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Abstract

The purpose of this article is to study the impact of the government reform to
reduce the requirement for written assessments in primary school, grade six and
whose aim, among other things, was to reduce teachers' administrative work.
The study is based on interviews with primary school teachers. One of the
theoretical starting points of the article is that teachers and schools interpret and
implement reforms based on their local contexts and their own school practice,
teachers "do" reforms (Ball, Maguire & Braun 2012). This is also confirmed in this
study which, proves that several of the schools retained written assessments
despite  the  reform, while others have taken them  away.

In summary, we see that teachers do not believe that the administrative burden
has decreased significantly as a result of the reform. Several instead emphasizes
that the last ten vyears has meant an increase in administration.
The revised rules are not the factor that most teachers highlight in the talk about
what affects their work with administration. Functionality of digital tools, an
established formative practice and assessment expectations from external
operators, such as parents and local authorities, are rather underlined as factors
that affect their work.

Inledning

De senaste aren har en rad reformer gillande lirares arbete med dokumentation

av elevers kunskapsutveckling genomférts. Nyligen upphorde kraven pa
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skriftliga omdémen i arskurs sex och pa att dokumentera uppfoljning och
utvirdering av atgirdsprogram. Vidare har de relativt nya obligatoriska
nationella proven i1 SO och NO 1 arskurs sex avskaffats. Fran politiskt hall dr
ambitionen att i och med detta minska lirares administrativa borda (Riksdagen
2013; Skolverket 2014). Detta kan sdgas vara en aterkommande tanke hos
dagens ledande skolpolitiker, oavsett politisk hemvist. Enligt den nuvarande
regeringen ska den dndring som nu gors 1 skolférordningen ge “lirare en okad
mojlighet att lagga mer tid pa undervisning istéllet for att tyngas av en av manga
upplevd tung administrativ bérda” (Regeringen 2015). Nagra ar tidigare hade
den davarande utbildningsministern Jan Bjorklund initierat en férindring av
lagstiftningen med ungefir samma motiv; “Lirarna ska dgna sig at undervisning

och inte 4t byrakrati” (Regeringen 2013).

Under samma period som dessa forindringar for att minska ldrares
administrativa borda har genomférts har dock dven andra reformer tillkommit.
Den mest omfattande av dessa ér inférandet av betyg i arskurs sex, vilket alltsa
innebir att kravet pa skriftliga omdémen istillet ersatts av ett krav pa att sitta
betyg. Detta vicker frigan om i vilken omfattning lirarnas praktiska arbete 1
realiteten har forindrats. Har det totala administrativa arbetet efter de
genomférda reformerna okat eller minskat? Och finns det kanske andra
faktorer som paverkar omfattningen av lirarnas administrativa arbete? Det ar

detta som denna artikel huvudsakligen handlar om.

Artikelns syfte och teoretiska ram

Den ambition att minska ldrares administrativa arbete som beskrevs i
inledningen bér ses som en del av en storre, delvis motsigelsefull, férindring
angaende villkoren for lirares arbete. A ena sidan betonas i manga sammanhang
vad som kan tolkas som att tilliten till liraren och dennes professionalism ar
viktig och att staten vill 6ka lidrarnas professionella utrymme. Vi ser hir att tillit
innebir att staten eller huvudmannen ”litar” pa att lararen gor sitt jobb, och att
huvudmannen eller staten helt enkelt kriver in mindre av till exempel
uppfoljningar och dokumentation av vad som hinder i klassrummet. Staten ger
ocksa liraren ansvaret att sjilv avgora hur elevens kunskaper ska virderas.
Avskaffandet av flera nationella prov och de obligatoriska skriftliga omdémena
1 arskurs sex kan ses som ett uttryck for denna vilja. Vidare innebir en 6kad tillit
till professionen och dirmed ett minskat administrativt arbete med prov och
omdomen att utrymmet for att bedriva undervisning 6kar. Denna tankefigur

om Okad tillit och minskad administration ar ocksa niagot som mer generellt
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lyfts fram i diskussionen om styrning av offentligt sektor (se till exempel
Statskontoret 2016). A andra sidan styrs skolan, i likhet med andra omraden
inom den offentliga och privata sektorn (se till exempel Power 1996), allt mer
av  ansvarsutkrivande och  tillhérande externa  granskningar  och
resultatrapporteringar. Exempel pd detta dr den betydelse internationella
kunskapsmaitningar sa som PIRLS och Pisa tillmits samtidigt som man under
senare ar aven infort betyg i drskurs sex. Vidare kommer den nuvarande
regeringen fran hosten 2016 inféra ett helt nytt obligatoriskt bedémningsstod
redan i arskurs ett (Prop. 2014/14:137). Vi kan alltsi se parallella
utvecklingstendenser dir staten vill minska administrationen och 6ka tilliten (ge
lirarna mer ansvar) samtidigt som de externa kraven pd kontroll av elevernas
kunskapsutveckling och dirmed pa betyg och kontrollstationer Okar. Det
handlar om ”Balancing trust and accountability ” som utvirderare av den norska
skolan uttryckt det (OECD 2013, se dven till exempel Shekarabi, A., Andersson,
M. & Bolund, P. 2016).

Eftersom vi studerar hur omfattningen av lirarnas faktiska administrativa arbete
paverkats av olika reformer dr det sirskilt intressant att titta pa hur dessa
hanteras i praktiken i kommuner, pa specifika skolor och av enskilda lirare. For
att gora detta tar vi hjilp av teori fran brittiska policyforskare. Ball med flera har
studerat hur ett stort antal reformer implementerats, eller snarare tolkats,
oversatts och genomfors i flera steg och av olika aktorer och grupper inom ett
antal skolor och deras lokala kontexter. Poidngen med deras analyser ir att visa
hur reformer forindras och ges nya och skiftande betydelser 1 olika
sammanhang. De berérda personerna, i detta fall ldrare, rektorer och
huvudmin, tolkar styrande dokument, 6versitter dem till nagot som fungerar i
den egna praktiken och genomfér de av staten foreskrivna férdndringarna pa
bitvis olika satt. Reformerna blir till 1 specifika praktiker (Ball, Maguire & Braun
2012; Osgood 2012) och dessa praktiker dokumenteras och presenteras pa ett
sitt som aktOrerna anser ligger i linje med reformens intentioner och

“kundernas” 6nskemal (Lofdahl 2014; Lofgren 2015).

En konsekvens av detta resonemang for den hir studien ir, att dven om bade
den nuvarande och den féregiende regeringens intention med reformerna var
att minska larares administrativa arbete si blir reformernas utfall en empirisk
fraga som ar avhangig hur en rad olika lokala aktorer 6versitter dem 1 praktiken.
I Sverige finns det, inte minst pa lokal niva, bland annat en rad exempel pa att

huvudmain utan tviang fran staten kriver in resultat fran skolor, vilka sedan pa
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olika sitt presenteras offentligt. I Stockholms Stad har man till exempel samlat
in och sammanstillt en rad olika prestationsmatt frain skolorna, vilka sedan
redovisas pa kommunens hemsida (se Stockholms stads hemsida). Man har
alltsa pa lokal niva sjilva tillfort administrativa arbetsuppgifter kopplade till
lirarnas bedomning av elevernas kunskapsutveckling som inte finns i det
nationella regelverket. For att forsta hur olika reformer paverkar lirarnas
administrativa arbete blir det i vart fall dirmed ocksa viktigt att undersoka hur
reformerna tolkas av lirarna, deras skolor och huvudmin samt hur detta 1 sin
tur paverkar arbetets omfattning. Samtidigt finns det troligen ocksa andra
processer och férindringar som i hég grad inverkar pa lirarnas administrativa
arbete med skriftliga omdémen, atgirdsprogram, nationella prov och betyg. En
sadan férindring dr inférandet av olika tekniska plattformar, som till exempel
Dexter. Dessa digitala plattformar kan bade underlitta det administrativa
arbetet med att skriva olika typer av. omdomen, men de kanske ocksa stiller

hégre krav pa lirarna att tillhandahalla sadana.

Det overgripande syftet med artikeln ir att underscka hur och 1 vilken
omfattningen reformer med syfte att minska lirares administrativa borda
i realiteten upplevs ha forindrat deras atbete. 1 fokus for analysen stir den
reform som innebir att kravet pa att skriva skriftliga omdomen i arskurs sex har
avskaffats.
Undersokningen utgar fran foljande fragestallningar:

e Vilka tolkningar av reformen har lirarna och deras skolor respektive

huvudmain gjort?

e Har reformen minskat det administrativa arbetet? Om inte, vad beror
det pa?

e Vilka andra faktorer, férutom sjilva reformen, anser lirarna paverkar
deras administrativa uppgifter knutna till dokumentation av elevernas

kunskapsutveckling?

For att kontextualisera lirarnas arbete inleds artikelns empiriska del med en
kortare utbildningshistorisk beskrivning med fokus pd regelverket och
diskussionen kring skriftliga omdémen fran 1990-talet fram till 2015. Vi ser att
detta dr nodvindigt for att forstd hur lirare, skolor och huvudmin tolkar den
reform vi dr intresserade av 1 denna artikel. Empirin tll den
utbildningshistoriska sammanstillningen bestar frimst av utredningar och

propositioner medan den 6vriga studien bygger pd intervjuer med ldrare
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angaende hur deras arbete eventuellt foérandrats i samband med att kraven pa
skriftliga omdomen minskade, se mer om detta nedan. I urvalet av material har
utgingpunkten tagits i de referenser till utredningar som finns i den
departementsskrivelse som féreslog borttagandet av skriftlign omdémen i
arskurs 6 (Riksdagen 2013). Vi har ocksa tittat pa referenser i dessa utredningar.
Vir bedémning ar att vi genom detta forfarande tickt in merparten av centrala
utredningar, propositioner och regelverk for en 6versiktlig genomgang av synen
pa skriftliga omdoémen frin statens sida. Det Ovriga empiriska materialet har
samlats in som en del av ett storre projekt dir ocksa det administrativa arbetet
med betyg, nationella prov och atgirdsprogram analyseras (Projektet
Papperspedagogen, finansierat av IFAU). Innan vi gir in pa studiens resultat
ska vi fordjupa oss lite mer 1 den tidigare forskningen om lirares administration

och om hur reformer tolkas och implementeras.

Tidigare studier av lirares administration

Fragan om lirares administrativa uppgifter utgér idag en del i en allt mer
omfattande forskning om en 6kad administration savil i samhillet 1 stort som
inom enskilda yrken. Studier av specifika yrkesgrupper har visat hur bland annat
likare, poliser och universitetslirare/forskare ligger allt mer tid pd
administrativa uppgifter och att de dirmed dgnar mindre tid at det som, 1 alla
fall enligt dem sjilva, dr deras kirnuppdrag (Forsell & Ivarsson Westerberg
2014; Abelius 2014; Alvehus 2012; Aronsson 2012). Vad betriffar lirare har
Alvehus (2012) lyft fram debatten om ldrares status och villkor och hur detta
ocksa kan kopplas till frigan om ldrarnas 6kade arbetsbelastning i form av allt
fler administrativa arbetsuppgifter, vilka ansetts inkrikta pa undervisningen och
den tid lirarna arbetar direkt med eleverna. Den 6kade administrationen kan
framfor allt kopplas till flera olika politiska reformer som tillkommit de senaste
tio aren. Dessa reformer kan 1 sin tur forklaras av en allmian 6kning av kraven
pa dokumentation av elevernas prestationer och framtagande av olika typer av
utvecklingsplaner och atgirdsprogram. Denna utveckling dr en del av en
internationell trend dar lirarna stalls till svars” och avkrivs ansvar for

elevernas bristande maluppfyllelse (Elstad 2009).
Lirarnas administrativa arbetsuppgifter har sedan ett par ér tillbaka dven varit

foremal for flera statliga utredningar. Bland dessa kan ”Tid for undervisning, -

lirares arbete med skriftliga individuella utvecklingsplaner” nimnas (Riksdagen
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DS 2013:23). Har har regeringen kartlagt och analyserat lirares samlade
administrativa borda, bland annat utifrin eventuella effekter av de nya
liroplanerna samt skriftliga individuella utvecklingsplaner. Utredningen var en
del av underlaget som lag till grund fér de senaste arens reformer som bland
annat inneburit minskade krav pa skriftliga omdémen. Vidare har Skolverket
undersokt hur lirare anvander sin arbetstid. I rapporten “Lararnas yrkesvardag”
(Skolverket 2013) framgar att i genomsnitt 34 procent av grundskollirarnas
arbetstid anvinds till att genomfora undervisning. Omkring 10 procent anvinds
till att planera undervisningen och 13 procent till administrativt och praktiskt
kringarbete, varav 3 procent till ren administration som till exempel
franvarorapportering och ledighetsansékningar. Internationella studier fran till
exempel England och Skottland visar pa snarlika tendenser som de svenska
undersokningarna. Lirare upplever att arbetsbérdan dr f6r stor generellt och
man Onskar mindre av administration och annat kringarbete (Deakin, James,
Tickner & Tidswell 2010; McPhee & Patrick 2008; Menter, McMahon, Forde,
Hall, McPhee, Patrick & Devlin 2000).

Ar 2015 gjorde Skolverket en férdjupad kvalitativ analys av hur lirare upplevde
arbetet med bland annat administration. Denna intervjustudie genomférdes
tére den reform vi studerar. Studien beskriver hur lirarna ofta kinde krav fran
foraldrar och elever att visa fram ”’bevis” som motiverade olika bedomningar,
vilket innebar att lirarna darfér ofta gjorde dokumentation for att ”ha ryggen
fri”. Det var alltsa inte dokumentation som krivdes av liroplanen (Skolverket
2015). 1 forlingningen innebar detta att ldrarna fick mer arbete med
administration. Detta stimmer vil in pa internationella studier av lirares arbete
med bedémning. Hir framgar att daven om de statliga regleringarna minskar
kommer larares arbete med elevernas kunskapsutveckling 6ka (Collins, Reiss &
Stobart 2010).

Tidigare forskning om administration som begrepp och féreteelse

I den tidigare administrationsforskningen finns det inte ndgon enhetlig
definition av begreppet administration. En minsta gemensamma nidmnare
forefaller vara att administration definieras som “processer” vilka understédjer,
underlittar, kontrollerar och syftar till att samordna produktionen av varor och
tjanster, det vill siga administrationen inbegtriper inte sjilva produktionen av det
en organisation ar satt att utfora (Abelius 2014; se dven Ivarsson Westerberg
m.fl. 2000; Ivarsson Westerberg 2004). Inom skolans varld handlar det, som

namnts ovan, ofta om administration 1 form av dokumentation, men ocksi
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forstas av andra typer av uppgifter. 1 relation till skolan finns en
grinsdragningsproblematik mellan administration och de processer som ir
torknippade med undervisning och lirande. Till exempel dr skriftligan omdémen
torvisso en formellt reglerad form av administration da det 4dr en
dokumentation av elevens lirande, men det kan ocksé ses som en integrerad del
av en larprocess di omdomet dr tinkt ha en feedbackfunktion gillande
kunskapsutvecklingen. Hir finns det anledning att, i kommande studier,
ytterligare problematisera vilka typer av administration det ar som lirare arbetar

med och framf6r allt hur de ser pa denna administration.

Enligt tidigare forskning kan, som tidigare nimnts, lirares 6kade administration
frimst kopplas till forindringar i styrningen av skolan och Okade krav pa
uppfoljningar, information, jimférelser, och uppfoljningar i flera led. Det
handlar dels om O©kad information och uppfdljning av elevernas resultat
gentemot forildrar, dels om Okade krav fran statsmakterna pa skolorna att
redovisa och dokumentera elevernas kunskapsutveckling (Forsell & Ivarsson
Westerberg 2014). En tanke, grundad i engelsk reformforskning, r att aven om
den politiska ambitionen dr att minska den administrativa bérdan verkar skolan
inom ett mer 6vergripande sambhilleligt sammanhang dir ansvarsutkrivandet
och uppféljningskraven slar ut forséken att minska administrationen (Ball,
Maguire & Braun 2012). I vart fall skulle det betyda att dkade krav frin
forildrar och lokala huvudmin kanske paverkar det administrativa arbetet i

minst lika hég grad som férandringar i det statliga regelverket.

Det gar ocksa att goéra en uppdelning mellan formell och informell
administration. Formell administration ar den som myndigheter kraver av till
exempel en skola. Det kan handla om inrapportering av betygsstatistik och
redogorelser for resultat pa nationella prov till de ansvariga provinstitutionerna.
Men betydande delar av administrationen handlar ocksa om en informell
administration dir man tillsammans med kollegor planerar och genomfér olika
aktiviteter, till exempel kan det handla om ett ”korridorprat” med en kollega dir
en virdering av en elevens kunskaper sker spontant. Vidare finns det som kan
kallas legitimerande administration. Denna form dr inte formellt reglerad i
forordningar men stiller danda stora krav pa skolan. Det kan handla om
redogorelser till inspektionsmyndigheter och huvudmin dar olika elevresultat
forklaras och motiveras. Forklaringarna kan till exempel besta av resonemang
om hur elevunderlaget paverkar betygsstatistiken. Det kan ocksa handla om

information till elever och féraldrar om varfor ett visst kunskapsomdome eller
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betyg delas ut. Denna del av administrationen bedéms av forskare ha Okat
(Forsell & Ivarsson Westerberg 2014).

Tidigare forskning om policys och dess genomférande i praktiken

For att forsta hur larare hanterar forandringar i regelverket kring administration
kommer vi, som framgitt ovan, att utga fran forskning om policy dar intresset
ar riktat mot hur reformer och forindringar blir till 1 motet med skolan och
lirarna (Ball Maguire & Braun 2012). En central tanke inom denna
forskningstradition dr att lokala aktdrers handlingar ges stor uppmirksamhet
eftersom det dr 1 de lokala kontexterna reformer blir verkliga och far
konsekvenser fér dem som berérs. Aven om ramarna for lirares arbete med
administrativa uppgifter férindras pa en centraltniva sa finns det i praktiken
flera, redan aktiva och lokalt férankrade, rutiner for hur det administrativa
arbetet ska ga till. Dessa kan vara baserade pa tidigare reformer men dven pa
vad lokala aktOrer anser dr sidant som fungerar. Sidana idéer om en ’best
practice’ och ’what works’ himtas frin enskilda kontexter till centrala
beslutsfattare och sprids sedan som en central policy som tolkas om pd nya
platser och forindras i en stindigt pagaende process. Det blir ur detta
perspektiv viktigt att ocksa betrakta ldrares administrativa arbete som en
konsekvens av de idéer som lokala aktorer sisom ldrare, rektorer eller

kommunala tjanstemin och politiker bar med sig och grundar sina beslut pa.

Hakan Lofgren har i1 en studie undersokt och beskrivit hur administrativt arbete
i forskolan i termer av olika former av dokumentation tolkats och omsatts i
praktiken. Dir framgar att det finns kopplingar mellan dokumentation,
bedémning och lirarnas professionalism da lirarna anviander dokument for att
skapa tillit och hoja legitimiteten i sitt arbete 1 forhédllande till forildrarna.
(Lofgren 2015; Osgood, 2012). Den studien indikerar att det administrativa
arbetet tar sig radikalt olika uttryck 1 olika kontexter och att det finns en stor
variation 1 det engagemang och den tid enskilda lirare ligger ner pa det
administrativa arbetet. I vissa kontexter och for en del lirare framstir det
administrativa arbetet snarast som nagot nodvindigt ont, men i andra
sammanhang blir dokumenterandet en central uppgift sarskilt for vissa larare
som framtrader som experter och barare av pedagogiska idéer med stark lokal
torankring. Tendensen att administrativt arbete expanderar och ges delvis nytt

innehall ligger 1 linje med Forsell & Ivarsson Westerberg (2014) resonemang om
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att den legitimerande administrationen Okat pa senare ar, sarskilt om vi ser

dokumentationsarbetet som en i huvudsak administrativ syssla.

Skriftliga omdémen — en utbildningshistorisk 6verblick 1990-2015

Som vi sett ovan har politiker, profession och forskning alltmer lyft fram
behovet av att minska lirares administrativa borda. For att 6ka forstdelsen for
denna utveckling bor detta sittas in i ett utbildningshistoriskt sammanhang, inte
minst eftersom fragan om hur elevernas kunskaper ska dokumenteras har varit

ett Aterkommande reformomrade.

Milstyring och friutrymme 1990-2006

I en av den davarande utbildningsministern Beatrices Ask framlagd proposition
fran tidigt 1990-tal betonades att utformningen av skriftliga omdomen inte
skulle regleras centralt, snarare var principen att de skulle utformas efter lokala
forutsittningar (Prop. 1992/93:220). Lirares professionalism var viktig att
beakta och omdomenas utformning skulle utga fran lirarnas erfarenheter och
kunnande. Pa flera stillen i propositionen betonades ocksa att lirares arbete
overhuvudtaget inte kunde centralstyras. Omdémena skulle anpassas efter de
betygssteg som staten formulerade. I samband med regeringsskiftet 1994 kom
dock instillningen till omddmena att delvis dndra inriktning. Skriftliga
omdémen forbjods visserligen inte, med de fick uttryckligen inte vara
betygsliknande (Prop. 1994/95:85). Lirarna skulle en ging per termin ha ett
utvecklingssamtal med eleven och férildrarna som da kunde be om att fa ett
skriftligt omdoéme, som dock inte fick vara betygsliknande enligt
grundskoleférordningen (Grundskoleférordningen, 1994: 1194).

Under sent 1990-tal patalades 6nskemal om att férordningarna vad betriffar
omdémen om eleverna skulle tydliggtras. Skillnaderna mellan olika skolor,
lirare och huvudmin gillande omddémenas utformning sigs nu som ett
problem, och inte som tidigare som en sjilvklar del i den lokala anpassningen.
Lirarna skulle nu utvardera elevernas kunskapsutveckling i relation till malen 1
liroplanen och i kursplanerna. Ett skil till detta var att likvardigheten skulle 6ka
och nu kom ocksd Skolverket att ta fram allminna rad om hur lirare skulle

arbeta med skriftliga omdémen.
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I den utredning som utbildningsdepartementet tillsatte ar 2004 kom nu aterigen
frigan om omfattningen av lirares arbete med i texterna (Individuella
utvecklingsplaner 1 grundskolan, sirskolan, specialskolan och sameskolan, Dnr
U 2004/2868/S). Enligt utredningen tinktes lirares arbetsbelastning minska
om reglerna blev tydligare. Som ett led for att 6ka likvirdigheten kom
Skolverket ocksa att ta fram allmidnna rdd for hur elevernas kunskaper skulle
foljas upp 1 samband med utvecklingssamtalen. Dock fick innehillet i de

skriftliga omdémena fortfarande inte vara betygsliknande.

Okat ansvarsutkrivande 2006-2013

Nir Jan Bjorklund blev utbildningsminister skirptes den paboérjade trenden
gillande ansvarsutkrivande och uppfdljning via betyg, prov och skriftliga
omdémen. Detta blev en central del av reformlogiken (Wahlstrom &
Sundberg, 2015). Redan tidigare hade flera forindringar av skolans styrning
genomforts, till exempel hade statens insatser for extern kontroll via
Skolinspektionen 6kat. I proposition 2009/10:219 fastslogs att det skulle finnas
skriftliga omdomen fran arskurs ett och att dessa fick vara betygsliknande. Som
skal for forindringarna angavs bland annat att elever och forildrar hade ratt att
fa tydlig information om elevernas kunskaper. Denna information ansdgs ocksa
viktig f6r att skolan skulle kunna identifiera kunskapsluckor och sitta in stod till
eleverna. Man kan notera att flera av remissinstanserna (Skolverket,
Ungdomsstyrelsen och Skolinspektionen) sdg att tydlig information till f6rildrar
och elever var viktigt for att utveckla skolan. Samtidigt papekade regeringen och
ett antal remissinstanser (till exempel Sveriges kommuner och landsting) att
inférandet av betyg och skriftliga omdomen skulle kunna innebir ett Okat

arbete med administration.

Tid for undervisning

Under slutet av 2000-talet genomfordes sedan en rad reformer dir regleringar
av ldrares arbete med att utvirdera, analysera och dokumentera elevernas
kunskaper var 1 fokus. Men nu kom ocksi, framfor allt frin
lirarorganisationerna, larm om lirares “administrativa bérda”. Detta drev fram
en utredning om just omfattningen av det administrativa arbetet, den tidigare
nimnda, 7”Tid fo6r undervisning — ldrares arbete med skriftliga individuella
skriftliga omdoéme” (Riksdagen 2013). Utredningen hade det komplexa

uppdraget att se 6ver hur lirarnas administrativa arbete skulle kunna férenklas
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och minskas, parallellt med att uppféljningen av elevernas kunskapsutveckling
sikerstalldes.
Utredningen ansag att dokumentationen kunde minskas genom att infora:
® betyg for varje termin redan fran arskurs sex, i stillet for som tidigare
fran arskurs atta.
e cn ny betygsskala med sex steg i stillet f6r den tidigare som hade tre, f6r
att ge en tydligare information om elevens kunskapsutveckling.

e nya kursplaner som dr mer detaljerade och mer nationellt styrda.
(Riksdagen 2013, s. 9).

Sammanfattande slutsatser utiftin histotiken

Utvecklingen 6ver tid gillande hur elevernas kunskaper dokumenteras och
kommuniceras f6ljer den allminna utvecklingen av svensk skola, ddr 90-talet
inleddes med en hég grad av tillit till lararna och det lokala ansvaret. Efterhand
upplevdes behovet av oOkad kontroll och reglering fran det omgivande
samhillet, skolmyndigheter och politiken som allt storre. Det gar att se detta,
trots talet om behovet av att ge lidrarna 6kad status, som att man inte fullt ut
“vagade” ge lirarna ansvar for utvecklingen. Genom exempelvis inférandet av
tidigare betyg och fler nationella prov var ansvarsutkrivandet alltjimt ett viktigt
styrinstrument for politiken. Den senaste reformen (avskaffandet av krav pa
skriftlign omdémen 1 drskurs sex) dr ocksa bara delvis ett tecken pa en 6kad tillit
till lararna eftersom regleringen av lirarnas bedomning av elevens kunskaper
samtidigt har 6kat i och med inférandet av tidigare betyg. Av detta kan man dra
slutsatsen att en administrativ uppgift ersatts av en annan, dven om man

naturligtvis maste diskutera de olika uppgifternas omfattning.

Var intervjustudie

Som tidigare nimnts ingar denna studie som en del i en stérre undersékning av
lirares administrativa uppgifter. Den del som presenteras hir bygger pa
intervjuer med larare gillande deras arbete med skriftliga omdémen. Totalt har
19 intervjuer genomforts. Av dessa undervisade 11 lirare pd mellanstadiet och
resterande lirare var verksamma pa hogstadiet. Tre ldrare hade inriktning mot
Ma/No, resterande mot SO och svenska och/eller engelska. Samtliga lirare kan
beskrivas som erfarna och hade arbetat minst 10 ar da intervjuerna
genomférdes. I urvalet av ldrare har vi strivat efter en bred representation

gillande amnesbehorighet. Vad betriffar urvalet av skolor har en bredd vad
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betriffar geografisk tillhérighet och socioekonomiska upptagningsomraden

efterstrivats. Alla lirare arbetade pa kommunala skolor.

Samtliga intervjuer utgar frin en gemensam semistrukturerad intervjuguide dar
fragor kring arbetet med administration ingar. Bland de intervjufrigor som tas
upp ingar bland annat: - Hur har arbetet i det stora hela férindrats de senaste
aren gillande administration? Vilka olika moment bestir arbetet av nir du
upprittar en individuell utvecklingsplan (IUP) med skriftliga omdémen? Har

arbetets omfattning forindrats de senaste aren?

Analysen har haft en analytisk induktiv ansats (Boolsen 2007). Vi har forst list
igenom intervjuerna och sedan 1 omgangar klassificerat och analyserat
materialet, med hjilp av dataprogrammet Nvivo. Genom dessa analyser av det
empiriska materialet framtridde flera teman av intresse for syftet med artikeln;
att undersoka hur reformer i praktiken paverkar lirarnas administrativa arbete.
Dessa teman utgor nu stommen i nedanstiende presentation av intervjustudiens
resultat. Vi har alltsa inte pd forhand stravat efter att vara rent deduktiva och
placera in utsagor i, pa férhand givna, kategorier. Aven om utgangspunkten for
studien 4r att se pa hur det forindrade regelverket kring kravet pa
administration har hanterats, kom lirarna sjilva att lyfta fram en rad andra
aspekter som ocksa inverkade pa arbetet. Det var aspekter som vi pa férhand

inte hade forutsett.

De teman som lyfts fram i artikelns empiridel illustreras med representativa
exempel. Studien dr kvalitativ och vi ser i linje med Yin (2007) att det gar att
fora ett analytiskt resonemang utifran materialet. Det innebir att analysen inte
syftar till att gora statistiska generaliseringar av hur en hel population upplever
ett fenomen, snarare dr vi mer intresserade av att relatera empirin till vart
teoretiska perspektiv att reformer tolkas, formas och far olika betydelser i motet

med den skolpraktik de moéter, se ovan.

Resultatredovisning: ”Nu har vi Dexter”: fordndringar i arbetet med
administration

Utifran intervjumaterialet kan vi inledningsvis dra foljande slutsatser om
lirarnas administrativa arbete i allmidnhet och reformen gillande skriftliga
omdoémen i synnerhet. For det forsta dr det tydligt att lirarna sjilva generellt

placerar in den 6kade administration i en allmidn utveckling av yrket och de
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térindrade krav och férvintningar som finns. For det andra framgar det, vilket
vi diskuterat i artikelns inledande del, att skolorna och lirarna hanterar och
tolkar reformen pa olika satt. Flera av liararna anger till exempel att skolorna,
trots det borttagna kravet pa skriftliga omdomen 1 drskurs sex, dnda har kvar
dessa omdoémen. Den nya reformen, fir dirmed inte samma konsekvenser
overallt utan paverkas av vilken skolpraktik som finns sedan tidigare. Och for
det tredje kan vi konstatera att pratet om regler och reformer faktiskt har en
relativt undanskymd plats ndr lirarna intervjuas. Lirarna refererar sillan direkt
till den reform som innebar nya regler gillande hanterandet av skriftliga
omdémen. Snarare dr det andra faktorer som ldrarna girna resonerar kring

gillande det administrativa arbetet.

Initialt kan vi 1 vart intervjumaterial identifiera atminstone tre slags faktorer som
samverkar med hur lirarna (och skolan) moter nya regleringar En sidan faktor
ar teknikutvecklingen vad betriffar anvindarvinlighet och relevans hos olika
tekniska verktyg. Det dr i vara exempel fraimst friga om digitala plattformar for
att hantera dokumentationen gillande elevernas kunskapsutveckling. Deras
funktionalitet tycks i madnga fall vara avgérande for upplevelsen av den

”administrativa bordan”.1

En annan faktor som inverkar pa hur skriftliga omdémen hanteras och upplevs
efter reformen handlar om en forindrad pedagogisk  bedonmningspraxis.
Genomslaget for formativ bedomning ar patagligt i flera fall. Det innebir att
arbetet med att f6lja upp vad eleven kan och att diskutera med eleven vad hen
ska utveckla for kunskaper tycks vara en viletablerad praxis pa manga hall.
Detta innebir i sin tur att behovet av skriftliga omdémen inte upplevs som lika

stort.

En tredje faktor som ocksi kan sigas inverka pa ldrares arbete med
administration dr, enligt lirarna sjilva, en bristande tillit frin stat och
huvudman, vilket lirarna i sin tur tolkar som ett 6kat behov av kontroll frin
statens och huvudminnens sida. Denna brist pa tillit resulterar, enligt lirarna, i
att huvudmannen vill ha mer information och dokumentation om elevernas

prestationer, vilket dirmed Okar det administrativa arbetet for lirarna.

Nedan fordjupas nu diskussionen utifrin de tre faktorer (teman) som
presenterats ovan; teknik, pedagogisk praktik och upplevelsen av extern

kontroll. Dessa tre kan tillsammans ge forklaringar till fragan om arbetet med
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administration har minskat eller 6kat och de bidrar ocksa till férstaelsen av hur
och varfor liarare ”’gor” reformer pa olika sitt. Inom varje tema ges olika
konkreta exempel fran intervjuerna for att illustrera de resonemang som lirarna

for.

Digitala plattformar

Flera av lirarna pekar pa hur arbetet med skriftliga omdémen har underlittats
men att detta inte frimst dr en konsekvens av den genomférda reformen.
Framfor allt lyfter lirarna istillet fram forbattrade digitala system som en orsak
till att det administrativa arbetet har minskat. 4-9 liraren Tina papekar till
exempel att arbetet minskat betydligt, trots att man fortfarande arbetar med

skriftliga omdémen i arskurs sex.

Tina: - Alltsa dér har det minskat enormt mycket och forut hade vi
ndstan tva sidor per elev. Med, sig en datta olika rutor som vi skulle
liksom skriva i. Och sedan blev det digitalt. Men innan det sa var det ju
for hand. Det var ju helt fruktansvirt” [---] Och da hade ju forildrarna
en inloggning, nu har vi Dexter och det dr... det har blivit mer att vi styr,
det dr inte lika dppet. Det dr inte lika transparent. Och det dr ju med,
sedan det nya besiutet. Nej, men sa nu har vi, det dr ett enklare. Det dr
ett mycket enklare system. Sd det gar ganska snabbt faktiskt. Sa ett

omdome for en elev...

Enligt lirarna dr det alltsd till stor del de férbittrade digitala plattformarna som
haft betydelse f6r det administrativa arbetets omfattning, inte reformen. Det ér
till och med si att arbetet minskat trots att vissa skolor aven efter reformens

genomférande valt att ha kvar de skriftliga omdémena.

De tekniska systemen upplevs olika av de intervjuade lirarna, men att de har en
viktig roll f6r upplevelsen av arbetet med administration och dokumentation ar
tydligt. Ovan refererades en lirare som pekade pa att digitaliseringen underléttat
arbete, men det dr ocksd sia att det som stoppas in i de digitala verktygen
paverkar hur relevant lararna upplever att den information som dokumenteras
ar. Till exempel beskriver mellanstadielararen Anna hur moéjligheten att anvanda
standardiserade formuleringar direkt i plattformen innebar att informationen
blev for kranglig att forstd for mottagaren, i det hir fallet eleverna och

foraldrarna.
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Apnna: - Da var det ju som vi har ju nagonting som beter Dexter, som
man infor, vad beter det? 1 ad heter det nu? - Jo, franvaro. I den fanns
det alltsa, da skulle man alltsa skriva ndstan... ja, en text. For det
skulle inte vara nagon sorts... vad heter det? Nagon siffra eller bokstav,
det skulle ju forklaras sa hdr gar det och sa. Och dom har
beskrivningarna, jag kommer ihdg att det fanns ett, man kunde kipa ett

laromedel ddr det fanns fardiga formuleringar som man kunde...
Intervjuare: - Anvinda. . .

Anna: - Ja, precis, kopiera, for att man skulle fa det har spraket till. Sa
det var lite sa hay... sa skrev man och sedan liste man for en elev sa hér
bara tinkte, fattar dom det hir? For det var ju sa avancerade
Sformmuleringar. Och dom fattar inte, forildrarna forstod inte, dom bara
Jaha, okej, bra, gar det bra eller daligt for min son eller dotter? Ja, det gir
Jdttebra. Ja, det dr det enda jag vill hora

Enligt liraren Anna var det forst ndr skolan slutat att klippa in liroplanens
skrivningar i den digitala plattformen som arbetet upplevdes bli littare. Hir var
det alltsa en kombination av ny teknik och ett nytt sitt att formulera vad eleven
kunde som underlittade arbetet f6r liraren. Huruvida det dr bra for elevens
kunskapsutveckling att fa mindre utvecklade resonemang om vad hen presterat
ir dock en annan fraga. Men enligt liraren uppskattades det rakare spraket i

Dexter av elever och foraldrar.

Aven om reformen sillan lyfts fram av lirarna som en avgérande faktor
gillande den “administrativa boérdan” papekar vissa lirare att reformerna
inneburit littnader, men da som en konsekvens av kombinationen ny teknik
och dndrade forordningar. Till exempel siger en lirare att arbetet ”Minskat
visentligt senaste 2-3 aren” pa grund av “bittre datasystem och édndrade

riktlinjer” (Tomas, hogstadielarare ).

Teknikens anvindarvinlighet och andra resurser spelar roll
Som redan berbrts ovan har dock inte teknikutvecklingen enbart positiva

effekter pa det administrativa arbetet. En hel del beror bland annat pa teknikens

funktionalitet 1 forhallande till det arbete som ska utforas. Mellanstadielararen
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Kristina, i vars skola man ocksa valt att behalla de skriftliga omdémena i arskurs
sex, beskriver brister i det digitala verktyg som hennes skola anvinder vilket
ocksa gor arbetet betungande: ”Ja datasystemet, Edwise som det heter hos oss da och det

ar inte belt bra, dérfor att det funkar daligt som ett kommmunikationsmedel tycker jag”.

Teknikens anvindarvanlighet spelar roll, men tekniken kan ocksa sigas paverka
forvantningarna pa tillginglighet. I intervjuerna ér det tydligt att lirarna darfor
anvinder en hel del annan teknik som komplement till de digitala
plattformarna. Framforallt anger flera lirare att mejl och mobiltelefon (inklusive
SMS) anvinds frekvent i1 arbetet med att aterkoppla till elever och
virdnadshavare. Aven detta paverkar i sin tur omfattningen av det
administrativa arbetet och dven ndr pa dygnet detta arbete kan goras, vilket

bland annat mellanstadielarare Kristina beskriver.

Kristina: - Det har ju forindrats i och med, jag menar du kan ju skicka
mail ndr du vill ungefdr pa dygnet, sms ocksa, sa att du far ju mer under
hela dygnet, kanske inte nattetid men nycket kvdllar och tidigt pa...
tidigt innan du har kommit till arbetsplatsen och saddr.

Parallellt med att flera av huvudminnens digitala verktyg paverkat arbetet, finns
alltsa ocksa lirarens privata digitala verktyg (mobiltelefon) som ett “oreglerat”
och delvis grinslost verktyg med som en faktor. Detta verktyg dr grinslost i

meningen att lararen ’kan nas nir som helst” pa dygnet.

Sammanfattningsvis paverkar det nya regelverket bara delvis arbetet med
omdoémen och 1 intervjuerna kretsar fa samtal kring sjilva reformen. Snarare ar
det hur olika resurser (frimst i form av tekniska plattformar) paverkar arbetet
som upptar lirarnas tankar kring vad som driver férindring. Observeras bor
att aven om flera av lirarna (och skolorna) valt att ha kvar de skriftliga

omddmena si finns det ocksa skolor dir de inte finns kvar.

Pedagogisk formativ praktik

I argumentationen for avskaffandet av skriftliga omdémen angavs att
inférandet av betyg och nationella prov skulle ersitta delar av de skriftliga
omdoémenas uppgift (Riksdagen 2013). Men i vara intervjuer framkommer det
att manga ldrare snarare ser att nya arbetssatt och metoder gor att behovet av

skriftliga omdomen har minskat. De argument som, fran statligt hall, férdes
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fram for avskaffandet av skriftliga omdémen i arskurs sex ar sillan nigot som
de intervjuade lirarna betonar, snarare dr det en ny bedémningspraktik som
under ling tid utvecklats i skolan som g6r de skriftliga omdémena delvis

overflodiga. Hogstadieldraren Tomas siger bland annat att det ér:

Mycket viktigt att folja processen. Jobbar med kontinuerlig formativ
bedomning, da behovs inte skriftiga omdomen. [---] Sker mer feedback
1l eleverna nu, bade klassvis och individuellt. De vet mer om vad som

Sforvantas. T.ex. hur kan ett svar utvecklas.

Flera larare anger ocksa att arbetet med att kontinuerligt f6lja och aterkoppla till
eleven vad hen kan och vad hen behéver utveckla numera dr en etablerad
praxis, vilket gbr arbetet med skriftligan omdémen mindre betungande.
Mellanstadieldraren Anna ser att arbetet med Individuella utvecklingsplaner
(IUP) och skriftliga omdémen ir en naturlig del av det ordinarie arbetet med att
dokumentera och analyserar elevens kunskapsutveckling. IUP i arkurs sex blir
da inte en sa betungande slutprodukt, da arbetet redan fran arskurs fyra varit
inriktat pa dokumentation av elevens kunskaper. Anna upplever heller inte

nagon markant skillnad efter reformen, arbetet gérs anda:

Ja, men det dr just det hér att, att se till att ha en tydlig plan redan frin
birjan, vart det dr vi ska. Att hela tiden utvirdera arbetet under tiden.
Vilket gor att underlaget finns egentligen redan. Sa 1UP:n dr inte viktig
[for mig, men det dr vil ett satt for andra att kunna ga in och titta hur
det gar for eleven, mer dn den dr ett redskap for mig. For jag har allting
redan dokumenterat pa mitt satt liksom, for mig. Sd for mig dr egentligen
bara IUP:n ett arbete liksom... dir borta.

Inte heller mellanstadielidraren Kristina ser att de nya reglerna har inneburit
nidgon markant forindring gillande arbetsbérdan de senaste aren. Orsaken till
detta dr att analys och uppféljning av eleverna dnda gors kontinuerligt och

integrerat i det ordinarie arbetet.

Kristina: Det kanske dr ungefar lika mycket men en gr pa ett annat
sdtt nu, dérfor att det dar en mer integrerad del i planering och
genomforandejobbet med uppgiften, tycker jag. Det... en funderar pa hur
en ska gora, sa gor en det och sen utvdrderar en hur gick det for eleverna
och sa dokumenterar en det och det momentena gor en flera ganger per
termin, det kanske inte dr vid ett tillfille som det var forr.
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Sammanfattningsvis kan vi aterigen konstatera att lirarna betonar andra
faktorer dn sjilva reformen som avgorande f6r hur de upplever det

administrativa arbetet.

Tillit och kontroll

I artikelns inledning diskuterade vi hur relation mellan tillit och kontroll
inverkar pa lirares arbete med administration. I samtalen med lirarna finns
implicita upplevelser av att en 6kad extern kontroll och en bristande tillit fran
myndigheter och huvudman har drivit utvecklingen mot ett Okat
administrationssamhille. Lararen Kristina utrycker tydligt hur administrationen

hinger ithop med frigan om tillit.

Kristina: Kravet pa dokumentation dr ju mycket, mycket stirre nu dn
vad det var for 10 dr sedan. [---] Jag kan ibland kdnna sabar att det ar
en brist pd fortroende, att det dr... allting vi bestammer, allting vi gor
mdste dokumenteras, det dr liksom... jag kan ibland tycka att det... ja

sa...

Aven om det nyss har genomférts en reform som faktisk gor att lirarna kan lita
bli att gora skriftliga omdomen i arskurs sex, 6nskar man mer friutrymme.

Liraren Lisa sdger till exempel:

- Jag tror att vi ska kdnna att vi lirare kan det hir och att vi skulle
kunna fi lite mera fria tyglar i hur vi skriver vira omdomen. Men jag
forstar att Skolverket vill ha lika dver alla skolor.

Vidare ér det tydligt att lirarna upplever att kraven pa dokumentation och

dirmed administrativt arbete ocksa 6kat pd en lokal niva.

Lisa: - Jag vet inte vad var rektor tycker dr viktigt arligt talat utan vi far

ut lite papper da och da, sedan hur viktigt hon tycker det dr, vet jag inte.
Och om hon bar fatt det ifran sin huvndman att det hér ska in, det vet

Jag inte heller, for det skickas i varje fall vidare, sénds till oss utan vi fir

ndgon information om vad det skall anvandas till eller vara till.

Detta stimmer vil in pd den analys som forskaren Michael Power (2009) gjort.

Aven om staten gor vissa littnader gillande kraven pa kontroll och uppfdljning
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sa finns det andra intressenter 1 samhallet som férvintar sig
“resultataterkoppling”. Jimte kraven fran staten och olika lokala huvudmin
finns lirarens egna krav och en 6nskan ”om att ha ryggen fri”. Detta innebir att
lirarna sjilva vill eller upplever sig tvingade att arbeta med dokumentation f6r

att pa sa sitt kinna sig tryggare i motet med forildrar och elever.

Kristina - Nej, det ar inget tvdang men jag kdanner sabdr om du ska ha
bra dokumentation och att du ska... ndr du har utvecklingssamtal med
fordldrar och med elever sa kdnns det vil mer tryggare att ha ett skriftligt
omdome, for du mdste pa nagot sdtt dokumentera och se vart dom ligger

till, sa att skriftliga omdomen anvander jag (Kristina, mellanstadielrare)

Den spinning mellan tillit och kontroll som tidigare studier sett hos till exempel
norska larares arbete upplever alltsa ocksa svenska lirare (Elstad 2009; OECD,
2013). Den upplevda bristen pd fortroende kan sigas emanera fran bade stat
och kommun. Men detta ir, vilket annan forskning visat, inget unikt for larare.
Exempelvis visar Power (1996) i sitt resonemang om “audit society” pa ett Okat
behov av att visa upp resultat i form av kvantitativa data pa utfall av olika slags
produktion, inte minst giller detta tjansteproduktion. Genom att gora resultat

offentliga och littillgingliga tinks verksamheten bli trovirdig och legitim.

Sammanfattande slutsatser

Syftet med denna text var att diskutera de reella konsekvenserna av statens
reform att minska kravet pa skriftliga omdémen 1 arskurs sex vars ambition
bland annat var att minska lirares administrativa arbete. En av
utgangspunkterna i artikeln édr att lirare och skolor tolkar och genomfér
reformer utifrin sina lokala kontexter och den skolpraktik som rader just dar
(Ball, Maguire & Braun 2012). Detta bekriftas ocksa i denna studie som bland
annat visat att flera av skolorna behallit de skriftiga omdomena trots att kravet

inte lingre finns, samtidigt som andra har tagit bort dem.

Vidare fragade vi oss om det administrativa arbetet i praktiken minskat 1 och
med reformen och om inte, varfor da? Har kan vi sammanfattningsvis se att
lirarna inte anser att den administrativa bérdan minskat naimnvart som en foljd
av reformerna. Flera betonar istillet att den langsiktiga utvecklingen, “de
senaste 10 4aren”, har inneburit ett Okat arbete med administration. Vi kan
ocksa se att lirarna generellt talar ganska lite om just reformen. Istillet lyfter de

fram andra faktorer som centrala.
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En faktor handlar om férbittrade digitala verktyg. En bra fungerande digital
plattform kan ha betydligt storre inverkan pa arbetet, dn en statlig avreglering. 1
ett av vara fall har skolan behallit de skriftliga omdémena 1 drskurs sex, men
indd har arbetsbelastning minskat tack vare den digitala plattformen Dexter.
Samtidigt innebir en illa fungerade plattform att arbetet med administration kan

upplevas mer betungande.

Aven arbetat med feedback spelar enligt flera lirare en avgdrande roll for hur
betungande det administrativa arbetet upplevs. I manga fall finns en etablerad
formativ praxis och da blir de skriftliga omdémena en naturlig del av denna
praxis. Den 6versiktliga historiken kring hur regleringarna sett ut gillande
aterkoppling av elevens kunskaper visar att lirare linge haft krav pa att
aterkoppla till eleven vad hen kan, men hur denna aterkoppling ska ske ha
skiftat 6ver tid. Fram till 2013 gick utveckling mot fler regler och fler krav pa
skriftlig dokumentation och det dr egentligen forst nu denna trend delvis har
brutits. Men uppenbart ir att lirare numera vant sig vid att aterkoppling och
dokumentation av elevens lirande bor ske kontinuerligt. Avskaffandet av
kraven pa skriftliga omdomen i drskurs sex, gor dirfor enligt de flesta lirarna i
denna studie ingen storre skillnad pd arbetsbérdan dia dokumentationen av

lirandet redan sker, eller som Anna utryckte det: underlaget finns egentligen redan’.

Jamte dessa faktorer finns en allmin kinsla hos lirarna om att behéva kunna
visa upp en bra dokumentation. Liraren Kristina uttrycker det som att det
kanns tryggare att ha ett skriftligt omdime” nir hon moter fordldrar 1 ett
utvecklingssamtal. Snarlika resultat visade ocksd tidigare studier om larares
arbete med att dokumentera elevers lirande (Se till exempel Skolverket 2015).
Power (19906) talar om att det moderna samhallet blivit ett ”audit society” dar
tjiansteman pa olika nivaer forvantas visa upp dokument med olika slags data
for att pa sa sitt visa att de bedrivit en bra verksamhet. Resonemanget har
biring for lirarna i var studie och bidrar till att férklara varfor lirarna, trots
nyligen genomforda reformer som ska minska den administrativa bordan, inte

upplever att arbetet minskat.

Skolorna viljer av olika skal att ha kvar eller avskaffa skriftliga omdémen Vi har
inte nirmare behandlat relation mellan de skriftliga omdémena och andra
bedomningsverktyg sisom betyg och nationella prov. Arbetet med skriftliga

omdémen maste kontextualisera i relation till en historisk utveckling gillande
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pedagogik, teknik och styrning (vilket vi delvis gjort hir). Men arbetet maste
ocksa sdtta 1 relation till andra aspekter av kunskapsbedémning och
dokumentation si som betyg och nationella prov. Dessa aspekter ska vi

behandla i kommande artiklar.
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