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Forord

Under det senaste decenniet har alltmer intensiva diskussioner forts
inom politik och i media om «professionerna>; vilka roller de spelar
i den sociala arbetsdelningen och vilka férhallanden som bér rada for
att de ska fungera optimalt — nagra exempel ar likare, ldrare och uni-
versitetsanstillda. Samtidigt har det langt ifran varit klart vad profes-
sioner egentligen ér, hur de ska definieras, vilka villkor de arbetar un-
der och vad som ir sirskiljande och utmirkande for deras arbete. Och
hur ska det professionella skiktet forstas utifran ett brett samhallsper-
spektiv? Ar professioner kunskapssamhillets birare eller dr de numera
alltmer underordnade andra makthavare och pa vig att bli «avprofes-
sionaliserade>? Hur uppfattar professionella sjilva det senaste decen-
niets forandringar av deras arbetsférhallanden? Vilka asikter och var-
deringar hyser de?

Denna bok syftar till att ge ett systematiskt och 6versiktligt, men
dven detaljerat, faktaunderlag till savil debatter och politiska beslut
som till framtida forskning pa omradet. Med hjalp av siffror, diagram
och tabeller beskriver och analyserar vi professionellas villkor, virde-
ringar och funktionssitt och ger dirmed plattformar for att battre for-
std detta intressanta och viktiga men i vissa avseenden svarfangade och
gatfulla samhillsskikt, som i dag omfattar cirka 15 procent av den to-
tala arbetskraften.



Forskningen har finansierats av Fas/Forte. Hakan Bergkvist, Eva Fasth
och Daniel Larsson har bistatt vid databearbetningen. Alf Asplund,
SCB, har haft ansvaret fér SCB:s enkitutskick, ssmmanstillning av ra-
data samt teknisk analys och bortfallsanalys. Vi har presenterat och dis-
kuterat vara resultat med kollegor vid professionssessionen i European
Sociological Association, International Sociological Association och
nitverket for Nordisk professionsforskning samt pa olika konferenser i
Sverige och Danmark. Till samtliga ett varmt tack!

Lund i maj 2014

Thomas Brante

Eva Johnsson
Gunnar Olofsson
Lennart G. Svensson

Forord
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KAPITEL 1.
Utgangspunkter, centrala begrepp
och disposition

Samhallsvetare har analyserat professioner pa olika sitt, och med skil-
da infallsvinklar. A ena sidan kan professioner studeras enskilt, & den
andra kan analyser foretas av professionella som ett speciellt samhille-
ligt skikt, som en helhet med specifika egenskaper. I den svenska och
dven den internationella forskningen féreligger mangder av studier av
enskilda professioner. Diremot finns 6verraskande fa studier av det
professionella skiktet som sadant, eller 6vergripande studier som pla-
cerar professioner i en bredare samhillelig kontext, eller jamforande
studier av professioner och professionstyper. Ett undantag for Sveriges
del ir den omfattande enkitstudie som utfordes vid Sociologiska insti-
tutionen, Goteborgs universitet 1996. I en kvantitativ, jimférande ana-
lys kartlade "Goteborgsstudien” 15 professionella yrkens villkor och
virderingar, framfér allt SACO-yrken (Svensson 2002).

Denna bok bygger pa forskning utférd 2010-2014 och ér en upp-
toljning av Goteborgsstudien.' Syftet ar att dels kartlagga det profes-
sionella skiktet i Sverige, dels foreta jamférande analyser av enskil-
da professioner. Boken &r baserad péa en enkit som distribuerades till
8 500 professionella i Sverige, vilka representerar 17 yrken. Att studien
ar en uppfoljning av Goteborgsundersokningen innebir att den i stor

1 Det bakomliggande forskningprojektet har titeln "Professionella villkor och virderingar.
Tre generationer professionella pa den svenska arbetsmarknaden”. Det ingér i sin tur i ett storre
forskningsprogram kallat "Det professionella landskapet”, dir dven projektet "Kunskapssam-
hallets barare. En studie av professionernas historiska framvixt och nutida betydelse i dagens
Sverige” (finansierat av Vetenskapsridet) ir en del. Medan den hir beskrivna undersskningen
bygger pa en enkitstudie och huvudsakligen ar kvantitativ, anvinder den andra studien huvud-
sakligen kvalitativa metoder for att analysera de svenska professionernas historia och nuvarande
situationer. Fér mer information om programmet "Det professionella landskapet”, se hemsidan
www.profland.net.
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utstrickning stiller samma fragor, samtidigt som den ocksa innehaller
ett flertal nya fragor.

Forfattare 4r Thomas Brante, Lunds universitet, Eva Johnsson,
Lunds universitet, Gunnar Olofsson, Linnéuniversitetet, och Lennart
G. Svensson, Goteborgs universitet. Arbetet dr gemensamt, dvs. vi har
diskuterat samtliga kapitel vid ett stort antal moten under den tid ar-
betet pagatt. Samtidigt har kapitlen haft en eller tva huvudférfattare, se
dispositionen sist i kapitel 1.

I detta inledande kapitel presenteras bokens allmdnna uppliggning
och teoretiska bakgrund och nagra av de grundlidggande begreppen defi-

nieras. Direfter presenteras bokens huvudaktorer, de 17 professionerna.

Professionella féilt och generationer

For att kunna analysera det professionella skiktet beh6vs en “konstitu-
ering” av studieobjektet. Vi borjar med att anvinda en geografisk meta-
for, "Det professionella landskapet”, som en &vergripande beteckning
for studieobjektet. Metaforen "landskap” anvinds av flera skal.> Vi kan
ta Riksantikvarieimbetet till hjalp. Ett landskap

ar ett omrade ... vars karaktdr ar resultatet av paverkan av och sam-
spel mellan naturliga och/eller méinskliga faktorer ... landskapet 4r
resultatet av samspelet mellan manniska och miljé 6ver tusentals ér.
Spéren av det forflutna finns 6verallt omkring oss ... Tidsdjupet dr
ddrfor en viktig dimension i landskapet ... Landskapet dndrar utse-
ende i takt med att samhallet forandras.

Ett landskap ar en terring som pa olika sitt har bearbetats av méinni-
skan och som kan utforskas. Det bestar av ett antal storheter som kan
bendmnas, namnges. Vidare ér ett landskap oregelbundet samtidigt
som det dr mojligt att urskilja monster i det, monster som kan kartlag-
gas. Man kan rita kartor 6ver de monster som forekommer i ett land-
skap, och utgangspunkten, sokljuset, for var studie ar just ett monster,
en typologi eller matris.

Matrisen 4r uppbyggd av tva axlar: en horisontell dimension som
anger professionella domaner och filt, i Pierre Bourdieus mening, och

2 Se ocksa Ahrne et al., Det sociala landskapet (1996).
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en vertikal bestiende av tre professionstyper, eller sociala generatio-
ner av professioner, i Karl Mannheims mening.* De tre generationerna
i den vertikala dimensionen ar:

a. Klassiska professioner. Dessa har oftast sitt organisatoriska ursprung
i 1800-talet. Exempel ar ldkare, civilingenjorer, arkitekter, vetenska-
pare och jurister; yrken med traditionellt linga universitetsutbild-
ningar med hog status. Kognitivt sett bygger de klassiska profes-
sionerna oftast pa ett grundliggande, allmant erkint och "robust”
paradigm som haéller samman och till viss del standardiserar prak-
tiken, samtidigt som en tilltagande specialisering ger upphov till en
karakteristisk spinning mellan en gemensam, integrerande kognitiv
bas och en differentierande arbetsdelning. Socialt sett har de klassis-
ka professionerna atnjutit relativt hoga sociala beloningar i form av
inkomst, status och prestige; deras vetenskapliga och kulturella ka-
pital har dven resulterat i ett visst ekonomiskt kapital. Denna genera-
tion har varit det priméra studieobjektet for professionsforskningen
eftersom den har ansetts utgora prototyp for vad en profession ar;
internationellt sett finns det gott om definitioner och historiska stu-
dier av dem.

b. Semiprofessioner. I och med utbyggnaden av vilfirdssystemen och
hogskoleutbildningen under andra halften av 1900-talet har en ny
generation av professioner expanderat kraftigt; larare, socialarbetare
och sjukskoterskor med flera. Utbildningen av dessa ar sedan hog-
skoleférordningen 1977 systematiskt inordnad i hégskolesystemet,
och verksamheten ar knuten till nya, egna vetenskapliga filt/disci-
pliner med egna forskningsavdelningar och forskartjinster; sjuk-
skoterskor genom omvardnadsutbildning, socionomer genom
forskning i socialt arbete, lirare genom pedagogik och utbildnings-
vetenskap, bibliotekarier genom biblioteksvetenskap. Sentida yrken
med professionella ambitioner som ocksa tillhor denna generation
ar exempelvis personalvetare. I sina moderna former ar dessa pro-

3 Mannheim definierar generation som ett socialt och inte ett biologiskt fenomen. Det be-
tecknar individer som har "en gemensam plats i den sociala processens historiska dimension”
(Mannheim 1952:290). Begreppet isyftar individer med delade erfarenheter och tinkesitt, lik-
nande betydelsen av klasstillhorighet for det individuella tinkandet. Att ha en specifik position
i ett professionellt filt vid en viss historisk tidpunkt innebar att individen forses med en genera-
tionsspecifik professionell Weltanschauung.
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fessioner inplacerade i storre byrakratiska organisationer. Med den
vetenskapliga kunskapen som grund har semiprofessionerna* nir-
mat sig definitionen av en klassisk profession, samtidigt som kun-
skapsbasen oftast dr mer fragmenterad och omdiskuterad 4dn vad
som dr fallet for de klassiska professionerna.

c. Preprofessioner. Under de senaste artiondena dr det mojligt att urskil-
ja en tredje generation av yrken som strivar efter professionell sta-
tus (Ackroyd 2012; Fournier 1999). De vilar pa den flora av yrken
och utbildningar som idag forskningsanknyts och institutionaliseras
vid de hogre lirositena, framfor allt vid de nya hogskolor och uni-
versitet som definierar sig som professionslirositen (Boris, Malms,
Vixj6 och Helsingborg, liksom férebilden Senter for profesjonsstu-
dier i Oslo, men ocksé vid de ildre universiteten). En genomging
av programutbildningar inom halso- och sjukvardsomradet visar att
det 2008 fanns 248 utbildningsprogram av denna karaktir (Olofs-
son 2008). Nagra exempel pé preprofessioner ir fastighetsmiklare,
fritidsledare, coacher, systemanalytiker, dataprogrammerare, inves-
teringsradgivare, biomedicinska analytiker (tidigare laboratorieas-
sistenter), men dven omriden som turism, idrott, kost, integrativ
design, information, miljé, IT-service, nya media, textil och estetik,
for att bara nimna nagra yrken som idag tnjuter universitetsutbild-
ning, forskning och i en del fall egna professurer. Allmant sett dr den
ytterst heterogena grupp vi kallar preprofessioner "preparadigma-
tiska”; det finns inte en eller ett fatal klart avgrinsade, vetenskapligt
forankrade grunder, utan dmnena ir ofta jamforelsevis 6ppna och
fragmenterade. I flera fall finns inte heller ambitionen att utveckla
mer abstrakta kunskapssystem som bakgrund till de snivare praktis-
ka kompetenserna, vilket innebdr att de troligtvis inte utvecklar pro-
tessionalism i dess klassiska innebord.

Matrisens horisontella axel bestar av atta professionella kompetens-
falt: Estetik (konstnirer, designers m.fl.), Ekonomi (olika slag av eko-
nomer), Teknik (olika slag av ingenjorer), Hilsa (likare, sjukskot-
erskor, biomedicinska analytiker), Social integration (psykologer,

4 Begreppet "semiprofession” anvinds hir som ett virdeneutralt och analytiskt begrepp, efter-
som det ir etablerat i forskningen. Alternativa begrepp vore "nya professioner” eller "valfirds-
statens professioner”, men dven de har sina nackdelar.

15



Kapitel 1. Utgangspunkter, centrala begrepp och disposition

socionomer, behandlingsassistenter), Social reglering (domare, advo-
kater, socionomer), Utbildning (lrare, forskolldrare) samt Akademi
(forskare, lektorer, adjunkter). I samtliga kompetensflt ingér profes-
sioner som centrala komponenter. Filtet "akademi” kan kallas ett me-
tafilt eftersom det ocksa ar en forutsittning for de 6vriga filten. Det ar
dirfor den engelske professionshistorikern Harald Perkin (1969) kal-
lar universitetslarare The Key Profession. Den vertikala och den hori-
sontella dimensionen kan sammanfattas i en tabell som utgor den ge-
nerella plattform projektet utgar ifran (tabell 1.1):

Tabell 1.1 Professionstyper och professionsfilt.

Social Social Utbild-
Estetik | Ekonomi | Teknik |Hélsa |integration |reglering |ning Akademi
Klassisk
Semi
Pre

Vetenskaplig forskning och utbildning

16

Att denna typologi endast dr en utgingspunkt betyder att dess streck
och boxar inte ska forstas som vattentita avgrinsare; boxarna 6verlap-
par varandra ibland och relationerna inom och mellan dem f6randras
over tid. Samtidigt avbildar de, som historien visar, reella skillnader
mellan det vi kallar filt och mellan generationer/professionstyper.
Professioner befinner sig inte i ett socialt och kognitivt vakuum utan
arinbaddade i kontexter som vi kallar falt. I samhillsvetenskaperna har
filtbegreppet anvints pa manga olika sitt. Mest kind ar Pierre Bour-
dieus anvindning av det; han skiljer mellan symboliska, kulturella, lit-
terdra, vetenskapliga, juridiska, byrakratiska, ekonomiska och politiska
falt med flera. Bourdieu forstar filt som konfigurationer av “objektiva
relationer mellan positioner”, strukturerade av "fordelningen av makt
(kapital) som ger dgaren tillgang till de specifika vinster som star pa
spel i filtet” (Bourdieu & Wacquant 1992:97). Ett filt uppstar och vi-
dareutvecklas genom kampen om symboliska eller materiella tillgang-
ar; Bourdieu kallar dem ocksa for kampfilt, konkurrensfilt och till och
med slagfilt. Kampen bestar i strivan att vinna erkdnnande och dar-
med hogre positioner, makt och kapital inom filtet. Positionerna inom
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ett falt kan gilla individer, men ocksa grupper eller, for vir del, yrken
som professioner, se vidare Carlhed (2011:2-3).

Bourdieu betonar kampen som inte bara ett starkt kinnetecken pa
ett filt utan dven som dess primara definierande egenskap. Emellertid
forekommer dven samarbete och funktionell arbetsdelning inom filt,
nagot Bourdieu ocksa noterar: ”Vi far inte genom att ligga tonvikten pa
skillnaderna, for att inte tala om motsittningarna ... gldomma de 6mse-
sidiga beroendeférhallanden och samférstand som kommer till synes
till och med motstindare emellan” (Bourdieu 1996:141). En profes-
sion i ett filt samarbetar med andra professioner, semiprofessioner,
preprofessioner och assisterande yrken inom filtet, och dven mellan
filt. Aven om allianser och samarbete kan vara resultat av tidigare kam-
per och stingningar bor denna egenskap — funktionellt samarbete —
ocksa inforlivas i bestimningen av ett falt. Richard Scott sammanfattar
det vl i sin beskrivning av vad han kallar professionella arenor:

Som konfliktteoretikerna paminner oss om &r varje professionell
arena [eller falt] fyllt av ett antal konkurrerande och/eller besegrade
utmanare som finns vid sidan av eller har accepterat underordnade
roller i arbetsdelningen. I fallet likare har vi omgivande yrken som
osteopater, kiropraktiker, healers, farmakologer och sjukskoterskor
som fyller ett flertal parallella eller underordnade funktioner. Dess-
utom har vi den mycket mer omfattande och stindigt 6kande kadern
av semiprofessionella, hilsoarbetare och medicinska tekniker. (Scott
2008:229-230)

Ett yrke kan vara underordnat ett annat yrke samtidigt som det upp-
fattar underordningen som rittfardig; det ar en friga om legitim makt,
dvs. auktoritet. Ett professionellt falt kan alltsa innehalla flera profes-
sioner, semiprofessioner och preprofessioner i samarbete och konflikt.
Vi stipulerar att ett falt kallas professionellt om det innehéller minst en
profession eller semiprofession.

Filt — och professioner — bestar av en viss organisering av arbetet,
av yttre och inre arbetsdelning. De bestar ocksa av en kollektiv kultur;
bestimda sitt att forsta arbetets samhalleliga funktioner och dess inne-
bord. Genom socialisering, trining och praktik forser filtet/profes-
sionen ocksa de individuella utévarna med en bestimd virldsbild och
bestimda dispositioner att handla och virdera, med Bourdieus termi-

17
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nologi ett habitus. Detta betyder att ett falt och en profession ir insti-
tutionaliserat och rutiniserat savil organisatoriskt och kulturellt som
individuellt; faltet/professionen innehaller ”institutionaliserade sub-
jekt” med yrkesspecifika habitus.

Ett professionellt falt 4r orienterat mot ett 6vergripande virde, eller
med Parsons termer ett "generaliserat kulturellt virde”, som hilsa, kon-
troll av den icke-sociala miljon, socialisering, social ordning och dven
estetiska virden. Det betyder att filt har specifika uppgifter i den sam-
halleliga helheten, uppgifter som anses kréva speciella firdigheter som
bygger pa ling utbildning. Darfor foreslar vi ett gemensamt namn for
dessa: kompetensfilt.

Kognitivt sett innehaller ett professionellt kompetensfilt flera olika
kunskapsbaser, av vilka oftast en eller flera 4r vetenskapligt férankrade.
Kunskapsbaserna ar hierarkiskt eller horisontellt ordnade i en institu-
tionaliserad arbetsdelning mot filtets 6vergripande virde. Karakteris-
tiskt ar aven konkurrens om jurisdiktioner och kamp om den kognitiva
hegemonin inom filtet och mellan filt (Brante 2010).

For att summera — professionella filt har foljande karakteristika. De

« dr orienterade mot generaliserade kulturella virden, med syftet att
tillgodose viktiga sociala funktioner.

« innehaller en eller flera doxa, dvs. “sjilvklara” férsanthallanden och
uppfattningar om ritt och fel.

» praglas av maktstrukturer, kulturella scheman och aktérer.
» bestér av en eller flera professioner och assisterande yrken.
« innehaller arbetsdelning och samarbete.

« innehaller samtidigt konkurrens och kamp mellan individer, grupper
och professioner om positioner och filtets doxa, och om jurisdiktio-
nen over de viktigaste problemomradena i filtet.

Definitioner av begreppet profession

En definition av professioner maste ta hinsyn till savil kognitiva som
sociala aspekter. Professioner ar for det forsta kunskapsbaserade yrken
dir kunskapen ir abstrakt, systematisk och ofta dven esoterisk (Siegrist
2001; Torstendahl 1991). I var tid 4r detta oftast detsamma som att
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professioner ar vetenskapsbaserade, de bygger pa och tillimpar veten-
skaplig kunskap (Brante 2009; 2011; 2014). I en vil fungerande pro-
fession dr (vetenskaplig) teori och praktik integrerade, med vilket me-
nas att praktiken foljer av vetenskapen etablerade principer och ron.
Detta betyder i allméinhet att en profession vilar pa och far sin legitimi-
tet fran ett bakomliggande vetenskapligt paradigm, ur vilket principer
for praktisk tillimpning har utvunnits. Know-why férenas med know-
how i ett gemensamt stt att tinka ett visst objekt/uppgift, en gemen-
sam Denkstil, for att anvanda Ludvig Flecks begrepp, och en gemensam
ontologisk modell (Brante 2014: kapitel 6).

En mer allmén definition som ér giltig dven for den forvetenskapliga
eran sdger att professioner dr formedlare och anvindare av den hogs-
ta kunskapen inom olika sociala dominer. Det finns ingen hogre sam-
hallelig instans, ingen djupare kunskaps- och handlingskilla att vin-
da sig till. Uttryckt pa annat sitt: professioner ar tillgangspunkter till
vad som uppfattas som hogre (bittre, sikrare, mest erkiinda) teoretis-
ka principer som kan omsittas i praktisk handling. Omvint: professio-
nella representerar hogre teoretiska principer.

Detta gillde dven under den forvetenskapliga eran. Prister utgjorde
den primira, ibland enda, tillgingspunkten till den hogsta kunskapen,
dvs. Guds ord och vilja. Aven shamaner med flera byggde sin status pa
att de utgjorde tillgangspunkter till svaratkomlig, forborgad, ja rent av
magisk kunskap, nagot som ibland 4ven utmirkte det medeltida skra-
visendets mistare. Efter de vetenskapliga revolutionerna pa 1600-talet
och den étfoljande upplysningstiden forlorade dessa grupper succes-
sivt sina kunskapsmonopol och yrkesprivilegier, och en annan, sekulédr
kunskapsform bérjade langsamt fa fiste (ibid.: kapitel 4).

Definitionen kan mjukas upp och géras mer omfattande genom att
inte férankra den alltfor starkt i vetenskapen utan dven tillata systema-
tiskt ordnade “abstrakta begrepp och teorier” (Freidson 2001:180)
eller “systematisk kunskapsmassa” (Molander & Terum 2008) som
kognitiv bas. Mer allmint kan professioner sigas vara birare av den mo-
derna rationella diskursen, som ar ett icke-traditionsbundet, amoraliskt
tankesatt dir logik och det rena argumentet ar de idealt sett primira
kunskapskillorna.
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Till denna kognitiva bestimning brukar en serie sociala attribut
anges som karakteristika for professioner. Har dr ndgra av de vanligast

foreslagna attributen:

« Professioner ér organiserade i forbund som samlar medlemmarna
och tillvaratar deras intressen, samtidigt som férbundet har maijlig-
het till kontroll och sanktioner mot olika slag av icke-professionellt
beteende.

Forbundet har en etisk kod inskriven i stadgarna.

Generellt sett utmirks professioner av att de sjilva kontrollerar sin
arbetsdelning.

Professioner har oftast en hog grad av autonomi och kollegial orga-
nisering, vilket traditionellt sett inneburit att arbetet ar svart att kon-
trollera utifran. Tillsammans med kunskapernas och fardigheternas
exklusiva natur innebér detta i sin tur att yrkesutévningen préglas av
diskretion, dvs. utovaren har mandat att sjilv fatta beslut om den rit-
ta dtgirden (Svensson 2010).

Professioner ar politiskt konstituerade: staten ger exklusiv ritt till en
jurisdiktion. (Professioner strivar efter kunskaps- och yrkesmono-
pol och anvinder sig dirfor ofta av si kallade stingningsstrategier.)

Professionella har genomgatt en lang utbildning som ir speciali-
serad och samtidigt systematisk och akademisk, och avslutas med
examination. For dessa och fler attribut, se t.ex. Burrage, Jarausch &
Siegrist (1990); Freidson (2001); Grimen & Molander (2008).

Séledes har professioner bade kognitiva och sociala dimensioner, och
de legitimeras bade kognitivt och socialt. Darfor bor de studeras ut-
ifran bada dessa dimensioner och dven med fokus pé dialektiken mel-
lan kognitivt och socialt.

Lat oss efter denna allméinna beskrivning av nagra teoretiska be-
grepp presentera de huvudaktorer projektet studerar.
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En kartléggning av det professionella landskapet kring

1996 och 2010

Ett brett sitt att kartligga det professionella landskapet ar att granska
vissa yrken via yrkesregistret frin Statistiska centralbyran. Ett annat
och mera avgransat sitt ar att redovisa de fackliga yrkesorganisationer-
na anslutna till SACO, som sedan 1947 ar den samlande organisatio-
nen for fackligt organiserade akademiker. Bada dessa metoder anvinds
i borjan av detta kapitel. Det 4r ocksa sa som urvalet f6r enkitstudien
2010 utfordes, medan urvalet 1996 skedde via forbunden med val av
deras yrkesverksamma medlemmar.

SACO bestod 2010 av 23 sjalvstindiga fackforbund, vilket var tva
farre an 199S. Federationen SACO hade 2010 drygt 600 000 medlem-
mar (inklusive studenter), och det var en kning sedan 1995 med nis-
tan 60 procent. SACO:s forbund foretrider yrkes- och examensgrup-
per fran hela arbetsmarknaden, inklusive vissa egenféretagare. Det
som forenar medlemsférbunden 4r akademiska hogskoleutbildning-
ar. Dessa har efter hand utvidgats till att omfatta en rad utbildningar
som gjort ansprik pa professionell status och som ocksa har bildat nya
starka organisationer, som ldrare, socionomer och sjukskéterskor. En
del av dessa finns dock kvar inom Tjidnstemédnnens centralorganisation
(TCO). Vissa forbund bestar av ett dominerande yrke med en gemen-
sam examenstitel, som Sveriges likarférbund med likare baserade pa
lakarexamen. I forbundet ingar sju yrkesforeningar enligt yrkesposi-
tion och ett femtiotal specialistforeningar enligt specialistutbildning-
ar och yrkesverksamheter. Andra férbund bestar av flera yrken och
med mindre klar relation till en viss utbildning, t.ex. DIK-férbundet
och Naturvetarna. Yrkesorganiseringen inom det professionella land-
skapet ir i stor sett densamma vid de bada studietillfillena. Ingenjo-
rerna gick samman i ett forbund och socionomernas forbund dndrade
sitt namn. Inga nya enskilda férbund uppstod d, trots en rad nya ut-
bildningar som har haft professionella ansprik (Olofsson & Pettersson
2011).

I den svenska befolkningen i yrkesverksam alder (25-64 é&r) hade
23 procent 2010 minst trearig hogskoleutbildning, vilket innebar nas-
tan en fordubbling sedan 1996 (samt forskarutbildade med drygt en
procent). Det var framfér allt kvinnors andel, som 6kade fran 12 till
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26 procent, medan méinnens 6kning gick fran 12 till 19 procent. Basen
tor professionella grupper har dirmed blivit avsevirt stérre och mera
kvinnlig. Av de fackligt organiserade var 19 procent medlemmar i
SACO 2010, och de utgjorde en stor del av dem som kan riknas som
professionella i arbetskraften. De kom i storre utstrackning fran akade-
mikerhem och medelklasshem och bodde oftare i storre titorter (mer
om detta i nista kapitel). Drygt hilften (53 %) av SACO-medlemmar-
na ir numera kvinnor, en 6kning fran 36 procent 1982 6ver 46 pro-
cent 1997. Men som framgar av tabell 1.2 4r de mycket olika férdela-
de pa forbund och dirmed yrken. Den svenska arbetsmarknaden ér
starkt konsuppdelad, med i stora drag kvinnor i vard, omsorg och ut-
bildning och méan inom tekniska yrken, byggnad och transport, vilket
medverkar till olika arbetsvillkor. Av de 30 storsta yrkena pa den svens-
ka arbetsmarknaden var endast tre jimstillda 2011 (40-60 %; likare,
kockar/kokerskor samt universitets- och hégskoleléirare). Flera ildre
professioner dr numera jamstallda: arkitekter, civilekonomer, jurister,
prister, ldkare och tandldkare. Arbetsterapeuter och sjukgymnaster
har fatt nagot fler min som medlemmar. I 6vrigt har samtliga forbund
tatt fler kvinnor som medlemmar, det giller sarskilt ekonomer, juris-
ter, praster, likare, naturvetare, skolledare, tandldkare, universitetslira-
re och i synnerhet veterinirer.

Forbunden har ocksa olika andelar i offentlig respektive enskild sek-
tor, vilket gor att de berérs olika av samhaillsférindringar som sitter
nya granser mellan sektorerna utéver grinserna mellan yrkena. Arki-
tekter, ekonomer och ingenjorer finns huvudsakligen inom privat sek-
tor. I var enkidt 2010 var 68 procent offentliganstillda, knappt 6 pro-
cent i frivillig eller ideell organisation och 26 procent i privat sektor.

SACO organiserade fran borjan 1947 vad man kan kalla kirnpro-
tessionernas yrkesutovare och hogre tjanstemin. TCO har organiserat
semiprofessioner och lagre tjansteméin samt tjansteméin pa mellanniva.
Reformer av hogre utbildning, som medfort att all eftergymnasial ut-
bildning har kommit att inga i hogskolan, har inneburit att de bada or-
ganisationernas rekryteringsgrunder blivit mer likartade (Hellberg
1995:104). Det illustreras t.ex. av att TCO éndrade sin engelska be-
teckning fran “salaried employees” till "professional employees” 1980.
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Tabell 1.2 Antal medlemmar i SACO-férbunden jamte nagra TCO-férbund
och andel kvinnor ar 1995 och 2010 (inklusive ej yrkesverksamma), férdelning
pa sektorer 2002, yrke/utbildning samt antal i yrket 2010.

Antal
Antal medl. | Andel | medl. Andel Antal
Forbund 1995 kv. 2010° kv. S/K/E" Yrke 2010
Akademiker- 33280 |76 61089 |79 17/70/15 | Socionom 30 500
forb. SSR Behandl. 17 100
ass.
Arbetsterapeut- 7 450 97 9947 |96
forb., Sv.
Arkitekter, Sv. 6 496 44 11520 |51 10/20/70 | Arkitekt 6 440
Civilekonomerna |17 722 43 38943 |54 15/5/80 | Civil- 26 000
ekonom
DIKf&rb. 14 538 74 21804 |76 29/40/31
Farmaceut- 6520 85 7 306 | 86 -/5/95
forb., Sv.
Fartygs- 7065 | 6
befdlsférb., Sv.
Ingenijérer, Sv. 65 056" 15 132 848 |23 10/7/83 | Civiling. 68 700
Jusek 42 686 44 80377 |55 39/49/12 | Jurist 34 000
Kyrkans 5613 42 5029 |53 —-/-/100 | Prast 3595
akademikerf.
Leg. sjukgymn. 10732 86 11793 |81 -/73/27
riksf., LSR
Lakarforbundet, |34 516 36 43 872 | 46 Lakare 34 000
Sv.
Lararnas Riksf., IR | 57 552 62 85242 |70 3/94/3 Larare/LR | 60 000
Naturvetarna 9 546 42 31513 |59 38/16/46 | Biomed. 11 000
(Miljs- och hélso- 60 analyt. 3550
omr.) Milie- o
hélso-
skyddsinsp.
Officersférbundet | 10 537 2 17503 | 5 100/-/- | Officer 10 500
Psykologférb., Sv. | 6 873 70 9839 |72 30/63/7 | Psykolog 7 000

* Statistisk arsbok 2013, tabell 12.27.

*x Statlig/kommunal/enskild sektor 2002.

***  Antal i yrket enligt yrkesregistret 2009; SCB Temarapport 2010:1 och Utbildningsstatistisk arsbok 2012 (1.7).
****  D&varande Sveriges Socionomers Riksférbund (SSR).

***** Davarande Civilingenjérsférbundet.
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Antal
Antal medl. | Andel | medl. Andel Antal
Foérbund 1995 kv. 2010 kv. S/K/E Yrke 2010
SACO-f6rb. trafik 4 843 |20 4358 |25 35/-/65
o jarnvag, T
SACO:s tjdnste- 8 541% |56 13 201 |66 37/21/42
mannaforb., SRAT
Skolledarforb., 6141 |37 7071 |54 3/95/2
Sv.
Tandlékarforb., 11828 (42 8 706 |53
Sv.
Universitetslarar- 14 564 |33 19 575 |48 100/-/- | Univ. 31 000
forb. Sv., SULF |grare
Veterinarforb., Sv. 2167 |44 2938 |65 48/1/51
SACO ftotalt** 399192 |45 633 975 |53
TCO-férbund 1299010 |52
Fackforb.SKTF 181764 |65 165210
Journalistforb., Sv. 16 894 |38 17011
Lararférbundet 205 136 |68 228 938 |ca 85 Larare/LF 170 000
Polisférbundet 23163 |13 23413 |27 Polis 16 300
Unionen 486 000
Vardférbundet 112765 |81 111 669 |90 Sjuk- 102 000
skoterska

# Davarande SACO/SR.
## Varav ej yrkesverksamma 158 701.

De yrken med professionell utbildning (jimte motsvarande forbund)
som ddrmed inte ar representerade i denna studie ér: arbetsterapeu-
ter, bibliotekarier, farmaceuter, fartygsbefil, sjukgymnaster och skolle-
dare. Dessa utgjorde 2009 cirka 10 procent av medlemmarna i SACO.
I studien ingar di nistan 90 procent av SACO-medlemmarna. Frin
TCO ingar diremot endast tre forbund (poliser, sjukskdterskor och la-
rare [Lararférbundet]) eller cirka 30 procent av medlemmarna i TCO.
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Enkatstudiens yrken

Har ar nagra kommentarer om de professioner som ingick i enkiten
2010 (med undantag for designer) i den ordning som tabell 1.2 anger.’

Socionomer far sin utbildning pa socionomprogrammet pé institutio-
ner for socialt arbete vid ett flertal orter under 3,5 ar. Examen lampar
sig for en rad olika yrken, som socialsekreterare, behandlings- eller falt-
assistent, kurator pa skolor eller sjukhus, bistindsbedémare och en-
hetschefer i socialt arbete och omsorg. Socionomer inom privat verk-
samhet kan arbeta som personalkonsulenter inom foretagshilsovard
eller som konsulter inom samhallsplanering, organisationsutveck-
ling och rekrytering. Drygt 43 000 personer i yrkesverksam alder har
socionomutbildning. Av dessa var 2007 drygt 30 000 anstillda i yrken
med tydlig koppling till utbildningen. Socialsekreterare och kuratorer
utgjorde enligt yrkesregistret 21 400 personer, varav 16 procent mén.
Socionomer ar huvudsakligen organiserade i SACO-férbundet Aka-
demikerforbundet SSR, som ar det fackliga yrkesforbundet f6r beteen-
devetare, ekonomer, personalvetare, samhillsvetare, socionomer och
andra inom socialt arbete, med medlemmar i savil offentlig som pri-
vat sektor. Manga dr ocksa egenforetagare eller chefer. De kan ocksa
vara medlemmar i Fackférbundet SKTF (Sveriges kommunaltjinste-
mannafdrbund) fér anstillda i kommun eller landsting och i privat-
dgda verksamheter samt i Svenska kyrkan och ekumeniska organisa-
tioner.

Behandlingsassistenter (behandlingspedagoger, socialpedagoger) ut-
gor drygt 17 000, varav cirka en tredjedel mén. De arbetar huvudsakligen
inom kommunal socialtjinst, ofta i samarbete med socialsekreterare, el-
ler pa kommunala och statliga behandlingsinstitutioner. Arbetet riktas
mot ungdomar och vuxna med svarare sociala problem. Utbildningen
varierar. Vissa har kortare eftergymnasial utbildning medan andra har
socionomutbildning inriktad mot socialpedagogiskt behandlingsarbe-
te pa hogskoleniva. De 4r organiserade i SSR eller SKTF.

S Som killa har dven anvints Arbetsfdrmedlingens hemsida, Yrken A-O, 2011-12-12.
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Arkitekter utgjorde 2009 enligt yrkesregistret 6 440, varav hilften
kvinnor. Men kvinnors andel 6kar stadigt med betydligt storre andel
bland yngre och de under utbildning. Arkitekter utbildas vid de tek-
niska hogskolorna i Stockholm, Goteborg och Lund. Utbildnings-
tiden dr normalt S ar. Byggnadsritning, planering, byggnadsvard och
fastighetsforvaltning ar nagra omraden i yrket. Sveriges Arkitekter ar
en intresseorganisation for alla Sveriges arkitekter, inredningsarkitek-
ter, landskapsarkitekter och planeringsarkitekter. Forbundet har 6ver
11 000 medlemmar, varav narmare 2 400 studenter.

Civilekonomer ingar i vad som i yrkesregistret kallas redovisnings-
ekonomer mfl,, vilka utgor knappt 22 000 enligt yrkesregistret, varav
78 procent kvinnor. Bland ekonomer med minst tre ars hogskoleut-
bildning dr andelen kvinnor dock hilften. Civilekonomprogrammet ar
4 ar och leder till civilekonomexamen, som ir en yrkesexamen. Eko-
nomer finns inom alla branscher pa arbetsmarknaden, och arbetsupp-
gifterna kan se olika ut beroende p4 inriktning. De kan arbeta i det pri-
vata ndringslivet, i stat, kommun eller landsting. Ekonomisk styrning,
finansiering, redovisning, revision, bokféring och marknadsforing ar
typiska arbeten. Hir finns en mingd olika yrkesbeteckningar. Civil-
ekonomerna ar ett fackférbund och en intresseorganisation for civil-
ekonomer. Forbundet har cirka 39 000 medlemmar, varav cirka 11 600
ar studenter.

Civilingenjorer har traditionellt haft fem olika utbildningsinrikt-
ningar vid de tekniska hogskolorna. Yrkesregistret skiljer ut sex, och
Arbetsmarknadsverkets yrkesomraden utgor ett tiotal. Sammantagna
utgor civilingenjorer 68 700. Yrkesomradet dr liksom ekonomernas
mycket heterogent, med manga olika yrkesbendmningar och arbets-
uppgifter pa olika nivaer i organisationer. Inom den privata sektorn ar
industriféretag och konsulter vanliga arbetsgivare. I statlig tjanst kan
de arbeta som forskare, lirare eller i statliga verk.  kommunal tjinst ar-
betar ingenjérer med tekniska uppgifter inom exempelvis energiverk
eller vatten- och avloppsverk. Sveriges ingenjorer ar sedan 2007 fack-
forbund for alla hogskoleutbildade ingenjorer och har drygt 130 000
medlemmar, varav 23 procent kvinnor. Yngre ingenjorer ar oftare kvin-
nor och andelen 6kar langsamt.
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Jurister utgor tillsammans med professorer, praster och lakare de alds-
ta professionella yrkena. Utbildningen ar 4,5 ar. For arbete inom ritts-
visendet krivs en tvaarig notariepraktik. Manga jurister dr verksamma
inom rittsvisendet som aklagare, domare eller advokater, men mer dn
halften av alla jurister arbetar inom kommunala och statliga forvalt-
ningar, i banker, férsikringsbolag, industri- och tjinsteféretag och in-
tresseorganisationer. Det juridiska arbetet kan vara forenat med ekono-
miska och administrativa inslag. Omradet ar for narvarande jamstallt
men under stark feminisering, sarskilt vad giller domstolsjurister. For-
bundet Jusek 4r en sammanslagning av Juristforbundet och Samhalls-
vetareférbundet och utvidgades till att omfatta ocksa ekonomer. Jusek
ar fackforbundet for jurister, ekonomer, systemvetare, personalvetare
och samhillsvetare. Av de 32 000 med juristutbildning 2007 hade bara
18 500 yrken med tydlig koppling till utbildningen.

Prister i Svenska kyrkan leder forsamlingsarbetet med gudstjinster,
dop, vigslar och begravningar samt konfirmandarbete. I Sverige finns
drygt 3 500 yrkesverksamma prister, varav cirka 40 procent ar kvin-
nor. Den storsta delen praster ar verksamma i forsamlingstjanst. Ut-
bildningen till prist inom Svenska kyrkan ar §,5 ar. Kyrkans akademi-
kerforbund ér den fackliga organisationen for akademiker i Svenska

kyrkan.

Likare utgor 34 000, varav knappt hilften kvinnor. Grundutbildning
till likare ges pa Lakarprogrammet vid Karolinska institutet i Stock-
holm samt vid universiteten i Géteborg, Linkoping, Lund, Umea,
Uppsala och Orebro. Den grundliggande utbildningen ir $,5 ir och
avslutas med lakarexamen. Efter lakarexamen arbetar man forst som
underldkare. For att fa sin legitimation och darmed ritten att utova la-
karyrket pa egen hand maste man fullgéra sin AT, allmantjanstgoring.
Direfter blir flertalet likare specialistlikare efter ytterligare minst S ar.
I Sverige finns 56 specialiteter. De storsta dr allmdnmedicin, internme-
dicin, psykiatri, kirurgi, anestesi och intensivvard, barn- och ungdoms-
medicin, gynekologi samt ortopedi. Sveriges lakarférbund har 43 000
medlemmar, varav drygt 31 000 yrkesverksamma.

Liarare bestar i urvalet av tva grupper. Den ena med gymnasielirare,
dmneslirare, yrkeslarare och lirare i grundskolans senare dr som oftast
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ar organiserade i Lararnas Riksforbund, cirka 60 000 yrkesverksamma,
varav 43 procent min. Den andra med férskollarare, fritidspedagoger,
specialldrare och ldrare i grundskolans tidigare ar som oftast ar orga-
niserade i Lirarforbundet, cirka 170 000, varav 14 procent min. Se-
dan den 1 juli 2011 ir lirare ett legitimationsyrke (under inférande).
Amneslirarprogrammet ger behdrighet for arskurserna 7-9 (270 p)
samt gymnasiet (300 p = S &r). Det har ett forsta gemensamt &r. Diref-
ter foljer verksamhetsforlagd utbildning (VFU) och sedan inriktning
pa minst tvd dmnen. Grundldrarprogrammet ar fyrarigt och har ett
forsta gemensamt ar och direfter tre inriktningar: forskola, drskurser-
na 1-3 eller 4-6. Med examensbevis, introduktionsar eller validering
av yrkeserfarenhet kan man anséka om legitimation fran Skolverket.

Biomedicinska analytiker utgor cirka 11 000 enligt den uppskatt-
ning som Biomedicinska analytikerféreningen inom Naturvetarna
gor. Andelen kvinnor 4r 94 procent. Utbildningen ar tredrig och ges
vid hogskolor och universitet. Det finns tva inriktningar: mot labora-
toriemedicin och mot Klinisk fysiologi. Utbildningen leder till bade yr-
kesexamen och kandidatexamen i biomedicinsk laboratorievetenskap.
Socialstyrelsen utfirdar legitimation. De finns inom bland annat privat
sektor, landsting, forskning, likemedelsindustrin, livsmedelsindustrin
och veterinarmedicin.

Milj6- och hilsoskyddsinspektorer arbetar for en héllbar samhalls-
utveckling. De utgor drygt 3 500, varav cirka 40 procent dr méin. Den
storsta arbetsgivaren ar Sveriges alla kommuner, och huvudsakliga
arbetsuppgifter ir att bevaka att regelverket inom milj6- och hilso-
skyddsomradet respekteras. De ut6var tillsyn enligt milj6- och hilso-
skyddslagar. Utbildning till miljo- och hilsoskyddsinspektor ges vid
flera svenska universitet. Det finns ocksd pabyggnadsutbildningar i
miljéskydd och hilsoskydd, ofta som magister- eller masterprogram
pa 1-2 ar. Vid Sveriges lantbruksuniversitet finns en ettarig pabygg-
nadsutbildning i livsmedelstillsyn. Inom hogskolan finns ocksa andra
utbildningar, bade med teknisk och naturvetenskaplig inriktning, for
arbete inom miljéomradet. Miljo- och hilsoskyddsinspektorer ér of-
tast organiserade i Naturvetarna eller i SKTF.



Kapitel 1. Utgangspunkter, centrala begrepp och disposition

Officerare ir numera helt och hallet ett yrke. Yrkesregistret anger
10 500 i yrket, varav S procent kvinnor. Samtliga far en markf6rsvars-
utbildning och utbildas till Iirare, fackman och chef. Officeren ar alltid
chef pa nagon niva. Utlandsuppdrag ar en obligatorisk del av officers-
yrket. For att vara behorig till officersutbildningarna maste man ha ge-
nomgatt virnplikt eller en férberedande aspirantutbildning. Tva vigar
leder sedan till officersyrket. Den ena ir officersprogrammet, som é&r
en trearig akademisk yrkesutbildning och ges av Forsvarshogskolan i
Stockholm med fyra olika profiler riktade mot olika typer av officers-
befattningar. Den andra ir specialistofficersutbildningen, som éar tre
terminer lang och ges av Forsvarsmaktens skolor runt om i landet. Ge-
nom programmet blir man aktuell for rekrytering till specialistofficers-
befattningar. Officersférbundet har drygt 17 000 medlemmar.

Psykologer finns inom sjukvard, skola, socialtjanst och omsorg dir de
utreder och behandlar enskildas psykiska problem, i féretag och or-
ganisationer dar de t.ex. kan arbeta med att férindra och utveckla or-
ganisationen, med krishantering, rehabilitering, arbetmiljoarbete och
personalrekrytering samt inom kriminalvarden, arbetsformedling-
en, forsvaret, foretagshilsovarden och idrottsvirlden. Psykologer ut-
bildas inom hoégskolan pa psykologprogrammet, som omfattar S ar.
Efter psykologexamen krivs ett ars handledd praktisk tjanstgoring
i psykologarbete (PTP) for att fa legitimation som psykolog. Social-
styrelsen utfirdar legitimation. Som legitimerad psykolog kan man
specialisera sig inom omradena arbetslivets psykologi, klinisk psyko-
logi och pedagogisk psykologi. Specialistutbildningen 4r 3 ar. Som
psykolog kan man ocksa vidareutbilda sig till psykoterapeut. I Sverige
finns ungefir 7 000 psykologer, varav 28 procent man. Cirka 4 000 ar-
betar i landsting och kommuner och 1 500 arbetar statligt. Ytterligare
cirka 300 ar privatanstillda och cirka 800 har privat praktik. Psykolo-
ger ar fackligt organiserade i Sveriges Psykologforbund.

Professorer och universitets- och hogskolelektorer ir en del av
den akademiska professionen. Av samtliga 31 000 i undervisning och
forskning utgjorde professorer knappt 4 500 och lektorer drygt 7 000
personer, varav 18 respektive 43 procent kvinnor. Alla universitets-
larare ir statligt anstillda. Utbildningen ligger inom varje hogskole-
disciplin med egen forskarutbildning. Doktorsexamen jamte kortare
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pedagogisk kurs kvalificerar for tillsvidareanstillning som lektor. An-
stillningar av professorer och lektorer sker med sarskild sakkunnigbe-
domning. Flertalet universitetslarare 4r organiserade i Sveriges univer-
sitetslirarforbund (SULF) med knappt 20 000 medlemmar.

Poliser utgor 16 400, varav 27 procent kvinnor (3S procent i alders-
gruppen 20-34 ar). Polisprogrammet omfattar fyra terminer, vilket
motsvarar 120 poing. Efter godkinda studier far de studerande polis-
examen. Direfter foljer en termins aspirantutbildning pa en polismyn-
dighet innan man ér behoérig att soka anstillning som polis. Utbild-
ningen finns pa Polishdgskolan i Solna samt vid universiteten i Umea
och Vixj6. Utbildning anordnas ocksd pa distans. Arbetsuppgifterna
omfattar patrullering, akuta utryckningsuppdrag, 6vervakning, under-
visning och information, ta emot anmalningar, géra brottsplatsunder-
sokningar och genomfora utredningar. Yrkeskarridren omfattar assis-
tent, inspektor och kommissarie.

Sjukskoterskor leder medicinskt omvardnadsarbete och ansvarar
tor att varje patient far ritt vard och att medarbetarnas kompetenser
utnyttjas pa basta sitt. Utbildningen ar pa 3 ar. Huvudidmnet 4r om-
vardnadsvetenskap eller vardvetenskap. Efter godkind examen utfar-
dar Socialstyrelsen legitimation. Arbetsmarknadsverket skiljer pa 13
specialiteter, dar flertalet har egna specialistutbildningar efter grund-
utbildningen. Virdforbundet i TCO éar sjukskoterskors fackforbund
med 110 000 medlemmar, varav 10 procent man. Forbundet ar organi-
sation for legitimerade barnmorskor, biomedicinska analytiker, ront-
gensjukskoterskor, sjukskoterskor och studenter inom respektive ut-

bildning.

Konsférdelning

Som framgar av tabell 1.2 varierar sammansattningen av méin och kvin-
nor i dessa yrken starkt, liksom pa den svenska arbetsmarknaden i 6v-
rigt. Psykologer och socionomer var de tva yrken som 1990 hade storst
andel kvinnor, och civilingenjérer hade minst andel. Under 1990-talet
okade andelen kvinnor med nagra procent i samtliga dessa yrken i takt
med att andelen kvinnor bland antagna studenter till hogre utbildning
okade (SCB 1997). 1 de flesta yrken har en férindring skett frin den
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dldsta aldersgruppen (de mellan SO och 64 ar) dir minnen &r i majo-
ritet, till den yngsta (de mellan 20 och 35 ir) dir kvinnorna ofta do-
minerar. Sarskilt tydligt dr detta inom yrken som kriver eftergymnasial
utbildning (SCB 2010:1:10). Bland arkitekter, ekonomer, jurister, na-
turvetare och teologer dominerar minnen kraftigt inom den ildsta al-
dersgruppen, cirka 70 procent dr min. I den yngsta aldersgruppen ar
forhallandet nastan det omvinda for juristerna och arkitekterna. Kons-
fordelningen ar jamnare i den yngsta gruppen for teologerna och eko-
nomerna, med kvinnorna i knapp majoritet. Bland samhills- och be-
teendevetare, tandldkare samt veterindrer var konsfordelningen inom
den ildsta aldersgruppen ganska jamn ar 2007. I den yngsta alders-
gruppen var dock kvinnorna i klar majoritet, runt 70 procent. Bland
yngre veterindrer var nirmare nio av tio kvinnor. Bland civilingenjorer,
poliser och systemvetare var miannen i den yngsta aldersgruppen fort-
satt i majoritet, dock inte lika stor som i den ildsta gruppen. I yrken
dar det krévs eftergymnasial utbildning, och dir kvinnorna dominerar
i den dldsta dldersgruppen, var konsandelarna ungefar lika stora som
i den yngsta gruppen. Men pa det hela taget ar professionella yrken
dnda mer jamstillda dn de flesta andra yrken pa svensk arbetsmarknad.
Till de jamstillda (40-60 % av endera konet) hérde 2007 arkitekter,
ekonomer, jurister, likare, tandldkare och universitetsldrare. Nagra ar
senare horde dven prister till de jamstallda.

Bokens disposition

Kapitel 1 (skrivet av Thomas Brante och Lennart G. Svensson) pre-
senterar studiens syfte, nagra centrala teoretiska begrepp som anvinds
genomgdende och dven studiens huvudaktorer, dvs. 17 professionel-
la yrken.

Kapitel 2 (Gunnar Olofsson) beskriver och analyserar de studerade
professionernas familjebakgrund, utbildningsniva, partners, forildrar,
inkomst och inkomstutveckling samt regionala skillnader.

Kapitel 3 (Gunnar Olofsson) gar nirmare in pa professionellas utbild-
ning, speciellt den akademiska utbildningen, samt forankrar de olika
utbildningarna i dagens utbildningssystem, dvs. hur klassiska profes-
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sioner, semiprofessioner och preprofessioner fordelas pa universitet

och hogskolor.

I kapitel 4 (Lennart G. Svensson) studeras professioner ur ett klass-
perspektiv, som kompletteras med professioners asikter i en rad ange-
lagna politiska fragor, framfér allt i vilken man politiska attityder har
forindrats sedan 1996 samt hur professioner skiljer sig fran allméin-
hetens politiska stallningstaganden. Professioners samhailleliga status
jamfors med varandra samt med andra yrken.

Kapitel § (Thomas Brante) tar upp frigan om vilka utgangspunkter
olika professioner har for sin praktik. I vilken utstrickning tillimpar
professioner vetenskaplig kunskap, och i vilken utstrackning anvinds
andra kunskapsbaser, t.ex. lagar och regler eller sunt fornuft? Kapitlet
diskuterar ocksa relationen mellan kunskapsbaser och interventioner.

Kapitel 6 (Lennart G. Svensson) anligger ett organisationsperspek-
tiv pa professioner. Utifran nyinstitutionell organisationsteori utskiljs
professioner som en verksamhet som innehéller en specifik "logik’,
skild fran byrakrati, marknad och politik. Professionellas relationer till
organisationer, som statliga myndigheter, universitet och hogskolor,
professionella yrkesférbund samt vad som kallas kunskapsorganisatio-
ner, beskrivs och analyseras.

Kapitel 7 (Eva Johnsson) tar upp den i dagens medier diskuterade fré-
gan om styrning av professioner, under beteckningar som New Public
Management och marknadsliberalism. Professionellas asikter (byra-
kratiska, politiska, ekonomiska) om styrningarnas konsekvenser for
deras kiarnverksamhet beskrivs och relateras till professionellas 6ns-
kan och behov av viss yrkesmassig autonomi.

Kapitel 8 (Lennart G. Svensson) gar nirmare in pi frigan om fortro-
endet for olika professioner. Efter en forklaring av begreppen tillit och
tortroende beskrivs & ena sidan allmanhetens fortroende for olika pro-
fessioner, och & andra sidan omvint — professioners uppfattningar om
allméinhetens fortroende samt hur de sjélva virderar andra professio-
ner och dven fortroendet for yrkesutévarna i den egna professionen.

Kapitel 9 (Eva Johnsson och Gunnar Olofsson) tar upp professioners
torhallande till andra yrken och professioner med avseende pé a ena
sidan samarbete och arbetsdelning, a andra sidan maktrelationer, do-
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minans- och underordning mellan professioner och konflikter mellan
professioner.

Kapitel 10 (Lennart G. Svensson) atervinder till frigan vad begrep-
pet profession star for genom att dels diskutera begreppet tillsammans
med begrepp som kunskap och kompetens, dels redogora for vad re-
spondenterna i studierna fran 1996 och 2010 sjilva lagger i begreppet.

Kapitel 11 (sammanstillt av Thomas Brante) ir en avslutande sam-
manfattning och resultatredovisning. Darefter foljer fyra appendix. I
appendix 1 aterges 17 professionella profiler, appendix 2 jamfér stu-
dien 1996 med studien 2010/11, appendix 3 ér en teknisk rapport frin
SCB och appendix 4 dr enkaten.

Balansmatt

For berdkningar och grafiska framstillningar av enkitsvaren har vi an-
vint olika metoder, som procentférdelning, medelvirde etc. En mind-
re kiand konstruktion kallas balansmatt och anvinds vid asikts- och
virderingsfrigor. Den innebir en jaimforelse mellan de som svarat ja-
kande och nekande pa en fraga eller ett pastiende. I var enkit anvinds
oftast fem svarsalternativ till de flesta pastaenden, t.ex. "Den politis-
ka styrningen har okat.” Svarsalternativen kan vara I mycket hog grad,
I ganska hog grad, Varken/eller, I ganska liten grad och Inte alls. Den pro-
centuella svarsfordelningen bildar utgangspunkt for beridkningen av
balansmattet. De tva forsta alternativen adderas och fran denna sum-
ma subtraheras de tvd sista alternativen. Det neutrala mittenalternati-
vet utesluts. Balansmattet kan alltsa anta varden fran +100 till —100.
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KAPITEL 2.
Professionernas sociala bakgrund
och plats i det sociala rummet

I detta kapitel analyserar vi vilken utbildningsmassig bakgrund de 17
studerade professionerna och de tre professionstyperna har. Det gors
genom att diskutera forildrarnas utbildning. Den anvinder vi dven
som indikator pa social hirkomst. Hemmiljon siger nagot om vilket
habitus som olika grupper bland de professionella har haft med sig i
bagaget.

Direfter redovisas partnerns utbildning. Dessa data pavisar den
plats som intervjupersonerna och dirmed ocksa de olika yrkena intar
i det sociala rummet. De dr ett matt pa graden av social slutenhet i yr-
kena. Vi far en indikation pé i hur hég grad som de akademiska yrke-
na reproducerar sig som ett socialt skikt och hur 6ppna de 4r for andra
gruppers sociala rorlighet.

Det ar i detta ssmmanhang en poéng att skilja mellan den dldre och
yngre gruppen, inte minst med tanke pa forandringarna i den hogre ut-
bildningens omfing sedan 1970-talet. Forandringar i den sociala in-
placeringen av professionerna kan, enligt vir mening, ocksa kopplas
samman med de forandringar som har skett i det professionella land-
skapets struktur. Vissa yrken har en stigande bana, medan andra har en
fallande. Detta kan kopplas till redovisningen av yrkenas inkomstniva
och inkomstutvecklingen mellan den édldre och den yngre gruppen.

En forindrad social lokalisering kan, antar vi, hinga samman med
forindrad professionell position. Med det menas yrkets grad av au-
tonomi, hur det har inordnats under olika styrningsformer och inte
minst om det har fatt en 6kande eller minskande samhillelig betydelse.
Under senare decennier har ekonomisk, juridisk och teknisk kompe-
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tens blivit viktigare i takt med samhallets ekonomisering, juridifiering®
och tekniska utveckling. Klassiska yrken som prister och officerare
finns inom organisationer vilkas vikt har minskat pa grund av yttre om-
stindigheter (Sovjetunionens fall, religionens avtagande betydelse).

Faller graden av yrkesmissig autonomi, social prestige, samhallelig
betydelse etc. for en profession sa ar det normalsociologiska antagan-
det att den sociala rekryteringsbasen for sidana yrken och dess utbild-
ningar forandras s att de hogre sociala skikten limnar dessa yrken. En
annan typ av forklaring till en forandrad social sammansittning av en
profession har att gora med utbildningsexpansionen. Den har gjort det
mojligt for nya grupper att soka sig till universitet och hogskolor och
darmed till de professionella yrkena.

Familjens utbildningsbakgrund och social
reproduktion

Det finns generellt ett starkt samband mellan foraldrars och barns ut-
bildningsniva. Det ér vil dokumenterat i en rad utbildningssociolo-
giska arbeten (Eriksson & Jonsson 1993; Gesser 1971; 1985; Broady
& Borjesson m.fl. 2002) for Sveriges del. Det ir likaledes pavisat i en
rad linder av forskare med olika inriktning, frin A.H. Halseys och E.J.
Hansens stora kartldggande arbeten i Storbritannien och Danmark till
Bourdieus och Passerons intrikata analyser av forhallandet mellan ut-
bildningssystem och sociokulturella praktiker i Frankrike (Bourdieu &
Passeron 1964; 1970/2008). En rad olika mekanismer varigenom den
reproduktionen sker har pavisats (Bourdieu & Passeron 1970; Bern-
stein 1971-1990; Gesser 1971; 1985). Nedan redovisar vi den utbild-
ningsniva som foraldragenerationen till personer i yrkena i SSP 2010
har for att analysera hur den sociala reproduktionen ser ut inom det
professionella landskapet.

6 Frimst som en effekt av Sveriges anslutning till EU.
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Familjebakgrundens betydelse for val av utbildning
och yrke

En mekanism for reproduktion av utbildningsnivan mellan generatio-
ner gar via barnens 6vertagande av foraldrars yrken, via yrkesarvet. De
som ska bli ldkare eller jurist har inte sillan haft denna yrkesmodell
ndrvarande under sin uppvixt i sin egen familj.

En givande diskussion av yrkesirftlighet, tematiserat som mikro-
klassers reproduktion, finns i en uppslagsrik artikel av Grusky med fle-
ra (2009). I ménga yrken finns bilden av barnens framtid i familjen.
Det giller for bonder och snickare, for cirkusartister, musiker och pris-
ter. Viktiga sidor av yrkesrollerna blir pa det sittet tidigt bekanta och
tydliga for dem som viljer, och sedan f6ljer specifika utbildningar och
yrkesbanor. Det finns, inte minst i de klassiska professionerna, tydli-
ga inslag av yrkesirftlighet. Aven nir forilderns yrkesutovning ar oge-
nomskinlig for barnen, i vissa aldrar pa gransen till gatfull, sa finns yr-
kesmodellen dir i foralderns forkroppsligade gestalt och dr narvarande
i middagssamtal och vardagsliv.

Vi kan illustrera med prastyrkets potential for yrkesarv. Prastbarnen
fick som regel f6lja med familjen till hogmassan. Trons innehall och ri-
tualer blev en naturlig del av vardagen. Barnen fick se sin foralder for-
bereda sig for predikan, hur samtal med férsamlingsmedlemmarna
skulle ga till, hur den kyrkliga ungdomen skulle engageras och att kyrk-
kaffet horde till sondagens rutin. Nattvarden blir mindre mystisk nir
vinet forvaras i det egna skafferiet.

Pa ett motsvarande sitt skolas ett lararbarn fran tidig alder omed-
vetet in i den sérskilda larardiktionen. De forstar yrkets villkor nir de
ser foralderns bekymmer med provrittning och nir kvillarnas f6rildra-
kontakter blockerar telefonen. Arkitekter som vuxit upp i ett arkitekt-
hem berittar om de utflykter som de fick gora pa semestrarna, hur de
heta sommardagar travade runt i spinnande stadsmilj6er i Europa till-
sammans med forildrarna.

Till denna "praktiska inskolning” kommer i manga fall férildrarnas
sociala och utbildningsmassiga ambitioner for barnen. De férvintas
vilja yrken och utbildningar som 4 ena sidan kan reproducera familj-
ens sociala position. De analyser som gjordes av Bourdieu och Passe-
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ron under 1960-talet bars upp av begrepp som "arvtagare” och "repro-
duktion” (Bourdieu m.fl. 1964; 1970/2009).

Familjebakgrunden styr studenternas val inte bara genom mekanis-
mer som sikrar reproduktion i ekonomisk och social mening. Det ar
inte bara inkomst och position som betonas. Det ar ocksa virdering-
ar av vad som bedoms leda till ett viktigt och virdigt yrke. For en analys
av professionella yrkens érftlighet — liksom valet att verka inom privat
eller offentlig sektor — 6ver generationerna ar skillnaderna i bedom-
ningen av vilka yrken/utbildningar som anses vardefulla intressanta.
De skiljer sig tydligt at mellan de 17 yrken som vi tillfragat. SSP-enka-
ten har mitt fortroendet for olika akademiska och professionella yrken
(se kapitel 8 i denna bok).

Forildrarnas utbildningsbakgrund har stor betydelse for barnens
val av utbildning. Om négon via sin familjebakgrund har vuxit in i ett
akademiskt och professionellt yrkes sitt att resonera, agera och for-
halla sig till sina arbetsuppgifter, till abstrakt och vetenskapligt base-
rad kunskap, si kan det ses som en foérberedande inskolning i profes-
sionella yrkens sitt att fungera, inte minst for att forsta vilka krav och
forvantningar ett sadant yrke stiller pd sina utévare. Denna sida av
familjearvet ska inte reduceras till den strikt klassmassiga och socia-
la positionen. Det ér inte bara fraga om skillnaden mellan "arvtagare”
(Bourdieu & Passeron 1964) och "arrivister/karriirister”.

Bourdieus distinktion mellan de kulturella och de ekonomiska re-
sursernas roll som grund for olika klassfraktioner i borgerligheten far
har en férmedlad betydelse for tillignelsen av ett professionellt yrkes
forhallningssitt, i form av en internaliserad och sjilvklart given, dvs.
till habitus vorden, tillignelse av dispositioner for professionell iden-
titet och praktik.”

Professionernas familjemassiga utbildningsbakgrund

Vi borjar med att redovisa data om sambandet mellan de olika yrkena
och uppvixt i en akademikerfamilj, mitt med faderns utbildningsniva.

7 Valav arbetsuppgifter inom en given profession resp. av olika professionella identiteter skulle
kunna analyseras utifran ett antagande om familjebakgrundens betydelse.
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Polis, dldre

Officer, dldre
Milidinspektor, dldre
Sjukskaterska, dldre
Behandl.ass., dldre
Biomed. analyt., dldre
Larare/LR, ldre
Larare,/LF, dldre
Socionom, dldre
Formgivare, dldre
Civilingenior, dldre
Prist, dldre

Ekonom, dldre
Univ.ldrare, dldre
Psykolog, dldre
Behandl.ass., yngre
Sjukskaterska, yngre
Ldrare/LF, yngre
Polis, yngre

Biomed. analyt., yngre
Miliginspektdr, yngre
Arkitekt, dldre
Lirare/LR, yngre
Officer, yngre

Jurist, dldre
Socionom, yngre
Likare, dldre

Prdst, yngre
Univ.ldrare, yngre
Civilingenior, yngre
Ekonom, yngre
Formgivare, yngre
Jurist, yngre
Arkitekt, yngre
Psykolog, yngre
Likare, yngre

0% 10 % 20% 30% 40% 50% 60 % 70%

Figur 2.1 Andel med akademiskt utbildad fader i 18 yrken. Tvé aldersgrupper.
SSP 2010.
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Spridningen mellan saval yrken som alderskohorter ar stor. Bland de
yrken dir utévaren i hog utstrackning har vuxit upp i en akademiker-
familj finns de atta forsta i den yngre gruppen. Sju av dessa atta hor
hemma bland de klassiska professionerna. I den éldre gruppen har
manga yrkesutovare i liten utstrickning férildrar med akademikerbak-
grund. Har finns manga av de yrken som har varit vigar for en uppat-
gdende social rorlighet under 1960- och 1970-talen, yrken som larare,
socionom och sjukskoterska.

Over tid 6kar andelen som vuxit upp i en akademikerfamilj i alla
yrkesgrupper. Diagrammet i figur 2.2 visar andelen inom varje profes-
sion som har vuxit upp i hem dér minst en férilder har tagit en aka-
demisk examen. Den liggande stapelns hela lingd visar andelen med
akademikerforilder for varje yrke i den yngre kohorten. Den forsta,
vinstra, delen av stapeln visar andelen akademikerféréldrar i den dldre
kohorten. Den andra, higra, delen av stapeln visar dirmed hur stor 6k-
ningen av andelen med akademikerbakgrund var mellan den éldre och
den yngre gruppen.

Lirare/LF
Miljinspektor
Sjukskaterska

Biomed. analyt.
Behandlingsass.
Socionom
Larare/LR
Ekonom

Officer

Polis

Jurist

Univ.ldrare
Civilingenjor
Formgivare
Prést
Psykolog
Arkitekt
Lakare

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Figur 2.2 Arton yrken efter andel med minst en akademikerféralder. SSP 2010.
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Skillnaden mellan de tva alderskohorterna ér tydlig. Andelen med aka-
demisk uppvixtmiljo har 6kat starkt for samtliga grupper. Det giller
inte minst for nigra av de yrken som forst under senare ar har kommit
att kriva en hdgskoleutbildning (behandlingsassistent, officer, polis).

Figur 2.2 visar ocksé att utbildningsavstandet mellan de klassiska
professionerna och de 6vriga grupperna finns kvar. For klassiska profes-
sioner, som likare, arkitekter och psykologer, har tre fjirdedelar vuxit
upp med akademikerforildrar. For de stora semiprofessionella grup-
perna larare, sjukskoterskor och socionomer ar det hilften. En tolkning
av dessa data dr att vi har ser effekterna av att prestigeyrken och klassis-
ka professioner socialt fortitas och 6ver tid blir mer socialt exklusiva.

Professionerna i det sociala rummet och partnerns
utbildningsnivé

Vanligen analyserar man olika yrkens plats i det sociala rummet genom
att utga fran deras roll i den sociala arbetsdelningen och darifran place-
rain demiklasstrukturen. Det 4r den princip som Erik Olin Wright har
foljt i en rad arbeten (Wright 1978; 1985; 1997; 2009). For de yrken
som omfattas av SSP 2010 4r tva av Wrights tre dimensioner relevan-
ta, namligen skills och authority. Skills motsvarar det kunnande och det
kunskapsmonopol som grupperna i olika grad kan havda. Authority
svarar da mot det eventuella innehavet av en maktposition i de foretag
eller forvaltningar dir de olika grupperna verkar. I SSP 2010 finns fra-
gor om chefs- och ledaruppgifter som kan ge svar pa i vilken grad de
tillfragade har en position i dimensionen auktoritet, och vi kan dirmed
fa ett matt pa gruppens authority-position. Det dr ocksa mojligt att ska-
pa ett matt pa kunskaper som resurs, ett métt pa skills i Wrights mening,

Ett alternativ ar att socialt placera in yrkena efter de tva vanligaste ty-
perna av sociala beloningar, dvs. inkomstens niva eller den sociala pre-
stige de tillerkdnns. Yrkenas inkomster och inkomstutveckling analy-
seras nedan i detta kapitel.

Vi har dartill valt att lata partnerns utbildningsnivd fanga de olika yr-
kenas placering i det sociala rummet. Nar vi jamfor de tva aldersgrup-
perna far vi ocksa ett matt pa om yrkenas plats i det sociala rummet har
varit stabil eller férandrats de sista 20 aren.
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Tabell 2.1 Partners utbildningsniva i 18 yrken (yngre gruppen) samt 6kning av
andelen akademikerpartners mellan dldre och yngre grupp, i procent. SSP 2010.

Hégskola/ | Tredrigt . Okning akademisk

Yrke universitet | gymnasium | Ovrigt partner dldre->yngre
Lékare 96,0 2,4 1,6 9,5

Univ.larare 93,8 6,3 0,0 14,1
Civilingenijor 91,7 6,4 1,8 21,3

Psykolog 89,8 6,3 3,9 2,7

Arkitekt 89,7 9,7 0,7 13,7

Jurist 84,8 9,5 57 7,8

Prast 84,7 11,0 4,2 3,5

Ekonom 83,0 12,8 4,3 14,6
Miljsinspektar 80,3 9,4 10,2 20,3

Officer 76,0 17,0 7,0 36,8

Polis 70,5 22,1 7,4 43,5

Formgivare 70,1 19,4 10,4 15,6
Sjukskoterska 68,0 23,0 9,0 21,2

Socionom 66,1 23,1 10,7 -5,5

Larare /LR 63,8 20,0 16,2 -9,6

Biomed. analyt. 60,4 25,5 14,2 28,0
Behandlingsass. 53,8 24,4 21,8 23,8

Larare /LF 53,3 23,9 22,8 -5,4

Tabell 2.1 visar att en hog andel i de professionella yrkena har en part-
ner med akademisk bakgrund. Om vi utgr fran de data vi har f6r den
yngre gruppen varierar andelen med akademisk partner fran nara 100
procent till en niva mellan 55 och 70 procent. For de klassiska profes-
sionerna dr homogamin med avseende pa utbildning mycket markant.
For lakare, universitetsldrare, psykologer, jurister, arkitekter och civil-
ingenjorer dr partnern i nio fall av tio ocksa akademiker. Det professio-
nellt-akademiska skiktet i Sverige blir hirigenom familjemassigt och
darmed ocksa socialt mera fortitat och enhetligt.
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Polis, dldre
Behandlingsass., dldre
Biomed. analyt., dldre
Officer, dldre
Sjukskaterska, dldre
Lirare/LF, yngre
Behandlingsass., yngre
Larare/LF, dldre
Miliinspekfdr, dldre
Biomed. analyt., yngre
Larare/LR, yngre
Socionom, yngre
Sjukskaterska, yngre
Ekonom, dldre
Civilingenior, dldre
Polis, yngre
Socionom, dldre
Larare/LR, dldre
Arkitekt, dldre
Officer, yngre

Jurist, dldre

Univ.ldrare, dldre
Milidinspektdr, yngre
Prist, dldre
Ekonom, yngre
Prdst, yngre

Jurist, yngre
Likare, dldre
Psykolog, dldre
Arkitekt, yngre
Psykolog, yngre
Civilingenior, yngre
Univ.ldrare, yngre
Likare, yngre

0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %
Figur 2.3 Yrke efter partner med hégskoleutbildning. SSP 2010.

Skillnaden i den grad i vilken de olika yrkena praktiserar utbildnings-
missigt ingifte ar stor. Om vi anvinder fordndring i andelen med aka-
demisk partner som en indikator pa socialt férindrad position for oli-
ka yrken sa blir den hogra kolumnen i tabell 2.1 intressant. Vissa yrken
har socialt konsoliderats &ver tid, dvs. de har 6kat andelen partners
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som har akademisk utbildning. Det giller saval civilingenj6rer som
sjukskéterskor och poliser, for att ta ett yrke ur varje professionstyp.

Polis, yngre

Officer, yngre

Biomed. analyt., yngre
Behandlingsass., yngre
Civilingenior, yngre
Sjukskaterska, yngre
Miliginspektdr, yngre
Formgivare, yngre
Ekonom, yngre
Univ.lirare, yngre
Arkitekt, yngre
Lakare, yngre

Jurist, yngre

Prdst, yngre

Psykolog, yngre
Larare/LF, yngre
Socionom, yngre
Lrare/LR, yngre

=20% -10% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figur 2.4 Forandring av partners utbildning i 18 yrken mellan dldre och yngre
kohort. SSP 2010.

Ett anmarkningsvirt resultat ar att nagra av de 6ver tiden allt mer aka-
demiskt praglade yrkena har fatt en lagre andel partners med akade-
misk utbildning i den yngre gruppen jaimfort med vad som var fallet i
den ildre. Det giller, som framgar av figur 2.4, for de bada larargrup-
perna och for socionomerna. Breddad social rekrytering som sarskilt
har 6ppnat dessa yrken for studenter med en folklig bakgrund ar en
mojlig férklaring. Det kan finnas fler forklaringar till detta, utover moj-
liga felkillor i urval och bortfall. Ett skil kan vara att yrkenas relativa
sociala position fordndras over tid, t.ex. att lararyrkenas bana skulle ha
varit fallande. Detta hivdas inte bara i den politiska och fackliga de-
batten. Det stirks ocksa av de vetenskapliga undersokningar som har
gjorts av lararstudenternas dndrade sociala bakgrund de sista 20 aren
(Bertilsson 2009; 2014).
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Sambandet mellan utbildningsniva i uppvaxtfamilien och
partners utbildning

Det finns ett starkt samband mellan att ha vuxit upp i en akademiker-
familj och att sjalv forma en familj med tva akademiker, se tabell 2.2.

Sambandet dr mycket starkt; r = 0,77, mitt med Pearsons r. Det indi-
kerar en tydlig utbildningsbaserad homogami i de grupper som vi ana-
lyserar (jfr Kalmijn 1991; 1998).

Tabell 2.2 Akademiker som partner och féralder per yrke, i procent.
Tva aldersgrupper. SSP 2010.

Yrke + alder Partner akademiker Fader akademiker
Arkitekter, yngre 89,7 55,8
Arkitekter, dldre 75,9 32,9
Behandlingsassistent, yngre 53,8 26,7
Behandlingsassistent, éldre 30,0 11,6
Biomedicinsk analytiker, yngre 60,4 29,4
Biomedicinsk analytiker, dldre 32,4 12,0
Civilingeniér, yngre 91,7 42,5
Civilingenior, dldre 70,5 18,6
Ekonom, yngre 83,0 43,0
Ekonom, dldre 68,3 21,3
Formgivare, yngre 70,1 43,1
Formgivare, dldre 54,5 17,7
Jurist, yngre 84,8 45,8
Jurist, éldre 76,9 35,5
Lakare, yngre 96,0 63,4
Lékare, dldre 86,4 37,6
Lararfsrbundet, yngre 53,3 28,1
Lararforbundet, dldre 58,7 17,6
Lararnas Riksférbund, yngre 63,8 33,3
Lararnas Riksférbund, dldre 73,4 14,6
Officer, yngre 76,0 35,2
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Yrke + dlder Partner akademiker Fader akademiker
Officer, dldre 39,2 6,1
Miljginspektér, yngre 80,3 29,9
Miljsinspektér, dldre 60,0 8,8
Polis, yngre 70,5 28,7
Polis, dldre 27,0 4,0
Prést, yngre 84,7 41,2
Prast, dldre 81,2 20,9
Psykolog, yngre 89,8 59,9
Psykolog, dldre 87,2 25,7
Sjukskaterska, yngre 68,0 28,0
Sjukskaterska, dldre 46,8 9,8
Socionom, yngre 66,1 36,3
Socionom, dldre 71,6 17,6
Univ.larare, yngre 93,8 41,9
Univ.larare, dldre 79,7 23,9
Totalt 70,2 28,7

Yrkenas inkomstnivé och inkomstutveckling éver tid

I avsnittet ovan anvande vi partnerns utbildningsniva som en indikator
pa yrkenas lokalisering i det sociala rummet. I detta avsnitt redovisar vi
medianinkomsten for de olika yrkena. De olika gruppernas inkomst —
och inkomstutveckling — indikerar den position de har i en avgorande
del av samhillets beloningssystem, det ekonomiska.

Viredovisar tre diagram om yrkenas inkomster. Det forsta diagram-
met (figur 2.5) visar medianinkomst fér den yngre gruppen (30-39
ar). Vi har hir uteslutit baide dem som arbetar deltid och dem som
haft inkomst under 200 000 kr per ér. Skalet 4r att inkomstuppgiften ar
hamtad fran register och giller ar 2009, medan uppgiften om heltid/
deltid avser ar 2010. Inkomstskillnaderna mellan grupperna ir patag-
liga och gar i forvantad riktning.
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Likare

Ekonom
Civilingenjdr
Officer

Prdst

Jurist

Polis

Univ.ldrare
Arkitekt
Psykolog
Sjukskaterska
Miljinspektor
Behandlingsass.
Larare/LR
Socionom
Biomed. analyt.
Larare/LF
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Figur 2.5 Medianinkomsten (kronor per &r) for 17 yrken (yngre kohort).

SSP 2010.
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Univ.ldrare
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Ekonom
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Figur 2.6 Medianinkomstens férandring i 17 yrken mellan yngre och dldre
kohort. SSP 2010.
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I det andra diagrammet (figur 2.6) visas inkomstdkningen for yr-
kena mellan den yngre och den ildre aldersgruppen. Aven hir ér skill-
naderna pafallande. I det tredje diagrammet visas sambandet mel-
lan inkomstnivan i den yngre gruppen och 6kningen under karriaren.
Sambandet ir starkt (r = 0,80).

Inkomstnivan och karridrbanans lutning markerar en skillnad mel-
lan yrken som vi kan karakterisera som positionsyrken och de som med
rimlighet kan kallas karridryrken (jfr Olofsson 2011b). Det visar sig att
det dr de klassiska professionerna (med pristyrket som undantag) och
nagra andra yrken (t.ex. ekonomerna) som utgér yrken med en tydlig
inkomstkarridr 6ver livet.

100 4
Likare
80
()]
£ - ;
c Jurist
v
0 Arkitekt Civilingenior
g Univ.ldrare
(@] 50 4
AC‘ Sjukskaterska .
= . Priist Ekonom
Larare/LR
Socionom
Biomed. analyt. bl : Officer
40 Miliginspektor
Psykolog
Sjukskaterska
Behandlingsass.
0 -
T T T T
250 000 300 000 350 000 400 000

Figur 2.7 Samband mellan inkomstniva i kronor (30-39 ir) och inkomst-
skillnaden mellan yngre och ildre kohort (8kning i procent). SSP 2010.
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En regressionsanalys visar att skillnaderna i inkomstokningen i fors-
ta hand dr knutna till alder, i andra hand till om man har chefsposition
eller ej och i tredje hand till kon.

Det finns ett tydligt ssmband mellan inkomstnivan i den yngre al-
dersgruppen och den procentuella skillnaden i inkomst mellan den
yngre och den dldre kohorten. Ju hogre inkomsten ir i den yngre grup-
pen, desto storre skillnad (se figur 2.7).

Privat eller offentlig sektor?

Diagrammet i figur 2.8 visar vilken sektor som yrkesutévarnas fa-
der har arbetat i. De klassiska professionerna har en stor andel fader i
offentlig sektor — det dr en aspekt av att deras fider i hogre utstrickning
hade akademisk utbildning. En stor del av fiderna i gruppen egna fore-
tagare var lantbrukare — sarskilt ar det markant for yrken som prist, po-
lis, sjukskoterska och larare.

Psykolog
Lakare

Polis

Lirare/LF
Univ.ldrare
Biomed. analyt.
Civilingenjdr
Prdst

Officer
Socionom
Behandlingsass.
Arkitekt

Jurist
Lirare/LR
Sjukskaterska
Ekonom
Miljginspektor

T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
I privat sektor 1 Egen foretagare [ | Offentlig sekfor
Figur 2.8 Faders yrkessektor for 17 professioner. SSP 2010.
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Ser vi ddrefter pa hur de olika yrkena fordelas pa sysselsattningssektor
blir ménstret ett helt annat (se figur 2.9).

Prist
Civilingenjor
Ekonom
Arkitekt

Jurist

Biomed. analyt.
Mildinspektor
Lirare,/LF
Behandlingsass.
Lakare
Sjukskaterska
Socionom
Psykolog
Lirare/LR
Officer
Univ.lirare

Polis

T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
I privat sektor [ Egen foretagare [ | Statlig I Kommunal

Figur 2.9 Yrkenas fordelning efter egen sysselsittningssektor. SSP 2010.

Forst en kommentar till gruppen prister. Svenska kyrkan ir ju inte
langre en statskyrka utan ett privatrittsligt subjekt, en ideell organisa-
tion. De &vriga grupperna har tydliga tyngdpunkter i olika sektorer.
Ekonomer och ingenjorer i privat sektor, jurister, universitetslirare,
officerare och poliser i statens apparater, medan de 6vriga och sirskilt
da de stora semiprofessionella grupperna, finns i kommunal sektor till-
sammans med likare och psykologer. Den enda grupp som inte har en
dominerande sysselsattningssektor ar arkitekterna.
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Regionala ménster — fta eller glesa
professionella miljcer

De olika professionerna skiljer sig at i hur de ar fordelade i riket. Ett an-
tal yrken dr representerade i landets alla kommuner — exempelvis ldra-
re och socionomer. Andra ar starkt koncentrerade till storstiderna — i
vart material giller detta i hog grad for arkitekterna. Liksom alla grup-
per finns universitetsldrarna dir deras arbetsplatser ligger. De data vi
har i SSP 2010 giller den ort dir personerna bor, inte dar de arbetar.
Det vi kan sdga utifran vira data — och den statistik som visar hur de
hogutbildade férdelar sig i landet — som ér av professionsteoretiskt in-
tresse dr hur vara olika yrken fordelar sig pa professionstita respektive
professionsglesa miljoer.

Totalt

Officer
Milidinspektor
Sjukskdterska
Priist
Behandlingsass.
Lrare/LR
Biomed. analyt.
Polis

Larare/LF
Likare
Socionom
Univ.ldrare
Psykolog
Civilingenjdr
Ekonom

Jurist

Arkitekt

T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
0 storstod ™ Mellanstor stod Smastad /landsbygd
Figur 2.10 Yrkena fordelade efter typ av bostadsort. SSP 2010.
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Det regionala monstret foljer arbetsplatsernas forlaggning — skolor
och socialkontor, sjukhus, arkitektkontor och regementen, hogskolor
och polismyndigheter har sina specifika lokaliseringsménster. Det blir
tydligt ndr vi i nista diagram (figur 2.11) visar den andel i varje yrke
som finns i mindre stider och pa landsbygden.

Univ.lirare
Jurist

Arkitekt
Psykolog
Lkare

Ekonom
Civilingenjdr
Socionom
Sjukskaterska
Biomed. analyt.
Larare/LR

Prdst

Officer

Polis
Behandlingsass.
Mildinspektor
Larare/LF

0% 10 % 20% 30% 40% 50% 60 % 70%

Figur 2.11 Andel yrkesut6vare som bor i mindre orter. SSP 2010.

Den regionala férdelningen antyder att de professionella grupperna le-
ver sina liv i olika slags professionella kontexter — i enhetliga, arbets-
platsbestimda milj6er, som i de mindre stiderna med sin ligre andel
av hogutbildade personer eller i de storre stidernas mera socialt for-
titade och samtidigt multiprofessionella miljéer.

Blandade miljser?

En delvis annan aspekt pa glesa eller tita, ensidiga eller komplexa pro-
tessionella miljoer ar de olika gruppernas grad av exponering for kolle-
gor som ir utbildade i andra linder (se figur 2.12 pa nista sida).
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Behandlingsass.
Miljginspektor
Polis

Socionom
Jurist
Larare/LR
Larare/LF
Psykolog
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Sjukskoterska
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Arkitekt
Ekonom
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Figur 2.12 Andel i olika yrken som har arbetskollegor frin andra linder.
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Figur 2.13 Yrkesgruppernas konsférdelning i SSP 2010.
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Yrkenas kénsférdelning i SSP 2010

I figur 2.13 redovisas andelen man och kvinnor f6r dem som svarat pa
enkdten i vart urval. Totalt sett var det 49 procent min och 51 procent
kvinnor.

Tabell 1.2 i kapitel 1 redovisar bland annat andelen kvinnor i de
fackforbund som organiserar de professionella yrkena. Tabell 2.3 vi-
sar andelen kvinnor i de fackférbund i vilka enkitens yrken ar orga-
niserade. I en del fall dr 6verensstimmelsen mellan férbundet och yr-
ket stor. Det giller t.ex. for likare, psykologer, poliser och officerare.
En del yrken kan vara organiserade i flera olika férbund (t.ex. ekono-
mer, ingenjorer och biomedicinska analytiker). En del forbund rym-
mer fler yrken dn det som finns med i SSP 2010 (Jusek liksom Ingen-
jorerna). Vardforbundet domineras av sjukskéterskor, men det ir inte
det enda yrket dir. Till det kommer att enkitens data utesluter alders-
gruppen 40-50 ar.

Tabell 2.3 Andel kvinnor i for yrkena i SSP 2010 relevanta fackférbund i procent.

Fackférbund och yrke Andel kvinnor
Officersférbundet 5
Ingenijérer, Sv. 23
Polistérbundet 27
Lakarforbundet, Sv. 46
Universitetslararforb. Sv., SULF 48
Arkitekter, Sv. 51
Prést (Kyrkans akademikerf.) 53
Civilekonomerna 54
Jusek (inkl. jurister) 55
Miljsinspektsr (Naturvetarna) 59
Lararnas Riksf., IR 70
Psykologférbundet, Sv. 72
Socionomer m.fl., SSR 79
Lararférbundet, LF 85
Sjukskaterskor (BMA) Vardférbundet 90
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Motiv — arbetet som kall eller inkomst

I enkaten ombads de tillfrigade att svara pd om de arbetade framst eller
enbart for inkomstens skull och om de sag arbetet som ett virde i sig,
som ett kall. I figur 2.14 och 2.15 redovisas svaren pa dessa tva fragor.
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Figur 2.14 Andel yrkesutovare som ser sitt arbete fraimst som ett kall. SSP 2010.

Att pristerna anger att yrket kinns som ett kall ar vintat — begreppet
kallelse 4r levande i motiven for att vilja det yrket. Sjukskoterskornas
laga siffra ska formodligen tolkas som en effekt av att deras fackliga or-
ganisation aktivt har tagit avstand fran kallideologin. De klassiska pro-
fessionerna, med sina bittre inkomster (se avsnittet ” Yrkenas inkomst-
niva och inkomstutveckling &ver tid” ovan), har relativt hoga virden
pa fragan om kall och anger dven att de i mindre grad arbetar frimst for
inkomstens skull.
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Figur 2.15 Andel yrkesutévare som ser inkomsten som framsta skl att arbeta.
SSP 2010.

Sammanfattning

I det inledande kapitlet framstills det professionella landskapet i en
matris (jfr figur 1.1 ovan). Den vertikala axeln utgdrs av tre historiska
generationer och typer av professionella yrken, medan den horisontel-
la axeln utgors av de olika filt eller omraden som professionerna verkar
inom. Dessa filt ir pa en gang avgransade och specialiserade delomra-
den i den samhilleliga arbetsdelningen, olika rum som ger en ram for
yrkenas och individernas arbetsvardag. Men dessa olika filt 4r samti-
digt inordnade i och formade av olika kunskapssystem, system som i
regel har en vetenskaplig bas. Det professionella landskapet ar pa sa vis
dubbelt bestimt, savil socialt som kognitivt.

Denna éverordnade bestimning av det professionella landskapet ges
i detta kapitel en mera precis och differentierad framstallning via un-
dersokningen av de 17 yrkenas platser i det sociala landskapet. Varifrin
kommer de, dvs. vilken utbildning har deras féraldrar och var har dessa
arbetat? Var finns de olika grupperna idag i det sociala rummet? Vilka
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inkomster har de? Utifran vilken motivstruktur ser de sitt yrke? I vil-
ket socialt skikt ingar de via sin familj? Var finns de regionalt och sek-
toriellt?

Undersokningens data visar ett i social mening starkt skiktat profes-
sionellt landskap.

De klassiska professionerna, med sin bas i laingre akademiska utbild-
ningar ("prestigeutbildningar”), utmirker sig i jaimforelse med senare
generationer av professionella yrken pa féljande sitt:

« De har markant hogre inkomster dn de andra professionerna.

o Inkomstskillnaderna mellan yngre och ildre kohorter ér storre an
hos de andra professionerna.

 De kommer fran familjer med en hogre utbildningsniva dn de 6vriga
grupperna.

e De har i hogre grad partners med akademisk utbildning.

e De arbetar i hogre grad i storstider och storre stider dn de 6vriga,
dvs. de verkar i professionstitare regioner.

« De utbildas, vilket framgar av kapitel 3, i universitetssystemets cen-
trala institutioner, medan de 6vriga yrkena i storre utstrackning ut-
bildas i hogskolesystemets periferi (nya universitet och hdgskolor).

« Kapitlets data visar pa skillnader mellan den éldre och yngre kohor-
tens sociala placering inom ndagra yrken; fallande for liraryrkena och
socionomerna, stigande f6r de flesta andra.

Hirav kan vi dra slutsatsen att den sociala rekryteringen till, och den
sociala placeringen av, det professionella landskapets olika yrken i hog
(och forvintad) utstrickning bidrar till att dterskapa den samhilleliga
skiktningen. Det ér barn fran den hogre medelklassens hem, inklusi-
ve de klassiska professionella yrkena, som idag aterfinns i de klassiska
professionerna, medan det dr barn fran familjer (och yrken) i [den lag-
re] medelklassen som soker sig till semiprofessionerna och preprofes-
sionerna.
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Detta kapitel beskriver utbildningens roll for de professionella grup-
perna i Sverige. Utifran vira data — och med st6d i annan statistik — vill
vi soka besvara foljande fragor: Hur ling 4r deras utbildning? Vilken
karaktir har den? Hur forhaller sig utbildningen till yrkesutévningen?

Vart urval av intervjupersoner har dragits frin antingen fackliga or-
ganisationers medlemsregister eller SCB:s yrkesregister. Dessa regis-
ter baseras pa en yrkestillh6righet som ibland 4r hirledd fran var man
arbetar och inte fran den utbildning man har. Kopplingen mellan ut-
bildning och yrkesutévning éar central i teorin och forskningen om
professioner. Den ser olika ut for olika yrken. Vi bérjar darfér med att
forst reda ut hur ndra utbildningen 4r kopplad till yrkesutévningen for
olika grupper i det professionella landskapet. Direfter redovisas data
om den utbildning som intervjupersonerna i de olika yrkena har. Det-
ta visar sig i praktiken vara betydligt mera komplext 4n vad man kun-
de forvinta sig. Ett centralt kriterium i definitionen av ett yrke som
professionellt dr en lingre, minst trearig, akademisk utbildning. I vart
enkitmaterial finns det betydelsefulla variationer i fraiga om den ut-
bildning som medlemmar av olika professionella yrkeskategorier rent
faktiskt har och da ocksa hur ldng den ar.

I ett foljande avsnitt diskuteras olika professioners skilda typer av ut-
bildning. De dr inte bara olika linga utan de skiljer sig ocksa tydligt at i
savil uppbyggnad som kognitiv karaktir. De har olika slags vetenska-
per, eller mera allmédnna tankesystem som sin kunskapsbas. Den ve-
tenskapliga skolningen och praktiken priglar de olika professionernas
utbildningar i mycket olika grad. Professionsutbildningar har dartill,
rent definitionsmissigt, bade vetenskapliga och praktiska, yrkesfor-
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beredande moment. Dessa tva element kombineras pa radikalt olika
satt i de utbildningar som leder fram till de olika professionella yrkena.

De professioner vi analyserar har olika position inom det professio-
nella landskapet. De utbildas ocksa pa olika platser i det hogre utbild-
ningssystemet. Det ar stora skillnader mellan de klassiska professio-
nernas utbildningar, som dger rum i de etablerade universitetens regji,
och de senare tillkomna professionella yrkena, som i hog grad utbildas
vid nyare universitet och hogskolor. De olika utbildningsgingarna far
darmed olika grad av akademisk forsankning.

Sambandet mellan utbildning och yrke

For en del professionella yrken ér det en entydig relation mellan yrkes-
position och utbildning. I en strikt en-till-en-relation har, i princip, alla
som utovar ett visst professionellt yrke en viss typ av utbildning. Den-
na utbildning dr da den legitima grunden for yrkesutévningen. Detta
blir extra tydligt ndr ett visst yrke bara kan finnas inom en typ av ar-
betsplats eller organisation. Ett renodlat fall 4r t.ex. saidana yrken som
bara kan utovas inom ramen for en bestimd offentlig myndighet. Do-
mare ir knutna till domstolar, officerare till Forsvarsmakten. Poliser ar
anstillda i en polismyndighet, praster i Svenska kyrkan.® Om nagon
person med polisutbildning inte arbetar inom “sin” myndighet kom-
mer han eller hon inte heller i yrkesstatistiken eller i vardagligt tal att
beskrivas som polis. Detsamma giller for officerare — yrket som sadant
ir begransat till en myndighet.

For andra professionella grupper finns det mindre tydliga samband
mellan en given utbildningsinriktning och den aktuella yrkesverksam-
heten. Flera olika slags utbildningar kan leda fram till en yrkeskarriar
som behandlingsassistent, designer, miljoinspektor eller socialarbeta-
re. En strategi som olika yrken och deras intresseorganisationer ut-
vecklar for att tita till glappet mellan en viss typ av utbildning och be-
stimda yrkespositioner, ar att kriva att deras yrkespositioner bara kan
nas om man har en bestimd utbildningsinriktning. Sddana krav pa spe-

8 Foratt bli prist i Svenska kyrkan forutsitts en teol.kand.-examen och en praktisk del i utbild-
ningen ("prakten”).
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cifik foregdende utbildning ar ett exempel pa strivan att nd professio-
nell stingning av ett yrke eller en yrkesfunktion.

Vi ser en motsvarande ambition hos hégskolor och universitet att
tita glappen mellan utbildning och yrke. Det sker genom att de ska-
par utbildningsprogram som syftar till att passa in pa bestimda yr-
kesnischer (jfr Olofsson 2011b). Maria Alm har gjort en analys av
behandlingsassistenter och de utbildningar som nischas in mot den
yrkesfunktionen (Alm 2011). P4 liknande sitt har universitetens per-
sonalvetarprogram lyckats profilera sig som den mest adekvata utbild-
ningen for PA-jobben (Léfgren Martinsson 2008; Larsson 2011).

Den dubbla rérelsen av & ena sidan yrkesutbildningarnas akademi-
sering, och de akademiska utbildningarnas allt tydligare yrkesprofile-
ring & den andra har inte bara omformat den héogre utbildningen, utan
ocksa gjort att nya yrken har tillkommit som element i det professio-
nellalandskapet (Brint m.fl. 2005; Agevall & Olofsson 2013; Olofsson
2008; 2009; 2010).

Legitimationsyrken

Nir tilltradet till ett yrke kraver ett offentligt sanktionerat godkdnnan-
deiform avlegitimation ar det en indikator pa framgangsrik professio-
nell stingning. En sddan legitimation baseras vanligtvis pa krav om en
sarskild utbildningsgang, en sirskild examen. Det dr som regel en of-
fentlig myndighet som ger individer deras legitimation’®, vilket inne-
bar ratt att arbeta med sarskilda arbetsuppgifter och med dirtill knutna
rattigheter och sanktioner.'® For att fa arbeta inom en del av vara 17 yr-
ken krévs en sirskild yrkeslegitimation." Det giller for sjukskoterskor,
lakare, psykologer och biomedicinska analytiker." Socialstyrelsen for-
utsdtter examen fran en specifik utbildning f6r att man ska kunna arbe-
tainom ett givet omrade. Alla dessa yrken h6r hemma inom hilso- och

9 Jfr dock beskickning som advokat.

10 Den ritten kan vara exklusiv, men ir det inte alltid. Likares ritt ir exklusiv, men likare har
ritt att utfora sjukskoterskeuppgifter.

11 Se Socialstyrelsen (2012). Statistik om hélso- och sjukvirdspersonal — Officiell statistik om
antal legitimerade (2011) och arbetsmarknadsstatus.

12 Det galler ocksa for psykoterapeuter. Det dr méjligt for socionomer, férutom for lakare och
psykologer, att skaffa sig en sddan legitimation efter genomgéngen vidareutbildning.
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sjukvardssektorn. Idag dger en omfattande legitimeringsprocess rum
inom ldrargrupperna. Stingningen pa det omradet 4r dock dnnu inte
upprittad.

Alla som idag arbetar som t.ex. likare eller sjukskoterska ska ha en
for sin legitimation godkiand utbildning, dvs. de utgor en delmangd
inom gruppen med godkind examen. Det finns likare och sjuksko-
terskor som inte arbetar pa positioner och med uppgifter som kraver
legitimation. Men det omvinda, dvs. att ndgon som inte ir legitime-
rad dnda arbetar med sadana uppgifter, far i princip inte ske. Social-
styrelsen Gvervakar att det inte hiander. I vart urval giller detta strik-
ta utbildningskrav for likare, sjukskoterskor och psykologer samt for
biomedicinska analytiker i den yngre urvalsgruppen.”® I den mén vi
har anvint fackférbundens register for att gora urvalet av respondenter
borde det har finnas en strikt relation mellan utbildning och yrke. Nar
vi i stillet har fatt anvinda SCB:s yrkesregister som grund for urvalet
blir kopplingen i vart material mellan utbildning och yrke lite mindre
siker; hos SCB bygger yrkestillhorigheten pa administrativ tillskriv-
ning.

Nagra yrken och positioner inom det juridiska faltet kraver utéver
den specifika jur.kand.-examen ocksa viss annan erfarenhet, t.ex. tings-
meritering. Detta giller for viktiga yrkesroller som domare och aklaga-
re, och krévs dven av den som vill fi behorighet som advokat. Minga
som har en juristutbildning arbetar inom omraden dér deras utbild-
ning och kunskap ar en viktig kompetens, men dir den inte ir ett for-
mellt n6dvindigt villkor for det arbete de utfor.

Gruppen ekonomer har en stor inre variation, savil i friga om utbild-
ning och arbetsinriktning som yrkesposition. Civilekonom &r en ut-
bildningstitel och inget entydigt yrke. Det liknar dirmed civilingen-
jorskategorin. For vissa, skarpt avgransade ekonomiska yrken kravs en
sdrskild utbildningsinriktning och en sirskild prévning — det giller
t.ex. for de mer avancerade kategorierna, som auktoriserade och god-
kinda revisorer (jfr Wallerstedt 2009).

For ldarargrupperna finns det tva nivier av osikerhet. For det forsta
om en yrkesverksam ldrare har en formell lirarexamen eller ej, och for
det andra om de arbetar pa den niva och med de inriktningar som de dr

13 Biomedicinska analytiker blev ett legitimationsyrke forst 2006.
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utbildade f6r. Har har &tminstone ett av fackforbunden agerat for att de
som arbetat som ldrare en lingre tid, men som inte har examen, dnda
ska ges fast anstillning som larare. De lararkategorier vi har identifierat
i SCB:s yrkesstatistik och som varit var urvalsram, inkluderar bada ty-
perna av oklarhet."*

For att arbeta som polis kravs polisutbildning. Alla poliser som ar-
betar inom de olika polismyndigheterna har en sadan utbildning. De
som utbildats till poliser kan arbeta utanfér myndigheten, men beteck-
nas da inte som poliser.

Civilingenjor ar en examenstitel for en lingre utbildning vid en tek-
nisk hogskola. Dessa ingenjorer arbetar i manga olika slags samman-
hang, mestadels i privat sektor men ocksa i offentlig, med manga olika
slags arbetsuppgifter. Det enhetliga i yrket stammar fran utbildningen.
Utgar vi fran yrkespositionen som ingenjoér kan den fyllas av personer
med manga olika slags utbildningar, av olika lingd och inriktning. Om
ingenjorskaren for nigra decennier sedan ocksa rymde institut- och
gymnasieingenjorer s ar den stora gruppen idag hogskoleingenjorer-
na, vilka nu ingr i samma intresseorganisation, Sveriges Ingenjorer,
som civilingenjorerna. Utbildningen 4r for denna grupp det profes-
sionsdefinierande.

Detsamma giller for gruppen av arkitekter. Arkitektforbundet vill
skydda arkitekttiteln och kréver att bara vissa slags utbildningar kan ge
ritt till den. Variationen inom arkitektkéaren ér stor och spanner 6ver
flera olika specialiteter (SAR, SIR m.fl.). SCB:s yrkesstatistik bjuder
pa en stor variation i faktisk utbildningsbakgrund.

Att vara officer innebir att vara anstilld inom forsvaret och att ha na-
gon form av militdr utbildning. Yrkesut6évningen ér strikt bunden till
den organisation man ir anstilld inom, Férsvarsmakten. Utbildningen
ar inte tillracklig som professionsdefinierande instans. Det blir tydligt
om vi jamfor med situationen for jurister och arkitekter — professio-
ner som kan fungera i manga olika slags arbetssituationer. Nir office-
rare lamnar forvaret for andra jobb kan deras utbildning och arbetser-
farenheter vara ett viktigt skil till att de rekryteras och anstills, dvs. att

14 Enrapport fran Skolverket (Skolverket 2013) visar att pifallande manga ldrare inte har den
formella dmnesutbildning som deras arbetsuppgifter kraver. Andelen formellt icke behériga ar
hogre i grundskolan 4n pa gymnasiet, och skillnaderna i behorighetsgrad mellan olika amnen
ar stora.
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det finns en i viss mening generaliserbar kunskap och erfarenhet som
virdesitts pa arbetsmarknaden.'®

Akademisk utbildning — léingd och vetenskaplighet

Huvudtyper av professionsutbildningar i dagens Sverige
- langd och attraktivitet

Professioner definieras regelmissigt som yrken med akademisk ut-
bildning (jfr kapitel 1 ovan). Inom det svenska professionella landska-
pet har de olika yrkena och professionerna sin bakgrund i utbildningar
med olika karaktdr och innehall. Vi dterkommer nedan till en diskus-
sion om de olika vetenskaper, och vilken blandning av erfarenhet och
vetenskap, som formar de olika professionernas utbildning och praktik
samt vilka olika falt de fungerar inom och vilken slags tillimpning eller
intervention som kinnetecknar dem.

Professionsutbildningar i dagens Sverige skiljer sig at till sin lingd,
svdrighetsgrad och attraktivitet. De yrken som definieras som "profes-
sioner” forutsitts ha en akademisk utbildning av en viss lingd och som
ocksa dr av en viss kvalitativ karaktir. Det dr ett av de kriterier som
ofta anvinds for att definiera och avgrinsa professioner; det framgar
av David Sciullis och Thomas Brantes genomgéngar av ett antal pro-
fessionsdefinitioner i den existerande vetenskapliga litteraturen, base-
rade pa listor av egenskaper och formella attribut (Sciulli 2008; Brante
2011).

Kvantitativt riknar professionslitteraturen (Molander & Terum
2008 m.fl, jfr dven Petersson 2011a) med att en kandidatutbildning,
som omfattar minst 3 ars heltidsstudier vid ett universitet eller en hog-
skola, ar det formella minimikravet for att ett yrke ska kunna kvalifi-
cera sig for kategorin “professionell”. Varfor just 3 ar? Darfor att det
har varit den tid som en akademisk grundexamen historiskt har ta-
git vid savil brittiska som svenska universitet. Det giller f6r bade den
brittiska bachelor-graden och den svenska fil kand.-examen. Till det
kommer ett innehallskrav; en professionsutbildning ska inte vara rent

15 Férhallandet mellan utbildning och yrkesut6vning foljs upp i kapitel 5 med en analys av i
vilken grad yrkenas utbildning har formedlat vetenskapligt innehall och ett vetenskapligt resp.
professionellt forhallningssitt. Detta visar sig i hur de anvinder sin kunskap i yrkesutévningen.
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akademisk — den ska ocksa vara praktik- och yrkesinriktad (jfr Olofs-
son 2011b).

Det finns problem med denna schablon, antingen vi tinker som tid
(3 ar) eller som examen (akademisk grundexamen). Alla som har tagit
en filkand.-examen kommer inte att verka som en professionell i var
mening. Det avgorande ér sivil utbildningens karaktir som dess kopp-
ling till yrkesfunktionerna.

Utbildningens langd

Nir det giller utbildningens lingd kan vi skilja mellan langa utbild-
ningar (4 ar eller mer), medellinga (3 till 4 ar) och korta (upp till 3 ar)
akademiska utbildningar. Den utbildningslingd som hir ar relevant ar
den tid som normalt kommer efter avlagd studentexamen (eller mot-
svarande). Utbildningen till yrken som folkskolldrare och sjukskéters-
ka, polis eller laboratorieassistent (de som senare blev biomedicinska
analytiker) forutsatte langt fram i tiden inte studentexamen.

Tabell 3.1 Utbildningens lingd for yrkena som ingar i SSP 2010.

Langa utbildningar Medellanga utbildningar Korta utbildningar
Universitetslarare Socionom Polis

Lakare Ekonom Officer

Psykolog Milisinspektor

Jurist Grundskollgrare

Civilingenjér Biomedicinsk analytiker

Arkitekt Sjukskaterska

Gymnasielarare Behandlingsassistent

Prast

Gar vi tillbaka till 1975 var alla de yrkens utbildningar som i tabell 3.1
benimns langa det redan di. Samma ar (1975), dvs. innan den stora
universitetsreformen 1977 tridde i kraft, var utbildningen till socio-
nom, ekonom eller miljéinspektor minst 3 ar. Daremot kunde utbild-
ningen, om vi ser till de krav som stilldes pa utbildning efter student-
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examen, vara kortare dn 3 ar for lagstadie- och mellanstadielérare,
sjukskéterska, behandlingsassistent och laboratorieassistent (dvs. den
yrkestitel som foregick biomedicinsk analytiker).

De tva korta, eller for officerarnas'® del starkt praktikpriglade, ut-
bildningarna har fram till idag varit en form av verksutbildning, dvs.
att utbildningen i realiteten har styrts av den enda mojliga arbetsgiva-
ren."” Sverige har tidigare haft betydelsefulla verksinterna utbildningar
for tjansteman inom manga statliga myndigheter, alltifran Tullverket,
SJ och Televerket till Arbetsmarknadsstyrelsen.

De olika yrkenas utbildningslingd f6ljer i huvudsak skiljelinjen
mellan klassiska professioner och semiprofessioner. En av preprofes-
sionerna, polisen, har dnnu inte en utbildningslingd som motsvarar
en akademisk grundutbildning; behandlingsassistenterna har det bara
partiellt. De biomedicinska analytikerna fick en utbildningslingd pa
3 ar forst under 1990-talet.

Eftertraktade yrken och utbildningare

De langa, klassiska professionsutbildningarna ir i regel eftertraktade,
vilket visar sig i saval sokttryck som antagningspoiang. Hogskolever-
kets statistik over vilka poing som krévs for att komma in pa en given
utbildning ger foljande resultat f6r antagningen f6r hostterminen 2012

(tabell 3.2).

16 Officersprogrammet vid Forsvarshogskolan har sex terminer, varav tvd som verksamhets-
forlagd utbildning. Utbildningen ar kostnadsfri — eleverna ar samtidigt officersaspiranter med
dagpenning och fri kost m.m.

17 Aven nir polisutbildningen har lagts ut som uppdragsutbildning, vilket har skett i Vixjo, sa
styr Rikspolisstyrelsen meritvirdering och antagning av elever.
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Tabell 3.2 Antagningspoing till ett antal professionsutbildningar HT 2012.
Studentbetyg och hogskoleprov.

Lagsta poéing’ Hogskoleprov™
Utbildning till Intervall™ Intervall Antal enheter
Arkitekt 22,40-19,80 1,90-1,70 5
Biomedicinsk 18,90-11,85 1,0-0,2 11
analytiker
Civilingenjér™* 22.10-11,35 1.90-0,6 11
Ekonom program 19,20-13,20 1,1-0,4 10
Civilekonom 22,00-17,60 1,90-0,90 8
Grundlarare 16,60-10,20 - Ménga
Gymnasieldarare 19,00-11, 35 - Manga
Jurist 21,90-20,90 1,60-1,30 6
Lakare 22,50-22,30 1,90-1,80 6
Psykolog 22,40-21,90 1,80-1,60 8
Sjukskoterska 20,20-16,90 1,40-0,70 20
Socionom 20,45-17,40 1,40-0,80 14

* Hér anvénds kvotgrupp B1, dvs. den grupp dér man séker utifrén enbart studentbetyg (utan kom-

plettering).

Under férutsétining att antalet antagna i denna kvotgrupp é&r rimligt stort.

Frén hégsta till 1dgsta; det senare sammanvégt av de tre légsta vardena.

Variationen mellan olika inrikiningar &r stor. Fér den mest eftertraktade inrikiningen skiljer sig an-
tagningspodngen frén som mest 22,10 till 18,15 och hégskoleprovspodngen gick mellan 1,90 och
1,20.

* %
* kK

* ok kK

Tabellens data visar att de klassiska professionsutbildningarna ér
mycket eftertraktade, med gymnasielarare och prister som markan-
ta undantag.'® De relativt liga antagningspoangen till dessa tva utbild-
ningar indikerar att det ror sig om professioner som prestigemassigt
faller nedit i det professionella landskapet. Emil Bertilsson har gjort
omfattande undersokningar av hur rekryteringen till lararutbildning-

18 Det finns inget direkt "prastprogram”. Vid antagningen héstterminen 2010 vid Lunds uni-
versitet till det teologiska kandidatprogrammet — som &r det niarmaste vi kan komma utbild-
ning till prést — var antagningspoangen i behérighetsgrupp nr 1 13,60 poiang och fér dem som
antogs via hogskoleprovet rackte 0,3 poing for att komma in pa programmet. Vid ansoknings-
omgéngen till detta program vid Lunds universitet hosten 2014 fanns ingen sparr, dvs. alla be-
horiga sokande antogs.
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en, inklusive gymnasielrarna, har dndrats 6ver tid.'” Hans data visar
att fallande meritpoidng ackompanjeras av en dndrad social bakgrund.
En med tiden snabbt stigande andel av lararstudenterna kommer fran
de folkliga klasserna.” I kapitel 2 redovisar vi de data vi har fran SSP
2010 om vilken utbildning forildrarna (och partners) till vira inter-
vjupersoner i de olika professionsgrupperna har. De styrker bilden av
lararna som en socialt fallande profession.

Flera av de utbildningar som leder till semiprofessionernas yrken
har hoga eller ganska hoga antagningspoang. Det giller inte minst for
socionomerna. Inom gruppen ekonomer ar spannet mellan olika ut-
bildningar mycket stort, frin Handelshégskolan i Stockholm till eko-
nomutbildningarna vid en del regionala hogskolor. Det mest slien-
de dr det laga soktrycket till och de laga podngen for att komma in pa
grundlararutbildningarna.

Soktrycket till polisutbildningarna dr pafallande hogt. Hosten 2008
antogs det hogsta antalet elever nigonsin, 877 stycken. Da var antalet
sokande 7 356. Fyra ar senare var antalet sokande nagot ligre, men da
antogs endast 409 elever.”' Dessa hoga soktryck ar en indikator pa att
polisyrket ér eftertraktat.”

I tabell 3.3 summeras och sammanstills de olika utbildningarnas
lingd och deras aktuella attraktivitet.

Professionsutbildningar — prestigeutbildningar

I sina arbeten fran tiden kring 1970 talade Bengt Gesser om skillnaden
mellan de vanliga universitetsutbildningarna och de han kallade pre-
stigeutbildningar.” Den kategorin sammanf6ll i stor utstrickning med

19 Bertilsson (2009 och 2014).

20 Med begreppet folkliga klasser (“classes populaires”) avses hir arbetare, ligre tjinstemin
och smabonder.

21 Tack till Otto Petersson, doktorand vid Linnéuniversitet i Vax;jo, for dessa data.

22 Eftersom antagningsprinciperna skiljer sig frin vanliga hégskoleutbildningar ar inte betygs-
niva eller antalet poing pa hogskoleprovet jamférbara med vanliga hogskoleutbildningar, dér-
for har vi hir utgatt fran soktrycket.

23 Gesser (1968) och Gesser (1971). Jfr kommentarerna i Olofsson (2011b). Vid denna tid
lag nistan alla utbildningar till semiprofessionella yrken utanfér universitetssystemet, och de
fanns darfor inte med i Gessers analys. Jfr framstillningen av den tidens tudelade system i Olofs-
son 2010 och 2013a.
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Tabell 3.3 Professionsutbildningarnas lingd, medianinkomst och attraktivitet.

Utbildningens | Atirakfivitet Medianinkomst’
Yrke léngd Antagningskrav | (30-39 ar) SSP 2010 | Atiraktivitet”
Arkitekt Lang Hoég-Hoég 312 5
Behandlingsass. Medel Medel-Lé&g 280 2
Biomed. analytiker | Medel Medel-Lag 257 2
Civilingenjor Lang Hég-Medel 410 4
Ekonom Medel Hog-Lag 418 3
Larare/LF Medel Medel-Lag 249 2
Lérare/LR Lang Medel-Lag 280 2
Jurist Lang Hag-Hag 345 5
Lékare Lang Hog-Hag 421 5
Officer Kort Medel-Lag 364 3
Miliginspektor Medel Medel-Lag 298 2
Polis Kort Hog-Hag 334 5
Prast Lang Medel-L&g 344 3
Psykolog Lang Hég-Hog 303 5
Sjukskoterska Medel Hég-Medel 302 4
Socionom Medel Medel-Medel 272 3
Universitetslarare Mycket lang Hog-Medel 328 4

*  Inkomstdata som utgér underlaget fill figur 2.5.

** Egen sammanvdgning av utbildningsléngd, antagningspoéng och 16n.

utbildningar till de yrken vi hir kallar klassiska professioner (Gesser
1968; 1971). For Gesser var det frimst det kommande yrkets prestige
— och den sociala position det innebar och den I6n det gav — som de-
finierade vissa utbildningar som prestigeutbildningar. Vid den tiden,
dvs. vid slutet av 1960-talet och tidigt 1970-tal, var antagningspoingen
hoga till de flesta av de utbildningar som ledde till klassiska professio-
ner. Det gillde i hog grad for likare, psykologer, civilingenjérer (i varje
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fall vissa specialiteter®), arkitekter och psykologer. I mindre grad gill-
de detta f6r gymnasieldrare, jurister och praster. Civilekonomutbild-
ningen vid t.ex. Handelshégskolan i Stockholm var redan da eftertrak-
tad och raknades av Gesser tillhora prestigeutbildningarnas skara. Dit
forde han ocksa de 6vriga naturvetenskapliga fackskoleutbildningarna
- t.ex. veterindrer, agronomer, tandlakare och jigmastare.

Forskargruppen SEC i Uppsala® miter olika utbildningars presti-
ge, deras sociala attraktivitet, pa ett annat sitt. De utgar fran den so-
ciala position som forildrarna till de sékande har. Ju hogre den posi-
tionen ir, desto mer prestigevarde tilldelas utbildningen. Om Gessers
begrepp prestigeutbildningar utgick fran yrkesdestinationens karaktar,
sa utgar utbildningsforskarna i SEC i stillet fran det sociala ursprunget.
Med antagandet att de bakgrundsbestimda utbildningsvalen korrekt
prognostiserar utfallet kan de tva utgingspunkterna ge samma resultat.
For en analys av professionella yrkens plats i den sociala och kognitiva
arbetsdelningen och deras pagaende forandring torde en analys som
utgar fran den aktuella yrkeshierarkin vara mer relevant dn den som ut-
gar fran foraldrabakgrunden.*

Professionsutbildningar — mellan vetenskap och
praktisk erfarenhet

Den akademiska utbildningens lingd visar sig siledes vara en siker in-
dikator pa vilken typ av profession en utbildning leder fram till. Lang
akademisk utbildning leder i princip till de klassiska professionerna.
De yrken som traditionellt betecknas som semiprofessioner har van-
ligtvis en kortare utbildning, dvs. den dr mindre dn 4 ar. Det ar emel-
lertid inte utbildningens lingd i sig som ar avgor vilken slags profession
den leder fram till. Vi utgér fran att det r den roll som den vetenskap-
liga skolningen spelar i utbildningen som ar det avgérande, dvs. det ab-
strakta kunskapsstoft som utgor professionens vetenskapliga bas. En

24 Det var stor skillnad i antagningspoing mellan & ena sidan ett prestigeamne som teknisk fy-
sik och flyg- och fartygsteknik & den andra.
25 Med forskare som Donald Broady, Mikael Borjesson och Mikael Palme m.fl.

26 Med SEC-gruppens métt kommer flera konstnirliga utbildningar att tillfras prestigeut-
bildningarna, dven om dessa utbildningars avkastning ofta dr hogst mattlig.
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poing med att utga fran utbildningens lingd ar att en langre utbildning
kan ge mer utrymme for en vetenskaplig skolning av studenterna. Att
det inte dr avgorande visar dagens gymnasielararutbildning. Den ar i
och for sig ganska ling (upp till nio terminer), men har inte sa mycket
av strikt teoretiska och metodiska inslag i utbildningsférloppet.

De klassiska professionerna har en klart lingre utbildning &n de
semiprofessionella yrkena — dvs. i fraiga om lingd ar skiljelinjen dem
emellan tydlig. Preprofessionella yrken har en utbildning som nor-
malt tar 3 ar, dvs. lika lang som semiprofessionernas, vanligen i den
gruppens lagre intervall. Dessa yrken kan ses som professioner i var-
dande. Det kan vara vil definierade yrken som efterstravar — eller av
exempelvis staten patvingas”’ — en mera akademisk inriktning pé sin
utbildning. Poliser ir ett sadant yrke i vart material. Manga andra yr-
ken knackar pi akademins port (fastighetsmiklare m.fl.). Fritidspeda-
goger och forskolldrare finns redan inne i hogskolan. Detsamma giller
for manga andra yrken inom inte bara utbildnings- och halsosektorn,
utan ocksd inom ekonomi, kultur, turism, fritid, sport etc.?®

"Professionskontraktet”

Yrkesframtiden formar studierna — och yrkespersonens tillblivelse — pa
manga olika, mer eller mindre subtila satt. Hur detta gar till f6r “aka-
demiska yrkesutbildningar”, inklusive for semiprofessioner, som li-
rare och socialarbetare, har analyserats med hjilp av begreppet "ut-
bildningskontrakt” (jfr Olofsson 2013a), definierat som ett system av
individers forvintningar och institutionella 16ften. Det bestar av tva
sammanlinkade delar, undervisningskontraktet och arbetsmarknads-
kontraktet.

For de klassiska professionerna, men ocksa i hog grad semiprofes-
sionerna, kan begreppet "utbildningskontrakt” med fordel preciseras
till ett mera specifikt "professionskontrakt”. Aven i detta fall giller att
den kommande yrkesfunktionen och dess plats i den sociala arbetsdel-
ningen genom professionskontraktet formar studenternas vig genom

27 Det har varit fallet for flera yrken inom halso- och sjukvardssektorn.

28 Se t.ex. skildringen av utbildningarna till kulturledare (Lund 2010), sport manager och
coach (Wagman 2011) och poliser (Petersson 2011b).
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studierna och in i det professionella yrkesblivandet. Det bestar av tre
olika element.

Det forsta ar professionsutbildningens arbetsmarknadskontrakt.
Dess innebord ar att den som gar en professionsutbildning kan fér-
vinta sig ett arbete inom det eftertraktade yrke som denna utbildning
leder fram till. For det andra formas bade utbildningens inriktning och
studenternas motiv for att g utbildningen av de framtida arbetsuppgif-
ternas krav pa kunskap och kompetens och detta arbetes beloningar
(16n, anseende, meningsfullhet). Den framtida professionella yrkesut-
6vningen styr, inom ramen for detta kontrakt, bade studenternas for-
vintningar (deras studiemotiv) och deras vig genom studierna. Yrkes-
funktionen formar ocksa utbildningens upplaggning och innehall.

For det tredje — och det 4r hir som professionskontraktet” skiljer
sig fran det allmadnna utbildningskontraktets system av forvantningar,
krav och prestationer — sker i professionsutbildningarna en oversitt-
ning av utbildningens kognitiva innehall till utbildningsrelaterade sdtt
att losa sadana problem och uppgifter som det dir professionens uppdrag att
hantera. Lararna utbildar barnen, sjukskoterskorna vardar patienterna
och juristerna tillimpar lagen. Den "6versittning” som hir asyftas sker
genom att de tillignade kunskaperna, som ar av manga skilda slag, till-
lampas inom en given yrkesfunktion. For kategorin kunskapsintensiva
professioner ar det enligt var mening adekvat att tala om en "professio-
nell syntes”. Vi ser det begreppet, med dess betoning pa de vetenskap-
liga kunskapselementen, som en specifikation av Harald Grimens be-
grepp om “praktisk syntes” (Grimen 2008b).

a. Den kommande yrkesfunktionen ar som regel tydligt narvarande
redan i motivstrukturen till varfor man soker en given utbildning
och dirmed ett givet yrke. Forestillningarna om det kommande yr-
ket kan vara mer eller mindre realistiskt grundade. De undersok-
ningar som gjorts av en rad utbildningar visar att det framtida yrket
har spelat en stor roll for valet av utbildning.”

29 Fér grundskollirare, se t.ex. Nilsson-Lindstrém (2012) och fér gymnasielirare, se Persson
(2013), for socionomer Johnsson (2011), for poliser Petersson (2011b) och for en rad andra
yrkesutbildningar kapitlen i Fasth & Olofsson (2013) och i Olofsson & Petersson (2011).
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b. Det forstirks under — och genom — utbildningen, inte minst genom
de praktiska och praktikorienterade elementen. For exempelvis la-
rarutbildningarna spelar den verksamhetsforlagda utbildningen
denna roll.

c. Dessa "professionskontrakt” understods och vidmakthalls genom
de sirskilda studentkulturer som i och utanfér den formella utbild-
ningssituationen kantar den vig som de blivande yrkesut6varna fol-
jer fram till examen.*

d. I Sverige spelar yrkesforbundens studentsektioner en viktig roll for
inslussningen i och det kulturella nirmandet till den kommande
professionella praktiken.

e. Dessa kontrakt kodifieras och befasts under de forsta arens praktis-
ka inslussning i arbetsuppgifterna, antingen det sker under en ter-
min pd en polisstation eller som en del av utbildningen, t.ex. den
verksamhetsférlagda utbildningen inom lirarutbildningen (VFU)
eller som kliniktjanstgoring och den senare AT-tjinsten for blivande
lakare.

Vetenskap och professionsutbildning

Professionernas utbildningar skiljer sig at i en rad centrala avseenden.
Vi har ovan visat pa den allra enklaste och mest entydiga skiljelinjen —
utbildningens normerade lingd. Den drar skiljelinjen mellan de klas-
siska akademiska®! professionerna och de senare framvuxna semi- och
preprofessionerna.

Det dr lings nagra andra dimensioner som skillnaderna mellan olika
professioners utbildning ska diskuteras har.

1. Vilken typ av vetenskaplighet priglar — eller dominerar — utbildning-
ens och professionens kognitiva bas? Ar det friga om experimentellt
baserat, mekanismfokuserat vetande, 4r det fraga om deduktiva dis-
kursiva system, kunskap och vetande baserat pa kontextuella frkla-

30 For studentkulturen inom likarutbildningen, se t.ex. Merton m.fl. (1957) och Becker m.fl.
(1961). For klassiska skildringar av studenters forhallningssitt visavi studier, universitet och
framtid, se Bourdieu & Passeron (1964) och (1970/2010).

31 Vi bortser hir fran officerskaren, som ibland riknas som en av de ursprungliga professio-
nerna.
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ringar, spelar filosofiskt-etiskt motiverade handlingsformer och es-
tetiska kriterier en central roll (jfr Olofsson 2011a)?

2. Den grad i vilken utbildningen siktar mot att férbereda for professio-
nens intervention (visavi dess typiska interventionsobjekt — antingen
det nu ar klienter, elever, organisationer, regler, beteenden, trosfére-
stillningar eller annan slags materia).

3. Vilken kompositionsprincip har de olika professionsutbildningarna?
Bestar de av en rad komplementdira kunskapselement, hamtade fran
olika discipliner och subdiscipliner eller ar det friga om en fordjup-
ning i en disciplin?

4. IT'hur hog grad dr utbildningen byggd pa att tilligna sig vetenskapens
frukter och resultat — dess tillimpningsbarhet — respektive pa att lira
ut de for professionen och dess utbildning typiska vetenskapliga
principerna?

Det gar inte att stilla upp ett entydigt klassifikationsschema dar de oli-
ka professionernas utbildningar elegant och fullstindigt faller ut i ett
antal distinkta kategorier. Men lit oss ta med de ovan nimnda dimen-
sionerna, sorterade i ett antal lite grovt tillyxade kategorier som ord-
nar det professionella landskapets yrken. Om vi nu begrinsar oss till
de yrken som finns i SSP 2010 kan vi dela in dessa professioner i fol-
jande kategorier.

a. Klassiska program- och professionsutbildningar — langa, vetenskapliga
Dessa ar langa, tydligt baserade pa systematisk kunskap av vetenskap-
lig karaktdr, uppbyggda i 6ver tid utkristalliserade kombinationer av
olika kunskapselement. Av de yrken som ingar i SSP 2010 hor likare,
jurister, arkitekter, civilingenjorer, praster och, som relativt nytillkom-
men grupp, psykologer hit.*

b. Programutbildningar som leder fram till semiprofessionella yrken

Dessa program liknar, fraimst i formellt avseende, de klassiska profes-
sionsutbildningarna. Men de dr i regel kortare, de har vanligen en an-
nan typ av och ett mindre djup i den vetenskapliga triningen och de

32 Ide fall dd medlemmar av dessa yrken gér vidare till forskning sker det normalt i en av de
vetenskapliga discipliner som utgér basen for en mindre del av de kunskapselement som yrkes-
funktionen férutsitter.
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betonar i hogre grad sidana inslag i sjilva utbildningen som “reflek-
tion” och "beprovad erfarenhet”. For dessa grupper dr Harald Grimens
begrepp om den praktiska syntesen, den formel varigenom de forvirva-
de kunskapselementen transformeras till praktiskt yrkesutovande, re-
levant (Grimen 2008b). Av de yrken som ingar i SSP 2010 hor lirare,
socionomer, officerare, sjukskoterskor, de yngre biomedicinska analy-
tikerna och de yngre gymnasieldrarna hit. I takt med dessa utbildning-
arnas tilltagande akademisering kommer en del av dem, i fraga om den
kognitiva basens roll och karaktir, att i vissa avseenden nirma sig de
klassiska professionerna.

Studenternas motivstruktur for valet av yrke och utbildning kom-
mer till uttryck i en yrkesdecidering, som flankerar deras vig genom
utbildningen. Yrkesdecidering giller for 6vrigt i hog grad dven for en
yrkesutbildning som bara i begransad utstrackning har akademisk ka-
raktir, namligen dagens polisutbildning, en preprofession om nagon.

c. Bredare omradesutbildningar

En tredje typ av koppling mellan utbildning och yrke finns for de yr-
ken vars utbildning ar av typen yrkesomrddesutbildning.*®* Dessa karak-
teriseras av att kopplingen mellan utbildning och yrkesfunktion inte
ar tydligt avgransad och vildefinierad. Det r6r sig om utbildningar dar
olika gmnen kombineras i en examen, med sikte pa ett ganska brett yr-
kesfalt. Hit kan vi rakna behandlingsassistenterna, men ocksa en grupp
som har en starkare och mer akademiskt forankrad utbildning, ekono-
merna.

d. Vetenskap som yrke

En av professionerna, de akademiska lirarna, har en principiellt annan
typ av kognitiv bas for sin yrkesutovning. Har r den vetenskapliga for-
djupningen i ett givet amne eller ett forskningsfalt férutsittningen for
yrkesfunktionen, nimligen att utveckla och formedla kunskap pa hogs-
ta niva i ett samhalle. Har grundas professionalismen inte pa tillimp-
ningen av vetenskaplig kunskap i en intervention baserad pa en profes-
sionell eller praktisk syntes av olika erdvrade kunskapselement, utan
pa en teoretisk, metodologisk och/eller empirisk fordjupning inom en

33 Magnus Eriksson (2009) definierar yrkesomrddesutbildningar som de studieprogram som
leder fram till arbeten inom bredare omréden, som ekonomi, forvaltning och administration,
kultursektorn etc.
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given vetenskaplig disciplin. Det ar ocksa denna grupp som har den
hogsta — och lingsta! — formella utbildningen av samtliga grupper,
med en nirmast definitionsmassigt hog andel som har licentiat- och i
sarskilt hog grad doktorsexamen.

Denna typ av fordjupning karakteriserar ocksa dem som forskarut-
bildas inom de olika professionsfilten. Det innebdr att de utover en
professionsutbildning férdjupar sig vetenskapligt inom en sirskild
deldisciplin, eller inom ett delfilt. En medicinare disputerar antingen
i ett tillimpat filt som onkologi eller socialmedicin, eller i en grund-
disciplin som medicinsk kemi eller fysiologi. Manga kan idag dispute-
ra inom medicinsk vetenskap utan att vara likare, antingen direkt i en
grunddisciplin med bas i sirskilda utbildningar som leder dithin eller
utifran en med.kand.-examen.**

Det finns flera exempel pa att forskarutbildningen inom professionsba-
rande discipliner i vissa fall staller sdrskilda krav for att antas till fors-
karutbildningen. I en del fall har antagningen till en doktorandutbild-
ning i socialt arbete krivt praktiska erfarenheter fran socialt arbete.
Detsamma har kunnat gilla for utbildningar i pedagogiskt arbete, ut-
bildningsvetenskap etc. (med krav pa féregiende lararutbildning och/
eller praktiskt arbete inom filtet). I manga professionsutbildningar
ar det naturligt att férdjupade studier utgar fran huvudimnet — dvs.
att socionomer soker sig till socialt arbete, psykologer till psykologi
och grundskolldrare till pedagogiken. Gymnasieldrare har historiskt
vidareutbildat sig, inklusive tagit en doktorsexamen, inom sina huvud-
dmnen (matematik, historia, franska etc.). Huvudidmnesprincipen gil-
ler for de flesta semi- och preprofessioner. I takt med den under de
senaste 20 aren 6kande pedagogiseringen av dmneslararutbildningen,
inklusive for gymnasieldrarna, sa blir en didaktisk forskarutbildning i
imnet en mer frekvent 16sning.

34 Men ocksa andra grupper, som sjukskéterskor, biomedicinska analytiker, statistiker m.fl,,
kan genom forskning inom det medicinska filtet fa en medicine doktorsgrad.
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Yrkenas akademiska utbildning — grundvalen fér deras
professionskaraktar

Enligt var definition av begreppet profession dr anvindningen av
vetenskap, eller mer generellt, tillimpningen av olika former av teore-
tiskt ordnat och systematiskt vetande ett kriterium for att avgora vilka
yrken som kan anses tillhora det professionella skiktet. Det forutsitter
i sin tur att de som utovar dessa yrken har fatt en (tillricklig) trining
i vetenskapligt tankande, eller i vart fall har tillignat sin nagon typ av
systematisk, abstrakt kunskap for att pa ett for yrkesuppgiften adekvat
satt praktiskt kunna implementera den.

Utbildningarnas langd och karaktdr

De klassiska professionerna har linge haft — och har det mycket tydligt
idag — en utbildning pa universitetsnivd som varar lingre, ofta betydligt
langre, dn 3 ar. Det galler i det svenska och europeiska systemet med de
langa utbildningarna till yrken som likare, jurist, civilingenjor, arkitekt
etc. Det giller ocksa for det amerikanska systemet dir “professional
schools”, som Law schools och Medical schools, kommer efter den forbe-
redande och grundliggande fyraariga bachelor-examen.

Att dessa utbildningar ar langa innebr inte att de studenter som ut-
bildas till ndgon av de klassiska professionerna bara far “more of the
same’, i likhet med de akademiska 6verliggare som avverkade damne
efter amne. Utbildningarna till likare, tandlikare, civilingenjor och
jurist med mera skiljer sig fran savil en lite tillfalligt och av intresse
hopplockad fiLkand.-examen som en dmnesfordjupande magister-
utbildning. Dessa utbildningar byggs upp pa ett antal kursblock och
moment som idealt sett integreras kring de distinktiva och specifika
kompetenser som bedoms vara centrala i en kommande professionell
praktik — dvs. for kunskapsbaserad problemlosning.

De typiska klassiska professionerna bygger pa distinkta och over
lang tid utprovade utbildningsmodeller. I en del fall férandras de 16-
pande och inkluderar successivt nya element; lakarutbildningen 4r
ett exempel. I andra fall ar utbildningen sig forvanansvirt lik 6ver tid;
juristutbildningen ar ett exempel. De professionsutbildningar som le-
der fram till examen som ldkare, arkitekt, tandlakare, psykolog, civil-
ingenjor och jurist har sex centrala drag gemensamma.
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e De ir allalanga utbildningar.

e De ir, i motsats till t.ex. samhillsvetenskapliga eller naturvetenskap-
liga dmnesstudier, inte uppbyggda som disciplininriktade och dm-
nesférdjupande studier. I stillet kombinerar de kortare kurser och
moduler fran olika delomraden, eller till och med olika vetenskapliga
discipliner, till komplementart sammansatta kunskapsblock.

De byggs systematiskt upp som kombinationer av olika kunskapsele-
ment — grundlaggande vetenskapliga kunskaper och firdigheter, till-
lampningskunskaper och praktiska évningar.

De ir alla inriktade mot att utveckla en specifik problemlosnings- och
tillimpningsformdga hos den blivande yrkesutovaren.

Utbildningsférloppen i de klassiska professionsutbildningarna for-
mas overgripande av den framtida yrkesfunktionen, via ett professions-
kontrakt. Det trider ganska tidigt in i utbildningarna. Det sker inte
minst genom en formning av studenternas férhallningssitt till studi-
erna — varfor ska jag lira mig detta, vad tjanar den hir kunskapen till?
Detta forhallningsstt finns inte bara hos studenterna utan ocksa hos
manga av deras ldrare.

De langa akademiska yrkesutbildningar som leder fram till de klas-
siska professionerna bygger pa en kombination av olika kunskaps-
element, en struktur som vuxit fram under en lang tid. Dari ingar
kunskap och vetande av olika slag, med element av teori, empiri, tek-
niska och metodologiska fardigheter, som alla byggts samman kring
de tankta arbetsuppgifterna. Den uppgiften eller yrkesfunktionen
kan t.ex. vara den berdknings- och optimeringsskicklighet som anses
vara kirnan i ingenjorsyrket, den diagnostiserings- och behandlings-
kompetens som ér kdrnan i likarprofessionen eller formégan att han-
tera den logiskt deduktivt-subsumtiva argumentations- och besluts-
modell som 4r kdrnan i juristprofessionen.

Det ar existensen av en eller flera grundlidggande typer av intervention
och kunskapsanvindning som strukturerar sammansittningen av olika
utbildningar. Samtidigt ar det dessa grundliggande interventions- och
implementeringsprinciper som strukturerar de blivande professions-
utdvarnas vig genom studierna, som styr hur de ser och virderar sina
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studier i ljuset av det kommande yrkets krav och forvintningar, sam-
manfogat i ett "professionskontrakt”

Denna yrkesfunktionsstyrda kompositionsprincip skiljer sig fran
den dmnesmassiga, inomvetenskapliga férdjupning som ar typisk for
de utbildningar som getts vid de filosofiska fakulteterna. Den typen av
studier kulminerade i amnesfordjupande magister-, licentiat- och dok-
torsexamina inom respektive disciplin. Denna typ av utbildning kin-
netecknar en av professionerna i SSP, universitetslararna. Det ar fallet
dven for de disputerade lirare som verkar inom utbildningar som sjélva
bygger pd amnesblandnings- och interventionsmodellen.

Semiprofessionernas utbildningsmodell

Studiernas lingd och den typ av vetenskaplighet som har praglat dem
skiljer de klassiska professionernas utbildningar frain dem som kom-
mit yrken som lérare, socialarbetare och sjukskoterskor till livs. Un-
der dessa yrkesgruppers formativa period och fram till 1970-talets
slut, utbildades dessa i sarskilda skolor som inte var en del av univer-
sitetssystemet: i landstingens sjukskoterskeskolor, i landets seminarier
och lirarhégskolor, i socialinstitut och socialhdgskolor (jfr Olofsson
2010).

Men dessa utbildningar har kompositionsmassigt med tiden fatt en
viaxande likhet med de klassiska professionernas. Genom den mer aka-
demiska inriktningen pa studierna som féljde av att de inkorporerades
i universitets- och hogskolesystemet 4r det som nu sarskiljer dem fort-
farande lingden pa utbildningen och den typ av vetenskaplighet som
priglar den.

Det var dessa skillnader — utbildningarnas lingd, karaktir och for-
laggning — som gjorde att samhallsforskare under 1950- och 1960-talen
menade att man borde betrakta och kategorisera dessa yrken som “se-
miprofessioner” (Etzioni 1969 m.fl.). Under senare ar har dessa grup-
pers utbildning infogats i universitets- och hogskolesystemet. Det har
medfort en 6kad betoning av de mera teoretiska och vetenskapliga in-
slagen i deras utbildning. De har kommit niarmare forskningen, da nya
discipliner har vuxit fram i anknytning till dessa yrken — socialt arbe-
te, vardvetenskap, pedagogiskt arbete, utbildningsvetenskap etc. Dessa
stora och viktiga yrkesgruppers utbildning har saledes under lang tid
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formats av ndrheten till sjilva yrkesutovningen och deras utbildning har
betonat de praktiska fardigheter som yrket kriver. En indikator p4 att
kopplingen till en for yrket konstitutiv vetenskaplig kdrna 4r av en an-
nan karaktir dn i de klassiska professionerna ér retoriken om “reflek-
tion” och "beprovad erfarenhet”. Den har, inte minst i lirarutbildning-
en, hivdats som en inte bara viktig utan ocksa med vetenskap likvirdig
kunskapskalla. Det antyder en kluven héllning till kraven pa vetenskap-
lig kunskap som den frimsta basen for yrkesutévningen.

Det finns fortfarande intressanta skillnader mellan olika profes-
sionsgenerationer nar vi t.ex. miter den grad varmed de féljer nya
vetenskapliga ron inom sitt omrade och hur viktig de bedémer att
vetenskaplig kunskap ar for deras yrkesutdvning (se framstillningen
i kapitel S nedan). De visar sig ocksa i hur dessa olika yrken forhaller
sig till sin akademiska 6verbyggnad nir de vil 4r i arbete — t.ex. i hur
mycket de foljer med i det som publiceras i filtets och yrkets tidskrifter
och litteratur.

Nya akademiska yrkesutbildningar — nya professionella
yrken?

De "akademiska yrkesutbildningarna” bar pa en intressant dubbelhet.
De dger rum inom akademin, de forutsitts ha en viss karaktir, som be-
tonar den akademiskt-vetenskapliga triningens roll, samtidigt som de
forutsitts ha yrkesfokus. Idealt sett finns det en koppling mellan den
vetenskapliga skolningens fokus och yrkesfunktionen, dvs. att yrkes-
funktionen i en central mening kan sagas besta i tillimpningen av just
den vetenskapliga skolning som studenterna har fatt. Det dr ocksa nor-
malt fallet for ménga av de yrken som undersoks i detta projekt och
darmed f6r de utbildningar som har lett fram till dessa yrken

Nir en allt storre andel av en arskull gar igenom hogskolestudier och
allt fler far en trearig hogskoleutbildning, har allt fler studieprogram
vid allt fler hogskolor sokt yrkesanknyta sina utbildningar. Det innebir
att en allt storre andel av dem som tar en hogskoleexamen kommer att
definiera sig som akademiskt yrkesutbildade. En del av dessa utbild-
ningsprogram soker ocksa definiera sig sjilva som “professionsutbild-
ningar”. Gransen mellan t.ex. en formell socionomutbildning och flera
mot det sociala faltet inriktade samhillsvetenskapliga utbildningar ar
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inte klar och enkel. For vissa arbetsuppgifter inom socialférvaltningar-
na ar en socionomexamen nodvandig — exempelvis for att dokumente-
rad kunskap i socialritt krévs for att klara vissa arbetsuppgifter.

Nir tilltradet till ett yrke inte sjalvklart ar reserverat for dem som
har en viss utbildning kan fackforeningar, arbetsledning, rekryterings-
processer etc. begriansa andra gruppers tilltrade till yrkespositionerna
genom att framhiva den formella kompetens som f6ljer av en viss ex-
amen.

Det ar i méanga fall svart att uppritta en exklusiv relation mellan en
given utbildningsinriktning och ett givet yrkesfilt. For vissa legitima-
tionsyrken ér det dock definitionsmissigt givet. En likare, en sjuksko-
terska, en polis eller (idag) en biomedicinsk analytiker behover, for att
kunna fa arbeta inom sitt yrke i Sverige, ha gitt en sarskild, specifice-
rad och godkind utbildning.*® Men den utbildning som kravs behéver
inte nodvandigtvis ha skett i Sverige. Det finns institutionaliserade for-
mer for att validera examina fran andra linder. Utbildning inom EU ger
i manga fall direkt tilltrade till att utova ett legitimationsyrke. Det har
idag stor betydelse for lakargruppen, dér en stor andel av de lakare som
varje ar far sin legitimation har utbildats utanfor Sverige, i linder som
Tyskland, Polen, Ungern, Ruminien och Grekland (Platzer 2010).

For manga andra yrken 4r kopplingen mellan yrke och utbildning
inte lika tydlig. Olika yrkesférbund och fackféreningar tolkar sina vill-
kor for att en person ska kunna vara medlem olika striangt — Lararfor-
bundet har t.ex. accepterat medlemmar som inte haft en formell larar-
utbildning. Begreppet "ekonom” tolkas ganska vitt — tyngdpunkten kan
ligga inom savil foretagsekonomi som nationalekonomi och ekono-
misk historia. Begreppet "foretagsekonom” ar langt ifran entydigt. Det
kan rymma vitt skilda kompetenser, fran marknadsforing, via organi-
sationsteori till ekonomistyrning. Dessa skillnader i inriktning grund-
laggs redan i kompositionen av sjilva ekonomutbildningen. Detsam-
ma giller for ingenjorsgruppen, dir specialiseringen grundliggs under
utbildningen. Det skiljer dessa yrken fran likarkarens specialisering,
som i huvudsak sker efter den grundliggande likarexamen, till en bor-
jan i AT-tjanstgoringen for att sedan fullféljas i specialistutbildningen.

35 Det giller for 6vrigt ocksa for elektrikeryrket.
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Professionsutbildning — vetenskapens frukter, vetenskapens
principer

Vetenskapsteori och virdegrund i vetenskapsbaserad professionsutbildning
Vad menas med att en akademisk utbildning ska férmedla "vetenskap-
lig kunskap”? Grundutbildningen inom samhalls- och naturvetenskap
dger rum som en inldrning av teori och metod, formedlat av 6verblick-
ande och syntetiserande lirobocker och handbécker i forsknings-
metodik, som tillsammans med nédvindig filt- eller omradeskunskap
bibringar studenter en fond av kunskaper och firdigheter som i prin-
cip bestar av att de ska tillagna sig "vetandets frukter”. Det ar en sak att
kunna nigot om eller i ett amne, en teori eller en metod. Det avgéran-
de steget tas nir studenten behirskar det som krévs for att genomfora
ett eget vetenskapligt projekt, om 4n aldrig sa oansenligt och aldrig sa
taffligt.

Den historiskt upprittade skillnaden mellan de klassiska professio-
nerna och semiprofessionerna kan i det hir avseendet formuleras som
att de forra har blivit inskolade i att tilligna sig systematiskt tinkande
pa en generell niva, och att tillimpa det i relation till sin praktik, med-
an triningen av de semiprofessionella yrkena historiskt har begrinsat
sig till att dess utovare ska kunna tillimpa vetenskapens frukter snarare
an dess principer. Det innebir inte att allt, eller ens det mesta, som de
klassiska, vetenskapsbaserade professionerna gor i sin praktiska verk-
samhet dr tillimpning av vetenskapliga teorem — men de finns inbygg-
da i dessa professioners kognitiva kirna som ett centralt inslag.

I alla de yrken som analyseras i detta projekt dr det en miangd kun-
skapselement som kommer till anvindning, inte minst av mera teknisk
eller handgreppsmissig karaktar. Distinktionen mellan vetenskapliga
principer och vetandets frukter, deras resultat, innebér inte att de for-
ra behover vara kvantitativt dominerande i de arbetsuppgifter som yr-
kena utfor — bara att de 4r kvalitativt betydelsefulla. Att lakarens eller
tandldkarens yrkesutovning ér vetenskapsbaserad och kunskapsstyrd
innebir inte att de i sina vardagliga rutiner i varje 6gonblick uttryckli-
gen och medvetet relaterar sitt handlande till vetenskapliga principer.
Deras handgrepp ar ddremot vetenskapsstyrda och deras instrument
och medikamenter ér teoriapplicerad materialitet. De klassiska pro-
fessionsutbildningarna byggs upp av teorimdttade kunskapselement. 1
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lakarutbildningens manga olika, till synes praktiska, delar ar de veten-
skapliga principerna konkretiserade och praktiskt narvarande.

I de utbildningar som de stora semiprofessionella grupperna idag
genomgar finns det viktiga inslag av allmén vetenskapsteori, liksom av
etik och virdegrund. Dessa inslag spelar en storre roll for dessa grup-
per dn de gor i de klassiska professionsutbildningarna. Det ser para-
doxalt nog ut som om det i lrar- och vardutbildningar finns mer av all-
manna vetenskapliga principer dn av vetenskapens frukter dn vad fallet
ar for klassiska professioner. En del av forklaringen kan ligga i skillna-
den mellan en natur- respektive samhillsvetenskaplig kunskapsbas.
En annan forklaring till skillnaden ar att for de klassiska professions-
utbildningarna finns det en integration av utbildningarnas vetenskap-
liga kunskapselement som tillsammans formar den “professionella
syntesen”. I andra professionella grupper — som de nimnda ldrar- och
sjukskoterskegrupperna — kan etik och virdegrund tilldelas uppgiften
som det integrativa elementet mellan utbildningsinnehall och yrkes-
praktik, vilket mer far karaktir av "praktisk syntes”.

I ett senare kapitel i boken blir dessa skillnader tydliga nir vi analy-
serar anvandningen av och betydelsen av vetenskap relativt andra ty-
per av kunskaper och firdigheter for de olika professionernas yrkesut-
Gvare.

Utbildningssystem och professioner i dagens
utbildningslandskap

Det svenska professions- och utbildningssystemet har funnit sin aktu-
ella form de sista 10-20 &ren. For att forsta dess karaktar och komplex-
itet vill vi bara kort peka pa de férandringar som har intriffat under de
senaste S0 dren.*

Fran slutet av 1950-talet och dn mer accelererat under 1960-talet
omstrukturerades det svenska universitetssystemet och vixte sam-
tidigt betydligt i kvantitativa termer. Antalet studenter 6kade, nya ut-
bildningsinriktningar och dmnen tillkom, och nya kategorier av uni-
versitetslarare vixte fram. Det gillde sarskilt den for Sverige unika
universitetslektorskategorin, som med sin stora andel undervisning i

36 Detta avsnitt bygger pa Olofsson (2011).
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sin tjanst sarskiljer den svenska utvecklingen fran den i de nordiska
grannldnderna och i véstvirlden som helhet. Efter hand tillkom ocksa
kategorin universitetsadjunkter.

Fran mitten av 1960-talet utvecklas och tillkommer ett antal univer-
sitetsfilialer. Vaxjo blev t.ex. frin 1967 en filial till Lunds universitet.
Avsikten var att, som det da hette, avlinka en del av expansionen fran
de gamla universiteten och att samtidigt bredda rekryteringen till den
hogre utbildningen (jfr Fasth 1980; Eriksson 2009). Nya universitet
byggdes, forst ett i Norrland (Umed 1963) och sedan ett nytt universi-
tet med tematiskt baserad forskning (Linképing 1975).

Fran 1970-talet tillkommer en utbyggnad av de dldre seminarierna
till att bli kdrnan i ett antal hogskolor, med ett successivt allt bredare
utbud av utbildningar. Det hittills sista steget i omstruktureringen av
universitets- och hogskolesystemet var tillkomsten av fyra nya univer-
sitet (Orebro, Karlstad, Vixjo och Sundsvall/ Ostersund) och ett till-
skott av dnnu fler hogskolor, inklusive en i Malmo och en i sédra Stock-
holm (Sédertorn).

For vér studie dr den successiva infogningen av semiprofessioner-
nas utbildningsanstalter in i hogskole- och universitetssystemet av stor
betydelse. Tidigare fristaende socialinstitut och socialhogskolor inkor-
porerades som institutioner vid universitet och hégskolor, och socio-
nomutbildningen fick successivt en mer specifik forskningsanknyt-
ning, inte minst genom tillkomsten av disciplinen socialt arbete. Detta
skedde under 1980-talets forsta hilft (jfr Brante 1987). En parallell,
men i tiden senare utveckling forlopte for sjukskoterskorna, med fram-
vixten av disciplinen vardvetenskap som intriffade ett decennium se-
nare (Elzinga 1990). Utbildningstiden for sjukskéterskorna forling-
des ocksa.

Liararutbildningen har under lang tid varit den mest omfattande
yrkesutbildningen med professionsansprik. Genom en rad omstop-
ningar och reformer infogades och omstrukturerades lirarutbildning-
ensdatt nu all utbildning avlirare, fran forskollarare till gymnasielarare,
bedrivs inom universitet och hogskolor. Banden bakat till seminarie-
och liararhogskoletraditionen ir fortsatt levande och nérvarande. Un-
der politiskt tryck har den kognitiva basen och den disciplindra 6ver-
byggnaden till lararutbildningen partiellt andrat gestalt, och i vart fall
etikett. Nu ér det inte lingre enbart pedagogik som dmnesmassigt defi-
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nierar utbildningens kirninnehall, utan den mer 6vergripande beteck-
ningen utbildningsvetenskap, dir allmin pedagogik och dmnesdidak-
tik fortsatt intar en central plats, men nu kompletterade med inslag frin
andra discipliner.

Den institutionella differentieringen

En slutsats som kan dras dr att de olika professionstyperna i sin huvud-
del formas i olika institutionella kontexter. For de klassiska profession-
erna giller att de i huvudsak utbildas och formas inom ramen fér stora,
traditionella eller nya universitet (t.ex. Uppsala respektive Linképing).
Dessa ar forskningsintensiva och akademiskt tita miljéer. Semiprofes-
sionerna utbildas bade vid de traditionella och de nya universiteten
och vid de manga regionala hégskolorna. Den akademiska titheten i
miljéerna och den vetenskapliga nirvaron i utbildningarna (mitt med
t.ex. andelen disputerade lirare) skiljer sig starkt mellan dessa olika ut-
bildningsmiljer (Agevall & Olofsson 2013). For preprofessionerna
giller att deras utbildningsmiljGer, oftast lokaliserade till hogskolorna,
ar mindre akademiskt priglade. De olika utbildningsbakgrunderna ér
en orsak till att det finns skillnader mellan yrken i hur de ser pa och
hanterar sin vetenskapliga kunskapsbas i relation till sin yrkespraktik.

Relationen mellan utbildningssystem och professioner i dagens
utbildningslandskap

I figur 3.1 sammanfattar vi hur professionsfiltets struktur flitas sam-
man med det hdgre utbildningssystemets uppbyggnad (figurerna ir
himtade fran Olofsson 2011b). De olika generationerna av professio-
ner fordelar sig pa de olika generationerna av universitet och hgskolor
paiprincip det sitt som markeras i figur 3.1.
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Professions- Traditionella N N Regionala
. L. ya universitet o
generation universitet hogskolor

KlOSSISkO Alla Négra f&* Inga
professioner

Semiprofessioner Ménga Maénga Flera
Preprofessioner Fa Flera Manga

* Bland de nya universiteten finns ocksa Orebro, som har sévél medicinska som juridiska utbildningar.

Figur 3.1 Tre professionsgenerationers férdelning pa olika universitet och

hogskolor.

De olika generationerna av professionsutbildningar ar fordelade pa
traditionella universitet, nya universitet och regionala hogskolor, med
olika andelar forskarutbildade lirare och forskande larare, typiskt for-

delade enligt figur 3.2.
Forskning och Traditionella Nya Regionala
lararkompetens universitet universitet hégskolor
Proportion
forskning/ Hég Medel eller lag Mycket l&g
undervisning
Professorer Manga Fa Mycket fé&
Andel lérare med . .
fil.dr.-examen Hog Medel lag
Larare som forskar | Manga En del Fa

Figur 3.2 Forskning och lirarkompetens vid tre huvudtyper av universitet/

hogskolor i Sverige.
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Det nya utbildningslandskapet och det nya professionella landskapet

Idag speglar den hogre utbildningens samlade struktur och innehall
i sig ett mer omfattande, internt tydligare skiktat professionellt land-
skap.

Flera av de stora semiprofessionsutbildningarna har ékat i antal och
studentomfing. Socionomutbildning ges idag vid 14 larositen, och
narbesliktade program har inrittats vid olika hégskolor och universi-
tet. Aven vardutbildningarna har 6kat mycket och nya typer av utbild-
ningar har utvecklats. Den omfattande férskollirarutbildningen har in-
tegrerats i hogskolesystemet.

En rad olika mer yrkesinriktade samhillsvetenskapliga och eko-
nomiskt inriktade programutbildningar har expanderat pa ett kraft-
fullt sitt under senare artionden. Detsamma giller tillkomsten av IT-,
systemvetar- och datautbildningar. Sarskilt stark har expansionen av
utbildningen av en mellanniva av ingenjorer blivit. Dessa hogskole-
ingenjorer utgdr idag en mycket stor grupp inom den hogre utbild-
ningen, en grupp som har tillkommit sedan 1990-talet.

Gruppen “preprofessioner” utgor en stor grupp av utbildning-
ar och dartill kopplade yrken (eller i manga fall yrkesforhoppningar)
som vixer fram som svar pa samhillets omdaning; nya branscher, nya
arbetsfunktioner, nya subspecialiseringar av tidigare yrken och yrkes-
funktioner. Redan etablerade yrkesutbildningar och yrken férankras
successivt i hogskolesystemet — en process som paverkar bade de uni-
versitet och hogskolor som de vixer in i och dessa yrkens utbildningar
och yrkesutovare.

Utbildningsbakgrunden fér de 17 professionerna

Forvantad och faktisk utbildning

Enkiten har riktats till yrken som dels ér klassiska professioner (t.ex.
likare och jurister), vil etablerade semiprofessioner (t.ex. sjukskéter-
skor och grundskollirare) och till grupper som ir pa vig mot profes-
sionell status, preprofessioner (t.ex. biomedicinska analytiker och be-
handlingsassistenter). Det férvintade utfallet ir att alla som har yrken
i de klassiska professionerna har en lingre akademisk utbildning. Forut-

83



Kapitel 3. Utbildning och professioner

86

sattningen for att kunna utéva yrken som likare, psykolog eller jurist ar
att ha genomgatt en specifik och definierad utbildning.

Semiprofessionerna kan visa upp en nagot mer splittrad bild. En del i
den aldre gruppen, dvs. de som vid intervjutillfillet var mellan 50 och
6S ar, kan ha en utbildning som dels ar kortare dn 3 ér, dels har delgetts
dem utanfor det egentliga hogskole- och universitetssystemet. I den
yngre gruppen bor i princip alla ha en minst trearig hogskoleutbild-
ning.

I den sista gruppen, preprofessionerna, forvintar vi att bilden ar splitt-
rad. Vi forviantar en lag andel med universitetsbakgrund bland t.ex. de
ildre poliserna, men en hog andel bland de yngre biomedicinska ana-
lytikerna.

Enkdtens resultat

Idealt och definitionsmassigt forvintar vi oss att finna att alla som till-
hor nagon av de typiska professionella grupperna — klassiska professio-
ner liksom semiprofessioner — har en komplett universitetsutbildning
pa minst kandidatniva. Nu finns det, som framgar av tabellerna 3.4, 3.5
och 3.6, en del intressanta avvikelser fran det forvantade monstret.

Tabell 3.4 Andel med full akademisk utbildning f6r 18 yrken, fordelade pa éldre
och yngre kohorter, i procent. SSP 2010.

Yrke Med examen | Yrke Med examen
Lékare, &ldre 100 Biomed. analyt., yngre 93,4
Lakare, yngre 99,3 Ekonom, dldre 92,3
Jurist, yngre 99,2 Arkitekt, yngre 89,9
Universitetsldrare, yngre 99,2 Sjukskaterska, dldre 87,3
Universitetsldrare, dldre 98,6 Milisinspektdr, yngre 83,8
Prést, yngre 97,9 Larare /SL, yngre 82,2
Sjukskéterska, yngre 97,8 Arkitekt, dldre 81,2
Larare/IR, yngre 96,5 Ldrare /SL, dldre 75,5
Socionom, yngre 96,5 Behandlingsass., yngre 69
Civilingenijér, yngre 96,2 Polis, yngre 67,9
Socionom, dldre 95,8 Officer, yngre 62,5
Prast, aldre 95,6 Miljginspektdr, dldre 61,9
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Yrke Med examen | Yrke Med examen
Larare /IR, dldre 95,2 Biomed. analyt., éldre 59
Psykolog, dldre 94,5 Behandlingsass., dldre 47,3
Civilingenijér, dldre 94,5 Formgivare, yngre 46,8
Psykolog, yngre 94,4 Formgivare, dldre 40,4

Jurist, dldre 94,1 Officer, dldre 22,7
Ekonom, yngre 93,5 Polis, aldre 19,1

Tabell 3.5 Andel med hogskoleexamen per professionstyp och forandring
mellan aldre och yngre grupp i procent. SSP 2010.

Professionsgrupp Hégskole- Okning
examen éldre — yngre

Klassisk profession, éldre 94,0

Klassisk profession, yngre 96,4 2,4

Semiprofession, dldre 79,3

Semiprofession, yngre 88,6 9.3

Preprofession, &ldre 46,4

Preprofession, yngre 75,5 29,1

Summa 82,3

Urvalet till SSP-enkiten drogs fran antingen ett fackférbunds register
eller SCB:s yrkesregister. (Se bokens metodbilaga, appendix 3.) Det
gor att det i vart urval finns individer som har kommit in i ett yrke och
ddrmed inrdknas i en profession utan att ha den foreskrivna och nor-
mala utbildningsbakgrunden. Det ér en del av forklaringen till att inte
alla i gruppen av klassiska professioner har hogskoleexamen.

Skillnaden mellan de yngre och ildre grupperna ar en f6ljd av att
det har skett en uppgradering av det vetenskapliga innehallet och av
den akademiska karaktiren i utbildningen av de stora semiprofession-
erna under senare artionden. Sjukskoterskeutbildningen 4r nu en full
kandidatutbildning, och ldrar- respektive socionomutbildningen ar
sedan slutet av 1970-talet integrerade i universitets- och hogskole-
systemet.
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Tabell 3.6 Professionstyp och utbildningsniva efter alder i procent. SSP 2010.

Stud.ex. Doktors-

Lagre &n 3ar Hogskola |Examen | lic.- Totalt ex-
Professionstyp studentex. | Annat | gymn. ej examen | hogskola | examen |amen
Klassisk profession, | 0,3 1,2 1,1 3,4 74,2 19,8 94
éldre
Klassisk profession, |0 0,1 0,1 3,4 84,2 12,1 96,3
yngre
Semiprofession, 5,3 5,6 2,2 7.7 77,6 1,7 79,3
gldre
Semiprofession, 1 3,7 1 5,8 88,2 0,4 88,6
yngre
Preprofession, 21,6 8,4 11,1 12,5 45,1 1,4 46,5
aldre
Preprofession, 3,5 5,4 4,6 11 74,3 1,2 75,5
yngre
Totalt 4,5 3,6 2,8 6,7 75 7,4 82,4

Nir vi studerar materialet i detalj visar det sig att avvikelserna fran det
forvantade monstret for de klassiska professionernas del finns i grup-
pernaarkitekter och civilingenjorer. Hir finns nagra fa som saknar (hel)
examen fran universitet eller fackhogskolor. Bland semiprofessionerna
saknade var nionde (11 %) i den ildre gruppen hdgskoleexamen. Hir
finns t.ex. de ildre lirarna (folk- och grundskola). Andelen som saknar
examen ar som forvantat storst i preprofessionerna.

Utbildningsnivdn hos preprofessionerna — en diskussion

Den grupp som i utbildningsmaissigt avseende sirskiljer sig dr, som
forvantat, preprofessionerna. De data som redovisas i tabell 3.6 gor det
problematiskt att havda att de yrken som ryms i enkitens val av prepro-
tessioner i sin helhet ska tillhora det professionella filtet. Det proble-
met blir mindre nir vi skiljer mellan den yngre och den ildre gruppen,
dvs. dem mellan 30 och 40 ar respektive de som ar mellan 50 och 65
ar. Med den indelningen ser bilden ut enligt tabell 3.7, som redovisar
den sjilvskattade utbildningsnivan inom preprofessionernas olika yr-
ken. Tabellens data visar dels en stor spridning mellan de olika yrkena,
dels en markant forindring mellan den aldre och den yngre gruppen.
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Tabell 3.7 Andel med examen fran hogskola inom fem preprofessioner i procent.
SSP 2010.

Yrke Minst hégskola 3 ér + | Okning &ldre — yngre
Behandlingsassistent, dldre 47

Behandlingsassistent, yngre 69 22
Biomedicinsk analyt., &ldre 59

Biomedicinsk analyt., yngre 93 34
Formgivare, dldre 40

Formgivare, yngre 47 7
Miljsinspektér, dldre 62

Miljsinspektér, yngre 84 22
Polis, dldre 19

Polis, yngre 68 49
Total 60 (46 resp. 75) 29

Tabellen visar att vissa preprofessioner under senare ar har fatt en allt
tydligare akademisk anknytning och dirmed ett storre vetenskapligt
inslag i respektive yrkes kunskapsbagage. Skillnaden mellan de olika
grupperna ar betydande. De yngre biomedicinska analytikerna har i
fraga om den egna utbildningens lingd tydligt nirmat sig semiprofes-
sionerna. Det har de for 6vrigt gjort i manga andra avseenden ocksa,
t.ex. i friga om utbildningens dkande vetenskapliga anknytning (Pers-
son & Wilhelmsson 2008). Det giller ocksa tva andra preprofessioner,
milj6inspektorer och behandlingsassistenter. Dessa grupper har under
senare dr rekryterats fran tydligare och mer specialiserade och yrkes-
nischade akademiska utbildningar (se Alm 2011 resp. Miljévetare och
miljo- och hélsoskyddsinspektorer i arbetslivet 2013). Den utvecklingen
ar pataglig dven for ett yrke som i formell mening och i sin egentliga
yrkesutbildning dn idag inte har ett krav pa en minst tredrig hogskole-
utbildning, nimligen poliserna (Petersson 2011b).

Den med tiden vixande andelen inom de yrken som har en minst
trearig akademisk utbildning ir i sig ett skal for att lita dem, som pre-
professioner, inga i dagens professionella landskap. Fér behandlingsas-
sistenternas del pekar Maria Alms studie av denna utbildning i Vixjo
(Alm 2011) i denna riktning. De biomedicinska analytikerna har idag
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de facto, genom savil sin utbildnings karaktir som sina arbetsupp-
gifters art och att minga av dem gar vidare till en forskarutbildning,
tagit steget in i semiprofessionernas skara (Persson & Wilhelmsson
2008).

Sammonfoﬂning

Kapitlet argumenterar for det forsta for att utbildningen till profes-
sionella yrken kan grupperas i ndgra principiellt olika former av aka-
demiska yrkesutbildningar. Pa olika sitt bygger dessa utbildningar pa
vetenskapliga och andra former av systematisk kunskap. De utbild-
ningar som leder fram till de professionella yrken som undersokts i
projektet dr av fyra olika typer:

« Klassiska program- och professionsutbildningar (jurist, likare, arki-
tekt, psykolog, civilingenjor)

« Programutbildningar som leder till semiprofessionernas yrken (sjuk-
skoterska, lirare, socionom, biomedicinsk analytiker)

« Omradesutbildningar med flera utgingar (ekonomer, personalveta-
re, miljévetare m.fl.)

« Inomdisciplindr fordjupning som leder till "vetenskap som yrke”
(forskare, universitetslirare)

Utbildningar som leder till professionella yrken ar for det forsta oli-
ka langa. Uppdelningen mellan utbildningar som ar langa, medellanga
respektive korta sammanfaller till stor del med uppdelningen mellan
klassiska professioner och de 6vriga yrkena. Samtliga klassiska profes-
sioner har utbildningar som dr mer dn 4 ar, och de ar dartill forlagda till
de dldre och storre universiteten och fackhogskolorna.

Semiprofessionernas utbildningar kom sent in i universitetssyste-
met. Det skedde genom infogningen av en rad av deras utbildningar
i och med hogskolereformen 1977. Dessa gruppers utbildningar finns
i storre utstrickning vid de enheter som har tillkommit efter mitten
av 1970-talet, dvs. hogskolor och nya universitet. Dessa ar akademiskt
glesare miljoer, med svagare och mindre férankrade akademiska och
disciplindra traditioner.
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Langden och den akademiska priglingen av savil yrke som utbild-
ning visar sig i det sitt pa vilket olika professioners yrkesutbildning-
ar kannetecknas av nirheten till savil etablerad som ny vetenskaplig
kunskap. Den mattliga nirvaron av akademisk-teoretisk skolning for
manga semi- och preprofessioner korresponderar med de svar som
yrkesut6vare ger pa fragan om den vetenskapliga kunskapens relevans
for deras yrkesutdvning (se kapitel S nedan).

De Klassiska professionernas medlemmar har, som data i detta kapitel
visar, i princip alla en firdig examen, och da en examen som 4r adekvat
tor yrket. Det giller i mindre grad for semi- och preprofessioner.

Andelen med akademisk examen dr klart storre i den yngre kohor-
ten. Det beror delvis pa dkade formella krav pa examen (biomedicin-
ska analytiker t.ex.). I ett antal semi- och preprofessioner har dartill
kombinationen av praktik och fackliga krav pa fast anstillning fér dem
som arbetat linge som obehoriga vikarier gjort att manga yrkesutévare
har blivit bona fide-utvare av ett yrke, utan att ha den formella examen
som kravs. Det giller t.ex. for grundskolldrargruppen.

Kapitlets bud pa professionsutbildningarnas distinktiva sirdrag
sammanfattas med begreppet “professionskontrakt” Det kontraktet
bér pa 16ftet om, och utsikten till, en sirskild sorts yrkesbana som pa
en och samma gang formar studenternas vigar in i, genom och ut ur ut-
bildningen och det sitt varpa utbildningens olika delar dr organiserade
utifran den forvintade yrkesrollen.
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KAPITEL 4.
Profession och klass

Ett socialt landskap kan bland annat beskrivas i termer av stratifiering
som klasser, skikt och status. Klassanalys ar ett nodvindigt verktyg for
att forstd och forklara social ojamlikhet och for att studera sambanden
mellan ménniskors samhillsposition, villkor, virderingar och hand-
lingar (Berglund & Schedin 2009). Samhillsklasser baseras i mycket
hog grad pa utbildning och yrke, och villkoren bestims delvis av kon-
traktsrelationer mellan arbetsgivare och foretags- och organisations-
ledningar samt deras parter & ena sidan, och anstillda Ionearbetare och
deras fackliga organisationer a andra sidan.

Yrken dr jamte alder, kon, klass och etnicitet en mycket viktig social
organiseringsprincip (Svensson 2003a; Ulfsdotter-Eriksson 2012). Yr-
ken kan dirmed delvis forklara individers levnadsvillkor, livschanser
och identiteter, organisationers rekryteringar, arbetsfordelningar och
resursfordelningar jimte samhillens stereotyper, klassificeringar och
legitimeringar. De utgor bredvid position i arbete och konsumtion den
fraimsta enheten i samhillsklasser. De uttrycker bade vad man gér och
vem man ar. Yrkesmassighet bestims av utbildningens lingd, innehall,
sammanhallning och examina. Den bestims ocksa av position i arbets-
organisationer och de villkor som ar knutna till rekryteringen och yr-
kesutovandet i dessa positioner.

Professionella yrken utmarks av att ha en hog yrkesmaissighet i bade
utbildning och arbete genom sin vetenskapliga kunskapsbas respekti-
ve sina krav pd viss utbildning och kanske legitimation for tilltrade till
arbetspositioner. Yrkens inplacering i arbetsorganisationer, deras ar-
betsvillkor, resurser, beloningar och livsstilar bestimmer deras klass-
tillhorighet. Yrkena aterskapar granser mellan horisontella filt och
specialiseringar, liksom mellan vertikala nivier med olika makt och be-
fogenheter. Detta ar tydligare bland professionella yrken som har en
stark standardisering genom utbildning och som bildar mer eller mind-
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re inneslutande och uteslutande filt i arbetslivet. Yrken utgor samtidigt
en betydande mekanism for specialisering och differentiering som bry-
ter upp tidigare klasser och klassgranser och bildar nya fraktioner eller
skikt. Professionella utbildningar och yrken utgor sarskilt goda mojlig-
heter for enskilda individer att férandra livschanser och status.

Begreppet den nya medelklassen har varit centralt i manga klasstu-
dier — forst knutet till tjanstemannaskikt i industrialismen och senare
till den offentliga sektorn och vilfiardssamhillet — och nu till forestall-
ningar om postindustrialismens informations- och kunskapssamhalle.
En del sddana studier har handlat om positioner i produktionsproces-
sen och om makt 6ver kapital och arbete. Andra har frimst handlat om
fordelningen av resurser pA marknader (for 6versikter se t.ex. Murphy
1988; Castro 1992; Butler & Savage 1995; Crompton 1998; Berglund
& Schedin 2009). Flera forsck har gitt ut pa att forena dessa nymarx-
istiska och nyweberianska makt- respektive marknadsperspektiv i en
och samma teoretiska klassifikation for att finna grunderna till kollekti-
va intressen och handlingar (t.ex. Giddens 1973; Roemer 1982; Wright
1997). P4 det hela taget har dessa forsok inte lyckats friligga en mera
homogen klass av anstillda med gemensamma politiska sympatier,
utan snarare ett aggregat bestaende av flera fraktioner, delvis beroende
pa den snabba rekryteringen fran olika sociala grupper, delvis beroende
pa olika villkor i arbetslivet (Butler & Savage 199S; Brint 1994).

Erik Olin Wrights forsok att féra samman stratifikation, weberiansk
respektive marxistisk ansats gir ut pa foljande (Wright 2009): Strati-
fikation handlar om hur individuella attribut tillgodogors och bildar
grund for klasspositioner — ofta i form av utbildning och yrke. Weber-
iansk och marxistisk ansats har det gemensamt att de ror hur mojlighe-
ter och tillgingar lagras och resulterar i ojimlikheter; den weberianska
ansatsen omfattar resurser pd arbetsmarknader i form av t.ex. lingre
utbildning, och i professionellas fall i kombination med auktorisation,
licensiering eller legitimering som stinger ute andra; den marxistis-
ka ansatsen omfattar dessutom dominans 6ver andras arbete jamte i
vissa fall exploatering av resultatet av andras arbete for egen vinning.
Omvint ger en langre utbildning, och i synnerhet en professionell an-
stillning, ofta stark egen kontroll 6ver arbetsvillkor och didrmed visst
skydd mot dominans fran arbetsledning och foretagsigare, ett skydd
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som dessutom avsevart kan reducera eller neutralisera exploateringen
av det egna arbetet — sirskilt om den kollektiva organiseringen ir stark.

Sa ger alltsd en ldrarutbildning i sig en viss klassposition genom
lararyrket och de beloningar detta medfor. En sadan utbildning sting-
er ute dem som saknar den. Detta accentueras nu i Sverige med den
nya lararlegitimationen. Den tidigare statliga anstillningen som lérare,
med kollektiva I6neférhandlingar, skyddade till viss del dominansen
6ver och exploateringen av larares arbete. Kommunaliseringen av sko-
lan och lirarna jimte 6kade befogenheter for skolledare att leda och
tordela arbetet samt individuell I6nesittning, har 6kat dominansen
over deras arbete. Enskilda skolor — sarskilt aktiebolag — har dessutom
gett dgarna andra mojligheter att exploatera lirarnas arbete. Samman-
taget har detta resulterat i andra klasspositioner och fort vissa lirare till
en annan klassfraktion i den nya medelklassen.

Professionellas fortroende och resurser

Professionella hr hemma som anstillda i medelklassen, 6vre medel-
klassen och det som ocksa kan kallas tjanstemannaklassen, med ligre
och hogre tjanstemin, skilda fran arbetarklassen och egenféretagare
samt arbetsgivare. Chefer, arbetsledare, experter och specialister liksom
ovriga anstillda med lingre yrkesutbildning — eller med ett annat ord
i vid betydelse professionella — har kontraktsrelationer till sina arbets-
organisationer. I kontraktet ingar en betydande sjilvstindighet, sarskilt
om anstillningen vilar pa en legitimation. Arbetet ar ofta svart att Gver-
vaka och kontrollera, vilket i stillet 6verlimnas till sjalvstindig kollegial
kontroll. Arbetsgivare delegerar auktoritet, som till stora delar kompen-
seras med hoga l6ner, bra anstillningsvillkor och karridrer (Goldthorpe
1982; Bengtsson 2010:13 f.). I denna kontraktsrelation ligger ocksa
fortroende, som vi behandlar hir. Professionella har dessutom ett mer
allmant samhalleligt kontrakt med befolkningen som de ir satta att tja-
na. Det fortroendet for professionella behandlar vi i kapitel 8.
Professionellas relationer till dgare och chefer eller foretags- och
arbetsledning antas siledes handla mycket om fortroende. Lang ut-
bildning och professionell anknytning kan garantera att ett relativt
sjalvstindigt arbete utfors lojalt och korrekt. Mycket av det dagliga
arbetet genomférs individuellt eller i mindre och sjalvstandiga grup-
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per utan nagon direkt kontroll eller 6vervakning. Manga arbetsupp-
gifter kraver mer personliga kvalifikationer for att gora bedomningar
under stor frihet eller diskretion, och riknas i det avseendet som pro-
tessionell verksamhet. En tidigare utveckling mot sjilvstindigare ar-
bete horde ihop med férindringar frin en mer rigid byrikratisk lega-
lism och detaljstyrning av tjansteman till en mer flexibel tillimpning
och malstyrning baserad pa professionalism. Flera professionella grup-
per kan ddrmed riknas till mellanliggande grupper, som ocksa har kal-
lats for “delvis sjilvstindigt anstillda” (Wright 1978; 1997; Ahrne m.fl.
1985) och som har motsittningsfyllda positioner. De saknar i stort in-
flytande 6ver andras arbete, men har i stillet avsevirt inflytande 6ver
sitt eget arbete. Det ror dock mindre arbetets mal eller placering i en
vidare kontext och snarare hur det dagliga arbetet liggs upp och ge-
nomférs (Derber 1982). Andra professionella tillhér beslutsfattare el-
ler r arbetsledare med auktoritet och inflytande 6ver andras arbete,
men utan direkt inflytande 6ver produktionskapital for att exploate-
ra anstilldas arbete. Bland respondenterna 2010 utgjorde hogre che-
fer, mellanchefer och lagre chefer tillsammans knappt 27 procent. Det
innebir att en betydande andel av de professionella har storre tillgang
till organisationsresurser for dominans &n andra.

Det var bara efter sarskilda anmalningar eller mycket allvarliga bris-
teriarbetet som kollegor eller 6verordnade kunde ingripa bland sadana
delvis sjalvstindiga anstillda. Detta har ibland kallats for “organisatio-
ners blinda flick” (Mintzberg 1983:190; Johansson 1992: kapitel 6).
Organisationsledningarna litade i stillet tidigare till yrkesutovarnas
legitimationer, kompetens, lojalitet, etik och moral. Vilfardsstaten har
kinnetecknats av att ha utvecklat sadana yrken och medverkat till att
skapa en del nya. Fortroende kom saledes att bli ett nyckelbegrepp
for att identifiera klasspositionen i vad som kallades tjinstemanna- el-
ler serviceklassen. Detta fortroende ansigs grundliaggande vid delege-
ring av auktoritet eller legal legitimitet frin ledning och chefer till ar-
betsledare och anstillda i en organisation, och 4ven vid konsultationer
av professionella i fragor som handlar om kunskap och expertis. Loner
och framtida beloningar betraktades som ett slags kompensation for att
plikttroget fullgéra uppdraget. Serviceklassen sags dirmed som gan-
ska homogent konservativ i sina forsok att bevara dessa privilegier i
arbetsorganisationer. Som klass ansags den ha nira och goda relatio-
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ner till arbetsgivare, med anstillningstrygghet och goda maijligheter
till avancemang, samt vara betrodd snarare dn kontrollerad av chefer
och beslutsfattare (Goldthorpe 1982:168 ff; Eriksson & Goldthorpe
1992). Det har dock tidigare knappast funnits starka beligg for det-
ta, vare sig i England eller i Sverige (Oskarson 1994). I var egen en-
kit skattar chefer tvirtom fortroendet for professionella ndgot mindre
dn ovriga. I en annan enkitstudie finns dock samband mellan hog l6n
och lag grad av kontrollerbart arbete (Berglund 2011:78). Kraven pa
lojalitet med den egna arbetsorganisationen tycks ocksa ha okat i och
med privatisering och marknadisering. Detsamma giller redovisning
av resultat i uppfoljningar och utvirderingar, vilket har flyttat fokus frin
professionellas formella utbildning till vad de faktiskt utfor. Detta har
forandrat fortroenderelationerna.

Ett annat néraliggande sitt att identifiera klasser ér att enligt Weber
ovan soka den typ av resurs som deras positioner frimst baseras pa
(Roemer 1982; Wright 1997). Materiell och ekonomisk egendom ir
den viktigaste resursen till klassposition, eftersom de kan lagras och
anvindas pd nya filt. Organisationsresurser dr nira knutna till sirskil-
da organisationskontexter, som auktoritet, och kan inte lagras eller
konverteras i samma utstrackning. Immateriella och kulturella resur-
ser — inklusive professionella kunskaper som betyg, examina, legitima-
tioner, fardigheter och kompetens — kan litt lagras av individer eller
grupper och kan konverteras, men inte lika litt som ekonomiska re-
surser. For anstillda professionella forekommer professionella resur-
ser och organisationsresurser si gott som alltid i kombination med var-
andra och ar oftast dmsesidigt forstirkande. Ett sadant exempel ar den
delegerade auktoritet som tjansteméin och anstillda har i kombination
med professionell kompetens. I systemforandringar sedan 1990-talet
har tillgingen, fordelningen och kombinationen av dessa resurser
dock skiftat pa sitt som ofta dr svért att friligga och observera (Butler
& Savage 1995; Svensson 1998; 2002). Kulturella och professionel-
la resurser maste tillimpas pa arbetsmarknaden eller i organisatoriska
sammanhang, om de ska kunna generera materiella bel6ningar utéver
status (Savage m.fl. 1992).

Tillgang till organisationsresurser etableras frimst genom den or-
ganisatoriska kontexten. Administratérer eller byrakrater kan ddrmed
definieras som de vilka innehar savil organisatorisk auktoritet som
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kunskapsresurser. De har inflytande &ver att i nagon utstrackning for-
dndra procedurer och férdelning av medel samt hur personal tillsitts
och arbetsuppgifter férdelas. Grinserna for kunskapsresurser ar dar-
emot mera flytande. Det beror dels pa att efterfragan varierar, dels pa
att effektiviteten varierar i de professionella gruppernas sitt att stinga
och monopolisera sin verksamhet eller sitt filt. Kunskaper édr dess-
utom ofta svéra att skilja ut frin den allménna resursen arbetskraft och
blir dirmed mycket ett resultat av hur den kollektiva intressekampen
fors. Ett omdiskuterat gransproblem 4r det mellan kunskapsresurser
och egendomsresurser. Manga hogre utbildade professionella befinner
sig nara kapitaldgarnas och arbetsgivarnas intressen och asikter och har
dirmed mera gemensamt med dem dn med de anstillda (Goldthorpe
1982; Wright 1978; Brante 1999; Castro 1992: kapitel 7; Berglund &
Oskarson 2011).

Professionella kan alternativt definieras som sadana yrken som sak-
nar det mesta av organisationsresurser pa individniva men i stallet har
kunskapsresurser och avsevird sjilvstindighet pa individ- och yrkesut-
6vningsniva. Vissa svagare professionaliserade yrken, som vi hir kallar
semi- och preprofessioner, saknar ocksa mycket av organisationsresur-
ser pa individnivé, samtidigt som deras kunskapsresurser ar mindre an-
vindbara for att sitta grinser (Roemer 1982; Hoff 1983).

Medelklassen eller tjanstemannaklassen forblir 4nda starkt hetero-
gen. Det ar darfor viktigt att urskilja pa vilken niva i arbetsorganisa-
tionen som de professionella befinner sig och vilka resurser de dir-
med har mer eller mindre tillgang till. Det dr ocksa fortfarande viktigt
att skilja den offentliga sektorn fran den privata. Dir har funnits klara
granser och atskilliga konflikter mellan dessa bada sektorer som har
berittigat att urskilja valfardsstatsprofessionella till skillnad fran mark-
nadsprofessionella (Perkin 1989; Brante 1990; Castro 1992:212 ff;
Crompton 1998:150 f.). Inférandet av vissa organisations- och mark-
nadsformer med nyliberalt koncept i den offentliga sektorn i t.ex. Eng-
land under 1980-talet och i Sverige sedan 1990-talet, har lett till en
storre konvergens mellan sektorerna och skapat nya typer av konflikter
inom vissa professioner och i den offentliga sektorn. Samtidigt har fle-
ra marknadsprofessionella grupper stirkt sin marknadsorientering och
knutits ndrmare sina foretag (Hanlon 1998; Svensson 2002; Muzio &
Kirkpatrick 2011). Vissa marknadsprofessionella, som ekonomer och
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revisorer, och deras vixande ofta globala organisationer har stérkts i
takt med att ekonomisk effektivitet har blivit mer central — ocksa i of-
fentlig sektor. Detta tenderar att ersitta legitimitet utifrin medborger-
liga rittigheter och det allmidnna basta (Morgan 1990: kapitel 4; Erik-
sen 2001).

Den professionella medelklassen

Den professionella medelklassen har ocksa definierats som "de méinni-
skor som har atminstone medelinkomst genom att tillimpa relativt
komplex kunskap” (Brint 1994:3). Ofta blir emellertid kunskapen inte
operationellt definierad annat dn som antal &r i hogre utbildning. Klas-
sen har betecknats som ny pa grund av att den har expanderat kraf-
tigt under efterkrigstiden. Hir definieras den professionella medelklas-
sen empiriskt som medlemmar i vissa TCO- och SACO-fackférbund.
SACO expanderade fran 3 procent 1970 till 19 procent 2011 av samt-
liga fackféreningsmedlemmar. (TCO utgjorde 2011 36 %)

Kritiken mot studier av klasser, t.ex. Wrights och Goldthorpes, har
fokuserat bland annat pa att minniskor i liten utstriackning tycks identi-
fiera sig med nagon viss klass (Grusky & Serensen 1998; Grusky &
Weeden 2001). Manga ir obenigna att placera sig i en viss klass, men
definierar och identifierar sig diremot girna med sitt yrke. Bendgenhet
att saga sig tillhora en sarskild samhallsklass varierar forstas 6ver tid och
i olika samhillen och med faktiska yrkes- och klasspositioner. Benidgen-
heten minskar saledes uppat i hierarkin fran cirka 15-20 procent i arbe-
tarklassen till cirka en tredjedel bland akademiker (professionella) och
foretagare (Cigéhn 1995:124 ff;; Svensson 2002:116). Dir finns vanli-
gen sma skillnader mellan kénen. Vidare papekas att avgransningen till
andra knappast sker med klasser utan pa yrkesniva, dven om den ten-
densen dr nagot svagare i Sverige dn i USA (Grusky m.fl. 2009). Mycket
av klasskillnader forklaras av ett starkt yrkesarv och den reproduktion
som snarare sker pa denna mikroniva, vilket kan gilla professionella
yrken i synnerhet med sina lingre utbildningar och tydligare avgrins-
ningar fran andra yrken.

Klassteorier utgar emellertid vanligen fran objektivt observera-
de villkor och virderingar. Det giller t.ex. Pierre Bourdieus begrepp
kapitalsammansittning och livsstil, vilka kan anvindas for att differen-
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tiera inom professionerna. Bourdieu (1984) hivdar att grupper skiljer
sig at ndr det giller livsstil. Deras placering beror pa hur mycket kapital
de har tillgang till och sammansittningen av detta kapital. Férutom fi-
nansiellt kapital betonar Bourdieu sarskilt kulturellt kapital eller smak.
Olika sociala grupper har olika smak, vare sig det giller musik, littera-
tur eller fritidsaktiviteter. De hogsta positionerna representerar den le-
gitima smaken. I Bourdieus schema hamnar professionella mellan de
tva motsatta huvudgrupperna — pa ena sidan offentligt anstillda akade-
miker och konstnirer med hogt kulturellt kapital och lagt ekonomiskt
kapital, och pa andra sidan privata foretagare med hogt ekonomiskt
kapital och lagt kulturellt kapital (Weininger 2005:88). Tillgangen till
kapital, liksom sammansittningen, varierar mellan olika professioner.
I vilken utstrickning har da kvinnor i samband med deras 6kan-
de andel i professioner fatt tillging till olika typer av resurser enligt
Wrights och Roemers terminologi? Mike Savage besvarade den fragan
med hjilp av brittisk statistik fran 1970-talet (Savage 1992). Han kon-
staterade att hogre utbildning blev mera tillganglig for kvinnor, och att
den ledde 6ver dem till en rad professionella yrken, dir de kan utéva
sitt yrkeskunnande och olika former av expertis. Ddremot férekom det
mera sillan att de tillignade sig organisationsresurser och auktoritet i
form av arbetsledande och féretagsledande positioner, med makt och
inflytande 6ver andras arbete och organisationers mal och ekonomi.
Man kan férenklat sdga att de fick tillgang till professionsresurser men
knappast organisationsresurser. Utbildning var inte tillracklig i konkur-
rens med mannens homosociala natverk, som Rosabeth Kanter fram-
gangsrikt har argumenterat for (1977). Min rekryterades bade under-
ifrdn och fran samma nivaer in till chefspositioner i storre utstrickning
an kvinnor, och sannolikheten att de stannade kvar dar var storre an
tor kvinnorna. Kvinnor rekryterades alltsa till den nya medelklassen
genom sina expertkunskaper, men de hade svart att na ledarpositio-
ner i mer eller mindre byrékratiska hierarkier. Det var mera minnens
privilegier att forflytta sig frin professionella positioner till ledarposi-
tioner. Detta har varit ett patagligt och vilkiant fenomen ocksa i nord-
iska samhallen, dir min édven i kvinnodominerade professioner, som
utbildning, hilsovard och socialt arbete, oftare rekryterades till ledar-
positioner jamfért med kvinnor. Sa dr knappast fallet numera.
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Fortsittningsvis ska professionella forst placeras in i det svenska so-
ciala landskapets klasstruktur. Dérefter ska vi kort se pa fortroendet for
professionella, vilket vi aterkommer till utforligare i kapitel 8. Det base-
rar sig pa omdomen av liknande slag som prestige och status. Samtidigt
ska vi anvinda denna indikator tillsammans med asikter och resurstill-
gangar for att se i vilken utstrickning de professionella skiljer ut sig frin
allménheten, vilken inre homogenitet de uppvisar och vilka potentiella
politiska kollektiv eller fraktioner av den mer eller mindre nya medel-
klassen som de dirmed kan tinkas bilda (Wright 1997:19 ff.).

Professionellas klasspositioner

Med hjilp av den europeiska socioekonomiska klassifikationen (ESEK)
kan professionella placeras in i vissa samhillsklasser. Den klassifikatio-
nen skiljer forst pa arbetsgivare och anstillda, for det andra pa anstall-
da med arbetsledande befattningar och dem utan, och for det tredje en-
ligt yrkesklassifikationer pa dels typ av arbete och arbetsuppgifter, dels
kvalifikationskrav (Bengtsson 2010:23). Det ger tio klasspositioner,
dar professionella aterfinns i atminstone fem stycken. I position 1 finns
arbetsgivare for foretag med fler dn tio anstillda samt chefer och hogre
tjanstemin, som civilingenjorer, arkitekter, likare, jurister och univer-
sitetsldrare, dvs. klassiska professioner. I position 2 finns anstillda pa
lagre hierarkisk niva, men med betydande auktoritet, som drifts- och
verksamhetschefer, sjukskoterskor, journalister, skidespelare, prister,
larare, ingenjorer och tekniker, dvs. huvudsakligen semiprofessioner
med mindre organisationsresurser. Dessa tva positioner bildar tillsam-
mans tjanstemannaklassen. Klasspositionerna 3—-6 utgor mellanliggan-
de klasser. I position 3 finns t.ex. forskollarare, fastighetsmiklare, sekre-
terare och 6vrig kontorspersonal, dvs. en del preprofessioner. I position
4 finns egenforetagare utan anstillda, t.ex. privatpraktiserande profes-
sionella av olika slag och foretagare med férre n tio anstillda, som dga-
re av arkitektkontor och juristbyraer. I position 6 ingar vissa arbetsleda-
re, tekniker och inspektérer. Tjanstemannaklassen utgjorde 35 procent
av samtliga forvirvsarbetande 2008 (tabell 4.1), vilket var en Skning
med 11 procent sedan 1986. Dar har drygt hilften examen frin hog-
skola, och detta visar ocksa de professionellas tvd huvudsakliga klass-
positioner. Tillsammans utgor dessa fem positioner nistan 60 procent
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av samtliga forvirvsarbetande, vilket betyder att cirka tva tredjedelar
inte tillhor professionella yrken. Min utgjorde flertalet bland hogre
tjanstemin med 62 procent, bland kvalificerade tjansteman 45 procent
och bland 6vriga tjansteman bara 20 procent. Kvalificerade tjinsteméin
finns huvudsakligen i offentlig sektor.

I var enkdt SSP 2010 ombads de tillfrigade att uppge sin yrkestitel.
Denna 6ppna fraga kodades enligt ESEK och visade féljande fordel-
ning av dessa professionella: Till hogre tjansteman, chefer pa hogre
niva och storre foretagare hor 38 procent, till kvalificerade tjanstemin
och chefer pa lagre niva hor 51 procent, till Gvriga tjinsteman 6 pro-
cent och till sméaféretagare och egenféretagare hor S procent. Drygt en
tredjedel av samtliga respondenter har alltsa ledande befattningar. Det
dr ndstan fyra ginger sa vanligt som bland samtliga forvarvsarbetan-
de. Sméféretagandet bland professionella dr ddremot lika ovanligt som
bland samtliga forvirvsarbetande.

Tabell 4.1 Fordelning av forvirvsarbetande i olika klasspositioner ar 1986 och
2008 samt professionella 2010.

SSP | Andel av férvarvsarb. med
ESEK 1986 |2008 |2010 |examen fran hégskola 2008
Hégre tjiénstemén och ledande befattning- 6 11 38 56

ar:
Professionella, ticinstemdn och chefer p&
hégsta nivd, stora arbetsgivare

Kvalificerade tiéinsteméin: 18 24 |51 49
Professionella, fjanstemdn och chefer pé
lagre niva, tekniker och arbetsledare pa

hégre niva

Ovriga tjé@nsteman 12 11 ) 22
Smaéfdretagare exkl. lantbrukare 6 5 5 8
Lantbrukare 3 T |-
Arbetsledare och specialiserade arbetare 9 8 |- 5
Yrkesutbildade inom handel/service/om- 17 20 |- 5
sorg

Yrkesutbildade manuella arbetare 13 9 |- 2
Ej yrkesutbildade arbetare 18 17 |- 3
Totalt 100 [100 |100 |24

Kailla: Bengtsson (2010:24-25), enligt Riks-SOM 1986; Klass-SOM 2008; SSP 2010.
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I studier av eliter finner man enstaka professionella, som jurister, civil-
ingenjorer och civilekonomer, som har tagit sig dit via positioner i sto-
raforetag eller i andra karridrer (t.ex. politiska) snarare dn via sin yrkes-
tillhérighet (Gulbrandsen m.fl. 2002). I vissa andra europeiska linder
ar utbildningsorten eller hogskolans namn avgorande for detta kultu-
rella kapital som medger en klassresa in i eliten. Professionella finns i
allminhet i stillet i skikten strax under eliten (Torstendahl 1991).

Vilken klassbakgrund har professionella??” Nagot fler 4n 30 procent
av respondenterna i var egen enkitstudie 1996 uppgav att de hade sitt
ursprung i arbetar- eller jordbrukarhem, 12 procent i féretagarhem, 34
procent i tjanstemannahem och 22 procent i akademikerhem. Det ger
en bild av hur expansionen av den svenska professionella medelklas-
sen har sett ut. Den samhillsomvandlingen har till stor del inneburit en
klassuppflyttning och en klassresa. Om SACO-medlemskapet hir far
vara detsamma som akademikerhem, har utbildning och yrkeskarriar
for bara en dryg femtedel inneburit att man har stannat kvar i sin ur-
sprungsklass. Klassbakgrunden har fortfarande stor betydelse for den
egna yrkeskarridren. Personer fran tjainstemannahem respektive hogre
tjanstemannahem har mellan tre och fem ginger sa hog sannolikhet
(odds) att tillhora tjinstemannahem jimfért med personer fran arbe-
tarhem (Ohlin 2010:53). Universitetsutbildade har 13 ganger s hog
sannolikhet att tillhora tjanstemannaklassen. Men detta giller i syn-
nerhet for man. Investering i hogre utbildning har inte garanterat kvin-
nor en hog klassposition i samma utstrackning.

Pa fragan 1996 om man ansag sig tillhora en sirskild samhallsklass
svarade 56 procent ja, 37 procent nej och 7 procent vet ej. Det var allt-
sa bara drygt hilften som dir uttryckte nagon form av klassidentitet,
vilket ar betydligt lgre an i befolkningen som helhet. De som svarade
nej visade sig ha ndgot mera hogerorienterade asikter om offentlig sek-
tor och privatisering. De som svarade ja uppmanades ocksa att place-
ra sig sjilva i den klass de ansag att de nu tillhérde. 3 procent ansag sig
da tillhora arbetarklass, S procent ligre medelklass, 45 procent medel-
klass, 43 procent 6vre medelklass och 4 procent 6verklass. Motsvaran-
de siffror i en annan studie av klassidentitet for hogre tjinsteman var S

37 Mer om social bakgrund och utbildning i kapitel 3.
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procent arbetarklass, 71 procent medelklass och 23 procent indifferent
(Cigéhn 1995:126). (I SSP 2010 fanns inte denna fraga med.)

Rekryteringen till hogskolestudier ger ett visst socialt urval. Bland
hogskolenybérjare under 35 ér lisaret 2009/10 hade totalt 34 procent
hogutbildade foraldrar, dvs. férildrar med minst en trearig eftergym-
nasial utbildning mot 23 procent i befolkningen (SCB 2010, SM UF
20 SM 1003:2). Det har linge funnits s kallade prestigeutbildning-
ar, som medicin, juridik och teknik, som har rekryterat en storre andel
barn till hogutbildade férildrar. Andelen nyborjare med hogutbildade
torildrar ar fortfarande hogst pa utbildningar som kraver hoga betyg
vid antagning, t.ex. cirka 70 procent pa utbildningarna till likare och
arkitekt och 6ver 55 procent pa utbildningar till tandlidkare och psyko-
log. Bland nybérjarna pa utbildningarna till lirare hade diremot bara
20-24 procent hogutbildade foréldrar.

Resurser eller kapitalformer

Ett sitt att testa homogeniteten i en formodad ny professionell medel-
klass gar ut pa att anvinda indikatorer som egendoms- och organisa-
tionsresurser jamte inkomster, vilket anknyter till skillnader mellan f6-
retagare och foretags- och organisationsledare, chefer och arbetsledare
& ena sidan och 6vriga professionella anstillda & andra sidan. En tred-
je typ av resurser dr kunskap och kompetens bunden till yrkesutéva-
re, vilket dr det framsta kriteriet pa professionella. Ofta forekommer
forstas kunskapsresurser i kombination med organisationsresurser,
som att vara chef i kraft av sin examen och sin tidigare erfarenhet. Men
kunskapsresurser i sig dr en visentlig grund till konkurrens och 6ver-
och underordning mellan anstillda bade inom, men framfér allt mel-
lan, olika yrken. Det hor ihop med den kollegiala organisationsformen,
som kan reglera relationer mellan experter, specialister och kunskaps-
omraden (Svensson 2010). Vi tar férst frigan om egendom.
Professionella kan i mer sillsynta fall vara dgare eller deldgare av
foretag och har dirmed inflytande 6ver kapital som kan ge inflytande
over arbete och arbetskraft. De hor da till den egendomsigande klas-
sen. Egenforetagare och privatpraktiserande bland SACO-medlem-
mar minskade fran 16 procent 1950 till endast 3 procent 1997 (Statis-
tisk drsbok, SCB 1999). Ar 2009 utgjorde egenforetagare 2,8 procent
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av SACO-medlemmarna. Bland respondenterna i var enkit 2010 upp-
gav sig 6 procent vara ensamagare eller deldgare i foretag. Pa fragan om
huvudsaklig anstillningsform uppgav sig knappt S procent vara egna
foretagare. (I ESEK-klassificeringen S procent.) Vi aterfinner de egna
foretagarna framst bland arkitekter, ekonomer, psykologer och ingen-
jorer. Det gor att storre delen, dvs. cirka 95 procent ar anstillda, varav
26 procent i den privata sektorn, 6 procent i frivillig eller ideell organi-
sation, 25 procent i kommun, 18 procent ilandsting, 7 procent vid uni-
versitet och hogskolor och 17 procent i annan statlig verksamhet, vil-
ket sammantaget ger 67 procent i offentlig sektor (68 procent 1997).

Organisationsresurser handlar om formellt och informellt inflytan-
de som f6ljer med positioner i arbets- och yrkeslivet. Formellt inflytan-
de hor ihop med positioner i organisationsledningar och andra chefs-
positioner, men kan ocksa vara delegerat till vissa 6vriga anstillda. Det
kan réra sig om férvaltningsrittslig styrning fran myndigheter och om
foretagets eller organisationens egna beslut om ekonomi, produktion
eller personal. Typiskt for professionella anstillda i arbetsorganisatio-
ner ér att ha betydande handlingsutrymme vad giller hur det egna ar-
betet ska utforas och kontrolleras, individuellt eller kollegialt. Bland
respondenterna i enkiten fanns 9 procent hogre chefer, 10 procent
mellanchefer och 8 procent lagre chefer, och alltsa 73 procent &vriga
anstillda. Arbetsstillets storlek har viss betydelse for organisations-
resurser. Knappt 15 procent arbetade pa stillen med tio anstillda el-
ler mindre, 46 procent med 10-50 personer och 40 procent pa stillen
som hade S1 eller fler anstillda.

I enkiten 2010 forekom tva fragor med underfragor om inflytande,
som i detta ssmmanhang ses som en organisatorisk resurs. (Dessa fré-
gor dterkommer i kapitel 6 och 7.) Den ena handlar om inflytande 6ver
det egna arbetet och arbetssituationen, och den andra om formellt in-
flytande over beslut angidende personal, produktion, arbetstakt, stor-
re organisationsforandringar och budget. Drygt 70 procent instimde
i att ha inflytande Gver sitt eget arbetsschema, egen arbetstakt, pauser
och férindringar i tidsplanering. Larare, lakare och sjukskoterskor ut-
mirkte sig genom att delvis sakna sidana resurser. Arkitekter, ekono-
mer, ingenjorer, praster och universitetslirare instimde diremot ofta i
att kunna bestimma detta. Kvinnliga och yngre yrkesutovare instim-
de mer sillan i detta. Privatanstillda och naturligt nog chefer instimde
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ocksa oftare i detta. Den andra frigan handlade om formellt inflytan-
de inégra aspekter. Mellan en tredjedel och hilften deltar inte i sidana
beslut. Sammanslagna till ett index ger de en indikator pa formellt in-
flytande i arbetsorganisationer. Dir utmarkte sig ocksa larare och sjuk-
skoterskor som tva grupper som saknar mycket av sidant inflytande.
Likarna hade nagot hogre inflytande i dessa fragor 4n sjukskéterskor-
na, men anda lagt i forhallande till sarskilt arkitekter, ekonomer, ingen-
jorer, officerare och prister. Dessa typer av inflytanden 4r ocksa vad
som utmirker foretagare och tjinstemannaklassen i stort (Berglund
2010).

Bland professionella rader som synes stora variationer vad giller
tillgdngen till beslutsresurser eller beslutsmakt. Av grupperna i denna
studie har ekonomerna, arkitekterna och ingenjorerna mest inflytan-
de och ldrarna minst. Det forklaras framfor allt av att det i de tre for-
ra grupperna finns en stor andel egna smaforetagare, som har stort in-
flytande genom att vara dgare eller deldgare i smé organisationer. Att
vara sjilvstandig i sin yrkesut6vning i det direkta arbetet kan dnda sa-
gas hora till de frimsta professionella anspraken. Hir fanns ockséa den
mest anmarkningsvirda homogeniteten bland respondenterna bade
1996 och 2010, vilket kan sigas skilja de professionella fran andra
skikt eller klasser. Det dr kanske bara i den meningen som det finns na-
got slags potentiellt kollektiv som baseras pa kollegiala former av kon-
troll.*® Professionellt inflytande ligger ocksa i hur kompetensen godtas
av omgivningen utan att man behéver argumentera, vilket sa minga
som drygt 80 procent instimde i 2010. Beslutsmakt kan dven studeras
som i vilken utstrickning man ar styrd av lagar och f6rordningar, eko-
nomi, etiska regler, arbetsrutiner respektive eget kunnande. Om det-
ta och till fragan om professionell autonomi dterkommer vi emellertid
sarskilt i kapitel 6 och 7.

En annan typ av resurser utgors av olika beloningar och privilegier
som hor ihop med anstillningen. I den senare enkiten SSP 2010 har
vi en sadan indikator, och det 4r inkomster i form av uppgiven arlig

38 Ett overraskande resultat ges i en studie av unga norska professionsutbildade personer, som
inte alls skattade sjilvstindighet som sarskilt viktig, och det kunde inte relateras till arbetstill-
fredsstillelse. M&jligen &r forklaringen just att det rér sig om unga (oerfarna) yrkesverksamma
(Mastekaasa 2011). I var studie 2010 finns en viss sidan skillnad mellan den yngre (3,6) och
den éldre (3,8) kohorten i hur man instimmer i att vara sjilvstindig i fyra avseenden.
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bruttoinkomst. Medianen for hela urvalet 1ag 2010 pa 341 000 kronor.
Min hade 396 000 eller 16 procent 6ver detta genomsnitt, medan kvin-
nor hade 306 000 eller 10 procent under.*” De med hogskoleexamen
hade 342 000 mot 329 000 f6r dem utan. Vart urval av professionella
hade nagot ligre medellon 4n befolkningen som helhet med 3 ar eller
lingre hogskoleutbildning.*® Den ildre dlderskohorten hade naturligt
nog hogre inkomst dn den yngre, i detta fall 12 procent &ver genom-
snittet. Privatanstillda hade 11 procent éver och offentliganstillda 4
procent under. Chefer hade 27 procent éver, medan 6vriga anstillda
hade 7 procent under. I en samtidig prévning av dessa variabler (lin.
regr. och ostand. b-koeff.) visar sig hogre alder ha storst sjilvstindig
positiv betydelse i samtliga yrken, darefter man, chef och privat sektor.
Yrket i sig har betydelse endast for lakare och grund- och forskollarare.
Ensamigande foretagare hade 342 000 kronor, delidgare 421 000 jam-
forda med anstillda i privat sektor med sina 373 000. Inkomstfordel-
ningen pa yrken framgar av tabell 4.2.

39 Inkomst enligt RTB, utan korrigering for hel- eller deltidsanstéllningar, samt utan hinsyn
till utbildning, specialisering, sektor och organisationsposition som forklarar stora delar av 16-
neskillnaderna. Rapport 2012 frin Medlingsinstitutet bygger pa statistik som insamlades under
september och november 2010. Den visar att den ovigda I6neskillnaden mellan mén och kvin-
nor 2010 var 14,3 %. Om man genom s.k. standardvigning tar hiansyn till skillnader i yrkestill-
horighet och utbildningsnivd m.m. kvarstod en loneskillnad pa 5,9 %.

40 Genomsnittlig arslon for mén i befolkningen med eftergymnasial utbildning 3 &r eller mer
2009 var 463 000 (M = 448 000 i vara data) och for kvinnor 360 000 (321 000). Statistisk ars-
bok 2011:12.1. (Medlingsinstitutet anvinder medellén M som matt.)
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Tabell 4.2 Medelvirde och median av bruttodrsinkomst i tusental kronor per
yrke 2010 samt skillnader mellan min och kvinnor av medianinkomst (minus =

kvinnor ligre).

Medel- Median- Skillnad mén
Yrke inkomst inkomst och kvinnor
Lakare 593 570 -150
Ingenijér 528 482 -130
Ekonom 518 449 -92
Jurist 470 410 -146
Officer 415 393 -32
Prast 392 383 -81
Univ. lérare 394 376 -44
Polis 371 364 -55
Arkitekt 387 362 -77
Psykolog 326 336 -65
Larare/LR 307 315 -22
Sjukskaterska 306 313 -36
Miljginspektor 316 308 -29
Socionom 309 305 -49
Behandlingsass. 277 280 -6
Biomed. anal. 263 263 -2
Larare/LF 227 247 -13
Totalt 376 341 -90

Ekonomerna sticker upp som ett nytt héginkomsttagaryrke bland i 6v-
rigt klassiska professioner, som likare, ingenjorer, jurister, officerare
och prister. Av dessa ar ldkare, jurister och prister jamstillda yrken. Av
laginkomsttagaryrkena 4r samtliga ddaremot kvinnodominerade med
visst undantag for miljéinspektorer. Lakare behaéller fortfarande sin
unika plats i inkomstligan med hela 67 procent 6ver genomsnittet. De
har mer dn dubbelt sa stora inkomster som grundskol- och férskolld-
rare. Sjukskéterskor och biomedicinare ér lagre betalda kvinnoyrken.
Det gor att filtet hilsa, trots likare, ligger under genomsnittet (318).
Filtet ekonomi (dér vi bara har yrket ekonom) ligger hdgst Gver, med-
an social kontroll (384) och akademi (univ. lirare 376) ligger &ver, och
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social integration (321) och utbildning (283) ligger under — grund-
skolldrare och forskolldrare med 28 procent under snittet. Skillnader
mellan konen inom yrken ar st6rst bland ldkare, ingenjorer, jurister och
ekonomer som dirmed lonemissigt dr de minst jamstallda yrkena. De
tre yrkena med lidgsta 16ner dr ocksa de mest jamstallda vad giller 16-
ner: behandlingsassistenter, biomedicinare och grundskollarare. Den
yngre kohorten har sarskilt mycket ligre inkomst &n den éldre bland
ingenjorer, jurister, likare, psykologer, universitetslirare samt grund-
skolldrare och forskollirare. Dessa yrken ger dirmed storre mojlighe-
ter till lonekarridr. Minst ér skillnaden mellan yngre och éldre bland
sjukskoterskor. En sikrare bild av professionella yrkens l6nekarridrer
far man med hjilp av livsloner eller annu hellre métt pa den avkastning
en investering i en viss lingre utbildning kan férvintas ge. Nettolivslo-
nen frin gymnasieutbildningar jaimf6rs med den fran hogskoleutbild-
ningar och ger en s kallad internrinta (Ljunglof 2011:19).*' Riknat
pa 2009 ars loner gav hogskoleutbildningar sammantagna 7 procents
ranta. Larare for grundskolans senare ar och for gymnasiet gav ett svagt
minus pa en procent och for biomedicinsk analytikerutbildning mi-
nus 4. Bist utdelning gav ekonom- och likarutbildning med 14 pro-
cent, juridisk utbildning med 13 och civilingenjorsutbildning med 12
procent.

Fértroende

Enkitstudierna 1996 och 2010 inneholl bada tva en fraga dir man
pa en femgradig skala skulle skatta fortroendet for kompetensen hos
medlemmar i ett antal olika yrken. Motsvarande fraga har ocksé fun-
nits i vissa av SOM-institutets enkiter riktade till svensk allménhet.
Man kan vid jamf6relser forst konstatera att allmédnheten i termer av
fortroende inte betraktar professionella som en homogen grupp. De
gor i stillet en klar atskillnad mellan olika yrken, och spannvidden éar
mycket stor mellan grupper som man hyser stort respektive litet for-
troende for. Avstindet r t.ex. mycket stort mellan likare och sociono-
mer eller ingenjérer och journalister.

41 Enmetod for att berdkna den férvintade Ionsamheten av en investering.
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Det finns ocksé vissa skillnader mellan allmdnheten och de profes-
sionella. I 1996 ars studie skattade SACO-medlemmar professionel-
las fortroende hogre dn allmanheten, med undantag for tandlikare
och lirare. Hogutbildade tenderar vanligen att ha hogre foértroende for
andra hogutbildade. SACO-medlemmarnas skattningar var dessutom
mer homogena in allmédnhetens. Vad giller fértroende skiljer sig allt-
sa SACO-medlemmar eller professionella fran allminheten, sa att de i
sina asikter om fortroende for professionella i viss man kan sigas utgo-
ra en grupp for sig i samhallet.

Allméanheten kan vintas tolka fértroende som en relation mellan
professionell och klient vid deras méte. Overordnade och chefer kan
antas tolka det ocksa som en fraga om diskretion eller sjilvstindighet
i arbetet, vilket skulle understryka att professionellas position i arbets-
organisationen handlar om fértroende snarare dn kontroll. Men enligt
den nationella SOM-studien 1995 skilde sig inte chefer och arbetsle-
dare i sin bedomning av fortroende for professionella fran den ovri-
ga befolkningen. Detsamma gillde ledare, chefer och beslutsfattare i
var egen studie av SACO-medlemmar 1996. I var studie 2010 tillde-
lade chefer didremot professionella generellt nagot ligre fortroende dn
ovriga, och det gillde sarskilt fortroende for journalister, larare, psyki-
atriker, psykologer och socionomer. Det finns alltsd knappast nigon
tendens i dessa data som skulle stodja Goldthorpes tes att de professio-
nella mer 4n andra av chefer uppfattas tillhéra en betrodd tjanste- eller
serviceklass. De enda indikationerna at det héllet 4r att ju hogre utbild-
ning, desto storre fortroende hyser man for professionella och ju lag-
re kontrollerbarhet av arbetet, desto hdgre 16n (som kompensation).

Politiska asikter

Ett annat sitt att undersoka hur professionella eventuellt skiljer sig frin
andra yrken och allmanheten, ir att se hur grupperna i fraga placerar sig
vad giller politiska attityder och pa vanster-hogerskalor, som resultat
av rekrytering till och erfarenheter av vissa yrkes- och organisationspo-
sitioner. Vi ska anvinda nagra sadana indikatorer i detta avsnitt.

De hogre tjanstemannens attityder till vissa socialpolitiska fragor
avviker avsevirt fran arbetares och 6vriga tjinstemins attityder. De
hogre tjanstemannen har tidigare visat sig mycket kritiska till att mins-
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ka inkomstskillnaderna och att hoja skatterna hellre dn att skidra ner de
sociala reformerna (Svallfors 1989). Kring arsskiftet 1995/96 motsat-
te sig t.ex. 45 procent av svenska folket en minskning av den offentli-
ga sektorn, mot 40 procent av SACO-medlemmar, medan 29 procent
av befolkningen tyckte att det var ett bra forslag att minska den jamfort
med 43 procent av SACO-medlemmar (Nilsson 1996:24). SACO-
medlemmar var vidare avsevirt mer positiva till att lita privata fore-
tag svara mer for dldreomsorg och sjukvard. De var i synnerhet mycket
mera positiva dn befolkningen i allméinhet till att 6ka antalet friskolor.
Hogre tjansteman var ocksa mindre villiga att satsa mer pengar pa sjuk-
och halsovard, stod till dldre, bostadsbidrag, socialbidrag samt syssel-
sattningsatgirder. Deras kritik riktades mer mot valfirdspolitiken dn
mot foretagens vinster och statens subventioner av niringslivet.

Utifran Klass-SOM 2008 skapades ett index som miter vinster—
hogeruppfattning pa en skala fran -1 till +1 (Berglund & Oskarson
2010:186 ff.). Diar hamnade kvalificerade tjinstemin pi +0,1 och
hogre tjansteman pa +0,75 mot yrkesutbildade arbetare pé -0,40. Kva-
lificerade tjansteman och hogre tjanstemin har tillsammans med lant-
brukare och sméféretagare mer hogerinriktade uppfattningar. Kvin-
nor var mer vansterinriktade in man, dldre var mer vansterinriktade dn
yngre och offentliganstillda var mer vinsterinriktade dn privatanstall-
da. Laginkomsttagare var mer vénsterinriktade 4n hoginkomsttagare.

Klassposition utgjorde en sjilvstindig forklaring som grundar sig i
klassidentifikation, uppvaxtklass och ekonomiskt egenintresse. I sam-
ma studie visade sig hogre tjansteman partisympatisera med Modera-
terna till 42 procent, kvalificerade tjansteman till 28 procent mot 12
procent for yrkesutbildade arbetare (a.a. s. 199). Tjinstemin och fore-
tagare sympatiserade mer med hogerinriktade partier, och ménniskor
i arbetarklassen mer med vansterinriktade, vilket visar att klass fort-
farande har betydelse for partisympati.

I var egen studie 1996 var manga frigor direkt hamtade fran och
jamforbara med de drliga undersokningarna i den svenska befolkning-
en som gors av Samhille-Opinion-Massmedia (SOM-institutet) vid
Goteborgs universitet. Frigan ”Vilken dr din dsikt om?” f6ljs av ett an-
tal forslag, t.ex. "Minska den offentliga sektorn” som har svarsalterna-
tiven: “mycket bra forslag (S), ganska bra forslag (4), varken bra el-
ler daligt forslag (3), ganska daligt forslag (2), mycket daligt forslag
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(1)”* Det gav till resultat (tabell 4.3) pa fragan om att minska den of-
fentliga sektorn -16 procentenheter i hela befolkningen jamfort med
+3 for de professionella, vilka dirmed var svagt positiva till detta och
alltsd nagot mer positiva dn allménheten. Den uppfattningen bland all-
manheten hade minskat fran topparet 1990, for att sedan 1993 ha haft
en vervikt av motstandare (Nilsson 2011:281). Andra frigor gillde
privatiseringar, dir motstandet minskade kring mitten av 1990-talet.
Direfter fortsatte motstandet att minska mot privatisering av sjukvard
fram till 2006, for att 2010 uppvisa nagot svagare motstand dn ar 1995.
SACO-medlemmar var nagot svagare negativa till detta (-10) 4n be-
folkningen som helhet (-31). Om just desamma elva professionerna
jamfors mellan de tva tidpunkterna har de behallit sitt motstind mot
att bedriva mer sjukvard i privat regi (-18 och -17).

Nir det giller friskolor (eller privatskolor som fragan 16d pa 1990-ta-
let) fanns ett starkt motstand i befolkningen, som visserligen varierade
mycket i landet med mindre motstand i storstider. Men som framgér
i tabell 4.3 kunde det ocksa variera avsevart mellan utbildnings- och
yrkesgrupper. SACO-medlemmar var da ganska positiva med balans-
mattet +20, vilket har forbytts i visst motstand, ocksa om vi ser pa sam-
ma grupper (frin +15 till -29).

Tabell 4.3 Asikt om att minska den offentliga sektorn och att privatisera skolor
och sjukvird (balansmatt fran femgradig skala).

SACO-
Befolkning | medlemmar Befolkning | Professionella | Professionella

Fragor 1995 1996(11) 2010 2010(17) 2010(11)"
Minska den offentliga |-16 +3 (-6) -11 -30 -26
sektorn
Oka antalet friskolor |25 +20 (+15) =21 -29 -29

(Satsa mer

pa friskolor)
Bedriva mer av sjuk-  [-31 -10 (-18) -9 -19 =17
vérden i privat regi

*

Inom parenteser ett urval av 11 grupper som har motsvarighet 2010 (arkitekter, civilekonomer, civilin-

geniorer, jurister, |ékare, LR-érare, officerare, praster, psykologer, socionomer och universitetsldrare;

ej advokater, samhdllsvetare, tandlékare och veteringrer).
** Motsvarande 11 yrken fran SSP 1996.

42 Oftaredovisas resultaten med att det neutrala mittenalternativet utesluts, eftersom det dven
innehéller dem som inte tar stillning och dem som hellre skulle svara "vet ¢j”. Vidare dras de po-
sitiva fran de negativa, sa att man far ett s.k. balansmatt som kan anta virden fran -100 till +100.
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Aven i nigra andra fragor har professionella dndrat uppfattningar 2010
jamfort med 1996 (tabell 4.4). Det uppfattades 2010 som ett daligt
forslag att ta emot farre flyktingar, och mer sa dn 1996. Stravan till jam-
stilldhet var annu starkare. Miljointresset var nagot svagare. Motstand
mot medlemskap i NATO hade stirkts nagot. Uppfattningen om att
deltaiett europeiskt férsvarssamarbete hade forbytts till ett svagt mot-
stind. Helt annorlunda stillde man sig nu till att uttrdda ur EU (frén
plus 42 till minus 66). EU-motstandarna var dirmed 2010 avsevirt
farre, nairmare bestamt bara 15 procent.

De professionella var att doma av standardavvikelserna mest oeniga
angdende sextimmarsdag, kirnkraft, euro och vapenexport och mest
eniga angaende jamstilldhet, arbetsloshetsersattning, friskolor och u-
landsbistand. Svagast stillning (dvs. hogst andel i svarsalternativet var-
ken/eller) tog man vad giller att héja arbetsloshetsersittning, satsa
pa friskolor, sinka skatter, minska forsvarsutgifter, soka medlemskap
i NATO och delta i forsvarssamarbete i EU. Den yngre halvan var mer
emot att sanka skatter, att delta i forsvarssamarbete samt att uttrada ur
EU. De var diremot mer for sextimmarsdag, avveckla kirnkraft och
totalférbjuda vapenexport. De yngre utmirkte sig alltsa anmiérknings-
virt nog inte for att vara mer marknadsliberala (minska offentlig sek-
tor, satsa pa privatskolor och sjukvard i privat regi) dn den dldre halvan.

Tabell 4.4 Asikter i politiska frigor. SSP 1996 och SSP 2010 (SSP 1996/2010
balansmatt).

SSP 1996 [SSP 2010 | Medelvérde | Standard-

Fragor 11yrken |11yrken |[SSP2010 |avvikelse
1. Minska den offentliga sektorn 3 -30 3,41 1,176

2. Ta emot férre flyktingar i Sverige  |-15 -42 3,69 1177

3. Satsa pé ett samhdlle med ékad |79 86 1,50 0,739
j@mstalldhet mellan kvinnor och mén

4. Haja arbetsléshetsersattningen (a- 11 2,81 1,054
kassan)

5. Satsa mer pd friskolor 15 -28 3,42 1,033

6. Satsa pa ett miljdvanligt samhélle | 51 38 2,42 1,129

dven om det innebdr lag eller ingen
ekonomisk tillvéixt

7. Bedriva mer av sjukvérden i pri-  |-18 -17 3,28 1,170
vat regi
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SSP 1996 [SSP 2010 | Medelvérde | Standard-
Fragor 11 yrken |[11yrken |SSP2010 |avvikelse
8. Sanka skatterna 4 2,97 1,148
9. Inféra sextimmars arbetsdag -6 3,11 1,342
10. Sverige bdr pa lang sikt avveck- 9 2,84 1,404
la kérnkraften
11. Minska férsvarsutgifterna 23 2,65 1,190
12. Minska det svenska bisténdet till -59 3,90 1,011
utvecklingslénderna
13. Sverige bor soka medlemskap =31 -34 3,60 1,199
i NATO
14. Sverige bér inféra euro som va- -6 3,13 1,356
luta
15. Sverige bér delta i férsvarssam- | 8 -17 2,82 1,204
arbete inom EU
16. Sverige bér uttrdda ur EU 42 -66 4,16 1,104
17. Sverige bér inféra totalférbud 11 2,80 1,396
mot vapenexport

De professionella i vart urval skiljer ut sig nagot fran befolkningen ge-
nom att de 1996 var mer positiva till forslaget att minska den offent-
liga sektorn och att privatisera vissa offentliga verksamheter, men mer
negativa 2010 i dessa marknadsinriktade fragor. Det kan mojligen for-
klaras med att de arbetar i verksamheter som har paverkats mer av
dessa forandringar an befolkningen i stort. Skillnaderna mellan yrken
var och dr dock fortfarande mycket stora. S hir sag det ut, nar det gal-
ler just forslaget att minska den offentliga sektorn (tabell 4.5 pa nista
sida).

Socionomer, psykologer och praster var 1996 starkt emot for-
slaget att minska den offentliga sektorn, medan advokater, ekonomer
och ingenjorer var starkt for.* Motpolerna representerades som sy-
nes av socionomer och advokater, vilka visade den stora spinnvidden
inom SACO i denna fraga. De som var anstillda i den offentliga sek-
torn hade ett balansmatt pa -17 och medelvirde pa 2,76 mot de privat-

43 Ett index bildat av denna indikator jimte sju andra liknande gav i stort sett samma utslag
som denna enda, vilket ger den en stark validitet som indikator pa en politisk vinster-hoger-
skala.

113



Kapitel 4. Profession och klass

Tabell 4.5 Professioners asikt om att minska den offentliga sektorn som
balansmatt 1996 och motsvarande yrken 2010.

Yrke SSP 1996 SSP 2010
Samtliga +3 -30
Advokater +70 -
Ekonomer +47 +18
Ingenjérer +38 +6
Tandlgkare +29 -
Veterindrer +22 -
Jusek-jurister +23 -11
Lakare +10 =27
Officerare +11 -2
Arkitekter -1 -32
Samhéllsvetare -5 -
Larare -12 -34
Universitetslarare -12 -44
Praster -24 -17
Psykologer -52 -60
Socionomer -70 -67

anstilldas +34 respektive 3,56 och egenféretagarnas +58 respektive
3,95. Kvinnors balansmatt var -20 och medelvirdet 2,71 mot min-
nens +20 respektive 3,32. Bade sektor och kon forklarar alltsa stora
delar av skillnaderna mellan yrkenas asikter i denna fraga. De yrken
som var signifikant splittrade inom sig angdende asikten om den of-
fentliga sektorns minskning var civilekonomer, samhillsvetare, civilin-
genjorer, psykologer, lakare, tandlakare och veterinarer. Om man kon-
trasterar de fyra grupperna pé vinsterkanten (socionomer, psykologer,
prister och universitetslirare) med de fyra pd hogerkanten (advokater,
ekonomer, tandlikare och civilingenjérer) finner vi avsevirt stdrre an-
del kvinnor och offentliganstillda bland de forra och man och privat-
anstillda bland de senare. Man kan dirmed konstatera att SACO-
medlemmarna pa 1990-talet utgjorde ett aggregat eller ett landskap av
professionella som var starkt fragmenterat pa savil kon och sektor som
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yrke. Giller detta fortfarande? Sammantaget har professionella fran
1996 till 2010 dndrat sin uppfattning, sa att dar nu finns ett motstind
mot att minska den offentliga sektorn. Bland de elva jimf6rbara yrke-
na ansag 42 procent 1996 att det var ett bra forslag, medan 22 procent
ansag detta 2010. Med balansmatt visade det totala genomsnittet att
man var svagt for att minska den offentliga sektorn 1996 (3). Fjorton
ar senare var i stillet en stor andel emot detta (-30). Samtliga yrken har
dndrat sin uppfattning i denna fraga med undantag for prister och so-
cionomer, vars motstind var ndgot svagare 2010. Men stora skillnader
mellan grupperna kvarstar dven 2010 (tabell 4.6).

Tabell 4.6 Professionernas &sikt om att minska den offentliga sektorn. SSP 2010
(samtliga 17 yrken).

Yrke Medelvarde (M) Spridning (9) Balansmatt
Totalt 2,53 1,158 -30
Ekonomer 3,24 1,100 18
Ingenjérer 3,01 1,158 6
Officerare 2,99 0,978 -2
Jurister 2,85 1,175 -11
Poliser 2,75 0,979 -20
Praster 2,71 1,218 -17
Arkitekter 2,56 1,117 -32
Lakare 2,56 1,177 =27
Larare/LR 2,51 1,183 -34
Sjukskaterskor 2,43 1,164 -34
Biomed. analytiker 2,39 1,108 -35
Larare/SL 2,34 1,114 -44
Miljginspektcrer 2,30 1,104 -46
Universitetsldrare 2,29 1,090 -44
Behandlingsass. 2,19 1,103 -52
Psykologer 2,06 1,048 -60
Socionomer 1,96 0,979 -67

Drygt hilften av grupperna iterfanns pa den positiva sidan 1996. Ar
2010 finns dér bara ekonomer och ingenjérer. Instillningen till offent-
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lig sektor har alltsa kraftigt forandrats bland professionella. Spannvid-
den inom landskapet som helhet ir inte lingre lika stor (t.ex. mellan
ekonomer och socionomer 1996 = 118 procentenheter och 2010 =
85). Men psykologer och socionomer utmirker sig dven 2010 genom
att hysa starkast motstand mot att minska den offentliga sektorn. Offi-
cerare och poliser dr genom lagre standardavvikelser mer eniga i frigan
in ingenjorer, arkitekter, jurister och prister.

Det rader fortfarande stor skillnad mellan offentlig (2,39) och pri-
vat (2,85) sektor, liksom mellan kvinnor (2,32) och min (2,79), vilket
statistiskt forklarar en stor del av skillnaderna mellan yrkena. Den yng-
re gruppen hyste starkare motstand (2,40) &n den éldre (2,64). Che-
fer (2,89) var klart mer positiva till att minska den offentliga sektorn
dn ovriga anstillda (2,40), men var ocksa samtidigt mindre positiva
2010 jamfort med 1996. En multiregressionsanalys gav liten forklarad
varians (R2 = 0,092). Den visar dock att kén, &lder, anstillningssektor
och chef ir fyra separata forklaringar. (Ostand. b-koeff. for kén 0,216,
yngre/ildre 0,291, sektor 0,115, chefeller e 0,190.) En faktoranalys av
de 17 indikatorerna pa politiska asikter gav en forsta marknadsinriktad
faktor med hoga laddningar for att "minska offentlig sektor”, "satsa
mer pa friskolor”, "bedriva mer privat sjukvard” och “sinka skatterna”.
Sammantagna i ett index utgér de en approximation till en vinster—
hogerskala. D4 lutar kvinnor, offentliganstillda och icke-chefer klart
mer it vinster 4n man, privatanstillda och chefer.

De sju filt f6r samhallsfunktioner som vi skiljer pa visar sarskilda
skillnader i vissa politiska fragor. Ekonomerna utmarker sig som sagt
genom att vara mer positiva till att minska den offentliga sektorn och
att bedriva mer av sjukvarden i privat regi. P4 filtet social kontroll dr
poliser, officerare och jurister mer positiva till att ta emot farre flykting-
ar. Dir ar ocksa miljointresset mindre 4dn pa andra filt och installning-
en mer negativ till att pa sikt avveckla kirnkraften. Diremot ar man
inte ovantat mer positiv dn andra till att gi med i NATO och i euro-
peiskt forsvarssamarbete, och man hyser starkare motstand till att for-
bjuda vapenexport.

En annan faktor som kan férklara mycket av skillnaderna i politiska
asikter ar klassbakgrund. SACO-medlemmar i SSP 1996 som kom fran
arbetarhem hade signifikant ligre virde pa vinster-hdgerskalan (M =
2,72), medan de som kom fran tjinstemannahem hade hogre virde
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(M = 3,14) och de frin akademikerhem dnnu hégre virde (M = 3,2).
Signifikanta skillnader i politiska asikter visade sig da ocksa foreligga
mellan de samhillsklasser som man placerade sig sjilv i. De tre lig-
re klasserna arbetarklass, ligre medelklass och medelklass pa ena si-
dan skilde sig fran 6vre medelklass och 6verklass 4 andra sidan. Skif-
tande klassbakgrund och nuvarande egen subjektiv klasstillhorighet
kan siledes vara tva faktorer som skapar heterogenitet bland SACO-
medlemmarna och forhindrar ett gemensamt klassmedvetande och
att de bildar ett mer sammanhingande politiskt kollektiv (Cigéhn
1995:139).

Professionella yrkens status

Ytterligare ett sitt att studera professionella yrken och deras likheter
och skillnader &r att anvinda den status de anses ha i samhallet. Min-
niskors uppfattningar om yrkens status dr mycket stabila 6ver tid och
ganska lika mellan olika linder (Treiman 1977; Nakao & Treas 1990).
De skiljer sig inte heller mycket mellan olika grupper, som kén och
ilder. Ett undantag ir utbildning. Det finns en tendens att hogstatus-
yrken virderas hogre av langre utbildade och att lagstatusyrken virde-
ras hogre av de med kortare utbildning. Ett liknande ménster visar sig
vad giller den samhallsklass man uppger sig tillhora. I en studie av 100
yrken i Sverige 2002 férekom 37 yrken som kan riknas som profes-
sionella i en vidare betydelse (Svensson & Ulfsdotter Eriksson 2009).
Genomsnittet for dessa professionella yrken var 6,3 pa den niogradiga
skalan jamfort med 4,3 f6r samtliga 6vriga yrken. I tabell 4.7, som finns
ibilaga 4.1 sist i detta kapitel, framgar att likare, domare, professor och
advokat tillhor professionella hogstatusyrken, medan socialsekretera-
re, bibliotekarie och forskollarare ligger i den nedre halvan. Kronofog-
de och konstnir ar de tva professionella yrken som dr mer omstrid-
da dn andra, att doma av de hogre standardavvikelserna som framgér
i tabell 4.7. Vid en jaimforelse med frigan om vilken status yrken bor-
de ha tecknas en helt annan bild av yrkens status. Trendiga yrken, som
idrottsproffs, fotomodell och programledare pa tv, tilldelas mycket lag-
re virde. D4 visar sig ocksa yrken inom t.ex. databranschen vara 6ver-
virderade. Yrken som anses ha hog samhillsnytta, som skol- och sjuk-
vardspersonal, rangordnas i stillet betydligt hogre.
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Sammanfattning

I fraga om asikter i politiska fragor nirmade sig de professionella den
svenska befolkningen i allminhet fran 1996 till 2010. Elva jamforba-
ra yrken behdll sitt motstand mot att privatisera sjukvarden. De dnd-
rade sin uppfattning fran att ha varit positiva till friskolor till att bli lika
negativa som befolkningen i allmdnhet. Detsamma giller frigan om
att minska den offentliga sektorn. Drygt hilften av yrkena var positi-
va till detta 1996. Ar 2010 gillde det bara ekonomer och ingenjorer.
Installningen till offentlig sektor férindrades saledes under dessa éar
starkt bland professionella. Den yngre gruppen av professionella visa-
de sig 2010 vara mindre marknadsliberala dn den dldre gruppen, vilket
ocksa kan ge 6kat motstind mot privatisering och marknadisering pa
sikt bland professionella. Detta 4r en fraga som skiljer ut vansterinrik-
tade fran hogerinriktade. De vinsterinriktade har en storre andel kvin-
nor och offentliganstillda, vilket forklarar en stor del av de fortsatta
avsevarda skillnaderna mellan yrkena, med socionomer och ingenjo-
rer som de extrema motsatsparen. Det professionella landskapet utgor
dirmed ett fragmenterat aggregat mer an ett sammanbhallet kollektiv
vad giller politiska asikter.

Det svenska professionella landskapet bestar av 23 forbund i SACO
jamte nagra forbund i TCO, vilka vi hir har som exempel pa semipro-
fessioner (Journalistforbundet, Lirarférbundet, Polisforbundet och
Vardforbundet). I var egen studie ingar 17 olika yrken och deras mot-
svarande fackliga organisationer. Larare finns dock i tva olika, gymna-
sieldrare i Lararnas Riksférbund och grundskollirare och férskolldrare
i Lararférbundet, och biomedicinska analytiker och miljoinspektorer
huvudsakligen i samma forbund, Naturvetarna. Dessa forbund upptar
knappt 30 procent av samtliga fackligt organiserade. Av den forvirvs-
arbetande befolkningen 20-64 ar har 24 procent minst trearig hog-
skoleutbildning. Kvinnor utgor en majoritet bland professionella, och
sarskilt bland yngre dr andelen storre och vixande, vilket gor att ytter-
ligare yrken far kvinnlig majoritet. Manga yrken r for narvarande jam-
stillda. Det dr nu bara ingenjorer, officerare och poliser som har en ma-
joritet min, medan socionomer, psykologer, lirare och sjukskéterskor
har en majoritet kvinnor.
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Professionella tillh6r klassmissigt hogre tjansteman, kvalificera-
de tjansteman eller smaforetagare. En liten andel, drygt S procent, ar
foretagare och Ovriga ér anstillda, varav tva tredjedelar i offentlig sek-
tor enligt vart enkiturval. Drygt en fjirdedel av professionella 4r en-
ligt samma killa chefer av nagot slag. Professionella har i stort sett gott
tortroende hos allminheten. Men variationerna ar samtidigt stora fran
lakare, sjukskoterskor och ingenjorer till socionomer, ekonomer och
journalister. Professionella sjilva och personer med héogre utbildning
6ver huvud taget tilldelar professionella nagot hogre fértroende dn vad
andra gor. Man kan sdga att man hyser gott sjilvfortroende, och det
tycks dessutom ha 6kat sedan var studie 1996. Men det finns knappast
tecken pd att de betraktas som en betrodd tjansteklass. Deras yrkes-
status dr ocksa i allmanhet hog. Men dir férekommer samtidigt stora
variationer, fran hogstatusyrken till yrken med lingre utbildning, som
trots det tilldelas ganska lag status.

Tjanstemans attityder i politiska debattfrigor har enligt manga ti-
digare studier skiljt sig avsevirt fran den 6vriga befolkningens. Hogre
tjanstemdn och kvalificerade tjanstemin har tillsammans med sma-
foretagare mer hogerinriktade asikter. Det giller ocksad min jaimfort
med kvinnor och privatanstillda jaimfort med offentliganstillda. Vad
giller t.ex. frigorna om att minska den offentliga sektorn och att satsa
mer pa friskolor, har professionella dndrat sina uppfattningar och nir-
mat sig och till och med blivit mer kritiska dn befolkningen i allmén-
het, fran att i mitten av 1990-talet ha varit mer marknadsinriktade an
befolkningen i 6vrigt. Samtidigt dr variationerna mycket stora mellan
olika yrken, mellan offentlig- och privatanstillda och mellan man och
kvinnor, sd att man knappast kan se landskapet som en potentiellt po-
litiskt kollektiv aktor.

Inkomstskillnaderna ér liksom pa arbetsmarknaden i 6vrigt ganska
stora bland professionella yrken. Det hér mer ihop med alder, kon, ut-
bildning, chefskap och sektor in sjilva yrkestillhorigheten. Men tva
viktiga undantag fran det dr ldkare respektive grundskolldrare, dar
sjalva yrket medfor hog respektive lig 16n. Inom héginkomstyrkena
lakare, ingenjorer, jurister och ekonomer ar ocksa skillnaderna mellan
mins och kvinnors inkomster mycket stora (dock ej justerat for utbild-
ning och position). Hogstatusyrken som likare, ingenjérer och jurister
har ocksa hoga inkomster. Cirka en tredjedel av dessa professionella
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har organisationsresurser i kraft av att vara chefer eller egna foretagare.
Flertalet far noja sig med att ha inflytande 6ver sitt eget arbete liknande
det som manga andra tjanstemén har. Hir utmarker sig ekonomer, ar-
kitekter och ingenjorer genom att ha stort inflytande, vilket delvis for-
klaras med en storre andel egna foretagare i dessa yrken. Men sirskild
kompetens och specialisering med lig utbytbarhet kan forstas ge bety-
dande inflytande i sina organisatoriska sammanhang, vilket kan ren-
dera goda villkor vad giller 16ner, karridrer och andra beléningar. Den
mest anmarkningsvirda homogeniteten bland respondenterna ar dock
att de anser sig vara mycket sjalvstindiga i sin egen yrkesutévning och
att den egna kompetensen ir det viktigaste. Detta dr tvd centrala vill-
kor for professionellt arbete. Det professionella landskapet far dirmed
anses vara starkt differentierat och skiftande, med betydande skillna-
der i positioner, anstillningssektor, organisationsresurser, asikter, 16-
ner, fértroende och status. Ojamlikheten bestar — medan fler yrken ar
jamstallda vad giller andelarna min och kvinnor, finns didremot stora
skillnader mellan kénen inom yrken savil som i hela landskapet. Detta
kan kanske forklara det svaga och oorganiserade motstand och kritik
av de grundliggande ekonomiska och organisatoriska foérandringarna
under de senaste tva—tre decennierna, trots mer kritiska uppfattning-
ar om dessa.

Bilaga 4.1
Enkitfraga: "Ange for varje yrke hur det virderas i samhillet vad gil-
ler status.”

Tabell 4.7 Viktade medelvirden for 100 yrken 2002 och rangordnade
(min. 1, max. 9). Kursiverade yrken ir professionella yrken.

Rank | Yrken Medelvdrde SE

1 Ambassador 8,3237 1,1795
2 Lékare 8,1515 1,2108
3 Domare (jurist) 8,1383 1,1101
4 Professor 8,1305 1,3272
5 Advokat 7,9553 1,3361
[¢) Pilot 7,8125 1,2540
7 Verkstéllande direktor 7,7883 1,5357
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Rank | Yrken Medelvérde SE
8 Forskare 7,6052 1,5325
9 Civilingenjor 7,4743 1,3486
10 Statsréd 7,4176 1,7298
11 Idrottsproffs 7,2932 1,8389
12 Civilekonom 7,1052 1,4113
13 Veterinar 7,0316 1,5067
14 Datakonsult 6,9805 1,6030
15 Filmproducent 6,9724 1,6940
16 Tandlékare 6,9405 1,5806
17 Aktiemdklare 46,8813 1,7709
18 Riksdagsledamot 6,8414 2,0606
19 Ingenjér 6,8402 1,4090
20 Psykolog 6,6723 1,6077
21 Programledare pa TV 6,6413 1,8435
22 Skattedirektor 6,5473 1,9345
23 Revisor 6,3608 1,5323
24 Webbdesigner 6,3180 1,7212
25 Journalist 6,2994 1,6165
26 Personalchef 6,2781 1,5889
27 Forfattare 6,2554 1,6910
28 Officer 6,2267 1,7552
29 Dataoperatér 46,1978 1,6780
30 Reklamare (Art Director) 6,1124 1,7746
31 Skédespelare 6,1046 1,8641
32 Préist 6,0835 1,7759
33 Apotekare 46,0833 1,6370
34 Polis 6,0833 1,6557
35 Banktjgnsteman 6,0117 1,5953
36 Brandman 59914 1,5513
37 Sociolog 5,9675 1,5222
38 Meteorolog 5,7913 1,6548
39 Fotomodell 5,7571 2,3144
40 Flygvérdinna 5,5347 1,6899 >

121



Kapitel 4.

122

>

Profession och klass

Rank | Yrken Medelvarde SE

41 Barnmorska 5,4964 1,6671
42 Miljévérdsinspektsr 5,4523 1,6375
43 Guldsmed 5,4185 1,5923
44 Gymnasielérare 5,4179 1,5409
45 Kock 5,3556 1,6460
46 Sjukgymnast 5,3284 1,6516
47 Rockmusiker 5,2966 2,4642
48 Sjukskéterska 5,1427 1,7310
49 Kronofogde 5,1302 2,2449
50 Konstndr 5,0965 2,0519
51 Skolkurator 4,9383 1,5265
52 Grundskollérare 4,8251 1,5181
53 Reseledare 4,7734 1,6896
54 Akupunktor 4,7054 1,6627
55 Elektriker 4,6328 1,6289
56 Facklig ombudsman 4,6122 1,7644
57 Byggnadsarbetare 4,5744 1,5826
58 Kriminalvérdare 4,5043 1,7782
59 Snickare 4,4870 1,6024
60 Frisor 4,4165 1,4871
61 Socialsekreterare 4,3875 1,6808
62 Tradgdrdsmastare 4,2811 1,6024
63 Dansare 4,2633 1,8955
64 Bibliotekarie 4,2394 1,6423
65 Férskollérare 4,2372 1,5389
66 Lokforare 4,2259 1,5534
67 Kosmetolog 4,0781 1,6048
68 Bilmontar 3,9570 1,5330
69 Bagare 3,8821 1,4485
70 Bilreparatsr 3,8708 1,6402
71 Lantbrukare 3,8561 1,7863
72 Barnskotare 3,8027 1,6347
73 Skréddare/sémmerska 3,7973 1,5181
74 Kontorssekreterare 3,7241 1,5627
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Rank | Yrken Medelvérde SE
75 Metallarbetare 3,6230 1,5043
76 Brevbdrare 3,5884 1,5813
77 Véktare 3,5868 1,6221
78 Underskaterska 3,5403 1,8160
79 Skogsarbetare 3,4578 1,5541
80 Bussforare 3,4542 1,6232
81 Vagarbetare 3,4439 1,6221
82 Fastighetsskdtare 3,4066 1,5907
83 Matros 3,3536 1,6443
84 Fiskare 3,3492 1,8818
85 Taxichauffor 3,3276 1,5048
86 Personlig assistent 3,2958 1,6782
87 Vardbitréide 3,1777 1,8060
88 Affarsbitrade 3,1251 1,4732
89 Postkassorska 3,0893 1,4824
Q90 Servitdr/servitris 2,9360 1,5802
91 Hemvérdsassistent 2,9261 1,6785
92 Vaktmdstare 2,9232 1,6073
93 Hamnarbetare 2,8514 1,4711
94 Snabbképskassdrska 2,6650 1,4976
95 Parkarbetare 2,4669 1,5460
96 Biljettkontrollant 2,2923 1,5191
97 Sophdmtare 2,2729 1,6620
98 Staderska 2,2432 1,6389
99 Gatuksksbitrade 2,0357 1,4406
100 Diskare 1,6595 1,4028

Killa: Svensson & Ulfsdotter Eriksson (2009:31 fF.).
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KAPITEL 5.
Profession och kunskap

Som visas i andra kapitel ar professioner, likt andra yrken, omgirdade
av en serie generella och specifika sociala omstindigheter. Exempelvis
kan de vara delar av byrakratier i offentlig och privat sektor, de kan ha
speciella organisationsformer, foreningar och etiska koder, de kan vara
styrda samtidigt som de &r styrande, de kan vara mer eller mindre au-
tonoma och ha utrymme for “diskretion” i arbetet med mera. Dessa
omstandigheter omgirdar och paverkar deras yrkespraktik, dvs. sjilva
kirnan i professionen som yrke.

Det enligt méanga forskare specifika med professioner — vad de har
gemensamt och samtidigt skiljer dem fran andra yrken — ar att de ge-
nomgar en unikt lang utbildning. Ibland urskiljs till och med professio-
ner utifran kriteriet utbildningens lingd. Exempelvis definieras ibland
— speciellt ndr det giller att kategorisera offentlig statistik — yrken som
kraver mer 4n S ars eftergymnasial utbildning som professioner, med-
an de som kraver minst 3 ar har kallats semiprofessioner.

Utmarkande for professioner ar dirfor de speciella kognitiva redskap
som férmedlas i utbildningen och som anses nodvindiga for att kun-
na utfora vissa praktiker. Olika typer av kunskap, insikter och forhall-
ningssitt och pa dessa vilande férméagor och firdigheter 4r vad som
sdrskiljer professioner.

De flesta professionella yrkesutovare utmirks av att de ar utbilda-
de i och i sin praktik tillimpar vetenskaplig kunskap, och vi gir i det-
ta kapitel nirmare in pa denna kunskaps- och firdighetsform. Men det
finns andra plattformar for professionell verksamhet, som kunskaper
om lagar och regler (jurist, polis), eller vad man kan kalla "systematise-
rat vardagsfornuft” med mera, vilket vi ocksa ska ta upp nedan. Dessa
kunskapsformer kan ligga mycket nira vetenskaplig kunskap och kan
utgora inslag i den, men betraktas i allmdnhet som en annan typ av

kunskap.
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Ett attribut for professioner ér att de tillimpar "hogre” kunskaper
och principer for att nirma sig och 16sa enskilda fall. Ett enskilt fall
ses ofta som en instans av en mer allmin kategori, och I6sningen hir-
leds fran de allménnare principerna. Professionella dr dirmed tillgdngs-
punkter till klassificerings- och interventionssystem som kan anvindas i
den praktiska verksamheten. Detta giller dock inte all professionell
verksamhet, vilket vi ska dterkomma till.

I stort sett alla forekommande definitioner av profession anvinder
attributet hogre eller akademisk kunskap som en central ingrediens.
De sa kallade listansatserna kan rakna ett antal attribut, som typ av or-
ganisering, fackférbund och autonomi med mera, men bérjar ofta med
t.ex. fo6ljande:

+ En profession etablerar monopol pa arbetsmarknaden for expert-
tjanster.

« Utbildningen &r specialiserad och samtidigt systematisk och akade-
misk.

+ Examinationer, diplom och titlar kontrollerar intradet till yrket och
skapar &ven grunden for monopolet. (Burrage, Jarausch & Siegrist
1990)

Om en profession har yrkesmonopol beror det pa att dess utovare ar
systematiskt och akademiskt utbildade och att de genomgatt provsom
garanterar yrkeskompetensen.
En av forfattarna till ovanstiaende definition har senare gjort ett till-
lagg:
« Kapaciteter och skicklighet legitimeras vetenskapligt eller systema-
tiskt.

« Kunskapen ar "exklusiv”, "djupgiende’, “otillginglig” eller "inte latt
att forstd” av lekmin, och erhalls i speciella institutioner for avance-

rad utbildning.

« Regler och attityder gillande tillimpningen av denna kunskap, fran
formella procedurer till kollegialitet och en allmin orientering mot
det gemensamma goda, ir designade sa att de formedlar allméint for-
troende i hela det civila samhillet. (Siegrist 2001)
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Hir betonas det djupgaende, det abstrakta och det esoteriska i kunska-
pen tillsammans med att kunskapen anvinds pa ett sidant sitt och for
sadana syften att professionen atnjuter samhailleligt fértroende. Den
hogre kunskapen och den dirav féljande praktiska skickligheten for-
stds som navet i en professions samhilleliga position.

En annan vilkind definition goér samma markering. En profession
utmarks av:

En mingd kunskaper och fardigheter, allmint erkinda som grunda-
de i abstrakta begrepp och teorier, och som kriver en avsevird dis-
kretion i utévandet. (Freidson 2001:180)

I diskussionen och redovisningen av resultat nedan skiljer vi mellan
fyra kunskapsbaser. Den forsta dr vetenskaplig kunskap, den andra
kunskap om lagar och regler. Den tredje basen kallar vi fértrogenhets-
kunskap. Denna kunskapsform hérror ur den praktiska verksamheten,
dvs. sjilva praktiken formedlar firdigheter. En fjirde kunskapsform
harror ur vardagliga erfarenheter utanfor praktiken, dvs. frin samhalls-
livet i stort tillsammans med ménniskans allmidnna kunskapsformaga.
Vi forsoker fanga denna kunskapsform genom begrepp som vardags-
kunskap och sunt fornuft.

Nir de tva forsta kunskapsbaserna innehaller abstrakta principer ar
de utmirkande for professioner enligt definitionerna ovan. Den tred-
je kunskapsformen i sig utmarker inte professioner, men kombinerad
med nagon av de tva forsta utgér den ett professionellt attribut. Det-
samma giller den fjarde kunskapsformen, men hir kommer vi ytter-
ligare en bit ifran vad som vanligtvis anses vara professioners sirskil-
jande egenskaper.

De begrepp som anvinds for att beskriva dessa fyra kunskapsbaser
ar vaga och kan tolkas pa flera sitt. Darfor nagra ord om deras inne-
border.

Med "kunskap om lagar och regler” avses i forsta hand juridisk kun-
skap. Juridik ar liran om rittsregler och deras tillimpning. Rittsregler
ar generella direktiv som ligger till grund for domstolars och myndig-
heters beslutsfattande. Med den vetenskapliga juridiken (rittsvetenska-
pen) avses studier av rittsreglerna och deras innebord (rittsdogmatik),
av rittsreglernas inverkan pa samhillslivet (rittssociologi) och av rit-
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tens historia (rittshistoria) samt dven rittens filosofiska grunder (ritts-
filosofi). Den praktiska juridiken avser tillimpningen och tolkningen
av rittsreglerna (sammanfattat ur Nationalencyklopedin). En jurist
(domare, advokat, aklagare) ir en professionell yrkesutdvare som ar-
betar med att tillimpa rittsregler och férordningar med kunskaper om
den vetenskapliga juridiken som bas. Men dven andra professioner, ex-
empelvis socionomer, r i behov av kunskaper om lagar och regler i sin
yrkesverksamhet.

Fragan "Vad ir vetenskap?” ar svirbesvarad, vilket visas inte minst
av de hundraariga debatter som inom vetenskapsteorin har dgnats at
att forsoka besvara den genom att dra en grins, en demarkationslinje,
mellan vetenskap och andra kunskapsformer. Amnet ér fortfarande
kontroversiellt. Vi ska inte ga alltfor djupt in pa denna fraga hir, men
nagra alternativ boér nimnas. Den svenska nationalencyklopedin fore-
slar foljande:

vetenskap (lagtyska wetenskap, eg. ’kinnedom), ’kunskap’), organi-
serad kunskap; som verksambhet ett systematiskt och metodiskt in-
hiamtande av kunskap inom ett visst omrade. Detta kan ske genom
att man samlar in och klassificerar data, gor observationer och ex-
periment eller tolkar och analyserar tillgingligt material (t.ex. do-
kument, foremal) for att sedan kunna dra generella slutsatser och
formulera resultat. En av vetenskapens, sirskilt naturvetenskapens,
huvuduppgifter brukar sigas vara att forklara verkligheten for att
kunna forutsiga kommande hindelser. Inom humanvetenskaper-
na vill man snarare forstd manskligt handlande och beteende for att
klarligga ménster i samhillen och hos individer. (Emfas tillagd)

Vi kan tilligga att samhillsvetenskaperna befinner sig mellan natur-
vetenskaperna och humaniora i frigan om malsittningen ar att forkla-
ra och/eller forsta.

Nationalencyklopedins definition aterspeglar troligen vardagsfor-
staelsen, atminstone professionellas uppfattningar av begreppet. Ve-
tenskapsteoretiska demarkationer av vetenskapen kan gora tilligg ge-
nom att betona att vetenskaplig kunskap ar verifierbar och replikerbar;
eller att den &r i princip falsifierbar (dvs. i princip méjlig att vederligga
med motargument eller fynd som motsiger den); att den innebir en
strdvan att finna grundlaggande lagar; eller att den strivar efter att finna
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grundliggande kausala mekanismer. Vetenskaplig kunskap kan upp-
enbarligen omfatta allt fran kartlaggningar av empiri till djupliggande
teorier, lagar, principer eller mekanismer som forklarar den empiris-
ka ytan.

For den professionella kunskapen bor ett villkor tilliggas. Den ve-
tenskapliga kunskapen bor kunna omsittas i praktik, dvs. know-why
bor kunna kopplas till know-how, férklaringsmodeller med atgirdsmo-
deller (i vissa fall behandlingsmodeller). Idealt sett ir teori och praktik
integrerade, genom teori vet man varfér en viss praktik fungerar (eller
inte fungerar). Praktiken ir forklarad och legitimerad av teori. I syn-
nerhet sd kallad tillimpad vetenskap och forskning ar inriktad mot att
torse professionella yrken med instrument for verksamheten, dven om
vetenskaplig grundforskning ocksa ar av stor relevans fér manga pro-
fessioner.

For praktiker som inte dr férankrade i och férklarade av prévad och
godtagen teori anvinds oftast endast ett pragmatiskt “sanningskrite-
rium’, dvs. praktiken fungerar och ger goda resultat dven om det inte 4r
kint varfor sa ar fallet. Har narmar vi oss professioners utmarker, det
villa siga gransen mellan profession och icke-profession. Vi ska éter-
komma till detta i kapitlets avslutning.

Ett centralt karakteristikum for de flesta yrken som kallas professio-
ner dr som sagt att de baserar sin verksamhet pa vetenskaplig kunskap.
Detta giller dock i storre eller mindre utstrickning. En profession kan
bygga pa utbildningar med fa vetenskapliga inslag dir studenterna
uppfattar innehallet som baserat pa annat, som t.ex. systematisering-
ar av vardagskunskaper, sunt fornuft, common sense, inlirning av ru-
tiniserade praktiska atgarder. Darfor kan vi skilja mellan, och rangord-
na (dock utan virdering), professioner med starka vetenskapliga inslag
fran professioner med fa vetenskapliga inslag.

Utbildningen kan ocksa innehalla komponenter som inte ar direkt
relaterade till yrkespraktiken, t.ex. imnets historia och vetenskapsteori,
dvs. utbildningen ar bred och dess innehall ar inte alltid av omedelbar
relevans for karnverksamheten — dock kan den naturligtvis vara av stor
indirekt betydelse for att ge utovarna 6verblick, ssmmanhang och méj-
ligheter till reflektion 6ver den egna verksamheten. Vi kan skilja mel-
lan utbildningar som ger breda, kontextorienterade professioner och
de som ger “funktionellt specifika” professioner. I det senare fallet har
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utévarna tillging till vilkinda, rutiniserade “technological fixes”, som
exempelvis antibiotika mot infektioner eller vaccin mot smittkoppor
(Sarewitz & Nelson 2008).

Vidare kan professionell utbildning huvudsakligen eller uteslutan-
de handla om att inhdmta och lira ut sedan lang tid etablerade veten-
skapliga ron och principer, dvs. professionella tillgodogor sig en fast-
stilld kunskap och praktik som sedan tillimpas i yrkeslivet. Men en
profession kan ocksa, tvartom, ha en forskningsoverbyggnad som ar
rorlig och féranderlig. Den kan priglas av stindigt nya upptackter, tek-
niker och innovationer som féridndrar yrkespraktiken; professionen
befinner sig dirmed i snabb forindring. Detta ar av stor betydelse for
professionens karaktir och for vad som krivs av den professionella
praktikern. Vi kan alltsa skilja mellan professioner som utvecklar sina
praktiker pa basis av en etablerad och timligen oré6rlig kunskapsmassa
och professioner som maste f6lja med i och férindra sina praktiker ut-
ifran de senaste vetenskapliga ronen.

Skillnader mellan professioner handlar dven om i vilken méan ut-
6varna anvinder, eller maste anvinda, kunskaper om éldre och nyare
vetenskapliga principer och rén i sin verksamhet, och i vilken mén yr-
ket uppfattas som att man anvinder sitt sunda fornuft och sin person-
liga erfarenhet for att nirma sig och forsoka losa olika problem. Ar det
sd att ndr den professionelle stills infor ett problem s forstas detta som
ett fall som tillhér en (eller flera) mer allminna férklarande teorier el-
ler lagar, kategorier och behandlingsmodeller, och att den professio-
nelle kan deducera fram l6sningen? Finns det oftast en mojlighet har
eller maste den professionelle vilja mellan flera méjliga principer och
metoder? Eller forstis varje problem som unikt och som att den pro-
fessionelle prévar sig fram genom t.ex. forsok- och misstagmetoden?
Vi kan skilja mellan professioner som arbetar top-down eller bottom-
up. De forra utgar fran abstraktare klassifikationsscheman och zoomar
direfter stegvis in ett problem, ofta genom en binir logik (av typen a
eller b2 Om a, ga vidare till c eller d. Om d, ga vidare till ..., och sa vi-
dare, vilket ibland kallas expertsystem). De senare startar frin en kon-
kret situation och soker sig fram till 16sningar genom kombinationer av
kunskaper och indicier, tyst kunskap, erfarenhet och intuition. Medan
de forra utgar fran en serie principer utgar de senare fran komplexa si-
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tuationer, dér principer ar svara att tillimpa och varje 16sning kan vara
unik for just den givna situationen.

Samtidigt bor det betonas att det inte finns nagon absolut motsitt-
ning mellan dessa poler, dvs. vetenskapliga principer kontra sunt for-
nuft och egen erfarenhet grundad i den praktiska verksamheten. Veten-
skap och vardagskunskap iar ibland férenliga, och dessutom forskjuts
grinsen mellan dessa kunskapsformer i och med att vetenskaplig kun-
skap efter hand blir till delar av det vardagliga tinkandet. Emellertid ar
ny vetenskaplig kunskap ofta fér den vanliga medborgaren esoterisk
och svar att ta till sig, vilket vi ocksé ska aterkomma till.

Fragor av ovanstiende slag gir inte att fa entydiga eller djupa svar pa
genom att anvinda en enkat. Men det ar fullt mojligt att finna indika-
torer och darifran forsoka dra slutsatser.

Enkitstudien innehaller ett kluster av fragor, dgnade att jamféra och
belysa fragor gillande uppfattning om férekomsten av vetenskaplig
kunskap i undervisningen och praktiken (utifrin antagandet att det ir
de professionella utévarna sjilva som ar mest fortrogna med och dir-
med mest limpade att géra sidana bedémningar). Férutom de ovan
namnda fragestillningarna undersoktes huruvida de vanligaste all-
manna uppfattningarna om vilka professioner som ar “starkast” eller
“mest vetenskapliga” stimmer. Ar det s3 att de klassiska professioner-
na ir de som bygger mest pé vetenskaplig kunskap? Ar likarkaren det
yrke som dr mest vetenskapsberoende? Ar preprofessioner yrken i var-
dande som dnnu inte har erhallit en solid vetenskaplig férankring?

Som vi ska se stimmer de vanliga uppfattningarna om yrkens veten-
skaplighet i manga fall, samtidigt som det forekommer flera undantag
fran dessa forestillningar. Nedan foljer en resultatredovisning for de
fragestillningar som angivits ovan. Lat oss borja med ett par oversikt-
liga diagram som beskriver professionernas skiftande kunskapsbaser.

Professionernas kunskapsbaser

Som angivits ovan kan professioner vila pa olika typer av kunskaper. Vi
inleder med en 6versikt av dessa.
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Vetenskaplig kunskap

Det forsta diagrammet aterspeglar hur pass mycket respondenterna
anser att deras respektive yrken ér baserade pa vetenskaplig kunskap.
Svarsalternativen var "I mycket hog grad”, "I ganska hog grad”, "Del-
vis”, "I ganska lag grad” och "Inte alls” I figur 5.1 redovisas endast den
procentuella andel som valde det forsta alternativet.

Lakare
Psykolog
Sjukskaterska
Biomed. analyt.
Lirare/LR
Civilingenor
Socionom
Larare/LF
Jurist
Milidinspektor
Behandlingsass.
Prist

Arkitekt
Ekonom

Polis

Officer

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Figur S.1 Yrket bygger i mycket hog grad péa vetenskaplig kunskap.

Professorer och universitetslektorer far hogst procentandel, vilket inte
ar forvanande eftersom deras yrken ar just att producera och formedla
vetenskaplig kunskap, sa vi ligger dem at sidan i denna och andra lik-
nande fragor nedan.

Likare ar det yrke som anger klart hogst procentandel, titt foljda av
psykologer. Hela 89 procent avlikarna anger att yrket bygger pa veten-
skap i mycket eller ganska hog grad. Vi kan notera att yrkesutévarna
inom filtet "hilsa” anser att deras yrken dr vetenskapsbaserade i myck-
et hog grad. Militirer och poliser, tillsammans med arkitekt/stads-
planerare samt foretagsekonomer, anser i stort sett inte alls att deras
yrken bygger pa vetenskaplig utbildning i hog grad. Samma ménster
aterfinns bland dem som menar att professionen vilar pa vetenskaplig
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kunskap ”I ganska hdg grad”. Spannet ér stort: i balansmatt (se s. 33)
har likarna 88, medan poliser som enda yrke far ett negativt tal, — 25.

Det finns flera mojliga forklaringar till monstret. En giller vad som
i allminhet uppfattas som vetenskap. Vetenskaper som till stor del ut-
vecklas i laboratorier och bygger pa olika typer av experiment mot-
svarar den klassiska bilden av vetenskap och vetenskapare, medan ve-
tenskaper som i storre utstrickning kartligger yttre sammanhang och
undersoker kontexter som orsaker till problem inte uppfattas som lika
funktionellt specifika eller klassiskt vetenskapliga. De "hardare” natur-
vetenskaperna korresponderar mot den vanliga forestillningen av
vetenskap, medan de "mjukare” samhillsvetenskaperna inte gor det.
Det ir ocksa sa att kontextkunskaper ofta (men langt ifrén alltid) lig-
ger narmare vardagskunskaperna och ir lattare att begripa for utanfor-
staende.

For det andra ér satsningarna pé forskning inom medicin avsevirt
storre an inom andra dmnen. Dess forskning dr, som vi ocksa ska se
nedan, betydligt intensivare och har varit sd under lang tid. (En ano-
mali hir skulle kunna vara gruppen civilingenjorer, som kommer hogt
i diagrammet ovan men inte s hogt som man skulle ha kunnat forut-
spd; omraden inom teknologi ar ocksa forskningsintensiva. En mojlig
torklaring till denna anomali, féreslagen vid intervjuer med ingenjorer,
ar att sjilva begreppet vetenskap sillan anvinds i deras utbildning och
praktiska verksamhet.) For det tredje dr medicinsk och teknologisk
forskning starkt uppmirksammade i media. Nya upptickter av sjukdo-
mar, mediciner, nya material och utvecklingen inom datavirlden ger

upphov till braskande rubriker.

Kunskap om lagar och regler

For vissa professioner dr inte vetenskaplig kunskap grundbulten utan
snarare kunskaper om lagar och regler. Tamligen forutsigbart ar det yr-
ken som jurist och delar av socionomyrket, dvs. yrken som utovar so-
cial kontroll, som erhaller de hogsta procentandelarna i detta fall, till-
sammans med miljinspektorer. De anser att deras yrken i mycket hog
grad kriver kunskaper om lagar och regler (se figur 5.2).
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Figur 5.2 Yrket bygger i mycket hog grad pa kunskap om lagar och regler.

Olika professioner bygger siledes sina expertkunskaper pé helt olika
typer av kunskaper. Aven om kunskapsbaserna ir olika, t.ex. resultat
av laboratorieexperiment inom medicinen och resultat av politiska
beslut inom juridiken, sa foreligger det en klar strukturlikhet mellan
exempelvis det medicinska och juridiska kunskapsanvindandet och
tinkandet, vilket dven giller minga andra professioner. Medicinska
och juridiska "diagnoser” dr oftast deduktiva, de handlar om att forsta
ett fall som en instans av en viss kategori. Dylika subsumtionsmodeller
forknippas inom vetenskapsteorin med Hempel-Oppenheims tack-
ande lag™modell, som innebir att fenomen och processer forstas och
forklaras genom att de visas vara ett fall av en generell, bekriftad lag.

Av de yrken som anger att deras kunskapsbas bestar avlagar och reg-
ler bor vi darfor sirskilja jurister, som ar utbildade i att forsta relatio-
nen mellan allminnare lagar och principer, fran yrken som endast har
kunskaper om hur lagen eller regeln i fraga tillimpas i praktiken, t.ex.
poliser. Medan de forra faller inom definitionen av profession ovan ar
s& knappast fallet for polisyrket.

Styrningen av arbetet genom lagar och regler f6ljdes upp av en fraga
om yrkesutévningen ér baserad pa kunskap om anvisningar och rikt-
linjer. Resultatet 6verensstimmer till stor del med svaren pa fragan om
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lagar och regler. Balansmatten gav f6ljande rangordning: sjukskoterska
(90), miljéinspektor (89), polis (87), jurist (85), officer (84). Minst
baserade pa kunskaper om anvisningar/riktlinjer dr universitetslarare
(28), prist (42), civilingenjér (40).

Praktik

En tredje kunskapskalla som bor skiljas fran kunskaper om vetenskap
och om lagar och regler hirror fran sjilva utévandet, hantverket i sig.
Genom att lara sig utfora saker pa bestimda sitt utvecklas kompeten-
ser som sa smaningom blir till rutin, det som ibland kallas icke-reflek-
terade fardigheter. Vi mitte detta inslag i professionellas kunskapsbas
genom att stilla frigan hur mycket trining i praktisk verksamhet som

ingar i utbildningen. Fragan gav foljande fordelning (figur 5.3):

Sjukskaterska
Officer

Biomed. analyt.
Likare
Larare,/LF
Behandlingsass.
Psykolog
Socionom
Arkitekt
Lirare/LR

Prést
Miljginspekr
Ekonom
Civilingenjor
Jurist

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figur 5.3 Utbildningen inneholl praktisk trining i mycket hog grad.

Inslaget av praktisk traning i utbildningen ar stort for sjukskéterskor,
officerare, biomedicinska analytiker och likare, medan jurister, civil-
ingenjorer och ekonomer anger att praktikinslaget i utbildningen ér li-
tet. Den praktiska triningen for dessa yrken ar oftare forlagd till arbets-
platserna.
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Vardagskunskap

En fjirde kunskapskalla 4r vad som kallas vardagskunskap. Detta be-
grepp kan naturligtvis ha méanga betydelser. Vi anvinder det for att
komma &t kunskaper som inte hirrér ur akademisk kunskap. Om en
profession inte vilar pa vetenskaplig kunskap och inte heller pa kun-
skap om lagar och regler i nigon storre utstrickning, bor det finnas
andra grunder for yrkesutévandet, som det vardagliga. Det 4r emeller-
tid fullt mojligt att vissa respondenter kan tolka det som kunskaper ur
den vardagliga professionella praktiken, och darfér f6ljde vi upp den-
na fraga med flera andra med likartad betydelse, se vidare nedan. Fra-
gan om vardagskunskapens betydelse gav féljande resultat (figur 5.4):

Behandlingsass.
Larare/LF

Prdst

Likare
Sjukskgterska
Lrare/LR

Polis

Socionom
Officer

Arkitekt
Biomed. analyt.
Milidinspektor
Psykolog
Ekonom
Civilingenjor
Jurist
Universitetsldrare

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Figur 5.4 Yrket bygger i mycket hog grad pé vardagskunskap.

Det ar i forsta hand lirare, prist, polis, behandlingsassistent, militar,
sjukskoterska, socionom och likare som betonar vardagskunskapens
betydelse for deras yrkesutévning, mitt utifran alternativet “I myck-
et hog grad”. I jamforelse tillmiter inte jurister, ingenjorer och univer-
sitetsldrare den vardagliga kunskapen stor betydelse for deras praktik.
Resultaten visar att de professioner som har mycket direktkontakter
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med elever, patienter eller klienter, dvs. som moter dessa face-to-face,
inte férvanande anser att vardagskunskaper ar en viktig del for att prak-
tiken ska fungera vil. Inom professionsforskningen skiljer man ibland
mellan L- och T-professioner, dir L star for levande och T for ting
(Hellberg 1999). "Minniskobehandlande professioner”, som de ovan
namnda, dr L-professioner. T-professioner, professioner som inte ar
“manniskobehandlande”, har mindre behov av vardagskunskaper som
kommunikationsmedel. Resultatet indikerar att fragan miter vad den
avser att mita, dvs. betydelsen av icke-akademisk kunskap for yrkesut-
6vandet.

En besliktad fraga giller det sunda fornuftets betydelse for yrkesut-
6vningen. Den stills av samma skil som fragan om vardagskunskapens
betydelse, dvs. ett redskap eller en allmidn mansklig egenskap som lig-
ger utanfor och tillfor nagot till den kdrna av principer och formalise-
rade tillvigagingssitt som formedlas av utbildningen (om utbildning
endast var sunt fornuft skulle den vara éverflddig). Poliser dr de som
betonar det sunda fornuftets betydelse klart starkast. Deras balansmatt
pa fragan ir 90, foljt av prister (87) och de bada lirargrupperna (81).
Jurister (66), universitetsldrare (50) och psykologer (59) anser det
sunda fornuftet vara av jimforelsevis mindre betydelse f6r deras prak-
tik (vilket naturligtvis kan stimma till eftertanke).

Den personliga erfarenhetens betydelse for yrkesutovningen betona-
des starkt av samtliga professioner, med undantag for foretagsekono-
mer. Officerare (balansmitt 93), prister (90), lirare/LR (92), likare
(89) och arkitekter (87) ir de som starkast betonar denna faktor.

Den personliga erfarenheten vixer naturligtvis med antal yrkesar.
Dirfor bor aldre yrkesutovare starkare betona sin egen erfarenhet dn
yngre. Vi testade detta genom att undersoka hur véra tva alderskohor-
ter fordelar sig avseende den personliga erfarenhetens betydelse, och
mycket riktigt menar 56 procent av de dldre att den personliga erfaren-
heten spelar mycket stor roll, medan motsvarande siffra fér de yngre
ar 34 procent.

Personlig erfarenhet stills ibland mot explicita principer som vig-
ledare inom yrkespraktiken. Den personliga erfarenheten r vad som
ligger till grund for begrepp som t.ex. tyst kunskap (tacit knowledge),
dvs. lagrade insikter och férmagor som inte kan formaliseras i ldro-
bocker, men finns forborgade i den enskilda professionelles tidigare
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lirdom tillsammans med férméga att utféra originella kombinationer
avledtradar (symtom), erfarenhet och tidigare kunskaper — ndgot som
ibland kallas intuition.*

* X %k

Motsatsen till vardagskunskap ar kunskaper som inte 4r lattillgangliga.
De kriver oftast kunskaper om bakomliggande principer och férutsitt-
ningar, dvs. lingre studier i amnet i fraga. De uttrycks i begrepp som
inte tillhor vardagen utan ar specialiserade. Inom vetenskap, medicin,
juridik och religion var (och ir till viss del) latinet ett sprik som ofta
var forbehallet professionella. Aven det moderna professionella spra-
ket kan ofta vara svarbegripligt for utomstaende. Foljande balansmatt
visar skillnader vad avser esoteriskt sprdk och esoteriska kunskaper, dvs.
i vilken grad yrket anses vara baserat pa vetenskapliga kunskaper som
inte forstas av lekman:

92 81 79 73 71 57 53 |44 |43
Lékare | Psykolog | Professor/ |Biomed. | Sjuk- Ingenijér | Prast |Jurist | Miljo-
Lektor analytiker | skterska inspektor
36 34 30 17 15 8 8 -2
Militar | Larare LR | Socionom | Arkitekt | Féretags- | Larare | Behandlings- | Polis
ekonom | LF assistent

De professioner som ar mest forskningsintensiva och specialiserade
anvinder kunskaper och sprakbegrepp som inte tillhor vardagsspra-
ket, medan larare SL, behandlingsassistenter och framfor allt poliser
inte har en sddan vetenskaplig bas att utga ifran.

Att yrkespraktiken ér praglad av rddande rutiner understroks i fors-
ta hand av biomedicinska assistenter, sjukskoterskor och likare, dvs.
av personal i hilsosektorn. Till de professioner som menade att radan-
de rutiner ar av mindre betydelse hor universitetslarare, ingenjorer,

psykologer och arkitekter. En mojlig delférklaring till skillnader i det-

44 Det ir hir den professionelle kan framsta som hjilte, som ett geni som genom att bryta med
det for andra uppenbara, med det konforma tinkandet, finner nya 16sningar pé svara problem,
ett fenomen som ofta ligger till grund for TV-serier, som t.ex. House, dir den rebelliske laka-
ren genom just sin sjalvstindighet riddar patienter. Andra exempel ar diverse polis- och detek-
tivserier.
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ta avseende dr organiseringens komplexitet. Organisationer som byg-
ger pa samarbete mellan flera professioner och assisterande yrken, som
sjukvarden, kraver forutom en timligen detaljerad, formellt reglerad
arbetsdelning att olika delar, inklusive individer, jimkas samman (so-
cial integration) pa informella sitt; rutiner uppstar ocksa som ldsning-
ar av sadant som inte formulerats i regler. Motsatsen aterfinns bland ex-
empelvis psykologer med privat mottagning.

En beslaktad fraga gillde i vilken méan yrkesutévningen ér baserad
pa kunskaper om anvisningar och riktlinjer. Poliser, jurister, sjukskoters-
kor, behandlingsassistenter och lidkare betonade starkt sadana inslag,
medan psykologer och foretagsekonomer ansag att deras praktik ar i
jamforelsevis liten utstrackning styrd av detta.

Slutligen stalldes en fraga som inte nddvindigtvis ar relevant for alla
professioner, nimligen betydelsen av att kinna inlevelse och empati in-
for sitt "objekt”. L-professioner, de minniskobehandlande professio-
nerna, har som “objekt” individer och grupper, medan T-professioner-
na har transformation av féremal som sin uppgift. Svaren f6ljde foga
overraskande denna uppdelning, dvs. prister, psykologer, behand-
lingsassistenter, sjukskoterskor, lirare, socionomer, likare och poliser
ansag att empati dr en viktig ingrediens i deras arbeten, medan ingen-
jorer, jurister, miljoinspektorer och foretagsekonomer inte betonade
empatins betydelse. Nagot 6verraskande gjorde inte heller universi-
tetslirare det. Aven militérer tillhdr den grupp som tillmiter det empa-
tiska inslaget i yrket mindre betydelse.

Profession och vetenskap

Lat oss nu g nirmare in pa kunskapsbasen vetenskap. Vi vill forst och
framst veta vilken betydelse vetenskapen har f6r yrkesutovandet bland
de olika professionerna, och lit dirfor respondenterna ta stillning till
pastaendet: “I mitt yrke maste man f6lja med i den vetenskapliga ut-
vecklingen inom omradet”. Vi anvinder aterigen ett balansmatt och far
foljande resultat:
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95 89 89 87 70 53 50 46 40
Lékare | Prof./ | Sjuk- Psykolog |Biomed. |Socionom |Miljs- Behandl. | Ingenjdr
Lektor | skaterska analytiker inspektdr | ass.
35 34 34 25 15 14 3 -3
Larare LR Larare LF Arkitekt | Jurist Militér Féretags- | Prast Polis
ekonom

1. Uppenbarligen ir filtet hilsa det mest vetenskapsberoende, med-

an vetenskapens utveckling i stort sett inte 4r av betydelse for yrkes-
verksamheterna prast och polis.

. Under det breda begreppet vetenskap kan atskilliga kunskapstyper
och forestillningar om vad vetenskap innebir férekomma. Som
vi redan har berért kan en vetenskap vara stadd i mer eller mind-
re snabb utveckling. En vetenskap kan resultera i mingder av stor-
re eller mindre innovationer som édterverkar pa den professionella
praktiken; dven den blir forinderlig. A andra sidan finns det veten-
skaper dir forskningen inte ar starkt kopplad till eller ger snabba av-
tryck i den professionella praktiken; det finns en sedan linge etable-
rad kunskapsbas som bildar grunden f6r en professionell verksamhet
som inte ar sdrskilt rorlig, utan tvirtom 4r timligen rutiniserad. For-
dndringar i verksamheten kan ha andra killor, som allmédnna sam-
hallsforandringar, politiska pabud, byrakratiska reformer eller nya
ekonomiska villkor. De kan ocksa harréra fran konkurrens med an-
dra professioner, se vidare kapitel 9.

Kunskapsbaserna for professioner formedlas genom langvarig
akademisk utbildning, ibland kompletterad med att praktisk tri-
ning ingar i utbildningen. En jimforelse mellan aldre etablerad ve-
tenskap och nya forskningsron i utbildningen gav foljande resultat

(figur S.5):
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Etablerad vetenskap Ny forskning

Figur $.5 Jamforelse mellan dldre etablerad kunskap och nya forskningsron i
utbildningen.

Likarutbildningen har de hégsta siffrorna vad giller bade dldre och
nyare forskningsresultat, och inslaget av nya forskningsrén ar myck-
et stort. Klassiska professioner som ingenjorer och jurister utbildas i
forsta hand i etablerade kunskapsbaser, vilket dven giller prister. De
tva yrken som menar att deras utbildning i storre utstrackning bestar
av nya forskningsron édn éldre dr den nya professionen miljoinspek-
torer och professorer/lektorer.

3. Att inslaget av nya forskningsron ar centralt och utmirkande for en

profession borde aterspeglas i hur pass mycket utévarna héller sig a
jour med forskningsfrontens utveckling inom deras damne eller de-
ras specialitet. Ett matt pa detta ér i vilken utstrickning man tar del
av/maste ta del av vetenskapliga tidskrifter. Undersokningen mitte
dven det genom att undersoka mangden lista internationella respek-
tive svenska vetenskapliga tidskrifter.
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An en ging ir likare de som i forsta hand foljer med i forskning-
en (vi utelimnar aterigen professorer och lektorer, som toppar listan
eftersom deras arbete bestar av att just arbeta med ny vetenskaplig
forskning). Inte mindre in var fjirde likare uppger att de ldser inter-
nationella tidskrifter mer dn fyra timmar i veckan. (En kvinnlig lika-
re anger att hon liser sidana 25 timmar i veckan.) De foljs av psyko-
loger och ingenjérer. Till dem som dgnar minst tid at internationella
vetenskapliga tidskrifter hér poliser (knappt alls), behandlingsassis-

tenter, socionomer, jurister, sjukskéterskor och miljéinspektorer.

4. Vikan kontrastera lisandet av internationella vetenskapliga tidskrif-
ter med svensksprakiga fackférbundstidskrifter. Majoriteten anger
att de inte laser dessa eller 4gnar dem en timme per vecka. Larare ur
Lararforbundet ér det yrke som toppar listan (17 %) och anger att
de liser fyra timmar eller mer, f6ljda av psykologer. Minst intresse
visar foretagsekonomer.

S. Vi har ovan, férutom professioners yrkesbas, berort professionsut-
bildningen ur ett flertal aspekter. Lat oss avsluta med ytterligare tva.
Den forsta handlar ocksa om utbildningens innehall, men fokuserar
dess kdrna och periferi. Vissa professionsutbildningar ar starkt eller
uteslutande centrerade pa yrkets kirnverksamhet och har inte nagot
storre utrymme for dmnets historia, eller for att betrakta dmnet i ett
storre sammanhang. Andra utbildningar, ofta med tvirvetenskaplig
prégel, vinklar amnet p4 olika sitt, tar upp dess historia och diskute-
rar det ur vetenskapsteoretiska och dven samhillspolitiska perspek-
tiv (vilket ibland kan bero pa att vetenskapen om kirnverksamheten
inte ricker for att fylla ett femarigt kursinnehall).

Utbildningar till likarexamen, polisexamen, och examen som biome-
dicinsk analytiker ar starkt fokuserade pa dmnenas karnverksambhet,
medan prist-, psykolog-, arkitekt- och socionomutbildningar dven
innehaller stora métt avandra komponenter (se figur 5.6 pa nista sida).
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Figur 5.6 Utbildningen férmedlade sidant som inte hor till yrkets direkta
verksamhet (imnets historia, vetenskapsteori m.m.).

Grundvalar fér professioners interventioner

Professionell praktik dr grundad i vetenskap, men praglas naturligtvis
ocksa av annat, som prioriteringar byggda pa moraliska virden, inter-
aktionsménster, beteenderegler som vuxit fram genom aren, organisa-
tionsformer, motesrutiner, beslutsordningar, myndigheters riktlinjer,
traditioner och vissa habitus som karakteriserar yrkesutdvarna. Sadana
kombinationer av kunskaps- och fardighetskillor och sociala sedvin-
jor vivs samman i vad som kallas praktiska synteser (Grimen 2008b).
I detta avsnitt stills fragan vilka komponenter de praktiska synteserna
bestar av och hur professioner skiljer sig it i detta avseende.

Praktik i allminhet betyder att handla pa ett vanemissigt och inru-
tat sitt i enlighet med ndgon idé, foreskrift eller lagparagraf. Praktik ar
en tillimpning av nigot i handling. Begreppet kontrasterar mot 4 ena
sidan teori, 4 den andra mot spontan handling, en handling som harror
ur 6gonblickets ingivelse. Yrkespraktiker foljer vanligtvis noggranna
foreskrifter, de dr kuggar i ett storre genomtankt maskineri och ar dar-
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med rutiniserade, dels av de regler for rapportering och aterkoppling
som krivs av New Public Management, dels av kraven att praktikerna
ska vara grundade pé evidensbaserade kunskaper och firdigheter. Det
intressanta for var del ar ur vilka kallor professionell yrkespraktik har-
ror.

Fragan kan stillas pa f6ljande sitt. Professioner f6ljer en viss logik
som kan sammanfattas som diagnos — slutsats — dtgdrd. En situation,
exempelvis ett problem, analyseras, kategoriseras och férklaras, dvs.
diagnostiseras, med hjilp av en teori eller ett kulturellt-kognitivt sche-
ma som ocksa foreslar en specifik intervention (itgird, behandling)
for att komma till ritta med och l6sa problemet.

Traditionellt sett brukar professioner tillskrivas en viss autonomi,
ett handlingsutrymme. Den professionelle bygger pa vissa principer,
men har ocksd utrymme for reflektion, att sjilv bestimma vilken prin-
cip som ar den limpligaste for att [6sa ett visst problem. Detta kallas
dven for diskretion, vilket betyder “efter eget gottfinnande”. Inom de
ramar som foreligger ges den professionelle ett eget beslutsutrymme
och beslutsansvar; den professionelle dger diskretion.

De norska professionsforskarna Harald Grimen och Anders Molan-
der (2008:183) anvinder figuren nedan for att illustrera grunderna for
handling i allmanhet och f6r professionella i synnerhet:

N
Figur 5.7 Grunder for handling (efter Grimen & Molander 2008).

S star for situation, H for handling och N f6r norm. Forfattarna ger ett
exempel: Om en minniska héller p att drunkna (S) hoppar de flesta
minniskor i vattnet och riddar den drunknande (H) darfor att man
bor gora s (N). N ér i detta fall en pliktnorm grundad i en moralisk
princip.

Sé var fraga dr pa vad N i professionella praktiker dr grundad. Det
kan vara vetenskapliga principer och fynd (exempelvis evidensba-
serad kunskap, mekanismkunskap, kontextkunskap och sa vidare, se
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Brante 2014:251 ff.); tradition (man gér som man alltid gjort); auk-
toritet (handla som lirofadern eller liroboken); moraliska principer;
religisa principer; politiska principer; egen erfarenhet och tyst kun-
skap; empati; eller en slags syntes, forutsatt att principerna pekar at
samma hall. Normen eller principerna fér handling kan vara standardi-
serade och rutiniserade eller kriva reflektion infor svara beslut (ibid.).

De praktiska synteserna ar av olika slag for olika professioner. Nedan
anvinds fyra typer av handlingsnormer, grundade pa olika kunskaps-
kllor, vilket ger jimforbara “profiler” fér professionerna (balansmatt).

Lakare
100 %
80 %
60%
40 %
H = =
0%
Vetenskaplig Ny forskning Lagar och regler Vardagskunskap
kunskap
Socionom
100 %
80 %
60%
» .
v, N e
Vetenskaplig Ny forskning Lagar och regler Vardagskunskap
kunskap
Ekonom
100 %
80 %
60%
40%
0y | — N
Vetenskaplig Ny forskning Lagar och regler Vardagskunskap
kunskap

Figur 5.8 Tre professionsprofiler.
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Kunskapskallorna ar vetenskap, ny forskning, lagar och regler samt
vardagskunskap.

De killor professioner uppger som styrande for praktiken kan
askadliggoras genom att konstruera deras profiler. I figur 5.8 visas tre
kontrasterande professionsprofiler (balansmatt). Fér profiler av samt-
liga professioner i studien, se appendix 1.

Likare uppger att deras praktik till storsta delen bygger pa veten-
skaplig kunskap, medan ekonomer inte anser att deras praktik ar base-
rad pa vetenskap utan i betydande utstrickning pa kunskap om lagar
och regler. Socionomer intar en mellanposition. Liakare anser att ny
forskning ar visentlig for praktiken, medan andra professioner betonar
detta i betydligt mindre utstrickning, med undantag f6r psykologer.

Sammanfoﬂning

Detta kapitel har tagit upp fragan vilka utgangspunkter olika professio-
ner har for sin praktik. I definitioner av "profession” 4r oftast ett attri-
but att professioner bygger sin praktik pa systematisk, esoterisk kun-
skap, abstrakt kunskap, och idag framfér allt vetenskaplig kunskap. Hur
ser professionella sjilva pa sin praktik i detta avseende? Vilka ar deras
kognitiva redskap? Anses vetenskap vara den centrala faktorn i utbild-
ningen och for praktiken? Kapitlet handlar alltsa om mojligheterna for
olika professioner att integrera teori med praktik, eller know-why med
know-how. Kapitlet tar ocksa upp fragan om relationen mellan teori
och interventioner pé ett mer allméint plan. En intervention eller at-
gird beskrivs ofta med kedjan diagnos - slutsats — handling, dir slut-
satsen ir baserad pa en norm eller regel. Ar professionellas norm eller
regel for handling vetenskapligt grundad, eller féreligger andra kun-
skapsbaser?

Kapitlet visar att baseringen i vetenskap skiljer sig kraftigt 4t mel-
lan olika professioner. Likare, psykologer, sjukskéterskor och biome-
dicinska analytiker, dvs. professioner i hélsosektorn, betonar i starkast
grad den vetenskapliga férankringen, medan arkitekter, ekonomer, po-
liser och officerare anser att vetenskap spelar en liten roll i deras yrkes-
utovning. I stort sett samma monster uppstar vid frigan om hur myck-
et nya vetenskapliga ron paverkar yrkesutévningen.
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Ett helt annat monster uppstar, forutsagbart, vid frigan om hur pass
mycket kunskaper om lagar och regler styr praktiken. Jurister, milj6-
inspektorer, socionomer och behandlingsassistenter betonar denna
kunskapsform som mycket viktig, medan lirare, biomedicinska ana-
lytiker och praster menar att de inte har stort behov av sadana kunska-
per. Aven likare, psykologer och civilingenjorer tonar ner betydelsen
av lagkunskaper. Uppenbarligen ar de reglerande professionerna i be-
hov av kinnedom om lagen, medan andra professioner har storre be-
hov av vetenskapliga principer och fynd.

Vardagskunskaper kan ocksé ha storre eller mindre betydelse for yr-
kesutévandet, dvs. kunskaper som inte foljer eller ar hirledda ur vare
sig vetenskapliga principer eller juridiska lagar. Behandlingsassisten-
ter, larare och praster understryker vardagskunskapernas betydelse,
medan ekonomer, civilingenjorer, jurister och universitetslarare till-
miter vardagens kunskaper mindre roll i yrkesutévandet.

Det ar uppenbart att professioner har olika kunskapskallor. Att be-
tona den vetenskapliga kunskapens betydelse for professioner, och for
definitionen av professioner, innebdr att vissa yrkens professionssta-
tus blir mer tveksam. Det 4r dock méjligt att forstd den vetenskapli-
ga forankringen som ett ideal som praglar flera klassiska professioner
och dven en del semiprofessioner, medan andra professioner via for-
djupad forskning kan vara pa vig mot mer stabila vetenskapliga kun-
skapsplattformar.

Slutligen ger detta kapitel nigra exempel pa hur man kan samman-
stilla professionella profiler for olika yrken, dar det framgar vilken for-
delning och balans som rader mellan olika kunskapsbaser.
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Syftet med detta kapitel ar att sitta in professioner i sina organisatoris-
ka sammanhang genom att presentera ett organisationsperspektiv och
att ge en bild av det svenska professionella landskapets organisationer.
Nista kapitel utvecklar detta organisationsperspektiv genom att nér-
mare analysera professionellas relationer till stat, egna arbetsorganisa-
tioner, andra yrken samt klienter och allmanhet i termer av styrning,
autonomi och diskretion.

En viktig skillnad mellan professioner och andra yrken &r att pro-
fessioner forvaltar en viss typ av kunskap i en kollegial organisations-
form med politisk legitimitet att genomfora ett visst samhallsupp-
drag (Grimen 2008a:147 ff.). Kunskapen ér vetenskapsbaserad och
bestimd genom vissa krav for examina och eventuella legitimationer.
I den kollegiala formen ar yrkesut6varna organiserade pa grundval av
gemensam kunskap och etik hos medlemmarna i en professionell sam-
manslutning (ett férbund). Den kollegiala organisationsformen kan
sdgas vara det professionella arbetets grund och skiljer sig fran byra-
kratiska regler och efterfrigan pd marknader, dar chefer respektive
kunder kontrollerar arbetet snarare dn de professionella yrkesutévarna
(Freidson 2001:12). Kunskaper, regler, etik och efterfrigan utgér sa-
ledes fyra olika grunder for att ange goda skal for yrkesutovandet och
samtidigt for att utkriva ansvar. Konflikter mellan dessa ar vanliga i
professionellt arbete pa grund av professionellas ansprak pa sjilvstin-
dighet och kollegialitet.

Den kollegiala organisationsformen har historiskt varit titt invivd
i arbetsorganisationernas byrakratiska former i den kontinentala och
skandinaviska virlden. Med det sé kallade nya ledarskapet och mark-
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nadsliknande former (New Public Management = NPM) har de profes-
sionella kollegiala formerna tenderat att sittas dnnu mer at sidan. New
Public Management baseras pa rationell-legal och hierarkisk auktoritet
(regler) till skillnad fran kollegial auktoritet (kunskap och etik), prak-
tiserad av yrkesutovarna. Den stravar efter standardiserade procedurer
till skillnad fran kollegial kontroll av arbetet. Malsittningar samt resul-
tat- och ansvarsutkravande forliggs mer hos politiskt och ekonomiskt
styrda arbetsorganisationer.

Professionella yrken skiljer sig ocksa fran andra yrken genom att det
ofta handlar om komplicerade bedémningar i enskilda fall med hjilp
av generella kunskaper, dvs. utévande av diskretion eller skon ar utbrett
(Grimen & Molander 2008; Molander 2011). Detta gor arbetet svart
att 6vervaka och kontrollera. Att handla efter eget skon dr en ledstjarna
i professionellt arbete — antingen det giller enskilda yrkesut6vare eller
ett yrkeskollektiv med egna kollegiala kontrollformer. Osikerhet och
sjalvstandighet samtidigt med samhillsuppdrag av stor och ofta avgo-
rande betydelse f6r enskilda medborgare, skapar dock ett visentligt di-
lemma f6r samhallet i stort ur rattslig och demokratisk synvinkel och
forledningar i arbetsorganisationer ur effektivitetssynpunkt. For statli-
ga institutioner handlar det om rittssakerhet och likhet, nir medborg-
arna har ratt till vissa tjanster och nyttigheter och kan stilla krav pa att
behandlas lika. For arbetsorganisationers ledningar handlar det snara-
re om kontroll av resultat i termer av effektivitet och kvalitet. Dessa di-
lemman stéller i sin tur krav pa kontroll av professionellt arbete. De an-
tas delvis 16sta med fortroende.

Alla professioner ar pa nagot sitt knutna till organisationer. Det ar
organisationer for utbildning, sirskilda professionella organisationer
eller forbund for respektive yrke samt framfor allt arbetsorganisatio-
ner, dir sjilva yrkesutévandet gors majligt och inom vilka den pro-
tessionella, ofta kollegiala formen praktiseras. Professioner ar dirmed
starkt organisations- och kontextberoende, vilket ofta r underskattat i
studier av professionellt arbete. Det dr ocksa i och genom dessa kontex-
ter — inbegripet relationen till marknader och klienter — som kontrol-
len av yrkesutovningen sker och ansvaret utkrivs. Professionellt arbe-
te kan knappast férekomma fristiende utan sker i arbetsorganisationer
med visst ledarskap och pd marknader med viss efterfragan (Freidson
2001). Aven privatpraktiserande professionella dr understillda vissa
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forvaltningsregler under tillsyn. Motsdttningar mellan profession och
organisation overdrivs ofta, trots att flera klassiska studier som ofta ci-
teras, visar hur professionellt arbete behéver byrakratiska arbetsorga-
nisationer (Wilensky 1964; Hall 1968; Lipsky 1980; Hasenfeld 1983).
Skillnaderna har dock alltid varit stora mellan olika yrken, beroende pa
om de har befunnit sig inom den privata eller den offentliga sektorn.
Privatanstillda ingenj6rer har varit mer forbundna med sina arbetsor-
ganisationer an t.ex. offentliganstillda ldkare. Det sammanfaller i hog
grad med tekniska yrken respektive minniskobehandlande yrken (Ny-
gaard 2012).

Professionella ar vanligen anstéllda i professionella, byrakratiska ar-
betsorganisationer, t.ex. sjukhus, skolor och stora féretag, dar de an-
vinder dessa organisationers resurser i sitt dagliga arbete och i sina
langsiktiga yrkeskarridrer. Dar far de ocksa tillgang till klienter samt
metoder och teknologier fér diagnoser och behandlingar (Bourgeault
m.fl. 2011). A andra sidan forser professionella sina arbetsorganisatio-
ner med klienter, med externa nitverk och framf6r allt med expertis
och kompetens. Positioner i organisationer bestimmer professionel-
las platser i yrkes- och klasstrukturer. Vi aterkommer sa till fragan i ka-
pitel 4 om professionella som serviceklass och ny medelklass, vilken
ror deras relationer till dgare och organisationsledning samt positio-
ner som ledare eller 6vriga anstillda. Det i sin tur paverkar fortroende
och lojalitet till yrket respektive arbetsorganisationen. Man bor dar-
for skilja pa professionella i den operativa verksamheten (producen-
ter) fran professionella i ledning och support (samordnare, kontrolls-
rer och underhéllare; Mintzberg 1983). De senare har i och med det
nyaledarskapet (NPM) och granskningssamhillet fatt en mer framtri-
dande roll dven i de offentliga professionella arbetsorganisationerna.

Nya organisationer

Syftena med en ny offentlig styrning handlade bland annat om att
minska statens omfang, att ge politikerna storre inflytande 6ver byra-
kratierna och de professionella, att stirka ledarskapet, att uppna eko-
nomiska besparingar jaimte hogre kvalitet och effektivitet samt en
storre valfrihet for allminheten (Pollitt & Bouckaert 2000). Forind-
ringarna resulterade i tydligare och mer féretagsliknande organisatio-
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ner, med starkare ledarskap i den offentliga sektorn och dirmed i nya
arbetsvillkor for professionella, vilka dar har sin storsta arbetsmarknad
som anstillda (Brunsson & Sahlin-Andersson 2000).

Professionalismen som ett sitt att kontrollera viss yrkesverksamhet
utmanades dirmed éter starkt av den fria marknadens logik och av det
rationella ledarskapets logik (Freidson 2001). Effektivitet, lednings-
kontroll och (kunders) valfrihet sattes framfér (medborgares) ritt-
visa som legitimitetsgrunder. Marknadens individuella valfrihet och
mikroekonomins preferenser framtridde ddrmed som starkare grun-
der for legitimitet dn politiska beslut om rittigheter utifran politiskt
grundad etik. Politisk styrning och férvaltningsstyrning tenderade att
minska, medan organisationsstyrning och organisationsledning 6ka-
de. Avregleringar och decentraliseringar medverkade till att den po-
litiska logiken delvis drogs tillbaka eller tydligare skildes ut fran byra-
krati, profession och marknad. Politiken aterkom dock delvis genom
ekonomistyrning och granskning samt nya former av yttre kontrol-
ler och utvirderingar i efterhand som utvecklades — inte minst genom
tydligare organisationsenheter (Power 1997). Hur kvalitetskontroll
mer eller mindre blev en del i organisationer och professioner ar ett
exempel pa sidana forindringar (Jonnergird & Erlingsdotter 2012).
Detta gav nya roller och utvidgad arbetsmarknad for professionella i
allméinhet, och ekonomer och revisorer i synnerhet.

Det har skett en omfattande anpassning till dessa férandringar som
har handlat om att professionella har blivit delaktiga i arbetsorganisa-
tionerna och ansvariga for deras mal och resultat pa ett nytt sitt. Vi
kan tala om en ny organisationsprofessionalism till skillnad fran en
dldre kollegial yrkesprofessionalism (Evetts 2010; Liljegren & Parding
2010; Ackroyd 2012). Vad giller kunskap baseras den férra pd kom-
petenskrav i arbetet till skillnad fran formell utbildning (Muzio &
Kirkpatrick 2011:457). Vad giller legitimitet finner organisationspro-
fessionalismen den i marknadsvirde till skillnad fran det allménna bas-
ta. Vad giller relation till staten handlar det om att inte vara beroende
av statlig legitimation och reglering i samma utstrickning som yrkes-
professionalismen. Organisationsprofessionalismen utmarks slutligen
av att ha niarmare relationer till klienter, kunder och arbetsgivare ge-
nom mer uppféljning, utvirdering och annan kontroll till skillnad fran
yrkesprofessionalismens kollegiala sjilvstindighet.
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Detta har skapat forutsittningar for en annan typ av professions-
studier som man oftare finner pa handelshogskolor och motsvarande.
Det handlar t.ex. om chefer, affirsjurister, revisorer, konsulter och an-
dra experter i numera ofta stora globala professionella byrakratier i det
privata niringslivet. (Flera exempel pa sadana studier aterfinns i tema-
numret av Current Sociology 2011, volym 59:4.) Ett forsta omfattande
problem i dessa studier r professionellas anpassning till och uppga-
ende i arbetsorganisationer, dar professionella i olika konstellationer
driver sina intressen med hjilp av organisationernas resurser (ofta
i egna utbildningar) och med dem skapar grinser och uteslutningar
snarare an med hjilp av offentlig formell utbildning och licensiering
(Brint 1994; Ackroyd 1996; 2012; Scott 2008; Faulconbridge & Mu-
zi0 2008; Noordegraaf2011). Ett andra omfattande problem ir att led-
ningar i dessa organisationer har tagit upp professionalism som virde
och ideologi, vilka man i internutbildningar, kampanjer och varumir-
ken anvinder for att pa distans styra anstillda professionella som ofta
arbetar utom rackhall f6r chefernas direkta insyn — en professionalism
som fokuserar pa individer och deras lojalitet (Fournier 1999; Alves-
son 2001; 2002; Evetts 2010). Ledarskap, konkurrens och kommer-
sialism ersitter partnerskap, kollegialitet och fortroende (Brint 1994;
Hanlon 1998), vilket gér dessa professionella byrikratier immuna mot
de respektive yrkesorganisationernas normativa pitryckningar (Mu-
zio & Kirkpatrick 2011:394).

Ett organisationsperspektiv

Var omgivande terring med sina materiella villkor, historiska traditio-
ner och vardagliga rutiner utgor vad som kan kallas ett socialt land-
skap.* Storre delen av dettalandskap upptas av formella organisationer
som ménniskor har olika typer av tilltride till, eller dr helt utestingda
fran. Nar vi blickar ut 6ver detta landskap ser vi latt olika organisatio-
ner materialiserade i byggnader, atskilda av mellanrum i form av fritt
tillgangliga gator, torg och parker. Vi passerar dagligen ett antal sadana

45 En variant av nyinstitutionell organisationsteori bildar utgangspunkt for detta kapitel (Ah-
rne 1990; 1993; 1994; Johansson 1992; 2002; Ahrne & Hedstrdm 1999). I mer avgransade or-
ganisationsteorier brukar man skilja pa organisation och omgivning, dir organisationens ele-
ment ofta bestar av social struktur, teknologi, mil och medlemmar (Scott 2003:18).
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organisationer och mellanrum i var vardag. Som medborgare, klienter
eller kunder ar vi ocksa nistan stindigt beroende av och omgivna av
organisationer. Vara relationer till "samhillet” blir konkreta och synli-
ga genom vart medlemskap i organisationer. En del av dessa kan kallas
tor professionella arbetsorganisationer, dir yrkesutvare med viss pro-
tessionell utbildning ar anstillda och under organisationernas sirskil-
da villkor skapar tjanster at oss som medborgare, klienter, kunder eller
brukare enligt mer eller mindre tydliga samhillsuppdrag.

Organisationer ar konkreta och materiella enheter med koncentre-
rade resurser och ramar for individers samverkan och bildar kollek-
tiva aktorer. De grundar sig mer eller mindre pa kognitiva forestall-
ningar och normer (institutioner), som delvis styr utformningen av
och handlandet inom organisationer. Men det rader ofta en ganska 16s
koppling mellan normer, mal och organisationers sociala praktik och
resultat. Organisationers kontroll och positioner koordinerar indivi-
ders handlingar, och organisationer bildar dirmed kollektiva aktorer.
Positioner formedlar individers relationer till de mer abstrakta nivaer-
na marknad och sambhille. Organisationer ckar handlingskapaciteten
genom att stabilisera maktforhallanden, och skapar med sina grinser
inneslutning och uteslutning. De skapar ocksa troghet och kontinui-
tet. Organisationer och deras resurser, granser och relationer till om-
givningen dr nodvindiga for professionellt arbete, vilket ofta inte blir
bittre dn de villkor som dessa organisationer kan erbjuda.

For alla typer av organisationer giller villkoren: tillhérighet, kollek-
tiva resurser, regler och kontroll. Tillhirigheten eller medlemskapet ger
oss delar av var identitet. Antingen tillhor vi en viss organisation eller
ocksé star vi utanfdr. (Studenter i utbildning med tillfilligt medlem-
skap representerar inda en slags mellanform.) Tillhorigheten &r dir-
med en visentlig samhillskontroll och ett maktinstrument som or-
sakar sociala skillnader. Den innebir ett 16fte om att komma tillbaka
samtidigt med rittigheten att bli inslappt och att fa del av de kollektiva
resurserna. Det viktigaste skilet att soka medlemskap, eller att ta en an-
stillning, &r oftast att fa del av de kollektiva resurser som organisationen
i fraga tillhandahaller. Resurserna kan vara materiella, som maskiner,
byggnader och annan utrustning, eller symboliska, som organisatio-
nens namn, rykte och status eller andra medlemmar och deras kompe-
tens och handlingar. Teknologier utgér en kombination av materiella
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och symboliska resurser, och ar sarskilt centrala i arbetsorganisatio-
ner. Samverkan skapar 6verindividuella resurser och ger mojligheter
att astadkomma langt mer 4n vad enskilda individer férmar. I vissa fri-
villigorganisationer, t.ex. fackforeningar, utgor sjilva antalet medlem-
mar den viktigaste resursen. Tillgangen till organisationsresurser ska-
par skillnader som kan ha att géra med klass, kon eller etnicitet. Detta
ar ocksd visentligen en fraga om makt och auktoritet. Medlemmarnas
makt beror pa i vilken utstrackning de har resurser som organisationen
behover och om liknande resurser finns att tillgd pa andra hall. En or-
ganisations makt 6ver medborgare eller klienter beror pa i vilken ut-
strickning organisationen tillhandahaller resurser som efterfragas och
om motsvarande resurser finns tillgingliga pa andra hall.

Organisationer bestar ocksa av en uppsittning regler, sisom normer,
stadgar, traditioner, kulturer, system, rutiner, ordningsféreskrifter och
sa vidare. Tillsammans med de materiella och symboliska resurserna
bildar reglerna de fundament som gér medlemmarna utbytbara. Tra-
ditioner, kulturer och mycket av kompetens och rutiner uppritthalls
dock av och fors vidare av medlemmarna, vilket gor att detta skulle
ga forlorat om samtliga medlemmar byttes ut samtidigt. Det visar det
felaktiga i uttrycket att organisationens kultur och traditioner “sitter i
viggarna’, nir de i stillet birs upp av organisationens medlemmar. Vad
giller professionellt arbete ar detta styrt av savil professionella som
organisatoriska resurser och regler i en blandning som ofta ér svar att
reda ut, och som samtidigt visar att det mesta professionella arbetet ar
helt beroende av organisationer.

Medlemskap i en organisation medf6r att man ger upp en del av
kontrollen Gver sina handlingar och sitt liv och 6verlimnar den at orga-
nisationen. Detta dr en fraga som ror professionellas autonomi. Varje
organisation kréaver ett visst matt av samtycke eller legitimitet for att
samarbetet ska kunna fortga. Det ar dels krav frain andra medlemmar
som kan vara mycket starka och effektiva (ibland kollegial professio-
nell kontroll), dels krav fran ledningen. Denna auktoritet dr grunden i
alla organisationer och gar tillbaka pa det gemensamma intresset att or-
ganisationen ska fungera nagorlunda. Samtycket och auktoriteten kan
sanktioneras genom tvang i vissa organisationer, med materiellt utbyte
som16n och andra materiella beloningar eller genom normer, forestall-
ningar och andra former av kognitiva dvertygelser (som den kollegia-
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la). Professionellt arbete anses ofta vara starkare kopplat till normer dn
mycket annat arbete, d tjinsterna dr mer eller mindre forenade med
samhillsuppdrag och ofta har moraliska konsekvenser f6r anvindare
eller klienter (Hasenfeld 1983; Molander & Terum 2008:13). Aukto-
riteten har olika stor omfattning i olika organisationer. I vissa foretag
omfattas bara en viss arbetstid och sarskilt starkt avgrinsade aktivite-
ter — i vissa frivilligorganisationer omfattas s gott som hela individen
inklusive forestallningar och tankar, dir ytterligheten representeras av
klostret. Kommersiella foretag kan emellertid, forutom krav pa tid och
kunnande, klader och vissa andra beteenden, ocksa ha krav pa visst
tinkande som anses passa in i organisationen, nagot som féretags- och
professionskulturer visar.

Professionella arbetsorganisationer rekryterar anstillda med krav
pa utbildning som ocksa omfattar en socialisation in i yrkets mora-
liska och normativa sidor. Statsmakten, liksom organisationsledning-
ar, skapar pa det sittet en viss garanti for att det professionella arbetet
kan utforas pa distans utan direkt kontroll, vilket sammanfaller med
de krav pa sjilvstindigt arbete som professioner och professionella
yrkesutovare stiller. Professionellt arbete har i det avseendet mycket
gemensamt med begreppet gatubyrakrati (Prottas 1979; Lipsky 1980;
Hasenfeld 1983; Vinzant & Crothers 1998). En nédvindig handlings-
frihet i arbetet, samtidigt med utsatthet for inflytanden utifrin genom
deras direkta klientkontakter, gor dem ur ledningsperspektiv bade vik-
tigare och svarare att kontrollera 4n andra anstillda. Det kan ske med
disciplinerande och normaliserande tekniker och rutiner samt med
meningsskapande regler och overtygelser (Johansson 1992:97; jfr
Clegg 1989). Men for professionella och gatubyréakrater giller att den-
na kontroll sker i form av mindre direkt, samtidig, aktiv ordergivning
och 6vervakning och mer indirekt styrning pa forhand, bade som pas-
siva byrakratiska tekniker, rutiner och hierarkier och som diskret in-
byggd och &vertygande socialisation. Detta giller i synnerhet profes-
sionella med en lingre gemensam yrkesutbildning och yrkespraktik.
Mycket av detta har emellertid férandrats under senare ar med nya for-
mer av uppf6ljningar och utvirderingar, vilket kan ses som en form av
misstroende mot professionella.

Agande ger tilltrade till professionella arbetsorganisationer. Vanli-
gast ar detta bland t.ex. jurister, arkitekter, ingenjorer och tandlikare,
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som ddrmed har en mer direkt relation till marknader. En stor majori-
tet av professionella i de flesta verksamheter far numera i stallet tilltra-
de eller tillhorighet genom anstillning snarare dn dgande. Hos anstall-
da forenas professionella och arbetsorganisatoriska regler och resurser.
Det gor kontrollen av dem mindre beroende av bade statliga myndig-
heter (via organisationens regler), av yrkesférbund och av marknader.
Klienternas garantier och fértroende kan sakras bade direkt av de kon-
kreta organisationerna och av statligt sanktionerade utbildningar och
legitimationer.

Klienter, patienter, elever och sa vidare ingar i organisationers om-
givning, och de far tillfilligt del av organisationens resurser genom
urvalsprocedurer som handlar om standardisering och kategorisering.
Individer ar unika, och det finns en stridvan hos professionella att ock-
s& soka bemota manniskor sa. For att det ska vara mojligt att beméota
minniskors behov och 6nskningar eller att gora ingripanden i enskil-
das liv maste emellertid stat och organisationer ha en viss inriktning pa
ett sarskilt avgransat och specialiserat omrade. Inom en sadan speciali-
sering utvecklas abstraktioner och klassifikationer som ar verktyg eller
teknologier for att skapa fall och drenden. De bestar av lagar och for-
ordningar som reglerar myndighetsutovning och annat riktat till med-
borgare och klienter eller brukare av annat slag, samt av allminna reg-
ler for arbetsorganisationer. Detta kan man kalla organisationsresurser
(Svensson & Ostnis 1990: kapitel 7). De bestir vidare av diagnoser,
tolkningar och forslag till dtgirder som baseras pa professionens ut-
bildning och kunskapsbas (vetenskap och beprévad erfarenhet, som
detkan heta). Detta kan man kalla professionsresurser. Men mycket av
de sistnimnda rutiniseras och kodifieras i kategorier och klassifikatio-
ner som blir en del av arbetsorganisationens resurser och teknologier
i form av tester, blanketter, manualer och system, vilket gor det svart
att skilja dem fran de mera rena organisationsresurserna och reglerna.
Dirfér sammanfaller ofta det professionella arbetet med det byrakra-
tiska arbetet, vilket bestar av att konstruera fall, arenden och klienter
(Johansson 1992:55 f; Mikitalo 2002).

Professionellt arbete ir ofta diskretionirt, dvs. att det kraver be-
démningar och beslut fran fall till fall med hjilp av kunskaper och erfa-
renheter som bara det egna yrket anses ha (Molander 2011). Arbetet
utfors ofta i enskild kontakt med brukarna eller medborgarna. Yrkes-
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utovarna har stor sjilvstindighet och kontroll 6ver hur arbetet ska ut-
foras. De kan inte helt styras med detaljerade regler och anvisningar
utifran. De dr samtidigt utsatta fér omgivningens krav och paverkan i
dessa situationer. Darmed ar de svéra att kontrollera utifran av politi-
ker och allminhet, samtidigt som kontroll ar mycket viktig. Professio-
nellt arbete har dirfor betecknats med sidana dramatiska metaforer
som “organisationernas blinda flick” eller "demokratins svarta hal”
(Johansson 1992:96-102; Rothstein 1991; 1994:98-102; Eriksen
2001). Det kan vara svért att utkriva ansvar avdem som avgor enskilda
manniskors vilfird och 6den. Den myndighetsutévning som det ofta
handlar om vilar i viss man pa bedémningar. Det stiller stora krav pa
hur sadant arbete ar organiserat, av vilka det utfors och hur det ska le-
gitimeras. Langre utbildningar i kombination med etiska regler och in-
tern, kollegial kontroll har varit nagra l6sningar pa detta dilemma.

Professionellas relationer till organisationer

Professionellt arbete ar relaterat till flera olika typer av organisationer,
varav de frimsta dr statliga myndigheter och férvaltningar, universitet,
yrkesforbund och arbetsorganisationer. En rad statliga organisationer
styr och reglerar arbetet pi manga olika sitt (samtidigt som de utgor
arbetsgivare for professionella grupper), vilka kan sammanfattas med:
utbildningar, anstéllningar och marknader. Som helhet har statsmakten
foljande inflytanden 6ver professionellt arbete: Riksdag och regering
jamte forvaltning sitter ekonomiska ramar for professionella yrkesut-
bildningar och beslutar om utbildningens storlek och dirmed antalet
nyutbildade — ibland i samarbete med yrkesférbund. Utbildningarnas
innehall regleras med examensordningar och utbildningsplaner, liksom
genom examinationsregler. Inflytandet 6ver innehallet i 6vrigt och ut-
forandet varierar mellan olika yrkesutbildningar. Vidare reglerar statli-
ga myndigheter yrkets eventuella legitimationsregler. Statliga myndig-
heter reglerar ocksa professionella arbetsorganisationer med lagar om
anstillning, arbetsmiljo etc. och genom att finansiera med skattemedel.
Dir kan ocksa finnas sirskilda tillsynsmyndigheter med ansvar att kon-
trollera och garantera mal och kvalitet. Slutligen svarar statliga myndig-
heter for klienters skydd och rattigheter jamte taxor, avgifter och andra
regler f6r marknadsféring och marknadskonkurrens.
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Universitet och hogskolor svarar for professionella yrkesutbildningar
som baseras pa forskningsomraden och dmnestraditioner. Forskning,
utveckling och utbildning ér till viss del drivande i att forindra innehall
och organisering av professionella yrkesomraden och sitter dirmed
mycket av de institutionella ramarna for yrkesutovning. I en del profes-
sioner rader en relativt stor uppdelning pa en akademisk och en yrkes-
praktisk sfir med storre barridrer nir det giller att formedla forskning
och utbildning och att utbyta erfarenheter, medan det i andra rader
ndra och mycket komplexa relationer. Organisering av yrkespraktik ar
darvid arrangemang som kan utgora visentliga bryggor mellan formell
utbildning och praktisk yrkesutévning, och samtidigt bilda moment
i en ofta staindig kamp mellan teoretisk akademisering och praktisk
orientering (Becher 1989; Grimen 2008b).

Yrkesforbund ar intresseorganisationer, dar tillhorigheten sker ge-
nom frivilligt medlemskap (med undantag fér Advokatsamfundet, dir
medlemskap ar obligatoriskt for forsvarare i domstol enligt rattegangs-
balken 21:5). Uppkomsten av sidana forbund har varit en viktig del i
processen att professionalisera ett yrke genom att skapa konkurrensbe-
gransning och att kanske ocksa dela upp marknaden genom att inne-
sluta dem som ska ha ritt att utova ett visst yrke och att utesluta andra.
I skandinaviska linder etablerades en rad sidana férbund under 1800-
och 1900-talen. De kan vara sa kallade 6ppna karteller som bara reg-
lerar priser och forsiljningsvillkor mellan fristiende producenter med
olika bakgrund (Amark 1989). De kan ocksa vara slutna karteller som
stéller krav pa viss utbildning och legitimation och dérigenom reglerar
bade antalet yrkesut6vare och deras kompetens. Bade 6ppna och slut-
na karteller kan komplettera dessa krav med etik som reglerar savil kon-
kurrensbegransningen som hur arbetet ska utféras och hur klienter ska
bemotas. Det ér oftast yrkesforbundens etiska koder som tillimpas i ar-
betsorganisationerna, och de spelar darmed en stor roll for professio-
nellt arbete. Arbetsorganisationerna kan dessutom ha egna etiska reg-
ler som tillhor forvaltningsorganisationen snarare an den professionella
organisationen. Yrkesforbunden ar parter i férhandlingar med statliga
myndigheter och deltar pa olika sitt i reform- och beslutsprocesser. De
kan ocksa ha nira relationer till utbildningsanordnare vid universitet
och hogskolor, som stindigt aterverkar pa professionellt arbete genom
forskning, utbildning och utveckling, sivil innehallsligt som personellt.
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Yrkesférbunden ér ofta organiserade enligt den differentiering som
hela yrkesfiltet eller yrkesomradet har. De kan vara uppdelade pa
privatpraktiserande och offentliganstillda; pa delforbund enligt yrkes-
omrade; eller enligt specialiseringar som i t.ex. lakarnas fall ar myck-
et omfattande. Yrkesférbundens inre organisering sker i 6msesidiga
relationer med utbildnings- och arbetsorganisationer och deras orga-
nisering. De flesta yrkesforbunden fér professionella yrken dr numera
i Skandinavien bade yrkesférbund och fackférbund. Forbunden regi-
strerar uppgifter om medlemmarna som férutom personuppgifter om-
fattar examen, eventuell legitimation, yrkesutdvning i termer av befatt-
ning och specialisering samt typ av arbetsplats.

Tilltrade till professionella arbetsorganisationer har man genom dgan-
de eller genom anstillning. Med en allmin definition utgérs de av sada-
na forvaltningar eller foretag som har en stor andel personer i ledning
och som anstillda, vilka 4r organiserade i professionella yrkesforbund,
t.ex. skolor, sjukhus samt arkitekt- och advokatkontor. Med en sniva-
re och precisare definition ér det i stillet sidana enheter i arbetslivet
som har en stor andel hogre utbildade som arbetar relativt sjilvstin-
digt och i relation till klienter eller kunder och med stark kollegial kon-
troll samt med ansprak pa professionalitet. Tillhorigheten i sidana or-
ganisationer regleras och uppritthalls av den standardisering i form av
utbildning som kravs vid rekrytering jimte insocialisering i organisa-
tionens kultur, virden och mal samt en fortlopande reproduktion av
social gemenskap genom t.ex. arbets- och projektgrupper och ibland i
form av fritidsliknande aktiviteter kopplade till arbetsplatsen (Mintz-
berg 1983; Alvesson 2001). Denna standardisering av arbetskraften,
bade vad giller kompetens och forestillningar fore anstillningen, ar ett
mycket viktigt kontrollerande moment pa férhand i professionella ar-
betsorganisationer, vilka ddrmed kan garanteras att sjilvstindigt arbe-
te uppfyller godtagbara krav utan direkt 6vervakning. Rekryteringen
avnya medlemmar sker oftast med hjilp av andra professionella som édr
sakkunniga pa omradet i fraga. Det hor ihop med att professionella ar-
betsorganisationer vanligen har tva parallella hierarkier: en professio-
nell uppatriktad och en administrativ nedatriktad. I en del fall orsakar
detta konflikter, och det nya ledarskapet (New Public Management)
har delvis handlat om att 16sa sadana konflikter (Lane 2000). Det ir
delvis hir som det nya sa kallade granskningssamhillet har uppstitt.
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I detta nya ledarskap har ingétt forandringar att skapa tydligare och
mer avgrinsade organisationer (Brunsson & Sahlin-Andersson 2000).
Vad som kan kallas fullvirdiga eller egentliga organisationer i en orga-
nisationssociologisk mening, 4r sidana organisationer som ir tydliga
aktorer pa en marknad i likhet med foretag. De utmirks av att ha stark
identitet, hierarki och rationalitet. Professionella organisationer i den
offentliga sektorn, som férvaltningar och arenor, har ofta saknat manga
sadana drag hos organisationer, vilka framstills som prototyper inom
organisationsteori. Under senare decennier har det pagitt en slags kon-
struktion av organisationer, dir de ses som aktorer med sjélvstindi-
ga enheter och med egenintressen som kan uppfyllas med rationella
medel, vilka man behirskar inom klara grinser (Brunsson & Sahlin-
Andersson 2000:731). En organisationsenhet ir ofullstindig nir med-
lemmar rekryteras, leds och kontrolleras enligt externa regler, virder-
ingar, normer eller intressen i stillet for interna. Exempel pa sadana
arenor ir sjukhus, universitet och skolor. De ér professionella organi-
sationer i den meningen att de anstéllda har utbildats utanfor dessa or-
ganisationer i utbildningssystem som i samarbete med statliga organ
kontrolleras av yrkesgrupperna i friga. Dessa forandringar kan vara en
avsiktlig strategi inom en viss organisation for att skapa en tydligare
marknadsposition. De kan ocksa vara en sidoeffekt niar marknadslik-
nande former infors i stillet for politiskt formulerade mal, och nar man
identifierar kunder i stillet for klienter och infor utvirderingar i efter-
hand i stillet for detaljerade regler och ledning.

Professionellas arbetsorganisationer kan vara savil offentliga som
privata. De offentliga ar skatte- och avgiftsfinansierade och drivs av
och dr understillda regering, riksdag (myndigheter och statliga bolag),
landsting och kommuner. De regleras alla av sirskilda lagar som ocksa
anger malen for verksamheterna. De storsta med stor andel professio-
nella dr statliga universitet och hogskolor, landstingskommunala sjuk-
hus och andra vardinrittningar samt kommunal socialtjinst och sko-
la (jimte numera enskilda skattefinansierade enheter). En omfattande
och central del av offentlig verksamhet dr myndighetsutévning med
beslut i enskilda fall, som ér viktiga arbetsuppgifter for professionella.
Med den nya offentliga ledningen liggs dock genomforandet av myn-
dighetsutévning och annat ansvar mot medborgare for offentlig ser-
vice allt oftare 6ver pa privata organisationer genom upphandlingar.
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Privata arbetsorganisationer ar oftast dgarorganiserade som aktiebolag
och drivs i vinstsyfte. Aktiebolagslagar reglerar verksamheten och ger
begrinsad insyn utifran, vilket skapar komplikationer for t.ex. tjinster
som innebir myndighetsutovning (i skrivande stund mycket omdisku-
terat vad giller enskilda skolor).

Yrkesférbund och arbetsorganisationer har alltsd olika typer av
medlemskap. Vidare ar reglerna i yrkesférbund oftast mjukare rekom-
mendationer till skillnad fran arbetsorganisationernas hart styrande
och tvingande lagar, som férvaltningslagen och de sarskilda lagar for
respektive verksamhet som formulerar samhallsuppdragen, t.ex. skol-
lagen och socialtjinstlagen (Ahrne & Brunsson 2004). Resurserna i
yrkesforbunden ar svaga och ofta pa langt hall frin det professionella
arbetet, medan arbetsorganisationernas ofta nédvindiga resurser finns
ndra till hands i de professionellas dagliga omgivning.

En del professionella organisationer kallas kunskapsorganisatio-
ner, vilka kinnetecknas av att de har en stor andel hogt kompetenta
eller professionella anstillda, vars arbete till stora delar bestar av att
behandla och omvandla information till kunskap (Sveiby & Risling
1986; Sveiby 1995; Brint 2001; Alvesson 2001). De har betydan-
de inslag av kreativ problemlosning, icke-standardiserad produktion
och kunskapsanvindning i vad som ofta ir ett sjilvstindigt och starkt
individberoende arbete. Konsultforetag har setts som prototypen for
kunskapsforetag med sin stora andel hogre utbildade i personalen och
med sin starka inriktning pd kunder som koper kunskap genom pro-
bleml6sningar, t.ex. advokatbyraer, arkitektkontor, revisionsbyréer,
reklambyraer och dataserviceforetag. De dr numera ofta mycket stora
globala foretag, dar det professionella arbetet 4r mera underordnat och
inbaddat i foretagets egen organisation (Muzio & Kirkpatrick 2011;
Muzio 2011; Noordegraaf 2011). Men édven offentliga forvaltningar,
som universitet, skolor och sjukhus, kan sigas vara kunskapsorganisa-
tioner i den meningen att de har en hog andel hogre utbildade och att
de tillimpar kvalificerad kunskap. Samtidigt anges i denna ursprung-
liga definition, parallellt med den professionella kompetensen, krav
pa entreprenorskompetens och foretagsutveckling som dessa sena-
re organisationer och deras personal ofta saknar. Foretag har som re-
gel en enkel kundrelation, medan offentliga myndigheter och service-
organisationer har tredubbla relationer, dels i forhillande till enskilda
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klienter, dels till de politiska, samhilleliga uppdragsgivarna, liksom till
den medborgerliga allminheten (SOU 1992:15:68). Marknadisering
och privatisering under senare ar har emellertid suddat ut en del av
granserna till klienter respektive medborgare.

Arbetsorganisationernas former for tillhorighet, resurser, regler,
kontroll och omgivning bestimmer mycket av professionella yrkens
villkor och ger en betydande differentiering av dessa yrken, frin eko-
nomer, jurister och ingenjorer i ledande positioner i privata internatio-
nella storforetag med stark marknadsstyrning i huvudsakligen varu-
produktion, till ldrare, sjukskoterskor och bibliotekarier anstillda i
lokala, kommunala och politiskt styrda organisationer med tjanster hu-
vudsakligen riktade direkt till enskilda medborgare och klienter. Denna
differentiering representerar ocksa den historiskt betingade skillnaden
mellan industrisamhillets professionella yrken och vilfardssamhillets
professionella yrken (Perkin 1989; 1996).

Professionellas relationer till arbets- och
yrkesorganisationer

Detta avsnitt beskriver utifran enkitsvaren hur de professionellas rela-
tioner ser ut vad giller arbetsorganisationer och yrkesorganisationer.
Det f6ljs i kapitel 7 av professionellas relationer till omgivningen och
till den egna arbetsplatsen. Dar behandlas styrning, autonomi och dis-
kretion, vilket hor nira ihop med relationerna till omgivningen, t.ex.
staten, andra yrken, klienter och marknader jaimte den egna arbetsplat-
sen. Dar framgar ocksa i vilken utstrickning professionella anser sig
ha paverkats av forindrad styrning i sidana relationer. Professionellas
relationer till utbildning och forskning behandlas i kapitel 3 och S.

I stora drag ar tva tredjedelar av professionella anstillda i offentlig
sektor, och en tredjedel anstillda eller egna foretagare i den privata
sektorn. Den fordelningen hade vi ocksa i urvalet respondenter 1996,
dir 10 procent var deldgare eller egna foretagare. Prister, officerare
och universitetslirare var da sa gott som samtliga offentliganstillda. En
mindre andel offentliganstillda hade ingenjorerna (18 %), arkitekter-
na (24 %) och ekonomerna (35 %). Arkitekterna hade en sirskilt stor
andel egna foretagare (44 %), likarna knappt 10 procent och psyko-
logerna 7 procent. I 6vrigt rorde det sig om nagra fa procent egna fore-
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tagare. Hela urvalet 2010 fordelade sig med 74 procent pa offentlig-
anstillda. Bland de elva motsvarande yrkena var det 74 procent 1996
och 61 procent 2010, alltsd en minskad andel offentliganstillda med
13 procent. Det var sirskilt prasterna som stod for denna minskning i
och med Svenska kyrkans uttriade ur staten. Darefter kom ekonomerna
som stod for 15 procent, officerarna med 7 procent och likare, gym-
nasieldrare, psykologer och socionomer med vardera S procent ligre
andelar. Vad giller officerare var det en neddragning av antalet tjins-
ter, och 6vriga forklaras huvudsakligen av privatiseringar. Arkitekter-
na, ingenjorerna och juristerna hade diremot 6kat sin andel offentlig-
anstillda med 8, S respektive S procent. Andelen egna foretagare bland
de elva yrkena var 7 procent vid bada mittillfillena. Entreprenorskapet
bland professionella tycks alltsd inte ha 6kat under de 14 aren.

En central fraga i professionsstudier har ofta varit hur man férhal-
ler sig till arbetsorganisationen respektive till yrkesorganisationen.
Ar 1996 fragade vi dirfér om samhérighet och gemenskap med den
egna arbetsplatsen, med foretaget och hela arbetsorganisationen och
med den lokala respektive den centrala yrkesfackliga organisatio-
nen. SACO-medlemmar i allminhet angav starkast samhorighet och
gemenskap med kollegorna, direfter med den egna arbetsplatsen, hela
arbetsorganisationen och i mycket mindre grad med den lokala och
den centrala yrkesfackliga organisationen. Det ger alltsa bade en stark
identifiering med yrket genom kollegorna och med arbetsplatsen och
arbetsorganisationen. Det var ett hogt samband mellan lokalt och cen-
tralt fack. Ganska hogt samband var det ocksa mellan graden av sam-
horighet med kollegor och med den egna arbetsplatsen. Men dir fanns
en hel del skillnader mellan olika yrken. Officerare uttryckte t.ex. star-
kare samhorighet med kollegor och dirmed en starkare karanda an
andra, medan ekonomer, samhillsvetare, arkitekter och allménjuris-
ter hade nagot lagre virden hir. Nir det gillde den egna arbetsplatsen
forelag den storsta samhorigheten hos advokater och tandlikare, vilka
oftast har sma arbetsplatser.

Respondenterna i enkitstudien 2010 uppgav till 88 procent att de
var medlem i nagot fackférbund. I forbundsurvalet bér det vara samt-
liga, medan det i registerurvalet var 82 procent, vilket siger nagot om
anslutningsgraden i dessa yrken. Bland dessa yrken ur yrkesregistret
hade ekonomerna den lagsta anslutningsgraden med 53 procent, med-
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an poliserna hade den hégsta med 98 procent, foljt av officerare med
92 procent och prister och lakare med 86 procent samt arkitekter med
85 procent. Det ger ett slags matt pd sammanhallning som kar och
identifiering med yrkesorganisationen, som alltsa ganska vintat kan
sdgas vara starkast bland poliser och officerare.

Polis

Officer

Prdst
Milidinspektor
Lakare

Arkitekt
Behandlingsass.
Biomed. analyt.
Ekonom

0% 20% 40% 60% 80 % 100 % 120 %

Figur 6.1 Andel medlemmar i fackforbund av yrken uttagna ur yrkesregistret.

Ett annat métt pa ett sadant kollektiv har att géra med medlemmar-
nas relationer till och engagemang i sin fackliga organisation. Enka-
ten 2010 innehdll tva fragor om detta. Att medlemskap i mitt yrkes-
forbund ar sjalvklart instimde drygt 60 procent i, medan knappt 20
procent tog avstand. Arkitekter och psykologer instimde mest i det-
ta, medan gymnasieldrare och miljéinspektorer instimde minst. I pa-
stdendet att det ar viktigt att stodja sitt yrkesférbund instimde drygt
halften, medan knappt 20 procent tog avstind. Hér var det framfor
allt praster och darefter arkitekter och universitetslirare som instim-
de mest, medan sjukskoterskor och socionomer instimde minst. Men
pa det hela taget instimde kvinnor 4nda mer dn min, och offentlig-
anstillda mer dn personer i privat sektor. Sammantaget kan vi konsta-
tera att dessa professionellas anknytning till sin fackliga yrkesorganisa-
tion anda ar ganska svag. Det visar sig ocksa genom négra andra fragor
om i vilken grad den fackliga organisationen eller yrkesforbundet har
betydelse i ndgra olika avseenden. Angiende information om yrket in-
stimde 29 procent i hog grad, for 16nebildning instimde 42 procent i
hog grad, for att hilla samman yrket instimde 29 procent i hog grad
och for att driva yrkesspecifika fragor instimde 39 procent i hog grad.
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En annan indikator pa anknytning till den fackliga organisationen
utgor i vilken utstrackning man laser fackforbundens tidskrifter. Pa det
hela taget dgnas genomsnittligt en och en tredjedels timme i veckan
it detta. Kvinnor dgnar sig mer at detta dn man, aldre yrkesverksam-
ma mer 4n yngre och offentliganstillda mer 4n privatanstallda. Av yr-
kena dgnar sig grundskolldrare, psykologer och officerare mer at sadan
lasning an andra. De minst flitiga lisarna finner man bland ekonomer,
ingenjorer, jurister och prister.

Respondenterna idriallminhet stolta 6ver att beratta vilket yrke man
har. Néstan 90 procent instimde 2010 i detta, medan knappt 3 procent
tog avstand fran ett sadant pastiende. I pastiendet att arbetet betyder
mer an familj och fritid instimde bara knappt 7 procent av samtliga
helt. Hir var det prister som instimde mer (20 %) dn andra grupper.
Det var bara LR-lirare och miljoinspektorer som i farre fall an andra
grupper instimde helt i detta. Det ligger nira till hands att hér fraga
om yrket kinns som ett kall. Detta instimde hela 46 procent i, med-
an drygt 26 procent tog avstand. Kvinnor och yngre yrkesverksamma
instimde starkare i detta jaimte offentliganstillda. Av yrkena instimde
prister 6verlagset starkast i detta, medan sjukskoterskor, jurister och
socionomer instimde mindre ofta dn 6vriga. Pastiendet att man arbe-
tar i forsta hand for inkomstens skull instimde 34 procent av samtliga i,
medan 42 procent tog avstand fran detta. Min, yngre och privatanstall-
dainstimde oftare i detta. Biomedicinare, ekonomer, miljéinspektorer
och poliser instimde oftare dn andra grupper.

Dessa bada indikatorer, kall och inkomst, kan behandlas som aspek-
ter pa den stindiga fragan om professionellas altruism. Att se yrket
som ett kall och att samtidigt inte arbeta i forsta hand f6r sin inkomst
ar i figur 6.2 sammanslagna till ett index. Man ser dir att prister skiljer
sig tydligt fran andra yrken i detta. Det kanske kan 6verraska att uni-
versitetslarare och arkitekter ser ut att vara ndgot mer altruistiska an -
kare, och att sjukskoterskorna ser ut att delvis ha 6vergivit sin traditio-
nellt pastidda altruistiska hallning.
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Figur 6.2 Medelvirden pa index av graden av instimmande respektive avstands-
tagande pa indikatorerna: "yrket kinns som ett kall fér mig” och ”jag arbetar i
forsta hand for inkomstens skull” inom yrket.

Yrkesforeningar utgor ofta mindre och speciella delar inom profes-
sionella organisationer eller fackférbund. Fyrtio procent uppgav sig
vara medlemmar i nagon yrkesférening. Det var vanligast bland laka-
re (76 %), arkitekter, (62 %), psykologer (60 %) och sjukskoterskor
(53 %) och ovanligast bland universitetslirare (6 %), vilket forstas for-
klaras av att organisationstillhorigheten dar oftast sammanfaller med
dmnesspecialisering eller disciplin.

En annan aspekt av arbetets organisation dr arbetsplatsens eller
mer precist arbetsstillets (kontorets, klinikens, avdelningens) storlek
och ddrmed hur manga kollegor och arbetskamrater man har tillfal-
le att arbeta och umgas med. Vart urval av professionella 2010 inne-
holl knappt 1S procent pa sma arbetsplatser (firre dn 10), 26 procent
pa arbetsplatser med 10-25 anstillda, 22 procent pa arbetsplatser med
26-50 anstillda och 40 procent pa stora arbetsplatser. Behandlings-
assistenter, praster, grund- och forskolldrare finns oftare pa sma arbets-
platser. Sjukskoterskor, jurister, universitetslirare, poliser, likare och
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gymnasieldrare finns i storre utstrickning pa stora arbetsplatser (figur

6.3).

Behandlingsass.
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Ingenjor
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Figur 6.3 Yrkenas andelar pa mindre arbetsplatser = < 26 anstillda.

Chefer, ledarskap och inflytande

Alla organisationer kiannetecknas av viss maktfordelning. I arbetsorga-
nisationer baseras den huvudsakligen pa dgande av kapital samt orga-
nisations- och kunskapsresurser. Positioner i organisationer r knut-
na till formella organisationsresurser som genereras av omfattningen
av arbetsomradet och vilken betydelse det anses ha i helheten. Chefer
har dirmed varierande grad av auktoritet beroende pa nivén i organisa-
tionen och vad chefskapet innehaller (t.ex. produktion, ekonomi eller
personal). Rekrytering till ledarpositioner sker med hinsyn till utbild-
ning och kompetens, men maktutovningen sker utifran positionens re-
surser. Makten kan fordelas genom delegation till ligre chefer och 6v-
riga anstillda. Specifikt for professionella arbetsorganisationer ar att
delegationen baseras pa anstilldas speciella professionella utbildning
och kompetens. De har auktoritet i organisationen utifrdn sin specifi-
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ka personliga kompetens och den betydelse den har i organisationen
ochivilken utstrickning dessa anstillda ar utbytbara, dvs. hur tillgang-
en ser ut pa arbetsmarknaden. Denna auktoritet riktas uppat i organi-
sationen, medan ledarnas riktas nedat.

Ledare i professionella arbetsorganisationer rekryteras som regel ur
den huvudsakliga professionella yrkesgruppen, och de har da en ut-
bildning och erfarenhet som dr gemensam med de anstilldas. Det an-
ses ocksa vara ett ideal i sadana organisationer. Chefer frin den egna
gruppen kan pa starkare grunder fora dess talan uppat i organisatio-
nerna. Steget fran det kollegiala kollektivet till en chefsposition dr dock
i manga fall stort, och det kallas ofta att byta sida och att anta en helt
annan lojalitet. Ur ledningens perspektiv ar det forstas en nackdel om
mellanchefer och ligre chefer star pa anstilldas sida snarare dn pa led-
ningens. Detta var tva skil till att det nya ledarskapet (NPM) forde
fram ett annat ideal fran slutet av 1980-talet — att ledare hellre bor ha
en ekonomisk-administrativ bakgrund och hellre bér hamtas utifrin
in fran det egna yrket. Inom t.ex. skolans virld medférde det att skolle-
dare oftare 4n tidigare kunde sakna bakgrund och utbildning som lara-
re. Nigra sidana exempel syns dock inte till i enkdten 2010. Urvalet in-
for enkiterna medger dock inte att hir studera chefsrekryteringen (de
kan tillhéra andra fackliga organisationer), men sannolikt ir chefernas
sammansittning pa grund av detta delvis en annan nu 4n vid mitten av
1990-talet.

I hela urvalet 1996 hade nastan hilften nagon chefsstillning. Bland
de elva yrken som ér jamforbara med urvalet 2010, var det 42 procent
1996 och 32 procent 2010. (Enkitfrigorna var dock inte identiska.)
Det har viss betydelse for tolkning av andra svar, da chefer och &6vri-
ga anstillda skiljer sig at ibland. I hela urvalet 2010 fanns 9 procent
hogre chefer, 10 procent mellanchefer och 8 procent ligre chefer, vil-
ket sammantaget gor att drygt 73 procent inte var anstillda som ledare
av nagot slag. Andelen chefer av olika slag sidger nagot om i vilken ut-
strickning yrket erbjuder karridrer. Samtliga chefer utgjorde mindre
dn en femtedel bland sjukskéterskor, biomedicinare, likare, gymnasie-
larare, psykologer, socionomer och grundskolldrare. Officerarna hade
den storsta andelen chefer med hela 72 procent, f6ljt av prasterna med
56 procent. De storsta andelarna hogre chefer fanns bland arkitekter,
ekonomer och prister. En storre andel mellanchefer och ligre chefer
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fanns bland officerare och poliser. Ledarskapskarridrerna gillde i syn-
nerhet for man, som var ledare till 40 procent mot kvinnors knappt
15 procent. Miannens andel av hogre chefspositioner var 78 procent
mot kvinnors 22 procent. Manliga mellanchefer utgjorde 66 procent
och manliga lagre chefer 60 procent. Hogre chefer aterfanns till 85 pro-
cent i den aldre gruppen och mellancheferna till 70 procent, medan
andelen lagre chefer var densamma i bada aldersgrupperna, dvs. runt
S0 procent.

Offentlig och privat sektor skilde sig ganska mycket at vad giller an-
delar av olika slags ledare. Hogre chefer avledarna utgjorde bara 3 pro-
cent i den offentliga sektorn mot hela 20 procent av ledarna i den pri-
vata sektorn. Det ar delvis en effekt av att dven en VD for ett mindre
foretag raknas som hogre chef. Inom privat sektor fanns hela 49 pro-
cent av hogre chefer pa arbetsstillen med tio eller firre anstillda mot
6 procent i offentlig sektor. Pa de storre arbetsstillena med S1 och fler
anstillda fanns 15 procent av hogre chefer i det privata och 62 procent
i det offentliga. Andelarna av mellanchefer och lagre chefer var dir-
emot mera lika férdelade i de bada sektorerna. Chefernas utbildnings-
niva skilde sig fran 6vriga anstilldas bara genom att de hade en nagot
storre andel forskarutbildade. Storre delen av dessa fanns bland uni-
versitetslarare och likare.

En enkitfriga handlade om formellt inflytande i ndgra aspekter. (Vi
har i kapitel 4 anvint detta som indikator pa klasstillhérighet.) Mellan
en tredjedel och halften deltar inte i sidana beslut. Sammanslagna till
ett index ger de en grad av formellt inflytande i arbetsorganisationer,
vilket forstas hor nara ihop med andelen chefer i yrket. Genomsnittligt
minskade detta inflytande nagot fran 1996, da arkitekter, praster och
officerare utmirkte sig med hégre grad av inflytande. Ar 2010 hade ar-
kitekter, universitetsldrare och i synnerhet likare mindre inflytande dn
1996. Ekonomer, ingenjorer, prister, officerare och socionomer hade
i stillet storre inflytande. Ar 2010 utmirkte sig ldrare och sjukskoter-
skor som tva grupper som saknar mycket av sidant inflytande. Lakar-
na hade ndgot hogre inflytande i dessa fragor an sjukskéterskorna, men
dnda lagt i forhallande till sarskilt arkitekter, ekonomer, ingenjérer, of-
ficerare och praster. Sadant inflytande dr da forstas ocksa vanligare pa
de minsta och de nast minsta arbetsplatserna, liksom i den privata sek-
torn och diarmed ocksa bland min. Tva tredjedelar av respondenterna
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angav ocksa andra beslut man deltar i, som personalplanering, arbets-
miljofragor, projektledning och kvalitetsfragor. Detta visar i sig att den-
na enkatfraga inte var sirskilt uttommande.

En annan arbetsorganisatorisk fraga ér i vilken utstrickning och
med vilka andra yrken man samarbetar, dr underordnad eller har kon-
flikter. I hela urvalet 2010 uppgav sig 72 procent ha samarbete i hog
grad, 19 procent i lag grad och 8 procent inte alls. Betydligt ver det-
ta genomsnitt 1ig arkitekter (90 %), sjukskéterskor (91 %) och lika-
re (94 %). Betydligt under lag de tre lirargrupperna: gymnasielirare
(45 %), grundskollrare (59 %) och universitetslirare (57 %) jimte of-
ficerare (54 %). Av samtliga uppgav sig 40 procent vara i hog grad un-
derordnade ett eller flera andra yrken, 24 procent i lig grad och 36 pro-
cent inte alls. De mest underordnade i hég grad var poliser (59 %) och
sjukskoterskor (62 %), medan likare uppgavi hog grad till 26 procent,
vilket var ungefir likvirdigt med psykologer. Minst underordnade
uppgav sig praster, officerare, likare, ekonomer och jurister vara. Kon-
flikter om hur uppgifter ska utforas mellan det egna yrket och ett eller
flera andra uppgav sig 15 procent av samtliga ha erfarit i hog grad, 45
procent ilag grad och 40 procent inte alls. Arkitekter och behandlings-
assistenter uppgav svarsalternativet i hog grad mer dn andra, medan of-
ficerare och jurister mindre 4n andra yrken. Biomedicinare, ekonomer,
officerare och universitetslirare uppgav & andra sidan alternativet inte
alls mer dn andra grupper. Kvinnor uppgav samarbete, underordning
och nagot mer konflikter 4n mén. Yngre personer skilde sig fran dldre
enbart i att de uppgav underordning nagot mer. Chefer uppgav natur-
ligt nog underordning i mindre utstrickning an 6vriga. Nar det giller
samarbete och konflikter fanns diremot ingen skillnad mellan chefer
och andra. Offentliganstillda uppgav underordning mer 4n privatan-
stillda. Vad giller samarbete och konflikter fanns ingen skillnad mel-
lan sektorerna.

Sammanfattning

Profession, organisation och marknad beskrivs och analyseras ofta
som tre olika logiker eller rationaliteter. Den politiska ar en fjarde lo-
gik som sitter ramarna for de tre andra och bestimmer de samhalls-
uppdrag som professionella i sina arbetsorganisationer har i uppgift att
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genomfora. Detta kapitel har tagit sin utgangspunkt i dessa logiker och
vilka tendenser i relationerna mellan dem som har férekommit under
senare decennier, i synnerhet vad giller det sa kallade nya ledarskapet
eller New Public Management. Kapitlet har handlat om att anlidgga ett
visst organisationsperspektiv — i det har fallet en variant av nyinstitu-
tionalism som sirskilt pekar pa organisationers tillhorighet, resurser,
regler och kontroll.

Vihar direfter gjort en slags inventering av professionellas relationer
till ett antal olika organisationer: statliga myndigheter, universitet och
hogskolor, professionellas yrkesforbund, deras arbetsorganisationer
och vad som ofta kallas kunskapsorganisationer. Sedan foljde en rap-
portering av resultat om vissa relationer till organisationer enligt enka-
terna fran 1996 och 2010. En tredjedel av professionella dr i allminhet
anstillda i privat sektor eller privata foretagare. De Gvriga dr anstillda
i offentlig sektor, och den andelen minskade med 13 procent for de
motsvarande grupperna. Det forklaras av dndrat huvudmannaskap el-
ler privatiseringar jamte vissa neddragningar. Det privata dgandet och
entreprendrskapet har anda inte okat sd att det ger utslag i enkitsvaren.
Professionella i Sverige har en stark anslutning till yrkesforbund. Ar
2010 var den 88 procent. Sarskilt stark anslutning har poliser och offi-
cerare. Men professionellas anknytning till sina yrkesférbund ar anda
ganska svag: att medlemskap ér sjalvklart instimde 60 procent i, att
stodja forbundet instimde drygt halften i, att fi information om yrket
instimde 29 procent i och att driva yrkesfragor instimde 42 procent i.
Professionellas anknytning till kollegorna och den egna arbetsplatsen
var 1996 mycket starkare én till bade den lokala och den centrala yr-
kesfackliga organisationen. Har finns fortfarande en klar skillnad mel-
lan den skandinaviska och den anglosaxiska virlden. I den senare har
yrkesforbunden i allminhet haft en mycket starkare stillning. Fragor
om logiker besvaras mer i nista kapitel i termer av styrning.

Professionella dr stolta 6ver att beratta vilket yrke de har. Nastan half-
ten uppgav att yrket kinns som ett kall, och en stor andel (42 %) tog
avstind fran pastdendet att man arbetar i forsta hand for inkomstens
skull. En sadan altruism uttryckte pristerna mest och sjukskéterskor-
na 6verraskande lite. Professionella har en stor spridning pa arbetsplat-
ser av olika storlek. Drygt 40 procent aterfanns pa mindre arbetsplat-
ser, dvs. med farre 4n 26 anstillda. Det gillde prister och forskollarare,
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medan poliser, ldkare och gymnasieldrare hade storre arbetsplatser.
Andelen chefer minskade under de 14 aren i jimforbara yrken fran 42
till 32 procent. Bland samtliga yrken 2010 aterfanns 27 procent i nigon
ledarposition, med stor skillnad vad giller hogre chefspositioner mel-
lan mén (78 %) och kvinnor (22 %). Formellt inflytande i arbetsorga-
nisationerna minskade nagot under samma tid. Det gillde i synnerhet
for arkitekter och likare.
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KAPITEL 7.
Styrning och autonomi

I féregaende kapitel diskuterades relationen mellan professionella och
organisationer, dar vi konstaterar att det ér skillnader mellan yrken be-
roende pa om de befinner sig i offentlig eller privat sektor. En stor del
av de professionella inom offentlig verksamhet arbetar inom sa kallade
minniskobehandlande organisationer (Hasenfeld 1983). Medborgar-
na kommer frivilligt eller ofrivilligt i kontakt med dessa organisationer
for att ta del av deras resurser som sjukvard eller socialvard. Professio-
nella grupper som arbetar med ménniskor karakteriseras som L-pro-
tessioner till skillnad mot T-professioner, exempelvis ingenjorer, som
framfor allt arbetar med materiella tillgingar (Hellberg 1986).* I detta
kapitel beskrivs olika styrningsfaktorer, autonomi och diskretion, vil-
ket hor nidra samman med professioners relation till omgivningen, som
staten, andra yrken, klienter och den egna arbetsplatsen. Styrning och
autonomi handlar om férutsittningarna for det professionella yrkes-
utovandet. Det handlar ocksd om maktansprak, status, position och
legitimitet for de professionella och forindringar av dessa. En viktig
organisatorisk férindring dr inforandet av New Public Management
(NPM), inom framfér allt offentlig men idven privat sektor. Det har
inneburit att professionellas arbete i hogre grad styrs av externt for-
mulerade granskningskriterier och att arbetsorganisationerna har gjort
sig granskningsbara (Johansson & Karlsson 2013). Nir organisatio-
ner utsitts for, och inkorporerar externa granskningar kan det leda till
att maktrelationer mellan yrken forandras. De som arbetar med styr-
ning och granskning kan fa stérre makt pa bekostnad av dem som ar-
betar med kirnverksamheten, dvs. professionella som exempelvis la-
kare. Det innebar att de professionellas egenstyrning eller autonomi
minskar, medan den granskande styrningen okar (Power 2003:191~

46 L-professioner arbetar med "levande” och T-professioner arbetar med "ting”.



Kapitel 7. Styrning och autonomi

192). Andra forskare som exempelvis Noordegraaf (2011) varnar for
en “dikotomiserad” syn pa relationen styrning och autonomi, eftersom
det kan leda till alltfér normativa och férenklade forklaringar av kom-
plexa processer.

Professionell autonomi definieras som frihet i det professionella yr-
kesutovandet. Begreppet anger att det finns utrymme for sjilvstindiga
besluti en rad fragor (Brante 2009:27), dvs. den diskretion ett yrke har
i sitt yrkesutévande och i sin organisation (Gross et al. 2007:1451).
Den professionella autonomin baseras ofta pd en hog grad av speci-
aliserad kunskap, som kan medféra makt och status i férhallande till
andra yrken och uppritthalls och ges legitimitet pd makro-, meso- och
mikroniva (Freidson 1994:75-76). Autonomi omfattar savil profes-
sionen kollektivt som den enskilda yrkesutovaren. Emile Durkheim
har beskrivit professionella yrken som relativt autonoma féormedlan-
de linkar mellan stat och medborgare. Deras funktioner ar flera, som
uppratthallande av social kontroll genom exempelvis domarnas funk-
tion eller som integrerande genom ldrarnas pedagogiska och socialise-
rande funktion. Professionernas formedlande funktion innebar att de
styr och blir styrda (Brante & Johnsson 2012). Till stor del har profes-
sionerna haft en sirstillning pa arbetsmarknaden genom exempelvis
legitimation eller certifiering som garanteras av staten eller en yrkes-
organisation. Genom legitimation eller certifiering sakras professio-
nens jurisdiktion i relation till andra yrken.

Professionella normer definierar dels det som &r ett bra utfort ar-
bete, dels makten 6ver det egna arbetet. Den senare aspekten innebar
att beslut fattas pa basis av professionella bedomningar, dvs. diskretion
och autonomi (Hasselberg 2012; Molander 2011). Professionella yr-
ken strivar efter att styras av sina egna, och att ha kontroll bade 6ver in-
tride i professionen och befordran inom den (Freidson 1994 ). Profes-
sionella blir ddrmed svara att styra och exploatera. Forhillandet mellan
professioner och staten har beskrivits som ett (informellt) kontrakt,
dar forutsittningen har varit att samhillet litar pa professionerna. Fi-
gur 7.1 pa ndsta sida belyser relationen mellan staten och professioner
(Hasselberg 2012:18).
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De professionellas ansvar: De professionellas rattigheter:
Engagemang/kall utan héga krav p& eko- |  Autonomi = intrédeskontroll, kvalitets-
nomisk kompensation kontroll, de professionella besitter

chefspositionerna

Statens rattigheter: Statens ansvar:
Tillgang till de professionellas arbete Lédmna styret av professionen och dess
utan tvéng att kompensera professionen konkreta arbete till de professionella

ekonomiskt fullt ut

Figur 7.1 Det professionella kontraktet.

De professionellas funktion, position och relation till staten, som har
beskrivits ovan, har utmanats under de senaste decennierna. Ylva Has-
selberg uttrycker det som att det professionella kontraktet dr féremal
for omforhandling (Hasselberg 2012:19). Det pagir en forindring
dar professionerna blir allt mer externt styrda, medan professionsstyr-
ningen minskar, dvs. det finns 6kade ansprak pa att ersitta autonomi
med extern styrning. Professioners diskretionira arbete, som bygger
pa bedomningar och beslut baserade pa kunskaper och erfarenhet, har
ifragasatts pa grund av bristande transparens. Just denna professionel-
la aspekt ar ett centralt mal for externa styrningsambitioner. Ett satt
att gora bedémningar mer transparenta dr 6kad standardisering med
hjilp av olika granskningssystem, som interna kvalitetssystem, system
tor maluppfyllelse etc., som sedan linge har varit vanligt inom teknik
och varuproduktion.

Styrning definieras enligt Nationalencyklopedin som "administra-
tivt sett alla de atgarder som ledningen i en organisation vidtar for att
paverka dess processer och resultat”. Styrningen fokuserar mer pa led-
ning/management och effektivitet, och mindre pa det professionella
yrkesutovandet. Idéer om transparens och styrning/kontroll av profes-
sionernakan vi finnai olika beskrivningar av NPM — modeller (se exem-
pelvis Hall 2012; Hasselbladh & Bejerot 2008; och Munro 2004 ). Mi-
chael Power (1997) har beskrivit denna organisationsférandring som
“audit society”, eller granskningssamhillet. NPM-reformen har med-
fort 6kad decentralisering, vilket innebir att kommuner och landsting
har blivit friare att disponera sina resurser med regelbunden och de-
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taljerad uppfoljning som resultat. Samtidigt har syftet med manga nya
styrmetoder, sisom evidensbaserade riktlinjer, dokumentstyrning och
redovisningar med mera, varit att minska den professionella autono-
min (Levay & Waks 2009; Mastekaasa 2011:36). Professionella har
anpassat sig till forandringarna genom att bli delaktiga i arbetsorgani-
sationen och ansvariga for mal och resultat pa ett nytt sitt, dvs. en ny
organisationsprofessionalism uppstar som ersitter den dldre yrkespro-
fessionalismen (Evetts 2010). I Sverige har flera professioner genom
sina fackliga organisationer tagit stillning for manga av de forandring-
ar som inspirerats av NPM, och vissa professioner har varit aktiva i att
skapa nya forutsittningar for kontroll och uppféljning av det egna ar-
betet (Funck 2009; Hasselbladh, Bejerot & Gustafsson 2008:11). Pa
s& vis kan transparenstekniker som exempelvis riktlinjer, redovisning-
ar etc. bidra till att legitimera den egna verksamheten gentemot andra
yrken och en bredare publik (Levay & Waks 2006:224).

Med foljande tva exempel belyses hur de nya styrformerna kan pa-
verka organiseringen av professionellas arbete. Det forsta exemplet ar
socialtjanstens specialiserade enheter.*’ I dessa organisationer beskrivs
professionsstyrningen som svag och som en kompetensforlust hos so-
cialarbetarna avseende férmagan att uppfatta och tolka helheten i kli-
enters situation (Perlinski 2010). Samtidigt innebir specialiseringen
en Okad differentiering i socionomprofessionen och 6kad organisato-
risk legitimitet. Ett annat exempel ir sjukvardens DRG-system (tids-
och resursitgang per diagnos),*® vilket innebir att diagnoser och t-
girder anpassas efter en specificerad prislista (Socialstyrelsen 2013:9).
I Maciej Zarembas uppmirksammade artikelserie i Dagens Nyheter
ges flera exempel pa hur detta system har inneburit att likare brister i
sina professionella bedémningar, vilket i sin tur har lett till fatala kon-
sekvenser for enskilda patienter (Zaremba 2013). Bigge exemplen
belyser hur 6kad extern styrning medfér en forindrad organisering

47 Majoriteten avkommunernas socialtjinst ir organiserade som specialiserade enheter (Per-
linski 2010).

48 DRG ir ett system for sekundir patientklassificering som ursprungligen var avsett for slut-
envarden pa akutsjukhus. Systemet borjade utvecklas vid Yale University i USA (Yale DRG) un-
der 1960-talet i syfte att anvinda DRG fér kvalitetskontroll av sjukhusvarden (Socialstyrelsen
2013:9). Pis. S i samma rapport kan vi lisa: "Syftet med kodningen ér att dokumentera patien-
tens tillstind och méte med vérden sa precist som kodverken tillater.”
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av arbetet. Det senare belyser ocksa hur externt formulerade gransk-
ningskriterier styr det professionella omdémet mot specifika effektivi-
tetsmal, eventuellt pad bekostnad av den professionella bedémningen.
En stor del av den professionella makten forskjuts dirmed fran pro-
fessionen till dem som utformar granskningskriterierna ( Johansson &
Karlsson 2013:42).

De ovan skisserade férandringarna f6r organisationer och professio-
nell verksamhet kan beskrivas som olika institutionella logiker for ar-
bete. Eliot Freidson (1991) har definierat tre logiker for idealformer
av arbete. Den professionella logiken bygger pa att den yrkesverksamma
besitter en (hégre) specifik kunskap och har kontroll och styrning av
det egna arbetet. De yrkesverksamma dger monopol pa arbetsmarkna-
den genom sin kunskap och sitt yrkesutévande. Denna logik kan kopp-
las till det tidigare beskrivna professionella kontraktet. Marknadslogi-
ken styr de omstandigheter enligt vilka foretag agerar och fokuserar.
Marknaden ar 6ppen och oreglerad, och marknadskrafter, exempelvis
konsumenters efterfragan, bestimmer villkoren for yrkesutévandet.
Kostnadseftektivitet och begrepp som “value for money” ér centrala.
Den byrdkratiska logiken karakteriseras av regler och standarder i en
hierarkiskt strukturerad organisation. Den yrkesutévande kontrolleras
genom upprittade regelverk, som anvisningar, riktlinjer och formella
arbetsbeskrivningar.

Reformer som NPM ir starkt priglade av en byrakratisk logik och
har bidragit till att mer hierarkiska organisationer har skapats inom
den offentliga sektorn. Arbetsplatser dir professionella normer har
kontrollerat verksamheten i hogre utstrickning an administrativa styr-
system, exempelvis sjukhus, har genom NPM fatt en organisatorisk
identitet, organisatorisk rationalitet och en enhetlig hierarki (Bruns-
son & Sahlin-Andersson 2000; Hasselbladh, Bejerot & Gustafsson
2008). Savil marknadslogik som byrakratisk logik har fatt allt storre
genomslag i professionella verksamheter. De nya reformerna har ska-
pat forutsittningar for en byrakratisk kontroll snarare dn professionell
autonomi, och ett maktskifte till forman for management snarare dn
profession (Jonnergard, Funck & Wolmesjé 2008).
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Professionellas uppfatining av extern styrning

I den inledande texten diskuterades hur samhallsférandringar, som
okad styrning, paverkar de professionellas autonomi och position i ar-
betsorganisationer och i samhillet. I detta avsnitt beskrivs olika styr-
ningsfaktorer utifran enkdtsvaren. Flera aspekter av samhallelig styr-
ning ingar och ér operationaliserade pa f6ljande sitt:

”Ta stallning till foljande pastaenden om din egen arbetssituation
under senare ar dkat mycket till minskat mycket avseende a) den poli-
tiska styrningen; b) den byrakratiska styrningen och c) den ekonomis-
ka styrningen” (S svarsalternativ). Korrelationerna mellan dessa vari-
abler visar pa ett mattligt samband pa cirka r = 0,5. Svaren fran samtliga
yrken visas forst med hjilp av balansmatt,” och analysen anger att det
framfor allt dr ekonomisk och byrikratisk styrning som har 6kat (ta-

bell 7.1).

Tabell 7.1 Externa styrningsfaktorers paverkan pé arbetssituationen.

Balansmétt
Ekonomisk 70 (n = 4 634)
Byrdkratisk 55 (n =4 666)
Politisk 39 (n=4681)

I den foljande analysen av samtliga professioner ér de tva svarsalterna-
tiven "6kat mycket” och "6kat nagot” sammanslagna. Svaren redovisas
i procent. Jamforelsen mellan offentligt®® och privat anstillda visar att
det dr en storre andel i offentlig verksamhet som anser att den ekono-
miska styrningen har okat (78 % respektive 62 %). 66 procent av de
offentligt anstillda uppfattar att den byrakratiska styrningen har ékat
jamfort med 42 procent av de privat anstillda. 53 procent av de pro-
fessionella inom offentlig verksamhet uppfattar att den politiska styr-
ningen har 6kat jamfort med 23 procent avdem som ér anstillda inom
privat verksamhet. Resultatet ligger i linje med att det dr inom offentlig
verksamhet som de stora forindringarna har skett i och med inféran-
det av NPM. Den ekonomiska styrningen stir for den storsta 6kning-

49 For definition av balansmatt, se s. 33.

50 74 procent ar offentligt anstallda.
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en savil inom offentlig som privat verksamhet, vilket kan tolkas som
ett utslag av 6kade krav pa ekonomisk effektivitet. En hogre andel av
dldre jamfort med yngre svarande uppfattar att den externa styrning-
en har dkat; ekonomisk styrning (76 % respektive 70 %); byrakratisk
styrning (66 % respektive 52 %); politisk styrning (47 % respektive
42 %). Det finns ingen skillnad mellan min och kvinnor avseende upp-
fattningen om styrning. Nya ledarskapsformer har poingterats i mark-
nadsstyrningen, men vi finner inga storre skillnader mellan chef och
icke chef i materialet, drygt 70 procent i respektive grupp uppger att
den ekonomiska styrningen 6kat. Samma monster aterfinns for byra-
kratisk styrning (57 % respektive 60 %) och for politisk styrning (41 %
respektive 46 %).

I nésta steg har de olika professionernas uppfattning om den externa
styrningen analyserats. Skillnaderna kan vara storre dn de framtrader i
diagrammet beroende pa hur férdelningen eller standardavvikelsen ser
ut. De grupper som har ligst medelvirde, dvs. uppfattar en hog grad av
styrning, ir likare, sjukskoterskor och poliser (tabell 7.2).

Tabell 7.2 Professionellas uppfattning av extern styrning, medelvirde.

Yrke Politisk Byrakratisk Ekonomisk
Arkitekt 2,74 2,62 2,31
Sjukskatterska 2,24 2,11 1,6
Behandlingsass. 2,31 2,14 1,88
Biomed.analyt. 2,54 2,39 1,91
Ekonom 2,71 2,47 2,17
Ingenjor 2,75 2,45 2,09
Jurist 2,56 2,38 2,2
Lakare 2,07 1,76 1,57
Larare/LR 2,01 1,81 1,71
Officer 2,13 1,9 1,82
Milisinsp. 2,59 2,39 2,15
Polis 2,12 1,87 1,51
Prast 2,69 2,5 2,09
Psykolog 2,26 2,13 1,8
Socionom 2,33 2,13 1,82
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Yrke Politisk Byrakratisk Ekonomisk
Univ.ldrare 2,38 1,95 1,91
Larare/LF 2,3 2,17 1,91

Professionerna har olika uppfattningar om hur den externa styrningen
har 6kat. Bland likare, poliser, sjukskoterskor, grundskoleldrare och of-
ficerare uppger runt 80 procent att en 6kad ekonomisk och byrakratisk
styrning dgt rum. Ekonomisk styrning ar ocksa kopplad till byrakra-
tisk styrning avseende exempelvis malvisioners ekonomiska sida, dvs.
att atgirder ska vara kostnadseftektiva, dir det tidigare beskrivna DRG-
systemet inom sjukvarden ar ett exempel. De yrken som skattar en lig-
re grad av ekonomisk och byréakratisk styrning arbetar framfér allt inom
den privata sektorn, som arkitekter, ekonomer och civilingenjorer.

Byrakratisk styrning dr en del av den omfattande férandring inom
offentlig forvaltning som introducerades pa 1980-talet och som nu
ar institutionaliserad. Organisatorisk professionalism beskrevs inled-
ningsvis i detta avsnitt, och det dr hir den byrakratiska styrningen har
sin arena. Det handlar om riktlinjer och olika typer av dokumentstyr-
ning for att professionella ska kunna f6lja de mal som organisationen
har satt upp. Decentraliseringen och avregleringen av offentlig sektor
har medfort att den politiska styrningen har minskat — eller med andra
ord att den politiska logiken minskat och ersatts av ekonomisk och
byrakratisk logik (se kapitel 6).

Styrningens konsekvenser for arbetets kvalitet

Ovanstdende analys visar att den externa styrningen har okat for fler-
talet av yrkena, framfér allt f6r dem som arbetar inom offentlig sektor.
For att fa en uppfattning om hur styrningen paverkar arbetssituationen
har f6ljande fraga stillts:

"Om forandringar har 4gt rum, anser du att de varit positiva eller
negativa for arbetets kvalitet?” Forandringarna som definieras i fraigan
ar politisk styrning, byrakratisk styrning, ekonomisk styrning, okad
arbetsmingd och mer administration. Aven hir finns det fem svars-
alternativ fran "mycket positiva” till “mycket negativa”. Svarsalternati-
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ven “ganska negativa” och “mycket negativa” ar sammanslagna, liksom
“ganska positiva” och "mycket positiva”.

Drygt hilften till tva tredjedelar har svarat att férindringarna varken
har haft positiva eller negativa effekter. Det ar dock ett betydligt stor-
re antal som skattar negativa dn positiva konsekvenser av forindring-

arna (tabell 7.3).

Tabell 7.3 Styrningens negativa paverkan pa arbetets kvalitet, i procent.
Yrke Politisk Byrakratisk Ekonomisk
Arkitekt 15 27 29
Behandlingsass. 29 49 62
Biomed.analyt. 27 32 60
Ekonom 17 33 22
Civilingenijor 17 39 30
Jurist 18 36 41
Lékare 52 75 70
Larare/LF 35 50 64
Larare/LR 46 71 80
Miljsinspektor 22 39 49
Officer 27 69 47
Polis 29 68 76
Prast 35 44 40
Psykolog 38 57 65
Sjukskaterska 43 59 77
Socionom 27 54 60
Univ.lgrare 31 66 60

Den ekonomiska styrningen har 6kat mest, och det dr framf6r allt pro-
fessionella yrken inom privat sektor som uppfattar det som positivt for
verksamheten. Bland ekonomerna édr det 36 procent som anser att det
har paverkat arbetet positivt foljt av civilingenjorerna, ddr 26 procent
anser att det ar positivt. Det ar kanske inte férvanande da ekonomer
under de senaste decennierna har haft en expanderande arbetsmark-
nad.
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En stor andel av de professionella uppfattar att administrationen har
okat i hog grad. I den ena ldrargruppen, (LR), dr det 96 procent som
skattar att de administrativa sysslorna har okat. Bland lakare, lirare
(LF), och sjukskoterskor dr det kring 80 procent som uppger en dkad
grad av administrativa sysslor. Mindre paverkade ér arkitekter och eko-
nomer, ddr drygt 60 procent uppger 6kad administration. Den 6ka-
de administrationen handlar troligtvis om 6kade dokumentationskrav
och utvirderingskrav.

Arbetstakten har okat for alla yrken i studien, minst for arkitekter,
ekonomer och civilingenjérer med drygt 60 procent. Storst 6kning
anges av ldrare (LR) och lirare (LF) (90 % respektive 84 %) samt for
likare och sjukskoterskor (bagge 82 %). Denna typ av forandringar av
forutsittningarna for de professionella belyses i en artikel i Sydsvenska
Dagbladet (14/2 2012, C, s. 12-13). En hogstadielirare beskriver sin
arbetssituation:

Arbetsbelastningen har 6kat. Undervisningstiden dr densamma som
torr, men mingden dokumentation och skrivbordsarbete har svillt.
Klasserna har blivit storre, eleverna med extra stodbehov fler och be-
sparingskraven aterkommande./.../ Vi har ett nytt betygssystem
och en ny lidroplan. Nya arbetsomraden, bedomningskriterier och
dokumentationskrav har tillkommit. Det betyder att jag méste dnd-
ra innehallet i mina lektioner, underlagen till proven och betygskri-
terierna.

Den intervjuade liraren berittar att han arbetar pa oavlonad arbets-
tid (ca 10 tim/vecka) for att klara av den kade arbetsbelastningen.
Citatet avspeglar hur den byrakratiska logiken med dess olika styr-
system forandrar den professionelles arbetssituation att i hogre grad
syssla med administrativa uppgifter vid sidan om sin kdrnverksamhet
pa bekostnad av sitt professionella utévande och sin kompetens. Re-
sultaten visar entydigt pd 6kad extern styrning, som till stor del upp-
fattas som negativ for kiarnverksamheten. Den ekonomiska styrningen
har 6kat mest och har troligtvis paverkat arbetsorganisationernas ut-
veckling mot mer standardiserade metoder, vilket vi har visat exempel
paikapitlet. Professionella stills infor situationer som kan innebira att
bedomningar och beslut blir kringskurna pa grund av exempelvis be-
sparingar.
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Aven om flera professionella grupper uppfattar en ékad styrning
och att den paverkar kirnverksamheten pa ett negativt sitt, framkom-
mer en delvis annan bild pa fragan om vad som utmirker de professio-
nellas arbete. Enkitfragan ar stilld pa foljande sitt:

"I vilken grad utmirks ditt arbete av att du: a) genomfér arbetsupp-
gifter pa ett annat sitt an du anser ritt, b) inte kan géra de insatser du
anser att ditt yrke borde géra pa grund av ekonomiska rationalisering-
ar eller besparingar?”. Fragan har fem svarsalternativ fran i mycket hog
grad” till ”i liten grad”. De tva svarsalternativen ”i mycket hog grad”
och ”i ganska hog grad” dr sammanslagna och presenteras i procenttal.

Analysen visar att professionella uppfattar att de kan utféra sina ar-
betsuppgifter pa det sitt de anser ritt (figur 7.2). Diaremot ir det flera
professioner som anser sig vara begrinsade i val av insatser pa grund
av ekonomiska besparingar, vilket antyder att dilemman kan uppsta.
Det ar de tva lirargrupperna som uppfattar mest begransningar. Dessa
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Figur 7.2 Arbetsuppgifter och besparingar — utmérkande fér arbetet, i procent.
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professionella har ocksd i hog grad varit utsatta for direkta politiska in-
terventioner med nya regler som paverkar yrkesutdvningen (se Krantz
& Fritzén 2013). De som ér minst paverkade av ekonomiska begrans-
ningar ir ekonomer, jurister och biomedicinska analytiker.

Den externa styrningen har for flera professionella yrken medfért
negativa konsekvenser for kiarnverksamheten. Samtidigt skattar majo-
riteten att de kan utfora sitt arbete pa det sitt som de anser ritt. I ndsta
avsnitt analyseras nagra olika aspekter av de professionellas villkor i ar-
betsorganisationen.

Professionell autonomi

Liksom styrning dr autonomi centralt i studier av professioner. Auto-
nomin, dvs. friheten i det professionella yrkesutovandet, paverkas av
torandringar i samhillet. Resultaten fran studien visar att de professio-
nella allt mer blir styrda av externa faktorer. Innebar den 6kade styr-
ningen ddrmed att den professionella autonomin minskar? Utifrin
svaren ovan kan vi dra slutsatsen att exempelvis lirares diskretionira
utrymme och autonomi har minskat genom férindrad organisering
av arbetsorganisationen. Men dven om den professionella autono-
min minskar for professionella pa en 6vergripande niva, kan det finnas
andra aspekter i arbetssituationen som den yrkesutdvande kan styra
och ha kontroll 6ver. I foljande avsnitt analyseras nagra aspekter av
autonomi pa mikroniva.

Arbetsautonomi

Visentligt for de professionella ar friheten att kunna bestimma over
sin konkreta sociala arbetssituation, vilken kan definieras som arbets-
autonomi: “the degree to which the job provides substantial freedom,
independence, and discretion to the individual in scheduling the
work and in determining the procedures to be used in carrying it out”
(Mastekaasa 2011:37).%! Det handlar siledes om kontroll och frihet
for yrkesutovaren, en egenstyrning av olika aspekter i arbetssituatio-
nen. I studien har fragor om arbetsautonomi formulerats med féljande
fyra pastienden som respondenterna har tagit stillning till:

51 Mastekaasa refererar till Hackman och Oldhams arbete fran 1975.
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a. Jag bestimmer sjilv mitt arbetsschema.
b. Jag bestammer sjdlv min arbetstakt.
c. Jag kan sjilv bestimma nir jag tar paus.

d. Jag kan sjilv gora férindringar i tidsplaneringen om jag blivit avbru-
ten i mitt arbete.

De fyra pastiendena dr sammanslagna till ett index, och resultaten
redovisas i balansmatt (figur 7.3).
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Figur 7.3 Arbetsautonomi, index.

De professioner som uppfattar sig ha hog grad av arbetsautonomi ar
praster, civilingenjorer, ekonomer, universitetslarare, arkitekter och
milj6inspektorer. Med undantag for prister och universitetsldrare ar
det yrken som till stor del arbetar inom privata organisationer. Liksom
i studien frin 1996 (Svensson 2002) visar resultaten att dessa pro-
fessioner anser sig ha en hog grad av frihet pa arbetsplatsen.

De professioner som visar ett ligt balansmatt avseende arbetsauto-
nomi ar framfor allt vilfardsstatens professionella yrken, diar majori-
teten arbetar inom miénniskobehandlande organisationer i offentlig
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verksamhet. Larargrupperna ar de som uppfattar sig ha minst mojlig-
het att paverka arbetsschema, arbetstakt, pauser och férandringar pa
arbetsplatsen. Likare och sjukskoterskor skattar ocksa att de har sma
mojligheter att paverka arbetssituationen. Bade inom skola och sjuk-
vard dr arbetet schemalagt och organiserat i relation till kollegor, elev-
er och patienter, och i dessa verksamheter finns ett 6msesidigt beroen-
de av varandra for att arbetet ska kunna utforas.

Professionell autonomi och andra aktérer

Den professionella autonomin gentemot andra aktérer, hur den tar sig
uttryck och kan forstas, ar fragestallningar som handlar om relationen
mellan olika professionella yrken och mellan professionella och deras
malgrupper, exempelvis klienter/patienter/kunder. Féljande avsnitt
beror den professionella autonomin avseende hur de professionella
uppfattar sin professionsspecifika kompetens, sin auktoritet och legiti-
ma makt i relation till andra aktorer. I yrkesutovandet sitter de profes-
sionella grinser gentemot andra i syfte att bevara och stérka sin juris-
diktion och autonomi. Det 4r genom den professionelles kompetens
som auktoritet och legitimitet skapas i forhallande till malgrupper,
samarbetspartners och chefer.
I enkdten har foljande fragor stillts:

1. Tvilket grad godtar dina klienter/kunder/patienter/elever/studen-
ter din kompetens utan att du behover argumentera?

2. Godtas din kompetens av kollegor fran andra yrken utan att du be-
hover argumentera?

3. Godtas din kompetens av dina chefer eller arbetsledare utan att du
behover argumentera?

Resultaten redovisas i medelvirde dels for de olika professionerna,
delsi ett index dar virdena fran de tre fragorna dr sammanslagna. Skill-
naderna kan vara storre dn de framtrader i tabell 7.4 pa ndsta sida bero-
ende pa hur fordelningen eller standardavvikelsen ser ut.
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Tabell 7.4 Godtagande av kompetens i tre aspekter samt ett index, uppdelat pa
yrken.

Yrke/Delaspekt 1 2 3 Index
Arkitekt 3,94 3,88 4,13 3,97
Sjukskaterska 4,55 4,30 4,27 4,38
Behandl.ass. 4,15 3,97 4,12 4,08
Biomed. analytiker 4,31 4,14 4,18 4,23
Ekonom 4,13 4,09 4,17 4,13
Ingenijor 4,16 4,09 4,21 4,16
Jurist 4,30 4,24 4,32 4,29
Lakare 4,39 4,35 4,24 4,32
Larare, IR 4,34 4,19 4,28 4,28
Officer 4,30 4,15 4,31 4,25
Miljginspektor 3,94 4,00 4,20 4,04
Polis 3,75 4,14 3,90 3,93
Prast 4,44 4,17 4,32 4,30
Psykolog 4,62 4,26 4,28 4,38
Socionom 4,39 4,07 4,28 4,25
Universitetslarare 4,38 4,12 4,14 4,21
Larare, LF 4,34 4,05 4,13 4,17

En stor andel av de professionella anser att deras kompetens godtas i
hog grad av sina respektive malgrupper. Lagst virde har poliser, miljo-
inspektorer och arkitekter. Hur de professionella uppfattar malgrup-
pernas acceptans av kompetensen ligger nira fragan om fortroende. I
kapitel 8 visar vi att de tre professionerna inom hilsofiltet tillmittes
hogt fortroende bade fran allminheten och fran andra professioner,
vilket ocksa stimmer 6verens med den egna uppfattningen.

Den andra aspekten i fragan 4r hur kollegor fran andra yrken respek-
terar och godtar kompetensen. Psykologer, likare och sjukskoterskor
har hogst medelvirde avseende att deras kompetens godtas och res-
pekteras av andra yrken. Som framgar i kapitel 8 har vi visat att profes-
sionellas fortroende f6r andra professionella har 6kat mellan 1996 och
2010. Att andra professioner godtar ens kompetens ar inte minst vik-
tigt i samarbetssituationer. I kapitel 6 och 9 framkom att samarbete ar
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vanligt, cirka tva tredjedelar av professionerna uppgav att de i hog grad
samarbetar med andra professionella. De grupper vars yrkesutovning
innehaller hogst grad av samarbete med andra ir sjukskoterskor, lika-
re och arkitekter. I lirargrupperna (universitets-, imnes- och grund-
skolldrare) samt bland officerare uppger kring hilften att de samarbe-
tar med andra yrken.

Chefer och ledare har auktoritet och makt i arbetsorganisationen,
och den tredje fragan belyser om chefer och arbetsledare godtar pro-
tessionellas kompetens. Alla yrkena har ett hogt medelvirde hir, med
undantag for poliserna. Sammanfattningsvis kan vi konstatera att de
professionella anser att deras kompetens har en hog grad av legitimi-
tet bade i relation till malgrupper, andra professionella och till chefer.

Professionell styrning och diskretion

I detta avsnitt analyseras olika aspekter som utmirker det professionel-
la arbetet och som ér drivna av en professionslogik, dvs. de professio-
nellas specifika kunskap. I kapitel 5 har olika kunskapsformer belysts,
medan detta avsnitt lyfter fram olika faktorer, som moraliska eller juri-
diska dilemman, som ligger till grund f6r professionella bed6mning-
ar och handlande. Ett dilemma kidnnetecknas av att tvd hansyn star i
motsittning till varandra och att det finns osikerhet kring vilket som
dr det bista valet (Agevall & Jenner 2008). Professionella dilemman
utgor i hog grad grunden for en diskretiondr bedémning, dvs. kompli-
cerade bedémningar i ett enskilt fall med hjilp av generella kunskaper
(Grimen & Molander 2010; Molander 2011). Professionell diskretion
innehaller bade en social och en kognitiv aspekt. Den sociala aspekten
kan beskrivas som ett diskretiondrt utrymme, vilket utgors av vad den
professionelle kan eller ar tillaten att gora eller inte gora, givet en upp-
sattning regler, som exempelvis lagstiftning, riktlinjer och organisato-
riska forutsattningar, samt professionella etiska koder. Den kognitiva
aspekten bygger pa de kunskaper och erfarenheter som den professio-
nelle har och utgor grunden fér de resonemang och avviganden som
den professionelle gor infér beddmning och beslut, sa kallat diskretio-
nirt resonemang (Molander & Grimen 2010:167-187; Molander et al.
2012). Professionell diskretion har diskuterats i relation till vilfirds-
statens professionella yrkesutovare (t.ex. lakare, sjukskdterskor och so-
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cionomer) och deras ansvar gentemot medborgare vad giller bedém-
ningar for vard eller bidrag (Grimen & Molander 2010). Delegeringen
av den diskretiondra makten bygger pé fortroendet for de professionel-
la, att de vill och kan utféra de uppgifter som aligger dem pa ett godtag-
bart och foretridesvis basta méjliga sitt (Hasselberg 2012; Molander
et al. 2012). Inledningsvis har vi diskuterat att den diskretionira mak-
ten har ifragasatts med krav pd 6kad transparens och att den 4r cen-
tral for externa styrningsambitioner. Resultaten fran denna studie vi-
sar att professionella (framfor allt inom offentlig sektor) uppfattar att
den okade styrningen har paverkat deras kirnverksamhet pa ett nega-
tivt satt. Samtidigt visar resultaten pa att allmidnheten har hogt fortro-
ende for professionella (se kapitel 8) och att yrkeskompetensen accep-
teras i hog grad.

Studien fran 1996 visade att de professionella var starkast styrda av
det egna yrkeskunnandet, dvs. utifrin kunskaper, utbildning och be-
provad erfarenhet, men ocksa av etiska regler, lagar och férordningar
(Svensson 2002). Fragan om professionell styrning dr ndgot annorlun-
da stilld i denna studie, varfor inga statistiska jamforelser kan goras.

Den fraga som har stillts i enkdten ar: "I vilken grad utmairks ditt
yrke av att du stills infor: a) svara moraliska dilemman, och b) svara ju-
ridiska dilemman. Fragan innehaller fem svarsalternativ, fran ”i mycket
hog grad” till ”i mycket lag grad”. Svarsalternativen ”i mycket hog grad”
och ”i ganska hog grad” ar sammanslagna i presentationen och redovi-
sas i procent.

Att stillas infor moraliska dilemman innebir att den befintliga upp-
sattningen regler eller riktlinjer for att géra en bedomning inte racker
till. For den professionelle innebir det en situation av osikerhet som
stiller krav pa diskretionira resonemang, dvs. att anvinda sin samlade
kunskap och erfarenhet for att géra en bedomning. Professionella som
stélls infor moraliska dilemman ar framfor allt de som har nira kontakt
med klienter/patienter/medborgare som har nagon typ av problem
(figur 7.4). Med andra ord de som arbetar i méinniskobehandlande or-
ganisationer, som sjukvard eller socialvard.
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Arkitekt
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Figur 7.4 Moraliska och juridiska dilemman — utmirkande for professionellt
arbete.

Bland prister 4r det s manga som 85 procent som anser att arbetet
ar styrt av moraliska dilemman. Professionella yrken som inte arbetar
med miénniskor, exempelvis civilingenjorer eller biomedicinska analy-
tiker, stills diremot mer sillan infor moraliska dilemman.

Lagar och férordningar styr i hog grad den offentliga sektorn och
dess mer 6verordnade struktur (se Svensson 2002). Flera av de pro-
fessionella yrkesutovarna anser att deras arbete utmirks av juridiska di-
lemman, framfor allt poliser och jurister (88 % respektive 85 %) som i
sitt dagliga arbete tillimpar lagstiftningen. Socionomers myndighets-
arbete priglas i hog grad av lagstiftning. Miljoinspektorerna har en om-
fattande lagstiftning att forhalla sig till och tva tredjedelar menar att det
ar utmirkande for deras arbete.

Kollegialitet bidrar till att skapa sammanhallning inom professio-
nella arbetsgrupper (Svensson 2011), och en central aspekt i profes-
sionell styrning ar den kollegiala granskningen varigenom de pro-

189



Kapitel 7. Styrning och autonomi

190

tessionella normerna vidmakthalls. Kunskap ar det som lankar ihop
normsystemet och egenmakten (autonomin) och som utgér grunden
for det professionella omdémet (Hasselberg 2012:47). Fér de profes-
sionella yrkena i studien 4r den kollegiala granskningen i hog grad ut-
mirkande for arbetet (figur 7.5). Universitetslektorer och biomedi-
cinska analytiker har ligst kollegial styrning (62 % respektive 45 %).

Arkitekt
Sjukskaterska
Behandlingsass.
Biomed. analyt.
Ekonom
Civilingenjor
Jurist
Lakare
Larare/LF
Ldrare/LR
Officer
Miljinspektor
Polis
Poykolog |
Pt ------:.
Sodonom . A —
Univ.ldrare

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figur 7.5 Kollegial granskning.

Olika aspekter av autonomi pa mikroniva har analyserats, dvs. hur de
professionella yrkena uppfattar sin grad av frihet pa arbetsplatsen. Det
ar framfor allt professionella yrken inom hilso-och sjukvirden samt
poliser som anser att de har lag grad av egenstyrning i sitt arbete. Dessa
resultat skiljer sig inte fran den tidigare studien fran 1996 (Svensson
2002). Overlag visar resultaten ocksi att uppfattningen om kompe-
tensen ar hog i relation till olika grupper. Denna friga snuddar vid fra-
gan om fortroende, da accepterande och respekt for yrkeskompetensen
delvis utgor grunden for fortroendet. Arbetet for de professionella ar i
olika grad styrt av moraliska och juridiska dilemman. En stor del av de
professionellas arbete ér praglat av kollegial granskning, dvs. en aspekt
som dr viktig for uppritthallande av professionell kunskap och normer.
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Sammanfattning

Detta kapitel har tagit sin utgingspunkt i hur olika styrningsfaktorer
paverkar professionella grupper i Sverige. Vi har sarskilt fokuserat pa
olika former av extern styrning och pa egenstyrning, dvs. professio-
nell autonomi. Resultaten visar att en stor del av professionerna upp-
fattar att den ekonomiska och byrakratiska styrningen har 6kat. Det 4r
framfor allt yrkesverksamma inom offentlig verksamhet som uppfattar
att den okade styrningen paverkar karnverksamheten negativt. Profes-
sionella grupper inom privat sektor, exempelvis ekonomer, ingenjorer
och arkitekter, uppfattar inte att styrningen har paverkat deras arbete
negativt i nagon hogre grad. Samtliga grupper i studien uppfattar att ar-
betstakten och den administrativa bérdan har 6kat.

En mer nyanserad bild vixer fram nir vi analyserar fragorna om
egenstyrning, dvs. autonomi. Analysen visar att en stor andel av de
professionella uppfattar en hog grad av egenstyrning i sitt arbete, med
undantag for yrken inom sjukvarden och larargrupperna. De profes-
sionella uppfattar att det finns en hog acceptans for deras kunskaper
bland malgrupper, andra professionella och chefer, vilket indikerar
en hog grad av legitimitet. Detta ligger i linje med studien fran 1996
(Svensson 2002), som visade att de professionella var starkast styrda
av det egna yrkeskunnandet, etiska regler, lagar och forordningar. Den
kollegiala granskningen uppfattas som hog, vilket bidrar till att upp-
ratthalla och utveckla de professionella normerna som ligger till grund
tor den professionella bedomningen.

Vi skrev inledningsvis att det professionella kontraktet dr under
forandring och att krav pa transparens i de professionella arbetspro-
cesserna dr ett centralt mal for styrning. Resultaten fran de tva larar-
grupperna i denna studie visar att de i hog grad ar styrda och att deras
egenstyrning har minskat. Resultaten avseende 6kad styrning, framfor
allt inom offentlig verksamhet, stimmer vil med annan forskning (se
exempelvis Hasselberg 2012; Hasselbladh & Bejerot 2008; Liljegren
& Parding 2010; Munro 2004; Power 1997; och Rogowski 2010) som
pekar pa bade ett forandrat professionellt kontrakt till staten men ock-
sa forindrade arbetsorganisationer, dvs. férandrade relationer mellan
profession — organisation — stat. Trots 6kad extern styrning, uppfattar
majoriteten av de professionella ocksa en hog grad av autonomi, legi-
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timitet och kollegial granskning. Resultaten avspeglar komplexiteten i
professionella processer, det finns inget linjirt samband mellan 6kad
styrning och minskad autonomi. Ett sitt att forsta resultaten dr genom
diskretionbegreppets tva dimensioner, den sociala och den kognitiva.
Den sociala aspekten, dvs. det utrymme den professionelle har att for-
halla sig till, exempelvis lagstiftning, riktlinjer och organisatoriska for-
utsittningar, ir den aspekt som direkt paverkas av extern styrning. Den
kognitiva aspekten, dvs. de kunskaper och erfarenheter den professio-
nelle har, paverkas i mindre grad av den externa styrningen och upp-
ratthalls bland annat genom kollegialiteten.



KAPITEL 8.
Professionellas fortroende

Detta kapitel syftar till att beskriva och analysera fortroendet for ett
antal professionella yrken. Det handlar dels om allmédnhetens fortro-
ende for experter eller professionella, dels om professionellas fortro-
ende for andra professionella yrkesutévare. Det handlar ocksi om
tortroende for vissa samhillsinstitutioner dir professionella arbetar.
Allménhetens fortroende jamférs med hur professionella bedomer el-
ler uppskattar allmdnhetens fortroende f6r dem. Forklaringar till varia-
tioner i fortroendet for olika yrken soks hos allmanhet, professionella
som respondenter och delvis i yrkenas kinnetecken. Fortroende for
professionella ar ett visentligt professionssociologiskt problem, lik-
som ett mycket viasentligt politiskt problem. Dessutom ar det nagot
som i mycket hog grad intresserar professionerna sjilva i deras stravan
att skapa och behalla sin stallning i samhillet och i relation till klien-
ter. Fortroende bland allminheten for enskilda yrkesutévare, yrken
och deras motsvarande institutioner utgor ett viktigt villkor for pro-
fessionella och deras arbete, strategier och ansprak. Fortroendet hor
ihop med att professionella gor bedémningar efter eget skon (diskre-
tion) i kraft av sin utbildning och eventuella legitimation (Molander
2010/2011).

Teorier om professioner har anda oftast haft fortroende som en del
av definitionerna och som en premiss for studier av professioner snara-
re in det som ska studeras (Fransson 2012:13). Fortroendet har dock
aktualiserats av en rad samhillsférindringar under de senaste tre de-
cennierna som har fériandrat professioners relationer till politiker, orga-
nisationsledningar, klienter och allmanhet. Det har skett en avreglering
inom utbildning och inom administrativa och organisatoriska struktu-
rer. Denna avreglering har gett storre plats 4t lokala aktorer — antingen
politiker och chefer eller professionella. I manga linder har marknads-
liknande former eller kvasimarknader introducerats for att kontrollera
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vilfardsprofessionell service: olika grader av privatiserad service; at-
skillnad mellan politiker och administratérer som képare, och profes-
sionella som siljare av service; konkurrens, budgivning, kontrakt och
marknadsforing; ersattning till mindre enheter baserad pa resultat; in-
terna marknader; utvirdering (ofta bara i ekonomiska termer); och
klienternas, eller rittare sagt kundernas, valfrihet dr de mest utbredda
tecknen pa denna marknadisering.>* Bakom sadana forandringar har
ibland funnits ett slags misstroende av professionell autonomi och ex-
pertis. Tillsammans har detta skapat nya forutsittningar for fortroende
mellan staten, allminheten och de professionella.

De professionella konfronteras nu pa olika sitt med marknadslogik
(Fournier 2000). For det forsta ifrigasitts de oberoende filten med au-
tonom professionell kunskap av marknadsdiskursen, som betonar de
sociala problemens komplexitet och deras 6msesidiga beroende. For
det andra ersitts internt formulerade kriterier for praktik och genom-
forande med externt formulerade kriterier, t.ex. kundtillfredsstillelse
och ekonomisk framgang, konkurrens om offentliga medel och kunder
som soker "value for money” (Fournier 2000:80). Fér det tredje un-
dersoker den "envildiga konsumenten” alternativen och ifragasitter de
professionellas auktoritet och klienternas beroende, och viljer och for-
vérvar sjilv sin service. Etablerandet av kvasimarknader och resultat-
baserad finansiering har pA manga omraden férindrat relationen mel-
lan klienter och professionella till konsumentrelationer, som i hog grad
praglas av kunders relationer till organisationer.

En annan stor samhillsférindring rér evidensbasering av profes-
sionellt arbete som paverkar etik, kollegiala relationer och inte minst
fortroende frin omgivningen (Grimen & Terum 2009; Liljegren &
Parding 2010; Blom m.fl. 2011; Bergmark & Lundstrém 2011). Det
gar ut pa att sammanstilla forskning inom ett omrade som underlag
for verksamma atgarder och professionell intervention. Syftet med evi-
densbasering dr att minska avstandet mellan forskning och praktik ge-
nom att ha storre dokumentation av behandlingseffekter som kan till-
limpas mera direkt i klinisk och annan verksamhet (Ekeland 2009;
Oscarsson 2011). Den formuleras i behandlingsmanualer, ménster

52 En utvirdering av kvalitet och effektivitet av dessa forindringar rapporteras i Hartman
(2011).
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och modeller. Harigenom avser man att minska diskretionen i arbe-
tet och infora starkare samtidig kontroll, som till sina eftekter utgor ett
slags misstroende av professionell autonomi. Det sker ocksd en utveck-
ling fran kollektiva 16sningar till individuella som t.ex. pd omradet soci-
alt arbete delvis handlar om medikalisering (Oscarsson 2011:184 ff.).
Etik och kollegialitet, och de former av ansvar och ansvarsutkrivande
som f6ljer med sidan organisering, utmanas saledes pa flera nya sitt,
vilket gor att professionella yrken tvingas att omférhandla och férnya
sin etik och sina kollegiala relationer. Detta sitter ocksa nya villkor for
tortroende fran omgivningen.

Forsta delen av kapitlet diskuterar begreppen tillit och fortroende,
medan andra delen redovisar data frin nagra olika enkitstudier. Nag-
ra fragor att besvara dr: Vad menas med tillit och fortroende? Hur ter
sig allmidnhetens fortroende for professionella? Det édr en viktig poli-
tisk fraga i sig, om det finns fortroende for olika samhillsinstitutioner
och hur det fordelar sig mellan olika medborgare och hur det forand-
ras over tid. Hur ser professionella pa allmanhetens fortroende for pro-
fessionella, och hur ska man forklara skillnader mellan olika yrkens be-
démningar? Hur 6verensstimmer allminhetens bedomning med de
professionellas bedomning? Hur har fértroendet for vissa yrken for-
dndrats under senare ar?

Begreppen tillit och fértroende

Legitimitet anses inom stora delar av samhillsvetenskaperna som det
mest effektiva sittet att reproducera social ordning och sammanhall-
ning (Weber [1920] 1978: del III). Legitimitet definieras som den
process genom vilken ett socialt system rittfirdigas av sina medlem-
mar, dvs. att de styrande far ritten att styra av de styrda. I det sociala
systemet finns alltsé ett samforstaind mellan de styrande och de styrda.
Begreppet uppfattas oftast i relation till politisk makt och politisk styr-
ning i relation till medborgarna. Det skiljer sig pa ett distinkt sitt frin
de rationella val som individuella konsumenter gor pa marknaden, dir
beslut och relationer legitimeras av fria val som ar kopplade till eko-
nomiska transaktioner och dir beslutet att byta leverantor kallas exit
(Hirschman 1970). Men begreppet legitimitet anvinds ocksa i andra
sammanhang an de politiska och ekonomiska transaktionernas och ut-
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bytenas sfir, t.ex. i samband med kunskaps- och expertvillkor i tillits-
och fortroenderelationer.

Legitimitet ar dirmed nira kopplat till tillits- och fortroendebegrep-
pet, som i sin tur relateras till socialt kapital (Luhmann 1979; Ostrom
1990; Coleman 1990; Putnam 1996; Misztal 1996; Lin 2001; se dven
Bjérngren Cuadra & Fransson 2012). Dessa begrepp fick ny aktuali-
tet inom samhillsvetenskaperna fran 1980-talet. Det finns goda skal
att ateranvanda dem i professionsanalyser eftersom de ér viktiga for att
skapa tillit i yrken, och fértroende for de institutionella ordningar som
dessa ingdr i — nagot som i sin tur 4r en indikation pa medborgarnas
fortroende i manga andra sammanhang, liksom fo6r samhallet i stort
(Rothstein 2003; Johansson, Jonsson & Solli 2006; Holmberg & Wei-
bull 2012).

Skillnaden mellan tillit och fortroende ar kopplat till att professio-
nella och institutioner utgdr skilda nivier (Luhmann 1979; Seligman
1997). Personlig tillit (Vertrauen) betraktas som en férvintan pa in-
divider och deras beslut. Att ha tillit till individer omfattar ataganden
om sa kallat face work, eller direkta moten, dir andra aktorers drlighet
och palitlighet soks (Giddens 1990:80). Det giller t.ex. lirare och an-
dra professionella aktorer och deras personliga relationer med elever
och klienter. Dessa relationer utgdr anknytningspunkter (access points)
till system eller sociala institutioner, som skolor och sjukhus. I motsats
till detta omfattar ett opersonligt fortroende snarare forvintningar och
forutsagbarhet kopplat till dessa institutioner och hur aktorerna — sa-
vil den professionella som klienten/eleven — anvinder regler och ru-
tiner samt rollférvantan. Fortroende for system ar ett ansiktslost ata-
gande som vilar pa en fortrostan till professionell kunskap och expertis
(Giddens 1990).

Tillit till andra har manga inneborder — t.ex. en férvintan om de-
ras hingivenhet och pilitlighet (Giddens 1990:33). Pa systemniva,
ddremot, kan fortroende handla om f6érvintningar som man har som
medborgare, att man kan fa sina intressen tillvaratagna utan att behéva
torsikra sig om att de som har makt inte missbrukar sin maktposition,
vilket i huvudsak ror fragor om legitimitet (Elliot 1997:41; Misztal
1996:245 fF.). Fortroende som en egenskap hos system kallas ibland
socialt kapital. Det baseras pd normer kring fortroende och nitverk
mellan medlemmarna i systemet, vilket antas underlatta sociala rela-
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tioner och reducera komplexitet, risk och osikerhet (Luhmann 1979;
Coleman 1990; Putnam 1996; Lin 2001).

Niclas Luhmann menar att det modernas 6kande komplexitet och
risker skapar en sorts behov av en risktagarrationalitet. Tillit medver-
kar till att reducera social komplexitet genom att ga utover tillginglig
information och generalisera beteendeforvintningar och ersitta sak-
nad information med internt garanterad sikerhet (Luhmann 1979:93).
Tillit far da funktionen att 6ka ett systems mojliga komplexitet, vilket
sker genom storre tolerans for osidkerhet. Den blir ett sitt att gora fram-
tiden mera forutsigbar och ddrigenom framtidens alla eventualiteter
mera uthirdliga. Social ordning i moderna samhallen é4r for Luhmann
inte baserad pa personlig tillit, som i traditionella samhillen, utan pa
opersonlig systemtillit. Den vilar pa garantier for att den interna kon-
trollen fungerar, vilket han kallar for institutionaliserad misstillit. Om
den fungerar hér bland annat ihop med om kollegialiteten utgér kon-
troll av eller skydd for den egna gruppen eller yrket. Tillit till abstrakta
system kallar Luhmann fértroende (confidence), d2 man inte tar hin-
syn till alternativ. Om man diremot viljer en handling till nackdel for
andra handlingar, trots mojligheten att bli sviken av andras handlingar,
definieras situationen som tillit (trust) (a. a.s. 69).

Bengt Larsson (2007a; b) utvecklar Luhmanns distinktion pa fol-
jande sitt: Tillit ror forvantningar riktade till personer och deras for-
maga (kunnande, kompetens, expertis och omdémesgillhet), deras
vilvilja (intention, motivation och hallning) samt deras integritet
(virdekonsistens, kongruens, principfasthet). Fortroende ror i stillet
roller som dr ett abstrakt komplex av forvantningar riktade till yrkes-
roller; samt program eller system av reglerade rutiner, vilket ocksa
innefattar metaprogram som tillsynsprogram och kvalitetsvirdering-
ar; liksom forvintningar i forhallande till generella varden, som halsa
och rittvisa och liknande, vilka tjanar som rittesnore for att bedoma
professionellas handlingar.

Anthony Giddens menar att frigan om social ordning bér omfor-
muleras till hur sociala system binder tid och rum och skapar avstind
i tid och rum (Giddens 1984). Det ir diri som modernitetens dyna-
mik aterfinns genom att vara den viktigaste forutsattningen for det han
kallar "urbiddningen” (disembedding), genom att den gynnar utveck-
lingen av rationaliserade organisationer, vilka férmar binda ihop det
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lokala med det globala och genom att historien ingriper i och anvinds
till att forma framtiden (Giddens 1990). Men dynamiken finns ocksa i
"urbaddningen’, vilket innebir att sociala relationer lyfts ur sina lokala
interaktionssammanhang och sprids ut 6ver tidrummet. Det sker for
det forsta med symboliska utbytesmedel, som t.ex. pengar, aktier och
kontrakt, och for det andra med tekniska och professionella expert-
system. Bada sitten forskjuter sociala relationer fran det omedelbara
sammanhanget, och bada fallen vilar pa fértroende — inte for individer
utan for abstrakta system.

I manga fall uppstar emellertid moten med de personer som re-
presenterar systemen vid vad Giddens kallar tillgingspunkter (access
points; a.a. s. 83). Sddana méten kan bli dterkommande och alldag-
liga och fa en liknande karaktir av trovirdighet som personliga moten
med vinner. Det dr ett exempel pé dterinbiaddning av sociala relationer.
Dessa moten med ansikten dr ocksa mycket betydelsefulla for att upp-
ratthalla allmédnhetens fortroende for system, och dirfor finns dar en
rad strategier som t.ex. att skapa en grins mellan en "front-stage” och
en “back-stage” och hilla klienterna utanfor vissa inre delar av syste-
met och bara slippa fram limpliga delar till métet med klienterna eller
motsvarande i vad som har kallats “sanningens égonblick” (Norman
1983:18).

Harald Grimen (2008c; 2009) uppehaller sig vid vad tillit gér sna-
rare dn vad det definitionsmissigt dr. Med tillit antas vanligen att trans-
aktionskostnader minskar, att informationsoverforing och samarbe-
te underlattas, att det ger minniskor fler handlingsméjligheter och att
det, som ovan hos Luhmann, minskar komplexitet. I relationen mel-
lan klient och professionell 6verliter klienten underifran i god tro na-
got visentligt till en yrkesutovare en viss tid och ger dirmed skonsba-
serad beslutsmakt at denne. Klienten foérvintar sig att yrkesutévaren
inte skadar hans intressen, att yrkesut6varen dr kompetent i saken och
har dandamalsenliga medel till hands. Vidare vidtar inte klienten sir-
skilda atgirder for att skydda sig mot eventuellt maktmissbruk. Detta
ar utmirkande for en tillitsrelation. I relationen mellan staten och pro-
fessionella ger staten uppifran genom legitimation eller auktorisation
ett fortroende med forbehall att utfora vissa uppgifter. Legitimation
och motsvarande anger vissa krav pa motiv, utbildning och teknologi.
I relationen mellan professionella yrkesutovare inbordes finns bety-
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dande matt av tillit som kedjor baserade pa bide motiv, kompetens och
teknologi — oftast nedlagda i rutiner.

Gemensamt for de flesta teorier om tillit och fértroende ér att de an-
tas underlitta samhillets funktion. Bilderna for detta underlittande ar
manga och mycket varierande. Nagra av dem &r social resurs eller so-
cialt kapital, smérjmedel, cement och moralisk ekonomi. Det ar dock
sarskilt i mediaforskningen som begreppen har tillimpats mest och ut-
vecklats bist (se for en oversikt Elliot 1997). Vanliga synonymer till
fortroende i ordbocker ar tillit och tilltro, ofta med en rationell dimen-
sion (motsatsen hysa skepsis, tvivla) och en icke-rationell, affektiv di-
mension (hysa tillfdrsikt eller fortrosta). Fortroendet ses ofta som en
relation mellan aktorer eller mellan en aktor som subjekt och ett so-
cialt eller politiskt objekt (a.a. s. 39). Fortroende som ett individuellt
fenomen behandlas antingen som en handling eller som ett mentalt
tillstand. Som handling anknyter det bland andra till Niklas Luhmann
och Barbara Misztal ovan. Sa sett ar fortroende en rationell strategi
som individer utvecklar for att hantera andra aktorers handlingsfrihet.

Fortroende for institutioner baseras ofta pa forhallanden eller egen-
skaper som ett rykte eller indirekta kallor har skapat. Har krévs inte
nagra personliga erfarenheter frin interaktioner eller utbyte vid an-
knytningspunkter till system (Kramer & Tyler 1996:18; Giddens
1990:83). I enkiter om fortroende aterspeglar svaren delvis det for-
troende som respondenterna har till dessa aktorer, och den betydelse
som de tillmiter det. Till viss del ar de ddrmed ett kollektivt uttryck for
aktorernas status i samhillet. Fortroende forutsitter vissa kunskaper
om aktoren som kan utgora grund for antaganden om framtida funk-
tioner (eller handlingar). Emellertid uttrycker fortroende samtidigt en
brist pa fullstaindig kunskap om vad som kan férvintas — en brist som
s4 att siga kompenseras med fortroende (Elliot 1997:42).

Fortroende for system och medier dr delvis en dimension avkompe-
tens som ror individens uppfattningar om och godkdnnande av expert-
kunskap, och delvis en dimension av individens tillit till aktorernas in-
tentioner och pilitlighet (Elliot 1997:42). Ménniskors uppfattningar
om dessa dimensioner vilar pa dtminstone tre grunder: for det fors-
ta personlig erfarenhet som grundas pa egna erfarenheter av servicen
i fraga, t.ex. vid anknytningspunkter som moten mellan professionella
och Kklienter, dar tillit skapas och aterskapas ”i sanningens 6gonblick”

199



Kapitel 8. Professionellas fortroende

200

(Norman 1983; Fineman 2000; Malin 2000: del V); for det andra fo-
restillningar som indirekt 4r forvirvade fran andra, i synnerhet media
som framfor sarskilda asikter; och for det tredje slutsatser eller slutled-
ningar som ménniskor sjilva drar utifran de tva foregaende grunderna.

I tidigare studier av professioner sags ofta fortroende som nagot som
kravdes ut6ver kunskap och expertis och som garanterades genom di-
plom, utbildningsbevis eller licenser. Detta hade mindre att géra med
den faktiska prestationen dn med upptridande och respektabilitet re-
laterad till paternalism, patriarkalitet och en korrekt klassmassig gentle-
mannakultur (MacDonald 1995:30; Freidson 2001:150). Nar profes-
sionella organisationer omorganiseras som en foljd av marknadisering,
ndr klienter blir kunder och nir ledarskap och prestationsinriktad styr-
ning betonas, blir denna typ av traditionellt socialt kapital utmanat. Det
stiller 4n hogre krav pa de professionella att aterskapa och uppritthalla
tillit och fortroende (Rothstein & Kumlin 2001). Organisatoriska for-
dndringar, som avreglering, privatisering och kvasimarknader, som alla
ingar i New Public Management skapar alltsa nya villkor for fortroendet
tor professionella. Entreprendrliknande former gor att arbetsrelationer-
na blir individualiserade och gor regler och regleringar mindre bestam-
mande, medan informella nitverk, personliga kvaliteter och individuell
forhandlingsformaga blir mer centrala (Webb 1999:756). Tillit till och
tortroende for professionella dr nira knutet till olika former av kunskap
och kompetens (MacDonald 1995; Svensson 2003b).

Det rader ocksa ganska stor oenighet om vad som ar fortroendets
motsats. Ibland ar det misstro. I andra fall dr det snarare bristen pa for-
troende, vilket da inte ir detsamma som misstro. I det senare fallet ut-
gor fortroende och misstro tvd olika dimensioner. Maria Elliot viljer
att se fortroende som ett tillstind som foreligger eller ej, och betraktar
saledes misstro som en annan dimension. Avsaknad av fértroende kan
betyda misstro, men det innebir inte med nddvindighet detta (Elliot
1997:43). Mer om denna distinktion dterkommer nedan i dataanalysen.

Svar pa fragor om fortroende speglar dels individers fortroende
for dessa objekt och den angeligenhet som individer tillmiter dem,
dels ett kollektivt uttryck for objektens eller institutionernas stallning
i samhillet. Fortroende forutsitter viss kunskap om objektet som ut-
gangspunkt for ett antagande om dess framtida funktion. Men samti-
digt uttrycker fortroende att man saknar fullstindig kunskap om vad
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man kan vinta sig — en brist som fortroendet s att siga kompenserar
(a.a.s.42).

En annan distinktion som férekommer i mediaforskningen 4r den
mellan en bedémning av trovirdighet som tillskrivs objektet genom
utvirdering (av medier) i efterhand och férvintningar som ligger hos
allminheten om framtida utférande av objektet (Arvidsson 1980:7;
Elliot 1997: kap. S och 6). Ytterligare en distinktion dr den mellan
d ena sidan en langsiktigare och affektivt laddad helhetsbedomning
och a andra sidan en korttids- och detaljbaserad kognitiv bedémning.
Helhetssynen konstrueras med tiden pa grundval av detaljbed6mning-
ar. Den sammanfattande slutledningen som utgér en individs bedom-
ning, t.ex. som svar pa enkatfragor, bestar alltsa av manga dimensioner,
dar de olika delarna far olika vikt beroende pé erfarenheter och intryck
och hur langt borta eller nira de ligger i tiden och hur angeldget objek-
tet i fraga just da anses vara for respondenten. Angeldgenheten bestims
avindividuella behov och vilken betydelse institutionen eller yrket till-
mats kollektivt i samhallet, bade traditionellt och av samtida handelser
och opinioner.

Fortroende for t.ex. svensk sjukvard kan saledes hora ihop med hur
man uppfattar sjukvardspersonalens tekniska kompetens i detaljer, de-
ras kompetens att gora helhetsbedomningar och att beméta patienter.
Men det kan ocksa hora ihop med hur man uppfattar sjukvarden som
system eller institution vad giller samordning, kommunikation, tillfor-
litlighet och kvalitet eller vad giller sjukvardspolitiska prioriteringar. I
bada fallen kan fortroendet antingen vara mera baserat pa direkta, egna
erfarenheter eller mera pé indirekta kunskaper och rykten. Det ror sig
saledes om ett ganska besvirligt begrepp, som kriver manga olika in-
dikatorer for att man ska kunna fa en god validitet och for att man ska
kunna kontrollera det. Undersokningarna nedan uppfyller knappast
dessa krav. I enkitundersokningar anvinds begreppen tillit och fortro-
ende ofta pa ett otydligt sitt, med svarsalternativ som uppskattar gra-
den av tillit eller fortroende utan att separera olika dimensioner och
aspekter. Ett sidant tillvigagingssitt mater troligen mentala tillstand
snarare an handlingar och specifika handlingsbenagenheter. Oftast an-
vinds en enda indikator f6r dessa mangtydiga teoretiska begrepp som
mycket vil skulle kunna vara foremal f6r en hel studie med en rad olika
operationaliseringar, vilket skulle gora det mojligt att kontrollera vali-
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diteten. Indikatorn i fraga gar rimligen nirmast tillbaka pa fortroende
och inte tillit, eftersom svaret pa en fraga inte innebir handlande un-
der nagon form av risk. Uppfattningen om fortroende for vissa yrken
utgdr (sannolikt) en helhet av egna erfarenheter och rykten, sivil om
enskilda yrkesutdvare som deras motsvarande institutioner, och inne-
héller (antagligen) bade en kompetensdimension och en tillforlitlig-
hetsdimension. Detta far ocksd bli den teoretiska definition som bast
svarar mot fragans formulering i nedanstaende enkitstudie: "Hur stort
tortroende har du for det sitt pa vilket f6ljande institutioner och grup-
per skoter sitt arbete?”.

Ett annat exempel pa en empirisk undersékning med omfattan-
de operationalisering utgér Bengt Larssons enkitstudie av revisorers
syn pé klienters fortroende for dem och deras arbete (2007b). Utifran
Niklas Luhmann och andra skiljer han ut tre teoretiska dimensioner:
personligt fortroende giller aktiva férvintningar pa konkreta indivi-
der och deras férméga att handla sjalvstindigt i forhallande till institu-
tionaliserade roller och rollférvintningar; opersonligt fortroende gil-
ler passiva forvintningar pa sociala institutioner och organisationer att
skapa trovirdiga och forutsigbara resultat; processfortroende giller
klienters tidigare erfarenheter av utbyten med professionella i en viss
verksamhet (Larsson 2007b:S). De indikatorer som i en faktoranalys
laddar starkare dn andra ir for personligt fortroende (diskretion i de-
likata frigor, omtanke om klienten, social kompetens, stark karaktar,
uppforande, fortroende for klienten, anpassar sig till klienten och de-
lar klientens virderingar); fr opersonligt fortroende (visar sig obero-
ende av klienten, hoga krav f6r auktorisation, formellt oberoende av
klienten, extern 6vervakning, etiska regler, kvalitetskontroll, praktik-
anvisningar (god revisionssed), firmans information; processfortroen-
de (klientens tidigare erfarenheter av revisorn, tidigare erfarenheter av
firman, klientens kinnedom om rutiner). Hogre medelvirden pé indi-
katorer visar att personligt fértroende bedéms vara viktigare dn pro-
cessfortroende och direfter och sist opersonligt fértroende. Det inne-
bar att krav pa utbildning och auktorisation, formellt legalt oberoende,
etisk och praktisk kollegial sjilvreglering liksom kvalitetskontroll och
tillsyn bedéms vara mindre viktigt f6r klienters fortroende for reviso-
rer dn vad revisorernas personliga egenskaper och de direkta relatio-
nerna till dem tycks vara.
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Allménhetens fértroende for professionella

Institutet for samhille, opinion och massmedia (SOM) i anslutning
till Statsvetenskapliga institutionen vid Goteborgs universitet, har un-
der en rad ar gjort aterkommande studier av svenska folkets vanor och
asikter pa olika omraden. Sedan 1986 har man ocksa studerat fortroen-
de for vissa samhallsinstitutioner, och sedan 1996 dessutom for vissa
yrken. I det hir avsnittet ska vi redovisa en del av deras resultat for att
se skillnader i det fortroende som tilldelas dessa institutioner och yr-
ken och hur trenderna ser ut samt s6ka eventuella skillnader i befolk-
ningen som tilldelar foértroendet.”

Fackforeningar
Forsvar
Partier
Dagstidningar
Storfdretag
Banker
Riksdag
Grundskolor
Regering
Domstolar
Professioner
Radio/TV
Universitet
Polis
Sjukvérd

=30% -20%-10% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Figur 8.1 Fortroendet for vissa samhallsinstitutioner, genomsnittligt
balansmatt 1996-2010.

53 SOM-unders6kningarna genomfors arligen med postenkiter riktade till systematiska san-
nolikhetsurval av Sveriges befolkning. Sedan 2009 utgér de tre parallella studier av olika om-
raden med vardera 3 000 personer. Svarsfrekvensen har tidigare legat pa 60-70 procent, men
ligger numera pd S0-60 procent. I figur 8.1 visas genomsnitten av balansmatten for aren 1996
2010. Professioner representeras dock hir av ett genomsnitt av allménhetens fortroende ar 2000
for foljande professioner: advokater, arkitekter, ekonomer, ingenjorer, likare, lirare, officerare,
prister, psykologer, socionomer och universitetslirare. Balansmatt utgér summan av de med
mycket stort och ganska stort fértroende subtraherad fran summan av de med ganska litet och
mycket litet fortroende, och man bortser frin dem som svarat varken/eller pa fragan: "Hur stort
fortroende har du for det sitt pa vilket f6ljande institutioner och grupper skoter sitt arbete?”.
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Tva samhallsinstitutioner ligger pa minussidan, och det ar facket och
torsvaret. Bankerna foll starkt i borjan av 1990-talet och lag sedan pa
minussidan, men har dérefter tilldelats hogre fortroende. Professio-
ner representeras har av ett genomsnitt av allmanhetens fortroende ar
2000 for foljande yrken: advokater, arkitekter, ekonomer, ingenjorer,
lakare, larare, officerare, praster, psykologer, socionomer och universi-
tetslarare. Professioner som samhillsinstitution hamnar i ovanstaende
jamforelse da pa femte plats mellan radio/TV och domstolarna. Bade
sjukvarden och grundskolan som offentliga samhallsinstitutioner hade
sarskilt hogt fortroende i borjan av 1990-talet. Sjukvarden har fort-
farande haft relativt hogt fortroende med smaé variationer under aren.
Grundskolan har sedan 1996 haft ett mera mattligt fortroende, som
varierat mellan 40 och 49 procent under dessa 14 ar. Domstolarna lig-
ger pa samma niva som professioner. Universitet och hogskolor har ett
nagot starkare fortroende som legat stabilt pd denna niva. Forsvaret
ddremot 4r en samhallsinstitution som har forlorat mera i fortroende
dn andra. En samlad bild av fértroendet f6r samhillsinstitutioner visar
en forstirkning under senare ar (Holmberg & Weibull 2011). Det ir
sarskilt fortroendet for de politiska institutionerna (riksdag, regering,
partierna) som har bidragit till detta.

Fortroende till samhillsinstitutioner varierar i allmanhet nagot litet
beroende pd manniskors egen bakgrund, som kon, alder, anstillning
(offentlig/privat), utbildning, klasstillhérighet och politisk ideologi
(vinster-hoger). Kvinnor och yngre minniskor tilldelar grundskolan
storre fortroende dn vad man respektive dldre gor. Nar det giller sjuk-
vérden tilldelar de vinsterorienterade nagot storre fortroende under
den senaste tioarsperioden. Politisk ideologi spelar dir en viss roll, sa
att vinsterorienterade tilldelar grundskolan storre fortroende an vad
hogerorienterade gor. Det omvinda giller domstolarna. Men dar har
utbildning storre betydelse, sa att de med lag utbildning tilldelar dom-
stolarna betydligt ligre fortroende dn vad hogutbildade tenderar att
gora. Yngre ménniskor (15-29 ar) tilldelar ocksa universitet och hog-
skolor betydligt hogre foértroende 4n vad den éldsta aldersgruppen
(50-64 ar) gor. Hogutbildade har fortroende dver genomsnittet for
samtliga institutioner utom Svenska kyrkan. De har ocksa storre for-
troende f6r den hogre utbildningen. Yngre mianniskor tilldelar férsva-
ret storre fortroende dn vad ildre gor. Hogerorienterade tilldelar for-
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svaret storre fortroende dn vad vinsterorienterade gor. Anvindare av
viss offentlig service tenderar att tilldela sidana institutioner hogre for-
troende an icke-anvindare. Det kan tyda pa att de som gor egna er-
farenheter av, eller samtidigt 4r mer beroende av, en viss institution
ocksa blir mer positiva till densamma. En annan tolkning ar att dessa
personer tar mera hinsyn till métena med yrkesutévare an till institu-
tionen som helhet eller som system.

I SOM-institutets undersokning i oktober 1995 stilldes pa vart upp-
drag foljande fraga: "Allmint sett, hur stort fértroende har du for det
satt pa vilket foljande yrkesgrupper skoter sitt arbete?”. Fljande yrken
fanns uppriaknade: advokater, ekonomer, ingenjorer, arkitekter, likare,
tandldkare, veterindrer, officerare, psykologer, lirare, prister, sociono-
mer, universitetsldrare, och jurister. Vidare ingick i samma fraga aven:
domare, journalister, banktjanstemin och poliser.

Fortroendet preciserades alltsa att gilla hur grupperna skoter sitt ar-
bete. Aven om det kan avse yrkena som helhet — och da vara mera be-
stimt av den samtida opinionen och den mediala bilden av grupperna
som abstrakta system — sd torde det i sitt sammanhang, dar frigan om
institutionerna foregick den om yrkesgrupperna, mera hinféra sig till
representanter for grupperna som respondenten har egen erfarenhet
av. Genom preciseringen eller avgrinsningen till arbetet ger affektiva
bestimningar ocksd mojligen mindre effekter.

Sammanslagna till ett index visade sig 7 procent av allminheten ha
litet fortroende, 37 procent ha stort fortroende och 56 procent var-
ken ha stort eller litet fortroende for dessa professionella yrkesgrupper.
Det forelag sa sett ett fortroende for professionella ilandet. De hade en
viss legitimitet som helhet. Fortroendet for olika yrkesgrupper varie-
rade emellertid avsevirt, sa att det knappast gar att se dem som en hel-
het. (Trots de metodmissiga problemen med det neutrala mittenalter-
nativet, behandlas resultaten hir forst som intervallskala for att littare
skapa en rangordning.)
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Figur 8.2 Allminhetens fortroende f6r det sitt pa vilket vissa yrkesgrupper
skoter sitt arbete i SOM 1995.

Forst ges en kommentar om dessa grupper. De tre vardprofessioner-
na med legitimationskrav, tandldkare, likare och veterinirer, hamnade
i toppen med ganska stort avstand till foljande, medan tva andra vard-
professioner psykologer (ocksd legitimationskrav) och socionomer
jamte ekonomer hamnade i botten.’* Den hoga skattningen av de tre
vardprofessionerna i toppen som bildade en grupp for sig hor antag-
ligen ihop med miénniskors starkare kinsla av beroende av dem eller
hogre angelagenhetsgrad, och nir det giller veterinirerna handlar det
kanske da mest om att vard av sillskapsdjur numera utgér en viktig del
i vilka tjanster manniskor efterfragar frain dem. Det ar ocksa grupper
som ir vilkinda av allminheten bade genom direkta erfarenheter och
genom hur de omtalas. Men det giller knappast ingenjorer och uni-
versitetslarare. Samtliga grupper under praster i rangordningen 4r ock-
sa sadana som allmédnheten mer sillan har direkt kontakt med. Eko-
nomerna ar en sidan grupp som hamnar lingt ner pa listan. Det 4r en
grupp som i stillet numera ér vilkind genom att ekonomi &r ett stin-
digt dmne i media och att ekonomer ofta anlitas som experter i media.
Det ir for 6vrigt svart att se likheter mellan de grupper som hamnade

54 Signifikanta skillnader pa femprocentsniva féreligger vid cirka 0,06 och storre.
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hogt i motsats till dem som hamnade lagt. Vare sig graden av klient-
inriktat arbete, offentlig-privat anstillning eller konssammansittning i
yrket ger nagra rimliga forklaringar. Inte heller de klassiska professio-
nerna, advokater, prister, officerare, med undantag for likare, tillde-
lades hogt fortroende. Utan en storre studie med manga indikatorer
som visar manniskors grunder for fortroendeskattningen, forblir detta
dock spekulationer.

Sedan foljer nagra forsok att utifrin respondenternas egenskaper
torklara skillnader i fortroendet for dessa grupper. Sammanslagna till
ett index visar det sig att dessa 14 grupper skattades hogre av yngre re-
spondenter dn éldre. De tilldelades lika hogt fortroende av min och
kvinnor. Det fanns dock skillnader nir det giller fortroendet for vissa
grupper. Kvinnor skattade advokater, ekonomer, praster, socionomer
och psykologer signifikant hgre 4n man, medan mén endast skattade
ingenjorer signifikant hogre dn vad kvinnor gjorde. Att doma av stan-
dardavvikelserna skulle man méjligen siga att det radde storre enighet
i skattningen mellan min dn mellan kvinnor (0,5 resp. 0,7). Det radde
vidare storst enighet kring tandldkare och ingenjérer och minst enig-
het kring praster och psykologer. Men den tolkningen hanger mycket
pa vad det neutrala mittenalternativet innebar.

Vad giller utbildning hos respondenterna forelag tydliga skillnader.
De med lag utbildning skattade betydligt under genomsnittet och hys-
te alltsa mindre fortroende for professionella. De med medellang ut-
bildning lag nagot 6ver genomsnittet, och de med hég utbildning lag
betydligt 6ver. De med lag utbildning skattade sarskilt advokater, juris-
ter, ingenjorer, arkitekter och universitetslirare signifikant ligre, och
likare och tandlikare hogre én snittet (dock icke signifikant). De med
hog utbildning skattade diremot ingenjorer, arkitekter, universitets-
larare och jurister signifikant hogre. En méjlig tolkning ér att de med
lagre utbildning skattade de tva grupper hogre som de har mest erfa-
renhet av, ndmligen ldkare och tandlikare, medan de med hogre ut-
bildning utgick mindre fran egna erfarenheter och dirmed inte skatta-
de dem hogre dn de andra.

Cirka tre fjardedelar av SACO:s medlemmar arbetade da i offent-
lig sektor. Man kan vinta sig att offentliganstillda i allminhet dar-
med skulle skatta professionella hogre dn vad privatanstillda vanta-
des gora. Av de statligt anstillda utgjordes vidare en mycket stor andel
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av medlemmar i SACO. Resultatet bland allminheten var dock sidant
att de kommunanstillda skattade nagot hogre dn snittet och de stat-
ligt anstillda ligre, medan de privatanstillda lag nagot litet 6ver snit-
tet. (I denna helhet ir skillnaderna dock inte signifikanta.) De kom-
munanstallda skattade sirskilt advokater, psykologer, socionomer och
prister hogre, medan de statligt anstillda skattade advokater och eko-
nomer lagre och tandlidkare och officerare hogre. Privatanstillda ut-
markte sig genom att skatta praster ligre dn genomsnittet.

Det fanns ocksa vissa skillnader vad giller egen klasstillhorighet. Ar-
betare lag nagot under snittet och tycktes dirmed ha ligre fértroende
for professionella dn tjinsteman och egenforetagare som lag nigot li-
tet Gver snittet, medan hogre tjiansteman eller akademiker lag betydligt
och signifikant 6ver. Arbetare skattade sarskilt jurister, ekonomer, in-
genjorer, officerare och universitetslarare ligre, vilket stimmer ganska
vil med utbildningsbakgrunden ovan. Omvint skattade hogre tjanste-
man jurister, ekonomer, ingenjorer, arkitekter, tandldkare, officerare
och universitetslarare hogre. Egenforetagarna skattade psykologer lig-
re och tandlikare, praster och jurister hogre.

Fackf6reningstillhorighet horde ihop med skattning av fortroende
pa sa sitt att LO-medlemmar och de utan facklig tillhérighet i allmén-
het skattade fortroendet som lagre 4n genomsnittligt och TCO-med-
lemmar som hégre och SACO-medlemmar som dnnu héogre, samtidigt
som enigheten var klart storre bland de sistnamnda och klart mindre
bland dem som ej var fackliga medlemmar. Det ér sirskilt ekonomer,
ingenjorer och jurister som LO-medlemmarna tilldelade lagre fortro-
ende, medan TCO-medlemmarna skattade ingenjorer och sociono-
mer hégre och officerare ligre. SACO-medlemmarna hade mera varie-
rande uppfattningar om de olika yrkesgrupperna an de andra fackliga
medlemsgrupperna. De skattade saledes ekonomer, ldkare, tandlakare
och psykologer lagre och ingenjorer, officerare, lirare, praster, univer-
sitetslarare och jurister hogre an genomsnittet. Men det ar svart att se
nagot monster i detta.

Sammanfattningsvis finner vi att de professionella hade fértroende
bland allminheten. Dir forelag ett visst matt av fortroendekapital eller
en viss legitimitet. Skillnaderna mellan olika yrkesgrupper var emel-
lertid s stora att man knappast kan tala om de professionella som en
helhet eller en homogen grupp sett ur allménhetens perspektiv. Det ar
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snarare ett omvixlande landskap. Tre viardyrken som allménheten kan
vintas vara mera beroende av hamnade i toppen pa rangordningen,
medan yrken som allmanheten har mindre direkt erfarenhet av ham-
nade i botten. Dit hér ekonomerna som har varit en av de mest an-
litade experterna i media. Det ar for 6vrigt svart att hitta forklaring-
ar till rangordningen i yrkesgruppernas egenskaper som t.ex. krav pa
legitimation (tandlikare, likare, veterinirer, advokater och psykolo-
ger) eller anstillning i offentlig eller privat sektor. Vissa forklaringar
kan man i stillet finna bland respondenterna. Nir det giller konstill-
horighet skattade t.ex. min ingenj6rerna hogre dn vad kvinnor gjorde.
De professionella hade vidare inte helt ovéntat storre fértroende bland
sina egna, namligen hogre utbildade, hogre tjansteman eller akademi-
ker samt SACO-medlemmar. Fortroendet for professionella kan dar-
med vintas 6ka med stigande utbildning i samhallet. Det finns knap-
past stod for att ligre utbildade skulle ha storre reverens eller respekt
tor professionella och omvint att hogre utbildade skulle vara mera kri-
tiska mot dem — om vi nu later indikatorn “fortroende for det sitt pa
vilket yrkesgrupperna skoter sitt arbete” sta for alla dessa teoretiska
begrepp. Professionella tycks siledes ha hog legitimitet bland hogre
tjanstemin och hogre utbildade. Bristen pa legitimitet i arbetarklassen
och bland lagre utbildade dr dock inget stort problem for professionel-
la eller f6r samhallet. Det handlar bara om nagra procent fler som har
litet fortroende for professionella.

I SOM-undersokningarna ar 2000, 2010 och 2012 upprepades fra-
gan om fortroende for vissa yrkesgrupper med foljande resultat (ta-
bell 8.1). Samtliga hir aktuella professionella yrkesgrupper, forut-
om likare, tilldelades hogre fortroende ar 2000 dn ar 1995. Det giller
sarskilt ekonomer och psykologer som lag pa minussidan 199S. Det-
ta kan delvis forklaras med att utbildningen i befolkningen har 6kat
under denna tid, vilket ger ett nigot hogre fortroende for professio-
nella yrken. Detta motsigs kanske med de fyra yrkena i 2010 ars un-
dersokning, dir lakare, ingenjorer, lirare och ekonomer fick ett nagot
lagre fortroende bland allménheten. Fortsatt 6kat fortroende fick 2012
ingenjorer, lirare, ekonomer och psykologer, och i synnerhet arkitek-
ter och advokater. Ett ligre fortroende fick daremot prister, officerare
och socionomer.
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Tabell 8.1 Fortroende for vissa yrkesgrupper bland befolkningen. SOM-
undersékningarna 1995, 2000, 2010 (balansmétt).

Yrkesgrupp 1995 | 2000 |Diff.1995/2000 | 2010 |2012 |Diff.2000/2012
Lékare 76 76 0 70 75 -1
Ingenjdrer 46 56 +10 51 62 +6
Univ. lérare 36 53 +17 52 -1
Larare 42 48 +4 46 53 +5
Arkitekter 29 43 +14 60 +17
Préster 36 37 +1 32 -5
Advokater 13 27 +14 46 +19
Officerare 8 23 +15 20 -3
Socionomer 4 22 +18 15 -7
Ekonomer -3 18 +21 13 24 +6
Psykologer -2 16 +18 18 +2

Mitning av om allmédnheten skiljer pa fortroende for institutionen
som system och fortroende for yrkesutovarna, och da kanske hell-
re utifrin egen erfarenhet, kan ske genom att se pa sambandet mellan
en institution och dess motsvarande yrkesgrupp. Alla vara 14 yrken
hade dock inte sina institutionella motsvarigheter som svarsalternativ
i SOM-undersokningen.

Sambanden mellan fortroende for en yrkesgrupp och dess motsva-
rande samhillsinstitution 1ag totalt sett runt 0,4. Det var ocksa konsis-
tent, dvs. alla andra samband var ligre och lig kring 0,2. Storst 6ver-
ensstimmelse forelag vad giller poliser — polisen, och hégt samband
var det ocksa for domare — domstolarna och banktjinstemin — ban-
kerna. Av de yrken som ingar i var egen studie foreldg storst samband
tor officerare — forsvaret och praster — Svenska kyrkan. Det finns allt-
sa knappast nagot av dessa samband som tyder p4 att allmédnheten gor
en klar atskillnad mellan fortroende for institutionen som system och
dess motsvarande yrkesgrupp. Sambandet mellan advokater och dom-
stolarna ir som synes det svagaste. (De som hade motsatt sikt pd den
ena eller den andra av dessa tva variabler, nir vi samtidigt bortser frin
det neutrala mittenalternativet, motsvarade and4 inte mer an cirka 11
procent.)
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Tabell 8.2 Sambanden mellan fértroende for en yrkesgrupp och dess narmast
motsvarande samhallsinstitution som korrelationskoefficienter.

SOM-unders6kningen 1995.
Yrkesgrupp och institution Korrelationskoefficient
Advokater — domstolarna 0,33
Domare — domstolarna 0,53
Jurister — domstolarna 0,44
Poliser — polisen 0,66
Banktj@nstemén — bankerna 0,55
Ekonomer — bankerna 0,38
Lakare — sjukvarden 0,41
Officerare — forsvaret 0,55
Larare — grundskolan 0,43
Préster — Svenska kyrkan 0,59
Journalister — dagspressen 0,43

Professionellas syn pd allménhetens frtroende

I var egen studie 1996 uppmanades SACO-medlemmarna att "ange
hur stort fortroende eller misstroende de tror att minniskor i allman-
het hyser till var och en” av 14 angivna yrkesgrupper. Svarsalternativen

»

var mera motsatta varandra: “mycket stort fortroende”, “stort fortro-
ende”, "varken fortroende eller misstroende”, “stort misstroende” och
“mycket stort misstroende”, vilket gor att de skiljer sig fran alternativen
i SOM-studien och inbegriper tva dimensioner. Vi redovisar dven har
forst de professionellas skattning som en intervallskala.

Eftersom fragorna i denna undersokning och i SOM-studien inte
har samma lydelse, kan man inte direkt jimf6ra nivan, som ligger nag-
ra hundradelar hogre hir i SACO-studien (3,37 mot 3,30). Rangord-
ningen blir dock intressant att jamféra. Den utfaller mycket lika i de
bida studierna (rangkorrelationskoefficient = 0,96). Aven i den hir
studien hamnade de tre vardprofessionerna likare, veterindrer och
tandldkare i toppen, men i annan ordning. Likarna hamnade hos
SACO-medlemmarna pa forsta plats. I botten lag ocksa hir de bada
vardprofessionerna socionomer och psykologer. Det var bara lirare
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Figur 8.3 Professionellas uppfattning om allminhetens fértroende for vissa
yrkesgrupper. SSP 1996.

som skattades klart olika hos allminheten jaimfért med vad SACO-
medlemmarna trodde. Larare 4r en grupp som ar vilkind bland
allmanheten och som kanske darfor skattades hogre av den.

Hur vil stimde SACO-medlemmarnas skattning med det fortro-
ende som allminheten faktiskt tilldelade de olika professionella grup-
perna? Den frigan kan alltsd inte helt tillfredsstillande besvaras, ef-
tersom fragornas svarsalternativ i de tva olika enkiterna inte var helt
identiska. Rangordningen kan man dndé jamfora. Trots olikheten i fra-
gornas svarsalternativ i enkiten till allmanheten och i enkiten till SA-
CO-medlemmarna ges har ocksa en tabell dir mittenalternativen i de
bada studierna tas bort och de bada virdena f6r "litet” respektive "stort
fortroende” samt “fortroende” respektive "misstroende” slas samman,
och skillnaderna mellan dessa redovisas som ett balansmatt pé fortro-
ende eller brist pa fortroende respektive misstroende.
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Tabell 8.3 1) De procentuella skillnaderna mellan stort respektive litet
fortroende for professionella bland allménheten, som balansmitt. 2) De
procentuella skillnaderna mellan fértroende och misstroende vad giller SACO-
medlemmarnas uppfattning om allméinhetens fértroende for professionella.

Skattade yrkesgrupper 1. Allménhetens skattning | 2. SACO-medl. skatining
Tandlékare 83 70
Lakare 76 82
Veterindrer 71 77
Ingenijérer 46 59
Larare 42 36
Univ. lgrare 36 55
Préster 36 49
Avrkitekter 29 39
Jurister 23 37
Advokater 13 26
Officerare 8 8
Socionomer 4 -12
Ekonomer -3 -7
Psykologer -2 -19

Hir framtrader skillnaderna mellan olika grupper skarpt, t.ex. for-
troendet hos allmédnheten for tandlikare respektive psykologer, vil-
ket skulle kunna uttryckas som en skillnad pa hela 85 procentenheter
bland de respondenter som tog stillning for eller emot. Dir finns tva
grupper (ekonomer, psykologer) respektive tre grupper (socionomer,
ekonomer, psykologer) for vilka misstroendet évervigde mot fortro-
endet, och dir SACO-medlemmarna ocksd overskattade allmanhe-
tens misstroende eller brist pa fortroende, namligen socionomer, eko-
nomer och sirskilt starkt vad giller psykologer. Allmanheten tilldelar
som synes tandlikare hogre fortroende an ldkare. De tilldelar ock-
s& larare hogre fortroende dn vad SACO-medlemmar tror att de gor.
SACO-medlemmar 6verskattar & andra sidan fortroendet for likare,
veterindrer, ingenjorer, universitetslirare, praster, arkitekter, advokater
och andra jurister. De utgor prestigeyrken, varav flera klassiska profes-
sioner, som far hogre virden fran andra hogutbildade, vilket 4r exem-
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pel pa tendensen att personer med hogre utbildning har storre fortro-
ende for andra hogutbildade.

I ytterligare ett steg kan man jamfora hur enskilda SACO-grupper
uppfattar sig sjilva i relation till samtliga SACO-medlemmars skatt-
ning av den egna gruppen och pa det sittet fi ett matt pa den sjalv-
uppfattning som ror en viss grupp till skillnad fran uppfattningen av
allminhetens fortroende av professionella som helhet. Advokater,
ekonomer, officerare och psykologer visade dir en klar 6verskattning
jamfort med det fortroende som samtliga SACO-medlemmar ansig
att allminheten hyste for just dessa professionella grupper. Ar det kan-
ske ett utryck for deras starkare identitet som grupp eller deras starkare
ansprak pa att na fortroende bland allménheten? Av dessa fyra var det
dock bara officerare som kan sigas ha en klart hogre samhorighet med
kollegor dn genomsnittligt.

Prister och socionomer visade en viss verskattning, medan arkitek-
ter, larare, och tandlikare tvirtom underskattade sig sjalva kraftigt, dvs.
samtliga SACO-medlemmar ansag att allminheten hade storre fortro-
ende for dessa tre grupper dn vad de sjilva skattade sig ha. De hade allt-
sa ett slags overskott pa fértroende som de skulle kunna utnyttja till sin
fordel. De tva stora yrkesgrupperna ingenjorer och liakare underskat-
tade sig sjdlva nagot. Det var bara jurister, universitetslirare och veteri-
nirer som hamnade sa nira 6vriga SACO-medlemmars bedomning att
man inte kan tala om nagon signifikant skillnad. De tycks dirmed vara
mera “realistiska” i den meningen att de skattade sig sjilva pa nistan
samma sitt som samtliga SACO-medlemmar skattade dem. Hur ska
man tolka dessa skillnader? Hir f6ljer nagra forsok till forklaringar.

Nir vi skiljer ut sa kallade teknik- eller tingprofessioner fran s kalla-
de levandeprofessioner, kan vi konstatera att det knappast finns nigon
tendens att de 6verskattar hur 6vriga SACO-medlemmar uppfattar all-
manhetens fortroende for dem och underskattar vad SACO-medlem-
marna tror om den motsatta typen, med undantag for att de som till-
hor teknikprofessioner tilldelade arkitekter och psykologer ett nagot
lagre virde och att de som tillhor levandeprofessioner tilldelade psyko-
loger ett nagot hogre virde dn genomsnittet.>

55 Teknikprofessioner sysslar mest med ting och annat opersonligt, medan levandeprofessioner
sysslar mest med méinniskor (Hellberg 1995:96). De motsvarar hir: ekonomer, arkitekter, ingen-
jorer och veterindrer respektive socionomer, ldrare, praster, likare, psykologer och tandlikare.
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Det tycks inte finnas nagot monster sidant att manligt eller kvinn-
ligt dominerade yrkesgrupper tenderade att 6ver- eller underskatta sig
sjilva. Det dr knappast heller sa att grupper med sirskilt stark profes-
sionell organisering eller karanda tenderade att 6verskatta sig sjilva
(med undantag alltsd for officerare) och tvirtom att de med svagare
organisering tenderade att underskatta sig sjalva.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att SACO-medlemmar skat-
tade professionellas fortroende hogre dn allmidnheten, med undantag
tor tandlikare och larare. Hogutbildade tenderar vanligen att ha hogre
tortroende for andra hogutbildade. Men inom SACO-gruppen forelg
ddremot inte nagot samband mellan utbildningstid och skattning av
fortroendet. Homogeniteten (med ligre standardavvikelser) i SACO-
medlemmarnas bedémning var nagot storre dn bland allmanheten.
Vad giller fortroende skiljer sig alltsa SACO-medlemmar fran allman-
heten sa att de kan sdgas utgora en grupp for sig i samhallet. Man hit-
tar inte nagra generella forklaringar hos yrkesgrupperna, vare sig till att
de bedoms olika eller att de bedémer olika — med en 6ver- eller under-
skattning av fortroendet hos allmdnheten som resultat i nagra fall. For-
troendet tycks bestimmas mera av de sirskilda uppfattningarna — mer
eller mindre stereotypa — som finns om varje yrkesgrupp for sig.

I 2010 ars enkitstudie, riktad till professionella, upprepades en
liknande fraga om fortroende: "Ange hur stort fortroende du har for
kompetensen hos medlemmar i dessa yrkesgrupper.” Svarsalterna-

» » »

tiv: "Mycket stort fortroende”, "Ganska stort fortroende”, ”Varken el-
ler”, "Ganska litet fortroende”, "Mycket litet fortroende”. Denna enkit
inneholl dock ett storre antal yrken 4n tidigare, som designer, domare,
journalister, poliser och sjukskoterskor, men samtidigt saknades juris-
ter och tandldkare. Ett index pa fortroende for de elva yrken som fanns
angivna bade 1996 och 2010 konstruerades. Samtidigt valdes de elva
yrken bland respondenterna som ocksa vara gemensamma fér bada
mittillfillena. Dessa bada genomsnitt visade ett marginellt hogre for-
troende bland professionella for professionella ar 1996 jamfort med
2010 (3,32 ar 1996 och 3,29 ar 2010). Observerat med balansmatt har
daremot fortroendet 6kat markant. Skillnaderna forklaras framst av
att man 1996 i mycket hogre utstrickning anvinde mittenalternativet
“varken fortroende eller misstroende” I tabell 8.4 visas resultaten fran
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1996 jamforda med 2010 samt resultat fran motsvarande fraga riktad
till befolkningen i SOM 2010 och 2012.

Tabell 8.4 Professionellas fortroende for ett antal yrkesgrupper 1996 jamforda
med vissa yrkesgrupper 2010 (baserat pa samtliga respondenter) samt
befolkningen i SOM 2010 och 2012.

Yrkesgrupp SSP 1996 | SSP 2010 | Diff.1996/2010 | SOM 2010 | SOM 2012
Lakare 82 83 +1 70 75
Tandlékare 70 - _
Ingenjoérer 59 70 +11 51 62
Universitetslarare 55 61 +6 52
Arkitekter 39 64 +25 60
Jurister 37 - -
Préster 36 39 +3 32
Larare 36 54 +18 46 53
Advokater 26 53 +27 46
Officerare 8 16 +8 20
Ekonomer -7 25 +32 13 24
Socionomer -12 30 +42 15
Psykologer -19 41 +60 18
Designer - 27 32
Domare - 75 53 62
Forskare - 72 63 72
Féretagsledare - 26 28
Journalister - -25 -9 -9
Poliser - 55 55 52
Psykiatriker - 35 20
Sjukskaterskor - 84 82
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Figur 8.4 Professionellas fortroende for professionella 1996 och 2010 (baserat pa
de elva respondent-yrkesgrupper som var gemensamma for bada mittillfillena).

Fragornas olika formuleringar vid de tva olika mattillfillena forklarar
tormodligen frimst de hogre virdena for samtliga yrken ar 2010. Men
det framgar dnda att psykologer, ekonomer och socionomer har fort-
satt att vinna fortroende bland professionella sjilva liksom man hade
gjort i svenska befolkningen redan 2000 fran 1995. Sannolikt har ock-
sa advokater och arkitekter faktiskt tilldelats hogre fortroende. Sam-
bandet mellan de bada rangordningarna 1996 och 2010 var p = 0,75.
Likare har fortsatt mycket hogt fortroende, vilket f6r 2010 ar likvar-
digt med det for sjukskoterskor. Fortroendet for dessa yrken 6verstiger
signifikant det fortroende som sjukvéardsinstitutionen tilldelas. Det-
samma giller domare i relation till domstolarna. Journalisterna ir den
enda gruppen som hir hamnar pa minussidan med balansmatt pa -25,
och som gor den gruppen helt unik i detta sammanhang. De har ock-
s betydligt ligre fortroende bland professionella (-25) jimfért med
bland allminheten (-9). Psykologer, socionomer och psykiatriker ar i
stillet tre yrken som har betydligt ligre fértroende bland allmédnheten
an bland professionella. Det giller dven domare och advokater, om dn
med mindre skillnader. Rangkorrelationen mellan professionellas och
allménhetens skattningar ar 4nda s hog som p = 0,95. I tabell 8.4 fram-
gar ocksa att professionella tenderar att tilldela hogre fortroende med
undantag for officerare, designer, foretagsledare och journalister. Detta
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stoder dven tidigare resultat att professionella tenderar att ge sig sjilva
hogre fortroende.

Tabell 8.5 Professionellas fortroende for vissa yrkesgrupper 2010, medelvirden
och standardavvikelser.

Yrkesgrupp M St

Lakare 4,10 0,70
Sjukskaterskor 4,09 0,66
Domare 4,03 0,81
Forskare 3,92 0,74
Ingenijérer 3,83 0,67
Arkitekter 3,77 0,74
Univ. larare 3,73 0,72
Poliser 3,68 0,87
Larare 3,63 0,77
Advokater 3,61 0,84
Praster 3,52 1,04
Psykologer 3,50 0,93
Psykiatriker 3,42 0,93
Socionomer 3,35 0,86
Designer 3,31 0,75
Foretagsledare 3,29 0,80
Ekonomer 3,27 0,87
Officerare 3,19 0,92
Journalister 2,65 0,96

Att doma av standardavvikelserna i tabell 8.5 4r respondenterna mest
eniga om sjukskoterskor, ingenjorer, lakare, universitetslarare, forska-
re och arkitekter, och minst eniga om prister, journalister, psykiatriker
och psykologer. Hogre standardavvikelser 2010 visar en storre oenig-
het angdende fortroendet for arkitekter, officerare, prister, psykologer,
socionomer och universitetslirare. Medelvardena varierar mellan 2,65
och 4,10 med ett genomsnitt for samtliga 19 yrken pa 3,58. Manliga re-
spondenter tilldelar genomsnittligt fortroende = 3,49 och kvinnliga =
3,64. Det rader alltsa starkt signifikanta skillnader mellan kénen. Kvin-
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nors hogre tilldelning giller sirskilt advokater, designer, ekonomer,
journalister, poliser, praster, psykologer, psykiatriker och socionomer,
men alltsd inte sjukskoterskor som ar ett starkt kvinnodominerat yrke.
Min har hogre virde dn kvinnor bara i fallet officerare.

Den yngre aldersgruppen tilldelar genomsnittligt hogre fortroende
= 3,69, och den aldre lagre = 3,51. De yngres hogre virden giller advo-
kater, arkitekter, domare, forskare, ingenjorer, journalister, larare, poli-
ser, praster och psykologer. De ildre ligger inte hogre dn yngre i nagot
yrke. Chefer tilldelar anmirkningsvirt nog signifikant ldgre fortroende
jamforda med 6vriga anstillda. Offentliganstillda ger hogre fortroen-
de till larare, officerare, poliser, psykiatriker, psykologer och sociono-
mer, dar flertalet i dessa yrken ocksa ar offentliganstallda. Privatanstall-
da respondenter ger diremot hogre virden till advokater, arkitekter,
designer och ingenjorer, dir flertalet i dessa yrken i stéllet ar privatan-
stillda. Vad giller respondenternas egen utbildning tenderar de med
hogre utbildning att tilldela forskare, ingenjorer, psykologer, och uni-
versitetslarare hogre fortroende dn vad de med lagre utbildning gor. De
senare tilldelar i stallet sdrskilt officerare och poliser hogre fortroende
dn vad de med hogre utbildning gor.

I en multiregressionsanalys med hansyn till alder, kon, sektor och
chef utgor dessa bakgrundsvariabler sammantagna en svag statistisk
forklaring (R = 0,32, justerat R = 0,05). Det ar alder och kon som ir
de starkare (standardiserade betakoeff. = -0,163, 0,149). Med faktor-
analys forklaras 30 procent av variationen med den férsta komponen-
ten. Den kan tyda pa en mer allmin betydelse av fortroende. Sedan fol-
jer ett stort antal komponenter som forklarar mindre andelar, vilka kan
innehalla mer yrkesspecifika aspekter av fortroende.

Tio yrken i det urval som respondenterna fick ta stillning till be-
stir huvudsakligen av offentliganstillda (domare, forskare, likare, lira-
re, officerare, poliser, praster, psykiatriker, psykologer, sjukskoterskor,
socionomer och universitetslirare). Kvinnors genomsnittliga fértroen-
de uppgar for dessa yrken till 3,75 mot minnens 3,60, yngres till 3,78
mot aldres 3,60 och offentliganstilldas till 3,70 mot privatanstalldas
3,64. Sju yrken bestar huvudsakligen av privatanstillda (advokater, ar-
kitekter, designer, ekonomer, féretagsledare, ingenjorer och journalis-
ter). Kvinnors genomsnittliga fortroende for dessa yrken uppgar till

219



Kapitel 8. Professionellas fortroende

220

3,46 mot ménnens 3,30; yngres till 3,46 mot dldres 3,33 och offentlig-
anstalldas till 3,36 mot privatanstilldas 3,4S.

Skillnaderna mellan yrkesgrupper inriktade pa ting och varor re-
spektive manniskor och det levande ir starkt signifikanta. Tingprofes-
sionerna arkitekter, biomedicinare, ekonomer, ingenjérer och miljo-
inspektorer ger i allméanhet ldgre fortroende dn levandeprofessionerna.
De forra tilldelar dock foretagsledare och ingenjorer hogre fortroende.
De senare tilldelar sirskilt lirare, officerare, poliser, prister, psykiatri-
ker, psykologer och socionomer hogre fortroende, dvs. andra levande-
professioner. Har finns alltsa en tendens att ha storre fortroende for det
egna omradet.

Itabell 8.6 kan vi se i vilken utstrackning ett yrke dverskattar sitt for-
troende i forhallande till hur det skattas i hela det responderande urva-
let av professionella. I inget fall underskattar man sitt fértroende. Fem
yrken tenderar i hogre grad att Gverskatta sitt fortroende, och det ar
officerare, poliser, praster, psykologer och socionomer. De tva forst-
niamnda representerar traditionellt manligt dominerade och mer kar-
sammanhallna miljéer, medan pristyrket har blivit mer jamlikt och
karandan kan antas ha forsvagats. I 1996 ars studie var det advokater,
ekonomer, officerare och psykologer som kraftigt 6verskattade sitt for-
troende bland professionella, medan prister och socionomer svagare
overskattade sitt fortroende. Detta monster stod sig alltsa 2010. Arki-
tekter, larare och tandlikare underskattade 1996 kraftigt sitt fortroen-
de. Ar 2010 fann vi alltsa inget sadant underskattande, vilket tillsam-
mans med ett allmint 6kande fortroende kan tas som intékt for att hela
det professionella landskapet tillskriver sig sjilvt storre fortroende.

De tre yrkena med storst fortroende (domare, likare och sjuksko-
terskor) far sitt starkaste stod av vissa andra yrken. Domare har storst
tortroende bland jurister, likare, lirare/LR, poliser och prister. La-
kare har storst fortroende bland arkitekter, biomedicinska analytiker,
ekonomer, lirare/LR, prister och sjukskoterskor. Sjukskoterskor har
storst fortroende bland arkitekter, officerare, lirare/LR, poliser och
praster. Det tycks alltsd inte vara s att fortroendet framst finns bland
nirliggande grupper. Vi ska studera det nagot nirmare genom att defi-
niera ett antal filt eller verksamhetsomraden for professionella.
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Tabell 8.6 Professionellas fortroende for vissa yrkesgrupper 2010, medelvirden
totalt, medelvirden i det egna yrket, skillnader mellan totala medelvirden och i
det egna yrket, medelvirden i visst yrke av fortroende for angivet yrke.

Mi det Diff. alla-det
Yrkesgrupp Malla |egnayrket |egnayrket |Mi viss grupp

Lakare 4,10 4,40 0,30 arkitekt 4,11, biomed. 4,16, ekonom
4,12, larare/IR 4,16, prast 4,14, sjuksk.
4,18

Sjukskaterskor | 4,09 4,20 0,11 arkitekt 4,13, officerare 4,15, lgrare/LR
4,16, polis 4,14, prast 4,27

Domare 4,03 - jurist 4,26, lakare 4,21,
lgrare/LR 4,11, polis 4,18, prést 4,11

Forskare 3,92 - -

Ingenjoérer 3,83 4,22 0,39

Arkitekter 3,77 4,03 0,26

Univ.lérare 3,73 4,05 0,32

Poliser 3,68 4,35 0,67

Lérare 3,63 4,01/3,99 10,27

Advokater 3,61 - -

Praster 3,52 4,16 0,64

Psykologer 3,50 4,26 0,76

Psykiatriker 3,42 - -

Socionomer 3,35 4,02 0,67

Designer 3,31 - -

Foretagsledare | 3,29 - -

Ekonomer 3,27 3,63 0,36

Officerare 3,19 4,18 0,99

Journalister 2,65 - -

En faltanalys

De yrken som ingér i studien delar vi in i f6ljande filt:
o Teknik: arkitekter, ingenjorer

» Social kontroll: jurister, officerare, poliser
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« Socialintegration: behandlingspedagoger, prister, psykologer, socio-
nomer

« Hailsa: sjukskoterskor, likare, biomedicinska analytiker
» Ekonomi: ekonomer

« Utbildning: gymnasieldrare/dmneslirare = larare/LR, grund- och
forskolliarare = lirare/LF

o Akademi: universitetslirare

Filtens genomsnitt ligger mycket nira det allmidnna medelvirdet.
Filtens fortroende for varje yrke inom filtet 6verstiger det allmdnna
medelvirdet i alla yrken utom vad giller arkitekter, praster och sjuk-
skoterskor. Det ger en svag indikation pa att varje filt utmirks av ett
internt hogre fortroende dn det externa. Men det mesta av det inter-
na kan forklaras av den egna 6verskattningen som vi nyligen konstate-
rade, vilket forsvagar det filtinterna och ger stod som ovan for att ett
visst yrke snarare far ett attitydmassigt individuellt st6d av andra yrkes-
utovare dn de nirliggande.

Ytterligare ett sitt att undersoka narheten mellan yrkena 4r rang-
korrelationer mellan dem, sa som de ir skattade av respondenterna
oavsett vilka dessa ar, alltsd sambanden mellan beroendevariablerna.
Foljande upprikning har en rangkorrelation (pearson) pa 0,3, 0,4 re-
spektive 0,7 och hogre.

Rangkorrelation 0,3

+ ekonomer-advokater

« ekonomer—designer

« ingenjorer—arkitekter*

» lakare—advokater

» foretagsledare—ekonomer*
» ladkare—domare

» ingenjorer—foretagsledare®
o larare-likare

» poliser-likare



» poliser—larare
« praster—officerare

» psykiatriker-lakare*

sjukskoterskor-larare

socionomer-lirare

psykiatriker—praster

psykologer—prister*

sjukskoterskor—poliser

socionomer—praster*

univ. lirare—psykiatriker

univ. lirare—psykologer

univ. lirare—socionomer

Rangkorrelation 0,4

» poliser—officerare*

» sjukskoterskor-lakare*

e univ. lirare—larare*

» praster—poliser

%

» socionomer—psykologer

Rangkorrelation 0,7
» psykologer—psykiatriker*

Kapitel 8. Professionellas fortroende

Av dessa 27 relationer finns nio inom samma filt (mirkta *) enligt
vara definitioner, dir sambandet ar 0,3. Tre filt visar ett ndgot hogre
samband: social kontroll (poliser—officerare), hilsa (sjukskéterskor—
likare) och social integration (socionomer—psykologer). Ytterligare
ett samband ir ganska hogt (univ. lirare-lirare), som skulle kunna ut-
gora tva yrken inom ett storre utbildningsfalt. Psykologer—psykiatriker
utgor det hogsta sambandet. Det dr tva yrken som delvis ligger nira
varandra inom psykisk hilsa, men som dnda ingar i tva olika filt enligt
vér definition. Filtinterna relationer utgor emellertid alltsa dven hér en
minoritet, vilket knappast tyder pa vil ssmmanhallna falt vad avser for-
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troende. Respondenterna fick i enkiten ta stillning till varje yrke for
sig. Om fragan om fortroende hade stillts som jamforelser mellan yr-
ken, skulle formodligen resultaten gitt mer dt sammanhaéllning.

Sommanfaﬂning

Tillit och fortroende ar mycket centrala fenomen f6r professioner och
deras stillning i samhillet. Allmanheten behover kunna lita pa profes-
sionella yrken och deras utévare. S6kande klienter och patienter eller
motsvarande 6verlimnar sig i hinderna pa enskilda professionella i
ofta livsavgorande fragor, problem och angeligenheter. Politiker, myn-
digheter och forvaltningar maste ofta 6verlimna viktiga beslut till pro-
fessionella organisationer och professionella yrkesutévare och maste
da kunna ha fortroende for att besluten vilar pa basta mojliga under-
lag och fattas enligt den bésta praktiken. Begreppen tillit och fortroen-
de aterkom i samhallsvetenskaperna under 1980-talet och har sedan
dess diskuterats av manga teoretiker. Inom statsvetenskap och sociolo-
gi finns manga exempel pa studier som analyserar och operationalise-
rar begreppen mer ingdende dn det endimensionella sitt som vi i fore-
liggande enkiter har anvént.

Vi kan konstatera att det professionella landskapet tilldelas ett be-
tydande fortroendekapital av bade allmanhet och de professionella
sjalva. Fortroendet har dessutom 6kat under senare ar bland savil all-
manheten som bland professionella. Utifran det nya sa kallade gransk-
ningssamhillet har man (inte minst bland professionsforskare) antagit
att fortroendet har ifragasatts och torde minska. Vi ser alltsa bara inga
tecken pa detta bland allmédnhet och professionella 4n sa linge — tvirt-
om! Den enda kritiska indikationen ar att chefer tenderar att tilldela
lagre fortroende, vilket kan forklaras med det nya ledarskapets roll.

Om vi ser professioner som en samhallsinstitution, kan vi konstate-
ra att den tilldelas ett genomsnittligt fortroende jamférbart med dom-
stolarnas, men nagot mindre 4dn universitetens. Professionellas fortro-
ende for professionella skiljer sig inte mycket fran allmadnhetens utom
att det pa det hela taget ar nagot starkare. Fortroendet for professio-
nella bland bade professionella och allmédnhet har 6kat sedan mitten
av 1990-talet, men sirskilt for ekonomer, psykologer och socionomer.
Det har minskat bara f6r socionomer sedan &r 2000 bland allméinhe-
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ten. Overensstimmelsen mellan professionella och allminheten ar
dnda mycket stor. Storst skillnad giller journalister, som bland profes-
sionella har annu ligre fortroende dn bland allménheten.

Variationerna i fortroende mellan yrken ir betydande (jfr lika-
re och journalister), vilket gor att man i det avseendet inte kan se det
professionella landskapet som ett sammanhallet filt eller en samhalls-
institution, utan just som ett landskap med stora variationer och skill-
nader. I dessa studier forekommer inga frigor om i vilka avseenden
eller varfor respondenterna hyser fortroende eller ej. Darfor ar det osa-
kert att forklara resultaten. Méanniskors beroende av yrkesutovare kan
vara en viktig forklaring till fortroende. Bra exempel pa det ar tandlaka-
re, lakare och sjukskoterskor. Men det kan knappast forklara att profes-
sionella tilldelar likare annu hogre fortroende dn vad allménheten gor.
Samtidigt har dessa tre yrken krav pa legitimation och dirmed tydlig
formell kompetens for yrkesutévning. Men det giller dven advokater,
psykiatriker och psykologer som tilldelas betydligt ligre fortroende.
Legitimation eller ling akademisk utbildning tycks dirmed inte vara
tillrackliga villkor. Vi kan allts inte hir avgéra om det giller t.ex. kom-
petens eller tillforlitlighet, en utvirdering eller en framtida forvintan,
om det baseras pa ett langsiktigt och affektivt laddat helhetsomdome,
eller 4 andra sidan ett detaljerat kognitivt omdéme pa kort sikt, och
knappast heller om det ror sig om personligt eller opersonligt fortro-
ende eller ett processfortroende. Vi kan spekulera i att vi tilldelar ho-
gre fortroende till sadana yrken som vi dr mer beroende av och i tjins-
ter som har storre angeldgenhet for oss i livet. Sddana yrken blir dd inte
heller lika kansliga for allminna och tillfilliga omdomen, t.ex. i sam-
band med uppmirksammade affirer eller andra hindelser som kan bli
toremal for massmedias uppmarksamhet.

Det forekommer vissa mindre skillnader hos respondenterna i hur
de tilldelar yrken fortroende. Yngre tilldelar hogre fortroende an ald-
re. Kvinnor tilldelar hogre fortroende dn man, och sarskilt vissa yr-
ken, som advokater, ekonomer, prister, poliser, socionomer, psykolo-
ger och journalister. Den viktigaste dr dock att hogre utbildade allmént
tilldelar professionella storre fortroende dn de med lagre utbildning
— eller annorlunda uttryckt att professionella far starkast stod av sina
egna. Men det kommer inte mest fran grupper i yrkets nirhet utan lika
gdrna fran andra yrken. Fortroende spelar stor roll ocksa for professio-
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nellas bild av sig sjilva och for deras plats i samhillet. Manga profes-
sionella grupper 6verskattar sitt fortroende. Ingen grupp underskatta-
de 2010 sitt fortroende, vilket var fallet 1996 for arkitekter, lirare och
tandlakare.
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KAPITEL 9.
Samarbete, underordning

och konflikt

I tidigare kapitel har professionernas roll i relation till deras arbetsor-
ganisationer, fackférbund och till staten analyserats och diskuterats.
I detta kapitel granskas de olika slag av relationer som rader mellan
olika professioner. Hur dessa relationer formas, utvecklas och vidmakt-
halls kommer vi att diskutera utifran teorier och begrepp om kamp och
avgrinsning (jurisdiktion), arbetsdelning och samarbete.

Fyra teoretiska perspektiv

Kamp och avgrénsning

En forsta typ av teori hivdar att professionella grupper strider for och
bevakar sina yrkesuppgifter i konflikt med andra. Fér Andrew Abbott
(1988) spelar grinsstrider och jurisdiktionskampen mellan olika pro-
tessionella grupper en central roll f6r hans teori om system av profes-
sioner. Nar professioners arbetsvardag dger rum i tydligt avgrinsade,
och samtidigt flerprofessionella organisationer férvintar vi oss en hog
grad av grinskonflikter mellan grupperna.

Samarbete och arbetsdelning

En annan och vil forankrad teoretisk tradition ligger tyngdpunkten
pa den funktionella arbetsdelningen och samarbetet mellan speciali-
serade yrkesgrupper och deras olika arbetsuppgifter. Talcott Parsons,
och mer generellt den funktionalistiska professionsteorin, betonar att
de professionella grupperna ar barare av ett likartat etos och att de in-
gar i en funktionellt specialiserad arbetsdelning (Parsons 1939; 1968).
Savil den normativa likheten som det 6msesidiga beroendet som fol-
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jer ur arbetsdelningen kan antas leda till att samarbetet betonas och
virderas. Utifrin denna teori forvintar vi oss att de professionella
grupperna i hogre grad betonar samarbetet, bade mellan grupper inom
ett och samma omrade (t.ex. inom sjukvirden) och mellan olika omra-
den (t.ex. sjukvarden och det juridiska filtet) dn konflikten.

Arbetsdelat samarbete format av dver- och underordning

Dietrich Rueschemeyer (1986) visar hur maktrelationer formar och
formas av den sambhilleliga arbetsdelningen. Hans teori anvinds som
utgangspunkt for att lyfta fram savil samspelet som de konflikter som
foljer av de specialiserade arbetsuppgifterna. Hir forvantar vi att makt-
relationer inom en arbetsorganisation som priglas av bade formell och
reell 6ver- och underordning, exempelvis inom sjukvarden, kan inne-
bara konflikter mellan professionella grupper.

Konflikt mellan olika handlingslogiker

Eliot Freidson (2001) lyfter i sitt arbete om den professionella logiken
fram att de professionella gruppernas arbete priglas av ett sirskilt slags
handlings- och virdemonster som skiljer sig frin en marknadslogik
och en byrékratisk, administrativ logik. Utifrin denna teori férvintas
betoning pa samarbete mellan professionella grupper som priglas av
samma sorts handlingslogik och att det rader en hogre grad av konflikt
mellan yrkesgrupper som dr barare av olika slags logiker.

En professionell grupp méter inom sitt eget filt eller den egna or-
ganisationen yrkesgrupper som styrs av andra logiker dn den profes-
sionella. Ledningen 4r regelmassigt birare av den byrakratiska admi-
nistrativa logiken och ekonomiansvariga dartill av en marknadslogik.
Det forhallandet bor enligt Feidsons antaganden forstirkas nar profes-
sionella grupper ar inordnade i hierarkiska organisationer, dar skilda
logiker finns narvarande pa olika nivaer i organisationen eller nir de
professionella grupper som interagerar har sin hemvist i olika organi-
sationer som domineras av olika logiker. Professionella yrkesgrupper
forvintas i detta avseende definiera samarbete, konflikt och underord-
ning i termer av organisationer, och dirmed ses den part man inter-
agerar med i forsta hand som en organisationsrepresentant och mind-
re som representant for sitt yrke.
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Operationalisering av de teoretiska utgéngspunkterna

Med utgangspunkt i de beskrivna teoretiska perspektiven har tre fra-
gor stillts i enkdten (SSP 2010) som handlar om den tillfrigades ar-
betsrelationer till andra yrken och yrkesgrupper. Dessa fragor inriktas
pa tre dimensioner — samarbete, underordning och konflikt. For varje
pastaende fanns mojlighet att ange tre yrken per fraga. Det finns ocksa
tre alternativ for varje fraga angaende i vilken grad exempelvis samar-
bete forekom, i hog grad, i lig grad och inte alls.

» Det forsta pastaendet att ta stllning till 4r: I mitt yrke samarbetar vi
med ett eller flera andra yrken angidende hur uppgifter och problem
ska losas.

+ Det andra pastdendet: Mitt yrke dr underordnat ett eller flera andra
yrken angdende hur uppgifter och problem ska I6sas.

¢ Det tredje pastaendet: Konflikter forekommer angiende hur uppgif-
ter ska utforas mellan mitt yrke eller ett eller flera andra yrken.

Resultaten redovisas i f6ljande ordning. For det forsta diskuterar vi de
tre dimensionernas samlade resultat for hela materialet. For det andra
redovisas de monster som bildas ndr vi tar hansyn till intervjuperso-
nernas alder, kon och om man ar chef eller inte och i forhallande till
vilken professionell yrkestyp man hor (klassiska professioner, semi-
professioner, preprofessioner). For det tredje diskuteras hur de olika
yrkena bedomer graden av samarbete, underordning och konflikt rela-
tivt andra yrken. Till sist kommer tre olika typer av organisationskon-
texter, vilka paverkar yrkens monster av samarbete, konflikt och under-
ordning visavi andra yrken, att nirmare analyseras.

En 6vergripande bild av samarbete, konflikt och
underordning

I tabell 9.1 redovisas hur de tillfrigade har svarat for det forsta yrket
som de uppger sig samarbeta med, vara underordnat eller i konflikt
med.
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Tabell 9.1 Andel av samtliga yrken som anger férekomst av samarbete,
underordning och konflikt for det férst angivna yrket. SSP 2010. Hela urvalet.

Relation mellan yrken Ja,ihdg grad |Ja, i négon grad | Nej, inte alls
Samarbete 72 19 9
Underordning 40 24 36
Konflikt 15 45 40

Samarbete ar den vanligaste typen av relation till andra yrkesgrupper.
Det forstarks av svaret gillande det andra och tredje yrket som de till-
fragade relaterar sig till (tabell 9.2).

Tabell 9.2 Andel som namner ett yrke 2 och yrke 3 vad giller samarbete,
underordning, konflikt (i procent). SSP 2010.

Relation till andra yrken Andel "ja” yrke 2 Andel "ja” yrke 3
Samarbete 70 56
Underordning 39 18
Konflikt 28 11

Att det dr "samarbete” snarare dn underordning och konflikt som ka-
rakteriserar forhillandet mellan de professionella grupperna och
andra yrken (professionella och icke-professionella) blir in mer mar-
kerat nir vi tar med yrke 2 och 3 i berdkningen. Mer 4n hilften av urva-
let anger tre yrken de samarbetar med, medan bara var tionde anger tre
yrken man ar i konflikt med.*

De teorier om forhéllandet mellan olika professioner som vi har
utgatt ifrin har alla sin relevans: Parsons fir starkast stod, men dven
Rueschemeyer och, i mindre man, Abbott ar relevanta pa denna niva.

Samarbete, underordning och konflikt

Nir vi analyserar hela materialet i SSP 2010 och ser skillnader mellan
grundliggande kategorier, som méan och kvinnor, yngre och éldre, och

56 Ifrigorna om underordning och konflikt gillande yrke 2 och 3 var svarsalternativet ”Ja i na-
gon grad” det dominerande, medan det mest frekventa svarsalternativet bland dem som angav
ett samarbete med yrke 2 och 3 var "Ja, i hég grad”.
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i vart fall ocksa mellan olika professionstyper, fir vi f6ljande resultat
(tabell 9.3).

I denna tabell har vi enbart redovisat alternativet ”Ja, i hog grad” for
dimensionen ”"Samarbete”. Fér “Underordning” och "Konflikt” har vi
lagt samman ”Ja, i hog grad” med ”Ja, ilag grad”

Tabell 9.3 Samarbete, underordning och konflikt i det professionella landskapet
(i procent). SSP 2010.

Hela materialet Samarbete Underordnad Konflikt med
fordelat pa i hég grad annat yrke annat yrke
Chef 73 56 57

Ej Chef 71 67 58

Yngre 70 67 63

Aldre 72 61 53

Kvinnor 74 69 60

Mén 68 57 56
Klassiska professioner 77 59 66
Semiprofessioner 66 65 54
Preprofessioner 73 70 60
Samtliga yrken 71 64 60

De skillnader som trader fram ar den mellan upplevelsen av konflikt
med andra yrken hos den yngre och den ildre aldersgruppen (63 % re-
spektive 53 %), och att kvinnor upplever sig mera underordnade andra
yrken dn min (69 % respektive 57 %). Antalet som upplever underord-
ning f6ljer det forvantade monstret nér vi delar in materialet efter pro-
tessionstyp.

I f6ljande del av analysen visas resultaten avseende de tre dimensio-
nerna for de olika yrkesgrupperna som ingar i studien.

Samarbete

De flesta yrkena uppger att de samarbetar med andra yrken (tabell
9.4). Det finns dock relativt stora skillnader mellan dem. Yrken inom
sjukvarden arbetar i en multiprofessionell organisation med tydlig ar-
betsdelning, vilket avspeglas i likares och sjukskéterskors hoga grad
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av samarbete. Larare pa alla nivéer liksom officerare har ligre grad av
samarbete med andra yrken. Till skillnad mot sjukvarden arbetar dessa
i organisationer som domineras av den egna arbetsgruppen.

Tabell 9.4 Samarbete med andra yrkesgrupper i procent. SSP 2010.

Yrke Ja, totalt | Ja, i hég grad |Ja, ilég grad | Nej, inte alls
Sjukskaterska 99 91 8 1
Arkitekt 99 90 9 1
Lakare 98 94 4 2
Psykolog 97 77 20 3
Socionom 97 76 21 2
Prast 96 76 20 4
Behandlingsass. 96 76 20 4
Biomed. analytiker 93 71 22 6
Polis 93 70 23 7
Civilingenjsr 92 79 13 8
Miljsinspektor 90 61 29 10
Jurist 85 61 24 15
Ekonom 83 65 18 17
Universitetsldrare 82 57 25 18
Larare/LR 81 45 36 19
Larare/LF 80 59 21 20
Officer 74 54 20 26
Genomsnitt 91 72 19 9

Socionomer och arkitekter har i hogre grad ett nara forhallande till
andra yrken eftersom de samarbetar med andra yrken i olika organi-
sationer, savil offentliga som privata. Nir samarbetet sker med andra
yrken inom samma organisation, vilket ar fallet i sjukvarden, férvintar
vi oss en hogre grad — och troligen en annan typ — av konflikt an om
samarbetet sker med aktorer som kommer fran andra arbetsorganisa-
tioner. Vi atervinder till denna diskussion i avsnittet nedan.
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I analysen av dimensionen "underordning” framkommer en mer de-
lad bild som avspeglar hierarki och maktrelationer (tabell 9.5). Klas-
siska professioner som officerare, jurister, prister och likare ar de som
i hog grad inte ser sig som underordnade andra yrken. De utfor sitt ar-
bete i olika typer av organisationer, dir det finns mer eller mindre sam-
arbete med andra. Exempelvis har officerare en lag grad av samarbete
med andra grupper — de arbetar i en "'monoprofessionell organisation”.
Likare, som har en hog grad av samarbete med andra yrken, arbetar i
“multiprofessionella arbetsgrupper”. I det senare exemplet visar resul-
taten tydligt sjukvardens hierarkiska professionsstruktur, dir sjuksko-

Tabell 9.5 Underordning relativt andra yrkesgrupper i procent. SSP 2010.

Yrke Ja, totalt | Ja, i hég grad |Ja, ilég grad | Nej, inte alls
Sjukskaterska 92 62 30 7
Biomed. analyt. 81 50 31 19
Polis 74 59 15 26
Arkitekt 73 44 29 27
Behandlingsass. 71 46 25 30
Larare/LR 67 47 20 33
Civilingenijor 65 44 21 35
Psykolog 65 27 38 35
Larare/LF 63 46 17 37
Socionom 62 35 27 38
Universitetslarare 56 35 21 44
Miljsinspektsr 54 34 20 46
Prést 52 30 22 48
Jurist 52 36 16 49
Lakare 51 26 25 49
Ekonom 50 32 18 50
Officer 45 33 12 55
Genomsnitt 64 40 24 36
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terskor och biomedicinska analytiker uppfattar sig vara underordnade
andra yrken.

Poliser och larargrupperna uppfattar sig ocksa vara underordnade
andra yrken. I den forsta kolumnen ar de tva svarsalternativen “Ja, i
hog grad” och "Ja, ilag grad” sammanslagna for att tydligare visa att det
finns en uppfattning av underordning i relation till andra yrkesgrupper.

Konflikt

Samarbetet mellan yrkena villkoras av 6ver- och underordning, vilket
kan leda till konflikter mellan yrken inom och mellan organisationer
(tabell 9.6). Att arbeta i flerprofessionella organisationer som exem-
pelvis sjukvarden har visat sig i en hog grad av samarbete och arbets-
delning mellan yrken. Det dr dock relativt fa som anger konflikter i hog
grad (21 %), men over hilften har uppgett att konflikter forekommer
ilag grad. Likartat monster visar ocksa likare och biomedicinska ana-
lytiker. Liksom f6r dimensionen "underordning” har de tva svarsalter-
nativen "Ja, i hog grad” och "Ja, i lag grad” slagits samman for att tyd-
ligare se att det forekommer konflikter. Med den berdkningen ar det
arkitekter som anger mest konflikt med andra yrken (83 %), foljt av
lakare, behandlingsassistenter och socionomer. Arkitekter och socio-
nomer dr exempel pd yrken som samarbetar med andra yrken i omfat-
tande nitverk.

Sammanfattningsvis visar analysen (tabellerna 9.4, 9.5 och 9.6) att det
finns stora skillnader mellan yrken i de tre dimensionerna. De upp-
ger i mycket olika grad att de samarbetar med, ar underordnade eller
ar i konflikt med andra yrken. Olika yrken ligger hogt respektive lagt
i de olika dimensionerna. Det ir en tydlig kontrast till de sma skillna-
der som finns i materialet nar vi har delat in det efter kon, &lder, pro-
fessionstyp och stillning i arbetsorganisationen (tabell 9.3). Hur kan
spridningen mellan de olika yrkena forstas?

Ett forsta steg ar att méita sambandet pa gruppniva mellan deras olika
grader av samarbete, underordning och konflikt med andra yrken. Sa-
vil samarbete som konflikt kan forekomma med yrken inom samma
arbetsorganisation och filt och med yrken utanfor det egna faltet.
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Tabell 9.6 Konflikt relativt andra yrken, i procent. SSP 2010.

Yrke Ja, totalt | Ja, i hég grad |Ja,ilag grad | Nej, inte alls
Arkitekt 83 23 60 17
Lakare 75 21 54 25
Behandlingsass. 73 24 49 27
Sjukskaterska 71 13 58 29
Socionom 70 23 47 30
Psykolog 69 13 56 32
Civilingenijor 63 20 43 37
Prast 62 12 51 38
Miljinspektdr 62 16 46 38
Polis 61 15 48 38
Jurist 53 8 45 48
Larare/LR 47 14 33 53
Ekonom 46 11 35 54
Larare/LF 45 14 31 55
Biomed. analyt. 44 9 35 57
Universitetslarare 38 11 27 62
Officer 34 10 24 66
Genomsnitt 60 15 45 40

Upplevda konflikter med andra yrken har ett starkt samband med
hur omfattande samarbetet ar. Hir ar korrelationen r = 0,84. Vi fin-
ner t.ex. hoga virden f6r samarbete och konflikt f6r yrkena inom hil-
sosektorn. Underordning i férhallande till ett annat yrke dger mest
rum inom en arbetsorganisation eller ett filt. Sambandet pa gruppni-
vaidrr=0,40." I tabell 9.5 sticker gruppen sjukskoterskor ut med hogt
virde pa dimensionen upplevd underordning. Det foranleder en nar-
mare analys av hilsofiltet i ett f6ljande avsnitt.

57 Sambandet mellan andel konflikt och andel underordning pa gruppnivé visar pé ett sam-
band pa lagre niva, r = 0,35.
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Professionernas relationer till andra yrken

Yrkens grad av samarbete kan vidare belysas med hjilp av balansmatt.*®
Det innebir att skillnaderna framtrider tydligare (tabell 9.7).

Tabell 9.7 Alla yrken: Samarbete med annat yrke. SSP 2010. Balansmatt.

Yrke Samarbete med andra yrken
Lékare 92
Sjukskaterska 90
Arkitekt 88
Socionom 74
Psykolog 74
Behandlingsass. 73
Prast 73
Civilingenijér 71
Biomed. analytiker. 65
Polis 63
Miljsinspektor 51
Ekonom 48
Jurist 47
Larare/LF 40
Univ.lgrare 39
Officer 28
Larare/LR 27
Genomsnitt/Totalt 63

I den grupp som har ldgst grad av interprofessionellt samarbete finns
de tre larargrupperna samt officerarna. Dessa yrken finns alla inom
arbetsorganisationer som domineras av den egna gruppen. Hogst vir-
den har likarna, sjukskéterskorna och arkitekterna. I det ena fallet ror
det sig om en strikt avgransad och tydligt hierarkiskt arbetsdelad orga-
nisation, i det andra om arbete i komplexa nitverk.

58 For definition av balansmitt, se s. 33.
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Professionernas relationer till andra yrken utifrin samarbete, under-
ordning och konflikt ger en tydlig fingervisning om att den organisa-
toriska ramen for professionernas arbete skiljer sig radikalt at. De fles-
ta grupper har omfattande och tydliga samarbetsrelationer med andra
yrken. Nagra ar dock mera monokulturella i meningen att de utfor sitt
arbete antingen mera ensamt eller primart i relation till det egna yrket.
Lirare pa alla nivaer och officerare har svagare och glesare samarbets-
relationer dn 6vriga yrken. De arbetar ocksa inom organisationer som
domineras av det egna yrket.

Socionomer, ingenjorer och arkitekter arbetar i ett nara forhallande till
andra yrken. De representerar ett monster som kidnnetecknas av myck-
et samarbete med olika slags professionella, bade inom den egna or-
ganisationen men ocksa i andra organisationer. Deras samarbete med
andra yrken kan till viss del beskrivas som organisationsformedlat; de-
ras yrkesut6vning bygger pa nitverk med andra yrkesgrupper och or-
ganisationer. Socionomerna arbetar mera tydligt gentemot ett mindre
antal yrken som aterfinns inom angrinsande filts tydliga institutioner
— sjukvarden, skola etc. Ingenjorer och arkitekter arbetar i savil offent-
liga som privata nitverk.

Yrken inom t.ex. sjukvirden arbetar 4 andra inom multiprofessionella
organisationer med tydlig arbetsdelning. Av det skilet har de titt sam-
arbete med andra yrken. Nar samarbetet sker inom samma organisa-
tion forvintar vi oss en hogre grad av konflikt 4n om samarbetet sker
med aktorer som kommer fran andra organisationer. Den hierarkiska
och professionella arbetsdelningen i ett sjukhus skiljer sig markant fran
den larardominerade skolan. Likare—sjukskoterskor uppvisar helt an-
dra monster i sina relationer till andra yrken an t.ex. lirare och office-
rare.

Presentationen i nista avsnitt bygger pa de data dar respondenterna
har angett vilka professionella yrken de konkret samarbetar med.

Professioner som arbetar i/med omfattande nétverk

Arkitekter ir den profession som anger flest yrken som de i sitt arbe-
te samarbetar med. Det ar en rad olika byggtekniska specialister — t.ex.
snickare, VVS, elektriker — men ocksa en rad yrken inom ekonomi,
planering och projektledning. Bland de vanligaste yrkena som arkitek-
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terna anger framtrider foljande grupper: ingenjorer (19), projektleda-
re (15), byggare (inkl. byggherrar och byggentreprenérer) (13), andra
arkitekter (10). Bland de yrken som arkitekterna anger att de ér un-
derordnade ar politiker den vanligaste gruppen. Ingenjorer, arkitekter
och byggherrar aterkommer ocksa under denna rubrik. Av de grupper
som ndmns bland yrken man star i konflikt med framtrader framst kon-
struktorer (18) och arkitekter (17). Projektledare och ingenjérer ater-
kommer, men med firre markeringar.

Ingenjorer har i likhet med arkitekterna ett mycket differentierat
monster i sina kontakter med andra yrkesgrupper. Manga anger i sina
svar att de samarbetar, ar underordnande eller ar i konflikt med andra
yrken, men méanga ger sedan inga yrkestitlar. De yrkena som anges ar
manga, men bara nigra fa yrken ges mer dn enstaka markeringar. For
samarbete anges ekonomer (23) och jurister (S). Ekonomgruppen
aterkommer bland de yrken man anger sig underordnade (13), liksom
chefer av olika slag (18), men ocksa projektledare. For konfliktdimen-
sionen anges ekonomer (12) och chefer (8) och ett mindre antal arki-
tekter och projektledare.

Dessa tva hogt utbildade tekniska specialistyrken arbetar i stor ut-
strackning i privat sektor. Arkitekter arbetar i manga fall i en rad efter
varandra f6ljande projekt, med manga olika kontakter med olika per-
soner, olika yrkesgrupper och foretag.

Det slaende for bada dessa grupper ir att de har hoga svarsvirden
pa fragorna i enkiten om t.ex. grad av samarbete, men ocksa att de i
mindre utstrickning specificerar vilka yrken de samarbetar med el-
ler ar underordnade, dn de yrken som arbetar pa sjukhus. Firre upp-
ger specifika yrken, samtidigt som pafallande méanga olika yrken anges.
Det tolkar vi som att de arbetar inom organisationer och nitverk med
manga specialiserade, och kanske ocksa kortvariga, kontakter med
vitt skilda yrken och specialister dn vad fallet r for yrkesut6vare inom
exempelvis ett sjukhus.
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Det sociala féltet — organisatoriskt fsrmedlade
relationer till andra yrken

Tva professioner i studien arbetar inom det sociala filtet; socionomer
och behandlingsassistenter. Socionomer ir en yrkesgrupp med ménga
organisatoriskt formedlade relationer till andra yrken. "Socionom” dr
en examenstitel och inte en yrkestitel. Yrkestitlar kan vara exempel-
vis socialsekreterare, bistindsbedomare, kurator eller socialradgiva-
re, titlar som i hog grad 4r definierade av den organisation som socio-
nomerna arbetar i (Svensson 2008). I analysen har ingen uppdelning
av socionomer med olika yrkestitlar gjorts, vilket innebir att de sva-
rande kan finnas i olika organisationer. For socionomerna framtrader
ett monster av samarbete med framfor allt olika yrkesgrupper inom
sjukvirden (likare, sjukskoterskor), skolyrken och psykologer (som
finns inom flera olika organisationer). Andra yrkesgrupper ir poliser
och jurister. Det finns ocksa samarbete med andra socionomer, social-
sekreterare, kuratorer och behandlingsassistenter (tabell 9.8). Monst-
ret visar ocksd pa underordning till yrken inom sjukvarden, till chefer

Tabell 9.8 Socionomer: Samarbete, underordning och konflikt i relation till
andra yrken. Absoluta tal. SSP 2010.

Yrkesgrupp Samarbete (1) | Samarbete (2) | Underordning | Konflikt
Sjukvardande yrken 71 53 69 56
Skolyrken 29 26 30
Psykologer 38 18 11 21
Kuratorer 8 7 1 5
Behandlingsass. 8 8

Juridiska/polisiéra yrken | 17 20 12 13
Socialsekreterare 15 15 17 23
Chefer 11 5 48 15
Admin./ekonomer 10 10 3 o)
Politiker 15

Ovriga 16 2 4
Olika myndigheter 51 29 19 37
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och i viss mén till andra socionomer, som socialsekreterare. Konflikter
uppfattas i relation till sjukvardande yrken, skolyrken, psykologer och
socialsekreterare.

Att socionomer i hog grad ar organisationsberoende i sin yrkesutov-
ning visar sig i att manga av dem (51 st.) har svarat genom att ange
en organisation eller institution i stillet for yrkesgrupp, trots att frigan
tydligt gallde just "yrkesgrupp”. Det svarsmonstret skiljer sig frin de
6vriga yrkesgruppernas i studien.

Behandlingsassistenterna arbetar i huvudsak pé olika typer av in-
stitutioner och behandlingshem. Oftast dr de socialpedagoger eller
behandlingspedagoger, men kan ocksa ha en socionomutbildning. I
likhet med socionomerna finns det samarbete med sjukvardande yr-
ken och yrkesgrupper inom skolan. De samarbetar med socionomer
(inom socialtjinsten) och de uppfattar sig underordnade dessa i lika
hog grad som till chefer. Det ar ocksé i relation till socionomer som det
finns mest konflikter.

Tabell 9.9 Behandlingsassistenter: Samarbete, underordning och konflikt i
relation till andra yrkesgrupper. SSP 2010. Absoluta tal.

Yrkesgrupp Samarbete (1) | Samarbete (2) | Underordning | Konflikt
Sjukvardande yrken 50 40 19 31
Skolyrken 10 4 3 11
Socionomer’ 25 28 41 36
Psykologer 14 6 8 4
Jur./poliser 12 7 4 1
Ovrigt 15 22 8 15
Chefer 13 9 40 18
Organisationer 32 25 11 21

* Maijoriteten &r socionomer inom kommunal socialtjcéinst samt eft mindre antal kuratorer inom sjukvérd
och skola.

Dessa tva yrkesgrupper bildar inom det sociala filtet ett asymmetriskt
par, med behandlingsassistenterna som den underordnade samarbets-
partnern. Gruppens konflikter upplevs i hog utstrickning i relation till
socionomer, vilka med all sannolikhet ocksa upptrider som chefer,
och kuratorer.
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Yrkesgrupper i multiprofessionella organisationer

I denna grupp finns de yrkesgrupper som arbetar inom halso- och
sjukvarden. Det ar de yrken som tydligt formas i ett professionellt falt,
ett hilsofilt (Carlhed 2013). Vi har valt att sirskilt visa sjukskéterskors
och ldkares uppfattning om samarbete, underordning och konflikt. I
tabell 9.10 redovisas de yrkesgrupper som sjukskoterskorna anger i
mer dn enstaka fall (minst 5). Politiker (konflikt) och olika slags chefer
(underordning och konflikt) finns i materialet, men i litet antal.

Tabell 9.10 Sjukskoterskor: Samarbete, underordning och konflikt i relation till
andra yrkesgrupper. Absoluta tal. SSP 2010.

Yrkesgrupp Samarbete (1) | Samarbete (2) | Underordnad | Konflikt
Lakare 32 9 230 124
Underskoterskor 99 25 2 21
Barnskotare 7 4 0 0
Paramedicinare’ 40 41 2 5
Andra sjukskoterskor 10 9 1 5
Socionomer 7 9 0 6
Sekreterare 8 30 1 2

* | den paramedicinska gruppen ingér psykologer, kuratorer och sjukgymnaster.

Den grupp som sjukskoterskor mest samarbetar med ar underskoter-
skor, en yrkesgrupp som de inte dr underordnade, vare sig utbildnings-
missigt eller hierarkiskt. Lakarna ar den grupp som sjukskoterskorna
uppfattar sig i hog grad vara underordnade och ha konflikter med. En
grupp som finns med i pafallande litet antal ir laboratoriepersonal (to-
talt tre i grupp 1 och bara en i grupp 2 av de yrken man samarbetar
med). Chefer, ekonomer och administratdrer forekommer i fa fall; en
del chefer anges dock under rubrikerna underordning och konflikt.
Det ir pafallande fa som anger yrken utanfor sjukhuset — det ar da so-
cialsekreterare och poliser samt lirare (sannolikt inom utbildningen).
Sjukskoterskornas yrkesliv — i form av samarbete, underordning och
konflikt relativt andra yrken — utspelas narmast uteslutande inom de
uppgifts- och yrkesspecialiserade arbetsplatserna. Det gor ett yrkes-
massigt fortitat, organisatoriskt slutet och konfliktfyllt intryck.
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For likarnas del framkommer ett likartat monster avseende samarbe-
te med yrkesgrupper utanfdr den egna organisationen (tabell 9.11).

Tabell 9.11 Likare: Samarbete, underordning och konflikt i relation till andra
yrken. Absoluta tal. SSP 2010.

Yrke Samarbete (1) | Samarbete (2) | Underordning | Konflikt
Sjukskaterskor 30 11 22 99
Underskéterskor 59 19 0 0
Paramedicinare 38 67

Andra lgkare 11 10 11 11
Sekreterare 24 25 0 1
Chefer 1 39 10
Administratérer 5 5 7 5
Ekonomer 3 3 8 6

Likarna samarbetar i hog grad med underskéterskor och i nagot lig-
re grad med sjukskoterskor. Nigra anger underordning till sjukskot-
erskor, men framfor allt framhavs konfliktdimensionen. Likare anger
ocksa att de dr underordnade sina chefer.

Pafallande manga sjukskoterskor anger att de dr bade underordna-
de och ir i konflikt med likargruppen. Underskoterskor ér for lakar-
gruppens del en samarbetspartner, medan de for sjukskoterskornas del
dr en underordnad (samarbets)grupp, liksom de olika paramedicinska
professionerna (kuratorer, psykologer, sjukgymnaster, biomedicinska
analytiker, arbetsterapeuter m.fl.). Det monster som framtrider for
halsofiltet 4r en hog grad av samarbete med yrkesgrupper inom sjuk-
vardsorganisationen. De svarande uppger i lag grad samarbete med an-
dra organisationer och institutioner.

Underordnings- och konfliktmoénster markerar tydliga konflikter —
och granser — mellan yrkesgrupperna inom ramen for den hierarkiska
arbetsorganisationen. Savil Abbotts betoning av jurisdiktionens bety-
delse som Rueschemeyers betoning av att den tekniskt/professionel-
la arbetsdelningen underordnas organisationens maktfordelning (led-
ningsmakten), bidrar till forstielsen av dessa data.
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Yrken som dominerar sina arbetsorganisationer

Ett annat monster finner vi hos de grupper som arbetar inom "mono-
professionella” organisationer. Det giller i den hir studien yrkes-
grupper som ldrare av olika slag, inklusive universitetsldrarna, samt
officerarna och poliserna. Dessa yrkesgrupper skiljer sig at i manga av-
seenden, men de utgor den verldgset storsta yrkesgruppen inom sko-
lan, universitet och hogskolor, forsvaret och polisen.

De tre larargrupperna och officerarna dr de som i tabell 9.4 i lagst
grad uppger att de samarbetar med andra yrken. De samarbetar med
den egna gruppen, i den man de inte ir solitirer. De konflikter som li-
rare uppger ar i relation till chefer och ledare, eller till de "parapedago-
giska” grupperna i skolvirlden (skolhilsan, kuratorer, studievigledare,

psykologer etc.).

Amneslirarna (i Lirarnas Riksforbund) anger att de samarbetar med
de olika sidofunktionerna i skolan (sjukskéterskor, kuratorer, fritids-
pedagoger m.fl.), medan de bara anger 15 fall av samarbete med rekto-
rer (tabell 9.12). Omvint markerar 124 att de upplever sig underord-
nade i relation till rektorer och SS att de 4ven ar i konflikt med dem.
I denna larargrupp finns ocksa politiker nirvarande som en grupp man
upplever sig vara i konflikt med eller underordnad (11 resp. 10 fall).

Tabell 9.12 Amneslirare: Samarbete, underordning och konflikt i relation till
andra yrken. Absoluta tal. SSP 2010.

Yrke Samarbete (1) | Samarbete (2) | Underordnad | Konflikt
Rektor 15 15 126 55
Elevhalsovérdspersonal 78 37 4 11
Annan skolpersonal 12 12 1
Pedagoger, 31 25 2 7
studievégledare

Andra larare 9 6 3 11

* Har ingér bibliotekarier, kékspersonal, vakiméstare, elevvérdsassistenter m.fl.

I'huvudsak ir samarbets- och konfliktmonstret inbaddat i skolan. Bort-
sett frin det lilla inslaget av politiker ar det i all huvudsak yrken inom
den egna direkta arbetsorganisationen som samarbetsrelationen rik-
tar sig till.
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Officerarna har glesa och spridda relationer till andra yrkesgrupper,
bade som samarbete, underordning och konflikt. Den enda tydliga
grupp som identifieras som en motpol i en konflikt ar poliser. Har dr
det 18 som uppger detta, den hogsta markering som officerarna ger na-
gon grupp i samtliga fragor.

Samma glesa och spridda relationsménster finner vi bland universi-
tetslararna. Hir skiner den inre hierarkin i gruppen igenom, da pro-
fessorer anfors som den storsta grupp man dr underordnad eller i kon-
flikt med. Vart urval innefattade en stor grupp lektorer.

Konklusionen fér denna tredje typ ér att den inte alls har relationer till
andra yrkesgrupper via samarbete, underordning eller konflikt i den
hoga grad som vi fann vara fallet for sjukvardens yrkesgrupper.

De tre monstren

De yrken som ingar i mera 16sliga och 6ver tid vaxlande natverk har en
mangfald av samarbetsrelationer, men konflikt och underordning ytt-
rar sig, om de férekommer, frimst gentemot den egna organisationens
ledningshierarki. Socionomerna och de andra yrkena i denna grupp
fungerar i hog utstrackning som organisationsbirare och kommer dar-
med i hog grad att relatera till andra yrken i organisatoriskt formedlad
form. Dessa yrkesgrupper finns i tva olika slags kontexter. Arkitekter
arbetar med en mangfald av kontakter och i manga, och ibland tillfal-
liga, natverk, medan socionomerna arbetar inom mer strikta organisa-
toriska kontexter — socialtjinsten, sjukvarden, skolan. Inom vart och
ett av dessa filt finner vi sannolikt olika monster som ar formade av re-
spektive arbetsorganisations logik och karaktir.

En stark funktionell och yrkesmassig arbetsdelning inom ramen for
multiprofessionella arbetsorganisationer genererar mycket samarbete
med andra yrken, samtidigt som det sker inom ramen for organisatio-
ner som praglas av en tydlig hierarkisk ordning och dar konflikter mel-
lan olika yrkesgrupper och yrkesutovare ar inbyggda i organisationen.

I den tredje gruppen, den monoprofessionella, finner vi visst samar-
bete med de i arbetet nirstaende grupperna, samtidigt som lednings-
hierarkin slar igenom i vad som uppfattas som underordning och kon-

flikt.
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Sammanfattning

Teoriprévningen

Vi angav i detta kapitels inledning att vart syfte var att prova fruktbar-
heten i fyra olika teorier om de relationer som rader mellan professio-
nella yrken i form av samarbeten, underordning och konflikt.

Vara data och analyser visar att samarbetet ar den grundliggande
formen for relationer mellan de professionella yrkesgrupperna. I den
meningen far den klassiska professionsteorin i Parsons tappning starkt
stod.

De data vi har samlat in kan tyvirr inte siga sa mycket om den typ av
relationer som Eliot Freidsons teori om det konfliktfyllda métet mel-
lan byrakratins, marknadens och professionalismens skilda logiker.
Mojligen kan den konflikt som artikuleras i relation till chefer och led-
ning tolkas pa det viset.

Det sitt som de olika yrkesgrupperna riktar konflikterna — dvs. i
torsta hand mot chefer — tyder pa att Rueschemeyers betoning av att
maktdimensionen 6vertrumfar andra former for arbetsdelning (den
sociala, den tekniska och den kognitiva), dr klart relevant for analysen
av relationerna mellan yrkesgrupperna i det professionella landskapet.

Nir underordning och konflikt 4r dominerande dimensioner i
det arbetsdelade samarbetet — vilket vi finner inom hilsofiltet — 4r
Abbotts teori om den jurisdiktionella kampens centrala roll relevant.
Vi tinker hir pa forhallandet mellan lakare och sjukskéterskor som pa-
visades ovan. For att reda ut den relativa betydelsen av Abbotts respek-
tive Rueschemeyers teorier ricker vara enkitdata inte till. De beh6ver
kompletteras med konkreta studier av ménstren for samarbete, kon-
flikt och underordning inom halsofiltet som helhet och hur de utspe-
lar sig inom ett sjukhus.

Den organisatoriska kontextens roll

Den andra slutsats vi vill dra av kapitlet dr betydelsen av hur professio-
ner och det professionella arbetet dr inordnade i olika organisatoriska
kontexter.

245



Kapitel 9. Samarbete, underordning och konflikt

246

Vi har visat stora skillnader i hur de interprofessionella relationerna
gestaltas inom multi- respektive monoprofessionella organisationer.
Sjukhus ger en helt annan ram an skolor och regementen.

Var analys har vidare pavisat den organisatoriska kontextens bety-
delse. Ar den stabil och hierarkiskt styrd blir utfallet ett helt annat in
om de professionellas arbete forsiggar i mera flytande konstellationer
av individer, yrkesgrupper och organisationer. Ett tydligt exempel dr
det glesa och rapsodiska relationsmonstret som vi fann hos ingenjo-
rer och arkitekter.

Vi har for det tredje kunnat pavisa en skillnad mellan yrken som i
forsta hand ar yrkesprofessionella och de som i forsta hand ar organi-
sationsprofessionella, dvs. som ar barare av en organisation eller myn-
dighet. Socionomer framtrider som exempel pa en organisationspro-
tessionell grupp.

Dessa slutsatser av analyserna i kapitlet pekar mot en tredje dimensi-
on av det professionella landskapet, utéver den sociala och den kogni-
tiva dimensionen som lyftes fram i kapitel 1. Utifran projektets enkat-
material har vi kunnat visa pa fyra olika monster i relationerna mellan
olika professioner, monster som harrér ur olika arbetsorganisationer
vari arbetet bedrivs. Dessa arbetsorganisationers karaktar formar vill-
koren for interprofessionellt samarbete, underordning och konflikt.
Denna tredje, organisatoriska aspekt kan vi ligga till de tva grundlig-
gande sociala och kognitiva dimensionerna i det professionella land-
skapet, som vi analyserar i de féregiende kapitlen. Dirigenom far vi
en tredimensionell bild av det professionella landskapet nir vi t.ex. vill
analysera dynamiken inom olika professionella filt och mellan dem,
utifran Abbotts begrepp om system av professioner.



KAPITEL 10.
Professioner och professionalism

|n|eo|ning

Detta kapitel handlar om begreppet professionalism och hur det defi-
nieras av professionella. Det anknyter till den tidigare diskussionen om
professionellas utbildningar i kapitel 3 och till professionellas anknyt-
ning och anvindning av olika typer av kunskap i kapitel S. I en fors-
ta del diskuterar vi hér ater nagot begreppen kunskap, kompetens och
olika kunskapstyper som en bakgrund till den semantiska analys som
foljer i en andra del. Den baserar sig pa fragan i enkiterna 1996 och
2010 om vad ordet professionalism betyder. Vi analyserar och jamfér
de 6ppna svaren fran ett mindre antal utvalda yrken. Vi saknar dock en
direkt jamforelse med allménhetens anvindning av ordet.

Né&got om kunskap och kompetens

Begreppen kunskap, kompetens och kvalifikation &r alla starkt posi-
tivt laddade och ligger i tiden. De anvinds omvaxlande och ofta lik-
tydigt. De tre begreppen ingar i diskussioner som betonar utbildning
och kunskap som samhillens, organisationers och individers frimsta
tillgang, resurs eller kapital. Begreppen ingar ofta i definitioner av pro-
fessioner och ar nira knutna till begreppet professionalism.

Med en kort definition kan man sdga att kunskap har en person som
pa goda grunder héller nagot for sant. Den filosofiska diskussionen om
detta ror frimst teoretiska kunskaper eller pastaendekunskaper, till
skillnad fran praktiska kunskaper. Sadana mindre rationellt baserade
kunskaper har sirskilt behandlats i samband med kvalifikationer for
olika sorters arbete (Ryle 1949; Polanyi 1967; 1978; Dreyfus & Drey-
fus 1986; Molander 1993). Denna diskussion har sammanfattats med
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foljande distinktioner (Ellstrom 1992:23 £.). Explicit kunskap avser sa-
dan kunskap som kan verbaliseras eller uttryckas i ord, och som dir-
med kan foérmedlas till andra. Den kan omfatta fakta om egenskaper
och relationer men 4ven procedurer som anges i regler och normer.
Detta ir teoretisk kunskap eller s kallade pastaendekunskaper (att
veta vad, declarative knowledge, knowledge by description, knowing
that). Implicit kunskap omfattar sidant som man inte kan eller vill
formulera i ord. Denna ofta sa kallade tysta kunskap (tacit knowled-
ge) kan for det forsta vara knuten till firdigheter och praktisk kunskap
(att kunna hur, procedural knowledge, knowledge by acquaintance,
knowing how). For det andra kan den vara knuten till frméga att kin-
na igen nagot, att bedoma nagot eller att se monster. Denna kunskap
kallas ocksa for erfarenhetskunskap eller fortrogenhetskunskap. Myck-
en hantverks- och annan arbetskunskap anses vara av den implicita ty-
pen, och den kan delvis 6verg till eller utvecklas till explicit i den méan
den kan verbaliseras eller formuleras pa andra sitt (Collins 2010).
Om man definierar kunskap mycket allmint som en formaga att
handla, leder detta 6ver till begreppet kompetens, och nu avgrinsar vi
oss dessutom helt till yrkeskunnande och arbetslivskompetens. Det la-
tinska ursprunget for kompetens star for att sammanfalla, vara dgnad
it nagot eller ricka till, och anger att kompetensbegreppet ar kontextu-
ellt, dvs. man har kompetens f6r nagot. Det definieras pa foljande sitt:
kompetens ér “en individs potentiella handlingsférmaga i relation till
en viss uppgift, situation eller kontext. Narmare bestaimt formagan att
framgangsrikt utfora ett arbete, inklusive formagan att identifiera, ut-
nyttja och, om mojligt, utvidga det tolknings-, handlings- och virde-
ringsutrymme som arbetet erbjuder” (Ellstrom 1992:21). Kompetens
ir siledes ett vidare begrepp dn kunskap, da det omfattar savil kogni-
tiva som emotionella och sociala delar. Kompetens skiljs ibland fran
kvalifikation som avser "den kompetens, som objektivt krivs pa grund
av arbetsuppgifternas karaktir, och/eller som formellt eller informellt
efterfrigas av arbetsgivaren” (a.a. s. 29). Att kvalificeras for nagot dr en-
ligt det latinska ursprunget att paverkas (eller socialiseras) si att man
passar till ndgot. Kompetensen utgar alltsd fran individens formaga i
relation till arbetet och uttrycks ofta i termer av meriter, medan kva-
lifikation utgér fran vilka krav arbetet staller pa individens kompetens
och ofta uttrycks i uppraknade krav som vissa arbetsuppgifter stiller pa
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manniskor, t.ex. i befattningsbeskrivningar. Kompetens sitter dirmed
manniskor i centrum, medan kvalifikation sitter arbetet i centrum.

Kvalifikationer kan avse antingen vad som &r formellt eller infor-
mellt foreskrivet och efterfragat for ett visst arbete eller for vissa ar-
betsuppgifter av yrkesvigledare, arbetsférmedlare, andra rekryterare,
arbetsbeskrivningar, arbetsgivare och arbetsledare, eller vad som fak-
tiskt eller i ndgon mening objektivt krivs for ett visst arbete. Kraven
kan laggas pa en dimension fran rena arbetsmarknadskrav, dvs. saidana
som handlar om konkurrens med andra sokande pa en relativt abstrakt
arbetsmarknad, till rena arbetsplatskrav, dvs. saidana specifika och kon-
kreta krav som ar knutna till en viss position med vissa arbetsuppgif-
ter pa en namngiven arbetsplats, inklusive eventuella krav pa social och
personlig kompetens. Arbetsplatskrav kan t.ex. anges i en arbetsorga-
nisations mal och varderingar och i formella befattningsbeskrivningar,
eller helt informellt genom erfarenheter och i samtal med arbetskam-
rater. En befattningsbeskrivning kan ange befattningens benimning,
inplacering i organisationen samt arbetsuppgifter mer eller mindre de-
taljerat.

Allmint yrkeskunnande kan alltsa innefatta allt fran starkt implici-
ta sa kallade tysta praktiska kunskaper 6ver tumregler till fullt expli-
cita och tydligt kodifierade teoretiska kunskaper. Det kan vidare rora
kunskaper om objekt och sakfrigor, om procedurer och handlingsal-
ternativ, om klienter och kunder samt i basta fall det egna kunnandets
granser och starka och svaga sidor (Ellstrém 1992:51). Man kan i prin-
cip studera handlande och lirande pa fyra nivaer (Ellstrom 1992:77 £;
1996:157 ff.):

e den rutinbaserade automatiska och omedvetna nivin som inte kan
verbaliseras

« den regelbaserade nivan med tillimpning av vissa tumregler som kan
identifieras och rapporteras

« den kunskapsbaserade nivan, styrd av medvetet analytiskt tinkande
utifran tillginglig kunskap och tidigare erfarenheter

« den reflektiva nivin, baserad pa aterkommande reflektion 6ver upp-

giften.
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Rutiner och regler ricker vanligen langt i mycket arbete och besparar
oss stindiga bedomningar och beslut. Forst nér vi stills infér nya upp-
gifter eller problem och mera komplexa uppgifter, behéver vi utnyttja
de kunskapsbaserade och reflektiva nivaerna.

Tablé: Kategorier for att beskriva och analysera yrkeskvalifikationer

|. UPPGIFTSRELATERADE KVALIFIKATIONER
A. Psykomotoriska eller manuella fardigheter (t.ex. fingerfardighet, handlag)
B. Kognitiva kvalifikationer

1. Kunskaper
— fértrogenhetskunskap
— praktisk kunskap (“knowing how”)
— teoretisk kunskap ("knowing that”)
- metakognitiv kunskap

2. Intellektuella fardigheter
— rutinbaserade fardigheter
- regelbaserade fardigheter
— kunskapsbaserade fardigheter
— metakognitiva fardigheter (t.ex. féorméaga att planera och reflektera ver eget
téinkande och handlande)

C. Sociala kvalifikationer

(t.ex. ledarskaps- eller kommunikationsférmagal)

Il. IDEOLOGISK-NORMATIVA KVALIFIKATIONER
A. Affektiva kvalifikationer (t.ex. attityder, varderingar, motivation)
B. Personlighetsrelaterade kvalifikationer (t.ex. noggrannhet, flit, snabbhet, palitlighet)

Killa: Ellstrom 1992:48.

Professionalism

Nationalencyklopedin anger foljande for uppslagsordet professiona-
lism:

yrkesmissighet med forvirvsinriktning, ett sdrskilt inom tavlings-
idrotten anvint begrepp; motsatsen ir amatorism. I dagligt tal ar
denna anvindning av professionell den vanligaste. Vi talar t.ex. om
fotbollsprofts. Det fanns en tid i idrottsvarlden da atskillnaden mel-
lan amator och proffs var mycket mer avgérande 4n i dagens kom-
mersialiserade och medialiserade idrottsvirld.

I svenska Wikipedia finner man féljande for termen professionalism:

sarskiljer dem som ut6var nagot yrkesmassigt fran dem som utovar
samma sak som hobby, vilka bendmns lekmdn eller amatérer. Ordet
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harstammar fran latinets professio, som betyder uppgift, yrke. Man
kan hirleda exempelvis professionellt forhallningssitt, ”... en stin-
dig strévan att i yrkesutévandet styras av det som — pa kort och lang
sikt — gagnar den hjilpsokande, inte av de egna behoven, kinslorna
och impulserna. Det innebdr att visa respekt, intresse, virme, med-
minsklighet, empati och ett personligt bemétande.” (NE och Wiki-
pedia 2013-06-16)

Har har vi en anvindning som hér ihop med professionella yrken ut-
over att vara forvirvsinriktade. Det ror relationen till klienter eller bru-
kare och vilka krav som stills pa yrkesutovare. Men det sigs dock inget
om kunskaps- eller kompetenskrav.

Andra delen i definitionen i Wikipedia innehaller flera starka viér-
debegrepp, som stravan, respekt och medmansklighet. Begreppet pro-
fessionalism har i allmidnhet en mycket stark positiv laddning. Pro-
tessionsteorins historia visar manga exempel pd att professionalism
har betraktats och definierats som ett virdesystem (Evetts 2003:399;
Fournier 1999). Byrakratins rationalitet, med saklighet, opersonlighet
utan egen vinning samt rekrytering baserad pa formella meriter, stall-
des mot tidigare feodal nepotism, korruption och dmbetspositioner
som privat egendom. Professionalismen blev en del av denna rationa-
litet, men baserad pa mer specifika utbildningsmeriter samt kollegial
beslutsform i stillet for den hierarkiska. I professionellas samhallsupp-
drag formuleras ocksé deras uppgift att handla ritt till manniskors bas-
ta. Bland yrkesut6vare har malen att handla sa blivit starkare. Det har
yttrat sig i en storre efterfrigan pa auktorisation och legitimation, lik-
som pa fortbildningar i professioners teori och praktik. Att vara och att
handla "proffsigt” ses som mycket efterstravansvirt, och det ror sig ofta
om relationen till klienterna.

Andra definitioner av professionalism och professionell kompetens
betonar ofta teoretisk och metakognitiv kunskap, ibland inkluderande
affektiva kvalifikationer som etiska och moraliska virden i féormigan
att16sa problem genom komplexa bedémningar, dir man anvinder pa-
stiendekunskaper och explicita fiardigheter som huvudsakligen antas
inhamtade i formell utbildning. I professionell praktik dr emellertid re-
lationen till kunskaper mycket ofta mera implicita och bara férmed-
lade av allménnare teoretiska orienteringar eller i bilder, jargonger
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och vardagsférestillningar (Svensson 1990:56 ff.; Svensson & Ostnis
1990). Professionella ir i sjilva verket mycket beroende av implici-
ta erfarenheter och fortrogenhetskunskaper, i regel i form av tidigare
exempel och lyckade 16sningar. Ofta formuleras de inte i ord utan gors
synliga bara genom valet av exempel och fall, dir underliggande regler
gestaltas genom att tillimpas. Den rationella kunskapsmodellen, knu-
ten till formell utbildning och teoretisk explicit kunskap, stills sa mot
den osikerhet, komplexitet och instabilitet som karakteriserar manga
professionellas vardag, dir man utgar frin unika situationer och per-
soner och fran barande idéer och forutfattade meningar och via mo-
difierande faktorer soker sig fram till tillfredsstillande l6sningar (a.a.
s. 61; Lundequist 1984:58; jfr Schon 1983). (Det ir ocksé i det sam-
manhanget som man kan peka pa skillnaden mellan novisens explici-
ta kunskaper och expertens implicita firdigheter; Dreyfus & Dreyfus
1986; Collins & Evans 2007; Collins 2010.) Detta illustrerar den pro-
fessionella praktikens starkt kontextuella karaktir, som i synnerhet har
utvecklats av Donald Schéns begrepp reflektion-i-handling. Detta nu-
mera mycket anvinda begrepp skiljer ut professionell kompetens fran
mera allmédn kompetens. Reflektion befordras ocksa genom nya och
utvidgade former av utvirderingar och i talet om sjilvvirderingar, vil-
ket i sin tur gynnar talet om en ny professionalism. Kritikerna mot f6-
retradarna for reflektion hivdar i stillet girna att professionellt arbete
inte alls alltid forefaller s& unikt, utan ofta ar baserat pa starkt kontext-
bundna rutiner och sekvenser, utom nir man behéver ta itu med nya
problem. Reflektion anses inte heller omedelbart leda till att man s6-
ker annat kunnande, utan det dr en process som kriver samordning
och tid (Rolf m.fl. 1993:129).

Detta kapitel studerar vilka betydelser professionella sjilva ger be-
greppet professionalism som svar pa enkitfragan: “Vad betyder ordet
professionalism for dig? (Forsok fanga det i ett ord eller ett kort ut-
tryck.)” (SSP 1996 och 2010). Denna metod ér en slags empirisk se-
mantisk studie. Den skiljer sig forstas frin observationsmetoder, dar
man avlyssnar och spelar in aktérers samtal och anvindning av ord och
begrepp i en faktisk praktik, liksom att studera dokument och ordets
anvindning dar. Analysen av de avgivna svaren handlar om att se vil-
ka egenskaper och krav som professionella dirmed stiller pa yrkes-
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utovare och hur egenskaper och krav eventuellt knyts till situationer,
kontexter eller relationer till klienter.

SACO-medlemmar 1996 om ordet professionalism

SACO-medlemmar ombads i enkiten fran 1996 att med ett ord eller
ett kort uttryck ange vad ordet professionalism betyder f6r dem. Pro-
fessionalism brukar sta for det enskilda yrkesutovandet och den kom-
petens och kunnighet som ér férenad med det, till skillnad fran profes-
sionalitet eller professionalisering som giller yrkesmassighet eller den
professionella organiseringen pa en kollektiv niva. P4 denna 6ppna fra-
ga om vad ordet professionalism betyder svarade en stor del av respon-
denterna (totalt 87 %) med en rad forslag som visar att begreppet var
mycket aktuellt och kanske ingick i en levande diskussion bland manga
avdem. Det kunde t.ex. heta sa hir allmént: "att vara bra pd det man ut-
for”, "att veta vad man gor och varfor”, "att utfora yrkesuppgifter pa bas-
ta sitt”; eller mer specifikt: "hég niva pa kunskap och moral”, "integ-
ritet och yrkesstolthet”. Enskilda nyckelord hade féljande frekvenser
enligt tabell 10.1, dir individer utgor analysenhet.

Tabell 10.1 Forslag till betydelser av ordet professionalism. SSP 1996.

Nyckelord for professionalism Procent respondenter (n = 2 536)

1. Yrkeskunnande/-kunnig/-kunnighet 11

. Kunnande/kunnig/kunnighet 1

. Kunskap

. Kompetens

. Yrkesskicklighet

. Etik och moral

. Kvalitet

. Skicklighet

V|0 |([N[O|O0 | M|W|N
N[N |IN| W|[O|N|0w|O

. Yrkesmdssig
10. Kvalificerad 1
Total andel kodade svar 52
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Kunskap, kompetens och skicklighet dr som synes de mest frekven-
ta enstaka nyckelorden som synonymer till professionalism — ibland i
kombinationer med andra ord och uttryck. De 4r allminna och nistan
alltid utan andra kontextuella bestimningar. En avgransning med pre-
fixet yrke, som yrkeskunnande, yrkeskunnig, yrkeskunnighet eller yr-
kesskicklighet, utgor ocksa en stor andel av svaren. Om man utgér fran
definitionen av kompetens och skicklighet som potentiell handlings-
formaga i relation till en viss uppgift, situation eller kontext, beteck-
nar majoriteten av svaren professionalism som en kontextuell snarare
an en allman férmaga. Yrkesutovaren forvintas ha en formaga i forhal-
lande till nagot problem, uppgift eller situation. Pa det sittet betonas
praktiska kunskaper, erfarenheter och fortrogenhet snarare dn teore-
tiska kunskaper och pastaendekunskaper. Dir finns ocksa en betoning
av resultat, med begreppen mal, kvalitet och effektivitet. Begreppen re-
flektion och reflexiv saknas helt i detta material fran 1996.

Professionalism tycks vidare anmirkningsvirt nog hir alltid upp-
fattas som ett fenomen pa individ- och yrkesutévningsniva och aldrig
som ett fenomen pa organisationsniva, trots att det i professionssocio-
login ibland stér for ett virde eller en kultur pa antingen organisations-
eller samhillsniva. Flertalet uttryck anger yrkesutvarens férhallnings-
satt enbart till arbete och arbetsuppgifter: "att kunna det man ger sig ut
for att kunna”, "att kunna det man ska utfora”, "att kunna det amne el-
ler arbete jag haller pi med”. Ibland inkluderar det dock relationen till
klienten eller till allmdnheten: "att utféra mitt arbete med hog kvali-
tet mot elever eller kunder”. En klar majoritet av bade nyckelord och
forhallningssitt innehaller en kognitiv aspekt att kunna, veta, ha kom-
petens, formaga och erfarenhet. En del kognitiva ord och uttryck re-
fererar till aktiviteten eller handlingen i arbetet (kunnande eller kom-
petens for nagot), medan en annan del mera refererar till egenskaper
hos den professionelle yrkesutovaren (kunskap eller kunnighet). En
klar minoritet anger en affektiv aspekt, och da ofta i relation till klien-
ten men ibland dven uppgiften: "att inte glomma medminsklighet”,
"att i uppgifter forena hjirna och hjarta”. En klar minoritet utgor ocksa
uttryck som anger en etisk och moralisk aspekt av forhallningssittet:
“etik, empati, 'vetenskap och beprovad erfarenhet”, "ett etiskt priglat
engagemang parat med yrkesmassig kunskap”.
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De kognitiva aspekterna refererar alltsa i stor majoritet till kontextu-
ell kunskap, kompetens och erfarenhet. Mycket sillan hianvisar man till
formell utbildning — endast i ett fall till examen, och bara i ett tjugotal
svar anvands ordet utbildning ensamt eller i ndgon sammansittning.
Det ir alltsd kunskapsanvindningen och dess kvalitet som klart beto-
nas, snarare an kunskapsinhdmtandet och dess garanti for yrkesuto-
vandet. Det dr anmiérkningsvirt sett mot den betydande roll som den
formella utbildningen ges i professionsteoretiska sammanhang och ut-
ifran de professionellas synpunkt. Det kan hinga ihop med att profes-
sionalismen i detta material helt och hallet betraktas som ett fenomen
pa individniva. Detta stimmer Gverens med talet om professionalism
och den nya efterfragan pa den i professionella arbetsorganisationer,
dar arbetsresultatets kvalitet utvirderas i efterhand snarare 4n att man
soker garantier for det i forvig genom utbildningsmeriter.

Sainneholl ocksd endast fyra forslag ndgot om behéorighet eller legi-
timation, medan auktorisation och licens inte f6rekom alls. Endast nio
svar handlade om fortroende, tillit eller trovirdighet, vilket visar att
man inte girna forenar de starkt kognitivt inriktade utsagorna med fra-
gor om fortroende. Endast enstaka svar refererar ocksa till yrkesutova-
rens integritet och mer personliga kvaliteter, som ansvarsfull, engage-
rad, korrekt, hederlig, kreativ, lyhord, saklig, serids, saker och 6dmjuk.
Det ar egenskaper som hor ihop med klientens tillit att 6verlimna sig i
hinderna pa en professionell yrkesutévare och dennes kompetens som
klienten saknar. Det ar tydligt att begreppet professionalism nistan
inte alls vicker direkta tankar om tillit, vilket ocksé ar ett mycket an-
mirkningsvirt resultat. Daremot forekom ansvar, etik och moral mera
frekvent, 3 procent av alla avgivna svar. Det kan indirekt beteckna tillit.

S gott som alla nyckelord och fraser r positiva. Bara nagra enstaka
negativa svar forekom som fackidioti och trangsynthet, vilket visar att
fenomenet dr mycket starkt positivt laddat och girna anvinds for att
forstirka ett yrkesutévande — och inte minst for att marknadsfora det.
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Professionella om professionalism 1996 och 2010

I var enkit 2010 stilldes samma friga om vad ordet professionalism
betyder for dig. I tabell 10.2 anges resultaten fran yrkena larare, likare
och ingenjérer jamférda med enkaten 1996.

Tabell 10.2 Nyckelord for professionalism bland larare ur Lirarnas
Riksférbund, lakare och ingenjorer. SSP 1996 och SSP 2010 i procent av
angivna forslag (i vissa fall flera frain samma respondent).”

Lérare |Llérare |Lékare |Lékare |Ingenjor | Ingenjér
Nyckelord 1996 (2010 [1996 (2010 [1996 2010
Yrkeskunnande/-kunnig/-kunnighet 16 9 16 4 15 5
Kunnande/kunnig/kunnighet 23 15 10 6 15 12
Kunskap 14 13 22 13 15 12
Kompetens 7 8 10 15 10 14
Yrkesskicklighet 14 8 6 8 6 3
Etik och moral 0 2 3 2 1 2
Kvalitet 2 5 2 8 17 10
Erfarenhet 2 6 3 1 2 3
Utbildning 3 6 3 6 0 3
Klientrelation 1 2 2 8 2 4
Ansvar 1 2 3 7 2 3
Engagemang 3 4 3 7 3 2
Empati 0 3 6 7 0 1
Obijektivitet, saklighet 1 3 4 3 3 7
Distans 0 2 0 4 0 0
Seriositet 0 2 1 3 1 3
Yrkesstolthet 2 2 0 1 0 1
Vetenskap o beprévad erfarenhet 0 1 0 5 0 1
Fortroende 0 2 0 2 0 1

59 Dekodade enheterna utgérs hir av ord och uttryck, dvs. en respondent kan ha gett flera for-
slag. SSP1996: 179 larare hade 148 kodade ord, 180 likare hade 183 kodade, 144 ingenjorer
hade 122 kodade; SSP 2010: 256 larare hade 300 kodade ord, 224 likare hade 227 kodade, 216
ingenjorer hade 234 kodade ord. Medlemmar ur Lirarnas Riksforbund inneh6l1 2010 ocksé an-
dra yrken utover adjunkter som 1996.
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Lirarna bland SACO-medlemmar (n = 179) 1996 bestod av adjunkter
i Lararnas Riksforbund. Deras svar har ocksa en starkt kognitiv inrikt-
ning och skiljer sig dirmed inte fran helheten. Detsamma giller likare
i den senare enkiten. "Att i praktiken kunna omsitta teoretisk kunskap”
(lakare 2010). De kognitiva svaren 1996 utgdr 60 procent. “Kunnig
och insatt i ett imnes- och kunskapsomrade” (lirare 1996). Ett storre
antal betonar kompetensens kontextuella och situationsbundna sida
och kan darmed sigas ha en relationell definition av professionalism,
tex. "Kunskap och formaga att omsitta den i handling”, "handskas
bra med situationer”, att na malet” och “behirska sitt omrade” (lirare
1996). Bade lirarna och likarna 2010 har firre forslag om yrkeskun-
nande och kunnande. Lakarna foreslar oftare dn lararna kunskap 1996
och kompetens bade di och nu, medan ldrarna oftare foreslog yrkes-
skicklighet 1996. Kvalitet, rtt och sikert infogas nu mer én tidigare
i bada gruppernas terminologi. "Att gora ritt saker, av ritt anledning i
ritt tid” (likare 2010). "Att utfora arbete pa ett sikert, empatiskt och
vetenskapligt sitt” (likare 2010). Etik och moral betonas da mer av l3-
karna, men lika ofta som ldrarna numera. Etik tas upp av endast tre re-
spondenter 1996. Det 4r vanligare 2010. "Att moraliskt och etiskt ut6-
vasitt yrke” (lirare 2010). "En stabil vetenskaplig och etisk grund i fin
balans med medmainsklighet” (lirare 2010). "Hog grad av yrkesskick-
lighet, integritet och mycket moral” (likare 2010). Bland likarna ir in-
tegritet ett nytt begrepp som nagra anvinder.

Utbildning nimns nu ocksa oftare av bada grupperna. "Gedigen ut-
bildning och erfarenhet som gor att du kan utféra dina uppgifter pa
ett sitt som inger respekt hos omgivningen” (lirare 2010). Ord som
har med relationen till klienter (elever och patienter) att gora (klient-
relation, engagemang, empati och distans i yrkesrollen) forekommer
nu mer frekvent. "Kunnighet inom sitt yrke samt bra bemotande mot
andra minniskor” (lakare 2010). "Kompetens, god kunskap inom sitt
yrkesomride samt ett sakligt men empatiskt férhallningssitt till pa-
tienten, kunden eller klienten” (likare 2010). "Att utfdra sitt arbete pa
ett bra sitt oavsett vad man tycker om eleven” (lirare 2010). "Att ut-
fora sitt jobb som gagnar den man ir till for pa ett mycket bra sitt”
(lérare 2010). "Arbetsutovningen sker med hég kompetens och stor
ansvarskinsla” (ldrare 2010). Ansvar ir ett annat begrepp som ir van-
ligare 2010, och att uppritthalla sin yrkesroll med distans till klienter-
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na dr annu ett inslag. "Att mitt handlande styrs av vetenskap och bepro-
vad erfarenhet och inte stors av personliga asikter eller kinslor” (lakare
2010). "Att utfora arbetsuppgifter s korrekt som mgjligt utan att sty-
ras for mycket av personliga asikter eller virderingar” (likare 2010).

En mindre grupp likare (S %) foreslar vetenskap och beprovad er-
farenhet. "Att utfora sitt yrke enligt vetenskap och beprévad erfarenhet
och med empati och engagemang” (likare 2010). Talet om evidens-
basering avspeglas nistan inte alls i forslagen 2010. "Hog kompetens
for att genomfora arbetsuppgifter rationellt och evidensbaserat” (lika-
re 2010), ir ett enda forslag.

Numera forekommer ocksa fortroende eller tillit, vilket nastan helt
saknades 1996. Fortroende nimns av en person och pilitlighet av en
annan. Det hindrar forstis inte att de foreslagna orden och uttrycken
kan utgora implicita aspekter eller grunder for tillit. Man kan vinda
pa saken s, att det dr just de kognitiva forhallningssitten som utgor
den helt avgorande basen i tilliten till professionella och deras yrkes-
utovning, si som de professionella sjilva uppfattar det enligt detta da-
tamaterial. I andra sammanhang kan man observera att akademiker
och professionella starkare betonar den kognitiva sidan av professio-
nalism och undervarderar det som handlar om tillit. Resultaten kan-
ske skulle se annorlunda ut i en studie av allmédnhetens eller klienter-
nas uppfattningar om professionalism.

Bara ett svar vardera nimner “behorig” respektive “legitimerad yr-
kesutovning” 1996 och en 2010, trots att detta da som nu var en myck-
et aktuell och viktig fraga for just larare. "Behorighet, kunskap, kvalitet,
personligt engagemang” (larare 2010). Endast tva respondenter fore-
slar det som var en av byrakratins och senare ocksa professionalismens
grunder, nimligen att ha en anstillning med fast 16n f6r att undvika
korruption. "Att utova sitt yrke med mycket kunskap och visdom och
att inte se till egen vinning” (likare 2010). "Kunnig och omutbar” (14-
rare 2010). "Avlonad kunskap” (lirare 2010).

Tvéa andra mer udda forslag dr: "Medfodd formaga — inte inlird” (13-
kare 2010). "Effektivt arbete utan att gnilla” (likare 2010). Och nag-
ra tillrop fran lirare later sa hir: "Ge inte upp” (ldrare 2010). "Att med
engagemang, kunnighet samt ha etiska "vinklar’ med sig i arbetet, dvs.
man maste "brinna’ for sitt jobb — alltid” (lirare 2010). "Att i sin yrkes-
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roll balansera stolthet med fortrogenhet med 6dmjukhet och viljan att
utvecklas” (lirare 2010).

Ingenjorerna skiljer sig fran lirarna och likarna mest i ett enda avse-
ende, och det dr att de anger kvalitet, eller att vara korrekt, handla ritt
och riktigt i hogre grad dn dessa. "Formaga att peka ut ritt 16sning i en
valsituation” (ingenjor 1996). "Kunnighet med kvalitetsresultat” (in-
genjor 2010). "Klar i tid, med ritt kvalitet pa ett korrekt sitt” (ingen-
jorer 2010). Ingenjdrerna tenderar att betona genomfdrandeprocessen
i arbetet mer dn de andra. "Att vara (eller ge intryck att vara) kunnig,
palast och kompetent inom sitt gebit och att anvinda denna kunskap
for att 16sa problem eller fora utvecklingen framat eller ta beslut” (in-
genjor 2010). Men gemensamt for de tre yrkena ir samtidigt att man
ofta anvinder uttrycken yrkesutévande, utéva, genomfora och dir-
med betonar kopplingen till uppgiften. Ingenjorernas storre nirhet till
marknad och betalda uppdrag slar igenom i uttryck som har med kun-
den och kostnaden att gora. "Kundnytta” (ingenjor 1996). "Kunden i
fokus” (ingenjér 2010). "Ritt produkt, inom ritt tid, till ritt pris” (in-
genjor 2010). "Att man ir kompetent och erfaren och att man pa ett ef-
fektivt sitt utfor sitt arbete s att kunden blir néjd” (ingenjérer 2010).
Effektivitet ar ett mera frekvent inslag, sirskilt bland ingenjorerna
2010. "Férvintat resultat vid forvintad tidpunkt” (ingenjér 2010). Le-
gitimation eller motsvarande forekommer diremot nastan aldrig hos
ingenjorerna heller. Ett forslag ar ”Vilutbildad, certifierad, kunnig, er-
faren, irlig” (ingenjor 2010). Till sist har vi tvd exempel i sin felstav-
ning pa sjilvmotsigande forslag: "nogranhet” och "kunnskap”

Sammantaget visar forslagen, trots mindre skillnader, framfor allt
stora likheter mellan de olika yrkesgrupperna. Dir finns en mangd
olika forslag till synonymer, definitioner eller 6versattningar, som vi-
sar att professionalism ér ett levande begrepp. Vanligen anges ett ut-
tryck snarare dn ett enstaka ord. Uttrycken har en betoning pa kog-
nitiva aspekter och dnnu starkare betoning pa kontextuella aspekter
for yrkesutovande, dvs. att vara kunnig pa eller kompetent f6r nagot.
Professionalism anses liksom professionell i huvudsak vara baserad pa
kunskap och kunnande, dven om sunt férnuft forekommer som for-
slag. Men nagon form av rationalitet tillskrivs sa gott som alltid. Nag-
ra enstaka tar fasta pa den éldre och allmédnnare betydelsen av profes-
sionell som ett betalt arbete till skillnad fran amatorens passion for sin
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syssla. Respondenterna visar anda en stark gemensam uppfattning om
vad professionalism diskursivt dr, och kan sigas uttrycka en del i en
ideologi om professionalism som ett samhilleligt virde.

Négra andra indikatorer pé professionalism

Nagra andra indikatorer i en sadan ideologi om professionalism ar sy-
nen pa det egna yrket och det egna yrkeskunnandet. I enkiten fran
1996 fragade vi vad som styr det egna arbetet. Enigheten var mycket
stor om att det ar eget yrkeskunnande som dir ar klart viktigast. Psyko-
loger, tandlikare, advokater och universitetslirare var de professioner
som da skattade betydelsen av eget kunnande hogre dn andra. Deras
nirhet till klienter i direkta moten kan vara en férklaring.

Frigan om vem som styr ditt arbete uppvisade ocksd en myck-
et stor enighet. Medelvirdet (4,51) var klart hogre dn for aktdrerna
styrelse, chefer, kollegor och klienter. Det var framfor allt i detta av-
seende som de studerade grupperna uttryckte sina professionella an-
sprik. Overensstimmelsen var ocksa betydligt hdgre med mycket lig-
re spridningar — sérskilt for tandldkare och universitetslarare. Likarna
hade redan 1996 dock signifikant ligre egenstyrning dn andra grup-
per och klart storre spridning eller mera varierande villkor i detta avse-
ende. Men det var nastan ingen skillnad mellan klientinriktat och icke
klientinriktat arbete i det har avseendet. Egenstyrning visade negativa
korrelationer med styrning av chefer, vilket indikerar en viss motsitt-
ning mellan en professionell och en byrakratisk-hierarkisk styrning.

Ytterligare en aspekt av professionalism som virde och ideologi har
viiatt skatta hur stolt man ar 6ver sitt yrke. Den fragan visar ocksa en
anmirkningsvirt stor enighet med de nistan 90 procent som instim-
de i pastaendet att man ir stolt over att beritta om vilket yrke man
har. Ater en annan aspekt ir altruism respektive marknadsinriktning.
Fragorna som 1996 avsag att ticka in dessa polariserade skillnader
16d: "Hur starkt 4r din yrkesgrupps arbete faktiskt inriktat pa att tja-
na ménniskorna utan hinsyn till deras ekonomiska stillning, respekti-
ve att sdlja kvalificerade tjanster till basta pris?”. Att tjina méanniskorna
syntes vara en mycket stark etisk kod bland professionella att doma av
genomsnittet pa 4,2 pa den femgradiga skalan, jamfért med 3,1 for att
sélja tjanster.
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Nistan tva tredjedelar av samtliga ansag att deras yrkesgrupp myck-
et starkt borde tjana manniskorna utan ekonomiska hansyn. Starkast
for detta var socionomer, larare, prister, likare och psykologer och sa
kallade levandeprofessioner, och svagast for det var ekonomer och in-
genjorer och sa kallade teknik- eller tingprofessioner. Néstan en tredje-
del av samtliga ansdg att deras yrkesgrupp mycket starkt skulle sil-
ja tjanster. Arkitekter, advokater, ingenjorer och tandlikare hade hir
de hogsta virdena, medan praster hade det lagsta. Hiri ligger en be-
tydande uppdelning mellan serviceinriktade och marknadsinriktade
yrken som kanske kan tolkas som altruism gentemot nytta (Hellberg
1999:32). Forsvararna av altruism utmanades starkt av marknadsin-
riktningen. Chefer och beslutsfattare var ocksa betydligt mer inriktade
mot marknad 4n 6vriga anstillda professionella, vilket indikerar led-
ningens kantring mot marknad i motsats till anstillda. Professionella i
den privata sektorn var pa det hela taget lika starkt for marknadisering
som egenforetagarna. Min var starkare for an kvinnor, vilket forstas
hor ihop med att de ar 6verrepresenterade bland egenforetagare och
tingprofessioner. Bendgenhet att definiera det egna yrket som tjanande
okade med dldern, vilket kanske kan ses som en indikation pa att synen
pa yrket som ett kall dr i avtagande. (Aldersskillnaderna pa kén, sektor
och inriktning pa arbete mot klienter eller varor var samtidigt sma.)

Bland de offentliganstillda var det en betydande skillnad i asikter
om tjinandet och siljandet, och en anmarkningsvird inre uppdelning
kunde ses bland socionomer, larare, likare, psykologer, universitetsla-
rare och allminjurister (ej advokater). Detta dr en indikation pa en inre
uppdelning av professionella grupper pa social serviceprofessionalism
respektive kommersiell professionalism (Hanlon 1998; Castro 1999).
Detta resultat pekar mot att omdefiniera relationen mellan professio-
nella och allminhet eller potentiella brukare av tjinster, fran en rela-
tion som professionell-klient till en definierad som producent-konsu-
ment eller siljare—kopare.

(En altruistisk attityd till arbetet visades forvanansvirt nog i en an-
nan studie inte vara mer utbredd bland professionella dn bland refe-
rensgruppen manuella arbetare; Berglund 2001:182 ff.). Bland sex lin-
der var det dock bara i Sverige som det fanns en svag tendens bland
professionella att vara mera altruistiska, medan tendensen var den
motsatta i Norge, Tyskland, Frankrike, USA och England. Instru-
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mentella attityder till arbetet var i stillet signifikant mindre foretrad-
da bland professionella i samtliga dessa linder, utom USA, samt bland
chefer, utom i England.)

I enkdten 2010 fragade vi om yrket kidnns som ett kall. Skattningen
ddr visade att det ar en uppfattning som fortfarande har ganska stort
stod bland professionella. Prasterna utmarkte sig darvid att vara starkt
instimmande i ett sadant pastienden, medan sjukskéterskorna gav
svagast instimmande, vilket kanske kan ses som anmarkningsvirt ur
en traditionell syn pa denna kvinnliga yrkesgrupp. En férklaring kan
vara att diskussionen om denna syn har varit sarskilt stark i gruppen

och dess forbund.
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Figur 10.1 Instimmanden i om yrket kinns som ett kall for mig i vardera yrke.

Slutligen kan vi aterga till fragorna om i vilken grad klienter, kollegor
och chefer godtar de professionellas kompetens utan att de behéver
argumentera, vilket redovisades i kapitel 7. Det kan ju ocksa ses som
indikatorer pé professionalism. Aven dir rider en mycket stor enighet
bland professionella med ett medelvirde pa 4,2 pa den femgradiga ska-
lan. Min och kvinnor hade i stort samma hoga uppfattning. De éldre
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skattade en nagot starkare uppfattning om hur de godtas. Skillnader
mellan yrkena var smd. Det var bara arkitekter och poliser som skat-
tade sitt godtagande som lagre 4dn andra grupper. Hir finner vi alltsa
dnnu ett slags uttryck for professionalism som ar utbredd och som kan
sdgas utmarka det professionella landskapet.

Sammanfattning

Lirare, likare ingenjorer, liksom manga andra grupper med professio-
nella ansprak, har pa manga sitt fatt en ny omgivning och nya villkor.
Decentraliseringar, avregleringar, privatiseringar och marknadsfor-
mer har omskapat méanga professionella arbetsorganisationer, inklusi-
ve skolor, till tydligare och mera avgrinsade organisationer. Det finns
en efterfrigan pa en ny professionalism i talet om samhillsférandring-
arnas drivkrafter och arbetsorganisationernas ledning. Kompetens och
humankapital uppvirderas, liksom sjélvreglerat och kundnira arbete,
vilket staller storre krav pa fortroende och tillit till organisationer och
yrkesutévare, och ocksa skolor och larare, sjukvard och likare. Forand-
ringarna i hur man uppfattar ordet professionalism aterspeglar emel-
lertid knappast alls dessa nya yttre férindrade villkor.

Professionalism ir starkt relaterat till fortroende for abstrakta sys-
tem och institutioner, liksom tillit till enskilda professionella yrkesuto-
vare — nagot som anses accentuerat med moderniseringens férre tradi-
tionella band och individers 6kade egenansvar. Begreppen fortroende
och tillit ar komplexa och ger manga olika méjliga sitt att konkretiseras
och operationaliseras. Det dr nagot som skolpersonalen, hilsopersona-
len och ingenjorerna maste utga frin nir de arbetar med fragor om fér-
troende. Men av detta syns nistan inget bland forslagen till synonymer
och definitioner av begreppet professionalism.

Professionalism 4r ocksa starkt relaterat till kunskap och kompe-
tens. Med hjilp av enkitfragan vid tva tillfillen gjordes i detta kapitel
en empirisk semantisk analys av begreppet professionalism. Dér fram-
havs kunskap, kompetens och skicklighet jamte kopplingen till yrke
och yrkesutévning mycket starkt. Professionalism ses som kontextu-
ell kompetens snarare dn en allmén férmaga. Den knyts ofta till utfo-
randet och genomforandet av arbetet. Har betonar ingenj6rerna mera
arbetsprocessen dn de tvd andra yrkena. En annan fraga i enkiten 2010
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handlade om vad yrkesutévningen baseras pa med svarsalternativen
rutiner, personlig erfarenhet, vardagskunskap, empati, vetenskaplig
utbildning, nya forskningsron, lagar eller regler, anvisningar eller rikt-
linjer, sunt foérnuft. Fragan om professionalism knyter an till samtliga
dessa alternativ — ofta flera hos samma respondent. Men dir finns en
betoning av erfarenhet, vardagskunskap, regler och sunt fornuft till
nackdel for vetenskaplig utbildning och forskningsron. Férslagen an-
ger mer hur yrket utovas och arbetet genomfors dn vad det baseras pa.
Praktiska kunskaper, erfarenheter och fortrogenhet samt kunskapsan-
vindning betonas mer dn teoretiska kunskaper och formell utbildning.
Begreppet ar dessutom mycket starkt positivt laddat. Det ges exempel
pa negativ betydelse bara i nagot enstaka fall.

Professionalism tolkas i detta material alltid som ett fenomen pa in-
dividniva och aldrig pa organisationsniva. En kognitiv aspekt 4r do-
minerande, en liten minoritet anger en affektiv aspekt och en annan
liten minoritet uttrycker en etisk och moralisk aspekt. Ord som be-
horighet och legitimation, mycket centrala i definitioner av professio-
nell, forekommer bara i nagra enstaka fall. Begreppet professionalism
tycks i mycket liten utstrackning direkt kopplas till fértroende eller till-
lit, utan snarare indirekt genom sadana begrepp som etik och ansvar.
Men om man vinder pa saken kan man kanske siga att det ar de kogni-
tiva forhallningssitten eller tolkningarna av professionalismen som ar
den helt avgorande basen for tillit till professionella.

Professionalism uppfattas i huvudsak som egenskaper hos yrkesut-
6varen, och giller dd mest kunnande och kompetens, medan t.ex. om-
domesformaga bara forekommer i nagra enstaka fall. Det finns emel-
lertid manga inslag som hanfor sig till situationen, arbetsuppgiften och
uppdraget — sarskilt bland ingenjérerna. Dar utgér relationen till kli-
enter eller kunder ganska ofta férekommande forslag. Professionalism
hanfors daremot aldrig till yrket eller organisationen pa en kollektiv
niva.

Professionalism som sambhilleligt virde och ideologi visar sig i en
stor enighet bland professionella i den stora roll de tillmater den egna
kompetensen och att man sjalv styr sitt arbete. Man uppfattar att ens
kompetens godtas av omgivningen i mycket hog grad utan att behova
argumentera. Stolthet 6ver yrket dr ocksa utbredd. Dar finns ocksa en
stark uppfattning om att altruistiskt tjana samhalle och allmanhet sna-
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rare n att silja tjanster pa en marknad. I det avseendet var det knap-
past nigon skillnad mellan yngre och dldre. Daremot uttryckte dldre
nagot oftare dn yngre att yrket kinns som ett kall i var senare enkit
2010.
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KAPITEL 11.
Sammanfatining och slutsatser

"Professionerna dominerar var virld. De liker vara kroppar, miter vira
profiter, raddar vara sjilar” skrev den amerikanske professionsforska-
ren Andrew Abbot 1988 (Abbot 1988:1). Pa liknande sitt uttryckte sig
en annan amerikansk professionsforskare vid namn Richard Scott 20
ar senare. Professioner “skoter vara skilsméssor i domstolen, opererar
bort vara tonsiller, eller beriknar var inkomstskatt” (Scott 2008:219).
Professioner ar yrken som pa olika sitt bistar oss, och gor det genom
att basera sin verksamhet pa hogre kunskaper och firdigheter, vilket
idag oftast ar liktydigt med vetenskap och beprévad erfarenhet. Till-
sammans med vetenskapare och experter utgor de avantgardet i kun-
skapssambhillet. De tillh6r medelklassen. Som samhallsskikt uppvisar
de den ojamforligen storsta expansionen i bade antal och mingd ar-
betsuppgifter under de senaste decennierna, och utgoér nu 15-20 pro-
cent av arbetskraften. Enligt manga samhallsvetare har professioner
tillsammans den viktigaste integrativa funktionen i samhillet som hel-
het, genom skola, media, organisationer och, i manga linder, kyrkan.
De ir ocksa samhallets “spjutspetsar”, dvs. star for de viktigaste inno-
vationerna inom omraden som teknik, halsa, kommunikation och ve-
tenskap.

Men professioner ar ocksa yrken som kontrollerar savil kunskapsut-
veckling och utbildning som tilltrade till och utférande av sina respek-
tive verksamheter. Det sker med hjilp av statlig reglering och organise-
ring i yrkesforbund. Professioner kan dirigenom i hogre grad 4n andra
yrken diktera arbetsmarknadens kompetensforsorjning. De senaste
20 é&ren har kidnnetecknats av kamp mellan professioners, byrakratins,
politikens och marknadens styrprinciper. Samtidigt har anspraken pa
professionalism 6kat, och dven fortroendet for professionella. Detta
har gett en viktig bakgrund for att studera det professionella landska-
pet och det professionella skiktet under en lingre period.
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Professioner ar trinade i att hantera abstrakt kunskap inom ett sar-
skilt samhallsuppdrag; det ger dem kapacitet att utféra handlingar som
av klienter och allmanhet i bista fall uppfattas som vardefulla, skickliga
och fortroendeingivande. Sadana yrkesgrupper har haft centrala roller
iindustrisamhillets och sedan i vilfirdssamhillets uppbyggnad. Inom
samhallsvetenskapen har de linge ansetts utgora en primir faktor vad
avser samhallens integrering och utveckling, men ocksa som granssat-
tande utifran egna intressen. De utgor centrala, formedlande institu-
tionaliserade instanser mellan stat, marknad och medborgare. Klassis-
ka professioner har kompletterats med vad som tidigare ofta kallades
semiprofessioner eller vilfirdsprofessioner, och idag ocksa av yrken
som nu soker professionell status och som vi i denna studie kallar pre-
professioner.

Intresset for professionernas samhalleliga betydelse har dock varit
overraskande svagt inom savil forskning som samhallsdebatt. I statis-
tik- och totalundersokningar, som folk- och bostadsrakningar samt atti-
tydundersokningar av olika slag, sarskiljs endast hogre utbildade, hog-
re tjanstemin eller SACO-medlemmar. Under senare ar har det inom
svensk forskning genomforts en hel del mindre studier av enskilda
professioner, framfor allt vilfirdsprofessioner som socialarbetare, ldra-
re och sjukskéterskor, oftast av kvalitativ art. En samlad, 6vergripande
och jamférande kvantitativ analys av det professionella skiktet som sa-
dant genomférdes dock i en omfattande enkitstudie 1996 vid Sociolo-
giska institutionen, Goteborgs universitet. Den kartlade de da pagaen-
de organisationsforindringarna pa central och lokal niva (for offentligt
och privat anstillda samt foretagare) och de nya villkor som dirmed
skapades for ett antal professionella yrken och deras virderingar. En
uppfoljning gjordes 2010/11 med en enkitstudie som utgdr basmate-
rial f6r denna bok.

Generellt sett kan vi siga att det professionella landskapet i ett sam-
hille huvudsakligen formas av forskning, utbildning, yrkes- och arbets-
liv samt allmanhetens eller medborgarnas efterfrigan pa tjanster. Poli-
tiska organ och statliga myndigheter tar dock viktiga initiativ och sitter
en stor del av de ekonomiska och organisatoriska villkoren for dessa
samhillsinstitutioner. Den nordiska traditionen for hur arbetslivet or-
ganiseras erbjuder emellertid stort inflytande fo6r férhandlingar mellan
parter pa arbetsmarknaden, och professioners egna slag av mobilise-
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ringar utgor en viktig faktor. Dessa allmédnna faktorer utgor den bak-
grund mot vilken var studie ska forstas. Lat oss avsluta genom att sam-
manfatta resultaten fran kapitlen pa ett mer 6vergripande sitt.

Utg&ngspunkter (kapitel 1)

Var ansats utgar fran en matris som avser att finga vad vi kallar det pro-
fessionella landskapet (jfr figur 1.1 ovan). Den vertikala axeln utgdrs
av tre historiska generationer och typer av professionella yrken, medan
den horisontella axeln utgérs av de olika filt eller omraden som pro-
fessionerna verkar inom. Generationerna bestar av klassiska profess-
ioner, semiprofessioner och preprofessioner. Filten — estetik, kom-
munikation, ekonomi, hilsa, teknik, social integration, social kontroll,
utbildning och akademi - 4r pa en gang avgrinsade och specialiserade
delomraden i den samhilleliga arbetsdelningen, olika rum som ger en
ram for yrkenas och individernas arbetsvardag. Men dessa olika falt 4r
samtidigt inordnade i och formade av olika kunskapssystem, system
som i regel har en vetenskaplig bas. Det ar inom detta landskap som
professionella yrken och yrkesutovare befinner sig, agerar och inter-
agerar. I det inledande kapitlet presenteras dven studiens huvudakto-
rer, dvs. siga de 17 professionerna, konsfordelningen inom profession-
erna samt bokens disposition.

Professionella i det sociala rummet (kapitel 2)

I kapitel 2 skildras vilka olika platser de 17 yrkena och tre olika pro-
fessionsgenerationerna intar i det professionella landskapet nir vi ser
landskapet som ett socialt rum. De 17 yrkenas sociala bakgrund mits
med den utbildning som deras féraldrar hade. Det rader stora skillna-
der mellan yrkena. De klassiska professionerna har i mycket hogre ut-
strickning dn de 6vriga professionerna sin bakgrund i det akademiska
skiktet. For alla yrken i vart material giller att den yngre gruppen har
en storre andel hogutbildade foraldrar dn den adldre gruppen.

De professionellas sociala bakgrund har alltsa mitts med foraldrar-
nas utbildningsniva. Vi bestimmer de professionellas plats i dagens
svenska samhille, var de finns i det sociala rummet, genom den ut-
bildning som deras partner har. Har ar det slaende att de klassiska pro-
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fessionerna (med undantag av gymnasielirarna) har en mycket tydlig
placering i det akademiska skiktet. De &vriga professionerna lever i fa-
miljer med ligre utbildningsniva. Hos nagra av yrkena — de tva larar-
grupperna och socionomerna — har partnerns utbildningsniva sjunkit
i den yngre gruppen jamfort med den aldre.

De klassiska professionerna, med sin bas i langre akademiska utbild-
ningar (“prestigeutbildningar”), har i jimférelse med senare genera-
tioner av professionella yrken markant hogre inkomster an de andra yr-
kena. Inkomstskillnaderna mellan yngre och aldre kohorter ar ocksa
storre hos dem 4n hos de andra professionerna.

Samtidigt anger de i mindre utstrickning dn 6vriga yrken att inkom-
sten r det frimsta motivet for deras arbete. Kallet ar delvis narvarande
hos de klassiska professionerna, medan det ar uppenbart frainvarande
i de andra yrkena. Florence Nightingale fostras inte lingre pa socio-
nom- eller sjukskéterskeutbildningarna.

Vidare arbetar de klassiska professionerna i hogre grad i storstdder
och storre stider dn de 6vriga, dvs. de verkar i de professionstita regi-
onerna.

Klassiska professionella utbildas, vilket framgar av kapitel 3, i uni-
versitetssystemets centrala institutioner, medan de 6vriga professio-
nerna i storre utstrickning utbildas i hogskolesystemets periferi (vid
nya universitet och regionala hogskolor).

Harav drar vi slutsatsen att den sociala rekryteringen till och den so-
ciala placeringen av det professionella landskapets olika yrken, i hog
(och forvintad) utstrickning bidrar till att aterskapa den sociala skikt-
ningen i det svenska samhillet. Det dr barn fran den 6vre medelklas-
sens hem, inklusive frin de klassiska professionerna, som idag aterfinns
i de klassiska professionerna, medan det ir barn fran familjer (och yr-
ken) i den ligre delen av medelklassen som sker sig till semiprofess-
ionerna och preprofessionerna.

Professionernas utbildning (kapitel 3)

Utbildningen till professionella yrken dger rum i nagra principiellt oli-
ka former av akademiska yrkesutbildningar. Pa olika sitt och i olika
grad bygger dessa utbildningar pa vetenskapliga former av systematisk
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kunskap. De utbildningar som leder fram till de professioner som vi
har undersokt i projektet dr av fyra olika typer:

« Langa klassiska program- och professionsutbildningar (jurist, likare,
arkitekt, psykolog, civilingenjor)

« Kortare programutbildningar som leder till semiprofessionella yrken
(sjukskoterska, lirare, socionom, biomedicinsk analytiker)

« Omradesutbildningar med flera olika utgingar (ekonomer, perso-
nalvetare, miljovetare m.fl.)

« Inomdisciplinar férdjupning som leder till "vetenskapen som yrke”
(forskare, universitetslirare)

Utbildningar som leder till professionella yrken ar olika langa. Vi de-
lar in dem i langa, medellanga respektive korta utbildningar. Dessa tre
grupper sammanfaller till stor del med uppdelningen mellan de tre ty-
perna av professioner. Samtliga klassiska professioner har utbildningar
som ar langre 4n 4 ar, och de ér dartill forlagda till de dldre och storre
universiteten och fackhogskolorna. For de 6vriga professionerna ér ut-
bildningen kortare.

Semiprofessionernas utbildningar kom sent in i universitetssyste-
met. Det skedde genom infogningen av en rad av deras utbildningar
i och med hogskolereformen 1977. Dessa gruppers utbildningar sker
i storre utstrickning vid de enheter som tillkommit efter mitten av
1970-talet, dvs. vid regionala hogskolor och nya universitet. Dessa ar
akademiskt glesare miljoer, med svagare och mindre férankrade aka-
demiska och disciplinéra traditioner.

Langden och den akademiska praglingen av savil yrke som utbild-
ning visar sig i det sitt pa vilket olika professioners yrkesutbildningar
formas av ndrheten till sivil etablerad som ny vetenskaplig kunskap.
Den mattliga ndrvaron av akademisk-teoretisk skolning for manga
semi- och preprofessioner korresponderar vil med de svar som vér en-
kits yrkesutovare ger pa frigan om den vetenskapliga kunskapens rele-
vans for deras yrkesutévning (se kapitel S nedan).

De klassiska professionernas medlemmar har, som vara data visar,
i princip alla en firdig examen, och di en examen som 4r adekvat for
yrket. Det giller i ndgot mindre grad for semi- och preprofessioner-
na. Andelen med akademisk examen ér klart storre i den yngre kohor-
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ten. Det beror delvis pa kade formella krav pa examen (t.ex. for bio-
medicinska analytiker). I ett antal semi- och preprofessioner har dirtill
kombinationen av omfattande inslag av praktik i utbildningen och
fackliga krav pa fast anstillning for dem som arbetat linge som obeho-
riga vikarier gjort att manga yrkesutovare har blivit bona fide-utvare
av ett yrke, utan att ha den formella examen som egentligen krivs. Det
giller t.ex. for grundskolldrarna.

I kapitlet ssmmanfattas professionsutbildningarnas sirdrag med be-
greppet “professionskontrakt”. Detta kontrakt bir pa l6ftet om en sir-
skild sorts yrkesbana om man féljer programutbildningar som siktar
mot ett professionellt yrke. Kontraktet formar savil studenternas vigar
ini, genom och ut ur utbildningen som de sitt varpa utbildningens oli-
ka delar 4r organiserade utifran den férvintade yrkesrollen.

Professioner, asikter och samhdllsklasser (kapitel 4)

I kapitel 4 forstas professioner ur ett klassperspektiv, som komplette-
ras med professioners asikter i en rad angeldgna politiska fragor, fram-
tor allt i vilken man politiska attityder forandrats sedan 1996 samt hur
professioner skiljer sig fran allmanhetens politiska stillningstaganden.
Professioners samhilleliga status jamfors hiar med varandra samt med
andra yrken.

Kvinnor utgdr en majoritet bland professionella. Sarskilt bland yng-
re ar andelen storre och vixande, vilket gor att ytterligare yrken kom-
mer att fa kvinnlig majoritet. Manga yrken ér for nirvarande jamstallda.
Det ér nu bara ingenjorer, officerare och poliser som har en majoritet
av man, medan kvinnor &r i majoritet bland socionomer, psykologer,
larare och sjukskéterskor.

Professionella tillhor klassmassigt hogre tjansteman, kvalificerade
tjansteman eller sméaforetagare. En liten andel, drygt S procent, ar f6-
retagare och 6vriga dr anstillda, varav tva tredjedelar i offentlig sektor
i vart enkiturval. Enligt samma killa ar en dryg fjardedel av professio-
nella chefer av nagot slag. Professionella har i stort sett gott fortroende
hos allminheten. Men variationerna dr samtidigt stora mellan likare,
sjukskéterskor och ingenjorer, socionomer, ekonomer och journalis-
ter. Professionella sjilva och andra personer med hogre utbildning till-
delar professionella ndgot hogre fortroende dn genomsnittet. Man kan
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sdga att professionella hyser gott sjalvfortroende, och det tycks dessut-
om ha okat sedan var studie fran 1996. Deras yrkesstatus ar ocksa i all-
minhet hég. Men det férekommer samtidigt stora variationer mellan
hogstatusyrken och yrken med lingre utbildning, som trots det tillde-
las ganska lag status.

Tjanstemdns attityder i politiska debattfragor skiljer sig avsevirt
fran den 6vriga befolkningens, enligt manga tidigare studier. Hogre
tjanstemdn och kvalificerade tjanstemin har tillsammans med sma-
foretagare mer hogerinriktade asikter. Det giller ocksd min jaimforda
med kvinnor och privatanstillda jamférda med offentliganstillda. Vad
galler fragorna att minska den offentliga sektorn och att satsa mer pa
friskolor har professionella dndrat sina uppfattningar, narmat sig och
till och med blivit mer kritiska dn befolkningen i allminhet, fran att
i mitten av 1990-talet ha varit mer marknadsinriktade 4n befolkning-
en i 6vrigt. Samtidigt 4r variationerna stora mellan olika yrken, mellan
offentlig- och privatanstillda och mellan méin och kvinnor, sa att man
knappast kan se landskapet som en potentiellt politiskt kollektiv aktor.

Inkomstskillnaderna ér liksom pa arbetsmarknaden i 6vrigt ganska
stora bland professionella yrken. Skillnaderna hér mer ihop med alder,
kon, utbildning, chefskap och sektor an med sjilva yrkestillhorighe-
ten. Tva viktiga undantag 4r likare och grundskolldrare, ddr sjilva yr-
ket medfor hog respektive lig 16n. Inom hoginkomstyrkena likare, in-
genjorer, jurister och ekonomer ar ocksa skillnaderna mellan méns och
kvinnors inkomster mycket stora (dock ej justerat for utbildning och
position). Hogstatusyrken som likare, ingenjérer och jurister har ock-
sa stora inkomster. Cirka en tredjedel av dessa professionella har orga-
nisationsresurser i kraft av att vara chefer eller egna foretagare. Flertalet
far noja sig med att ha inflytande Gver sitt eget arbete liknande det som
manga andra tjinstemin har. Hir utmarks ekonomer, arkitekter och
ingenjorer av att ha stort inflytande, vilket delvis férklaras med en stor-
re andel egna foretagare i dessa yrken. Men sirskild kompetens och
specialisering med lag utbytbarhet kan forstas ge betydande inflytande
i sina organisatoriska sammanhang, vilket kan rendera goda villkor vad
galler I6ner, karridrer och andra bel6ningar. Den mest anmarknings-
virda homogeniteten bland respondenterna ar dock att de anser sig
vara mycket sjilvstindiga i sin egen yrkesutovning och att den egna
kompetensen ar det viktigaste. Detta ar tva centrala villkor for profes-
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sionellt arbete. Det professionella landskapet far dirmed anses vara
starkt differentierat och skiftande med betydande skillnader i positio-
ner, anstillningssektor, organisationsresurser, asikter, 1oner, fortroen-
de och status. Ojamlikheten bestar, medan fler yrken diremot ar jam-
stillda vad giller andelarna man och kvinnor, men samtidigt med stora
skillnader mellan konen inom yrken savil som i hela landskapet. Det-
ta kan kanske forklara det svaga och oorganiserade motstandet mot de
grundliggande ekonomiska och organisatoriska férandringarna under
de senaste tva decennierna, trots kritiska uppfattningar om dessa.

Professioners kunskapsbaser (kapitel 5)

Kapitel S tar upp fragan vilka utgangspunkter olika professioner har
for sin praktik. I definitioner av "profession” finns oftast ett attribut
som anger att professioner bygger sin praktik pa systematisk, esoterisk
kunskap, abstrakt kunskap, och idag framfor allt vetenskaplig kunskap.
Hur ser professionella sjilva pa sin praktik i detta avseende? Vilka 4r
deras kognitiva redskap? Anses vetenskap vara den centrala faktorn i
utbildningen och for praktiken? Kapitlet handlar alltsa om mgjlighe-
terna for olika professioner att integrera teori med praktik, eller know-
why med know-how. Kapitlet tar ocksa upp fragan om relationen mel-
lan teori och interventioner pa ett mer allmint plan. En intervention
eller atgard beskrivs ofta med kedjan diagnos - slutsats — handling, dir
slutsatsen ir baserad pa en norm, regel eller princip. Ar professionellas
norm, regel eller princip f6r handling vetenskapligt grundad, eller fore-
ligger andra kunskapsbaser?

Kapitlet visar att baseringen i vetenskap skiljer sig kraftigt at mel-
lan olika professioner. Likare, psykologer, sjukskéterskor och biome-
dicinska analytiker, dvs. professioner i halsosektorn, betonar i mycket
hog grad den vetenskapliga forankringen, medan arkitekter, ekono-
mer, poliser och officerare anser att vetenskap spelar en liten roll i de-
ras yrkesutovning. I stort sett samma monster uppstar vid fragan om
hur mycket nya vetenskapliga ron paverkar yrkesutévningen; i vissa yr-
ken anser man sig inte behova f6lja med forskningens utveckling for att
utova verksamheten i fraga.

Ett helt annat monster uppstar, forutsigbart, vid frigan hur pass
mycket kunskaper om lagar och regler styr praktiken. Jurister, miljo-
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inspektorer, socionomer och behandlingsassistenter betonar denna
kunskapsform som mycket viktig, medan lirare, biomedicinska ana-
lytiker och praster menar att de inte har stort behov av sadana kunska-
per. Aven likare, psykologer och civilingenjorer tonar ner betydelsen
av lagkunskaper. Uppenbarligen ir de reglerande professionerna i be-
hov avkinnedom av lagen, medan andra professioner har storre behov
av vetenskapliga principer och fynd.

Vardagskunskaper kan ocksa ha stérre eller mindre betydelse for
yrkesutévandet, dvs. kunskaper som inte foljer eller ar hirledda ur vare
sig vetenskapliga principer eller juridiska lagar. Behandlingsassisten-
ter, lirare och prister understryker vardagskunskapernas betydelse,
medan ekonomer, civilingenjorer, jurister och universitetslarare till-
mater vardagens kunskaper mindre roll i yrkesutovandet.

Det dr uppenbart att professioner har olika kunskapskallor. Att be-
tona den vetenskapliga kunskapens betydelse for professioner, och for
definitionen av professioner, innebir att vissa yrkens professionssta-
tus blir mer tveksam. Det dr dock maijligt att forstd den vetenskapli-
ga forankringen som ett ideal som praglar flera klassiska professioner
och aven en del semiprofessioner, medan andra professioner via for-
djupad forskning kan vara pa vig mot mer stabila vetenskapliga kun-
skapsplattformar

Slutligen ger detta kapitel nigra exempel pa hur man kan samman-
stilla professionella profiler for olika yrken, dér det framgar vilken for-
delning och balans som rader mellan olika kunskapsbaser. For en full-
stindig kartliggning av professionernas olika profiler, se appendix 1.

Professioner och deras organisationer (kapitel 4)

I kapitel 6 anldggs ett bredare nyinstitutionellt organisationsteoretiskt
perspektiv pa professioner. Utifran detta perspektiv utskiljs professio-
ner som verksamheter som innehaller en specifik "logik”, skild fran
byrékrati, marknad och politik. Professionellas relationer till organi-
sationer som statliga myndigheter, universitet och hogskolor, profes-
sionella yrkesférbund samt vad som kallas kunskapsorganisationer be-
skrivs och analyseras.

Den politiska logiken ar en fjirde logik som sitter ramarna for de
tre andra och bestimmer de samhallsuppdrag som professionella i sina
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arbetsorganisationer har i uppgift att genomfora. Detta kapitel tar ut-
gangspunkt i dessa logiker och vilka tendenser i relationerna mellan
dem som har férekommit under senare decennier, i synnerhet vad gil-
ler det sa kallade nya ledarskapet eller New public management.

Direfter foljer en rapportering av resultat om vissa relationer till or-
ganisationer enligt enkiterna frin 1996 och 2010. En tredjedel av de
professionella ar i allminhet anstéllda i privat sektor eller privata fore-
tagare. De 6vriga ar anstillda i offentlig sektor, och den andelen mins-
kade med 13 procent for de motsvarande grupperna. Det forklaras av
dndrat huvudmannaskap eller privatiseringar jamte vissa neddragning-
ar. Det privata dgandet och entreprendrskapet har dnda inte 6kat sa att
det ger utslag i enkitsvaren.

Professionella i Sverige har en stark anslutning till yrkesforbund.
Ar 2010 var den 88 procent. Sirskilt stark anslutning har poliser och
officerare. Men professionellas anknytning i olika avseenden till sina
yrkesforbund ar anda ganska svag. Professionellas anknytning till kol-
legorna och den egna arbetsplatsen var 1996 mycket starkare in till
bade den lokala och den centrala yrkesfackliga organisationen. Har
finns fortfarande en klar skillnad mellan den skandinaviska och den
anglosaxiska vérlden, dir yrkesforbunden i allminhet har och har haft
en mycket starkare stillning.

Professionella ir stolta over att beritta vilket yrke de har. Nistan
hilften uppgav att yrket kinns som ett kall, och en stor andel (42 %)
tog avstand fran pastdendet att man i forsta hand arbetar for inkom-
stens skull. En sadan altruism uttryckte framfor allt prasterna, medan
sjukskoterskorna Overraskade med att inte uttrycka det, efter fram-
gangsrika kampanjer mot idealisering av yrket till forman for hogre
loner.

Professioner mellan styrning och autonomi (kapitel 7)

Under de senaste decennierna har manga professioners autonomi
allt mer ifrigasatts med krav pa 6kad transparens i arbetsprocesserna.
Genom inférandet av NPM har den externa styrningen av professio-
nellas arbete okat, med risk for minskad autonomi i arbetet. Resulta-
ten fran studien visar att den ekonomiska och byrakratiska styrningen
har 6kat och paverkat yrken negativt, framfor allt inom offentlig verk-
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samhet. Marknadslogiken och den byrakratiska logiken paverkar dar-
med forutsittningarna for professionellt utovande i hogre grad an ti-
digare.

Samtidigt visar resultaten att de flesta yrken anser sig ha en hog grad
av egenstyrning i sitt arbete, med undantag for yrkesgrupperna inom
sjukvarden och skolan. Den kollegiala granskningen uppfattas som
hog, dvs. den professionella logiken ér fortfarande en viktig grund i
yrkesutévningen. Resultaten avspeglar komplexiteten i professionel-
la processer, det finns inget linjirt samband mellan 6kad styrning och
minskad autonomi.

Ett sitt att forsta resultaten ar genom diskretionsbegreppets tva di-
mensioner, den sociala och den kognitiva. Den sociala aspekten, dvs.
det utrymme den professionelle har att férhalla sig till, som exempel-
vis lagstiftning, riktlinjer och organisatoriska forutsittningar, dr den
aspekt som direkt paverkas av extern styrning. Den kognitiva aspek-
ten, dvs. de kunskaper och erfarenheter den professionelle har, paver-
kas i mindre grad av den externa styrningen, och uppritthalls bland
annat genom kollegialitet, vidareutbildning och genom att folja forsk-
ningen i omradet.

Fértroendet for professionella (kapitel 8)

Kapitlet tar upp fragan om fortroendet for olika professioner. Efter en
torklaring av begreppen tillit och fortroende beskrivs & ena sidan all-
manhetens fortroende for olika professioner, och & andra sidan om-
vint — professioners uppfattningar om allminhetens fértroende samt
hur de sjilva virderar andra professioner och dven fortroendet for
yrkesut6varna i den egna professionen.

Tillit och fortroende dr mycket centrala fenomen f6r professioner
och deras stillning i samhillet. Allmédnheten behover kunna lita pa
professionella yrken och deras utévare. S6kande klienter och patienter
eller motsvarande 6verldmnar sig i hinderna pa enskilda professionel-
la i ofta livsavgorande fragor, problem och angeldgenheter. Politiker,
myndigheter och forvaltningar méste ofta 6verlimna viktiga beslut
till professionella organisationer och professionella yrkesutovare, och
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maste kunna ha fortroende for att besluten vilar pa basta méjliga un-
derlag och fattas enligt den bésta praktiken.®

Vi kan konstatera att det professionella landskapet tilldelas ett be-
tydande fortroendekapital av bade allmanhet och de professionella
sjalva. Fortroendet har dessutom 6kat bland savil allmanheten som
bland professionella. Utifran det nya s kallade granskningssamhillet
har man (inte minst bland professionsforskare) antagit att fdrtroendet
satts i fraiga och torde minska. Men vi ser inga tecken pa detta dn sa
linge — tvirtom!

Om vi ser professioner som en samhallsinstitution, kan vi konstate-
ra att den tilldelas ett genomsnittligt fortroende jamforbart med dom-
stolarnas, men nagot mindre dn universitetens. Professionellas fortro-
ende for professionella skiljer sig inte mycket fran allmanhetens, utom
att det pa det hela taget dr nagot starkare. Fortroendet for professionel-
la bland bade professionella och allménhet har ékat sedan mitten av
1990-talet, sarskilt for ekonomer, psykologer och socionomer. Sedan
ar 2000 har det minskat bara for socionomer bland allminheten. Over-
ensstimmelsen mellan professionella och allmanheten ar dock myck-
et stor. Storst skillnad giller journalister, som bland professionella har
dnnu lagre fortroende dn bland allmanheten.

Variationerna i fértroende mellan yrken ir betydande (jfr likare
ochjournalister), vilket gor att man i det avseendet inte kan se det pro-
fessionella landskapet som ett sammanhallet falt eller samhallsinstitu-
tion utan just som ett landskap med stora variationer och skillnader.
I vara bada studier forekommer inga fragor om i vilka avseenden eller
varfor respondenterna hyser fortroende eller ej. Darfor ar det osikert
att forklara resultaten. Méanniskors beroende av yrkesutovare kan vara
en viktig forklaring till fortroende. Bra exempel pa det ar tandlakare, 13-
kare och sjukskoterskor. Men det kan knappast forklara att professio-
nella tilldelar likare ett dnnu hogre fortroende dn vad allménheten gor.
Krav pa legitimation och dirmed tydlig formell kompetens f6r yrkes-
utovning foreligger for dessa tre yrken. Men det giller dven for advo-
kater, psykiatriker och psykologer, som tilldelas betydligt lagre fortro-

60 Begreppen tillit och fortroende aterkom i samhillsvetenskaperna under 1980-talet och har
sedan dess diskuterats av manga teoretiker. Inom statsvetenskap och sociologi finns manga ex-
empel pé studier som analyserar och operationaliserar begreppen mer ingaende 4n det endi-
mensionella sitt pa vilket vi i foreliggande enkater har gjort.
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ende. Legitimation eller lang akademisk utbildning tycks dirmed inte
vara tillrackliga villkor. Vi kan spekulera i att manniskor tilldelar hogre
fortroende till sadana yrken som man ar mer beroende av och i tjans-
ter som har storre angeldgenhet i livet. Sadana yrken blir da inte hel-
ler lika kinsliga for allmdnna och tillfilliga omdomen, t.ex. i samband
med uppmarksammade affirer eller andra hiandelser som kan bli fore-
mal for massmedias uppmirksambhet.

Det férekommer vissa mindre skillnader bland respondenterna av-
seende hur de tilldelar yrken fortroende. Yngre tilldelar hogre fortro-
ende dn dldre. Kvinnor tilldelar hogre fortroende dn mién, sirskilt vis-
sa yrken som advokat, ekonom, prist, polis, socionom, psykolog och
journalist. Den viktigaste dr dock att hogre utbildade allmint tillde-
lar professionella storre fortroende dn de med lagre utbildning — eller
annorlunda uttryckt att professionella far starkast stod av sina egna.
Men det kommer inte mest frin grupper i yrkets narhet utan lika girna
fran andra yrken. Fortroende spelar stor roll ocksé for professionellas
bild av sig sjilva och for deras plats i samhillet. Manga professionella
grupper Overskattar sitt fortroende. Ingen grupp underskattade 2010
sitt fortroende, vilket var fallet 1996 for arkitekter, lirare och tand-
lakare.

Professioner i samarbete och konflikt (kapitel 9)

I detta kapitel provas fruktbarheten av fyra olika teorier om de rela-
tioner som rader mellan professionella yrken i form av samarbeten,
underordning och konflikt.

Till resultaten hor att samarbetet ar den grundliggande formen for
relation mellan professioner, och mellan dessa och andra yrken. I den
meningen far den klassiska professionsteorin i Talcott Parsons tapp-
ning starkt stod.

De data vi har kan tyvirr inte sdga sa mycket om Eliot Freidsons
teori om det konfliktfyllda métet mellan byrakratins, marknadens och
professionalismens tre skilda logiker. Mojligen kan den konflikt som
artikuleras i relation till chefer och ledning tolkas pa det viset, dvs. som
en konflikt mellan professionalism och byrakrati.

Konflikterna riktas i forsta hand hierarkiskt inom organisationer-
na, dvs. mot chefer. Dietrich Rueschemeyers samhillsteori betonar att



Kapitel 11. Sammanfattning och slutsatser

maktdimensionen 6vertrumfar arbetsdelningens sociala, tekniska och
kognitiva dimensioner. Hans teori visar sig vara klart relevant for ana-
lysen av relationerna mellan yrken i det professionella landskapet.

Nir underordning och konflikt ir dominerande dimensioner i det
arbetsdelade samarbetet ar Andrew Abbotts teori om den jurisdiktion-
ella kampens centrala roll relevant. Detta ar fallet inom hilsofaltet. For-
hallandet mellan likare och sjukskéterskor ér tydligt asymmetriskt;
sjukskoterskorna upplever starkt savil konflikt som underordning i
forhallande till likarna.

Analysen pavisar vidare den organisatoriska kontextens betydelse
for de relationer som rader mellan professioner och mellan dem och
andra yrken. Ar den stabil och hierarkiskt styrd blir utfallet ett helt an-
nat dn om de professionellas arbete forsiggar i mera flytande konstel-
lationer av individer, yrken och organisationer (t.ex. i l6sa och mera
tillfilliga natverk). Ett tydligt exempel ar det glesa och rapsodiska rela-
tionsmonster som aterfinns bland ingenjorer och arkitekter.

Det finns stora skillnader i hur de interprofessionella relationer-
na gestaltas inom olika slag av stabila kontexter. Sjukhus 4r markant
multiprofessionella organisationer. Dir finns en rad olika yrken, och
dar rader en strikt arbetsdelning och en komplex byrakratisk styrning.
Det skapar en helt annan arena for samarbete, konflikter och under-
ordning dn organisationer som domineras av en enda profession, t.ex.
sadana “monoprofessionella” arbetsmiljoer som skolor, regementen
och polismyndigheter.

Vi har for det tredje kunnat pavisa en skillnad mellan yrkesgrupper
som i forsta hand ar yrkesprofessionella och de som i férsta hand éar
organisationsprofessionella, dvs. som ar bérare av en organisation el-
ler myndighet. Socionomer framtrider som exempel pa en organisa-
tionsprofessionell grupp. Det paverkar de relationer de ingar i och for-
mas av.

Analyserna i kapitlet pekar fram mot en tredje dimension av det
professionella landskapet. Vi har arbetat med det professionella land-
skapets sociala dimension (i meningen professionernas gruppmas-
siga konstituering) och dess kognitiva dimension (deras anvindning
av kunskap). Till dessa tvd dimensioner kan vi med fordel koppla det
organisatoriska filtet. Det specificerar de ramar som arbetsorganisatio-
nen sitter for de professionellas arbete och for de interprofessionel-
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la relationerna av samarbete, konflikt och underordning. Denna tredi-
mensionella bild av det professionella landskapet dr mycket anvindbar
for analyser av dynamiken inom olika professionella filt och mellan
dem.

Begreppet professionalism (kapitel 10)

I kapitel 10 atervander vi till fraigan vad begreppet profession star for
genom att dels diskutera det tillsammans med begrepp som kunskap
och kompetens, dels redogéra for vad respondenterna i studierna fran
1996 och 2010 sjilva lagger i begreppet.

Lirare, ldkare och ingenjorer, liksom manga andra grupper med
professionella ansprak, har i manga avseenden fatt en ny omgivning
och nya villkor. Decentraliseringar, avregleringar, privatiseringar och
marknadsformer har omskapat ménga professionella arbetsorganisa-
tioner, inklusive skolor, till tydligare och mer avgrinsade organisatio-
ner. Det finns en efterfragan pa en ny professionalism i talet om sam-
hillsférandringarnas drivkrafter och arbetsorganisationernas ledning,
Kompetens och humankapital uppvarderas, liksom sjilvreglerat och
kundnira arbete, vilket stéller storre krav pa fortroende och tillit till
organisationer och yrkesut6vare, och ocksa skolor och larare, sjukvard
och ldkare. Forindringarna i hur man uppfattar ordet professionalism
aterspeglar emellertid knappast alls dessa nya yttre forandrade villkor.

Professionalism ar starkt relaterat till fortroende for abstrakta sys-
tem och institutioner, liksom tillit till enskilda professionella yrkes-
utovare — ndgot som anses accentuerat med moderniseringens farre
traditionella band och individers 6kade egenansvar. Begreppen fortro-
ende och tillit ar komplexa och ger méanga olika mojliga sitt att kon-
kretiseras och operationaliseras. Det dr nagot som skolpersonalen,
halsopersonalen och ingenjorerna maste utga fran nar de arbetar med
fragor om fortroende. Men av detta syns nastan inget bland forslagen
till synonymer och definitioner av begreppet professionalism.

Professionalism dr ocksa starkt relaterat till kunskap och kompe-
tens. Med hjilp av enkitfragan vid tva tillfillen gjordes i detta kapitel
en empirisk semantisk analys av begreppet professionalism. Dér fram-
havs kunskap, kompetens och skicklighet jamte kopplingen till yrke

och yrkesutévning mycket starkt. Professionalism ses som kontextuell
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kompetens snarare dn en allman formaga. Den knyts ofta till utféran-
det och genomforandet av arbetet. Har betonar ingenj6rerna mera ar-
betsprocessen dn de tva andra yrkena. En annan fraga i enkiten 2010,
som behandlas i kapitel fem, handlade om vad yrkesutovningen base-
ras pa med svarsalternativen rutiner, personlig erfarenhet, vardagskun-
skap, empati, vetenskaplig utbildning, nya forskningsron, lagar eller
regler, anvisningar eller riktlinjer, sunt férnuft. Fragan om professiona-
lism knyter an till samtliga dessa alternativ — ofta flera hos samma re-
spondent — men med betoning pa hur arbetet utfors snarare dn vad det
baseras pa.

Begreppet professionalism 4r dessutom mycket starkt positivt lad-
dat. Det ges exempel pa negativ betydelse bara i nagot enstaka fall.
Professionalism tolkas i detta material ocksa alltid som ett fenomen pa
individniva och aldrig pa organisationsniva. En kognitiv aspekt dr do-
minerande, samtidigt som en liten minoritet anger en affektiv aspekt,
och en annan liten minoritet uttrycker en etisk och moralisk aspekt.
Ord som behorighet och legitimation, mycket centrala i definitioner av
professionell, forekommer bara i nagra enstaka fall. Begreppet profes-
sionalism tycks i mycket liten utstrackning direkt kopplas till fértroen-
de eller tillit, utan snarare indirekt genom begrepp som etik och ansvar.
Om man vinder pa det hela kan man kanske siga att det 4r de kognitiva
torhallningssitten eller tolkningarna av professionalismen som ar den
helt avgorande basen for tillit till professionella.

Professionalism uppfattas i huvudsak som egenskaper hos yrkesut-
6varen, och giller framfor allt kunnande och kompetens, medan t.ex.
omdomesformaga bara forekommer i nagra enstaka fall. Det finns
emellertid manga inslag som hanfor sig till situationen, arbetsuppgif-
ten och uppdraget — sarskilt bland ingenjorerna. Dir utgor relationen
till klienter eller kunder ganska ofta forekommande forslag. Professio-
nalism hanférs daremot aldrig till yrket eller organisationen pé en kol-
lektiv niva.

Professionalism som sambhilleligt varde och ideologi visar sig i en
stor enighet bland professionella i den stora roll de tillmater den egna
kompetensen och att man sjilv styr sitt arbete. Man uppfattar att ens
kompetens godtas av omgivningen i mycket hog grad utan att beho-
va argumentera. Stolthet 6ver yrket dr ocksa utbredd. Det finns ocksa
en stark uppfattning om att altruistiskt tjana samhille och allméinhet
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snarare dn att silja tjanster pd en marknad. I det avseendet dr det knap-
past nigon skillnad mellan yngre och ildre. Diaremot uttrycker dldre
nagot oftare dn yngre att yrket kinns som ett kall i var senare enkit
2010.

Slutord

Ansatsen i denna bok har varit samhallsvetenskaplig, med vilket vi me-
nar att vi anvint en uppsittning teorier och begrepp for att betrakta
och forklara professioners dynamik, inbérdes relationer och platser i
samhillet. I efterhand kan vi konstatera att manga av begreppen har
fungerat val for att kategorisera professioner pa meningsfulla sitt, som
begreppen “generation” och "kompetensfilt” under paraplybegreppet
"landskap”. Vi har ocksé anvint begreppet "den professionella logiken”
for att beskriva de egenskaper och strivanden som utmarker i forsta
hand klassiska professioner (se definitionen av profession i kapitel S).
Begreppet anvinds for att sarskilja professioner frin andra "logiker”
och styrmekanismer, som marknadens och byrakratins sarskilda logi-
ker, och framf6r allt pa vilka sitt en eller flera logiker kan kolonisera
den professionella logiken.

Forestallningen om en sirskild professionell logik anvinds genom-
gdende i boken for att tolka respondenternas utsagor om vad som sker
med professioner i relation till varandra och till andra samhillskrafter.
Hir blir begrepp som “autonomi’, “styrning”, fértroende” och "kun-
skapsansprak” centrala tolkningsredskap, liksom distinktionen mellan
organisations- och yrkesprofessionella.

Vara resultat indikerar att vissa av de begrepp som ar vanliga i den
moderna professionsforskningen 4r mindre adekvata for att beskri-
va svenska professioners dynamik och historia. For att exemplifie-
ra: tva centrala begrepp i den internationella professionsforskningen
dr "kampen om jurisdiktionen” och “social stingning” (social closure)
som hor till konfliktsociologin. De anvinds ymnigt for att forklara de
anglosaxiska professionernas utveckling, men vara data visar att funk-
tionell arbetsdelning och samarbete uppfattas som betydligt vanliga-
re i relationer mellan professioner inom ett filt och mellan filt, dven
i de fall da en profession ar underordnad en annan. Naturligtvis fore-
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kommer konflikter, men svenska professioner styrs mer av dels viljan
att tillfredsstilla brukare (det funktionellas primat), dels éverordnade
politiska och ekonomiska apparater (maktrelationens primat); svens-
ka professioner ar i stor utstrackning infogade i storre byrakratier, dar
maktdimensionen ér en viktigare forklaringsfaktor an konflikten i sig.

Den amerikanske professionsforskaren William Sullivan samman-
fattar professioners samhilleliga betydelse pa foljande sitt:

Professionerna har aldrig varit viktigare for ett samhilles vélstand.
Professionell kunskap och expertis utgér det nutida samhallets kar-
na. Hur sadan professionell expertis utvecklas, hur den anvinds, av
vem den anvinds och for vilka syften tillhor de viktigaste fragorna
som konfronterar alla moderna samhillen. (Sullivan 2000:673)

Om ett samhalle ska utvecklas vil maste professionerna fungera vil.
Om professionerna inte mar bra kommer inte heller samhallet att ma
bra, anser Sullivan. Man kan invinda att detta giller fler yrkesgrup-
per an professionerna och att Sullivans bild kanske ar val positiv. Men
likafullt: i denna bok har vi ssmmanfattat professionernas villkor, po-
sitioner och varderingar vid tva tillfillen och samtidigt forsokt vida-
reutveckla teorier, begrepp, metoder och forklaringar av detta gatfulla
samhallsskikt. Det finns all anledning att fortsitta denna forskning, sa-
vil empiriskt som teoretiskt.
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APPENDIX 1.
Sjutton professionella profiler

I detta appendix aterges med balansmatt (se s. 33) de “profess-
ionella profilerna” fér samtliga 17 professioner; fyra av de kun-
skapstyper de anvinder i sin praktik.

Arkitekter

40
20
0 ||

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

Behandlingsassistenter

40
30
20
10

0,

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler
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Biomedicinska analytiker

B =

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

Ekonomer
)
30
2
10

=10
=20
=30
-40
=50

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

Formgivare
100

0
o .

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler
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Ingenijcrer

10
0 .

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

Jurister

40
I L
0

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

Lakare

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler
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Larare LR

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

Larare LF

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

Militéra officerare

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

287



Appendix 1. Sjutton professionella profiler

Miljginspektérer
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Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

Poliser
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0
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=40
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Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

Praster
100

80
60
40

i B
0

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler
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Psykologer

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

Sjukskoterskor

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler

Socionomer

Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler
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Universitetslarare
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Vetenskaplig kunskap Ny forskning Vardagskunskap Lagar och regler
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Tva enkatstudier av vissa

professionella yrken i Sverige 1996
och 2010

SSP 1996

En postenkit distribuerades av SCB under viren 1996 till 300 med-
lemmar med stratifierat obundet slumpmassigt urval i vardera av tolv
SACO-férbund jimte tre andra urval* (4 SO0 personer). Svarsfrekven-
sen uppgick till 65 procent (variation mellan férbunden fran 57 till
73 %). Studien finansierades av Humanistiska och Samhillsvetenskap-
liga Forskningsradet (HSFR).

Foljande 15 yrken ingick i urvalet 1996:

o Advokater (Advokatsamfundet)*

o Arkitekter (Svenska Arkitekters Riksforbund, SAR)*
« Ekonomer (Civilekonomférbundet)

« Ingenjorer (Civilingenjorsférbundet)

« Jurister (Foérbundet for jurister, systemvetare, ekonomer, samhills-
vetare, Jusek)

« Likare (Legitimerade likare i Socialstyrelsen)*
o Lirare (Lirarnas Riksforbund)

« Officerare (Officersférbundet)

« Prister (Svenska Kyrkans Personalférbund)

« Psykologer (Sveriges Psykologférbund)

« Samhillsvetare (Jusek)
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« Socionomer (socialsekreterare i Sveriges Socionomers Riksférbund,
SSR)

« Tandlikare (Sveriges Tandlikarforbund)
« Universitetslektorer (Sveriges universitetslirarforbund, SULF)

« Veterinirer (Sveriges Veterinirférbund)

SSP 2010

En postenkit distribuerades av SCB under hosten 2010 till SO0 perso-
ner i féljande 18 olika yrken (med 2 lirarfdrbund = 19 st.) med strati-
fierat obundet slumpmissigt urval, varav en grupp (250) yngre (30-
39 ar) foédda 1971-80 och en grupp (250) ildre (55-64 ar) fodda
1946-5S. Vissa (7) himtades ur fsrbundens medlemsregister = *, &v-
riga ur SCB:s yrkesregister. Hela urvalet var siledes 9 000 med slutligt
nettourval = 8 899, svarsfrekvensen stannade pa 55,6 procent. Det var
genomgdende lagre frekvens i den yngre kohorten, utom bland arki-

tekter.
Profession, forbund och Kod i yrkesregistret, | Titlar i tabeller | Utfall av yrken | Svarsfrekv.
dominerande examen tre- eller fyrsiffrig | och figurer i procent
Arkitekter (Sveriges 2141 Arkitekt Homogent 63
Arkitekter) Arkitekter o stads-
Arkitektexamen planerare
Behandlingsassistenter o~ | 3461 Behandlingsass. | Heterogent 47
-pedagoger (SKTF, SSR) Behandlings-
Socionom assistenter m.fl.
Biomedicinska analytiker | 324 Biomed. Homogent 57
(Naturvetarna efc.) Biomedicinska
Biomed. analytiker analytiker BMA
Ekonomer (Civilekonom- | 241 utom 2412 Ekonom Mkt heterogent | 51
forbundet) personaltjénsteman
Postgymn. utb. 3 areller | o yrkesvdgledare
mer Foretagsekonomer
Civilekonom o marknadsférare
Formgivare (Sveriges 2456 (Designer) Struken
Designer) Formgivare
Ingenjérer (civilingenjé- (2442-2149) Civilingenjér Mkt 60
rer ur Sveriges ingenjors- heterogent
forbund)*
Civilingenijér
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fessorer och universitets-
lektorer ur SULF)*
Fil.dr.

Professorer o
universitetslektorer

Profession, forbund och | Kod i yrkesregistret, | Titlar i tabeller | Utfall av yrken | Svarsfrekv.
dominerande examen tre- eller fyrsiffrig | och figurer i procent
Jurister (jurister ur Jusek) * | (242) Jurist Mkt heterogent |51
Jurkand.
Lakare (Sveriges Lakar- 2221 Likare Homogent 56
forbund) Lakare
Lakarexamen
Larare/LF (ur Larar- (2330) Ldrare/LF Fler forskoll. 49
fsrbundet)* Grundskollérare,
Forskollérare, grundskoll. | férskollérare
Larare/LR (ur Lararnas (2321) Ldrare/LR Heterogent 58
Riksforbund)* Gymnasieldrare
Gymnasiel., grundskoll.
Miljs- och hélsovérds- 3222 Miljginspektor Homogent 59
inspektdrer Miljs- och hélso-
Ingen dominerande ex. skyddsinspektorer

m.fl.
Officerare (Officers- 0110 Officer Homogent 53
forbundet) Officerare
Yrkesofficer/officer
Poliser (Polisférbundet) 345 Polis Homogent 49
Polis Poliser
Praster (Kyrkans 2460 Prdst Homogent 61
Akademikerférbund) Praister
Teologie kand.
Psykologer (ur Sveriges (2491) Psykolog Mkt 62
Psykologférbund) Psykologer m.fl. homogent
Psykologexamen*
Sjukskaterskor (ur Vard- 223 Sjukskéterska Homogent 59
forbundet) Sjukskaterskor
Leg. sjukskaterska
Socionomer (ur Akademi- | (2492) Socionom Homogent 63
kerna SSR)* Socialsekr. o
Socionom kuratorer
Universitetslarare (pro- (2310) Univ. lgrare Homogent 55

Yrkesbendmningarna utgar fran yrkesregistret och fran Arbetsmark-
nadsverkets yrken A-O.
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Grupperna behandlingsassistenter, ekonomer, ingenjorer och jurister
ar vad giller yrkestitlar heterogena, medan 6vriga ar homogena. Be-
handlingsassistenter och socialpedagoger = behandlingspedagoger i
AMS men behandlingsassistenter m.fl. i yrkesregistret, darfor viljer vi
det senare. Ekonomer har ganska ofta civilekonomexamen, men firre
in en tredjedel. Ingenjorer har ndstan alltid civilingenjorsexamen. Ju-
risterna dr pa tresifferniva och dirmed omfattas alla yrkesverksamma
medlemmar i férbundet. Lararférbundets lirare domineras av forskol-
larare, medan Lararnas Riksforbunds larare 4r ganska blandade och
innehaller manga grundskolldrare. Milj6- och hilsovirdsinspektorer
drar vi ihop till miljoinspektor, vilket stimmer med AMS benidmning.

Filten dr sammansatta pa foljande sitt.

o Teknik: arkitekt, ingenjor, miljéinspektor

» Social kontroll: jurist, officer, polis

« Halsa: likare, sjukskoterska, biomedicinsk analytiker

+ Ekonomi: ekonom

« Social integration: psykolog, socionom, prist, behandlingsassistent
» Utbildning: lirare/LF, lirare/LR

« Akademi: universitetslirare (varav ganska méinga professorer och
forskare)
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I text, tabeller och figurer har de féljande nummer eller namn:

1 arkitekt
3 behandlingsass.
4 biomed. analytiker
5 ekonom
6 ingenjor
7 jurist
8 l&kare
17 lgrare/LF
9 lgrare/LR
11 miljdinspektor
10 officer
12 polis
13 prést
14 psykolog
2 sjukskaterska
15 socionom
16 universitetslérare
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APPENDIX 3.

Teknisk rapport fran SCB

Inledning

Enkitenheten vid Statistiska centralbyran (SCB) har under perioden
oktober 2010 till januari 2011 genomf6rt en enkitundersokning pa
uppdrag av Goteborgs och Lunds universitet. Syftet med undersok-
ningen var att beskriva och analysera ett antal professionella yrken ur
olika aspekter.

Undersokningen genomférdes som en postenkit med tre pamin-
nelser. Populationen utgjordes av individer fran 15 olika yrken. Totalt
var det 4 947 personer som besvarade frageblanketten, vilket dr 55,6
procent av urvalet. Frageblanketterna registrerades via skanning, var-
efter en datafil framstilldes.

Alf Asplund har varit undersokningsledare, Ulrika Stolth har va-
rit produktionsansvarig, Susanna Dybeck har ansvarat f6r urvalsdrag-
ningen och Johan Lofgren har utfort kalibreringen.

Population och urval

Populationen, dvs. de objekt som man vill kunna dra slutsatser om,
utgors i denna undersokning av 15 yrken. For att kunna dra ett ur-
val fran populationen skapas en urvalsram som avgrinsar, identifie-
rar och mojliggor koppling till objekten i populationen. Urvalsramen
i denna undersokning har skapats utifran SCB:s yrkesregister och fran
nagra medlemsférbund, och bestir av samtliga individer inom varje
yrke fodda 1946-1955 och 1971-1980. Antalet individer i ramen var
263 869 den 23/9 2010.

Fran urvalsramen drogs ett stratifierat obundet slumpmassigt ur-
val om cirka 250 personer inom varje stratum. Ett stratifierat obundet
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slumpmissigt urval innebir att alla objekt inom respektive stratum har
lika stor sannolikhet att komma med i urvalet.

For att vara siker pa att urvalet innehaller tillrickligt ménga indi-
vider i viktiga redovisningsgrupper, exempelvis personer med en viss
egenskap (sdsom “ilder”), kan dessa redovisningsgrupper definieras
som egna strata. Sedan kan stickprovsstorleken fordelas till dessa stra-
ta pd ett sitt som gor att urvalet innehaller ett limpligt antal personer
fran den aktuella redovisningsgruppen.

Innan frageblanketten sindes ut genomfordes en identifikations-
kontroll av personerna i urvalet mot befolkningsdata for att fa fram
aktuella adressuppgifter. Vid kontrollen visade det sig att 58 personer
inte langre tillhorde populationen utan utgjorde s.k. 6vertickning. De
vanligaste orsakerna till 6vertickning ar att personerna har emigre-
rat eller avlidit sedan urvalet drogs. Ytterligare 6vertickning kom till
SCB:s kinnedom under insamlingsfasen. I dessa fall ror det sig t.ex.
om att undersokningspersonerna eller deras anhériga har uppgett att
de inte lingre tillhor populationen.

Tabell 1 Population och urval

Population 263 869
Bruttourval 8 980
Overtéckning 81
Nettourval! 8 899

1)Nettourval ir det som kvarstr efter det att vertickningen har tagits bort fran brutto-

urvalet.

Sekretess och utldmnande

Frageblankettens framsida bestod av ett informationsbrev dir upp-
giftslimnarna kunde ldsa om undersékningens bakgrund, syfte och
att undersokningen genomfordes i samarbete mellan SCB och Géte-
borgs och Lunds universitet. Brevet informerade ocksa om att uppgif-
ter himtas fran Registret 6ver totalbefolkningen och vilka uppgifter
som hidmtas, att samtliga uppgifter dr skyddade av personuppgiftsla-
gen och offentlighets- och sekretesslagen, att det ar frivilligt att delta
och att en avidentifierad fil kommer att levereras till Lunds universitet.
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For att SCB ska kunna laimna ut ett datamaterial sa kravs "informerat
samtycke” av uppgiftslimnarna. Det innebdr att de genom att besvara
och skicka in blanketten godkinner att deras svar kompletteras med de
beskrivna registervariablerna och behandlas pa det sitt som beskrivs i
informationsbrevet.

SCB har gjort en intern sekretessprovning for utlimnandet av regis-
tervariabler frin RTB och SCB:s yrkesregister. Dessutom har en sekre-
tessoverenskommelse upprittats mellan Lunds universitet och SCB
med avseende pa hur det avidentifierade datamaterialet far hanteras.

Behandlingen av personuppgifter i undersokningen har anmilts till
SCB:s juridiska kansli. Kopplingen till personuppgifterna tas bort tre
manader efter slutleverans.

Variabler

Uppdragsgivaren har utformat fragorna i frageblanketten i samarbete
med SCB.

Blanketten bestod av 38 numrerade fragor, varav flera hade delfra-
gor, vilket genererade totalt 48 fragor. Fragorna handlade bl.a. om ar-
betsforhallanden.

Forutom variabler som samlats in via frageblanketten har ett antal
registervariabler hamtats fran SCB:s Registret 6ver totalbefolkning-
en (RTB). Dessa ir bland annat fodelsear, kon, civilstand, fodelseland
och inkomst. Uppgifterna fran RTB avser den 23/9 2010. For varia-
beln civilstand har "registrerat partnerskap” (RP) kodats om till "gifta”,
"skild partner” har kodats om till "skild” och "efterlevande partner” har
kodats om till "anka/4nkling”. Anledningen till kodningen ér att dessa
grupper ér for sma for att sirredovisas.

Datainsamling

Frageblanketterna skickades ut till urvalspersonerna med post. Via in-
formationsbrevet ombads de besvara fragorna och skicka tillbaka fra-
geblanketten till SCB. Det forsta utskicket genomférdes den 18/10,
sedan skickades tre paminnelser ut till dem som inte besvarat frage-
blanketten. Den forsta paminnelsen bestod av ett tack- och pamin-
nelsekort (ToP) och skickades ut den 28/10. Den andra och tredje
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paminnelsen var enkitpaminnelser och skickades ut den 10/11 re-
spektive 23/11.
Insamlingen avslutades den 2/3.

Tabell 2 Beskrivning av inflodet

Antal Procent

Efter fdrsta utséindning 2938 32,7
Efter ToP 812 9,0
Efter enkétpaminnelse 1 749 8,3
Efter enkatpdminnelse 2 448 5,0
Totalt antal svar 4 947 55,6
Bortfall 3952 44,4
Nettourval 8 980 100

Bortfall

Bortfallet bestar dels av objektsbortfall, som innebir att frageblanket-
ten inte dr besvarad alls, dels av partiellt bortfall som innebir att vissa
fragor pa blanketten inte dr besvarade. Om bortfallet skiljer sig it fran
de svarande med avseende pa undersokningsvariablerna sa kan skatt-
ningarna som grundar sig pa enbart de svarande vara skeva. For att re-
ducera bortfallsskevheten har vikter beriknats med hjilp av kalibre-
ring.

Objektsbortfall kan bland annat bero pa att uppgiftslimnaren inte
ar villig att delta i undersékningen, att uppgiftslimnaren inte gar att na
eller att uppgiftslimnaren é4r forhindrad att medverka, t.ex. pa grund
av sjukdom.

Objektsbortfallet i denna undersokning redovisas i tabell 3 nedan.
Med “ej avhorda” menas att ingen uppgift om varfor frageblanketten
inte dr besvarad har limnats. Med f6rhindrad och avb6jd medverkan
menas att SCB meddelats att uppgiftslimnaren ar férhindrad eller inte
vill medverka i undersokningen. Med “fel person har svarat” menas
att nagon annan dn den person som frageblanketten var avsedd for har
svarat. For vidare forklaring se "Databeredning” nedan.
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Tabell 3 Beskrivning av objektsbortfall

Antal Procent
Ej avhérda 3823 42,6
Postreturer 34 0,4
Hemlig/skyddad/saknar adress 32 0,4
Forhindrad medverkan 4 0,0
Avbsjd medverkan 56 0,6
Insdnd blank 3 0,0
Fel person har svarat 0 0,0
Totalt 8 899 44,0

Partiellt bortfall kan bero pa att fragan ar svar att forst3, ar kanslig, att
uppgiftslaimnaren glommer att besvara fragan eller att instruktioner-
na vid hoppfragor misstolkas och att uppgiftslimnaren da inte besva-
rar ritt fragor. Till partiellt bortfall riknas dven dubbelmarkeringar och
svar som inte kan tydas.

Det ar viktigt att beakta det partiella bortfallet da datamaterialet
analyseras. For de foljdfragor som foregas av hoppinstruktioner har se-
lekteringar genomforts vid kontrollen av det partiella bortfallet.

I denna undersokning varierar det partiella bortfallet mellan 1,3 och
27,0 procent.

Databeredning

Databeredningen genomférdes av Enkitenheten vid SCB. Samtliga in-
komna frageblanketter prickades av i Enkatenhetens avregistrerings-
system. Frageblanketterna skannades med programvaran ReadSoft
DOCUMENTS FORMS.

Kontroller genomfordes under och efter registreringen. Da kontrol-
lerades bland annat dubbelmarkeringar och att endast valida virden
férekommer i materialet.

Svarsdatafilen kompletterades med registervariabler frain RTB samt
med vikter for upprikning till populationsniva.
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Viktberakning och estimation

Vikter har tagits fram for att kunna rikna upp resultatet till popula-
tionsniva. Upprikning med vikter medfér att resultat kan redovisas
tor hela populationen och inte bara for personerna i urvalet. Vikterna
kompenserar for objektsbortfallet men inte for det partiella bortfallet,
och dirmed kommer antalet i respektive tabell att vara olika.

Vikterna i denna unders6kning kan beskrivas med formeln:
Wi =dj v
dir w, = total vikt for objekt k

d =designvikt

v,= kalibreringsvikt

Designvikten 4r den del av vikten som beror pa urvalsdesignen. Vid
bortfall kan det vara sa att vissa grupper av urvalet svarar i storre ut-
strackning dn 6vriga, t.ex. kan kvinnor och ildre svara i hogre grad dn
man och yngre. Om de grupper som har svarat i hogre grad har en an-
nan férdelning pa underskningsvariablerna an 6vriga kan detta ha en
snedvridande effekt pa resultatet. For att kompensera for detta har ka-
libreringsvikter anvints. Vikterna bygger pa antagandet att ramen ater-
speglar populationen vil och dirmed att 6ver- och undertickningen
ar forsumbar. For mer utforlig beskrivning av kalibreringsestimatorn,
se Lundstrom och Sirndal (2001): Estimation in the Presence of Non-
response and Frame Imperfections, Statistics Sweden. Orebro: SCB.

For skattning av totaler anvinds f6ljande formel:
Y= Zr Wik

dir wk = total vikt f6r objekt k
y, = variabelvirde for objekt k

summering sker av de svarande (r)

For skattning av medelvirden anvinds f6ljande formel:
2 W
V= 2, Vi

z,, Wi

dir w, = total vikt for objekt k
y, = variabelvirde for objekt k

summering sker av de svarande (r)
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Vikten (kalvikt) som finns pa kundfilen ska anvindas vid framstillning
av tabeller och diagram samt vid berdkning av statistiska matt. Varian-
ser ska beriknas med vedertagen metod.

Kvalitet

SCB tillimpar en bred definition pa kvalitet. For att halla en hog kva-
litet och ticka kvalitetsdimensionerna anvinds vid genomférandet av
undersokningar ett kvalitetssakringsprogram med kontroller i under-
sokningens olika faser, allt frin planering till dokumentation och upp-
foljning. I SCB MIS 2001:1 "Kvalitetsbegrepp och riktlinjer for kva-
litetsdeklaration av officiell statistik” ges en ingdende beskrivning av
SCB:s kvalitetsbegrepp och de olika kvalitetskomponenterna. Nedan
beskrivs de begrepp som har betydelse for denna undersokning.

Ramtickning

Ett problem som kan uppsta ar tickningsfel. Det innebar att urvalsram
och population inte helt stimmer 6verens. Tackningsfelen kan delas in
itva typer, dels undertickning som innebdr att vissa enheter som ingar
i populationen saknas i urvalsramen, dels 6vertickning som innebar
att enheter som inte ingar i populationen dnda finns i urvalsramen. Ett
satt att minska tickningsfelen ar att ha bra och uppdaterade register.

I denna undersokning visade sig 81 personer vara 6verticknings-
objekt. Det var personer som avlidit, flyttat utomlands eller bytt yrke.
Nagon undertickning har inte observerats, men undertickning ar van-
ligtvis svarare att uppticka dn 6vertickning.

Urval

Denna kvalitetskomponent avser fel som uppkommer pa grund av
att man endast undersoker en del av populationen, dvs. att ett urval
har dragits. Urvalsfel ar saledes den avvikelse mellan ett skattat virde
(estimat) och det faktiska virdet (parametern) som beror pé att man
inte undersoker alla objekt i populationen. Urvalsfelets storlek mins-
kar med en okad urvalsstorlek. Vid ett korrekt urvalsforfarande kan
urvalsfelets storlek skattas och bland annat anges med osikerhets-
intervall i form av konfidensintervall.
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Matning

Ett fel som kan uppstd vid mitning ér att limnade uppgifter skiljer sig
fran faktiska uppgifter. Felet kallas mitfel och kan uppkomma da re-
spondenten inte minns de faktiska uppgifterna, missforstar frigan eller
medvetet svarar felaktigt. Kontroller har genomforts, t.ex. kontroll av
tillatna virden vid dataregistrering. Mitfelen for registervariabler som
hamtats fran RTB bed6ms vara liten.

Bearbetning

Vid den manuella och maskinella bearbetningen av datamaterialet kan
tel uppsta, sa kallade bearbetningsfel. Som exempel pa bearbetningsfel
kan registreringsfel och kodningsfel ndimnas. Dessa fel kan forhindras
och upptickas i de kontroller som genomfors vid dataregistreringen.
Vanligtvis dr denna typ av fel férsumbara.

Bortfall

De eventuella fel som bortfallet kan ge upphov till kallas bortfallsfel.
Det intriffar om objekten i bortfallet och de svarande skiljer sig &t (har
en annan fordelning) avseende undersokningsvariablerna. En jim-
torelse mellan de svarande och urvalet finns beskriven under rubriken
Bortfall. En beskrivning av bortfallet finns i den bortfallsanalys som
har gjorts i samband med valet av hjélpinformation till kalibreringen.

Att tanka pd vid anvandning av datamaterialet

I postbeskrivningen listas datamaterialets variabler med variabelnamn,
position i datamaterialet och en kortfattad forklaring om variabelns
innehall. I frageblanketten framgar koderna for de olika svarsalterna-
tiven. Om ett svar dr otolkbart eller om tva eller flera alternativ har an-
getts dir endast ett svar skulle ges, har koden ”9” registrerats. Vid va-
riabler som baseras pé fragor dir uppgiftslimnaren kunnat ange flera
svarsalternativ bor man tinka pa att summan av antalsskattningarna
tor de olika svarsalternativen inte blir antal svarande. Vid andelsskatt-
ningar blir motsvarande summa inte 100 procent.

Vi har inte tagit stallning till hur eventuella motsagelsefulla svar ska
behandlas, sadana fel kan uppsta vid t.ex. foljdfragor och maste dar-
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tor undersokas innan foljdfragor analyseras. I rattningsinstruktionerna
finns beskrivning av vad som har korrigerats redan vid registreringen.

Observera att de bifogade vikterna ska anvindas vid analys och re-
sultatframstillning. Vid stratifierat urval kan datamaterialet inte ses
som ett urval av oberoende lika fordelade observationer, som ofta an-
tas i traditionell statistisk teori. Att ta fram frekvenser och andelar med
beaktande av vikter klarar de flesta dataprogram av. Daremot dr det
viktigt att tinka pa att de flesta forprogrammerade dataprogram inte
klarar av att analysera datamaterialet frin en urvalsundersokning pa ett
korrekt sitt. Var noga med att kontrollera att de dataprogram som an-
vinds for analys behandlar vikterna pa ett riktigt sitt.



APPENDIX 4.
Enkaten

Din bakgrund
1. Vilken utbildning har du?
Ange hégsta utbildning.
[ Folkskola, grundskola/enhetsskola, yrkesskola
[J Realskola, tvadrigt gymnasium/fackskola, folkhégskola
[ Minst tredrigt gymnasium/studentexamen

1
2
3
4 [ Hagskola/universitet, ej tagit examen
5 [ Examen frén hégskola/universitet

6

[J Doktors- eller lic.examen

7 T Annat, ndGMIGeN: ..o

2. a. Vilken ar din examenstitel2

d. Vilken &r din nuvarande sysselsating?
[ Férvarvsarbetande

L[] Féraldraledig

[ Sjukskriven

L Arbetslés

[] Studerande

O N W N =

6 LI Annat, nAMIGEN: ...

e. Vilket r ditt nuvarande yrke?
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Om du fér tillféllet Gr frénvarande frén eller saknar arbete, besvara frégorna
utifrén det arbete du hade senast.

Jag jobbar som/med:

3. a. Om du har en partner (make, maka, sambo, sérbo), vilken utbildning har

han/hon?

Ange hégsta utbildning.

] Folkskola, grundskola/enhetsskola yrkesskola

[ Realskola, tvaarigt gymnasium/fackskola, folkhdgskola
] Minst tredrigt gymnasium/studentexamen

[ Hagskola/universitet men ej tagit examen

[] Examen frén hdgskola/universitet

o L NN —

] Doktors- eller lic.examen
7 [0 Annat, nEMIIGeN: ..o

b. Vilket yrke har han/hon?

(Om han/hon fér tillféllet ér frénvarande frén eller saknar arbete, besvara
frégorna utifrén det arbete han/hon hade senast)

Mor:

5. Inom vilken sektor har/hade din mor och far sin huvudsakliga anstéllning dé& du

var 15 ar?
Mor Far
1 2
Offentlig sektor O O
Privat sektor d d
Egen féretagare O O
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6. Vilken utbildning har/hade dina féréldrarg Ange hégsta utbildning for respektive

foralder.

Mor Far

1 2
Folkskola | O
Grundskola/enhetsskola O O
Yrkesskola g O
Realskola O O
Tvadrigt gymnasium/fackskola g g
Folkhégskola g g
Minst tredrigt gymnasium g g
Hégskola/universitet O O
ANNGE, NEMIIGEN: ...
Vet ej g d

Dina anstéllnings- och arbetsférhallanden

(Om du for tillfallet ar franvarande fran eller saknar arbete, besvara frégorna utifran
det arbete du hade senast)

7. a. Var har du ditt huvudsakliga arbete?
1 O Universitet/Hogskola
L1 Annan statlig verksamhet
[ Landsting
L] Kommun

2

3

4

5 [ Kooperation
6 L[ Frivillig eller ideell organisation (inklusive intresseorganisation)
7

[ Privat sektor

b. Om privat sektor
Ardu...
1 [ ...ensamégare
2 [ ...delagare
3 [ ...ej agare
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8. Ardu ansfalld (eller arbetande i eget féretag) pa:
1 [ Heltid

2 [ Deltid, némligen p@ .......cccccccoouevven. %

9. Vilken huvudsaklig anstéllningsform har du?
1 [ Tillsvidareanstalld/Fast anstéllning
2 [ Projektanstalld
3 [ Vikariat

4 [ Provanstdlining

5 [ Arbetsmarknadsatgard

6 [ Egen féretagare

10. Vilken position har du i féretaget/p& myndigheten/férvaltningen eller
motsvarande?

1 [ Hégre chef
2 [ Mellanchef
3 [ Lagre chef
4 [ Ej chef

11. Ungefar hur ménga anstéllda ér det pé ditt arbetsstdlle?
(Med arbetsstélle avses t.ex. bankkontor, sjukhusklinik, avdelning dér du arbetar)
1 [ Farre an 10
2 [J10-25
3 [ 26-50
4 [0 51 eller fler

12. a. Ar du medlem i nagot fackférbunde
1 OJa

1 O Ja
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13.

14.

Ta stéllning till f3ljande péstaenden:

Instdmmer Instdmmer Varken

helt
1
Jag bestdmmer sjélv
mitt arbetsschema O
Jag bestdmmer sjalv
min arbetstakt O
Jag kan sjélv bestdmma
ndr jag tar paus (|
Jag kan sjalv géra for-
&ndringar i tidsplaneringen
om jag har blivit avbruten
i mitt arbete O

Appendix 4. Enkiten

a. Vilket formellt inflytande har du pé besluten vid din arbetsplats?

Deltar ej
i beslut
1

Beslut om att dka/minska

antalet anstéllda pé din

arbetsplats O

Beslut om stérre féréndringar
av vad som ska fillverkas/
sdljas eller vilka tjanster

som ska utféras O

Beslut om att féréndra
arbetstakten g
Beslut om stérre féréndring
avseende organisationen

pé din arbetsplats g

Beslut om budget O

b. Deltar du i andra beslut som é&r viktiga fér din arbetsplatse

1 [ Nej

Tar delvis
delvis eller avsténd
2 3 4
O O O
O O O
O O O
O O O
Ger Deltar i Fattar
fsrslag beslut beslut som

bekraftas

av hégre
instans

2 3 4

O O O

O O O

O O O

O O O

O O O

Tar helt
avsténd

5

O

O

Fattar
sjdilv
beslut

2 ), NAMIGENT s
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15. a. Ta stéllning till fsljande péstdenden om din egen arbetssituation under

senare ar:
Okat Okat Varken Minskat
mycket nagot eller négot
1 2 3 4
Den politiska
styrningen har g (| O O
Den byrdkratiska
styrningen har g (] O O
Den ekonomiska
styrningen har g (] O O
Arbetstakten har d O O O

Administrativa sysslor

vid sidan av kérnverk-

samheten har O O O O
Andra viktiga férandringar

i arbetssituationen, t.ex:

har: O O O O

Minskat
mycket

5

O

O

b. Om férandringar har &gt rum, anser du att de varit positiva eller negativa vad

avser ditt arbetes kvalitée

Mycket  Ganska  Varken Ganska
positiva  positiva  eller negativa
1 2 3 4
Politisk styrning O O O O
Byrdkratisk styrning g (| O O
Ekonomisk styrning O O O O
Okad arbetsméngd O O O O
Mer administration O O O O

16. Ta stdllning till féljande om din arbetsplats:

Instdmmer  Instdmmer  Varken Tar delvis
helt delvis eller avstand
1 2 3 4

Jag kénner mig stolt &ver

att arbeta p& min nuvarande

arbetsplats O O O O

Jag gér gérna extra insatser

p& min arbetsplats g (] (] O

Jag arbetar hér fér att jag

inte har négra alternativ g (] (] O

Mycket
negativa

oooogoe

Tar helt
avsténd

5



Ditt yrke

17. Min utbildning till yrkesexamen vid universitet/hégskola formedlade:

Nya rén frén den moderna
forskningen

Aldre etablerad vetenskap

Systematisering av vardags-
kunskap

Traning i praktisk verksamhet

S&dant som inte hér till yrkets
direkta verksamhet (Gmnets
historia, vetenskapsteori, m.m.)

18. Min yrkesutdvning baseras pé:

Radande rutiner
Personlig erfarenhet
Vardagskunskap

Empati, inlevelse
Vetenskaplig utbildning
Nya forskningsrén
Kunskap om lagar/regler

Kunskap om
anvisningar/riktlinjer

Sunt férnuft

| mycket

1

g
O

| mycket
hég grad

OOoOooooao

OO

I ganska  Delvis
hég grad  hég grad

2

(]
O

I ganska  Delvis

hég grad

2 3
O O
O O
O O
O O
O O
O O
O O
O O
O O

| ganska
l&g grad

4

g
O

| ganska
l&g grad

4

OOoOooooao

OO
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Inte alls

5

O

Inte alls

Ooooooooe

OO

19. | mitt yrke méste man félja med i den vetenskapliga utvecklingen inom omrddet:

| mycket | ganska
hég grad hég grad
1 2
d O

Delvis

3
(]

| ganska
l&g grad

4
O

Inte alls

5
g

20. a. Hur mycket tid lagger du ner pé& att lésa svensksprakiga fackférbunds-

tidskrifter2

Jag lagger i genomsnitt ner

timmar i veckan
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21.

22.

23.

24.

25.

b. Hur mycket tid lagger du ner pa att lasa svensksprékiga vetenskapliga
tidskrifter med anknytning till ditt arbete eller din utbildning?

Jag lagger i genomsnitt ner ..., timmar i veckan

Hur mycket tid lagger du ner pé& att lasa utlandssprékiga vetenskapliga tidskrifter
med anknytning till ditt arbete eller din utbildning?

Jag lagger i genomsnitt ner ..., timmar i veckan

Jag laser vetenskaplig litteratur:
6-7 ggr/  4-59ggr/ 2-3ggr/ lgang/ 1-3ggr/  Mersdllan  Aldrig

vecka vecka vecka vecka manad

1 2 3 4 5 6 7
O O O O O O O

| mitt yrke anvénds vetenskapliga kunskaper som inte férstés av lekman:
Instémmer Instdmmer Varken Tar delvis Tar helt
helt delvis eller avstand avstand
1 2 3 4 5

O O O O O

P& min arbetsplats ges stort utrymme fér min kompetens som t.ex. mina egna

idéer fill forbéttringar, innovationer, kreativt tdnkande, experimenterande.

Instémmer Instdmmer Varken Tar delvis Tar helt
helt delvis eller avsténd avsténd
1 2 3 4 5
O O O O O

Ta stdllning till f3ljande om ditt yrke:

Instdmmer Instdmmer Varken Tar delvis  Tar helt
helt delvis eller avsténd  avsténd
1 2 3 4 5

Jag ér stolt aft berdtta

vilket yrke jag har O O O O O

Yrket kdnns som ett kall

for mig O O O O O

Arbetet betyder mer an

familj och fritid fér mig g (] (] (] O

Jag arbetar i férsta hand

for inkomstens skull O O O O O



26.

27.

28.

29.
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Ta stdllning till f3ljande om din fackliga organisation/ditt yrkesférbund:

Instdmmer Instdmmer Varken Tar delvis  Tar helt
helt delvis eller avsténd  avst&nd
1 2 3 4 5

Medlemskap i mitt yrkes-

forbund &r sjalvklart O O O O O

Det &r viktigt att aktivt stédja

sift yrkesférbund O O O O O

Ta stallning till fljande: | mitt yrke &r den globala/europeiska dimensionen
ndrvarande genom ...

Instémmer Instémmer Varken Tar delvis  Tar helt
helt delvis eller avstand  avstand
1 2 3 4 5

... olika former av regleringar [ O O O O

... aft jag har kollegor i yrket

som &r utbildade i annat land [ O O O O

Ta stallning till f3ljande: | mitt yrke utnyttjas den professionella kompetensen hos
personer med annan kulturell bakgrund &n den svenska.

Instdmmer Instdmmer Varken Tar delvis Tar helt
helt delvis eller avsténd avsténd
1 2 3 4 5
O O O O O

I vilken grad har din fackliga organisation/ditt yrkesférbund betydelse fér:

I mycket | ganska  Delvis | ganska  Inte alls
hég grad  haég grad lég grad
1 2 3 4 5
Information om yrket? g (] (] g O
Lénebildning? g (] (] O O
Att hélla samman
yrkesgruppen? O O O O O
Driva yrkesspecifika fragor2 g (| (| g O
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30. | vilken grad:

31.

32.

314

I mycket | ganska  Delvis I ganska  Inte alls
hég grad  hég grad l&ég grad
1 2 3 4 5

Godtar dina klienter/kunder/
patienter/ elever/ studenter
din kompetens utan att du

behdver argumentera? O O O O O

Godtas din kompetens av
kollegor frén andra yrken utan
att du behéver argumentera2 [ O O O O

Godtas din kompetens av dina
chefer eller arbetsledare utan
att du behéver argumentera2 [ O O O O

| vilken grad utmarks ditt yrke av att du:

I mycket | ganska  Varken I ganska | mycket
hég grad  hég grad  eller lég grad  lég grad
1 2 3 4 5

Stélls infér svara moraliska

dilemman? d O O O O

Stélls infér svara juridiska

dilemman? d O O O O

Diskuterar med kollegor kring

svara avvdgningar g (] O d O

Genomfdr arbetsuppgifter

pd eft annat satt an det du

anser vara ratte g (] (] g (]
Inte kan géra de insatser du

anser ditt yrke borde géra pé

grund av ekonomiska rationa-
liseringar eller besparingar O O O O O

Ta stéllning till fsljande: | mitt yrke samarbetar vi med ett eller flera andra yrken
angdende hur uppgifter och problem skall 1&sas.

Ange vilket/vilka yrke/-n och samarbetsgrad.

YTKE T e
Ja, i hég grad Ja, i lég grad Inte alls

1 2 3

O O O



33.

34.
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YTKE 2.
Ja, i hég grad Ja, i lég grad Inte alls

1 2 3

O O O

YTKE 3 e
Ja, i hég grad Ja, i lég grad Inte alls

1 2 3

O O O

Ta stallning till f3ljande: Mitt yrke &r underordnat ett eller flera andra yrken angé&-
ende hur uppgifter och problem skall I5sas.

Ange vilket/vilka yrke/-n och grad av underordning.

YTKE T
Ja, i hég grad Ja, i lag grad Inte alls

1 2 3

O O O

YEKE 2. e
Ja, i hég grad Ja, i lég grad Inte alls

1 2 3

O O O

YIKE 3 e
Ja, i hég grad Ja, i lég grad Inte alls

1 2 3

d O O

Ta stéllning till foljande: Konflikter fsrekommer angéende hur uppgifter skall utfe-
ras mellan mitt yrke och et eller flera andra yrken.

Ange vilket/vilka yrke/-n och konflikternas omfattning.

YEKE T
Ja, i hég grad Ja, i lég grad Inte alls

1 2 3

O O O

YEKE 2.
Ja, i hég grad Ja, i lég grad Inte alls

1 2 3

O O O
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35.

316

Ja, i hég grad
1 2
O O

Ja, i lég grad

Inte alls
3
O

Nedan namnges ett antal yrkesgrupper.

Ange hur stort fértroende du har fér kompetensen hos medlemmar av dessa yrkes-

grupper.

Advokater
Arkitekter
Designer
Domare
Ekonomer
Forskare
Foretagsledare
Ingenjoérer
Journalister
Lakare

Larare
Officerare
Poliser

Praster
Psykiatriker
Psykologer
Sjukskaterskor
Socionomer

Universitetsldrare

Mycket
stort
fortroende

j—

Oooooooooooooooooooao

Ganska
stort
fortroende

2

I A o B o A

Varken
eller

I A )

Ganska
litet
fortroende

4

I A o B o A

Mycket
litet
fortroende

[&,]

Oooooooooooooooooooao
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36. Nedan finns ett antal férslag som har fdrekommit i den politiska debatten.
Vilken &r din &sikt om vart och eft av dem?
Mycket  Ganska  Varken Ganska  Mycket

bra bra eller daligt daligt

1 2 3 4 5
Minska den offentliga sektorn [ O O O O
Ta emot farre flyktingar
i Sverige (| O O O O
Satsa pa ett samhélle med
dkad ja@mstdlldhet mellan
kvinnor och man g (] (] O O
Haja arbetsldshetsersdttningen
(a-kassan) | O O O O
Satsa mer pé friskolor g (] (] O O
Satsa pé ett milidvanligt
samhdlle Gven om det innebar
l&g eller ingen ekonomisk
tillvaxt O O O O O
Bedriva mer av sjukvarden i
privat regi (| O O O O
Sanka skatterna d O O O O
Inféra sextimmars arbetsdag [ O O O O
Sverige bér pé lang sikt
avveckla kérnkraften O O O O O
Minska férsvarsutgifterna O O O O O
Minska det svenska bisténdet
till utvecklingsléanderna g (] (] O O
Sverige bér séka medlemskap
i NATO O O O O O
Sverige bér inféra euro
som valuta O O O O O
Sverige bér delta i férsvars-
samarbete inom EU O O O O O
Sverige bér uttrada ur EU g (] (] O O
Sverige bér inféra totalférbud
mot vapenexport (| O O O O
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Till sist

37. Vad betyder ordet professionalism fér dig?
Forsok fanga det i ett ord eller ett kort uttryck.

38. Skulle du kunna tanka dig att delta i en infervjustudie?
Om ja, lédmna namn/telefonnummer/e-postadress pd raden nedan.
Férnamn

Efternamn

Telefon

Tack fér din medverkan!
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