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Förord

Under det senaste decenniet har alltmer intensiva diskussioner förts 
inom politik och i media om «professionerna»; vilka roller de spelar 
i den sociala arbetsdelningen och vilka förhållanden som bör råda för 
att de ska fungera optimalt – några exempel är läkare, lärare och uni-
versitetsanställda. Samtidigt har det långt ifrån varit klart vad profes-
sioner egentligen är, hur de ska definieras, vilka villkor de arbetar un-
der och vad som är särskiljande och utmärkande för deras arbete. Och 
hur ska det professionella skiktet förstås utifrån ett brett samhällsper-
spektiv? Är professioner kunskapssamhällets bärare eller är de numera 
alltmer underordnade andra makthavare och på väg att bli «avprofes-
sionaliserade»? Hur uppfattar professionella själva det senaste decen-
niets förändringar av deras arbetsförhållanden? Vilka åsikter och vär-
deringar hyser de?

Denna bok syftar till att ge ett systematiskt och översiktligt, men 
även detaljerat, faktaunderlag till såväl debatter och politiska beslut 
som till framtida forskning på området. Med hjälp av siffror, diagram 
och tabeller beskriver och analyserar vi professionellas villkor, värde-
ringar och funktionssätt och ger därmed plattformar för att bättre för-
stå detta intressanta och viktiga men i vissa avseenden svårfångade och 
gåtfulla samhällsskikt, som i dag omfattar cirka 15 procent av den to-
tala arbetskraften. 



Förord

11

Forskningen har finansierats av Fas/Forte. Håkan Bergkvist, Eva Fasth 
och Daniel Larsson har bistått vid databearbetningen. Alf Asplund, 
SCB, har haft ansvaret för SCB:s enkätutskick, sammanställning av rå-
data samt teknisk analys och bortfallsanalys. Vi har presenterat och dis-
kuterat våra resultat med kollegor vid professionssessionen i European 
Sociological Association, International Sociological Association och 
nätverket för Nordisk professionsforskning samt på olika konferenser i 
Sverige och Danmark. Till samtliga ett varmt tack! 

Lund i maj 2014
Thomas Brante
Eva Johnsson
Gunnar Olofsson
Lennart G. Svensson 



12

Kapitel 1.  
Utgångspunkter, centrala begrepp 
och disposition

Samhällsvetare har analyserat professioner på olika sätt, och med skil-
da infallsvinklar. Å ena sidan kan professioner studeras enskilt, å den 
andra kan analyser företas av professionella som ett speciellt samhälle-
ligt skikt, som en helhet med specifika egenskaper. I den svenska och 
även den internationella forskningen föreligger mängder av studier av 
enskilda professioner. Däremot finns överraskande få studier av det 
professionella skiktet som sådant, eller övergripande studier som pla-
cerar professioner i en bredare samhällelig kontext, eller jämförande 
studier av professioner och professionstyper. Ett undantag för Sveriges 
del är den omfattande enkätstudie som utfördes vid Sociologiska insti-
tutionen, Göteborgs universitet 1996. I en kvantitativ, jämförande ana-
lys kartlade ”Göteborgsstudien” 15 professionella yrkens villkor och 
värderingar, framför allt SACO-yrken (Svensson 2002). 

Denna bok bygger på forskning utförd 2010–2014 och är en upp-
följning av Göteborgsstudien.1 Syftet är att dels kartlägga det profes-
sionella skiktet i Sverige, dels företa jämförande analyser av enskil-
da professioner. Boken är baserad på en enkät som distribuerades till 
8 500 professionella i Sverige, vilka representerar 17 yrken. Att studien 
är en uppföljning av Göteborgsundersökningen innebär att den i stor 

1  Det bakomliggande forskningprojektet har titeln ”Professionella villkor och värderingar. 
Tre generationer professionella på den svenska arbetsmarknaden”. Det ingår i sin tur i ett större 
forskningsprogram kallat ”Det professionella landskapet”, där även projektet ”Kunskapssam-
hällets bärare. En studie av professionernas historiska framväxt och nutida betydelse i dagens 
Sverige” (finansierat av Vetenskapsrådet) är en del. Medan den här beskrivna undersökningen 
bygger på en enkätstudie och huvudsakligen är kvantitativ, använder den andra studien huvud-
sakligen kvalitativa metoder för att analysera de svenska professionernas historia och nuvarande 
situationer. För mer information om programmet ”Det professionella landskapet”, se hemsidan 
www.profland.net. 
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utsträckning ställer samma frågor, samtidigt som den också innehåller 
ett flertal nya frågor. 

Författare är Thomas Brante, Lunds universitet, Eva Johnsson, 
Lunds universitet, Gunnar Olofsson, Linnéuniversitetet, och Lennart 
G. Svensson, Göteborgs universitet. Arbetet är gemensamt, dvs. vi har 
diskuterat samtliga kapitel vid ett stort antal möten under den tid ar-
betet pågått. Samtidigt har kapitlen haft en eller två huvudförfattare, se 
dispositionen sist i kapitel 1. 

I detta inledande kapitel presenteras bokens allmänna uppläggning 
och teoretiska bakgrund och några av de grundläggande begreppen defi-
nieras. Därefter presenteras bokens huvudaktörer, de 17 professionerna.

Professionella fält och generationer
För att kunna analysera det professionella skiktet behövs en ”konstitu-
ering” av studieobjektet. Vi börjar med att använda en geografisk meta
for, ”Det professionella landskapet”, som en övergripande beteckning 
för studieobjektet. Metaforen ”landskap” används av flera skäl.2 Vi kan 
ta Riksantikvarieämbetet till hjälp. Ett landskap 

är ett område … vars karaktär är resultatet av påverkan av och sam-
spel mellan naturliga och/eller mänskliga faktorer ... landskapet är 
resultatet av samspelet mellan människa och miljö över tusentals år. 
Spåren av det förflutna finns överallt omkring oss … Tidsdjupet är 
därför en viktig dimension i landskapet … Landskapet ändrar utse-
ende i takt med att samhället förändras. 

Ett landskap är en terräng som på olika sätt har bearbetats av männi-
skan och som kan utforskas. Det består av ett antal storheter som kan 
benämnas, namnges. Vidare är ett landskap oregelbundet samtidigt 
som det är möjligt att urskilja mönster i det, mönster som kan kartläg-
gas. Man kan rita kartor över de mönster som förekommer i ett land-
skap, och utgångspunkten, sökljuset, för vår studie är just ett mönster, 
en typologi eller matris. 

Matrisen är uppbyggd av två axlar: en horisontell dimension som 
anger professionella domäner och fält, i Pierre Bourdieus mening, och 

2  Se också Ahrne et al., Det sociala landskapet (1996).
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en vertikal bestående av tre professionstyper, eller sociala generatio-
ner av professioner, i Karl Mannheims mening.3 De tre generationerna 
i den vertikala dimensionen är:

a.	 Klassiska professioner. Dessa har oftast sitt organisatoriska ursprung 
i 1800-talet. Exempel är läkare, civilingenjörer, arkitekter, vetenska-
pare och jurister; yrken med traditionellt långa universitetsutbild-
ningar med hög status. Kognitivt sett bygger de klassiska profes-
sionerna oftast på ett grundläggande, allmänt erkänt och ”robust” 
paradigm som håller samman och till viss del standardiserar prak-
tiken, samtidigt som en tilltagande specialisering ger upphov till en 
karakteristisk spänning mellan en gemensam, integrerande kognitiv 
bas och en differentierande arbetsdelning. Socialt sett har de klassis-
ka professionerna åtnjutit relativt höga sociala belöningar i form av 
inkomst, status och prestige; deras vetenskapliga och kulturella ka-
pital har även resulterat i ett visst ekonomiskt kapital. Denna genera-
tion har varit det primära studieobjektet för professionsforskningen 
eftersom den har ansetts utgöra prototyp för vad en profession är; 
internationellt sett finns det gott om definitioner och historiska stu-
dier av dem.

b.	 Semiprofessioner. I och med utbyggnaden av välfärdssystemen och 
högskoleutbildningen under andra hälften av 1900-talet har en ny 
generation av professioner expanderat kraftigt; lärare, socialarbetare 
och sjuksköterskor med flera. Utbildningen av dessa är sedan hög-
skoleförordningen 1977 systematiskt inordnad i högskolesystemet, 
och verksamheten är knuten till nya, egna vetenskapliga fält/disci-
pliner med egna forskningsavdelningar och forskartjänster; sjuk-
sköterskor genom omvårdnadsutbildning, socionomer genom 
forskning i socialt arbete, lärare genom pedagogik och utbildnings-
vetenskap, bibliotekarier genom biblioteksvetenskap. Sentida yrken 
med professionella ambitioner som också tillhör denna generation 
är exempelvis personalvetare. I sina moderna former är dessa pro-

3  Mannheim definierar generation som ett socialt och inte ett biologiskt fenomen. Det be-
tecknar individer som har ”en gemensam plats i den sociala processens historiska dimension” 
(Mannheim 1952:290). Begreppet åsyftar individer med delade erfarenheter och tänkesätt, lik-
nande betydelsen av klasstillhörighet för det individuella tänkandet. Att ha en specifik position 
i ett professionellt fält vid en viss historisk tidpunkt innebär att individen förses med en genera-
tionsspecifik professionell Weltanschauung.
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fessioner inplacerade i större byråkratiska organisationer. Med den 
vetenskapliga kunskapen som grund har semiprofessionerna4 när-
mat sig definitionen av en klassisk profession, samtidigt som kun-
skapsbasen oftast är mer fragmenterad och omdiskuterad än vad 
som är fallet för de klassiska professionerna. 

c.	 Preprofessioner. Under de senaste årtiondena är det möjligt att urskil-
ja en tredje generation av yrken som strävar efter professionell sta-
tus (Ackroyd 2012; Fournier 1999). De vilar på den flora av yrken 
och utbildningar som idag forskningsanknyts och institutionaliseras 
vid de högre lärosätena, framför allt vid de nya högskolor och uni-
versitet som definierar sig som professionslärosäten (Borås, Malmö, 
Växjö och Helsingborg, liksom förebilden Senter for profesjonsstu-
dier i Oslo, men också vid de äldre universiteten). En genomgång 
av programutbildningar inom hälso- och sjukvårdsområdet visar att 
det 2008 fanns 248 utbildningsprogram av denna karaktär (Olofs-
son 2008). Några exempel på preprofessioner är fastighetsmäklare, 
fritidsledare, coacher, systemanalytiker, dataprogrammerare, inves-
teringsrådgivare, biomedicinska analytiker (tidigare laboratorieas-
sistenter), men även områden som turism, idrott, kost, integrativ 
design, information, miljö, IT-service, nya media, textil och estetik, 
för att bara nämna några yrken som idag åtnjuter universitetsutbild-
ning, forskning och i en del fall egna professurer. Allmänt sett är den 
ytterst heterogena grupp vi kallar preprofessioner ”preparadigma-
tiska”; det finns inte en eller ett fåtal klart avgränsade, vetenskapligt 
förankrade grunder, utan ämnena är ofta jämförelsevis öppna och 
fragmenterade. I flera fall finns inte heller ambitionen att utveckla 
mer abstrakta kunskapssystem som bakgrund till de snävare praktis-
ka kompetenserna, vilket innebär att de troligtvis inte utvecklar pro-
fessionalism i dess klassiska innebörd. 

Matrisens horisontella axel består av åtta professionella kompetens-
fält: Estetik (konstnärer, designers m.fl.), Ekonomi (olika slag av eko-
nomer), Teknik (olika slag av ingenjörer), Hälsa (läkare, sjuksköt
erskor, biomedicinska analytiker), Social integration (psykologer, 

4  Begreppet ”semiprofession” används här som ett värdeneutralt och analytiskt begrepp, efter-
som det är etablerat i forskningen. Alternativa begrepp vore ”nya professioner” eller ”välfärds-
statens professioner”, men även de har sina nackdelar.



Kapitel 1. Utgångspunkter, centrala begrepp och disposition 

16

socionomer, behandlingsassistenter), Social reglering (domare, advo-
kater, socionomer), Utbildning (lärare, förskollärare) samt Akademi 
(forskare, lektorer, adjunkter). I samtliga kompetensfält ingår profes-
sioner som centrala komponenter. Fältet ”akademi” kan kallas ett me-
tafält eftersom det också är en förutsättning för de övriga fälten. Det är 
därför den engelske professionshistorikern Harald Perkin (1969) kal
lar universitetslärare The Key Profession. Den vertikala och den hori-
sontella dimensionen kan sammanfattas i en tabell som utgör den ge-
nerella plattform projektet utgår ifrån (tabell 1.1):

Tabell 1.1 Professionstyper och professionsfält.

Estetik Ekonomi Teknik Hälsa
Social 
integration

Social 
reglering

Utbild- 
ning Akademi

Klassisk

Semi

Pre

Vetenskaplig forskning och utbildning

Att denna typologi endast är en utgångspunkt betyder att dess streck 
och boxar inte ska förstås som vattentäta avgränsare; boxarna överlap-
par varandra ibland och relationerna inom och mellan dem förändras 
över tid. Samtidigt avbildar de, som historien visar, reella skillnader 
mellan det vi kallar fält och mellan generationer/professionstyper. 

Professioner befinner sig inte i ett socialt och kognitivt vakuum utan 
är inbäddade i kontexter som vi kallar fält. I samhällsvetenskaperna har 
fältbegreppet använts på många olika sätt. Mest känd är Pierre Bour-
dieus användning av det; han skiljer mellan symboliska, kulturella, lit-
terära, vetenskapliga, juridiska, byråkratiska, ekonomiska och politiska 
fält med flera. Bourdieu förstår fält som konfigurationer av ”objektiva 
relationer mellan positioner”, strukturerade av ”fördelningen av makt 
(kapital) som ger ägaren tillgång till de specifika vinster som står på 
spel i fältet” (Bourdieu & Wacquant 1992:97). Ett fält uppstår och vi-
dareutvecklas genom kampen om symboliska eller materiella tillgång-
ar; Bourdieu kallar dem också för kampfält, konkurrensfält och till och 
med slagfält. Kampen består i strävan att vinna erkännande och där-
med högre positioner, makt och kapital inom fältet. Positionerna inom 
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ett fält kan gälla individer, men också grupper eller, för vår del, yrken 
som professioner, se vidare Carlhed (2011:2–3). 

Bourdieu betonar kampen som inte bara ett starkt kännetecken på 
ett fält utan även som dess primära definierande egenskap. Emellertid 
förekommer även samarbete och funktionell arbetsdelning inom fält, 
något Bourdieu också noterar: ”Vi får inte genom att lägga tonvikten på 
skillnaderna, för att inte tala om motsättningarna … glömma de ömse-
sidiga beroendeförhållanden och samförstånd som kommer till synes 
till och med motståndare emellan” (Bourdieu 1996:141). En profes
sion i ett fält samarbetar med andra professioner, semiprofessioner, 
preprofessioner och assisterande yrken inom fältet, och även mellan 
fält. Även om allianser och samarbete kan vara resultat av tidigare kam-
per och stängningar bör denna egenskap – funktionellt samarbete – 
också införlivas i bestämningen av ett fält. Richard Scott sammanfattar 
det väl i sin beskrivning av vad han kallar professionella arenor: 

Som konfliktteoretikerna påminner oss om är varje professionell 
arena [eller fält] fyllt av ett antal konkurrerande och/eller besegrade 
utmanare som finns vid sidan av eller har accepterat underordnade 
roller i arbetsdelningen. I fallet läkare har vi omgivande yrken som 
osteopater, kiropraktiker, healers, farmakologer och sjuksköterskor 
som fyller ett flertal parallella eller underordnade funktioner. Dess-
utom har vi den mycket mer omfattande och ständigt ökande kadern 
av semiprofessionella, hälsoarbetare och medicinska tekniker. (Scott 
2008:229-230) 

Ett yrke kan vara underordnat ett annat yrke samtidigt som det upp-
fattar underordningen som rättfärdig; det är en fråga om legitim makt, 
dvs. auktoritet. Ett professionellt fält kan alltså innehålla flera profes
sioner, semiprofessioner och preprofessioner i samarbete och konflikt. 
Vi stipulerar att ett fält kallas professionellt om det innehåller minst en 
profession eller semiprofession.

Fält – och professioner – består av en viss organisering av arbetet, 
av yttre och inre arbetsdelning. De består också av en kollektiv kultur; 
bestämda sätt att förstå arbetets samhälleliga funktioner och dess inne-
börd. Genom socialisering, träning och praktik förser fältet/profes
sionen också de individuella utövarna med en bestämd världsbild och 
bestämda dispositioner att handla och värdera, med Bourdieus termi-
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nologi ett habitus. Detta betyder att ett fält och en profession är insti-
tutionaliserat och rutiniserat såväl organisatoriskt och kulturellt som 
individuellt; fältet/professionen innehåller ”institutionaliserade sub-
jekt” med yrkesspecifika habitus. 

Ett professionellt fält är orienterat mot ett övergripande värde, eller 
med Parsons termer ett ”generaliserat kulturellt värde”, som hälsa, kon-
troll av den icke-sociala miljön, socialisering, social ordning och även 
estetiska värden. Det betyder att fält har specifika uppgifter i den sam-
hälleliga helheten, uppgifter som anses kräva speciella färdigheter som 
bygger på lång utbildning. Därför föreslår vi ett gemensamt namn för 
dessa: kompetensfält. 

Kognitivt sett innehåller ett professionellt kompetensfält flera olika 
kunskapsbaser, av vilka oftast en eller flera är vetenskapligt förankrade. 
Kunskapsbaserna är hierarkiskt eller horisontellt ordnade i en institu-
tionaliserad arbetsdelning mot fältets övergripande värde. Karakteris-
tiskt är även konkurrens om jurisdiktioner och kamp om den kognitiva 
hegemonin inom fältet och mellan fält (Brante 2010). 

För att summera – professionella fält har följande karakteristika. De
•		är orienterade mot generaliserade kulturella värden, med syftet att 

tillgodose viktiga sociala funktioner. 
•	 	innehåller en eller flera doxa, dvs. ”självklara” försanthållanden och 

uppfattningar om rätt och fel.
•	 	präglas av maktstrukturer, kulturella scheman och aktörer.
•	 	består av en eller flera professioner och assisterande yrken.
•	 	innehåller arbetsdelning och samarbete.
•	 	innehåller samtidigt konkurrens och kamp mellan individer, grupper 

och professioner om positioner och fältets doxa, och om jurisdiktio-
nen över de viktigaste problemområdena i fältet. 

Definitioner av begreppet profession
En definition av professioner måste ta hänsyn till såväl kognitiva som 
sociala aspekter. Professioner är för det första kunskapsbaserade yrken 
där kunskapen är abstrakt, systematisk och ofta även esoterisk (Siegrist 
2001; Torstendahl 1991). I vår tid är detta oftast detsamma som att 
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professioner är vetenskapsbaserade, de bygger på och tillämpar veten-
skaplig kunskap (Brante 2009; 2011; 2014). I en väl fungerande pro-
fession är (vetenskaplig) teori och praktik integrerade, med vilket me-
nas att praktiken följer av vetenskapen etablerade principer och rön. 
Detta betyder i allmänhet att en profession vilar på och får sin legitimi-
tet från ett bakomliggande vetenskapligt paradigm, ur vilket principer 
för praktisk tillämpning har utvunnits. Know-why förenas med know-
how i ett gemensamt sätt att tänka ett visst objekt/uppgift, en gemen-
sam Denkstil, för att använda Ludvig Flecks begrepp, och en gemensam 
ontologisk modell (Brante 2014: kapitel 6).

En mer allmän definition som är giltig även för den förvetenskapliga 
eran säger att professioner är förmedlare och användare av den högs-
ta kunskapen inom olika sociala domäner. Det finns ingen högre sam
hällelig instans, ingen djupare kunskaps- och handlingskälla att vän-
da sig till. Uttryckt på annat sätt: professioner är tillgångspunkter till 
vad som uppfattas som högre (bättre, säkrare, mest erkända) teoretis-
ka principer som kan omsättas i praktisk handling. Omvänt: professio-
nella representerar högre teoretiska principer.

Detta gällde även under den förvetenskapliga eran. Präster utgjorde 
den primära, ibland enda, tillgångspunkten till den högsta kunskapen, 
dvs. Guds ord och vilja. Även shamaner med flera byggde sin status på 
att de utgjorde tillgångspunkter till svåråtkomlig, förborgad, ja rent av 
magisk kunskap, något som ibland även utmärkte det medeltida skrå-
väsendets mästare. Efter de vetenskapliga revolutionerna på 1600-talet 
och den åtföljande upplysningstiden förlorade dessa grupper succes-
sivt sina kunskapsmonopol och yrkesprivilegier, och en annan, sekulär 
kunskapsform började långsamt få fäste (ibid.: kapitel 4). 

Definitionen kan mjukas upp och göras mer omfattande genom att 
inte förankra den alltför starkt i vetenskapen utan även tillåta systema-
tiskt ordnade ”abstrakta begrepp och teorier” (Freidson 2001:180) 
eller ”systematisk kunskapsmassa” (Molander & Terum 2008) som 
kognitiv bas. Mer allmänt kan professioner sägas vara bärare av den mo-
derna rationella diskursen, som är ett icke-traditionsbundet, amoraliskt 
tänkesätt där logik och det rena argumentet är de idealt sett primära 
kunskapskällorna. 
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Till denna kognitiva bestämning brukar en serie sociala attribut 
anges som karakteristika för professioner. Här är några av de vanligast 
föreslagna attributen: 
•	 	Professioner är organiserade i förbund som samlar medlemmarna 

och tillvaratar deras intressen, samtidigt som förbundet har möjlig-
het till kontroll och sanktioner mot olika slag av icke-professionellt 
beteende. 

•	 	Förbundet har en etisk kod inskriven i stadgarna. 
•	 	Generellt sett utmärks professioner av att de själva kontrollerar sin 

arbetsdelning. 
•	 	Professioner har oftast en hög grad av autonomi och kollegial orga-

nisering, vilket traditionellt sett inneburit att arbetet är svårt att kon-
trollera utifrån. Tillsammans med kunskapernas och färdigheternas 
exklusiva natur innebär detta i sin tur att yrkesutövningen präglas av 
diskretion, dvs. utövaren har mandat att själv fatta beslut om den rät-
ta åtgärden (Svensson 2010). 

•	 	Professioner är politiskt konstituerade: staten ger exklusiv rätt till en 
jurisdiktion. (Professioner strävar efter kunskaps- och yrkesmono-
pol och använder sig därför ofta av så kallade stängningsstrategier.) 

•	 	Professionella har genomgått en lång utbildning som är speciali-
serad och samtidigt systematisk och akademisk, och avslutas med 
examination. För dessa och fler attribut, se t.ex. Burrage, Jarausch & 
Siegrist (1990); Freidson (2001); Grimen & Molander (2008). 

Således har professioner både kognitiva och sociala dimensioner, och 
de legitimeras både kognitivt och socialt. Därför bör de studeras ut-
ifrån båda dessa dimensioner och även med fokus på dialektiken mel-
lan kognitivt och socialt. 

Låt oss efter denna allmänna beskrivning av några teoretiska be-
grepp presentera de huvudaktörer projektet studerar. 
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En kartläggning av det professionella landskapet kring 
1996 och 2010
Ett brett sätt att kartlägga det professionella landskapet är att granska 
vissa yrken via yrkesregistret från Statistiska centralbyrån. Ett annat 
och mera avgränsat sätt är att redovisa de fackliga yrkesorganisationer-
na anslutna till SACO, som sedan 1947 är den samlande organisatio-
nen för fackligt organiserade akademiker. Båda dessa metoder används 
i början av detta kapitel. Det är också så som urvalet för enkätstudien 
2010 utfördes, medan urvalet 1996 skedde via förbunden med val av 
deras yrkesverksamma medlemmar. 

SACO bestod 2010 av 23 självständiga fackförbund, vilket var två 
färre än 1995. Federationen SACO hade 2010 drygt 600 000 medlem-
mar (inklusive studenter), och det var en ökning sedan 1995 med näs-
tan 60 procent. SACO:s förbund företräder yrkes- och examensgrup-
per från hela arbetsmarknaden, inklusive vissa egenföretagare. Det 
som förenar medlemsförbunden är akademiska högskoleutbildning-
ar. Dessa har efter hand utvidgats till att omfatta en rad utbildningar 
som gjort anspråk på professionell status och som också har bildat nya 
starka organisationer, som lärare, socionomer och sjuksköterskor. En 
del av dessa finns dock kvar inom Tjänstemännens centralorganisation 
(TCO). Vissa förbund består av ett dominerande yrke med en gemen-
sam examenstitel, som Sveriges läkarförbund med läkare baserade på 
läkarexamen. I förbundet ingår sju yrkesföreningar enligt yrkesposi-
tion och ett femtiotal specialistföreningar enligt specialistutbildning-
ar och yrkesverksamheter. Andra förbund består av flera yrken och 
med mindre klar relation till en viss utbildning, t.ex. DIK-förbundet 
och Naturvetarna. Yrkesorganiseringen inom det professionella land-
skapet är i stor sett densamma vid de båda studietillfällena. Ingenjö-
rerna gick samman i ett förbund och socionomernas förbund ändrade 
sitt namn. Inga nya enskilda förbund uppstod då, trots en rad nya ut-
bildningar som har haft professionella anspråk (Olofsson & Pettersson 
2011).

I den svenska befolkningen i yrkesverksam ålder (25–64 år) hade 
23 procent 2010 minst treårig högskoleutbildning, vilket innebar näs-
tan en fördubbling sedan 1996 (samt forskarutbildade med drygt en 
procent). Det var framför allt kvinnors andel, som ökade från 12 till 
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26 procent, medan männens ökning gick från 12 till 19 procent. Basen 
för professionella grupper har därmed blivit avsevärt större och mera 
kvinnlig. Av de fackligt organiserade var 19 procent medlemmar i 
SACO 2010, och de utgjorde en stor del av dem som kan räknas som 
professionella i arbetskraften. De kom i större utsträckning från akade-
mikerhem och medelklasshem och bodde oftare i större tätorter (mer 
om detta i nästa kapitel). Drygt hälften (53 %) av SACO-medlemmar-
na är numera kvinnor, en ökning från 36 procent 1982 över 46 pro-
cent 1997. Men som framgår av tabell 1.2 är de mycket olika fördela-
de på förbund och därmed yrken. Den svenska arbetsmarknaden är 
starkt könsuppdelad, med i stora drag kvinnor i vård, omsorg och ut-
bildning och män inom tekniska yrken, byggnad och transport, vilket 
medverkar till olika arbetsvillkor. Av de 30 största yrkena på den svens-
ka arbetsmarknaden var endast tre jämställda 2011 (40–60 %; läkare, 
kockar/kokerskor samt universitets- och högskolelärare). Flera äldre 
professioner är numera jämställda: arkitekter, civilekonomer, jurister, 
präster, läkare och tandläkare. Arbetsterapeuter och sjukgymnaster 
har fått något fler män som medlemmar. I övrigt har samtliga förbund 
fått fler kvinnor som medlemmar, det gäller särskilt ekonomer, juris-
ter, präster, läkare, naturvetare, skolledare, tandläkare, universitetslära-
re och i synnerhet veterinärer.

Förbunden har också olika andelar i offentlig respektive enskild sek-
tor, vilket gör att de berörs olika av samhällsförändringar som sätter 
nya gränser mellan sektorerna utöver gränserna mellan yrkena. Arki-
tekter, ekonomer och ingenjörer finns huvudsakligen inom privat sek-
tor. I vår enkät 2010 var 68 procent offentliganställda, knappt 6 pro-
cent i frivillig eller ideell organisation och 26 procent i privat sektor. 

SACO organiserade från början 1947 vad man kan kalla kärnpro-
fessionernas yrkesutövare och högre tjänstemän. TCO har organiserat 
semiprofessioner och lägre tjänstemän samt tjänstemän på mellannivå. 
Reformer av högre utbildning, som medfört att all eftergymnasial ut-
bildning har kommit att ingå i högskolan, har inneburit att de båda or-
ganisationernas rekryteringsgrunder blivit mer likartade (Hellberg 
1995:104). Det illustreras t.ex. av att TCO ändrade sin engelska be-
teckning från ”salaried employees” till ”professional employees” 1980.
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Tabell 1.2 Antal medlemmar i SACO-förbunden jämte några TCO-förbund 
och andel kvinnor år 1995 och 2010 (inklusive ej yrkesverksamma), fördelning 
på sektorer 2002, yrke/utbildning samt antal i yrket 2010.

Förbund
Antal medl. 
1995

Andel 
kv.

Antal 
medl. 
2010*

Andel 
kv. S/K/E** Yrke

Antal 
2010***

Akademiker- 
förb. SSR

33 280**** 76   61 089 79 17/70/15 Socionom
Behandl. 
ass.

30 500
17 100

Arbetsterapeut-
förb., Sv.

  7 450 97     9 947 96

Arkitekter, Sv.   6 496 44   11 520 51 10/20/70 Arkitekt   6 440

Civilekonomerna 17 722 43   38 943 54 15/5/80 Civil
ekonom

26 000

DIK-förb. 14 538 74   21 804 76 29/40/31

Farmaceut- 
förb., Sv.

  6 520 85     7 306 86 –/5/95

Fartygs- 
befälsförb., Sv.

    7 065   6

Ingenjörer, Sv. 65 056***** 15 132 848 23 10/7/83 Civiling. 68 700

Jusek 42 686 44   80 377 55 39/49/12 Jurist 34 000

Kyrkans  
akademikerf. 

  5 613 42     5 029 53 –/–/100 Präst   3 595

Leg. sjukgymn. 
riksf., LSR

10 732 86   11 793 81 –/73/27

Läkarförbundet, 
Sv.

34 516 36   43 872 46 Läkare 34 000

Lärarnas Riksf., LR 57 552 62   85 242 70 3/94/3 Lärare/LR 60 000

Naturvetarna
(Miljö- och hälso-
omr.)

  9 546 42   31 513 59
60

38/16/46 Biomed. 
analyt.
Miljö- o 
hälso
skyddsinsp. 

11 000
  3 550

Officersförbundet 10 537   2   17 503   5 100/–/– Officer 10 500

Psykologförb., Sv.   6 873 70     9 839 72 30/63/7 Psykolog   7 000

* 	 Statistisk årsbok 2013, tabell 12.27.
**	 Statlig/kommunal/enskild sektor 2002.
***	 Antal i yrket enligt yrkesregistret 2009; SCB Temarapport 2010:1 och Utbildningsstatistisk årsbok 2012 (1.7).
****	 Dåvarande Sveriges Socionomers Riksförbund (SSR).
*****	Dåvarande Civilingenjörsförbundet.
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Förbund
Antal medl. 
1995

Andel 
kv.

Antal 
medl. 
2010

Andel 
kv. S/K/E Yrke

Antal 
2010

SACO-förb. trafik 
o järnväg, TJ

       4 843 20     4 358 25 35/–/65

SACO:s tjänste-
mannaförb., SRAT

       8 541# 56   13 201 66 37/21/42

Skolledarförb., 
Sv.

       6 141 37     7 071 54 3/95/2

Tandläkarförb., 
Sv.

     11 828 42     8 706 53

Universitetslärar-
förb. Sv., SULF

     14 564 33   19 575 48 100/–/– Univ.  
lärare

  31 000

Veterinärförb., Sv.        2 167 44     2 938 65 48/1/51

SACO totalt ##    399 192 45 633 975 53

TCO-förbund 1 299 010 52

Fackförb.SKTF    181 764 65 165 210

Journalistförb., Sv.      16 894 38   17 011

Lärarförbundet    205 136 68 228 938 ca 85 Lärare/LF 170 000

Polisförbundet      23 163 13   23 413 27 Polis   16 300

Unionen 486 000

Vårdförbundet    112 765 81 111 669 90 Sjuk
sköterska

102 000

De yrken med professionell utbildning (jämte motsvarande förbund) 
som därmed inte är representerade i denna studie är: arbetsterapeu-
ter, bibliotekarier, farmaceuter, fartygsbefäl, sjukgymnaster och skolle-
dare. Dessa utgjorde 2009 cirka 10 procent av medlemmarna i SACO. 
I studien ingår då nästan 90 procent av SACO-medlemmarna. Från 
TCO ingår däremot endast tre förbund (poliser, sjuksköterskor och lä-
rare [Lärarförbundet]) eller cirka 30 procent av medlemmarna i TCO.

#	 Dåvarande SACO/SR.
##	 Varav ej yrkesverksamma 158 701.
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Enkätstudiens yrken
Här är några kommentarer om de professioner som ingick i enkäten 
2010 (med undantag för designer) i den ordning som tabell 1.2 anger.5

Socionomer får sin utbildning på socionomprogrammet på institutio-
ner för socialt arbete vid ett flertal orter under 3,5 år. Examen lämpar 
sig för en rad olika yrken, som socialsekreterare, behandlings- eller fält-
assistent, kurator på skolor eller sjukhus, biståndsbedömare och en-
hetschefer i socialt arbete och omsorg. Socionomer inom privat verk-
samhet kan arbeta som personalkonsulenter inom företagshälsovård 
eller som konsulter inom samhällsplanering, organisationsutveck-
ling och rekrytering. Drygt 43 000 personer i yrkesverksam ålder har 
socionomutbildning. Av dessa var 2007 drygt 30 000 anställda i yrken 
med tydlig koppling till utbildningen. Socialsekreterare och kuratorer 
utgjorde enligt yrkesregistret 21 400 personer, varav 16 procent män. 
Socionomer är huvudsakligen organiserade i SACO-förbundet Aka-
demikerförbundet SSR, som är det fackliga yrkesförbundet för beteen-
devetare, ekonomer, personalvetare, samhällsvetare, socionomer och 
andra inom socialt arbete, med medlemmar i såväl offentlig som pri-
vat sektor. Många är också egenföretagare eller chefer. De kan också 
vara medlemmar i Fackförbundet SKTF (Sveriges kommunaltjänste
mannaförbund) för anställda i kommun eller landsting och i privat
ägda verksamheter samt i Svenska kyrkan och ekumeniska organisa-
tioner.

Behandlingsassistenter (behandlingspedagoger, socialpedagoger) ut-
gör drygt 17 000, varav cirka en tredjedel män. De arbetar huvudsakligen 
inom kommunal socialtjänst, ofta i samarbete med socialsekreterare, el-
ler på kommunala och statliga behandlingsinstitutioner. Arbetet riktas 
mot ungdomar och vuxna med svårare sociala problem. Utbildningen 
varierar. Vissa har kortare eftergymnasial utbildning medan andra har 
socionomutbildning inriktad mot socialpedagogiskt behandlingsarbe-
te på högskolenivå. De är organiserade i SSR eller SKTF. 

5  Som källa har även använts Arbetsförmedlingens hemsida, Yrken A-Ö, 2011-12-12.
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Arkitekter utgjorde 2009 enligt yrkesregistret 6  440, varav hälften 
kvinnor. Men kvinnors andel ökar stadigt med betydligt större andel 
bland yngre och de under utbildning. Arkitekter utbildas vid de tek-
niska högskolorna i Stockholm, Göteborg och Lund. Utbildnings
tiden är normalt 5 år. Byggnadsritning, planering, byggnadsvård och 
fastighetsförvaltning är några områden i yrket. Sveriges Arkitekter är 
en intresseorganisation för alla Sveriges arkitekter, inredningsarkitek-
ter, landskapsarkitekter och planeringsarkitekter. Förbundet har över 
11 000 medlemmar, varav närmare 2 400 studenter. 

Civilekonomer ingår i vad som i yrkesregistret kallas redovisnings-
ekonomer m.fl., vilka utgör knappt 22 000 enligt yrkesregistret, varav 
78 procent kvinnor. Bland ekonomer med minst tre års högskoleut-
bildning är andelen kvinnor dock hälften. Civilekonomprogrammet är 
4 år och leder till civilekonomexamen, som är en yrkesexamen. Eko-
nomer finns inom alla branscher på arbetsmarknaden, och arbetsupp-
gifterna kan se olika ut beroende på inriktning. De kan arbeta i det pri-
vata näringslivet, i stat, kommun eller landsting. Ekonomisk styrning, 
finansiering, redovisning, revision, bokföring och marknadsföring är 
typiska arbeten. Här finns en mängd olika yrkesbeteckningar. Civil-
ekonomerna är ett fackförbund och en intresseorganisation för civil-
ekonomer. Förbundet har cirka 39 000 medlemmar, varav cirka 11 600 
är studenter. 

Civilingenjörer har traditionellt haft fem olika utbildningsinrikt-
ningar vid de tekniska högskolorna. Yrkesregistret skiljer ut sex, och 
Arbetsmarknadsverkets yrkesområden utgör ett tiotal. Sammantagna 
utgör civilingenjörer 68  700. Yrkesområdet är liksom ekonomernas 
mycket heterogent, med många olika yrkesbenämningar och arbets-
uppgifter på olika nivåer i organisationer. Inom den privata sektorn är 
industriföretag och konsulter vanliga arbetsgivare. I statlig tjänst kan 
de arbeta som forskare, lärare eller i statliga verk. I kommunal tjänst ar-
betar ingenjörer med tekniska uppgifter inom exempelvis energiverk 
eller vatten- och avloppsverk. Sveriges ingenjörer är sedan 2007 fack-
förbund för alla högskoleutbildade ingenjörer och har drygt 130 000 
medlemmar, varav 23 procent kvinnor. Yngre ingenjörer är oftare kvin-
nor och andelen ökar långsamt.
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Jurister utgör tillsammans med professorer, präster och läkare de älds-
ta professionella yrkena. Utbildningen är 4,5 år. För arbete inom rätts-
väsendet krävs en tvåårig notariepraktik. Många jurister är verksamma 
inom rättsväsendet som åklagare, domare eller advokater, men mer än 
hälften av alla jurister arbetar inom kommunala och statliga förvalt-
ningar, i banker, försäkringsbolag, industri- och tjänsteföretag och in-
tresseorganisationer. Det juridiska arbetet kan vara förenat med ekono-
miska och administrativa inslag. Området är för närvarande jämställt 
men under stark feminisering, särskilt vad gäller domstolsjurister. För-
bundet Jusek är en sammanslagning av Juristförbundet och Samhälls-
vetareförbundet och utvidgades till att omfatta också ekonomer. Jusek 
är fackförbundet för jurister, ekonomer, systemvetare, personalvetare 
och samhällsvetare. Av de 32 000 med juristutbildning 2007 hade bara 
18 500 yrken med tydlig koppling till utbildningen. 

Präster i Svenska kyrkan leder församlingsarbetet med gudstjänster, 
dop, vigslar och begravningar samt konfirmandarbete. I Sverige finns 
drygt 3 500 yrkesverksamma präster, varav cirka 40 procent är kvin-
nor. Den största delen präster är verksamma i församlingstjänst. Ut-
bildningen till präst inom Svenska kyrkan är 5,5 år. Kyrkans akademi-
kerförbund är den fackliga organisationen för akademiker i Svenska 
kyrkan.

Läkare utgör 34 000, varav knappt hälften kvinnor. Grundutbildning 
till läkare ges på Läkarprogrammet vid Karolinska institutet i Stock-
holm samt vid universiteten i Göteborg, Linköping, Lund, Umeå, 
Uppsala och Örebro. Den grundläggande utbildningen är 5,5 år och 
avslutas med läkarexamen. Efter läkarexamen arbetar man först som 
underläkare. För att få sin legitimation och därmed rätten att utöva lä-
karyrket på egen hand måste man fullgöra sin AT, allmäntjänstgöring. 
Därefter blir flertalet läkare specialistläkare efter ytterligare minst 5 år. 
I Sverige finns 56 specialiteter. De största är allmänmedicin, internme-
dicin, psykiatri, kirurgi, anestesi och intensivvård, barn- och ungdoms-
medicin, gynekologi samt ortopedi. Sveriges läkarförbund har 43 000 
medlemmar, varav drygt 31 000 yrkesverksamma. 

Lärare består i urvalet av två grupper. Den ena med gymnasielärare, 
ämneslärare, yrkeslärare och lärare i grundskolans senare år som oftast 
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är organiserade i Lärarnas Riksförbund, cirka 60 000 yrkesverksamma, 
varav 43 procent män. Den andra med förskollärare, fritidspedagoger, 
speciallärare och lärare i grundskolans tidigare år som oftast är orga-
niserade i Lärarförbundet, cirka 170 000, varav 14 procent män. Se-
dan den 1 juli 2011 är lärare ett legitimationsyrke (under införande). 
Ämneslärarprogrammet ger behörighet för årskurserna 7–9 (270  p) 
samt gymnasiet (300 p = 5 år). Det har ett första gemensamt år. Däref-
ter följer verksamhetsförlagd utbildning (VFU) och sedan inriktning 
på minst två ämnen. Grundlärarprogrammet är fyrårigt och har ett 
första gemensamt år och därefter tre inriktningar: förskola, årskurser-
na 1–3 eller 4–6. Med examensbevis, introduktionsår eller validering 
av yrkeserfarenhet kan man ansöka om legitimation från Skolverket.

Biomedicinska analytiker utgör cirka 11  000 enligt den uppskatt-
ning som Biomedicinska analytikerföreningen inom Naturvetarna 
gör. Andelen kvinnor är 94 procent. Utbildningen är treårig och ges 
vid högskolor och universitet. Det finns två inriktningar: mot labora-
toriemedicin och mot klinisk fysiologi. Utbildningen leder till både yr-
kesexamen och kandidatexamen i biomedicinsk laboratorievetenskap. 
Socialstyrelsen utfärdar legitimation. De finns inom bland annat privat 
sektor, landsting, forskning, läkemedelsindustrin, livsmedelsindustrin 
och veterinärmedicin.

Miljö- och hälsoskyddsinspektörer arbetar för en hållbar samhälls-
utveckling. De utgör drygt 3 500, varav cirka 40 procent är män. Den 
största arbetsgivaren är Sveriges alla kommuner, och huvudsakliga 
arbetsuppgifter är att bevaka att regelverket inom miljö- och hälso
skyddsområdet respekteras. De utövar tillsyn enligt miljö- och hälso
skyddslagar. Utbildning till miljö- och hälsoskyddsinspektör ges vid 
flera svenska universitet. Det finns också påbyggnadsutbildningar i 
miljöskydd och hälsoskydd, ofta som magister- eller masterprogram 
på 1–2 år. Vid Sveriges lantbruksuniversitet finns en ettårig påbygg-
nadsutbildning i livsmedelstillsyn. Inom högskolan finns också andra 
utbildningar, både med teknisk och naturvetenskaplig inriktning, för 
arbete inom miljöområdet. Miljö- och hälsoskyddsinspektörer är of-
tast organiserade i Naturvetarna eller i SKTF.
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Officerare är numera helt och hållet ett yrke. Yrkesregistret anger 
10 500 i yrket, varav 5 procent kvinnor. Samtliga får en markförsvars-
utbildning och utbildas till lärare, fackman och chef. Officeren är alltid 
chef på någon nivå. Utlandsuppdrag är en obligatorisk del av officers
yrket. För att vara behörig till officersutbildningarna måste man ha ge-
nomgått värnplikt eller en förberedande aspirantutbildning. Två vägar 
leder sedan till officersyrket. Den ena är officersprogrammet, som är 
en treårig akademisk yrkesutbildning och ges av Försvarshögskolan i 
Stockholm med fyra olika profiler riktade mot olika typer av officers
befattningar. Den andra är specialistofficersutbildningen, som är tre 
terminer lång och ges av Försvarsmaktens skolor runt om i landet. Ge-
nom programmet blir man aktuell för rekrytering till specialistofficers-
befattningar. Officersförbundet har drygt 17 000 medlemmar.

Psykologer finns inom sjukvård, skola, socialtjänst och omsorg där de 
utreder och behandlar enskildas psykiska problem, i företag och or-
ganisationer där de t.ex. kan arbeta med att förändra och utveckla or-
ganisationen, med krishantering, rehabilitering, arbetmiljöarbete och 
personalrekrytering samt inom kriminalvården, arbetsförmedling-
en, försvaret, företagshälsovården och idrottsvärlden. Psykologer ut-
bildas inom högskolan på psykologprogrammet, som omfattar 5  år. 
Efter psykologexamen krävs ett års handledd praktisk tjänstgöring 
i psykologarbete (PTP) för att få legitimation som psykolog. Social
styrelsen utfärdar legitimation. Som legitimerad psykolog kan man 
specialisera sig inom områdena arbetslivets psykologi, klinisk psyko-
logi och pedagogisk psykologi. Specialistutbildningen är 3 år. Som 
psykolog kan man också vidareutbilda sig till psykoterapeut. I Sverige 
finns ungefär 7 000 psykologer, varav 28 procent män. Cirka 4 000 ar-
betar i landsting och kommuner och 1 500 arbetar statligt. Ytterligare 
cirka 300 är privatanställda och cirka 800 har privat praktik. Psykolo-
ger är fackligt organiserade i Sveriges Psykologförbund.

Professorer och universitets- och högskolelektorer är en del av 
den akademiska professionen. Av samtliga 31 000 i undervisning och 
forskning utgjorde professorer knappt 4 500 och lektorer drygt 7 000 
personer, varav 18 respektive 43 procent kvinnor. Alla universitets-
lärare är statligt anställda. Utbildningen ligger inom varje högskole-
disciplin med egen forskarutbildning. Doktorsexamen jämte kortare 
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pedagogisk kurs kvalificerar för tillsvidareanställning som lektor. An-
ställningar av professorer och lektorer sker med särskild sakkunnigbe-
dömning. Flertalet universitetslärare är organiserade i Sveriges univer-
sitetslärarförbund (SULF) med knappt 20 000 medlemmar.

Poliser utgör 16 400, varav 27 procent kvinnor (35 procent i ålders-
gruppen 20–34 år). Polisprogrammet omfattar fyra terminer, vilket 
motsvarar 120 poäng. Efter godkända studier får de studerande polis
examen. Därefter följer en termins aspirantutbildning på en polismyn-
dighet innan man är behörig att söka anställning som polis. Utbild-
ningen finns på Polishögskolan i Solna samt vid universiteten i Umeå 
och Växjö. Utbildning anordnas också på distans. Arbetsuppgifterna 
omfattar patrullering, akuta utryckningsuppdrag, övervakning, under
visning och information, ta emot anmälningar, göra brottsplatsunder-
sökningar och genomföra utredningar. Yrkeskarriären omfattar assis-
tent, inspektör och kommissarie.

Sjuksköterskor leder medicinskt omvårdnadsarbete och ansvarar 
för att varje patient får rätt vård och att medarbetarnas kompetenser 
utnyttjas på bästa sätt. Utbildningen är på 3 år. Huvudämnet är om-
vårdnadsvetenskap eller vårdvetenskap. Efter godkänd examen utfär-
dar Socialstyrelsen legitimation. Arbetsmarknadsverket skiljer på 13 
specialiteter, där flertalet har egna specialistutbildningar efter grund-
utbildningen. Vårdförbundet i TCO är sjuksköterskors fackförbund 
med 110 000 medlemmar, varav 10 procent män. Förbundet är organi-
sation för legitimerade barnmorskor, biomedicinska analytiker, rönt-
gensjuksköterskor, sjuksköterskor och studenter inom respektive ut-
bildning. 

Könsfördelning 
Som framgår av tabell 1.2 varierar sammansättningen av män och kvin-
nor i dessa yrken starkt, liksom på den svenska arbetsmarknaden i öv-
rigt. Psykologer och socionomer var de två yrken som 1990 hade störst 
andel kvinnor, och civilingenjörer hade minst andel. Under 1990-talet 
ökade andelen kvinnor med några procent i samtliga dessa yrken i takt 
med att andelen kvinnor bland antagna studenter till högre utbildning 
ökade (SCB 1997). I de flesta yrken har en förändring skett från den 
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äldsta åldersgruppen (de mellan 50 och 64 år) där männen är i majo-
ritet, till den yngsta (de mellan 20 och 35 år) där kvinnorna ofta do-
minerar. Särskilt tydligt är detta inom yrken som kräver eftergymnasial 
utbildning (SCB 2010:1:10). Bland arkitekter, ekonomer, jurister, na-
turvetare och teologer dominerar männen kraftigt inom den äldsta ål-
dersgruppen, cirka 70 procent är män. I den yngsta åldersgruppen är 
förhållandet nästan det omvända för juristerna och arkitekterna. Köns-
fördelningen är jämnare i den yngsta gruppen för teologerna och eko-
nomerna, med kvinnorna i knapp majoritet. Bland samhälls- och be-
teendevetare, tandläkare samt veterinärer var könsfördelningen inom 
den äldsta åldersgruppen ganska jämn år 2007. I den yngsta ålders-
gruppen var dock kvinnorna i klar majoritet, runt 70 procent. Bland 
yngre veterinärer var närmare nio av tio kvinnor. Bland civilingenjörer, 
poliser och systemvetare var männen i den yngsta åldersgruppen fort-
satt i majoritet, dock inte lika stor som i den äldsta gruppen. I yrken 
där det krävs eftergymnasial utbildning, och där kvinnorna dominerar 
i den äldsta åldersgruppen, var könsandelarna ungefär lika stora som 
i den yngsta gruppen. Men på det hela taget är professionella yrken 
ändå mer jämställda än de flesta andra yrken på svensk arbetsmarknad. 
Till de jämställda (40–60 % av endera könet) hörde 2007 arkitekter, 
ekonomer, jurister, läkare, tandläkare och universitetslärare. Några år 
senare hörde även präster till de jämställda. 

Bokens disposition
Kapitel 1 (skrivet av Thomas Brante och Lennart G. Svensson) pre-
senterar studiens syfte, några centrala teoretiska begrepp som används 
genomgående och även studiens huvudaktörer, dvs. 17 professionel-
la yrken. 

Kapitel 2 (Gunnar Olofsson) beskriver och analyserar de studerade 
professionernas familjebakgrund, utbildningsnivå, partners, föräldrar, 
inkomst och inkomstutveckling samt regionala skillnader. 

Kapitel 3 (Gunnar Olofsson) går närmare in på professionellas utbild-
ning, speciellt den akademiska utbildningen, samt förankrar de olika 
utbildningarna i dagens utbildningssystem, dvs. hur klassiska profes
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sioner, semiprofessioner och preprofessioner fördelas på universitet 
och högskolor. 

I kapitel 4 (Lennart G. Svensson) studeras professioner ur ett klass-
perspektiv, som kompletteras med professioners åsikter i en rad ange-
lägna politiska frågor, framför allt i vilken mån politiska attityder har 
förändrats sedan 1996 samt hur professioner skiljer sig från allmän-
hetens politiska ställningstaganden. Professioners samhälleliga status 
jämförs med varandra samt med andra yrken. 

Kapitel 5 (Thomas Brante) tar upp frågan om vilka utgångspunkter 
olika professioner har för sin praktik. I vilken utsträckning tillämpar 
professioner vetenskaplig kunskap, och i vilken utsträckning används 
andra kunskapsbaser, t.ex. lagar och regler eller sunt förnuft? Kapitlet 
diskuterar också relationen mellan kunskapsbaser och interventioner.

Kapitel 6 (Lennart G. Svensson) anlägger ett organisationsperspek-
tiv på professioner. Utifrån nyinstitutionell organisationsteori utskiljs 
professioner som en verksamhet som innehåller en specifik ”logik”, 
skild från byråkrati, marknad och politik. Professionellas relationer till 
organisationer, som statliga myndigheter, universitet och högskolor, 
professionella yrkesförbund samt vad som kallas kunskapsorganisatio-
ner, beskrivs och analyseras. 

Kapitel 7 (Eva Johnsson) tar upp den i dagens medier diskuterade frå-
gan om styrning av professioner, under beteckningar som New Public 
Management och marknadsliberalism. Professionellas åsikter (byrå-
kratiska, politiska, ekonomiska) om styrningarnas konsekvenser för 
deras kärnverksamhet beskrivs och relateras till professionellas öns-
kan och behov av viss yrkesmässig autonomi. 

Kapitel 8 (Lennart G. Svensson) går närmare in på frågan om förtro-
endet för olika professioner. Efter en förklaring av begreppen tillit och 
förtroende beskrivs å ena sidan allmänhetens förtroende för olika pro-
fessioner, och å andra sidan omvänt – professioners uppfattningar om 
allmänhetens förtroende samt hur de själva värderar andra professio-
ner och även förtroendet för yrkesutövarna i den egna professionen. 

Kapitel 9 (Eva Johnsson och Gunnar Olofsson) tar upp professioners 
förhållande till andra yrken och professioner med avseende på å ena 
sidan samarbete och arbetsdelning, å andra sidan maktrelationer, do-
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minans- och underordning mellan professioner och konflikter mellan 
professioner.

Kapitel 10 (Lennart G. Svensson) återvänder till frågan vad begrep-
pet profession står för genom att dels diskutera begreppet tillsammans 
med begrepp som kunskap och kompetens, dels redogöra för vad re-
spondenterna i studierna från 1996 och 2010 själva lägger i begreppet. 

Kapitel 11 (sammanställt av Thomas Brante) är en avslutande sam-
manfattning och resultatredovisning. Därefter följer fyra appendix. I 
appendix 1 återges 17 professionella profiler, appendix 2 jämför stu-
dien 1996 med studien 2010/11, appendix 3 är en teknisk rapport från 
SCB och appendix 4 är enkäten. 

Balansmått
För beräkningar och grafiska framställningar av enkätsvaren har vi an-
vänt olika metoder, som procentfördelning, medelvärde etc. En mind-
re känd konstruktion kallas balansmått och används vid åsikts- och 
värderingsfrågor. Den innebär en jämförelse mellan de som svarat ja-
kande och nekande på en fråga eller ett påstående. I vår enkät används 
oftast fem svarsalternativ till de flesta påståenden, t.ex. ”Den politis-
ka styrningen har ökat.” Svarsalternativen kan vara I mycket hög grad, 
I ganska hög grad, Varken/eller, I ganska liten grad och Inte alls. Den pro-
centuella svarsfördelningen bildar utgångspunkt för beräkningen av 
balansmåttet. De två första alternativen adderas och från denna sum-
ma subtraheras de två sista alternativen. Det neutrala mittenalternati-
vet utesluts. Balansmåttet kan alltså anta värden från +100 till –100.
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Kapitel 2.  
Professionernas sociala bakgrund 
och plats i det sociala rummet

I detta kapitel analyserar vi vilken utbildningsmässig bakgrund de 17 
studerade professionerna och de tre professionstyperna har. Det görs 
genom att diskutera föräldrarnas utbildning. Den använder vi även 
som indikator på social härkomst. Hemmiljön säger något om vilket 
habitus som olika grupper bland de professionella har haft med sig i 
bagaget. 

Därefter redovisas partnerns utbildning. Dessa data påvisar den 
plats som intervjupersonerna och därmed också de olika yrkena intar 
i det sociala rummet. De är ett mått på graden av social slutenhet i yr-
kena. Vi får en indikation på i hur hög grad som de akademiska yrke-
na reproducerar sig som ett socialt skikt och hur öppna de är för andra 
gruppers sociala rörlighet. 

Det är i detta sammanhang en poäng att skilja mellan den äldre och 
yngre gruppen, inte minst med tanke på förändringarna i den högre ut-
bildningens omfång sedan 1970-talet. Förändringar i den sociala in-
placeringen av professionerna kan, enligt vår mening, också kopplas 
samman med de förändringar som har skett i det professionella land-
skapets struktur. Vissa yrken har en stigande bana, medan andra har en 
fallande. Detta kan kopplas till redovisningen av yrkenas inkomstnivå 
och inkomstutvecklingen mellan den äldre och den yngre gruppen. 

En förändrad social lokalisering kan, antar vi, hänga samman med 
förändrad professionell position. Med det menas yrkets grad av au-
tonomi, hur det har inordnats under olika styrningsformer och inte 
minst om det har fått en ökande eller minskande samhällelig betydelse. 
Under senare decennier har ekonomisk, juridisk och teknisk kompe-
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tens blivit viktigare i takt med samhällets ekonomisering, juridifiering6 
och tekniska utveckling. Klassiska yrken som präster och officerare 
finns inom organisationer vilkas vikt har minskat på grund av yttre om-
ständigheter (Sovjetunionens fall, religionens avtagande betydelse). 

Faller graden av yrkesmässig autonomi, social prestige, samhällelig 
betydelse etc. för en profession så är det normalsociologiska antagan-
det att den sociala rekryteringsbasen för sådana yrken och dess utbild-
ningar förändras så att de högre sociala skikten lämnar dessa yrken. En 
annan typ av förklaring till en förändrad social sammansättning av en 
profession har att göra med utbildningsexpansionen. Den har gjort det 
möjligt för nya grupper att söka sig till universitet och högskolor och 
därmed till de professionella yrkena.

Familjens utbildningsbakgrund och social 
reproduktion 
Det finns generellt ett starkt samband mellan föräldrars och barns ut-
bildningsnivå. Det är väl dokumenterat i en rad utbildningssociolo-
giska arbeten (Eriksson & Jonsson 1993; Gesser 1971; 1985; Broady 
& Börjesson m.fl. 2002) för Sveriges del. Det är likaledes påvisat i en 
rad länder av forskare med olika inriktning, från A.H. Halseys och E.J. 
Hansens stora kartläggande arbeten i Storbritannien och Danmark till 
Bourdieus och Passerons intrikata analyser av förhållandet mellan ut-
bildningssystem och sociokulturella praktiker i Frankrike (Bourdieu & 
Passeron 1964; 1970/2008). En rad olika mekanismer varigenom den 
reproduktionen sker har påvisats (Bourdieu & Passeron 1970; Bern-
stein 1971–1990; Gesser 1971; 1985). Nedan redovisar vi den utbild-
ningsnivå som föräldragenerationen till personer i yrkena i SSP 2010 
har för att analysera hur den sociala reproduktionen ser ut inom det 
professionella landskapet. 

6  Främst som en effekt av Sveriges anslutning till EU.
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Familjebakgrundens betydelse för val av utbildning  
och yrke
En mekanism för reproduktion av utbildningsnivån mellan generatio-
ner går via barnens övertagande av föräldrars yrken, via yrkesarvet. De 
som ska bli läkare eller jurist har inte sällan haft denna yrkesmodell 
närvarande under sin uppväxt i sin egen familj.

En givande diskussion av yrkesärftlighet, tematiserat som mikro
klassers reproduktion, finns i en uppslagsrik artikel av Grusky med fle-
ra (2009). I många yrken finns bilden av barnens framtid i familjen. 
Det gäller för bönder och snickare, för cirkusartister, musiker och präs-
ter. Viktiga sidor av yrkesrollerna blir på det sättet tidigt bekanta och 
tydliga för dem som väljer, och sedan följer specifika utbildningar och 
yrkesbanor. Det finns, inte minst i de klassiska professionerna, tydli-
ga inslag av yrkesärftlighet. Även när förälderns yrkesutövning är oge-
nomskinlig för barnen, i vissa åldrar på gränsen till gåtfull, så finns yr-
kesmodellen där i förälderns förkroppsligade gestalt och är närvarande 
i middagssamtal och vardagsliv.

Vi kan illustrera med prästyrkets potential för yrkesarv. Prästbarnen 
fick som regel följa med familjen till högmässan. Trons innehåll och ri-
tualer blev en naturlig del av vardagen. Barnen fick se sin förälder för-
bereda sig för predikan, hur samtal med församlingsmedlemmarna 
skulle gå till, hur den kyrkliga ungdomen skulle engageras och att kyrk-
kaffet hörde till söndagens rutin. Nattvarden blir mindre mystisk när 
vinet förvaras i det egna skafferiet. 

På ett motsvarande sätt skolas ett lärarbarn från tidig ålder omed
vetet in i den särskilda lärardiktionen. De förstår yrkets villkor när de 
ser förälderns bekymmer med provrättning och när kvällarnas föräldra
kontakter blockerar telefonen. Arkitekter som vuxit upp i ett arkitekt-
hem berättar om de utflykter som de fick göra på semestrarna, hur de 
heta sommardagar travade runt i spännande stadsmiljöer i Europa till-
sammans med föräldrarna. 

Till denna ”praktiska inskolning” kommer i många fall föräldrarnas 
sociala och utbildningsmässiga ambitioner för barnen. De förväntas 
välja yrken och utbildningar som å ena sidan kan reproducera familj
ens sociala position. De analyser som gjordes av Bourdieu och Passe-
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ron under 1960-talet bärs upp av begrepp som ”arvtagare” och ”repro-
duktion” (Bourdieu m.fl. 1964; 1970/2009). 

Familjebakgrunden styr studenternas val inte bara genom mekanis-
mer som säkrar reproduktion i ekonomisk och social mening. Det är 
inte bara inkomst och position som betonas. Det är också värdering-
ar av vad som bedöms leda till ett viktigt och värdigt yrke. För en analys 
av professionella yrkens ärftlighet – liksom valet att verka inom privat 
eller offentlig sektor – över generationerna är skillnaderna i bedöm-
ningen av vilka yrken/utbildningar som anses värdefulla intressanta. 
De skiljer sig tydligt åt mellan de 17 yrken som vi tillfrågat. SSP-enkä-
ten har mätt förtroendet för olika akademiska och professionella yrken 
(se kapitel 8 i denna bok).

Föräldrarnas utbildningsbakgrund har stor betydelse för barnens 
val av utbildning. Om någon via sin familjebakgrund har vuxit in i ett 
akademiskt och professionellt yrkes sätt att resonera, agera och för-
hålla sig till sina arbetsuppgifter, till abstrakt och vetenskapligt base-
rad kunskap, så kan det ses som en förberedande inskolning i profes-
sionella yrkens sätt att fungera, inte minst för att förstå vilka krav och 
förväntningar ett sådant yrke ställer på sina utövare. Denna sida av 
familjearvet ska inte reduceras till den strikt klassmässiga och socia-
la positionen. Det är inte bara fråga om skillnaden mellan ”arvtagare” 
(Bourdieu & Passeron 1964) och ”arrivister/karriärister”.

Bourdieus distinktion mellan de kulturella och de ekonomiska re-
sursernas roll som grund för olika klassfraktioner i borgerligheten får 
här en förmedlad betydelse för tillägnelsen av ett professionellt yrkes 
förhållningssätt, i form av en internaliserad och självklart given, dvs. 
till habitus vorden, tillägnelse av dispositioner för professionell iden-
titet och praktik.7

Professionernas familjemässiga utbildningsbakgrund
Vi börjar med att redovisa data om sambandet mellan de olika yrkena 
och uppväxt i en akademikerfamilj, mätt med faderns utbildningsnivå.

7  Val av arbetsuppgifter inom en given profession resp. av olika professionella identiteter skulle 
kunna analyseras utifrån ett antagande om familjebakgrundens betydelse. 



Kapitel 2. Professionernas sociala bakgrund och plats i det sociala rummet 

38

Figur 2.1 Andel med akademiskt utbildad fader i 18 yrken. Två åldersgrupper. 
SSP 2010.
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Spridningen mellan såväl yrken som ålderskohorter är stor. Bland de 
yrken där utövaren i hög utsträckning har vuxit upp i en akademiker
familj finns de åtta första i den yngre gruppen. Sju av dessa åtta hör 
hemma bland de klassiska professionerna. I den äldre gruppen har 
många yrkesutövare i liten utsträckning föräldrar med akademikerbak-
grund. Här finns många av de yrken som har varit vägar för en uppåt-
gående social rörlighet under 1960- och 1970-talen, yrken som lärare, 
socionom och sjuksköterska. 

Över tid ökar andelen som vuxit upp i en akademikerfamilj i alla 
yrkesgrupper. Diagrammet i figur 2.2 visar andelen inom varje profes-
sion som har vuxit upp i hem där minst en förälder har tagit en aka-
demisk examen. Den liggande stapelns hela längd visar andelen med 
akademikerförälder för varje yrke i den yngre kohorten. Den första, 
vänstra, delen av stapeln visar andelen akademikerföräldrar i den äldre 
kohorten. Den andra, högra, delen av stapeln visar därmed hur stor ök-
ningen av andelen med akademikerbakgrund var mellan den äldre och 
den yngre gruppen. 
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Figur 2.2 Arton yrken efter andel med minst en akademikerförälder. SSP 2010.
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Skillnaden mellan de två ålderskohorterna är tydlig. Andelen med aka-
demisk uppväxtmiljö har ökat starkt för samtliga grupper. Det gäller 
inte minst för några av de yrken som först under senare år har kommit 
att kräva en högskoleutbildning (behandlingsassistent, officer, polis). 

Figur 2.2 visar också att utbildningsavståndet mellan de klassiska 
professionerna och de övriga grupperna finns kvar. För klassiska profes-
sioner, som läkare, arkitekter och psykologer, har tre fjärdedelar vuxit 
upp med akademikerföräldrar. För de stora semiprofessionella grup-
perna lärare, sjuksköterskor och socionomer är det hälften. En tolkning 
av dessa data är att vi här ser effekterna av att prestigeyrken och klassis-
ka professioner socialt förtätas och över tid blir mer socialt exklusiva.

Professionerna i det sociala rummet och partnerns 
utbildningsnivå
Vanligen analyserar man olika yrkens plats i det sociala rummet genom 
att utgå från deras roll i den sociala arbetsdelningen och därifrån place-
ra in dem i klasstrukturen. Det är den princip som Erik Olin Wright har 
följt i en rad arbeten (Wright 1978; 1985; 1997; 2009). För de yrken 
som omfattas av SSP 2010 är två av Wrights tre dimensioner relevan-
ta, nämligen skills och authority. Skills motsvarar det kunnande och det 
kunskapsmonopol som grupperna i olika grad kan hävda. Authority 
svarar då mot det eventuella innehavet av en maktposition i de företag 
eller förvaltningar där de olika grupperna verkar. I SSP 2010 finns frå-
gor om chefs- och ledaruppgifter som kan ge svar på i vilken grad de 
tillfrågade har en position i dimensionen auktoritet, och vi kan därmed 
få ett mått på gruppens authority-position. Det är också möjligt att ska-
pa ett mått på kunskaper som resurs, ett mått på skills i Wrights mening.

Ett alternativ är att socialt placera in yrkena efter de två vanligaste ty-
perna av sociala belöningar, dvs. inkomstens nivå eller den sociala pre-
stige de tillerkänns. Yrkenas inkomster och inkomstutveckling analy-
seras nedan i detta kapitel. 

Vi har därtill valt att låta partnerns utbildningsnivå fånga de olika yr-
kenas placering i det sociala rummet. När vi jämför de två åldersgrup-
perna får vi också ett mått på om yrkenas plats i det sociala rummet har 
varit stabil eller förändrats de sista 20 åren.
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Tabell 2.1 Partners utbildningsnivå i 18 yrken (yngre gruppen) samt ökning av 
andelen akademikerpartners mellan äldre och yngre grupp, i procent. SSP 2010.

Yrke
Högskola/ 
universitet

Treårigt 
gymnasium Övrigt

Ökning akademisk 
partner äldre->yngre

Läkare 96,0   2,4   1,6   9,5

Univ.lärare 93,8   6,3   0,0 14,1

Civilingenjör 91,7   6,4   1,8 21,3

Psykolog 89,8   6,3   3,9   2,7

Arkitekt 89,7   9,7   0,7 13,7

Jurist 84,8   9,5   5,7   7,8

Präst 84,7 11,0   4,2   3,5

Ekonom 83,0 12,8   4,3 14,6

Miljöinspektör 80,3   9,4 10,2 20,3

Officer 76,0 17,0   7,0 36,8

Polis 70,5 22,1   7,4 43,5

Formgivare 70,1 19,4 10,4 15,6

Sjuksköterska 68,0 23,0   9,0 21,2

Socionom 66,1 23,1 10,7 –5,5

Lärare /LR 63,8 20,0 16,2 –9,6

Biomed. analyt. 60,4 25,5 14,2 28,0

Behandlingsass. 53,8 24,4 21,8 23,8

Lärare /LF 53,3 23,9 22,8 –5,4

Tabell 2.1 visar att en hög andel i de professionella yrkena har en part-
ner med akademisk bakgrund. Om vi utgår från de data vi har för den 
yngre gruppen varierar andelen med akademisk partner från nära 100 
procent till en nivå mellan 55 och 70 procent. För de klassiska profes-
sionerna är homogamin med avseende på utbildning mycket markant. 
För läkare, universitetslärare, psykologer, jurister, arkitekter och civil-
ingenjörer är partnern i nio fall av tio också akademiker. Det professio
nellt-akademiska skiktet i Sverige blir härigenom familjemässigt och 
därmed också socialt mera förtätat och enhetligt. 
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Figur 2.3 Yrke efter partner med högskoleutbildning. SSP 2010.

Skillnaden i den grad i vilken de olika yrkena praktiserar utbildnings-
mässigt ingifte är stor. Om vi använder förändring i andelen med aka-
demisk partner som en indikator på socialt förändrad position för oli-
ka yrken så blir den högra kolumnen i tabell 2.1 intressant. Vissa yrken 
har socialt konsoliderats över tid, dvs. de har ökat andelen partners 
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som har akademisk utbildning. Det gäller såväl civilingenjörer som 
sjuksköterskor och poliser, för att ta ett yrke ur varje professionstyp. 
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Figur 2.4 Förändring av partners utbildning i 18 yrken mellan äldre och yngre 
kohort. SSP 2010.

Ett anmärkningsvärt resultat är att några av de över tiden allt mer aka-
demiskt präglade yrkena har fått en lägre andel partners med akade-
misk utbildning i den yngre gruppen jämfört med vad som var fallet i 
den äldre. Det gäller, som framgår av figur 2.4, för de båda lärargrup-
perna och för socionomerna. Breddad social rekrytering som särskilt 
har öppnat dessa yrken för studenter med en folklig bakgrund är en 
möjlig förklaring. Det kan finnas fler förklaringar till detta, utöver möj-
liga felkällor i urval och bortfall. Ett skäl kan vara att yrkenas relativa 
sociala position förändras över tid, t.ex. att läraryrkenas bana skulle ha 
varit fallande. Detta hävdas inte bara i den politiska och fackliga de-
batten. Det stärks också av de vetenskapliga undersökningar som har 
gjorts av lärarstudenternas ändrade sociala bakgrund de sista 20 åren 
(Bertilsson 2009; 2014).
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Sambandet mellan utbildningsnivå i uppväxtfamiljen och 
partners utbildning 
Det finns ett starkt samband mellan att ha vuxit upp i en akademiker-
familj och att själv forma en familj med två akademiker, se tabell 2.2. 

Sambandet är mycket starkt; r = 0,77, mätt med Pearsons r. Det indi-
kerar en tydlig utbildningsbaserad homogami i de grupper som vi ana-
lyserar (jfr Kalmijn 1991; 1998).

Tabell 2.2 Akademiker som partner och förälder per yrke, i procent. 
Två åldersgrupper. SSP 2010.

Yrke + ålder Partner akademiker Fader akademiker 

Arkitekter, yngre 89,7 55,8

Arkitekter, äldre 75,9 32,9

Behandlingsassistent, yngre 53,8 26,7

Behandlingsassistent, äldre 30,0 11,6

Biomedicinsk analytiker, yngre 60,4 29,4

Biomedicinsk analytiker, äldre 32,4 12,0

Civilingenjör, yngre 91,7 42,5

Civilingenjör, äldre 70,5 18,6

Ekonom, yngre 83,0 43,0

Ekonom, äldre 68,3 21,3

Formgivare, yngre 70,1 43,1

Formgivare, äldre 54,5 17,7 

Jurist, yngre 84,8 45,8

Jurist, äldre 76,9 35,5

Läkare, yngre 96,0 63,4

Läkare, äldre 86,4 37,6

Lärarförbundet, yngre 53,3 28,1

Lärarförbundet, äldre 58,7 17,6

Lärarnas Riksförbund, yngre 63,8 33,3

Lärarnas Riksförbund, äldre 73,4 14,6

Officer, yngre 76,0 35,2
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Yrke + ålder Partner akademiker Fader akademiker 

Officer, äldre 39,2   6,1

Miljöinspektör, yngre 80,3 29,9

Miljöinspektör, äldre 60,0   8,8

Polis, yngre 70,5 28,7

Polis, äldre 27,0   4,0

Präst, yngre 84,7 41,2

Präst, äldre 81,2 20,9

Psykolog, yngre 89,8 59,9

Psykolog, äldre 87,2 25,7

Sjuksköterska, yngre 68,0 28,0

Sjuksköterska, äldre 46,8   9,8

Socionom, yngre 66,1 36,3

Socionom, äldre 71,6 17,6

Univ.lärare, yngre 93,8 41,9

Univ.lärare, äldre 79,7 23,9

Totalt 70,2 28,7

Yrkenas inkomstnivå och inkomstutveckling över tid
I avsnittet ovan använde vi partnerns utbildningsnivå som en indikator 
på yrkenas lokalisering i det sociala rummet. I detta avsnitt redovisar vi 
medianinkomsten för de olika yrkena. De olika gruppernas inkomst – 
och inkomstutveckling – indikerar den position de har i en avgörande 
del av samhällets belöningssystem, det ekonomiska.

Vi redovisar tre diagram om yrkenas inkomster. Det första diagram-
met (figur 2.5) visar medianinkomst för den yngre gruppen (30–39 
år). Vi har här uteslutit både dem som arbetar deltid och dem som 
haft inkomst under 200 000 kr per år. Skälet är att inkomstuppgiften är 
hämtad från register och gäller år 2009, medan uppgiften om heltid/
deltid avser år 2010. Inkomstskillnaderna mellan grupperna är påtag-
liga och går i förväntad riktning. 
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Figur 2.6 Medianinkomstens förändring i 17 yrken mellan yngre och äldre 
kohort. SSP 2010.

Figur 2.5 Medianinkomsten (kronor per år) för 17 yrken (yngre kohort). 
SSP 2010.
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I det andra diagrammet (figur 2.6) visas inkomstökningen för yr-
kena mellan den yngre och den äldre åldersgruppen. Även här är skill-
naderna påfallande. I det tredje diagrammet visas sambandet mel-
lan inkomstnivån i den yngre gruppen och ökningen under karriären. 
Sambandet är starkt (r = 0,80).

Inkomstnivån och karriärbanans lutning markerar en skillnad mel-
lan yrken som vi kan karakterisera som positionsyrken och de som med 
rimlighet kan kallas karriäryrken (jfr Olofsson 2011b). Det visar sig att 
det är de klassiska professionerna (med prästyrket som undantag) och 
några andra yrken (t.ex. ekonomerna) som utgör yrken med en tydlig 
inkomstkarriär över livet. 

Figur 2.7 Samband mellan inkomstnivå i kronor (30–39 år) och inkomst
skillnaden mellan yngre och äldre kohort (ökning i procent). SSP 2010.
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En regressionsanalys visar att skillnaderna i inkomstökningen i förs-
ta hand är knutna till ålder, i andra hand till om man har chefsposition 
eller ej och i tredje hand till kön. 

Det finns ett tydligt samband mellan inkomstnivån i den yngre ål-
dersgruppen och den procentuella skillnaden i inkomst mellan den 
yngre och den äldre kohorten. Ju högre inkomsten är i den yngre grup-
pen, desto större skillnad (se figur 2.7).

Privat eller offentlig sektor?
Diagrammet i figur 2.8 visar vilken sektor som yrkesutövarnas fä-
der har arbetat i. De klassiska professionerna har en stor andel fäder i 
offentlig sektor – det är en aspekt av att deras fäder i högre utsträckning 
hade akademisk utbildning. En stor del av fäderna i gruppen egna före
tagare var lantbrukare – särskilt är det markant för yrken som präst, po-
lis, sjuksköterska och lärare.
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Figur 2.8 Faders yrkessektor för 17 professioner. SSP 2010.
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Ser vi därefter på hur de olika yrkena fördelas på sysselsättningssektor 
blir mönstret ett helt annat (se figur 2.9).
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Figur 2.9 Yrkenas fördelning efter egen sysselsättningssektor. SSP 2010.

Först en kommentar till gruppen präster. Svenska kyrkan är ju inte 
längre en statskyrka utan ett privaträttsligt subjekt, en ideell organisa-
tion. De övriga grupperna har tydliga tyngdpunkter i olika sektorer. 
Ekonomer och ingenjörer i privat sektor, jurister, universitetslärare, 
officerare och poliser i statens apparater, medan de övriga och särskilt 
då de stora semiprofessionella grupperna, finns i kommunal sektor till-
sammans med läkare och psykologer. Den enda grupp som inte har en 
dominerande sysselsättningssektor är arkitekterna.
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Regionala mönster – täta eller glesa  
professionella miljöer
De olika professionerna skiljer sig åt i hur de är fördelade i riket. Ett an-
tal yrken är representerade i landets alla kommuner – exempelvis lära-
re och socionomer. Andra är starkt koncentrerade till storstäderna – i 
vårt material gäller detta i hög grad för arkitekterna. Liksom alla grup-
per finns universitetslärarna där deras arbetsplatser ligger. De data vi 
har i SSP 2010 gäller den ort där personerna bor, inte där de arbetar. 
Det vi kan säga utifrån våra data – och den statistik som visar hur de 
högutbildade fördelar sig i landet – som är av professionsteoretiskt in-
tresse är hur våra olika yrken fördelar sig på professionstäta respektive 
professionsglesa miljöer. 
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Figur 2.10 Yrkena fördelade efter typ av bostadsort. SSP 2010.
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Det regionala mönstret följer arbetsplatsernas förläggning – skolor 
och socialkontor, sjukhus, arkitektkontor och regementen, högskolor 
och polismyndigheter har sina specifika lokaliseringsmönster. Det blir 
tydligt när vi i nästa diagram (figur 2.11) visar den andel i varje yrke 
som finns i mindre städer och på landsbygden.
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Figur 2.11 Andel yrkesutövare som bor i mindre orter. SSP 2010.

Den regionala fördelningen antyder att de professionella grupperna le-
ver sina liv i olika slags professionella kontexter – i enhetliga, arbets-
platsbestämda miljöer, som i de mindre städerna med sin lägre andel 
av högutbildade personer eller i de större städernas mera socialt för
tätade och samtidigt multiprofessionella miljöer.

Blandade miljöer?
En delvis annan aspekt på glesa eller täta, ensidiga eller komplexa pro-
fessionella miljöer är de olika gruppernas grad av exponering för kolle-
gor som är utbildade i andra länder (se figur 2.12 på nästa sida).
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Figur 2.12 Andel i olika yrken som har arbetskollegor från andra länder.

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 90 %80 % 100 %

Behandlingsass.
Miljöinspektör

Polis
Socionom

Jurist
Lärare/LR
Lärare/LF
Psykolog

Präst
Sjuksköterska

Biomed. analyt.
Arkitekt
Ekonom

Officer
Civilingenjör

Univ.lärare
Läkare

Kollegor utbildade i andra länder

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Officer
Polis

Civilingenjör
Ekonom

Präst
Arkitekt
Läkare

Jurist
Univ.lärare

Miljöinspektör
Psykolog

Lärare/LR
Behandlingsass.

Socionom
Lärare/LF

Sjuksköterska
Biomed. analyt.

Fördelning mellan män och kvinnor i SSP 2010

Andel kvinnor Andel män

Figur 2.13 Yrkesgruppernas könsfördelning i SSP 2010.
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Yrkenas könsfördelning i SSP 2010 
I figur 2.13 redovisas andelen män och kvinnor för dem som svarat på 
enkäten i vårt urval. Totalt sett var det 49 procent män och 51 procent 
kvinnor. 

Tabell 1.2 i kapitel 1 redovisar bland annat andelen kvinnor i de 
fackförbund som organiserar de professionella yrkena. Tabell 2.3 vi-
sar andelen kvinnor i de fackförbund i vilka enkätens yrken är orga-
niserade. I en del fall är överensstämmelsen mellan förbundet och yr-
ket stor. Det gäller t.ex. för läkare, psykologer, poliser och officerare. 
En del yrken kan vara organiserade i flera olika förbund (t.ex. ekono-
mer, ingenjörer och biomedicinska analytiker). En del förbund rym-
mer fler yrken än det som finns med i SSP 2010 ( Jusek liksom Ingen-
jörerna). Vårdförbundet domineras av sjuksköterskor, men det är inte 
det enda yrket där. Till det kommer att enkätens data utesluter ålders-
gruppen 40–50 år. 

Tabell 2.3 Andel kvinnor i för yrkena i SSP 2010 relevanta fackförbund i procent.

Fackförbund och yrke Andel kvinnor

Officersförbundet   5

Ingenjörer, Sv. 23

Polisförbundet 27

Läkarförbundet, Sv. 46

Universitetslärarförb. Sv., SULF 48

Arkitekter, Sv. 51

Präst (Kyrkans akademikerf.) 53

Civilekonomerna 54

Jusek (inkl. jurister) 55

Miljöinspektör (Naturvetarna) 59

Lärarnas Riksf., LR 70

Psykologförbundet, Sv. 72

Socionomer m.fl., SSR 79

Lärarförbundet, LF 85

Sjuksköterskor (BMA) Vårdförbundet 90
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Motiv – arbetet som kall eller inkomst
I enkäten ombads de tillfrågade att svara på om de arbetade främst eller 
enbart för inkomstens skull och om de såg arbetet som ett värde i sig, 
som ett kall. I figur 2.14 och 2.15 redovisas svaren på dessa två frågor.
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Figur 2.14 Andel yrkesutövare som ser sitt arbete främst som ett kall. SSP 2010.

Att prästerna anger att yrket känns som ett kall är väntat – begreppet 
kallelse är levande i motiven för att välja det yrket. Sjuksköterskornas 
låga siffra ska förmodligen tolkas som en effekt av att deras fackliga or-
ganisation aktivt har tagit avstånd från kallideologin. De klassiska pro-
fessionerna, med sina bättre inkomster (se avsnittet ”Yrkenas inkomst-
nivå och inkomstutveckling över tid” ovan), har relativt höga värden 
på frågan om kall och anger även att de i mindre grad arbetar främst för 
inkomstens skull. 
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Sammanfattning
I det inledande kapitlet framställs det professionella landskapet i en 
matris (jfr figur 1.1 ovan). Den vertikala axeln utgörs av tre historiska 
generationer och typer av professionella yrken, medan den horisontel-
la axeln utgörs av de olika fält eller områden som professionerna verkar 
inom. Dessa fält är på en gång avgränsade och specialiserade delområ-
den i den samhälleliga arbetsdelningen, olika rum som ger en ram för 
yrkenas och individernas arbetsvardag. Men dessa olika fält är samti-
digt inordnade i och formade av olika kunskapssystem, system som i 
regel har en vetenskaplig bas. Det professionella landskapet är på så vis 
dubbelt bestämt, såväl socialt som kognitivt. 

Denna överordnade bestämning av det professionella landskapet ges 
i detta kapitel en mera precis och differentierad framställning via un-
dersökningen av de 17 yrkenas platser i det sociala landskapet. Varifrån 
kommer de, dvs. vilken utbildning har deras föräldrar och var har dessa 
arbetat? Var finns de olika grupperna idag i det sociala rummet? Vilka 
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Figur 2.15 Andel yrkesutövare som ser inkomsten som främsta skäl att arbeta. 
SSP 2010.
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inkomster har de? Utifrån vilken motivstruktur ser de sitt yrke? I vil-
ket socialt skikt ingår de via sin familj? Var finns de regionalt och sek-
toriellt? 

Undersökningens data visar ett i social mening starkt skiktat profes-
sionellt landskap.

De klassiska professionerna, med sin bas i längre akademiska utbild-
ningar (”prestigeutbildningar”), utmärker sig i jämförelse med senare 
generationer av professionella yrken på följande sätt:
•	 	De har markant högre inkomster än de andra professionerna.
•	 	Inkomstskillnaderna mellan yngre och äldre kohorter är större än 

hos de andra professionerna. 
•	 	De kommer från familjer med en högre utbildningsnivå än de övriga 

grupperna. 
•	 	De har i högre grad partners med akademisk utbildning.
•	 	De arbetar i högre grad i storstäder och större städer än de övriga, 

dvs. de verkar i professionstätare regioner. 
•	 	De utbildas, vilket framgår av kapitel 3, i universitetssystemets cen-

trala institutioner, medan de övriga yrkena i större utsträckning ut-
bildas i högskolesystemets periferi (nya universitet och högskolor).

•	 	Kapitlets data visar på skillnader mellan den äldre och yngre kohor-
tens sociala placering inom några yrken; fallande för läraryrkena och 
socionomerna, stigande för de flesta andra. 

Härav kan vi dra slutsatsen att den sociala rekryteringen till, och den 
sociala placeringen av, det professionella landskapets olika yrken i hög 
(och förväntad) utsträckning bidrar till att återskapa den samhälleliga 
skiktningen. Det är barn från den högre medelklassens hem, inklusi-
ve de klassiska professionella yrkena, som idag återfinns i de klassiska 
professionerna, medan det är barn från familjer (och yrken) i [den läg-
re] medelklassen som söker sig till semiprofessionerna och preprofes-
sionerna.
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Kapitel 3.  
Utbildning och professioner

Inledning
Detta kapitel beskriver utbildningens roll för de professionella grup-
perna i Sverige. Utifrån våra data – och med stöd i annan statistik – vill 
vi söka besvara följande frågor: Hur lång är deras utbildning? Vilken 
karaktär har den? Hur förhåller sig utbildningen till yrkesutövningen? 

Vårt urval av intervjupersoner har dragits från antingen fackliga or-
ganisationers medlemsregister eller SCB:s yrkesregister. Dessa regis-
ter baseras på en yrkestillhörighet som ibland är härledd från var man 
arbetar och inte från den utbildning man har. Kopplingen mellan ut-
bildning och yrkesutövning är central i teorin och forskningen om 
professioner. Den ser olika ut för olika yrken. Vi börjar därför med att 
först reda ut hur nära utbildningen är kopplad till yrkesutövningen för 
olika grupper i det professionella landskapet. Därefter redovisas data 
om den utbildning som intervjupersonerna i de olika yrkena har. Det-
ta visar sig i praktiken vara betydligt mera komplext än vad man kun-
de förvänta sig. Ett centralt kriterium i definitionen av ett yrke som 
professionellt är en längre, minst treårig, akademisk utbildning. I vårt 
enkätmaterial finns det betydelsefulla variationer i fråga om den ut-
bildning som medlemmar av olika professionella yrkeskategorier rent 
faktiskt har och då också hur lång den är.

I ett följande avsnitt diskuteras olika professioners skilda typer av ut-
bildning. De är inte bara olika långa utan de skiljer sig också tydligt åt i 
såväl uppbyggnad som kognitiv karaktär. De har olika slags vetenska-
per, eller mera allmänna tankesystem som sin kunskapsbas. Den ve-
tenskapliga skolningen och praktiken präglar de olika professionernas 
utbildningar i mycket olika grad. Professionsutbildningar har därtill, 
rent definitionsmässigt, både vetenskapliga och praktiska, yrkesför
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beredande moment. Dessa två element kombineras på radikalt olika 
sätt i de utbildningar som leder fram till de olika professionella yrkena. 

De professioner vi analyserar har olika position inom det professio-
nella landskapet. De utbildas också på olika platser i det högre utbild-
ningssystemet. Det är stora skillnader mellan de klassiska professio-
nernas utbildningar, som äger rum i de etablerade universitetens regi, 
och de senare tillkomna professionella yrkena, som i hög grad utbildas 
vid nyare universitet och högskolor. De olika utbildningsgångarna får 
därmed olika grad av akademisk försänkning. 

Sambandet mellan utbildning och yrke
För en del professionella yrken är det en entydig relation mellan yrkes-
position och utbildning. I en strikt en-till-en-relation har, i princip, alla 
som utövar ett visst professionellt yrke en viss typ av utbildning. Den-
na utbildning är då den legitima grunden för yrkesutövningen. Detta 
blir extra tydligt när ett visst yrke bara kan finnas inom en typ av ar-
betsplats eller organisation. Ett renodlat fall är t.ex. sådana yrken som 
bara kan utövas inom ramen för en bestämd offentlig myndighet. Do-
mare är knutna till domstolar, officerare till Försvarsmakten. Poliser är 
anställda i en polismyndighet, präster i Svenska kyrkan.8 Om någon 
person med polisutbildning inte arbetar inom ”sin” myndighet kom-
mer han eller hon inte heller i yrkesstatistiken eller i vardagligt tal att 
beskrivas som polis. Detsamma gäller för officerare – yrket som sådant 
är begränsat till en myndighet. 

För andra professionella grupper finns det mindre tydliga samband 
mellan en given utbildningsinriktning och den aktuella yrkesverksam-
heten. Flera olika slags utbildningar kan leda fram till en yrkeskarriär 
som behandlingsassistent, designer, miljöinspektör eller socialarbeta-
re. En strategi som olika yrken och deras intresseorganisationer ut-
vecklar för att täta till glappet mellan en viss typ av utbildning och be-
stämda yrkespositioner, är att kräva att deras yrkespositioner bara kan 
nås om man har en bestämd utbildningsinriktning. Sådana krav på spe-

8  För att bli präst i Svenska kyrkan förutsätts en teol.kand.-examen och en praktisk del i utbild-
ningen (”prakten”). 
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cifik föregående utbildning är ett exempel på strävan att nå professio-
nell stängning av ett yrke eller en yrkesfunktion. 

Vi ser en motsvarande ambition hos högskolor och universitet att 
täta glappen mellan utbildning och yrke. Det sker genom att de ska-
par utbildningsprogram som syftar till att passa in på bestämda yr-
kesnischer (jfr Olofsson 2011b). Maria Alm har gjort en analys av 
behandlingsassistenter och de utbildningar som nischas in mot den 
yrkesfunktionen (Alm 2011). På liknande sätt har universitetens per-
sonalvetarprogram lyckats profilera sig som den mest adekvata utbild-
ningen för PA-jobben (Löfgren Martinsson 2008; Larsson 2011).

Den dubbla rörelsen av å ena sidan yrkesutbildningarnas akademi-
sering, och de akademiska utbildningarnas allt tydligare yrkesprofile-
ring å den andra har inte bara omformat den högre utbildningen, utan 
också gjort att nya yrken har tillkommit som element i det professio-
nella landskapet (Brint m.fl. 2005; Agevall & Olofsson 2013; Olofsson 
2008; 2009; 2010).

Legitimationsyrken
När tillträdet till ett yrke kräver ett offentligt sanktionerat godkännan-
de i form av legitimation är det en indikator på framgångsrik professio-
nell stängning. En sådan legitimation baseras vanligtvis på krav om en 
särskild utbildningsgång, en särskild examen. Det är som regel en of-
fentlig myndighet som ger individer deras legitimation9, vilket inne-
bär rätt att arbeta med särskilda arbetsuppgifter och med därtill knutna 
rättigheter och sanktioner.10 För att få arbeta inom en del av våra 17 yr-
ken krävs en särskild yrkeslegitimation.11 Det gäller för sjuksköterskor, 
läkare, psykologer och biomedicinska analytiker.12 Socialstyrelsen för-
utsätter examen från en specifik utbildning för att man ska kunna arbe-
ta inom ett givet område. Alla dessa yrken hör hemma inom hälso- och 

9  Jfr dock beskickning som advokat.
10  Den rätten kan vara exklusiv, men är det inte alltid. Läkares rätt är exklusiv, men läkare har 
rätt att utföra sjuksköterskeuppgifter.
11  Se Socialstyrelsen (2012). Statistik om hälso- och sjukvårdspersonal – Officiell statistik om 
antal legitimerade (2011) och arbetsmarknadsstatus. 
12  Det gäller också för psykoterapeuter. Det är möjligt för socionomer, förutom för läkare och 
psykologer, att skaffa sig en sådan legitimation efter genomgången vidareutbildning.
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sjukvårdssektorn. Idag äger en omfattande legitimeringsprocess rum 
inom lärargrupperna. Stängningen på det området är dock ännu inte 
upprättad.

Alla som idag arbetar som t.ex. läkare eller sjuksköterska ska ha en 
för sin legitimation godkänd utbildning, dvs. de utgör en delmängd 
inom gruppen med godkänd examen. Det finns läkare och sjukskö-
terskor som inte arbetar på positioner och med uppgifter som kräver 
legitimation. Men det omvända, dvs. att någon som inte är legitime-
rad ändå arbetar med sådana uppgifter, får i princip inte ske. Social
styrelsen övervakar att det inte händer. I vårt urval gäller detta strik-
ta utbildningskrav för läkare, sjuksköterskor och psykologer samt för 
biomedicinska analytiker i den yngre urvalsgruppen.13 I den mån vi 
har använt fackförbundens register för att göra urvalet av respondenter 
borde det här finnas en strikt relation mellan utbildning och yrke. När 
vi i stället har fått använda SCB:s yrkesregister som grund för urvalet 
blir kopplingen i vårt material mellan utbildning och yrke lite mindre 
säker; hos SCB bygger yrkestillhörigheten på administrativ tillskriv-
ning.

Några yrken och positioner inom det juridiska fältet kräver utöver 
den specifika jur.kand.-examen också viss annan erfarenhet, t.ex. tings-
meritering. Detta gäller för viktiga yrkesroller som domare och åklaga-
re, och krävs även av den som vill få behörighet som advokat. Många 
som har en juristutbildning arbetar inom områden där deras utbild-
ning och kunskap är en viktig kompetens, men där den inte är ett for-
mellt nödvändigt villkor för det arbete de utför. 

Gruppen ekonomer har en stor inre variation, såväl i fråga om utbild-
ning och arbetsinriktning som yrkesposition. Civilekonom är en ut-
bildningstitel och inget entydigt yrke. Det liknar därmed civilingen-
jörskategorin. För vissa, skarpt avgränsade ekonomiska yrken krävs en 
särskild utbildningsinriktning och en särskild prövning – det gäller 
t.ex. för de mer avancerade kategorierna, som auktoriserade och god-
kända revisorer (jfr Wallerstedt 2009). 

För lärargrupperna finns det två nivåer av osäkerhet. För det första 
om en yrkesverksam lärare har en formell lärarexamen eller ej, och för 
det andra om de arbetar på den nivå och med de inriktningar som de är 

13  Biomedicinska analytiker blev ett legitimationsyrke först 2006.
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utbildade för. Här har åtminstone ett av fackförbunden agerat för att de 
som arbetat som lärare en längre tid, men som inte har examen, ändå 
ska ges fast anställning som lärare. De lärarkategorier vi har identifierat 
i SCB:s yrkesstatistik och som varit vår urvalsram, inkluderar båda ty-
perna av oklarhet.14

För att arbeta som polis krävs polisutbildning. Alla poliser som ar-
betar inom de olika polismyndigheterna har en sådan utbildning. De 
som utbildats till poliser kan arbeta utanför myndigheten, men beteck-
nas då inte som poliser.

Civilingenjör är en examenstitel för en längre utbildning vid en tek-
nisk högskola. Dessa ingenjörer arbetar i många olika slags samman-
hang, mestadels i privat sektor men också i offentlig, med många olika 
slags arbetsuppgifter. Det enhetliga i yrket stammar från utbildningen. 
Utgår vi från yrkespositionen som ingenjör kan den fyllas av personer 
med många olika slags utbildningar, av olika längd och inriktning. Om 
ingenjörskåren för några decennier sedan också rymde institut- och 
gymnasieingenjörer så är den stora gruppen idag högskoleingenjörer-
na, vilka nu ingår i samma intresseorganisation, Sveriges Ingenjörer, 
som civilingenjörerna. Utbildningen är för denna grupp det profes
sionsdefinierande.

Detsamma gäller för gruppen av arkitekter. Arkitektförbundet vill 
skydda arkitekttiteln och kräver att bara vissa slags utbildningar kan ge 
rätt till den. Variationen inom arkitektkåren är stor och spänner över 
flera olika specialiteter (SAR, SIR m.fl.). SCB:s yrkesstatistik bjuder 
på en stor variation i faktisk utbildningsbakgrund.

Att vara officer innebär att vara anställd inom försvaret och att ha nå-
gon form av militär utbildning. Yrkesutövningen är strikt bunden till 
den organisation man är anställd inom, Försvarsmakten. Utbildningen 
är inte tillräcklig som professionsdefinierande instans. Det blir tydligt 
om vi jämför med situationen för jurister och arkitekter – professio-
ner som kan fungera i många olika slags arbetssituationer. När office-
rare lämnar förvaret för andra jobb kan deras utbildning och arbetser-
farenheter vara ett viktigt skäl till att de rekryteras och anställs, dvs. att 

14  En rapport från Skolverket (Skolverket 2013) visar att påfallande många lärare inte har den 
formella ämnesutbildning som deras arbetsuppgifter kräver. Andelen formellt icke behöriga är 
högre i grundskolan än på gymnasiet, och skillnaderna i behörighetsgrad mellan olika ämnen 
är stora.
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det finns en i viss mening generaliserbar kunskap och erfarenhet som 
värdesätts på arbetsmarknaden.15

Akademisk utbildning – längd och vetenskaplighet

Huvudtyper av professionsutbildningar i dagens Sverige 
– längd och attraktivitet
Professioner definieras regelmässigt som yrken med akademisk ut-
bildning (jfr kapitel 1 ovan). Inom det svenska professionella landska-
pet har de olika yrkena och professionerna sin bakgrund i utbildningar 
med olika karaktär och innehåll. Vi återkommer nedan till en diskus-
sion om de olika vetenskaper, och vilken blandning av erfarenhet och 
vetenskap, som formar de olika professionernas utbildning och praktik 
samt vilka olika fält de fungerar inom och vilken slags tillämpning eller 
intervention som kännetecknar dem.

Professionsutbildningar i dagens Sverige skiljer sig åt till sin längd, 
svårighetsgrad och attraktivitet. De yrken som definieras som ”profes
sioner” förutsätts ha en akademisk utbildning av en viss längd och som 
också är av en viss kvalitativ karaktär. Det är ett av de kriterier som 
ofta används för att definiera och avgränsa professioner; det framgår 
av David Sciullis och Thomas Brantes genomgångar av ett antal pro-
fessionsdefinitioner i den existerande vetenskapliga litteraturen, base-
rade på listor av egenskaper och formella attribut (Sciulli 2008; Brante 
2011).

Kvantitativt räknar professionslitteraturen (Molander & Terum 
2008 m.fl., jfr även Petersson 2011a) med att en kandidatutbildning, 
som omfattar minst 3 års heltidsstudier vid ett universitet eller en hög-
skola, är det formella minimikravet för att ett yrke ska kunna kvalifi-
cera sig för kategorin ”professionell”. Varför just 3 år? Därför att det 
har varit den tid som en akademisk grundexamen historiskt har ta-
git vid såväl brittiska som svenska universitet. Det gäller för både den 
brittiska bachelor-graden och den svenska fil.kand.-examen. Till det 
kommer ett innehållskrav; en professionsutbildning ska inte vara rent 

15  Förhållandet mellan utbildning och yrkesutövning följs upp i kapitel 5 med en analys av i 
vilken grad yrkenas utbildning har förmedlat vetenskapligt innehåll och ett vetenskapligt resp. 
professionellt förhållningssätt. Detta visar sig i hur de använder sin kunskap i yrkesutövningen. 
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akademisk – den ska också vara praktik- och yrkesinriktad (jfr Olofs-
son 2011b).

Det finns problem med denna schablon, antingen vi tänker som tid 
(3 år) eller som examen (akademisk grundexamen). Alla som har tagit 
en fil.kand.-examen kommer inte att verka som en professionell i vår 
mening. Det avgörande är såväl utbildningens karaktär som dess kopp-
ling till yrkesfunktionerna. 

Utbildningens längd
När det gäller utbildningens längd kan vi skilja mellan långa utbild-
ningar (4 år eller mer), medellånga (3 till 4 år) och korta (upp till 3 år) 
akademiska utbildningar. Den utbildningslängd som här är relevant är 
den tid som normalt kommer efter avlagd studentexamen (eller mot-
svarande). Utbildningen till yrken som folkskollärare och sjuksköters
ka, polis eller laboratorieassistent (de som senare blev biomedicinska 
analytiker) förutsatte långt fram i tiden inte studentexamen.

Tabell 3.1 Utbildningens längd för yrkena som ingår i SSP 2010.

Långa utbildningar Medellånga utbildningar Korta utbildningar

Universitetslärare Socionom Polis

Läkare Ekonom Officer

Psykolog Miljöinspektör

Jurist Grundskollärare

Civilingenjör Biomedicinsk analytiker

Arkitekt Sjuksköterska

Gymnasielärare Behandlingsassistent

Präst

Går vi tillbaka till 1975 var alla de yrkens utbildningar som i tabell 3.1 
benämns långa det redan då. Samma år (1975), dvs. innan den stora 
universitetsreformen 1977 trädde i kraft, var utbildningen till socio-
nom, ekonom eller miljöinspektör minst 3 år. Däremot kunde utbild-
ningen, om vi ser till de krav som ställdes på utbildning efter student
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examen, vara kortare än 3 år för lågstadie- och mellanstadielärare, 
sjuksköterska, behandlingsassistent och laboratorieassistent (dvs. den 
yrkestitel som föregick biomedicinsk analytiker).

De två korta, eller för officerarnas16 del starkt praktikpräglade, ut-
bildningarna har fram till idag varit en form av verksutbildning, dvs. 
att utbildningen i realiteten har styrts av den enda möjliga arbetsgiva-
ren.17 Sverige har tidigare haft betydelsefulla verksinterna utbildningar 
för tjänstemän inom många statliga myndigheter, alltifrån Tullverket, 
SJ och Televerket till Arbetsmarknadsstyrelsen.

De olika yrkenas utbildningslängd följer i huvudsak skiljelinjen 
mellan klassiska professioner och semiprofessioner. En av preprofes-
sionerna, polisen, har ännu inte en utbildningslängd som motsvarar 
en akademisk grundutbildning; behandlingsassistenterna har det bara 
partiellt. De biomedicinska analytikerna fick en utbildningslängd på 
3 år först under 1990-talet.

Eftertraktade yrken och utbildningar?
De långa, klassiska professionsutbildningarna är i regel eftertraktade, 
vilket visar sig i såväl sökttryck som antagningspoäng. Högskolever-
kets statistik över vilka poäng som krävs för att komma in på en given 
utbildning ger följande resultat för antagningen för höstterminen 2012 
(tabell 3.2).

16  Officersprogrammet vid Försvarshögskolan har sex terminer, varav två som verksamhets-
förlagd utbildning. Utbildningen är kostnadsfri – eleverna är samtidigt officersaspiranter med 
dagpenning och fri kost m.m.
17  Även när polisutbildningen har lagts ut som uppdragsutbildning, vilket har skett i Växjö, så 
styr Rikspolisstyrelsen meritvärdering och antagning av elever.
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Tabell 3.2 Antagningspoäng till ett antal professionsutbildningar HT 2012. 
Studentbetyg och högskoleprov. 

Utbildning till
Lägsta poäng* 
Intervall***

Högskoleprov**

Intervall Antal enheter

Arkitekt 22,40–19,80 1,90–1,70   5

Biomedicinsk 
analytiker 

18,90–11,85 1,0–0,2 11

Civilingenjör**** 22.10–11,35 1.90–0,6 11

Ekonom program 19,20–13,20 1,1–0,4 10

Civilekonom 22,00–17,60 1,90–0,90   8

Grundlärare 16,60–10,20 – Många

Gymnasielärare 19,00–11, 35 – Många

Jurist 21,90–20,90 1,60–1,30   6

Läkare 22,50–22,30 1,90–1,80   6

Psykolog 22,40–21,90 1,80–1,60   8

Sjuksköterska 20,20–16,90 1,40–0,70 20

Socionom 20,45–17,40 1,40–0,80 14

*	 Här används kvotgrupp B1, dvs. den grupp där man söker utifrån enbart studentbetyg (utan kom-
plettering).

**	 Under förutsättning att antalet antagna i denna kvotgrupp är rimligt stort.
***	 Från högsta till lägsta; det senare sammanvägt av de tre lägsta värdena.
****	 Variationen mellan olika inriktningar är stor. För den mest eftertraktade inriktningen skiljer sig an-

tagningspoängen från som mest 22,10 till 18,15 och högskoleprovspoängen gick mellan 1,90 och 
1,20. 

Tabellens data visar att de klassiska professionsutbildningarna är 
mycket eftertraktade, med gymnasielärare och präster som markan-
ta undantag.18 De relativt låga antagningspoängen till dessa två utbild-
ningar indikerar att det rör sig om professioner som prestigemässigt 
faller nedåt i det professionella landskapet. Emil Bertilsson har gjort 
omfattande undersökningar av hur rekryteringen till lärarutbildning-

18  Det finns inget direkt ”prästprogram”. Vid antagningen höstterminen 2010 vid Lunds uni-
versitet till det teologiska kandidatprogrammet – som är det närmaste vi kan komma utbild-
ning till präst – var antagningspoängen i behörighetsgrupp nr 1 13,60 poäng och för dem som 
antogs via högskoleprovet räckte 0,3 poäng för att komma in på programmet. Vid ansöknings-
omgången till detta program vid Lunds universitet hösten 2014 fanns ingen spärr, dvs. alla be-
höriga sökande antogs. 
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en, inklusive gymnasielärarna, har ändrats över tid.19 Hans data visar 
att fallande meritpoäng ackompanjeras av en ändrad social bakgrund. 
En med tiden snabbt stigande andel av lärarstudenterna kommer från 
de folkliga klasserna.20 I kapitel 2 redovisar vi de data vi har från SSP 
2010 om vilken utbildning föräldrarna (och partners) till våra inter-
vjupersoner i de olika professionsgrupperna har. De styrker bilden av 
lärarna som en socialt fallande profession.

Flera av de utbildningar som leder till semiprofessionernas yrken 
har höga eller ganska höga antagningspoäng. Det gäller inte minst för 
socionomerna. Inom gruppen ekonomer är spannet mellan olika ut-
bildningar mycket stort, från Handelshögskolan i Stockholm till eko-
nomutbildningarna vid en del regionala högskolor. Det mest slåen-
de är det låga söktrycket till och de låga poängen för att komma in på 
grundlärarutbildningarna.

Söktrycket till polisutbildningarna är påfallande högt. Hösten 2008 
antogs det högsta antalet elever någonsin, 877 stycken. Då var antalet 
sökande 7 356. Fyra år senare var antalet sökande något lägre, men då 
antogs endast 409 elever.21 Dessa höga söktryck är en indikator på att 
polisyrket är eftertraktat.22 

I tabell 3.3 summeras och sammanställs de olika utbildningarnas 
längd och deras aktuella attraktivitet. 

Professionsutbildningar – prestigeutbildningar 
I sina arbeten från tiden kring 1970 talade Bengt Gesser om skillnaden 
mellan de vanliga universitetsutbildningarna och de han kallade pre-
stigeutbildningar.23 Den kategorin sammanföll i stor utsträckning med 

19  Bertilsson (2009 och 2014).
20  Med begreppet folkliga klasser (”classes populaires”) avses här arbetare, lägre tjänstemän 
och småbönder.
21  Tack till Otto Petersson, doktorand vid Linnéuniversitet i Växjö, för dessa data.
22  Eftersom antagningsprinciperna skiljer sig från vanliga högskoleutbildningar är inte betygs-
nivå eller antalet poäng på högskoleprovet jämförbara med vanliga högskoleutbildningar, där-
för har vi här utgått från söktrycket. 
23  Gesser (1968) och Gesser (1971). Jfr kommentarerna i Olofsson (2011b). Vid denna tid 
låg nästan alla utbildningar till semiprofessionella yrken utanför universitetssystemet, och de 
fanns därför inte med i Gessers analys. Jfr framställningen av den tidens tudelade system i Olofs-
son 2010 och 2013a.
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utbildningar till de yrken vi här kallar klassiska professioner (Gesser 
1968; 1971). För Gesser var det främst det kommande yrkets prestige 
– och den sociala position det innebar och den lön det gav – som de-
finierade vissa utbildningar som prestigeutbildningar. Vid den tiden, 
dvs. vid slutet av 1960-talet och tidigt 1970-tal, var antagningspoängen 
höga till de flesta av de utbildningar som ledde till klassiska professio-
ner. Det gällde i hög grad för läkare, psykologer, civilingenjörer (i varje 

Tabell 3.3 Professionsutbildningarnas längd, medianinkomst och attraktivitet.

Yrke
Utbildningens 
längd

Attraktivitet
Antagningskrav

Medianinkomst*
(30–39 år) SSP 2010 Attraktivitet**

Arkitekt Lång Hög–Hög 312 5

Behandlingsass. Medel Medel–Låg 280 2

Biomed. analytiker Medel Medel–Låg 257 2

Civilingenjör Lång Hög–Medel 410 4

Ekonom Medel Hög–Låg 418 3

Lärare/LF Medel Medel–Låg 249 2

Lärare/LR Lång Medel–Låg 280 2

Jurist Lång Hög–Hög 345 5

Läkare Lång Hög–Hög 421 5

Officer Kort Medel–Låg 364 3

Miljöinspektör Medel Medel–Låg 298 2

Polis Kort Hög–Hög 334 5

Präst Lång Medel–Låg 344 3

Psykolog Lång Hög–Hög 303 5

Sjuksköterska Medel Hög–Medel 302 4

Socionom Medel Medel–Medel 272 3

Universitetslärare Mycket lång Hög–Medel 328 4

*	 Inkomstdata som utgör underlaget till figur 2.5.
**	 Egen sammanvägning av utbildningslängd, antagningspoäng och lön.
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fall vissa specialiteter24), arkitekter och psykologer. I mindre grad gäll-
de detta för gymnasielärare, jurister och präster. Civilekonomutbild-
ningen vid t.ex. Handelshögskolan i Stockholm var redan då eftertrak-
tad och räknades av Gesser tillhöra prestigeutbildningarnas skara. Dit 
förde han också de övriga naturvetenskapliga fackskoleutbildningarna 
– t.ex. veterinärer, agronomer, tandläkare och jägmästare.

Forskargruppen SEC i Uppsala25 mäter olika utbildningars presti-
ge, deras sociala attraktivitet, på ett annat sätt. De utgår från den so-
ciala position som föräldrarna till de sökande har. Ju högre den posi-
tionen är, desto mer prestigevärde tilldelas utbildningen. Om Gessers 
begrepp prestigeutbildningar utgick från yrkesdestinationens karaktär, 
så utgår utbildningsforskarna i SEC i stället från det sociala ursprunget. 
Med antagandet att de bakgrundsbestämda utbildningsvalen korrekt 
prognostiserar utfallet kan de två utgångspunkterna ge samma resultat. 
För en analys av professionella yrkens plats i den sociala och kognitiva 
arbetsdelningen och deras pågående förändring torde en analys som 
utgår från den aktuella yrkeshierarkin vara mer relevant än den som ut-
går från föräldrabakgrunden.26

Professionsutbildningar – mellan vetenskap och 
praktisk erfarenhet
Den akademiska utbildningens längd visar sig således vara en säker in-
dikator på vilken typ av profession en utbildning leder fram till. Lång 
akademisk utbildning leder i princip till de klassiska professionerna. 
De yrken som traditionellt betecknas som semiprofessioner har van-
ligtvis en kortare utbildning, dvs. den är mindre än 4 år. Det är emel-
lertid inte utbildningens längd i sig som är avgör vilken slags profession 
den leder fram till. Vi utgår från att det är den roll som den vetenskap-
liga skolningen spelar i utbildningen som är det avgörande, dvs. det ab-
strakta kunskapsstoff som utgör professionens vetenskapliga bas. En 

24  Det var stor skillnad i antagningspoäng mellan å ena sidan ett prestigeämne som teknisk fy-
sik och flyg- och fartygsteknik å den andra.
25  Med forskare som Donald Broady, Mikael Börjesson och Mikael Palme m.fl.
26  Med SEC-gruppens mått kommer flera konstnärliga utbildningar att tillföras prestigeut-
bildningarna, även om dessa utbildningars avkastning ofta är högst måttlig.
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poäng med att utgå från utbildningens längd är att en längre utbildning 
kan ge mer utrymme för en vetenskaplig skolning av studenterna. Att 
det inte är avgörande visar dagens gymnasielärarutbildning. Den är i 
och för sig ganska lång (upp till nio terminer), men har inte så mycket 
av strikt teoretiska och metodiska inslag i utbildningsförloppet. 

De klassiska professionerna har en klart längre utbildning än de 
semiprofessionella yrkena – dvs. i fråga om längd är skiljelinjen dem 
emellan tydlig. Preprofessionella yrken har en utbildning som nor-
malt tar 3 år, dvs. lika lång som semiprofessionernas, vanligen i den 
gruppens lägre intervall. Dessa yrken kan ses som professioner i var-
dande. Det kan vara väl definierade yrken som eftersträvar – eller av 
exempelvis staten påtvingas27 – en mera akademisk inriktning på sin 
utbildning. Poliser är ett sådant yrke i vårt material. Många andra yr-
ken knackar på akademins port (fastighetsmäklare m.fl.). Fritidspeda-
goger och förskollärare finns redan inne i högskolan. Detsamma gäller 
för många andra yrken inom inte bara utbildnings- och hälsosektorn, 
utan också inom ekonomi, kultur, turism, fritid, sport etc.28

”Professionskontraktet”
Yrkesframtiden formar studierna – och yrkespersonens tillblivelse – på 
många olika, mer eller mindre subtila sätt. Hur detta går till för ”aka-
demiska yrkesutbildningar”, inklusive för semiprofessioner, som lä-
rare och socialarbetare, har analyserats med hjälp av begreppet ”ut-
bildningskontrakt” (jfr Olofsson 2013a), definierat som ett system av 
individers förväntningar och institutionella löften. Det består av två 
sammanlänkade delar, undervisningskontraktet och arbetsmarknads
kontraktet. 

För de klassiska professionerna, men också i hög grad semiprofes-
sionerna, kan begreppet ”utbildningskontrakt” med fördel preciseras 
till ett mera specifikt ”professionskontrakt”. Även i detta fall gäller att 
den kommande yrkesfunktionen och dess plats i den sociala arbetsdel-
ningen genom professionskontraktet formar studenternas väg genom 

27  Det har varit fallet för flera yrken inom hälso- och sjukvårdssektorn.
28  Se t.ex. skildringen av utbildningarna till kulturledare (Lund 2010), sport manager och 
coach (Wågman 2011) och poliser (Petersson 2011b).
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studierna och in i det professionella yrkesblivandet. Det består av tre 
olika element. 

Det första är professionsutbildningens arbetsmarknadskontrakt. 
Dess innebörd är att den som går en professionsutbildning kan för-
vänta sig ett arbete inom det eftertraktade yrke som denna utbildning 
leder fram till. För det andra formas både utbildningens inriktning och 
studenternas motiv för att gå utbildningen av de framtida arbetsuppgif-
ternas krav på kunskap och kompetens och detta arbetes belöningar 
(lön, anseende, meningsfullhet). Den framtida professionella yrkesut-
övningen styr, inom ramen för detta kontrakt, både studenternas för-
väntningar (deras studiemotiv) och deras väg genom studierna. Yrkes-
funktionen formar också utbildningens uppläggning och innehåll. 

För det tredje – och det är här som ”professionskontraktet” skiljer 
sig från det allmänna utbildningskontraktets system av förväntningar, 
krav och prestationer – sker i professionsutbildningarna en översätt-
ning av utbildningens kognitiva innehåll till utbildningsrelaterade sätt 
att lösa sådana problem och uppgifter som det är professionens uppdrag att 
hantera. Lärarna utbildar barnen, sjuksköterskorna vårdar patienterna 
och juristerna tillämpar lagen. Den ”översättning” som här åsyftas sker 
genom att de tillägnade kunskaperna, som är av många skilda slag, til�-
lämpas inom en given yrkesfunktion. För kategorin kunskapsintensiva 
professioner är det enligt vår mening adekvat att tala om en ”professio-
nell syntes”. Vi ser det begreppet, med dess betoning på de vetenskap-
liga kunskapselementen, som en specifikation av Harald Grimens be-
grepp om ”praktisk syntes” (Grimen 2008b).

a.	 Den kommande yrkesfunktionen är som regel tydligt närvarande 
redan i motivstrukturen till varför man söker en given utbildning 
och därmed ett givet yrke. Föreställningarna om det kommande yr-
ket kan vara mer eller mindre realistiskt grundade. De undersök-
ningar som gjorts av en rad utbildningar visar att det framtida yrket 
har spelat en stor roll för valet av utbildning.29 

29  För grundskollärare, se t.ex. Nilsson-Lindström (2012) och för gymnasielärare, se Persson 
(2013), för socionomer Johnsson (2011), för poliser Petersson (2011b) och för en rad andra 
yrkesutbildningar kapitlen i Fasth & Olofsson (2013) och i Olofsson & Petersson (2011).
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b.	 Det förstärks under – och genom – utbildningen, inte minst genom 
de praktiska och praktikorienterade elementen. För exempelvis lä-
rarutbildningarna spelar den verksamhetsförlagda utbildningen 
denna roll.

c.	 Dessa ”professionskontrakt” understöds och vidmakthålls genom 
de särskilda studentkulturer som i och utanför den formella utbild-
ningssituationen kantar den väg som de blivande yrkesutövarna föl-
jer fram till examen.30 

d.	I Sverige spelar yrkesförbundens studentsektioner en viktig roll för 
inslussningen i och det kulturella närmandet till den kommande 
professionella praktiken.

e.	 Dessa kontrakt kodifieras och befästs under de första årens praktis-
ka inslussning i arbetsuppgifterna, antingen det sker under en ter-
min på en polisstation eller som en del av utbildningen, t.ex. den 
verksamhetsförlagda utbildningen inom lärarutbildningen (VFU) 
eller som kliniktjänstgöring och den senare AT-tjänsten för blivande 
läkare.

Vetenskap och professionsutbildning
Professionernas utbildningar skiljer sig åt i en rad centrala avseenden. 
Vi har ovan visat på den allra enklaste och mest entydiga skiljelinjen – 
utbildningens normerade längd. Den drar skiljelinjen mellan de klas-
siska akademiska31 professionerna och de senare framvuxna semi- och 
preprofessionerna.

Det är längs några andra dimensioner som skillnaderna mellan olika 
professioners utbildning ska diskuteras här.

1.	Vilken typ av vetenskaplighet präglar – eller dominerar – utbildning-
ens och professionens kognitiva bas? Är det fråga om experimentellt 
baserat, mekanismfokuserat vetande, är det fråga om deduktiva dis-
kursiva system, kunskap och vetande baserat på kontextuella förkla-

30  För studentkulturen inom läkarutbildningen, se t.ex. Merton m.fl. (1957) och Becker m.fl. 
(1961). För klassiska skildringar av studenters förhållningssätt visavi studier, universitet och 
framtid, se Bourdieu & Passeron (1964) och (1970/2010).
31  Vi bortser här från officerskåren, som ibland räknas som en av de ursprungliga professio-
nerna.
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ringar, spelar filosofiskt-etiskt motiverade handlingsformer och es-
tetiska kriterier en central roll (jfr Olofsson 2011a)?

2.	Den grad i vilken utbildningen siktar mot att förbereda för professio-
nens intervention (visavi dess typiska interventionsobjekt – antingen 
det nu är klienter, elever, organisationer, regler, beteenden, trosföre-
ställningar eller annan slags materia).

3.	Vilken kompositionsprincip har de olika professionsutbildningarna? 
Består de av en rad komplementära kunskapselement, hämtade från 
olika discipliner och subdiscipliner eller är det fråga om en fördjup-
ning i en disciplin?

4.	I hur hög grad är utbildningen byggd på att tillägna sig vetenskapens 
frukter och resultat – dess tillämpningsbarhet – respektive på att lära 
ut de för professionen och dess utbildning typiska vetenskapliga 
principerna? 

Det går inte att ställa upp ett entydigt klassifikationsschema där de oli-
ka professionernas utbildningar elegant och fullständigt faller ut i ett 
antal distinkta kategorier. Men låt oss ta med de ovan nämnda dimen-
sionerna, sorterade i ett antal lite grovt tillyxade kategorier som ord-
nar det professionella landskapets yrken. Om vi nu begränsar oss till 
de yrken som finns i SSP 2010 kan vi dela in dessa professioner i föl-
jande kategorier.

a. Klassiska program- och professionsutbildningar – långa, vetenskapliga 
Dessa är långa, tydligt baserade på systematisk kunskap av vetenskap-
lig karaktär, uppbyggda i över tid utkristalliserade kombinationer av 
olika kunskapselement. Av de yrken som ingår i SSP 2010 hör läkare, 
jurister, arkitekter, civilingenjörer, präster och, som relativt nytillkom-
men grupp, psykologer hit.32 

b. Programutbildningar som leder fram till semiprofessionella yrken 
Dessa program liknar, främst i formellt avseende, de klassiska profes-
sionsutbildningarna. Men de är i regel kortare, de har vanligen en an-
nan typ av och ett mindre djup i den vetenskapliga träningen och de 

32  I de fall då medlemmar av dessa yrken går vidare till forskning sker det normalt i en av de 
vetenskapliga discipliner som utgör basen för en mindre del av de kunskapselement som yrkes-
funktionen förutsätter.
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betonar i högre grad sådana inslag i själva utbildningen som ”reflek-
tion” och ”beprövad erfarenhet”. För dessa grupper är Harald Grimens 
begrepp om den praktiska syntesen, den formel varigenom de förvärva-
de kunskapselementen transformeras till praktiskt yrkesutövande, re-
levant (Grimen 2008b). Av de yrken som ingår i SSP 2010 hör lärare, 
socionomer, officerare, sjuksköterskor, de yngre biomedicinska analy-
tikerna och de yngre gymnasielärarna hit. I takt med dessa utbildning-
arnas tilltagande akademisering kommer en del av dem, i fråga om den 
kognitiva basens roll och karaktär, att i vissa avseenden närma sig de 
klassiska professionerna. 

Studenternas motivstruktur för valet av yrke och utbildning kom-
mer till uttryck i en yrkesdecidering, som flankerar deras väg genom 
utbildningen. Yrkesdecidering gäller för övrigt i hög grad även för en 
yrkesutbildning som bara i begränsad utsträckning har akademisk ka-
raktär, nämligen dagens polisutbildning, en preprofession om någon. 

c. Bredare områdesutbildningar
En tredje typ av koppling mellan utbildning och yrke finns för de yr-
ken vars utbildning är av typen yrkesområdesutbildning.33 Dessa karak-
teriseras av att kopplingen mellan utbildning och yrkesfunktion inte 
är tydligt avgränsad och väldefinierad. Det rör sig om utbildningar där 
olika ämnen kombineras i en examen, med sikte på ett ganska brett yr-
kesfält. Hit kan vi räkna behandlingsassistenterna, men också en grupp 
som har en starkare och mer akademiskt förankrad utbildning, ekono-
merna. 

d. Vetenskap som yrke
En av professionerna, de akademiska lärarna, har en principiellt annan 
typ av kognitiv bas för sin yrkesutövning. Här är den vetenskapliga för-
djupningen i ett givet ämne eller ett forskningsfält förutsättningen för 
yrkesfunktionen, nämligen att utveckla och förmedla kunskap på högs-
ta nivå i ett samhälle. Här grundas professionalismen inte på tillämp-
ningen av vetenskaplig kunskap i en intervention baserad på en profes-
sionell eller praktisk syntes av olika erövrade kunskapselement, utan 
på en teoretisk, metodologisk och/eller empirisk fördjupning inom en 

33  Magnus Eriksson (2009) definierar yrkesområdesutbildningar som de studieprogram som 
leder fram till arbeten inom bredare områden, som ekonomi, förvaltning och administration, 
kultursektorn etc. 
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given vetenskaplig disciplin. Det är också denna grupp som har den 
högsta – och längsta! – formella utbildningen av samtliga grupper, 
med en närmast definitionsmässigt hög andel som har licentiat- och i 
särskilt hög grad doktorsexamen.

Denna typ av fördjupning karakteriserar också dem som forskarut-
bildas inom de olika professionsfälten. Det innebär att de utöver en 
professionsutbildning fördjupar sig vetenskapligt inom en särskild 
deldisciplin, eller inom ett delfält. En medicinare disputerar antingen 
i ett tillämpat fält som onkologi eller socialmedicin, eller i en grund-
disciplin som medicinsk kemi eller fysiologi. Många kan idag dispute-
ra inom medicinsk vetenskap utan att vara läkare, antingen direkt i en 
grunddisciplin med bas i särskilda utbildningar som leder dithän eller 
utifrån en med.kand.-examen.34

Det finns flera exempel på att forskarutbildningen inom professionsbä-
rande discipliner i vissa fall ställer särskilda krav för att antas till fors-
karutbildningen. I en del fall har antagningen till en doktorandutbild-
ning i socialt arbete krävt praktiska erfarenheter från socialt arbete. 
Detsamma har kunnat gälla för utbildningar i pedagogiskt arbete, ut-
bildningsvetenskap etc. (med krav på föregående lärarutbildning och/
eller praktiskt arbete inom fältet). I många professionsutbildningar 
är det naturligt att fördjupade studier utgår från huvudämnet – dvs. 
att socionomer söker sig till socialt arbete, psykologer till psykologi 
och grundskollärare till pedagogiken. Gymnasielärare har historiskt 
vidareutbildat sig, inklusive tagit en doktorsexamen, inom sina huvud-
ämnen (matematik, historia, franska etc.). Huvudämnesprincipen gäl-
ler för de flesta semi- och preprofessioner. I takt med den under de 
senaste 20 åren ökande pedagogiseringen av ämneslärarutbildningen, 
inklusive för gymnasielärarna, så blir en didaktisk forskarutbildning i 
ämnet en mer frekvent lösning.

34  Men också andra grupper, som sjuksköterskor, biomedicinska analytiker, statistiker m.fl., 
kan genom forskning inom det medicinska fältet få en medicine doktorsgrad.
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Yrkenas akademiska utbildning – grundvalen för deras 
professionskaraktär
Enligt vår definition av begreppet profession är användningen av 
vetenskap, eller mer generellt, tillämpningen av olika former av teore-
tiskt ordnat och systematiskt vetande ett kriterium för att avgöra vilka 
yrken som kan anses tillhöra det professionella skiktet. Det förutsätter 
i sin tur att de som utövar dessa yrken har fått en (tillräcklig) träning 
i vetenskapligt tänkande, eller i vart fall har tillägnat sin någon typ av 
systematisk, abstrakt kunskap för att på ett för yrkesuppgiften adekvat 
sätt praktiskt kunna implementera den. 

Utbildningarnas längd och karaktär
De klassiska professionerna har länge haft – och har det mycket tydligt 
idag – en utbildning på universitetsnivå som varar längre, ofta betydligt 
längre, än 3 år. Det gäller i det svenska och europeiska systemet med de 
långa utbildningarna till yrken som läkare, jurist, civilingenjör, arkitekt 
etc. Det gäller också för det amerikanska systemet där ”professional 
schools”, som Law schools och Medical schools, kommer efter den förbe-
redande och grundläggande fyraåriga bachelor-examen.

Att dessa utbildningar är långa innebär inte att de studenter som ut-
bildas till någon av de klassiska professionerna bara får ”more of the 
same”, i likhet med de akademiska överliggare som avverkade ämne 
efter ämne. Utbildningarna till läkare, tandläkare, civilingenjör och 
jurist med mera skiljer sig från såväl en lite tillfälligt och av intresse 
hopplockad fil.kand.-examen som en ämnesfördjupande magister-
utbildning. Dessa utbildningar byggs upp på ett antal kursblock och 
moment som idealt sett integreras kring de distinktiva och specifika 
kompetenser som bedöms vara centrala i en kommande professionell 
praktik – dvs. för kunskapsbaserad problemlösning. 

De typiska klassiska professionerna bygger på distinkta och över 
lång tid utprövade utbildningsmodeller. I en del fall förändras de lö-
pande och inkluderar successivt nya element; läkarutbildningen är 
ett exempel. I andra fall är utbildningen sig förvånansvärt lik över tid; 
juristutbildningen är ett exempel. De professionsutbildningar som le-
der fram till examen som läkare, arkitekt, tandläkare, psykolog, civil
ingenjör och jurist har sex centrala drag gemensamma. 
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•	De är alla långa utbildningar. 
•	De är, i motsats till t.ex. samhällsvetenskapliga eller naturvetenskap-

liga ämnesstudier, inte uppbyggda som disciplininriktade och äm-
nesfördjupande studier. I stället kombinerar de kortare kurser och 
moduler från olika delområden, eller till och med olika vetenskapliga 
discipliner, till komplementärt sammansatta kunskapsblock.

•	De byggs systematiskt upp som kombinationer av olika kunskapsele-
ment – grundläggande vetenskapliga kunskaper och färdigheter, til�-
lämpningskunskaper och praktiska övningar. 

•	De är alla inriktade mot att utveckla en specifik problemlösnings- och 
tillämpningsförmåga hos den blivande yrkesutövaren.

•	Utbildningsförloppen i de klassiska professionsutbildningarna for-
mas övergripande av den framtida yrkesfunktionen, via ett professions-
kontrakt. Det träder ganska tidigt in i utbildningarna. Det sker inte 
minst genom en formning av studenternas förhållningssätt till studi-
erna – varför ska jag lära mig detta, vad tjänar den här kunskapen till? 
Detta förhållningssätt finns inte bara hos studenterna utan också hos 
många av deras lärare.

•	De långa akademiska yrkesutbildningar som leder fram till de klas-
siska professionerna bygger på en kombination av olika kunskaps-
element, en struktur som vuxit fram under en lång tid. Däri ingår 
kunskap och vetande av olika slag, med element av teori, empiri, tek-
niska och metodologiska färdigheter, som alla byggts samman kring 
de tänkta arbetsuppgifterna. Den uppgiften eller yrkesfunktionen 
kan t.ex. vara den beräknings- och optimeringsskicklighet som anses 
vara kärnan i ingenjörsyrket, den diagnostiserings- och behandlings-
kompetens som är kärnan i läkarprofessionen eller förmågan att han-
tera den logiskt deduktivt-subsumtiva argumentations- och besluts-
modell som är kärnan i juristprofessionen. 

Det är existensen av en eller flera grundläggande typer av intervention 
och kunskapsanvändning som strukturerar sammansättningen av olika 
utbildningar. Samtidigt är det dessa grundläggande interventions- och 
implementeringsprinciper som strukturerar de blivande professions-
utövarnas väg genom studierna, som styr hur de ser och värderar sina 
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studier i ljuset av det kommande yrkets krav och förväntningar, sam-
manfogat i ett ”professionskontrakt”. 

Denna yrkesfunktionsstyrda kompositionsprincip skiljer sig från 
den ämnesmässiga, inomvetenskapliga fördjupning som är typisk för 
de utbildningar som getts vid de filosofiska fakulteterna. Den typen av 
studier kulminerade i ämnesfördjupande magister-, licentiat- och dok-
torsexamina inom respektive disciplin. Denna typ av utbildning kän-
netecknar en av professionerna i SSP, universitetslärarna. Det är fallet 
även för de disputerade lärare som verkar inom utbildningar som själva 
bygger på ämnesblandnings- och interventionsmodellen. 

Semiprofessionernas utbildningsmodell
Studiernas längd och den typ av vetenskaplighet som har präglat dem 
skiljer de klassiska professionernas utbildningar från dem som kom-
mit yrken som lärare, socialarbetare och sjuksköterskor till livs. Un-
der dessa yrkesgruppers formativa period och fram till 1970-talets 
slut, utbildades dessa i särskilda skolor som inte var en del av univer-
sitetssystemet: i landstingens sjuksköterskeskolor, i landets seminarier 
och lärarhögskolor, i socialinstitut och socialhögskolor (jfr Olofsson 
2010). 

Men dessa utbildningar har kompositionsmässigt med tiden fått en 
växande likhet med de klassiska professionernas. Genom den mer aka-
demiska inriktningen på studierna som följde av att de inkorporerades 
i universitets- och högskolesystemet är det som nu särskiljer dem fort-
farande längden på utbildningen och den typ av vetenskaplighet som 
präglar den. 

Det var dessa skillnader – utbildningarnas längd, karaktär och för-
läggning – som gjorde att samhällsforskare under 1950- och 1960-talen 
menade att man borde betrakta och kategorisera dessa yrken som ”se-
miprofessioner” (Etzioni 1969 m.fl.). Under senare år har dessa grup-
pers utbildning infogats i universitets- och högskolesystemet. Det har 
medfört en ökad betoning av de mera teoretiska och vetenskapliga in-
slagen i deras utbildning. De har kommit närmare forskningen, då nya 
discipliner har vuxit fram i anknytning till dessa yrken – socialt arbe-
te, vårdvetenskap, pedagogiskt arbete, utbildningsvetenskap etc. Dessa 
stora och viktiga yrkesgruppers utbildning har således under lång tid 
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formats av närheten till själva yrkesutövningen och deras utbildning har 
betonat de praktiska färdigheter som yrket kräver. En indikator på att 
kopplingen till en för yrket konstitutiv vetenskaplig kärna är av en an-
nan karaktär än i de klassiska professionerna är retoriken om ”reflek-
tion” och ”beprövad erfarenhet”. Den har, inte minst i lärarutbildning-
en, hävdats som en inte bara viktig utan också med vetenskap likvärdig 
kunskapskälla. Det antyder en kluven hållning till kraven på vetenskap-
lig kunskap som den främsta basen för yrkesutövningen.

Det finns fortfarande intressanta skillnader mellan olika profes
sionsgenerationer när vi t.ex. mäter den grad varmed de följer nya 
vetenskapliga rön inom sitt område och hur viktig de bedömer att 
vetenskaplig kunskap är för deras yrkesutövning (se framställningen 
i kapitel 5 nedan). De visar sig också i hur dessa olika yrken förhåller 
sig till sin akademiska överbyggnad när de väl är i arbete – t.ex. i hur 
mycket de följer med i det som publiceras i fältets och yrkets tidskrifter 
och litteratur.

Nya akademiska yrkesutbildningar – nya professionella 
yrken?
De ”akademiska yrkesutbildningarna” bär på en intressant dubbelhet. 
De äger rum inom akademin, de förutsätts ha en viss karaktär, som be-
tonar den akademiskt-vetenskapliga träningens roll, samtidigt som de 
förutsätts ha yrkesfokus. Idealt sett finns det en koppling mellan den 
vetenskapliga skolningens fokus och yrkesfunktionen, dvs. att yrkes-
funktionen i en central mening kan sägas bestå i tillämpningen av just 
den vetenskapliga skolning som studenterna har fått. Det är också nor-
malt fallet för många av de yrken som undersöks i detta projekt och 
därmed för de utbildningar som har lett fram till dessa yrken

När en allt större andel av en årskull går igenom högskolestudier och 
allt fler får en treårig högskoleutbildning, har allt fler studieprogram 
vid allt fler högskolor sökt yrkesanknyta sina utbildningar. Det innebär 
att en allt större andel av dem som tar en högskoleexamen kommer att 
definiera sig som akademiskt yrkesutbildade. En del av dessa utbild-
ningsprogram söker också definiera sig själva som ”professionsutbild-
ningar”. Gränsen mellan t.ex. en formell socionomutbildning och flera 
mot det sociala fältet inriktade samhällsvetenskapliga utbildningar är 
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inte klar och enkel. För vissa arbetsuppgifter inom socialförvaltningar-
na är en socionomexamen nödvändig – exempelvis för att dokumente-
rad kunskap i socialrätt krävs för att klara vissa arbetsuppgifter. 

När tillträdet till ett yrke inte självklart är reserverat för dem som 
har en viss utbildning kan fackföreningar, arbetsledning, rekryterings-
processer etc. begränsa andra gruppers tillträde till yrkespositionerna 
genom att framhäva den formella kompetens som följer av en viss ex-
amen. 

Det är i många fall svårt att upprätta en exklusiv relation mellan en 
given utbildningsinriktning och ett givet yrkesfält. För vissa legitima-
tionsyrken är det dock definitionsmässigt givet. En läkare, en sjukskö-
terska, en polis eller (idag) en biomedicinsk analytiker behöver, för att 
kunna få arbeta inom sitt yrke i Sverige, ha gått en särskild, specifice-
rad och godkänd utbildning.35 Men den utbildning som krävs behöver 
inte nödvändigtvis ha skett i Sverige. Det finns institutionaliserade for-
mer för att validera examina från andra länder. Utbildning inom EU ger 
i många fall direkt tillträde till att utöva ett legitimationsyrke. Det har 
idag stor betydelse för läkargruppen, där en stor andel av de läkare som 
varje år får sin legitimation har utbildats utanför Sverige, i länder som 
Tyskland, Polen, Ungern, Rumänien och Grekland (Platzer 2010).

För många andra yrken är kopplingen mellan yrke och utbildning 
inte lika tydlig. Olika yrkesförbund och fackföreningar tolkar sina vill-
kor för att en person ska kunna vara medlem olika strängt – Lärarför-
bundet har t.ex. accepterat medlemmar som inte haft en formell lärar-
utbildning. Begreppet ”ekonom” tolkas ganska vitt – tyngdpunkten kan 
ligga inom såväl företagsekonomi som nationalekonomi och ekono-
misk historia. Begreppet ”företagsekonom” är långt ifrån entydigt. Det 
kan rymma vitt skilda kompetenser, från marknadsföring, via organi-
sationsteori till ekonomistyrning. Dessa skillnader i inriktning grund-
läggs redan i kompositionen av själva ekonomutbildningen. Detsam-
ma gäller för ingenjörsgruppen, där specialiseringen grundläggs under 
utbildningen. Det skiljer dessa yrken från läkarkårens specialisering, 
som i huvudsak sker efter den grundläggande läkarexamen, till en bör-
jan i AT-tjänstgöringen för att sedan fullföljas i specialistutbildningen.

35  Det gäller för övrigt också för elektrikeryrket.
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Professionsutbildning – vetenskapens frukter, vetenskapens 
principer

Vetenskapsteori och värdegrund i vetenskapsbaserad professionsutbildning
Vad menas med att en akademisk utbildning ska förmedla ”vetenskap-
lig kunskap”? Grundutbildningen inom samhälls- och naturvetenskap 
äger rum som en inlärning av teori och metod, förmedlat av överblick-
ande och syntetiserande läroböcker och handböcker i forsknings
metodik, som tillsammans med nödvändig fält- eller områdeskunskap 
bibringar studenter en fond av kunskaper och färdigheter som i prin-
cip består av att de ska tillägna sig ”vetandets frukter”. Det är en sak att 
kunna något om eller i ett ämne, en teori eller en metod. Det avgöran-
de steget tas när studenten behärskar det som krävs för att genomföra 
ett eget vetenskapligt projekt, om än aldrig så oansenligt och aldrig så 
taffligt. 

Den historiskt upprättade skillnaden mellan de klassiska professio-
nerna och semiprofessionerna kan i det här avseendet formuleras som 
att de förra har blivit inskolade i att tillägna sig systematiskt tänkande 
på en generell nivå, och att tillämpa det i relation till sin praktik, med-
an träningen av de semiprofessionella yrkena historiskt har begränsat 
sig till att dess utövare ska kunna tillämpa vetenskapens frukter snarare 
än dess principer. Det innebär inte att allt, eller ens det mesta, som de 
klassiska, vetenskapsbaserade professionerna gör i sin praktiska verk-
samhet är tillämpning av vetenskapliga teorem – men de finns inbygg-
da i dessa professioners kognitiva kärna som ett centralt inslag. 

I alla de yrken som analyseras i detta projekt är det en mängd kun-
skapselement som kommer till användning, inte minst av mera teknisk 
eller handgreppsmässig karaktär. Distinktionen mellan vetenskapliga 
principer och vetandets frukter, deras resultat, innebär inte att de för-
ra behöver vara kvantitativt dominerande i de arbetsuppgifter som yr-
kena utför – bara att de är kvalitativt betydelsefulla. Att läkarens eller 
tandläkarens yrkesutövning är vetenskapsbaserad och kunskapsstyrd 
innebär inte att de i sina vardagliga rutiner i varje ögonblick uttryckli-
gen och medvetet relaterar sitt handlande till vetenskapliga principer. 
Deras handgrepp är däremot vetenskapsstyrda och deras instrument 
och medikamenter är teoriapplicerad materialitet. De klassiska pro-
fessionsutbildningarna byggs upp av teorimättade kunskapselement. I 
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läkarutbildningens många olika, till synes praktiska, delar är de veten-
skapliga principerna konkretiserade och praktiskt närvarande. 

I de utbildningar som de stora semiprofessionella grupperna idag 
genomgår finns det viktiga inslag av allmän vetenskapsteori, liksom av 
etik och värdegrund. Dessa inslag spelar en större roll för dessa grup-
per än de gör i de klassiska professionsutbildningarna. Det ser para-
doxalt nog ut som om det i lärar- och vårdutbildningar finns mer av all-
männa vetenskapliga principer än av vetenskapens frukter än vad fallet 
är för klassiska professioner. En del av förklaringen kan ligga i skillna-
den mellan en natur- respektive samhällsvetenskaplig kunskapsbas. 
En annan förklaring till skillnaden är att för de klassiska professions
utbildningarna finns det en integration av utbildningarnas vetenskap-
liga kunskapselement som tillsammans formar den ”professionella 
syntesen”. I andra professionella grupper – som de nämnda lärar- och 
sjuksköterskegrupperna – kan etik och värdegrund tilldelas uppgiften 
som det integrativa elementet mellan utbildningsinnehåll och yrkes-
praktik, vilket mer får karaktär av ”praktisk syntes”. 

I ett senare kapitel i boken blir dessa skillnader tydliga när vi analy-
serar användningen av och betydelsen av vetenskap relativt andra ty-
per av kunskaper och färdigheter för de olika professionernas yrkesut-
övare.

Utbildningssystem och professioner i dagens 
utbildningslandskap
Det svenska professions- och utbildningssystemet har funnit sin aktu-
ella form de sista 10–20 åren. För att förstå dess karaktär och komplex-
itet vill vi bara kort peka på de förändringar som har inträffat under de 
senaste 50 åren.36 

Från slutet av 1950-talet och än mer accelererat under 1960-talet 
omstrukturerades det svenska universitetssystemet och växte sam
tidigt betydligt i kvantitativa termer. Antalet studenter ökade, nya ut-
bildningsinriktningar och ämnen tillkom, och nya kategorier av uni-
versitetslärare växte fram. Det gällde särskilt den för Sverige unika 
universitetslektorskategorin, som med sin stora andel undervisning i 

36  Detta avsnitt bygger på Olofsson (2011).
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sin tjänst särskiljer den svenska utvecklingen från den i de nordiska 
grannländerna och i västvärlden som helhet. Efter hand tillkom också 
kategorin universitetsadjunkter.

Från mitten av 1960-talet utvecklas och tillkommer ett antal univer-
sitetsfilialer. Växjö blev t.ex. från 1967 en filial till Lunds universitet. 
Avsikten var att, som det då hette, avlänka en del av expansionen från 
de gamla universiteten och att samtidigt bredda rekryteringen till den 
högre utbildningen (jfr Fasth 1980; Eriksson 2009). Nya universitet 
byggdes, först ett i Norrland (Umeå 1963) och sedan ett nytt universi-
tet med tematiskt baserad forskning (Linköping 1975). 

Från 1970-talet tillkommer en utbyggnad av de äldre seminarierna 
till att bli kärnan i ett antal högskolor, med ett successivt allt bredare 
utbud av utbildningar. Det hittills sista steget i omstruktureringen av 
universitets- och högskolesystemet var tillkomsten av fyra nya univer-
sitet (Örebro, Karlstad, Växjö och Sundsvall/ Östersund) och ett till-
skott av ännu fler högskolor, inklusive en i Malmö och en i södra Stock-
holm (Södertörn). 

För vår studie är den successiva infogningen av semiprofessioner-
nas utbildningsanstalter in i högskole- och universitetssystemet av stor 
betydelse. Tidigare fristående socialinstitut och socialhögskolor inkor-
porerades som institutioner vid universitet och högskolor, och socio
nomutbildningen fick successivt en mer specifik forskningsanknyt-
ning, inte minst genom tillkomsten av disciplinen socialt arbete. Detta 
skedde under 1980-talets första hälft (jfr Brante 1987). En parallell, 
men i tiden senare utveckling förlöpte för sjuksköterskorna, med fram-
växten av disciplinen vårdvetenskap som inträffade ett decennium se-
nare (Elzinga 1990). Utbildningstiden för sjuksköterskorna förläng-
des också.

Lärarutbildningen har under lång tid varit den mest omfattande 
yrkesutbildningen med professionsanspråk. Genom en rad omstöp-
ningar och reformer infogades och omstrukturerades lärarutbildning-
en så att nu all utbildning av lärare, från förskollärare till gymnasielärare, 
bedrivs inom universitet och högskolor. Banden bakåt till seminarie- 
och lärarhögskoletraditionen är fortsatt levande och närvarande. Un-
der politiskt tryck har den kognitiva basen och den disciplinära över-
byggnaden till lärarutbildningen partiellt ändrat gestalt, och i vart fall 
etikett. Nu är det inte längre enbart pedagogik som ämnesmässigt defi-
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nierar utbildningens kärninnehåll, utan den mer övergripande beteck-
ningen utbildningsvetenskap, där allmän pedagogik och ämnesdidak-
tik fortsatt intar en central plats, men nu kompletterade med inslag från 
andra discipliner.

Den institutionella differentieringen
En slutsats som kan dras är att de olika professionstyperna i sin huvud
del formas i olika institutionella kontexter. För de klassiska profession
erna gäller att de i huvudsak utbildas och formas inom ramen för stora, 
traditionella eller nya universitet (t.ex. Uppsala respektive Linköping). 
Dessa är forskningsintensiva och akademiskt täta miljöer. Semiprofes-
sionerna utbildas både vid de traditionella och de nya universiteten 
och vid de många regionala högskolorna. Den akademiska tätheten i 
miljöerna och den vetenskapliga närvaron i utbildningarna (mätt med 
t.ex. andelen disputerade lärare) skiljer sig starkt mellan dessa olika ut-
bildningsmiljöer (Agevall & Olofsson 2013). För preprofessionerna 
gäller att deras utbildningsmiljöer, oftast lokaliserade till högskolorna, 
är mindre akademiskt präglade. De olika utbildningsbakgrunderna är 
en orsak till att det finns skillnader mellan yrken i hur de ser på och 
hanterar sin vetenskapliga kunskapsbas i relation till sin yrkespraktik.

Relationen mellan utbildningssystem och professioner i dagens 
utbildningslandskap
I figur 3.1 sammanfattar vi hur professionsfältets struktur flätas sam-
man med det högre utbildningssystemets uppbyggnad (figurerna är 
hämtade från Olofsson 2011b). De olika generationerna av professio
ner fördelar sig på de olika generationerna av universitet och högskolor 
på i princip det sätt som markeras i figur 3.1.
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Professions-
generation

Traditionella
universitet Nya universitet Regionala  

högskolor 

Klassiska 
professioner Alla Några få* Inga

Semiprofessioner Många Många Flera

Preprofessioner Få Flera Många

* Bland de nya universiteten finns också Örebro, som har såväl medicinska som juridiska utbildningar. 

Figur 3.1 Tre professionsgenerationers fördelning på olika universitet och 
högskolor.

De olika generationerna av professionsutbildningar är fördelade på 
traditionella universitet, nya universitet och regionala högskolor, med 
olika andelar forskarutbildade lärare och forskande lärare, typiskt för-
delade enligt figur 3.2. 

Forskning och 
lärarkompetens

Traditionella 
universitet

Nya  
universitet 

Regionala  
högskolor

Proportion 
forskning/
undervisning

Hög Medel eller låg Mycket låg

Professorer Många Få Mycket få

Andel lärare med  
fil.dr.-examen Hög Medel Låg

Lärare som forskar Många En del Få

Figur 3.2 Forskning och lärarkompetens vid tre huvudtyper av universitet/
högskolor i Sverige.
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Det nya utbildningslandskapet och det nya professionella landskapet
Idag speglar den högre utbildningens samlade struktur och innehåll 
i sig ett mer omfattande, internt tydligare skiktat professionellt land-
skap. 

Flera av de stora semiprofessionsutbildningarna har ökat i antal och 
studentomfång. Socionomutbildning ges idag vid 14 lärosäten, och 
närbesläktade program har inrättats vid olika högskolor och universi-
tet. Även vårdutbildningarna har ökat mycket och nya typer av utbild-
ningar har utvecklats. Den omfattande förskollärarutbildningen har in-
tegrerats i högskolesystemet. 

En rad olika mer yrkesinriktade samhällsvetenskapliga och eko-
nomiskt inriktade programutbildningar har expanderat på ett kraft-
fullt sätt under senare årtionden. Detsamma gäller tillkomsten av IT-, 
systemvetar- och datautbildningar. Särskilt stark har expansionen av 
utbildningen av en mellannivå av ingenjörer blivit. Dessa högskole
ingenjörer utgör idag en mycket stor grupp inom den högre utbild-
ningen, en grupp som har tillkommit sedan 1990-talet. 

Gruppen ”preprofessioner” utgör en stor grupp av utbildning-
ar och därtill kopplade yrken (eller i många fall yrkesförhoppningar) 
som växer fram som svar på samhällets omdaning; nya branscher, nya 
arbetsfunktioner, nya subspecialiseringar av tidigare yrken och yrkes-
funktioner. Redan etablerade yrkesutbildningar och yrken förankras 
successivt i högskolesystemet – en process som påverkar både de uni-
versitet och högskolor som de växer in i och dessa yrkens utbildningar 
och yrkesutövare. 

Utbildningsbakgrunden för de 17 professionerna

Förväntad och faktisk utbildning
Enkäten har riktats till yrken som dels är klassiska professioner (t.ex. 
läkare och jurister), väl etablerade semiprofessioner (t.ex. sjuksköter-
skor och grundskollärare) och till grupper som är på väg mot profes-
sionell status, preprofessioner (t.ex. biomedicinska analytiker och be-
handlingsassistenter). Det förväntade utfallet är att alla som har yrken 
i de klassiska professionerna har en längre akademisk utbildning. Förut-
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sättningen för att kunna utöva yrken som läkare, psykolog eller jurist är 
att ha genomgått en specifik och definierad utbildning.

Semiprofessionerna kan visa upp en något mer splittrad bild. En del i 
den äldre gruppen, dvs. de som vid intervjutillfället var mellan 50 och 
65 år, kan ha en utbildning som dels är kortare än 3 år, dels har delgetts 
dem utanför det egentliga högskole- och universitetssystemet. I  den 
yngre gruppen bör i princip alla ha en minst treårig högskoleutbild-
ning. 

I den sista gruppen, preprofessionerna, förväntar vi att bilden är splitt-
rad. Vi förväntar en låg andel med universitetsbakgrund bland t.ex. de 
äldre poliserna, men en hög andel bland de yngre biomedicinska ana-
lytikerna.

Enkätens resultat
Idealt och definitionsmässigt förväntar vi oss att finna att alla som till-
hör någon av de typiska professionella grupperna – klassiska professio-
ner liksom semiprofessioner – har en komplett universitetsutbildning 
på minst kandidatnivå. Nu finns det, som framgår av tabellerna 3.4, 3.5 
och 3.6, en del intressanta avvikelser från det förväntade mönstret. 

Tabell 3.4 Andel med full akademisk utbildning för 18 yrken, fördelade på äldre 
och yngre kohorter, i procent. SSP 2010.

Yrke Med examen Yrke Med examen

Läkare, äldre 100 Biomed. analyt., yngre 93,4

Läkare, yngre 99,3 Ekonom, äldre 92,3

Jurist, yngre 99,2 Arkitekt, yngre 89,9

Universitetslärare, yngre 99,2 Sjuksköterska, äldre 87,3

Universitetslärare, äldre 98,6 Miljöinspektör, yngre 83,8

Präst, yngre 97,9 Lärare /SL, yngre 82,2

Sjuksköterska, yngre 97,8 Arkitekt, äldre 81,2

Lärare/LR, yngre 96,5 Lärare /SL, äldre 75,5

Socionom, yngre 96,5 Behandlingsass., yngre 69

Civilingenjör, yngre 96,2 Polis, yngre 67,9

Socionom, äldre 95,8 Officer, yngre 62,5

Präst, äldre 95,6 Miljöinspektör, äldre 61,9
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Yrke Med examen Yrke Med examen

Lärare /LR, äldre 95,2 Biomed. analyt., äldre 59

Psykolog, äldre 94,5 Behandlingsass., äldre 47,3

Civilingenjör, äldre 94,5 Formgivare, yngre 46,8

Psykolog, yngre 94,4 Formgivare, äldre 40,4

Jurist, äldre 94,1 Officer, äldre 22,7

Ekonom, yngre 93,5 Polis, äldre 19,1

Tabell 3.5 Andel med högskoleexamen per professionstyp och förändring 
mellan äldre och yngre grupp i procent. SSP 2010.

Professionsgrupp Högskole-
examen

Ökning
äldre → yngre

Klassisk profession, äldre 94,0

Klassisk profession, yngre 96,4 2,4

Semiprofession, äldre 79,3

Semiprofession, yngre 88,6 9,3

Preprofession, äldre 46,4

Preprofession, yngre 75,5 29,1

Summa 82,3

Urvalet till SSP-enkäten drogs från antingen ett fackförbunds register 
eller SCB:s yrkesregister. (Se bokens metodbilaga, appendix 3.) Det 
gör att det i vårt urval finns individer som har kommit in i ett yrke och 
därmed inräknas i en profession utan att ha den föreskrivna och nor-
mala utbildningsbakgrunden. Det är en del av förklaringen till att inte 
alla i gruppen av klassiska professioner har högskoleexamen.

Skillnaden mellan de yngre och äldre grupperna är en följd av att 
det har skett en uppgradering av det vetenskapliga innehållet och av 
den akademiska karaktären i utbildningen av de stora semiprofession
erna under senare årtionden. Sjuksköterskeutbildningen är nu en full 
kandidatutbildning, och lärar- respektive socionomutbildningen är 
sedan slutet av 1970-talet integrerade i universitets- och högskole
systemet. 
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När vi studerar materialet i detalj visar det sig att avvikelserna från det 
förväntade mönstret för de klassiska professionernas del finns i grup-
perna arkitekter och civilingenjörer. Här finns några få som saknar (hel) 
examen från universitet eller fackhögskolor. Bland semiprofessionerna 
saknade var nionde (11 %) i den äldre gruppen högskoleexamen. Här 
finns t.ex. de äldre lärarna (folk- och grundskola). Andelen som saknar 
examen är som förväntat störst i preprofessionerna. 

Utbildningsnivån hos preprofessionerna – en diskussion
Den grupp som i utbildningsmässigt avseende särskiljer sig är, som 
förväntat, preprofessionerna. De data som redovisas i tabell 3.6 gör det 
problematiskt att hävda att de yrken som ryms i enkätens val av prepro-
fessioner i sin helhet ska tillhöra det professionella fältet. Det proble-
met blir mindre när vi skiljer mellan den yngre och den äldre gruppen, 
dvs. dem mellan 30 och 40 år respektive de som är mellan 50 och 65 
år. Med den indelningen ser bilden ut enligt tabell 3.7, som redovisar 
den självskattade utbildningsnivån inom preprofessionernas olika yr-
ken. Tabellens data visar dels en stor spridning mellan de olika yrkena, 
dels en markant förändring mellan den äldre och den yngre gruppen. 

Tabell 3.6 Professionstyp och utbildningsnivå efter ålder i procent. SSP 2010.

Professionstyp
Lägre än 
studentex. Annat

Stud.ex.  
3 år 
gymn.

Högskola 
ej examen

Examen 
högskola 

Doktors- 
lic.-
examen

Totalt ex-
amen

Klassisk profession, 
äldre

0,3 1,2 1,1 3,4 74,2 19,8 94

Klassisk profession, 
yngre

0 0,1 0,1 3,4 84,2 12,1 96,3

Semiprofession, 
äldre

5,3 5,6 2,2 7,7 77,6 1,7 79,3

Semiprofession, 
yngre

1 3,7 1 5,8 88,2 0,4 88,6

Preprofession,  
äldre

21,6 8,4 11,1 12,5 45,1 1,4 46,5

Preprofession, 
yngre

3,5 5,4 4,6 11 74,3 1,2 75,5

Totalt 4,5 3,6 2,8 6,7 75 7,4 82,4
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Tabell 3.7 Andel med examen från högskola inom fem preprofessioner i procent. 
SSP 2010.

Yrke Minst högskola 3 år + Ökning äldre → yngre

Behandlingsassistent, äldre 47

Behandlingsassistent, yngre 69 22

Biomedicinsk analyt., äldre 59

Biomedicinsk analyt., yngre 93 34

Formgivare, äldre 40

Formgivare, yngre 47   7

Miljöinspektör, äldre 62

Miljöinspektör, yngre 84 22

Polis, äldre 19

Polis, yngre 68 49

Total 60 (46 resp. 75) 29

Tabellen visar att vissa preprofessioner under senare år har fått en allt 
tydligare akademisk anknytning och därmed ett större vetenskapligt 
inslag i respektive yrkes kunskapsbagage. Skillnaden mellan de olika 
grupperna är betydande. De yngre biomedicinska analytikerna har i 
fråga om den egna utbildningens längd tydligt närmat sig semiprofes-
sionerna. Det har de för övrigt gjort i många andra avseenden också, 
t.ex. i fråga om utbildningens ökande vetenskapliga anknytning (Pers-
son & Wilhelmsson 2008). Det gäller också två andra preprofessioner, 
miljöinspektörer och behandlingsassistenter. Dessa grupper har under 
senare år rekryterats från tydligare och mer specialiserade och yrkes-
nischade akademiska utbildningar (se Alm 2011 resp. Miljövetare och 
miljö- och hälsoskyddsinspektörer i arbetslivet 2013). Den utvecklingen 
är påtaglig även för ett yrke som i formell mening och i sin egentliga 
yrkesutbildning än idag inte har ett krav på en minst treårig högskole-
utbildning, nämligen poliserna (Petersson 2011b). 

Den med tiden växande andelen inom de yrken som har en minst 
treårig akademisk utbildning är i sig ett skäl för att låta dem, som pre-
professioner, ingå i dagens professionella landskap. För behandlingsas-
sistenternas del pekar Maria Alms studie av denna utbildning i Växjö 
(Alm 2011) i denna riktning. De biomedicinska analytikerna har idag 
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de facto, genom såväl sin utbildnings karaktär som sina arbetsupp
gifters art och att många av dem går vidare till en forskarutbildning, 
tagit steget in i semiprofessionernas skara (Persson & Wilhelmsson 
2008). 

Sammanfattning
Kapitlet argumenterar för det första för att utbildningen till profes-
sionella yrken kan grupperas i några principiellt olika former av aka-
demiska yrkesutbildningar. På olika sätt bygger dessa utbildningar på 
vetenskapliga och andra former av systematisk kunskap. De utbild-
ningar som leder fram till de professionella yrken som undersökts i 
projektet är av fyra olika typer:
•	 	Klassiska program- och professionsutbildningar (jurist, läkare, arki-

tekt, psykolog, civilingenjör)
•	 	Programutbildningar som leder till semiprofessionernas yrken (sjuk-

sköterska, lärare, socionom, biomedicinsk analytiker)
•	 	Områdesutbildningar med flera utgångar (ekonomer, personalveta-

re, miljövetare m.fl.)
•	 	Inomdisciplinär fördjupning som leder till ”vetenskap som yrke” 

(forskare, universitetslärare)

Utbildningar som leder till professionella yrken är för det första oli-
ka långa. Uppdelningen mellan utbildningar som är långa, medellånga 
respektive korta sammanfaller till stor del med uppdelningen mellan 
klassiska professioner och de övriga yrkena. Samtliga klassiska profes-
sioner har utbildningar som är mer än 4 år, och de är därtill förlagda till 
de äldre och större universiteten och fackhögskolorna. 

Semiprofessionernas utbildningar kom sent in i universitetssyste-
met. Det skedde genom infogningen av en rad av deras utbildningar 
i och med högskolereformen 1977. Dessa gruppers utbildningar finns 
i större utsträckning vid de enheter som har tillkommit efter mitten 
av 1970-talet, dvs. högskolor och nya universitet. Dessa är akademiskt 
glesare miljöer, med svagare och mindre förankrade akademiska och 
disciplinära traditioner.
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Längden och den akademiska präglingen av såväl yrke som utbild-
ning visar sig i det sätt på vilket olika professioners yrkesutbildning-
ar kännetecknas av närheten till såväl etablerad som ny vetenskaplig 
kunskap. Den måttliga närvaron av akademisk-teoretisk skolning för 
många semi- och preprofessioner korresponderar med de svar som 
yrkesutövare ger på frågan om den vetenskapliga kunskapens relevans 
för deras yrkesutövning (se kapitel 5 nedan). 

De klassiska professionernas medlemmar har, som data i detta kapitel 
visar, i princip alla en färdig examen, och då en examen som är adekvat 
för yrket. Det gäller i mindre grad för semi- och preprofessioner. 

Andelen med akademisk examen är klart större i den yngre kohor-
ten. Det beror delvis på ökade formella krav på examen (biomedicin-
ska analytiker t.ex.). I ett antal semi- och preprofessioner har därtill 
kombinationen av praktik och fackliga krav på fast anställning för dem 
som arbetat länge som obehöriga vikarier gjort att många yrkesutövare 
har blivit bona fide-utövare av ett yrke, utan att ha den formella examen 
som krävs. Det gäller t.ex. för grundskollärargruppen.

Kapitlets bud på professionsutbildningarnas distinktiva särdrag 
sammanfattas med begreppet ”professionskontrakt”. Det kontraktet 
bär på löftet om, och utsikten till, en särskild sorts yrkesbana som på 
en och samma gång formar studenternas vägar in i, genom och ut ur ut-
bildningen och det sätt varpå utbildningens olika delar är organiserade 
utifrån den förväntade yrkesrollen.
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Kapitel 4.  
Profession och klass

Ett socialt landskap kan bland annat beskrivas i termer av stratifiering 
som klasser, skikt och status. Klassanalys är ett nödvändigt verktyg för 
att förstå och förklara social ojämlikhet och för att studera sambanden 
mellan människors samhällsposition, villkor, värderingar och hand-
lingar (Berglund & Schedin 2009). Samhällsklasser baseras i mycket 
hög grad på utbildning och yrke, och villkoren bestäms delvis av kon-
traktsrelationer mellan arbetsgivare och företags- och organisations-
ledningar samt deras parter å ena sidan, och anställda lönearbetare och 
deras fackliga organisationer å andra sidan. 

Yrken är jämte ålder, kön, klass och etnicitet en mycket viktig social 
organiseringsprincip (Svensson 2003a; Ulfsdotter-Eriksson 2012). Yr-
ken kan därmed delvis förklara individers levnadsvillkor, livschanser 
och identiteter, organisationers rekryteringar, arbetsfördelningar och 
resursfördelningar jämte samhällens stereotyper, klassificeringar och 
legitimeringar. De utgör bredvid position i arbete och konsumtion den 
främsta enheten i samhällsklasser. De uttrycker både vad man gör och 
vem man är. Yrkesmässighet bestäms av utbildningens längd, innehåll, 
sammanhållning och examina. Den bestäms också av position i arbets-
organisationer och de villkor som är knutna till rekryteringen och yr-
kesutövandet i dessa positioner. 

Professionella yrken utmärks av att ha en hög yrkesmässighet i både 
utbildning och arbete genom sin vetenskapliga kunskapsbas respekti-
ve sina krav på viss utbildning och kanske legitimation för tillträde till 
arbetspositioner. Yrkens inplacering i arbetsorganisationer, deras ar-
betsvillkor, resurser, belöningar och livsstilar bestämmer deras klass-
tillhörighet. Yrkena återskapar gränser mellan horisontella fält och 
specialiseringar, liksom mellan vertikala nivåer med olika makt och be-
fogenheter. Detta är tydligare bland professionella yrken som har en 
stark standardisering genom utbildning och som bildar mer eller mind-
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re inneslutande och uteslutande fält i arbetslivet. Yrken utgör samtidigt 
en betydande mekanism för specialisering och differentiering som bry-
ter upp tidigare klasser och klassgränser och bildar nya fraktioner eller 
skikt. Professionella utbildningar och yrken utgör särskilt goda möjlig-
heter för enskilda individer att förändra livschanser och status.

Begreppet den nya medelklassen har varit centralt i många klasstu-
dier – först knutet till tjänstemannaskikt i industrialismen och senare 
till den offentliga sektorn och välfärdssamhället – och nu till föreställ-
ningar om postindustrialismens informations- och kunskapssamhälle. 
En del sådana studier har handlat om positioner i produktionsproces-
sen och om makt över kapital och arbete. Andra har främst handlat om 
fördelningen av resurser på marknader (för översikter se t.ex. Murphy 
1988; Castro 1992; Butler & Savage 1995; Crompton 1998; Berglund 
& Schedin 2009). Flera försök har gått ut på att förena dessa nymarx-
istiska och nyweberianska makt- respektive marknadsperspektiv i en 
och samma teoretiska klassifikation för att finna grunderna till kollekti-
va intressen och handlingar (t.ex. Giddens 1973; Roemer 1982; Wright 
1997). På det hela taget har dessa försök inte lyckats frilägga en mera 
homogen klass av anställda med gemensamma politiska sympatier, 
utan snarare ett aggregat bestående av flera fraktioner, delvis beroende 
på den snabba rekryteringen från olika sociala grupper, delvis beroende 
på olika villkor i arbetslivet (Butler & Savage 1995; Brint 1994).

Erik Olin Wrights försök att föra samman stratifikation, weberiansk 
respektive marxistisk ansats går ut på följande (Wright 2009): Strati-
fikation handlar om hur individuella attribut tillgodogörs och bildar 
grund för klasspositioner – ofta i form av utbildning och yrke. Weber
iansk och marxistisk ansats har det gemensamt att de rör hur möjlighe-
ter och tillgångar lagras och resulterar i ojämlikheter; den weberianska 
ansatsen omfattar resurser på arbetsmarknader i form av t.ex. längre 
utbildning, och i professionellas fall i kombination med auktorisation, 
licensiering eller legitimering som stänger ute andra; den marxistis-
ka ansatsen omfattar dessutom dominans över andras arbete jämte i 
vissa fall exploatering av resultatet av andras arbete för egen vinning. 
Omvänt ger en längre utbildning, och i synnerhet en professionell an-
ställning, ofta stark egen kontroll över arbetsvillkor och därmed visst 
skydd mot dominans från arbetsledning och företagsägare, ett skydd 
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som dessutom avsevärt kan reducera eller neutralisera exploateringen 
av det egna arbetet – särskilt om den kollektiva organiseringen är stark.

Så ger alltså en lärarutbildning i sig en viss klassposition genom 
läraryrket och de belöningar detta medför. En sådan utbildning stäng-
er ute dem som saknar den. Detta accentueras nu i Sverige med den 
nya lärarlegitimationen. Den tidigare statliga anställningen som lärare, 
med kollektiva löneförhandlingar, skyddade till viss del dominansen 
över och exploateringen av lärares arbete. Kommunaliseringen av sko-
lan och lärarna jämte ökade befogenheter för skolledare att leda och 
fördela arbetet samt individuell lönesättning, har ökat dominansen 
över deras arbete. Enskilda skolor – särskilt aktiebolag – har dessutom 
gett ägarna andra möjligheter att exploatera lärarnas arbete. Samman-
taget har detta resulterat i andra klasspositioner och fört vissa lärare till 
en annan klassfraktion i den nya medelklassen. 

Professionellas förtroende och resurser
Professionella hör hemma som anställda i medelklassen, övre medel-
klassen och det som också kan kallas tjänstemannaklassen, med lägre 
och högre tjänstemän, skilda från arbetarklassen och egenföretagare 
samt arbetsgivare. Chefer, arbetsledare, experter och specialister liksom 
övriga anställda med längre yrkesutbildning – eller med ett annat ord 
i vid betydelse professionella – har kontraktsrelationer till sina arbets
organisationer. I kontraktet ingår en betydande självständighet, särskilt 
om anställningen vilar på en legitimation. Arbetet är ofta svårt att över-
vaka och kontrollera, vilket i stället överlämnas till självständig kollegial 
kontroll. Arbetsgivare delegerar auktoritet, som till stora delar kompen-
seras med höga löner, bra anställningsvillkor och karriärer (Goldthorpe 
1982; Bengtsson 2010:13 ff.). I denna kontraktsrelation ligger också 
förtroende, som vi behandlar här. Professionella har dessutom ett mer 
allmänt samhälleligt kontrakt med befolkningen som de är satta att tjä-
na. Det förtroendet för professionella behandlar vi i kapitel 8.

Professionellas relationer till ägare och chefer eller företags- och 
arbetsledning antas således handla mycket om förtroende. Lång ut-
bildning och professionell anknytning kan garantera att ett relativt 
självständigt arbete utförs lojalt och korrekt. Mycket av det dagliga 
arbetet genomförs individuellt eller i mindre och självständiga grup-
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per utan någon direkt kontroll eller övervakning. Många arbetsupp-
gifter kräver mer personliga kvalifikationer för att göra bedömningar 
under stor frihet eller diskretion, och räknas i det avseendet som pro
fessionell verksamhet. En tidigare utveckling mot självständigare ar-
bete hörde ihop med förändringar från en mer rigid byråkratisk lega-
lism och detaljstyrning av tjänstemän till en mer flexibel tillämpning 
och målstyrning baserad på professionalism. Flera professionella grup-
per kan därmed räknas till mellanliggande grupper, som också har kal
lats för ”delvis självständigt anställda” (Wright 1978; 1997; Ahrne m.fl. 
1985) och som har motsättningsfyllda positioner. De saknar i stort in-
flytande över andras arbete, men har i stället avsevärt inflytande över 
sitt eget arbete. Det rör dock mindre arbetets mål eller placering i en 
vidare kontext och snarare hur det dagliga arbetet läggs upp och ge-
nomförs (Derber 1982). Andra professionella tillhör beslutsfattare el-
ler är arbetsledare med auktoritet och inflytande över andras arbete, 
men utan direkt inflytande över produktionskapital för att exploate-
ra anställdas arbete. Bland respondenterna 2010 utgjorde högre che-
fer, mellanchefer och lägre chefer tillsammans knappt 27 procent. Det 
innebär att en betydande andel av de professionella har större tillgång 
till organisationsresurser för dominans än andra. 

Det var bara efter särskilda anmälningar eller mycket allvarliga bris-
ter i arbetet som kollegor eller överordnade kunde ingripa bland sådana 
delvis självständiga anställda. Detta har ibland kallats för ”organisatio-
ners blinda fläck” (Mintzberg 1983:190; Johansson 1992: kapitel 6). 
Organisationsledningarna litade i stället tidigare till yrkesutövarnas 
legitimationer, kompetens, lojalitet, etik och moral. Välfärdsstaten har 
kännetecknats av att ha utvecklat sådana yrken och medverkat till att 
skapa en del nya. Förtroende kom således att bli ett nyckelbegrepp 
för att identifiera klasspositionen i vad som kallades tjänstemanna- el-
ler serviceklassen. Detta förtroende ansågs grundläggande vid delege-
ring av auktoritet eller legal legitimitet från ledning och chefer till ar-
betsledare och anställda i en organisation, och även vid konsultationer 
av professionella i frågor som handlar om kunskap och expertis. Löner 
och framtida belöningar betraktades som ett slags kompensation för att 
plikttroget fullgöra uppdraget. Serviceklassen sågs därmed som gan-
ska homogent konservativ i sina försök att bevara dessa privilegier i 
arbetsorganisationer. Som klass ansågs den ha nära och goda relatio-
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ner till arbetsgivare, med anställningstrygghet och goda möjligheter 
till avancemang, samt vara betrodd snarare än kontrollerad av chefer 
och beslutsfattare (Goldthorpe 1982:168 ff.; Eriksson & Goldthorpe 
1992). Det har dock tidigare knappast funnits starka belägg för det-
ta, vare sig i England eller i Sverige (Oskarson 1994). I vår egen en-
kät skattar chefer tvärtom förtroendet för professionella något mindre 
än övriga. I en annan enkätstudie finns dock samband mellan hög lön 
och låg grad av kontrollerbart arbete (Berglund 2011:78). Kraven på 
lojalitet med den egna arbetsorganisationen tycks också ha ökat i och 
med privatisering och marknadisering. Detsamma gäller redovisning 
av resultat i uppföljningar och utvärderingar, vilket har flyttat fokus från 
professionellas formella utbildning till vad de faktiskt utför. Detta har 
förändrat förtroenderelationerna. 

Ett annat näraliggande sätt att identifiera klasser är att enligt Weber 
ovan söka den typ av resurs som deras positioner främst baseras på 
(Roemer 1982; Wright 1997). Materiell och ekonomisk egendom är 
den viktigaste resursen till klassposition, eftersom de kan lagras och 
användas på nya fält. Organisationsresurser är nära knutna till särskil-
da organisationskontexter, som auktoritet, och kan inte lagras eller 
konverteras i samma utsträckning. Immateriella och kulturella resur-
ser – inklusive professionella kunskaper som betyg, examina, legitima-
tioner, färdigheter och kompetens – kan lätt lagras av individer eller 
grupper och kan konverteras, men inte lika lätt som ekonomiska re-
surser. För anställda professionella förekommer professionella resur-
ser och organisationsresurser så gott som alltid i kombination med var-
andra och är oftast ömsesidigt förstärkande. Ett sådant exempel är den 
delegerade auktoritet som tjänstemän och anställda har i kombination 
med professionell kompetens. I systemförändringar sedan 1990-talet 
har tillgången, fördelningen och kombinationen av dessa resurser 
dock skiftat på sätt som ofta är svårt att frilägga och observera (Butler 
& Savage 1995; Svensson 1998; 2002). Kulturella och professionel-
la resurser måste tillämpas på arbetsmarknaden eller i organisatoriska 
sammanhang, om de ska kunna generera materiella belöningar utöver 
status (Savage m.fl. 1992). 

Tillgång till organisationsresurser etableras främst genom den or-
ganisatoriska kontexten. Administratörer eller byråkrater kan därmed 
definieras som de vilka innehar såväl organisatorisk auktoritet som 
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kunskapsresurser. De har inflytande över att i någon utsträckning för-
ändra procedurer och fördelning av medel samt hur personal tillsätts 
och arbetsuppgifter fördelas. Gränserna för kunskapsresurser är där-
emot mera flytande. Det beror dels på att efterfrågan varierar, dels på 
att effektiviteten varierar i de professionella gruppernas sätt att stänga 
och monopolisera sin verksamhet eller sitt fält. Kunskaper är dess
utom ofta svåra att skilja ut från den allmänna resursen arbetskraft och 
blir därmed mycket ett resultat av hur den kollektiva intressekampen 
förs. Ett omdiskuterat gränsproblem är det mellan kunskapsresurser 
och egendomsresurser. Många högre utbildade professionella befinner 
sig nära kapitalägarnas och arbetsgivarnas intressen och åsikter och har 
därmed mera gemensamt med dem än med de anställda (Goldthorpe 
1982; Wright 1978; Brante 1999; Castro 1992: kapitel 7; Berglund & 
Oskarson 2011). 

Professionella kan alternativt definieras som sådana yrken som sak-
nar det mesta av organisationsresurser på individnivå men i stället har 
kunskapsresurser och avsevärd självständighet på individ- och yrkesut-
övningsnivå. Vissa svagare professionaliserade yrken, som vi här kallar 
semi- och preprofessioner, saknar också mycket av organisationsresur-
ser på individnivå, samtidigt som deras kunskapsresurser är mindre an-
vändbara för att sätta gränser (Roemer 1982; Hoff 1983). 

Medelklassen eller tjänstemannaklassen förblir ändå starkt hetero-
gen. Det är därför viktigt att urskilja på vilken nivå i arbetsorganisa-
tionen som de professionella befinner sig och vilka resurser de där-
med har mer eller mindre tillgång till. Det är också fortfarande viktigt 
att skilja den offentliga sektorn från den privata. Där har funnits klara 
gränser och åtskilliga konflikter mellan dessa båda sektorer som har 
berättigat att urskilja välfärdsstatsprofessionella till skillnad från mark-
nadsprofessionella (Perkin 1989; Brante 1990; Castro 1992:212 ff.; 
Crompton 1998:150 f.). Införandet av vissa organisations- och mark-
nadsformer med nyliberalt koncept i den offentliga sektorn i t.ex. Eng-
land under 1980-talet och i Sverige sedan 1990-talet, har lett till en 
större konvergens mellan sektorerna och skapat nya typer av konflikter 
inom vissa professioner och i den offentliga sektorn. Samtidigt har fle-
ra marknadsprofessionella grupper stärkt sin marknadsorientering och 
knutits närmare sina företag (Hanlon 1998; Svensson 2002; Muzio & 
Kirkpatrick 2011). Vissa marknadsprofessionella, som ekonomer och 
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revisorer, och deras växande ofta globala organisationer har stärkts i 
takt med att ekonomisk effektivitet har blivit mer central – också i of-
fentlig sektor. Detta tenderar att ersätta legitimitet utifrån medborger-
liga rättigheter och det allmänna bästa (Morgan 1990: kapitel 4; Erik-
sen 2001). 

Den professionella medelklassen
Den professionella medelklassen har också definierats som ”de männi-
skor som har åtminstone medelinkomst genom att tillämpa relativt 
komplex kunskap” (Brint 1994:3). Ofta blir emellertid kunskapen inte 
operationellt definierad annat än som antal år i högre utbildning. Klas-
sen har betecknats som ny på grund av att den har expanderat kraf-
tigt under efterkrigstiden. Här definieras den professionella medelklas-
sen empiriskt som medlemmar i vissa TCO- och SACO-fackförbund. 
SACO expanderade från 3 procent 1970 till 19 procent 2011 av samt-
liga fackföreningsmedlemmar. (TCO utgjorde 2011 36 %) 

Kritiken mot studier av klasser, t.ex. Wrights och Goldthorpes, har 
fokuserat bland annat på att människor i liten utsträckning tycks identi
fiera sig med någon viss klass (Grusky & Sørensen 1998; Grusky & 
Weeden 2001). Många är obenägna att placera sig i en viss klass, men 
definierar och identifierar sig däremot gärna med sitt yrke. Benägenhet 
att säga sig tillhöra en särskild samhällsklass varierar förstås över tid och 
i olika samhällen och med faktiska yrkes- och klasspositioner. Benägen-
heten minskar således uppåt i hierarkin från cirka 15–20 procent i arbe-
tarklassen till cirka en tredjedel bland akademiker (professionella) och 
företagare (Cigéhn 1995:124 ff.; Svensson 2002:116). Där finns vanli-
gen små skillnader mellan könen. Vidare påpekas att avgränsningen till 
andra knappast sker med klasser utan på yrkesnivå, även om den ten-
densen är något svagare i Sverige än i USA (Grusky m.fl. 2009). Mycket 
av klasskillnader förklaras av ett starkt yrkesarv och den reproduktion 
som snarare sker på denna mikronivå, vilket kan gälla professionella 
yrken i synnerhet med sina längre utbildningar och tydligare avgräns-
ningar från andra yrken.

Klassteorier utgår emellertid vanligen från objektivt observera-
de villkor och värderingar. Det gäller t.ex. Pierre Bourdieus begrepp 
kapitalsammansättning och livsstil, vilka kan användas för att differen-
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tiera inom professionerna. Bourdieu (1984) hävdar att grupper skiljer 
sig åt när det gäller livsstil. Deras placering beror på hur mycket kapital 
de har tillgång till och sammansättningen av detta kapital. Förutom fi-
nansiellt kapital betonar Bourdieu särskilt kulturellt kapital eller smak. 
Olika sociala grupper har olika smak, vare sig det gäller musik, littera-
tur eller fritidsaktiviteter. De högsta positionerna representerar den le-
gitima smaken. I Bourdieus schema hamnar professionella mellan de 
två motsatta huvudgrupperna – på ena sidan offentligt anställda akade-
miker och konstnärer med högt kulturellt kapital och lågt ekonomiskt 
kapital, och på andra sidan privata företagare med högt ekonomiskt 
kapital och lågt kulturellt kapital (Weininger 2005:88). Tillgången till 
kapital, liksom sammansättningen, varierar mellan olika professioner. 

I vilken utsträckning har då kvinnor i samband med deras ökan-
de andel i professioner fått tillgång till olika typer av resurser enligt 
Wrights och Roemers terminologi? Mike Savage besvarade den frågan 
med hjälp av brittisk statistik från 1970-talet (Savage 1992). Han kon-
staterade att högre utbildning blev mera tillgänglig för kvinnor, och att 
den ledde över dem till en rad professionella yrken, där de kan utöva 
sitt yrkeskunnande och olika former av expertis. Däremot förekom det 
mera sällan att de tillägnade sig organisationsresurser och auktoritet i 
form av arbetsledande och företagsledande positioner, med makt och 
inflytande över andras arbete och organisationers mål och ekonomi. 
Man kan förenklat säga att de fick tillgång till professionsresurser men 
knappast organisationsresurser. Utbildning var inte tillräcklig i konkur-
rens med männens homosociala nätverk, som Rosabeth Kanter fram-
gångsrikt har argumenterat för (1977). Män rekryterades både under-
ifrån och från samma nivåer in till chefspositioner i större utsträckning 
än kvinnor, och sannolikheten att de stannade kvar där var större än 
för kvinnorna. Kvinnor rekryterades alltså till den nya medelklassen 
genom sina expertkunskaper, men de hade svårt att nå ledarpositio-
ner i mer eller mindre byråkratiska hierarkier. Det var mera männens 
privilegier att förflytta sig från professionella positioner till ledarposi-
tioner. Detta har varit ett påtagligt och välkänt fenomen också i nord-
iska samhällen, där män även i kvinnodominerade professioner, som 
utbildning, hälsovård och socialt arbete, oftare rekryterades till ledar-
positioner jämfört med kvinnor. Så är knappast fallet numera. 
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Fortsättningsvis ska professionella först placeras in i det svenska so-
ciala landskapets klasstruktur. Därefter ska vi kort se på förtroendet för 
professionella, vilket vi återkommer till utförligare i kapitel 8. Det base-
rar sig på omdömen av liknande slag som prestige och status. Samtidigt 
ska vi använda denna indikator tillsammans med åsikter och resurstill-
gångar för att se i vilken utsträckning de professionella skiljer ut sig från 
allmänheten, vilken inre homogenitet de uppvisar och vilka potentiella 
politiska kollektiv eller fraktioner av den mer eller mindre nya medel-
klassen som de därmed kan tänkas bilda (Wright 1997:19 ff.). 

Professionellas klasspositioner
Med hjälp av den europeiska socioekonomiska klassifikationen (ESEK) 
kan professionella placeras in i vissa samhällsklasser. Den klassifikatio-
nen skiljer först på arbetsgivare och anställda, för det andra på anställ-
da med arbetsledande befattningar och dem utan, och för det tredje en-
ligt yrkesklassifikationer på dels typ av arbete och arbetsuppgifter, dels 
kvalifikationskrav (Bengtsson 2010:23). Det ger tio klasspositioner, 
där professionella återfinns i åtminstone fem stycken. I position 1 finns 
arbetsgivare för företag med fler än tio anställda samt chefer och högre 
tjänstemän, som civilingenjörer, arkitekter, läkare, jurister och univer-
sitetslärare, dvs. klassiska professioner. I position 2 finns anställda på 
lägre hierarkisk nivå, men med betydande auktoritet, som drifts- och 
verksamhetschefer, sjuksköterskor, journalister, skådespelare, präster, 
lärare, ingenjörer och tekniker, dvs. huvudsakligen semiprofessioner 
med mindre organisationsresurser. Dessa två positioner bildar tillsam-
mans tjänstemannaklassen. Klasspositionerna 3–6 utgör mellanliggan-
de klasser. I position 3 finns t.ex. förskollärare, fastighetsmäklare, sekre-
terare och övrig kontorspersonal, dvs. en del preprofessioner. I position 
4 finns egenföretagare utan anställda, t.ex. privatpraktiserande profes-
sionella av olika slag och företagare med färre än tio anställda, som äga-
re av arkitektkontor och juristbyråer. I position 6 ingår vissa arbetsleda-
re, tekniker och inspektörer. Tjänstemannaklassen utgjorde 35 procent 
av samtliga förvärvsarbetande 2008 (tabell 4.1), vilket var en ökning 
med 11 procent sedan 1986. Där har drygt hälften examen från hög-
skola, och detta visar också de professionellas två huvudsakliga klass-
positioner. Tillsammans utgör dessa fem positioner nästan 60 procent 
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av samtliga förvärvsarbetande, vilket betyder att cirka två tredjedelar 
inte tillhör professionella yrken. Män utgjorde flertalet bland högre 
tjänstemän med 62 procent, bland kvalificerade tjänstemän 45 procent 
och bland övriga tjänstemän bara 20 procent. Kvalificerade tjänstemän 
finns huvudsakligen i offentlig sektor. 

I vår enkät SSP 2010 ombads de tillfrågade att uppge sin yrkestitel. 
Denna öppna fråga kodades enligt ESEK och visade följande fördel-
ning av dessa professionella: Till högre tjänstemän, chefer på högre 
nivå och större företagare hör 38 procent, till kvalificerade tjänstemän 
och chefer på lägre nivå hör 51 procent, till övriga tjänstemän 6 pro-
cent och till småföretagare och egenföretagare hör 5 procent. Drygt en 
tredjedel av samtliga respondenter har alltså ledande befattningar. Det 
är nästan fyra gånger så vanligt som bland samtliga förvärvsarbetan-
de. Småföretagandet bland professionella är däremot lika ovanligt som 
bland samtliga förvärvsarbetande.

Tabell 4.1 Fördelning av förvärvsarbetande i olika klasspositioner år 1986 och 
2008 samt professionella 2010.

ESEK 1986 2008
SSP 
2010

Andel av förvärvsarb. med 
examen från högskola 2008

Högre tjänstemän och ledande befattning-
ar: 
Professionella, tjänstemän och chefer på 
högsta nivå, stora arbetsgivare

    6   11 38 56

Kvalificerade tjänstemän:
Professionella, tjänstemän och chefer på 
lägre nivå, tekniker och arbetsledare på 
högre nivå

  18   24 51 49

Övriga tjänstemän   12   11   6 22

Småföretagare exkl. lantbrukare     6     5   5   8

Lantbrukare     3     1 –

Arbetsledare och specialiserade arbetare     9     8 –   5

Yrkesutbildade inom handel/service/om-
sorg

  17   20 –   5

Yrkesutbildade manuella arbetare   13     9 –   2

Ej yrkesutbildade arbetare   18   17 –   3

Totalt 100 100 100 24

Källa: Bengtsson (2010:24–25), enligt Riks-SOM 1986; Klass-SOM 2008; SSP 2010.
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I studier av eliter finner man enstaka professionella, som jurister, civil
ingenjörer och civilekonomer, som har tagit sig dit via positioner i sto-
ra företag eller i andra karriärer (t.ex. politiska) snarare än via sin yrkes
tillhörighet (Gulbrandsen m.fl. 2002). I vissa andra europeiska länder 
är utbildningsorten eller högskolans namn avgörande för detta kultu-
rella kapital som medger en klassresa in i eliten. Professionella finns i 
allmänhet i stället i skikten strax under eliten (Torstendahl 1991). 

Vilken klassbakgrund har professionella?37 Något fler än 30 procent 
av respondenterna i vår egen enkätstudie 1996 uppgav att de hade sitt 
ursprung i arbetar- eller jordbrukarhem, 12 procent i företagarhem, 34 
procent i tjänstemannahem och 22 procent i akademikerhem. Det ger 
en bild av hur expansionen av den svenska professionella medelklas-
sen har sett ut. Den samhällsomvandlingen har till stor del inneburit en 
klassuppflyttning och en klassresa. Om SACO-medlemskapet här får 
vara detsamma som akademikerhem, har utbildning och yrkeskarriär 
för bara en dryg femtedel inneburit att man har stannat kvar i sin ur-
sprungsklass. Klassbakgrunden har fortfarande stor betydelse för den 
egna yrkeskarriären. Personer från tjänstemannahem respektive högre 
tjänstemannahem har mellan tre och fem gånger så hög sannolikhet 
(odds) att tillhöra tjänstemannahem jämfört med personer från arbe-
tarhem (Öhlin 2010:53). Universitetsutbildade har 13 gånger så hög 
sannolikhet att tillhöra tjänstemannaklassen. Men detta gäller i syn-
nerhet för män. Investering i högre utbildning har inte garanterat kvin-
nor en hög klassposition i samma utsträckning. 

På frågan 1996 om man ansåg sig tillhöra en särskild samhällsklass 
svarade 56 procent ja, 37 procent nej och 7 procent vet ej. Det var allt-
så bara drygt hälften som där uttryckte någon form av klassidentitet, 
vilket är betydligt lägre än i befolkningen som helhet. De som svarade 
nej visade sig ha något mera högerorienterade åsikter om offentlig sek-
tor och privatisering. De som svarade ja uppmanades också att place-
ra sig själva i den klass de ansåg att de nu tillhörde. 3 procent ansåg sig 
då tillhöra arbetarklass, 5 procent lägre medelklass, 45 procent medel-
klass, 43 procent övre medelklass och 4 procent överklass. Motsvaran-
de siffror i en annan studie av klassidentitet för högre tjänstemän var 5 

37  Mer om social bakgrund och utbildning i kapitel 3.
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procent arbetarklass, 71 procent medelklass och 23 procent indifferent 
(Cigéhn 1995:126). (I SSP 2010 fanns inte denna fråga med.)

Rekryteringen till högskolestudier ger ett visst socialt urval. Bland 
högskolenybörjare under 35 år läsåret 2009/10 hade totalt 34 procent 
högutbildade föräldrar, dvs. föräldrar med minst en treårig eftergym-
nasial utbildning mot 23 procent i befolkningen (SCB 2010, SM UF 
20 SM 1003:2). Det har länge funnits så kallade prestigeutbildning-
ar, som medicin, juridik och teknik, som har rekryterat en större andel 
barn till högutbildade föräldrar. Andelen nybörjare med högutbildade 
föräldrar är fortfarande högst på utbildningar som kräver höga betyg 
vid antagning, t.ex. cirka 70 procent på utbildningarna till läkare och 
arkitekt och över 55 procent på utbildningar till tandläkare och psyko-
log. Bland nybörjarna på utbildningarna till lärare hade däremot bara 
20–24 procent högutbildade föräldrar.

Resurser eller kapitalformer
Ett sätt att testa homogeniteten i en förmodad ny professionell medel
klass går ut på att använda indikatorer som egendoms- och organisa-
tionsresurser jämte inkomster, vilket anknyter till skillnader mellan fö-
retagare och företags- och organisationsledare, chefer och arbetsledare 
å ena sidan och övriga professionella anställda å andra sidan. En tred-
je typ av resurser är kunskap och kompetens bunden till yrkesutöva-
re, vilket är det främsta kriteriet på professionella. Ofta förekommer 
förstås kunskapsresurser i kombination med organisationsresurser, 
som att vara chef i kraft av sin examen och sin tidigare erfarenhet. Men 
kunskapsresurser i sig är en väsentlig grund till konkurrens och över- 
och underordning mellan anställda både inom, men framför allt mel-
lan, olika yrken. Det hör ihop med den kollegiala organisationsformen, 
som kan reglera relationer mellan experter, specialister och kunskaps-
områden (Svensson 2010). Vi tar först frågan om egendom. 

Professionella kan i mer sällsynta fall vara ägare eller delägare av 
företag och har därmed inflytande över kapital som kan ge inflytande 
över arbete och arbetskraft. De hör då till den egendomsägande klas-
sen. Egenföretagare och privatpraktiserande bland SACO-medlem-
mar minskade från 16 procent 1950 till endast 3 procent 1997 (Statis-
tisk årsbok, SCB 1999). År 2009 utgjorde egenföretagare 2,8 procent 
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av SACO-medlemmarna. Bland respondenterna i vår enkät 2010 upp-
gav sig 6 procent vara ensamägare eller delägare i företag. På frågan om 
huvudsaklig anställningsform uppgav sig knappt 5 procent vara egna 
företagare. (I ESEK-klassificeringen 5 procent.) Vi återfinner de egna 
företagarna främst bland arkitekter, ekonomer, psykologer och ingen-
jörer. Det gör att större delen, dvs. cirka 95 procent är anställda, varav 
26 procent i den privata sektorn, 6 procent i frivillig eller ideell organi-
sation, 25 procent i kommun, 18 procent i landsting, 7 procent vid uni-
versitet och högskolor och 17 procent i annan statlig verksamhet, vil-
ket sammantaget ger 67 procent i offentlig sektor (68 procent 1997).

Organisationsresurser handlar om formellt och informellt inflytan-
de som följer med positioner i arbets- och yrkeslivet. Formellt inflytan-
de hör ihop med positioner i organisationsledningar och andra chefs-
positioner, men kan också vara delegerat till vissa övriga anställda. Det 
kan röra sig om förvaltningsrättslig styrning från myndigheter och om 
företagets eller organisationens egna beslut om ekonomi, produktion 
eller personal. Typiskt för professionella anställda i arbetsorganisatio-
ner är att ha betydande handlingsutrymme vad gäller hur det egna ar-
betet ska utföras och kontrolleras, individuellt eller kollegialt. Bland 
respondenterna i enkäten fanns 9 procent högre chefer, 10 procent 
mellanchefer och 8 procent lägre chefer, och alltså 73 procent övriga 
anställda. Arbetsställets storlek har viss betydelse för organisations-
resurser. Knappt 15 procent arbetade på ställen med tio anställda el-
ler mindre, 46 procent med 10–50 personer och 40 procent på ställen 
som hade 51 eller fler anställda.

I enkäten 2010 förekom två frågor med underfrågor om inflytande, 
som i detta sammanhang ses som en organisatorisk resurs. (Dessa frå-
gor återkommer i kapitel 6 och 7.) Den ena handlar om inflytande över 
det egna arbetet och arbetssituationen, och den andra om formellt in-
flytande över beslut angående personal, produktion, arbetstakt, stör-
re organisationsförändringar och budget. Drygt 70 procent instämde 
i att ha inflytande över sitt eget arbetsschema, egen arbetstakt, pauser 
och förändringar i tidsplanering. Lärare, läkare och sjuksköterskor ut-
märkte sig genom att delvis sakna sådana resurser. Arkitekter, ekono-
mer, ingenjörer, präster och universitetslärare instämde däremot ofta i 
att kunna bestämma detta. Kvinnliga och yngre yrkesutövare instäm-
de mer sällan i detta. Privatanställda och naturligt nog chefer instämde 
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också oftare i detta. Den andra frågan handlade om formellt inflytan-
de i några aspekter. Mellan en tredjedel och hälften deltar inte i sådana 
beslut. Sammanslagna till ett index ger de en indikator på formellt in-
flytande i arbetsorganisationer. Där utmärkte sig också lärare och sjuk-
sköterskor som två grupper som saknar mycket av sådant inflytande. 
Läkarna hade något högre inflytande i dessa frågor än sjuksköterskor-
na, men ändå lågt i förhållande till särskilt arkitekter, ekonomer, ingen-
jörer, officerare och präster. Dessa typer av inflytanden är också vad 
som utmärker företagare och tjänstemannaklassen i stort (Berglund 
2010).

Bland professionella råder som synes stora variationer vad gäller 
tillgången till beslutsresurser eller beslutsmakt. Av grupperna i denna 
studie har ekonomerna, arkitekterna och ingenjörerna mest inflytan-
de och lärarna minst. Det förklaras framför allt av att det i de tre för-
ra grupperna finns en stor andel egna småföretagare, som har stort in-
flytande genom att vara ägare eller delägare i små organisationer. Att 
vara självständig i sin yrkesutövning i det direkta arbetet kan ändå sä-
gas höra till de främsta professionella anspråken. Här fanns också den 
mest anmärkningsvärda homogeniteten bland respondenterna både 
1996 och 2010, vilket kan sägas skilja de professionella från andra 
skikt eller klasser. Det är kanske bara i den meningen som det finns nå-
got slags potentiellt kollektiv som baseras på kollegiala former av kon-
troll.38 Professionellt inflytande ligger också i hur kompetensen godtas 
av omgivningen utan att man behöver argumentera, vilket så många 
som drygt 80 procent instämde i 2010. Beslutsmakt kan även studeras 
som i vilken utsträckning man är styrd av lagar och förordningar, eko-
nomi, etiska regler, arbetsrutiner respektive eget kunnande. Om det-
ta och till frågan om professionell autonomi återkommer vi emellertid 
särskilt i kapitel 6 och 7.

En annan typ av resurser utgörs av olika belöningar och privilegier 
som hör ihop med anställningen. I den senare enkäten SSP 2010 har 
vi en sådan indikator, och det är inkomster i form av uppgiven årlig 

38  Ett överraskande resultat ges i en studie av unga norska professionsutbildade personer, som 
inte alls skattade självständighet som särskilt viktig, och det kunde inte relateras till arbetstill-
fredsställelse. Möjligen är förklaringen just att det rör sig om unga (oerfarna) yrkesverksamma 
(Mastekaasa 2011). I vår studie 2010 finns en viss sådan skillnad mellan den yngre (3,6) och 
den äldre (3,8) kohorten i hur man instämmer i att vara självständig i fyra avseenden.
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bruttoinkomst. Medianen för hela urvalet låg 2010 på 341 000 kronor. 
Män hade 396 000 eller 16 procent över detta genomsnitt, medan kvin-
nor hade 306 000 eller 10 procent under.39 De med högskoleexamen 
hade 342 000 mot 329 000 för dem utan. Vårt urval av professionella 
hade något lägre medellön än befolkningen som helhet med 3 år eller 
längre högskoleutbildning.40 Den äldre ålderskohorten hade naturligt 
nog högre inkomst än den yngre, i detta fall 12 procent över genom-
snittet. Privatanställda hade 11 procent över och offentliganställda 4 
procent under. Chefer hade 27 procent över, medan övriga anställda 
hade 7 procent under. I en samtidig prövning av dessa variabler (lin. 
regr. och ostand. b-koeff.) visar sig högre ålder ha störst självständig 
positiv betydelse i samtliga yrken, därefter man, chef och privat sektor. 
Yrket i sig har betydelse endast för läkare och grund- och förskollärare. 
Ensamägande företagare hade 342 000 kronor, delägare 421 000 jäm-
förda med anställda i privat sektor med sina 373 000. Inkomstfördel-
ningen på yrken framgår av tabell 4.2. 

39  Inkomst enligt RTB, utan korrigering för hel- eller deltidsanställningar, samt utan hänsyn 
till utbildning, specialisering, sektor och organisationsposition som förklarar stora delar av lö-
neskillnaderna. Rapport 2012 från Medlingsinstitutet bygger på statistik som insamlades under 
september och november 2010. Den visar att den ovägda löneskillnaden mellan män och kvin-
nor 2010 var 14,3 %. Om man genom s.k. standardvägning tar hänsyn till skillnader i yrkestill-
hörighet och utbildningsnivå m.m. kvarstod en löneskillnad på 5,9 %.
40  Genomsnittlig årslön för män i befolkningen med eftergymnasial utbildning 3 år eller mer 
2009 var 463 000 (M = 448 000 i våra data) och för kvinnor 360 000 (321 000). Statistisk års-
bok 2011:12.1. (Medlingsinstitutet använder medellön M som mått.)
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Tabell 4.2 Medelvärde och median av bruttoårsinkomst i tusental kronor per 
yrke 2010 samt skillnader mellan män och kvinnor av medianinkomst (minus = 
kvinnor lägre).

Yrke
Medel-
inkomst

Median-
inkomst

Skillnad män 
och kvinnor

Läkare 593 570 –150

Ingenjör 528 482 –130

Ekonom 518 449   –92

Jurist 470 410 –146

Officer 415 393   –32

Präst 392 383   –81

Univ. lärare 394 376   –44

Polis 371 364   –55

Arkitekt 387 362   –77

Psykolog 326 336   –65

Lärare/LR 307 315   –22

Sjuksköterska 306 313   –36

Miljöinspektör 316 308   –29

Socionom 309 305   –49

Behandlingsass. 277 280     –6

Biomed. anal. 263 263     –2

Lärare/LF 227 247   –13

Totalt 376 341   –90

Ekonomerna sticker upp som ett nytt höginkomsttagaryrke bland i öv-
rigt klassiska professioner, som läkare, ingenjörer, jurister, officerare 
och präster. Av dessa är läkare, jurister och präster jämställda yrken. Av 
låginkomsttagaryrkena är samtliga däremot kvinnodominerade med 
visst undantag för miljöinspektörer. Läkare behåller fortfarande sin 
unika plats i inkomstligan med hela 67 procent över genomsnittet. De 
har mer än dubbelt så stora inkomster som grundskol- och förskollä-
rare. Sjuksköterskor och biomedicinare är lägre betalda kvinnoyrken. 
Det gör att fältet hälsa, trots läkare, ligger under genomsnittet (318). 
Fältet ekonomi (där vi bara har yrket ekonom) ligger högst över, med-
an social kontroll (384) och akademi (univ. lärare 376) ligger över, och 
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social integration (321) och utbildning (283) ligger under – grund-
skollärare och förskollärare med 28 procent under snittet. Skillnader 
mellan könen inom yrken är störst bland läkare, ingenjörer, jurister och 
ekonomer som därmed lönemässigt är de minst jämställda yrkena. De 
tre yrkena med lägsta löner är också de mest jämställda vad gäller lö-
ner: behandlingsassistenter, biomedicinare och grundskollärare. Den 
yngre kohorten har särskilt mycket lägre inkomst än den äldre bland 
ingenjörer, jurister, läkare, psykologer, universitetslärare samt grund-
skollärare och förskollärare. Dessa yrken ger därmed större möjlighe-
ter till lönekarriär. Minst är skillnaden mellan yngre och äldre bland 
sjuksköterskor. En säkrare bild av professionella yrkens lönekarriärer 
får man med hjälp av livslöner eller ännu hellre mått på den avkastning 
en investering i en viss längre utbildning kan förväntas ge. Nettolivslö-
nen från gymnasieutbildningar jämförs med den från högskoleutbild-
ningar och ger en så kallad internränta (Ljunglöf 2011:19).41 Räknat 
på 2009 års löner gav högskoleutbildningar sammantagna 7 procents 
ränta. Lärare för grundskolans senare år och för gymnasiet gav ett svagt 
minus på en procent och för biomedicinsk analytikerutbildning mi-
nus 4. Bäst utdelning gav ekonom- och läkarutbildning med 14 pro-
cent, juridisk utbildning med 13 och civilingenjörsutbildning med 12 
procent. 

Förtroende
Enkätstudierna 1996 och 2010 innehöll båda två en fråga där man 
på en femgradig skala skulle skatta förtroendet för kompetensen hos 
medlemmar i ett antal olika yrken. Motsvarande fråga har också fun-
nits i vissa av SOM-institutets enkäter riktade till svensk allmänhet. 
Man kan vid jämförelser först konstatera att allmänheten i termer av 
förtroende inte betraktar professionella som en homogen grupp. De 
gör i stället en klar åtskillnad mellan olika yrken, och spännvidden är 
mycket stor mellan grupper som man hyser stort respektive litet för-
troende för. Avståndet är t.ex. mycket stort mellan läkare och sociono-
mer eller ingenjörer och journalister. 

41  En metod för att beräkna den förväntade lönsamheten av en investering.
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Det finns också vissa skillnader mellan allmänheten och de profes-
sionella. I 1996 års studie skattade SACO-medlemmar professionel-
las förtroende högre än allmänheten, med undantag för tandläkare 
och lärare. Högutbildade tenderar vanligen att ha högre förtroende för 
andra högutbildade. SACO-medlemmarnas skattningar var dessutom 
mer homogena än allmänhetens. Vad gäller förtroende skiljer sig allt-
så SACO-medlemmar eller professionella från allmänheten, så att de i 
sina åsikter om förtroende för professionella i viss mån kan sägas utgö-
ra en grupp för sig i samhället. 

Allmänheten kan väntas tolka förtroende som en relation mellan 
professionell och klient vid deras möte. Överordnade och chefer kan 
antas tolka det också som en fråga om diskretion eller självständighet 
i arbetet, vilket skulle understryka att professionellas position i arbets-
organisationen handlar om förtroende snarare än kontroll. Men enligt 
den nationella SOM-studien 1995 skilde sig inte chefer och arbetsle-
dare i sin bedömning av förtroende för professionella från den övri-
ga befolkningen. Detsamma gällde ledare, chefer och beslutsfattare i 
vår egen studie av SACO-medlemmar 1996. I vår studie 2010 tillde-
lade chefer däremot professionella generellt något lägre förtroende än 
övriga, och det gällde särskilt förtroende för journalister, lärare, psyki-
atriker, psykologer och socionomer. Det finns alltså knappast någon 
tendens i dessa data som skulle stödja Goldthorpes tes att de professio-
nella mer än andra av chefer uppfattas tillhöra en betrodd tjänste- eller 
serviceklass. De enda indikationerna åt det hållet är att ju högre utbild-
ning, desto större förtroende hyser man för professionella och ju läg-
re kontrollerbarhet av arbetet, desto högre lön (som kompensation).

Politiska åsikter
Ett annat sätt att undersöka hur professionella eventuellt skiljer sig från 
andra yrken och allmänheten, är att se hur grupperna i fråga placerar sig 
vad gäller politiska attityder och på vänster–högerskalor, som resultat 
av rekrytering till och erfarenheter av vissa yrkes- och organisationspo-
sitioner. Vi ska använda några sådana indikatorer i detta avsnitt.

De högre tjänstemännens attityder till vissa socialpolitiska frågor 
avviker avsevärt från arbetares och övriga tjänstemäns attityder. De 
högre tjänstemännen har tidigare visat sig mycket kritiska till att mins-
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ka inkomstskillnaderna och att höja skatterna hellre än att skära ner de 
sociala reformerna (Svallfors 1989). Kring årsskiftet 1995/96 motsat-
te sig t.ex. 45 procent av svenska folket en minskning av den offentli-
ga sektorn, mot 40 procent av SACO-medlemmar, medan 29 procent 
av befolkningen tyckte att det var ett bra förslag att minska den jämfört 
med 43 procent av SACO-medlemmar (Nilsson 1996:24). SACO-
medlemmar var vidare avsevärt mer positiva till att låta privata före-
tag svara mer för äldreomsorg och sjukvård. De var i synnerhet mycket 
mera positiva än befolkningen i allmänhet till att öka antalet friskolor. 
Högre tjänstemän var också mindre villiga att satsa mer pengar på sjuk- 
och hälsovård, stöd till äldre, bostadsbidrag, socialbidrag samt syssel-
sättningsåtgärder. Deras kritik riktades mer mot välfärdspolitiken än 
mot företagens vinster och statens subventioner av näringslivet. 

Utifrån Klass-SOM 2008 skapades ett index som mäter vänster–
högeruppfattning på en skala från -1 till +1 (Berglund & Oskarson 
2010:186 ff.). Där hamnade kvalificerade tjänstemän på +0,1 och 
högre tjänstemän på +0,75 mot yrkesutbildade arbetare på -0,40. Kva-
lificerade tjänstemän och högre tjänstemän har tillsammans med lant-
brukare och småföretagare mer högerinriktade uppfattningar. Kvin-
nor var mer vänsterinriktade än män, äldre var mer vänsterinriktade än 
yngre och offentliganställda var mer vänsterinriktade än privatanställ-
da. Låginkomsttagare var mer vänsterinriktade än höginkomsttagare. 

Klassposition utgjorde en självständig förklaring som grundar sig i 
klassidentifikation, uppväxtklass och ekonomiskt egenintresse. I sam-
ma studie visade sig högre tjänstemän partisympatisera med Modera-
terna till 42 procent, kvalificerade tjänstemän till 28 procent mot 12 
procent för yrkesutbildade arbetare (a.a. s. 199). Tjänstemän och före-
tagare sympatiserade mer med högerinriktade partier, och människor 
i arbetarklassen mer med vänsterinriktade, vilket visar att klass fort
farande har betydelse för partisympati. 

I vår egen studie 1996 var många frågor direkt hämtade från och 
jämförbara med de årliga undersökningarna i den svenska befolkning-
en som görs av Samhälle-Opinion-Massmedia (SOM-institutet) vid 
Göteborgs universitet. Frågan ”Vilken är din åsikt om?” följs av ett an-
tal förslag, t.ex. ”Minska den offentliga sektorn” som har svarsalterna-
tiven: ”mycket bra förslag (5), ganska bra förslag (4), varken bra el-
ler dåligt förslag (3), ganska dåligt förslag (2), mycket dåligt förslag 
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(1)”.42 Det gav till resultat (tabell 4.3) på frågan om att minska den of-
fentliga sektorn -16 procentenheter i hela befolkningen jämfört med 
+3 för de professionella, vilka därmed var svagt positiva till detta och 
alltså något mer positiva än allmänheten. Den uppfattningen bland all-
mänheten hade minskat från toppåret 1990, för att sedan 1993 ha haft 
en övervikt av motståndare (Nilsson 2011:281). Andra frågor gällde 
privatiseringar, där motståndet minskade kring mitten av 1990-talet. 
Därefter fortsatte motståndet att minska mot privatisering av sjukvård 
fram till 2006, för att 2010 uppvisa något svagare motstånd än år 1995. 
SACO-medlemmar var något svagare negativa till detta (-10) än be-
folkningen som helhet (-31). Om just desamma elva professionerna 
jämförs mellan de två tidpunkterna har de behållit sitt motstånd mot 
att bedriva mer sjukvård i privat regi (-18 och -17). 

När det gäller friskolor (eller privatskolor som frågan löd på 1990-ta-
let) fanns ett starkt motstånd i befolkningen, som visserligen varierade 
mycket i landet med mindre motstånd i storstäder. Men som framgår 
i tabell 4.3 kunde det också variera avsevärt mellan utbildnings- och 
yrkesgrupper. SACO-medlemmar var då ganska positiva med balans-
måttet +20, vilket har förbytts i visst motstånd, också om vi ser på sam-
ma grupper (från +15 till -29). 

Tabell 4.3 Åsikt om att minska den offentliga sektorn och att privatisera skolor 
och sjukvård (balansmått från femgradig skala).

Frågor
Befolkning 
1995

SACO-
medlemmar 
1996(11)*

Befolkning 
2010

Professionella 
2010(17)

Professionella
2010(11)**

Minska den offentliga 
sektorn

–16 +3 (–6) –11 –30 –26

Öka antalet friskolor –25 +20 (+15) –21  
(Satsa mer  
på friskolor) 

–29 –29

Bedriva mer av sjuk
vården i privat regi

–31 –10 (–18) –9 –19 –17

42  Ofta redovisas resultaten med att det neutrala mittenalternativet utesluts, eftersom det även 
innehåller dem som inte tar ställning och dem som hellre skulle svara ”vet ej”. Vidare dras de po-
sitiva från de negativa, så att man får ett s.k. balansmått som kan anta värden från -100 till +100.

*	 Inom parenteser ett urval av 11 grupper som har motsvarighet 2010 (arkitekter, civilekonomer, civilin-
genjörer, jurister, läkare, LR-lärare, officerare, präster, psykologer, socionomer och universitetslärare; 
ej advokater, samhällsvetare, tandläkare och veterinärer).

**	 Motsvarande 11 yrken från SSP 1996.
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Även i några andra frågor har professionella ändrat uppfattningar 2010 
jämfört med 1996 (tabell 4.4). Det uppfattades 2010 som ett dåligt 
förslag att ta emot färre flyktingar, och mer så än 1996. Strävan till jäm-
ställdhet var ännu starkare. Miljöintresset var något svagare. Motstånd 
mot medlemskap i NATO hade stärkts något. Uppfattningen om att 
delta i ett europeiskt försvarssamarbete hade förbytts till ett svagt mot-
stånd. Helt annorlunda ställde man sig nu till att utträda ur EU (från 
plus 42 till minus 66). EU-motståndarna var därmed 2010 avsevärt 
färre, närmare bestämt bara 15 procent. 

De professionella var att döma av standardavvikelserna mest oeniga 
angående sextimmarsdag, kärnkraft, euro och vapenexport och mest 
eniga angående jämställdhet, arbetslöshetsersättning, friskolor och u-
landsbistånd. Svagast ställning (dvs. högst andel i svarsalternativet var-
ken/eller) tog man vad gäller att höja arbetslöshetsersättning, satsa 
på friskolor, sänka skatter, minska försvarsutgifter, söka medlemskap 
i NATO och delta i försvarssamarbete i EU. Den yngre halvan var mer 
emot att sänka skatter, att delta i försvarssamarbete samt att utträda ur 
EU. De var däremot mer för sextimmarsdag, avveckla kärnkraft och 
totalförbjuda vapenexport. De yngre utmärkte sig alltså anmärknings-
värt nog inte för att vara mer marknadsliberala (minska offentlig sek-
tor, satsa på privatskolor och sjukvård i privat regi) än den äldre halvan. 

Tabell 4.4 Åsikter i politiska frågor. SSP 1996 och SSP 2010 (SSP 1996/2010 
balansmått).

Frågor
SSP 1996
11 yrken

SSP 2010
11 yrken

Medelvärde
SSP 2010

Standard-
avvikelse

1. Minska den offentliga sektorn 3 –30 3,41 1,176

2. Ta emot färre flyktingar i Sverige –15 –42 3,69 1,177

3. Satsa på ett samhälle med ökad 
jämställdhet mellan kvinnor och män

79 86 1,50 0,739

4. Höja arbetslöshetsersättningen (a-
kassan)

11 2,81 1,054

5. Satsa mer på friskolor 15 –28 3,42 1,033

6. Satsa på ett miljövänligt samhälle 
även om det innebär låg eller ingen 
ekonomisk tillväxt

51 38 2,42 1,129

7. Bedriva mer av sjukvården i pri-
vat regi

–18 –17 3,28 1,170
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Frågor
SSP 1996
11 yrken

SSP 2010
11 yrken

Medelvärde
SSP 2010

Standard-
avvikelse

8. Sänka skatterna 4 2,97 1,148

9. Införa sextimmars arbetsdag –6 3,11 1,342

10. Sverige bör på lång sikt avveck-
la kärnkraften

9 2,84 1,404

11. Minska försvarsutgifterna 23 2,65 1,190

12. Minska det svenska biståndet till 
utvecklingsländerna

–59 3,90 1,011

13. Sverige bör söka medlemskap 
i NATO

–31 –34 3,60 1,199

14. Sverige bör införa euro som va-
luta

–6 3,13 1,356

15. Sverige bör delta i försvarssam-
arbete inom EU

8 –17 2,82 1,204

16. Sverige bör utträda ur EU 42 –66 4,16 1,104

17. Sverige bör införa totalförbud 
mot vapenexport

11 2,80 1,396

De professionella i vårt urval skiljer ut sig något från befolkningen ge-
nom att de 1996 var mer positiva till förslaget att minska den offent
liga sektorn och att privatisera vissa offentliga verksamheter, men mer 
negativa 2010 i dessa marknadsinriktade frågor. Det kan möjligen för-
klaras med att de arbetar i verksamheter som har påverkats mer av 
dessa förändringar än befolkningen i stort. Skillnaderna mellan yrken 
var och är dock fortfarande mycket stora. Så här såg det ut, när det gäl-
ler just förslaget att minska den offentliga sektorn (tabell 4.5 på nästa 
sida).

Socionomer, psykologer och präster var 1996 starkt emot för
slaget att minska den offentliga sektorn, medan advokater, ekonomer 
och ingenjörer var starkt för.43 Motpolerna representerades som sy-
nes av socionomer och advokater, vilka visade den stora spännvidden 
inom SACO i denna fråga. De som var anställda i den offentliga sek-
torn hade ett balansmått på -17 och medelvärde på 2,76 mot de privat

43  Ett index bildat av denna indikator jämte sju andra liknande gav i stort sett samma utslag 
som denna enda, vilket ger den en stark validitet som indikator på en politisk vänster–höger-
skala.
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anställdas +34 respektive 3,56 och egenföretagarnas +58 respektive 
3,95. Kvinnors balansmått var -20 och medelvärdet 2,71 mot män-
nens +20 respektive 3,32. Både sektor och kön förklarar alltså stora 
delar av skillnaderna mellan yrkenas åsikter i denna fråga. De yrken 
som var signifikant splittrade inom sig angående åsikten om den of-
fentliga sektorns minskning var civilekonomer, samhällsvetare, civilin-
genjörer, psykologer, läkare, tandläkare och veterinärer. Om man kon-
trasterar de fyra grupperna på vänsterkanten (socionomer, psykologer, 
präster och universitetslärare) med de fyra på högerkanten (advokater, 
ekonomer, tandläkare och civilingenjörer) finner vi avsevärt större an-
del kvinnor och offentliganställda bland de förra och män och privat
anställda bland de senare. Man kan därmed konstatera att SACO-
medlemmarna på 1990-talet utgjorde ett aggregat eller ett landskap av 
professionella som var starkt fragmenterat på såväl kön och sektor som 

Tabell 4.5 Professioners åsikt om att minska den offentliga sektorn som 
balansmått 1996 och motsvarande yrken 2010. 

Yrke SSP 1996 SSP 2010

Samtliga   +3 –30

Advokater +70 –

Ekonomer +47 +18

Ingenjörer +38   +6

Tandläkare +29 –

Veterinärer +22 –

Jusek-jurister +23 –11

Läkare +10 –27

Officerare +11   –2

Arkitekter   –1 –32

Samhällsvetare   –5 –

Lärare –12 –34

Universitetslärare –12 –44

Präster –24 –17

Psykologer –52 –60

Socionomer –70 –67
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yrke. Gäller detta fortfarande? Sammantaget har professionella från 
1996 till 2010 ändrat sin uppfattning, så att där nu finns ett motstånd 
mot att minska den offentliga sektorn. Bland de elva jämförbara yrke-
na ansåg 42 procent 1996 att det var ett bra förslag, medan 22 procent 
ansåg detta 2010. Med balansmått visade det totala genomsnittet att 
man var svagt för att minska den offentliga sektorn 1996 (3). Fjorton 
år senare var i stället en stor andel emot detta (-30). Samtliga yrken har 
ändrat sin uppfattning i denna fråga med undantag för präster och so-
cionomer, vars motstånd var något svagare 2010. Men stora skillnader 
mellan grupperna kvarstår även 2010 (tabell 4.6).

Tabell 4.6 Professionernas åsikt om att minska den offentliga sektorn. SSP 2010 
(samtliga 17 yrken).

Yrke Medelvärde (M) Spridning (S) Balansmått

Totalt 2,53 1,158   –30

Ekonomer 3,24 1,100   18

Ingenjörer 3,01 1,158     6

Officerare 2,99 0,978   –2

Jurister 2,85 1,175 –11

Poliser 2,75 0,979 –20

Präster 2,71 1,218 –17

Arkitekter 2,56 1,117 –32

Läkare 2,56 1,177 –27

Lärare/LR 2,51 1,183 –34

Sjuksköterskor 2,43 1,164 –34

Biomed. analytiker 2,39 1,108 –35

Lärare/SL 2,34 1,114 –44

Miljöinspektörer 2,30 1,104 –46

Universitetslärare 2,29 1,090 –44

Behandlingsass. 2,19 1,103 –52

Psykologer 2,06 1,048 –60

Socionomer 1,96 0,979 –67

Drygt hälften av grupperna återfanns på den positiva sidan 1996. År 
2010 finns där bara ekonomer och ingenjörer. Inställningen till offent-
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lig sektor har alltså kraftigt förändrats bland professionella. Spännvid-
den inom landskapet som helhet är inte längre lika stor (t.ex. mellan 
ekonomer och socionomer 1996 = 118 procentenheter och 2010 = 
85). Men psykologer och socionomer utmärker sig även 2010 genom 
att hysa starkast motstånd mot att minska den offentliga sektorn. Offi-
cerare och poliser är genom lägre standardavvikelser mer eniga i frågan 
än ingenjörer, arkitekter, jurister och präster.

Det råder fortfarande stor skillnad mellan offentlig (2,39) och pri-
vat (2,85) sektor, liksom mellan kvinnor (2,32) och män (2,79), vilket 
statistiskt förklarar en stor del av skillnaderna mellan yrkena. Den yng-
re gruppen hyste starkare motstånd (2,40) än den äldre (2,64). Che-
fer (2,89) var klart mer positiva till att minska den offentliga sektorn 
än övriga anställda (2,40), men var också samtidigt mindre positiva 
2010 jämfört med 1996. En multiregressionsanalys gav liten förklarad 
varians (R2 = 0,092). Den visar dock att kön, ålder, anställningssektor 
och chef är fyra separata förklaringar. (Ostand. b-koeff. för kön 0,216, 
yngre/äldre 0,291, sektor 0,115, chef eller ej 0,190.) En faktoranalys av 
de 17 indikatorerna på politiska åsikter gav en första marknadsinriktad 
faktor med höga laddningar för att ”minska offentlig sektor”, ”satsa 
mer på friskolor”, ”bedriva mer privat sjukvård” och ”sänka skatterna”. 
Sammantagna i ett index utgör de en approximation till en vänster–
högerskala. Då lutar kvinnor, offentliganställda och icke-chefer klart 
mer åt vänster än män, privatanställda och chefer. 

De sju fält för samhällsfunktioner som vi skiljer på visar särskilda 
skillnader i vissa politiska frågor. Ekonomerna utmärker sig som sagt 
genom att vara mer positiva till att minska den offentliga sektorn och 
att bedriva mer av sjukvården i privat regi. På fältet social kontroll är 
poliser, officerare och jurister mer positiva till att ta emot färre flykting-
ar. Där är också miljöintresset mindre än på andra fält och inställning-
en mer negativ till att på sikt avveckla kärnkraften. Däremot är man 
inte oväntat mer positiv än andra till att gå med i NATO och i euro
peiskt försvarssamarbete, och man hyser starkare motstånd till att för-
bjuda vapenexport. 

En annan faktor som kan förklara mycket av skillnaderna i politiska 
åsikter är klassbakgrund. SACO-medlemmar i SSP 1996 som kom från 
arbetarhem hade signifikant lägre värde på vänster–högerskalan (M = 
2,72), medan de som kom från tjänstemannahem hade högre värde 
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(M = 3,14) och de från akademikerhem ännu högre värde (M = 3,2). 
Signifikanta skillnader i politiska åsikter visade sig då också föreligga 
mellan de samhällsklasser som man placerade sig själv i. De tre läg-
re klasserna arbetarklass, lägre medelklass och medelklass på ena si-
dan skilde sig från övre medelklass och överklass å andra sidan. Skif-
tande klassbakgrund och nuvarande egen subjektiv klasstillhörighet 
kan således vara två faktorer som skapar heterogenitet bland SACO-
medlemmarna och förhindrar ett gemensamt klassmedvetande och 
att de bildar ett mer sammanhängande politiskt kollektiv (Cigéhn 
1995:139). 

Professionella yrkens status
Ytterligare ett sätt att studera professionella yrken och deras likheter 
och skillnader är att använda den status de anses ha i samhället. Män-
niskors uppfattningar om yrkens status är mycket stabila över tid och 
ganska lika mellan olika länder (Treiman 1977; Nakao & Treas 1990). 
De skiljer sig inte heller mycket mellan olika grupper, som kön och 
ålder. Ett undantag är utbildning. Det finns en tendens att högstatus
yrken värderas högre av längre utbildade och att lågstatusyrken värde-
ras högre av de med kortare utbildning. Ett liknande mönster visar sig 
vad gäller den samhällsklass man uppger sig tillhöra. I en studie av 100 
yrken i Sverige 2002 förekom 37 yrken som kan räknas som profes
sionella i en vidare betydelse (Svensson & Ulfsdotter Eriksson 2009). 
Genomsnittet för dessa professionella yrken var 6,3 på den niogradiga 
skalan jämfört med 4,3 för samtliga övriga yrken. I tabell 4.7, som finns 
i bilaga 4.1 sist i detta kapitel, framgår att läkare, domare, professor och 
advokat tillhör professionella högstatusyrken, medan socialsekretera-
re, bibliotekarie och förskollärare ligger i den nedre halvan. Kronofog-
de och konstnär är de två professionella yrken som är mer omstrid-
da än andra, att döma av de högre standardavvikelserna som framgår 
i tabell 4.7. Vid en jämförelse med frågan om vilken status yrken bor-
de ha tecknas en helt annan bild av yrkens status. Trendiga yrken, som 
idrottsproffs, fotomodell och programledare på tv, tilldelas mycket läg-
re värde. Då visar sig också yrken inom t.ex. databranschen vara över-
värderade. Yrken som anses ha hög samhällsnytta, som skol- och sjuk-
vårdspersonal, rangordnas i stället betydligt högre. 
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Sammanfattning
I fråga om åsikter i politiska frågor närmade sig de professionella den 
svenska befolkningen i allmänhet från 1996 till 2010. Elva jämförba-
ra yrken behöll sitt motstånd mot att privatisera sjukvården. De änd-
rade sin uppfattning från att ha varit positiva till friskolor till att bli lika 
negativa som befolkningen i allmänhet. Detsamma gäller frågan om 
att minska den offentliga sektorn. Drygt hälften av yrkena var positi-
va till detta 1996. År 2010 gällde det bara ekonomer och ingenjörer. 
Inställningen till offentlig sektor förändrades således under dessa år 
starkt bland professionella. Den yngre gruppen av professionella visa-
de sig 2010 vara mindre marknadsliberala än den äldre gruppen, vilket 
också kan ge ökat motstånd mot privatisering och marknadisering på 
sikt bland professionella. Detta är en fråga som skiljer ut vänsterinrik-
tade från högerinriktade. De vänsterinriktade har en större andel kvin-
nor och offentliganställda, vilket förklarar en stor del av de fortsatta 
avsevärda skillnaderna mellan yrkena, med socionomer och ingenjö-
rer som de extrema motsatsparen. Det professionella landskapet utgör 
därmed ett fragmenterat aggregat mer än ett sammanhållet kollektiv 
vad gäller politiska åsikter. 

Det svenska professionella landskapet består av 23 förbund i SACO 
jämte några förbund i TCO, vilka vi här har som exempel på semipro-
fessioner ( Journalistförbundet, Lärarförbundet, Polisförbundet och 
Vårdförbundet). I vår egen studie ingår 17 olika yrken och deras mot-
svarande fackliga organisationer. Lärare finns dock i två olika, gymna-
sielärare i Lärarnas Riksförbund och grundskollärare och förskollärare 
i Lärarförbundet, och biomedicinska analytiker och miljöinspektörer 
huvudsakligen i samma förbund, Naturvetarna. Dessa förbund upptar 
knappt 30 procent av samtliga fackligt organiserade. Av den förvärvs-
arbetande befolkningen 20–64 år har 24 procent minst treårig hög-
skoleutbildning. Kvinnor utgör en majoritet bland professionella, och 
särskilt bland yngre är andelen större och växande, vilket gör att ytter-
ligare yrken får kvinnlig majoritet. Många yrken är för närvarande jäm-
ställda. Det är nu bara ingenjörer, officerare och poliser som har en ma-
joritet män, medan socionomer, psykologer, lärare och sjuksköterskor 
har en majoritet kvinnor. 
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Professionella tillhör klassmässigt högre tjänstemän, kvalificera-
de tjänstemän eller småföretagare. En liten andel, drygt 5 procent, är 
företagare och övriga är anställda, varav två tredjedelar i offentlig sek-
tor enligt vårt enkäturval. Drygt en fjärdedel av professionella är en-
ligt samma källa chefer av något slag. Professionella har i stort sett gott 
förtroende hos allmänheten. Men variationerna är samtidigt stora från 
läkare, sjuksköterskor och ingenjörer till socionomer, ekonomer och 
journalister. Professionella själva och personer med högre utbildning 
över huvud taget tilldelar professionella något högre förtroende än vad 
andra gör. Man kan säga att man hyser gott självförtroende, och det 
tycks dessutom ha ökat sedan vår studie 1996. Men det finns knappast 
tecken på att de betraktas som en betrodd tjänsteklass. Deras yrkes-
status är också i allmänhet hög. Men där förekommer samtidigt stora 
variationer, från högstatusyrken till yrken med längre utbildning, som 
trots det tilldelas ganska låg status.

Tjänstemäns attityder i politiska debattfrågor har enligt många ti-
digare studier skiljt sig avsevärt från den övriga befolkningens. Högre 
tjänstemän och kvalificerade tjänstemän har tillsammans med små
företagare mer högerinriktade åsikter. Det gäller också män jämfört 
med kvinnor och privatanställda jämfört med offentliganställda. Vad 
gäller t.ex. frågorna om att minska den offentliga sektorn och att satsa 
mer på friskolor, har professionella ändrat sina uppfattningar och när-
mat sig och till och med blivit mer kritiska än befolkningen i allmän-
het, från att i mitten av 1990-talet ha varit mer marknadsinriktade än 
befolkningen i övrigt. Samtidigt är variationerna mycket stora mellan 
olika yrken, mellan offentlig- och privatanställda och mellan män och 
kvinnor, så att man knappast kan se landskapet som en potentiellt po-
litiskt kollektiv aktör. 

Inkomstskillnaderna är liksom på arbetsmarknaden i övrigt ganska 
stora bland professionella yrken. Det hör mer ihop med ålder, kön, ut-
bildning, chefskap och sektor än själva yrkestillhörigheten. Men två 
viktiga undantag från det är läkare respektive grundskollärare, där 
själva yrket medför hög respektive låg lön. Inom höginkomstyrkena 
läkare, ingenjörer, jurister och ekonomer är också skillnaderna mellan 
mäns och kvinnors inkomster mycket stora (dock ej justerat för utbild-
ning och position). Högstatusyrken som läkare, ingenjörer och jurister 
har också höga inkomster. Cirka en tredjedel av dessa professionella 
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har organisationsresurser i kraft av att vara chefer eller egna företagare. 
Flertalet får nöja sig med att ha inflytande över sitt eget arbete liknande 
det som många andra tjänstemän har. Här utmärker sig ekonomer, ar-
kitekter och ingenjörer genom att ha stort inflytande, vilket delvis för-
klaras med en större andel egna företagare i dessa yrken. Men särskild 
kompetens och specialisering med låg utbytbarhet kan förstås ge bety-
dande inflytande i sina organisatoriska sammanhang, vilket kan ren-
dera goda villkor vad gäller löner, karriärer och andra belöningar. Den 
mest anmärkningsvärda homogeniteten bland respondenterna är dock 
att de anser sig vara mycket självständiga i sin egen yrkesutövning och 
att den egna kompetensen är det viktigaste. Detta är två centrala vill-
kor för professionellt arbete. Det professionella landskapet får därmed 
anses vara starkt differentierat och skiftande, med betydande skillna-
der i positioner, anställningssektor, organisationsresurser, åsikter, lö-
ner, förtroende och status. Ojämlikheten består – medan fler yrken är 
jämställda vad gäller andelarna män och kvinnor, finns däremot stora 
skillnader mellan könen inom yrken såväl som i hela landskapet. Detta 
kan kanske förklara det svaga och oorganiserade motstånd och kritik 
av de grundläggande ekonomiska och organisatoriska förändringarna 
under de senaste två–tre decennierna, trots mer kritiska uppfattning-
ar om dessa. 

Bilaga 4.1
Enkätfråga: ”Ange för varje yrke hur det värderas i samhället vad gäl-
ler status.”

Tabell 4.7 Viktade medelvärden för 100 yrken 2002 och rangordnade  
(min. 1, max. 9). Kursiverade yrken är professionella yrken.

Rank Yrken Medelvärde SE

 1 Ambassadör 8,3237 1,1795

 2 Läkare 8,1515 1,2108

 3 Domare (jurist) 8,1383 1,1101

 4 Professor 8,1305 1,3272

 5 Advokat 7,9553 1,3361

 6 Pilot 7,8125 1,2540

 7 Verkställande direktör 7,7883 1,5357
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Rank Yrken Medelvärde SE

 8 Forskare 7,6052 1,5325

 9 Civilingenjör 7,4743 1,3486

 10 Statsråd 7,4176 1,7298

 11 Idrottsproffs 7,2932 1,8389

 12 Civilekonom 7,1052 1,4113

 13 Veterinär 7,0316 1,5067

 14 Datakonsult 6,9805 1,6030

 15 Filmproducent 6,9724 1,6940

 16 Tandläkare 6,9405 1,5806

 17 Aktiemäklare 6,8813 1,7709

 18 Riksdagsledamot 6,8414 2,0606

 19 Ingenjör 6,8402 1,4090

 20 Psykolog 6,6723 1,6077

 21 Programledare på TV 6,6413 1,8435

 22 Skattedirektör 6,5473 1,9345

 23 Revisor 6,3608 1,5323

 24 Webbdesigner 6,3180 1,7212

 25 Journalist 6,2994 1,6165

 26 Personalchef 6,2781 1,5889

 27 Författare 6,2554 1,6910

 28 Officer 6,2267 1,7552

 29 Dataoperatör 6,1978 1,6780

 30 Reklamare (Art Director) 6,1124 1,7746

 31 Skådespelare 6,1046 1,8641

 32 Präst 6,0835 1,7759

 33 Apotekare 6,0833 1,6370

 34 Polis 6,0833 1,6557

 35 Banktjänsteman 6,0117 1,5953

 36 Brandman 5,9914 1,5513

 37 Sociolog 5,9675 1,5222

 38 Meteorolog 5,7913 1,6548

 39 Fotomodell 5,7571 2,3144

 40 Flygvärdinna 5,5347 1,6899
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Rank Yrken Medelvärde SE

 41 Barnmorska 5,4964 1,6671

 42 Miljövårdsinspektör 5,4523 1,6375

 43 Guldsmed 5,4185 1,5923

 44 Gymnasielärare 5,4179 1,5409

 45 Kock 5,3556 1,6460

 46 Sjukgymnast 5,3284 1,6516

 47 Rockmusiker 5,2966 2,4642

 48 Sjuksköterska 5,1427 1,7310

 49 Kronofogde 5,1302 2,2449

 50 Konstnär 5,0965 2,0519

 51 Skolkurator 4,9383 1,5265

 52 Grundskollärare 4,8251 1,5181

 53 Reseledare 4,7734 1,6896

 54 Akupunktör 4,7054 1,6627

 55 Elektriker 4,6328 1,6289

 56 Facklig ombudsman 4,6122 1,7644

 57 Byggnadsarbetare 4,5744 1,5826

 58 Kriminalvårdare 4,5043 1,7782

 59 Snickare 4,4870 1,6024

 60 Frisör 4,4165 1,4871

 61 Socialsekreterare 4,3875 1,6808

 62 Trädgårdsmästare 4,2811 1,6024

 63 Dansare 4,2633 1,8955

 64 Bibliotekarie 4,2394 1,6423

 65 Förskollärare 4,2372 1,5389

 66 Lokförare 4,2259 1,5534

 67 Kosmetolog 4,0781 1,6048

 68 Bilmontör 3,9570 1,5330

 69 Bagare 3,8821 1,4485

 70 Bilreparatör 3,8708 1,6402

 71 Lantbrukare 3,8561 1,7863

 72 Barnskötare 3,8027 1,6347

 73 Skräddare/sömmerska 3,7973 1,5181

 74 Kontorssekreterare 3,7241 1,5627
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Rank Yrken Medelvärde SE

 75 Metallarbetare 3,6230 1,5043

 76 Brevbärare 3,5884 1,5813

 77 Väktare 3,5868 1,6221

 78 Undersköterska 3,5403 1,8160

 79 Skogsarbetare 3,4578 1,5541

 80 Bussförare 3,4542 1,6232

 81 Vägarbetare 3,4439 1,6221

 82 Fastighetsskötare 3,4066 1,5907

 83 Matros 3,3536 1,6443

 84 Fiskare 3,3492 1,8818

 85 Taxichaufför 3,3276 1,5048

 86 Personlig assistent 3,2958 1,6782

 87 Vårdbiträde 3,1777 1,8060

 88 Affärsbiträde 3,1251 1,4732

 89 Postkassörska 3,0893 1,4824

 90 Servitör/servitris 2,9360 1,5802

 91 Hemvårdsassistent 2,9261 1,6785

 92 Vaktmästare 2,9232 1,6073

 93 Hamnarbetare 2,8514 1,4711

 94 Snabbköpskassörska 2,6650 1,4976

 95 Parkarbetare 2,4669 1,5460

 96 Biljettkontrollant 2,2923 1,5191

 97 Sophämtare 2,2729 1,6620

 98 Städerska 2,2432 1,6389

 99 Gatuköksbiträde 2,0357 1,4406

100 Diskare 1,6595 1,4028

Källa: Svensson & Ulfsdotter Eriksson (2009:31 ff.).
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Kapitel 5.  
Profession och kunskap

Som visas i andra kapitel är professioner, likt andra yrken, omgärdade 
av en serie generella och specifika sociala omständigheter. Exempelvis 
kan de vara delar av byråkratier i offentlig och privat sektor, de kan ha 
speciella organisationsformer, föreningar och etiska koder, de kan vara 
styrda samtidigt som de är styrande, de kan vara mer eller mindre au-
tonoma och ha utrymme för ”diskretion” i arbetet med mera. Dessa 
omständigheter omgärdar och påverkar deras yrkespraktik, dvs. själva 
kärnan i professionen som yrke.

Det enligt många forskare specifika med professioner – vad de har 
gemensamt och samtidigt skiljer dem från andra yrken – är att de ge-
nomgår en unikt lång utbildning. Ibland urskiljs till och med professio-
ner utifrån kriteriet utbildningens längd. Exempelvis definieras ibland 
– speciellt när det gäller att kategorisera offentlig statistik – yrken som 
kräver mer än 5 års eftergymnasial utbildning som professioner, med-
an de som kräver minst 3 år har kallats semiprofessioner.

Utmärkande för professioner är därför de speciella kognitiva redskap 
som förmedlas i utbildningen och som anses nödvändiga för att kun-
na utföra vissa praktiker. Olika typer av kunskap, insikter och förhåll-
ningssätt och på dessa vilande förmågor och färdigheter är vad som 
särskiljer professioner. 

De flesta professionella yrkesutövare utmärks av att de är utbilda-
de i och i sin praktik tillämpar vetenskaplig kunskap, och vi går i det-
ta kapitel närmare in på denna kunskaps- och färdighetsform. Men det 
finns andra plattformar för professionell verksamhet, som kunskaper 
om lagar och regler (jurist, polis), eller vad man kan kalla ”systematise-
rat vardagsförnuft” med mera, vilket vi också ska ta upp nedan. Dessa 
kunskapsformer kan ligga mycket nära vetenskaplig kunskap och kan 
utgöra inslag i den, men betraktas i allmänhet som en annan typ av 
kunskap. 
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Ett attribut för professioner är att de tillämpar ”högre” kunskaper 
och principer för att närma sig och lösa enskilda fall. Ett enskilt fall 
ses ofta som en instans av en mer allmän kategori, och lösningen här-
leds från de allmännare principerna. Professionella är därmed tillgångs-
punkter till klassificerings- och interventionssystem som kan användas i 
den praktiska verksamheten. Detta gäller dock inte all professionell 
verksamhet, vilket vi ska återkomma till. 

I stort sett alla förekommande definitioner av profession använder 
attributet högre eller akademisk kunskap som en central ingrediens. 
De så kallade listansatserna kan räkna ett antal attribut, som typ av or-
ganisering, fackförbund och autonomi med mera, men börjar ofta med 
t.ex. följande: 
•	 	En profession etablerar monopol på arbetsmarknaden för expert-

tjänster.
•	 	Utbildningen är specialiserad och samtidigt systematisk och akade-

misk.
•	 	Examinationer, diplom och titlar kontrollerar inträdet till yrket och 

skapar även grunden för monopolet. (Burrage, Jarausch & Siegrist 
1990)

Om en profession har yrkesmonopol beror det på att dess utövare är 
systematiskt och akademiskt utbildade och att de genomgått prov som 
garanterar yrkeskompetensen. 

En av författarna till ovanstående definition har senare gjort ett til�-
lägg: 
•	 	Kapaciteter och skicklighet legitimeras vetenskapligt eller systema-

tiskt.
•	 	Kunskapen är ”exklusiv”, ”djupgående”, ”otillgänglig” eller ”inte lätt 

att förstå” av lekmän, och erhålls i speciella institutioner för avance-
rad utbildning.

•	 	Regler och attityder gällande tillämpningen av denna kunskap, från 
formella procedurer till kollegialitet och en allmän orientering mot 
det gemensamma goda, är designade så att de förmedlar allmänt för-
troende i hela det civila samhället. (Siegrist 2001)
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Här betonas det djupgående, det abstrakta och det esoteriska i kunska-
pen tillsammans med att kunskapen används på ett sådant sätt och för 
sådana syften att professionen åtnjuter samhälleligt förtroende. Den 
högre kunskapen och den därav följande praktiska skickligheten för-
stås som navet i en professions samhälleliga position. 

En annan välkänd definition gör samma markering. En profession 
utmärks av: 

En mängd kunskaper och färdigheter, allmänt erkända som grunda-
de i abstrakta begrepp och teorier, och som kräver en avsevärd dis-
kretion i utövandet. (Freidson 2001:180)

I diskussionen och redovisningen av resultat nedan skiljer vi mellan 
fyra kunskapsbaser. Den första är vetenskaplig kunskap, den andra 
kunskap om lagar och regler. Den tredje basen kallar vi förtrogenhets-
kunskap. Denna kunskapsform härrör ur den praktiska verksamheten, 
dvs. själva praktiken förmedlar färdigheter. En fjärde kunskapsform 
härrör ur vardagliga erfarenheter utanför praktiken, dvs. från samhälls-
livet i stort tillsammans med människans allmänna kunskapsförmåga. 
Vi försöker fånga denna kunskapsform genom begrepp som vardags-
kunskap och sunt förnuft. 

När de två första kunskapsbaserna innehåller abstrakta principer är 
de utmärkande för professioner enligt definitionerna ovan. Den tred-
je kunskapsformen i sig utmärker inte professioner, men kombinerad 
med någon av de två första utgör den ett professionellt attribut. Det-
samma gäller den fjärde kunskapsformen, men här kommer vi ytter
ligare en bit ifrån vad som vanligtvis anses vara professioners särskil-
jande egenskaper. 

De begrepp som används för att beskriva dessa fyra kunskapsbaser 
är vaga och kan tolkas på flera sätt. Därför några ord om deras inne-
börder. 

Med ”kunskap om lagar och regler” avses i första hand juridisk kun-
skap. Juridik är läran om rättsregler och deras tillämpning. Rättsregler 
är generella direktiv som ligger till grund för domstolars och myndig-
heters beslutsfattande. Med den vetenskapliga juridiken (rättsvetenska-
pen) avses studier av rättsreglerna och deras innebörd (rättsdogmatik), 
av rättsreglernas inverkan på samhällslivet (rättssociologi) och av rät-
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tens historia (rättshistoria) samt även rättens filosofiska grunder (rätts-
filosofi). Den praktiska juridiken avser tillämpningen och tolkningen 
av rättsreglerna (sammanfattat ur Nationalencyklopedin). En jurist 
(domare, advokat, åklagare) är en professionell yrkesutövare som ar-
betar med att tillämpa rättsregler och förordningar med kunskaper om 
den vetenskapliga juridiken som bas. Men även andra professioner, ex-
empelvis socionomer, är i behov av kunskaper om lagar och regler i sin 
yrkesverksamhet.

Frågan ”Vad är vetenskap?” är svårbesvarad, vilket visas inte minst 
av de hundraåriga debatter som inom vetenskapsteorin har ägnats åt 
att försöka besvara den genom att dra en gräns, en demarkationslinje, 
mellan vetenskap och andra kunskapsformer. Ämnet är fortfarande 
kontroversiellt. Vi ska inte gå alltför djupt in på denna fråga här, men 
några alternativ bör nämnas. Den svenska nationalencyklopedin före-
slår följande: 

vetenskap (lågtyska wetenskap, eg. ’kännedom’, ’kunskap’), organi-
serad kunskap; som verksamhet ett systematiskt och metodiskt in-
hämtande av kunskap inom ett visst område. Detta kan ske genom 
att man samlar in och klassificerar data, gör observationer och ex-
periment eller tolkar och analyserar tillgängligt material (t.ex. do-
kument, föremål) för att sedan kunna dra generella slutsatser och 
formulera resultat. En av vetenskapens, särskilt naturvetenskapens, 
huvuduppgifter brukar sägas vara att förklara verkligheten för att 
kunna förutsäga kommande händelser. Inom humanvetenskaper-
na vill man snarare förstå mänskligt handlande och beteende för att 
klarlägga mönster i samhällen och hos individer. (Emfas tillagd)

Vi kan tillägga att samhällsvetenskaperna befinner sig mellan natur
vetenskaperna och humaniora i frågan om målsättningen är att förkla-
ra och/eller förstå. 

Nationalencyklopedins definition återspeglar troligen vardagsför-
ståelsen, åtminstone professionellas uppfattningar av begreppet. Ve-
tenskapsteoretiska demarkationer av vetenskapen kan göra tillägg ge-
nom att betona att vetenskaplig kunskap är verifierbar och replikerbar; 
eller att den är i princip falsifierbar (dvs. i princip möjlig att vederlägga 
med motargument eller fynd som motsäger den); att den innebär en 
strävan att finna grundläggande lagar; eller att den strävar efter att finna 
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grundläggande kausala mekanismer. Vetenskaplig kunskap kan upp
enbarligen omfatta allt från kartläggningar av empiri till djupliggande 
teorier, lagar, principer eller mekanismer som förklarar den empiris-
ka ytan.

För den professionella kunskapen bör ett villkor tilläggas. Den ve-
tenskapliga kunskapen bör kunna omsättas i praktik, dvs. know-why 
bör kunna kopplas till know-how, förklaringsmodeller med åtgärdsmo-
deller (i vissa fall behandlingsmodeller). Idealt sett är teori och praktik 
integrerade, genom teori vet man varför en viss praktik fungerar (eller 
inte fungerar). Praktiken är förklarad och legitimerad av teori. I syn-
nerhet så kallad tillämpad vetenskap och forskning är inriktad mot att 
förse professionella yrken med instrument för verksamheten, även om 
vetenskaplig grundforskning också är av stor relevans för många pro-
fessioner. 

För praktiker som inte är förankrade i och förklarade av prövad och 
godtagen teori används oftast endast ett pragmatiskt ”sanningskrite
rium”, dvs. praktiken fungerar och ger goda resultat även om det inte är 
känt varför så är fallet. Här närmar vi oss professioners utmarker, det 
villa säga gränsen mellan profession och icke-profession. Vi ska åter-
komma till detta i kapitlets avslutning.

Ett centralt karakteristikum för de flesta yrken som kallas professio-
ner är som sagt att de baserar sin verksamhet på vetenskaplig kunskap. 
Detta gäller dock i större eller mindre utsträckning. En profession kan 
bygga på utbildningar med få vetenskapliga inslag där studenterna 
uppfattar innehållet som baserat på annat, som t.ex. systematisering-
ar av vardagskunskaper, sunt förnuft, common sense, inlärning av ru-
tiniserade praktiska åtgärder. Därför kan vi skilja mellan, och rangord-
na (dock utan värdering), professioner med starka vetenskapliga inslag 
från professioner med få vetenskapliga inslag. 

Utbildningen kan också innehålla komponenter som inte är direkt 
relaterade till yrkespraktiken, t.ex. ämnets historia och vetenskapsteori, 
dvs. utbildningen är bred och dess innehåll är inte alltid av omedelbar 
relevans för kärnverksamheten – dock kan den naturligtvis vara av stor 
indirekt betydelse för att ge utövarna överblick, sammanhang och möj-
ligheter till reflektion över den egna verksamheten. Vi kan skilja mel-
lan utbildningar som ger breda, kontextorienterade professioner och 
de som ger ”funktionellt specifika” professioner. I det senare fallet har 
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utövarna tillgång till välkända, rutiniserade ”technological fixes”, som 
exempelvis antibiotika mot infektioner eller vaccin mot smittkoppor 
(Sarewitz & Nelson 2008). 

Vidare kan professionell utbildning huvudsakligen eller uteslutan-
de handla om att inhämta och lära ut sedan lång tid etablerade veten-
skapliga rön och principer, dvs. professionella tillgodogör sig en fast-
ställd kunskap och praktik som sedan tillämpas i yrkeslivet. Men en 
profession kan också, tvärtom, ha en forskningsöverbyggnad som är 
rörlig och föränderlig. Den kan präglas av ständigt nya upptäckter, tek-
niker och innovationer som förändrar yrkespraktiken; professionen 
befinner sig därmed i snabb förändring. Detta är av stor betydelse för 
professionens karaktär och för vad som krävs av den professionella 
praktikern. Vi kan alltså skilja mellan professioner som utvecklar sina 
praktiker på basis av en etablerad och tämligen orörlig kunskapsmassa 
och professioner som måste följa med i och förändra sina praktiker ut-
ifrån de senaste vetenskapliga rönen. 

Skillnader mellan professioner handlar även om i vilken mån ut
övarna använder, eller måste använda, kunskaper om äldre och nyare 
vetenskapliga principer och rön i sin verksamhet, och i vilken mån yr-
ket uppfattas som att man använder sitt sunda förnuft och sin person-
liga erfarenhet för att närma sig och försöka lösa olika problem. Är det 
så att när den professionelle ställs inför ett problem så förstås detta som 
ett fall som tillhör en (eller flera) mer allmänna förklarande teorier el-
ler lagar, kategorier och behandlingsmodeller, och att den professio-
nelle kan deducera fram lösningen? Finns det oftast en möjlighet här 
eller måste den professionelle välja mellan flera möjliga principer och 
metoder? Eller förstås varje problem som unikt och som att den pro-
fessionelle prövar sig fram genom t.ex. försök- och misstagmetoden? 
Vi kan skilja mellan professioner som arbetar top-down eller bottom-
up. De förra utgår från abstraktare klassifikationsscheman och zoomar 
därefter stegvis in ett problem, ofta genom en binär logik (av typen a 
eller b? Om a, gå vidare till c eller d. Om d, gå vidare till …, och så vi-
dare, vilket ibland kallas expertsystem). De senare startar från en kon-
kret situation och söker sig fram till lösningar genom kombinationer av 
kunskaper och indicier, tyst kunskap, erfarenhet och intuition. Medan 
de förra utgår från en serie principer utgår de senare från komplexa si-
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tuationer, där principer är svåra att tillämpa och varje lösning kan vara 
unik för just den givna situationen. 

Samtidigt bör det betonas att det inte finns någon absolut motsätt-
ning mellan dessa poler, dvs. vetenskapliga principer kontra sunt för-
nuft och egen erfarenhet grundad i den praktiska verksamheten. Veten-
skap och vardagskunskap är ibland förenliga, och dessutom förskjuts 
gränsen mellan dessa kunskapsformer i och med att vetenskaplig kun-
skap efter hand blir till delar av det vardagliga tänkandet. Emellertid är 
ny vetenskaplig kunskap ofta för den vanliga medborgaren esoterisk 
och svår att ta till sig, vilket vi också ska återkomma till.

Frågor av ovanstående slag går inte att få entydiga eller djupa svar på 
genom att använda en enkät. Men det är fullt möjligt att finna indika-
torer och därifrån försöka dra slutsatser. 

Enkätstudien innehåller ett kluster av frågor, ägnade att jämföra och 
belysa frågor gällande uppfattning om förekomsten av vetenskaplig 
kunskap i undervisningen och praktiken (utifrån antagandet att det är 
de professionella utövarna själva som är mest förtrogna med och där-
med mest lämpade att göra sådana bedömningar). Förutom de ovan 
nämnda frågeställningarna undersöktes huruvida de vanligaste all-
männa uppfattningarna om vilka professioner som är ”starkast” eller 
”mest vetenskapliga” stämmer. Är det så att de klassiska professioner-
na är de som bygger mest på vetenskaplig kunskap? Är läkarkåren det 
yrke som är mest vetenskapsberoende? Är preprofessioner yrken i var-
dande som ännu inte har erhållit en solid vetenskaplig förankring?

Som vi ska se stämmer de vanliga uppfattningarna om yrkens veten-
skaplighet i många fall, samtidigt som det förekommer flera undantag 
från dessa föreställningar. Nedan följer en resultatredovisning för de 
frågeställningar som angivits ovan. Låt oss börja med ett par översikt-
liga diagram som beskriver professionernas skiftande kunskapsbaser. 

Professionernas kunskapsbaser 
Som angivits ovan kan professioner vila på olika typer av kunskaper. Vi 
inleder med en översikt av dessa. 
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Vetenskaplig kunskap
Det första diagrammet återspeglar hur pass mycket respondenterna 
anser att deras respektive yrken är baserade på vetenskaplig kunskap. 
Svarsalternativen var ”I mycket hög grad”, ”I ganska hög grad”, ”Del-
vis”, ”I ganska låg grad” och ”Inte alls”. I figur 5.1 redovisas endast den 
procentuella andel som valde det första alternativet. 

Läkare
Psykolog

Sjuksköterska
Biomed. analyt.

Lärare/LR
Civilingenjör

Socionom
Lärare/LF

Jurist
Miljöinspektör

Behandlingsass.
Präst

Arkitekt
Ekonom

Polis
Officer

70 %30 %20 %10 %0 % 40 % 50 % 60 %

Figur 5.1 Yrket bygger i mycket hög grad på vetenskaplig kunskap.

Professorer och universitetslektorer får högst procentandel, vilket inte 
är förvånande eftersom deras yrken är just att producera och förmedla 
vetenskaplig kunskap, så vi lägger dem åt sidan i denna och andra lik-
nande frågor nedan.

Läkare är det yrke som anger klart högst procentandel, tätt följda av 
psykologer. Hela 89 procent av läkarna anger att yrket bygger på veten-
skap i mycket eller ganska hög grad. Vi kan notera att yrkesutövarna 
inom fältet ”hälsa” anser att deras yrken är vetenskapsbaserade i myck-
et hög grad. Militärer och poliser, tillsammans med arkitekt/stads-
planerare samt företagsekonomer, anser i stort sett inte alls att deras 
yrken bygger på vetenskaplig utbildning i hög grad. Samma mönster 
återfinns bland dem som menar att professionen vilar på vetenskaplig 
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kunskap ”I ganska hög grad”. Spannet är stort: i balansmått (se s. 33) 
har läkarna 88, medan poliser som enda yrke får ett negativt tal, – 25. 

Det finns flera möjliga förklaringar till mönstret. En gäller vad som 
i allmänhet uppfattas som vetenskap. Vetenskaper som till stor del ut-
vecklas i laboratorier och bygger på olika typer av experiment mot-
svarar den klassiska bilden av vetenskap och vetenskapare, medan ve-
tenskaper som i större utsträckning kartlägger yttre sammanhang och 
undersöker kontexter som orsaker till problem inte uppfattas som lika 
funktionellt specifika eller klassiskt vetenskapliga. De ”hårdare” natur
vetenskaperna korresponderar mot den vanliga föreställningen av 
vetenskap, medan de ”mjukare” samhällsvetenskaperna inte gör det. 
Det är också så att kontextkunskaper ofta (men långt ifrån alltid) lig-
ger närmare vardagskunskaperna och är lättare att begripa för utanför-
stående. 

För det andra är satsningarna på forskning inom medicin avsevärt 
större än inom andra ämnen. Dess forskning är, som vi också ska se 
nedan, betydligt intensivare och har varit så under lång tid. (En ano-
mali här skulle kunna vara gruppen civilingenjörer, som kommer högt 
i diagrammet ovan men inte så högt som man skulle ha kunnat förut-
spå; områden inom teknologi är också forskningsintensiva. En möjlig 
förklaring till denna anomali, föreslagen vid intervjuer med ingenjörer, 
är att själva begreppet vetenskap sällan används i deras utbildning och 
praktiska verksamhet.) För det tredje är medicinsk och teknologisk 
forskning starkt uppmärksammade i media. Nya upptäckter av sjukdo-
mar, mediciner, nya material och utvecklingen inom datavärlden ger 
upphov till braskande rubriker.

Kunskap om lagar och regler
För vissa professioner är inte vetenskaplig kunskap grundbulten utan 
snarare kunskaper om lagar och regler. Tämligen förutsägbart är det yr-
ken som jurist och delar av socionomyrket, dvs. yrken som utövar so-
cial kontroll, som erhåller de högsta procentandelarna i detta fall, till-
sammans med miljöinspektörer. De anser att deras yrken i mycket hög 
grad kräver kunskaper om lagar och regler (se figur 5.2). 
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Figur 5.2 Yrket bygger i mycket hög grad på kunskap om lagar och regler.

Olika professioner bygger således sina expertkunskaper på helt olika 
typer av kunskaper. Även om kunskapsbaserna är olika, t.ex. resultat 
av laboratorieexperiment inom medicinen och resultat av politiska 
beslut inom juridiken, så föreligger det en klar strukturlikhet mellan 
exempelvis det medicinska och juridiska kunskapsanvändandet och 
tänkandet, vilket även gäller många andra professioner. Medicinska 
och juridiska ”diagnoser” är oftast deduktiva, de handlar om att förstå 
ett fall som en instans av en viss kategori. Dylika subsumtionsmodeller 
förknippas inom vetenskapsteorin med Hempel-Oppenheims ”täck-
ande lag”-modell, som innebär att fenomen och processer förstås och 
förklaras genom att de visas vara ett fall av en generell, bekräftad lag. 

Av de yrken som anger att deras kunskapsbas består av lagar och reg-
ler bör vi därför särskilja jurister, som är utbildade i att förstå relatio-
nen mellan allmännare lagar och principer, från yrken som endast har 
kunskaper om hur lagen eller regeln i fråga tillämpas i praktiken, t.ex. 
poliser. Medan de förra faller inom definitionen av profession ovan är 
så knappast fallet för polisyrket. 

Styrningen av arbetet genom lagar och regler följdes upp av en fråga 
om yrkesutövningen är baserad på kunskap om anvisningar och rikt-
linjer. Resultatet överensstämmer till stor del med svaren på frågan om 
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lagar och regler. Balansmåtten gav följande rangordning: sjuksköterska 
(90), miljöinspektör (89), polis (87), jurist (85), officer (84). Minst 
baserade på kunskaper om anvisningar/riktlinjer är universitetslärare 
(28), präst (42), civilingenjör (40). 

Praktik
En tredje kunskapskälla som bör skiljas från kunskaper om vetenskap 
och om lagar och regler härrör från själva utövandet, hantverket i sig. 
Genom att lära sig utföra saker på bestämda sätt utvecklas kompeten-
ser som så småningom blir till rutin, det som ibland kallas icke-reflek-
terade färdigheter. Vi mätte detta inslag i professionellas kunskapsbas 
genom att ställa frågan hur mycket träning i praktisk verksamhet som 
ingår i utbildningen. Frågan gav följande fördelning (figur 5.3): 
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Figur 5.3 Utbildningen innehöll praktisk träning i mycket hög grad. 

Inslaget av praktisk träning i utbildningen är stort för sjuksköterskor, 
officerare, biomedicinska analytiker och läkare, medan jurister, civil
ingenjörer och ekonomer anger att praktikinslaget i utbildningen är li-
tet. Den praktiska träningen för dessa yrken är oftare förlagd till arbets
platserna. 
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Vardagskunskap
En fjärde kunskapskälla är vad som kallas vardagskunskap. Detta be-
grepp kan naturligtvis ha många betydelser. Vi använder det för att 
komma åt kunskaper som inte härrör ur akademisk kunskap. Om en 
profession inte vilar på vetenskaplig kunskap och inte heller på kun-
skap om lagar och regler i någon större utsträckning, bör det finnas 
andra grunder för yrkesutövandet, som det vardagliga. Det är emeller-
tid fullt möjligt att vissa respondenter kan tolka det som kunskaper ur 
den vardagliga professionella praktiken, och därför följde vi upp den-
na fråga med flera andra med likartad betydelse, se vidare nedan. Frå-
gan om vardagskunskapens betydelse gav följande resultat (figur 5.4): 
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Figur 5.4 Yrket bygger i mycket hög grad på vardagskunskap.

Det är i första hand lärare, präst, polis, behandlingsassistent, militär, 
sjuksköterska, socionom och läkare som betonar vardagskunskapens 
betydelse för deras yrkesutövning, mätt utifrån alternativet ”I myck-
et hög grad”. I jämförelse tillmäter inte jurister, ingenjörer och univer-
sitetslärare den vardagliga kunskapen stor betydelse för deras praktik. 
Resultaten visar att de professioner som har mycket direktkontakter 



Kapitel 5. Profession och kunskap 

136

med elever, patienter eller klienter, dvs. som möter dessa face-to-face, 
inte förvånande anser att vardagskunskaper är en viktig del för att prak-
tiken ska fungera väl. Inom professionsforskningen skiljer man ibland 
mellan L- och T-professioner, där L står för levande och T för ting 
(Hellberg 1999). ”Människobehandlande professioner”, som de ovan 
nämnda, är L-professioner. T-professioner, professioner som inte är 
”människobehandlande”, har mindre behov av vardagskunskaper som 
kommunikationsmedel. Resultatet indikerar att frågan mäter vad den 
avser att mäta, dvs. betydelsen av icke-akademisk kunskap för yrkesut-
övandet. 

En besläktad fråga gäller det sunda förnuftets betydelse för yrkesut-
övningen. Den ställs av samma skäl som frågan om vardagskunskapens 
betydelse, dvs. ett redskap eller en allmän mänsklig egenskap som lig-
ger utanför och tillför något till den kärna av principer och formalise-
rade tillvägagångssätt som förmedlas av utbildningen (om utbildning 
endast var sunt förnuft skulle den vara överflödig). Poliser är de som 
betonar det sunda förnuftets betydelse klart starkast. Deras balansmått 
på frågan är 90, följt av präster (87) och de båda lärargrupperna (81). 
Jurister (66), universitetslärare (50) och psykologer (59) anser det 
sunda förnuftet vara av jämförelsevis mindre betydelse för deras prak-
tik (vilket naturligtvis kan stämma till eftertanke). 

Den personliga erfarenhetens betydelse för yrkesutövningen betona-
des starkt av samtliga professioner, med undantag för företagsekono-
mer. Officerare (balansmått 93), präster (90), lärare/LR (92), läkare 
(89) och arkitekter (87) är de som starkast betonar denna faktor. 

Den personliga erfarenheten växer naturligtvis med antal yrkesår. 
Därför bör äldre yrkesutövare starkare betona sin egen erfarenhet än 
yngre. Vi testade detta genom att undersöka hur våra två ålderskohor-
ter fördelar sig avseende den personliga erfarenhetens betydelse, och 
mycket riktigt menar 56 procent av de äldre att den personliga erfaren-
heten spelar mycket stor roll, medan motsvarande siffra för de yngre 
är 34 procent. 

Personlig erfarenhet ställs ibland mot explicita principer som väg-
ledare inom yrkespraktiken. Den personliga erfarenheten är vad som 
ligger till grund för begrepp som t.ex. tyst kunskap (tacit knowledge), 
dvs. lagrade insikter och förmågor som inte kan formaliseras i läro-
böcker, men finns förborgade i den enskilda professionelles tidigare 
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lärdom tillsammans med förmåga att utföra originella kombinationer 
av ledtrådar (symtom), erfarenhet och tidigare kunskaper – något som 
ibland kallas intuition.44 

* * *

Motsatsen till vardagskunskap är kunskaper som inte är lättillgängliga. 
De kräver oftast kunskaper om bakomliggande principer och förutsätt-
ningar, dvs. längre studier i ämnet i fråga. De uttrycks i begrepp som 
inte tillhör vardagen utan är specialiserade. Inom vetenskap, medicin, 
juridik och religion var (och är till viss del) latinet ett språk som ofta 
var förbehållet professionella. Även det moderna professionella språ-
ket kan ofta vara svårbegripligt för utomstående. Följande balansmått 
visar skillnader vad avser esoteriskt språk och esoteriska kunskaper, dvs. 
i vilken grad yrket anses vara baserat på vetenskapliga kunskaper som 
inte förstås av lekmän: 
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De professioner som är mest forskningsintensiva och specialiserade 
använder kunskaper och språkbegrepp som inte tillhör vardagssprå-
ket, medan lärare SL, behandlingsassistenter och framför allt poliser 
inte har en sådan vetenskaplig bas att utgå ifrån. 

Att yrkespraktiken är präglad av rådande rutiner underströks i förs-
ta hand av biomedicinska assistenter, sjuksköterskor och läkare, dvs. 
av personal i hälsosektorn. Till de professioner som menade att rådan-
de rutiner är av mindre betydelse hör universitetslärare, ingenjörer, 
psykologer och arkitekter. En möjlig delförklaring till skillnader i det-

44  Det är här den professionelle kan framstå som hjälte, som ett geni som genom att bryta med 
det för andra uppenbara, med det konforma tänkandet, finner nya lösningar på svåra problem, 
ett fenomen som ofta ligger till grund för TV-serier, som t.ex. House, där den rebelliske läka-
ren genom just sin självständighet räddar patienter. Andra exempel är diverse polis- och detek-
tivserier.
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ta avseende är organiseringens komplexitet. Organisationer som byg-
ger på samarbete mellan flera professioner och assisterande yrken, som 
sjukvården, kräver förutom en tämligen detaljerad, formellt reglerad 
arbetsdelning att olika delar, inklusive individer, jämkas samman (so-
cial integration) på informella sätt; rutiner uppstår också som lösning-
ar av sådant som inte formulerats i regler. Motsatsen återfinns bland ex-
empelvis psykologer med privat mottagning. 

En besläktad fråga gällde i vilken mån yrkesutövningen är baserad 
på kunskaper om anvisningar och riktlinjer. Poliser, jurister, sjuksköters
kor, behandlingsassistenter och läkare betonade starkt sådana inslag, 
medan psykologer och företagsekonomer ansåg att deras praktik är i 
jämförelsevis liten utsträckning styrd av detta. 

Slutligen ställdes en fråga som inte nödvändigtvis är relevant för alla 
professioner, nämligen betydelsen av att känna inlevelse och empati in-
för sitt ”objekt”. L-professioner, de människobehandlande professio-
nerna, har som ”objekt” individer och grupper, medan T-professioner-
na har transformation av föremål som sin uppgift. Svaren följde föga 
överraskande denna uppdelning, dvs. präster, psykologer, behand-
lingsassistenter, sjuksköterskor, lärare, socionomer, läkare och poliser 
ansåg att empati är en viktig ingrediens i deras arbeten, medan ingen-
jörer, jurister, miljöinspektörer och företagsekonomer inte betonade 
empatins betydelse. Något överraskande gjorde inte heller universi-
tetslärare det. Även militärer tillhör den grupp som tillmäter det empa-
tiska inslaget i yrket mindre betydelse. 

Profession och vetenskap
Låt oss nu gå närmare in på kunskapsbasen vetenskap. Vi vill först och 
främst veta vilken betydelse vetenskapen har för yrkesutövandet bland 
de olika professionerna, och lät därför respondenterna ta ställning till 
påståendet: ”I mitt yrke måste man följa med i den vetenskapliga ut-
vecklingen inom området”. Vi använder återigen ett balansmått och får 
följande resultat: 
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1.	Uppenbarligen är fältet hälsa det mest vetenskapsberoende, med-
an vetenskapens utveckling i stort sett inte är av betydelse för yrkes-
verksamheterna präst och polis. 

2.	Under det breda begreppet vetenskap kan åtskilliga kunskapstyper 
och föreställningar om vad vetenskap innebär förekomma. Som 
vi redan har berört kan en vetenskap vara stadd i mer eller mind-
re snabb utveckling. En vetenskap kan resultera i mängder av stör-
re eller mindre innovationer som återverkar på den professionella 
praktiken; även den blir föränderlig. Å andra sidan finns det veten-
skaper där forskningen inte är starkt kopplad till eller ger snabba av-
tryck i den professionella praktiken; det finns en sedan länge etable-
rad kunskapsbas som bildar grunden för en professionell verksamhet 
som inte är särskilt rörlig, utan tvärtom är tämligen rutiniserad. För-
ändringar i verksamheten kan ha andra källor, som allmänna sam-
hällsförändringar, politiska påbud, byråkratiska reformer eller nya 
ekonomiska villkor. De kan också härröra från konkurrens med an-
dra professioner, se vidare kapitel 9. 

Kunskapsbaserna för professioner förmedlas genom långvarig 
akademisk utbildning, ibland kompletterad med att praktisk trä-
ning ingår i utbildningen. En jämförelse mellan äldre etablerad ve-
tenskap och nya forskningsrön i utbildningen gav följande resultat 
(figur 5.5):
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Figur 5.5 Jämförelse mellan äldre etablerad kunskap och nya forskningsrön i 
utbildningen. 

	 Läkarutbildningen har de högsta siffrorna vad gäller både äldre och 
nyare forskningsresultat, och inslaget av nya forskningsrön är myck-
et stort. Klassiska professioner som ingenjörer och jurister utbildas i 
första hand i etablerade kunskapsbaser, vilket även gäller präster. De 
två yrken som menar att deras utbildning i större utsträckning består 
av nya forskningsrön än äldre är den nya professionen miljöinspek-
törer och professorer/lektorer. 

3.	Att inslaget av nya forskningsrön är centralt och utmärkande för en 
profession borde återspeglas i hur pass mycket utövarna håller sig à 
jour med forskningsfrontens utveckling inom deras ämne eller de-
ras specialitet. Ett mått på detta är i vilken utsträckning man tar del 
av/måste ta del av vetenskapliga tidskrifter. Undersökningen mätte 
även det genom att undersöka mängden lästa internationella respek
tive svenska vetenskapliga tidskrifter. 
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Än en gång är läkare de som i första hand följer med i forskning-
en (vi utelämnar återigen professorer och lektorer, som toppar listan 
eftersom deras arbete består av att just arbeta med ny vetenskaplig 
forskning). Inte mindre än var fjärde läkare uppger att de läser inter-
nationella tidskrifter mer än fyra timmar i veckan. (En kvinnlig läka-
re anger att hon läser sådana 25 timmar i veckan.) De följs av psyko-
loger och ingenjörer. Till dem som ägnar minst tid åt internationella 
vetenskapliga tidskrifter hör poliser (knappt alls), behandlingsassis-
tenter, socionomer, jurister, sjuksköterskor och miljöinspektörer. 

4.	Vi kan kontrastera läsandet av internationella vetenskapliga tidskrif-
ter med svenskspråkiga fackförbundstidskrifter. Majoriteten anger 
att de inte läser dessa eller ägnar dem en timme per vecka. Lärare ur 
Lärarförbundet är det yrke som toppar listan (17 %) och anger att 
de läser fyra timmar eller mer, följda av psykologer. Minst intresse 
visar företagsekonomer.

5.	Vi har ovan, förutom professioners yrkesbas, berört professionsut-
bildningen ur ett flertal aspekter. Låt oss avsluta med ytterligare två. 
Den första handlar också om utbildningens innehåll, men fokuserar 
dess kärna och periferi. Vissa professionsutbildningar är starkt eller 
uteslutande centrerade på yrkets kärnverksamhet och har inte något 
större utrymme för ämnets historia, eller för att betrakta ämnet i ett 
större sammanhang. Andra utbildningar, ofta med tvärvetenskaplig 
prägel, vinklar ämnet på olika sätt, tar upp dess historia och diskute-
rar det ur vetenskapsteoretiska och även samhällspolitiska perspek-
tiv (vilket ibland kan bero på att vetenskapen om kärnverksamheten 
inte räcker för att fylla ett femårigt kursinnehåll). 

Utbildningar till läkarexamen, polisexamen, och examen som biome-
dicinsk analytiker är starkt fokuserade på ämnenas kärnverksamhet, 
medan präst-, psykolog-, arkitekt- och socionomutbildningar även 
innehåller stora mått av andra komponenter (se figur 5.6 på nästa sida).
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Figur 5.6 Utbildningen förmedlade sådant som inte hör till yrkets direkta 
verksamhet (ämnets historia, vetenskapsteori m.m.).

Grundvalar för professioners interventioner 
Professionell praktik är grundad i vetenskap, men präglas naturligtvis 
också av annat, som prioriteringar byggda på moraliska värden, inter-
aktionsmönster, beteenderegler som vuxit fram genom åren, organisa-
tionsformer, mötesrutiner, beslutsordningar, myndigheters riktlinjer, 
traditioner och vissa habitus som karakteriserar yrkesutövarna. Sådana 
kombinationer av kunskaps- och färdighetskällor och sociala sedvän-
jor vävs samman i vad som kallas praktiska synteser (Grimen 2008b). 
I detta avsnitt ställs frågan vilka komponenter de praktiska synteserna 
består av och hur professioner skiljer sig åt i detta avseende.

Praktik i allmänhet betyder att handla på ett vanemässigt och inru-
tat sätt i enlighet med någon idé, föreskrift eller lagparagraf. Praktik är 
en tillämpning av något i handling. Begreppet kontrasterar mot å ena 
sidan teori, å den andra mot spontan handling, en handling som härrör 
ur ögonblickets ingivelse. Yrkespraktiker följer vanligtvis noggranna 
föreskrifter, de är kuggar i ett större genomtänkt maskineri och är där-
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med rutiniserade, dels av de regler för rapportering och återkoppling 
som krävs av New Public Management, dels av kraven att praktikerna 
ska vara grundade på evidensbaserade kunskaper och färdigheter. Det 
intressanta för vår del är ur vilka källor professionell yrkespraktik här-
rör. 

Frågan kan ställas på följande sätt. Professioner följer en viss logik 
som kan sammanfattas som diagnos – slutsats – åtgärd. En situation, 
exempelvis ett problem, analyseras, kategoriseras och förklaras, dvs. 
diagnostiseras, med hjälp av en teori eller ett kulturellt-kognitivt sche-
ma som också föreslår en specifik intervention (åtgärd, behandling) 
för att komma till rätta med och lösa problemet. 

Traditionellt sett brukar professioner tillskrivas en viss autonomi, 
ett handlingsutrymme. Den professionelle bygger på vissa principer, 
men har också utrymme för reflektion, att själv bestämma vilken prin-
cip som är den lämpligaste för att lösa ett visst problem. Detta kallas 
även för diskretion, vilket betyder ”efter eget gottfinnande”. Inom de 
ramar som föreligger ges den professionelle ett eget beslutsutrymme 
och beslutsansvar; den professionelle äger diskretion. 

De norska professionsforskarna Harald Grimen och Anders Molan-
der (2008:183) använder figuren nedan för att illustrera grunderna för 
handling i allmänhet och för professionella i synnerhet: 

S

N

H

Figur 5.7 Grunder för handling (efter Grimen & Molander 2008).

S står för situation, H för handling och N för norm. Författarna ger ett 
exempel: Om en människa håller på att drunkna (S) hoppar de flesta 
människor i vattnet och räddar den drunknande (H) därför att man 
bör göra så (N). N är i detta fall en pliktnorm grundad i en moralisk 
princip. 

Så vår fråga är på vad N i professionella praktiker är grundad. Det 
kan vara vetenskapliga principer och fynd (exempelvis evidensba-
serad kunskap, mekanismkunskap, kontextkunskap och så vidare, se 
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Brante 2014:251 ff.); tradition (man gör som man alltid gjort); auk-
toritet (handla som lärofadern eller läroboken); moraliska principer; 
religiösa principer; politiska principer; egen erfarenhet och tyst kun-
skap; empati; eller en slags syntes, förutsatt att principerna pekar åt 
samma håll. Normen eller principerna för handling kan vara standardi-
serade och rutiniserade eller kräva reflektion inför svåra beslut (ibid.). 

De praktiska synteserna är av olika slag för olika professioner. Nedan 
används fyra typer av handlingsnormer, grundade på olika kunskaps-
källor, vilket ger jämförbara ”profiler” för professionerna (balansmått). 
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Figur 5.8 Tre professionsprofiler.
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Kunskapskällorna är vetenskap, ny forskning, lagar och regler samt 
vardagskunskap. 

De källor professioner uppger som styrande för praktiken kan 
åskådliggöras genom att konstruera deras profiler. I figur 5.8 visas tre 
kontrasterande professionsprofiler (balansmått). För profiler av samt-
liga professioner i studien, se appendix 1. 

Läkare uppger att deras praktik till största delen bygger på veten-
skaplig kunskap, medan ekonomer inte anser att deras praktik är base-
rad på vetenskap utan i betydande utsträckning på kunskap om lagar 
och regler. Socionomer intar en mellanposition. Läkare anser att ny 
forskning är väsentlig för praktiken, medan andra professioner betonar 
detta i betydligt mindre utsträckning, med undantag för psykologer. 

Sammanfattning
Detta kapitel har tagit upp frågan vilka utgångspunkter olika professio
ner har för sin praktik. I definitioner av ”profession” är oftast ett attri-
but att professioner bygger sin praktik på systematisk, esoterisk kun-
skap, abstrakt kunskap, och idag framför allt vetenskaplig kunskap. Hur 
ser professionella själva på sin praktik i detta avseende? Vilka är deras 
kognitiva redskap? Anses vetenskap vara den centrala faktorn i utbild-
ningen och för praktiken? Kapitlet handlar alltså om möjligheterna för 
olika professioner att integrera teori med praktik, eller know-why med 
know-how. Kapitlet tar också upp frågan om relationen mellan teori 
och interventioner på ett mer allmänt plan. En intervention eller åt-
gärd beskrivs ofta med kedjan diagnos – slutsats – handling, där slut-
satsen är baserad på en norm eller regel. Är professionellas norm eller 
regel för handling vetenskapligt grundad, eller föreligger andra kun-
skapsbaser? 

Kapitlet visar att baseringen i vetenskap skiljer sig kraftigt åt mel-
lan olika professioner. Läkare, psykologer, sjuksköterskor och biome-
dicinska analytiker, dvs. professioner i hälsosektorn, betonar i starkast 
grad den vetenskapliga förankringen, medan arkitekter, ekonomer, po-
liser och officerare anser att vetenskap spelar en liten roll i deras yrkes
utövning. I stort sett samma mönster uppstår vid frågan om hur myck-
et nya vetenskapliga rön påverkar yrkesutövningen. 
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Ett helt annat mönster uppstår, förutsägbart, vid frågan om hur pass 
mycket kunskaper om lagar och regler styr praktiken. Jurister, miljö-
inspektörer, socionomer och behandlingsassistenter betonar denna 
kunskapsform som mycket viktig, medan lärare, biomedicinska ana-
lytiker och präster menar att de inte har stort behov av sådana kunska-
per. Även läkare, psykologer och civilingenjörer tonar ner betydelsen 
av lagkunskaper. Uppenbarligen är de reglerande professionerna i be-
hov av kännedom om lagen, medan andra professioner har större be-
hov av vetenskapliga principer och fynd.

Vardagskunskaper kan också ha större eller mindre betydelse för yr-
kesutövandet, dvs. kunskaper som inte följer eller är härledda ur vare 
sig vetenskapliga principer eller juridiska lagar. Behandlingsassisten-
ter, lärare och präster understryker vardagskunskapernas betydelse, 
medan ekonomer, civilingenjörer, jurister och universitetslärare till-
mäter vardagens kunskaper mindre roll i yrkesutövandet. 

Det är uppenbart att professioner har olika kunskapskällor. Att be-
tona den vetenskapliga kunskapens betydelse för professioner, och för 
definitionen av professioner, innebär att vissa yrkens professionssta-
tus blir mer tveksam. Det är dock möjligt att förstå den vetenskapli-
ga förankringen som ett ideal som präglar flera klassiska professioner 
och även en del semiprofessioner, medan andra professioner via för-
djupad forskning kan vara på väg mot mer stabila vetenskapliga kun-
skapsplattformar.

Slutligen ger detta kapitel några exempel på hur man kan samman-
ställa professionella profiler för olika yrken, där det framgår vilken för-
delning och balans som råder mellan olika kunskapsbaser. 



147

Kapitel 6.  
Profession och organisation

Inledning
Syftet med detta kapitel är att sätta in professioner i sina organisatoris-
ka sammanhang genom att presentera ett organisationsperspektiv och 
att ge en bild av det svenska professionella landskapets organisationer. 
Nästa kapitel utvecklar detta organisationsperspektiv genom att när-
mare analysera professionellas relationer till stat, egna arbetsorganisa-
tioner, andra yrken samt klienter och allmänhet i termer av styrning, 
autonomi och diskretion.

En viktig skillnad mellan professioner och andra yrken är att pro-
fessioner förvaltar en viss typ av kunskap i en kollegial organisations-
form med politisk legitimitet att genomföra ett visst samhällsupp-
drag (Grimen 2008a:147 ff.). Kunskapen är vetenskapsbaserad och 
bestämd genom vissa krav för examina och eventuella legitimationer. 
I den kollegiala formen är yrkesutövarna organiserade på grundval av 
gemensam kunskap och etik hos medlemmarna i en professionell sam-
manslutning (ett förbund). Den kollegiala organisationsformen kan 
sägas vara det professionella arbetets grund och skiljer sig från byrå
kratiska regler och efterfrågan på marknader, där chefer respektive 
kunder kontrollerar arbetet snarare än de professionella yrkesutövarna 
(Freidson 2001:12). Kunskaper, regler, etik och efterfrågan utgör så-
ledes fyra olika grunder för att ange goda skäl för yrkesutövandet och 
samtidigt för att utkräva ansvar. Konflikter mellan dessa är vanliga i 
professionellt arbete på grund av professionellas anspråk på självstän-
dighet och kollegialitet. 

Den kollegiala organisationsformen har historiskt varit tätt invävd 
i arbetsorganisationernas byråkratiska former i den kontinentala och 
skandinaviska världen. Med det så kallade nya ledarskapet och mark-
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nadsliknande former (New Public Management = NPM) har de profes-
sionella kollegiala formerna tenderat att sättas ännu mer åt sidan. New 
Public Management baseras på rationell-legal och hierarkisk auktoritet 
(regler) till skillnad från kollegial auktoritet (kunskap och etik), prak-
tiserad av yrkesutövarna. Den strävar efter standardiserade procedurer 
till skillnad från kollegial kontroll av arbetet. Målsättningar samt resul-
tat- och ansvarsutkrävande förläggs mer hos politiskt och ekonomiskt 
styrda arbetsorganisationer. 

Professionella yrken skiljer sig också från andra yrken genom att det 
ofta handlar om komplicerade bedömningar i enskilda fall med hjälp 
av generella kunskaper, dvs. utövande av diskretion eller skön är utbrett 
(Grimen & Molander 2008; Molander 2011). Detta gör arbetet svårt 
att övervaka och kontrollera. Att handla efter eget skön är en ledstjärna 
i professionellt arbete – antingen det gäller enskilda yrkesutövare eller 
ett yrkeskollektiv med egna kollegiala kontrollformer. Osäkerhet och 
självständighet samtidigt med samhällsuppdrag av stor och ofta avgö-
rande betydelse för enskilda medborgare, skapar dock ett väsentligt di-
lemma för samhället i stort ur rättslig och demokratisk synvinkel och 
för ledningar i arbetsorganisationer ur effektivitetssynpunkt. För statli-
ga institutioner handlar det om rättssäkerhet och likhet, när medborg
arna har rätt till vissa tjänster och nyttigheter och kan ställa krav på att 
behandlas lika. För arbetsorganisationers ledningar handlar det snara-
re om kontroll av resultat i termer av effektivitet och kvalitet. Dessa di-
lemman ställer i sin tur krav på kontroll av professionellt arbete. De an-
tas delvis lösta med förtroende. 

Alla professioner är på något sätt knutna till organisationer. Det är 
organisationer för utbildning, särskilda professionella organisationer 
eller förbund för respektive yrke samt framför allt arbetsorganisatio-
ner, där själva yrkesutövandet görs möjligt och inom vilka den pro-
fessionella, ofta kollegiala formen praktiseras. Professioner är därmed 
starkt organisations- och kontextberoende, vilket ofta är underskattat i 
studier av professionellt arbete. Det är också i och genom dessa kontex-
ter – inbegripet relationen till marknader och klienter – som kontrol-
len av yrkesutövningen sker och ansvaret utkrävs. Professionellt arbe-
te kan knappast förekomma fristående utan sker i arbetsorganisationer 
med visst ledarskap och på marknader med viss efterfrågan (Freidson 
2001). Även privatpraktiserande professionella är underställda vissa 
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förvaltningsregler under tillsyn. Motsättningar mellan profession och 
organisation överdrivs ofta, trots att flera klassiska studier som ofta ci-
teras, visar hur professionellt arbete behöver byråkratiska arbetsorga-
nisationer (Wilensky 1964; Hall 1968; Lipsky 1980; Hasenfeld 1983). 
Skillnaderna har dock alltid varit stora mellan olika yrken, beroende på 
om de har befunnit sig inom den privata eller den offentliga sektorn. 
Privatanställda ingenjörer har varit mer förbundna med sina arbetsor-
ganisationer än t.ex. offentliganställda läkare. Det sammanfaller i hög 
grad med tekniska yrken respektive människobehandlande yrken (Ny-
gaard 2012). 

Professionella är vanligen anställda i professionella, byråkratiska ar-
betsorganisationer, t.ex. sjukhus, skolor och stora företag, där de an-
vänder dessa organisationers resurser i sitt dagliga arbete och i sina 
långsiktiga yrkeskarriärer. Där får de också tillgång till klienter samt 
metoder och teknologier för diagnoser och behandlingar (Bourgeault 
m.fl. 2011). Å andra sidan förser professionella sina arbetsorganisatio-
ner med klienter, med externa nätverk och framför allt med expertis 
och kompetens. Positioner i organisationer bestämmer professionel-
las platser i yrkes- och klasstrukturer. Vi återkommer så till frågan i ka-
pitel 4 om professionella som serviceklass och ny medelklass, vilken 
rör deras relationer till ägare och organisationsledning samt positio-
ner som ledare eller övriga anställda. Det i sin tur påverkar förtroende 
och lojalitet till yrket respektive arbetsorganisationen. Man bör där-
för skilja på professionella i den operativa verksamheten (producen-
ter) från professionella i ledning och support (samordnare, kontrollö-
rer och underhållare; Mintzberg 1983). De senare har i och med det 
nya ledarskapet (NPM) och granskningssamhället fått en mer framträ-
dande roll även i de offentliga professionella arbetsorganisationerna. 

Nya organisationer
Syftena med en ny offentlig styrning handlade bland annat om att 
minska statens omfång, att ge politikerna större inflytande över byrå
kratierna och de professionella, att stärka ledarskapet, att uppnå eko-
nomiska besparingar jämte högre kvalitet och effektivitet samt en 
större valfrihet för allmänheten (Pollitt & Bouckaert 2000). Föränd-
ringarna resulterade i tydligare och mer företagsliknande organisatio-
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ner, med starkare ledarskap i den offentliga sektorn och därmed i nya 
arbetsvillkor för professionella, vilka där har sin största arbetsmarknad 
som anställda (Brunsson & Sahlin-Andersson 2000).

Professionalismen som ett sätt att kontrollera viss yrkesverksamhet 
utmanades därmed åter starkt av den fria marknadens logik och av det 
rationella ledarskapets logik (Freidson 2001). Effektivitet, lednings-
kontroll och (kunders) valfrihet sattes framför (medborgares) rätt-
visa som legitimitetsgrunder. Marknadens individuella valfrihet och 
mikroekonomins preferenser framträdde därmed som starkare grun-
der för legitimitet än politiska beslut om rättigheter utifrån politiskt 
grundad etik. Politisk styrning och förvaltningsstyrning tenderade att 
minska, medan organisationsstyrning och organisationsledning öka-
de. Avregleringar och decentraliseringar medverkade till att den po-
litiska logiken delvis drogs tillbaka eller tydligare skildes ut från byrå-
krati, profession och marknad. Politiken återkom dock delvis genom 
ekonomistyrning och granskning samt nya former av yttre kontrol-
ler och utvärderingar i efterhand som utvecklades – inte minst genom 
tydligare organisationsenheter (Power 1997). Hur kvalitetskontroll 
mer eller mindre blev en del i organisationer och professioner är ett 
exempel på sådana förändringar ( Jonnergård & Erlingsdotter 2012). 
Detta gav nya roller och utvidgad arbetsmarknad för professionella i 
allmänhet, och ekonomer och revisorer i synnerhet. 

Det har skett en omfattande anpassning till dessa förändringar som 
har handlat om att professionella har blivit delaktiga i arbetsorganisa-
tionerna och ansvariga för deras mål och resultat på ett nytt sätt. Vi 
kan tala om en ny organisationsprofessionalism till skillnad från en 
äldre kollegial yrkesprofessionalism (Evetts 2010; Liljegren & Parding 
2010; Ackroyd 2012). Vad gäller kunskap baseras den förra på kom-
petenskrav i arbetet till skillnad från formell utbildning (Muzio & 
Kirkpatrick 2011:457). Vad gäller legitimitet finner organisationspro-
fessionalismen den i marknadsvärde till skillnad från det allmänna bäs-
ta. Vad gäller relation till staten handlar det om att inte vara beroende 
av statlig legitimation och reglering i samma utsträckning som yrkes
professionalismen. Organisationsprofessionalismen utmärks slutligen 
av att ha närmare relationer till klienter, kunder och arbetsgivare ge-
nom mer uppföljning, utvärdering och annan kontroll till skillnad från 
yrkesprofessionalismens kollegiala självständighet. 
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Detta har skapat förutsättningar för en annan typ av professions-
studier som man oftare finner på handelshögskolor och motsvarande. 
Det handlar t.ex. om chefer, affärsjurister, revisorer, konsulter och an-
dra experter i numera ofta stora globala professionella byråkratier i det 
privata näringslivet. (Flera exempel på sådana studier återfinns i tema-
numret av Current Sociology 2011, volym 59:4.) Ett första omfattande 
problem i dessa studier är professionellas anpassning till och uppgå-
ende i arbetsorganisationer, där professionella i olika konstellationer 
driver sina intressen med hjälp av organisationernas resurser (ofta 
i egna utbildningar) och med dem skapar gränser och uteslutningar 
snarare än med hjälp av offentlig formell utbildning och licensiering 
(Brint 1994; Ackroyd 1996; 2012; Scott 2008; Faulconbridge & Mu-
zio 2008; Noordegraaf 2011). Ett andra omfattande problem är att led-
ningar i dessa organisationer har tagit upp professionalism som värde 
och ideologi, vilka man i internutbildningar, kampanjer och varumär-
ken använder för att på distans styra anställda professionella som ofta 
arbetar utom räckhåll för chefernas direkta insyn – en professionalism 
som fokuserar på individer och deras lojalitet (Fournier 1999; Alves-
son 2001; 2002; Evetts 2010). Ledarskap, konkurrens och kommer-
sialism ersätter partnerskap, kollegialitet och förtroende (Brint 1994; 
Hanlon 1998), vilket gör dessa professionella byråkratier immuna mot 
de respektive yrkesorganisationernas normativa påtryckningar (Mu-
zio & Kirkpatrick 2011:394).

Ett organisationsperspektiv
Vår omgivande terräng med sina materiella villkor, historiska traditio-
ner och vardagliga rutiner utgör vad som kan kallas ett socialt land-
skap.45 Större delen av detta landskap upptas av formella organisationer 
som människor har olika typer av tillträde till, eller är helt utestängda 
från. När vi blickar ut över detta landskap ser vi lätt olika organisatio-
ner materialiserade i byggnader, åtskilda av mellanrum i form av fritt 
tillgängliga gator, torg och parker. Vi passerar dagligen ett antal sådana 

45  En variant av nyinstitutionell organisationsteori bildar utgångspunkt för detta kapitel (Ah-
rne 1990; 1993; 1994; Johansson 1992; 2002; Ahrne & Hedström 1999). I mer avgränsade or-
ganisationsteorier brukar man skilja på organisation och omgivning, där organisationens ele-
ment ofta består av social struktur, teknologi, mål och medlemmar (Scott 2003:18).
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organisationer och mellanrum i vår vardag. Som medborgare, klienter 
eller kunder är vi också nästan ständigt beroende av och omgivna av 
organisationer. Våra relationer till ”samhället” blir konkreta och synli-
ga genom vårt medlemskap i organisationer. En del av dessa kan kallas 
för professionella arbetsorganisationer, där yrkesutövare med viss pro-
fessionell utbildning är anställda och under organisationernas särskil-
da villkor skapar tjänster åt oss som medborgare, klienter, kunder eller 
brukare enligt mer eller mindre tydliga samhällsuppdrag. 

Organisationer är konkreta och materiella enheter med koncentre-
rade resurser och ramar för individers samverkan och bildar kollek-
tiva aktörer. De grundar sig mer eller mindre på kognitiva föreställ-
ningar och normer (institutioner), som delvis styr utformningen av 
och handlandet inom organisationer. Men det råder ofta en ganska lös 
koppling mellan normer, mål och organisationers sociala praktik och 
resultat. Organisationers kontroll och positioner koordinerar indivi-
ders handlingar, och organisationer bildar därmed kollektiva aktörer. 
Positioner förmedlar individers relationer till de mer abstrakta nivåer-
na marknad och samhälle. Organisationer ökar handlingskapaciteten 
genom att stabilisera maktförhållanden, och skapar med sina gränser 
inneslutning och uteslutning. De skapar också tröghet och kontinui-
tet. Organisationer och deras resurser, gränser och relationer till om-
givningen är nödvändiga för professionellt arbete, vilket ofta inte blir 
bättre än de villkor som dessa organisationer kan erbjuda.

För alla typer av organisationer gäller villkoren: tillhörighet, kollek-
tiva resurser, regler och kontroll. Tillhörigheten eller medlemskapet ger 
oss delar av vår identitet. Antingen tillhör vi en viss organisation eller 
också står vi utanför. (Studenter i utbildning med tillfälligt medlem-
skap representerar ändå en slags mellanform.) Tillhörigheten är där-
med en väsentlig samhällskontroll och ett maktinstrument som or-
sakar sociala skillnader. Den innebär ett löfte om att komma tillbaka 
samtidigt med rättigheten att bli insläppt och att få del av de kollektiva 
resurserna. Det viktigaste skälet att söka medlemskap, eller att ta en an-
ställning, är oftast att få del av de kollektiva resurser som organisationen 
i fråga tillhandahåller. Resurserna kan vara materiella, som maskiner, 
byggnader och annan utrustning, eller symboliska, som organisatio-
nens namn, rykte och status eller andra medlemmar och deras kompe-
tens och handlingar. Teknologier utgör en kombination av materiella 
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och symboliska resurser, och är särskilt centrala i arbetsorganisatio-
ner. Samverkan skapar överindividuella resurser och ger möjligheter 
att åstadkomma långt mer än vad enskilda individer förmår. I vissa fri-
villigorganisationer, t.ex. fackföreningar, utgör själva antalet medlem-
mar den viktigaste resursen. Tillgången till organisationsresurser ska-
par skillnader som kan ha att göra med klass, kön eller etnicitet. Detta 
är också väsentligen en fråga om makt och auktoritet. Medlemmarnas 
makt beror på i vilken utsträckning de har resurser som organisationen 
behöver och om liknande resurser finns att tillgå på andra håll. En or-
ganisations makt över medborgare eller klienter beror på i vilken ut-
sträckning organisationen tillhandahåller resurser som efterfrågas och 
om motsvarande resurser finns tillgängliga på andra håll. 

Organisationer består också av en uppsättning regler, såsom normer, 
stadgar, traditioner, kulturer, system, rutiner, ordningsföreskrifter och 
så vidare. Tillsammans med de materiella och symboliska resurserna 
bildar reglerna de fundament som gör medlemmarna utbytbara. Tra-
ditioner, kulturer och mycket av kompetens och rutiner upprätthålls 
dock av och förs vidare av medlemmarna, vilket gör att detta skulle 
gå förlorat om samtliga medlemmar byttes ut samtidigt. Det visar det 
felaktiga i uttrycket att organisationens kultur och traditioner ”sitter i 
väggarna”, när de i stället bärs upp av organisationens medlemmar. Vad 
gäller professionellt arbete är detta styrt av såväl professionella som 
organisatoriska resurser och regler i en blandning som ofta är svår att 
reda ut, och som samtidigt visar att det mesta professionella arbetet är 
helt beroende av organisationer. 

Medlemskap i en organisation medför att man ger upp en del av 
kontrollen över sina handlingar och sitt liv och överlämnar den åt orga-
nisationen. Detta är en fråga som rör professionellas autonomi. Varje 
organisation kräver ett visst mått av samtycke eller legitimitet för att 
samarbetet ska kunna fortgå. Det är dels krav från andra medlemmar 
som kan vara mycket starka och effektiva (ibland kollegial professio-
nell kontroll), dels krav från ledningen. Denna auktoritet är grunden i 
alla organisationer och går tillbaka på det gemensamma intresset att or-
ganisationen ska fungera någorlunda. Samtycket och auktoriteten kan 
sanktioneras genom tvång i vissa organisationer, med materiellt utbyte 
som lön och andra materiella belöningar eller genom normer, föreställ-
ningar och andra former av kognitiva övertygelser (som den kollegia-
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la). Professionellt arbete anses ofta vara starkare kopplat till normer än 
mycket annat arbete, då tjänsterna är mer eller mindre förenade med 
samhällsuppdrag och ofta har moraliska konsekvenser för användare 
eller klienter (Hasenfeld 1983; Molander & Terum 2008:13). Aukto-
riteten har olika stor omfattning i olika organisationer. I vissa företag 
omfattas bara en viss arbetstid och särskilt starkt avgränsade aktivite-
ter – i vissa frivilligorganisationer omfattas så gott som hela individen 
inklusive föreställningar och tankar, där ytterligheten representeras av 
klostret. Kommersiella företag kan emellertid, förutom krav på tid och 
kunnande, kläder och vissa andra beteenden, också ha krav på visst 
tänkande som anses passa in i organisationen, något som företags- och 
professionskulturer visar. 

Professionella arbetsorganisationer rekryterar anställda med krav 
på utbildning som också omfattar en socialisation in i yrkets mora-
liska och normativa sidor. Statsmakten, liksom organisationsledning-
ar, skapar på det sättet en viss garanti för att det professionella arbetet 
kan utföras på distans utan direkt kontroll, vilket sammanfaller med 
de krav på självständigt arbete som professioner och professionella 
yrkesutövare ställer. Professionellt arbete har i det avseendet mycket 
gemensamt med begreppet gatubyråkrati (Prottas 1979; Lipsky 1980; 
Hasenfeld 1983; Vinzant & Crothers 1998). En nödvändig handlings-
frihet i arbetet, samtidigt med utsatthet för inflytanden utifrån genom 
deras direkta klientkontakter, gör dem ur ledningsperspektiv både vik-
tigare och svårare att kontrollera än andra anställda. Det kan ske med 
disciplinerande och normaliserande tekniker och rutiner samt med 
meningsskapande regler och övertygelser ( Johansson 1992:97; jfr 
Clegg 1989). Men för professionella och gatubyråkrater gäller att den-
na kontroll sker i form av mindre direkt, samtidig, aktiv ordergivning 
och övervakning och mer indirekt styrning på förhand, både som pas-
siva byråkratiska tekniker, rutiner och hierarkier och som diskret in-
byggd och övertygande socialisation. Detta gäller i synnerhet profes-
sionella med en längre gemensam yrkesutbildning och yrkespraktik. 
Mycket av detta har emellertid förändrats under senare år med nya for-
mer av uppföljningar och utvärderingar, vilket kan ses som en form av 
misstroende mot professionella.

Ägande ger tillträde till professionella arbetsorganisationer. Vanli-
gast är detta bland t.ex. jurister, arkitekter, ingenjörer och tandläkare, 
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som därmed har en mer direkt relation till marknader. En stor majori-
tet av professionella i de flesta verksamheter får numera i stället tillträ-
de eller tillhörighet genom anställning snarare än ägande. Hos anställ-
da förenas professionella och arbetsorganisatoriska regler och resurser. 
Det gör kontrollen av dem mindre beroende av både statliga myndig-
heter (via organisationens regler), av yrkesförbund och av marknader. 
Klienternas garantier och förtroende kan säkras både direkt av de kon-
kreta organisationerna och av statligt sanktionerade utbildningar och 
legitimationer.

Klienter, patienter, elever och så vidare ingår i organisationers om-
givning, och de får tillfälligt del av organisationens resurser genom 
urvalsprocedurer som handlar om standardisering och kategorisering. 
Individer är unika, och det finns en strävan hos professionella att ock-
så söka bemöta människor så. För att det ska vara möjligt att bemöta 
människors behov och önskningar eller att göra ingripanden i enskil-
das liv måste emellertid stat och organisationer ha en viss inriktning på 
ett särskilt avgränsat och specialiserat område. Inom en sådan speciali-
sering utvecklas abstraktioner och klassifikationer som är verktyg eller 
teknologier för att skapa fall och ärenden. De består av lagar och för-
ordningar som reglerar myndighetsutövning och annat riktat till med-
borgare och klienter eller brukare av annat slag, samt av allmänna reg-
ler för arbetsorganisationer. Detta kan man kalla organisationsresurser 
(Svensson & Östnäs 1990: kapitel 7). De består vidare av diagnoser, 
tolkningar och förslag till åtgärder som baseras på professionens ut-
bildning och kunskapsbas (vetenskap och beprövad erfarenhet, som 
det kan heta). Detta kan man kalla professionsresurser. Men mycket av 
de sistnämnda rutiniseras och kodifieras i kategorier och klassifikatio-
ner som blir en del av arbetsorganisationens resurser och teknologier 
i form av tester, blanketter, manualer och system, vilket gör det svårt 
att skilja dem från de mera rena organisationsresurserna och reglerna. 
Därför sammanfaller ofta det professionella arbetet med det byråkra-
tiska arbetet, vilket består av att konstruera fall, ärenden och klienter 
( Johansson 1992:55 f; Mäkitalo 2002). 

Professionellt arbete är ofta diskretionärt, dvs. att det kräver be-
dömningar och beslut från fall till fall med hjälp av kunskaper och erfa-
renheter som bara det egna yrket anses ha (Molander 2011). Arbetet 
utförs ofta i enskild kontakt med brukarna eller medborgarna. Yrkes-
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utövarna har stor självständighet och kontroll över hur arbetet ska ut-
föras. De kan inte helt styras med detaljerade regler och anvisningar 
utifrån. De är samtidigt utsatta för omgivningens krav och påverkan i 
dessa situationer. Därmed är de svåra att kontrollera utifrån av politi-
ker och allmänhet, samtidigt som kontroll är mycket viktig. Professio
nellt arbete har därför betecknats med sådana dramatiska metaforer 
som ”organisationernas blinda fläck” eller ”demokratins svarta hål” 
( Johansson 1992:96–102; Rothstein 1991; 1994:98–102; Eriksen 
2001). Det kan vara svårt att utkräva ansvar av dem som avgör enskilda 
människors välfärd och öden. Den myndighetsutövning som det ofta 
handlar om vilar i viss mån på bedömningar. Det ställer stora krav på 
hur sådant arbete är organiserat, av vilka det utförs och hur det ska le-
gitimeras. Längre utbildningar i kombination med etiska regler och in-
tern, kollegial kontroll har varit några lösningar på detta dilemma. 

Professionellas relationer till organisationer
Professionellt arbete är relaterat till flera olika typer av organisationer, 
varav de främsta är statliga myndigheter och förvaltningar, universitet, 
yrkesförbund och arbetsorganisationer. En rad statliga organisationer 
styr och reglerar arbetet på många olika sätt (samtidigt som de utgör 
arbetsgivare för professionella grupper), vilka kan sammanfattas med: 
utbildningar, anställningar och marknader. Som helhet har statsmakten 
följande inflytanden över professionellt arbete: Riksdag och regering 
jämte förvaltning sätter ekonomiska ramar för professionella yrkesut-
bildningar och beslutar om utbildningens storlek och därmed antalet 
nyutbildade – ibland i samarbete med yrkesförbund. Utbildningarnas 
innehåll regleras med examensordningar och utbildningsplaner, liksom 
genom examinationsregler. Inflytandet över innehållet i övrigt och ut-
förandet varierar mellan olika yrkesutbildningar. Vidare reglerar statli-
ga myndigheter yrkets eventuella legitimationsregler. Statliga myndig-
heter reglerar också professionella arbetsorganisationer med lagar om 
anställning, arbetsmiljö etc. och genom att finansiera med skattemedel. 
Där kan också finnas särskilda tillsynsmyndigheter med ansvar att kon-
trollera och garantera mål och kvalitet. Slutligen svarar statliga myndig-
heter för klienters skydd och rättigheter jämte taxor, avgifter och andra 
regler för marknadsföring och marknadskonkurrens. 



Kapitel 6. Profession och organisation 

157

Universitet och högskolor svarar för professionella yrkesutbildningar 
som baseras på forskningsområden och ämnestraditioner. Forskning, 
utveckling och utbildning är till viss del drivande i att förändra innehåll 
och organisering av professionella yrkesområden och sätter därmed 
mycket av de institutionella ramarna för yrkesutövning. I en del profes-
sioner råder en relativt stor uppdelning på en akademisk och en yrkes-
praktisk sfär med större barriärer när det gäller att förmedla forskning 
och utbildning och att utbyta erfarenheter, medan det i andra råder 
nära och mycket komplexa relationer. Organisering av yrkespraktik är 
därvid arrangemang som kan utgöra väsentliga bryggor mellan formell 
utbildning och praktisk yrkesutövning, och samtidigt bilda moment 
i en ofta ständig kamp mellan teoretisk akademisering och praktisk 
orientering (Becher 1989; Grimen 2008b). 

Yrkesförbund är intresseorganisationer, där tillhörigheten sker ge-
nom frivilligt medlemskap (med undantag för Advokatsamfundet, där 
medlemskap är obligatoriskt för försvarare i domstol enligt rättegångs-
balken 21:5). Uppkomsten av sådana förbund har varit en viktig del i 
processen att professionalisera ett yrke genom att skapa konkurrensbe-
gränsning och att kanske också dela upp marknaden genom att inne-
sluta dem som ska ha rätt att utöva ett visst yrke och att utesluta andra. 
I skandinaviska länder etablerades en rad sådana förbund under 1800- 
och 1900-talen. De kan vara så kallade öppna karteller som bara reg-
lerar priser och försäljningsvillkor mellan fristående producenter med 
olika bakgrund (Åmark 1989). De kan också vara slutna karteller som 
ställer krav på viss utbildning och legitimation och därigenom reglerar 
både antalet yrkesutövare och deras kompetens. Både öppna och slut-
na karteller kan komplettera dessa krav med etik som reglerar såväl kon-
kurrensbegränsningen som hur arbetet ska utföras och hur klienter ska 
bemötas. Det är oftast yrkesförbundens etiska koder som tillämpas i ar-
betsorganisationerna, och de spelar därmed en stor roll för professio-
nellt arbete. Arbetsorganisationerna kan dessutom ha egna etiska reg-
ler som tillhör förvaltningsorganisationen snarare än den professionella 
organisationen. Yrkesförbunden är parter i förhandlingar med statliga 
myndigheter och deltar på olika sätt i reform- och beslutsprocesser. De 
kan också ha nära relationer till utbildningsanordnare vid universitet 
och högskolor, som ständigt återverkar på professionellt arbete genom 
forskning, utbildning och utveckling, såväl innehållsligt som personellt. 
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Yrkesförbunden är ofta organiserade enligt den differentiering som 
hela yrkesfältet eller yrkesområdet har. De kan vara uppdelade på 
privatpraktiserande och offentliganställda; på delförbund enligt yrkes-
område; eller enligt specialiseringar som i t.ex. läkarnas fall är myck-
et omfattande. Yrkesförbundens inre organisering sker i ömsesidiga 
relationer med utbildnings- och arbetsorganisationer och deras orga-
nisering. De flesta yrkesförbunden för professionella yrken är numera 
i Skandinavien både yrkesförbund och fackförbund. Förbunden regi
strerar uppgifter om medlemmarna som förutom personuppgifter om-
fattar examen, eventuell legitimation, yrkesutövning i termer av befatt-
ning och specialisering samt typ av arbetsplats.

Tillträde till professionella arbetsorganisationer har man genom ägan-
de eller genom anställning. Med en allmän definition utgörs de av såda-
na förvaltningar eller företag som har en stor andel personer i ledning 
och som anställda, vilka är organiserade i professionella yrkesförbund, 
t.ex. skolor, sjukhus samt arkitekt- och advokatkontor. Med en snäva-
re och precisare definition är det i stället sådana enheter i arbetslivet 
som har en stor andel högre utbildade som arbetar relativt självstän-
digt och i relation till klienter eller kunder och med stark kollegial kon-
troll samt med anspråk på professionalitet. Tillhörigheten i sådana or-
ganisationer regleras och upprätthålls av den standardisering i form av 
utbildning som krävs vid rekrytering jämte insocialisering i organisa-
tionens kultur, värden och mål samt en fortlöpande reproduktion av 
social gemenskap genom t.ex. arbets- och projektgrupper och ibland i 
form av fritidsliknande aktiviteter kopplade till arbetsplatsen (Mintz-
berg 1983; Alvesson 2001). Denna standardisering av arbetskraften, 
både vad gäller kompetens och föreställningar före anställningen, är ett 
mycket viktigt kontrollerande moment på förhand i professionella ar-
betsorganisationer, vilka därmed kan garanteras att självständigt arbe-
te uppfyller godtagbara krav utan direkt övervakning. Rekryteringen 
av nya medlemmar sker oftast med hjälp av andra professionella som är 
sakkunniga på området i fråga. Det hör ihop med att professionella ar-
betsorganisationer vanligen har två parallella hierarkier: en professio
nell uppåtriktad och en administrativ nedåtriktad. I en del fall orsakar 
detta konflikter, och det nya ledarskapet (New Public Management) 
har delvis handlat om att lösa sådana konflikter (Lane 2000). Det är 
delvis här som det nya så kallade granskningssamhället har uppstått.
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I detta nya ledarskap har ingått förändringar att skapa tydligare och 
mer avgränsade organisationer (Brunsson & Sahlin-Andersson 2000). 
Vad som kan kallas fullvärdiga eller egentliga organisationer i en orga-
nisationssociologisk mening, är sådana organisationer som är tydliga 
aktörer på en marknad i likhet med företag. De utmärks av att ha stark 
identitet, hierarki och rationalitet. Professionella organisationer i den 
offentliga sektorn, som förvaltningar och arenor, har ofta saknat många 
sådana drag hos organisationer, vilka framställs som prototyper inom 
organisationsteori. Under senare decennier har det pågått en slags kon-
struktion av organisationer, där de ses som aktörer med självständi-
ga enheter och med egenintressen som kan uppfyllas med rationella 
medel, vilka man behärskar inom klara gränser (Brunsson & Sahlin-
Andersson 2000:731). En organisationsenhet är ofullständig när med-
lemmar rekryteras, leds och kontrolleras enligt externa regler, värder
ingar, normer eller intressen i stället för interna. Exempel på sådana 
arenor är sjukhus, universitet och skolor. De är professionella organi-
sationer i den meningen att de anställda har utbildats utanför dessa or-
ganisationer i utbildningssystem som i samarbete med statliga organ 
kontrolleras av yrkesgrupperna i fråga. Dessa förändringar kan vara en 
avsiktlig strategi inom en viss organisation för att skapa en tydligare 
marknadsposition. De kan också vara en sidoeffekt när marknadslik-
nande former införs i stället för politiskt formulerade mål, och när man 
identifierar kunder i stället för klienter och inför utvärderingar i efter-
hand i stället för detaljerade regler och ledning.

Professionellas arbetsorganisationer kan vara såväl offentliga som 
privata. De offentliga är skatte- och avgiftsfinansierade och drivs av 
och är underställda regering, riksdag (myndigheter och statliga bolag), 
landsting och kommuner. De regleras alla av särskilda lagar som också 
anger målen för verksamheterna. De största med stor andel professio-
nella är statliga universitet och högskolor, landstingskommunala sjuk-
hus och andra vårdinrättningar samt kommunal socialtjänst och sko-
la (jämte numera enskilda skattefinansierade enheter). En omfattande 
och central del av offentlig verksamhet är myndighetsutövning med 
beslut i enskilda fall, som är viktiga arbetsuppgifter för professionella. 
Med den nya offentliga ledningen läggs dock genomförandet av myn-
dighetsutövning och annat ansvar mot medborgare för offentlig ser-
vice allt oftare över på privata organisationer genom upphandlingar. 
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Privata arbetsorganisationer är oftast ägarorganiserade som aktiebolag 
och drivs i vinstsyfte. Aktiebolagslagar reglerar verksamheten och ger 
begränsad insyn utifrån, vilket skapar komplikationer för t.ex. tjänster 
som innebär myndighetsutövning (i skrivande stund mycket omdisku-
terat vad gäller enskilda skolor).

Yrkesförbund och arbetsorganisationer har alltså olika typer av 
medlemskap. Vidare är reglerna i yrkesförbund oftast mjukare rekom-
mendationer till skillnad från arbetsorganisationernas hårt styrande 
och tvingande lagar, som förvaltningslagen och de särskilda lagar för 
respektive verksamhet som formulerar samhällsuppdragen, t.ex. skol-
lagen och socialtjänstlagen (Ahrne & Brunsson 2004). Resurserna i 
yrkesförbunden är svaga och ofta på långt håll från det professionella 
arbetet, medan arbetsorganisationernas ofta nödvändiga resurser finns 
nära till hands i de professionellas dagliga omgivning. 

En del professionella organisationer kallas kunskapsorganisatio-
ner, vilka kännetecknas av att de har en stor andel högt kompetenta 
eller professionella anställda, vars arbete till stora delar består av att 
behandla och omvandla information till kunskap (Sveiby & Risling 
1986; Sveiby 1995; Brint 2001; Alvesson 2001). De har betydan-
de inslag av kreativ problemlösning, icke-standardiserad produktion 
och kunskapsanvändning i vad som ofta är ett självständigt och starkt 
individberoende arbete. Konsultföretag har setts som prototypen för 
kunskapsföretag med sin stora andel högre utbildade i personalen och 
med sin starka inriktning på kunder som köper kunskap genom pro-
blemlösningar, t.ex. advokatbyråer, arkitektkontor, revisionsbyråer, 
reklambyråer och dataserviceföretag. De är numera ofta mycket stora 
globala företag, där det professionella arbetet är mera underordnat och 
inbäddat i företagets egen organisation (Muzio & Kirkpatrick 2011; 
Muzio 2011; Noordegraaf 2011). Men även offentliga förvaltningar, 
som universitet, skolor och sjukhus, kan sägas vara kunskapsorganisa-
tioner i den meningen att de har en hög andel högre utbildade och att 
de tillämpar kvalificerad kunskap. Samtidigt anges i denna ursprung-
liga definition, parallellt med den professionella kompetensen, krav 
på entreprenörskompetens och företagsutveckling som dessa sena-
re organisationer och deras personal ofta saknar. Företag har som re-
gel en enkel kundrelation, medan offentliga myndigheter och service
organisationer har tredubbla relationer, dels i förhållande till enskilda 
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klienter, dels till de politiska, samhälleliga uppdragsgivarna, liksom till 
den medborgerliga allmänheten (SOU 1992:15:68). Marknadisering 
och privatisering under senare år har emellertid suddat ut en del av 
gränserna till klienter respektive medborgare.

Arbetsorganisationernas former för tillhörighet, resurser, regler, 
kontroll och omgivning bestämmer mycket av professionella yrkens 
villkor och ger en betydande differentiering av dessa yrken, från eko-
nomer, jurister och ingenjörer i ledande positioner i privata internatio
nella storföretag med stark marknadsstyrning i huvudsakligen varu
produktion, till lärare, sjuksköterskor och bibliotekarier anställda i 
lokala, kommunala och politiskt styrda organisationer med tjänster hu-
vudsakligen riktade direkt till enskilda medborgare och klienter. Denna 
differentiering representerar också den historiskt betingade skillnaden 
mellan industrisamhällets professionella yrken och välfärdssamhällets 
professionella yrken (Perkin 1989; 1996). 

Professionellas relationer till arbets- och 
yrkesorganisationer
Detta avsnitt beskriver utifrån enkätsvaren hur de professionellas rela-
tioner ser ut vad gäller arbetsorganisationer och yrkesorganisationer. 
Det följs i kapitel 7 av professionellas relationer till omgivningen och 
till den egna arbetsplatsen. Där behandlas styrning, autonomi och dis-
kretion, vilket hör nära ihop med relationerna till omgivningen, t.ex. 
staten, andra yrken, klienter och marknader jämte den egna arbetsplat-
sen. Där framgår också i vilken utsträckning professionella anser sig 
ha påverkats av förändrad styrning i sådana relationer. Professionellas 
relationer till utbildning och forskning behandlas i kapitel 3 och 5. 

I stora drag är två tredjedelar av professionella anställda i offentlig 
sektor, och en tredjedel anställda eller egna företagare i den privata 
sektorn. Den fördelningen hade vi också i urvalet respondenter 1996, 
där 10 procent var delägare eller egna företagare. Präster, officerare 
och universitetslärare var då så gott som samtliga offentliganställda. En 
mindre andel offentliganställda hade ingenjörerna (18 %), arkitekter-
na (24 %) och ekonomerna (35 %). Arkitekterna hade en särskilt stor 
andel egna företagare (44 %), läkarna knappt 10 procent och psyko
logerna 7 procent. I övrigt rörde det sig om några få procent egna före
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tagare. Hela urvalet 2010 fördelade sig med 74 procent på offentlig-
anställda. Bland de elva motsvarande yrkena var det 74 procent 1996 
och 61 procent 2010, alltså en minskad andel offentliganställda med 
13 procent. Det var särskilt prästerna som stod för denna minskning i 
och med Svenska kyrkans utträde ur staten. Därefter kom ekonomerna 
som stod för 15 procent, officerarna med 7 procent och läkare, gym-
nasielärare, psykologer och socionomer med vardera 5 procent lägre 
andelar. Vad gäller officerare var det en neddragning av antalet tjäns-
ter, och övriga förklaras huvudsakligen av privatiseringar. Arkitekter-
na, ingenjörerna och juristerna hade däremot ökat sin andel offentlig-
anställda med 8, 5 respektive 5 procent. Andelen egna företagare bland 
de elva yrkena var 7 procent vid båda mättillfällena. Entreprenörskapet 
bland professionella tycks alltså inte ha ökat under de 14 åren. 

En central fråga i professionsstudier har ofta varit hur man förhål-
ler sig till arbetsorganisationen respektive till yrkesorganisationen. 
År 1996 frågade vi därför om samhörighet och gemenskap med den 
egna arbetsplatsen, med företaget och hela arbetsorganisationen och 
med den lokala respektive den centrala yrkesfackliga organisatio-
nen. SACO-medlemmar i allmänhet angav starkast samhörighet och 
gemenskap med kollegorna, därefter med den egna arbetsplatsen, hela 
arbetsorganisationen och i mycket mindre grad med den lokala och 
den centrala yrkesfackliga organisationen. Det ger alltså både en stark 
identifiering med yrket genom kollegorna och med arbetsplatsen och 
arbetsorganisationen. Det var ett högt samband mellan lokalt och cen-
tralt fack. Ganska högt samband var det också mellan graden av sam-
hörighet med kollegor och med den egna arbetsplatsen. Men där fanns 
en hel del skillnader mellan olika yrken. Officerare uttryckte t.ex. star-
kare samhörighet med kollegor och därmed en starkare kåranda än 
andra, medan ekonomer, samhällsvetare, arkitekter och allmänjuris-
ter hade något lägre värden här. När det gällde den egna arbetsplatsen 
förelåg den största samhörigheten hos advokater och tandläkare, vilka 
oftast har små arbetsplatser. 

Respondenterna i enkätstudien 2010 uppgav till 88 procent att de 
var medlem i något fackförbund. I förbundsurvalet bör det vara samt-
liga, medan det i registerurvalet var 82 procent, vilket säger något om 
anslutningsgraden i dessa yrken. Bland dessa yrken ur yrkesregistret 
hade ekonomerna den lägsta anslutningsgraden med 53 procent, med-
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an poliserna hade den högsta med 98 procent, följt av officerare med 
92 procent och präster och läkare med 86 procent samt arkitekter med 
85 procent. Det ger ett slags mått på sammanhållning som kår och 
identifiering med yrkesorganisationen, som alltså ganska väntat kan 
sägas vara starkast bland poliser och officerare. 
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Figur 6.1 Andel medlemmar i fackförbund av yrken uttagna ur yrkesregistret.

Ett annat mått på ett sådant kollektiv har att göra med medlemmar-
nas relationer till och engagemang i sin fackliga organisation. Enkä-
ten 2010 innehöll två frågor om detta. Att medlemskap i mitt yrkes-
förbund är självklart instämde drygt 60 procent i, medan knappt 20 
procent tog avstånd. Arkitekter och psykologer instämde mest i det-
ta, medan gymnasielärare och miljöinspektörer instämde minst. I på-
ståendet att det är viktigt att stödja sitt yrkesförbund instämde drygt 
hälften, medan knappt 20 procent tog avstånd. Här var det framför 
allt präster och därefter arkitekter och universitetslärare som instäm-
de mest, medan sjuksköterskor och socionomer instämde minst. Men 
på det hela taget instämde kvinnor ändå mer än män, och offentlig
anställda mer än personer i privat sektor. Sammantaget kan vi konsta-
tera att dessa professionellas anknytning till sin fackliga yrkesorganisa-
tion ändå är ganska svag. Det visar sig också genom några andra frågor 
om i vilken grad den fackliga organisationen eller yrkesförbundet har 
betydelse i några olika avseenden. Angående information om yrket in-
stämde 29 procent i hög grad, för lönebildning instämde 42 procent i 
hög grad, för att hålla samman yrket instämde 29 procent i hög grad 
och för att driva yrkesspecifika frågor instämde 39 procent i hög grad. 
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En annan indikator på anknytning till den fackliga organisationen 
utgör i vilken utsträckning man läser fackförbundens tidskrifter. På det 
hela taget ägnas genomsnittligt en och en tredjedels timme i veckan 
åt detta. Kvinnor ägnar sig mer åt detta än män, äldre yrkesverksam-
ma mer än yngre och offentliganställda mer än privatanställda. Av yr-
kena ägnar sig grundskollärare, psykologer och officerare mer åt sådan 
läsning än andra. De minst flitiga läsarna finner man bland ekonomer, 
ingenjörer, jurister och präster. 

Respondenterna är i allmänhet stolta över att berätta vilket yrke man 
har. Nästan 90 procent instämde 2010 i detta, medan knappt 3 procent 
tog avstånd från ett sådant påstående. I påståendet att arbetet betyder 
mer än familj och fritid instämde bara knappt 7 procent av samtliga 
helt. Här var det präster som instämde mer (20 %) än andra grupper. 
Det var bara LR-lärare och miljöinspektörer som i färre fall än andra 
grupper instämde helt i detta. Det ligger nära till hands att här fråga 
om yrket känns som ett kall. Detta instämde hela 46 procent i, med-
an drygt 26 procent tog avstånd. Kvinnor och yngre yrkesverksamma 
instämde starkare i detta jämte offentliganställda. Av yrkena instämde 
präster överlägset starkast i detta, medan sjuksköterskor, jurister och 
socionomer instämde mindre ofta än övriga. Påståendet att man arbe-
tar i första hand för inkomstens skull instämde 34 procent av samtliga i, 
medan 42 procent tog avstånd från detta. Män, yngre och privatanställ-
da instämde oftare i detta. Biomedicinare, ekonomer, miljöinspektörer 
och poliser instämde oftare än andra grupper. 

Dessa båda indikatorer, kall och inkomst, kan behandlas som aspek
ter på den ständiga frågan om professionellas altruism. Att se yrket 
som ett kall och att samtidigt inte arbeta i första hand för sin inkomst 
är i figur 6.2 sammanslagna till ett index. Man ser där att präster skiljer 
sig tydligt från andra yrken i detta. Det kanske kan överraska att uni-
versitetslärare och arkitekter ser ut att vara något mer altruistiska än lä-
kare, och att sjuksköterskorna ser ut att delvis ha övergivit sin traditio-
nellt påstådda altruistiska hållning. 
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Figur 6.2 Medelvärden på index av graden av instämmande respektive avstånds
tagande på indikatorerna: ”yrket känns som ett kall för mig” och ”jag arbetar i 
första hand för inkomstens skull” inom yrket.

Yrkesföreningar utgör ofta mindre och speciella delar inom profes-
sionella organisationer eller fackförbund. Fyrtio procent uppgav sig 
vara medlemmar i någon yrkesförening. Det var vanligast bland läka-
re (76 %), arkitekter, (62 %), psykologer (60 %) och sjuksköterskor 
(53 %) och ovanligast bland universitetslärare (6 %), vilket förstås för-
klaras av att organisationstillhörigheten där oftast sammanfaller med 
ämnesspecialisering eller disciplin. 

En annan aspekt av arbetets organisation är arbetsplatsens eller 
mer precist arbetsställets (kontorets, klinikens, avdelningens) storlek 
och därmed hur många kollegor och arbetskamrater man har tillfäl-
le att arbeta och umgås med. Vårt urval av professionella 2010 inne-
höll knappt 15 procent på små arbetsplatser (färre än 10), 26 procent 
på arbetsplatser med 10–25 anställda, 22 procent på arbetsplatser med 
26–50 anställda och 40 procent på stora arbetsplatser. Behandlings
assistenter, präster, grund- och förskollärare finns oftare på små arbets-
platser. Sjuksköterskor, jurister, universitetslärare, poliser, läkare och 
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gymnasielärare finns i större utsträckning på stora arbetsplatser (figur 
6.3). 

Figur 6.3 Yrkenas andelar på mindre arbetsplatser = < 26 anställda.

Chefer, ledarskap och inflytande
Alla organisationer kännetecknas av viss maktfördelning. I arbetsorga-
nisationer baseras den huvudsakligen på ägande av kapital samt orga-
nisations- och kunskapsresurser. Positioner i organisationer är knut-
na till formella organisationsresurser som genereras av omfattningen 
av arbetsområdet och vilken betydelse det anses ha i helheten. Chefer 
har därmed varierande grad av auktoritet beroende på nivån i organisa-
tionen och vad chefskapet innehåller (t.ex. produktion, ekonomi eller 
personal). Rekrytering till ledarpositioner sker med hänsyn till utbild-
ning och kompetens, men maktutövningen sker utifrån positionens re-
surser. Makten kan fördelas genom delegation till lägre chefer och öv-
riga anställda. Specifikt för professionella arbetsorganisationer är att 
delegationen baseras på anställdas speciella professionella utbildning 
och kompetens. De har auktoritet i organisationen utifrån sin specifi-
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ka personliga kompetens och den betydelse den har i organisationen 
och i vilken utsträckning dessa anställda är utbytbara, dvs. hur tillgång-
en ser ut på arbetsmarknaden. Denna auktoritet riktas uppåt i organi-
sationen, medan ledarnas riktas nedåt. 

Ledare i professionella arbetsorganisationer rekryteras som regel ur 
den huvudsakliga professionella yrkesgruppen, och de har då en ut-
bildning och erfarenhet som är gemensam med de anställdas. Det an-
ses också vara ett ideal i sådana organisationer. Chefer från den egna 
gruppen kan på starkare grunder föra dess talan uppåt i organisatio-
nerna. Steget från det kollegiala kollektivet till en chefsposition är dock 
i många fall stort, och det kallas ofta att byta sida och att anta en helt 
annan lojalitet. Ur ledningens perspektiv är det förstås en nackdel om 
mellanchefer och lägre chefer står på anställdas sida snarare än på led-
ningens. Detta var två skäl till att det nya ledarskapet (NPM) förde 
fram ett annat ideal från slutet av 1980-talet – att ledare hellre bör ha 
en ekonomisk-administrativ bakgrund och hellre bör hämtas utifrån 
än från det egna yrket. Inom t.ex. skolans värld medförde det att skolle-
dare oftare än tidigare kunde sakna bakgrund och utbildning som lära-
re. Några sådana exempel syns dock inte till i enkäten 2010. Urvalet in-
för enkäterna medger dock inte att här studera chefsrekryteringen (de 
kan tillhöra andra fackliga organisationer), men sannolikt är chefernas 
sammansättning på grund av detta delvis en annan nu än vid mitten av 
1990-talet. 

I hela urvalet 1996 hade nästan hälften någon chefsställning. Bland 
de elva yrken som är jämförbara med urvalet 2010, var det 42 procent 
1996 och 32 procent 2010. (Enkätfrågorna var dock inte identiska.) 
Det har viss betydelse för tolkning av andra svar, då chefer och övri-
ga anställda skiljer sig åt ibland. I hela urvalet 2010 fanns 9 procent 
högre chefer, 10 procent mellanchefer och 8 procent lägre chefer, vil-
ket sammantaget gör att drygt 73 procent inte var anställda som ledare 
av något slag. Andelen chefer av olika slag säger något om i vilken ut-
sträckning yrket erbjuder karriärer. Samtliga chefer utgjorde mindre 
än en femtedel bland sjuksköterskor, biomedicinare, läkare, gymnasie-
lärare, psykologer, socionomer och grundskollärare. Officerarna hade 
den största andelen chefer med hela 72 procent, följt av prästerna med 
56 procent. De största andelarna högre chefer fanns bland arkitekter, 
ekonomer och präster. En större andel mellanchefer och lägre chefer 
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fanns bland officerare och poliser. Ledarskapskarriärerna gällde i syn-
nerhet för män, som var ledare till 40 procent mot kvinnors knappt 
15  procent. Männens andel av högre chefspositioner var 78  procent 
mot kvinnors 22 procent. Manliga mellanchefer utgjorde 66 procent 
och manliga lägre chefer 60 procent. Högre chefer återfanns till 85 pro-
cent i den äldre gruppen och mellancheferna till 70 procent, medan 
andelen lägre chefer var densamma i båda åldersgrupperna, dvs. runt 
50 procent. 

Offentlig och privat sektor skilde sig ganska mycket åt vad gäller an-
delar av olika slags ledare. Högre chefer av ledarna utgjorde bara 3 pro-
cent i den offentliga sektorn mot hela 20 procent av ledarna i den pri-
vata sektorn. Det är delvis en effekt av att även en VD för ett mindre 
företag räknas som högre chef. Inom privat sektor fanns hela 49 pro-
cent av högre chefer på arbetsställen med tio eller färre anställda mot 
6 procent i offentlig sektor. På de större arbetsställena med 51 och fler 
anställda fanns 15 procent av högre chefer i det privata och 62 procent 
i det offentliga. Andelarna av mellanchefer och lägre chefer var där-
emot mera lika fördelade i de båda sektorerna. Chefernas utbildnings-
nivå skilde sig från övriga anställdas bara genom att de hade en något 
större andel forskarutbildade. Större delen av dessa fanns bland uni-
versitetslärare och läkare. 

En enkätfråga handlade om formellt inflytande i några aspekter. (Vi 
har i kapitel 4 använt detta som indikator på klasstillhörighet.) Mellan 
en tredjedel och hälften deltar inte i sådana beslut. Sammanslagna till 
ett index ger de en grad av formellt inflytande i arbetsorganisationer, 
vilket förstås hör nära ihop med andelen chefer i yrket. Genomsnittligt 
minskade detta inflytande något från 1996, då arkitekter, präster och 
officerare utmärkte sig med högre grad av inflytande. År 2010 hade ar-
kitekter, universitetslärare och i synnerhet läkare mindre inflytande än 
1996. Ekonomer, ingenjörer, präster, officerare och socionomer hade 
i stället större inflytande. År 2010 utmärkte sig lärare och sjuksköter-
skor som två grupper som saknar mycket av sådant inflytande. Läkar-
na hade något högre inflytande i dessa frågor än sjuksköterskorna, men 
ändå lågt i förhållande till särskilt arkitekter, ekonomer, ingenjörer, of-
ficerare och präster. Sådant inflytande är då förstås också vanligare på 
de minsta och de näst minsta arbetsplatserna, liksom i den privata sek-
torn och därmed också bland män. Två tredjedelar av respondenterna 
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angav också andra beslut man deltar i, som personalplanering, arbets-
miljöfrågor, projektledning och kvalitetsfrågor. Detta visar i sig att den-
na enkätfråga inte var särskilt uttömmande. 

En annan arbetsorganisatorisk fråga är i vilken utsträckning och 
med vilka andra yrken man samarbetar, är underordnad eller har kon-
flikter. I hela urvalet 2010 uppgav sig 72 procent ha samarbete i hög 
grad, 19 procent i låg grad och 8 procent inte alls. Betydligt över det-
ta genomsnitt låg arkitekter (90 %), sjuksköterskor (91 %) och läka-
re (94 %). Betydligt under låg de tre lärargrupperna: gymnasielärare 
(45 %), grundskollärare (59 %) och universitetslärare (57 %) jämte of-
ficerare (54 %). Av samtliga uppgav sig 40 procent vara i hög grad un-
derordnade ett eller flera andra yrken, 24 procent i låg grad och 36 pro-
cent inte alls. De mest underordnade i hög grad var poliser (59 %) och 
sjuksköterskor (62 %), medan läkare uppgav i hög grad till 26 procent, 
vilket var ungefär likvärdigt med psykologer. Minst underordnade 
uppgav sig präster, officerare, läkare, ekonomer och jurister vara. Kon-
flikter om hur uppgifter ska utföras mellan det egna yrket och ett eller 
flera andra uppgav sig 15 procent av samtliga ha erfarit i hög grad, 45 
procent i låg grad och 40 procent inte alls. Arkitekter och behandlings-
assistenter uppgav svarsalternativet i hög grad mer än andra, medan of-
ficerare och jurister mindre än andra yrken. Biomedicinare, ekonomer, 
officerare och universitetslärare uppgav å andra sidan alternativet inte 
alls mer än andra grupper. Kvinnor uppgav samarbete, underordning 
och något mer konflikter än män. Yngre personer skilde sig från äldre 
enbart i att de uppgav underordning något mer. Chefer uppgav natur-
ligt nog underordning i mindre utsträckning än övriga. När det gäller 
samarbete och konflikter fanns däremot ingen skillnad mellan chefer 
och andra. Offentliganställda uppgav underordning mer än privatan-
ställda. Vad gäller samarbete och konflikter fanns ingen skillnad mel-
lan sektorerna. 

Sammanfattning
Profession, organisation och marknad beskrivs och analyseras ofta 
som tre olika logiker eller rationaliteter. Den politiska är en fjärde lo-
gik som sätter ramarna för de tre andra och bestämmer de samhälls-
uppdrag som professionella i sina arbetsorganisationer har i uppgift att 
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genomföra. Detta kapitel har tagit sin utgångspunkt i dessa logiker och 
vilka tendenser i relationerna mellan dem som har förekommit under 
senare decennier, i synnerhet vad gäller det så kallade nya ledarskapet 
eller New Public Management. Kapitlet har handlat om att anlägga ett 
visst organisationsperspektiv – i det här fallet en variant av nyinstitu-
tionalism som särskilt pekar på organisationers tillhörighet, resurser, 
regler och kontroll.

Vi har därefter gjort en slags inventering av professionellas relationer 
till ett antal olika organisationer: statliga myndigheter, universitet och 
högskolor, professionellas yrkesförbund, deras arbetsorganisationer 
och vad som ofta kallas kunskapsorganisationer. Sedan följde en rap-
portering av resultat om vissa relationer till organisationer enligt enkä-
terna från 1996 och 2010. En tredjedel av professionella är i allmänhet 
anställda i privat sektor eller privata företagare. De övriga är anställda 
i offentlig sektor, och den andelen minskade med 13 procent för de 
motsvarande grupperna. Det förklaras av ändrat huvudmannaskap el-
ler privatiseringar jämte vissa neddragningar. Det privata ägandet och 
entreprenörskapet har ändå inte ökat så att det ger utslag i enkätsvaren. 
Professionella i Sverige har en stark anslutning till yrkesförbund. År 
2010 var den 88 procent. Särskilt stark anslutning har poliser och offi-
cerare. Men professionellas anknytning till sina yrkesförbund är ändå 
ganska svag: att medlemskap är självklart instämde 60 procent i, att 
stödja förbundet instämde drygt hälften i, att få information om yrket 
instämde 29 procent i och att driva yrkesfrågor instämde 42 procent i. 
Professionellas anknytning till kollegorna och den egna arbetsplatsen 
var 1996 mycket starkare än till både den lokala och den centrala yr-
kesfackliga organisationen. Här finns fortfarande en klar skillnad mel-
lan den skandinaviska och den anglosaxiska världen. I den senare har 
yrkesförbunden i allmänhet haft en mycket starkare ställning. Frågor 
om logiker besvaras mer i nästa kapitel i termer av styrning. 

Professionella är stolta över att berätta vilket yrke de har. Nästan hälf-
ten uppgav att yrket känns som ett kall, och en stor andel (42 %) tog 
avstånd från påståendet att man arbetar i första hand för inkomstens 
skull. En sådan altruism uttryckte prästerna mest och sjuksköterskor-
na överraskande lite. Professionella har en stor spridning på arbetsplat-
ser av olika storlek. Drygt 40 procent återfanns på mindre arbetsplat-
ser, dvs. med färre än 26 anställda. Det gällde präster och förskollärare, 
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medan poliser, läkare och gymnasielärare hade större arbetsplatser. 
Andelen chefer minskade under de 14 åren i jämförbara yrken från 42 
till 32 procent. Bland samtliga yrken 2010 återfanns 27 procent i någon 
ledarposition, med stor skillnad vad gäller högre chefspositioner mel-
lan män (78 %) och kvinnor (22 %). Formellt inflytande i arbetsorga-
nisationerna minskade något under samma tid. Det gällde i synnerhet 
för arkitekter och läkare. 
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Kapitel 7.  
Styrning och autonomi

I föregående kapitel diskuterades relationen mellan professionella och 
organisationer, där vi konstaterar att det är skillnader mellan yrken be-
roende på om de befinner sig i offentlig eller privat sektor. En stor del 
av de professionella inom offentlig verksamhet arbetar inom så kallade 
människobehandlande organisationer (Hasenfeld 1983). Medborgar-
na kommer frivilligt eller ofrivilligt i kontakt med dessa organisationer 
för att ta del av deras resurser som sjukvård eller socialvård. Professio-
nella grupper som arbetar med människor karakteriseras som L-pro-
fessioner till skillnad mot T-professioner, exempelvis ingenjörer, som 
framför allt arbetar med materiella tillgångar (Hellberg 1986).46 I detta 
kapitel beskrivs olika styrningsfaktorer, autonomi och diskretion, vil-
ket hör nära samman med professioners relation till omgivningen, som 
staten, andra yrken, klienter och den egna arbetsplatsen. Styrning och 
autonomi handlar om förutsättningarna för det professionella yrkes
utövandet. Det handlar också om maktanspråk, status, position och 
legitimitet för de professionella och förändringar av dessa. En viktig 
organisatorisk förändring är införandet av New Public Management 
(NPM), inom framför allt offentlig men även privat sektor. Det har 
inneburit att professionellas arbete i högre grad styrs av externt for-
mulerade granskningskriterier och att arbetsorganisationerna har gjort 
sig granskningsbara ( Johansson & Karlsson 2013). När organisatio-
ner utsätts för, och inkorporerar externa granskningar kan det leda till 
att maktrelationer mellan yrken förändras. De som arbetar med styr-
ning och granskning kan få större makt på bekostnad av dem som ar-
betar med kärnverksamheten, dvs. professionella som exempelvis lä-
kare. Det innebär att de professionellas egenstyrning eller autonomi 
minskar, medan den granskande styrningen ökar (Power 2003:191–

46  L-professioner arbetar med ”levande” och T-professioner arbetar med ”ting”. 
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192). Andra forskare som exempelvis Noordegraaf (2011) varnar för 
en ”dikotomiserad” syn på relationen styrning och autonomi, eftersom 
det kan leda till alltför normativa och förenklade förklaringar av kom-
plexa processer. 

Professionell autonomi definieras som frihet i det professionella yr-
kesutövandet. Begreppet anger att det finns utrymme för självständiga 
beslut i en rad frågor (Brante 2009:27), dvs. den diskretion ett yrke har 
i sitt yrkesutövande och i sin organisation (Gross et al. 2007:1451). 
Den professionella autonomin baseras ofta på en hög grad av speci-
aliserad kunskap, som kan medföra makt och status i förhållande till 
andra yrken och upprätthålls och ges legitimitet på makro-, meso- och 
mikronivå (Freidson 1994:75–76). Autonomi omfattar såväl profes-
sionen kollektivt som den enskilda yrkesutövaren. Émile Durkheim 
har beskrivit professionella yrken som relativt autonoma förmedlan-
de länkar mellan stat och medborgare. Deras funktioner är flera, som 
upprätthållande av social kontroll genom exempelvis domarnas funk-
tion eller som integrerande genom lärarnas pedagogiska och socialise-
rande funktion. Professionernas förmedlande funktion innebär att de 
styr och blir styrda (Brante & Johnsson 2012). Till stor del har profes-
sionerna haft en särställning på arbetsmarknaden genom exempelvis 
legitimation eller certifiering som garanteras av staten eller en yrkes
organisation. Genom legitimation eller certifiering säkras professio-
nens jurisdiktion i relation till andra yrken. 

Professionella normer definierar dels det som är ett bra utfört ar-
bete, dels makten över det egna arbetet. Den senare aspekten innebär 
att beslut fattas på basis av professionella bedömningar, dvs. diskretion 
och autonomi (Hasselberg 2012; Molander 2011). Professionella yr-
ken strävar efter att styras av sina egna, och att ha kontroll både över in-
träde i professionen och befordran inom den (Freidson 1994). Profes-
sionella blir därmed svåra att styra och exploatera. Förhållandet mellan 
professioner och staten har beskrivits som ett (informellt) kontrakt, 
där förutsättningen har varit att samhället litar på professionerna. Fi-
gur 7.1 på nästa sida belyser relationen mellan staten och professioner 
(Hasselberg 2012:18). 
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De professionellas ansvar:
Engagemang/kall utan höga krav på eko-
nomisk kompensation 

De professionellas rättigheter:
Autonomi = inträdeskontroll, kvalitets
kontroll, de professionella besitter 
chefspositionerna

Statens rättigheter:
Tillgång till de professionellas arbete 
utan tvång att kompensera professionen 
ekonomiskt fullt ut

Statens ansvar:
Lämna styret av professionen och dess 
konkreta arbete till de professionella 

Figur 7.1 Det professionella kontraktet.

De professionellas funktion, position och relation till staten, som har 
beskrivits ovan, har utmanats under de senaste decennierna. Ylva Has-
selberg uttrycker det som att det professionella kontraktet är föremål 
för omförhandling (Hasselberg 2012:19). Det pågår en förändring 
där professionerna blir allt mer externt styrda, medan professionsstyr-
ningen minskar, dvs. det finns ökade anspråk på att ersätta autonomi 
med extern styrning. Professioners diskretionära arbete, som bygger 
på bedömningar och beslut baserade på kunskaper och erfarenhet, har 
ifrågasatts på grund av bristande transparens. Just denna professionel-
la aspekt är ett centralt mål för externa styrningsambitioner. Ett sätt 
att göra bedömningar mer transparenta är ökad standardisering med 
hjälp av olika granskningssystem, som interna kvalitetssystem, system 
för måluppfyllelse etc., som sedan länge har varit vanligt inom teknik 
och varuproduktion. 

Styrning definieras enligt Nationalencyklopedin som ”administra
tivt sett alla de åtgärder som ledningen i en organisation vidtar för att 
påverka dess processer och resultat”. Styrningen fokuserar mer på led-
ning/management och effektivitet, och mindre på det professionella 
yrkesutövandet. Idéer om transparens och styrning/kontroll av profes-
sionerna kan vi finna i olika beskrivningar av NPM – modeller (se exem
pelvis Hall 2012; Hasselbladh & Bejerot 2008; och Munro 2004). Mi-
chael Power (1997) har beskrivit denna organisationsförändring som 
”audit society”, eller granskningssamhället. NPM-reformen har med-
fört ökad decentralisering, vilket innebär att kommuner och landsting 
har blivit friare att disponera sina resurser med regelbunden och de-



Kapitel 7. Styrning och autonomi 

175

taljerad uppföljning som resultat. Samtidigt har syftet med många nya 
styrmetoder, såsom evidensbaserade riktlinjer, dokumentstyrning och 
redovisningar med mera, varit att minska den professionella autono-
min (Levay & Waks 2009; Mastekaasa 2011:36). Professionella har 
anpassat sig till förändringarna genom att bli delaktiga i arbetsorgani-
sationen och ansvariga för mål och resultat på ett nytt sätt, dvs. en ny 
organisationsprofessionalism uppstår som ersätter den äldre yrkespro-
fessionalismen (Evetts 2010). I Sverige har flera professioner genom 
sina fackliga organisationer tagit ställning för många av de förändring-
ar som inspirerats av NPM, och vissa professioner har varit aktiva i att 
skapa nya förutsättningar för kontroll och uppföljning av det egna ar-
betet (Funck 2009; Hasselbladh, Bejerot & Gustafsson 2008:11). På 
så vis kan transparenstekniker som exempelvis riktlinjer, redovisning-
ar etc. bidra till att legitimera den egna verksamheten gentemot andra 
yrken och en bredare publik (Levay & Waks 2006:224). 

Med följande två exempel belyses hur de nya styrformerna kan på-
verka organiseringen av professionellas arbete. Det första exemplet är 
socialtjänstens specialiserade enheter.47 I dessa organisationer beskrivs 
professionsstyrningen som svag och som en kompetensförlust hos so-
cialarbetarna avseende förmågan att uppfatta och tolka helheten i kli-
enters situation (Perlinski 2010). Samtidigt innebär specialiseringen 
en ökad differentiering i socionomprofessionen och ökad organisato-
risk legitimitet. Ett annat exempel är sjukvårdens DRG-system (tids- 
och resursåtgång per diagnos),48 vilket innebär att diagnoser och åt-
gärder anpassas efter en specificerad prislista (Socialstyrelsen 2013:9). 
I Maciej Zarembas uppmärksammade artikelserie i Dagens Nyheter 
ges flera exempel på hur detta system har inneburit att läkare brister i 
sina professionella bedömningar, vilket i sin tur har lett till fatala kon-
sekvenser för enskilda patienter (Zaremba 2013). Bägge exemplen 
belyser hur ökad extern styrning medför en förändrad organisering 

47  Majoriteten av kommunernas socialtjänst är organiserade som specialiserade enheter (Per-
linski 2010).
48  DRG är ett system för sekundär patientklassificering som ursprungligen var avsett för slut-
envården på akutsjukhus. Systemet började utvecklas vid Yale University i USA (Yale DRG) un-
der 1960-talet i syfte att använda DRG för kvalitetskontroll av sjukhusvården (Socialstyrelsen 
2013:9). På s. 5 i samma rapport kan vi läsa: ”Syftet med kodningen är att dokumentera patien-
tens tillstånd och möte med vården så precist som kodverken tillåter.”
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av arbetet. Det senare belyser också hur externt formulerade gransk-
ningskriterier styr det professionella omdömet mot specifika effektivi-
tetsmål, eventuellt på bekostnad av den professionella bedömningen. 
En stor del av den professionella makten förskjuts därmed från pro-
fessionen till dem som utformar granskningskriterierna ( Johansson & 
Karlsson 2013:42). 

De ovan skisserade förändringarna för organisationer och professio
nell verksamhet kan beskrivas som olika institutionella logiker för ar-
bete. Eliot Freidson (1991) har definierat tre logiker för idealformer 
av arbete. Den professionella logiken bygger på att den yrkesverksamma 
besitter en (högre) specifik kunskap och har kontroll och styrning av 
det egna arbetet. De yrkesverksamma äger monopol på arbetsmarkna-
den genom sin kunskap och sitt yrkesutövande. Denna logik kan kopp-
las till det tidigare beskrivna professionella kontraktet. Marknadslogi-
ken styr de omständigheter enligt vilka företag agerar och fokuserar. 
Marknaden är öppen och oreglerad, och marknadskrafter, exempelvis 
konsumenters efterfrågan, bestämmer villkoren för yrkesutövandet. 
Kostnadseffektivitet och begrepp som ”value for money” är centrala. 
Den byråkratiska logiken karakteriseras av regler och standarder i en 
hierarkiskt strukturerad organisation. Den yrkesutövande kontrolleras 
genom upprättade regelverk, som anvisningar, riktlinjer och formella 
arbetsbeskrivningar. 

Reformer som NPM är starkt präglade av en byråkratisk logik och 
har bidragit till att mer hierarkiska organisationer har skapats inom 
den offentliga sektorn. Arbetsplatser där professionella normer har 
kontrollerat verksamheten i högre utsträckning än administrativa styr-
system, exempelvis sjukhus, har genom NPM fått en organisatorisk 
identitet, organisatorisk rationalitet och en enhetlig hierarki (Bruns-
son & Sahlin–Andersson 2000; Hasselbladh, Bejerot & Gustafsson 
2008). Såväl marknadslogik som byråkratisk logik har fått allt större 
genomslag i professionella verksamheter. De nya reformerna har ska-
pat förutsättningar för en byråkratisk kontroll snarare än professionell 
autonomi, och ett maktskifte till förmån för management snarare än 
profession ( Jonnergård, Funck & Wolmesjö 2008). 
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Professionellas uppfattning av extern styrning
I den inledande texten diskuterades hur samhällsförändringar, som 
ökad styrning, påverkar de professionellas autonomi och position i ar-
betsorganisationer och i samhället. I detta avsnitt beskrivs olika styr-
ningsfaktorer utifrån enkätsvaren. Flera aspekter av samhällelig styr-
ning ingår och är operationaliserade på följande sätt: 

”Ta ställning till följande påståenden om din egen arbetssituation 
under senare år ökat mycket till minskat mycket avseende a) den poli-
tiska styrningen; b) den byråkratiska styrningen och c) den ekonomis-
ka styrningen” (5 svarsalternativ). Korrelationerna mellan dessa vari-
abler visar på ett måttligt samband på cirka r = 0,5. Svaren från samtliga 
yrken visas först med hjälp av balansmått,49 och analysen anger att det 
framför allt är ekonomisk och byråkratisk styrning som har ökat (ta-
bell 7.1). 

Tabell 7.1 Externa styrningsfaktorers påverkan på arbetssituationen.

Balansmått

Ekonomisk 70 (n = 4 634)

Byråkratisk 55 (n = 4 666)

Politisk 39 (n = 4 681)

I den följande analysen av samtliga professioner är de två svarsalterna-
tiven ”ökat mycket” och ”ökat något” sammanslagna. Svaren redovisas 
i procent. Jämförelsen mellan offentligt50 och privat anställda visar att 
det är en större andel i offentlig verksamhet som anser att den ekono-
miska styrningen har ökat (78 % respektive 62 %). 66 procent av de 
offentligt anställda uppfattar att den byråkratiska styrningen har ökat 
jämfört med 42 procent av de privat anställda. 53 procent av de pro-
fessionella inom offentlig verksamhet uppfattar att den politiska styr-
ningen har ökat jämfört med 23 procent av dem som är anställda inom 
privat verksamhet. Resultatet ligger i linje med att det är inom offentlig 
verksamhet som de stora förändringarna har skett i och med införan-
det av NPM. Den ekonomiska styrningen står för den största ökning-

49  För definition av balansmått, se s. 33. 
50  74 procent är offentligt anställda.
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en såväl inom offentlig som privat verksamhet, vilket kan tolkas som 
ett utslag av ökade krav på ekonomisk effektivitet. En högre andel av 
äldre jämfört med yngre svarande uppfattar att den externa styrning-
en har ökat; ekonomisk styrning (76 % respektive 70 %); byråkratisk 
styrning (66  % respektive 52  %); politisk styrning (47  % respektive 
42 %). Det finns ingen skillnad mellan män och kvinnor avseende upp-
fattningen om styrning. Nya ledarskapsformer har poängterats i mark-
nadsstyrningen, men vi finner inga större skillnader mellan chef och 
icke chef i materialet, drygt 70 procent i respektive grupp uppger att 
den ekonomiska styrningen ökat. Samma mönster återfinns för byrå-
kratisk styrning (57 % respektive 60 %) och för politisk styrning (41 % 
respektive 46 %). 

I nästa steg har de olika professionernas uppfattning om den externa 
styrningen analyserats. Skillnaderna kan vara större än de framträder i 
diagrammet beroende på hur fördelningen eller standardavvikelsen ser 
ut. De grupper som har lägst medelvärde, dvs. uppfattar en hög grad av 
styrning, är läkare, sjuksköterskor och poliser (tabell 7.2). 

Tabell 7.2 Professionellas uppfattning av extern styrning, medelvärde.

Yrke Politisk Byråkratisk Ekonomisk

Arkitekt 2,74 2,62 2,31

Sjukskötterska 2,24 2,11 1,6

Behandlingsass. 2,31 2,14 1,88

Biomed.analyt. 2,54 2,39 1,91

Ekonom 2,71 2,47 2,17

Ingenjör 2,75 2,45 2,09

Jurist 2,56 2,38 2,2

Läkare 2,07 1,76 1,57

Lärare/LR 2,01 1,81 1,71

Officer 2,13 1,9 1,82

Miljöinsp. 2,59 2,39 2,15

Polis 2,12 1,87 1,51

Präst 2,69 2,5 2,09

Psykolog 2,26 2,13 1,8

Socionom 2,33 2,13 1,82
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Yrke Politisk Byråkratisk Ekonomisk

Univ.lärare 2,38 1,95 1,91

Lärare/LF 2,3 2,17 1,91

Professionerna har olika uppfattningar om hur den externa styrningen 
har ökat. Bland läkare, poliser, sjuksköterskor, grundskolelärare och of-
ficerare uppger runt 80 procent att en ökad ekonomisk och byråkratisk 
styrning ägt rum. Ekonomisk styrning är också kopplad till byråkra-
tisk styrning avseende exempelvis målvisioners ekonomiska sida, dvs. 
att åtgärder ska vara kostnadseffektiva, där det tidigare beskrivna DRG-
systemet inom sjukvården är ett exempel. De yrken som skattar en läg-
re grad av ekonomisk och byråkratisk styrning arbetar framför allt inom 
den privata sektorn, som arkitekter, ekonomer och civilingenjörer. 

Byråkratisk styrning är en del av den omfattande förändring inom 
offentlig förvaltning som introducerades på 1980-talet och som nu 
är institutionaliserad. Organisatorisk professionalism beskrevs inled-
ningsvis i detta avsnitt, och det är här den byråkratiska styrningen har 
sin arena. Det handlar om riktlinjer och olika typer av dokumentstyr-
ning för att professionella ska kunna följa de mål som organisationen 
har satt upp. Decentraliseringen och avregleringen av offentlig sektor 
har medfört att den politiska styrningen har minskat – eller med andra 
ord att den politiska logiken minskat och ersatts av ekonomisk och 
byråkratisk logik (se kapitel 6).

Styrningens konsekvenser för arbetets kvalitet
Ovanstående analys visar att den externa styrningen har ökat för fler-
talet av yrkena, framför allt för dem som arbetar inom offentlig sektor. 
För att få en uppfattning om hur styrningen påverkar arbetssituationen 
har följande fråga ställts: 

”Om förändringar har ägt rum, anser du att de varit positiva eller 
negativa för arbetets kvalitet?” Förändringarna som definieras i frågan 
är politisk styrning, byråkratisk styrning, ekonomisk styrning, ökad 
arbetsmängd och mer administration. Även här finns det fem svars
alternativ från ”mycket positiva” till ”mycket negativa”. Svarsalternati-
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ven ”ganska negativa” och ”mycket negativa” är sammanslagna, liksom 
”ganska positiva” och ”mycket positiva”. 

Drygt hälften till två tredjedelar har svarat att förändringarna varken 
har haft positiva eller negativa effekter. Det är dock ett betydligt stör-
re antal som skattar negativa än positiva konsekvenser av förändring-
arna (tabell 7.3). 

Tabell 7.3 Styrningens negativa påverkan på arbetets kvalitet, i procent.

 Yrke Politisk Byråkratisk Ekonomisk

Arkitekt 15 27 29

Behandlingsass. 29 49 62

Biomed.analyt. 27 32 60

Ekonom 17 33 22

Civilingenjör 17 39 30

Jurist 18 36 41

Läkare 52 75 70

Lärare/LF 35 50 64

Lärare/LR 46 71 80

Miljöinspektör 22 39 49

Officer 27 69 47

Polis 29 68 76

Präst 35 44 40

Psykolog 38 57 65

Sjuksköterska 43 59 77

Socionom 27 54 60

Univ.lärare 31 66 60

Den ekonomiska styrningen har ökat mest, och det är framför allt pro-
fessionella yrken inom privat sektor som uppfattar det som positivt för 
verksamheten. Bland ekonomerna är det 36 procent som anser att det 
har påverkat arbetet positivt följt av civilingenjörerna, där 26 procent 
anser att det är positivt. Det är kanske inte förvånande då ekonomer 
under de senaste decennierna har haft en expanderande arbetsmark-
nad. 
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En stor andel av de professionella uppfattar att administrationen har 
ökat i hög grad. I den ena lärargruppen, (LR), är det 96 procent som 
skattar att de administrativa sysslorna har ökat. Bland läkare, lärare 
(LF), och sjuksköterskor är det kring 80 procent som uppger en ökad 
grad av administrativa sysslor. Mindre påverkade är arkitekter och eko-
nomer, där drygt 60 procent uppger ökad administration. Den öka-
de administrationen handlar troligtvis om ökade dokumentationskrav 
och utvärderingskrav. 

Arbetstakten har ökat för alla yrken i studien, minst för arkitekter, 
ekonomer och civilingenjörer med drygt 60 procent. Störst ökning 
anges av lärare (LR) och lärare (LF) (90 % respektive 84 %) samt för 
läkare och sjuksköterskor (bägge 82 %). Denna typ av förändringar av 
förutsättningarna för de professionella belyses i en artikel i Sydsvenska 
Dagbladet (14/2 2012, C, s. 12–13). En högstadielärare beskriver sin 
arbetssituation: 

Arbetsbelastningen har ökat. Undervisningstiden är densamma som 
förr, men mängden dokumentation och skrivbordsarbete har svällt. 
Klasserna har blivit större, eleverna med extra stödbehov fler och be-
sparingskraven återkommande./…/ Vi har ett nytt betygssystem 
och en ny läroplan. Nya arbetsområden, bedömningskriterier och 
dokumentationskrav har tillkommit. Det betyder att jag måste änd-
ra innehållet i mina lektioner, underlagen till proven och betygskri-
terierna. 

Den intervjuade läraren berättar att han arbetar på oavlönad arbets-
tid (ca 10 tim/vecka) för att klara av den ökade arbetsbelastningen. 
Citatet avspeglar hur den byråkratiska logiken med dess olika styr
system förändrar den professionelles arbetssituation att i högre grad 
syssla med administrativa uppgifter vid sidan om sin kärnverksamhet 
på bekostnad av sitt professionella utövande och sin kompetens. Re-
sultaten visar entydigt på ökad extern styrning, som till stor del upp-
fattas som negativ för kärnverksamheten. Den ekonomiska styrningen 
har ökat mest och har troligtvis påverkat arbetsorganisationernas ut-
veckling mot mer standardiserade metoder, vilket vi har visat exempel 
på i kapitlet. Professionella ställs inför situationer som kan innebära att 
bedömningar och beslut blir kringskurna på grund av exempelvis be-
sparingar. 
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Även om flera professionella grupper uppfattar en ökad styrning 
och att den påverkar kärnverksamheten på ett negativt sätt, framkom-
mer en delvis annan bild på frågan om vad som utmärker de professio-
nellas arbete. Enkätfrågan är ställd på följande sätt:

”I vilken grad utmärks ditt arbete av att du: a) genomför arbetsupp-
gifter på ett annat sätt än du anser rätt, b) inte kan göra de insatser du 
anser att ditt yrke borde göra på grund av ekonomiska rationalisering-
ar eller besparingar?”. Frågan har fem svarsalternativ från ”i mycket hög 
grad” till ”i liten grad”. De två svarsalternativen ”i mycket hög grad” 
och ”i ganska hög grad” är sammanslagna och presenteras i procenttal. 

Analysen visar att professionella uppfattar att de kan utföra sina ar-
betsuppgifter på det sätt de anser rätt (figur 7.2). Däremot är det flera 
professioner som anser sig vara begränsade i val av insatser på grund 
av ekonomiska besparingar, vilket antyder att dilemman kan uppstå. 
Det är de två lärargrupperna som uppfattar mest begränsningar. Dessa 
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Figur 7.2 Arbetsuppgifter och besparingar – utmärkande för arbetet, i procent.
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professionella har också i hög grad varit utsatta för direkta politiska in-
terventioner med nya regler som påverkar yrkesutövningen (se Krantz 
& Fritzén 2013). De som är minst påverkade av ekonomiska begräns-
ningar är ekonomer, jurister och biomedicinska analytiker. 

Den externa styrningen har för flera professionella yrken medfört 
negativa konsekvenser för kärnverksamheten. Samtidigt skattar majo-
riteten att de kan utföra sitt arbete på det sätt som de anser rätt. I nästa 
avsnitt analyseras några olika aspekter av de professionellas villkor i ar-
betsorganisationen. 

Professionell autonomi 
Liksom styrning är autonomi centralt i studier av professioner. Auto
nomin, dvs. friheten i det professionella yrkesutövandet, påverkas av 
förändringar i samhället. Resultaten från studien visar att de professio
nella allt mer blir styrda av externa faktorer. Innebär den ökade styr-
ningen därmed att den professionella autonomin minskar? Utifrån 
svaren ovan kan vi dra slutsatsen att exempelvis lärares diskretionära 
utrymme och autonomi har minskat genom förändrad organisering 
av arbetsorganisationen. Men även om den professionella autono-
min minskar för professionella på en övergripande nivå, kan det finnas 
andra aspekter i arbetssituationen som den yrkesutövande kan styra 
och ha kontroll över. I följande avsnitt analyseras några aspekter av 
autonomi på mikronivå. 

Arbetsautonomi
Väsentligt för de professionella är friheten att kunna bestämma över 
sin konkreta sociala arbetssituation, vilken kan definieras som arbets
autonomi: ”the degree to which the job provides substantial freedom, 
independence, and discretion to the individual in scheduling the 
work and in determining the procedures to be used in carrying it out” 
(Mastekaasa 2011:37).51 Det handlar således om kontroll och frihet 
för yrkesutövaren, en egenstyrning av olika aspekter i arbetssituatio-
nen. I studien har frågor om arbetsautonomi formulerats med följande 
fyra påståenden som respondenterna har tagit ställning till:

51  Mastekaasa refererar till Hackman och Oldhams arbete från 1975. 
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a.	 Jag bestämmer själv mitt arbetsschema. 

b.	 Jag bestämmer själv min arbetstakt. 

c.	 Jag kan själv bestämma när jag tar paus. 

d.	Jag kan själv göra förändringar i tidsplaneringen om jag blivit avbru-
ten i mitt arbete. 

De fyra påståendena är sammanslagna till ett index, och resultaten 
redovisas i balansmått (figur 7.3). 
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Figur 7.3 Arbetsautonomi, index.

De professioner som uppfattar sig ha hög grad av arbetsautonomi är 
präster, civilingenjörer, ekonomer, universitetslärare, arkitekter och 
miljöinspektörer. Med undantag för präster och universitetslärare är 
det yrken som till stor del arbetar inom privata organisationer. Liksom 
i studien från 1996 (Svensson 2002) visar resultaten att dessa pro
fessioner anser sig ha en hög grad av frihet på arbetsplatsen. 

De professioner som visar ett lågt balansmått avseende arbetsauto-
nomi är framför allt välfärdsstatens professionella yrken, där majori-
teten arbetar inom människobehandlande organisationer i offentlig 
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verksamhet. Lärargrupperna är de som uppfattar sig ha minst möjlig-
het att påverka arbetsschema, arbetstakt, pauser och förändringar på 
arbetsplatsen. Läkare och sjuksköterskor skattar också att de har små 
möjligheter att påverka arbetssituationen. Både inom skola och sjuk-
vård är arbetet schemalagt och organiserat i relation till kollegor, elev-
er och patienter, och i dessa verksamheter finns ett ömsesidigt beroen-
de av varandra för att arbetet ska kunna utföras. 

Professionell autonomi och andra aktörer
Den professionella autonomin gentemot andra aktörer, hur den tar sig 
uttryck och kan förstås, är frågeställningar som handlar om relationen 
mellan olika professionella yrken och mellan professionella och deras 
målgrupper, exempelvis klienter/patienter/kunder. Följande avsnitt 
berör den professionella autonomin avseende hur de professionella 
uppfattar sin professionsspecifika kompetens, sin auktoritet och legiti-
ma makt i relation till andra aktörer. I yrkesutövandet sätter de profes-
sionella gränser gentemot andra i syfte att bevara och stärka sin juris-
diktion och autonomi. Det är genom den professionelles kompetens 
som auktoritet och legitimitet skapas i förhållande till målgrupper, 
samarbetspartners och chefer. 

I enkäten har följande frågor ställts: 

1.	I vilket grad godtar dina klienter/kunder/patienter/elever/studen-
ter din kompetens utan att du behöver argumentera? 

2.	Godtas din kompetens av kollegor från andra yrken utan att du be-
höver argumentera? 

3.	Godtas din kompetens av dina chefer eller arbetsledare utan att du 
behöver argumentera? 

Resultaten redovisas i medelvärde dels för de olika professionerna, 
dels i ett index där värdena från de tre frågorna är sammanslagna. Skill-
naderna kan vara större än de framträder i tabell 7.4 på nästa sida bero-
ende på hur fördelningen eller standardavvikelsen ser ut. 
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Tabell 7.4 Godtagande av kompetens i tre aspekter samt ett index, uppdelat på 
yrken.

Yrke/Delaspekt 1 2 3 Index

Arkitekt 3,94 3,88 4,13 3,97

Sjuksköterska 4,55 4,30 4,27 4,38

Behandl.ass. 4,15 3,97 4,12 4,08

Biomed. analytiker 4,31 4,14 4,18 4,23

Ekonom 4,13 4,09 4,17 4,13

Ingenjör 4,16 4,09 4,21 4,16

Jurist 4,30 4,24 4,32 4,29

Läkare 4,39 4,35 4,24 4,32

Lärare, LR 4,34 4,19 4,28 4,28

Officer 4,30 4,15 4,31 4,25

Miljöinspektör 3,94 4,00 4,20 4,04

Polis 3,75 4,14 3,90 3,93

Präst 4,44 4,17 4,32 4,30

Psykolog 4,62 4,26 4,28 4,38

Socionom 4,39 4,07 4,28 4,25

Universitetslärare 4,38 4,12 4,14 4,21

Lärare, LF 4,34 4,05 4,13 4,17

En stor andel av de professionella anser att deras kompetens godtas i 
hög grad av sina respektive målgrupper. Lägst värde har poliser, miljö-
inspektörer och arkitekter. Hur de professionella uppfattar målgrup-
pernas acceptans av kompetensen ligger nära frågan om förtroende. I 
kapitel 8 visar vi att de tre professionerna inom hälsofältet tillmättes 
högt förtroende både från allmänheten och från andra professioner, 
vilket också stämmer överens med den egna uppfattningen. 

Den andra aspekten i frågan är hur kollegor från andra yrken respek
terar och godtar kompetensen. Psykologer, läkare och sjuksköterskor 
har högst medelvärde avseende att deras kompetens godtas och res-
pekteras av andra yrken. Som framgår i kapitel 8 har vi visat att profes-
sionellas förtroende för andra professionella har ökat mellan 1996 och 
2010. Att andra professioner godtar ens kompetens är inte minst vik-
tigt i samarbetssituationer. I kapitel 6 och 9 framkom att samarbete är 
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vanligt, cirka två tredjedelar av professionerna uppgav att de i hög grad 
samarbetar med andra professionella. De grupper vars yrkesutövning 
innehåller högst grad av samarbete med andra är sjuksköterskor, läka-
re och arkitekter. I lärargrupperna (universitets-, ämnes- och grund-
skollärare) samt bland officerare uppger kring hälften att de samarbe-
tar med andra yrken. 

Chefer och ledare har auktoritet och makt i arbetsorganisationen, 
och den tredje frågan belyser om chefer och arbetsledare godtar pro-
fessionellas kompetens. Alla yrkena har ett högt medelvärde här, med 
undantag för poliserna. Sammanfattningsvis kan vi konstatera att de 
professionella anser att deras kompetens har en hög grad av legitimi-
tet både i relation till målgrupper, andra professionella och till chefer. 

Professionell styrning och diskretion 
I detta avsnitt analyseras olika aspekter som utmärker det professionel-
la arbetet och som är drivna av en professionslogik, dvs. de professio-
nellas specifika kunskap. I kapitel 5 har olika kunskapsformer belysts, 
medan detta avsnitt lyfter fram olika faktorer, som moraliska eller juri
diska dilemman, som ligger till grund för professionella bedömning-
ar och handlande. Ett dilemma kännetecknas av att två hänsyn står i 
motsättning till varandra och att det finns osäkerhet kring vilket som 
är det bästa valet (Agevall & Jenner 2008). Professionella dilemman 
utgör i hög grad grunden för en diskretionär bedömning, dvs. kompli-
cerade bedömningar i ett enskilt fall med hjälp av generella kunskaper 
(Grimen & Molander 2010; Molander 2011). Professionell diskretion 
innehåller både en social och en kognitiv aspekt. Den sociala aspekten 
kan beskrivas som ett diskretionärt utrymme, vilket utgörs av vad den 
professionelle kan eller är tillåten att göra eller inte göra, givet en upp-
sättning regler, som exempelvis lagstiftning, riktlinjer och organisato-
riska förutsättningar, samt professionella etiska koder. Den kognitiva 
aspekten bygger på de kunskaper och erfarenheter som den professio-
nelle har och utgör grunden för de resonemang och avväganden som 
den professionelle gör inför bedömning och beslut, så kallat diskretio-
närt resonemang (Molander & Grimen 2010:167–187; Molander et al. 
2012). Professionell diskretion har diskuterats i relation till välfärds-
statens professionella yrkesutövare (t.ex. läkare, sjuksköterskor och so-
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cionomer) och deras ansvar gentemot medborgare vad gäller bedöm-
ningar för vård eller bidrag (Grimen & Molander 2010). Delegeringen 
av den diskretionära makten bygger på förtroendet för de professionel-
la, att de vill och kan utföra de uppgifter som åligger dem på ett godtag-
bart och företrädesvis bästa möjliga sätt (Hasselberg 2012; Molander 
et al. 2012). Inledningsvis har vi diskuterat att den diskretionära mak-
ten har ifrågasatts med krav på ökad transparens och att den är cen-
tral för externa styrningsambitioner. Resultaten från denna studie vi-
sar att professionella (framför allt inom offentlig sektor) uppfattar att 
den ökade styrningen har påverkat deras kärnverksamhet på ett nega-
tivt sätt. Samtidigt visar resultaten på att allmänheten har högt förtro-
ende för professionella (se kapitel 8) och att yrkeskompetensen accep-
teras i hög grad. 

Studien från 1996 visade att de professionella var starkast styrda av 
det egna yrkeskunnandet, dvs. utifrån kunskaper, utbildning och be-
prövad erfarenhet, men också av etiska regler, lagar och förordningar 
(Svensson 2002). Frågan om professionell styrning är något annorlun-
da ställd i denna studie, varför inga statistiska jämförelser kan göras. 

Den fråga som har ställts i enkäten är: ”I vilken grad utmärks ditt 
yrke av att du ställs inför: a) svåra moraliska dilemman, och b) svåra ju-
ridiska dilemman. Frågan innehåller fem svarsalternativ, från ”i mycket 
hög grad” till ”i mycket låg grad”. Svarsalternativen ”i mycket hög grad” 
och ”i ganska hög grad” är sammanslagna i presentationen och redovi-
sas i procent. 

Att ställas inför moraliska dilemman innebär att den befintliga upp-
sättningen regler eller riktlinjer för att göra en bedömning inte räcker 
till. För den professionelle innebär det en situation av osäkerhet som 
ställer krav på diskretionära resonemang, dvs. att använda sin samlade 
kunskap och erfarenhet för att göra en bedömning. Professionella som 
ställs inför moraliska dilemman är framför allt de som har nära kontakt 
med klienter/patienter/medborgare som har någon typ av problem 
(figur 7.4). Med andra ord de som arbetar i människobehandlande or-
ganisationer, som sjukvård eller socialvård.
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Figur 7.4 Moraliska och juridiska dilemman – utmärkande för professionellt 
arbete.

Bland präster är det så många som 85 procent som anser att arbetet 
är styrt av moraliska dilemman. Professionella yrken som inte arbetar 
med människor, exempelvis civilingenjörer eller biomedicinska analy-
tiker, ställs däremot mer sällan inför moraliska dilemman. 

Lagar och förordningar styr i hög grad den offentliga sektorn och 
dess mer överordnade struktur (se Svensson 2002). Flera av de pro-
fessionella yrkesutövarna anser att deras arbete utmärks av juridiska di-
lemman, framför allt poliser och jurister (88 % respektive 85 %) som i 
sitt dagliga arbete tillämpar lagstiftningen. Socionomers myndighets-
arbete präglas i hög grad av lagstiftning. Miljöinspektörerna har en om-
fattande lagstiftning att förhålla sig till och två tredjedelar menar att det 
är utmärkande för deras arbete. 

Kollegialitet bidrar till att skapa sammanhållning inom professio
nella arbetsgrupper (Svensson 2011), och en central aspekt i profes
sionell styrning är den kollegiala granskningen varigenom de pro
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fessionella normerna vidmakthålls. Kunskap är det som länkar ihop 
normsystemet och egenmakten (autonomin) och som utgör grunden 
för det professionella omdömet (Hasselberg 2012:47). För de profes-
sionella yrkena i studien är den kollegiala granskningen i hög grad ut-
märkande för arbetet (figur 7.5). Universitetslektorer och biomedi
cinska analytiker har lägst kollegial styrning (62 % respektive 45 %). 
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Figur 7.5 Kollegial granskning. 

Olika aspekter av autonomi på mikronivå har analyserats, dvs. hur de 
professionella yrkena uppfattar sin grad av frihet på arbetsplatsen. Det 
är framför allt professionella yrken inom hälso-och sjukvården samt 
poliser som anser att de har låg grad av egenstyrning i sitt arbete. Dessa 
resultat skiljer sig inte från den tidigare studien från 1996 (Svensson 
2002). Överlag visar resultaten också att uppfattningen om kompe-
tensen är hög i relation till olika grupper. Denna fråga snuddar vid frå-
gan om förtroende, då accepterande och respekt för yrkeskompetensen 
delvis utgör grunden för förtroendet. Arbetet för de professionella är i 
olika grad styrt av moraliska och juridiska dilemman. En stor del av de 
professionellas arbete är präglat av kollegial granskning, dvs. en aspekt 
som är viktig för upprätthållande av professionell kunskap och normer. 
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Sammanfattning
Detta kapitel har tagit sin utgångspunkt i hur olika styrningsfaktorer 
påverkar professionella grupper i Sverige. Vi har särskilt fokuserat på 
olika former av extern styrning och på egenstyrning, dvs. professio-
nell autonomi. Resultaten visar att en stor del av professionerna upp-
fattar att den ekonomiska och byråkratiska styrningen har ökat. Det är 
framför allt yrkesverksamma inom offentlig verksamhet som uppfattar 
att den ökade styrningen påverkar kärnverksamheten negativt. Profes
sionella grupper inom privat sektor, exempelvis ekonomer, ingenjörer 
och arkitekter, uppfattar inte att styrningen har påverkat deras arbete 
negativt i någon högre grad. Samtliga grupper i studien uppfattar att ar-
betstakten och den administrativa bördan har ökat. 

En mer nyanserad bild växer fram när vi analyserar frågorna om 
egenstyrning, dvs. autonomi. Analysen visar att en stor andel av de 
professionella uppfattar en hög grad av egenstyrning i sitt arbete, med 
undantag för yrken inom sjukvården och lärargrupperna. De profes-
sionella uppfattar att det finns en hög acceptans för deras kunskaper 
bland målgrupper, andra professionella och chefer, vilket indikerar 
en hög grad av legitimitet. Detta ligger i linje med studien från 1996 
(Svensson 2002), som visade att de professionella var starkast styrda 
av det egna yrkeskunnandet, etiska regler, lagar och förordningar. Den 
kollegiala granskningen uppfattas som hög, vilket bidrar till att upp-
rätthålla och utveckla de professionella normerna som ligger till grund 
för den professionella bedömningen. 

Vi skrev inledningsvis att det professionella kontraktet är under 
förändring och att krav på transparens i de professionella arbetspro-
cesserna är ett centralt mål för styrning. Resultaten från de två lärar-
grupperna i denna studie visar att de i hög grad är styrda och att deras 
egenstyrning har minskat. Resultaten avseende ökad styrning, framför 
allt inom offentlig verksamhet, stämmer väl med annan forskning (se 
exempelvis Hasselberg 2012; Hasselbladh & Bejerot 2008; Liljegren 
& Parding 2010; Munro 2004; Power 1997; och Rogowski 2010) som 
pekar på både ett förändrat professionellt kontrakt till staten men ock-
så förändrade arbetsorganisationer, dvs. förändrade relationer mellan 
profession – organisation – stat. Trots ökad extern styrning, uppfattar 
majoriteten av de professionella också en hög grad av autonomi, legi-
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timitet och kollegial granskning. Resultaten avspeglar komplexiteten i 
professionella processer, det finns inget linjärt samband mellan ökad 
styrning och minskad autonomi. Ett sätt att förstå resultaten är genom 
diskretionbegreppets två dimensioner, den sociala och den kognitiva. 
Den sociala aspekten, dvs. det utrymme den professionelle har att för-
hålla sig till, exempelvis lagstiftning, riktlinjer och organisatoriska för-
utsättningar, är den aspekt som direkt påverkas av extern styrning. Den 
kognitiva aspekten, dvs. de kunskaper och erfarenheter den professio-
nelle har, påverkas i mindre grad av den externa styrningen och upp-
rätthålls bland annat genom kollegialiteten. 
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Kapitel 8.  
Professionellas förtroende

Detta kapitel syftar till att beskriva och analysera förtroendet för ett 
antal professionella yrken. Det handlar dels om allmänhetens förtro-
ende för experter eller professionella, dels om professionellas förtro-
ende för andra professionella yrkesutövare. Det handlar också om 
förtroende för vissa samhällsinstitutioner där professionella arbetar. 
Allmänhetens förtroende jämförs med hur professionella bedömer el-
ler uppskattar allmänhetens förtroende för dem. Förklaringar till varia
tioner i förtroendet för olika yrken söks hos allmänhet, professionella 
som respondenter och delvis i yrkenas kännetecken. Förtroende för 
professionella är ett väsentligt professionssociologiskt problem, lik-
som ett mycket väsentligt politiskt problem. Dessutom är det något 
som i mycket hög grad intresserar professionerna själva i deras strävan 
att skapa och behålla sin ställning i samhället och i relation till klien
ter. Förtroende bland allmänheten för enskilda yrkesutövare, yrken 
och deras motsvarande institutioner utgör ett viktigt villkor för pro-
fessionella och deras arbete, strategier och anspråk. Förtroendet hör 
ihop med att professionella gör bedömningar efter eget skön (diskre-
tion) i kraft av sin utbildning och eventuella legitimation (Molander 
2010/2011). 

Teorier om professioner har ändå oftast haft förtroende som en del 
av definitionerna och som en premiss för studier av professioner snara-
re än det som ska studeras (Fransson 2012:13). Förtroendet har dock 
aktualiserats av en rad samhällsförändringar under de senaste tre de-
cennierna som har förändrat professioners relationer till politiker, orga-
nisationsledningar, klienter och allmänhet. Det har skett en avreglering 
inom utbildning och inom administrativa och organisatoriska struktu-
rer. Denna avreglering har gett större plats åt lokala aktörer – antingen 
politiker och chefer eller professionella. I många länder har marknads-
liknande former eller kvasimarknader introducerats för att kontrollera 



Kapitel 8. Professionellas förtroende 

194

välfärdsprofessionell service: olika grader av privatiserad service; åt-
skillnad mellan politiker och administratörer som köpare, och profes-
sionella som säljare av service; konkurrens, budgivning, kontrakt och 
marknadsföring; ersättning till mindre enheter baserad på resultat; in-
terna marknader; utvärdering (ofta bara i ekonomiska termer); och 
klienternas, eller rättare sagt kundernas, valfrihet är de mest utbredda 
tecknen på denna marknadisering.52 Bakom sådana förändringar har 
ibland funnits ett slags misstroende av professionell autonomi och ex-
pertis. Tillsammans har detta skapat nya förutsättningar för förtroende 
mellan staten, allmänheten och de professionella. 

De professionella konfronteras nu på olika sätt med marknadslogik 
(Fournier 2000). För det första ifrågasätts de oberoende fälten med au-
tonom professionell kunskap av marknadsdiskursen, som betonar de 
sociala problemens komplexitet och deras ömsesidiga beroende. För 
det andra ersätts internt formulerade kriterier för praktik och genom-
förande med externt formulerade kriterier, t.ex. kundtillfredsställelse 
och ekonomisk framgång, konkurrens om offentliga medel och kunder 
som söker ”value for money” (Fournier 2000:80). För det tredje un-
dersöker den ”enväldiga konsumenten” alternativen och ifrågasätter de 
professionellas auktoritet och klienternas beroende, och väljer och för-
värvar själv sin service. Etablerandet av kvasimarknader och resultat
baserad finansiering har på många områden förändrat relationen mel-
lan klienter och professionella till konsumentrelationer, som i hög grad 
präglas av kunders relationer till organisationer. 

En annan stor samhällsförändring rör evidensbasering av profes
sionellt arbete som påverkar etik, kollegiala relationer och inte minst 
förtroende från omgivningen (Grimen & Terum 2009; Liljegren & 
Parding 2010; Blom m.fl. 2011; Bergmark & Lundström 2011). Det 
går ut på att sammanställa forskning inom ett område som underlag 
för verksamma åtgärder och professionell intervention. Syftet med evi-
densbasering är att minska avståndet mellan forskning och praktik ge-
nom att ha större dokumentation av behandlingseffekter som kan til�-
lämpas mera direkt i klinisk och annan verksamhet (Ekeland 2009; 
Oscarsson 2011). Den formuleras i behandlingsmanualer, mönster 

52  En utvärdering av kvalitet och effektivitet av dessa förändringar rapporteras i Hartman 
(2011).
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och modeller. Härigenom avser man att minska diskretionen i arbe-
tet och införa starkare samtidig kontroll, som till sina effekter utgör ett 
slags misstroende av professionell autonomi. Det sker också en utveck-
ling från kollektiva lösningar till individuella som t.ex. på området soci-
alt arbete delvis handlar om medikalisering (Oscarsson 2011:184 ff.). 
Etik och kollegialitet, och de former av ansvar och ansvarsutkrävande 
som följer med sådan organisering, utmanas således på flera nya sätt, 
vilket gör att professionella yrken tvingas att omförhandla och förnya 
sin etik och sina kollegiala relationer. Detta sätter också nya villkor för 
förtroende från omgivningen.

Första delen av kapitlet diskuterar begreppen tillit och förtroende, 
medan andra delen redovisar data från några olika enkätstudier. Någ-
ra frågor att besvara är: Vad menas med tillit och förtroende? Hur ter 
sig allmänhetens förtroende för professionella? Det är en viktig poli-
tisk fråga i sig, om det finns förtroende för olika samhällsinstitutioner 
och hur det fördelar sig mellan olika medborgare och hur det föränd-
ras över tid. Hur ser professionella på allmänhetens förtroende för pro-
fessionella, och hur ska man förklara skillnader mellan olika yrkens be-
dömningar? Hur överensstämmer allmänhetens bedömning med de 
professionellas bedömning? Hur har förtroendet för vissa yrken för-
ändrats under senare år?

Begreppen tillit och förtroende
Legitimitet anses inom stora delar av samhällsvetenskaperna som det 
mest effektiva sättet att reproducera social ordning och sammanhåll-
ning (Weber [1920] 1978: del III). Legitimitet definieras som den 
process genom vilken ett socialt system rättfärdigas av sina medlem-
mar, dvs. att de styrande får rätten att styra av de styrda. I det sociala 
systemet finns alltså ett samförstånd mellan de styrande och de styrda. 
Begreppet uppfattas oftast i relation till politisk makt och politisk styr-
ning i relation till medborgarna. Det skiljer sig på ett distinkt sätt från 
de rationella val som individuella konsumenter gör på marknaden, där 
beslut och relationer legitimeras av fria val som är kopplade till eko-
nomiska transaktioner och där beslutet att byta leverantör kallas exit 
(Hirschman 1970). Men begreppet legitimitet används också i andra 
sammanhang än de politiska och ekonomiska transaktionernas och ut-
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bytenas sfär, t.ex. i samband med kunskaps- och expertvillkor i tillits- 
och förtroenderelationer. 

Legitimitet är därmed nära kopplat till tillits- och förtroendebegrep-
pet, som i sin tur relateras till socialt kapital (Luhmann 1979; Ostrom 
1990; Coleman 1990; Putnam 1996; Misztal 1996; Lin 2001; se även 
Björngren Cuadra & Fransson 2012). Dessa begrepp fick ny aktuali-
tet inom samhällsvetenskaperna från 1980-talet. Det finns goda skäl 
att återanvända dem i professionsanalyser eftersom de är viktiga för att 
skapa tillit i yrken, och förtroende för de institutionella ordningar som 
dessa ingår i – något som i sin tur är en indikation på medborgarnas 
förtroende i många andra sammanhang, liksom för samhället i stort 
(Rothstein 2003; Johansson, Jönsson & Solli 2006; Holmberg & Wei-
bull 2012). 

Skillnaden mellan tillit och förtroende är kopplat till att professio-
nella och institutioner utgör skilda nivåer (Luhmann 1979; Seligman 
1997). Personlig tillit (Vertrauen) betraktas som en förväntan på in-
divider och deras beslut. Att ha tillit till individer omfattar åtaganden 
om så kallat face work, eller direkta möten, där andra aktörers ärlighet 
och pålitlighet söks (Giddens 1990:80). Det gäller t.ex. lärare och an-
dra professionella aktörer och deras personliga relationer med elever 
och klienter. Dessa relationer utgör anknytningspunkter (access points) 
till system eller sociala institutioner, som skolor och sjukhus. I motsats 
till detta omfattar ett opersonligt förtroende snarare förväntningar och 
förutsägbarhet kopplat till dessa institutioner och hur aktörerna – så-
väl den professionella som klienten/eleven – använder regler och ru-
tiner samt rollförväntan. Förtroende för system är ett ansiktslöst åta-
gande som vilar på en förtröstan till professionell kunskap och expertis 
(Giddens 1990).

Tillit till andra har många innebörder – t.ex. en förväntan om de-
ras hängivenhet och pålitlighet (Giddens 1990:33). På systemnivå, 
däremot, kan förtroende handla om förväntningar som man har som 
medborgare, att man kan få sina intressen tillvaratagna utan att behöva 
försäkra sig om att de som har makt inte missbrukar sin maktposition, 
vilket i huvudsak rör frågor om legitimitet (Elliot 1997:41; Misztal 
1996:245 ff.). Förtroende som en egenskap hos system kallas ibland 
socialt kapital. Det baseras på normer kring förtroende och nätverk 
mellan medlemmarna i systemet, vilket antas underlätta sociala rela-
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tioner och reducera komplexitet, risk och osäkerhet (Luhmann 1979; 
Coleman 1990; Putnam 1996; Lin 2001).

Niclas Luhmann menar att det modernas ökande komplexitet och 
risker skapar en sorts behov av en risktagarrationalitet. Tillit medver-
kar till att reducera social komplexitet genom att gå utöver tillgänglig 
information och generalisera beteendeförväntningar och ersätta sak-
nad information med internt garanterad säkerhet (Luhmann 1979:93). 
Tillit får då funktionen att öka ett systems möjliga komplexitet, vilket 
sker genom större tolerans för osäkerhet. Den blir ett sätt att göra fram-
tiden mera förutsägbar och därigenom framtidens alla eventualiteter 
mera uthärdliga. Social ordning i moderna samhällen är för Luhmann 
inte baserad på personlig tillit, som i traditionella samhällen, utan på 
opersonlig systemtillit. Den vilar på garantier för att den interna kon-
trollen fungerar, vilket han kallar för institutionaliserad misstillit. Om 
den fungerar hör bland annat ihop med om kollegialiteten utgör kon-
troll av eller skydd för den egna gruppen eller yrket. Tillit till abstrakta 
system kallar Luhmann förtroende (confidence), då man inte tar hän-
syn till alternativ. Om man däremot väljer en handling till nackdel för 
andra handlingar, trots möjligheten att bli sviken av andras handlingar, 
definieras situationen som tillit (trust) (a. a. s. 69).

Bengt Larsson (2007a; b) utvecklar Luhmanns distinktion på föl-
jande sätt: Tillit rör förväntningar riktade till personer och deras för-
måga (kunnande, kompetens, expertis och omdömesgillhet), deras 
välvilja (intention, motivation och hållning) samt deras integritet 
(värdekonsistens, kongruens, principfasthet). Förtroende rör i stället 
roller som är ett abstrakt komplex av förväntningar riktade till yrkes
roller; samt program eller system av reglerade rutiner, vilket också 
innefattar metaprogram som tillsynsprogram och kvalitetsvärdering-
ar; liksom förväntningar i förhållande till generella värden, som hälsa 
och rättvisa och liknande, vilka tjänar som rättesnöre för att bedöma 
professionellas handlingar. 

Anthony Giddens menar att frågan om social ordning bör omfor-
muleras till hur sociala system binder tid och rum och skapar avstånd 
i tid och rum (Giddens 1984). Det är däri som modernitetens dyna-
mik återfinns genom att vara den viktigaste förutsättningen för det han 
kallar ”urbäddningen” (disembedding), genom att den gynnar utveck-
lingen av rationaliserade organisationer, vilka förmår binda ihop det 
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lokala med det globala och genom att historien ingriper i och används 
till att forma framtiden (Giddens 1990). Men dynamiken finns också i 
”urbäddningen”, vilket innebär att sociala relationer lyfts ur sina lokala 
interaktionssammanhang och sprids ut över tidrummet. Det sker för 
det första med symboliska utbytesmedel, som t.ex. pengar, aktier och 
kontrakt, och för det andra med tekniska och professionella expert-
system. Båda sätten förskjuter sociala relationer från det omedelbara 
sammanhanget, och båda fallen vilar på förtroende – inte för individer 
utan för abstrakta system. 

I många fall uppstår emellertid möten med de personer som re-
presenterar systemen vid vad Giddens kallar tillgångspunkter (access 
points; a.a. s. 83). Sådana möten kan bli återkommande och alldag
liga och få en liknande karaktär av trovärdighet som personliga möten 
med vänner. Det är ett exempel på återinbäddning av sociala relationer. 
Dessa möten med ansikten är också mycket betydelsefulla för att upp-
rätthålla allmänhetens förtroende för system, och därför finns där en 
rad strategier som t.ex. att skapa en gräns mellan en ”front-stage” och 
en ”back-stage” och hålla klienterna utanför vissa inre delar av syste-
met och bara släppa fram lämpliga delar till mötet med klienterna eller 
motsvarande i vad som har kallats ”sanningens ögonblick” (Norman 
1983:18). 

Harald Grimen (2008c; 2009) uppehåller sig vid vad tillit gör sna-
rare än vad det definitionsmässigt är. Med tillit antas vanligen att trans-
aktionskostnader minskar, att informationsöverföring och samarbe-
te underlättas, att det ger människor fler handlingsmöjligheter och att 
det, som ovan hos Luhmann, minskar komplexitet. I relationen mel-
lan klient och professionell överlåter klienten underifrån i god tro nå-
got väsentligt till en yrkesutövare en viss tid och ger därmed skönsba-
serad beslutsmakt åt denne. Klienten förväntar sig att yrkesutövaren 
inte skadar hans intressen, att yrkesutövaren är kompetent i saken och 
har ändamålsenliga medel till hands. Vidare vidtar inte klienten sär-
skilda åtgärder för att skydda sig mot eventuellt maktmissbruk. Detta 
är utmärkande för en tillitsrelation. I relationen mellan staten och pro-
fessionella ger staten uppifrån genom legitimation eller auktorisation 
ett förtroende med förbehåll att utföra vissa uppgifter. Legitimation 
och motsvarande anger vissa krav på motiv, utbildning och teknologi. 
I  relationen mellan professionella yrkesutövare inbördes finns bety-
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dande mått av tillit som kedjor baserade på både motiv, kompetens och 
teknologi – oftast nedlagda i rutiner. 

Gemensamt för de flesta teorier om tillit och förtroende är att de an-
tas underlätta samhällets funktion. Bilderna för detta underlättande är 
många och mycket varierande. Några av dem är social resurs eller so-
cialt kapital, smörjmedel, cement och moralisk ekonomi. Det är dock 
särskilt i mediaforskningen som begreppen har tillämpats mest och ut-
vecklats bäst (se för en översikt Elliot 1997). Vanliga synonymer till 
förtroende i ordböcker är tillit och tilltro, ofta med en rationell dimen-
sion (motsatsen hysa skepsis, tvivla) och en icke-rationell, affektiv di-
mension (hysa tillförsikt eller förtrösta). Förtroendet ses ofta som en 
relation mellan aktörer eller mellan en aktör som subjekt och ett so-
cialt eller politiskt objekt (a.a. s. 39). Förtroende som ett individuellt 
fenomen behandlas antingen som en handling eller som ett mentalt 
tillstånd. Som handling anknyter det bland andra till Niklas Luhmann 
och Barbara Misztal ovan. Så sett är förtroende en rationell strategi 
som individer utvecklar för att hantera andra aktörers handlingsfrihet. 

Förtroende för institutioner baseras ofta på förhållanden eller egen-
skaper som ett rykte eller indirekta källor har skapat. Här krävs inte 
några personliga erfarenheter från interaktioner eller utbyte vid an-
knytningspunkter till system (Kramer & Tyler 1996:18; Giddens 
1990:83). I enkäter om förtroende återspeglar svaren delvis det för-
troende som respondenterna har till dessa aktörer, och den betydelse 
som de tillmäter det. Till viss del är de därmed ett kollektivt uttryck för 
aktörernas status i samhället. Förtroende förutsätter vissa kunskaper 
om aktören som kan utgöra grund för antaganden om framtida funk-
tioner (eller handlingar). Emellertid uttrycker förtroende samtidigt en 
brist på fullständig kunskap om vad som kan förväntas – en brist som 
så att säga kompenseras med förtroende (Elliot 1997:42). 

Förtroende för system och medier är delvis en dimension av kompe-
tens som rör individens uppfattningar om och godkännande av expert
kunskap, och delvis en dimension av individens tillit till aktörernas in-
tentioner och pålitlighet (Elliot 1997:42). Människors uppfattningar 
om dessa dimensioner vilar på åtminstone tre grunder: för det förs-
ta personlig erfarenhet som grundas på egna erfarenheter av servicen 
i fråga, t.ex. vid anknytningspunkter som möten mellan professionella 
och klienter, där tillit skapas och återskapas ”i sanningens ögonblick” 
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(Norman 1983; Fineman 2000; Malin 2000: del V); för det andra fö-
reställningar som indirekt är förvärvade från andra, i synnerhet media 
som framför särskilda åsikter; och för det tredje slutsatser eller slutled-
ningar som människor själva drar utifrån de två föregående grunderna. 

I tidigare studier av professioner sågs ofta förtroende som något som 
krävdes utöver kunskap och expertis och som garanterades genom di-
plom, utbildningsbevis eller licenser. Detta hade mindre att göra med 
den faktiska prestationen än med uppträdande och respektabilitet re-
laterad till paternalism, patriarkalitet och en korrekt klassmässig gentle-
mannakultur (MacDonald 1995:30; Freidson 2001:150). När profes-
sionella organisationer omorganiseras som en följd av marknadisering, 
när klienter blir kunder och när ledarskap och prestationsinriktad styr-
ning betonas, blir denna typ av traditionellt socialt kapital utmanat. Det 
ställer än högre krav på de professionella att återskapa och upprätthålla 
tillit och förtroende (Rothstein & Kumlin 2001). Organisatoriska för-
ändringar, som avreglering, privatisering och kvasimarknader, som alla 
ingår i New Public Management skapar alltså nya villkor för förtroendet 
för professionella. Entreprenörliknande former gör att arbetsrelationer-
na blir individualiserade och gör regler och regleringar mindre bestäm-
mande, medan informella nätverk, personliga kvaliteter och individuell 
förhandlingsförmåga blir mer centrala (Webb 1999:756). Tillit till och 
förtroende för professionella är nära knutet till olika former av kunskap 
och kompetens (MacDonald 1995; Svensson 2003b).

Det råder också ganska stor oenighet om vad som är förtroendets 
motsats. Ibland är det misstro. I andra fall är det snarare bristen på för-
troende, vilket då inte är detsamma som misstro. I det senare fallet ut-
gör förtroende och misstro två olika dimensioner. Maria Elliot väljer 
att se förtroende som ett tillstånd som föreligger eller ej, och betraktar 
således misstro som en annan dimension. Avsaknad av förtroende kan 
betyda misstro, men det innebär inte med nödvändighet detta (Elliot 
1997:43). Mer om denna distinktion återkommer nedan i dataanalysen. 

Svar på frågor om förtroende speglar dels individers förtroende 
för dessa objekt och den angelägenhet som individer tillmäter dem, 
dels ett kollektivt uttryck för objektens eller institutionernas ställning 
i samhället. Förtroende förutsätter viss kunskap om objektet som ut-
gångspunkt för ett antagande om dess framtida funktion. Men samti-
digt uttrycker förtroende att man saknar fullständig kunskap om vad 
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man kan vänta sig – en brist som förtroendet så att säga kompenserar 
(a.a. s. 42).

En annan distinktion som förekommer i mediaforskningen är den 
mellan en bedömning av trovärdighet som tillskrivs objektet genom 
utvärdering (av medier) i efterhand och förväntningar som ligger hos 
allmänheten om framtida utförande av objektet (Arvidsson 1980:7; 
Elliot 1997: kap. 5 och 6). Ytterligare en distinktion är den mellan 
å  ena sidan en långsiktigare och affektivt laddad helhetsbedömning 
och å andra sidan en korttids- och detaljbaserad kognitiv bedömning. 
Helhetssynen konstrueras med tiden på grundval av detaljbedömning-
ar. Den sammanfattande slutledningen som utgör en individs bedöm-
ning, t.ex. som svar på enkätfrågor, består alltså av många dimensioner, 
där de olika delarna får olika vikt beroende på erfarenheter och intryck 
och hur långt borta eller nära de ligger i tiden och hur angeläget objek-
tet i fråga just då anses vara för respondenten. Angelägenheten bestäms 
av individuella behov och vilken betydelse institutionen eller yrket till-
mäts kollektivt i samhället, både traditionellt och av samtida händelser 
och opinioner. 

Förtroende för t.ex. svensk sjukvård kan således höra ihop med hur 
man uppfattar sjukvårdspersonalens tekniska kompetens i detaljer, de-
ras kompetens att göra helhetsbedömningar och att bemöta patienter. 
Men det kan också höra ihop med hur man uppfattar sjukvården som 
system eller institution vad gäller samordning, kommunikation, tillför-
litlighet och kvalitet eller vad gäller sjukvårdspolitiska prioriteringar. I 
båda fallen kan förtroendet antingen vara mera baserat på direkta, egna 
erfarenheter eller mera på indirekta kunskaper och rykten. Det rör sig 
således om ett ganska besvärligt begrepp, som kräver många olika in-
dikatorer för att man ska kunna få en god validitet och för att man ska 
kunna kontrollera det. Undersökningarna nedan uppfyller knappast 
dessa krav. I enkätundersökningar används begreppen tillit och förtro-
ende ofta på ett otydligt sätt, med svarsalternativ som uppskattar gra-
den av tillit eller förtroende utan att separera olika dimensioner och 
aspekter. Ett sådant tillvägagångssätt mäter troligen mentala tillstånd 
snarare än handlingar och specifika handlingsbenägenheter. Oftast an-
vänds en enda indikator för dessa mångtydiga teoretiska begrepp som 
mycket väl skulle kunna vara föremål för en hel studie med en rad olika 
operationaliseringar, vilket skulle göra det möjligt att kontrollera vali-



Kapitel 8. Professionellas förtroende 

202

diteten. Indikatorn i fråga går rimligen närmast tillbaka på förtroende 
och inte tillit, eftersom svaret på en fråga inte innebär handlande un-
der någon form av risk. Uppfattningen om förtroende för vissa yrken 
utgör (sannolikt) en helhet av egna erfarenheter och rykten, såväl om 
enskilda yrkesutövare som deras motsvarande institutioner, och inne-
håller (antagligen) både en kompetensdimension och en tillförlitlig-
hetsdimension. Detta får också bli den teoretiska definition som bäst 
svarar mot frågans formulering i nedanstående enkätstudie: ”Hur stort 
förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grup-
per sköter sitt arbete?”. 

Ett annat exempel på en empirisk undersökning med omfattan-
de operationalisering utgör Bengt Larssons enkätstudie av revisorers 
syn på klienters förtroende för dem och deras arbete (2007b). Utifrån 
Niklas Luhmann och andra skiljer han ut tre teoretiska dimensioner: 
personligt förtroende gäller aktiva förväntningar på konkreta indivi-
der och deras förmåga att handla självständigt i förhållande till institu-
tionaliserade roller och rollförväntningar; opersonligt förtroende gäl-
ler passiva förväntningar på sociala institutioner och organisationer att 
skapa trovärdiga och förutsägbara resultat; processförtroende gäller 
klienters tidigare erfarenheter av utbyten med professionella i en viss 
verksamhet (Larsson 2007b:5). De indikatorer som i en faktoranalys 
laddar starkare än andra är för personligt förtroende (diskretion i de-
likata frågor, omtanke om klienten, social kompetens, stark karaktär, 
uppförande, förtroende för klienten, anpassar sig till klienten och de-
lar klientens värderingar); för opersonligt förtroende (visar sig obero-
ende av klienten, höga krav för auktorisation, formellt oberoende av 
klienten, extern övervakning, etiska regler, kvalitetskontroll, praktik-
anvisningar (god revisionssed), firmans information; processförtroen-
de (klientens tidigare erfarenheter av revisorn, tidigare erfarenheter av 
firman, klientens kännedom om rutiner). Högre medelvärden på indi-
katorer visar att personligt förtroende bedöms vara viktigare än pro-
cessförtroende och därefter och sist opersonligt förtroende. Det inne-
bär att krav på utbildning och auktorisation, formellt legalt oberoende, 
etisk och praktisk kollegial självreglering liksom kvalitetskontroll och 
tillsyn bedöms vara mindre viktigt för klienters förtroende för reviso-
rer än vad revisorernas personliga egenskaper och de direkta relatio-
nerna till dem tycks vara. 
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Allmänhetens förtroende för professionella
Institutet för samhälle, opinion och massmedia (SOM) i anslutning 
till Statsvetenskapliga institutionen vid Göteborgs universitet, har un-
der en rad år gjort återkommande studier av svenska folkets vanor och 
åsikter på olika områden. Sedan 1986 har man också studerat förtroen-
de för vissa samhällsinstitutioner, och sedan 1996 dessutom för vissa 
yrken. I det här avsnittet ska vi redovisa en del av deras resultat för att 
se skillnader i det förtroende som tilldelas dessa institutioner och yr-
ken och hur trenderna ser ut samt söka eventuella skillnader i befolk-
ningen som tilldelar förtroendet.53 

53  SOM-undersökningarna genomförs årligen med postenkäter riktade till systematiska san-
nolikhetsurval av Sveriges befolkning. Sedan 2009 utgör de tre parallella studier av olika om-
råden med vardera 3 000 personer. Svarsfrekvensen har tidigare legat på 60–70 procent, men 
ligger numera på 50–60 procent. I figur 8.1 visas genomsnitten av balansmåtten för åren 1996–
2010. Professioner representeras dock här av ett genomsnitt av allmänhetens förtroende år 2000 
för följande professioner: advokater, arkitekter, ekonomer, ingenjörer, läkare, lärare, officerare, 
präster, psykologer, socionomer och universitetslärare. Balansmått utgör summan av de med 
mycket stort och ganska stort förtroende subtraherad från summan av de med ganska litet och 
mycket litet förtroende, och man bortser från dem som svarat varken/eller på frågan: ”Hur stort 
förtroende har du för det sätt på vilket följande institutioner och grupper sköter sitt arbete?”. 
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Figur 8.1 Förtroendet för vissa samhällsinstitutioner, genomsnittligt 
balansmått 1996–2010.
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Två samhällsinstitutioner ligger på minussidan, och det är facket och 
försvaret. Bankerna föll starkt i början av 1990-talet och låg sedan på 
minussidan, men har därefter tilldelats högre förtroende. Professio-
ner representeras här av ett genomsnitt av allmänhetens förtroende år 
2000 för följande yrken: advokater, arkitekter, ekonomer, ingenjörer, 
läkare, lärare, officerare, präster, psykologer, socionomer och universi-
tetslärare. Professioner som samhällsinstitution hamnar i ovanstående 
jämförelse då på femte plats mellan radio/TV och domstolarna. Både 
sjukvården och grundskolan som offentliga samhällsinstitutioner hade 
särskilt högt förtroende i början av 1990-talet. Sjukvården har fort
farande haft relativt högt förtroende med små variationer under åren. 
Grundskolan har sedan 1996 haft ett mera måttligt förtroende, som 
varierat mellan 40 och 49 procent under dessa 14 år. Domstolarna lig-
ger på samma nivå som professioner. Universitet och högskolor har ett 
något starkare förtroende som legat stabilt på denna nivå. Försvaret 
däremot är en samhällsinstitution som har förlorat mera i förtroende 
än andra. En samlad bild av förtroendet för samhällsinstitutioner visar 
en förstärkning under senare år (Holmberg & Weibull 2011). Det är 
särskilt förtroendet för de politiska institutionerna (riksdag, regering, 
partierna) som har bidragit till detta. 

Förtroende till samhällsinstitutioner varierar i allmänhet något litet 
beroende på människors egen bakgrund, som kön, ålder, anställning 
(offentlig/privat), utbildning, klasstillhörighet och politisk ideologi 
(vänster–höger). Kvinnor och yngre människor tilldelar grundskolan 
större förtroende än vad män respektive äldre gör. När det gäller sjuk-
vården tilldelar de vänsterorienterade något större förtroende under 
den senaste tioårsperioden. Politisk ideologi spelar där en viss roll, så 
att vänsterorienterade tilldelar grundskolan större förtroende än vad 
högerorienterade gör. Det omvända gäller domstolarna. Men där har 
utbildning större betydelse, så att de med låg utbildning tilldelar dom-
stolarna betydligt lägre förtroende än vad högutbildade tenderar att 
göra. Yngre människor (15–29 år) tilldelar också universitet och hög-
skolor betydligt högre förtroende än vad den äldsta åldersgruppen 
(50–64 år) gör. Högutbildade har förtroende över genomsnittet för 
samtliga institutioner utom Svenska kyrkan. De har också större för-
troende för den högre utbildningen. Yngre människor tilldelar försva-
ret större förtroende än vad äldre gör. Högerorienterade tilldelar för-
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svaret större förtroende än vad vänsterorienterade gör. Användare av 
viss offentlig service tenderar att tilldela sådana institutioner högre för-
troende än icke-användare. Det kan tyda på att de som gör egna er-
farenheter av, eller samtidigt är mer beroende av, en viss institution 
också blir mer positiva till densamma. En annan tolkning är att dessa 
personer tar mera hänsyn till mötena med yrkesutövare än till institu-
tionen som helhet eller som system. 

I SOM-institutets undersökning i oktober 1995 ställdes på vårt upp-
drag följande fråga: ”Allmänt sett, hur stort förtroende har du för det 
sätt på vilket följande yrkesgrupper sköter sitt arbete?”. Följande yrken 
fanns uppräknade: advokater, ekonomer, ingenjörer, arkitekter, läkare, 
tandläkare, veterinärer, officerare, psykologer, lärare, präster, sociono-
mer, universitetslärare, och jurister. Vidare ingick i samma fråga även: 
domare, journalister, banktjänstemän och poliser.

Förtroendet preciserades alltså att gälla hur grupperna sköter sitt ar-
bete. Även om det kan avse yrkena som helhet – och då vara mera be-
stämt av den samtida opinionen och den mediala bilden av grupperna 
som abstrakta system – så torde det i sitt sammanhang, där frågan om 
institutionerna föregick den om yrkesgrupperna, mera hänföra sig till 
representanter för grupperna som respondenten har egen erfarenhet 
av. Genom preciseringen eller avgränsningen till arbetet ger affektiva 
bestämningar också möjligen mindre effekter. 

Sammanslagna till ett index visade sig 7 procent av allmänheten ha 
litet förtroende, 37 procent ha stort förtroende och 56 procent var-
ken ha stort eller litet förtroende för dessa professionella yrkesgrupper. 
Det förelåg så sett ett förtroende för professionella i landet. De hade en 
viss legitimitet som helhet. Förtroendet för olika yrkesgrupper varie-
rade emellertid avsevärt, så att det knappast går att se dem som en hel-
het. (Trots de metodmässiga problemen med det neutrala mittenalter-
nativet, behandlas resultaten här först som intervallskala för att lättare 
skapa en rangordning.)
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Figur 8.2 Allmänhetens förtroende för det sätt på vilket vissa yrkesgrupper 
sköter sitt arbete i SOM 1995.

Först ges en kommentar om dessa grupper. De tre vårdprofessioner-
na med legitimationskrav, tandläkare, läkare och veterinärer, hamnade 
i toppen med ganska stort avstånd till följande, medan två andra vård-
professioner psykologer (också legitimationskrav) och socionomer 
jämte ekonomer hamnade i botten.54 Den höga skattningen av de tre 
vårdprofessionerna i toppen som bildade en grupp för sig hör antag-
ligen ihop med människors starkare känsla av beroende av dem eller 
högre angelägenhetsgrad, och när det gäller veterinärerna handlar det 
kanske då mest om att vård av sällskapsdjur numera utgör en viktig del 
i vilka tjänster människor efterfrågar från dem. Det är också grupper 
som är välkända av allmänheten både genom direkta erfarenheter och 
genom hur de omtalas. Men det gäller knappast ingenjörer och uni-
versitetslärare. Samtliga grupper under präster i rangordningen är ock-
så sådana som allmänheten mer sällan har direkt kontakt med. Eko-
nomerna är en sådan grupp som hamnar långt ner på listan. Det är en 
grupp som i stället numera är välkänd genom att ekonomi är ett stän-
digt ämne i media och att ekonomer ofta anlitas som experter i media. 
Det är för övrigt svårt att se likheter mellan de grupper som hamnade 

54  Signifikanta skillnader på femprocentsnivå föreligger vid cirka 0,06 och större.
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högt i motsats till dem som hamnade lågt. Vare sig graden av klient-
inriktat arbete, offentlig-privat anställning eller könssammansättning i 
yrket ger några rimliga förklaringar. Inte heller de klassiska professio
nerna, advokater, präster, officerare, med undantag för läkare, tillde-
lades högt förtroende. Utan en större studie med många indikatorer 
som visar människors grunder för förtroendeskattningen, förblir detta 
dock spekulationer. 

Sedan följer några försök att utifrån respondenternas egenskaper 
förklara skillnader i förtroendet för dessa grupper. Sammanslagna till 
ett index visar det sig att dessa 14 grupper skattades högre av yngre re-
spondenter än äldre. De tilldelades lika högt förtroende av män och 
kvinnor. Det fanns dock skillnader när det gäller förtroendet för vissa 
grupper. Kvinnor skattade advokater, ekonomer, präster, socionomer 
och psykologer signifikant högre än män, medan män endast skattade 
ingenjörer signifikant högre än vad kvinnor gjorde. Att döma av stan-
dardavvikelserna skulle man möjligen säga att det rådde större enighet 
i skattningen mellan män än mellan kvinnor (0,5 resp. 0,7). Det rådde 
vidare störst enighet kring tandläkare och ingenjörer och minst enig-
het kring präster och psykologer. Men den tolkningen hänger mycket 
på vad det neutrala mittenalternativet innebär. 

Vad gäller utbildning hos respondenterna förelåg tydliga skillnader. 
De med låg utbildning skattade betydligt under genomsnittet och hys-
te alltså mindre förtroende för professionella. De med medellång ut-
bildning låg något över genomsnittet, och de med hög utbildning låg 
betydligt över. De med låg utbildning skattade särskilt advokater, juris-
ter, ingenjörer, arkitekter och universitetslärare signifikant lägre, och 
läkare och tandläkare högre än snittet (dock icke signifikant). De med 
hög utbildning skattade däremot ingenjörer, arkitekter, universitets
lärare och jurister signifikant högre. En möjlig tolkning är att de med 
lägre utbildning skattade de två grupper högre som de har mest erfa-
renhet av, nämligen läkare och tandläkare, medan de med högre ut-
bildning utgick mindre från egna erfarenheter och därmed inte skatta-
de dem högre än de andra.

Cirka tre fjärdedelar av SACO:s medlemmar arbetade då i offent-
lig sektor. Man kan vänta sig att offentliganställda i allmänhet där-
med skulle skatta professionella högre än vad privatanställda vänta-
des göra. Av de statligt anställda utgjordes vidare en mycket stor andel 



Kapitel 8. Professionellas förtroende 

208

av medlemmar i SACO. Resultatet bland allmänheten var dock sådant 
att de kommunanställda skattade något högre än snittet och de stat-
ligt anställda lägre, medan de privatanställda låg något litet över snit-
tet. (I denna helhet är skillnaderna dock inte signifikanta.) De kom-
munanställda skattade särskilt advokater, psykologer, socionomer och 
präster högre, medan de statligt anställda skattade advokater och eko-
nomer lägre och tandläkare och officerare högre. Privatanställda ut-
märkte sig genom att skatta präster lägre än genomsnittet. 

Det fanns också vissa skillnader vad gäller egen klasstillhörighet. Ar-
betare låg något under snittet och tycktes därmed ha lägre förtroende 
för professionella än tjänstemän och egenföretagare som låg något li-
tet över snittet, medan högre tjänstemän eller akademiker låg betydligt 
och signifikant över. Arbetare skattade särskilt jurister, ekonomer, in-
genjörer, officerare och universitetslärare lägre, vilket stämmer ganska 
väl med utbildningsbakgrunden ovan. Omvänt skattade högre tjänste
män jurister, ekonomer, ingenjörer, arkitekter, tandläkare, officerare 
och universitetslärare högre. Egenföretagarna skattade psykologer läg-
re och tandläkare, präster och jurister högre. 

Fackföreningstillhörighet hörde ihop med skattning av förtroende 
på så sätt att LO-medlemmar och de utan facklig tillhörighet i allmän-
het skattade förtroendet som lägre än genomsnittligt och TCO-med-
lemmar som högre och SACO-medlemmar som ännu högre, samtidigt 
som enigheten var klart större bland de sistnämnda och klart mindre 
bland dem som ej var fackliga medlemmar. Det är särskilt ekonomer, 
ingenjörer och jurister som LO-medlemmarna tilldelade lägre förtro-
ende, medan TCO-medlemmarna skattade ingenjörer och sociono-
mer högre och officerare lägre. SACO-medlemmarna hade mera varie-
rande uppfattningar om de olika yrkesgrupperna än de andra fackliga 
medlemsgrupperna. De skattade således ekonomer, läkare, tandläkare 
och psykologer lägre och ingenjörer, officerare, lärare, präster, univer-
sitetslärare och jurister högre än genomsnittet. Men det är svårt att se 
något mönster i detta.

Sammanfattningsvis finner vi att de professionella hade förtroende 
bland allmänheten. Där förelåg ett visst mått av förtroendekapital eller 
en viss legitimitet. Skillnaderna mellan olika yrkesgrupper var emel-
lertid så stora att man knappast kan tala om de professionella som en 
helhet eller en homogen grupp sett ur allmänhetens perspektiv. Det är 
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snarare ett omväxlande landskap. Tre vårdyrken som allmänheten kan 
väntas vara mera beroende av hamnade i toppen på rangordningen, 
medan yrken som allmänheten har mindre direkt erfarenhet av ham-
nade i botten. Dit hör ekonomerna som har varit en av de mest an-
litade experterna i media. Det är för övrigt svårt att hitta förklaring-
ar till rangordningen i yrkesgruppernas egenskaper som t.ex. krav på 
legitimation (tandläkare, läkare, veterinärer, advokater och psykolo-
ger) eller anställning i offentlig eller privat sektor. Vissa förklaringar 
kan man i stället finna bland respondenterna. När det gäller könstill-
hörighet skattade t.ex. män ingenjörerna högre än vad kvinnor gjorde. 
De professionella hade vidare inte helt oväntat större förtroende bland 
sina egna, nämligen högre utbildade, högre tjänstemän eller akademi-
ker samt SACO-medlemmar. Förtroendet för professionella kan där-
med väntas öka med stigande utbildning i samhället. Det finns knap-
past stöd för att lägre utbildade skulle ha större reverens eller respekt 
för professionella och omvänt att högre utbildade skulle vara mera kri-
tiska mot dem – om vi nu låter indikatorn ”förtroende för det sätt på 
vilket yrkesgrupperna sköter sitt arbete” stå för alla dessa teoretiska 
begrepp. Professionella tycks således ha hög legitimitet bland högre 
tjänstemän och högre utbildade. Bristen på legitimitet i arbetarklassen 
och bland lägre utbildade är dock inget stort problem för professionel-
la eller för samhället. Det handlar bara om några procent fler som har 
litet förtroende för professionella. 

I SOM-undersökningarna år 2000, 2010 och 2012 upprepades frå-
gan om förtroende för vissa yrkesgrupper med följande resultat (ta-
bell 8.1). Samtliga här aktuella professionella yrkesgrupper, förut-
om läkare, tilldelades högre förtroende år 2000 än år 1995. Det gäller 
särskilt ekonomer och psykologer som låg på minussidan 1995. Det-
ta kan delvis förklaras med att utbildningen i befolkningen har ökat 
under denna tid, vilket ger ett något högre förtroende för professio-
nella yrken. Detta motsägs kanske med de fyra yrkena i 2010 års un-
dersökning, där läkare, ingenjörer, lärare och ekonomer fick ett något 
lägre förtroende bland allmänheten. Fortsatt ökat förtroende fick 2012 
ingenjörer, lärare, ekonomer och psykologer, och i synnerhet arkitek-
ter och advokater. Ett lägre förtroende fick däremot präster, officerare 
och socionomer. 
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Tabell 8.1 Förtroende för vissa yrkesgrupper bland befolkningen. SOM-
undersökningarna 1995, 2000, 2010 (balansmått). 

Yrkesgrupp 1995 2000 Diff.1995/2000 2010 2012 Diff.2000/2012

Läkare 76 76 0 70 75   –1

Ingenjörer 46 56 +10 51 62   +6

Univ. lärare 36 53 +17 52   –1

Lärare 42 48   +4 46 53   +5

Arkitekter 29 43 +14 60 +17

Präster 36 37   +1 32   –5

Advokater 13 27 +14 46 +19

Officerare   8 23 +15 20   –3

Socionomer   4 22 +18 15   –7

Ekonomer –3 18 +21 13 24   +6

Psykologer –2 16 +18 18   +2

Mätning av om allmänheten skiljer på förtroende för institutionen 
som system och förtroende för yrkesutövarna, och då kanske hell-
re utifrån egen erfarenhet, kan ske genom att se på sambandet mellan 
en institution och dess motsvarande yrkesgrupp. Alla våra 14 yrken 
hade dock inte sina institutionella motsvarigheter som svarsalternativ 
i SOM-undersökningen.

Sambanden mellan förtroende för en yrkesgrupp och dess motsva-
rande samhällsinstitution låg totalt sett runt 0,4. Det var också konsis-
tent, dvs. alla andra samband var lägre och låg kring 0,2. Störst över-
ensstämmelse förelåg vad gäller poliser – polisen, och högt samband 
var det också för domare – domstolarna och banktjänstemän – ban-
kerna. Av de yrken som ingår i vår egen studie förelåg störst samband 
för officerare – försvaret och präster – Svenska kyrkan. Det finns allt-
så knappast något av dessa samband som tyder på att allmänheten gör 
en klar åtskillnad mellan förtroende för institutionen som system och 
dess motsvarande yrkesgrupp. Sambandet mellan advokater och dom-
stolarna är som synes det svagaste. (De som hade motsatt åsikt på den 
ena eller den andra av dessa två variabler, när vi samtidigt bortser från 
det neutrala mittenalternativet, motsvarade ändå inte mer än cirka 11 
procent.)
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Professionellas syn på allmänhetens förtroende
I vår egen studie 1996 uppmanades SACO-medlemmarna att ”ange 
hur stort förtroende eller misstroende de tror att människor i allmän-
het hyser till var och en” av 14 angivna yrkesgrupper. Svarsalternativen 
var mera motsatta varandra: ”mycket stort förtroende”, ”stort förtro-
ende”, ”varken förtroende eller misstroende”, ”stort misstroende” och 
”mycket stort misstroende”, vilket gör att de skiljer sig från alternativen 
i SOM-studien och inbegriper två dimensioner. Vi redovisar även här 
först de professionellas skattning som en intervallskala. 

Eftersom frågorna i denna undersökning och i SOM-studien inte 
har samma lydelse, kan man inte direkt jämföra nivån, som ligger någ-
ra hundradelar högre här i SACO-studien (3,37 mot 3,30). Rangord-
ningen blir dock intressant att jämföra. Den utfaller mycket lika i de 
båda studierna (rangkorrelationskoefficient = 0,96). Även i den här 
studien hamnade de tre vårdprofessionerna läkare, veterinärer och 
tandläkare i toppen, men i annan ordning. Läkarna hamnade hos 
SACO-medlemmarna på första plats. I botten låg också här de båda 
vårdprofessionerna socionomer och psykologer. Det var bara lärare 

Tabell 8.2 Sambanden mellan förtroende för en yrkesgrupp och dess närmast 
motsvarande samhällsinstitution som korrelationskoefficienter.  
SOM-undersökningen 1995.

Yrkesgrupp och institution Korrelationskoefficient

Advokater – domstolarna 0,33

Domare – domstolarna 0,53

Jurister – domstolarna 0,44

Poliser – polisen 0,66

Banktjänstemän – bankerna 0,55

Ekonomer – bankerna 0,38

Läkare – sjukvården 0,41

Officerare – försvaret 0,55

Lärare – grundskolan 0,43

Präster – Svenska kyrkan 0,59

Journalister – dagspressen 0,43
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som skattades klart olika hos allmänheten jämfört med vad SACO-
medlemmarna trodde. Lärare är en grupp som är välkänd bland 
allmänheten och som kanske därför skattades högre av den. 

Hur väl stämde SACO-medlemmarnas skattning med det förtro-
ende som allmänheten faktiskt tilldelade de olika professionella grup-
perna? Den frågan kan alltså inte helt tillfredsställande besvaras, ef-
tersom frågornas svarsalternativ i de två olika enkäterna inte var helt 
identiska. Rangordningen kan man ändå jämföra. Trots olikheten i frå-
gornas svarsalternativ i enkäten till allmänheten och i enkäten till SA-
CO-medlemmarna ges här också en tabell där mittenalternativen i de 
båda studierna tas bort och de båda värdena för ”litet” respektive ”stort 
förtroende” samt ”förtroende” respektive ”misstroende” slås samman, 
och skillnaderna mellan dessa redovisas som ett balansmått på förtro-
ende eller brist på förtroende respektive misstroende. 

Figur 8.3 Professionellas uppfattning om allmänhetens förtroende för vissa 
yrkesgrupper. SSP 1996.
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Tabell 8.3 1) De procentuella skillnaderna mellan stort respektive litet 
förtroende för professionella bland allmänheten, som balansmått. 2) De 
procentuella skillnaderna mellan förtroende och misstroende vad gäller SACO-
medlemmarnas uppfattning om allmänhetens förtroende för professionella.

Skattade yrkesgrupper 1. Allmänhetens skattning 2. SACO-medl. skattning

Tandläkare 83   70

Läkare 76   82

Veterinärer 71   77

Ingenjörer 46   59

Lärare 42   36

Univ. lärare 36   55

Präster 36   49

Arkitekter 29   39

Jurister 23   37

Advokater 13   26

Officerare   8     8

Socionomer   4 –12

Ekonomer –3   –7

Psykologer –2 –19

Här framträder skillnaderna mellan olika grupper skarpt, t.ex. för-
troendet hos allmänheten för tandläkare respektive psykologer, vil-
ket skulle kunna uttryckas som en skillnad på hela 85 procentenheter 
bland de respondenter som tog ställning för eller emot. Där finns två 
grupper (ekonomer, psykologer) respektive tre grupper (socionomer, 
ekonomer, psykologer) för vilka misstroendet övervägde mot förtro-
endet, och där SACO-medlemmarna också överskattade allmänhe-
tens misstroende eller brist på förtroende, nämligen socionomer, eko-
nomer och särskilt starkt vad gäller psykologer. Allmänheten tilldelar 
som synes tandläkare högre förtroende än läkare. De tilldelar ock-
så lärare högre förtroende än vad SACO-medlemmar tror att de gör. 
SACO-medlemmar överskattar å andra sidan förtroendet för läkare, 
veterinärer, ingenjörer, universitetslärare, präster, arkitekter, advokater 
och andra jurister. De utgör prestigeyrken, varav flera klassiska profes-
sioner, som får högre värden från andra högutbildade, vilket är exem-
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pel på tendensen att personer med högre utbildning har större förtro-
ende för andra högutbildade. 

I ytterligare ett steg kan man jämföra hur enskilda SACO-grupper 
uppfattar sig själva i relation till samtliga SACO-medlemmars skatt-
ning av den egna gruppen och på det sättet få ett mått på den själv-
uppfattning som rör en viss grupp till skillnad från uppfattningen av 
allmänhetens förtroende av professionella som helhet. Advokater, 
ekonomer, officerare och psykologer visade där en klar överskattning 
jämfört med det förtroende som samtliga SACO-medlemmar ansåg 
att allmänheten hyste för just dessa professionella grupper. Är det kan-
ske ett utryck för deras starkare identitet som grupp eller deras starkare 
anspråk på att nå förtroende bland allmänheten? Av dessa fyra var det 
dock bara officerare som kan sägas ha en klart högre samhörighet med 
kollegor än genomsnittligt.

Präster och socionomer visade en viss överskattning, medan arkitek-
ter, lärare, och tandläkare tvärtom underskattade sig själva kraftigt, dvs. 
samtliga SACO-medlemmar ansåg att allmänheten hade större förtro-
ende för dessa tre grupper än vad de själva skattade sig ha. De hade allt-
så ett slags överskott på förtroende som de skulle kunna utnyttja till sin 
fördel. De två stora yrkesgrupperna ingenjörer och läkare underskat-
tade sig själva något. Det var bara jurister, universitetslärare och veteri
närer som hamnade så nära övriga SACO-medlemmars bedömning att 
man inte kan tala om någon signifikant skillnad. De tycks därmed vara 
mera ”realistiska” i den meningen att de skattade sig själva på nästan 
samma sätt som samtliga SACO-medlemmar skattade dem. Hur ska 
man tolka dessa skillnader? Här följer några försök till förklaringar.

När vi skiljer ut så kallade teknik- eller tingprofessioner från så kalla-
de levandeprofessioner, kan vi konstatera att det knappast finns någon 
tendens att de överskattar hur övriga SACO-medlemmar uppfattar all-
mänhetens förtroende för dem och underskattar vad SACO-medlem-
marna tror om den motsatta typen, med undantag för att de som till-
hör teknikprofessioner tilldelade arkitekter och psykologer ett något 
lägre värde och att de som tillhör levandeprofessioner tilldelade psyko
loger ett något högre värde än genomsnittet.55 

55  Teknikprofessioner sysslar mest med ting och annat opersonligt, medan levandeprofessioner 
sysslar mest med människor (Hellberg 1995:96). De motsvarar här: ekonomer, arkitekter, ingen-
jörer och veterinärer respektive socionomer, lärare, präster, läkare, psykologer och tandläkare. 
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Det tycks inte finnas något mönster sådant att manligt eller kvinn-
ligt dominerade yrkesgrupper tenderade att över- eller underskatta sig 
själva. Det är knappast heller så att grupper med särskilt stark profes-
sionell organisering eller kåranda tenderade att överskatta sig själva 
(med undantag alltså för officerare) och tvärtom att de med svagare 
organisering tenderade att underskatta sig själva. 

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att SACO-medlemmar skat-
tade professionellas förtroende högre än allmänheten, med undantag 
för tandläkare och lärare. Högutbildade tenderar vanligen att ha högre 
förtroende för andra högutbildade. Men inom SACO-gruppen förelåg 
däremot inte något samband mellan utbildningstid och skattning av 
förtroendet. Homogeniteten (med lägre standardavvikelser) i SACO-
medlemmarnas bedömning var något större än bland allmänheten. 
Vad gäller förtroende skiljer sig alltså SACO-medlemmar från allmän-
heten så att de kan sägas utgöra en grupp för sig i samhället. Man hit-
tar inte några generella förklaringar hos yrkesgrupperna, vare sig till att 
de bedöms olika eller att de bedömer olika – med en över- eller under-
skattning av förtroendet hos allmänheten som resultat i några fall. För-
troendet tycks bestämmas mera av de särskilda uppfattningarna – mer 
eller mindre stereotypa – som finns om varje yrkesgrupp för sig. 

I 2010 års enkätstudie, riktad till professionella, upprepades en 
liknande fråga om förtroende: ”Ange hur stort förtroende du har för 
kompetensen hos medlemmar i dessa yrkesgrupper.” Svarsalterna-
tiv: ”Mycket stort förtroende”, ”Ganska stort förtroende”, ”Varken el-
ler”, ”Ganska litet förtroende”, ”Mycket litet förtroende”. Denna enkät 
innehöll dock ett större antal yrken än tidigare, som designer, domare, 
journalister, poliser och sjuksköterskor, men samtidigt saknades juris-
ter och tandläkare. Ett index på förtroende för de elva yrken som fanns 
angivna både 1996 och 2010 konstruerades. Samtidigt valdes de elva 
yrken bland respondenterna som också vara gemensamma för båda 
mättillfällena. Dessa båda genomsnitt visade ett marginellt högre för-
troende bland professionella för professionella år 1996 jämfört med 
2010 (3,32 år 1996 och 3,29 år 2010). Observerat med balansmått har 
däremot förtroendet ökat markant. Skillnaderna förklaras främst av 
att man 1996 i mycket högre utsträckning använde mittenalternativet 
”varken förtroende eller misstroende”. I tabell 8.4 visas resultaten från 
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1996 jämförda med 2010 samt resultat från motsvarande fråga riktad 
till befolkningen i SOM 2010 och 2012.

Tabell 8.4 Professionellas förtroende för ett antal yrkesgrupper 1996 jämförda 
med vissa yrkesgrupper 2010 (baserat på samtliga respondenter) samt 
befolkningen i SOM 2010 och 2012.

Yrkesgrupp SSP 1996 SSP 2010 Diff.1996/2010 SOM 2010 SOM 2012

Läkare   82   83 +1 70 75

Tandläkare   70 – –

Ingenjörer   59   70 +11 51 62

Universitetslärare   55   61 +6 52

Arkitekter   39   64 +25 60

Jurister   37 – –

Präster   36   39 +3 32

Lärare   36   54 +18 46 53

Advokater   26   53 +27 46

Officerare     8   16 +8 20

Ekonomer   –7   25 +32 13 24

Socionomer –12   30 +42 15

Psykologer –19   41 +60 18

Designer –   27 32

Domare –   75 53 62

Forskare –   72 63 72

Företagsledare –   26 28

Journalister – –25 –9 –9

Poliser –   55 55 52

Psykiatriker –   35 20

Sjuksköterskor –   84 82
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Figur 8.4 Professionellas förtroende för professionella 1996 och 2010 (baserat på 
de elva respondent-yrkesgrupper som var gemensamma för båda mättillfällena).

Frågornas olika formuleringar vid de två olika mättillfällena förklarar 
förmodligen främst de högre värdena för samtliga yrken år 2010. Men 
det framgår ändå att psykologer, ekonomer och socionomer har fort-
satt att vinna förtroende bland professionella själva liksom man hade 
gjort i svenska befolkningen redan 2000 från 1995. Sannolikt har ock-
så advokater och arkitekter faktiskt tilldelats högre förtroende. Sam-
bandet mellan de båda rangordningarna 1996 och 2010 var p = 0,75.

Läkare har fortsatt mycket högt förtroende, vilket för 2010 är likvär-
digt med det för sjuksköterskor. Förtroendet för dessa yrken överstiger 
signifikant det förtroende som sjukvårdsinstitutionen tilldelas. Det-
samma gäller domare i relation till domstolarna. Journalisterna är den 
enda gruppen som här hamnar på minussidan med balansmått på -25, 
och som gör den gruppen helt unik i detta sammanhang. De har ock-
så betydligt lägre förtroende bland professionella (-25) jämfört med 
bland allmänheten (-9). Psykologer, socionomer och psykiatriker är i 
stället tre yrken som har betydligt lägre förtroende bland allmänheten 
än bland professionella. Det gäller även domare och advokater, om än 
med mindre skillnader. Rangkorrelationen mellan professionellas och 
allmänhetens skattningar är ändå så hög som p = 0,95. I tabell 8.4 fram-
går också att professionella tenderar att tilldela högre förtroende med 
undantag för officerare, designer, företagsledare och journalister. Detta 
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stöder även tidigare resultat att professionella tenderar att ge sig själva 
högre förtroende. 

Tabell 8.5 Professionellas förtroende för vissa yrkesgrupper 2010, medelvärden 
och standardavvikelser.

Yrkesgrupp M St

Läkare 4,10 0,70

Sjuksköterskor 4,09 0,66

Domare 4,03 0,81

Forskare 3,92 0,74

Ingenjörer 3,83 0,67

Arkitekter 3,77 0,74

Univ. lärare 3,73 0,72

Poliser 3,68 0,87

Lärare 3,63 0,77

Advokater 3,61 0,84

Präster 3,52 1,04

Psykologer 3,50 0,93

Psykiatriker 3,42 0,93

Socionomer 3,35 0,86

Designer 3,31 0,75

Företagsledare 3,29 0,80

Ekonomer 3,27 0,87

Officerare 3,19 0,92

Journalister 2,65 0,96

Att döma av standardavvikelserna i tabell 8.5 är respondenterna mest 
eniga om sjuksköterskor, ingenjörer, läkare, universitetslärare, forska-
re och arkitekter, och minst eniga om präster, journalister, psykiatriker 
och psykologer. Högre standardavvikelser 2010 visar en större oenig-
het angående förtroendet för arkitekter, officerare, präster, psykologer, 
socionomer och universitetslärare. Medelvärdena varierar mellan 2,65 
och 4,10 med ett genomsnitt för samtliga 19 yrken på 3,58. Manliga re-
spondenter tilldelar genomsnittligt förtroende = 3,49 och kvinnliga = 
3,64. Det råder alltså starkt signifikanta skillnader mellan könen. Kvin-
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nors högre tilldelning gäller särskilt advokater, designer, ekonomer, 
journalister, poliser, präster, psykologer, psykiatriker och socionomer, 
men alltså inte sjuksköterskor som är ett starkt kvinnodominerat yrke. 
Män har högre värde än kvinnor bara i fallet officerare. 

Den yngre åldersgruppen tilldelar genomsnittligt högre förtroende 
= 3,69, och den äldre lägre = 3,51. De yngres högre värden gäller advo-
kater, arkitekter, domare, forskare, ingenjörer, journalister, lärare, poli-
ser, präster och psykologer. De äldre ligger inte högre än yngre i något 
yrke. Chefer tilldelar anmärkningsvärt nog signifikant lägre förtroende 
jämförda med övriga anställda. Offentliganställda ger högre förtroen-
de till lärare, officerare, poliser, psykiatriker, psykologer och sociono-
mer, där flertalet i dessa yrken också är offentliganställda. Privatanställ-
da respondenter ger däremot högre värden till advokater, arkitekter, 
designer och ingenjörer, där flertalet i dessa yrken i stället är privatan-
ställda. Vad gäller respondenternas egen utbildning tenderar de med 
högre utbildning att tilldela forskare, ingenjörer, psykologer, och uni-
versitetslärare högre förtroende än vad de med lägre utbildning gör. De 
senare tilldelar i stället särskilt officerare och poliser högre förtroende 
än vad de med högre utbildning gör.

I en multiregressionsanalys med hänsyn till ålder, kön, sektor och 
chef utgör dessa bakgrundsvariabler sammantagna en svag statistisk 
förklaring (R = 0,32, justerat R = 0,05). Det är ålder och kön som är 
de starkare (standardiserade betakoeff. = -0,163, 0,149). Med faktor
analys förklaras 30 procent av variationen med den första komponen-
ten. Den kan tyda på en mer allmän betydelse av förtroende. Sedan föl-
jer ett stort antal komponenter som förklarar mindre andelar, vilka kan 
innehålla mer yrkesspecifika aspekter av förtroende. 

Tio yrken i det urval som respondenterna fick ta ställning till be-
står huvudsakligen av offentliganställda (domare, forskare, läkare, lära-
re, officerare, poliser, präster, psykiatriker, psykologer, sjuksköterskor, 
socionomer och universitetslärare). Kvinnors genomsnittliga förtroen-
de uppgår för dessa yrken till 3,75 mot männens 3,60, yngres till 3,78 
mot äldres 3,60 och offentliganställdas till 3,70 mot privatanställdas 
3,64. Sju yrken består huvudsakligen av privatanställda (advokater, ar-
kitekter, designer, ekonomer, företagsledare, ingenjörer och journalis-
ter). Kvinnors genomsnittliga förtroende för dessa yrken uppgår till 
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3,46 mot männens 3,30; yngres till 3,46 mot äldres 3,33 och offentlig-
anställdas till 3,36 mot privatanställdas 3,45. 

Skillnaderna mellan yrkesgrupper inriktade på ting och varor re-
spektive människor och det levande är starkt signifikanta. Tingprofes-
sionerna arkitekter, biomedicinare, ekonomer, ingenjörer och miljö
inspektörer ger i allmänhet lägre förtroende än levandeprofessionerna. 
De förra tilldelar dock företagsledare och ingenjörer högre förtroende. 
De senare tilldelar särskilt lärare, officerare, poliser, präster, psykiatri-
ker, psykologer och socionomer högre förtroende, dvs. andra levande
professioner. Här finns alltså en tendens att ha större förtroende för det 
egna området. 

I tabell 8.6 kan vi se i vilken utsträckning ett yrke överskattar sitt för-
troende i förhållande till hur det skattas i hela det responderande urva-
let av professionella. I inget fall underskattar man sitt förtroende. Fem 
yrken tenderar i högre grad att överskatta sitt förtroende, och det är 
officerare, poliser, präster, psykologer och socionomer. De två först-
nämnda representerar traditionellt manligt dominerade och mer kår-
sammanhållna miljöer, medan prästyrket har blivit mer jämlikt och 
kårandan kan antas ha försvagats. I 1996 års studie var det advokater, 
ekonomer, officerare och psykologer som kraftigt överskattade sitt för-
troende bland professionella, medan präster och socionomer svagare 
överskattade sitt förtroende. Detta mönster stod sig alltså 2010. Arki-
tekter, lärare och tandläkare underskattade 1996 kraftigt sitt förtroen-
de. År 2010 fann vi alltså inget sådant underskattande, vilket tillsam-
mans med ett allmänt ökande förtroende kan tas som intäkt för att hela 
det professionella landskapet tillskriver sig självt större förtroende. 

De tre yrkena med störst förtroende (domare, läkare och sjukskö-
terskor) får sitt starkaste stöd av vissa andra yrken. Domare har störst 
förtroende bland jurister, läkare, lärare/LR, poliser och präster. Lä-
kare har störst förtroende bland arkitekter, biomedicinska analytiker, 
ekonomer, lärare/LR, präster och sjuksköterskor. Sjuksköterskor har 
störst förtroende bland arkitekter, officerare, lärare/LR, poliser och 
präster. Det tycks alltså inte vara så att förtroendet främst finns bland 
närliggande grupper. Vi ska studera det något närmare genom att defi-
niera ett antal fält eller verksamhetsområden för professionella. 
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En fältanalys
De yrken som ingår i studien delar vi in i följande fält:
•	Teknik: arkitekter, ingenjörer
•	Social kontroll: jurister, officerare, poliser

Tabell 8.6 Professionellas förtroende för vissa yrkesgrupper 2010, medelvärden 
totalt, medelvärden i det egna yrket, skillnader mellan totala medelvärden och i 
det egna yrket, medelvärden i visst yrke av förtroende för angivet yrke. 

Yrkesgrupp M alla
M i det 
egna yrket

Diff. alla-det 
egna yrket M i viss grupp

Läkare 4,10 4,40 0,30 arkitekt 4,11, biomed. 4,16, ekonom 
4,12, lärare/LR 4,16, präst 4,14, sjuksk. 
4,18

Sjuksköterskor 4,09 4,20 0,11 arkitekt 4,13, officerare 4,15, lärare/LR 
4,16, polis 4,14, präst 4,27

Domare 4,03 – jurist 4,26, läkare 4,21,
lärare/LR 4,11, polis 4,18, präst 4,11

Forskare 3,92 – –

Ingenjörer 3,83 4,22 0,39

Arkitekter 3,77 4,03 0,26

Univ.lärare 3,73 4,05 0,32

Poliser 3,68 4,35 0,67

Lärare 3,63 4,01/3,99 0,27

Advokater 3,61 – –

Präster 3,52 4,16 0,64

Psykologer 3,50 4,26 0,76

Psykiatriker 3,42 – –

Socionomer 3,35 4,02 0,67

Designer 3,31 – –

Företagsledare 3,29 – –

Ekonomer 3,27 3,63 0,36

Officerare 3,19 4,18 0,99

Journalister 2,65 – –
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•	Social integration: behandlingspedagoger, präster, psykologer, socio
nomer

•	Hälsa: sjuksköterskor, läkare, biomedicinska analytiker
•	Ekonomi: ekonomer
•	Utbildning: gymnasielärare/ämneslärare = lärare/LR, grund- och 

förskollärare = lärare/LF
•	Akademi: universitetslärare

Fältens genomsnitt ligger mycket nära det allmänna medelvärdet. 
Fältens förtroende för varje yrke inom fältet överstiger det allmänna 
medelvärdet i alla yrken utom vad gäller arkitekter, präster och sjuk-
sköterskor. Det ger en svag indikation på att varje fält utmärks av ett 
internt högre förtroende än det externa. Men det mesta av det inter-
na kan förklaras av den egna överskattningen som vi nyligen konstate-
rade, vilket försvagar det fältinterna och ger stöd som ovan för att ett 
visst yrke snarare får ett attitydmässigt individuellt stöd av andra yrkes
utövare än de närliggande. 

Ytterligare ett sätt att undersöka närheten mellan yrkena är rang-
korrelationer mellan dem, så som de är skattade av respondenterna 
oavsett vilka dessa är, alltså sambanden mellan beroendevariablerna. 
Följande uppräkning har en rangkorrelation (pearson) på 0,3, 0,4 re-
spektive 0,7 och högre.

Rangkorrelation 0,3
•	ekonomer–advokater
•	ekonomer–designer
•	ingenjörer–arkitekter*
•	läkare–advokater
•	företagsledare–ekonomer*
•	läkare–domare
•	ingenjörer–företagsledare*
•	lärare–läkare
•	poliser–läkare
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•	poliser–lärare
•	präster–officerare
•	psykiatriker–läkare*
•	sjuksköterskor–lärare
•	socionomer–lärare
•	psykiatriker–präster
•	psykologer–präster*
•	sjuksköterskor–poliser
•	socionomer–präster*
•	univ. lärare–psykiatriker
•	univ. lärare–psykologer
•	univ. lärare–socionomer

Rangkorrelation 0,4
•	poliser–officerare*
•	sjuksköterskor–läkare*
•	univ. lärare–lärare*
•	präster–poliser
•	socionomer–psykologer*

Rangkorrelation 0,7
•	psykologer–psykiatriker*

Av dessa 27 relationer finns nio inom samma fält (märkta *) enligt 
våra definitioner, där sambandet är 0,3. Tre fält visar ett något högre 
samband: social kontroll (poliser–officerare), hälsa (sjuksköterskor–
läkare) och social integration (socionomer–psykologer). Ytterligare 
ett samband är ganska högt (univ. lärare–lärare), som skulle kunna ut-
göra två yrken inom ett större utbildningsfält. Psykologer–psykiatriker 
utgör det högsta sambandet. Det är två yrken som delvis ligger nära 
varandra inom psykisk hälsa, men som ändå ingår i två olika fält enligt 
vår definition. Fältinterna relationer utgör emellertid alltså även här en 
minoritet, vilket knappast tyder på väl sammanhållna fält vad avser för-
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troende. Respondenterna fick i enkäten ta ställning till varje yrke för 
sig. Om frågan om förtroende hade ställts som jämförelser mellan yr-
ken, skulle förmodligen resultaten gått mer åt sammanhållning. 

Sammanfattning
Tillit och förtroende är mycket centrala fenomen för professioner och 
deras ställning i samhället. Allmänheten behöver kunna lita på profes-
sionella yrken och deras utövare. Sökande klienter och patienter eller 
motsvarande överlämnar sig i händerna på enskilda professionella i 
ofta livsavgörande frågor, problem och angelägenheter. Politiker, myn-
digheter och förvaltningar måste ofta överlämna viktiga beslut till pro-
fessionella organisationer och professionella yrkesutövare och måste 
då kunna ha förtroende för att besluten vilar på bästa möjliga under-
lag och fattas enligt den bästa praktiken. Begreppen tillit och förtroen-
de återkom i samhällsvetenskaperna under 1980-talet och har sedan 
dess diskuterats av många teoretiker. Inom statsvetenskap och sociolo-
gi finns många exempel på studier som analyserar och operationalise-
rar begreppen mer ingående än det endimensionella sätt som vi i före
liggande enkäter har använt. 

Vi kan konstatera att det professionella landskapet tilldelas ett be-
tydande förtroendekapital av både allmänhet och de professionella 
själva. Förtroendet har dessutom ökat under senare år bland såväl all-
mänheten som bland professionella. Utifrån det nya så kallade gransk-
ningssamhället har man (inte minst bland professionsforskare) antagit 
att förtroendet har ifrågasatts och torde minska. Vi ser alltså bara inga 
tecken på detta bland allmänhet och professionella än så länge – tvärt-
om! Den enda kritiska indikationen är att chefer tenderar att tilldela 
lägre förtroende, vilket kan förklaras med det nya ledarskapets roll.

Om vi ser professioner som en samhällsinstitution, kan vi konstate-
ra att den tilldelas ett genomsnittligt förtroende jämförbart med dom-
stolarnas, men något mindre än universitetens. Professionellas förtro-
ende för professionella skiljer sig inte mycket från allmänhetens utom 
att det på det hela taget är något starkare. Förtroendet för professio-
nella bland både professionella och allmänhet har ökat sedan mitten 
av 1990-talet, men särskilt för ekonomer, psykologer och socionomer. 
Det har minskat bara för socionomer sedan år 2000 bland allmänhe-
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ten. Överensstämmelsen mellan professionella och allmänheten är 
ändå mycket stor. Störst skillnad gäller journalister, som bland profes-
sionella har ännu lägre förtroende än bland allmänheten.

Variationerna i förtroende mellan yrken är betydande (jfr läka-
re och journalister), vilket gör att man i det avseendet inte kan se det 
professionella landskapet som ett sammanhållet fält eller en samhälls
institution, utan just som ett landskap med stora variationer och skill-
nader. I dessa studier förekommer inga frågor om i vilka avseenden 
eller varför respondenterna hyser förtroende eller ej. Därför är det osä-
kert att förklara resultaten. Människors beroende av yrkesutövare kan 
vara en viktig förklaring till förtroende. Bra exempel på det är tandläka-
re, läkare och sjuksköterskor. Men det kan knappast förklara att profes-
sionella tilldelar läkare ännu högre förtroende än vad allmänheten gör. 
Samtidigt har dessa tre yrken krav på legitimation och därmed tydlig 
formell kompetens för yrkesutövning. Men det gäller även advokater, 
psykiatriker och psykologer som tilldelas betydligt lägre förtroende. 
Legitimation eller lång akademisk utbildning tycks därmed inte vara 
tillräckliga villkor. Vi kan alltså inte här avgöra om det gäller t.ex. kom-
petens eller tillförlitlighet, en utvärdering eller en framtida förväntan, 
om det baseras på ett långsiktigt och affektivt laddat helhetsomdöme, 
eller å andra sidan ett detaljerat kognitivt omdöme på kort sikt, och 
knappast heller om det rör sig om personligt eller opersonligt förtro-
ende eller ett processförtroende. Vi kan spekulera i att vi tilldelar hö-
gre förtroende till sådana yrken som vi är mer beroende av och i tjäns-
ter som har större angelägenhet för oss i livet. Sådana yrken blir då inte 
heller lika känsliga för allmänna och tillfälliga omdömen, t.ex. i sam-
band med uppmärksammade affärer eller andra händelser som kan bli 
föremål för massmedias uppmärksamhet.

Det förekommer vissa mindre skillnader hos respondenterna i hur 
de tilldelar yrken förtroende. Yngre tilldelar högre förtroende än äld-
re. Kvinnor tilldelar högre förtroende än män, och särskilt vissa yr-
ken, som advokater, ekonomer, präster, poliser, socionomer, psykolo-
ger och journalister. Den viktigaste är dock att högre utbildade allmänt 
tilldelar professionella större förtroende än de med lägre utbildning 
– eller annorlunda uttryckt att professionella får starkast stöd av sina 
egna. Men det kommer inte mest från grupper i yrkets närhet utan lika 
gärna från andra yrken. Förtroende spelar stor roll också för professio
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nellas bild av sig själva och för deras plats i samhället. Många profes-
sionella grupper överskattar sitt förtroende. Ingen grupp underskatta-
de 2010 sitt förtroende, vilket var fallet 1996 för arkitekter, lärare och 
tandläkare.
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Kapitel 9.  
Samarbete, underordning 
och konflikt

I tidigare kapitel har professionernas roll i relation till deras arbetsor-
ganisationer, fackförbund och till staten analyserats och diskuterats. 
I  detta kapitel granskas de olika slag av relationer som råder mellan 
olika professioner. Hur dessa relationer formas, utvecklas och vidmakt-
hålls kommer vi att diskutera utifrån teorier och begrepp om kamp och 
avgränsning (jurisdiktion), arbetsdelning och samarbete. 

Fyra teoretiska perspektiv

Kamp och avgränsning
En första typ av teori hävdar att professionella grupper strider för och 
bevakar sina yrkesuppgifter i konflikt med andra. För Andrew Abbott 
(1988) spelar gränsstrider och jurisdiktionskampen mellan olika pro-
fessionella grupper en central roll för hans teori om system av profes-
sioner. När professioners arbetsvardag äger rum i tydligt avgränsade, 
och samtidigt flerprofessionella organisationer förväntar vi oss en hög 
grad av gränskonflikter mellan grupperna.

Samarbete och arbetsdelning
En annan och väl förankrad teoretisk tradition lägger tyngdpunkten 
på den funktionella arbetsdelningen och samarbetet mellan speciali-
serade yrkesgrupper och deras olika arbetsuppgifter. Talcott Parsons, 
och mer generellt den funktionalistiska professionsteorin, betonar att 
de professionella grupperna är bärare av ett likartat etos och att de in-
går i en funktionellt specialiserad arbetsdelning (Parsons 1939; 1968). 
Såväl den normativa likheten som det ömsesidiga beroendet som föl-
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jer ur arbetsdelningen kan antas leda till att samarbetet betonas och 
värderas. Utifrån denna teori förväntar vi oss att de professionella 
grupperna i högre grad betonar samarbetet, både mellan grupper inom 
ett och samma område (t.ex. inom sjukvården) och mellan olika områ-
den (t.ex. sjukvården och det juridiska fältet) än konflikten.

Arbetsdelat samarbete format av över- och underordning
Dietrich Rueschemeyer (1986) visar hur maktrelationer formar och 
formas av den samhälleliga arbetsdelningen. Hans teori används som 
utgångspunkt för att lyfta fram såväl samspelet som de konflikter som 
följer av de specialiserade arbetsuppgifterna. Här förväntar vi att makt-
relationer inom en arbetsorganisation som präglas av både formell och 
reell över- och underordning, exempelvis inom sjukvården, kan inne-
bära konflikter mellan professionella grupper. 

Konflikt mellan olika handlingslogiker
Eliot Freidson (2001) lyfter i sitt arbete om den professionella logiken 
fram att de professionella gruppernas arbete präglas av ett särskilt slags 
handlings- och värdemönster som skiljer sig från en marknadslogik 
och en byråkratisk, administrativ logik. Utifrån denna teori förväntas 
betoning på samarbete mellan professionella grupper som präglas av 
samma sorts handlingslogik och att det råder en högre grad av konflikt 
mellan yrkesgrupper som är bärare av olika slags logiker. 

En professionell grupp möter inom sitt eget fält eller den egna or-
ganisationen yrkesgrupper som styrs av andra logiker än den profes-
sionella. Ledningen är regelmässigt bärare av den byråkratiska admi-
nistrativa logiken och ekonomiansvariga därtill av en marknadslogik. 
Det förhållandet bör enligt Feidsons antaganden förstärkas när profes-
sionella grupper är inordnade i hierarkiska organisationer, där skilda 
logiker finns närvarande på olika nivåer i organisationen eller när de 
professionella grupper som interagerar har sin hemvist i olika organi-
sationer som domineras av olika logiker. Professionella yrkesgrupper 
förväntas i detta avseende definiera samarbete, konflikt och underord-
ning i termer av organisationer, och därmed ses den part man inter
agerar med i första hand som en organisationsrepresentant och mind-
re som representant för sitt yrke. 
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Operationalisering av de teoretiska utgångspunkterna
Med utgångspunkt i de beskrivna teoretiska perspektiven har tre frå-
gor ställts i enkäten (SSP 2010) som handlar om den tillfrågades ar-
betsrelationer till andra yrken och yrkesgrupper. Dessa frågor inriktas 
på tre dimensioner – samarbete, underordning och konflikt. För varje 
påstående fanns möjlighet att ange tre yrken per fråga. Det finns också 
tre alternativ för varje fråga angående i vilken grad exempelvis samar-
bete förekom, i hög grad, i låg grad och inte alls.
•	 	Det första påståendet att ta ställning till är: I mitt yrke samarbetar vi 

med ett eller flera andra yrken angående hur uppgifter och problem 
ska lösas.

•	 	Det andra påståendet: Mitt yrke är underordnat ett eller flera andra 
yrken angående hur uppgifter och problem ska lösas.

•	 	Det tredje påståendet: Konflikter förekommer angående hur uppgif-
ter ska utföras mellan mitt yrke eller ett eller flera andra yrken.

Resultaten redovisas i följande ordning. För det första diskuterar vi de 
tre dimensionernas samlade resultat för hela materialet. För det andra 
redovisas de mönster som bildas när vi tar hänsyn till intervjuperso-
nernas ålder, kön och om man är chef eller inte och i förhållande till 
vilken professionell yrkestyp man hör (klassiska professioner, semi-
professioner, preprofessioner). För det tredje diskuteras hur de olika 
yrkena bedömer graden av samarbete, underordning och konflikt rela-
tivt andra yrken. Till sist kommer tre olika typer av organisationskon-
texter, vilka påverkar yrkens mönster av samarbete, konflikt och under-
ordning visavi andra yrken, att närmare analyseras.

En övergripande bild av samarbete, konflikt och 
underordning
I tabell 9.1 redovisas hur de tillfrågade har svarat för det första yrket 
som de uppger sig samarbeta med, vara underordnat eller i konflikt 
med. 
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Tabell 9.1 Andel av samtliga yrken som anger förekomst av samarbete, 
underordning och konflikt för det först angivna yrket. SSP 2010. Hela urvalet.

Relation mellan yrken Ja, i hög grad Ja, i någon grad Nej, inte alls

Samarbete 72 19   9 

Underordning 40 24 36 

Konflikt 15 45 40 

Samarbete är den vanligaste typen av relation till andra yrkesgrupper. 
Det förstärks av svaret gällande det andra och tredje yrket som de till-
frågade relaterar sig till (tabell 9.2). 

Tabell 9.2 Andel som nämner ett yrke 2 och yrke 3 vad gäller samarbete, 
underordning, konflikt (i procent). SSP 2010.

Relation till andra yrken Andel ”ja” yrke 2 Andel ”ja” yrke 3

Samarbete 70 56 

Underordning 39 18 

Konflikt 28 11 

Att det är ”samarbete” snarare än underordning och konflikt som ka-
rakteriserar förhållandet mellan de professionella grupperna och 
andra yrken (professionella och icke-professionella) blir än mer mar-
kerat när vi tar med yrke 2 och 3 i beräkningen. Mer än hälften av urva-
let anger tre yrken de samarbetar med, medan bara var tionde anger tre 
yrken man är i konflikt med.56 

De teorier om förhållandet mellan olika professioner som vi har 
utgått ifrån har alla sin relevans: Parsons får starkast stöd, men även 
Rueschemeyer och, i mindre mån, Abbott är relevanta på denna nivå.

Samarbete, underordning och konflikt
När vi analyserar hela materialet i SSP 2010 och ser skillnader mellan 
grundläggande kategorier, som män och kvinnor, yngre och äldre, och 

56  I frågorna om underordning och konflikt gällande yrke 2 och 3 var svarsalternativet ”Ja i nå-
gon grad” det dominerande, medan det mest frekventa svarsalternativet bland dem som angav 
ett samarbete med yrke 2 och 3 var ”Ja, i hög grad”.
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i vårt fall också mellan olika professionstyper, får vi följande resultat 
(tabell 9.3). 

I denna tabell har vi enbart redovisat alternativet ”Ja, i hög grad” för 
dimensionen ”Samarbete”. För ”Underordning” och ”Konflikt” har vi 
lagt samman ”Ja, i hög grad” med ”Ja, i låg grad”.

Tabell 9.3 Samarbete, underordning och konflikt i det professionella landskapet 
(i procent). SSP 2010.

Hela materialet 
fördelat på

Samarbete 
i hög grad

Underordnad 
annat yrke

Konflikt med 
annat yrke

Chef 73 56 57

Ej Chef 71 67 58

Yngre 70 67 63

Äldre 72 61 53

Kvinnor 74 69 60

Män 68 57 56

Klassiska professioner 77 59 66

Semiprofessioner 66 65 54

Preprofessioner 73 70 60

Samtliga yrken 71 64 60

De skillnader som träder fram är den mellan upplevelsen av konflikt 
med andra yrken hos den yngre och den äldre åldersgruppen (63 % re-
spektive 53 %), och att kvinnor upplever sig mera underordnade andra 
yrken än män (69 % respektive 57 %). Antalet som upplever underord-
ning följer det förväntade mönstret när vi delar in materialet efter pro-
fessionstyp.

I följande del av analysen visas resultaten avseende de tre dimensio-
nerna för de olika yrkesgrupperna som ingår i studien. 

Samarbete
De flesta yrkena uppger att de samarbetar med andra yrken (tabell 
9.4). Det finns dock relativt stora skillnader mellan dem. Yrken inom 
sjukvården arbetar i en multiprofessionell organisation med tydlig ar-
betsdelning, vilket avspeglas i läkares och sjuksköterskors höga grad 
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av samarbete. Lärare på alla nivåer liksom officerare har lägre grad av 
samarbete med andra yrken. Till skillnad mot sjukvården arbetar dessa 
i organisationer som domineras av den egna arbetsgruppen. 

Tabell 9.4 Samarbete med andra yrkesgrupper i procent. SSP 2010.

Yrke Ja, totalt Ja, i hög grad Ja, i låg grad Nej, inte alls

Sjuksköterska 99 91   8   1

Arkitekt 99 90   9   1

Läkare 98 94   4   2

Psykolog 97 77 20   3

Socionom 97 76 21   2

Präst 96 76 20   4

Behandlingsass. 96 76 20   4

Biomed. analytiker 93 71 22   6

Polis 93 70 23   7

Civilingenjör 92 79 13   8

Miljöinspektör 90 61 29 10

Jurist 85 61 24 15

Ekonom 83 65 18 17

Universitetslärare 82 57 25 18

Lärare/LR 81 45 36 19

Lärare/LF 80 59 21 20

Officer 74 54 20 26

Genomsnitt 91 72 19   9

Socionomer och arkitekter har i högre grad ett nära förhållande till 
andra yrken eftersom de samarbetar med andra yrken i olika organi-
sationer, såväl offentliga som privata. När samarbetet sker med andra 
yrken inom samma organisation, vilket är fallet i sjukvården, förväntar 
vi oss en högre grad – och troligen en annan typ – av konflikt än om 
samarbetet sker med aktörer som kommer från andra arbetsorganisa-
tioner. Vi återvänder till denna diskussion i avsnittet nedan.
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Underordning
I analysen av dimensionen ”underordning” framkommer en mer de-
lad bild som avspeglar hierarki och maktrelationer (tabell 9.5). Klas-
siska professioner som officerare, jurister, präster och läkare är de som 
i hög grad inte ser sig som underordnade andra yrken. De utför sitt ar-
bete i olika typer av organisationer, där det finns mer eller mindre sam-
arbete med andra. Exempelvis har officerare en låg grad av samarbete 
med andra grupper – de arbetar i en ”monoprofessionell organisation”. 
Läkare, som har en hög grad av samarbete med andra yrken, arbetar i 
”multiprofessionella arbetsgrupper”. I det senare exemplet visar resul-
taten tydligt sjukvårdens hierarkiska professionsstruktur, där sjukskö-

Tabell 9.5 Underordning relativt andra yrkesgrupper i procent. SSP 2010.

Yrke Ja, totalt Ja, i hög grad Ja, i låg grad Nej, inte alls

Sjuksköterska 92 62 30 7

Biomed. analyt. 81 50 31 19

Polis 74 59 15 26

Arkitekt 73 44 29 27

Behandlingsass. 71 46 25 30

Lärare/LR 67 47 20 33

Civilingenjör 65 44 21 35

Psykolog 65 27 38 35

Lärare/LF 63 46 17 37

Socionom 62 35 27 38

Universitetslärare 56 35 21 44

Miljöinspektör 54 34 20 46

Präst 52 30 22 48

Jurist 52 36 16 49

Läkare 51 26 25 49

Ekonom 50 32 18 50

Officer 45 33 12 55

Genomsnitt 64 40 24 36
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terskor och biomedicinska analytiker uppfattar sig vara underordnade 
andra yrken. 

Poliser och lärargrupperna uppfattar sig också vara underordnade 
andra yrken. I den första kolumnen är de två svarsalternativen ”Ja, i 
hög grad” och ”Ja, i låg grad” sammanslagna för att tydligare visa att det 
finns en uppfattning av underordning i relation till andra yrkesgrupper. 

Konflikt 
Samarbetet mellan yrkena villkoras av över- och underordning, vilket 
kan leda till konflikter mellan yrken inom och mellan organisationer 
(tabell 9.6). Att arbeta i flerprofessionella organisationer som exem-
pelvis sjukvården har visat sig i en hög grad av samarbete och arbets-
delning mellan yrken. Det är dock relativt få som anger konflikter i hög 
grad (21 %), men över hälften har uppgett att konflikter förekommer 
i låg grad. Likartat mönster visar också läkare och biomedicinska ana-
lytiker. Liksom för dimensionen ”underordning” har de två svarsalter-
nativen ”Ja, i hög grad” och ”Ja, i låg grad” slagits samman för att tyd-
ligare se att det förekommer konflikter. Med den beräkningen är det 
arkitekter som anger mest konflikt med andra yrken (83 %), följt av 
läkare, behandlingsassistenter och socionomer. Arkitekter och socio-
nomer är exempel på yrken som samarbetar med andra yrken i omfat-
tande nätverk. 

Sammanfattningsvis visar analysen (tabellerna 9.4, 9.5 och 9.6) att det 
finns stora skillnader mellan yrken i de tre dimensionerna. De upp-
ger i mycket olika grad att de samarbetar med, är underordnade eller 
är i konflikt med andra yrken. Olika yrken ligger högt respektive lågt 
i de olika dimensionerna. Det är en tydlig kontrast till de små skillna-
der som finns i materialet när vi har delat in det efter kön, ålder, pro-
fessionstyp och ställning i arbetsorganisationen (tabell 9.3). Hur kan 
spridningen mellan de olika yrkena förstås? 

Ett första steg är att mäta sambandet på gruppnivå mellan deras olika 
grader av samarbete, underordning och konflikt med andra yrken. Så-
väl samarbete som konflikt kan förekomma med yrken inom samma 
arbetsorganisation och fält och med yrken utanför det egna fältet. 
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Upplevda konflikter med andra yrken har ett starkt samband med 
hur omfattande samarbetet är. Här är korrelationen r  =  0,84. Vi fin-
ner t.ex. höga värden för samarbete och konflikt för yrkena inom häl-
sosektorn. Underordning i förhållande till ett annat yrke äger mest 
rum inom en arbetsorganisation eller ett fält. Sambandet på gruppni-
vå är r = 0,40.57 I tabell 9.5 sticker gruppen sjuksköterskor ut med högt 
värde på dimensionen upplevd underordning. Det föranleder en när-
mare analys av hälsofältet i ett följande avsnitt. 

57  Sambandet mellan andel konflikt och andel underordning på gruppnivå visar på ett sam-
band på lägre nivå, r = 0,35.

Tabell 9.6 Konflikt relativt andra yrken, i procent. SSP 2010.

Yrke Ja, totalt Ja, i hög grad Ja, i låg grad Nej, inte alls

Arkitekt 83 23 60 17

Läkare 75 21 54 25

Behandlingsass. 73 24 49 27

Sjuksköterska 71 13 58 29

Socionom 70 23 47 30

Psykolog 69 13 56 32

Civilingenjör 63 20 43 37

Präst 62 12 51 38

Miljöinspektör 62 16 46 38

Polis 61 15 48 38

Jurist 53 8 45 48

Lärare/LR 47 14 33 53

Ekonom 46 11 35 54

Lärare/LF 45 14 31 55

Biomed. analyt. 44 9 35 57

Universitetslärare 38 11 27 62

Officer 34 10 24 66

Genomsnitt 60 15 45 40
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Professionernas relationer till andra yrken
Yrkens grad av samarbete kan vidare belysas med hjälp av balansmått.58 
Det innebär att skillnaderna framträder tydligare (tabell 9.7). 

Tabell 9.7 Alla yrken: Samarbete med annat yrke. SSP 2010. Balansmått.

Yrke Samarbete med andra yrken

Läkare 92 

Sjuksköterska 90 

Arkitekt 88 

Socionom 74 

Psykolog 74 

Behandlingsass. 73 

Präst 73 

Civilingenjör 71 

Biomed. analytiker. 65 

Polis 63 

Miljöinspektör 51 

Ekonom 48 

Jurist 47 

Lärare/LF 40 

Univ.lärare 39 

Officer 28 

Lärare/LR 27 

Genomsnitt/Totalt 63 

I den grupp som har lägst grad av interprofessionellt samarbete finns 
de tre lärargrupperna samt officerarna. Dessa yrken finns alla inom 
arbetsorganisationer som domineras av den egna gruppen. Högst vär-
den har läkarna, sjuksköterskorna och arkitekterna. I det ena fallet rör 
det sig om en strikt avgränsad och tydligt hierarkiskt arbetsdelad orga-
nisation, i det andra om arbete i komplexa nätverk. 

58  För definition av balansmått, se s. 33.
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Professionernas relationer till andra yrken utifrån samarbete, under
ordning och konflikt ger en tydlig fingervisning om att den organisa-
toriska ramen för professionernas arbete skiljer sig radikalt åt. De fles-
ta grupper har omfattande och tydliga samarbetsrelationer med andra 
yrken. Några är dock mera monokulturella i meningen att de utför sitt 
arbete antingen mera ensamt eller primärt i relation till det egna yrket. 
Lärare på alla nivåer och officerare har svagare och glesare samarbets-
relationer än övriga yrken. De arbetar också inom organisationer som 
domineras av det egna yrket. 

Socionomer, ingenjörer och arkitekter arbetar i ett nära förhållande till 
andra yrken. De representerar ett mönster som kännetecknas av myck-
et samarbete med olika slags professionella, både inom den egna or-
ganisationen men också i andra organisationer. Deras samarbete med 
andra yrken kan till viss del beskrivas som organisationsförmedlat; de-
ras yrkesutövning bygger på nätverk med andra yrkesgrupper och or-
ganisationer. Socionomerna arbetar mera tydligt gentemot ett mindre 
antal yrken som återfinns inom angränsande fälts tydliga institutioner 
– sjukvården, skola etc. Ingenjörer och arkitekter arbetar i såväl offent-
liga som privata nätverk.

Yrken inom t.ex. sjukvården arbetar å andra inom multiprofessionella 
organisationer med tydlig arbetsdelning. Av det skälet har de tätt sam-
arbete med andra yrken. När samarbetet sker inom samma organisa-
tion förväntar vi oss en högre grad av konflikt än om samarbetet sker 
med aktörer som kommer från andra organisationer. Den hierarkiska 
och professionella arbetsdelningen i ett sjukhus skiljer sig markant från 
den lärardominerade skolan. Läkare–sjuksköterskor uppvisar helt an-
dra mönster i sina relationer till andra yrken än t.ex. lärare och office-
rare.

Presentationen i nästa avsnitt bygger på de data där respondenterna 
har angett vilka professionella yrken de konkret samarbetar med. 

Professioner som arbetar i/med omfattande nätverk
Arkitekter är den profession som anger flest yrken som de i sitt arbe-
te samarbetar med. Det är en rad olika byggtekniska specialister – t.ex. 
snickare, VVS, elektriker – men också en rad yrken inom ekonomi, 
planering och projektledning. Bland de vanligaste yrkena som arkitek-
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terna anger framträder följande grupper: ingenjörer (19), projektleda-
re (15), byggare (inkl. byggherrar och byggentreprenörer) (13), andra 
arkitekter (10). Bland de yrken som arkitekterna anger att de är un-
derordnade är politiker den vanligaste gruppen. Ingenjörer, arkitekter 
och byggherrar återkommer också under denna rubrik. Av de grupper 
som nämns bland yrken man står i konflikt med framträder främst kon-
struktörer (18) och arkitekter (17). Projektledare och ingenjörer åter-
kommer, men med färre markeringar. 

Ingenjörer har i likhet med arkitekterna ett mycket differentierat 
mönster i sina kontakter med andra yrkesgrupper. Många anger i sina 
svar att de samarbetar, är underordnande eller är i konflikt med andra 
yrken, men många ger sedan inga yrkestitlar. De yrkena som anges är 
många, men bara några få yrken ges mer än enstaka markeringar. För 
samarbete anges ekonomer (23) och jurister (5). Ekonomgruppen 
återkommer bland de yrken man anger sig underordnade (13), liksom 
chefer av olika slag (18), men också projektledare. För konfliktdimen-
sionen anges ekonomer (12) och chefer (8) och ett mindre antal arki-
tekter och projektledare.

Dessa två högt utbildade tekniska specialistyrken arbetar i stor ut-
sträckning i privat sektor. Arkitekter arbetar i många fall i en rad efter 
varandra följande projekt, med många olika kontakter med olika per-
soner, olika yrkesgrupper och företag. 

Det slående för båda dessa grupper är att de har höga svarsvärden 
på frågorna i enkäten om t.ex. grad av samarbete, men också att de i 
mindre utsträckning specificerar vilka yrken de samarbetar med el-
ler är underordnade, än de yrken som arbetar på sjukhus. Färre upp-
ger specifika yrken, samtidigt som påfallande många olika yrken anges. 
Det tolkar vi som att de arbetar inom organisationer och nätverk med 
många specialiserade, och kanske också kortvariga, kontakter med 
vitt skilda yrken och specialister än vad fallet är för yrkesutövare inom 
exempelvis ett sjukhus.
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Det sociala fältet – organisatoriskt förmedlade 
relationer till andra yrken 
Två professioner i studien arbetar inom det sociala fältet; socionomer 
och behandlingsassistenter. Socionomer är en yrkesgrupp med många 
organisatoriskt förmedlade relationer till andra yrken. ”Socionom” är 
en examenstitel och inte en yrkestitel. Yrkestitlar kan vara exempel
vis socialsekreterare, biståndsbedömare, kurator eller socialrådgiva-
re, titlar som i hög grad är definierade av den organisation som socio-
nomerna arbetar i (Svensson 2008). I analysen har ingen uppdelning 
av socionomer med olika yrkestitlar gjorts, vilket innebär att de sva-
rande kan finnas i olika organisationer. För socionomerna framträder 
ett mönster av samarbete med framför allt olika yrkesgrupper inom 
sjukvården (läkare, sjuksköterskor), skolyrken och psykologer (som 
finns inom flera olika organisationer). Andra yrkesgrupper är poliser 
och jurister. Det finns också samarbete med andra socionomer, social-
sekreterare, kuratorer och behandlingsassistenter (tabell 9.8). Mönst-
ret visar också på underordning till yrken inom sjukvården, till chefer 

Tabell 9.8 Socionomer: Samarbete, underordning och konflikt i relation till 
andra yrken. Absoluta tal. SSP 2010.

Yrkesgrupp Samarbete (1) Samarbete (2) Underordning Konflikt

Sjukvårdande yrken 71 53 69 56

Skolyrken 29 26 30

Psykologer 38 18 11 21

Kuratorer   8   7   1   5

Behandlingsass.   8   8

Juridiska/polisiära yrken 17 20 12 13

Socialsekreterare 15 15 17 23

Chefer 11   5 48 15

Admin./ekonomer 10 10   3   6

Politiker 15   2

Övriga 16   2   4

Olika myndigheter 51 29 19 37
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och i viss mån till andra socionomer, som socialsekreterare. Konflikter 
uppfattas i relation till sjukvårdande yrken, skolyrken, psykologer och 
socialsekreterare. 

Att socionomer i hög grad är organisationsberoende i sin yrkesutöv-
ning visar sig i att många av dem (51 st.) har svarat genom att ange 
en organisation eller institution i stället för yrkesgrupp, trots att frågan 
tydligt gällde just ”yrkesgrupp”. Det svarsmönstret skiljer sig från de 
övriga yrkesgruppernas i studien. 

Behandlingsassistenterna arbetar i huvudsak på olika typer av in-
stitutioner och behandlingshem. Oftast är de socialpedagoger eller 
behandlingspedagoger, men kan också ha en socionomutbildning. I 
likhet med socionomerna finns det samarbete med sjukvårdande yr-
ken och yrkesgrupper inom skolan. De samarbetar med socionomer 
(inom socialtjänsten) och de uppfattar sig underordnade dessa i lika 
hög grad som till chefer. Det är också i relation till socionomer som det 
finns mest konflikter. 

Tabell 9.9 Behandlingsassistenter: Samarbete, underordning och konflikt i 
relation till andra yrkesgrupper. SSP 2010. Absoluta tal.

Yrkesgrupp Samarbete (1) Samarbete (2) Underordning Konflikt 

Sjukvårdande yrken 50 40 19 31

Skolyrken 10   4   3 11

Socionomer* 25 28 41 36

Psykologer 14   6   8   4

Jur./poliser 12   7   4   1

Övrigt 15 22   8 15

Chefer 13   9 40 18

Organisationer 32 25 11 21

*	 Majoriteten är socionomer inom kommunal socialtjänst samt ett mindre antal kuratorer inom sjukvård 
och skola. 

Dessa två yrkesgrupper bildar inom det sociala fältet ett asymmetriskt 
par, med behandlingsassistenterna som den underordnade samarbets-
partnern. Gruppens konflikter upplevs i hög utsträckning i relation till 
socionomer, vilka med all sannolikhet också uppträder som chefer, 
och kuratorer. 
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Yrkesgrupper i multiprofessionella organisationer
I denna grupp finns de yrkesgrupper som arbetar inom hälso- och 
sjukvården. Det är de yrken som tydligt formas i ett professionellt fält, 
ett hälsofält (Carlhed 2013). Vi har valt att särskilt visa sjuksköterskors 
och läkares uppfattning om samarbete, underordning och konflikt. I 
tabell 9.10 redovisas de yrkesgrupper som sjuksköterskorna anger i 
mer än enstaka fall (minst 5). Politiker (konflikt) och olika slags chefer 
(underordning och konflikt) finns i materialet, men i litet antal. 

Tabell 9.10 Sjuksköterskor: Samarbete, underordning och konflikt i relation till 
andra yrkesgrupper. Absoluta tal. SSP 2010.

Yrkesgrupp Samarbete (1) Samarbete (2) Underordnad Konflikt 

Läkare 32   9 230 124

Undersköterskor 99 25     2   21

Barnskötare   7   4     0     0

Paramedicinare* 40 41     2     5

Andra sjuksköterskor 10   9     1     5

Socionomer   7   9     0     6

Sekreterare   8 30     1     2

*	 I den paramedicinska gruppen ingår psykologer, kuratorer och sjukgymnaster. 

Den grupp som sjuksköterskor mest samarbetar med är undersköter-
skor, en yrkesgrupp som de inte är underordnade, vare sig utbildnings-
mässigt eller hierarkiskt. Läkarna är den grupp som sjuksköterskorna 
uppfattar sig i hög grad vara underordnade och ha konflikter med. En 
grupp som finns med i påfallande litet antal är laboratoriepersonal (to-
talt tre i grupp 1 och bara en i grupp 2 av de yrken man samarbetar 
med). Chefer, ekonomer och administratörer förekommer i få fall; en 
del chefer anges dock under rubrikerna underordning och konflikt. 

Det är påfallande få som anger yrken utanför sjukhuset – det är då so-
cialsekreterare och poliser samt lärare (sannolikt inom utbildningen).

Sjuksköterskornas yrkesliv – i form av samarbete, underordning och 
konflikt relativt andra yrken – utspelas närmast uteslutande inom de 
uppgifts- och yrkesspecialiserade arbetsplatserna. Det gör ett yrkes-
mässigt förtätat, organisatoriskt slutet och konfliktfyllt intryck.
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För läkarnas del framkommer ett likartat mönster avseende samarbe-
te med yrkesgrupper utanför den egna organisationen (tabell 9.11).

Tabell 9.11 Läkare: Samarbete, underordning och konflikt i relation till andra 
yrken. Absoluta tal. SSP 2010.

Yrke Samarbete (1) Samarbete (2) Underordning Konflikt 

Sjuksköterskor 30 11 22 99

Undersköterskor 59 19   0   0

Paramedicinare 38 67   6   8

Andra läkare 11 10 11 11

Sekreterare 24 25   0   1

Chefer   1 39 10

Administratörer   5   5   7   5

Ekonomer   3   3   8   6

Läkarna samarbetar i hög grad med undersköterskor och i något läg-
re grad med sjuksköterskor. Några anger underordning till sjuksköt
erskor, men framför allt framhävs konfliktdimensionen. Läkare anger 
också att de är underordnade sina chefer. 

Påfallande många sjuksköterskor anger att de är både underordna-
de och är i konflikt med läkargruppen. Undersköterskor är för läkar-
gruppens del en samarbetspartner, medan de för sjuksköterskornas del 
är en underordnad (samarbets)grupp, liksom de olika paramedicinska 
professionerna (kuratorer, psykologer, sjukgymnaster, biomedicinska 
analytiker, arbetsterapeuter m.fl.). Det mönster som framträder för 
hälsofältet är en hög grad av samarbete med yrkesgrupper inom sjuk-
vårdsorganisationen. De svarande uppger i låg grad samarbete med an-
dra organisationer och institutioner.

Underordnings- och konfliktmönster markerar tydliga konflikter – 
och gränser – mellan yrkesgrupperna inom ramen för den hierarkiska 
arbetsorganisationen. Såväl Abbotts betoning av jurisdiktionens bety-
delse som Rueschemeyers betoning av att den tekniskt/professionel-
la arbetsdelningen underordnas organisationens maktfördelning (led-
ningsmakten), bidrar till förståelsen av dessa data.
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Yrken som dominerar sina arbetsorganisationer 
Ett annat mönster finner vi hos de grupper som arbetar inom ”mono
professionella” organisationer. Det gäller i den här studien yrkes-
grupper som lärare av olika slag, inklusive universitetslärarna, samt 
officerarna och poliserna. Dessa yrkesgrupper skiljer sig åt i många av-
seenden, men de utgör den överlägset största yrkesgruppen inom sko-
lan, universitet och högskolor, försvaret och polisen.

De tre lärargrupperna och officerarna är de som i tabell 9.4 i lägst 
grad uppger att de samarbetar med andra yrken. De samarbetar med 
den egna gruppen, i den mån de inte är solitärer. De konflikter som lä-
rare uppger är i relation till chefer och ledare, eller till de ”parapedago-
giska” grupperna i skolvärlden (skolhälsan, kuratorer, studievägledare, 
psykologer etc.).

Ämneslärarna (i Lärarnas Riksförbund) anger att de samarbetar med 
de olika sidofunktionerna i skolan (sjuksköterskor, kuratorer, fritids-
pedagoger m.fl.), medan de bara anger 15 fall av samarbete med rekto-
rer (tabell 9.12). Omvänt markerar 124 att de upplever sig underord-
nade i relation till rektorer och 55 att de även är i konflikt med dem. 
I denna lärargrupp finns också politiker närvarande som en grupp man 
upplever sig vara i konflikt med eller underordnad (11 resp. 10 fall).

Tabell 9.12 Ämneslärare: Samarbete, underordning och konflikt i relation till 
andra yrken. Absoluta tal. SSP 2010. 

Yrke Samarbete (1) Samarbete (2) Underordnad Konflikt 

Rektor 15 15 126 55

Elevhälsovårdspersonal 78 37     4 11

Annan skolpersonal* 12 12   1

Pedagoger,  
studievägledare

31 25     2   7

Andra lärare   9   6     3 11

*	 Här ingår bibliotekarier, kökspersonal, vaktmästare, elevvårdsassistenter m.fl. 

I huvudsak är samarbets- och konfliktmönstret inbäddat i skolan. Bort-
sett från det lilla inslaget av politiker är det i all huvudsak yrken inom 
den egna direkta arbetsorganisationen som samarbetsrelationen rik-
tar sig till.
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Officerarna har glesa och spridda relationer till andra yrkesgrupper, 
både som samarbete, underordning och konflikt. Den enda tydliga 
grupp som identifieras som en motpol i en konflikt är poliser. Här är 
det 18 som uppger detta, den högsta markering som officerarna ger nå-
gon grupp i samtliga frågor. 

Samma glesa och spridda relationsmönster finner vi bland universi-
tetslärarna. Här skiner den inre hierarkin i gruppen igenom, då pro-
fessorer anförs som den största grupp man är underordnad eller i kon-
flikt med. Vårt urval innefattade en stor grupp lektorer.

Konklusionen för denna tredje typ är att den inte alls har relationer till 
andra yrkesgrupper via samarbete, underordning eller konflikt i den 
höga grad som vi fann vara fallet för sjukvårdens yrkesgrupper. 

De tre mönstren
De yrken som ingår i mera lösliga och över tid växlande nätverk har en 
mångfald av samarbetsrelationer, men konflikt och underordning ytt-
rar sig, om de förekommer, främst gentemot den egna organisationens 
ledningshierarki. Socionomerna och de andra yrkena i denna grupp 
fungerar i hög utsträckning som organisationsbärare och kommer där-
med i hög grad att relatera till andra yrken i organisatoriskt förmedlad 
form. Dessa yrkesgrupper finns i två olika slags kontexter. Arkitekter 
arbetar med en mångfald av kontakter och i många, och ibland tillfäl-
liga, nätverk, medan socionomerna arbetar inom mer strikta organisa-
toriska kontexter – socialtjänsten, sjukvården, skolan. Inom vart och 
ett av dessa fält finner vi sannolikt olika mönster som är formade av re-
spektive arbetsorganisations logik och karaktär.

En stark funktionell och yrkesmässig arbetsdelning inom ramen för 
multiprofessionella arbetsorganisationer genererar mycket samarbete 
med andra yrken, samtidigt som det sker inom ramen för organisatio-
ner som präglas av en tydlig hierarkisk ordning och där konflikter mel-
lan olika yrkesgrupper och yrkesutövare är inbyggda i organisationen. 

I den tredje gruppen, den monoprofessionella, finner vi visst samar-
bete med de i arbetet närstående grupperna, samtidigt som lednings-
hierarkin slår igenom i vad som uppfattas som underordning och kon-
flikt. 
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Sammanfattning

Teoriprövningen
Vi angav i detta kapitels inledning att vårt syfte var att pröva fruktbar-
heten i fyra olika teorier om de relationer som råder mellan professio-
nella yrken i form av samarbeten, underordning och konflikt. 

Våra data och analyser visar att samarbetet är den grundläggande 
formen för relationer mellan de professionella yrkesgrupperna. I den 
meningen får den klassiska professionsteorin i Parsons tappning starkt 
stöd. 

De data vi har samlat in kan tyvärr inte säga så mycket om den typ av 
relationer som Eliot Freidsons teori om det konfliktfyllda mötet mel-
lan byråkratins, marknadens och professionalismens skilda logiker. 
Möjligen kan den konflikt som artikuleras i relation till chefer och led-
ning tolkas på det viset. 

Det sätt som de olika yrkesgrupperna riktar konflikterna – dvs. i 
första hand mot chefer – tyder på att Rueschemeyers betoning av att 
maktdimensionen övertrumfar andra former för arbetsdelning (den 
sociala, den tekniska och den kognitiva), är klart relevant för analysen 
av relationerna mellan yrkesgrupperna i det professionella landskapet.

När underordning och konflikt är dominerande dimensioner i 
det arbetsdelade samarbetet – vilket vi finner inom hälsofältet – är 
Abbotts teori om den jurisdiktionella kampens centrala roll relevant. 
Vi tänker här på förhållandet mellan läkare och sjuksköterskor som på-
visades ovan. För att reda ut den relativa betydelsen av Abbotts respek-
tive Rueschemeyers teorier räcker våra enkätdata inte till. De behöver 
kompletteras med konkreta studier av mönstren för samarbete, kon-
flikt och underordning inom hälsofältet som helhet och hur de utspe-
lar sig inom ett sjukhus.

Den organisatoriska kontextens roll
Den andra slutsats vi vill dra av kapitlet är betydelsen av hur professio
ner och det professionella arbetet är inordnade i olika organisatoriska 
kontexter. 
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Vi har visat stora skillnader i hur de interprofessionella relationerna 
gestaltas inom multi- respektive monoprofessionella organisationer. 
Sjukhus ger en helt annan ram än skolor och regementen.

Vår analys har vidare påvisat den organisatoriska kontextens bety-
delse. Är den stabil och hierarkiskt styrd blir utfallet ett helt annat än 
om de professionellas arbete försiggår i mera flytande konstellationer 
av individer, yrkesgrupper och organisationer. Ett tydligt exempel är 
det glesa och rapsodiska relationsmönstret som vi fann hos ingenjö-
rer och arkitekter.

Vi har för det tredje kunnat påvisa en skillnad mellan yrken som i 
första hand är yrkesprofessionella och de som i första hand är organi-
sationsprofessionella, dvs. som är bärare av en organisation eller myn-
dighet. Socionomer framträder som exempel på en organisationspro-
fessionell grupp.

Dessa slutsatser av analyserna i kapitlet pekar mot en tredje dimensi-
on av det professionella landskapet, utöver den sociala och den kogni-
tiva dimensionen som lyftes fram i kapitel 1. Utifrån projektets enkät-
material har vi kunnat visa på fyra olika mönster i relationerna mellan 
olika professioner, mönster som härrör ur olika arbetsorganisationer 
vari arbetet bedrivs. Dessa arbetsorganisationers karaktär formar vill-
koren för interprofessionellt samarbete, underordning och konflikt. 
Denna tredje, organisatoriska aspekt kan vi lägga till de två grundläg-
gande sociala och kognitiva dimensionerna i det professionella land-
skapet, som vi analyserar i de föregående kapitlen. Därigenom får vi 
en tredimensionell bild av det professionella landskapet när vi t.ex. vill 
analysera dynamiken inom olika professionella fält och mellan dem, 
utifrån Abbotts begrepp om system av professioner.
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Kapitel 10.  
Professioner och professionalism

Inledning
Detta kapitel handlar om begreppet professionalism och hur det defi-
nieras av professionella. Det anknyter till den tidigare diskussionen om 
professionellas utbildningar i kapitel 3 och till professionellas anknyt-
ning och användning av olika typer av kunskap i kapitel 5. I en förs-
ta del diskuterar vi här åter något begreppen kunskap, kompetens och 
olika kunskapstyper som en bakgrund till den semantiska analys som 
följer i en andra del. Den baserar sig på frågan i enkäterna 1996 och 
2010 om vad ordet professionalism betyder. Vi analyserar och jämför 
de öppna svaren från ett mindre antal utvalda yrken. Vi saknar dock en 
direkt jämförelse med allmänhetens användning av ordet.

Något om kunskap och kompetens
Begreppen kunskap, kompetens och kvalifikation är alla starkt posi-
tivt laddade och ligger i tiden. De används omväxlande och ofta lik-
tydigt. De tre begreppen ingår i diskussioner som betonar utbildning 
och kunskap som samhällens, organisationers och individers främsta 
tillgång, resurs eller kapital. Begreppen ingår ofta i definitioner av pro-
fessioner och är nära knutna till begreppet professionalism. 

Med en kort definition kan man säga att kunskap har en person som 
på goda grunder håller något för sant. Den filosofiska diskussionen om 
detta rör främst teoretiska kunskaper eller påståendekunskaper, till 
skillnad från praktiska kunskaper. Sådana mindre rationellt baserade 
kunskaper har särskilt behandlats i samband med kvalifikationer för 
olika sorters arbete (Ryle 1949; Polanyi 1967; 1978; Dreyfus & Drey-
fus 1986; Molander 1993). Denna diskussion har sammanfattats med 
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följande distinktioner (Ellström 1992:23 f.). Explicit kunskap avser så-
dan kunskap som kan verbaliseras eller uttryckas i ord, och som där-
med kan förmedlas till andra. Den kan omfatta fakta om egenskaper 
och relationer men även procedurer som anges i regler och normer. 
Detta är teoretisk kunskap eller så kallade påståendekunskaper (att 
veta vad, declarative knowledge, knowledge by description, knowing 
that). Implicit kunskap omfattar sådant som man inte kan eller vill 
formulera i ord. Denna ofta så kallade tysta kunskap (tacit knowled-
ge) kan för det första vara knuten till färdigheter och praktisk kunskap 
(att kunna hur, procedural knowledge, knowledge by acquaintance, 
knowing how). För det andra kan den vara knuten till förmåga att kän-
na igen något, att bedöma något eller att se mönster. Denna kunskap 
kallas också för erfarenhetskunskap eller förtrogenhetskunskap. Myck-
en hantverks- och annan arbetskunskap anses vara av den implicita ty-
pen, och den kan delvis övergå till eller utvecklas till explicit i den mån 
den kan verbaliseras eller formuleras på andra sätt (Collins 2010). 

Om man definierar kunskap mycket allmänt som en förmåga att 
handla, leder detta över till begreppet kompetens, och nu avgränsar vi 
oss dessutom helt till yrkeskunnande och arbetslivskompetens. Det la-
tinska ursprunget för kompetens står för att sammanfalla, vara ägnad 
åt något eller räcka till, och anger att kompetensbegreppet är kontextu-
ellt, dvs. man har kompetens för något. Det definieras på följande sätt: 
kompetens är ”en individs potentiella handlingsförmåga i relation till 
en viss uppgift, situation eller kontext. Närmare bestämt förmågan att 
framgångsrikt utföra ett arbete, inklusive förmågan att identifiera, ut-
nyttja och, om möjligt, utvidga det tolknings-, handlings- och värde-
ringsutrymme som arbetet erbjuder” (Ellström 1992:21). Kompetens 
är således ett vidare begrepp än kunskap, då det omfattar såväl kogni-
tiva som emotionella och sociala delar. Kompetens skiljs ibland från 
kvalifikation som avser ”den kompetens, som objektivt krävs på grund 
av arbetsuppgifternas karaktär, och/eller som formellt eller informellt 
efterfrågas av arbetsgivaren” (a.a. s. 29). Att kvalificeras för något är en-
ligt det latinska ursprunget att påverkas (eller socialiseras) så att man 
passar till något. Kompetensen utgår alltså från individens förmåga i 
relation till arbetet och uttrycks ofta i termer av meriter, medan kva-
lifikation utgår från vilka krav arbetet ställer på individens kompetens 
och ofta uttrycks i uppräknade krav som vissa arbetsuppgifter ställer på 
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människor, t.ex. i befattningsbeskrivningar. Kompetens sätter därmed 
människor i centrum, medan kvalifikation sätter arbetet i centrum.

Kvalifikationer kan avse antingen vad som är formellt eller infor-
mellt föreskrivet och efterfrågat för ett visst arbete eller för vissa ar-
betsuppgifter av yrkesvägledare, arbetsförmedlare, andra rekryterare, 
arbetsbeskrivningar, arbetsgivare och arbetsledare, eller vad som fak-
tiskt eller i någon mening objektivt krävs för ett visst arbete. Kraven 
kan läggas på en dimension från rena arbetsmarknadskrav, dvs. sådana 
som handlar om konkurrens med andra sökande på en relativt abstrakt 
arbetsmarknad, till rena arbetsplatskrav, dvs. sådana specifika och kon-
kreta krav som är knutna till en viss position med vissa arbetsuppgif-
ter på en namngiven arbetsplats, inklusive eventuella krav på social och 
personlig kompetens. Arbetsplatskrav kan t.ex. anges i en arbetsorga-
nisations mål och värderingar och i formella befattningsbeskrivningar, 
eller helt informellt genom erfarenheter och i samtal med arbetskam-
rater. En befattningsbeskrivning kan ange befattningens benämning, 
inplacering i organisationen samt arbetsuppgifter mer eller mindre de-
taljerat. 

Allmänt yrkeskunnande kan alltså innefatta allt från starkt implici-
ta så kallade tysta praktiska kunskaper över tumregler till fullt expli-
cita och tydligt kodifierade teoretiska kunskaper. Det kan vidare röra 
kunskaper om objekt och sakfrågor, om procedurer och handlingsal-
ternativ, om klienter och kunder samt i bästa fall det egna kunnandets 
gränser och starka och svaga sidor (Ellström 1992:51). Man kan i prin-
cip studera handlande och lärande på fyra nivåer (Ellström 1992:77 f.; 
1996:157 ff.):
•	 	den rutinbaserade automatiska och omedvetna nivån som inte kan 

verbaliseras
•	 	den regelbaserade nivån med tillämpning av vissa tumregler som kan 

identifieras och rapporteras
•	 	den kunskapsbaserade nivån, styrd av medvetet analytiskt tänkande 

utifrån tillgänglig kunskap och tidigare erfarenheter
•	 	den reflektiva nivån, baserad på återkommande reflektion över upp-

giften.
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Rutiner och regler räcker vanligen långt i mycket arbete och besparar 
oss ständiga bedömningar och beslut. Först när vi ställs inför nya upp-
gifter eller problem och mera komplexa uppgifter, behöver vi utnyttja 
de kunskapsbaserade och reflektiva nivåerna. 

Tablå: Kategorier för att beskriva och analysera yrkeskvalifikationer
I. 	 UPPGIFTSRELATERADE KVALIFIKATIONER
	 A.	 Psykomotoriska eller manuella färdigheter (t.ex. fingerfärdighet, handlag)
	 B.	 Kognitiva kvalifikationer
		  1.	 Kunskaper
			   – förtrogenhetskunskap
			   – praktisk kunskap (”knowing how”)
			   – teoretisk kunskap (”knowing that”)
			   – metakognitiv kunskap
	  	 2.	 Intellektuella färdigheter
			   – rutinbaserade färdigheter
			   – regelbaserade färdigheter
			   – kunskapsbaserade färdigheter
			   – �metakognitiva färdigheter (t.ex. förmåga att planera och reflektera över eget 

tänkande och handlande)
	 C. Sociala kvalifikationer
	 (t.ex. ledarskaps- eller kommunikationsförmåga)

II.	 IDEOLOGISK-NORMATIVA KVALIFIKATIONER
	 A.	 Affektiva kvalifikationer (t.ex. attityder, värderingar, motivation)
	 B.	� Personlighetsrelaterade kvalifikationer (t.ex. noggrannhet, flit, snabbhet, pålitlighet)

Källa: Ellström 1992:48.

Professionalism
Nationalencyklopedin anger följande för uppslagsordet professiona-
lism:

yrkesmässighet med förvärvsinriktning, ett särskilt inom tävlings
idrotten använt begrepp; motsatsen är amatörism. I dagligt tal är 
denna användning av professionell den vanligaste. Vi talar t.ex. om 
fotbollsproffs. Det fanns en tid i idrottsvärlden då åtskillnaden mel-
lan amatör och proffs var mycket mer avgörande än i dagens kom-
mersialiserade och medialiserade idrottsvärld. 

I svenska Wikipedia finner man följande för termen professionalism: 
särskiljer dem som utövar något yrkesmässigt från dem som utövar 
samma sak som hobby, vilka benämns lekmän eller amatörer. Ordet 



Kapitel 10. Professioner och professionalism 

251

härstammar från latinets professio, som betyder uppgift, yrke. Man 
kan härleda exempelvis professionellt förhållningssätt, ”… en stän-
dig strävan att i yrkesutövandet styras av det som – på kort och lång 
sikt – gagnar den hjälpsökande, inte av de egna behoven, känslorna 
och impulserna. Det innebär att visa respekt, intresse, värme, med-
mänsklighet, empati och ett personligt bemötande.” (NE och Wiki-
pedia 2013-06-16) 

Här har vi en användning som hör ihop med professionella yrken ut
över att vara förvärvsinriktade. Det rör relationen till klienter eller bru-
kare och vilka krav som ställs på yrkesutövare. Men det sägs dock inget 
om kunskaps- eller kompetenskrav.

Andra delen i definitionen i Wikipedia innehåller flera starka vär-
debegrepp, som strävan, respekt och medmänsklighet. Begreppet pro-
fessionalism har i allmänhet en mycket stark positiv laddning. Pro-
fessionsteorins historia visar många exempel på att professionalism 
har betraktats och definierats som ett värdesystem (Evetts 2003:399; 
Fournier 1999). Byråkratins rationalitet, med saklighet, opersonlighet 
utan egen vinning samt rekrytering baserad på formella meriter, ställ-
des mot tidigare feodal nepotism, korruption och ämbetspositioner 
som privat egendom. Professionalismen blev en del av denna rationa-
litet, men baserad på mer specifika utbildningsmeriter samt kollegial 
beslutsform i stället för den hierarkiska. I professionellas samhällsupp-
drag formuleras också deras uppgift att handla rätt till människors bäs-
ta. Bland yrkesutövare har målen att handla så blivit starkare. Det har 
yttrat sig i en större efterfrågan på auktorisation och legitimation, lik-
som på fortbildningar i professioners teori och praktik. Att vara och att 
handla ”proffsigt” ses som mycket eftersträvansvärt, och det rör sig ofta 
om relationen till klienterna.

Andra definitioner av professionalism och professionell kompetens 
betonar ofta teoretisk och metakognitiv kunskap, ibland inkluderande 
affektiva kvalifikationer som etiska och moraliska värden i förmågan 
att lösa problem genom komplexa bedömningar, där man använder på-
ståendekunskaper och explicita färdigheter som huvudsakligen antas 
inhämtade i formell utbildning. I professionell praktik är emellertid re-
lationen till kunskaper mycket ofta mera implicita och bara förmed-
lade av allmännare teoretiska orienteringar eller i bilder, jargonger 
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och vardagsföreställningar (Svensson 1990:56 ff.; Svensson & Östnäs 
1990). Professionella är i själva verket mycket beroende av implici-
ta erfarenheter och förtrogenhetskunskaper, i regel i form av tidigare 
exempel och lyckade lösningar. Ofta formuleras de inte i ord utan görs 
synliga bara genom valet av exempel och fall, där underliggande regler 
gestaltas genom att tillämpas. Den rationella kunskapsmodellen, knu-
ten till formell utbildning och teoretisk explicit kunskap, ställs så mot 
den osäkerhet, komplexitet och instabilitet som karakteriserar många 
professionellas vardag, där man utgår från unika situationer och per-
soner och från bärande idéer och förutfattade meningar och via mo-
difierande faktorer söker sig fram till tillfredsställande lösningar (a.a. 
s. 61; Lundequist 1984:58; jfr Schön 1983). (Det är också i det sam-
manhanget som man kan peka på skillnaden mellan novisens explici-
ta kunskaper och expertens implicita färdigheter; Dreyfus & Dreyfus 
1986; Collins & Evans 2007; Collins 2010.) Detta illustrerar den pro-
fessionella praktikens starkt kontextuella karaktär, som i synnerhet har 
utvecklats av Donald Schöns begrepp reflektion-i-handling. Detta nu-
mera mycket använda begrepp skiljer ut professionell kompetens från 
mera allmän kompetens. Reflektion befordras också genom nya och 
utvidgade former av utvärderingar och i talet om självvärderingar, vil-
ket i sin tur gynnar talet om en ny professionalism. Kritikerna mot fö-
reträdarna för reflektion hävdar i stället gärna att professionellt arbete 
inte alls alltid förefaller så unikt, utan ofta är baserat på starkt kontext-
bundna rutiner och sekvenser, utom när man behöver ta itu med nya 
problem. Reflektion anses inte heller omedelbart leda till att man sö-
ker annat kunnande, utan det är en process som kräver samordning 
och tid (Rolf m.fl. 1993:129). 

Detta kapitel studerar vilka betydelser professionella själva ger be-
greppet professionalism som svar på enkätfrågan: ”Vad betyder ordet 
professionalism för dig? (Försök fånga det i ett ord eller ett kort ut-
tryck.)” (SSP 1996 och 2010). Denna metod är en slags empirisk se-
mantisk studie. Den skiljer sig förstås från observationsmetoder, där 
man avlyssnar och spelar in aktörers samtal och användning av ord och 
begrepp i en faktisk praktik, liksom att studera dokument och ordets 
användning där. Analysen av de avgivna svaren handlar om att se vil-
ka egenskaper och krav som professionella därmed ställer på yrkes
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utövare och hur egenskaper och krav eventuellt knyts till situationer, 
kontexter eller relationer till klienter. 

SACO-medlemmar 1996 om ordet professionalism
SACO-medlemmar ombads i enkäten från 1996 att med ett ord eller 
ett kort uttryck ange vad ordet professionalism betyder för dem. Pro-
fessionalism brukar stå för det enskilda yrkesutövandet och den kom-
petens och kunnighet som är förenad med det, till skillnad från profes-
sionalitet eller professionalisering som gäller yrkesmässighet eller den 
professionella organiseringen på en kollektiv nivå. På denna öppna frå-
ga om vad ordet professionalism betyder svarade en stor del av respon-
denterna (totalt 87 %) med en rad förslag som visar att begreppet var 
mycket aktuellt och kanske ingick i en levande diskussion bland många 
av dem. Det kunde t.ex. heta så här allmänt: ”att vara bra på det man ut-
för”, ”att veta vad man gör och varför”, ”att utföra yrkesuppgifter på bäs-
ta sätt”; eller mer specifikt: ”hög nivå på kunskap och moral”, ”integ
ritet och yrkesstolthet”. Enskilda nyckelord hade följande frekvenser 
enligt tabell 10.1, där individer utgör analysenhet.

Tabell 10.1 Förslag till betydelser av ordet professionalism. SSP 1996.

Nyckelord för professionalism Procent respondenter (n = 2 536)

1. Yrkeskunnande/-kunnig/-kunnighet 11

2. Kunnande/kunnig/kunnighet 10

3. Kunskap   8

4. Kompetens   7

5. Yrkesskicklighet   6

6. Etik och moral   3

7. Kvalitet   2

8. Skicklighet   2

9. Yrkesmässig   2

10. Kvalificerad   1

Total andel kodade svar 52
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Kunskap, kompetens och skicklighet är som synes de mest frekven-
ta enstaka nyckelorden som synonymer till professionalism – ibland i 
kombinationer med andra ord och uttryck. De är allmänna och nästan 
alltid utan andra kontextuella bestämningar. En avgränsning med pre-
fixet yrke, som yrkeskunnande, yrkeskunnig, yrkeskunnighet eller yr-
kesskicklighet, utgör också en stor andel av svaren. Om man utgår från 
definitionen av kompetens och skicklighet som potentiell handlings-
förmåga i relation till en viss uppgift, situation eller kontext, beteck-
nar majoriteten av svaren professionalism som en kontextuell snarare 
än en allmän förmåga. Yrkesutövaren förväntas ha en förmåga i förhål-
lande till något problem, uppgift eller situation. På det sättet betonas 
praktiska kunskaper, erfarenheter och förtrogenhet snarare än teore-
tiska kunskaper och påståendekunskaper. Där finns också en betoning 
av resultat, med begreppen mål, kvalitet och effektivitet. Begreppen re-
flektion och reflexiv saknas helt i detta material från 1996.

Professionalism tycks vidare anmärkningsvärt nog här alltid upp-
fattas som ett fenomen på individ- och yrkesutövningsnivå och aldrig 
som ett fenomen på organisationsnivå, trots att det i professionssocio-
login ibland står för ett värde eller en kultur på antingen organisations- 
eller samhällsnivå. Flertalet uttryck anger yrkesutövarens förhållnings-
sätt enbart till arbete och arbetsuppgifter: ”att kunna det man ger sig ut 
för att kunna”, ”att kunna det man ska utföra”, ”att kunna det ämne el-
ler arbete jag håller på med”. Ibland inkluderar det dock relationen till 
klienten eller till allmänheten: ”att utföra mitt arbete med hög kvali-
tet mot elever eller kunder”. En klar majoritet av både nyckelord och 
förhållningssätt innehåller en kognitiv aspekt att kunna, veta, ha kom-
petens, förmåga och erfarenhet. En del kognitiva ord och uttryck re-
fererar till aktiviteten eller handlingen i arbetet (kunnande eller kom-
petens för något), medan en annan del mera refererar till egenskaper 
hos den professionelle yrkesutövaren (kunskap eller kunnighet). En 
klar minoritet anger en affektiv aspekt, och då ofta i relation till klien
ten men ibland även uppgiften: ”att inte glömma medmänsklighet”, 
”att i uppgifter förena hjärna och hjärta”. En klar minoritet utgör också 
uttryck som anger en etisk och moralisk aspekt av förhållningssättet: 
”etik, empati, ’vetenskap och beprövad erfarenhet’”, ”ett etiskt präglat 
engagemang parat med yrkesmässig kunskap”. 
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De kognitiva aspekterna refererar alltså i stor majoritet till kontextu-
ell kunskap, kompetens och erfarenhet. Mycket sällan hänvisar man till 
formell utbildning – endast i ett fall till examen, och bara i ett tjugotal 
svar används ordet utbildning ensamt eller i någon sammansättning. 
Det är alltså kunskapsanvändningen och dess kvalitet som klart beto-
nas, snarare än kunskapsinhämtandet och dess garanti för yrkesutö-
vandet. Det är anmärkningsvärt sett mot den betydande roll som den 
formella utbildningen ges i professionsteoretiska sammanhang och ut-
ifrån de professionellas synpunkt. Det kan hänga ihop med att profes-
sionalismen i detta material helt och hållet betraktas som ett fenomen 
på individnivå. Detta stämmer överens med talet om professionalism 
och den nya efterfrågan på den i professionella arbetsorganisationer, 
där arbetsresultatets kvalitet utvärderas i efterhand snarare än att man 
söker garantier för det i förväg genom utbildningsmeriter. 

Så innehöll också endast fyra förslag något om behörighet eller legi-
timation, medan auktorisation och licens inte förekom alls. Endast nio 
svar handlade om förtroende, tillit eller trovärdighet, vilket visar att 
man inte gärna förenar de starkt kognitivt inriktade utsagorna med frå-
gor om förtroende. Endast enstaka svar refererar också till yrkesutöva-
rens integritet och mer personliga kvaliteter, som ansvarsfull, engage-
rad, korrekt, hederlig, kreativ, lyhörd, saklig, seriös, säker och ödmjuk. 
Det är egenskaper som hör ihop med klientens tillit att överlämna sig i 
händerna på en professionell yrkesutövare och dennes kompetens som 
klienten saknar. Det är tydligt att begreppet professionalism nästan 
inte alls väcker direkta tankar om tillit, vilket också är ett mycket an-
märkningsvärt resultat. Däremot förekom ansvar, etik och moral mera 
frekvent, 3 procent av alla avgivna svar. Det kan indirekt beteckna tillit. 

Så gott som alla nyckelord och fraser är positiva. Bara några enstaka 
negativa svar förekom som fackidioti och trångsynthet, vilket visar att 
fenomenet är mycket starkt positivt laddat och gärna används för att 
förstärka ett yrkesutövande – och inte minst för att marknadsföra det.
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Professionella om professionalism 1996 och 2010
I vår enkät 2010 ställdes samma fråga om vad ordet professionalism 
betyder för dig. I tabell 10.2 anges resultaten från yrkena lärare, läkare 
och ingenjörer jämförda med enkäten 1996.

Tabell 10.2 Nyckelord för professionalism bland lärare ur Lärarnas 
Riksförbund, läkare och ingenjörer. SSP 1996 och SSP 2010 i procent av 
angivna förslag (i vissa fall flera från samma respondent).59

Nyckelord
Lärare 
1996

Lärare 
2010

Läkare 
1996

Läkare 
2010

Ingenjör
1996

Ingenjör
2010

Yrkeskunnande/-kunnig/-kunnighet 16   9 16   4 15   5

Kunnande/kunnig/kunnighet 23 15 10   6 15 12

Kunskap 14 13 22 13 15 12

Kompetens   7   8 10 15 10 14

Yrkesskicklighet 14   8   6   8   6   3

Etik och moral   0   2   3   2   1   2

Kvalitet   2   5   2   8 17 10

Erfarenhet   2   6   3   1   2   3

Utbildning   3   6   3   6   0   3

Klientrelation   1   2   2   8   2   4

Ansvar   1   2   3   7   2   3

Engagemang   3   4   3   7   3   2

Empati   0   3   6   7   0   1

Objektivitet, saklighet   1   3   4   3   3   7

Distans   0   2   0   4   0   0

Seriositet   0   2   1   3   1   3

Yrkesstolthet   2   2   0   1   0   1

Vetenskap o beprövad erfarenhet   0   1   0   5   0   1

Förtroende   0   2   0   2   0   1

59  De kodade enheterna utgörs här av ord och uttryck, dvs. en respondent kan ha gett flera för-
slag. SSP1996: 179 lärare hade 148 kodade ord, 180 läkare hade 183 kodade, 144 ingenjörer 
hade 122 kodade; SSP 2010: 256 lärare hade 300 kodade ord, 224 läkare hade 227 kodade, 216 
ingenjörer hade 234 kodade ord. Medlemmar ur Lärarnas Riksförbund innehöll 2010 också an-
dra yrken utöver adjunkter som 1996. 
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Lärarna bland SACO-medlemmar (n = 179) 1996 bestod av adjunkter 
i Lärarnas Riksförbund. Deras svar har också en starkt kognitiv inrikt-
ning och skiljer sig därmed inte från helheten. Detsamma gäller läkare 
i den senare enkäten. ”Att i praktiken kunna omsätta teoretisk kunskap” 
(läkare 2010). De kognitiva svaren 1996 utgör 60 procent. ”Kunnig 
och insatt i ett ämnes- och kunskapsområde” (lärare 1996). Ett större 
antal betonar kompetensens kontextuella och situationsbundna sida 
och kan därmed sägas ha en relationell definition av professionalism, 
t.ex. ”Kunskap och förmåga att omsätta den i handling”, ”handskas 
bra med situationer”, ”att nå målet” och ”behärska sitt område” (lärare 
1996). Både lärarna och läkarna 2010 har färre förslag om yrkeskun-
nande och kunnande. Läkarna föreslår oftare än lärarna kunskap 1996 
och kompetens både då och nu, medan lärarna oftare föreslog yrkes-
skicklighet 1996. Kvalitet, rätt och säkert infogas nu mer än tidigare 
i båda gruppernas terminologi. ”Att göra rätt saker, av rätt anledning i 
rätt tid” (läkare 2010). ”Att utföra arbete på ett säkert, empatiskt och 
vetenskapligt sätt” (läkare 2010). Etik och moral betonas då mer av lä-
karna, men lika ofta som lärarna numera. Etik tas upp av endast tre re-
spondenter 1996. Det är vanligare 2010. ”Att moraliskt och etiskt utö-
va sitt yrke” (lärare 2010). ”En stabil vetenskaplig och etisk grund i fin 
balans med medmänsklighet” (lärare 2010). ”Hög grad av yrkesskick-
lighet, integritet och mycket moral” (läkare 2010). Bland läkarna är in-
tegritet ett nytt begrepp som några använder.

Utbildning nämns nu också oftare av båda grupperna. ”Gedigen ut-
bildning och erfarenhet som gör att du kan utföra dina uppgifter på 
ett sätt som inger respekt hos omgivningen” (lärare 2010). Ord som 
har med relationen till klienter (elever och patienter) att göra (klient
relation, engagemang, empati och distans i yrkesrollen) förekommer 
nu mer frekvent. ”Kunnighet inom sitt yrke samt bra bemötande mot 
andra människor” (läkare 2010). ”Kompetens, god kunskap inom sitt 
yrkesområde samt ett sakligt men empatiskt förhållningssätt till pa-
tienten, kunden eller klienten” (läkare 2010). ”Att utföra sitt arbete på 
ett bra sätt oavsett vad man tycker om eleven” (lärare 2010). ”Att ut-
föra sitt jobb som gagnar den man är till för på ett mycket bra sätt” 
(lärare 2010). ”Arbetsutövningen sker med hög kompetens och stor 
ansvarskänsla” (lärare 2010). Ansvar är ett annat begrepp som är van-
ligare 2010, och att upprätthålla sin yrkesroll med distans till klienter-
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na är ännu ett inslag. ”Att mitt handlande styrs av vetenskap och beprö-
vad erfarenhet och inte störs av personliga åsikter eller känslor” (läkare 
2010). ”Att utföra arbetsuppgifter så korrekt som möjligt utan att sty-
ras för mycket av personliga åsikter eller värderingar” (läkare 2010). 

En mindre grupp läkare (5 %) föreslår vetenskap och beprövad er-
farenhet. ”Att utföra sitt yrke enligt vetenskap och beprövad erfarenhet 
och med empati och engagemang” (läkare 2010). Talet om evidens
basering avspeglas nästan inte alls i förslagen 2010. ”Hög kompetens 
för att genomföra arbetsuppgifter rationellt och evidensbaserat” (läka-
re 2010), är ett enda förslag.

Numera förekommer också förtroende eller tillit, vilket nästan helt 
saknades 1996. Förtroende nämns av en person och pålitlighet av en 
annan. Det hindrar förstås inte att de föreslagna orden och uttrycken 
kan utgöra implicita aspekter eller grunder för tillit. Man kan vända 
på saken så, att det är just de kognitiva förhållningssätten som utgör 
den helt avgörande basen i tilliten till professionella och deras yrkes
utövning, så som de professionella själva uppfattar det enligt detta da-
tamaterial. I andra sammanhang kan man observera att akademiker 
och professionella starkare betonar den kognitiva sidan av professio-
nalism och undervärderar det som handlar om tillit. Resultaten kan-
ske skulle se annorlunda ut i en studie av allmänhetens eller klienter-
nas uppfattningar om professionalism. 

Bara ett svar vardera nämner ”behörig” respektive ”legitimerad yr-
kesutövning” 1996 och en 2010, trots att detta då som nu var en myck-
et aktuell och viktig fråga för just lärare. ”Behörighet, kunskap, kvalitet, 
personligt engagemang” (lärare 2010). Endast två respondenter före-
slår det som var en av byråkratins och senare också professionalismens 
grunder, nämligen att ha en anställning med fast lön för att undvika 
korruption. ”Att utöva sitt yrke med mycket kunskap och visdom och 
att inte se till egen vinning” (läkare 2010). ”Kunnig och omutbar” (lä-
rare 2010). ”Avlönad kunskap” (lärare 2010).

Två andra mer udda förslag är: ”Medfödd förmåga – inte inlärd” (lä-
kare 2010). ”Effektivt arbete utan att gnälla” (läkare 2010). Och någ-
ra tillrop från lärare låter så här: ”Ge inte upp” (lärare 2010). ”Att med 
engagemang, kunnighet samt ha etiska ’vinklar’ med sig i arbetet, dvs. 
man måste ’brinna’ för sitt jobb – alltid” (lärare 2010). ”Att i sin yrkes-
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roll balansera stolthet med förtrogenhet med ödmjukhet och viljan att 
utvecklas” (lärare 2010).

Ingenjörerna skiljer sig från lärarna och läkarna mest i ett enda avse-
ende, och det är att de anger kvalitet, eller att vara korrekt, handla rätt 
och riktigt i högre grad än dessa. ”Förmåga att peka ut rätt lösning i en 
valsituation” (ingenjör 1996). ”Kunnighet med kvalitetsresultat” (in-
genjör 2010). ”Klar i tid, med rätt kvalitet på ett korrekt sätt” (ingen
jörer 2010). Ingenjörerna tenderar att betona genomförandeprocessen 
i arbetet mer än de andra. ”Att vara (eller ge intryck att vara) kunnig, 
påläst och kompetent inom sitt gebit och att använda denna kunskap 
för att lösa problem eller föra utvecklingen framåt eller ta beslut” (in-
genjör 2010). Men gemensamt för de tre yrkena är samtidigt att man 
ofta använder uttrycken yrkesutövande, utöva, genomföra och där-
med betonar kopplingen till uppgiften. Ingenjörernas större närhet till 
marknad och betalda uppdrag slår igenom i uttryck som har med kun-
den och kostnaden att göra. ”Kundnytta” (ingenjör 1996). ”Kunden i 
fokus” (ingenjör 2010). ”Rätt produkt, inom rätt tid, till rätt pris” (in-
genjör 2010). ”Att man är kompetent och erfaren och att man på ett ef-
fektivt sätt utför sitt arbete så att kunden blir nöjd” (ingenjörer 2010). 
Effektivitet är ett mera frekvent inslag, särskilt bland ingenjörerna 
2010. ”Förväntat resultat vid förväntad tidpunkt” (ingenjör 2010). Le-
gitimation eller motsvarande förekommer däremot nästan aldrig hos 
ingenjörerna heller. Ett förslag är ”Välutbildad, certifierad, kunnig, er-
faren, ärlig” (ingenjör 2010). Till sist har vi två exempel i sin felstav-
ning på självmotsägande förslag: ”nogranhet” och ”kunnskap”. 

Sammantaget visar förslagen, trots mindre skillnader, framför allt 
stora likheter mellan de olika yrkesgrupperna. Där finns en mängd 
olika förslag till synonymer, definitioner eller översättningar, som vi-
sar att professionalism är ett levande begrepp. Vanligen anges ett ut-
tryck snarare än ett enstaka ord. Uttrycken har en betoning på kog-
nitiva aspekter och ännu starkare betoning på kontextuella aspekter 
för yrkesutövande, dvs. att vara kunnig på eller kompetent för något. 
Professionalism anses liksom professionell i huvudsak vara baserad på 
kunskap och kunnande, även om sunt förnuft förekommer som för-
slag. Men någon form av rationalitet tillskrivs så gott som alltid. Någ-
ra enstaka tar fasta på den äldre och allmännare betydelsen av profes-
sionell som ett betalt arbete till skillnad från amatörens passion för sin 
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syssla. Respondenterna visar ändå en stark gemensam uppfattning om 
vad professionalism diskursivt är, och kan sägas uttrycka en del i en 
ideologi om professionalism som ett samhälleligt värde.

Några andra indikatorer på professionalism
Några andra indikatorer i en sådan ideologi om professionalism är sy-
nen på det egna yrket och det egna yrkeskunnandet. I enkäten från 
1996 frågade vi vad som styr det egna arbetet. Enigheten var mycket 
stor om att det är eget yrkeskunnande som där är klart viktigast. Psyko
loger, tandläkare, advokater och universitetslärare var de professioner 
som då skattade betydelsen av eget kunnande högre än andra. Deras 
närhet till klienter i direkta möten kan vara en förklaring. 

Frågan om vem som styr ditt arbete uppvisade också en myck-
et stor enighet. Medelvärdet (4,51) var klart högre än för aktörerna 
styrelse, chefer, kollegor och klienter. Det var framför allt i detta av-
seende som de studerade grupperna uttryckte sina professionella an-
språk. Överensstämmelsen var också betydligt högre med mycket läg-
re spridningar – särskilt för tandläkare och universitetslärare. Läkarna 
hade redan 1996 dock signifikant lägre egenstyrning än andra grup-
per och klart större spridning eller mera varierande villkor i detta avse-
ende. Men det var nästan ingen skillnad mellan klientinriktat och icke 
klientinriktat arbete i det här avseendet. Egenstyrning visade negativa 
korrelationer med styrning av chefer, vilket indikerar en viss motsätt-
ning mellan en professionell och en byråkratisk-hierarkisk styrning.

Ytterligare en aspekt av professionalism som värde och ideologi har 
vi i att skatta hur stolt man är över sitt yrke. Den frågan visar också en 
anmärkningsvärt stor enighet med de nästan 90 procent som instäm-
de i påståendet att man är stolt över att berätta om vilket yrke man 
har. Åter en annan aspekt är altruism respektive marknadsinriktning. 
Frågorna som 1996 avsåg att täcka in dessa polariserade skillnader 
löd: ”Hur starkt är din yrkesgrupps arbete faktiskt inriktat på att tjä-
na människorna utan hänsyn till deras ekonomiska ställning, respekti-
ve att sälja kvalificerade tjänster till bästa pris?”. Att tjäna människorna 
syntes vara en mycket stark etisk kod bland professionella att döma av 
genomsnittet på 4,2 på den femgradiga skalan, jämfört med 3,1 för att 
sälja tjänster. 
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Nästan två tredjedelar av samtliga ansåg att deras yrkesgrupp myck-
et starkt borde tjäna människorna utan ekonomiska hänsyn. Starkast 
för detta var socionomer, lärare, präster, läkare och psykologer och så 
kallade levandeprofessioner, och svagast för det var ekonomer och in-
genjörer och så kallade teknik- eller tingprofessioner. Nästan en tredje
del av samtliga ansåg att deras yrkesgrupp mycket starkt skulle säl-
ja tjänster. Arkitekter, advokater, ingenjörer och tandläkare hade här 
de högsta värdena, medan präster hade det lägsta. Häri ligger en be-
tydande uppdelning mellan serviceinriktade och marknadsinriktade 
yrken som kanske kan tolkas som altruism gentemot nytta (Hellberg 
1999:32). Försvararna av altruism utmanades starkt av marknadsin-
riktningen. Chefer och beslutsfattare var också betydligt mer inriktade 
mot marknad än övriga anställda professionella, vilket indikerar led-
ningens kantring mot marknad i motsats till anställda. Professionella i 
den privata sektorn var på det hela taget lika starkt för marknadisering 
som egenföretagarna. Män var starkare för än kvinnor, vilket förstås 
hör ihop med att de är överrepresenterade bland egenföretagare och 
tingprofessioner. Benägenhet att definiera det egna yrket som tjänande 
ökade med åldern, vilket kanske kan ses som en indikation på att synen 
på yrket som ett kall är i avtagande. (Åldersskillnaderna på kön, sektor 
och inriktning på arbete mot klienter eller varor var samtidigt små.)

Bland de offentliganställda var det en betydande skillnad i åsikter 
om tjänandet och säljandet, och en anmärkningsvärd inre uppdelning 
kunde ses bland socionomer, lärare, läkare, psykologer, universitetslä-
rare och allmänjurister (ej advokater). Detta är en indikation på en inre 
uppdelning av professionella grupper på social serviceprofessionalism 
respektive kommersiell professionalism (Hanlon 1998; Castro 1999). 
Detta resultat pekar mot att omdefiniera relationen mellan professio-
nella och allmänhet eller potentiella brukare av tjänster, från en rela-
tion som professionell–klient till en definierad som producent–konsu-
ment eller säljare–köpare. 

(En altruistisk attityd till arbetet visades förvånansvärt nog i en an-
nan studie inte vara mer utbredd bland professionella än bland refe-
rensgruppen manuella arbetare; Berglund 2001:182 ff.). Bland sex län-
der var det dock bara i Sverige som det fanns en svag tendens bland 
professionella att vara mera altruistiska, medan tendensen var den 
motsatta i Norge, Tyskland, Frankrike, USA och England. Instru-
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mentella attityder till arbetet var i stället signifikant mindre företräd-
da bland professionella i samtliga dessa länder, utom USA, samt bland 
chefer, utom i England.)

I enkäten 2010 frågade vi om yrket känns som ett kall. Skattningen 
där visade att det är en uppfattning som fortfarande har ganska stort 
stöd bland professionella. Prästerna utmärkte sig därvid att vara starkt 
instämmande i ett sådant påståenden, medan sjuksköterskorna gav 
svagast instämmande, vilket kanske kan ses som anmärkningsvärt ur 
en traditionell syn på denna kvinnliga yrkesgrupp. En förklaring kan 
vara att diskussionen om denna syn har varit särskilt stark i gruppen 
och dess förbund. 

Präst
Arkitekt

Univ.lärare
Läkare

Lärare/LF
Officer

Psykolog
Ingenjör

Lärare/LR
Behandlingsass.

Polis
Ekonom

Miljöinspektör
Jurist

Socionom
Biomed. analyt.

Sjuksköterska

54320

Figur 10.1 Instämmanden i om yrket känns som ett kall för mig i vardera yrke.

Slutligen kan vi återgå till frågorna om i vilken grad klienter, kollegor 
och chefer godtar de professionellas kompetens utan att de behöver 
argumentera, vilket redovisades i kapitel 7. Det kan ju också ses som 
indikatorer på professionalism. Även där råder en mycket stor enighet 
bland professionella med ett medelvärde på 4,2 på den femgradiga ska-
lan. Män och kvinnor hade i stort samma höga uppfattning. De äldre 
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skattade en något starkare uppfattning om hur de godtas. Skillnader 
mellan yrkena var små. Det var bara arkitekter och poliser som skat-
tade sitt godtagande som lägre än andra grupper. Här finner vi alltså 
ännu ett slags uttryck för professionalism som är utbredd och som kan 
sägas utmärka det professionella landskapet.

Sammanfattning
Lärare, läkare ingenjörer, liksom många andra grupper med professio-
nella anspråk, har på många sätt fått en ny omgivning och nya villkor. 
Decentraliseringar, avregleringar, privatiseringar och marknadsfor-
mer har omskapat många professionella arbetsorganisationer, inklusi-
ve skolor, till tydligare och mera avgränsade organisationer. Det finns 
en efterfrågan på en ny professionalism i talet om samhällsförändring-
arnas drivkrafter och arbetsorganisationernas ledning. Kompetens och 
humankapital uppvärderas, liksom självreglerat och kundnära arbete, 
vilket ställer större krav på förtroende och tillit till organisationer och 
yrkesutövare, och också skolor och lärare, sjukvård och läkare. Föränd-
ringarna i hur man uppfattar ordet professionalism återspeglar emel-
lertid knappast alls dessa nya yttre förändrade villkor.

Professionalism är starkt relaterat till förtroende för abstrakta sys
tem och institutioner, liksom tillit till enskilda professionella yrkesutö-
vare – något som anses accentuerat med moderniseringens färre tradi-
tionella band och individers ökade egenansvar. Begreppen förtroende 
och tillit är komplexa och ger många olika möjliga sätt att konkretiseras 
och operationaliseras. Det är något som skolpersonalen, hälsopersona-
len och ingenjörerna måste utgå från när de arbetar med frågor om för-
troende. Men av detta syns nästan inget bland förslagen till synonymer 
och definitioner av begreppet professionalism.

Professionalism är också starkt relaterat till kunskap och kompe-
tens. Med hjälp av enkätfrågan vid två tillfällen gjordes i detta kapitel 
en empirisk semantisk analys av begreppet professionalism. Där fram-
hävs kunskap, kompetens och skicklighet jämte kopplingen till yrke 
och yrkesutövning mycket starkt. Professionalism ses som kontextu-
ell kompetens snarare än en allmän förmåga. Den knyts ofta till utfö-
randet och genomförandet av arbetet. Här betonar ingenjörerna mera 
arbetsprocessen än de två andra yrkena. En annan fråga i enkäten 2010 
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handlade om vad yrkesutövningen baseras på med svarsalternativen 
rutiner, personlig erfarenhet, vardagskunskap, empati, vetenskaplig 
utbildning, nya forskningsrön, lagar eller regler, anvisningar eller rikt-
linjer, sunt förnuft. Frågan om professionalism knyter an till samtliga 
dessa alternativ – ofta flera hos samma respondent. Men där finns en 
betoning av erfarenhet, vardagskunskap, regler och sunt förnuft till 
nackdel för vetenskaplig utbildning och forskningsrön. Förslagen an
ger mer hur yrket utövas och arbetet genomförs än vad det baseras på. 
Praktiska kunskaper, erfarenheter och förtrogenhet samt kunskapsan-
vändning betonas mer än teoretiska kunskaper och formell utbildning. 
Begreppet är dessutom mycket starkt positivt laddat. Det ges exempel 
på negativ betydelse bara i något enstaka fall.

Professionalism tolkas i detta material alltid som ett fenomen på in-
dividnivå och aldrig på organisationsnivå. En kognitiv aspekt är do-
minerande, en liten minoritet anger en affektiv aspekt och en annan 
liten minoritet uttrycker en etisk och moralisk aspekt. Ord som be-
hörighet och legitimation, mycket centrala i definitioner av professio-
nell, förekommer bara i några enstaka fall. Begreppet professionalism 
tycks i mycket liten utsträckning direkt kopplas till förtroende eller til�-
lit, utan snarare indirekt genom sådana begrepp som etik och ansvar. 
Men om man vänder på saken kan man kanske säga att det är de kogni-
tiva förhållningssätten eller tolkningarna av professionalismen som är 
den helt avgörande basen för tillit till professionella. 

Professionalism uppfattas i huvudsak som egenskaper hos yrkesut-
övaren, och gäller då mest kunnande och kompetens, medan t.ex. om-
dömesförmåga bara förekommer i några enstaka fall. Det finns emel-
lertid många inslag som hänför sig till situationen, arbetsuppgiften och 
uppdraget – särskilt bland ingenjörerna. Där utgör relationen till kli-
enter eller kunder ganska ofta förekommande förslag. Professionalism 
hänförs däremot aldrig till yrket eller organisationen på en kollektiv 
nivå. 

Professionalism som samhälleligt värde och ideologi visar sig i en 
stor enighet bland professionella i den stora roll de tillmäter den egna 
kompetensen och att man själv styr sitt arbete. Man uppfattar att ens 
kompetens godtas av omgivningen i mycket hög grad utan att behöva 
argumentera. Stolthet över yrket är också utbredd. Där finns också en 
stark uppfattning om att altruistiskt tjäna samhälle och allmänhet sna-
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rare än att sälja tjänster på en marknad. I det avseendet var det knap-
past någon skillnad mellan yngre och äldre. Däremot uttryckte äldre 
något oftare än yngre att yrket känns som ett kall i vår senare enkät 
2010.
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Kapitel 11.  
Sammanfattning och slutsatser

”Professionerna dominerar vår värld. De läker våra kroppar, mäter våra 
profiter, räddar våra själar” skrev den amerikanske professionsforska-
ren Andrew Abbot 1988 (Abbot 1988:1). På liknande sätt uttryckte sig 
en annan amerikansk professionsforskare vid namn Richard Scott 20 
år senare. Professioner ”sköter våra skilsmässor i domstolen, opererar 
bort våra tonsiller, eller beräknar vår inkomstskatt” (Scott 2008:219). 
Professioner är yrken som på olika sätt bistår oss, och gör det genom 
att basera sin verksamhet på högre kunskaper och färdigheter, vilket 
idag oftast är liktydigt med vetenskap och beprövad erfarenhet. Till-
sammans med vetenskapare och experter utgör de avantgardet i kun-
skapssamhället. De tillhör medelklassen. Som samhällsskikt uppvisar 
de den ojämförligen största expansionen i både antal och mängd ar-
betsuppgifter under de senaste decennierna, och utgör nu 15–20 pro-
cent av arbetskraften. Enligt många samhällsvetare har professioner 
tillsammans den viktigaste integrativa funktionen i samhället som hel-
het, genom skola, media, organisationer och, i många länder, kyrkan. 
De är också samhällets ”spjutspetsar”, dvs. står för de viktigaste inno-
vationerna inom områden som teknik, hälsa, kommunikation och ve-
tenskap.

Men professioner är också yrken som kontrollerar såväl kunskapsut-
veckling och utbildning som tillträde till och utförande av sina respek-
tive verksamheter. Det sker med hjälp av statlig reglering och organise-
ring i yrkesförbund. Professioner kan därigenom i högre grad än andra 
yrken diktera arbetsmarknadens kompetensförsörjning. De senaste 
20 åren har kännetecknats av kamp mellan professioners, byråkratins, 
politikens och marknadens styrprinciper. Samtidigt har anspråken på 
professionalism ökat, och även förtroendet för professionella. Detta 
har gett en viktig bakgrund för att studera det professionella landska-
pet och det professionella skiktet under en längre period. 
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Professioner är tränade i att hantera abstrakt kunskap inom ett sär-
skilt samhällsuppdrag; det ger dem kapacitet att utföra handlingar som 
av klienter och allmänhet i bästa fall uppfattas som värdefulla, skickliga 
och förtroendeingivande. Sådana yrkesgrupper har haft centrala roller 
i industrisamhällets och sedan i välfärdssamhällets uppbyggnad. Inom 
samhällsvetenskapen har de länge ansetts utgöra en primär faktor vad 
avser samhällens integrering och utveckling, men också som gränssät-
tande utifrån egna intressen. De utgör centrala, förmedlande institu-
tionaliserade instanser mellan stat, marknad och medborgare. Klassis-
ka professioner har kompletterats med vad som tidigare ofta kallades 
semiprofessioner eller välfärdsprofessioner, och idag också av yrken 
som nu söker professionell status och som vi i denna studie kallar pre-
professioner.

Intresset för professionernas samhälleliga betydelse har dock varit 
överraskande svagt inom såväl forskning som samhällsdebatt. I statis-
tik- och totalundersökningar, som folk- och bostadsräkningar samt atti
tydundersökningar av olika slag, särskiljs endast högre utbildade, hög
re tjänstemän eller SACO-medlemmar. Under senare år har det inom 
svensk forskning genomförts en hel del mindre studier av enskilda 
professioner, framför allt välfärdsprofessioner som socialarbetare, lära-
re och sjuksköterskor, oftast av kvalitativ art. En samlad, övergripande 
och jämförande kvantitativ analys av det professionella skiktet som så-
dant genomfördes dock i en omfattande enkätstudie 1996 vid Sociolo-
giska institutionen, Göteborgs universitet. Den kartlade de då pågåen-
de organisationsförändringarna på central och lokal nivå (för offentligt 
och privat anställda samt företagare) och de nya villkor som därmed 
skapades för ett antal professionella yrken och deras värderingar. En 
uppföljning gjordes 2010/11 med en enkätstudie som utgör basmate-
rial för denna bok.

Generellt sett kan vi säga att det professionella landskapet i ett sam-
hälle huvudsakligen formas av forskning, utbildning, yrkes- och arbets
liv samt allmänhetens eller medborgarnas efterfrågan på tjänster. Poli-
tiska organ och statliga myndigheter tar dock viktiga initiativ och sätter 
en stor del av de ekonomiska och organisatoriska villkoren för dessa 
samhällsinstitutioner. Den nordiska traditionen för hur arbetslivet or-
ganiseras erbjuder emellertid stort inflytande för förhandlingar mellan 
parter på arbetsmarknaden, och professioners egna slag av mobilise-
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ringar utgör en viktig faktor. Dessa allmänna faktorer utgör den bak-
grund mot vilken vår studie ska förstås. Låt oss avsluta genom att sam-
manfatta resultaten från kapitlen på ett mer övergripande sätt. 

Utgångspunkter (kapitel 1)
Vår ansats utgår från en matris som avser att fånga vad vi kallar det pro-
fessionella landskapet (jfr figur 1.1 ovan). Den vertikala axeln utgörs 
av tre historiska generationer och typer av professionella yrken, medan 
den horisontella axeln utgörs av de olika fält eller områden som pro
fessionerna verkar inom. Generationerna består av klassiska profess
ioner, semiprofessioner och preprofessioner. Fälten – estetik, kom-
munikation, ekonomi, hälsa, teknik, social integration, social kontroll, 
utbildning och akademi – är på en gång avgränsade och specialiserade 
delområden i den samhälleliga arbetsdelningen, olika rum som ger en 
ram för yrkenas och individernas arbetsvardag. Men dessa olika fält är 
samtidigt inordnade i och formade av olika kunskapssystem, system 
som i regel har en vetenskaplig bas. Det är inom detta landskap som 
professionella yrken och yrkesutövare befinner sig, agerar och inter
agerar. I det inledande kapitlet presenteras även studiens huvudaktö-
rer, dvs. säga de 17 professionerna, könsfördelningen inom profession
erna samt bokens disposition. 

Professionella i det sociala rummet (kapitel 2)
I kapitel 2 skildras vilka olika platser de 17 yrkena och tre olika pro-
fessionsgenerationerna intar i det professionella landskapet när vi ser 
landskapet som ett socialt rum. De 17 yrkenas sociala bakgrund mäts 
med den utbildning som deras föräldrar hade. Det råder stora skillna-
der mellan yrkena. De klassiska professionerna har i mycket högre ut-
sträckning än de övriga professionerna sin bakgrund i det akademiska 
skiktet. För alla yrken i vårt material gäller att den yngre gruppen har 
en större andel högutbildade föräldrar än den äldre gruppen.

De professionellas sociala bakgrund har alltså mätts med föräldrar-
nas utbildningsnivå. Vi bestämmer de professionellas plats i dagens 
svenska samhälle, var de finns i det sociala rummet, genom den ut-
bildning som deras partner har. Här är det slående att de klassiska pro-
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fessionerna (med undantag av gymnasielärarna) har en mycket tydlig 
placering i det akademiska skiktet. De övriga professionerna lever i fa-
miljer med lägre utbildningsnivå. Hos några av yrkena – de två lärar-
grupperna och socionomerna – har partnerns utbildningsnivå sjunkit 
i den yngre gruppen jämfört med den äldre.

De klassiska professionerna, med sin bas i längre akademiska utbild-
ningar (”prestigeutbildningar”), har i jämförelse med senare genera-
tioner av professionella yrken markant högre inkomster än de andra yr-
kena. Inkomstskillnaderna mellan yngre och äldre kohorter är också 
större hos dem än hos de andra professionerna. 

Samtidigt anger de i mindre utsträckning än övriga yrken att inkom-
sten är det främsta motivet för deras arbete. Kallet är delvis närvarande 
hos de klassiska professionerna, medan det är uppenbart frånvarande 
i de andra yrkena. Florence Nightingale fostras inte längre på socio-
nom- eller sjuksköterskeutbildningarna.

Vidare arbetar de klassiska professionerna i högre grad i storstäder 
och större städer än de övriga, dvs. de verkar i de professionstäta regi-
onerna. 

Klassiska professionella utbildas, vilket framgår av kapitel 3, i uni-
versitetssystemets centrala institutioner, medan de övriga professio-
nerna i större utsträckning utbildas i högskolesystemets periferi (vid 
nya universitet och regionala högskolor).

Härav drar vi slutsatsen att den sociala rekryteringen till och den so-
ciala placeringen av det professionella landskapets olika yrken, i hög 
(och förväntad) utsträckning bidrar till att återskapa den sociala skikt-
ningen i det svenska samhället. Det är barn från den övre medelklas-
sens hem, inklusive från de klassiska professionerna, som idag återfinns 
i de klassiska professionerna, medan det är barn från familjer (och yr-
ken) i den lägre delen av medelklassen som söker sig till semiprofess
ionerna och preprofessionerna.

Professionernas utbildning (kapitel 3)
Utbildningen till professionella yrken äger rum i några principiellt oli-
ka former av akademiska yrkesutbildningar. På olika sätt och i olika 
grad bygger dessa utbildningar på vetenskapliga former av systematisk 
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kunskap. De utbildningar som leder fram till de professioner som vi 
har undersökt i projektet är av fyra olika typer:
•	 	Långa klassiska program- och professionsutbildningar (jurist, läkare, 

arkitekt, psykolog, civilingenjör)
•	 	Kortare programutbildningar som leder till semiprofessionella yrken 

(sjuksköterska, lärare, socionom, biomedicinsk analytiker)
•	 	Områdesutbildningar med flera olika utgångar (ekonomer, perso-

nalvetare, miljövetare m.fl.)
•	 	Inomdisciplinär fördjupning som leder till ”vetenskapen som yrke” 

(forskare, universitetslärare)

Utbildningar som leder till professionella yrken är olika långa. Vi de-
lar in dem i långa, medellånga respektive korta utbildningar. Dessa tre 
grupper sammanfaller till stor del med uppdelningen mellan de tre ty-
perna av professioner. Samtliga klassiska professioner har utbildningar 
som är längre än 4 år, och de är därtill förlagda till de äldre och större 
universiteten och fackhögskolorna. För de övriga professionerna är ut-
bildningen kortare.

Semiprofessionernas utbildningar kom sent in i universitetssyste-
met. Det skedde genom infogningen av en rad av deras utbildningar 
i och med högskolereformen 1977. Dessa gruppers utbildningar sker 
i större utsträckning vid de enheter som tillkommit efter mitten av 
1970-talet, dvs. vid regionala högskolor och nya universitet. Dessa är 
akademiskt glesare miljöer, med svagare och mindre förankrade aka-
demiska och disciplinära traditioner.

Längden och den akademiska präglingen av såväl yrke som utbild-
ning visar sig i det sätt på vilket olika professioners yrkesutbildningar 
formas av närheten till såväl etablerad som ny vetenskaplig kunskap. 
Den måttliga närvaron av akademisk-teoretisk skolning för många 
semi- och preprofessioner korresponderar väl med de svar som vår en-
käts yrkesutövare ger på frågan om den vetenskapliga kunskapens rele-
vans för deras yrkesutövning (se kapitel 5 nedan). 

De klassiska professionernas medlemmar har, som våra data visar, 
i princip alla en färdig examen, och då en examen som är adekvat för 
yrket. Det gäller i något mindre grad för semi- och preprofessioner-
na. Andelen med akademisk examen är klart större i den yngre kohor-
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ten. Det beror delvis på ökade formella krav på examen (t.ex. för bio
medicinska analytiker). I ett antal semi- och preprofessioner har därtill 
kombinationen av omfattande inslag av praktik i utbildningen och 
fackliga krav på fast anställning för dem som arbetat länge som obehö-
riga vikarier gjort att många yrkesutövare har blivit bona fide-utövare 
av ett yrke, utan att ha den formella examen som egentligen krävs. Det 
gäller t.ex. för grundskollärarna.

I kapitlet sammanfattas professionsutbildningarnas särdrag med be-
greppet ”professionskontrakt”. Detta kontrakt bär på löftet om en sär-
skild sorts yrkesbana om man följer programutbildningar som siktar 
mot ett professionellt yrke. Kontraktet formar såväl studenternas vägar 
in i, genom och ut ur utbildningen som de sätt varpå utbildningens oli-
ka delar är organiserade utifrån den förväntade yrkesrollen.

Professioner, åsikter och samhällsklasser (kapitel 4)
I kapitel 4 förstås professioner ur ett klassperspektiv, som komplette-
ras med professioners åsikter i en rad angelägna politiska frågor, fram-
för allt i vilken mån politiska attityder förändrats sedan 1996 samt hur 
professioner skiljer sig från allmänhetens politiska ställningstaganden. 
Professioners samhälleliga status jämförs här med varandra samt med 
andra yrken. 

Kvinnor utgör en majoritet bland professionella. Särskilt bland yng-
re är andelen större och växande, vilket gör att ytterligare yrken kom-
mer att få kvinnlig majoritet. Många yrken är för närvarande jämställda. 
Det är nu bara ingenjörer, officerare och poliser som har en majoritet 
av män, medan kvinnor är i majoritet bland socionomer, psykologer, 
lärare och sjuksköterskor. 

Professionella tillhör klassmässigt högre tjänstemän, kvalificerade 
tjänstemän eller småföretagare. En liten andel, drygt 5 procent, är fö-
retagare och övriga är anställda, varav två tredjedelar i offentlig sektor 
i vårt enkäturval. Enligt samma källa är en dryg fjärdedel av professio-
nella chefer av något slag. Professionella har i stort sett gott förtroende 
hos allmänheten. Men variationerna är samtidigt stora mellan läkare, 
sjuksköterskor och ingenjörer, socionomer, ekonomer och journalis-
ter. Professionella själva och andra personer med högre utbildning till-
delar professionella något högre förtroende än genomsnittet. Man kan 
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säga att professionella hyser gott självförtroende, och det tycks dessut-
om ha ökat sedan vår studie från 1996. Deras yrkesstatus är också i all-
mänhet hög. Men det förekommer samtidigt stora variationer mellan 
högstatusyrken och yrken med längre utbildning, som trots det tillde-
las ganska låg status.

Tjänstemäns attityder i politiska debattfrågor skiljer sig avsevärt 
från den övriga befolkningens, enligt många tidigare studier. Högre 
tjänstemän och kvalificerade tjänstemän har tillsammans med små-
företagare mer högerinriktade åsikter. Det gäller också män jämförda 
med kvinnor och privatanställda jämförda med offentliganställda. Vad 
gäller frågorna att minska den offentliga sektorn och att satsa mer på 
friskolor har professionella ändrat sina uppfattningar, närmat sig och 
till och med blivit mer kritiska än befolkningen i allmänhet, från att 
i mitten av 1990-talet ha varit mer marknadsinriktade än befolkning-
en i övrigt. Samtidigt är variationerna stora mellan olika yrken, mellan 
offentlig- och privatanställda och mellan män och kvinnor, så att man 
knappast kan se landskapet som en potentiellt politiskt kollektiv aktör. 

Inkomstskillnaderna är liksom på arbetsmarknaden i övrigt ganska 
stora bland professionella yrken. Skillnaderna hör mer ihop med ålder, 
kön, utbildning, chefskap och sektor än med själva yrkestillhörighe-
ten. Två viktiga undantag är läkare och grundskollärare, där själva yr-
ket medför hög respektive låg lön. Inom höginkomstyrkena läkare, in-
genjörer, jurister och ekonomer är också skillnaderna mellan mäns och 
kvinnors inkomster mycket stora (dock ej justerat för utbildning och 
position). Högstatusyrken som läkare, ingenjörer och jurister har ock-
så stora inkomster. Cirka en tredjedel av dessa professionella har orga-
nisationsresurser i kraft av att vara chefer eller egna företagare. Flertalet 
får nöja sig med att ha inflytande över sitt eget arbete liknande det som 
många andra tjänstemän har. Här utmärks ekonomer, arkitekter och 
ingenjörer av att ha stort inflytande, vilket delvis förklaras med en stör-
re andel egna företagare i dessa yrken. Men särskild kompetens och 
specialisering med låg utbytbarhet kan förstås ge betydande inflytande 
i sina organisatoriska sammanhang, vilket kan rendera goda villkor vad 
gäller löner, karriärer och andra belöningar. Den mest anmärknings
värda homogeniteten bland respondenterna är dock att de anser sig 
vara mycket självständiga i sin egen yrkesutövning och att den egna 
kompetensen är det viktigaste. Detta är två centrala villkor för profes-
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sionellt arbete. Det professionella landskapet får därmed anses vara 
starkt differentierat och skiftande med betydande skillnader i positio-
ner, anställningssektor, organisationsresurser, åsikter, löner, förtroen-
de och status. Ojämlikheten består, medan fler yrken däremot är jäm-
ställda vad gäller andelarna män och kvinnor, men samtidigt med stora 
skillnader mellan könen inom yrken såväl som i hela landskapet. Det-
ta kan kanske förklara det svaga och oorganiserade motståndet mot de 
grundläggande ekonomiska och organisatoriska förändringarna under 
de senaste två decennierna, trots kritiska uppfattningar om dessa. 

Professioners kunskapsbaser (kapitel 5)
Kapitel 5 tar upp frågan vilka utgångspunkter olika professioner har 
för sin praktik. I definitioner av ”profession” finns oftast ett attribut 
som anger att professioner bygger sin praktik på systematisk, esoterisk 
kunskap, abstrakt kunskap, och idag framför allt vetenskaplig kunskap. 
Hur ser professionella själva på sin praktik i detta avseende? Vilka är 
deras kognitiva redskap? Anses vetenskap vara den centrala faktorn i 
utbildningen och för praktiken? Kapitlet handlar alltså om möjlighe-
terna för olika professioner att integrera teori med praktik, eller know-
why med know-how. Kapitlet tar också upp frågan om relationen mel-
lan teori och interventioner på ett mer allmänt plan. En intervention 
eller åtgärd beskrivs ofta med kedjan diagnos – slutsats – handling, där 
slutsatsen är baserad på en norm, regel eller princip. Är professionellas 
norm, regel eller princip för handling vetenskapligt grundad, eller före
ligger andra kunskapsbaser? 

Kapitlet visar att baseringen i vetenskap skiljer sig kraftigt åt mel-
lan olika professioner. Läkare, psykologer, sjuksköterskor och biome-
dicinska analytiker, dvs. professioner i hälsosektorn, betonar i mycket 
hög grad den vetenskapliga förankringen, medan arkitekter, ekono-
mer, poliser och officerare anser att vetenskap spelar en liten roll i de-
ras yrkesutövning. I stort sett samma mönster uppstår vid frågan om 
hur mycket nya vetenskapliga rön påverkar yrkesutövningen; i vissa yr-
ken anser man sig inte behöva följa med forskningens utveckling för att 
utöva verksamheten i fråga.

Ett helt annat mönster uppstår, förutsägbart, vid frågan hur pass 
mycket kunskaper om lagar och regler styr praktiken. Jurister, miljö-
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inspektörer, socionomer och behandlingsassistenter betonar denna 
kunskapsform som mycket viktig, medan lärare, biomedicinska ana-
lytiker och präster menar att de inte har stort behov av sådana kunska-
per. Även läkare, psykologer och civilingenjörer tonar ner betydelsen 
av lagkunskaper. Uppenbarligen är de reglerande professionerna i be-
hov av kännedom av lagen, medan andra professioner har större behov 
av vetenskapliga principer och fynd.

Vardagskunskaper kan också ha större eller mindre betydelse för 
yrkesutövandet, dvs. kunskaper som inte följer eller är härledda ur vare 
sig vetenskapliga principer eller juridiska lagar. Behandlingsassisten-
ter, lärare och präster understryker vardagskunskapernas betydelse, 
medan ekonomer, civilingenjörer, jurister och universitetslärare till-
mäter vardagens kunskaper mindre roll i yrkesutövandet. 

Det är uppenbart att professioner har olika kunskapskällor. Att be-
tona den vetenskapliga kunskapens betydelse för professioner, och för 
definitionen av professioner, innebär att vissa yrkens professionssta-
tus blir mer tveksam. Det är dock möjligt att förstå den vetenskapli-
ga förankringen som ett ideal som präglar flera klassiska professioner 
och även en del semiprofessioner, medan andra professioner via för-
djupad forskning kan vara på väg mot mer stabila vetenskapliga kun-
skapsplattformar

Slutligen ger detta kapitel några exempel på hur man kan samman-
ställa professionella profiler för olika yrken, där det framgår vilken för-
delning och balans som råder mellan olika kunskapsbaser. För en full-
ständig kartläggning av professionernas olika profiler, se appendix 1.

Professioner och deras organisationer (kapitel 6)
I kapitel 6 anläggs ett bredare nyinstitutionellt organisationsteoretiskt 
perspektiv på professioner. Utifrån detta perspektiv utskiljs professio
ner som verksamheter som innehåller en specifik ”logik”, skild från 
byråkrati, marknad och politik. Professionellas relationer till organi-
sationer som statliga myndigheter, universitet och högskolor, profes
sionella yrkesförbund samt vad som kallas kunskapsorganisationer be-
skrivs och analyseras. 

Den politiska logiken är en fjärde logik som sätter ramarna för de 
tre andra och bestämmer de samhällsuppdrag som professionella i sina 
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arbetsorganisationer har i uppgift att genomföra. Detta kapitel tar ut-
gångspunkt i dessa logiker och vilka tendenser i relationerna mellan 
dem som har förekommit under senare decennier, i synnerhet vad gäl-
ler det så kallade nya ledarskapet eller New public management. 

Därefter följer en rapportering av resultat om vissa relationer till or-
ganisationer enligt enkäterna från 1996 och 2010. En tredjedel av de 
professionella är i allmänhet anställda i privat sektor eller privata före-
tagare. De övriga är anställda i offentlig sektor, och den andelen mins-
kade med 13 procent för de motsvarande grupperna. Det förklaras av 
ändrat huvudmannaskap eller privatiseringar jämte vissa neddragning-
ar. Det privata ägandet och entreprenörskapet har ändå inte ökat så att 
det ger utslag i enkätsvaren. 

Professionella i Sverige har en stark anslutning till yrkesförbund. 
År 2010 var den 88 procent. Särskilt stark anslutning har poliser och 
officerare. Men professionellas anknytning i olika avseenden till sina 
yrkesförbund är ändå ganska svag. Professionellas anknytning till kol-
legorna och den egna arbetsplatsen var 1996 mycket starkare än till 
både den lokala och den centrala yrkesfackliga organisationen. Här 
finns fortfarande en klar skillnad mellan den skandinaviska och den 
anglosaxiska världen, där yrkesförbunden i allmänhet har och har haft 
en mycket starkare ställning. 

Professionella är stolta över att berätta vilket yrke de har. Nästan 
hälften uppgav att yrket känns som ett kall, och en stor andel (42 %) 
tog avstånd från påståendet att man i första hand arbetar för inkom-
stens skull. En sådan altruism uttryckte framför allt prästerna, medan 
sjuksköterskorna överraskade med att inte uttrycka det, efter fram-
gångsrika kampanjer mot idealisering av yrket till förmån för högre 
löner. 

Professioner mellan styrning och autonomi (kapitel 7)
Under de senaste decennierna har många professioners autonomi 
allt mer ifrågasatts med krav på ökad transparens i arbetsprocesserna. 
Genom införandet av NPM har den externa styrningen av professio-
nellas arbete ökat, med risk för minskad autonomi i arbetet. Resulta-
ten från studien visar att den ekonomiska och byråkratiska styrningen 
har ökat och påverkat yrken negativt, framför allt inom offentlig verk
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samhet. Marknadslogiken och den byråkratiska logiken påverkar där-
med förutsättningarna för professionellt utövande i högre grad än ti-
digare. 

Samtidigt visar resultaten att de flesta yrken anser sig ha en hög grad 
av egenstyrning i sitt arbete, med undantag för yrkesgrupperna inom 
sjukvården och skolan. Den kollegiala granskningen uppfattas som 
hög, dvs. den professionella logiken är fortfarande en viktig grund i 
yrkesutövningen. Resultaten avspeglar komplexiteten i professionel-
la processer, det finns inget linjärt samband mellan ökad styrning och 
minskad autonomi. 

Ett sätt att förstå resultaten är genom diskretionsbegreppets två di-
mensioner, den sociala och den kognitiva. Den sociala aspekten, dvs. 
det utrymme den professionelle har att förhålla sig till, som exempel-
vis lagstiftning, riktlinjer och organisatoriska förutsättningar, är den 
aspekt som direkt påverkas av extern styrning. Den kognitiva aspek-
ten, dvs. de kunskaper och erfarenheter den professionelle har, påver-
kas i mindre grad av den externa styrningen, och upprätthålls bland 
annat genom kollegialitet, vidareutbildning och genom att följa forsk-
ningen i området. 

Förtroendet för professionella (kapitel 8)
Kapitlet tar upp frågan om förtroendet för olika professioner. Efter en 
förklaring av begreppen tillit och förtroende beskrivs å ena sidan all-
mänhetens förtroende för olika professioner, och å andra sidan om-
vänt – professioners uppfattningar om allmänhetens förtroende samt 
hur de själva värderar andra professioner och även förtroendet för 
yrkesutövarna i den egna professionen.

Tillit och förtroende är mycket centrala fenomen för professioner 
och deras ställning i samhället. Allmänheten behöver kunna lita på 
professionella yrken och deras utövare. Sökande klienter och patienter 
eller motsvarande överlämnar sig i händerna på enskilda professionel-
la i ofta livsavgörande frågor, problem och angelägenheter. Politiker, 
myndigheter och förvaltningar måste ofta överlämna viktiga beslut 
till professionella organisationer och professionella yrkesutövare, och 



Kapitel 11. Sammanfattning och slutsatser 

277

måste kunna ha förtroende för att besluten vilar på bästa möjliga un-
derlag och fattas enligt den bästa praktiken.60

Vi kan konstatera att det professionella landskapet tilldelas ett be-
tydande förtroendekapital av både allmänhet och de professionella 
själva. Förtroendet har dessutom ökat bland såväl allmänheten som 
bland professionella. Utifrån det nya så kallade granskningssamhället 
har man (inte minst bland professionsforskare) antagit att förtroendet 
satts i fråga och torde minska. Men vi ser inga tecken på detta än så 
länge – tvärtom!

Om vi ser professioner som en samhällsinstitution, kan vi konstate-
ra att den tilldelas ett genomsnittligt förtroende jämförbart med dom-
stolarnas, men något mindre än universitetens. Professionellas förtro-
ende för professionella skiljer sig inte mycket från allmänhetens, utom 
att det på det hela taget är något starkare. Förtroendet för professionel-
la bland både professionella och allmänhet har ökat sedan mitten av 
1990-talet, särskilt för ekonomer, psykologer och socionomer. Sedan 
år 2000 har det minskat bara för socionomer bland allmänheten. Över-
ensstämmelsen mellan professionella och allmänheten är dock myck-
et stor. Störst skillnad gäller journalister, som bland professionella har 
ännu lägre förtroende än bland allmänheten.

Variationerna i förtroende mellan yrken är betydande (jfr läkare 
och journalister), vilket gör att man i det avseendet inte kan se det pro-
fessionella landskapet som ett sammanhållet fält eller samhällsinstitu-
tion utan just som ett landskap med stora variationer och skillnader. 
I våra båda studier förekommer inga frågor om i vilka avseenden eller 
varför respondenterna hyser förtroende eller ej. Därför är det osäkert 
att förklara resultaten. Människors beroende av yrkesutövare kan vara 
en viktig förklaring till förtroende. Bra exempel på det är tandläkare, lä-
kare och sjuksköterskor. Men det kan knappast förklara att professio-
nella tilldelar läkare ett ännu högre förtroende än vad allmänheten gör. 
Krav på legitimation och därmed tydlig formell kompetens för yrkes-
utövning föreligger för dessa tre yrken. Men det gäller även för advo-
kater, psykiatriker och psykologer, som tilldelas betydligt lägre förtro-

60  Begreppen tillit och förtroende återkom i samhällsvetenskaperna under 1980-talet och har 
sedan dess diskuterats av många teoretiker. Inom statsvetenskap och sociologi finns många ex-
empel på studier som analyserar och operationaliserar begreppen mer ingående än det endi-
mensionella sätt på vilket vi i föreliggande enkäter har gjort.
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ende. Legitimation eller lång akademisk utbildning tycks därmed inte 
vara tillräckliga villkor. Vi kan spekulera i att människor tilldelar högre 
förtroende till sådana yrken som man är mer beroende av och i tjäns-
ter som har större angelägenhet i livet. Sådana yrken blir då inte hel-
ler lika känsliga för allmänna och tillfälliga omdömen, t.ex. i samband 
med uppmärksammade affärer eller andra händelser som kan bli före-
mål för massmedias uppmärksamhet.

Det förekommer vissa mindre skillnader bland respondenterna av-
seende hur de tilldelar yrken förtroende. Yngre tilldelar högre förtro-
ende än äldre. Kvinnor tilldelar högre förtroende än män, särskilt vis-
sa yrken som advokat, ekonom, präst, polis, socionom, psykolog och 
journalist. Den viktigaste är dock att högre utbildade allmänt tillde-
lar professionella större förtroende än de med lägre utbildning – eller 
annorlunda uttryckt att professionella får starkast stöd av sina egna. 
Men det kommer inte mest från grupper i yrkets närhet utan lika gärna 
från andra yrken. Förtroende spelar stor roll också för professionellas 
bild av sig själva och för deras plats i samhället. Många professionella 
grupper överskattar sitt förtroende. Ingen grupp underskattade 2010 
sitt förtroende, vilket var fallet 1996 för arkitekter, lärare och tand
läkare. 

Professioner i samarbete och konflikt (kapitel 9)
I detta kapitel prövas fruktbarheten av fyra olika teorier om de rela-
tioner som råder mellan professionella yrken i form av samarbeten, 
underordning och konflikt. 

Till resultaten hör att samarbetet är den grundläggande formen för 
relation mellan professioner, och mellan dessa och andra yrken. I den 
meningen får den klassiska professionsteorin i Talcott Parsons tapp-
ning starkt stöd. 

De data vi har kan tyvärr inte säga så mycket om Eliot Freidsons 
teori om det konfliktfyllda mötet mellan byråkratins, marknadens och 
professionalismens tre skilda logiker. Möjligen kan den konflikt som 
artikuleras i relation till chefer och ledning tolkas på det viset, dvs. som 
en konflikt mellan professionalism och byråkrati. 

Konflikterna riktas i första hand hierarkiskt inom organisationer-
na, dvs. mot chefer. Dietrich Rueschemeyers samhällsteori betonar att 
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maktdimensionen övertrumfar arbetsdelningens sociala, tekniska och 
kognitiva dimensioner. Hans teori visar sig vara klart relevant för ana-
lysen av relationerna mellan yrken i det professionella landskapet.

När underordning och konflikt är dominerande dimensioner i det 
arbetsdelade samarbetet är Andrew Abbotts teori om den jurisdiktion
ella kampens centrala roll relevant. Detta är fallet inom hälsofältet. För-
hållandet mellan läkare och sjuksköterskor är tydligt asymmetriskt; 
sjuksköterskorna upplever starkt såväl konflikt som underordning i 
förhållande till läkarna. 

Analysen påvisar vidare den organisatoriska kontextens betydelse 
för de relationer som råder mellan professioner och mellan dem och 
andra yrken. Är den stabil och hierarkiskt styrd blir utfallet ett helt an-
nat än om de professionellas arbete försiggår i mera flytande konstel-
lationer av individer, yrken och organisationer (t.ex. i lösa och mera 
tillfälliga nätverk). Ett tydligt exempel är det glesa och rapsodiska rela-
tionsmönster som återfinns bland ingenjörer och arkitekter. 

Det finns stora skillnader i hur de interprofessionella relationer-
na gestaltas inom olika slag av stabila kontexter. Sjukhus är markant 
multiprofessionella organisationer. Där finns en rad olika yrken, och 
där råder en strikt arbetsdelning och en komplex byråkratisk styrning. 
Det skapar en helt annan arena för samarbete, konflikter och under-
ordning än organisationer som domineras av en enda profession, t.ex. 
sådana ”monoprofessionella” arbetsmiljöer som skolor, regementen 
och polismyndigheter. 

Vi har för det tredje kunnat påvisa en skillnad mellan yrkesgrupper 
som i första hand är yrkesprofessionella och de som i första hand är 
organisationsprofessionella, dvs. som är bärare av en organisation el-
ler myndighet. Socionomer framträder som exempel på en organisa-
tionsprofessionell grupp. Det påverkar de relationer de ingår i och for-
mas av.

Analyserna i kapitlet pekar fram mot en tredje dimension av det 
professionella landskapet. Vi har arbetat med det professionella land-
skapets sociala dimension (i meningen professionernas gruppmäs-
siga konstituering) och dess kognitiva dimension (deras användning 
av kunskap). Till dessa två dimensioner kan vi med fördel koppla det 
organisatoriska fältet. Det specificerar de ramar som arbetsorganisatio-
nen sätter för de professionellas arbete och för de interprofessionel-
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la relationerna av samarbete, konflikt och underordning. Denna tredi-
mensionella bild av det professionella landskapet är mycket användbar 
för analyser av dynamiken inom olika professionella fält och mellan 
dem.

Begreppet professionalism (kapitel 10)
I kapitel 10 återvänder vi till frågan vad begreppet profession står för 
genom att dels diskutera det tillsammans med begrepp som kunskap 
och kompetens, dels redogöra för vad respondenterna i studierna från 
1996 och 2010 själva lägger i begreppet.

Lärare, läkare och ingenjörer, liksom många andra grupper med 
professionella anspråk, har i många avseenden fått en ny omgivning 
och nya villkor. Decentraliseringar, avregleringar, privatiseringar och 
marknadsformer har omskapat många professionella arbetsorganisa-
tioner, inklusive skolor, till tydligare och mer avgränsade organisatio-
ner. Det finns en efterfrågan på en ny professionalism i talet om sam-
hällsförändringarnas drivkrafter och arbetsorganisationernas ledning. 
Kompetens och humankapital uppvärderas, liksom självreglerat och 
kundnära arbete, vilket ställer större krav på förtroende och tillit till 
organisationer och yrkesutövare, och också skolor och lärare, sjukvård 
och läkare. Förändringarna i hur man uppfattar ordet professionalism 
återspeglar emellertid knappast alls dessa nya yttre förändrade villkor.

Professionalism är starkt relaterat till förtroende för abstrakta sys
tem och institutioner, liksom tillit till enskilda professionella yrkes
utövare – något som anses accentuerat med moderniseringens färre 
traditionella band och individers ökade egenansvar. Begreppen förtro-
ende och tillit är komplexa och ger många olika möjliga sätt att kon-
kretiseras och operationaliseras. Det är något som skolpersonalen, 
hälsopersonalen och ingenjörerna måste utgå från när de arbetar med 
frågor om förtroende. Men av detta syns nästan inget bland förslagen 
till synonymer och definitioner av begreppet professionalism.

Professionalism är också starkt relaterat till kunskap och kompe-
tens. Med hjälp av enkätfrågan vid två tillfällen gjordes i detta kapitel 
en empirisk semantisk analys av begreppet professionalism. Där fram-
hävs kunskap, kompetens och skicklighet jämte kopplingen till yrke 
och yrkesutövning mycket starkt. Professionalism ses som kontextuell 
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kompetens snarare än en allmän förmåga. Den knyts ofta till utföran-
det och genomförandet av arbetet. Här betonar ingenjörerna mera ar-
betsprocessen än de två andra yrkena. En annan fråga i enkäten 2010, 
som behandlas i kapitel fem, handlade om vad yrkesutövningen base-
ras på med svarsalternativen rutiner, personlig erfarenhet, vardagskun-
skap, empati, vetenskaplig utbildning, nya forskningsrön, lagar eller 
regler, anvisningar eller riktlinjer, sunt förnuft. Frågan om professiona-
lism knyter an till samtliga dessa alternativ – ofta flera hos samma re-
spondent – men med betoning på hur arbetet utförs snarare än vad det 
baseras på.

Begreppet professionalism är dessutom mycket starkt positivt lad-
dat. Det ges exempel på negativ betydelse bara i något enstaka fall. 
Professionalism tolkas i detta material också alltid som ett fenomen på 
individnivå och aldrig på organisationsnivå. En kognitiv aspekt är do-
minerande, samtidigt som en liten minoritet anger en affektiv aspekt, 
och en annan liten minoritet uttrycker en etisk och moralisk aspekt. 
Ord som behörighet och legitimation, mycket centrala i definitioner av 
professionell, förekommer bara i några enstaka fall. Begreppet profes-
sionalism tycks i mycket liten utsträckning direkt kopplas till förtroen-
de eller tillit, utan snarare indirekt genom begrepp som etik och ansvar. 
Om man vänder på det hela kan man kanske säga att det är de kognitiva 
förhållningssätten eller tolkningarna av professionalismen som är den 
helt avgörande basen för tillit till professionella. 

Professionalism uppfattas i huvudsak som egenskaper hos yrkesut-
övaren, och gäller framför allt kunnande och kompetens, medan t.ex. 
omdömesförmåga bara förekommer i några enstaka fall. Det finns 
emellertid många inslag som hänför sig till situationen, arbetsuppgif-
ten och uppdraget – särskilt bland ingenjörerna. Där utgör relationen 
till klienter eller kunder ganska ofta förekommande förslag. Professio-
nalism hänförs däremot aldrig till yrket eller organisationen på en kol-
lektiv nivå. 

Professionalism som samhälleligt värde och ideologi visar sig i en 
stor enighet bland professionella i den stora roll de tillmäter den egna 
kompetensen och att man själv styr sitt arbete. Man uppfattar att ens 
kompetens godtas av omgivningen i mycket hög grad utan att behö-
va argumentera. Stolthet över yrket är också utbredd. Det finns också 
en stark uppfattning om att altruistiskt tjäna samhälle och allmänhet 
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snarare än att sälja tjänster på en marknad. I det avseendet är det knap-
past någon skillnad mellan yngre och äldre. Däremot uttrycker äldre 
något oftare än yngre att yrket känns som ett kall i vår senare enkät 
2010.

Slutord

Ansatsen i denna bok har varit samhällsvetenskaplig, med vilket vi me-
nar att vi använt en uppsättning teorier och begrepp för att betrakta 
och förklara professioners dynamik, inbördes relationer och platser i 
samhället. I efterhand kan vi konstatera att många av begreppen har 
fungerat väl för att kategorisera professioner på meningsfulla sätt, som 
begreppen ”generation” och ”kompetensfält” under paraplybegreppet 
”landskap”. Vi har också använt begreppet ”den professionella logiken” 
för att beskriva de egenskaper och strävanden som utmärker i första 
hand klassiska professioner (se definitionen av profession i kapitel 5). 
Begreppet används för att särskilja professioner från andra ”logiker” 
och styrmekanismer, som marknadens och byråkratins särskilda logi-
ker, och framför allt på vilka sätt en eller flera logiker kan kolonisera 
den professionella logiken. 

Föreställningen om en särskild professionell logik används genom-
gående i boken för att tolka respondenternas utsagor om vad som sker 
med professioner i relation till varandra och till andra samhällskrafter. 
Här blir begrepp som ”autonomi”, ”styrning”, förtroende” och ”kun-
skapsanspråk” centrala tolkningsredskap, liksom distinktionen mellan 
organisations- och yrkesprofessionella.

Våra resultat indikerar att vissa av de begrepp som är vanliga i den 
moderna professionsforskningen är mindre adekvata för att beskri-
va svenska professioners dynamik och historia. För att exemplifie-
ra: två centrala begrepp i den internationella professionsforskningen 
är ”kampen om jurisdiktionen” och ”social stängning” (social closure) 
som hör till konfliktsociologin. De används ymnigt för att förklara de 
anglosaxiska professionernas utveckling, men våra data visar att funk-
tionell arbetsdelning och samarbete uppfattas som betydligt vanliga-
re i relationer mellan professioner inom ett fält och mellan fält, även 
i de fall då en profession är underordnad en annan. Naturligtvis före-
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kommer konflikter, men svenska professioner styrs mer av dels viljan 
att tillfredsställa brukare (det funktionellas primat), dels överordnade 
politiska och ekonomiska apparater (maktrelationens primat); svens-
ka professioner är i stor utsträckning infogade i större byråkratier, där 
maktdimensionen är en viktigare förklaringsfaktor än konflikten i sig. 

Den amerikanske professionsforskaren William Sullivan samman-
fattar professioners samhälleliga betydelse på följande sätt: 

Professionerna har aldrig varit viktigare för ett samhälles välstånd. 
Professionell kunskap och expertis utgör det nutida samhällets kär-
na. Hur sådan professionell expertis utvecklas, hur den används, av 
vem den används och för vilka syften tillhör de viktigaste frågorna 
som konfronterar alla moderna samhällen. (Sullivan 2000:673) 

Om ett samhälle ska utvecklas väl måste professionerna fungera väl. 
Om professionerna inte mår bra kommer inte heller samhället att må 
bra, anser Sullivan. Man kan invända att detta gäller fler yrkesgrup-
per än professionerna och att Sullivans bild kanske är väl positiv. Men 
likafullt: i denna bok har vi sammanfattat professionernas villkor, po-
sitioner och värderingar vid två tillfällen och samtidigt försökt vida-
reutveckla teorier, begrepp, metoder och förklaringar av detta gåtfulla 
samhällsskikt. Det finns all anledning att fortsätta denna forskning, så-
väl empiriskt som teoretiskt. 
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Appendix 1.  
Sjutton professionella profiler

I detta appendix återges med balansmått (se s. 33) de ”profess
ionella profilerna” för samtliga 17 professioner; fyra av de kun-
skapstyper de använder i sin praktik.

100

40

0

–20

–40

20

60

80

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Arkitekter

100

60

30
20
10

0

40
50

70
80
90

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Behandlingsassistenter



Appendix 1.  Sjutton professionella profiler

285

100

60

30
20
10

0

40
50

70
80
90

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Biomedicinska analytiker

40

10

–20
–30
–40
–50

–10
0

20
30

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Ekonomer

100

20

0

–10

–20

40

60

80

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Formgivare



Appendix 1.  Sjutton professionella profiler

286

100

60

30
20
10

0

40
50

70
80
90

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Ingenjörer

100

40

0

–20

–40

20

60

80

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler
–60

Jurister

100

60

30
20
10

0

40
50

70
80
90

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Läkare



Appendix 1.  Sjutton professionella profiler

287

100

60

30
20
10

0

40
50

70
80
90

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Lärare LR

100

60

30
20
10

0

40
50

70
80
90

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Lärare LF

100

40

0

–20

–40

20

60

80

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Militära officerare



Appendix 1.  Sjutton professionella profiler

288

100

60

30
20
10

0

40
50

70
80
90

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Miljöinspektörer

60

0
–20
–40
–60

20
40

80
100

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Poliser

100

20

0

–10

–20

40

60

80

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Präster



Appendix 1.  Sjutton professionella profiler

289

100

60

30
20
10

0

40
50

70
80
90

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Psykologer

100

60

30
20
10

0

40
50

70
80
90

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Sjuksköterskor

100

60

30
20
10

0

40
50

70
80
90

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Socionomer



Appendix 1.  Sjutton professionella profiler

290

100

60

30
20
10

0

40
50

70
80
90

Ny forskningVetenskaplig kunskap Vardagskunskap Lagar och regler

Universitetslärare



291

Appendix 2.  
Två enkätstudier av vissa 
professionella yrken i Sverige 1996 
och 2010

SSP 1996
En postenkät distribuerades av SCB under våren 1996 till 300 med-
lemmar med stratifierat obundet slumpmässigt urval i vardera av tolv 
SACO-förbund jämte tre andra urval* (4 500 personer). Svarsfrekven-
sen uppgick till 65  procent (variation mellan förbunden från 57 till 
73 %). Studien finansierades av Humanistiska och Samhällsvetenskap-
liga Forskningsrådet (HSFR).

Följande 15 yrken ingick i urvalet 1996:
•	Advokater (Advokatsamfundet)*
•	Arkitekter (Svenska Arkitekters Riksförbund, SAR)*
•	Ekonomer (Civilekonomförbundet)
•	Ingenjörer (Civilingenjörsförbundet)
•	Jurister (Förbundet för jurister, systemvetare, ekonomer, samhälls-

vetare, Jusek)
•	Läkare (Legitimerade läkare i Socialstyrelsen)*
•	Lärare (Lärarnas Riksförbund)
•	Officerare (Officersförbundet)
•	Präster (Svenska Kyrkans Personalförbund)
•	Psykologer (Sveriges Psykologförbund)
•	Samhällsvetare ( Jusek)
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•	Socionomer (socialsekreterare i Sveriges Socionomers Riksförbund, 
SSR)

•	Tandläkare (Sveriges Tandläkarförbund)
•	Universitetslektorer (Sveriges universitetslärarförbund, SULF)
•	Veterinärer (Sveriges Veterinärförbund)

SSP 2010
En postenkät distribuerades av SCB under hösten 2010 till 500 perso-
ner i följande 18 olika yrken (med 2 lärarförbund = 19 st.) med strati-
fierat obundet slumpmässigt urval, varav en grupp (250) yngre (30–
39  år) födda 1971–80 och en grupp (250) äldre (55–64 år) födda 
1946–55. Vissa (7) hämtades ur förbundens medlemsregister = *, öv-
riga ur SCB:s yrkesregister. Hela urvalet var således 9 000 med slutligt 
nettourval = 8 899, svarsfrekvensen stannade på 55,6 procent. Det var 
genomgående lägre frekvens i den yngre kohorten, utom bland arki
tekter.

Profession, förbund och 
dominerande examen

Kod i yrkesregistret,
tre- eller fyrsiffrig

Titlar i tabeller
och figurer

Utfall av yrken Svarsfrekv.
i procent

Arkitekter (Sveriges 
Arkitekter)
Arkitektexamen

2141
Arkitekter o stads-
planerare

Arkitekt Homogent 63

Behandlingsassistenter o 
-pedagoger (SKTF, SSR)
Socionom

3461
Behandlings-
assistenter m.fl.

Behandlingsass. Heterogent 47

Biomedicinska analytiker 
(Naturvetarna etc.)
Biomed. analytiker

324
Biomedicinska 
analytiker BMA

Biomed. Homogent 57

Ekonomer (Civilekonom
förbundet)
Postgymn. utb. 3 år eller 
mer
Civilekonom

241 utom 2412 
personaltjänstemän 
o yrkesvägledare
Företagsekonomer 
o marknadsförare

Ekonom Mkt heterogent 51

Formgivare (Sveriges 
Designer)

2456
Formgivare

(Designer) Struken

Ingenjörer (civilingenjö-
rer ur Sveriges ingenjörs
förbund)*
Civilingenjör

(2442-2149) Civilingenjör Mkt 
heterogent

60
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Profession, förbund och 
dominerande examen

Kod i yrkesregistret,
tre- eller fyrsiffrig

Titlar i tabeller
och figurer

Utfall av yrken Svarsfrekv.
i procent

Jurister (jurister ur Jusek) *
Jur.kand.

(242) Jurist Mkt heterogent 51

Läkare (Sveriges Läkar
förbund)
Läkarexamen

2221
Läkare

Läkare Homogent 56

Lärare/LF (ur Lärar
förbundet)*
Förskollärare, grundskoll.

(2330)
Grundskollärare,
förskollärare

Lärare/LF Fler förskoll. 49

Lärare/LR (ur Lärarnas 
Riksförbund)*
Gymnasiel., grundskoll.

(2321)
Gymnasielärare

Lärare/LR Heterogent 58

Miljö- och hälsovårds
inspektörer 
Ingen dominerande ex.

3222
Miljö- och hälso
skyddsinspektörer 
m.fl.

Miljöinspektör Homogent 59

Officerare (Officers
förbundet)
Yrkesofficer/officer

0110
Officerare

Officer Homogent 53

Poliser (Polisförbundet)
Polis

345
Poliser

Polis Homogent 49

Präster (Kyrkans 
Akademikerförbund)
Teologie kand.

2460
Präster

Präst Homogent 61

Psykologer (ur Sveriges 
Psykologförbund)
Psykologexamen*

(2491)
Psykologer m.fl.

Psykolog Mkt 
homogent

62

Sjuksköterskor (ur Vård
förbundet)
Leg. sjuksköterska

223
Sjuksköterskor

Sjuksköterska Homogent 59

Socionomer (ur Akademi-
kerna SSR)*
Socionom

(2492)
Socialsekr. o 
kuratorer

Socionom Homogent 63

Universitetslärare (pro-
fessorer och universitets
lektorer ur SULF)*
Fil.dr.

(2310)
Professorer o
universitetslektorer

Univ. lärare Homogent 55

Yrkesbenämningarna utgår från yrkesregistret och från Arbetsmark-
nadsverkets yrken A-Ö.
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Grupperna behandlingsassistenter, ekonomer, ingenjörer och jurister 
är vad gäller yrkestitlar heterogena, medan övriga är homogena. Be-
handlingsassistenter och socialpedagoger = behandlingspedagoger i 
AMS men behandlingsassistenter m.fl. i yrkesregistret, därför väljer vi 
det senare. Ekonomer har ganska ofta civilekonomexamen, men färre 
än en tredjedel. Ingenjörer har nästan alltid civilingenjörsexamen. Ju-
risterna är på tresiffernivå och därmed omfattas alla yrkesverksamma 
medlemmar i förbundet. Lärarförbundets lärare domineras av förskol-
lärare, medan Lärarnas Riksförbunds lärare är ganska blandade och 
innehåller många grundskollärare. Miljö- och hälsovårdsinspektörer 
drar vi ihop till miljöinspektör, vilket stämmer med AMS benämning. 

Fälten är sammansatta på följande sätt.
•	Teknik: arkitekt, ingenjör, miljöinspektör
•	Social kontroll: jurist, officer, polis
•	Hälsa: läkare, sjuksköterska, biomedicinsk analytiker
•	Ekonomi: ekonom

•	Social integration: psykolog, socionom, präst, behandlingsassistent
•	Utbildning: lärare/LF, lärare/LR
•	Akademi: universitetslärare (varav ganska många professorer och 

forskare)
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I text, tabeller och figurer har de följande nummer eller namn:

  1 arkitekt

  3 behandlingsass.

  4 biomed. analytiker

  5 ekonom

  6 ingenjör

  7 jurist

  8 läkare

17 lärare/LF

  9 lärare/LR

11 miljöinspektör

10 officer

12 polis

13 präst

14 psykolog

  2 sjuksköterska

15 socionom

16 universitetslärare
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Appendix 3.  
Teknisk rapport från SCB

Inledning
Enkätenheten vid Statistiska centralbyrån (SCB) har under perioden 
oktober 2010 till januari 2011 genomfört en enkätundersökning på 
uppdrag av Göteborgs och Lunds universitet. Syftet med undersök-
ningen var att beskriva och analysera ett antal professionella yrken ur 
olika aspekter.

Undersökningen genomfördes som en postenkät med tre påmin-
nelser. Populationen utgjordes av individer från 15 olika yrken. Totalt 
var det 4 947 personer som besvarade frågeblanketten, vilket är 55,6 
procent av urvalet. Frågeblanketterna registrerades via skanning, var-
efter en datafil framställdes. 

Alf Asplund har varit undersökningsledare, Ulrika Stolth har va-
rit produktionsansvarig, Susanna Dybeck har ansvarat för urvalsdrag-
ningen och Johan Löfgren har utfört kalibreringen. 

Population och urval
Populationen, dvs. de objekt som man vill kunna dra slutsatser om, 
utgörs i denna undersökning av 15 yrken. För att kunna dra ett ur-
val från populationen skapas en urvalsram som avgränsar, identifie-
rar och möjliggör koppling till objekten i populationen. Urvalsramen 
i denna undersökning har skapats utifrån SCB:s yrkesregister och från 
några medlemsförbund, och består av samtliga individer inom varje 
yrke födda 1946–1955 och 1971–1980. Antalet individer i ramen var 
263 869 den 23/9 2010.

Från urvalsramen drogs ett stratifierat obundet slumpmässigt ur-
val om cirka 250 personer inom varje stratum. Ett stratifierat obundet 
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slumpmässigt urval innebär att alla objekt inom respektive stratum har 
lika stor sannolikhet att komma med i urvalet. 

För att vara säker på att urvalet innehåller tillräckligt många indi-
vider i viktiga redovisningsgrupper, exempelvis personer med en viss 
egenskap (såsom ”ålder”), kan dessa redovisningsgrupper definieras 
som egna strata. Sedan kan stickprovsstorleken fördelas till dessa stra-
ta på ett sätt som gör att urvalet innehåller ett lämpligt antal personer 
från den aktuella redovisningsgruppen.

Innan frågeblanketten sändes ut genomfördes en identifikations-
kontroll av personerna i urvalet mot befolkningsdata för att få fram 
aktuella adressuppgifter. Vid kontrollen visade det sig att 58 personer 
inte längre tillhörde populationen utan utgjorde s.k. övertäckning. De 
vanligaste orsakerna till övertäckning är att personerna har emigre-
rat eller avlidit sedan urvalet drogs. Ytterligare övertäckning kom till 
SCB:s kännedom under insamlingsfasen. I dessa fall rör det sig t.ex. 
om att undersökningspersonerna eller deras anhöriga har uppgett att 
de inte längre tillhör populationen. 

Tabell 1 Population och urval

Population 263 869

Bruttourval     8 980

Övertäckning          81

Nettourval1)     8 899

1)Nettourval är det som kvarstår efter det att övertäckningen har tagits bort från brutto-
urvalet.

Sekretess och utlämnande
Frågeblankettens framsida bestod av ett informationsbrev där upp-
giftslämnarna kunde läsa om undersökningens bakgrund, syfte och 
att undersökningen genomfördes i samarbete mellan SCB och Göte-
borgs och Lunds universitet. Brevet informerade också om att uppgif-
ter hämtas från Registret över totalbefolkningen och vilka uppgifter 
som hämtas, att samtliga uppgifter är skyddade av personuppgiftsla-
gen och offentlighets- och sekretesslagen, att det är frivilligt att delta 
och att en avidentifierad fil kommer att levereras till Lunds universitet.



Appendix 3. Teknisk rapport från SCB 

298

För att SCB ska kunna lämna ut ett datamaterial så krävs ”informerat 
samtycke” av uppgiftslämnarna. Det innebär att de genom att besvara 
och skicka in blanketten godkänner att deras svar kompletteras med de 
beskrivna registervariablerna och behandlas på det sätt som beskrivs i 
informationsbrevet.

SCB har gjort en intern sekretessprövning för utlämnandet av regis-
tervariabler från RTB och SCB:s yrkesregister. Dessutom har en sekre-
tessöverenskommelse upprättats mellan Lunds universitet och SCB 
med avseende på hur det avidentifierade datamaterialet får hanteras. 

Behandlingen av personuppgifter i undersökningen har anmälts till 
SCB:s juridiska kansli. Kopplingen till personuppgifterna tas bort tre 
månader efter slutleverans. 

Variabler 
Uppdragsgivaren har utformat frågorna i frågeblanketten i samarbete 
med SCB. 

Blanketten bestod av 38 numrerade frågor, varav flera hade delfrå-
gor, vilket genererade totalt 48 frågor. Frågorna handlade bl.a. om ar-
betsförhållanden.

Förutom variabler som samlats in via frågeblanketten har ett antal 
registervariabler hämtats från SCB:s Registret över totalbefolkning-
en (RTB). Dessa är bland annat födelseår, kön, civilstånd, födelseland 
och inkomst. Uppgifterna från RTB avser den 23/9 2010. För varia-
beln civilstånd har ”registrerat partnerskap” (RP) kodats om till ”gifta”, 
”skild partner” har kodats om till ”skild” och ”efterlevande partner” har 
kodats om till ”änka/änkling”. Anledningen till kodningen är att dessa 
grupper är för små för att särredovisas. 

Datainsamling
Frågeblanketterna skickades ut till urvalspersonerna med post. Via in-
formationsbrevet ombads de besvara frågorna och skicka tillbaka frå-
geblanketten till SCB. Det första utskicket genomfördes den 18/10, 
sedan skickades tre påminnelser ut till dem som inte besvarat fråge-
blanketten. Den första påminnelsen bestod av ett tack- och påmin-
nelsekort (ToP) och skickades ut den 28/10. Den andra och tredje 
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påminnelsen var enkätpåminnelser och skickades ut den 10/11 re-
spektive 23/11.

Insamlingen avslutades den 2/3.

Tabell 2 Beskrivning av inflödet 

Antal Procent

Efter första utsändning 2 938   32,7

Efter ToP    812     9,0

Efter enkätpåminnelse 1    749     8,3

Efter enkätpåminnelse 2    448     5,0

Totalt antal svar 4 947   55,6

Bortfall 3 952   44,4

Nettourval 8 980 100

Bortfall
Bortfallet består dels av objektsbortfall, som innebär att frågeblanket-
ten inte är besvarad alls, dels av partiellt bortfall som innebär att vissa 
frågor på blanketten inte är besvarade. Om bortfallet skiljer sig åt från 
de svarande med avseende på undersökningsvariablerna så kan skatt-
ningarna som grundar sig på enbart de svarande vara skeva. För att re-
ducera bortfallsskevheten har vikter beräknats med hjälp av kalibre-
ring.

Objektsbortfall kan bland annat bero på att uppgiftslämnaren inte 
är villig att delta i undersökningen, att uppgiftslämnaren inte går att nå 
eller att uppgiftslämnaren är förhindrad att medverka, t.ex. på grund 
av sjukdom. 

Objektsbortfallet i denna undersökning redovisas i tabell 3 nedan. 
Med ”ej avhörda” menas att ingen uppgift om varför frågeblanketten 
inte är besvarad har lämnats. Med förhindrad och avböjd medverkan 
menas att SCB meddelats att uppgiftslämnaren är förhindrad eller inte 
vill medverka i undersökningen. Med ”fel person har svarat” menas 
att någon annan än den person som frågeblanketten var avsedd för har 
svarat. För vidare förklaring se ”Databeredning” nedan. 
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Tabell 3 Beskrivning av objektsbortfall

Antal Procent

Ej avhörda 3 823 42,6

Postreturer      34   0,4

Hemlig/skyddad/saknar adress      32   0,4

Förhindrad medverkan        4   0,0

Avböjd medverkan      56   0,6

Insänd blank        3   0,0

Fel person har svarat        0   0,0

Totalt 8 899 44,0

Partiellt bortfall kan bero på att frågan är svår att förstå, är känslig, att 
uppgiftslämnaren glömmer att besvara frågan eller att instruktioner-
na vid hoppfrågor misstolkas och att uppgiftslämnaren då inte besva-
rar rätt frågor. Till partiellt bortfall räknas även dubbelmarkeringar och 
svar som inte kan tydas. 

Det är viktigt att beakta det partiella bortfallet då datamaterialet 
analyseras. För de följdfrågor som föregås av hoppinstruktioner har se-
lekteringar genomförts vid kontrollen av det partiella bortfallet. 

I denna undersökning varierar det partiella bortfallet mellan 1,3 och 
27,0 procent.

Databeredning
Databeredningen genomfördes av Enkätenheten vid SCB. Samtliga in-
komna frågeblanketter prickades av i Enkätenhetens avregistrerings-
system. Frågeblanketterna skannades med programvaran ReadSoft 
DOCUMENTS FORMS. 

Kontroller genomfördes under och efter registreringen. Då kontrol-
lerades bland annat dubbelmarkeringar och att endast valida värden 
förekommer i materialet. 

Svarsdatafilen kompletterades med registervariabler från RTB samt 
med vikter för uppräkning till populationsnivå. 



Appendix 3. Teknisk rapport från SCB 

301

Viktberäkning och estimation
Vikter har tagits fram för att kunna räkna upp resultatet till popula-
tionsnivå. Uppräkning med vikter medför att resultat kan redovisas 
för hela populationen och inte bara för personerna i urvalet. Vikterna 
kompenserar för objektsbortfallet men inte för det partiella bortfallet, 
och därmed kommer antalet i respektive tabell att vara olika. 

Vikterna i denna undersökning kan beskrivas med formeln:
kkk vdw ⋅=  

där 	 wk = total vikt för objekt k
	 dk=designvikt
	 vk= kalibreringsvikt

Designvikten är den del av vikten som beror på urvalsdesignen. Vid 
bortfall kan det vara så att vissa grupper av urvalet svarar i större ut-
sträckning än övriga, t.ex. kan kvinnor och äldre svara i högre grad än 
män och yngre. Om de grupper som har svarat i högre grad har en an-
nan fördelning på undersökningsvariablerna än övriga kan detta ha en 
snedvridande effekt på resultatet. För att kompensera för detta har ka-
libreringsvikter använts. Vikterna bygger på antagandet att ramen åter-
speglar populationen väl och därmed att över- och undertäckningen 
är försumbar. För mer utförlig beskrivning av kalibreringsestimatorn, 
se Lundström och Särndal (2001): Estimation in the Presence of Non-
response and Frame Imperfections, Statistics Sweden. Örebro: SCB.

För skattning av totaler används följande formel:

∑= r kk ywŶ

där 	 wk = total vikt för objekt k
	 yk = variabelvärde för objekt k 

summering sker av de svarande (r)	

För skattning av medelvärden används följande formel:

∑
∑=

r k

r kk

w
yw

Ŷ

där	 wk = total vikt för objekt k
	 yk = variabelvärde för objekt k

summering sker av de svarande (r)
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Vikten (kalvikt) som finns på kundfilen ska användas vid framställning 
av tabeller och diagram samt vid beräkning av statistiska mått. Varian-
ser ska beräknas med vedertagen metod.

Kvalitet 
SCB tillämpar en bred definition på kvalitet. För att hålla en hög kva-
litet och täcka kvalitetsdimensionerna används vid genomförandet av 
undersökningar ett kvalitetssäkringsprogram med kontroller i under-
sökningens olika faser, allt från planering till dokumentation och upp-
följning. I SCB MIS 2001:1 ”Kvalitetsbegrepp och riktlinjer för kva-
litetsdeklaration av officiell statistik” ges en ingående beskrivning av 
SCB:s kvalitetsbegrepp och de olika kvalitetskomponenterna. Nedan 
beskrivs de begrepp som har betydelse för denna undersökning. 

Ramtäckning
Ett problem som kan uppstå är täckningsfel. Det innebär att urvalsram 
och population inte helt stämmer överens. Täckningsfelen kan delas in 
i två typer, dels undertäckning som innebär att vissa enheter som ingår 
i populationen saknas i urvalsramen, dels övertäckning som innebär 
att enheter som inte ingår i populationen ändå finns i urvalsramen. Ett 
sätt att minska täckningsfelen är att ha bra och uppdaterade register. 

I denna undersökning visade sig 81 personer vara övertäcknings-
objekt. Det var personer som avlidit, flyttat utomlands eller bytt yrke. 
Någon undertäckning har inte observerats, men undertäckning är van-
ligtvis svårare att upptäcka än övertäckning. 

Urval
Denna kvalitetskomponent avser fel som uppkommer på grund av 
att man endast undersöker en del av populationen, dvs. att ett urval 
har dragits. Urvalsfel är således den avvikelse mellan ett skattat värde 
(estimat) och det faktiska värdet (parametern) som beror på att man 
inte undersöker alla objekt i populationen. Urvalsfelets storlek mins-
kar med en ökad urvalsstorlek. Vid ett korrekt urvalsförfarande kan 
urvalsfelets storlek skattas och bland annat anges med osäkerhets
intervall i form av konfidensintervall. 
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Mätning
Ett fel som kan uppstå vid mätning är att lämnade uppgifter skiljer sig 
från faktiska uppgifter. Felet kallas mätfel och kan uppkomma då re-
spondenten inte minns de faktiska uppgifterna, missförstår frågan eller 
medvetet svarar felaktigt. Kontroller har genomförts, t.ex. kontroll av 
tillåtna värden vid dataregistrering. Mätfelen för registervariabler som 
hämtats från RTB bedöms vara liten.

Bearbetning
Vid den manuella och maskinella bearbetningen av datamaterialet kan 
fel uppstå, så kallade bearbetningsfel. Som exempel på bearbetningsfel 
kan registreringsfel och kodningsfel nämnas. Dessa fel kan förhindras 
och upptäckas i de kontroller som genomförs vid dataregistreringen. 
Vanligtvis är denna typ av fel försumbara.

Bortfall
De eventuella fel som bortfallet kan ge upphov till kallas bortfallsfel. 
Det inträffar om objekten i bortfallet och de svarande skiljer sig åt (har 
en annan fördelning) avseende undersökningsvariablerna. En jäm
förelse mellan de svarande och urvalet finns beskriven under rubriken 
Bortfall. En beskrivning av bortfallet finns i den bortfallsanalys som 
har gjorts i samband med valet av hjälpinformation till kalibreringen.

Att tänka på vid användning av datamaterialet
I postbeskrivningen listas datamaterialets variabler med variabelnamn, 
position i datamaterialet och en kortfattad förklaring om variabelns 
innehåll. I frågeblanketten framgår koderna för de olika svarsalterna-
tiven. Om ett svar är otolkbart eller om två eller flera alternativ har an-
getts där endast ett svar skulle ges, har koden ”9” registrerats. Vid va-
riabler som baseras på frågor där uppgiftslämnaren kunnat ange flera 
svarsalternativ bör man tänka på att summan av antalsskattningarna 
för de olika svarsalternativen inte blir antal svarande. Vid andelsskatt-
ningar blir motsvarande summa inte 100 procent. 

Vi har inte tagit ställning till hur eventuella motsägelsefulla svar ska 
behandlas, sådana fel kan uppstå vid t.ex. följdfrågor och måste där-
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för undersökas innan följdfrågor analyseras. I rättningsinstruktionerna 
finns beskrivning av vad som har korrigerats redan vid registreringen. 

Observera att de bifogade vikterna ska användas vid analys och re-
sultatframställning. Vid stratifierat urval kan datamaterialet inte ses 
som ett urval av oberoende lika fördelade observationer, som ofta an-
tas i traditionell statistisk teori. Att ta fram frekvenser och andelar med 
beaktande av vikter klarar de flesta dataprogram av. Däremot är det 
viktigt att tänka på att de flesta förprogrammerade dataprogram inte 
klarar av att analysera datamaterialet från en urvalsundersökning på ett 
korrekt sätt. Var noga med att kontrollera att de dataprogram som an-
vänds för analys behandlar vikterna på ett riktigt sätt. 
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Appendix 4.  
Enkäten

Din bakgrund
1.	 Vilken utbildning har du?

	 Ange högsta utbildning.

	 1	   Folkskola, grundskola/enhetsskola, yrkesskola

	 2	   Realskola, tvåårigt gymnasium/fackskola, folkhögskola

	 3	   Minst treårigt gymnasium/studentexamen

	 4	   Högskola/universitet, ej tagit examen

	 5	   Examen från högskola/universitet

	 6	   Doktors- eller lic.examen

	 7	   Annat, nämligen: .....................................................................................................

2.	 a.	 Vilken är din examenstitel?

		  ..........................................................................................................................................

	 b. Vilket år avlade du examen?

		  ..........................................................................................................................................

	 c. Vilken är din yrkestitel?

		  ..........................................................................................................................................

	 d. Vilken är din nuvarande sysselsättning?

		  1	   Förvärvsarbetande

		  2	   Föräldraledig

		  3	   Sjukskriven

		  4	   Arbetslös

		  5	   Studerande

		  6	   Annat, nämligen: ...............................................................................................

	 e. Vilket är ditt nuvarande yrke?
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		�  Om du för tillfället är frånvarande från eller saknar arbete, besvara frågorna 
utifrån det arbete du hade senast.

	�	  Jag jobbar som/med:

	 	 ..........................................................................................................................................

3.	 a.	� Om du har en partner (make, maka, sambo, särbo), vilken utbildning har 
han/hon?

		  Ange högsta utbildning.

		  1	   Folkskola, grundskola/enhetsskola yrkesskola

		  2	   Realskola, tvåårigt gymnasium/fackskola, folkhögskola

		  3	   Minst treårigt gymnasium/studentexamen

		  4	   Högskola/universitet men ej tagit examen

		  5	   Examen från högskola/universitet

		  6	   Doktors- eller lic.examen

		  7	   Annat, nämligen: ...............................................................................................

	 b.	 Vilket yrke har han/hon?

		�  (Om han/hon för tillfället är frånvarande från eller saknar arbete, besvara 
frågorna utifrån det arbete han/hon hade senast)

	 ................................................................................................................................................

4.	 Vilket yrke/vilken sysselsättning hade din mor och far då du var ungefär 15 år?

	 Mor:

	 ................................................................................................................................................

	 Far:

	 ................................................................................................................................................

5.	� Inom vilken sektor har/hade din mor och far sin huvudsakliga anställning då du 
var 15 år?

			   Mor	 Far

			   1	 2

	 Offentlig sektor	 	

	 Privat sektor	 	

	 Egen företagare	 	
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6.	� Vilken utbildning har/hade dina föräldrar? Ange högsta utbildning för respektive 
förälder.

			   Mor	 Far

			   1	 2

	 Folkskola	 	

	 Grundskola/enhetsskola	 	

	 Yrkesskola	 	

	 Realskola	 	

	 Tvåårigt gymnasium/fackskola	 	

	 Folkhögskola	 	

	 Minst treårigt gymnasium	 	

	 Högskola/universitet	 	

	 Annat, nämligen: .................................................................................................................

	 Vet ej	 	

Dina anställnings- och arbetsförhållanden
(Om du för tillfället är frånvarande från eller saknar arbete, besvara frågorna utifrån 
det arbete du hade senast)

7.	 a. Var har du ditt huvudsakliga arbete?

		  1	   Universitet/Högskola

		  2	   Annan statlig verksamhet

		  3	   Landsting

		  4	   Kommun

		  5	   Kooperation

		  6	   Frivillig eller ideell organisation (inklusive intresseorganisation)

		  7	   Privat sektor

	 b. Om privat sektor

		  Är du…

		  1	   …ensamägare

		  2	   …delägare

		  3	   …ej ägare
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8.	 Är du anställd (eller arbetande i eget företag) på:

	 1	   Heltid

	 2	   Deltid, nämligen på ......................... %

9.	 Vilken huvudsaklig anställningsform har du?

	 1	   Tillsvidareanställd/Fast anställning

	 2	   Projektanställd

	 3	   Vikariat

	 4	   Provanställning

	 5	   Arbetsmarknadsåtgärd

	 6	   Egen företagare

	 7 Annan anställning, nämligen:.........................................................................................

10.	� Vilken position har du i företaget/på myndigheten/förvaltningen eller 
motsvarande?

	 1	   Högre chef

	 2	   Mellanchef

	 3	   Lägre chef

	 4	   Ej chef

11.	 Ungefär hur många anställda är det på ditt arbetsställe?

	 (Med arbetsställe avses t.ex. bankkontor, sjukhusklinik, avdelning där du arbetar)

	 1	   Färre än 10

	 2	   10–25

	 3	   26–50

	 4	   51 eller fler

12.	 a.	 Är du medlem i något fackförbund?

		  1	   Ja

			   ....................................................................................................................................

		  2	   Nej

	 b.	 Är du medlem i någon yrkesförening/intresseförening?

		  1	   Ja

			   ....................................................................................................................................

		  2	   Nej
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13.		  Ta ställning till följande påståenden:
			   Instämmer	 Instämmer	 Varken	 Tar delvis	 Tar helt 
			   helt	 delvis	 eller	 avstånd	 avstånd

			   1	 2	 3	 4	 5

		�  Jag bestämmer själv  
mitt arbetsschema	 	 	 	 	

		�  Jag bestämmer själv  
min arbetstakt	 	 	 	 	

		�  Jag kan själv bestämma  
när jag tar paus	 	 	 	 	

		�  Jag kan själv göra för- 
ändringar i tidsplaneringen  
om jag har blivit avbruten  
i mitt arbete	 	 	 	 	

14.	 a.	 Vilket formellt inflytande har du på besluten vid din arbetsplats?

		  	 Deltar ej	 Ger	 Deltar i	 Fattar 	 Fattar 
			   i beslut	 förslag	 beslut	 beslut som 	själv 
						      bekräftas	 beslut 
						      av högre 
						      instans

			   1	 2	 3	 4	 5

		�  Beslut om att öka/minska  
antalet anställda på din  
arbetsplats	 	 	 	 	

		�  Beslut om större förändringar  
av vad som ska tillverkas/ 
säljas eller vilka tjänster  
som ska utföras	 	 	 	 	

		�  Beslut om att förändra  
arbetstakten	 	 	 	 	

		�  Beslut om större förändring  
avseende organisationen  
på din arbetsplats	 	 	 	 	

		�  Beslut om budget	 	 	 	 	

	 b. Deltar du i andra beslut som är viktiga för din arbetsplats?

		  1	   Nej

		  2	 Ja, nämligen: ...........................................................................................................
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15.	 a. �Ta ställning till följande påståenden om din egen arbetssituation under  
senare år:

			   Ökat	 Ökat	 Varken	 Minskat	 Minskat 
			   mycket	 något	 eller	 något	 mycket

			   1	 2	 3	 4	 5

		�  Den politiska  
styrningen har	 	 	 	 	

		�  Den byråkratiska  
styrningen har	 	 	 	 	

		�  Den ekonomiska  
styrningen har	 	 	 	 	

		�  Arbetstakten har	 	 	 	 	

		�  Administrativa sysslor  
vid sidan av kärnverk- 
samheten har	 	 	 	 	

		�  Andra viktiga förändringar  
i arbetssituationen, t.ex:

		  ...............................................

		  har:	 	 	 	 	

	 b.	� Om förändringar har ägt rum, anser du att de varit positiva eller negativa vad 
avser ditt arbetes kvalité?

			   Mycket	 Ganska	 Varken	 Ganska	 Mycket 
			   positiva	 positiva	 eller	 negativa	 negativa

			   1	 2	 3	 4	 5

		  Politisk styrning	 	 	 	 	

		  Byråkratisk styrning	 	 	 	 	

		  Ekonomisk styrning	 	 	 	 	

		  Ökad arbetsmängd	 	 	 	 	

		  Mer administration	 	 	 	 	

16.	 Ta ställning till följande om din arbetsplats:
			   Instämmer	 Instämmer	 Varken	 Tar delvis	 Tar helt 
			   helt	 delvis	 eller	 avstånd	 avstånd

			   1	 2	 3	 4	 5

	� Jag känner mig stolt över  
att arbeta på min nuvarande  
arbetsplats	 	 	 	 	

	� Jag gör gärna extra insatser  
på min arbetsplats	 	 	 	 	

	� Jag arbetar här för att jag  
inte har några alternativ	 	 	 	 	
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Ditt yrke
17.	 Min utbildning till yrkesexamen vid universitet/högskola förmedlade:

	 		  I mycket	 I ganska	 Delvis	 I ganska	 .Inte alls 
			   hög grad	 hög grad		  låg grad

			   1	 2	 3	 4	 5

	� Nya rön från den moderna  
forskningen	 	 	 	 	

	� Äldre etablerad vetenskap	 	 	 	 	

	� Systematisering av vardags- 
kunskap	 	 	 	

	� Träning i praktisk verksamhet	 	 	 	 	

	� Sådant som inte hör till yrkets  
direkta verksamhet (ämnets  
historia, vetenskapsteori, m.m.)	 	 	 	 	

18.	 Min yrkesutövning baseras på:
			   I mycket	 I ganska	 Delvis	 I ganska	 .Inte alls 
			   hög grad	 hög grad		  låg grad

			   1	 2	 3	 4	 5

	 Rådande rutiner	 	 	 	 	

	 Personlig erfarenhet	 	 	 	 	

	 Vardagskunskap	 	 	 	 	

	 Empati, inlevelse	 	 	 	 	

	 Vetenskaplig utbildning	 	 	 	 	

	 Nya forskningsrön	 	 	 	 	

	 Kunskap om lagar/regler	 	 	 	 	

	� Kunskap om  
anvisningar/riktlinjer	 	 	 	 	

	 Sunt förnuft	 	 	 	 	

19.	� I mitt yrke måste man följa med i den vetenskapliga utvecklingen inom området:
	 I mycket	 I ganska	 Delvis	 I ganska	 Inte alls 
	 hög grad	 hög grad		  låg grad	

	 1		  2	 3	 4	 5

	 		  	 	 	

20.	 a.	� Hur mycket tid lägger du ner på att läsa svenskspråkiga fackförbunds
tidskrifter?

		  Jag lägger i genomsnitt ner 	..........................	 timmar i veckan
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	 b.	� Hur mycket tid lägger du ner på att läsa svenskspråkiga vetenskapliga 
tidskrifter med anknytning till ditt arbete eller din utbildning?

		  Jag lägger i genomsnitt ner 	..........................	 timmar i veckan

21.	� Hur mycket tid lägger du ner på att läsa utlandsspråkiga vetenskapliga tidskrifter 
med anknytning till ditt arbete eller din utbildning?

	 Jag lägger i genomsnitt ner 	.......................... 	timmar i veckan

22.	 Jag läser vetenskaplig litteratur:
	 6–7 ggr/	 4-5 ggr/	 2–3 ggr/	 1 gång /	 1–3 ggr/	 Mer sällan	 Aldrig 
	 vecka	 vecka	 vecka	 vecka	 månad

	 1		  2	 3	 4	 5	 6	 7

	 		  	 	 	 	 	

23.	 I mitt yrke används vetenskapliga kunskaper som inte förstås av lekmän:
	 Instämmer	 Instämmer	 Varken	 Tar delvis	 Tar helt 
	 helt		 delvis	 eller	 avstånd	 avstånd

	 1		  2	 3	 4	 5

	 		  	 	 	

24.	� På min arbetsplats ges stort utrymme för min kompetens som t.ex. mina egna 
idéer till förbättringar, innovationer, kreativt tänkande, experimenterande.

	 Instämmer	 Instämmer	 Varken	 Tar delvis	 Tar helt 
	 helt		 delvis	 eller	 avstånd	 avstånd

	 1		  2	 3	 4	 5

	 		  	 	 	

25.	 Ta ställning till följande om ditt yrke:
			   Instämmer	 Instämmer	 Varken	 Tar delvis	 Tar helt 
			   helt	 delvis	 eller	 avstånd	 avstånd

			   1	 2	 3	 4	 5

	� Jag är stolt att berätta  
vilket yrke jag har	 	 	 	 	

	� Yrket känns som ett kall  
för mig	 	 	 	 	

	� Arbetet betyder mer än  
familj och fritid för mig	 	 	 	 	

	� Jag arbetar i första hand  
för inkomstens skull	 	 	 	 	
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26.	 Ta ställning till följande om din fackliga organisation/ditt yrkesförbund:
			   Instämmer	 Instämmer	 Varken	 Tar delvis	 Tar helt 
			   helt	 delvis	 eller	 avstånd	 avstånd

			   1	 2	 3	 4	 5

	� Medlemskap i mitt yrkes- 
förbund är självklart	 	 	 	 	

	� Det är viktigt att aktivt stödja  
sitt yrkesförbund	 	 	 	 	

27.	� Ta ställning till följande: I mitt yrke är den globala/europeiska dimensionen 
närvarande genom …

			   Instämmer	 Instämmer	 Varken	 Tar delvis	 Tar helt 
			   helt	 delvis	 eller	 avstånd	 avstånd

			   1	 2	 3	 4	 5

	� … olika former av regleringar	 	 	 	 	

	� … att jag har kollegor i yrket  
som är utbildade i annat land	 	 	 	 	

28.	� Ta ställning till följande: I mitt yrke utnyttjas den professionella kompetensen hos 
personer med annan kulturell bakgrund än den svenska.

	 Instämmer	 Instämmer	 Varken	 Tar delvis	 Tar helt 
	 helt		 delvis	 eller	 avstånd	 avstånd

	 1		  2	 3	 4	 5

	 		  	 	 	

29.	 I vilken grad har din fackliga organisation/ditt yrkesförbund betydelse för:

	 		  I mycket	 I ganska	 Delvis	 I ganska	 .Inte alls 
			   hög grad	 hög grad		  låg grad

			   1	 2	 3	 4	 5

	� Information om yrket?	 	 	 	 	

	� Lönebildning?	 	 	 	 	

	� Att hålla samman  
yrkesgruppen?	 	 	 	 	

	� Driva yrkesspecifika frågor?	 	 	 	 	
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30.	 I vilken grad:

	 		  I mycket	 I ganska	 Delvis	 I ganska	 .Inte alls 
			   hög grad	 hög grad		  låg grad

			   1	 2	 3	 4	 5

	� Godtar dina klienter/kunder/ 
patienter/ elever/ studenter  
din kompetens utan att du  
behöver argumentera?	 	 	 	 	

	� Godtas din kompetens av  
kollegor från andra yrken utan  
att du behöver argumentera?	 	 	 	 	

	� Godtas din kompetens av dina  
chefer eller arbetsledare utan  
att du behöver argumentera?	 	 	 	 	

31.	 I vilken grad utmärks ditt yrke av att du:

	 		  I mycket	 I ganska	 Varken	 I ganska	 .I mycket 
			   hög grad	 hög grad	 eller	 låg grad	 låg grad

			   1	 2	 3	 4	 5

	� Ställs inför svåra moraliska  
dilemman?	 	 	 	 	

	� Ställs inför svåra juridiska  
dilemman?	 	 	 	 	

	� Diskuterar med kollegor kring  
svåra avvägningar	 	 	 	 	

	� Genomför arbetsuppgifter  
på ett annat sätt än det du  
anser vara rätt?	 	 	 	 	

	� Inte kan göra de insatser du  
anser ditt yrke borde göra på  
grund av ekonomiska rationa- 
liseringar eller besparingar?	 	 	 	 	

32.	� Ta ställning till följande: I mitt yrke samarbetar vi med ett eller flera andra yrken 
angående hur uppgifter och problem skall lösas.

	 Ange vilket/vilka yrke/-n och samarbetsgrad.

	 Yrke 1.....................................................................................................................................

	 Ja, i hög grad	 Ja, i låg grad	 Inte alls

	 1		  2	 3
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	 Yrke 2.....................................................................................................................................

	 Ja, i hög grad	 Ja, i låg grad	 Inte alls

	 1		  2	 3

	 		  	

		

	 Yrke 3.....................................................................................................................................

	 Ja, i hög grad	 Ja, i låg grad	 Inte alls

	 1		  2	 3

	 		  	

33.	� Ta ställning till följande: Mitt yrke är underordnat ett eller flera andra yrken angå-
ende hur uppgifter och problem skall lösas.

	 Ange vilket/vilka yrke/-n och grad av underordning.

	 Yrke 1.....................................................................................................................................

	 Ja, i hög grad	 Ja, i låg grad	 Inte alls

	 1		  2	 3

	 		  	

	 Yrke 2.....................................................................................................................................

	 Ja, i hög grad	 Ja, i låg grad	 Inte alls

	 1		  2	 3

	 		  	

		

	 Yrke 3.....................................................................................................................................

	 Ja, i hög grad	 Ja, i låg grad	 Inte alls

	 1		  2	 3

	 		  	

34.	� Ta ställning till följande: Konflikter förekommer angående hur uppgifter skall utfö-
ras mellan mitt yrke och ett eller flera andra yrken.

	 Ange vilket/vilka yrke/-n och konflikternas omfattning.

	 Yrke 1.....................................................................................................................................

	 Ja, i hög grad	 Ja, i låg grad	 Inte alls

	 1		  2	 3

	 		  	

	 Yrke 2.....................................................................................................................................

	 Ja, i hög grad	 Ja, i låg grad	 Inte alls

	 1		  2	 3
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	 Yrke 3.....................................................................................................................................

	 Ja, i hög grad	 Ja, i låg grad	 Inte alls

	 1		  2	 3

	 		  	

�35.	 Nedan namnges ett antal yrkesgrupper.

	� Ange hur stort förtroende du har för kompetensen hos medlemmar av dessa yrkes-
grupper.

			   Mycket	 Ganska	 Varken	 Ganska	 Mycket 
			   stort 	 stort	 eller	 litet	 litet 
			   förtroende	 förtroende		  förtroende	 förtroende

			   1	 2	 3	 4	 5

	 Advokater	 	 	 	 	

	 Arkitekter	 	 	 	 	

	 Designer	 	 	 	 	

	 Domare	 	 	 	 	

	 Ekonomer	 	 	 	 	

	 Forskare	 	 	 	 	

	 Företagsledare	 	 	 	 	

	 Ingenjörer	 	 	 	 	

	 Journalister	 	 	 	 	

	 Läkare	 	 	 	 	

	 Lärare	 	 	 	 	

	 Officerare	 	 	 	 	

	 Poliser	 	 	 	 	

	 Präster	 	 	 	 	

	 Psykiatriker	 	 	 	 	

	 Psykologer	 	 	 	 	

	 Sjuksköterskor	 	 	 	 	

	 Socionomer	 	 	 	 	

	 Universitetslärare	 	 	 	 	
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36.	� Nedan finns ett antal förslag som har förekommit i den politiska debatten. 
Vilken är din åsikt om vart och ett av dem?

			   Mycket	 Ganska	 Varken	 Ganska	 Mycket 
			   bra 	 bra	 eller	 dåligt	 dåligt

			   1	 2	 3	 4	 5

	� Minska den offentliga sektorn	 	 	 	 	

	� Ta emot färre flyktingar  
i Sverige	 	 	 	 	

	� Satsa på ett samhälle med  
ökad jämställdhet mellan  
kvinnor och män	 	 	 	 	

	� Höja arbetslöshetsersättningen  
(a-kassan)	 	 	 	 	

	� Satsa mer på friskolor	 	 	 	 	

	� Satsa på ett miljövänligt  
samhälle även om det innebär  
låg eller ingen ekonomisk  
tillväxt	 	 	 	 	

	� Bedriva mer av sjukvården i 
privat regi	 	 	 	 	

	� Sänka skatterna	 	 	 	 	

	� Införa sextimmars arbetsdag	 	 	 	 	

	� Sverige bör på lång sikt  
avveckla kärnkraften	 	 	 	 	

	� Minska försvarsutgifterna	 	 	 	 	

	� Minska det svenska biståndet  
till utvecklingsländerna	 	 	 	 	

	� Sverige bör söka medlemskap  
i NATO	 	 	 	 	

	� Sverige bör införa euro  
som valuta	 	 	 	 	

	� Sverige bör delta i försvars- 
samarbete inom EU	 	 	 	 	

	� Sverige bör utträda ur EU	 	 	 	 	

	� Sverige bör införa totalförbud  
mot vapenexport	 	 	 	 	
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Till sist

37.	� Vad betyder ordet professionalism för dig? 
Försök fånga det i ett ord eller ett kort uttryck.

	 ................................................................................................................................................

	 ................................................................................................................................................

	 ................................................................................................................................................

38.	� Skulle du kunna tänka dig att delta i en intervjustudie? 
Om ja, lämna namn/telefonnummer/e-postadress på raden nedan.

	 Förnamn ................................................................................................................................

	 Efternamn ..............................................................................................................................

	 Telefon ...................................................................................................................................

	 E-post .....................................................................................................................................

Tack för din medverkan!
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