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Sammanfattning

Uppsatsen beror detaljplaneprocessen i Stockholms stad. Syftet dr att undersdoka hur
detaljplaneprocessen ar utformad, identifiera problem som férdrojer processen samt
diskutera eventuella effektiviseringsatgarder. For att besvara syftet har fallstudier
genomforts av byggprojekten Lovholmsvagen i Grondal, kvarter Kolbottnen i Hagsatra samt
Pepparvagen i Hokarangen. Byggprojekten har studerats kvalitativt i form av arkivstudier
och intervjuer. Uppsatsen tillampar processteori som analysmodell med fokus pa

effektivisering.

| slutsatsen redovisas sju faktorer som kan bidra till langre detaljplaneprocesser: resursbrist,
konjunkturlage, gronomrdden, praktiska utmaningar, motstridiga intressen, forandrade
omstandigheter samt involvering av ratts- och beslutsinstanser. Vidare har nio forslag tagits
fram som syftar till att motverka problem kopplade till namnda faktorer. Foljande forslag
amnar effektivisera detaljplaneprocessen: minskad mojlighet att paverka under samrad,
standardiserade procedurer for att 16sa praktiska utmaningar, tydligare foérhallningsregler,
svarare for sakdgare och niarboende att overklaga, ett minskat antal rattsinstanser, storre
andel av byggprojekt finansieras med offentliga medel, 6kad makt at stadsbyggnadsnamnden,
helhetstankande av politiker, ndra samarbete med remissinstanser samt tydliga ramar for att

kunna hantera féorandrade omstandigheter.

Rapporten nar konklusionen att effektivisering av detaljplaneprocessen ar fullt mdjlig. Dock
maste effektiviseringsatgarder vdgas mot risk for ett utelimnat helhets- och langsiktigt

perspektiv.
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1. Inledning

1.1 Problemdiskussion

Bostadssituationen Stockholm

"Varfor byggs det inte fler bostader?” Det dr en fradga manga stéller nar bostadsbristen i
Stockholm diskuteras. Nagot som tydliggéor en radande bostadsbrist ar bostadskdernas
utveckling under senaste decenniet. Fran 2004 till 2013 har ldngden pa bostadskoén 6kat med
over 300 procent i Stockholm (Bostadsformedlingen i Stockholm AB, 2013). Stockholm har
sedan 1860-talet upplevt en positiv befolkningsutveckling och under vissa perioder har
utvecklingskurvan varit brantare. Ildag upplever Stockholm en period av relativt stark
befolkningstillvaxt, fran 2010 till 2012 har befolkningsméngden i Stockholms stad 6kat med
17 procent med en arlig nettodkning (Statistik om Stockholm, 2014). Denna trend férvantas
fortgd kommande tva decennier och enligt Stockholms Handelskammare (2013) kommer
Stockholm ar 2030 befolkas av en halv miljon fler invdnare dn idag. Med en kraftig inflyttning
okar behovet av bostader och om det inte mots med fler nybyggnationer blir bostadsbristen

allt mer allvarlig.

En rddande bostadsbrist bidrar till ett flertal negativa konsekvenser for Stockholm och
Sverige. Stockholm star for en betydande andel av den totala ekonomiska tillvdxten i Sverige.
Darfor ar det viktigt att ge Stockholm goda forutsattningar att fungera som tillvixtmotor. En
rddande bostadsbrist hammar Stockholms tillvaxt och darmed hela Sveriges ekonomiska
utveckling. Personer som vill flytta till Stockholm avstar pa grund av svarigheten att finna
bostad. Om tillgangligheten till bostader varit storre skulle inflyttningen 6ka ytterligare och
bidra till h6gre bruttoregionprodukt i lanet. Foretag slutar ocksa expandera eftersom det inte
finns bostader tillgangliga for personal. Risken for omlokalisering till regioner och lander

med hogre utbud av bostader kan darfor tankas 6ka (Akhtarzand, 2001, s.8-9).

Tillbakablick och dterkoppling

Under aren 1965-1974 uppfordes 6ver en miljon nya bostdder dver hela landet i ett projekt
som gick under namnet miljonprogrammet. Genom standardisering och storskalighet skulle
en stor mangd nya bostader kunna uppforas under en relativt kort period. Planen var att
oavsett konjunkturldge uppfora 100 000 lagenheter per ar mellan dren 1965-1974. 1959 ars
byggnadsstadga ersatte lokala byggnadsordningar och detaljerade foreskrifter slopades till



forman for mer allmanna krav. Ar 1974 var projektet i mal och en miljon nya bostider var

uppforda over hela landet, varav drygt 180 000 i Stockholm (Hall, 1999, s.25-36).

Miljonprogrammet ar saledes ett exempel pa hur det ar mojligt att uppfora stora volymer nya
bostdder under kort tid och darigenom fa bukt pd en radande bostadsbrist. Projektet
uppfattas dock av manga som ett exempel dar fokuseringen pa att bli av med bostadsbristen
blev for stor pa bekostnad av helhets- och langsiktigt tinkande. Med en historisk koppling
kan dagens regler ses som en reaktion pda miljonprogrammets konsekvenser. Dagens
lagstiftning har utformats delvis med syfte att inte upprepa de negativa konsekvenserna
miljonprogrammet medfort. Genom en utforlig planprocess ska byggprojekt vara noga
genomtianka och provade innan tillstdnd for byggnation ges. Bland annat har enskilda
medborgare stora mojligheter att paverka processen och stoppa projekt som en politisk

majoritet beslutat om (Cars, et al., 2013, s.7).

Att nuvarande byggtakten ar lag ter sig marklig ur perspektivet att en trend av
marknadsanpassning varit rddande pa bostadsmarknaden de senaste 20 aren (Kalbro, et al.,
2009, s.29). P4 manga andra marknader skulle utbudet rimligen ¢ka i takt med efterfragan.
Det finns aven en bred politisk enighet i Stockholms stad bakom ett 6kat bostadsbyggande
(Stockholm Bygger, 2012). Trots ekonomiska incitament och politisk vilja paverkas dock inte
antalet nyproducerade bostader namnvart. Regeringen har nyligen lagt fram férslag som
amnar skapa mer enhetliga foreskrifter och regler over hela landet (Regeringskansliet, 2013).
Kopplingar kan goras till 1959 ars byggstadga dar liknande typ av reformer gjordes med syfte
att effektivisera processen for bostadsbyggande (Hall, 1999, s.32). Utmaningen ligger dock i
att utforma en lagstiftning som effektiviserar processen men samtidigt framjar hallbar och

langsiktig produktion for att inte upprepa miljonprogrammets negativa konsekvenser.

Planprocessen

Enligt PBL (2010, 4 kap.) maste ett byggprojekt tas igenom en planprocess innan det faktiska
byggandet kan paborjas. Bostadsminister Stefan Attefall menar att en kranglig planprocess
utgor en flaskhals som bromsar bostadsbyggandet. Foljaktligen har bostadsministern arbetat
for ett minskat krangel i planprocessen for att gora den effektivare. Med en effektivare
planprocess kan tiden fran ide till att “spade satts i jorden” forkortas. (Socialdepartementet,
2014). Detaljplaneprocessen utgor en del av planprocessen. En detaljplan reglerar en

bebyggelses omfattning och anvandning (Stockholms stad, 2014). For att erhdlla en



detaljplan maste ett projekt tas igenom en detaljplaneprocess. En trog detaljplaneprocess
riskerar utgora en flaskhals for nyproduktion av bostader vilket gor det intressant att studera

eventuella faktorer bidrar till ineffektivitet.

1.2 Syfte

Studien har som syfte att identifiera problem som ger upphov till en trogare
detaljplaneprocess i Stockholms stad samt fora en diskussion kring hur en effektivare

detaljplaneprocess kan utformas.

For att operationalisera syftet ar foljande fragestallningar utformade:
1. Hur ar detaljplaneprocessen utformad?
2. Vilka problem ger upphov till langa detaljplaneprocesser?

3. Vad kan goras for att tidseffektivisera detaljplaneprocessen?

1.3 Avgransningar

Uppsatsen har valt att definiera detaljplaneprocessen som tiden fran inskickad
planbestillning till att detaljplanen vunnit laga kraft. Omstandigheter och faktorer som
fordrojt fardigstallandet av bostdderna som inte inryms inom radande avgransningar bortses
fran. Vidare avgransas uppsatsen till fallstudier av detaljplaneprocessen for tre byggprojekt i

Stockholms stad.

1.4 Disposition

Uppsatsen disponeras pa foljande satt. Detaljplaneprocessen ar komplex och involverar en
mangd instanser och aktorer. For att sittas in i amnet presenteras relevant bakgrund. Med
PBL som grund presenteras detaljplaneprocessens utformning i allmdnhet samt for
Stockholms stad i synnerhet. Bakgrund presenteras aven kring instanser och aktérer som ar
involverade i detaljplaneprocessen. Uppsatsen tillampar processteori som analysverktyg.
Nyckelbegreppen process och effektivitet presenteras i teoriavsnittet. Det gors fallstudier av
detaljplaneprocessen for tre byggprojekt. Studien for respektive projekt genomfors i tva steg;
insamling av data fran planakter f6ljt av intervjuer. I empiriavsnittet presenteras respektive
projekt utifran dessa tva steg. Analysen utgar strikt utifran teorin. Strukturen foljer de tva
stegen ldentifiering & Kartlaggning samt Analys & Omkonstruktion. Slutligen innefattar

uppsatsen en slutsats med efterféljande reflektion och vidare forskning.



2. Bakgrund Detaljplaneprocessen

Stockholms stad (2014) definierar detaljplan enligt foljande: “Ett juridiskt bindande
dokument som reglerar bebyggelsens omfattning och anvandning inom ett visst omrade.
Syftet med detaljplanen kan vara att mojliggora nybebyggelse eller andra bebyggelsens
innehall.” I fo6ljande avsnitt presenteras vad som ligger till grund for detaljplaneprocessen,

dess utformning samt involverade instanser och aktorer.

2.1 Plan- och Bygglagen

For att erhdlla beslut om detaljplan maste projektet tas igenom en mangd provningar och
faser i en process; detaljplaneprocessen. Vissa moment ar tydligt reglerade i lag vilket tvingar
kommuner att inkludera dessa delar. Kommuner har dock stor frihet att utforma processen
som helhet vilket medfor att detaljplaneprocessen skiljer sig mellan olika kommuner. Enligt
PBL ska varje kommun forfoga 6ver en byggnadsnamnd som skoter verksamhet kopplad till
PBL (Boverket, 2014a). Lagen ar utformad med grundidén att allménhet ska ges god insyn i
detaljplaneprocessen och mdojlighet att paverka denna. Forutsattningar till goda och rattvisa
avvagningar mellan enskilda och allmanna intressen ska finnas. Lagen har dven som
utgangspunkt att byggprojekt skapar en livsmiljo som &r langsiktigt hallbar (Boverket,
2014b).

Plan och tillstdndssystemet for markanvandning i PBL kan struktureras upp i olika lager. En
plan maste forhalla sig till samtliga ovanstdende lager som illustreras i Figur 1. Den mest
overgripande och grova planen ar en oOversiktsplan. I vissa fall kan en oOversiktsplan
overordnas av en regionplan vilket oftast forekommer i storstadsomraden och beror i regel
ett flertal kommuner. Som Figur 1 illustrerar mdste en detaljplan forhalla sig till radande
oversiktsplan och eventuell regionplan. Ett alternativ till detaljplan d&r omradesbestammelser.
Den skiljer sig fran en detaljplan genom mindre omfattande reglering och ger ingen rattslig
garanti for byggnation. PBL reglerar dven tillstandsgivning for féorhandsbesked, bygglov,
marklov samt rivningslov (Kalbro & Lindgren, 2010, s.27).



Regionplan

Oversiktsplan

Detaljplan

bestammelser

Bygglov, marklov, rivningslov

Figur 1: Plan och tillstdndssystemet i PBL. Kdlla: Kalbro & Lindgren, 2010, s.27

2.2 Markexploatering och Detaljplan

Innan ett projekt tas in i en detaljplaneprocess maste en markexploatering genomforas.

Detaljplaneprocessens utformning beror delvis pad vilka forutsdttningar som rader vid

markexploateringen.

Exempelvis

brukar byggherren krdava storre inflytande o&ver

detaljplanens utformning nar den sjdlv dger den exploaterade marken. Kalbro & Lindgren

(2010, s.17) har identifierat fyra typfall baserat pa vem som &dger marken samt huruvida

byggherren aktivt deltar i detaljplaneprocessen. De fyra typfallen forekommer i varierad

utstrackning vilket redovisas i Figur 2.

Byggherren dger marken

Kommunen dger marken

Byggherren medverkar

inte aktivt i

Byggherren och kommunen

tar gemensamt fram

detaljplanearbetet detaljplanen
Typfall 1 Typfall 2
3% 30%
Typfall 3 Typfall 4
2% 65%

Figur 2. De fyra typfallen samt hur stor andel respektive typfall utgor av landets totala

markexploateringar fér detaljplaner. Kdlla: Kalbro & Lindgren, 2010, s.17
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En detaljplan kan ses som en metod att utforma utnyttjandet av ett specifikt markomrade
samt klargor skyldigheter och rattigheter for involverade aktorer, i synnerhet for kommun
och byggherre. I vissa fall ingdr kommun och byggherre ett genomférandeavtal. I detta avtal
klargors ansvar och skyldigheter for parterna vilket gor att stora delar av vad detaljplanen
reglerar blir overflodigt. Detaljplaneprocessens funktion blir i dessa fall att skapa mdjlighet
for andra berorda instanser och intressenter att fa insyn och paverka detaljplanens

utformning (Kalbro & Lindgren, 2010, s.28).

Enligt PBL (2010, 4 kap § 1) ska detaljplan upprattas vid projektering av:
* Ny sammanhallen bebyggelse
* Ny byggnad med betydande inverkan pa omgivning

* Ny byggnad som forldggs pa omrdde dar det rader stor efterfragan pa mark

En detaljplan bestdr av en relativt omfattande reglering av hur ett markomrade far utformas.
Det finns dock tva skrivelser som begransar regleringen. Den forsta ar att planen inte far vara
mer detaljerad dan nddvandigt. Vad som beddms vara nédvandigt baseras pa detaljplanens
syfte. Den andra begransningen ar att skalig hansyn maste tas till forhdllanden som omfattas

av befintlig bebyggelse och dganderatt (Kalbro & Lindgren, 2010, s.28).

2.3 Stockholms stad

2.3.1 Detaljplaneprocessen

Detaljplaneprocessen i Stockholm stad ar utformad enligt féljande.

Uppstart

Uppstarten for en detaljplaneprocess sker i form av en planbestdllning. Hur denna
planbestdllning gors varierar. Exploatorer eller markigare kan kontakta SBK, ibland tar
staden egna initiativ for att utforma detaljplaner. I detta skede avgors vilken typ av
planforfarande projektet ska anvdnda sig av (Boverket, 2012). Det finns tva typer av
planforfaranden; enkelt planforfarande respektive normalt planforfarande. Ett normalt
planforfarande ar den vanligast forekommande formen av detaljplaneprocess. Vid fall da ett
normalt planférfarande inte anses nodvandigt kan projektet anvanda sig av ett enkelt
planforfarande (Stockholms Stad, 2014). Vid normalt planférfarande ar varje delmoment i
processen av storre omfattning i jaimforelse med ett enkelt planforfarande (Boverket, 2012).

Genomsnittstiden for hela detaljplaneprocessen med normalt planférfarande stracker sig till
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32 manader fran planbestéllning till vunnen laga kraft (Stadsledningskontoret, 2010, s.41).
Det forsta beslutet SBN tar i en detaljplaneprocess ar vid antagande av en start-PM. SBN ger
da uppdrag at SBK att arbeta med en detaljplan. Start-PM innefattar utéver beslut om typ av
planforfarande ocksa forslag till markomrade samt i grova drag vad projektet ska innefattas

av (Stockholms Stad, 2014).

Samrdd

Inféor  samrddet utformas ett planforslag med plankarta, planbeskrivning,
genomforandebeskrivning samt miljokonsekvensbeskrivning. Mot bakgrund av dessa
dokument ges berdrda aktorer som narboende och remissinstanser mojlighet att yttra sig.
Efter visning upprattas en remiss och samrddsredogorelse. Samradet avslutas med ett
stillningstagande i SBN. Baserat pa inkommen information i samband med samradet tar

namnden beslut om projektets fortsatta inriktning (Stockholms stad, 2014).

Granskning

Fore det slutgiltiga beslutet om detaljplan maste planforslaget stédllas ut i minst tre
veckor. Utstallningen gors i Tekniska namndhuset samt i en lamplig lokal belagen i
naromradet detaljplanen omfattar. Utannonsering till allmdnhet sker via medier och sarskilt
involverade blir underrattade via brev. Forslaget till detaljplan stélls ut i tre veckor och under
den tiden kan synpunkter pa forslaget ldamnas in skriftligt (Stockholms stad, 2014). Nar
utstdllningstiden 16pt ut sammanstiller SBK ett granskningsutldtande dar synpunkterna
bemots. Darefter har SBK skyldighet att underrdatta de som inte fatt sina synpunkter
tillgodosedda (Boverket, 2012).

Antagande & Laga kraft

Detaljplanen antas i regel av SBN, men kan ibland efter godkdnnande lamna 6ver forslaget till
kommunfullmaktige. Uteblir 6verklaganden trader detaljplanen i laga kraft cirka fyra veckor
efter beslut. Vid eventuella 6verklaganden gar &drendet till lansstyrelsen. Lansstyrelsens
beslut trader i kraft tre veckor efter att involverade aktorer blivit informerade om beslutet
(Stockholms stad, 2014). Ifall ldnsstyrelsens beslut 6verklagas nar drendet mark- och
miljodomstolen som sedan f6ljs av mark- och miljooverdomstolen. Fér att nd mark- och
miljooverdomstolen kravs dock provningstillstand vilket ar ytterst ovanligt (Johansson,

intervju 2014).
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2.3.2 Involverade aktorer

Byggherre

Byggherre definieras i PBL (2010, 4 kap § 1) som en fysisk alternativt juridisk person (sa som
bostadsrattsforeningar, foretag, kommunal forvaltning eller en myndighet) som for sin egen
rakning genomfor projekteringsarbeten, byggnadsarbeten, rivningsarbeten eller
markarbeten. Verksamma byggherrar inom Stockholms stad ar bland annat Peab, JM, Ikano

Bostader samt Svenska Bostader.

Kommunfullmdktige

Kommunfullméaktige ger i uppdrag at namnder att utféra kommunens uppdrag. I Stockholms
stad antas detaljplaner oftast i SBN. I speciella fall skickas arendet till Kommunfullmaktige for
beslut (Stockholms stad, 2014). Kommunfullméaktige har moéte var tredje vecka med undantag

for sommaruppehall (Stockholms stad, 2013).

Stadsbyggnadsnimnden

I Stockholms stad ligger ansvaret for stadens fysiska planering pa SBN. Dar beslutas fragor
som ror detaljplaner, oversiktsplaner, bygglov och bygganmalan (Stockholms stad, 2014).
SBN har moéte var tredje vecka med undantag for sommaruppehallet mellan mitten av juni till

mitten av augusti (Stadsbyggnadsnamnden, 2014).

Stadsbyggnadskontoret
Det praktiska utforandet forvaltas av SBK som utgérs av tjdnsteman. SBK ar en aktiv part i
detaljplaneprocessen, ofta tillsammans med en byggherre. SBK utser en ansvarig handlaggare

for detaljplaneprocesser i Stockholms stad (Stockholms stad, 2014).

Exploateringskontoret

Ansvarsomradet for exploateringskontoret tacker forvaltning av stadens mark, exploatering
for bostader samt upplatelse av mark. I regel ar darfor exploateringskontoret involverat tidigt
i planprocessen, oftast i fragan kring exploatering for bostidder (Stockholms

kommunalkalender, 2010, s.93).

Léinsstyrelsen i Stockholm
Lansstyrelsen har ett flertal roller under detaljplaneprocessen. Redan under samradet ar
lansstyrelsen delaktig i form av obligatorisk remissinstans. Dar samrader lansstyrelsen i

foljande fragor:
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* Bevaka riksintressen, strandskydd samt miljokvalitetsnormer

* Beakta och samordna statens intressen

* Hantera mellankommunala fragor

* Verka for att bebyggelse inte medfor risk for manniskors sdkerhet och halsa samt att
projektet mojliggor erosion och 6versvamning

e Skapa en god avvagning mellan allmanna och enskilda intressen enligt 2 kap i PBL

Under granskningstiden har lansstyrelsen till uppgift att félja upp och undersoka ifall lagar
och férordningar som berorts under samradstiden foljs upp. Efter kommunens antagande av
detaljplan kan lansstyrelsen 6verprova beslutet ifall den anser att fragor uppkomna under
granskningen inte besvarats. Ifall lansstyrelsen anser att detaljplanen bryter mot gallande lag
kan beslut om delar av, eller hela detaljplanen upphdvas. Det ar dock ovanligt att

lansstyrelsen 6verprovar beslut om detaljplan (Lansstyrelsen Stockholm, 2014).

Lansstyrelsen mottar dven drenden av 6verklagan av detaljplaner. En prévnings gors da ifall
det finns grund for overklagan darefter upphdvs eller faststidlls kommunens beslut

(Lansstyrelsen Stockholm, 2014).

Remissinstanser

Under samradet maste ett antal instanser konsulteras om byggplanerna. Det handlar om
beslutsfattare och myndigheter med ansvarsomraden som beroér utformning av bostdder
samt forvaltare av infrastruktur. Under samradstiden har remissinstanserna mojlighet att
yttra sig kring detaljplanen. Exempelvis ges Stockholm Vatten méjlighet att yttra sig ifall en
foreslagen detaljplan paverkar deras ledningsnat. Féljande remissinstanser ar obligatoriska
att konsultera under samradet vid en detaljplaneprocess i Stockholms stad (SBK intranat,

2014):

* Lansstyrelsen

* Lantmaterimyndigheten
e Miljoforvaltningen

* Exploateringskontoret

* Fastighetskontoret

e Fortum
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* Stockholm Vatten

* Hyresgastforeningen

* Trafikkontoret

* Stockholm Gas AB

* Stockholms brandférsvar
* Trafikverket

* Stadsbyggnadsnamndens Handikapprad

Det finns dven andra aktorer som vanligtvis konsulteras under samraden. Dessa ingdr inte
bland de obligatoriska aktorer som ska konsulteras men blir i regel underrittade da
forandringar i stadsbild och tillganglighet ofta berér deras verksamhet. Dessa ar Stokab
(forvaltare av Tele och IT-infrastruktur), Skonhetsradet, Stockholms Lokaltrafik,

Stadsmuseiforvaltningen samt berord stadsdelstadsdelsforvaltning (SBK intranit, 2014).
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3. Analysmodell

[ foljande avsnitt presenteras uppsatsen analysmodell. For att studera detaljplaneprocessen
har processteori valts som teoretiskt underlag. Da syftet med uppsatsen ar att belysa problem
som ger upphov till en troghet samt forsla forandringar som gor detaljplaneprocessen mer
tidseffektiv, presenteras en mer ingdende teori inom processeffektivsering med fokus pa
ledtider. Ledtider ses da som den resurs som effektivseringsatgarderna &mnar minimera

darmed tidseffektvisera processen i helhet.

3.1 Vad dr en process?

Processbegreppet tolkas annorlunda i olika omrdden och discipliner. Av denna anledning
existerar skilda definitioner kring begreppet. En tamligen bred definition ges av Pall (1987

citerat i Rentzhog, 2009, s.29) som definierar process pa foljande satt:

"Den logiska organisationen av mdnniskor, material, energi, verktyg och procedurer till

arbetsaktiviteter designade att producera ett specifikt resultat”.

En mer komplett beskrivning ar definitionen av Ljungberg & Larsson (2005, s.44) som

anvander sig av ett natverksperspektiv. Enligt deras definition ar en process:

"Ett repetitivt anvdnt ndtverk av i ordning ldnkande aktiviteter som anvdnder information och

i

resurser for att transformera ‘objekt in’ till ‘'objekt ut

Vidare kan processer kategoriseras utifran detaljniva. Melan (1992 citerat i Rentzhog, 2009,

s.32) foreslar en process-hierarki enligt féljande ordning:

Figur 3. Nedbrytning av en process i olika detaljnivder (Melan, 1992 citerat i Rentzhog, 2009,
5.32).
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[llustrerat Figur 3 har process i denna hierarki lagst detaljniva och arbetsuppgift hogst. En
uppsattning samhorande arbetsuppgifter ar tillsammans en aktivitet, en uppsattning
samhorande aktiviteter en delprocess, och slutligen en uppsattning samhorande delprocesser
en process. Kategorin "arbetsuppgift” bortses fran i denna uppsats da var forskning inte

omfattar motsvarande detaljniva.

3.2 Effektivitet

Effektivitet i en process innebdr féormagan att uppnd malsattningen med sa liten
resursforbrukning som mojligt (Rentzhog, 2009, s.120). Detta forutsatter sdklart att
malsattningen ar korrekt och uppfyller det tinkta syftet med processen. Nar processynsattet
etablerades pa 1990-talet var just fokus pa att uppna hogre effektivitet. Det har darfor
producerats en uppsjo av forskning inom amnet, specifikt hur effektivisering av processer
bor ga till. Den grundldggande metodiken bakom effektivisering ar gemensam for de flesta

forskningsresultat och ser ut pa foljande satt (Ljungberg & Larsson, 2005, s.137-139):

* Identifiering & Kkartldggning.

* Analys & omkonstruktion.

* Inférande av nya eller forandrade processer.
* Matning av processerna.

* Standiga forbattringar av processernas prestanda.

[ denna studie kommer vi enbart titta pa de forsta tva punkterna, identifiering & kartlaggning
samt analys & omkonstruktion. I nastkommande avsnitt utvecklar vi dessa tva steg och
konkretiserar vad de innebar for arbete. Vid tillampningen av effektiviseringen ligger endast
fokus pa ledtider da det ar denna resurs vi dmnar minimera. Ledtider utvecklas vidare i

avsnitt 3.2.2.

3.2.1 Identifiering & kartlaggning

For att kunna effektivisera processer kravs det att man forst identifierar och utvecklar en
bred forstdelse kring dem. Ett verktyg som tillimpas for detta ar processkartlaggning. Med en
processkartlaggning kan man forklara hur olika delar i en process samverkar och relaterar till
varandra (Ljungberg & Larsson, 2005, s.188). Syftet ar att uppna “forstaelse relaterat till att
skapa en helhetsbild av processen”. Arbetet gar ut pa att kartldgga processflodet genom att

bryta ned till logiskt relaterade delprocesser. Hur manga undernivaer processen ska delas in i
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beror pa komplexiteten och hur detaljerat man vill beskriva den (Rentzhog, 2009, s.94). Det
finns olika metoder for processnedbrytning, Vi har valt att tillampa ”det vertikala

angreppssattet” i uppsatsen ddr en process bryts ner vertikalt i sekventiella kedjor av

delprocesser.
/ Aktivitet 1 \
Aktivitet 2
P
R
0 Aktivitet 3
C
E
S Aktivitet 4
S
Aktivitet 5
\ Aktivitet 6
Figur 4. Processnedbrytning, vertikalt angreppsditt.
3.2.2 Ledtid

Ledtid definieras som (Investopedia, 2014):

“The amount of time that elapses between when a process starts and when it is completed”.

[ ledtidsanalys studeras hur tiden i processen anvands. Ljunberg & Larsson (2005, s.284)
menar att ledtidsanalys ar viktig metod for att utveckla processer och kan bidra till féljande

fordelar:

» Okad marknadsandel d efterfrdgan snabbt kan tillgodoses.

e Siankta kostnader
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* Hogre kvalité
* Minskad prognosberoende

* Riskminimering

Ledtidsanalys kan anvandas i effektiviseringssyfte. Da ses ledtid som en resurs och
effektiviseringen gar ut pa att reducera resursforbrukning dvs. ledtiderna. En metod for att
astadkomma tidseffektivisering ar att angripa andelen icke vardeadderande tid (Ljunberg &

Larsson, 2005, s.285).

3.2.2 Analys & Omkonstruktion

Efter man identifierat processen och utvecklat en forstdelse ar nasta effektiviseringsmoment
att analysera kring problem och foresla forbattringsatgarder. Detta sker pad aktivitetsniva.
Analysen bygger huvudsakligen pa att identifiera problem eller mojligheter i specifika
aktiviteters prestanda for att gora processen i helhet battre. Processkartan kan agera som

utgangpunkt for analysen enligt foljande steg (Ljungberg & Larsson, 2005, s.282):

1. Vandra genom processkartan fran bdrjan till slut och koppla problemen till
processkartan

2. Kategorisera problemen utifran typ, orsak och mojlig atgard

3. Utred konsekvenserna av de olika problemen

4. Utred vid behov bakomliggande orsaker

5

Identifiera och fokusera de viktigaste orsakerna

3.3 Operationalisering

For besvara syftet har processynsattet valts att tillampas pa detaljplaneprocessen. Enligt
Ljungberg och Larsson (2005, s.44) ar definitionen av en process ett repetitivt anvant natverk
av i ordning lankande aktiviteter. Det bor darfor existera identiska aktiviteter i identisk
ordning for de tre byggprojekten. Kartlaggning av detaljplaneprocessen utgdr fran dessa
gemensamma aktiviteter. Processnedbrytning tillampas for detta &ndamal med det vertikala
angreppsattet (se Figur 4) pa aktivitetsniva. Efter detaljplaneprocessen ar kartlagd kommer
ledtider beraknas for delprocesserna i respektive byggprojekt. Ledtiderna blir en
utgangspunkt for vidare analys och en diskussion dar teorin i avsnitt 3.2.3 tillampats enligt

foljande steg:
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Identifikation av problem for respektive delprocess
Kategorisering av problem utifran typ
Analys kring bakomliggande orsaker

Diskussion kring omkonstruktion for att effektivisera detaljplaneprocessen.
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4. Metod

For att undersoka problem i detaljplaneprocessen i Stockholms stad har en fallstudie gjorts
av tre byggprojekt med triangulering. Triangulering bestar av arkivstudier pa SBK samt

intervjuer med involverade aktorer for respektive byggprojekten.

4.1 Fallstudie

Fallstudier av detaljplaneprocessen for tre byggprojekt har genomforts. Att genomfora en
fallstudie motiveras med att man har mdjligheten att uppna djup forstaelse for en avgransad
aspekt av ett problem under begransad tid och resurser (Bell, 2000, s.16). | uppsatsen utgor
detaljplaneprocessen en avgransad del av processen for nybyggnation av bostdder och
studien begransas i tid och arbete motsvarande 15 hogskolepoang. I kritik mot fallstudier
papekas ofta att det inte gar att generalisera resultaten och darfor ifragasatts vardet (Bell,
2000, s.17). Denscombe (1998 citerat i Bell, 2000 s.36-37) menar dock att resultaten blir
generaliserbara om det aktuella fallet liknar andra fall. For att uppna hogre generaliserbarhet
i studien har byggprojekt valts som anses i hog utstrackning vara "generella” och liknar ett

genomsnittligt projekt i storsta mojliga man.

4.1.1 Val av projekt

Tre Kriterier satts upp som respektive projekt maste uppfylla:

1. Typ av planforfarande - Processen ska utgoras av ett normalt planférfarande
2. Markdgare - Kommunen ska dga marken
3. Aktérer involverade i utformning av detaljplan - Kommunen ska utforma detaljplanen

tillsammans med byggherren

DA normalt planfoérfarande ar den vanligast forekommande formen for detaljplaneprocesser
ter sig det forsta kravet vara naturligt (Stockholms stad, 2014). For att mota Typfall 4 i Figur
2 vilket motsvarar 65 procent av landets byggprojekt maste krav pda markdgare och
involverade aktorer sattas. Forhoppningen ar att med dessa kriterier gora resultaten i hogre

utstrackning generaliserbara.

Foljande tre byggprojekt uppfyllde satta kriterier:
1. Lovholmsvagen, Grondal

2. Kvarter Kolbottnen, Hagsatra
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3. Pepparvigen, Hokardangen

4.2 Triangulering

Att kombinera olika metoder kallas for triangulering. Eliasson (2011, s.31) menar att
triangulering ofta ger en mer fullstindig bild av ett problem. I studien har arkivstudier
kombinerats med intervjuer. Arkivstudierna har som syfte att identifiera och kartlagga
detaljplaneprocessens delprocesser med tillhérande aktiviteter samt berdkna ledtider for
delprocesser i respektive byggprojekt. Intervjuerna har som syfte att uppna forstaelse for

specifika ledtider och bakomliggande faktorer som bidragit till eventuella tidsfordrojningar.

4.2.1 Arkivstudier

Arkivstudier av planakter gjordes pa SBK. Planakter dr en sammanstdllning av offentliga
handlingar for byggprojekt som genomgatt en detaljplaneprocess. Genom att undersoka
planakter har detaljplaneprocessen kartlagts. Kartlaggning har genomforts pa aktivitetsniva,
dar aktiviteter i respektive delprocess identifierats. Vidare berdknades ledtider for
delprocesserna i respektive byggprojekt. Detta mojliggjorde jamforelse mellan tidsatgang for
gemensamma delprocesser i byggprojekten. Delprocesser som var av avvikande karaktar och
noterbart langre sadgs som en konsekvens av eventuella problem som uppstatt. Med denna
motivering valdes dessa ut for vidare utredningsarbete i form av intervjuer med involverade

aktorer.

4.2.2 Intervjuer

I enskilda delprocesser ar olika aktorer mer involverade och av stérre betydelse. De aktorer
som var involverande i delprocessen for ett byggprojekt med avvikande ledtid valdes ut for
intervjuer. Dessa ansags bast ldmpade for att belysa de bakomliggande faktorerna till

ledtidens avvikande och darmed ge insikt i potentiella problem och flaskhalsar.

Totalt har fyra intervjuer genomforts (se tabell 1) dar en intervju gjorts for varje uppenbar
avvikande ledtid. I slutindan resulterade detta i att minst en intervju genomforts for
respektive byggprojekt med aktorer som representerar de viktigaste parterna i

detaljplaneprocessen. Detta beddms gora studien mer nyanserad och 6ka trovardigheten.
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Namn Aktor Befattning Byggprojekt Datum

Anders Larsson | Peab Projektledare | Pepparvagen, 2014-05-06

Tegelby Hokarangen/Farsta

Anna Asell SBK Handlaggare | Pepparvagen, 2014-05-11
Hokarangen/Farsta

Lena Johansson Lansstyrelsen Lansassessor | Lovholmsvagen, 2014-05-11
Grondal

Eva Stromback SBK Handlaggare | Kvarter Kolbottnen, | 2014-05-19
Hagsatra

Tabell 1: Genomférda intervjuer

Intervjuerna som genomfordes var av semi-strukturerad karaktar for att ge intervjuobjekten
storre svarsmojligheter men samtidigt anpassa intervjun efter valt tema (Bryman & Bell,
2011, s.363). Intervjufradgorna var oftast korta och enkla vilket Kvale (2009, s.123) menar ar
viktigt. Intervjuobjektets svar foljdes sedan upp for att underséka dimensioner som ansags
intressanta och av relevans for forskningsfragan. Dimensionerna som féljdes upp bestamdes

av intervjuns innehall och syfte (Kvale, 2009, s.123). Samtliga intervjuer har spelats in.

4.3 Metoddiskussion

Metodvalen som gjorts kommer i slutindan paverka resultaten. Utgdngspunkten for
utredningsarbetet ar avvikande ledtider. Problem som uppenbarats i detta arbete kommer
huvudsakligen vara kopplat till dessa ledtider. Foljaktligen kan problem som inte ar direkt

kopplade till en avvikande ledtid riskera att uteldmnas.

Varje enskild delprocess bestar av samhorande aktiviteter dar ledtiderna for delprocesser ses
som en konsekvens av dessa aktiviteter och mojliga problem som uppstatt i delprocessen. I
ett scenario da problem uppstatt med ett fordrojt utfall kan en ledtid i en senare delprocess
snarare paverkas istdllet for under delprocessen dar problemet dgde rum. En mojlig
konsekvens av detta ar att dessa problem riskerar uteldmnas och/eller att andra problem
antas ge storre inverkan pa en delprocess ledtid. I verkligheten kan ledtiden vara den
sammanlagda konsekvensen av aktiviteter, problem i delprocessen, samt problem utanfér

delprocessen med fordrojt utfall.
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Urvalet av intervjuobjekt kan ocksda tdnkas paverka resultatet. Intervjuobjekten
representerar olika parter i detaljplaneprocessen och riskerar f6ljaktligen vara vinklade. For
att uppna en mer nyanserad bild av processen har intervjuer genomforts med olika parter. I

ett optimalt fall hade dock intervjuer fran samtliga parter gjorts for varje enskilt projekt.

Lasaren bor saledes beakta att resultaten ar en direkt konsekvens av metodvalen.
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5. Empiri

5.1 Lovholmsvagen, Grondal

Detaljplanen omfattar nybyggnation av tre flerbostadshus. Processen genomférdes med
normalt planférfarande. Stockholms stad dgde den exploaterade marken som anvisades till
byggherren JM. Den anvisade marken utgjorde ett gronomrade beldget i ett titbebyggt
omrade (se Figur 5). (SBK Planakt dp:2011-14481)

Figur 5. Plankarta éver projektet Lévholmsvdgen (SBK Planakt dp:2011-14481).
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5.1.1 Forlopp

2012-06-29 2013-03-12

Detljplaneférisag Ustaliningutldtande
2012-02-09 2012-07-05 2013-02-27
Start PM, antagen Samrad Start Ustalining Slut

2013-03-25
Tjansteutldtande, detaljplan

2012-01-19 2012-08-31 2013-01-30
Tjansteutldtande, start PM Samrad Slut Ustalining Start
2013-04-18
Detaljplan, antagen
2011-08-18 2012-12-17
Planbestalining Samradsredogorelse

Figur 6. Tidslinje detaljplaneprocessen Lovholmsvigen (SBK Planakt dp:2011-14481).

Planbestillningen for projektet Lovholmsvagen, Grondal skickades in av JM 2011-08-18 for
bebyggelse av tre flerbostadshus som totalt inrymde cirka 80 lagenheter. Ett tjanstutldtande
for start-PM presenterades 2012-01-09 dar SBK rekommenderar antagning av start-PM for
tre byggnader pa fem vaningar, som totalt inrymde 50-60 lagenheter. Tjansteutlatandet

godkandes av SBN 2012-02-09 (SBK Planakt dp:2011-14481).

Planforslaget var ute pa samrdd fran 2012-07-05 till 2012-08-31. Efter kritik att
samradstiden lopte 6ver sommaren forlangdes den till drygt 8 veckor. Under samradet inkom
55 yttranden och lista med 12 namnunderskrifter. De boende i omrdadet som yttrat sig
motsatte sig framforallt forslaget pa grund av att de "anser att gronskan ar en viktig del av
trivseln i Grondal”. Remissinstanser, myndigheter och foretag inkom med synpunkter
gallande trafiksituation, ledningar, byggnadstyp, arkitektur samt paverkan pa kulturhistorisk
intressanta byggnader och tillganglighet. Yttranden resulterade i forflyttning av
vattenledningar samt mindre justeringar av planhandlingarna (SBK Planakt dp:2011-14481).
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Planforslaget stalldes ut for granskning mellan 2013-01-30 och 2013-02-27. Under
granskningen inkom 10 yttranden gillande sakfragor av liknade karaktir som under
samradet. Dessa yttranden resulterade inte i ndgra betydande forandringar av planforslaget

och SBN beslot 2013-04-18 att anta forslaget (SBK Planakt dp:2011-14481).

Cirka en manad efter antagen detaljplan 6verklagades beslutet av atta narboende personer i
omradet till linsstyrelsen. Overklagan gillde bevarande av gronomrade, att byggnaderna inte
slar an till befintlig bebyggelse, risk for dverbelastning och intrang i infrastruktur samt
forsamrad luftkvalité. Lansstyrelsen avslog overklagan 2013-07-09. Sex ndrboende valde
darefter att ga vidare till mark- och miljddomstolen som avslog 6verklagan 2013-09-18.

Detaljplanen vann slutligen laga kraft 2013-11-15 (SBK Planakt dp:2011-14481).

5.1.2 Lansstyrelsen

Projektet Lovholmsvagen, Grondal har inga storre unika sardrag utan kan definieras som ett
typfall for lansstyrelsen att hantera. Under samradstiden har lansstyrelsen inget att erinra.
Detaljplanen bedéms inte beréra omraden lansstyrelsen har i uppdrag att hantera och bevaka

(Johansson, 2014 Intervju).

Det stora antalet yttranden och 6verklaganden kan hanvisas till att detaljplanen omfattar ett
gronomrdde manga bor i nidrheten av. Overklagan innefattade i frigor som arkitektur,
forsaimrad framkomlighet, luftkvalitet, decentralisering av beslut samt intrdng i
gronomraden. Anférandena anses vara vanligt forekommande vid 6verklagan i projekt av
denna karaktdr och hade inte tillracklig grund for att kunna undgd att bli avslagna. Att
arendet overklagades vidare till mark- och miljodomstolen sker i de flesta fallen. Personer
som bestamt sig for att overklaga tenderar att prova drendet sa langt det bara dr mojligt.
Syftet att 6verklaga ar inte enbart forhoppningen av att dstadkomma en dndring av, eller helt
upphava detaljplanen, utan ocksa att fa processen att dra ut pa tiden. Det finns exempel pa
projekt som dragits ut pa tiden sa mycket att intressenter hoppat av och darmed lagts ner sa

sen som i overklagandeprocessen (Johansson, 2014 Intervju).
Lansstyrelsen har fatt extra pengar fran regeringen och regleringsbrev for att understiga en

tid for 75 procent av sina drenden pa 90 dagar och 90 procent inom 150 dagar. Dessa extra

resurser har i praktiken gett resultat och numera ligger lansstyrelsens provotid pa tva till tre
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manader vilket dven projektet Lovholmsvagen, Grondal ligger inom (Johansson, 2014

Intervju).

5.2 Kvarter Kolbottnen, Hagsatra

Detaljplanen omfattar nybyggnation av tva flerbostadshus. Processen genomférdes med
normalt planférfarande. Stockholms stad dgde den exploaterade marken som anvisades till
Svenska Bostader och sedan 6verlits till [kano Bostdder. Marken som anvisades ar parkmark

som da skulle 6verga till kvartersmark (se Figur 7) (SBK Planakt dp: 2010-13951).
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Figur 7. Plankarta dver projektet Kvarter Kolbottnen (SBK Planakt dp: 2010-13951).
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5.2.1 Forlopp

2010-11-18
Start PM, antagen

2010-10-28
Tjansteutldtande, start PM

2010-08-17
Planbestalining

2011-05-06
Detljplaneforisag

2011-06-08
Samrid Start

2011-08-30
Samrad Slut

2013-09-23
Ustaliningutldtande

2013-08-14
Ustallning Slut

2013-09-24
Tjansteutldtande, detaljplan

2013-07-03
Ustdlining Start

2013-10-17
Detzljplan, antagen

2013-06-18 2013-11-20

Samradsredogorelse Laga kraft

Figur 8. Tidslinje detaljplaneprocessen Kvarter Kolbottnen (SBK Planakt dp: 2010-13951).

En planbestillning gjordes av Svenska Bostader 2010-08-17. Planbestédllning gallde ett

omrade vid kvarter Kolbottnen i Hagsitra diar Svenska Bostdder onskade uppfoéra nya

flerbostadshus, cirka 50 lagenheter. Ett tjansteutlatande for start-PM presenterades 2010-10-

28 och godkandes av SBN 2010-11-18 (SBK Planakt dp: 2010-13951).

Planforslaget var ute pa samrad 2011-06-08 till 2011-08-30. Under samrddet inkom 14

yttranden som framforallt berdrde fortydligande i planforslaget. Flera remissinstanser

yttrade sig positivt om planforslaget, och berérda sakagare och boende yttrade sig inte alls

(SBK Planakt dp: 2010-13951).

Efter samrdadet skedde en overldtelse av planomradet fran Svenska Bostdder till Ikano

Bostader. [ och med detta 6kade antalet bostader till cirka 60. Detaljplanen stalldes darefter

ut mellan 2013-07-03 och 2013-08-14. Det inkom 5 yttranden under utstallningen.

Synpunkterna medforda inga betydande forandringar av planforslaget (SBK Planakt dp:

2010-13951).
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SBN beslutade 2013-10-17 att anta forslaget till detaljplan och detaljplanen vann laga kraft
2013-11-20 (SBK Planakt dp: 2010-13951).

5.2.2 Stadsbyggnadskontoret

Under samradsfasen i projektet kvarter Kolbottnen byttes byggherren Svenskan Bostdder ut
mot [kano Bostader. Skiftet genomfordes pa grund av ett politiskt beslut dar det beslutades
att allmannyttan i form av Svenska Bostader skulle lamna 6ver till en privat aktor. Att ett byte
av byggherre forkommer menar SBK inte hor till det vanliga men ar heller inte ndgot unikt for
detta projekt. Till exempel kan det forekomma ndr en byggherre beslutar att en
markanvisning inte dr intressant langre. Nar Svenska Bostdder lamnade projektet lades
projektet pa is tills Ikano Bostdder fick upp intresset och beslot att ta 6ver det. Rutinerna pa
SBK i ett sddant fall ar att avsluta drendet med gamla byggherren och ta upp kontakten med
den nya. Bytet resulterade endast i marginella forandringar i detaljplanen och projektets togs
till granskning med samma detaljplan som i samradet. Utdover bytet av byggherre kan
samradsfasen beskrivas som "bra och enkelt”. Boende hade inga storre synpunkter och
remissvar fran miljoférvaltningen berémde SBK:s arbete. Remissvaret kan forklaras med att
SBK tidigt varit kontakt med miljoforvaltningen och tillsammans anpassat hus och
markplanering efter befintliga naturférhallanden. I och med ett lyckat samrad gick man sedan
direkt in i granskningsfasen utan att ta upp arendet i SBN for beslut (Stromback, 2014

Intervju).
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5.3 Pepparvdagen, Hokardangen

anvisades bestar av naturmark i kanten av ett skogsomrade (se Figur 9) (SBK Planakt dp:

normalt planférfarande. Stockholms stad dgde marken som anvisades till Peab. Marken som
2009-14443).

Detaljplanen omfattar nybyggnation av tre flerbostadshus. Processen genomférdes med

=

A

TOBAKSFLAT

Figur 9. Plankarta o6ver projektet Pepparvagen (SBK Planakt dp: 2009-14443).
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5.3.1 Forlopp

2010-10-18 2011-07-12

Detljplaneférisag Ustaliningutl3tande
2010-02-04 2010-11-23 2011-06-29
Start PM, antagen Samrad Start Ustallning Slut
2011-07-12
Tjansteutldtande, detaljplan
2010-01-12 2011-02-04 2011-06-01
Tjansteutldtande, start PM Samrad Slut  Ustalining Start

2011-08-18
Detaljplan, antagen
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Figur 10. Tidslinje detaljplaneprocessen Pepparvagen (SBK Planakt dp: 2009-14443).

En planbestillning gjordes 2008-03-31 som placerades i koélista pa grund av hog
arbetsbelastning. 2009-08-18 togs drendet upp och behandlades. Arendet avsig bebyggelse
av ca 100 lagenheter. Tjansteutldtande for start-PM presenterades 2010-01-12 och foreslog
att husen placeras glesare for att ge plats for gronska och mojliggora rorlighet mellan husen
samt att parkering loses med garage under flerbostadshusen med P-tal pa 1,0

(plats/lagenhet). Start-PM godkandes av SBN 2010-02-04 (SBK Planakt dp: 2009-14443).

Planforslaget var ute pa samrad 2010-11-23 till 2011-02-04. I detaljplanen som skickades ut
foreslas ett P-tal pa 0,65. 15 yttranden inkom under samradsperioden. Sakdgare inkom med
synpunkter gillande negativa konsekvenser for "omraddets rika och vardefulla vaxt och
djurliv samt forsamrad tillgdng till de rekreationsstrdk som finns i omraddet”.
Remissinstanser, organisationer och foretag utryckte synpunkter gallande avsaknad av

underlag och miljoutredning for vardefulla arter, 6kning av P-talet till 1,5, forflyttning av
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vatten och telefon ledningar samt via planbestimmelse sdkerstdlla acceptabla bullnivaer.
Samradet resulterade i en kraftig bantning av projektet for att underlatta tilltrade till
naturomraden for djurarter samt narboende. Genom att utféra generdsa slapp mellan husen
finns mojlighet for djurarter och manniskor att enkelt kunna nd skogsomraden beldgna vid

husens utkant (SBK Planakt dp: 2009-14443).

Planforslaget var pa utstallning fran 2011-06-01 till 2011-06-29. Fyra yttranden inkom under
utstdllningen med likartade synpunkter som uppkom i samband med samradet.
Synpunkterna medforde inga betydande forandringar av planforslaget (SBK Planakt dp:
2009-14443).

SBN beslutade 2011-08-18 att godkdnna forslaget till detaljplan och 6verlamna detaljplanen
till kommunfullmaktige for antagande. Kommunfullmaktige antog darefter detaljplanen for

planomradet och 2012-02-29 vann den laga kraft (SBK Planakt dp: 2009-14443).

5.3.2 Byggherre

Peab var tidigare involverade i byggprojekt pda andra sidan viagen som omfattade
modernisering samt uppférande av tva nya byggnader. DA uppstod intresse att dven
exploatera pa platsen det aktuella projektet dr beldget. Lehman Brothers kraschen 2008
gjorde att byggherrar 6ver landet tappade intresse for projektering av nybyggnationer. Mot
bakgrund av detta lades pa is under ett tag for att sedan aterupptas nar marknaden tagit fart

igen (Larsson Tegelby, 2014 Intervju).

Den stora utmaningen under samradstiden var faktumet att projektet 1ag i ytterkanten av en
skog. Boende i ett radhusomrade intill var radda att deras narliggande skog skulle forsvinna
ifall projektet blev av. Sakkunniga i fragor som berérde lokala djur och véaxtarter var
engagerade i projektet. De pdpekade att grodor hade en vandringsled i omradet som hotades
av tat bebyggelse langs vagen. Trad i allmanhet och ekar i synnerhet ar komplicerade att fa
tillstand att skoévla. Da denna skog delvis utgors av just ekar blev detta en utmaning, framst i
form av ldnga utredningar. For att undvika avskdrmning fran skogen for narboende och
undvika att blockera vandringsleden for grodor skapades ett generost tilltaget mellanrum

mellan husen (Larsson Tegelby, 2014 Intervju).
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Stadsdelsnamndens yttrande om storre lagenheter i form av treor, fyror och femmor var
nagot Peab motsatte sig. Peabs standpunkt kan forklaras med foretagets tidigare erfarenheter
i omraddet. Vid forsdljning av andra bostadsratter i narheten var efterfragan storst hos
mindre, kostnadskansliga hushall som efterfragar ettor och tvdor (Larsson Tegelby, 2014

Intervju).

Onskemal fanns att markplan mot gatan skulle inhysa lokaler. En konflikt uppstod mellan
tjdnstemdn och byggherre i denna frdga med byggherre som motstandare till lokalerna. I
detta fall blev det inga lokaler da kundbasen for potentiell kommersiell verksamhet bedéms
vara for liten langs Pepparvagen. Konflikter om lokalers vara eller inte vara pa bottenplan i
flerbostadshus ar vanligt forekommande i detaljplaneprocesser. Byggherren vill minimera

antal lokaler samtidigt som SBK ofta vill inhysa fler (Larsson Tegelby, 2014 Intervju).

TeliaSonera dgde en gammal kopparledning som gick genom det aktuella omradet. Foretaget
papekade att det ar komplicerat att flytta gamla kopparledningar men tvingades &dnda
genomfora forflyttningen, dock bekostad av exploatéren. Aven Stockholm Vatten hade en
dagvattenledning som var tvungen att forflyttas till andra sidan vagen. Dessa tekniska
utmaningar ansags vara relativt okomplicerade processer att komma 6verens om och

genomfora (Larsson Tegelby, 2014 Intervju).

5.3.3 Stadsbyggnadskontoret
Nar planbestdllningen for projektet Pepparvagen skickades var kotiderna pa SBK langa. De
langa kotiderna forklaras med att manga tjansteman lamnat SBK, stor andel nyanstédllda som

frekvent gar pa forildraledighet samt ett 6kat inflode av nya drenden. (Asell, 2014 Interviju).

Markanvisningen for byggherren var en kompensation for en annan markanvisning Peab inte
var nojda med. P4 grund av att markanvisningen var en kompensation kan projektet
inledningsvis utretts bristfalligt vilket kan forklara varfér byggherren senare var tvungen att

minska antalet bostader till 70 stycken fran tidigare 100 (Asell, 2014 Intervju).

Anna Asell tog 6ver som handldggare under samradstiden for projektet. Anna ansag att
detaljplanens utformning inte stimde 6verens med hur hus i det aktuella omradet bor

utformas. Projektet gick darfor igenom en forandringsfas i samband med bytet av
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handlaggare. En diskussion som uppstod ndr Anna tog Over var att skogen i for hog

utstracknings avskiarmades fran viagen (Asell, 2014 Intervju).

SBK har generellt skarpt kraven pa lokaler pa markplan men for projektet Pepparviagen
ansags det orimligt att lokaler skulle efterfragas pa grund av en formodad svag efterfragan pa
lokaler i omradet. Aven P-tal var uppe for diskussion under detaljplaneprocessen for
Pepparvagen. Den sittande majoriteten i Stockholms stad hade krav pa ett P-tal pa 1,0 som

vallofte (Asell, 2014 Interviju).

Problemet med att dra om TeliaSoneras kabel uppdagades relativt sent under processen. Ifall

en forprojektering skett skulle méjligtvis problemet belysts tidigare (Asell, 2014 Intervju).

Anna Asell menar SBN efter antagande skickade vidare drendet till kommunfullmaktige for
att forsakras om att detaljplanen inte strider mot dversiktsplanen. Sdkerhetsatgarden gjordes
pa grund av att detaljplanen omfattade ett naturomrdade som ingdr i en lokal dversiktsplan

(Asell, 2014 Interviju).
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6. Identifiering och Kartlaggning

Detaljplaneprocessens kartlaggning baseras pa de valda byggprojekten. Enligt definitionen ar
en process en repetitiv ordning identiska aktiviteter. I detaljplaneprocessens fall bor det
existera identiska aktiviteter i identisk ordning for olika byggprojekt. Genom att jamfora

aktiviteter for tre byggprojekt har dessa kartlagts.

6.1 Uppstart

Detaljplaneprocessen initieras med en bestdllning av ny plan alternativt ansékan om
plandndring. For de valda byggprojekten skickades planbestallning av byggherren till SBK.
Darefter skapades ett tjansteutldtande av SBK for start-PM. Uppstartsfasen avslutas med

beslut fran SBN att anta start-PM.

Aktiviteter: Planbestéllning (Byggherre), Tjansteutldtande start-PM (SBK), Antagen start-PM
(SBN).

6.2 Samradsfas

Efter uppstartsfasen avslutats med start-PM antagen, borjar samradsfasen. Samradsfasen
paborjas med ett samspel mellan SBK och byggherren i att uppratta ett detaljplaneforslag.
Dérefter stills detaljplanen ut pa samrdd huvudsakligen for remissinstanser, boende och
sakdgare samt allmdnhet. [ samrddet kan dessa intressenter ldamna yttranden. Planfasen

avslutas med att SBK upprattar en samradsredogorelse.

Aktiviteter: Detaljplaneforslag (SBK och Byggherre), Samrad (Remissinstanser, Boende och

sakdgare, Allmadnheten), Samradsredogorelse (SBK).

36



Detaljplaneférslag

Samrad Start

Samrad Slut

Samradsredogérelse

6.3 Granskning

Efter samradsredogorelse paborjar granskningsfasen. I granskningsfasen stalls detaljplanen
ut pa utstéllning. Under utstallning kan allmanhet, sakdgare och boende samt remissinstanser

lamna yttranden. Granskningen avslutas med ett utstédllningsutlatande upprattat av SBK.

Aktiviteter:  Utstdllning (Remissinstanser, Boende och sakdgare, Allmadnheten),

Utstallningsutlatande (SBK).

Utstallning Start

Utstalining Slut

Utstaliningsutlatande

6.4 Antagande & Laga kraft

Efter utstdllningsutlatande gar detaljplaneprocessen in i fasen antagande & laga kraft. Fasen
initieras med ett tjansteutldtande av SBK for antagande av forslag till detaljplan. Darefter
beslutar SBN alternativt kommunfullmaktige om detaljplanen ska antas. Nar detaljplanen
antas har de som ar berorda av detaljplanen samt de som yttrat sig under utstéllning
mojligheten att 6verklaga. Forsta instans i 6verklagan ar lansstyrelsen och darefter mark- och
miljddomstolen. Om 6verklagan avslas vinner detaljplanen laga kraft inom cirka tre veckor

ifall drendet inte 6verklagats till ndsta instans.
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Aktiviteter: Tjansteutlatande detaljplan forslag (SBK), Antagen detaljplan (SBN,
Kommunfullméktige), Laga kraft (Berorda aktorer, Aktorer som yttrat i granskning,

Lansstyrelsen, Mark- och miljodomstolen).

Tjansteutlitande,
detaljplan

Detaljplan, antagen

Laga kraft

6.5 Detaljplaneprocessen

[ Figur 11 presenteras detaljplaneprocessen med dess tillhérande delprocesser respektive

aktiviteter. Processnedbrytning med vertikalt angreppsatt har tillampats for att kartlagga

- )

Tj&nsteutlstande, start-
PM

processen.

Start-PM, antagen

Detaljplaneforsiag

Samrad Start

|

Samrad Slut

Samridsredogbrelse

Utstslining Start

— Utstslining Slut

Utstiliningsutldtande

THinsteutldtande,
detaljplan

SMmMYw e omooTTT MmO TS Te 0 Q

Detaljplan, antagen

4

Figur 11. Detaljplaneprocessen, vertikalt angreppsditt.
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7. Analys och Omkonstruktion

| foljande avsnitt presenteras delprocessers ledtider for respektive byggprojekt. Problem
belyses som kan bidra till avvikande ledtider i respektive delprocess och dessa kategoriseras.
En diskussion fors avslutningsvis om mdjliga omkonstruktioner for att undvika avvikande

ledtider i respektive delprocess.

7.1 Uppstart

25
20
g 15
<
q
=
o
= 10
5
0 R I
Kvarter Kolbottnen, Hagsatra Lovholmsvagen, Grondal Pepparvagen, Hokardangen/
Farsta

Figur 12. Ledtider i mdnader for delprocessen uppstart i respektive byggprojekt.

Nar vi i delprocessen uppstart undersokt respektive projekt har vi identifierat att projektet
Pepparvagen ar av avvikande karaktar (se Figur 12). Tidsintervallet mellan planbestéllning
och tjansteutlatande ar noterbart da det uppgar till drygt 21 manader, betydligt langre dn de
tvd andra projekten. For projektet Lovholmsviagen och kvarter Kolbottnen uppgick

delprocessen uppstart till knappt 6 respektive 3 manader.

Resurser och konjunkturldige

Under tidsperioden projektet Pepparvagen genomgick delprocessen uppstart mottog SBK ett
stort antal nya projekt som skulle tas igenom en detaljplaneprocess. Det i kombination med
en stor personalomsattning och hdg personalfranvaro resulterade i att SBK hade langa
handlaggningstider for sina arenden under den aktuella perioden. Finanskrisens utbrott
hosten 2008 fick konsekvensen att byggherren Peab tappade intresset att fortgd med

projektet. Peab sdg inga incitament att ga vidare sa lange marknaden var sval.
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Under delprocessen uppstart har tva aktorer i form av Peab och SBK inte formatt eller haft
intresse att fora processen framat. Vi har identifierat tva orsaker till varfor aktérerna inte
uppfyller aktiviteter de har i uppdrag att gora. Orsakerna kan kopplas till resurser och
konjunkturlage. Aktéren SBK kunde inte utféra sina uppdrag inom rimlig tidsram pa grund av
otillrackliga resurser i form av personalbrist. Den andra aktéren som paverkat ledtiden i
uppstarten for projektet Pepparvagen ar byggherren Peab. Forklaringen till varfor Peab
bidrog till en avvikande ledtid under uppstarten kan hénvisas till rddande konjunkturlage.
Aktoren Peab valde alltsa aktivt att stoppa sina aktiviteter pa grund av svaga incitament att

fortgd med dem.

Det politiska trycket att exploatera mer mark resulterar i att fler arenden inkommer till SBK.
Ifall politiker vill fullfélja sina dtaganden att 6ka bostadsbyggandet maste ett helhetstinkande
infinnas. Det gar inte att exploatera mer mark utan att ge mer resurser at SBK sa de kan

hantera ett 6kat inflode av planbestallningar.

En vinstdrivande privat aktér som Peab maste anpassa sina projekt efter sina ekonomiska
ramar. En bransch orienterad mot en stor marknadsanpassning riskerar i hogre utstrackning
paverkas av raddande konjunkturldge vilket kan resultera i att detaljplaneprocesser laggs pa is
som i fallet Pepparvagen. For att minska andelen projekt med avvikande ledtid pa grund av
ogynnsamma konjunkturldgen kan det offentliga latas ta ett storre finansiellt ansvar for

bostadsbyggandet.
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7.2 Samradsfas
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Figur 13. Ledtider i mdnader for delprocessen samrddsfas i respektive byggprojekt.

Ledtiderna for delprocessen samrad varierade kraftigt mellan projekten (se Figur 13). For
projektet Lovholmsvagen uppgick delprocessen samrdd till 10 manader i jamforelse med
projektet kvarter Kolbottnen dar ledtiden fér samradet uppgick till 31 manader. [ projektet
Pepparvagen uppgick ledtiden for samradet till knappt 16 manader. Vi har identifierat och
kategoriserat in fem faktorer som vi bedomer paverkat projektens ledtider under

delprocessen samrad.

Grénomrdden

[ projektet Lovholmsvagen inkom ett stort antal yttranden fran allmadnhet under samradet.
Det stora antalet yttranden kan forklaras med att detaljplanen galler en gron kil i ett
tatbebyggt omrade vilket riskerar beréra manga narboende och forsamrar “trivseln i
omradet”. Projektet Pepparvagen var placerat langs en vag i utkanten av ett skogsparti vilket
paverkade karaktdren pa samrddet. Utredningar gjordes huruvida projektet skulle paverka
vaxt och djurlivet. Ett flertal yttranden fran niarboende med synpunkter om forsamrat
tilltrade till naturmarken inkom. Resultatet blev att husen foérlades med ett slipp av
allmdnning mellan varandra for att skogen inte skulle skarmas av fran vagen. Foéljaktligen kan

djur och manniskor passera genom passagerna.

Remitteringar, synpunkter och utredningar berdér i projekten Lovholmsvagen och

Pepparvagen framst fragor kring vaxt och djurliv samt ifall tillgdng till reaktionstrdk skulle
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paverkas. Utformningen av byggnaderna anpassades darefter for att tillmotesgd vissa

intressen som kopplas till faktumet att exploateringen sker pa ett gronomrade.

Samrddet tenderar domineras av miljo och naturfrdgor i projekt ndr gronomraden
exploateras. Bdde remissinstanser och privatpersoner har synpunkter nar grénomraden tas i
ansprak. Undantaget ar projektet kvarter Kolbottnen dar ett gynnsamt samarbete med
miljoforvaltningen bidrog till ett lyckat samrdad med fa yttranden. Att anpassa byggprojekt for
att minimera inverkan pa vaxt och djurliv &r mer komplicerat. Detta speglas i samradet dar

manga upplever ett missndje med just anpassningen.

Delprocessen samrdd handlar till stor del om att finna losningar berérda aktérer ar nojda
med. [ fallet Pepparvagen anpassades detaljplanen for att ta hansyn till en vandringsvag for
grodor. Man var dven tvungna att filla ekar vilket motte starkt motstdnd bland
lokalbefolkningen. Det ar svart att finna andra projekt med liknande forhallanden vilket
tydliggor svarigheten att utforma standardiserade l6sningar. I dessa fragor ar det ocksa svart
att konkretisera exakt vilka Kkriterier som maste uppfyllas for att problematiken ska vara lost
och gora samtliga parter ndjda. Problemen tenderar ocksa vara av emotionell karaktar och

foljaktligen svara att 16sa med kompromisser.

[ fallet kvarter Kolbottnen kunde inverkan av gronomraden pa ledtider motarbetas med ett
nara samarbete med miljoforvaltningen. Kanske ar det just ndara samarbeten med
remissinstanser vid projekt som exploaterar mark av mer unik karaktiar nyckeln till battre
ledtider i denna delprocess. Deras expertis inom omradet bidrar da till en battre anpassning
av projektet for att mota narboendes adsikter och inverkan pa vaxt och djurliv. Darmed kan

risken for avvikande ledtider under delprocessen samrad minska.

I PBL framgdr det att detaljplaneprocessen ska vara transparant och goda mojligheter
erbjuds att paverka detaljplanens utformning. Nar dessa foreskrifter tillimpas i samband
med miljo- och naturfragor riskerar ledtiderna 6¢ka. En losning kan vara en férandring i PBL

genom att forsvara for privatpersoner och organisationer att paverka detaljplaneprocessen.

Praktiska utmaningar
Under samradet for projektet Lovholmsvagen aviserade tva remissinstanser som hanterar

infrastruktur att projektet medfor omdragning av ledningar. Foljaktligen togs beslutet att
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vattenledningar maste forflyttas for att géra projektet genomférbart. SBK ansag att denna
omdragning var komplicerad eftersom faktumet att ledningar maste dras om uppkom relativt
sent i detaljplaneprocessen. Peab menade dock att problemet var relativt okomplicerat att
losa da det handlar om mer praktiska utmaningar dir det existerar standardiserade

processer.

Omdragning av ledningar kraver samarbete mellan byggherre, SBK och forvaltaren av
infrastruktur. Krav stdlls pd att aktérerna ska komma o6verens om finansiering, teknisk
l6sning samt att lampligt utredningsarbete genomfors. Omdragningar av infrastruktur kan

definieras som praktiska utmaningar.

Till skillnad fran andra utldtanden och synpunkter fran samradet maste praktiska
utmaningar beaktas och l6sas for att projektet ska vara genomforbart. Det ar i dessa fall ingen
beddmningsfraga utan ett faktum att exempelvis en ledning passerar dar husen ska byggas.
Berorda aktorer maste alltsd finna en losning for att processen ska kunna fortgd. Det
gynnsamma vid hantering av praktiska utmaningar ar att 16sningen pa problematiken beror
rent tekniska och ekonomiska aspekter. Nar aktorerna har kommit éverens om en teknisk
och finansiell 16sning kan processen ga vidare utan att l6pa storre risk att problematiken
kring den praktiska utmaningen uppdagas senare under processen. Det bor finnas
mojligheter till att skapa en standardiserad process med tydlig roll- och ansvarsférdelning for

hur praktiska utmaningar ska losas och darmed forbattra ledtider.

Motstridiga intressen

I Projektet Pepparviagen var projektets tvd huvudaktérer SBK och Peab oense under
samradstiden huruvida husens bottenplan skulle inhysa lokaler eller inte. SBK har skarpt
kraven pa att nybyggen i hogre grad ska inhysa lokaler i bottenplan for att fa en mer levande
stad. Peab menar att lokaler pa bottenplan i omraden som Pepparvagen aldrig blir uthyrda
och darfor bara star tomma. I fallet Pepparvagen uteblev lokalerna pa bottenplan, framst pa
grund av att laget inte bedéms vara gynnsamt for butiker, kontor etc. Under samradet har
olika bud kring P-talet forts fram. I tjdnsteutldtandet infoér beslut om start-PM uppgick P-talet
till 1,0 for att sedan sjunka till 0,65. Stadsdelsndmnden dnskade ett P-tal pa 1,5. Delprocessen

samrad avslutas med en detaljplan pa 0,65.
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De offentliga aktorerna SBN och stadsdelsnamnden stravar efter ett hogre P-tal och fler
lokaler pa markplan, byggherren Peab motarbetar detta och vill minska P-tal och
lokalutrymmen. Det dr uppenbart att tjansteman/politiker och byggherre har motstridiga
intressen i dessa fragor. Diskussioner om P-tal och lokaler tydliggér aktdrernas olika
forutsattningar. Byggherren har ekonomiska ramar den maste forhalla sig till samtidigt som
politiker gett SBK i uppdrag att uppfylla specifika krav kring P-tal och lokaler. I dessa fragor

stélls detaljplaneprocessens tva huvudaktorer SBK och byggherren direkt mot varandra.

Genom att undersoka forutsattningarna for omradet detaljplanen omfattar kan ett rimligt P-
tal sattas och beddmning goras huruvida butiker och kontor pd markplan skulle efterfragas.
Fragan ar dock komplex vilket ldmnar utrymme f{6r debatt och oenighet. Bada
huvudaktorerna har ett ansvar for att denna fraga inte ska paverka ledtiderna under
samradet. Byggherren maste kunna kompromissa med sina ekonomiska intressen for att
finna samforstand. Politiker och tjdnstemdn maste kunna anpassa sina krav efter omradets
forutsattningar.

Tydligare forhallningsregler kring P-tal och lokaler for olika stadsdelar skulle minska
utrymme for stallningskrig i dessa fragor och darmed minska risken for utdragna ledtider

under samradet.

Fordndrade omstdndigheter

For projektet Pepparvagen intraffar ett byte av handldggare under detaljplaneprocessens
gang. Under samradstiden tar Anna Asell éver som handliggare vilket paverkar arbetet i
samradet. Hon har tidigare arbetat i omrdadet och menar att projektet maste anpassas battre
for att smalta in. Samradstiden for projektet kvarter Kolbottnen uppgar till hela 31 manader.
Detta kan framst forklaras med att ett byte av byggherre fran Svenska Bostdder till Ikano
Bostdder skedde under samradstiden. Projektet lades da pa is eftersom politiker beslutat att

allmannyttan skulle lamna 6ver till privata foretag.

Forandrade forutsattningar i form nya nyckelpersoner eller utbyte av aktorer kan fora
projektet i en ny riktning. Den nya gruppen av aktorer och individer maste hantera de
forandrade forutsattningarna och finna en vdg fram i processen med den nya

individen/aktoren.
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Arbetet att ta ett ta ett projekt genom en detaljplaneprocess utgor en lang process dar ett
projekt riskerar att paverkas av forandrade omstandigheter. Aktorer kan till exempel komma
att bytas ut. I ett sddant fall kan olika aktorer tolka sitt uppdrag olika eller ha skilda visioner
for ett projekt. Detta kan paverka ledtider pa grund av att projektets natverk forandras och
tvingas anpassas. Aven i fall nir ett byte av aktor inte innebir nigra konkreta skillnader for
projektets utformning sa riskerar bytet i sig att ledtider paverkas. Ett exempel var bytet
mellan Svenska Bostdder och Ikano Bostader. Inga storre dndringar av projektet gjordes men
ledtiden forlangdes kraftigt pa grund av sjilva bytet. For att minska risken for avvikande
ledtider vid forandrade omstandigheter bor det sattas tydliga ramar for projektet. Genom att
sdtta tydliga ramar blir det enkelt for nya aktorer att introduceras och anpassas till arbetet

med projektet.

7.3 Granskning
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Figur 14. Ledtider i mdnader fér delprocessen granskning i respektive byggprojekt.
[ granskningsfasen uppgick ledtiderna till mellan drygt 1,5 manader till drygt 3 manader.

Relativt andra faser ar ingen av noterbart avvikande karaktar (se Figur 14). Foljaktligen har

inga tydliga problem identifierats i denna fas och saknar grund for analys.
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7.4 Antagande & Laga kraft
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Figur 15. Ledtider i mdnader fér delprocessen Antagande & Laga kraft i respektive byggprojekt

Projekten med langre ledtider under delprocessen antagande & laga kraft var Lovholmsvagen
och Pepparvagen (se Figur 15). Ledtiden for denna delprocess uppgick for Lovholmsvagen
till drygt 8 manader, Pepparvagen till knappt 8 manader och kvarter Kolbottnen knappt 2

manader.

Rditts- och beslutsinstanser involveras

| fallet Lovholmsvagen overklagades SBN:s beslut om detaljplan. Efter klagotiden
overlamnades arendet till lansstyrelsen som efter 56 dagar avslog 6verklagan. Lansstyrelsen
menar att detaljplaner som omfattar gronomraden likt Lovholmsvagen l6per hogre risk att
overklagas. Arendet dverklagades vidare till mark- och miljodomstolen som efter klagotiden
tog 50 dagar pa sig av avsla dverklagan. I fallet Pepparvagen skickade SBN vidare drendet till
kommunfullméktige for antagande. Detta for att forsdkra sig om att detaljplanens ansprak pa

naturomraden inte strider mot rddande 6versiktsplan.

Lovholmsvagen och Pepparvagens ledtider for delprocessen antagande & laga kraft
forlangdes pa grund av 6verklagan respektive att kommunfullméaktige tog upp drendet. [ bada
projekten exploateras gronomrdden vilket resulterade att SBN:s beslut 6verklagades

respektive skickades vidare till fullmaktige.

Det tog cirka 6 manader for kommunfullméaktige att anta detaljplanen. Fullméktige har mote

var tredje vecka vilket betyder att ett flertal moten i fullmaktige agt rum under denna period.
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Forklaringen till varfor detaljplanen inte antagits tidigare kan vara kotider eller att ytterligare

underlag behovde erhdllas for att kommunfullméaktige skulle kunna ta stallning.

Nar ett projekt overklagas inkluderas fler aktorer i detaljplaneprocessen. Aktorerna som
beror ledtiden under delprocessen antagande & laga kraft kan vara rattsinstanser som
lansstyrelsen och mark- och miljodomstolen eller politiska instanser som
kommunfullmaktige. Forlangda ledtider i denna delprocess kan darfér kopplas till dessa
aktorers formdga att hantera sina aktiviteter. Eventuella behandlings- och kétider avgor

ledtiderna i dessa fall.

En 6verklagan paverkar ledtiden direkt och nya aktorer kopplas in i delprocessen. Genom att
gora det svarare att overklaga eller minska antalet rattsinstanser att 6verklaga till skulle
ledtiden i o6verklagandeprocesser kunna kortas ned. Arenden som skickas vidare till
kommunfullméktige kan ocksd paverka ett projekts ledtid. Genom att 6ka SBN:s makt skulle

fler drenden inte behova tas upp i kommunfullméktige och riskera ldngre ledtider.
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8. Slutsats

Syftet med wuppsatsen var att Kkartligga och identifiera eventuella trogheter i
detaljplaneprocessen samt fora en diskussion om omkonstruktion. Genom att tillimpa
processperspektivet har uppsatsens tre fragestallningar besvarats och darmed uppsatsens

syfte.

For att besvara den forsta fragestdllningen har fyra delprocesser med tillhdrande aktiviteter
identifieras. Detaljplaneprocessen inleds med delprocessen uppstart dar aktiviteterna
planbestdllning, tjansteutldtande start-PM och start-PM antagen. Den andra delprocessen
samradsfas utgors av aktiviteterna; detaljplaneforslag, samrdd och samradsredogorelse.
Aktiviteterna i den tredje delprocessen granskning ingdr aktiviteterna; utstdllning och
utstdllningsutldtande. Den fjarde och sista delprocessen wutgors av aktiviteterna

tjdnsteutlatande detaljplan, detaljplan antagen samt laga kraft.

Delprocessernas ledtider har visats variera kraftigt dar vissa utgors av avvikande karaktar.
Problem har identifierats som kan forklara de avvikande ledtiderna. Dessa problem har
kategoriserats och delats upp beroende pa i vilken delprocess de identifierats. Under
uppstarten identifierades problemen med resursbrist och konjunkturlage. Vid analys av
samradsfasen identifierades fyra faktorer; gronomraden, praktiska utmaningar, motstridiga
intressen, forandrade omstdndigheter. Avslutningsvis under antagande & laga kraft

identifierades involvering av ratts- och beslutsinstanser.

En rad forslag har framforts med syfte att minska risken for avvikande ledtider i
detaljplaneprocessen. Bade for- och nackdelen att analysera detaljplaneprocessen ur ett
processperspektiv ar att effektivitet ar den enda malsattningen. Genom ett smalt fokus pa

effektivitet har vi lyckats ta fram forslag som kan skapa en effektivare detaljplaneprocess.

Vi har kommit fram till féljande nio punkter fér att minimera risken fér avvikande ledtider i

detaljplaneprocessen:

* Minskad mojlighet att paverka under samrad
* Standardiserade procedurer for att 16sa praktiska utmaningar

* Tydligare forhallningsregler (ex. P-tal och krav pa lokaler)
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e Svarare for sakdgare och narboende att 6verklaga och minska antalet rattsinstanser
e Storre andel av byggprojekt finansieras med offentliga medel

* Okad makt 4t SBN

* Helhetstankande av politiker

* Nara samarbete med remissinstanser

* Tydliga ramar for att kunna hantera forandrade omstandigheter

9. Reflektion

De nio punkterna ar framtagna i syfte att minska risken for avvikande ledtider. Detta bor
vagas mot eventuella negativa konsekvenser vid implementering. En forsamrad mojlighet att
paverka under samradstiden skulle riskera att projektansvariga gar miste om viktig
information som kan skada projektet i ett senare skede. Att standardisera procedurer kan
vara enkelt att foresld men komplicerat i praktiken da varje byggprojekt ar narmast unikt. En
okad makt at SBN och samre mojligheter att overklaga ar en inskrankning av den
demokratiska makten. Mdnga skulle se regler om P-tal och lokaler som trubbig byrakrati. Att
en storre andel av byggprojekten finansieras med offentliga medel ar i hogsta grad en politisk
fraga, formodligen skulle farre projekt laggas pa is under lagkonjunkturer, men en samre
marknadsanpassning skulle dven kunna leda till att ldgenheter stir tomma. De tre
sistndmnda punkterna i slutsatsen ar forhallandevis okontroversiella. Det dr dock en

utmaning att fullt ut realisera dessa atgarder.

De nio framtagna punkterna dr sdledes inga perfekta forslag till forbattring. Diskussioner
maste foras kring hur hogt ledtider ska prioriteras i forhadllande till andra intressen. Vi menar
att detaljplaneprocessen maste effektiviseras samtidigt som det langsiktiga- och
helhetstdnkandet inte far sta at sidan. Vi vill att fler ska fa tillgang till en bostad i Stockholm

men inte till priset av ett nytt miljonprogram.
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10. Vidare Forskning

Studien omfattar endast detaljplaneprocessen och avgrédnsas sdledes fran foregdende och
efterféljande delar av planprocessen. En studie som innefattar hela planprocessen, fran
markexploatering till utférande av bygglov skulle ge mojlighet att identifiera, kartlagga,
analysera och omkonstruera fler problem och darmed mojliggora ytligare effektivisering. En
studie av detaljplaneprocessen som riktar fokus pa ndgot annat an ledtider vore ocksa
intressant att gora. Till exempel forskning med fokus pa att skapa en mer dynamisk process

snarare an tidseffektiv.

Att genomfora nybyggnation av bostader ar en komplex process som kraver stora
investeringar kombinerat med vilja och samarbete fran ett flertal aktorer. Forklaringen till
varfor byggtakten ligger pa dagens niva finns inte enbart i detaljplaneprocessens utformning.
Utover detaljplaneprocessen brukar tre andra omraden ndmnas: svag konkurrens i
byggbranschen, brist pd avsatt mark for nybyggnation samt hyresregleringar. Studier inom
fler omraden som beror bostadsbyggande mojliggor att ge en helhetsforklaring till dagens

byggtakt och ar ocksa intressant forskningsomraden.
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