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Forord

Den 6kade digitaliseringen inom hdgre utbildning har fordndrat studenters mojligheter
till social interaktion, delaktighet och gemenskap. Intresset for denna studie véxte fram
ur en vilja att forstd hur universitetsstudenter upplever ensamhet i olika studiemiljoer
och hur dessa erfarenheter paverkas av undervisningens organisering och sociala
sammanhang. Arbetet med studien har bidragit till en férdjupad forstielse for
betydelsen av kommunikation, deltagande och tillhorighet i bade campusbaserade och
digitala larmiljoer. Genom studenternas beréttelser har det blivit tydligt att ensamhet
inom hogre utbildning inte enbart kan forstds som en individuell upplevelse, utan som

ett fenomen som formas i relation till utbildningens pedagogiska och sociala villkor.

Jag vill rikta ett stort tack till de studenter som deltagit i studien och generost delat med
sig av sina erfarenheter och reflektioner. Deras medverkan har varit en forutsittning for
studiens genomforande och resultat. Jag vill &ven uttrycka min uppskattning till de
personer som hjdlpt mig att komma 1 kontakt med studenter fran olika ldrosdten och
ddarmed bidragit till mojligheten att genomfora studien med ett varierat och nyanserat
deltagarunderlag.

Ett stort tack riktas till de studenter som deltagit i studien och generdst delat med sig av
sina erfarenheter och upplevelser. Deras medverkan har varit en forutsittning for
studiens genomforande och resultat. Till om med de personer som hjilpt mig att komma
1 kontakt med studenter fran olika ldroséten fortjanar uppskattning, da deras stod

mdjliggjort ett varierat och nyanserat deltagarunderlag.

Jag vill rikta ett stort tack till min handledare fo6r engagerad handledning, virdefulla rad
och stdd genom hela processen. De synpunkter och den dterkoppling som givits under
arbetets gang har varit betydelsefulla for studiens utveckling. Avslutningsvis vill jag
uttrycka min uppskattning till familj och nérstdende for deras forstaelse, stod och

uppmuntran under hela skrivprocessen.



Sammanfattning

Den hir studien syftade till att undersdka hur universitetsstudenter upplever social
ensamhet i campusbaserade och digitala studiemiljoer och hur dessa upplevelser
relaterar till deltagande, interaktion och akademiskt engagemang. Studien genomfordes
med en kvalitativ forskningsansats och bygger pa semistrukturerade intervjuer med sju
universitetsstudenter. Det empiriska materialet analyserades med hjélp av tematisk

analys.

Digital undervisning uppfattas som flexibel och praktisk, men ocksé som socialt
begrinsad. Ensamhet uppstod sérskilt i situationer dér interaktionen var svag,
exempelvis nir kameror var avstingda, kommunikationen var begriansad och
studenterna upplevde sig som anonyma eller osynliga. Campusmiljon uppfattades
ddremot som mer social, eftersom den skapade fler mojligheter till oplanerade moéte n,
informella samtal och fysisk narvaro. Ensamhet kunde forekomma pé campus, sérskilt
nér grupper redan var etablerade eller nir studenter sjdlva behdvde hitta

samarbetspartner.

Pedagogiska arbetsformer, sérskilt seminarier, grupparbeten och lararstyrda grupper,
kunde minska upplevelser av ensamhet genom att skapa delaktighet och interaktion.
Utifran ett sociokulturellt perspektiv forstas ensamhet i1 studien som ett uttryck for
begrinsat deltagande i1 utbildningens sociala och kommunikativa praktiker. Slutsatsen ar
att ensamhet bland universitetsstudenter inte enbart bor forstds som en individuell
upplevelse, utan som ett pedagogiskt fenomen som paverkas av hur undervisningen

organiseras.

Nyckelord: ensamhet, universitetsstudenter, deltagande, digital undervisning,

sociokulturellt perspektiv
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Inledning

Digitalisering och fordndrade undervisningsformer har under de senaste aren i grunden
omformat villkoren for hogre utbildning. Sarskilt efter COVID-19-pandemin har
distansundervisning och hybrida larmiljoer blivit en etablerad del av
universitetsutbildningar, vilket har paverkat hur studenter deltar i undervisning,
interagerar med varandra och skapar sociala relationer (Hansen-Brown et al., 2022, s.
324-327). Denna utveckling har dessutom aktualiserat fragor om studenters sociala
situation, dir ensamhet har uppmirksammats som ett vixande problem i bade forskning

och samhillsdebatt (Hansen-Brown et al., 2022, s. 327-328).

Ensambhet &r ett utbrett fenomen bland universitetsstudenter och har tydliga samband
med psykisk ohélsa, sasom stress, angest och depression (Akram et al., 2025, s. 1, 3-4).
Detta gor ensamhet till en central utbildningsfraga, eftersom studenters vélbefinnande ér
nidra kopplat till deras mojligheter att genomfora studier och engagera sig i larande
(Hansen-Brown et al., 2022, s. 324-325). Vidare visar forskning att ensamhet inte
enbart kan forstas som en individuell upplevelse, utan dven &r néra relaterad till

utbildningens sociala organisering och graden av interaktion i undervisningen (Hansen-

Brown et al., 2022, s. 326-327).

Digital undervisning har blivit allt vanligare inom hdgre utbildning och kan ses bade
som en mdjlighet och en pedagogisk utmaning. Kang och Zhang (2023) beskriver att
digitala undervisningsplattformar kan 6ka studenters tillgédng till kunskap och
information, men att studenters engagemang fortfarande ar en central fréga i
onlineundervisning (s. 1029). De visar ocksa att digitala 1armiljoer kan framja
motivation och engagemang nér undervisningen organiseras genom samarbete,
interaktion, aterkoppling och aktivt deltagande (Kang & Zhang, 2023, s. 1030-1031).
Darfor bor digitalisering inte forstads som en 16sning i sig, utan i relation till hur
undervisningen pedagogiskt utformas och vilka mdjligheter till kommunikation och

deltagande som skapas for studenterna (Kang & Zhang, 2023, s. 1031, 1036).

Ur ett sociokulturellt perspektiv forstds ldrande som en process som sker genom

deltagande i sociala praktiker och genom kommunikation med andra. Siljo beskriver att
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manniskor utvecklar kunskap genom interaktion och gemensamt meningsskapande samt att
larande sker 1 samspel med andra ménniskor (Siljo, 2014, s. 12—13, 17-23). Vidare
kritiserar Sdljo forestdllningen om att kunskap dverfors som fardiga enheter mellan
méanniskor och betonar istillet ldrandets kommunikativa och sociala karaktér (S&ljo, 2014,
s. 24-27). Vidare framhaller det sociokulturella perspektivet att ménniskor lir genom att
anvénda kulturella redskap, sasom sprak och olika verktyg, i samspel med andra. Dessa
redskap fungerar som resurser for médnniskors tinkande, kommunikation och handling

(Siljs, 2014, s. 20-23).

Reissmann och Lange (2023, s. 11844—11845) visar att ensamhet har samband med
social-kompensatorisk anvindning av internet och sociala medier. Resultaten pekar pé att

digitala miljoer kan fa betydelse for hur individer sdker social kontakt och gemenskap.

Forskning visar att ensamhet &r ett komplext fenomen som péverkas av bide sociala,
pedagogiska och teknologiska faktorer. Det finns en begrdnsad forstdelse for hur
ensamhet faktiskt upplevs av studenter i olika studiemiljder, sarskilt 1 jimforelsen
mellan campusbaserad och digital undervisning. Forskningen é&r till stor del kvantitativ
och fokuserar frimst pa samband, vilket innebér att studenters egna erfarenheter och
tolkningar inte alltid synliggdrs tydligt. I och med detta finns ett behov av fordjupad
kvalitativ forskning som undersoker hur universitetsstudenter upplever ensamhet i

relation till deltagande, interaktion och akademiskt engagemang i olika sammanhang.

Disposition

Examensarbetets disposition dr foljande: forst presenteras inledning som tar upp fakta
och forskning kring studenters ensamhet och interaktion. Darefter kommer studiens
syfte och fragestéllningar som f6ljs av en forskningsdversikt och studiens teoretiska
utgdngspunkt. Sedan redovisas metod, urval, genomforande och analys. Efter detta
presenteras studiens resultat. Avslutningsvis foljer en diskussion, metodreflektion samt

en sammanfattande slutsats.



Syfte och fragestillningar

Rienecker (2014, s. 27, 41) framhaller att syftet med en studie ar att tydliggora varfor
undersokningen genomfors samt vilket kunskapsméssigt eller praktiskt bidrag den avser
att ge. Mdlet med foreliggande studie &r att skapa en fordjupad forstaelse for studenters

erfarenheter snarare dn att méita omfattning eller prova statistiska samband.

Syftet med studien dr att undersdka hur universitetsstudenter upplever social ensamhet i
campusbaserade och digitala studiemiljoer samt att analysera hur upplevelserna relaterar

till deltagande, interaktion och akademiskt engagemang i pedagogiska sammanhang.

Utifran studiens syfte formuleras foljande fragestdllningar:
e Hur upplever universitetsstudenter social ensamhet i campusbaserade respektive
digitala studiemiljoer?
e Pa vilka satt paverkar undervisningens organisering risken for eller
upplevelsen av social ensamhet bland studenter genom mojligheter till
deltagande och interaktion?
e Vilka strategier anvinder studenter for att hantera eller minska upplevelser av

ensambhet i sina studier?

Forskningsoversikt

For att kartldgga forskningsfiltet kring ensamhet bland universitetsstudenter
genomfordes en systematisk litteratursokning i OneSearch och Google Scholar.
Sokningen avgransades till vetenskapligt granskade studier som behandlar studenters
upplevelser av ensambhet i relation till studiemiljder, social interaktion, tillhdrighet och
akademiskt engagemang. S6korden utgjordes av engelska och svenska begrepp,
déribland loneliness, university students, online learning, belonging, ensamhet och
distansundervisning, vilka kombinerades pé olika sitt for att identifiera relevanta
studier. Urvalet genomfordes stegvis genom granskning av titlar, abstrakt och dérefter
fullstandiga artiklar utifran deras relevans for studiens syfte. Endast studier som
behandlade universitetsstudenters erfarenheter av ensamhet i campusbaserade och

digitala larmilj6er inkluderades i versikten.



Materialet avgrinsades till peer review-granskade artiklar, medan larobocker,
styrdokument och andra texter utan redovisad egen forskning exkluderades.
Myndighetsrapporter anvéndes enbart for att identifiera ursprungliga forskningsstudier.
Sokprocessen innebér dock vissa begransningar, eftersom valet av databaser, sékord och
sprékliga avgriansningar kan ha péverkat vilka studier som identifierades. Darmed kan

relevant forskning frén andra databaser eller sprakliga kontexter ha uteldmnats.

Ensamhet i universitetsstudenters studiesituation

Akram et al. (2025, s. 1, 3—4) betonar att ensamhet dr utbredd bland
universitetsstudenter 1 Storbritannien och att det finns samband mellan ensamhet, stress,
depression och suicidal ideation. Studien baseras pé ett omfattande studenturval och
kvantitativa sjdlvskattningsformulir, vilket bidrar till hog statistisk tillforlitlighet.
Resultaten synliggdr samband mellan olika variabler snarare én studenters upplevelser
av ensamhet 1 vardagliga studiesituationer. Studien ger begrinsad kunskap om vilka
sociala och pedagogiska sammanhang inom hdgre utbildning som kan bidra till
upplevelser av ensamhet. Trots dessa begrénsningar ér studien relevant for
foreliggande uppsats eftersom den visar att ensamhet dr vanligt forekommande bland
universitetsstudenter och att det finns samband mellan ensamhet och psykisk ohélsa.
Studien bidrar dirmed med viktig kunskap om ensamhet som fenomen inom hdgre

utbildning.

Overgangen till universitetet innebir ofta att tidigare sociala relationer bryts upp
samtidigt som nya behdver etableras. Detta kan paverka studenters mojligheter att skapa
sociala néatverk och kénsla av tillhorighet i den nya studiemiljon. Studien genomfordes i
en specifik kulturell kontext, vilket kan begrénsa resultatens dverforbarhet till andra
utbildningssystem och studentgrupper. Trots detta &r studiens resultat relevanta for
foreliggande uppsats eftersom de belyser hur sociala faktorer kan paverka studenters
erfarenheter och anpassning till hogre utbildning. Studien fokuserar framst pa
individuella och sociala faktorer, medan undervisningens pedagogiska organisering ges

mindre utrymme, vilket tydliggor en aspekt som denna uppsats avser att belysa.



Ozdemir och Tuncay (2008, s. 2, 5) lyfter fram att ensamhet bland universitetsstudenter har
samband med bristande socialt stod och svérigheter att etablera relationer i nya sociala
sammanhang. Detta &r relevant for uppsatsen eftersom resultaten bidrar till forstaelsen av
hur sociala relationer och stodstrukturer kan péverka studenters vilbefinnande och

mojligheter att integreras i universitetsmiljon.



Forskning visar att ensamhet bland universitetsstudenter har kopplingar till psykisk
ohélsa och social utsatthet. Tidigare forskning har huvudsakligen baserats pa kvantitativa
studier som undersdker samband mellan olika faktorer relaterade till ensamhet.

Samtidigt har studenters egna erfarenheter och upplevelser av ensamhet 1 hogre
utbildning fitt mindre utrymme. Detta motiverar foreliggande studie, som syftar till att
bidra med en fordjupad forstaelse av hur ensamhet upplevs och hanteras av studenter i

deras vardag och studiemil;o.

Overgdngen till hogre utbildning som social och pedagogisk utmaning

Ozdemir och Tuncay (2008, s. 2) beskriver dvergéngen till hogre utbildning som en
socialt och emotionellt krdvande period dar tidigare sociala nédtverk bryts upp samtidigt
som nya relationer och kinslor av tillhdrighet behdver etableras 1 den nya studiemiljon.
Bristande socialt och emotionellt stod kan enligt forfattarna bidra till upplevelser av

ensamhet och svérigheter att anpassa sig till universitetets sociala sammanhang.

Digitala studiemiljoer och forindrade villkor for deltagande

Hansen-Brown et al. (2022) beskriver att digitala larmiljoer skapar bade majligheter och
utmaningar for studenters sociala interaktion och kénsla av tillhorighet inom hogre
utbildning. Studenters upplevelse av gemenskap paverkas av graden av interaktion med
bédde ldrare och andra studenter i den digitala undervisningen (Hansen-Brown et al.,
2022, s. 326-327). Begrinsad social kontakt kan minska kénslan av tillhérighet och
bidra till 6kade upplevelser av ensamhet (Hansen-Brown et al., 2022, s. 334-335).
Studien genomfordes under COVID-19-pandemin, vilket innebér att resultaten bor
forstas 1 relation till en period praglad av social isolering och distansundervisning

(Hansen-Brown et al., 2022, s. 323-324, 336-338).



Kang och Zhang (2023, s. 1029, 1036) presenterar en delvis annan bild av digital
undervisning genom att visa att forumbaserad onlineundervisning kan 6ka studenters
motivation och engagemang. Forfattarna betonar att studenters deltagande paverkas av
hur undervisningen organiseras pedagogiskt, sirskilt genom aktiv interaktion, samarbete
och studentcentrerade arbetssétt (Kang & Zhang, 2023, s. 1030—1031). Resultaten
indikerar att det inte dr den digitala undervisningen i sig som avgor studenters
upplevelser, utan hur 1drmiljon utformas och mdjliggor socialt deltagande (Kang &
Zhang, 2023, s. 1030-1031, 1036). Studien bygger pa en specifik undervisningsmodell
och ett begransat urval, vilket innebir att resultaten bor tolkas med viss forsiktighet 1
relation till andra utbildningsformer och digitala larmiljoer (Kang & Zhang, 2023, s.
1031-1032, 1036).

Reissmann och Lange (2023, s. 11834-11835) bidrar med ett annat perspektiv genom
att undersdka sambandet mellan ensamhet och internetanviandning bland
universitetsstudenter. Ensamhet kan bidra till 6kad anvindning av sociala
webbapplikationer som en form av social kompensation, sirskilt bland personer med
hog aktivitet 1 sociala digitala miljoer (Reissmann & Lange, 2023, s. 11835-11836,
11844—11845). Studien fokuserar framst pa psykologiska mekanismer bakom
internetanviandning och social-kompensatoriska motiv (Reissmann & Lange, 2023, s.

11835-11836, 11845).

Tidigare forskning visar att digitala larmiljoer kan fungera bade inkluderande och
exkluderande beroende pé hur undervisningen organiseras och vilka mojligheter till
interaktion som skapas. Forskningen ger olika bilder av digital undervisning. Vissa
studier betonar framst risker for isolering, medan andra lyfter fram mojligheter till
engagemang och deltagande. Det visar ett behov av mer nyanserad forskning om hur

studenter sjélva upplever ensamhet och deltagande i olika studiemiljoer.



Forskningslucka och problemformulering

Genomgangen av tidigare forskning visar att ensamhet bland universitetsstudenter kan
forstas bade psykologiskt, socialt och pedagogiskt. Flera studier visar tydliga samband
mellan ensamhet och psykisk ohélsa, medan andra betonar betydelsen av tillhorighet,

deltagande och social interaktion i undervisningen.

Forskningen bestar av fler kvantitativa sambandsstudier &n kvalitativa studier som
belyser erfarenheter och upplevelser av ensamhet i konkreta studiesituationer. Detta
innebdr att studenters egna beskrivningar av ensamhet ofta blir mindre synliga i
forskningen. Forskning tenderar att beskriva digital undervisning antingen som
problematisk eller som mojliggdrande, medan fé studier mer nyanserat undersdker om
och pa vilka sétt campusbaserade och digitala ldrmiljoer paverkar studenters
upplevelser av inkludering och exkludering beroende pé hur undervisningen

organiseras.

Det finns begrinsat med kvalitativ forskning om hur universitetsstudenter sjilva
upplever ensamhet i relation till deltagande, interaktion och akademiskt engagemang i
olika studiemiljoer. Den hir studien undersdker hur universitetsstudenter upplever
ensamhet 1 campusbaserade och digitala studiemiljoer samt hur erfarenheterna relaterar

till utbildningens sociala och kommunikativa praktiker.

Teoretisk utgingspunkt

Studien utgér fran ett sociokulturellt perspektiv och anvinder sérskilt begreppen
deltagande, kommunikation och interaktion for att forsta studenters erfarenheter av
social ensamhet. Enligt Sdlj6 (2014, s. 17-23) formas méanniskors deltagande 1 sociala
sammanhang genom kommunikation och samspel med andra. I denna studie anvénds
perspektivet for att analysera studenters mdjligheter till delaktighet och tillhorighet i

utbildningens sociala och kommunikativa sammanhang.

I en pedagogisk kontext innebér detta att studenters mdjligheter till deltagande,
interaktion och delaktighet paverkas av hur undervisningen organiseras.

Undervisningens sociala och kommunikativa aktiviteter, sisom seminarier,



grupparbeten och diskussioner, kan skapa forutsittningar for gemenskap och
tillhorighet. Det sociokulturella perspektivet dr darfor relevant for denna studie
eftersom det mojliggdr en analys av hur studenters upplevelser av ensamhet kan forstés
i relation till deras mojligheter att delta 1 utbildningens sociala och kommunikativa

sammanhang (Siljo, 2014, s. 17, 21).

Deltagande som analytiskt begrepp

Deltagande ér ett centralt analytiskt begrepp 1 denna studie. Begreppet anvinds for att
undersoka studenters mojligheter att vara delaktiga i utbildningens sociala och
kommunikativa sammanhang. Med deltagande avses har moéjligheten att interagera med
andra studenter och lirare samt att kiinna tillhdrighet i utbildningens gemenskaper.
Ensamhet kan i detta sammanhang f6rstas som ett uttryck for begransade mojligheter till
deltagande och social delaktighet. Enligt Saljo (2014, s. 18) formas ménniskors
deltagande genom samspel med andra 1 sociala sammanhang, vilket gér begreppet
relevant for att analysera studenters erfarenheter av ensamhet. I analysen tolkas
svarigheter att delta 1 exempelvis diskussioner och grupparbeten som mojliga

forklaringar till upplevelser av ensamhet.

Kommunikation och interaktion

Kommunikation och interaktion ar centrala begrepp inom det sociokulturella
perspektivet. Siljo (2014, s. 13) framhaéller att manniskors deltagande i sociala
sammanhang formas genom samspel och kommunikation med andra. Vidare betonar
han att kommunikation och interaktion ar viktiga for att manniskor ska kunna skapa
och upprétthalla sociala relationer och gemenskaper (Saljo, 2014, s. 22). I denna studie
anvéands begreppen for att analysera hur studenters mojligheter till kontakt, delaktighet
och social interaktion paverkar deras upplevelser av ensamhet. Begridnsad
kommunikation kan bidra till kdnslor av distans, utanforskap och minskad tillhorighet,
eftersom mojligheterna till socialt deltagande och samspel med andra blir mer

begriansade.



Redskap och lirmiljoer
En annan central aspekt i det sociokulturella perspektivet dr betydelsen av redskap. Séljo
beskriver hur bdde sprakliga och materiella redskap anvénds for att forstd omvérlden och
agera 1 olika sammanhang (Saljo, 2014, s. 20). Redskap paverkar ménniskors mojligheter
att kommunicera, interagera och delta i sociala sammanhang (Sélj6, 2014, s. 21-22). I den
hir studien anvinds begreppet redskap for att analysera hur olika larmiljoer skapar villkor
for interaktion och delaktighet. I hogre utbildning kan det handla om lérplattformar,
digitala motesverktyg och olika undervisningsformer. Eftersom redskap formar ménniskors
mojligheter till kontakt och deltagande blir de centrala for att forsta studenters upplevelser

av ensamhet i olika studiemiljder.

Pedagogisk organisering och ensamhet

Det sociokulturella perspektivet betonar betydelsen av deltagande och interaktion i
sociala sammanhang (Siljo, 2014, s. 25). Séljo beskriver att undervisning ibland
organiseras pa ett sitt dir kommunikationen framst gar fran larare till student, vilket
kan begréansa studenters mojligheter att vara aktiva 1 undervisningens sociala
sammanhang. I relation till den hér studien innebér det att undervisningens
organisering blir central. Undervisningsformer som bygger pé ensidig
informationsférmedling kan begrénsa studenters mojligheter till deltagande, interaktion
och social delaktighet. Det kan 1 sin tur bidra till kinslor av distans och ensambhet,

eftersom mojligheterna att skapa kontakt och gemenskap med andra studenter minskar.

Sammanfattning teoretisk utgangspunkt

I den hér studien anvinds det sociokulturella perspektivet som ett analytiskt ramverk for att
forsta studenters upplevelser av ensamhet. Begreppen deltagande, kommunikation,

interaktion och redskap anvinds for att analysera hur olika studiemiljoer skapar olika

1C



forutséttningar for social delaktighet och tillhorighet. Perspektivet mojliggdr en analys av
hur undervisningens organisering och larmiljoernas utformning paverkar studenters
mojligheter att delta i utbildningens sociala och kommunikativa sammanhang. Ensamhet
forstas ddrmed inte enbart som en individuell upplevelse utan ocksa i relation till studenters

mdjligheter till gemenskap, kontakt och delaktighet.
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Metod

Val av metod och forskningsansats

Studien genomfordes med en kvalitativ forskningsansats eftersom syftet var att undersdka
universitetsstudenters upplevelser och erfarenheter av ensamhet i olika studiemiljder.
Ansatsen mojliggjorde en fordjupad forstaelse av deltagarnas perspektiv och

meningsskapande.

Vetenskapsradet (2017, s. 20) betonar att det i vetenskapliga undersékningar behdver
finnas en tydlig relation mellan forskningsfraga och metod samt att den metod som véljs
méste vara ldmplig for att besvara studiens fragestillningar. I foreliggande studie
innebar detta att en kvalitativ forskningsansats bedomdes vara mest andamalsenlig,
eftersom syftet var att undersdka hur universitetsstudenter upplevde, tolkade och gav

mening at ensamhet i olika studiemiljder.

Valet av kvalitativ ansats kan forstas utifrdn Ahrne och Svenssons (2022, s. 8)
beskrivning av kvalitativa metoders relevans for studier av sociala fenomen, relationer
och ménskliga erfarenheter. Forfattarna framhaller att kvalitativa metoder mdjliggdr en
fordjupad forstéelse av minniskors upplevelser, tankar och handlingar genom
exempelvis intervjuer, observationer och texter (Ahrne & Svensson, 2022, s. 10,12). Det
var centralt i foreliggande studie, ensamhet forstas som en subjektiv och
situationsbunden erfarenhet som &r svar att finga genom kvantifierbara méatt. Den hér
Studien utgick fran deltagarnas egna berittelser om social tillhorighet, relationer och

erfarenheter av campusbaserade respektive digitala studiemiljder.

Cohen, Manion och Morrison (2011, s. 180—181) framhéller att kvalitativ forskning
kdnnetecknas av att den dr kontextkénslig, utgar fran naturliga miljéer och riktar fokus
mot mening, process och deltagarperspektiv. Vidare betonar forfattarna att forskaren
sjalv utgor ett centralt redskap 1 forskningsprocessen, vilket innebdr att tolkning och

forstaelse far en central betydelse i1 analysarbetet. Dessa utgangspunkter var relevanta i
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foreliggande studie eftersom ensamhet inte betraktades som ett isolerat individuellt
tillstdnd, utan som en erfarenhet som formas i relation till sociala, pedagogiska och

kommunikativa sammanhang.

Studiens kunskapssyn var tolkande. Mélet var inte att faststdlla allméngiltiga kausala
samband, utan att forsta hur deltagarna sjilva beskrev, tolkade och hanterade sina
erfarenheter. I en sddan ansats lag tyngdpunkten pa djup, nyanser och sammanhang
snarare dn pa bredd och métbarhet (Ahrne & Svensson, 2022, s. 12). Cohen et al.
(2011, s. 180—182) framhéller att validitet 1 kvalitativ forskning darfor behdver forstas i
relation till forskningens paradigm och syfte. Det avgérande var inte generalisering i
statistisk mening, utan att utveckla kunskap om hur universitetsstudenter upplever och
ger mening at ensambhet 1 olika studiemiljoer samt vilka sociala och pedagogiska villkor

som paverkar dessa erfarenheter.

Datainsamlingsmetod

Semistrukturerade intervjuer

Datainsamlingen genomfordes genom semistrukturerade intervjuer, eftersom metoden
ar lamplig for att fa kunskap om ménniskors erfarenheter, upplevelser och sociala
forhdllanden. Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2022, s. 60) framhaller att kvalitativa
intervjuer mojliggoér fordjupade och nyanserade beskrivningar eftersom forskaren kan
anpassa fragor, stélla foljdfragor och f6lja upp det som framkommer i samtalet. Det var
sarskilt relevant i foreliggande studie, d& ensamhet kan forstds som en kénslig, komplex
och situationsbunden erfarenhet som kan ta sig olika uttryck beroende pé studenternas

sociala och pedagogiska sammanhang.

Samtidigt behdvde intervjuerna ha en viss struktur for att skapa jimforbarhet mellan
deltagarnas beréttelser. En alltfor styrd intervju riskerar att begrénsa deltagarnas svar till
forskarens forforstaelse, medan en alltfor 6ppen intervju kan forsvéara en systematisk
analys av materialet. Den semistrukturerade intervjun bedémdes darfor vara
metodologiskt &andamalsenlig eftersom den kombinerar struktur med flexibilitet

(Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2022, s. 46).
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Intervjuguiden organiserades utifran ett antal overgripande teman kopplade till studiens

syfte och forskningsfragor. Fragorna behandlade bland annat erfarenheter av ensamhet 1
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studiesituationen, upplevelser av campusbaserade respektive digitala studiemiljoer,
relationer till andra studenter, kontakt med lirare, grupparbete, seminariedeltagande,
tillgdng till informella sociala ssmmanhang samt strategier for att skapa tillhorighet. For
att mojliggora utforliga och reflekterande svar formulerades fragorna 6ppet och
erfarenhetsnira. Fragorna riktades inte enbart mot kédnslor av ensamhet, utan &ven mot
konkreta situationer, sociala praktiker och relationer i studenternas vardag. Under
intervjuerna stilldes dven foljdfragor for att fordjupa deltagarnas resonemang och fa en
tydligare forstielse av deras erfarenheter. Det ligger i linje med det som Ahrne och
Svensson (2022, s. 8, 26) beskriver som centralt inom kvalitativ forskning, ndmligen att
samla in data genom ménniskors egna beskrivningar av handlingar, erfarenheter och

sociala sammanhang for att mgjliggora analys av hur mening skapas 1 dessa situationer

Urval

Enligt Cohen, Manion och Morrison (2018, s. 156—157) anvinds dndamélsenligt urval
nir forskaren medvetet viljer deltagare utifran specifika egenskaper och deras mojlighet
att bidra med relevant och djupgéende information i relation till studiens syfte.

Inom kvalitativ forskning dr malet inte statistisk representativitet, utan att {4 tillgang till
deltagare som har erfarenheter som ér relevanta for studiens syfte. Cohen et al. (2011, s.
164) framhdller att kvalitativ forskning ofta arbetar med smd och medvetet valda urval
ndr ambitionen &r att skapa djup och variation 1 materialet snarare dn att generalisera till

en population.

I den hér studien rekryterades studenter som hade erfarenhet av bade campusbaserade
och digitala studier. Det var viktigt eftersom jamforelsen mellan dessa studiemiljoer
utgjorde en central del av syftet. For att & variation 1 materialet omfattade urvalet
studenter fran olika utbildningsprogram, terminer, kon och studiesituationer. Deltagarna
rekryterades frén fyra olika larosdten, vilket bidrog till variation 1 erfarenheter och

studiemiljoer samtidigt som enskilda ldroséten inte specificeras av konfidentialitetsskal.

Rekryteringen av deltagare skedde genom informationsutskick 1 Facebookgrupper och
studentnétverk dir information om studien publicerades. Deltagandet var frivilligt och
studenter som uppfyllde studiens kriterier samt visade intresse for att delta kontaktade
dérefter mig.
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Totalt deltog sju universitetsstudenter 1 studien. Deltagarna var mellan 20 och 26 ar
gamla och bestod av tvd mén och fem kvinnor. Samtliga hade erfarenhet av bade
campusbaserade och digitala studier, vilket var ett centralt urvalskriterium eftersom
studien syftade till att undersdka upplevelser av ensamhet i olika studiemiljoer.
Deltagarna studerade vid fyra olika ldrosdten och representerade olika
utbildningsprogram och terminer. Variation i kon, utbildningsbakgrund och

studiesituation efterstriavades for att {4 ett bredare och mer nyanserat material.

Genomforande
Intervjuerna genomfordes individuellt och varade mellan 35 och 40 minuter. Samtalen
genomfordes bade fysiskt pa4 campus och digitalt via Zoom, beroende pa deltagarnas

geografiska placering, 6nskemal och praktiska mdjligheter att delta.

Efter den forsta intervjun genomfordes en genomgang av intervjuguiden for att bedoma
om fragorna gav relevant och tillrickligt djupgdende material i relation till studiens
syfte. Genomgangen visade att fragorna fungerade vil men att vissa foljdfragor behovde
utvecklas for att tydligare fanga deltagarnas erfarenheter av social tillhdrighet och
ensamhet 1 digitala studiemiljoer. Intervjuguiden justerades dérfor i mindre omfattning

infor de efterfoljande intervjuerna.

Nowell et al. (2017, s. 2-3) framhaller att kvalitativ analys behdver vara systematisk,
sparbar och tydligt redovisad for att kunna beddmas som trovérdig, vilket efterstrivades
genom hela forskningsprocessen 1 den hér studien. Samtliga intervjuer spelades in efter
deltagarnas samtycke och transkriberades ordagrant. For att stdrka studiens transparens
och tillforlitlighet dokumenterades forskningsprocessen fortlopande under arbetets gang
(Nowell et al., 2017, s. 3). Efter varje intervju skrevs korta sammanfattningar och
reflektioner kring intervjusituationen, exempelvis deltagarnas sétt att resonera,
stdimningen under intervjun och frdgor som hade skapat sérskilt utvecklade svar. Under
datainsamlingen gjordes dven mindre foréndringar i intervjuguiden nér vissa fragor
visade sig behova fortydligas eller utvecklas for att fa mer nyanserade beskrivningar av
studenternas erfarenheter.
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Databearbetning och analys

Intervjumaterialet analyserades genom tematisk analys enligt Braun och Clarkes (2006,
s. 86—93) sexstegsmodell. Metoden valdes eftersom den mdjliggjorde en systematisk
analys av studenternas erfarenheter av ensamhet, delaktighet och social interaktion 1

olika studiemiljoer.

Intervjuerna transkriberades ordagrant och léstes igenom flera ganger for att identifiera
aterkommande monster 1 materialet. Under genomldsningen noterades uttryck och
erfarenheter relaterade till ensamhet, interaktion och deltagande. Forskningsfrdgorna
fungerade som en végledning under analysprocessen. Sarskild uppmarksamhet riktades mot
deltagarnas beskrivningar av upplevelser av ensamhet i olika studiemiljoer, hur
undervisningens organisering paverkade mdjligheterna till deltagande och interaktion samt
vilka strategier som anvindes for att hantera ensamhet. Samtidigt var analysen 6ppen for nya
monster och teman som framtradde i materialet. Dérefter genomfordes en initial kodning
dar meningsbarande delar av materialet markerades och tilldelades beskrivande koder,
exempelvis “avstingda kameror”, “kénsla av anonymitet”, “begrinsad digital kontakt”
och ”informella samtal”. Vissa citat placerades under flera koder eftersom deltagarna
ofta beskrev flera erfarenheter samtidigt, badde ensambhet, bristande tillhorighet och

svarigheter med social interaktion.

Koderna sorterades dérefter i underkategorier och prelimindra teman utifran likheter och
relationer mellan olika erfarenheter. Exempelvis organiserades koder relaterade till
begriansad digital interaktion i temat “digital ndrvaro utan social kontakt”, medan koder
kopplade till fysiska méten och informella samtal samlades i temat ”campus som social
resurs”. Teman granskades och omarbetades 16pande for att sdkerstilla att de speglade
materialet och bidrog till att besvara studiens forskningsfragor. De slutliga temana
utgjorde dérefter grunden fOr resultatpresentationen. Slutligen definierades och tolkades
teman 1 relation till studiens sociokulturella teoretiska ram, vilket mdjliggjorde en
forstaelse av ensamhet 1 relation till deltagande, kommunikation och social tillhdrighet 1
utbildningens gemenskaper. Under hela analysprocessen dokumenterades
kodningsbeslut, fordndringar av teman och analytiska reflektioner fortlopande 1

forskningsanteckningar. Detta stirkte analysens transparens och gjorde det mdojligt att
15



folja hur resultaten utvecklades ur materialet.

De exempel som presenteras i tabellen nedan visar hur meningsbirande enheter fran

intervjumaterialet kodades och sorterades i teman (tabell 1).
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Tabell 1: Exempel frin den analytiska processen:

Citat Kod Underkategori | Huvudtema: Ensamhet
som begréinsat
deltagande i
utbildningens sociala
och kommunikativa
praktiker.
Tema

“Alla har Avstingda | Bristpasynlig | Digital nirvaro utan

kameran av, da | kameror narvaro social kontakt

kan det kénnas

som att man

sitter helt

sjalv.”

“Man kan latt | Kénsla av Osynlighet i Digital ndrvaro utan

forsvinna i anonymitet | digital social kontakt

mangden, undervisning

sdrskilt om

man inte har

kameran pa.”

”Kontakten Begriansad | Svagare Digital nérvaro utan

fungerar, men | digital relationer social kontakt

den ar mer kontakt online

begrinsad och

mindre

personlig.”

“Campus ar Fysisk Spontana Campus som social

mer socialt ndrvaro sociala méten | resurs

eftersom man
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triaffar skapar

manniskor kontakt

fysiskt.”

“Man kan Informella | Spontan Campus som social
prata innan samtal interaktion resurs

och efter

foreldsningar.”

“Jag kdnner Grupparbete | Samarbete Pedagogiska former som
mig mest skapar och mojliggor deltagande
delaktig under | delaktighet | deltagande

seminarier och

grupparbeten.”

“Mer Behov av Pedagogiskt Pedagogiska former som
samarbete och | mer stod mojliggdr deltagande
fler samarbete

gruppuppgifter

skulle kunna

minska

kéinslan av

ensamhet.”

Etiska overviganden

Studien utgick fran Vetenskapsradets forskningsetiska principer om informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (Vetenskapsradet, 2017, s.
38-41). Deltagarna informerades om studiens syfte, hur intervjuerna skulle genomf6ras,
hur materialet skulle anvéindas samt att deltagandet var frivilligt och kunde avbrytas nér
som helst utan att ndgon forklaring behdvde ges (Vetenskapsradet, 2017, s. 15-16).
Informationen gavs béde vid rekryteringen via sociala medier och studentnétverk samt
innan intervjuerna pabdrjades. Samtliga deltagare gav sitt informerade samtycke fore
intervjuerna och fick mdjlighet att stilla fragor om studien innan ljudinspelningarna
startade. For att sékerstélla konfidentialitet anonymiserades deltagarna i allt insamlat

material och bendmndes som student 1, student 2 och sa vidare. Inga namn pa personer,
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utbildningar eller liroséten redovisades i studien. Ljudinspelningar och transkriberingar
forvarades pa ett sétt som gjorde att obehoriga inte kunde ta del av materialet
(Vetenskapsréddet, 2017, s. 40). Intervjumaterialet anvindes endast inom ramen for
denna studie och delades inte vidare eller anvéndes for andra syften (Vetenskapsradet,

2017, s. 41).

Eftersom studien behandlade ensamhet, vilket kan upplevas som ett kiansligt amne,
genomfordes intervjuerna med sérskild hénsyn till deltagarnas trygghet och integritet
(Vetenskapsradet, 2017, s. 7). Deltagarna pressades inte att besvara fraigor som
upplevdes obekvima och kunde sjdlva avgora hur mycket de ville dela med sig av under
intervjuerna. Fokus 1ag darfor pa att skapa en respektfull och trygg intervjusituation.
Vetenskapsradet betonar dven att metodvalet ska vara rimligt i relation till
forskningsfragan och att mojliga risker behdver vigas mot studiens kunskapsbidrag
(Vetenskapsrddet, 2017, s. 16). Individuella semistrukturerade intervjuer bedoémdes
darfor vara en etiskt lamplig metod, eftersom deltagarna sjdlva kunde styra hur mycket
de ville dela med sig av. Metoden ansags mer lamplig &n exempelvis fokusgrupper, dér

deltagarnas integritet hade kunnat paverkas i storre utstrackning.

Trovirdighet och kvalitet i den kvalitativa studien

I kvalitativ forskning dr det mer relevant att tala om trovardighet an om validitet och
reliabilitet i strikt positivistisk mening. Cohen et al. (2011, s. 180-182, 202) framhaller
att kvalitativ forskning bor bedémas utifran kriterier som ar forenliga med forskningens
tolkande och kontextbundna karaktér, dir fokus ligger pa forstaelse, mening och
sammanhang snarare én statistisk generalisering. Lincoln och Gubas kriterier
trovardighet, overforbarhet, pélitlighet och bekriftbarhet har dérfor blivit centrala inom
kvalitativ forskning. Nowell et al. (2017, s. 3—5) betonar vikten av transparens och

systematik genom hela forskningsprocessen.

For att stirka studiens trovardighet genomfordes intervjuerna med 6ppna och
erfarenhetsnira fragor som gav deltagarna mojlighet att beskriva sina upplevelser med
egna ord. Foljdfrdgor anvindes for att fordjupa och fortydliga deltagarnas resonemang.
Materialet ldstes dessutom igenom upprepade ganger under analysprocessen for att
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sdkerstilla att tolkningarna hade tydlig forankring i empirin. I resultatredovisningen
anvéndes citat for att synliggdra kopplingen mellan deltagarnas utsagor och studiens
tolkningar. Deltagarna gavs dven mojlighet att ta del av sammanfattningar av sina
intervjuer for att kontrollera att deras erfarenheter hade uppfattats korrekt, vilket kan
kopplas till respondentvalidering och trovirdighet i1 kvalitativ forskning (Cohen et al.,
2018, s. 180-185).

Overforbarhet handlar inte om statistisk generalisering, utan om att ge tillriickligt fylliga
och kontextnéra beskrivningar for att ldsaren sjilv ska kunna bedéma resultatens
relevans 1 andra sammanhang (Cohen et al., 2018, s. 186—187). Darfor beskrevs
deltagarnas studiesituationer, studiemiljoer och erfarenheter utférligt. Den hir studien
inkluderade deltagare fran olika utbildningsprogram, terminer och larosédten samt bade
mén och kvinnor for att mojliggdra variation i materialet och flera perspektiv pa

fenomenet ensamhet.

Pélitlighet innebér att forskningsprocessen ar systematisk, tydlig och mojlig att folja.
Nowell et al. (2017, s. 3—4) betonar vikten av transparens i analysprocessen.
Forskningsprocessen dokumenterades dérfor fortlopande genom anteckningar om
intervjugenomforande, fordndringar i intervjuguiden, kodningsbeslut och utvecklingen
av teman. Analysprocessen beskrevs dven stegvis for att tydliggora hur resultaten

utvecklades frin radata till fardiga teman.

Bekriftbarhet avser 1 vilken utstrackning resultaten kan hérledas till det empiriska
materialet snarare 4n till forskarens egna antaganden (Cohen et al., 2011, s. 181).
Eftersom forskaren utgor ett centralt redskap i kvalitativ forskning krévdes kontinuerlig
reflexivitet under studiens genomforande. Reflektioner kring hur den egna
forforstaelsen kunde paverka intervjusituationer, analys och tolkningar dokumenterades
darfor 1opande i forskningsanteckningar och forskningsdagbok for att gora

analysprocessen mer transparent och mgjlig att folja (Cohen et al., 2011, s. 182-83).

Kvalitet i kvalitativ forskning handlar inte om métbarhet enligt kvantitativa kriterier,
utan om forskningens formaga att ge en djup, nyanserad och teoretiskt forankrad

forstéelse av det fenomen som undersoks (Cohen et al., 2011, s. 180—181).



Resultat och analys

I f6ljande avsnitt presenteras studiens resultat 1 relation till studiens syfte och
fragestillningar. Resultatet bygger pé semistrukturerade intervjuer med sju
universitetsstudenter och har analyserats genom tematisk analys. Analysen utgar fran ett
sociokulturellt perspektiv dér deltagande, kommunikation och social interaktion
anvinds som centrala analytiska begrepp for att forstd studenternas erfarenheter av
ensamhet 1 olika studiemiljoer. I resultatredovisningen anvénds citat for att synliggéra
kopplingen mellan deltagarnas utsagor och analysen. Deltagarna har anonymiserats och

benamns som Student 1-7.

Analysen resulterade i ett dvergripande huvudtema: Ensamhet som begransat
deltagande i utbildningens sociala och kommunikativa praktiker. Huvudtemat bygger pa
fyra centrala teman: Digitala studiemiljoer upplevs som flexibla men socialt begransade,
Digital ensamhet: nirvaro utan delaktighet, Campusmiljon skapar battre forutséttningar
for social interaktion samt Ensamhet forekommer dven pa campus. Dérutdver
identifierades temat Studenter anvéinder strategier men dr beroende av undervisningens
utformning, vilket synliggjorde hur studenter aktivt forsokte hantera ensamhet samtidigt
som deras mojligheter till delaktighet paverkades av undervisningens organisering och

sociala strukturer (se Figur 1).

Huvudtemat véxte fram genom aterkommande beskrivningar av att studenternas
upplevelser av ensamhet framst handlade om begriansade mdjligheter till social
interaktion, tillhorighet och delaktighet snarare &n fysisk ensamhet i sig. Oavsett om
undervisningen skedde digitalt eller pa campus beskrev deltagarna att kdnslan av
gemenskap paverkades av mgjligheten att delta i utbildningens sociala och
kommunikativa sammanhang. Ur ett sociokulturellt perspektiv blev dérfor deltagande,
interaktion och tillgéng till sociala praktiker centrala for att forstd studenternas

erfarenheter av ensamhet.



Ensamhet som begriinsat deltagande i utbildningens sociala och kommunikativa
praktiker

Analysen visade att studenters upplevelser av ensamhet inte enbart handlade om fysisk
isolering, utan om begriansade mojligheter till socialt deltagande, kommunikation och
tillhdrighet 1 utbildningens sociala praktiker. Huvudtemat vixte fram genom
aterkommande beskrivningar av anonymitet, begransad interaktion, svarigheter att
skapa social kontakt samt betydelsen av oplanerade méten och gruppsammanhang i
bade digitala och campusbaserade studiemiljoer. Ur ett sociokulturellt perspektiv kan
ensamhet darfor forstds som begrinsat deltagande i utbildningens sociala och

kommunikativa gemenskaper.

Overgripande tema: Upplevelser av
ensambhet 1 olika studiemiljoer.

Figur 1. Oversikt 6ver studiens huvudtema och identifierade teman

Digitala studiemiljoer upplevs som flexibla men socialt begrinsade
Ett tydligt monster i intervjuerna var att studenterna beskrev digital undervisning som
praktisk och flexibel samtidigt som den upplevdes begrinsa mojligheterna till social

interaktion och delaktighet. Temat blev centralt eftersom samtliga deltagare pa olika sétt
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aterkom till spdnningen mellan undervisningens funktionella fordelar och dess sociala
begrinsningar. Studenternas upplevelser av ensamhet inte enbart handlade om fysisk
isolering utan @ven om hur undervisningens organisering paverkade mojligheterna till

gemenskap och deltagande.

Flera studenter beskrev att digital undervisning underléttade vardagen genom att skapa
storre frihet att kombinera studier med arbete och privatliv. Flera deltagare upplevde att
undervisningen blev mer distanserad och mindre engagerande dn undervisning pa
campus. En student som kombinerade studier med arbete beskrev exempelvis att

onlineundervisningen gav flexibilitet men samtidigt skapade en kénsla av social distans:

”Jag upplever onlineundervisning som flexibel och bekvim, men mindre social dn
campusundervisning. Kontakten fungerar, men den dr mer begransad och mindre
personlig. Det blir mest via chatt, grupparbeten eller ndr man pratar under lektioner. Till
exempel under en foreldsning dar ingen interagerar och alla har kameran av, dé kan det

kdnnas som att man sitter helt sjalv” (Student 1)

Citatet synliggor hur flexibiliteten samtidigt kunde innebéra en forlust av informella
moten och vardaglig interaktion med andra studenter. Flera deltagare beskrev att
undervisningen fungerade organisatoriskt, men att den sociala dimensionen férsvagades
nér kontakten med andra begransades till skdrmen. Tillgéng till digital undervisning
innebar ddrmed inte automatiskt att studenterna upplevde delaktighet eller social

gemenskap.

Hansen-Brown et al. (2022, s. 323—-327) visar att digital undervisning kan minska
studenters kinsla av social tillhorighet nidr mojligheterna till informell interaktion
begrinsas. Forfattarna betonar sérskilt att avsaknaden av informella och oplanerade
mdten kan minska studenters mojligheter att utveckla relationer, skapa sociala nitverk
och kinna samhdrighet med andra. Resultaten belyser ddrmed betydelsen av social

interaktion for studenters upplevelser av delaktighet och tillhorighet i hogre utbildning.

Digital undervisning inte enbart upplevdes negativt. For vissa studenter skapade

flexibiliteten en kdnsla av sjélvstindighet och kontroll 6ver studiesituationen. Digital
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undervisning 1 sig skapar ensambhet, utan snarare att vissa former av digital undervisning

riskerar att begrédnsa studenters mojligheter till socialt deltagande och relationsskapande.
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Digital ensamhet: nérvaro utan delaktighet

I intervjuerna var att flera studenter beskrev en kénsla av ensambhet trots att de deltog i
undervisningen. Ensamheten framtradde inte frimst som fysisk isolering utan som en
upplevelse av social franvaro, anonymitet och begriansad kontakt. Temat blev sarskilt
tydligt i studenternas beskrivningar av digital undervisning dér de tekniskt sett deltog

men samtidigt upplevde sig osynliga i undervisningssituationen.

Flera deltagare beskrev att avstingda kameror och begransad kommunikation gjorde det
svart att ldsa av andra studenter och skapa spontana samtal. En student beskrev det pa

foljande satt:

’Alla har kameran av, da kan det kéinnas som att man sitter helt sjdlv. Man vet inte
riktigt om ndgon lyssnar eller om man &r ensam i motet. Det blir svart att ldsa av andra
och skapa kontakt nir ingen sager nagot eller visar sig pa kameran. Da kinns

undervisningen mer som att man bara sitter och lyssnar sjélv framfor skdrmen” (Student

3).

Citatet visar hur ensamheten inte enbart handlade om att studera pa distans utan om
bristen pd dmsesidig social nirvaro och bekriftelse. Flera deltagare beskrev ocksa att de
upplevde sig mer anonyma i digital undervisning och att det blev l4tt att ’forsvinna i

mangden” ndr interaktionen minskade.

Digital undervisning kunde skapa en form av passivt deltagande déir studenterna var
nédrvarande i undervisningen men samtidigt saknade kdnslan av att vara del av en social
gemenskap. Enligt Akram et al. (2025, s. 3—4), som betonar att begrénsad social kontakt
och svarigheter att utveckla meningsfulla relationer kan forstarka upplevelser av

ensamhet bland universitetsstudenter. I den hér studie blev det tydligt nér deltagarna
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beskrev att undervisningen fungerade praktiskt, samtidigt som de sociala relationerna

och den informella interaktionen upplevdes som otillrdckliga.

Digital undervisning fordandrade villkoren for social interaktion snarare 4n helt tog bort
den. Vissa studenter beskrev exempelvis att de med tiden utvecklade strategier for att
hantera distansen, medan andra upplevde att anonymiteten gjorde det léttare att delta

utan social press. Erfarenheterna av digital undervisning var dirmed inte helt entydiga.

Ur ett sociokulturellt perspektiv kan resultaten forstas som att studenternas mojligheter att delta
i utbildningens sociala praktiker begransades nar kommunikationen och interaktionen
minskade. Den begrinsade interaktionen paverkade dirmed studenternas upplevelser av
tillhorighet, delaktighet och engagemang i utbildningen. Begrénsad interaktion riskerade

ddarmed att paverka bade kanslan av tillhorighet och studenternas engagemang i larandet.

Campusmiljon skapar bdittre forutsiittningar for social interaktion

Ett aterkommande tema i intervjuerna var att campusmiljon upplevdes skapa bittre
mdjligheter till social kontakt och relationsskapande 4n digital undervisning.
Studenterna beskrev att oplanerade méten och vardagliga samtal hade stor betydelse
for kénslan av gemenskap och tillhorighet. Temat blev dérfor centralt eftersom

deltagarna aterkommande kopplade fysisk nérvaro till 6kad social delaktighet.

Flera studenter beskrev att social kontakt pa campus uppstod naturligt i samband med

foreldsningar, grupparbeten och raster. En student uttryckte detta pa foljande sétt:

”Campus dr mer socialt eftersom man trédffar ménniskor fysiskt. Man kan prata innan
och efter foreldsningar och det kdnns mer naturligt att f4 kontakt med andra. Det blir
lattare att 1ara kiinna méinniskor genom sma spontana samtal och grupparbeten, vilket
gor att man kénner sig mer delaktig och som en del av gruppen jamfort med digital

undervisning” (Student 2).

Informella och oplanerade motena hade stor betydelse for studenternas kinsla av
gemenskap. Resultatet tyder pa att tillhorighet inte enbart skapas genom organiserad
undervisning utan dven genom sma vardagliga interaktioner dir studenter kdnner sig
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sedda och inkluderade.
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Fysisk nédrvaro 6kar mdjligheterna till social kontakt och stirker studenters kénsla av
tillhorighet (Hansen-Brown et al. 2022, s. 324-326), sdrskilt betydelsen av informella

interaktioner, vilket ocksé framtrader tydligt i den hér studien.

Campusmiljon skapade inte automatiskt en kénsla av gemenskap for alla studenter.
Vissa deltagare beskrev att social kontakt fortfarande kunde vara svér att etablera,
sarskilt for studenter som saknade tidigare relationer eller upplevde svérigheter att ta
plats i redan etablerade sociala grupper. Fysisk nirvaro framstod inte som tillracklig for

att skapa social inkludering och tillhorighet.

Ur ett sociokulturellt perspektiv kan campus forstds som en social praktik dar
gemenskap och delaktighet utvecklas genom deltagande i vardagliga interaktioner.
Denna typ av situationer blir betydelsefulla eftersom de skapar mojligheter till social
integration, relationsskapande och aktivt deltagande i utbildningens sociala

sammanhang.

Ensamhet forekommer dven pda campus

Ensambhet inte enbart var kopplad till digital undervisning. Flera studenter beskrev att de
aven upplevde ensamhet i fysiska studiemiljoer, sérskilt i situationer dér de saknade
tydlig social tillhorighet eller upplevde sig sta utanfor etablerade grupper. Temat blev
darfor viktigt eftersom det nyanserar bilden av campus som en automatiskt inkluderande

miljs.

Flera deltagare beskrev att ensamheten snarare handlade om att kénna sig socialt

exkluderad dn om att vara fysiskt ensam. En student uttryckte det genom att sdga:

”Man kan kdnna sig ensam dven om man &r bland folk. Néir alla redan har sina grupper
kénns det som att man stir utanfor. Det kan bli svért att ta kontakt med andra nir man
upplever att manga redan kénner varandra sedan tidigare. Da blir det ldtt att man haller

sig for sig sjalv istillet for att delta 1 sociala sammanhang” (Student 5).
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Citatet visar att ensamhet 1 hdgre utbildning inte enbart handlar om fysisk franvaro av
ménniskor utan om bristande kénsla av tillhorighet och social integration. Flera
deltagare beskrev ocksa att sjélvvalda grupparbeten kunde forstirka kénslan av
utanforskap eftersom vissa studenter hade svarare att ta plats i etablerade sociala

sammanhang.

Akram et al. (2025, s. 1), som beskriver ensamhet som en subjektiv upplevelse av
otillrdcklig social kontakt snarare dn fysisk isolering. Ensamhet bland
universitetsstudenter dr ofta kopplad till svarigheter att skapa och upprétthalla sociala
relationer samt till bristande socialt och emotionellt stod. Ozdemir och Tuncay (2008)
beskriver att universitetsperioden innebér stora sociala fordndringar dar ménga studenter
lamnar familj och néra vinner, vilket kan skapa kénslor av osdkerhet och ensamhet.
Forfattarna menar att brist pa socialt och emotionellt stod kan leda till social och

emotionell ensamhet hos universitetsstudenter (Ozdemir & Tuncay, 2008, s. 2).

Universitetets sociala miljoer ofta bygger pa informella normer och initiativformaga,
vilket kan skapa olika villkor for deltagande. Studenter som hade léttare att ta social
kontakt beskrev generellt farre upplevelser av ensamhet én studenter som upplevde

osakerhet 1 sociala situationer.

Ur ett sociokulturellt perspektiv innebir det att begransat deltagande 1 utbildningens
sociala praktiker kan paverka studenters mojlighet att kinna gemenskap och delaktighet.
Ensambhet riskerar att skapa en negativ spiral dar minskat deltagande leder till ytterligare

social distans.

Studenter anvinder strategier men dr beroende av undervisningens utformning
Ett sista tema 1 materialet var att studenterna aktivt forsokte hantera ensamhet genom
olika sociala strategier. Samtidigt framtridde att mojligheten att skapa gemenskap till
stor del paverkades av undervisningens organisering och de sociala mojligheter som

utbildningen erbjod.

27



Flera deltagare beskrev att de sjélva behovde ta initiativ for att skapa kontakt med andra
studenter, sarskilt 1 digital undervisning dér oplanerade méten var mer begrénsade. En

student beskrev detta pa foljande satt:

”Jag forsoker vara aktiv 1 grupparbeten och skriva till andra studenter, for annars blir det
latt att man sitter for sig sjdlv. Pa distans maste man sjélv ta mycket mer initiativ for att
skapa kontakt eftersom det inte sker lika naturligt som pa campus. Om man inte sjalv
forsoker delta i diskussioner eller ta kontakt med andra kan man latt kdnna sig ensam

och utanfor” (Student 1).

Flera studenter upplevde ett stort individuellt ansvar for att skapa social tillhorighet,
sarskilt 1 digitala miljoer. Deltagarna beskrev att mojligheterna att lyckas med detta
paverkades av undervisningens utformning. Grupparbeten, seminarier och interaktiva
undervisningsformer upplevdes skapa bittre mojligheter till kontakt &n stora

foreldsningar och undervisning med begrdnsad interaktion.

Ensamhet kan inte enbart forstas som ett individuellt problem utan ocksa som négot
som formas av utbildningens sociala och pedagogiska strukturer. Undervisningsformer
som mdjliggdér samarbete och interaktion kan stdrka studenters kédnsla av delaktighet

och social integration (Hansen-Brown et al. 2022, s. 324-326)

Deltagarnas svar visar att vissa studenter upplevde det som krivande att standigt behdva
ta egna sociala initiativ. Det kan tolkas som att undervisningsmiljon skapade olika
forutsittningar for deltagande beroende pé studenternas sociala erfarenheter och

trygghet 1 sociala situationer.

Ur ett sociokulturellt perspektiv formas studenters kénsla av tillhorighet genom
mdjligheten att delta i undervisningens sociala och kommunikativa praktiker.
Grupparbeten, seminarier och interaktiva undervisningsformer fungerade dirfor inte
enbart som pedagogiska arbetsformer for larande, utan som betydelsefulla sociala
arenor dér studenter kunde skapa relationer, utveckla gemenskap och kénna delaktighet
1 utbildningen. Mgjligheten till social interaktion framstod som central for studenternas

upplevelser av bade deltagande och tillhorighet.
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Sammanfattning av resultat:

Studenters upplevelser av ensamhet formas i relation till bade studiemiljd, social
interaktion och undervisningens pedagogiska organisering. Digital undervisning
upplevdes skapa storre flexibilitet och sjélvstindighet 1 studiesituationen, men samtidigt
framtradde aterkommande beskrivningar av begrinsad social kontakt, anonymitet och
minskad kédnsla av delaktighet. Sarskilt tydligt blev det i undervisningssituationer dar
kommunikationen var begransad och dér studenterna upplevde att mojligheterna till

spontana samtal och social nirvaro férsvagades.

Campusmiljon skapade generellt béttre mojligheter till social interaktion och
relationsskapande genom oplanerade méten, grupparbeten och vardagliga samtal
mellan studenter. Informell kontakt hade stor betydelse for studenternas kinsla av
delaktighet och tillhdrighet 1 utbildningen. Flera deltagare beskrev att ensamhet kunde
uppstéd i campusmiljon, sarskilt nir de upplevde svarigheter att etablera kontakt med

redan befintliga sociala grupper och gemenskaper.

Pedagogiska arbetsformer hade stor betydelse for studenters mojlighet att kdnna social
tillhorighet. Grupparbeten, seminarier och undervisningsformer som mojliggjorde
interaktion skapade béttre forutséttningar for deltagande och social kontakt, medan stora
foreldsningar, begransad digital kommunikation och sjdlvvalda grupper 1 vissa fall
forstarkte kénslor av anonymitet och utanforskap. Resultatet visar att ensamhet inte
enbart kan forstas som ett individuellt problem utan ocksa som nagot som formas i

relation till utbildningens sociala och pedagogiska strukturer.

Utifrén ett sociokulturellt perspektiv kan ensamhet dérfor forstds som begransat
deltagande 1 utbildningens sociala och kommunikativa praktiker. Kénslan av tillhorighet
inte enbart handlar om fysisk nérvaro i undervisningen, utan om studenters mojligheter
att delta 1 meningsfulla sociala sammanhang dar kommunikation, interaktion och

Oomsesidigt deltagande mojliggdr gemenskap och inkludering.
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Diskussion

Syftet med den hér studie var att undersdka hur universitetsstudenter upplever social
ensamhet i campusbaserade och digitala studiemiljoer samt hur erfarenheter relaterar till
deltagande, interaktion och akademiskt engagemang. Ensamhet kan inte forstas som en
individuell kénsla eller personlig egenskap, utan som négot som formas i relation till
undervisningens sociala och pedagogiska organisering. Studien synliggdr hur studenters
mojlighet att kdnna delaktighet paverkas av vilka former av kommunikation, interaktion

och gemenskap som mdjliggors inom olika studiemiljder.

Sambandet mellan studiemiljo och ensamhet dr mer komplext @n vad tidigare forskning
ibland lyfter fram. Aven om digital undervisning ofta upplevdes som socialt
begridnsande beskrev flera studenter samtidigt att den skapade flexibilitet,
sjalvstandighet och storre kontroll Gver studiesituationen. P4 motsvarande sétt
framstdlldes campusmiljon som mer social och relationsskapande, men ocksa som en
miljo ddr ensamhet kunde uppsté nér studenter saknade tillgéng till etablerade sociala
grupper. Resultatet problematiserar darmed forestidllningen om att fysisk nirvaro
automatiskt leder till gemenskap eller att digital undervisning alltid skapar social

isolering.

Utifrén ett sociokulturellt perspektiv betonas betydelsen av social interaktion och
deltagande for studenters mdjligheter att utveckla delaktighet och tillhorighet 1
utbildningens sociala sammanhang (Séljo, 2014, s. 12). Analysen visade att olika
undervisningsformer skapar olika mojligheter for studenter att delta i sadana sociala
sammanhang. Seminarier och grupparbeten gjorde det littare for studenterna att
kommunicera och skapa relationer, medan undervisningsformer med begrénsad
interaktion i storre utstrackning kunde bidra till kénslor av distans och utanforskap.
Ensamhet framstér darfor inte enbart som brist pd social kontakt, utan ocksa som en

kénsla av att inte vara delaktig 1 utbildningens sociala gemenskap.

Resultat i relation till tidigare forskning

Digital undervisning upplevdes som flexibel och praktisk men samtidigt socialt
begransande. Studenterna beskrev att distansundervisning skapade storre frihet att

kombinera studier med arbete och privatliv, men att den sociala kontakten med bdde



larare och andra studenter samtidigt forsvagades. Det ligger 1 linje med Hansen-Brown



et al. (2022, s. 326-327), som visar att digital undervisning kan minska studenters

kénsla av tillhorighet ndr mojligheterna till social interaktion begréansas.

Den hir studien visar att relationen mellan digital undervisning och ensambhet inte ar
entydig. Flera deltagare beskrev exempelvis att digital undervisning skapade en kénsla
av sjédlvstandighet och minskad social press. Resultatet kan darfor inte forstas som att
digital undervisning i sig orsakar ensamhet, utan snarare att vissa former av digital
undervisning riskerar att begrinsa mojligheterna till socialt deltagande och
relationsskapande. Det problematiserar tidigare forskning dar digital undervisning

ibland framstélls som den huvudsakliga orsaken till studenters ensamhet.

Ensambheten i digitala miljoer framfor allt handlade om begrdansad mojlighet till
interaktion, synlighet och dmsesidig social bekriftelse. Studenterna beskrev att
avstdngda kameror och begridnsad kommunikation gjorde det svart att skapa relationer
och kénna sig delaktiga i undervisningen. Det kan forstas i relation till Akram et al.
(2025, s. 1), som beskriver ensamhet som ett glapp mellan 6nskad och faktisk social
kontakt. I foreliggande studie framtrader detta glapp tydligt nér studenterna beskriver att
de tekniskt sett deltog 1 undervisningen men samtidigt saknade kédnslan av social

ndrvaro och gemenskap.

Ensambhet inte enbart forekommer i digitala studiemiljoer. Flera deltagare beskrev att de
dven upplevde ensamhet pa campus, sérskilt i situationer dér andra studenter redan hade
etablerade sociala grupper eller dir social kontakt krdvde stort eget initiativ. Resultatet
nyanserar ddrmed tidigare forskning dér campusundervisning ofta framstalls som mer
inkluderande #n digital undervisning (Hansen-Brown et al., 2022, s. 324-325). Aven
om campusmiljon generellt skapade battre mojligheter till oplanerade moten och
vardaglig interaktion visar resultaten att fysisk nérvaro inte automatiskt leder till

kénslor av gemenskap och tillhorighet.

Pedagogiska arbetsformer hade stor betydelse for studenters upplevelser av delaktighet
och tillhdrighet. Grupparbeten, seminarier och andra interaktiva undervisningsformer
upplevdes skapa béttre mojligheter till social kontakt an stora foreldsningar och

undervisningsformer med begransad interaktion. Resultatet ligger i linje med Kang och
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Zhang (2023, s. 1030,1035), som visar att interaktiva undervisningsformer kan stirka

studenters engagemang och deltagande.

Foreliggande studie fordjupar tidigare forskning genom att visa att pedagogiska
arbetsformer inte enbart paverkar larande och motivation utan dven studenters sociala
inkludering och kénsla av tillhorighet. Ensamhet inom hogre utbildning inte endast kan
forstas som ett individuellt problem utan ocksa som ndgot som formas av

undervisningens sociala och pedagogiska organisering.

Diskussion i relation till sociokulturellt perspektiv

Utifran ett sociokulturellt perspektiv kan studiens resultat forstds som en fraga om
deltagande i utbildningens sociala och kommunikativa praktiker. Séljo (2014, s. 12)
beskriver att larande utvecklas genom interaktion med andra manniskor och genom
deltagande i sociala sammanhang. Resultatet i foreliggande studie visar att tillgdngen
till dessa sammanhang varierade mellan olika undervisningsformer och mellan olika

studenters sociala positioner.

Ett centralt resultat var att flera studenter beskrev en situation dér de var narvarande i
undervisningen utan att kéinna sig delaktiga. Det blir sérskilt tydligt i de digitala
studiemiljoerna dir studenterna tekniskt sett deltog 1 undervisningen men samtidigt
upplevde sig anonyma och osynliga. Resultatet synliggdr en viktig skillnad mellan
nirvaro och deltagande. Ur ett sociokulturellt perspektiv ér fysisk eller digital narvaro
inte tillrdcklig for att skapa larande och gemenskap om studenten samtidigt saknar

mojlighet att delta i kommunikativa och sociala praktiker.

Saljos (2014, s. 12—13, 22) resonemang om kulturella redskap blir sdrskilt relevant har.
Digitala verktyg fungerar som redskap som fordndrar villkoren f6r kommunikation och
larande, men tekniken skapar inte automatiskt delaktighet eller social gemenskap.
Resultatet visar att digital undervisning riskerade att forstarka passivitet och anonymitet
ndr kommunikationen begriansades till envdgskommunikation eller nér interaktionen
mellan studenter minskade. Samtidigt visar resultaten att digitala verktyg ocksa kan
stodja delaktighet om undervisningen organiseras pa ett sitt som mojliggdr samarbete,

dialog och gemensamt meningsskapande.
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Detta kan kopplas till Hogstrom och Rundbergs (2021) resonemang om att digital
undervisning kriver aktivt relationsskapande pedagogik. Forfattarna beskriver att social
interaktion online behdver organiseras genom exempelvis diskussionsmoment, breakout
rooms och ldrarstyrd aterkoppling for att studenter ska fa mojlighet att bli synliga och
delaktiga i undervisningen. Foreliggande studie stirker detta genom att visa att
pedagogisk organisering hade stor betydelse for studenternas kénsla av gemenskap och

inkludering.

Campusmiljon kan samtidigt forstds som en social praktik dér ldrande utvecklas genom
bade formella och informella interaktioner. Studenterna beskrev att spontana samtal fore
och efter undervisning samt vardagliga méten med andra studenter hade stor betydelse
for kdnslan av tillhorighet. Ur ett sociokulturellt perspektiv blir detta viktigt eftersom
larande inte enbart sker under organiserade undervisningsmoment utan dven i
vardagliga sociala situationer dir ménniskor delar erfarenheter och utvecklar relationer

tillsammans (Siljo, 2014, s. 12—13).

Den hér studien visar att deltagande 1 dessa gemenskaper inte ar sjidlvklart for alla
studenter. Flera deltagare beskrev att de upplevde svérigheter att ta plats i redan
etablerade grupper och sociala sammanhang. Det visar att ensamhet inte frdmst handlar
om fysisk frnvaro av ménniskor utan om begriansad tillgéng till utbildningens sociala
och kommunikativa praktiker. Resultatet synliggér ddrmed hur vissa studenter riskerar

att hamna i perifera positioner bade 1 digitala och campusbaserade miljoer.

Det sociokulturella perspektivet gor det dérfor mojligt att forsta ensamhet som ett
uttryck for begrénsat deltagande i utbildningens gemenskaper snarare &n som enbart en
individuell kdnsla. Resultatet visar ddrmed att studenters mdjlighet att kénna delaktighet
och tillhorighet formas 1 relation till hur undervisningen organiseras och vilka
mojligheter till kommunikation, interaktion och social inkludering som skapas inom

hogre utbildning.
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Pedagogiska implikationer

Ensambhet i hogre utbildning bor forstds som en pedagogisk fraga snarare én enbart ett
individuellt problem. Om ensamhet formas i relation till undervisningens organisering
innebdr det ocksa att ldrare och ldrosdten har mojlighet att paverka studenters

forutséttningar for deltagande och tillhorighet.

Digital undervisning behdver organiseras med storre fokus pé interaktion och
deltagande. Det racker inte att undervisningen fungerar tekniskt. Den behdver ocksé
skapa mdjligheter for studenter att bli synliga, samtala och delta aktivt. Det hér kan
exempelvis ske genom breakout rooms, seminariediskussioner, gruppuppgifter och
tydliga strukturer for interaktion. Resultatet stods av Kang och Zhang (2023, s. 1029—
1035), som visar att interaktiv onlineundervisning kan stérka studenters engagemang

och motivation.

Léraren har en central roll i att skapa inkluderande larmiljoer. Sjdlvvalda grupper
riskerar att forstirka utanforskap for studenter som redan saknar sociala kontakter,
medan ldrarstyrda gruppindelningar kan bidra till stdrre inkludering. Det blir sérskilt

viktigt 1 borjan av utbildningar dér sociala grupper dnnu inte har etablerats.

Campusmiljons sociala funktion bor tas tillvara. Campus fungerar inte enbart som en
plats for foreldsningar, utan ocksé som en arena for informella méten och social
integration. Hansen-Brown et al. (2022, s. 324,326) framhaller att studenters kidnsla av
tillhorighet dr nira kopplad till mojligheter till social kontakt och deltagande.

Digitala miljder inte automatiskt behdver vara socialt begrinsande. Hogstrom och
Rundberg (2021) betonar att relationer kan byggas dven online om undervisningen
organiseras sé att studenter far mojlighet att interagera och delta aktivt. Foreliggande
studie stodjer detta genom att visa att studenter upplevde mindre ensamhet i digital
undervisning dér interaktionen var hogre och dér ldraren aktivt organiserade

deltagandet.



Centrala faktorer for att minska ensamhet och stirka studenters kinsla av
delaktighet:
v’ Interaktiva undervisningsformer sdsom seminarier och grupparbete
v’ Lérarens aktiva organisering av grupper och deltagande
v Mojligheter till spontan och informell interaktion
v’ Tydliga strukturer for deltagande i digital undervisning
v Pedagogiska arbetssitt som gor studenter synliga och delaktiga

Studien visar att digital undervisning kréver en medveten pedagogisk design dér
interaktion inte ldmnas at slumpen. Eftersom social kontakt inte uppstar lika spontant 1
digitala miljoer behdver undervisningen organiseras sa att studenter ges mojlighet att

samtala, samarbeta och delta aktivt.

Resultatet visar att ldrare har en viktig roll i att skapa inkluderande larmiljGer.
Exempelvis kan lararstyrda gruppindelningar minska risken att vissa studenter hamnar

utanfor redan etablerade sociala grupper.

Studien ér relevant for hogre utbildning generellt och kan &ven relateras till pedagogisk
praktik inom verksamhetsforlagd utbildning (VFU) inom lararutbildningen, dér fragor

om inkludering, delaktighet och social interaktion har stor betydelse.

Metoddiskussion

Troviirdighet

Studiens trovérdighet stirktes genom att analysen byggde pa dterkommande monster
och teman 1 intervjumaterialet samt genom anviandning av citat som tydliggjorde
kopplingen mellan empiri och tolkning. Cohen et al. (2011, s. 181-182) betonar att
trovardighet 1 kvalitativ forskning handlar om hur vél studien fingar deltagarnas
perspektiv och meningsskapande. Genom de semistrukturerade intervjuerna gavs
deltagarna mojlighet att beskriva sina erfarenheter med egna ord, samtidigt som
foljdfragor anvindes for att fordjupa och fortydliga deras resonemang. Detta bidrog till

en mer nyanserad forstaelse av hur ensamhet upplevdes i olika studiemiljder.
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Efter sju intervjuer borjade liknande erfarenheter och aterkommande teman framtrida i
materialet, vilket indikerade tematisk mattnad. Bedomningen gjordes dérfor att
materialet var tillrackligt omfattande fOr att besvara studiens syfte och forskningsfrigor.
Samtidigt finns metodologiska begridnsningar som behdver problematiseras. Eftersom
deltagandet var frivilligt &r det mojligt att studenter med sérskilt starka erfarenheter av
ensamhet eller digital undervisning i hogre grad valde att delta, vilket kan ha paverkat
vilka perspektiv som blev mest framtrddande 1 materialet. Ensamhet dr dessutom ett
kénsligt &mne, vilket kan innebéra att vissa deltagare tonade ned eller omformulerade
sina erfarenheter under intervjuerna. Cohen et al. (2011, s. 378-379) framhaller att
forskning om kénsliga dmnen kridver medvetenhet om hur intervjusituationen kan
paverka deltagarnas svar och hur social dnskvérdhet kan paverka det empiriska

materialet.

Overfiorbarhet

Studiens overforbarhet handlar inte om statistisk generalisering utan om i vilken
utstrickning resultaten kan vara relevanta i liknande utbildningskontexter. Cohen et al.
(2011, s. 182) betonar att kvalitativ forskning framst syftar till att skapa fordjupad
forstéelse av fenomen 1 specifika sammanhang snarare 4n att producera generaliserbara

resultat.

For att stirka overforbarheten beskrevs deltagarnas studiesituationer,
undervisningsformer och erfarenheter av ensamhet relativt utforligt. Urvalet omfattade
studenter fran fyra olika ldrosédten samt varierande utbildningar och studiesituationer,
vilket bidrog till variation i materialet och mdjliggjorde flera perspektiv pa fenomenet.
Resultaten ar dock néra knutna till deltagarnas egna erfarenheter och till den kontext dar
studien genomfordes. Resultatet bor darfor forstas som kontextbundet snarare dn
allméangiltigt. Samtidigt kan de mdnster som identifierats i studien vara relevanta dven 1
andra sammanhang dér undervisning organiseras digitalt eller dir frdgor om social

tillhorighet och delaktighet ar centrala.
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Palitlighet

Studiens palitlighet stirktes genom att forskningsprocessen dokumenterades
systematiskt under arbetets gang. Urval, intervjugenomf6rande, transkribering, kodning
och tematisering beskrevs noggrant for att gora analysprocessen transparent och mojlig
att folja. Nowell et al. (2017, s. 9-10) framhaller att transparens och systematik ar
centrala delar i tematisk analys. Forfattarna betonar vikten av att forskaren tydligt
redovisar analysprocessen och visar hur teman successivt utvecklats fran radata till
fardiga tolkningar. Genom att dokumentera analysens olika steg skapas en sa kallad

audit trail”, vilket stérker studiens trovardighet och gor analysen sparbar.

Analysen genomfordes stegvis enligt Braun och Clarkes (2006, s. 86—92) modell for
tematisk analys, vilket bidrog till struktur och konsekvens i bearbetningen av materialet.
Koder och teman jimfordes aterkommande med det empiriska materialet for att
sdkerstélla att analysen hade en tydlig forankring i1 deltagarnas utsagor. Dokumentation
av kodningsbeslut och fordndringar i tematiseringen bidrog ocksa till att stirka

analysens stabilitet och sparbarhet.

Bekriftbarhet

Bekréftbarhet handlar om 1 vilken utstrdckning resultaten kan hérledas till det empiriska
materialet snarare dn till forskarens egna antaganden och virderingar. Cohen et al.
(2011, s. 180) betonar att forskaren alltid &r en del av forskningsprocessen, vilket gér

reflexivitet central inom kvalitativ forskning.

Infor studien fanns en forforstaelse om att digital undervisning kunde bidra till
ensamhet eftersom mdjligheterna till social interaktion ofta blir mer begrénsade online.
Efter genomford analys framstod den uppfattning som delvis bekréftad, men samtidigt
betydligt mer komplex én vad som initialt antogs. Resultatet visade att ensamhet inte
enbart forekom 1 digitala miljoer utan dven kunde uppsta pa campus, sérskilt 1
situationer dér studenter saknade tillgang till etablerade sociala grupper och
gemenskaper. Det bidrog till att nyansera den ursprungliga forstielsen och synliggjorde
att ensamhet snarare handlar om begrinsat deltagande i sociala praktiker 4n om

undervisningsformen i sig.
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For att minska risken att personliga antaganden styrde analysen anvindes
aterkommande jamforelser mellan empiri, kodning, teman och teoretiska begrepp.
Analysen forankrades kontinuerligt i deltagarnas utsagor genom anvéndning av citat
och genom att materialet l4stes igenom upprepade ganger under analysprocessen.
Reflexiva anteckningar och dokumentation av analytiska beslut anvéndes ocksa for att
synliggora hur tolkningar utvecklades under arbetets gang. Detta bidrog till att stirka
studiens transparens och bekréftbarhet.

Forslag till fortsatt forskning

Den hér studien visar att det finns behov av fortsatt forskning om ensamhet i hdgre
utbildning, sédrskilt ur ett pedagogiskt och sociokulturellt perspektiv. Tidigare forskning
har ofta behandlat ensamhet som ett individuellt eller psykologiskt fenomen, medan
denna studie visar att ensamhet dven behdver forstas i relation till undervisningens

organisering och studenters mojligheter till deltagande och social inkludering.

Framtida forskning skulle darfér kunna undersoka hur olika pedagogiska arbetsformer
paverkar studenters kénsla av tillhorighet och delaktighet mer specifikt. Det var
exempelvis relevant att studera hur lararstyrda gruppindelningar, digitala breakout
rooms, seminariestrukturer och olika former av interaktiv undervisning paverkar

studenters sociala deltagande i bade digitala och campusbaserade miljoer.

Vidare skulle det vara vardefullt att kombinera intervjuer med observationer for att
undersdka hur social interaktion faktiskt organiseras och genomfors i
undervisningspraktiken. Intervjuer ger kunskap om studenters upplevelser och
tolkningar, medan observationer kan synliggéra hur deltagande, kommunikation och

social inkludering skapas i konkreta undervisningssituationer.

Slutsats
Den hir studien visar att social ensamhet bland universitetsstudenter inte enbart kan
forstas som en individuell upplevelse utan som ett fenomen som formas i relation till

undervisningens sociala och pedagogiska organisering. Digital undervisning kan
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erbjuda flexibilitet och sjdlvstindighet, men riskerar samtidigt att skapa social distans
ndr mojligheterna till interaktion och deltagande begrinsas. Campusmiljon erbjuder
storre mojligheter till spontan social kontakt och informella méten, men resultaten visar
samtidigt att fysisk nédrvaro inte automatiskt skapar kénslor av gemenskap och

inkludering.

Utifran ett sociokulturellt perspektiv kan ensamhet forstds som begrinsat deltagande 1

utbildningens sociala och kommunikativa praktiker. Nar studenter saknar mojlighet att
delta i meningsfull interaktion riskerar de att hamna utanfor de gemenskaper dér bade

larande och tillhorighet utvecklas (Séljo, 2014, s. 22-23). Resultatet visar att ensamhet
inte enbart handlar om franvaro av manniskor utan om begréinsad tillgéng till sociala

sammanhang dér studenter kan kdnna sig delaktiga och inkluderade.

Tidigare forskning visar att ensamhet édr vanligt forekommande bland
universitetsstudenter och ofta hinger samman med brist pé socialt stod och
meningsfulla relationer (Ozdemir & Tuncay, 2008, s. 2). Vidare kan ensamhet kopplas
till psykisk ohélsa sdsom stress, depression och angest (Akram et al., 2025, s. 4-5),
vilket tydliggdr problemets allvar och betydelse inom hogre utbildning.

En central slutsats 1 studien &r att ensamhet bor forstds som en pedagogisk och social
fraga snarare dn enbart som ett individuellt problem. Undervisningsformer som frimjar
interaktion, samarbete och aktivt deltagande framstar som betydelsefulla for att starka
studenters kansla av tillhorighet och minska upplevelser av ensamhet.
Sammanfattningsvis visar studien att studenters mdjlighet att kinna gemenskap formas i
relation till hur undervisningen organiseras och vilka mgjligheter till deltagande och

social inkludering som skapas inom utbildningen.
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Bilagor

Bilaga 1

Informationsbrev till deltagare

Hej, Jag genomfor en studie inom pedagogik som undersoker hur universitetsstudenter

upplever social ensamhet i campusbaserade och digitala studiemiljder.

Syfte med studien

Syftet med studien &r att undersdka hur universitetsstudenter upplever social ensamhet i
olika studiemiljoer samt hur dessa upplevelser relaterar till deltagande, interaktion och

akademiskt engagemang.

Vad innebir deltagandet?

Ditt deltagande innebaér att du deltar 1 en individuell intervju. Intervjun berdknas ta cirka
30 till 40 minuter och kommer att genomf6ras antingen fysiskt eller digitalt till exempel
via Zoom. Intervjun kommer att handla om dina erfarenheter av studier, sociala
relationer och upplevelser av ensamhet. Intervjun kommer att spelas in och

transkriberas.

Frivillighet och ritt att avbryta

Deltagandet &r helt frivilligt. Du har ritt att nér som helst avbryta din medverkan utan
att ange nagon anledning och utan ndgra negativa konsekvenser. Detta &r en central

princip inom forskningsetik (Vetenskapsridet, 2017, s. 40—41)

Konfidentialitet och anonymitet

All information som samlas in kommer att behandlas konfidentiellt. Ditt namn och
andra identifierbara uppgifter kommer att anonymiseras i studien. Inspelat material och
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transkriptioner kommer endast att anviandas for forskningsdndamal. Vetenskapsradet
betonar vikten av att skydda deltagarnas integritet och att hantera personuppgifter med
stor omsorg (Vetenskapsridet, 2017, s. 40—41)

Anvindning av material

Det insamlade materialet kommer endast att anvindas inom ramen for denna studie och

kommer inte att anvédndas i andra sammanhang (Vetenskapsradet, 2017)

Kontaktuppgifter:

Namn:Walaa Rashid

E post: Rashidw377@gmail.com
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Bilaga 2

Samtycke till deltagande i studie

Jag har tagit del av informationsbrevet och fatt information om studiens syfte,

genomforande och villkor.

Jag ir medveten om att:

e Mitt deltagande ar frivilligt

e Jag nir som helst kan avbryta min medverkan utan negativa konsekvenser

¢ Intervjun kommer att spelas in och anvindas i forskningssyfte

e Mina uppgifter kommer att behandlas konfidentiellt och anonymiseras

Enligt samtyckeskravet ska deltagare sjélva ha ritt att bestimma 6ver sin medverkan

och ge ett informerat samtycke (Vetenskapsradet, 2017, s. 40—41).

[1 Jag samtycker till att delta i studien

L1 Jag samtycker till ljudinspelning av intervjun

Datum:

Underskrift:

Namnfortydligande:
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Bilaga 3:
Intervjuguide
Intervjun inleds med en kort presentation av studiens syfte och uppldgg. Deltagaren
informeras om att medverkan &r frivillig, att intervjun behandlas konfidentiellt och att
deltagaren nér som helst kan avbryta intervjun eller avsta fran att besvara fragor.
Deltagaren tillfragas 4ven om samtycke till ljudinspelning.
Tema 1: Studiesituation

e Kan du kort beskriva din studiesituation (program/kurs, studietakt)?

e Hur ér dina studier upplagda campus eller distans?
Tema 2: Sociala erfarenheter p4 campus

e Hur upplever du den sociala miljon pa campus?

e Hur ser din kontakt ut med andra studenter och lérare pa campus?
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e [ vilka situationer pa campus kinner du dig mest delaktig?

e [ vilka situationer kinner du dig mindre delaktig eller utanfor?

Tema 3: Ensamhet pi4 campus

e Har du upplevt ensamhet i samband med studier pa campus?

e Kan du beskriva en situation dér du kéinde dig ensam pa campus?

e Hur paverkar dessa kdnslor din motivation eller ditt deltagande?

e Vad gor det lattare respektive svarare att skapa social kontakt pad campus?

Tema 4: Erfarenheter av onlineundervisning

Hur upplever du undervisning online jimfort med campusundervisning?

e Hur fungerar din kontakt med andra studenter och larare i digitala miljéer?

e Hur upplever du anvéndningen av digitala verktyg (till exempel Zoom eller

Teams)?

e Kinner du att du har mojlighet att delta aktivt 1 onlineundervisning?

Tema 5: Ensamhet i digitala studier

e Har du upplevt ensamhet i samband med distans- eller online-studier?

e Kan du beskriva en situation dédr du kinde dig ensam 1 en digital studiemilj6?
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e Upplever du att ensamhet &r vanligare online dn pa campus? Varfor/varfor inte?

e Kinner du dig mer anonym eller osynlig i digital undervisning?

e Hur paverkar digitala studier din kénsla av tillhorighet?

Tema 6: Strategier och jimforelse

e Vad gor du for att minska kénslor av ensamhet 1 dina studier?

e Skiljer det sig mellan campus och digitala studier?

e Vilken studiemiljo (campus eller distans) upplever du som mest social och

varfor?

Vad skulle kunna forbittra kiinslan av delaktighet i:

e Campusundervisning?

¢ Onlineundervisning?

Avslutande fragor

e Ardet nigot du vill tilligga som vi inte har pratat om?

e Vad tycker du &r viktigast att forsta nir det géller ensamhet bland

universitetsstudenter?

e Hur upplevde du intervjun?
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