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Syftet med denna studie var att undersöka vårdnadshavares upplevelser av utvecklingssamtal i 
förskolan, med fokus på kommunikation och delaktighet i samtalen. I relation till detta 
uppmärksammades även situationer där frågor om barns behov av extra stöd aktualiserades i 
utvecklingssamtal. Studien utgick från en kvalitativ ansats och baserades på semistrukturerade 
intervjuer med sju vårdnadshavare som hade erfarenhet av minst ett utvecklingssamtal i förskolan. 
Vårdnadshavarna rekryterades via kommunala förskolor i en mellanstor stad. Materialet 
analyserades genom tematisk analys med stöd av Habermas teori om kommunikativt handlande. 
Resultatet visade att utvecklingssamtalet hade stor betydelse för samverkan mellan hem och 
förskola. Samtalet beskrevs som en möjlighet för vårdnadshavare och pedagoger att tillsammans 
skapa förståelse för barnets utveckling och vardag i förskolan. Vårdnadshavarna beskrev att deras 
känsla av delaktighet påverkades av hur kommunikationen med pedagogerna utformades och vilket 
utrymme deras perspektiv fick i samtalet. När kommunikationen präglades av dialog och 
ömsesidighet beskrevs utvecklingssamtalen som mer trygga och meningsfulla, medan mer ensidiga 
samtal kunde skapa osäkerhet och göra det svårare för vårdnadshavarna att känna sig delaktiga. 
Utvecklingssamtalen kunde även väcka olika känslor hos vårdnadshavarna, där nervositet och oro 
inför samtalet ibland övergick till trygghet, lättnad eller motivation efteråt. Vidare framkom också 
att utvecklingssamtalets struktur, pedagogernas förberedelse och möjligheten till uppföljning hade 
betydelse för hur vårdnadshavarna upplevde samtalen. Studien bidrog därmed med fördjupad 
kunskap om hur vårdnadshavare upplevde utvecklingssamtal i förskolan och hur kommunikation, 
bemötande och möjligheter till delaktighet påverkade deras erfarenheter av samtalen.  

Nyckelord: barns behov av extra stöd, delaktighet, kommunikation, utvecklingssamtal, 
vårdnadshavare.   
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1. INLEDNING 

Läroplanen för förskolan betonar vikten av ett ”nära och förtroendefullt samarbete” mellan 

förskolan och hemmen för att skapa goda förutsättningar för barns utveckling och lärande 

(Skolverket, 2025, s. 18). Vårdnadshavare ska ges möjlighet till insyn i och inflytande över 

utbildningen, samtidigt som förskolan har ett ansvar att skapa former för ett öppet och 

tillitsfullt samarbete. Enligt skollagen (SFS 2010:800, 8 kap. 11 §) ska personalen föra 

”fortlöpande samtal” med barnets vårdnadshavare om barnets utveckling och lärande. En 

typ av sådana samtal är utvecklingssamtal, vilket står i fokus i denna uppsats. Dessa samtal 

ska genomföras minst en gång per år, och förskolläraren har det övergripande ansvaret för 

samtalet (SFS 2010:800, 8 kap. 11 §).  

Utvecklingssamtal är en central del av förskolans arbete eftersom de ger pedagoger och 

vårdnadshavare möjlighet att utbyta kunskap om barnets utveckling och lärande. Genom 

samtalen får pedagogerna tillgång till vårdnadshavarnas erfarenheter och kunskap om 

barnet, samtidigt som vårdnadshavarna får insyn i förskolans arbete med barnets utveckling 

och lärande. Förskolan och vårdnadshavarna har olika kunskaper om barnets vardag och 

utveckling, men dessa kunskaper kompletterar varandra och kan tillsammans bidra till en 

mer nyanserad förståelse av barnets behov och förutsättningar. För att denna samverkan ska 

fungera behöver vårdnadshavare ges möjlighet att vara delaktiga och komma till tals i 

samtalen, eftersom deras erfarenheter och perspektiv kan bidra med viktig kunskap om 

barnet. Den information och de erfarenheter som framkommer genom samtalen kan också 

ge pedagogerna ett bredare underlag för att planera och anpassa verksamheten utifrån 

barnets behov och förutsättningar. Det är därför relevant att undersöka hur vårdnadshavare 

upplever utvecklingssamtal i förskolan, eftersom deras upplevelser kan ge kunskap om hur 

samtalen kan utvecklas och hur samverkan mellan hem och förskola kan stärkas. 

Forskning har visat att dessa samtal inte enbart handlar om informationsutbyte, utan också 

präglas av professionella tolkningar, dokumentation och etablerade samtalsstrukturer som 

påverkar hur barns utveckling förstås och kommuniceras (Markström, 2005, 2008, 2009, 

2011; Lindqvist, 2019). Samtidigt visar forskning att utvecklingssamtal rymmer komplexa 

frågor som rör bedömning, ansvar och makt, vilket innebär att samtalen inte alltid fungerar 

som en öppen och jämlik kommunikationsform. Detta påverkar hur utvecklingssamtalen 

formas och vilka perspektiv som ges utrymme (Vladavic m.fl., 2017; Vuorinen, 2020; 

Öhman, 2023; Solberg, 2024). Kommunikation i utvecklingssamtal kan därmed förstås i 

relation till både institutionella ramar och deltagarnas olika positioner. 

I studier som analyserar samtalens organisering, pedagogers professionella perspektiv och 

samverkan mellan hem och förskola framgår att vårdnadshavares perspektiv ofta behandlas 

indirekt (Markström, 2005, 2008, 2009, 2011; Hedlin, 2017; Vuorinen, 2020). Det innebär 

att fokus främst ligger på pedagogers beskrivningar av utvecklingssamtal och samverkan 

med hemmet, snarare än på vårdnadshavares egna erfarenheter. Exempelvis undersöker 

Markström (2005, 2008, 2009, 2011) hur utvecklingssamtal organiseras och genomförs, 

medan Hedlin (2017) fokuserar på förskollärares uppfattningar om relationen till 

vårdnadshavare. Det finns dock studier som mer direkt belyser vårdnadshavares perspektiv, 

men dessa är relativt få. Vladavic m.fl. (2017) undersöker genom intervjuer med 

vårdnadshavare som genomfördes i anslutning till utvecklingssamtal hur de upplever dessa 
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samtal, medan Vuorinen (2020) bygger på intervjuer med vårdnadshavare om deras 

erfarenheter av samverkan mellan hem och förskola. 

Mot denna bakgrund framstår kunskapen som begränsad när det gäller hur vårdnadshavare 

själva upplever och tolkar kommunikationen i utvecklingssamtal, särskilt i situationer där 

frågor om barns behov av stöd aktualiseras. Detta kan ses som ett didaktiskt problemområde 

eftersom utvecklingssamtalet utgör en del av förskolans pedagogiska praktik och den 

information som framkommer i samtalet kan ha betydelse för hur pedagoger planerar, 

genomför och anpassar verksamheten utifrån barnets behov och förutsättningar. Om 

vårdnadshavares perspektiv inte synliggörs finns en risk att viktig kunskap om barnets behov 

och förutsättningar går förlorad, vilket kan påverka pedagogers möjligheter att ge barnet det 

stöd som behövs. En ökad förståelse för vårdnadshavares erfarenheter av utvecklingssamtal 

kan därför bidra med kunskap om hur kommunikation och delaktighet i dessa samtal kan 

stärkas, vilket i sin tur kan skapa bättre förutsättningar för att möta barnets behov i 

verksamheten. Utifrån detta riktas studiens fokus mot att fördjupa förståelsen för 

vårdnadshavares upplevelser av utvecklingssamtal i förskolan och därigenom bidra med 

kunskap om hur kommunikation och delaktighet kan förstås och utvecklas i samverkan 

mellan hem och förskola. 

1.1 Syfte och frågeställningar 

Syftet med studien är att undersöka vårdnadshavares upplevelser av utvecklingssamtal i 

förskolan, med fokus på hur kommunikationen mellan pedagoger och vårdnadshavare 

formas och hur vårdnadshavare upplever sin delaktighet i samtalen.  

Studien vägleds av följande forskningsfrågor: 

• Hur beskriver vårdnadshavare sina upplevelser av utvecklingssamtal i förskolan? 

• Vad kännetecknar vårdnadshavares upplevelse av delaktighet i kommunikationen 

med pedagoger under utvecklingssamtal? 

 

2. BAKGRUND  

Detta kapitel ger en bakgrund till studiens område genom att belysa förskolans uppdrag och 

betydelsen av samverkan mellan förskola och vårdnadshavare. I detta sammanhang 

behandlas olika former av samverkan, med särskilt fokus på utvecklingssamtalet som en 

central kommunikationsform, samt hur barns behov av stöd kan förstås i förskolans praktik. 

Avslutningsvis definieras centrala begrepp som används i studien. 

2.1 Förskolans uppdrag och samverkan med vårdnadshavare 

Förskolan är en del av det svenska utbildningssystemet och har ett uppdrag som regleras i 

skollagen (SFS 2010:800) och förskolans läroplan (Skolverket, 2025). Uppdraget innebär att 

utbildningen ska främja barns utveckling och lärande samt utformas med hänsyn till barns 

olika förutsättningar och behov. 

Samverkan med vårdnadshavare utgör en central del av detta uppdrag. Vårdnadshavare ska 

ges möjlighet till delaktighet i verksamheten samt fortlöpande få information om barnets 
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trivsel, utveckling och lärande. Samverkan kan därmed förstås som en grundläggande 

förutsättning för att skapa kontinuitet mellan hem och förskola samt stödja barnets 

utveckling i ett helhetsperspektiv. 

2.2 Samverkansformer i förskolan 

Samverkan mellan hem och förskola kan ta sig olika uttryck och kan övergripande förstås 

som informella och formella samverkansformer. Informella former kännetecknas av 

vardagliga möten mellan pedagoger och vårdnadshavare, exempelvis i samband med 

lämning och hämtning. Dessa möten möjliggör korta informationsutbyten och bidrar till en 

kontinuerlig kontakt kring barnets dag och välbefinnande (Eckeskog, 2019), men är ofta 

tidsbegränsade. 

Utöver dessa vardagliga kontakter förekommer mer planerade och strukturerade former av 

samverkan, såsom inskolning, föräldramöten och föräldraråd. Även sådant som utskick via 

e-post möjliggör en löpande kommunikation mellan hem och förskola. En central form av 

denna samverkan är utvecklingssamtalet, där vårdnadshavare och pedagoger möts för 

samtal om barnets utveckling och lärande (Eckeskog, 2019).  

2.3 Utvecklingssamtal som kommunikativ praktik 

Utvecklingssamtalet är en återkommande del av förskolans uppdrag, där vårdnadshavare 

enligt skollagen ska erbjudas samtal om barnets utveckling och lärande (SFS 2010:800). 

Samtalet kan förstås som en organiserad och institutionaliserad form av kommunikation 

mellan pedagoger och vårdnadshavare (Markström, 2009). 

Som kommunikativ praktik präglas utvecklingssamtalet av etablerade strukturer, roller och 

förväntningar. Pedagogerna har ett ansvar att leda samtalet, medan vårdnadshavare bidrar 

med erfarenheter från barnets vardag utanför förskolan. I mötet mellan hem och förskola 

aktualiseras olika perspektiv på barnet, vilket innebär att förståelsen av barnets utveckling 

formas i samspelet mellan dessa (Vuorinen, 2020). 

Även Markström (2009) visar att kommunikationen i utvecklingssamtal inte enbart handlar 

om att förmedla information, utan också om hur innehåll formuleras och vad som ges 

utrymme i samtalet. I studien betonas vidare att kommunikation i institutionella 

sammanhang används för att uppnå vissa mål, vilket innebär att samtalets struktur och 

genomförande påverkar hur barnets utveckling beskrivs och förstås. Utifrån detta kan 

utvecklingssamtalet i förskolan förstås som en central praktik där frågor om barnets 

utveckling och lärande aktualiseras i mötet mellan pedagoger och vårdnadshavare. 

2.4 Barns behov av stöd i förskolan 

Enligt förskolans läroplan (Skolverket, 2025) har alla barn rätt att få det stöd som behövs för 

att kunna utvecklas så långt som möjligt. Detta innebär att verksamheten ska anpassas 

utifrån barns olika förutsättningar och behov. Stöd kan ta sig olika uttryck och innefattar 

både generella insatser i verksamheten och mer riktade insatser för enskilda barn. Gäreskog 

(2023) visar att stödinsatser ofta handlar om hur verksamheten organiseras, exempelvis 

genom arbete i mindre grupper eller genom ett mer nära pedagogiskt stöd. Dessa insatser 

kan förstås som en del av arbetet med att skapa inkluderande lärmiljöer. 
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Samtidigt kan vissa barn ha behov av mer omfattande stöd, där ytterligare kompetenser kan 

behöva involveras, exempelvis specialpedagogiskt stöd. Sandberg och Norling (2014) 

betonar att begreppet stöd inte är entydigt, utan formas i relation till verksamhetens 

organisation och pedagogers tolkningar. Frågor om barns behov av stöd aktualiseras även i 

samverkan mellan hem och förskola och får betydelse för hur stödinsatser utformas i 

praktiken. 

2.5 Centrala begrepp 

I detta avsnitt presenteras och definieras centrala begrepp som är betydelsefulla för studiens 

analys. Syftet är att tydliggöra hur begreppen förstås och används i studien samt att motivera 

deras relevans i relation till studiens fokus. 

2.5.1 Vårdnadshavare 

Begreppet vårdnadshavare avser den person som har det juridiska ansvaret för barnet enligt 

skollagen (SFS 2010:800). Begreppet används även i förskolans läroplan (Skolverket, 2025) 

och är centralt i beskrivningen av relationen mellan hem och förskola. I studien används 

begreppet vårdnadshavare genomgående i stället för föräldrar. Detta val motiveras av att 

begreppet är mer inkluderande och omfattar olika familjekonstellationer, vilket bättre 

speglar den variation som finns i förskolans praktik. Valet är även relevant i relation till 

studiens fokus på vårdnadshavares upplevelser och erfarenheter av utvecklingssamtal. 

2.5.2 Pedagoger 

I denna studie används begreppet pedagoger som ett samlingsbegrepp för personal som 

arbetar i förskolan, exempelvis förskollärare, barnskötare, resurspersonal och annan 

personal. Detta begrepp har valts eftersom utvecklingssamtal, som står i fokus för denna 

uppsats, inte enbart utgår från förskollärarens perspektiv utan bygger på flera yrkesgruppers 

gemensamma arbete kring barns utveckling och lärande. Enligt skollagen (SFS 2010:800, 8 

kap. 11 §) har förskolläraren ett särskilt ansvar för genomförandet av utvecklingssamtalet. 

Förskolans läroplan (Skolverket, 2025) betonar arbetslagets ansvar att dokumentera, följa 

upp och analysera barns utveckling och lärande samt utvärdera hur verksamheten stödjer 

barnens utveckling i relation till läroplanens mål. Detta arbete utgör ett viktigt underlag för 

utvecklingssamtalet och involverar flera yrkesgrupper i förskolan. 

2.5.3 Samverkan 

I förskolans läroplan (Skolverket, 2025, s. 18) betonas vikten av ett ”nära och förtroendefullt 

samarbete” mellan förskola och hem. I denna studie används dock begreppet samverkan 

eftersom fokus ligger på den kommunikation och interaktion som sker mellan pedagoger och 

vårdnadshavare i samband med utvecklingssamtal. Enligt Vuorinen (2020) är samverkan 

mellan hem och förskola en relationell process där föräldrar och förskollärare möts utifrån 

olika perspektiv men med ett gemensamt intresse för barnets utveckling och välbefinnande. I 

studien förstås därför samverkan som ett samspel där pedagoger och vårdnadshavare genom 

kommunikation och delaktighet bidrar till att skapa förståelse kring barnets utveckling och 

lärande. 
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2.5.4 Utvecklingssamtal 

Utvecklingssamtal avser det återkommande och strukturerade samtal där pedagoger och 

vårdnadshavare möts för att följa upp och diskutera barnets utveckling och lärande i relation 

till förskolans uppdrag (SFS 2010:800). Begreppet används för att avgränsa studiens fokus 

till utvecklingssamtalet som form för kommunikation mellan hem och förskola, snarare än 

till all kontakt mellan hem och förskola. Utvecklingssamtalet förstås som en pedagogisk och 

kommunikativ praktik där olika perspektiv på barnet möts och där frågor om utveckling, 

delaktighet och stöd kan aktualiseras. 

2.5.5 Extra stöd 

Med extra stöd avses olika former av pedagogiska och organisatoriska insatser som syftar till 

att stödja barns utveckling och lärande. Begreppet omfattar både generella insatser i 

verksamheten och mer riktade insatser för enskilda barn. Enligt Sandberg och Norling 

(2014) förstås barns behov inte som fasta egenskaper hos barnet, utan som något som 

formas i relation till den pedagogiska kontexten och de tolkningar som görs i verksamheten. 

Detta är relevant för studien, då frågor om stöd ibland aktualiseras i utvecklingssamtal. 

 

3. TIDIGARE FORSKNING 

Detta kapitel presenterar tidigare forskning om utvecklingssamtal i förskolan med fokus på 

samtalets organisering, vårdnadshavares delaktighet samt kommunikation om barns behov 

av stöd. Syftet är att ge en översikt av forskningsläget och synliggöra centrala teman som är 

relevanta för studiens fokus. Inledningsvis redogörs för litteratursökning och urval av 

studier. Därefter presenteras forskningen utifrån tre övergripande teman. 

3.1 Litteratursökning och urval 

En systematisk litteratursökning genomfördes för att identifiera forskning med relevans för 

studiens syfte och för att skapa en överblick över forskningsområdet. Sökprocessen 

genomfördes på ett strukturerat och transparent sätt, vilket enligt Bryman m.fl. (2025) är 

centralt i systematiska litteratursökningar. Sökningarna genomfördes främst via 

Mälardalens universitetsbiblioteks söktjänst Primo samt i databaserna ERIC och DiVA, vilka 

innehåller vetenskapliga publikationer och doktorsavhandlingar. Därutöver användes 

riktade sökningar i vetenskapliga tidskrifter med relevans för förskola och pedagogik, 

däribland Barn – forskning om barn og barndom i Norden, Paideia – Tidsskrift for 

professionel pædagogisk praksis, Scandinavian Journal of Educational Research, Nordic 

Journal of Comparative and International Education samt Venue. 

I sökprocessen användes både svenska och engelska sökord relaterade till studiens centrala 

begrepp, exempelvis utvecklingssamtal, förskola, vårdnadshavare, barn och behov av stöd. 

Motsvarande engelska söktermer var exempelvis parent-teacher meeting1, preschool, early 

childhood education och additional support needs. Sökorden valdes utifrån studiens 

forskningsfrågor och centrala begrepp för att skapa en relevant sökstrategi (Bryman m.fl., 

 
1 I sökningen användes sökordet parent-teacher meeting, men parent-teacher conference hade 
sannolikt gett bättre sökresultat. 
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2025). Sökorden kombinerades med hjälp av de booleska operatorerna AND och OR för att 

avgränsa och bredda sökningarna (Bryman m.fl., 2025). Inledningsvis avgränsades 

sökningen till publikationer från perioden 2015–2025, men eftersom antalet studier inom 

området visade sig vara begränsat utökades tidsintervallet till 2005–2025. Studiernas 

relevans avgjordes genom granskning av titlar och sammanfattningar samt, vid behov, även 

resultat- och diskussionsavsnitt. Databassökningarna kompletterades med kedjesökning 

(snowballing), där referenslistor i relevanta studier användes för att identifiera ytterligare 

publikationer som bedömdes vara relevanta för studiens syfte (Wohlin, 2014). 

I litteraturöversikten ligger fokus främst på studier genomförda i Sverige och Norge eftersom 

utvecklingssamtal har en etablerad roll i båda ländernas förskolor och genomförs inom 

relativt liknande utbildningskontexter. I andra delar av världen kan motsvarande 

samtalsformer organiseras och förstås på andra sätt utifrån olika utbildningssystem och 

pedagogiska traditioner. Internationella studier hade varit möjliga att inkludera, men 

studier från Sverige och Norge prioriterades för att avgränsa översikten och behålla fokus på 

utvecklingssamtal i en nordisk förskolekontext. Urvalet gjordes även med hänsyn till 

studiens omfattning och tidsram. De inkluderade studierna behandlar utvecklingssamtal i 

förskolan med fokus på samtalets organisering, innehåll och kommunikativa processer 

mellan pedagoger och vårdnadshavare. Studier som belyser vårdnadshavares perspektiv och 

frågor om barns behov av extra stöd bedömdes som särskilt relevanta, medan studier utan 

tydlig koppling till förskolekontexten exkluderades. 

Litteraturöversikten omfattade sexton vetenskapliga studier, varav två doktorsavhandlingar 

och fjorton vetenskapliga artiklar. Studierna i urvalet presenteras utifrån tre övergripande 

teman: utvecklingssamtalet som institutionell praktik, vårdnadshavares delaktighet i 

samtalen samt kommunikation om barns behov av extra stöd. 

3.2 Utvecklingssamtal som institutionell och normskapande praktik 

Forskning om utvecklingssamtal i förskolan, såsom studier av Markström (2005, 2008, 

2009) och Vallberg Roth (2012), har i stor utsträckning analyserat samtalen som en del av 

förskolans institutionella praktik. Studier inom detta område belyser hur utvecklingssamtal 

organiseras samt hur professionella normer, bedömningar och dokumentation påverkar hur 

barns utveckling och beteende förstås och kommuniceras. Studierna bygger huvudsakligen 

på kvalitativa ansatser, såsom etnografiska observationer, inspelade utvecklingssamtal, 

intervjuer med pedagoger och analyser av dokumentationspraktiker. Fokus ligger på hur 

samtalet organiseras, vilka roller som etableras mellan pedagoger och vårdnadshavare samt 

hur normer kring utveckling och ansvar aktualiseras i mötet mellan hem och förskola. 

Flera studier av Markström (2005, 2008, 2009) visar att utvecklingssamtal präglas av 

professionella beskrivningar av barns beteenden och utveckling, vilka ofta framställs som 

sakliga och neutrala. Samtidigt vilar dessa beskrivningar på föreställningar om vad som 

betraktas som ett fungerande barn i förskolan. Utvecklingssamtalet framträder därmed som 

ett sammanhang där normer kring utveckling synliggörs och förmedlas i mötet med 

vårdnadshavare. Vidare beskriver Markström (2008, 2009) hur utvecklingssamtalet formas 

genom en organiserad kedja av aktiviteter. Observationer, dokumentation och interna 

samtal mellan pedagoger påverkar vilka aspekter av barnets utveckling som aktualiseras. 

Användningen av mallar och dokumentationsunderlag bidrar till att strukturera samtalet 
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och styra dess innehåll. Studierna visar även att barnet, trots sin frånvaro i själva samtalet, 

görs närvarande genom pedagogernas dokumentation och tolkningar. Samtalet kan därmed 

förstås som ett ordningsskapande sammanhang där fasta strukturer och återkommande 

samtalsmönster bidrar till stabilitet i mötet mellan pedagoger och vårdnadshavare. 

Pedagogerna har samtidigt ett uttalat ansvar att leda samtalet i enlighet med verksamhetens 

ramar, vilket ger dem ett tydligt tolkningsföreträde i beskrivningar av barnet. 

Med ett diskursanalytiskt perspektiv utvecklar Markström (2011) denna förståelse genom 

begreppet mjuk styrning. Studien synliggör hur makt kan utövas genom dialog, samförstånd 

och ett omsorgsfullt språkbruk. Genom till synes neutrala frågor och vardagsnära exempel 

leds samtalet mot vissa sätt att förstå barnet och dess beteende, samtidigt som relationen till 

vårdnadshavare upprätthålls. I samma linje visar Närvänen och Markström (2015) hur barns 

sociala färdigheter och beteenden konstrueras och förhandlas i samtalen. Studien synliggör 

hur det som framställs som problem inte är givna kategorier, utan formas i interaktion 

mellan pedagoger och vårdnadshavare. Ålder och utvecklingsnormer används som 

referenspunkter, vilket bidrar till att etablera föreställningar om vad som är önskvärt eller 

avvikande beteende. Samtalet framträder därmed som en arena där normer om social 

kompetens formas och där ansvar för barnets socialisering aktualiseras. 

I linje med detta visar Vallberg Roth (2012), genom en analys av dokumentations- och 

bedömningspraktiker, hur utvecklingssamtal ingår i en bredare dokumentations- och 

bedömningspraktik där olika former av dokumentation och uppföljning av barns utveckling 

samverkar. Dokumentation, bedömning och ansvar flätas samman, och vårdnadshavare 

positioneras både som mottagare av professionell kunskap och som ansvarstagande aktörer. 

Även Simonsson och Markström (2013) analyserar utvecklingssamtalet som en del av det 

professionella uppdraget och visar hur samtalet relateras till läroplanens mål samt bidrar till 

att synliggöra pedagogernas ansvar i verksamheten. 

Sammantaget visar dessa studier hur utvecklingssamtalet fungerar som en central arena där 

professionella bedömningar, dokumentation och institutionella ramar påverkar hur barns 

utveckling och beteende definieras och kommuniceras. Studierna visar även hur normer 

kring utveckling och social kompetens formas i samtalen och hur pedagoger genom sitt 

professionella ansvar ofta ges ett tolkningsföreträde. Samtidigt aktualiseras frågor om 

ansvar, samverkan och förtroende i mötet mellan hem och förskola. Mot denna bakgrund 

blir det relevant att närmare belysa hur vårdnadshavare själva erfar utvecklingssamtalet och 

hur deras möjligheter till delaktighet formas i dessa samtal. 

3.3 Vårdnadshavares delaktighet och erfarenheter av utvecklingssamtal 

Utöver att utvecklingssamtal har studerats som en institutionell praktik har tidigare 

forskning även uppmärksammat vårdnadshavares delaktighet och hur deras möjligheter till 

inflytande formas i mötet med förskolans professionella strukturer. Forskning inom detta 

område visar hur vårdnadshavare erfar utvecklingssamtal och hur deras position i samtalen 

påverkas av samtalets organisering och pedagogernas professionella ansvar. 

Studier av Vladavic m.fl. (2017) och Öhman (2023) visar att utvecklingssamtal upplevs som 

betydelsefulla av vårdnadshavare, då de ger möjlighet att få en samlad och mer fördjupad 

bild av barnets vardag, trivsel och utveckling i förskolan. Samtalen kan därmed fungera som 
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ett viktigt forum för informationsutbyte och dialog kring barnets situation. Samtidigt 

framträder utvecklingssamtalen som strukturerade och delvis styrda sammanhang där 

pedagoger i stor utsträckning leder samtalets innehåll och riktning. Detta påverkar vilka 

perspektiv som ges utrymme och hur vårdnadshavares möjligheter till delaktighet formas.  

I Vladavic m.fl. (2017) framträder utvecklingssamtalet som ett sammanhang där 

vårdnadshavare söker trygghet, tillit och bekräftelse i relation till sitt barns situation i 

förskolan. Samtalen beskrivs som betydelsefulla tillfällen där vårdnadshavare vill försäkra 

sig om att barnet trivs, känner sig tryggt i barngruppen och utvecklas i linje med 

förväntningar. Studien visar samtidigt att vårdnadshavare i hög grad förlitar sig på 

pedagogernas beskrivningar av barnet, vilket innebär att dessa beskrivningar får stor 

betydelse för hur barnet förstås. När pedagogers och vårdnadshavares bilder av barnet inte 

överensstämmer kan detta skapa osäkerhet och i vissa fall leda till att vårdnadshavare avstår 

från att ifrågasätta pedagogernas tolkningar. 

Öhman (2023) visar hur vårdnadshavares delaktighet formas i relation till 

utvecklingssamtalets struktur och användning av dokumentation. Förskollärare förbereder 

samtalen noggrant och använder olika former av mallar och underlag kopplade till 

läroplanens mål. Detta bidrar till tydlighet och struktur i samtalet, men innebär samtidigt att 

pedagoger får ett betydande inflytande över vilka aspekter av barnets utveckling som lyfts 

fram. När olika perspektiv möts kan detta begränsa utrymmet för dialog, särskilt om 

samtalet i hög grad följer en förutbestämd struktur. 

I en bredare förskolekontext visar Bergset (2019) att samverkan mellan förskolepersonal och 

vårdnadshavare formas genom kontinuerliga kommunikativa och relationella processer. 

Studien framhåller att samarbete inte är statiskt utan utvecklas över tid genom 

relationsarbete där tillit, ömsesidig förståelse och anpassning är centrala. Vidare betonas att 

språkliga och kulturella faktorer kan påverka möjligheterna till delaktighet och gemensam 

förståelse i mötet mellan hem och förskola. Detta innebär att samverkan inte enbart kan 

förstås som en organisatorisk struktur, utan också som en kommunikativ process som 

formas i interaktion. 

Dessa resultat kan förstås i relation till Vuorinen (2020), som beskriver relationen mellan 

pedagoger och vårdnadshavare som asymmetrisk. Pedagoger har genom sitt professionella 

uppdrag tillgång till kunskap om barnets vardag i förskolan, vilket innebär att 

vårdnadshavare i stor utsträckning är beroende av denna information för att få insyn i 

barnets erfarenheter i verksamheten. I linje med detta visar Hedlin (2017) att pedagoger och 

vårdnadshavare ofta närmar sig barnets situation utifrån olika utgångspunkter. Medan 

pedagoger behöver förhålla sig till hela barngruppen och verksamhetens organisation 

tenderar vårdnadshavare att främst fokusera på sitt eget barn, vilket kan bidra till skilda 

förväntningar och tolkningar i samverkan mellan hem och förskola. 

Sammantaget visar forskningen att vårdnadshavares delaktighet i utvecklingssamtal är 

komplex och formas i ett samspel mellan relationella och institutionella villkor. Samtalen 

innebär möjligheter till dialog, delaktighet och samverkan, men präglas samtidigt av 

asymmetriska relationer där pedagogernas professionella ansvar och tolkningsföreträde 

påverkar vilka perspektiv som ges utrymme. När olika perspektiv på barnets situation möts 
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blir kommunikationen särskilt betydelsefull, inte minst i situationer där frågor om barns 

behov av stöd aktualiseras. 

3.4 Kommunikation om barns behov av stöd i utvecklingssamtal 

En ytterligare aspekt som lyfts i tidigare forskning är hur barns behov av stöd aktualiseras 

och kommuniceras i utvecklingssamtal mellan pedagoger och vårdnadshavare. Studier av 

Markström (2010), Solberg (2024) och Lindqvist (2019) visar hur barns svårigheter, 

beteenden och utveckling beskrivs, tolkas och förhandlas i samtalen samt hur dessa 

beskrivningar påverkar hur stöd förstås och organiseras i förskolans praktik. 

Forskning visar att barns svårigheter sällan formuleras genom direkta uttryck om behov av 

stöd, utan ofta kommuniceras indirekt genom beskrivningar av barns beteenden och 

vardagliga situationer (Markström, 2010). I dessa beskrivningar relateras barnets agerande 

till förskolans normer och förväntningar, vilket påverkar hur barnets behov förstås. 

Utvecklingssamtalet kan därmed förstås som ett sammanhang där pedagogers professionella 

tolkningar ges stort utrymme och där frågor om barns behov av stöd aktualiseras på ett 

indirekt sätt. Markström (2010) visar hur pedagoger beskriver barns beteenden som 

uppfattas utmana den institutionella ordningen, exempelvis genom att inte följa 

instruktioner, protestera eller dra sig undan. Dessa beskrivningar relateras till 

föreställningar om hur barn förväntas bete sig i förskolan och bidrar till att synliggöra 

normer kring önskvärt och avvikande beteende. Samtidigt visar Solberg (2024) hur frågor 

om barns behov av stöd ofta hanteras varsamt i utvecklingssamtal, då de kan beröra barns 

integritet och gränsdragningar mellan det privata och det professionella. Pedagoger 

använder därför olika kommunikativa strategier för att närma sig känsliga frågor, vilket 

påverkar hur barns behov av stöd formuleras och tas emot av vårdnadshavare. 

I linje med detta beskriver Lindqvist (2019) utvecklingssamtalet som ett möte mellan olika 

perspektiv på barns utveckling. Förskollärare tenderar att beskriva barns utveckling i 

relation till verksamheten och barngruppen, medan vårdnadshavare ofta efterfrågar mer 

individuella beskrivningar av det egna barnet. När dessa perspektiv möts kan frågor om 

barns behov av stöd bli synliga, men också komplexa och svåra att hantera i samtalet. 

Gäreskog (2023) visar samtidigt hur stödinsatser i praktiken ofta handlar om anpassningar i 

verksamheten, exempelvis genom arbete i mindre grupper, användning av bildstöd eller ett 

mer nära pedagogiskt stöd. Studien synliggör hur olika pedagogiska perspektiv får betydelse 

för hur barns behov förstås och hur vårdnadshavare involveras i samtal om stödinsatser. 

Sammantaget visar forskningen att kommunikation om barns behov av stöd i 

utvecklingssamtal är komplex och ofta indirekt. Hur barns svårigheter formuleras och tolkas 

påverkas av professionella perspektiv, institutionella ramar och relationen mellan pedagoger 

och vårdnadshavare. Samtalen rymmer dessutom frågor om integritet, ansvar och 

gränsdragningar, vilket ytterligare bidrar till deras komplexitet. Utvecklingssamtalet kan 

därmed förstås som en central arena där barns behov av stöd inte bara identifieras, utan 

också formas och ges mening i samspel mellan olika aktörer. 

3.5 Sammanfattande reflektioner om tidigare forskning  

Tidigare forskning om utvecklingssamtal i förskolan har i stor utsträckning behandlat 

samtalen som en institutionell och relationell praktik. I dessa studier framträder hur 
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professionella bedömningar, dokumentation och etablerade samtalsstrukturer bidrar till att 

forma hur barns utveckling och lärande beskrivs och kommuniceras (Markström, 2005, 

2008, 2009, 2011; Simonsson & Markström, 2013). På så sätt aktualiseras även frågor om 

ansvar, normer och förväntningar i mötet mellan hem och förskola. 

Tidigare forskning visar även att barns behov av stöd sällan uttrycks på ett direkt sätt i 

utvecklingssamtal, utan i stället ofta kommer till uttryck genom indirekta beskrivningar av 

barns beteenden och vardagliga situationer (Markström, 2010; Solberg, 2024). I dessa 

sammanhang ges pedagogers professionella tolkningar stort utrymme, vilket påverkar hur 

barns behov förstås och formuleras i samtalen. 

Forskningen visar också att vårdnadshavares delaktighet i utvecklingssamtal är komplex och 

formas i relation till både samtalets struktur och pedagogernas professionella ansvar. 

Öhman (2023) visar exempelvis hur utvecklingssamtalets struktur och användningen av 

dokumentation påverkar vårdnadshavares möjligheter till delaktighet. Även om samtalen 

kan fungera som ett forum för dialog och informationsutbyte, präglas de ofta av 

asymmetriska relationer där pedagoger i stor utsträckning leder samtalet och därmed 

påverkar vilka perspektiv som ges utrymme. Vuorinen (2020) beskriver relationen mellan 

pedagoger och vårdnadshavare som asymmetrisk, medan Hedlin (2017) visar hur olika 

perspektiv på barnets situation kan påverka samverkan mellan hem och förskola. 

Samtidigt är studier som specifikt undersöker vårdnadshavares egna erfarenheter av 

utvecklingssamtal relativt få. En sådan studie är Vladavic m.fl. (2017), som genom intervjuer 

med vårdnadshavare undersöker hur de själva upplever utvecklingssamtal. Öhman (2023) 

belyser också vårdnadshavares delaktighet, men studien utgår främst från förskollärares 

perspektiv på hur delaktighet möjliggörs i utvecklingssamtal. 

Sammantaget visar tidigare forskning att frågor om delaktighet och samverkan i 

utvecklingssamtal ofta studeras utifrån pedagogers eller förskollärares perspektiv. Det finns 

därför behov av mer kunskap om hur vårdnadshavare själva upplever utvecklingssamtal i 

förskolan. I detta sammanhang kan föreliggande studie bidra med fördjupad kunskap om 

vårdnadshavares erfarenheter av kommunikation och delaktighet i utvecklingssamtal samt 

om hur frågor om barns behov av stöd förstås och hanteras när sådana frågor aktualiseras. 

 

4. TEORETISK RAM 

I denna studie används Jürgen Habermas teori om kommunikativt handlande som teoretisk 

ram. Teorin fokuserar på hur människor genom kommunikation skapar förståelse 

tillsammans, vilket blir relevant i relation till studiens syfte att undersöka vårdnadshavares 

upplevelser av kommunikation och delaktighet i utvecklingssamtal i förskolan. Habermas 

teori om kommunikativt handlande omfattar flera olika begrepp, och i detta kapitel 

presenteras de begrepp som är mest relevanta för analysen av studiens empiriska material. 
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4.1 Habermas teori om kommunikativt handlande 

Jürgen Habermas utvecklade teorin om kommunikativt handlande inom den kritiska 

samhällsteoretiska traditionen. Enligt teorin kan människors handlingar inte enbart förstås 

som strategiska och målinriktade, utan också som försök att genom kommunikation och 

dialog skapa gemensam förståelse med andra människor (Habermas, 1984). En central 

utgångspunkt i teorin är språkets betydelse i kommunikation och socialt samspel, där 

kommunikation förstås som en process där människor genom språk och interaktion försöker 

nå samförstånd. 

I denna studie blir teorin relevant för att förstå hur vårdnadshavare i utvecklingssamtal 

deltar i processer där förståelse skapas tillsammans med pedagoger och hur deras 

möjligheter till delaktighet kommer till uttryck i samtalen. Habermas (1984) lyfter även fram 

betydelsen av ömsesidighet och möjligheten att delta i kommunikativa sammanhang, vilket 

blir centralt i relation till utvecklingssamtal i förskolan. Samtidigt kan utvecklingssamtal 

förstås som institutionella möten där kommunikationen påverkas av professionella roller, 

organisatoriska ramar och olika möjligheter att uttrycka sina perspektiv. Habermas teori kan 

därför bidra till en djupare förståelse av hur kommunikation och delaktighet formas i mötet 

mellan pedagoger och vårdnadshavare. 

4.2 Centrala analytiska begrepp 

4.2.1 Kommunikativt handlande 

Ett centralt begrepp i Habermas teori är kommunikativt handlande. Habermas (1984) 

beskriver kommunikativt handlande som handlingar där människor genom kommunikation 

försöker nå ömsesidig förståelse och samförstånd med varandra. Kommunikation handlar 

därmed inte enbart om att överföra information, utan också om att genom dialog förstå 

varandra och skapa gemensam mening. 

Habermas menar även att kommunikativt handlande bygger på olika giltighetsanspråk, 

vilket innebär att deltagarna i kommunikationen förutsätter att det som sägs är begripligt, 

sant, socialt riktigt och uppriktigt (Habermas, 1984). Genom att dessa giltighetsanspråk kan 

diskuteras och ifrågasättas skapas möjligheter till förståelse och gemensamt 

meningsskapande. I kommunikativt handlande ligger fokus på förståelse snarare än kontroll 

eller påverkan, vilket innebär att dialog, lyssnande och möjligheten att uttrycka olika 

perspektiv blir centrala delar av kommunikationen. 

Begreppet kommunikativt handlande används därmed i denna studie för att analysera hur 

vårdnadshavare upplever kommunikation, dialog och delaktighet i utvecklingssamtalen samt 

hur ömsesidig förståelse kommer till uttryck i samtalen. 

4.2.2 Strategiskt handlande 

Habermas (1984) skiljer mellan kommunikativt och strategiskt handlande. Medan 

kommunikativt handlande syftar till att skapa ömsesidig förståelse genom dialog, innebär 

strategiskt handlande att språket används för att uppnå ett visst mål eller påverka andra 

människor. Kommunikation får då en mer instrumentell funktion och präglas i högre grad av 

styrning och målinriktning än av ömsesidighet och samförstånd. Strategiskt handlande kan 
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även innebära att vissa deltagare får större inflytande över samtalets innehåll och riktning än 

andra, vilket kan begränsa möjligheten till gemensam förståelse. 

I relation till utvecklingssamtal kan strategiskt handlande exempelvis komma till uttryck när 

pedagoger främst styr samtalet utifrån verksamhetens mål, dokumentationskrav och 

institutionella ramar, medan vårdnadshavares perspektiv får mindre utrymme. Begreppet 

blir därför relevant i denna studie för att förstå situationer där utvecklingssamtalen i högre 

grad präglas av informationsöverföring och styrning än av dialog och ömsesidighet. 

4.2.3 Den ideala samtalssituationen och delaktighet   

Habermas beskriver en ideal kommunikativ situation där alla deltagare ges möjlighet att 

uttrycka sig, ställa frågor och delta i kommunikationen på lika villkor och utan dominans 

(Habermas, 1984). Kommunikation som präglas av ömsesidighet och möjligheten att delta i 

samtalet blir därmed central inom teorin. Samtidigt menar Habermas att kommunikativa 

situationer i praktiken sällan är helt jämlika eftersom institutionella strukturer och 

maktförhållanden kan påverka deltagarnas möjligheter att uttrycka sina perspektiv och få 

inflytande i kommunikationen (Habermas, 1987). 

Delaktighet är inte ett begrepp som Habermas använder explicit, men det kan förstås utifrån 

teorin om kommunikativt handlande och den ideala samtalssituationen. I detta 

sammanhang kan delaktighet förstås som människors möjlighet att uttrycka sina perspektiv 

och bli lyssnade på i samtalet. I relation till utvecklingssamtal blir detta relevant eftersom 

vårdnadshavares möjligheter att uttrycka erfarenheter, ställa frågor och påverka samtalets 

innehåll kan variera beroende på hur kommunikationen formas i samtalet. Begreppet 

används i denna studie för att analysera hur vårdnadshavare upplever sina möjligheter att 

komma till tals, uttrycka sina perspektiv och påverka kommunikationen i 

utvecklingssamtalen. 

4.2.4 Livsvärld och system 

Habermas (1987) använder begreppen livsvärld och system för att beskriva olika delar av 

samhället. Livsvärlden utgörs av människors vardagliga erfarenheter, sociala relationer och 

kulturella förståelse av världen. Enligt Habermas (1987) kännetecknas systemet av formella 

och administrativa strukturer där handlingar i hög grad samordnas genom regler, 

organisation och institutionella krav snarare än genom ömsesidig förståelse. Systemet 

handlar därmed om samhällets institutionella och organisatoriska strukturer som präglas av 

styrning, administration och kontroll. I relation till denna studie kan utvecklingssamtal 

förstås som en del av samhällets system eftersom verksamheten påverkas av styrdokument, 

läroplaner, dokumentation och organisatoriska krav. Samtidigt kommer vårdnadshavare till 

samtalen med erfarenheter från hemmets livsvärld och med egna perspektiv på barnet. 

Begreppen livsvärld och system blir därmed relevanta i denna studie eftersom de kan bidra 

till förståelse för hur mötet mellan vårdnadshavares erfarenheter och förskolans 

institutionella ramar påverkar kommunikationen och vårdnadshavares möjligheter till 

delaktighet i utvecklingssamtalen.  
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5. METOD 

Detta kapitel beskriver studiens metodologiska utgångspunkter och hur studien har 

genomförts. Inledningsvis presenteras valet av metod och dess relevans i relation till 

studiens syfte. Därefter beskrivs urval och datainsamling samt hur intervjuerna har 

genomförts. Vidare behandlas intervjuguidens utformning och studiens etiska 

överväganden, och avslutningsvis redogörs för hur det insamlade materialet har analyserats. 

5.1 Metodval 

Denna studie har genomförts med en kvalitativ forskningsansats, där datainsamlingen har 

skett genom semistrukturerade intervjuer med sju vårdnadshavare. Enligt Bryman m.fl. 

(2025) är kvalitativa metoder särskilt lämpade när forskaren vill förstå hur individer tolkar 

sin sociala verklighet. I denna studie innebär det att vårdnadshavares upplevelser av 

utvecklingssamtal undersöks med fokus på kommunikation och delaktighet samt hur frågor 

om barns behov av extra stöd kan tas upp i samtalen när sådana frågor blir relevanta. Utifrån 

detta valdes semistrukturerade intervjuer som datainsamlingsmetod. Denna intervjutyp 

kännetecknas av en flexibel struktur där fokus ligger på intervjupersonens uppfattningar, 

vilket möjliggör nyanserade svar (Bryman m.fl., 2025). Den flexibla formen gav även 

utrymme för följdfrågor, vilket skapade möjlighet till fördjupade resonemang från 

respondenterna. 

Intervjuerna genomfördes i digital form via Zoom. Valet av digitala intervjuer motiverades av 

studiens målgrupp, då vårdnadshavare ofta har begränsad tillgänglighet under dagtid. Den 

digitala formen möjliggjorde en flexibel planering, där intervjuer kunde genomföras vid tider 

som passade respondenterna, exempelvis kvällar och helger. Detta bedömdes skapa bättre 

möjligheter till deltagande och därmed bidra till ett mer varierat empiriskt material. Vidare 

bedömdes den digitala intervjuformen kunna underlätta deltagande genom att 

respondenterna kunde befinna sig i en miljö där de kände sig trygga, vilket kan bidra till ett 

mer avslappnat samtalsklimat. Samtidigt visar Thunberg och Arnell (2021) att digitala 

intervjuer kan innebära vissa begränsningar, exempelvis i möjligheten att tolka kroppsspråk 

och andra icke-verbala signaler. Trots detta bedömdes digitala intervjuer vara en lämplig 

metod i denna studie, då de möjliggjorde genomförandet av intervjuer på ett flexibelt sätt 

utan att möjligheten till fördjupade samtal påverkades i någon större utsträckning. 

5.2 Urval och datainsamling 

I denna studie användes ett målinriktat urval, vilket innebär att deltagare valdes ut utifrån 

studiens syfte och forskningsfrågor (Bryman m.fl., 2025). De vårdnadshavare som deltog i 

intervjuerna benämns i studien som respondenter, ett begrepp som enligt Eriksson-

Zetterquist och Ahrne (2015) syftar på personer som besvarar frågor i intervjubaserad 

forskning. 

För att delta i studien krävdes att respondenterna var vårdnadshavare till barn som går eller 

tidigare har gått i förskolan samt att de själva hade deltagit i minst ett utvecklingssamtal. 

Syftet var att inkludera vårdnadshavare med olika erfarenheter av utvecklingssamtal. Det 

fanns inget krav på att respondenterna skulle ha erfarenhet av samtal där frågor om barns 

behov av extra stöd hade tagits upp, eftersom detta utgjorde ett kompletterande perspektiv i 
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studien. Ett sådant krav hade kunnat begränsa urvalet och därmed minska möjligheten att ta 

del av olika erfarenheter av utvecklingssamtal i förskolan. 

Rekryteringen inleddes med att en förfrågan om deltagande, tillsammans med missivbrevet, 

skickades via e-post till kommunala förskolor i en mellanstor stad i Sverige. Cirka en 

fjärdedel av förskolorna visade intresse för att delta och meddelade att de skulle 

vidarebefordra informationen till pedagogerna, medan övriga antingen uppgav att de inte 

hade möjlighet att delta eller inte återkopplade. Informationen förmedlades därefter vidare 

till vårdnadshavare via pedagogerna, och intresserade vårdnadshavare kunde därefter själva 

ta kontakt genom de kontaktuppgifter som angavs i missivbrevet. Deltagandet baserades 

därmed på frivillighet och eget initiativ. 

Det fastställdes inte i förväg hur många respondenter som skulle delta i studien, utan antalet 

bestämdes successivt under datainsamlingsprocessen (Bryman m.fl., 2025). Flera 

vårdnadshavare visade intresse för att delta, men totalt genomfördes sju semistrukturerade 

intervjuer. Antalet intervjuer bedömdes som tillräckligt då liknande mönster började 

återkomma i materialet. Detta kan relateras till begreppet teoretisk mättnad (Bryman m.fl., 

2025), vilket innebär att datainsamlingen kan avslutas när materialet inte längre tillför nya 

insikter. Sammantaget bedömdes urvalet vara tillräckligt för att möjliggöra en fördjupad 

analys av studiens forskningsfrågor. 

5.3 Genomförande 

Intervjuerna bokades in med de vårdnadshavare som anmält intresse att delta. Som tidigare 

nämnts genomfördes intervjuerna digitalt via Zoom. Tiderna anpassades i stor utsträckning 

efter respondenternas tillgänglighet, vilket gjorde att intervjuerna ofta genomfördes under 

kvällar eller helger. Detta skapade möjlighet för ett flexibelt deltagande anpassat till 

vårdnadshavarnas vardag. 

Inför intervjuerna inhämtades informerat samtycke från samtliga respondenter, vilka redan 

hade tagit del av informationen genom missivbrevet. Det signerade samtycket skickades 

tillbaka via e-post innan intervjuerna. I samband med intervjuerna informerades 

respondenterna kort om studiens genomförande, att intervjuerna spelades in samt att 

deltagandet var frivilligt och kunde avbrytas när som helst. 

Studien genomfördes i enlighet med GDPR (Förordning (EU) 2016/679), Mälardalens 

universitets riktlinjer för studentarbeten samt forskningsetiska principer (Vetenskapsrådet, 

2024). Det insamlade materialet hanterades konfidentiellt och förvarades på ett sätt som 

förhindrade obehörig åtkomst. Samtliga respondenter informerades om att varken de själva, 

deras barn eller verksamheter kommer att kunna identifieras i studien samt att materialet 

kommer att redovisas i uppsatsen och publiceras i databasen DiVA. Efter att uppsatsen har 

godkänts kommer allt inspelat material att raderas från samtliga lagringsenheter. 

Intervjuerna, som varade mellan 35 och 50 minuter, spelades in via Zoom och 

transkriberades med hjälp av Words transkriberingsfunktion. Under intervjuerna användes 

en intervjuguide (se bilaga B), som utformades utifrån studiens syfte och forskningsfrågor. 

Intervjuguiden fungerade som ett stöd och följdes inte strikt, vilket möjliggjorde en flexibel 

samtalsstruktur. Guiden var organiserad kring tre tematiska områden: utvecklingssamtal 
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som helhet, kommunikation och delaktighet samt barns behov av extra stöd. I intervjuguiden 

inkluderades även en hypotetisk fråga, eftersom flera respondenter saknade erfarenhet av 

utvecklingssamtal där behov av extra stöd hade tagits upp. Frågan syftade till att ge en 

inblick i respondenternas tankar om hur frågor om extra stöd bör kommuniceras och 

hanteras i utvecklingssamtal. Svaren på den hypotetiska frågan inkluderades dock inte i 

analysen, eftersom studien fokuserar på vårdnadshavares faktiska erfarenheter av 

utvecklingssamtal snarare än på hypotetiska föreställningar. 

Under datainsamlingsprocessen reviderades intervjuguiden i syfte att utveckla frågorna. 

Detta uppmärksammades när vissa respondenter uttryckte osäkerhet kring begreppet ”extra 

stöd”, exempelvis genom att ställa följdfrågor eller ge varierande tolkningar av dess 

innebörd. Det påverkade deras möjligheter att besvara vissa frågor. Mot denna bakgrund 

inkluderades en kompletterande fråga för att fånga deltagarnas egna tolkningar och 

möjliggöra förtydliganden. Vissa frågor omformulerades och förenklades även för att öka 

tydligheten. 

Intervjuerna inleddes med några bakgrundsfrågor, exempelvis om barnets ålder, hur länge 

barnet gått i förskolan samt respondenternas erfarenheter av att delta i utvecklingssamtal. 

Dessa frågor användes för att skapa en inledande förståelse för respondenternas 

erfarenheter, men inkluderades inte i analysen. Bakgrundsfrågorna fungerade även som en 

introduktion till intervjun och bidrog till att skapa en trygg samtalssituation. Enligt Castillo-

Montoya (2016) kan intervjuer med fördel inledas med enkla frågor som hjälper deltagarna 

att komma in i samtalet och börja beskriva sina erfarenheter innan mer centrala frågor 

introduceras. Därefter följde frågor kopplade till intervjuguidens teman. Inledningsvis 

ombads respondenterna att berätta om sina tankar kring utvecklingssamtalens syfte och 

betydelse, varefter de fick dela med sig av erfarenheter av utvecklingssamtal som de mindes 

särskilt tydligt. 

Följdfrågor användes för att fördjupa respondenternas resonemang. Både sonderande och 

specificerande frågor ställdes, exempelvis ”berätta mer” och ”vad menar du?”. Även tolkande 

frågor användes, såsom ”har jag förstått dig rätt att…?”, särskilt i de fall där respondenternas 

resonemang behövde förtydligas (Bryman m.fl., 2025). Vidare användes 

begreppsklargörande frågor, exempelvis kring hur respondenterna själva förstod begreppet 

extra stöd. Målet var att formulera frågorna så neutralt som möjligt för att undvika ledande 

eller värdeladdade formuleringar (Statistiska centralbyrån, 2016). I stället användes öppna 

formuleringar, såsom ”Kan du berätta hur du upplever utvecklingssamtalen?” eller ”Hur 

skulle du beskriva kommunikationen under utvecklingssamtalen?”. Detta syftade till att ge 

respondenterna utrymme att uttrycka sina egna erfarenheter och uppfattningar, även om det 

är svårt att avgöra exakt hur det påverkade deras svar. 

5.4 Bearbetning och analys av materialet 

Bearbetningen av materialet inleddes redan under intervjuerna. Under intervjuerna fördes 

anteckningar i form av stödord och korta reflektioner utifrån respondenternas svar, vilket 

möjliggjorde en tidig orientering i materialet och gjorde det lättare att identifiera 

återkommande inslag.  



 

 

16 

 

Intervjuerna transkriberades därefter i två steg. Inledningsvis skrevs materialet ut ordagrant 

för att bevara innehållet så nära intervjuerna som möjligt. Därefter bearbetades 

transkriberingarna genom att pauser, upprepningar såsom ”alltså, alltså” samt utfyllnadsord 

som ”hmm” och ”eeh” togs bort. Syftet var att göra materialet mer överskådligt och lättare att 

arbeta vidare med i analysen. Detta arbetssätt kan relateras till Bryman m.fl. (2025), som 

betonar vikten av att arbeta nära sitt material för att skapa en fördjupad förståelse. 

Efter transkriberingen lästes intervjuerna igenom flera gånger för att skapa en 

helhetsförståelse. I detta skede organiserades materialet i ett dokument där varje 

intervjufråga följdes av respondenternas svar, vilket gjorde det lättare att få en överblick över 

likheter och skillnader i materialet. Parallellt fördes korta reflektioner som stöd i det 

fortsatta analysarbetet. 

Analysen genomfördes därefter i flera steg med inspiration från tematisk analys, en metod 

som används för att identifiera, organisera och tolka återkommande teman i ett datamaterial 

(Squires, 2023). Inledningsvis identifierades meningsbärande enheter, det vill säga delar av 

texten som var relevanta i relation till studiens syfte och forskningsfrågor. Dessa 

kondenserades för att göra materialet mer överskådligt, samtidigt som det centrala 

innehållet bevarades. 

I nästa steg kodades materialet genom att meningsenheterna tilldelades korta och 

beskrivande koder, såsom samverkan, utveckling, trivsel, stöd och helhetsbild (Bryman 

m.fl., 2025). Kodningen genomfördes induktivt (Bryman m.fl., 2025), vilket innebär att 

koderna växte fram ur materialet snarare än att utgå från förutbestämda kategorier. 

I analysen av det samlade materialet grupperades de identifierade koderna utifrån likheter 

och innehåll. Exempelvis sammanfördes koder som gemensamt ansvar för barnet, 

ömsesidig kommunikation och gemensam diskussion om barnet till kategorin samverkan. 

Koder som information om barnets utveckling, information om barnets trivsel och 

information om barnets sociala samspel samlades under kategorin information om barnet. 

Även koder relaterade till stöd och behov återkom som en central aspekt och bildade 

kategorin stöd och utveckling. Vidare identifierades koder som rörde samtalets funktion, 

såsom utrymme för dialog och individfokus i samtalet, vilka sammanfördes i kategorin 

samtalets funktion. 

För att tydliggöra analysförfarandet sammanställdes meningsenheter, koder och kategorier i 

tabeller, vilket underlättade en systematisk bearbetning av materialet. Ett exempel på hur 

analysen genomfördes presenteras i tabell 1. Samma analysprocess användes därefter för 

samtliga intervjufrågor. 
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Tabell 1. Exempel på kodningsprocessen utifrån vårdnadshavares upplevelser av utvecklingssamtalets 

syfte. 

Respon- 

dent 
Meningsenhet 

Kondenserad 

meningsenhet 
Kod Kategori 

R1 
Ta upp frågor i lugn och 

ro 

Möjlighet att 

diskutera 
Utrymme för dialog 

Samtalets 

funktion 

R1 
Samverkan mellan hem 

och förskola 
Samverkan 

Gemensamt ansvar för 

barnet 
Samverkan 

R1 
Få veta hur barnet 

fungerar socialt 
Insyn 

Information om barnets 

sociala utveckling 

Information 

om barnet 

R1 Hjälpa barnet hemma Stöd Stöd i hemmet 
Stöd och 

utveckling 

R2 Fokus på det egna barnet Barnfokus Individfokus i samtalet 
Samtalets 

funktion 

R2 
Få veta vad som sker i 

förskolan 
Information 

Information om barnets 

vardag 

Information 

om barnet 

R2 Dialog mellan parter Dialog 
Ömsesidig 

kommunikation 
Samverkan 

R3 
Barnets utveckling och 

välmående 
Uppföljning 

Uppföljning av utveckling 

och välmående 

Information 

om barnet 

R3 Diskutera tillsammans Reflektion 
Gemensam diskussion om 

barnet 
Samverkan 

 

Tabellen läses från vänster till höger. Den första raden visar ett exempel från Respondent 1 

(R1), där meningsenheten ”Ta upp frågor i lugn och ro” först kondenserades till ”Möjlighet 

att diskutera” och därefter kodades som ”Utrymme för dialog”. Koden sammanfördes sedan i 

kategorin ”Samtalets funktion”. 

I det avslutande steget utvecklades kategorierna till övergripande teman, vilket möjliggjorde 

en tolkning av materialet och låg till grund för studiens tematiska struktur. Analysen 

präglades av en iterativ process där koder, kategorier och teman kontinuerligt jämfördes 

med det empiriska materialet för att säkerställa att de var förankrade i deltagarnas utsagor. 

Detta analysförfarande kan beskrivas som en systematiskt genomförd tematisk analys, där 

data successivt utvecklas från enskilda utsagor till mer övergripande teman (Squires, 2023; 

Bryman m.fl., 2025). 

5.4.1 Abduktiv ansats 

Denna studie utgår från en abduktiv ansats, vilket innebär att empiri och teori utvecklades i 

samspel med varandra under forskningsprocessen (Dubois & Gadde, 2002). Analysen 

påbörjades utan en helt förutbestämd teoretisk utgångspunkt, eftersom olika mönster och 

aspekter successivt framträdde i vårdnadshavarnas utsagor och bidrog till valet av relevanta 

teorier och begrepp i studien. Under analysprocessen, i samband med kodning och 

kategorisering av materialet, framträdde återkommande mönster som bidrog till valet av 

Habermas teori om kommunikativt handlande som teoretiskt ramverk. På så sätt 
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möjliggjorde ansatsen en flexibel analysprocess och bidrog till en fördjupad förståelse av det 

empiriska materialet i relation till studiens syfte. 

5.5 Studiens trovärdighet och tillförlitlighet 

Enligt Bryman m.fl. (2025) används inom kvalitativ forskning fyra kriterier för att bedöma 

studiens kvalitet: trovärdighet, tillförlitlighet, överförbarhet och konfirmering. Dessa 

kriterier används för att bedöma hur studien har genomförts, hur resultaten har tolkats samt 

hur väl resultaten är förankrade i det empiriska materialet. 

I denna studie är det centralt att resultaten utgår från vårdnadshavares upplevelser av 

utvecklingssamtal i förskolan. Genom semistrukturerade intervjuer har deltagarna fått 

möjlighet att beskriva sina erfarenheter med egna ord. Användningen av följdfrågor har 

dessutom bidragit till att fördjupa svaren, särskilt i frågor som rör delaktighet, 

kommunikation och hur barns behov av extra stöd tas upp. Detta bidrar till att stärka 

studiens trovärdighet, då resultaten i hög grad speglar vårdnadshavares egna perspektiv och 

erfarenheter (Bryman m.fl., 2025). Samtidigt kan en möjlig begränsning i studien vara att 

alla förskolor som fick information om studien sannolikt inte deltog, vilket gjorde det svårt 

att veta från vilka förskolor de deltagande vårdnadshavarna kom. Detta kan ha påverkat 

variationen i materialet och möjligheten att förstå resultaten utifrån olika förskolors 

verksamheter. 

För att stärka studiens tillförlitlighet har forskningsprocessen beskrivits tydligt. Exempelvis 

spelades intervjuerna in och transkriberades för att materialet skulle kunna bearbetas 

noggrant. Analysprocessen beskrevs dessutom steg för steg, där meningsenheter först 

identifierades, därefter kondenserades och kodades för att slutligen ligga till grund för 

kategorisering. Detta gör det möjligt att följa hur resultaten vuxit fram (Bryman m.fl., 2025). 

I denna studie är överförbarhet ett relevant kvalitetskriterium (Bryman m.fl., 2025). Studien 

bygger på ett begränsat antal intervjuer, vilket innebär att resultaten inte kan generaliseras 

statistiskt på samma sätt som i kvantitativa studier. Samtidigt betonar Bryman m.fl. (2025) 

att syftet med kvalitativ forskning främst är att skapa en djupare förståelse av ett fenomen, i 

detta fall utvecklingssamtal i förskolan. Analysen har bidragit till en ökad förståelse för vilka 

aspekter vårdnadshavare värdesätter i samverkan med förskolan och vad som upplevs som 

betydelsefullt för att kommunikationen ska fungera väl. Studien kan därmed bidra med 

kunskap och reflektioner som kan vara relevanta för förskollärare och andra verksamma 

inom förskolan. 

Förutom ovannämnda kriterier är även konfirmering ett viktigt kvalitetskriterium i denna 

studie. Konfirmering innebär att resultaten ska vara förankrade i deltagarnas utsagor och det 

empiriska materialet, snarare än i subjektiva tolkningar (Bryman m.fl., 2025). I denna studie 

har analysen därför kontinuerligt utgått från intervjuerna för att resultaten skulle förankras i 

det empiriska materialet. Samtidigt fanns en medvetenhet om att kvalitativ forskning alltid 

innebär ett visst mått av subjektivitet, eftersom tolkning är en del av analysarbetet (Bryman 

m.fl., 2025). 
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5.6 Etiska överväganden 

I denna studie har forskningsetiska principer beaktats i enlighet med riktlinjer för god 

forskningssed (Vetenskapsrådet, 2024), GDPR (Förordning (EU) 2016/679) samt 

Mälardalens universitets riktlinjer för studentarbeten. Särskilt fokus har lagts på 

informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. 

Respondenterna informerades i missivbrevet om studiens syfte, genomförande och sina 

rättigheter, vilket gav dem möjlighet att ta ställning till sitt deltagande (se bilaga A). 

Samtycke inhämtades innan intervjuerna genomfördes genom skriftlig bekräftelse via e-post. 

I samband med intervjuerna gavs även en kort information om studiens genomförande, 

bland annat att intervjuerna spelades in för att sedan transkriberas och analyseras, för att 

säkerställa att deltagarna hade förståelse för studiens innebörd och sitt deltagande. 

Konfidentialitet har varit en central aspekt, vilket är särskilt viktigt då studien bygger på 

intervjuer där personliga erfarenheter delas. För att skydda deltagarnas identitet har 

materialet anonymiserats, så att inga uppgifter kan kopplas till enskilda personer, barn eller 

förskolor. Respondenterna har exempelvis benämnts som R1, R2 och så vidare i både 

transkribering och analys, i enlighet med konfidentialitetskravet (Vetenskapsrådet, 2024). 

Det insamlade materialet har även hanterats i enlighet med nyttjandekravet 

(Vetenskapsrådet, 2024), vilket innebär att informationen endast har använts för studiens 

syfte. Materialet har lagrats på en lösenordsskyddad dator och kommer att raderas efter att 

magisteruppsatsen har godkänts. Hanteringen har dessutom skett i enlighet med GDPR 

(Förordning (EU) 2016/679). 

Eftersom intervjuerna genomfördes digitalt via Zoom har det varit viktigt att beakta hur 

intervjusituationen kunde upplevas ur ett etiskt perspektiv. Respondenternas omgivning kan 

ha påverkat deras möjlighet att delta ostört, exempelvis om andra personer befann sig i 

närheten, vilket även kan ha inverkat på deras vilja att dela sina erfarenheter. Även frågornas 

innehåll kan upplevas som känsligt, då de kan uppfattas som personliga, särskilt i relation 

till barns utveckling eller behov av stöd. Trots att deltagarna informerades om sin rätt att 

avbryta intervjun utan att ange skäl kan detta innebära en ökad känslighet i 

intervjusituationen (Bryman m.fl., 2025). Detta innebar att intervjusituationen behövde 

präglas av lyhördhet och respekt, exempelvis genom att vara uppmärksam på 

respondenternas verbala och icke-verbala signaler samt att vid behov anpassa samtalet. På 

så sätt eftersträvades ett tryggt samtalsklimat där deltagarna kunde välja vad de ville dela 

med sig av. 

 

6. RESULTAT 

I detta kapitel presenteras studiens resultat utifrån de genomförda intervjuerna. För att 

tydligare lyfta deltagarnas perspektiv och erfarenheter används benämningen 

vårdnadshavare i stället för respondenter. Vissa delar av citaten har förkortats och markerats 

med […] för att göra texten mer lättläst. Personliga pronomen som han och hon har i vissa 

fall ersatts med [hen] för att minska möjligheten att identifiera vårdnadshavarna eller deras 

barn. 
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Resultatet presenteras utifrån följande teman: utvecklingssamtalets syfte och innehåll, 

vårdnadshavares möjlighet till delaktighet samt kommunikationen mellan vårdnadshavare 

och pedagoger under utvecklingssamtalet. Vidare belyses även vårdnadshavares 

känslomässiga upplevelser, hur samtalets struktur beskrivs samt möjligheter till uppföljning 

efter utvecklingssamtalet. 

6.1 Utvecklingssamtalets syfte 

I det empiriska materialet beskriver vårdnadshavarna utvecklingssamtalet som ett viktigt 

tillfälle för informationsutbyte och samverkan mellan hem och förskola. Samtalet handlar 

främst om barnets utveckling, trivsel och behov av stöd samt om hur barnet kan stödjas både 

hemma och i förskolan. Flera vårdnadshavare beskriver att den dagliga kontakten ofta 

upplevs som kort och situationsbunden, vilket gör utvecklingssamtalet till ett betydelsefullt 

möte där det finns möjlighet att samtala i en lugn och avskild miljö. En av vårdnadshavarna 

uttrycker det på följande sätt: 

För mig är utvecklingssamtal ett bra tillfälle där man kan lyfta det man vill och 

funderar på. Där man har gott om tid för att samtala i lugn och ro. Utvecklingssamtal 

ger mig som vårdnadshavare utrymme att ta upp sådant som är viktigt. (R1) 

Det framkommer också att många vårdnadshavare upplever att pedagogerna bidrar med en 

annan bild av barnet eftersom de möter barnet i andra situationer och sammanhang än 

vårdnadshavarna gör i hemmet. En av vårdnadshavarna beskriver det som att pedagogerna 

”kan se mitt barns utveckling lite mer än oss här hemma […] hur [hen] är med andra 

kompisar och hur [hen] leker med dem” (R5). 

Vidare berättar vårdnadshavarna att barns utveckling och eventuella behov av stöd ses som 

ett gemensamt ansvar mellan hem och förskola. Samtidigt betonas att barn utvecklas i olika 

takt och har olika behov: 

Vissa barn lär sig ganska fort, medan det för andra kan ta längre tid. Vissa barn har 

lätt att fokusera medan andra har svårt att koncentrera sig. Vissa barn klarar av att 

vara i stora grupper medan andra behöver mindre grupper. Fokus ska ligga på barnet 

och vad som är bäst för barnets utveckling. Jag tror att alla barn är olika och att man 

måste ha en individuell plan för varje barn. (R6) 

Sammantaget visar materialet att vårdnadshavarna upplever utvecklingssamtalet som ett 

viktigt tillfälle att samtala om barnet och lyfta frågor och funderingar som inte alltid får 

utrymme i den dagliga kontakten med förskolan. Utvecklingssamtalet handlar inte enbart 

om att få information om barnet, utan också om att skapa en större förståelse genom att 

vårdnadshavare och pedagoger delar sina erfarenheter och perspektiv kring barnet. 

Vårdnadshavarna uttrycker också tilltro till pedagogernas erfarenheter och kunskap om 

barnet, särskilt eftersom pedagogerna möter barnet i andra situationer än vårdnadshavarna 

gör i hemmet. På så sätt verkar utvecklingssamtalet inte bara handla om informationsutbyte, 

utan också om att skapa en gemensam förståelse kring barnet mellan hem och förskola. 

6.2 Vårdnadshavares delaktighet i utvecklingssamtalet 

Utifrån vårdnadshavarnas beskrivningar framgår att delaktighet upplevs som en viktig del av 

utvecklingssamtalet. Det lyfts också fram som betydelsefullt att få uttrycka sina tankar, ställa 
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frågor och prata om sådant som känns viktigt under samtalet. En av vårdnadshavarna 

beskriver det på följande sätt: 

Jag hade möjlighet att ställa frågor och dessutom är jag ganska modig som person och 

vågar ställa motfrågor. Så ja, jag har varit väldigt nöjd, väldigt nöjd med alla mina 

utvecklingssamtal. (R1) 

Det framkommer att vårdnadshavarna ger uttryck för en vilja att verkligen vara delaktiga i 

frågor som rör barnets utveckling och behov av stöd. Flera vårdnadshavare berättar att deras 

erfarenheter och kunskap om barnet hemma är en viktig del av samtalet samt att både 

pedagoger och vårdnadshavare behöver bidra med sina erfarenheter och perspektiv för att 

samtalet ska bli meningsfullt. En av vårdnadshavarna uttrycker detta som: 

Det måste vara ett samarbete - man måste som förälder och som lärare mötas 

halvvägs för att det ska kunna bli ett bra samarbete. Det handlar inte om läraren, det 

handlar inte om föräldern men det handlar om barnet. (R6) 

Samtidigt visar materialet att vårdnadshavarnas upplevelser av delaktighet varierar. Det 

framkommer att utvecklingssamtalet är en dialog där vårdnadshavare haft möjlighet att 

ställa frågor och uttrycka sina tankar. En vårdnadshavare beskriver exempelvis att ”[...] jag 

hade goda möjligheter att vara delaktig. Det var en dialog där jag kunde ställa frågor och 

uttrycka mina tankar och idéer” (R4). En annan vårdnadshavare beskriver 

kommunikationen som ”en jättefin dialog mellan oss, alltså vi lyssnade på varandra” (R6). 

Andra vårdnadshavare upplever däremot att samtalets struktur och pedagogernas sätt att 

leda kommunikationen har begränsat deras möjligheter till delaktighet. Det kommer till 

uttryck genom att det ”inte riktigt [kändes] som en dialog utan det var mer monolog” (R2) 

och att ”det är pedagogen som bestämmer vad de vill prata om under samtalet” (R5). 

Vårdnadshavarnas utsagor visar därmed att möjligheterna till delaktighet påverkas av hur 

samtalen organiseras och leds av pedagogerna. 

Ett återkommande mönster i materialet är att vårdnadshavarna inte enbart vill delta i 

samtalet, utan också uppleva att deras tankar och erfarenheter tas på allvar och får 

betydelse. Detta kommer till uttryck i en vårdnadshavares beskrivning av 

utvecklingssamtalet som ett samarbete där vårdnadshavare och pedagoger behöver ”mötas 

halvvägs” för barnets bästa (R6). Samtidigt varierar vårdnadshavarnas möjligheter att 

påverka samtalet beroende på hur utvecklingssamtalen organiseras och leds av pedagogerna. 

Medan vissa beskriver utvecklingssamtalet som en öppen dialog där deras perspektiv får 

utrymme, upplever andra att samtalets struktur i större utsträckning styr kommunikationen 

och begränsar deras möjligheter att påverka samtalets innehåll. Delaktighet formas i 

samspelet mellan vårdnadshavare och pedagoger, där båda parters erfarenheter kring barnet 

får betydelse. När vårdnadshavare ges möjlighet att ställa frågor, uttrycka sina erfarenheter 

och bidra med sina perspektiv på barnet upplevs samtalet som mer delaktigt och 

meningsfullt. 

6.3 Kommunikation i utvecklingssamtalet 

Det empiriska materialet visar att kommunikationen i utvecklingssamtalet upplevs på olika 

sätt och att den kan vara både dialogisk och mer ensidig. I flera vårdnadshavares 
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beskrivningar framkommer att kommunikationen är öppen och att de får möjlighet att prata 

om sådant som känns viktigt kring barnet. Detta blir särskilt tydligt i en vårdnadshavares 

beskrivning där utvecklingssamtalet upplevdes som ”en dialog”, med möjlighet att ställa 

frågor och uttrycka tankar och idéer. Vårdnadshavaren beskriver även att pedagogerna 

”lyssnade på mig och mina tankar”, vilket bidrog till att samtalet upplevdes som respektfullt 

och inkluderande (R4).  

Vidare framgår det att kommunikationen mellan vårdnadshavare och pedagoger fungerar 

bättre när pedagogerna använder ett tydligt språk och förklarar barnets utveckling med 

”enkla ord” och på ett sätt som är ”lättare att förstå” (R4). Flera vårdnadshavare uppskattar 

även när de får information om ”allt vad som händer i förskolan” och när pedagogerna ger 

konkreta exempel från barnets vardag och utveckling (R4, R5). Detta bidrar till att 

kommunikationen upplevs som tydligare och mer begriplig för vårdnadshavarna. 

Materialet visar också att kommunikationen i utvecklingssamtalet inte enbart handlar om att 

pedagogerna förmedlar information om barnet, utan även om att vårdnadshavare och 

pedagoger delar sina erfarenheter och perspektiv kring barnet. Det framhålls dessutom att 

hemmet och förskolan ser barnet i olika sammanhang. En vårdnadshavare uttrycker att ”vi 

ser ju våra barn när de är hemma”, medan pedagogerna ser barnet ”bland andra barn” och i 

förskolans miljö (R6). När dessa olika erfarenheter möts i samtalet skapas möjligheter till 

dialog och ömsesidigt utbyte mellan vårdnadshavare och pedagoger. Kommunikationen blir 

därmed inte enbart ett sätt att förmedla information om barnet, utan också ett sätt att 

tillsammans skapa en bredare förståelse för barnets situation. 

Kommunikationen upplevs dock inte alltid på samma sätt. När pedagogerna i större 

utsträckning berättar om barnet utifrån sitt eget perspektiv upplever flera vårdnadshavare 

att samtalet blir mindre dialogiskt. En vårdnadshavare uttrycker exempelvis att samtalet 

mest handlade om ”hur det hade varit” och att det inte blev ”så mycket dialog mellan [hen] 

och förskolläraren” (R2). Det finns också erfarenheter där vårdnadshavare upplever att 

pedagogerna ”pratar bara från deras sida” utan att ”gå på djupet på situationen” (R4). Flera 

vårdnadshavare beskriver därför en önskan om större förståelse för barnets situation och 

vad som kan ligga bakom barnets beteende. Detta blir särskilt tydligt i följande beskrivning: 

[…] ibland berättar pedagogerna bara utifrån deras perspektiv, hur de ser barnet i 

förskolan och jag upplever att de kanske inte riktigt förstår vad som ligger bakom 

beteendet. Till exempel om mina barn slåss då måste de förstå varför mitt barn gör så. 

Så ja, de pratar bara från deras sida och går inte på djupet på situationen […] det 

saknade jag ibland. (R4) 

Även relationen mellan vårdnadshavare och pedagoger verkar ha betydelse för 

kommunikationen. Det kan bli svårare att prata öppet när relationen inte fungerar som 

förväntat, eftersom bristande förtroende också påverkar hur kommunikationen upplevs: 

Men det var nog lite känslan där, att relationen mellan mig och förskolläraren inte 

riktigt fungerar. Absolut [hen] och jag har ingen dålig relation men just att det kändes 

bara som där och då att det fanns inte riktigt […] klick eller någonting. Ja, vi klickar 

bara inte riktigt på det viset att jag verkligen kände det här förtroendet att kunna 
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prata riktigt fritt eller vad man ska säga. Så nej, det kändes väl bara inte riktigt som en 

bra kommunikation. (R2) 

Sammantaget upplever vårdnadshavarna att kommunikationen är en viktig del av 

utvecklingssamtalet. En återkommande aspekt i materialet är att vårdnadshavarna 

värdesätter samtal där de känner sig lyssnade på, förstådda och får möjlighet att dela sina 

erfarenheter kring barnet. Flera beskriver att kommunikationen fungerar bättre när 

pedagogerna använder ett tydligt språk och visar förståelse för både hemmets och förskolans 

perspektiv. Samtidigt framkommer det att kommunikationen inte alltid upplevs på samma 

sätt, eftersom relationen mellan vårdnadshavare och pedagoger också kan påverka hur öppet 

samtalet är. Förtroende och relationen mellan vårdnadshavare och pedagoger har betydelse 

för hur tryggt och öppet samtalet upplevs. 

6.4 Utvecklingssamtalet som en känslomässig upplevelse 

Det framgår i materialet att vårdnadshavare kan känna både nervositet och förväntan inför 

utvecklingssamtalet. Flera funderar på vad pedagogerna kommer att ta upp och om det kan 

komma fram något oväntat under samtalet. En vårdnadshavare uttrycker exempelvis att 

man som förälder tänker: ”Herregud, vad ska jag få höra nu?” (R1). Det finns också en 

osäkerhet kring om pedagogerna ”har sparat på någonting” som inte tagits upp tidigare (R2), 

eller om det kan komma fram ”något särskilt som man som förälder inte vill höra” (R3). 

Samtidigt beskrivs utvecklingssamtalet som ett viktigt tillfälle att tillsammans med 

pedagogerna prata om barnet och dess situation i förskolan. En vårdnadshavare berättar att 

hen ”ser fram emot varje utvecklingssamtal” (R6), medan en annan inte förväntar sig att 

något särskilt negativt ska komma upp under samtalet och därför inte ser det som ”någon 

jättestor grej”, utan snarare som en möjlighet att i lugn och ro prata om barnet och dess 

vardag i förskolan (R7). 

Vårdnadshavare berättar att flera olika känslor kan uppstå under utvecklingssamtalet 

samtidigt, vilket blir tydligt i följande beskrivning: ”Jag hade olika känslor – orolig om mitt 

barn och samtidigt ledsen. Jag blev ledsen för [hens] skull och samtidigt blev jag glad för att 

någon förstår mig” (R5). 

Efter utvecklingssamtalet beskriver vårdnadshavare olika känslor beroende på hur mötet 

upplevts. En vårdnadshavare berättar exempelvis:  

Efter utvecklingssamtalet brukar jag känna mig att jag kanske tänkte för mycket om 

det negativa som mina barn har gjort i förskolan, men i slutet blir det alltid bra […] 

när jag får höra hur de utvecklats och att allt fungerar bra. (R1) 

Samtidigt beskriver andra att samtalet leder till motivation och engagemang kring barnets 

fortsatta utveckling: ” […] jag känner mig mer motiverad till att det ska bli bättre för mitt 

barn” (R6). Vissa vårdnadshavare beskriver däremot känslor av besvikelse när 

utvecklingssamtalet inte motsvarat deras förväntningar: ”Jag minns att jag gick därifrån med 

lite av en känsla av besvikelse faktiskt, att det var inte så innehållsrikt som jag hade hoppats” 

(R2). 

I materialet framgår att utvecklingssamtalet ofta har en stor känslomässig betydelse för 

vårdnadshavarna eftersom samtalet handlar om deras eget barn och barnets situation i 
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förskolan. I flera berättelser syns hur känslorna kan förändras under och efter samtalet, där 

oro och nervositet ibland övergår till lättnad, trygghet eller motivation. Samtidigt 

framkommer att vårdnadshavarnas upplevelser inte enbart påverkas av vad som tas upp 

under samtalet, utan också av hur pedagogerna bemöter dem och hur kommunikationen 

fungerar under mötet. I berättelserna återkommer betydelsen av att känna sig lyssnad på, 

förstådd och tagen på allvar, vilket verkar påverka hur tryggt och meningsfullt 

utvecklingssamtalet upplevs. 

6.5 Samtalets struktur och uppföljning 

Vårdnadshavarna lyfter flera aspekter av utvecklingssamtalet som viktiga, exempelvis 

struktur, uppföljning och pedagogernas förberedelse. Särskilt lyfts vikten av att pedagogen 

känner barnet och kan beskriva barnets vardag: 

Jag uppskattar att man i ett utvecklingssamtal har en pedagog som känner barnet, 

som kan berätta om [hens] vardag. Det är ju då det blir roligt att gå på ett samtal när 

man får höra vad gör mitt barn om dagarna och hur [hen] beter sig. Funkar det med 

vilan, funkar det med maten. (R1) 

Samtidigt berättar en vårdnadshavare att utvecklingssamtalet fungerar mindre bra när 

pedagogen ”inte har känt barnet så länge” och att det då kan kännas som att det som sägs 

”inte riktigt stämmer” om barnet (R1). Detta kan påverka hur trovärdigt och meningsfullt 

samtalet upplevs av vårdnadshavarna. 

Vidare beskriver flera vårdnadshavare att de önskar få information i förväg om vad som ska 

tas upp under utvecklingssamtalet, eftersom det skapar tydlighet kring mötets struktur. I 

materialet framkommer också att utvecklingssamtalen ofta handlar om barnets utveckling 

och vilket stöd hen behöver i förskolan. Flera vårdnadshavare betonar samtidigt vikten av 

uppföljning för att få veta hur arbetet kring barnet fortsätter efter samtalet. En 

vårdnadshavare berättar exempelvis att det känns betydelsefullt med ”uppföljningssamtal 

kanske om en månad för att se hur det ligger läget nu” efter att något kring barnet tagits upp 

under utvecklingssamtalet (R1). En annan beskriver att hen vill få mer information om ”hur 

de planerar utveckling” och ”vilka strategier de använder” kring barnet (R3). Samtidigt finns 

erfarenheter där uppföljningen inte alltid fungerar som förväntat, vilket blir tydligt i följande 

beskrivning: 

Det vi kom överens om, den planen vi hade, har inte fortfarande kommit i kapp 

liksom. Det har inte hänt någon utveckling än. De har inte liksom gett mig någon 

återkoppling om de har börjat med det eller om de inte gjort det. (R6) 

Flera vårdnadshavare beskriver att tiden för utvecklingssamtalet ibland upplevs som 

begränsad, vilket påverkar möjligheten att fördjupa samtalet och diskutera frågor som känns 

viktiga. Detta blir tydligt i en vårdnadshavares berättelse: 

Och en annan sak är att jag ibland känner att tiden är för knapp för att diskutera allt 

jag vill, men jag förstår att den tiden är som den är. Jag skulle vilja ha längre 

utvecklingssamtal, men jag förstår att de har utsatt en halvtimme, men det hade varit 

absolut mer givande att få sitta lite längre stund. (R7) 
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Vårdnadshavarna har även olika uppfattningar kring barnets närvaro under 

utvecklingssamtalet. Vissa ser det som positivt och viktigt att barnet deltar under hela 

samtalet (R7), medan andra uttrycker att barnet endast bör vara med under en kortare del 

eftersom det kan vara svårare att ta upp känsliga frågor när barnet deltar under samtalet: 

Jag hade nog nästan föredragit att se att [hen] är med fem minuter och sen lämnar 

samtalet […]. Om barnet är närvarande hela samtalet så kan man ju inte riktigt 

beskriva och prata fritt om allt man vill. Det tycker jag är den negativa sidan, att [hen] 

var närvarande under hela samtalet. (R2) 

Sammantaget beskriver vårdnadshavarna att utvecklingssamtalet upplevs som mest 

meningsfullt när det känns personligt och utgår från det egna barnet och dess behov. I flera 

berättelser återkommer betydelsen av att pedagogerna känner barnet, är förberedda och kan 

ge en tydlig bild av barnets vardag i förskolan. Samtidigt framkommer att vårdnadshavarna 

inte enbart värdesätter information om barnet, utan också sättet på vilket samtalet 

genomförs och samspelet med pedagogerna. Flera beskriver att möjligheten att prata öppet, 

få tillräckligt med tid och känna att det som lyfts också följs upp påverkar deras känsla av 

trygghet och delaktighet. I berättelserna syns därmed att utvecklingssamtalet handlar om 

mer än själva mötet och att relationen, kommunikationen och samverkan med pedagogerna 

har stor betydelse för hur det upplevs. 

 

7. ANALYS 

I detta kapitel analyseras studiens empiriska material med stöd av Habermas teori om 

kommunikativt handlande samt de teoretiska begrepp som presenteras i teorikapitlet och 

bedöms relevanta för att förstå och tolka materialet. Analysen fokuserar på vårdnadshavares 

upplevelser av utvecklingssamtal i förskolan och hur kommunikation, delaktighet och 

samverkan formas i mötet mellan vårdnadshavare och pedagoger. I kapitlet behandlas 

utvecklingssamtalet som en mötesplats för samverkan och förståelse, vårdnadshavares 

möjligheter till delaktighet i utvecklingssamtalet, kommunikationens betydelse i samtalet, 

utvecklingssamtalet som en känslomässig upplevelse samt hur struktur, organisatoriska 

villkor och uppföljning påverkar hur utvecklingssamtalet upplevs och genomförs i praktiken. 

7.1 Samverkan och olika perspektiv i utvecklingssamtalet 

Utifrån Habermas (1984) teori om kommunikativt handlande kan utvecklingssamtalet 

förstås som ett sammanhang där vårdnadshavare och pedagoger genom dialog försöker 

skapa förståelse kring barnets behov och utveckling. I resultatet framgår att vårdnadshavare 

ser utvecklingssamtalet som en viktig del av samverkan mellan hem och förskola. Genom 

utvecklingssamtalet får vårdnadshavare och pedagoger möjlighet att tillsammans, i en lugn 

och avskild miljö, samtala om barnets trivsel, utveckling och eventuella behov av stöd. Detta 

blir särskilt betydelsefullt eftersom den dagliga kontakten ofta beskrivs som kort och 

situationsbunden. Utvecklingssamtalet får därmed en annan funktion än den vardagliga 

kommunikationen, eftersom det skapar större utrymme att stanna upp och prata mer 

ingående om barnet och barnets situation. 
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Det framkommer också att utvecklingssamtalet inte enbart handlar om att vårdnadshavarna 

ska få information om barnet. Samtalet verkar även fungera som ett tillfälle där 

vårdnadshavare och pedagoger delar olika perspektiv kring barnet. Detta kan relateras till 

Habermas (1987) begrepp livsvärld och system, eftersom vårdnadshavare och pedagoger 

möter barnet i olika sammanhang. Vårdnadshavarna utgår främst från barnets vardag 

hemma, medan pedagogerna möter barnet inom förskolans verksamhet och utifrån sitt 

ansvar som pedagoger. Pedagogerna behöver samtidigt förhålla sig till förskolans läroplan, 

dokumentation och verksamhetens arbetssätt, vilket påverkar hur barnets behov och 

utveckling förstås i utvecklingssamtalet. Det kan exempelvis innebära att pedagogerna 

uppmärksammar hur barnet fungerar i barngruppen, i olika aktiviteter och i förskolans miljö 

samt vilka områden som kan behöva stöttas vidare. 

Flera vårdnadshavare uttrycker tacksamhet över att pedagogerna uppmärksammar barnets 

behov och vill hjälpa barnet, vilket kan tyda på att vårdnadshavarna har tillit till 

pedagogernas professionella kunskap och bedömningar. I utvecklingssamtalet blir barnet 

därmed den gemensamma utgångspunkten för vårdnadshavare och pedagoger i arbetet med 

dess utveckling och välbefinnande. Resultatet visar också att pedagoger i vissa situationer 

kan uppmärksamma sådant som vårdnadshavare själva inte alltid ser hemma, medan 

vårdnadshavare kan bidra med kunskap om barnets vardag utanför förskolan. Det 

framkommer därmed att vårdnadshavares och pedagogers förståelse kompletterar varandra 

och bidrar till en mer sammanhängande bild av barnets behov och utveckling. 

Utvecklingssamtalet får därmed betydelse för relationen mellan hem och förskola, eftersom 

det möjliggör en gemensam diskussion om behov och eventuellt stöd både hemma och i 

förskolan. Samtidigt kan olika perspektiv innebära att vårdnadshavare och pedagoger ibland 

uppfattar barnets behov på olika sätt, vilket kan skapa osäkerhet eller spänningar kring hur 

barnet bäst kan stöttas. 

7.2 Vårdnadshavares möjligheter till delaktighet i utvecklingssamtalet 

Resultatet visar att vårdnadshavares upplevelse av delaktighet i utvecklingssamtalet varierar. 

Vissa vårdnadshavare beskriver att de får möjlighet att lyfta frågor och tankar som känns 

viktiga, medan andra upplever att deras perspektiv inte får lika stort utrymme i samtalet. 

Även om både vårdnadshavares och pedagogers erfarenheter framstår som betydelsefulla i 

förståelsen av barnet, framkommer det att pedagogerna i flera situationer har större 

inflytande över hur samtalet leds och vilka frågor som får mest fokus. Delaktighet verkar 

därför inte enbart handla om att få möjlighet att prata under utvecklingssamtalet, utan också 

om i vilken utsträckning vårdnadshavares tankar och erfarenheter får utrymme i samtalet. 

Vårdnadshavares upplevelse av mindre delaktighet kan förstås utifrån att pedagogerna har 

ett ansvar att leda samtalet utifrån förskolans uppdrag och de styrdokument som 

verksamheten utgår från. Detta kan påverka vilka frågor som får störst utrymme under 

samtalet, eftersom pedagogerna behöver fokusera på sådant som rör barnets utveckling, 

trivsel och lärande i förskolan. Pedagogernas större inflytande över samtalets innehåll 

behöver därför inte enbart förstås som något negativt, utan kan också handla om att skapa 

struktur och lyfta sådant som bedöms viktigt för barnets utveckling och välbefinnande. 

Samtidigt framgår i resultatet att vårdnadshavare kan uppleva mindre delaktighet när deras 

erfarenheter och tankar får begränsat utrymme under samtalet. Från vårdnadshavarnas 
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perspektiv verkar det därför finnas ett behov av bättre balans mellan pedagogernas ansvar 

att leda samtalet och vårdnadshavares möjlighet att bidra med sina perspektiv kring barnet. 

Detta kan relateras till Habermas (1987) begrepp livsvärld och system, där vårdnadshavare 

och pedagoger går in i utvecklingssamtalet utifrån olika erfarenheter och ansvar. Habermas 

(1987) beskriver samtidigt den ideala samtalssituationen där alla deltagare ska ges möjlighet 

att uttrycka sig och delta i kommunikationen på lika villkor. Samtidigt tyder 

vårdnadshavarnas beskrivningar på att utvecklingssamtalet inte alltid sker under helt 

jämlika förutsättningar, eftersom pedagogernas professionella roll ger dem större möjlighet 

att påverka samtalets innehåll och riktning. Vårdnadshavares möjligheter till delaktighet 

verkar därför inte enbart bero på deras vilja att delta, utan också på hur samtalet organiseras 

och vilket utrymme deras erfarenheter får i relation till pedagogernas ansvar och förskolans 

ramar. 

7.3. Kommunikationens betydelse i utvecklingssamtalet 

Kommunikation har stor betydelse för hur vårdnadshavarna upplever utvecklingssamtalet. 

Flera vårdnadshavare beskriver att de inte enbart vill få information om barnet, utan också 

få möjlighet att samtala med pedagogerna om sådant som upplevs viktigt kring barnet. Flera 

beskriver även vikten av att båda parter får möjlighet att komma till tals under samtalet. En 

intressant aspekt i resultaten är att både vårdnadshavare och pedagoger behöver “mötas 

halvvägs” under utvecklingssamtalet. Detta kan förstås som en önskan om en mer ömsesidig 

kommunikation där båda parter lyssnar på varandra och ger utrymme för varandras tankar 

och erfarenheter kring barnet. 

När kommunikationen upplevs som öppen och respektfull verkar det också bli lättare för 

vårdnadshavarna att känna förtroende för pedagogerna och uttrycka sina tankar under 

samtalet. Om vårdnadshavarna däremot inte känner sig trygga i relationen till pedagogerna 

kan kommunikationen bli mer försiktig och begränsad. Tydlighet i kommunikationen 

framstår också som betydelsefullt för hur samtalet upplevs. När pedagogerna använder ett 

tydligt och enkelt språk verkar det bli lättare för vårdnadshavarna att förstå barnets situation 

och följa pedagogernas resonemang under samtalet. Det kan också skapa större trygghet och 

göra det lättare för vårdnadshavarna att ställa frågor och uttrycka sina tankar kring barnet. 

Om kommunikationen däremot upplevs som otydlig finns en risk att vårdnadshavarna inte 

fullt ut förstår det pedagogerna försöker förmedla, vilket också kan påverka hur öppet och 

tryggt samtalet upplevs. Kommunikation handlar därmed inte enbart om att utbyta 

information, utan också om hur förståelse mellan vårdnadshavare och pedagoger skapas 

under samtalet. 

Habermas (1984) beskriver att förståelse utvecklas genom dialog och genom att deltagarna 

ges möjlighet att kommunicera på ett öppet och ömsesidigt sätt. Samtidigt visar resultatet att 

kommunikationen i utvecklingssamtalet inte alltid upplevs som öppen och jämlik. I vissa 

situationer präglas kommunikationen främst av pedagogernas beskrivningar och tolkningar 

av barnet. Det kan göra att vårdnadshavarnas egna erfarenheter och perspektiv får mindre 

utrymme i samtalet. Detta kan förstås som en form av strategiskt handlande (Habermas, 

1984), där kommunikationen i högre grad präglas av informationsöverföring och styrning än 

av dialog och gemensamt meningsskapande. När pedagogerna främst utgår från sitt eget 

perspektiv finns en risk att vårdnadshavarnas erfarenheter och tankar kring barnet får 
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mindre utrymme i samtalet. Kommunikationen kan då bli mindre öppen och dialogisk, vilket 

kan göra det svårare att tillsammans skapa förståelse kring barnets situation och behov. 

Barnets situation riskerar därmed att förstås utifrån ett mer begränsat perspektiv, där viktiga 

erfarenheter från barnets vardag utanför förskolan inte alltid uppmärksammas i samtalet. 

Kommunikationens kvalitet verkar därför få stor betydelse för hur barnets situation förstås 

och beskrivs under utvecklingssamtalet. 

7.4 Utvecklingssamtalet som en känslomässig och relationell upplevelse 

Enligt resultaten väcker utvecklingssamtalet olika känslor hos vårdnadshavarna redan innan 

samtalet börjar. Medan vissa beskriver nervositet och osäkerhet inför samtalet, uttrycker 

andra större trygghet och lugn. Detta kan förstås utifrån att utvecklingssamtalet handlar om 

vårdnadshavarnas eget barn och barnets situation i förskolan, vilket verkar göra samtalet 

känslomässigt betydelsefullt. När vårdnadshavarna inte vet vad som kommer att tas upp 

under samtalet kan det skapa osäkerhet kring hur pedagogerna upplever barnets situation 

och utveckling i förskolan. 

Här är begreppet livsvärld (Habermas, 1987) relevant för att förstå varför 

utvecklingssamtalet kan få en stark känslomässig betydelse för vårdnadshavarna. Barnet är 

en del av vårdnadshavarnas vardag, relationer och personliga erfarenheter. Därför blir 

utvecklingssamtalet inte bara ett samtal om barnets utveckling, utan också ett samtal som 

berör något nära och betydelsefullt i vårdnadshavarnas liv. När pedagogerna berättar om 

barnet och barnets vardag i förskolan verkar det därför påverka vårdnadshavarna på ett mer 

personligt plan, eftersom pedagogernas beskrivningar också bidrar till hur vårdnadshavarna 

förstår barnets trivsel och välmående i förskolan. Samtalet handlar därmed inte enbart om 

information kring barnet, utan också om vårdnadshavarnas behov av trygghet och 

bekräftelse kring hur barnet har det i förskolan. 

Samtidigt visar resultaten att utvecklingssamtalet kan skapa både trygghet och oro beroende 

på hur samtalet upplevs. När vårdnadshavarna får höra att barnet utvecklas, trivs och 

fungerar bra i förskolan beskriver flera en känsla av lättnad. Det kan förstås som att den 

osäkerhet som funnits inför samtalet minskar när vårdnadshavarna får en mer positiv och 

tydlig bild av barnets vardag i förskolan. Det verkar samtidigt som att vårdnadshavarna 

känner tillit till pedagogernas professionella kunskap och deras arbete med barnet i 

förskolan. Pedagogerna möter barnet i andra sammanhang än vårdnadshavarna och följer 

barnets vardag i verksamheten. Deras beskrivningar och bedömningar verkar därför få stor 

betydelse för hur vårdnadshavarna förstår barnets situation och utveckling. Det kan också 

förstås som att vårdnadshavarna visar respekt för pedagogernas professionella ansvar och 

litar på att pedagogerna uppmärksammar sådant som är viktigt för barnets utveckling och 

välmående i förskolan. 

Samtidigt framkommer det att utvecklingssamtalet inte alltid väcker positiva känslor. Om 

samtalet inte motsvarar vårdnadshavarnas förväntningar eller om deras oro kring barnet 

inte upplevs bli tillräckligt förstådd, finns en risk att vårdnadshavarna lämnar samtalet med 

fortsatt osäkerhet, frustration eller oro. Det verkar därmed som att utvecklingssamtalet inte 

enbart påverkar hur vårdnadshavarna upplever samtalet i stunden, utan också hur trygga de 

känner sig i relation till barnets situation och den fortsatta kontakten med förskolan. 
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7.5 Strukturens och uppföljningens betydelse i utvecklingssamtalet 

Vårdnadshavarnas berättelser visar att utvecklingssamtalets struktur och genomförande har 

stor betydelse för hur samtalet upplevs. Flera beskriver att det är viktigt att pedagogerna är 

förberedda, känner barnet och kan ge en tydlig bild av barnets vardag i förskolan. När 

pedagogerna upplevs ha god kunskap om barnet blir samtalet också mer trovärdigt och 

meningsfullt för vårdnadshavarna. 

Detta kan förstås utifrån Habermas (1987) begrepp livsvärld, eftersom vårdnadshavarna 

efterfrågar ett samtal som utgår från barnets konkreta vardag och individuella behov. När 

pedagogerna däremot inte upplevs känna barnet tillräckligt väl finns det en risk att samtalet 

blir alltför allmänt och mindre förankrat i barnets faktiska situation. Det kan göra det 

svårare för vårdnadshavarna att känna förtroende för det som tas upp under samtalet och 

skapa osäkerhet kring om barnets behov verkligen förstås i förskolan. När samtalet däremot 

upplevs som personligt och förankrat i barnets vardag blir det också lättare för 

vårdnadshavarna att uppleva samtalet som relevant och betydelsefullt. 

Samtidigt visar resultatet att utvecklingssamtalet också påverkas av förskolans 

organisatoriska villkor. Här kan begreppet system (Habermas, 1987) vara relevant för att 

förstå hur verksamheten formas av tidsramar, dokumentation och andra krav i 

verksamheten. Flera vårdnadshavare beskriver att utvecklingssamtalen ibland upplevs som 

för korta för att hinna prata om allt som känns viktigt kring barnet. När tiden inte räcker till 

finns det en risk att samtalet blir mer fokuserat på att hinna gå igenom olika delar än på att 

skapa en djupare förståelse kring barnets behov och utveckling. Det kan göra att 

vårdnadshavarna lämnar samtalet med känslan av att viktiga frågor inte fått tillräckligt 

utrymme. 

Hur det som diskuteras under samtalet följs upp verkar också få stor betydelse för hur 

meningsfullt utvecklingssamtalet upplevs. Flera vårdnadshavare beskriver att det är viktigt 

att samtalet leder vidare till fortsatt arbete kring barnet, särskilt i situationer där barnet 

behöver stöd i exempelvis språk, samspel eller andra delar av utvecklingen. I dessa 

situationer vill vårdnadshavarna känna att det finns en tydlig plan för hur barnet ska stöttas 

vidare i förskolan. När uppföljningen upplevs som tydlig skapas också större trygghet kring 

att barnets behov uppmärksammas över tid. Om det däremot saknas uppföljning finns det en 

risk att utvecklingssamtalet upplevs som något tillfälligt som inte leder vidare i praktiken. 

Det kan skapa tveksamhet kring förskolans arbete och kring om barnet får det stöd som 

behövs i verksamheten. 

Samtalets struktur kan samtidigt både underlätta och begränsa utvecklingssamtalet. Tydliga 

ramar och förberedelser kan skapa trygghet och göra det lättare för vårdnadshavarna att 

förstå samtalets innehåll. Samtidigt kan en alltför styrd struktur påverka vilka frågor som får 

utrymme under utvecklingssamtalet och göra det svårare att fördjupa sådant som 

vårdnadshavarna själva upplever som viktigt. Detta kan förstås utifrån Habermas (1987) 

begrepp system, där exempelvis tidsramar, dokumentationskrav och verksamhetens rutiner 

påverkar hur utvecklingssamtalet formas i praktiken. Detta kan även förstås utifrån 

Habermas (1987) begrepp livsvärld och system, där verksamhetens behov av struktur och 

tydliga ramar inte alltid överensstämmer med vårdnadshavarnas önskan om ett mer flexibelt 

samtal utifrån barnets individuella situation och egna erfarenheter. 
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Frågan om barnets närvaro under utvecklingssamtalet visar också hur samtalets upplägg kan 

påverka vad som får utrymme under samtalet. Vissa vårdnadshavare beskriver barnets 

närvaro som något positivt eftersom barnet då också får möjlighet att höra vad som sägs. 

Samtidigt upplever andra att det blir svårare att prata öppet om känsliga frågor när barnet är 

närvarande under hela samtalet. Det finns därför olika behov kring hur utvecklingssamtalet 

organiseras beroende på barnets situation och vilka frågor som tas upp under samtalet. 

Samtidigt kan det i vissa situationer bli svårare för vårdnadshavarna att prata öppet om 

känsliga frågor kring barnet när barnet är närvarande. Här blir Habermas (1984) syn på 

kommunikation relevant, där möjligheten att uttrycka sig öppet har betydelse för hur 

förståelse skapas i samtalet. 

7.6 Sammanfattning av analysen 

Det blir tydligt i analysen att utvecklingssamtalet handlar om mer än bara barnets 

utveckling. Samtalet får också betydelse för relationen mellan hem och förskola och blir ett 

sammanhang där vårdnadshavare och pedagoger försöker skapa förståelse kring barnet 

tillsammans. Eftersom vårdnadshavare och pedagoger möter barnet i olika sammanhang 

utvecklar de också olika perspektiv på barnets behov och situation. Genom 

utvecklingssamtalet får dessa perspektiv möjlighet att mötas, vilket kan bidra till en bredare 

förståelse av barnets situation och utveckling. Detta kan förstås utifrån Habermas teori om 

kommunikativt handlande (Habermas, 1984), där kommunikationen inte enbart handlar om 

att förmedla information utan också om att skapa förståelse genom dialog och ömsesidigt 

deltagande. 

Analysen visar samtidigt att vårdnadshavares möjligheter till delaktighet och öppen 

kommunikation har stor betydelse för hur utvecklingssamtalet upplevs. När 

vårdnadshavarna får möjlighet att uttrycka sina tankar och erfarenheter upplevs samtalet 

som mer öppet, tryggt och meningsfullt. Samtidigt framkommer att utvecklingssamtalet inte 

alltid sker på helt jämlika villkor eftersom pedagogerna ofta har större ansvar för samtalets 

struktur och innehåll. Det påverkar också hur stort utrymme vårdnadshavarnas perspektiv 

får under samtalet och hur delaktiga de känner sig i förståelsen av barnet. När 

kommunikationen inte upplevs som öppen finns det en risk att samtalet blir mer ensidigt, 

där pedagogernas perspektiv får större utrymme än vårdnadshavarnas erfarenheter kring 

barnet. Känslorna som väcks under utvecklingssamtalet verkar därför vara nära kopplade till 

hur kommunikationen fungerar och hur vårdnadshavarna upplever relationen till 

pedagogerna. 

Det framgår också att utvecklingssamtalet påverkas av förskolans organisatoriska villkor, 

exempelvis tidsramar, planering och uppföljning. Vårdnadshavarna beskriver att det är 

viktigt att samtalet upplevs som personligt, att pedagogerna känner barnet och att det som 

diskuteras också följs upp i praktiken. Särskilt i situationer där barnet behöver stöd verkar 

uppföljningen få stor betydelse för vårdnadshavarnas känsla av trygghet och tillit till 

förskolans arbete kring barnet. Samtidigt visar analysen att utvecklingssamtalets upplägg 

både kan underlätta och begränsa samtalet. Tydliga ramar kan skapa trygghet, medan en 

alltför styrd samtalsform kan göra det svårare för vårdnadshavarna att lyfta frågor som 

upplevs viktiga kring barnet. Utvecklingssamtalet framstår därmed som ett komplext 

sammanhang där samverkan, kommunikation, delaktighet, känslomässiga upplevelser och 

organisatoriska villkor tillsammans påverkar förståelsen mellan hem och förskola.  
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8. DISKUSSION 

I detta kapitel diskuteras studiens resultat med fokus på kommunikation, dialog och 

delaktighet i utvecklingssamtal. Resultaten sätts i relation till tidigare forskning och den 

teoretiska ramen. Kapitlet innehåller även en metoddiskussion där studiens metodval och 

genomförande reflekteras över. Avslutningsvis presenteras studiens slutsatser samt förslag 

till fortsatt forskning. 

8.1 Resultatdiskussion 

Syftet med studien var att undersöka vårdnadshavares upplevelser av utvecklingssamtal i 

förskolan med fokus på kommunikation, dialog och delaktighet. Resultatet visar att 

utvecklingssamtalet upplevs som en viktig del av samverkan mellan hem och förskola där 

vårdnadshavare och pedagoger tillsammans försöker skapa en mer nyanserad bild av barnet 

och dess situation i förskolan. Det framkommer också att vårdnadshavares upplevelser av 

delaktighet påverkas av hur kommunikationen fungerar och vilket utrymme deras perspektiv 

får under samtalet. Det tyder på att delaktighet inte enbart handlar om närvaro i samtalet, 

utan också om möjligheten att bidra till förståelsen av barnet. Utifrån resultaten blir det 

också tydligt att utvecklingssamtalet handlar om mer än att bara utbyta information om 

barnet. Samtalet verkar även ha stor betydelse för hur relationen mellan hem och förskola 

formas och hur vårdnadshavarna upplever sin roll i samverkan kring barnet. 

I relation till tidigare forskning blir det tydligt att utvecklingssamtalet ofta förstås som ett 

möte där pedagogerna har en central roll i att leda och strukturera kommunikationen 

(Markström, 2008, 2009; Simonsson & Markström, 2013). Detta syns även i denna studies 

resultat där flera vårdnadshavare beskriver att pedagogerna i stor utsträckning påverkar 

samtalets innehåll och vilka frågor som får plats. Vårdnadshavarna efterfrågar dock mer än 

att enbart få information om barnet. Det verkar också vara viktigt för dem att känna att deras 

erfarenheter och perspektiv får utrymme i samtalet. Delaktighet handlar därför inte bara om 

att vara närvarande under utvecklingssamtalet, utan också om möjligheten att aktivt delta, 

visa engagemang och bidra med egna perspektiv kring barnet. När vårdnadshavarna känner 

att deras tankar tas på allvar verkar det också skapa större trygghet i samverkan med 

förskolan. Det verkar samtidigt vara betydelsefullt att det egna perspektivet ges värde och tas 

tillvara i samtalet. 

Vårdnadshavares möjligheter till delaktighet och inflytande i utvecklingssamtalet kan förstås 

i relation till Vuorinen (2020), som beskriver relationen mellan pedagoger och 

vårdnadshavare som asymmetrisk. Pedagogerna har genom sin professionella roll större 

ansvar för samtalets struktur och innehåll, vilket också ger dem större möjlighet att påverka 

hur barnet beskrivs under samtalet. Vårdnadshavarna blir därför i hög grad beroende av 

pedagogernas beskrivningar av barnets vardag i förskolan. Studien visar dock att 

vårdnadshavarna inte vill vara enbart mottagare av information. De vill också bidra med sina 

egna erfarenheter och perspektiv kring barnet. Här synliggörs en spänning mellan 

pedagogernas professionella ansvar och vårdnadshavarnas behov av inflytande och 

delaktighet. Även om utvecklingssamtalet ofta beskrivs som ett gemensamt samtal upplevs 

det därför inte alltid som helt jämlikt i praktiken. Resultatet synliggör också hur delaktighet 

ofta beskrivs som något självklart i förskolan, samtidigt som resultaten visar att möjligheten 
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till delaktighet i praktiken kan påverkas av hur samtalet leds och vilka perspektiv som får 

störst utrymme. 

Habermas (1984) teori om kommunikativt handlande blir relevant för att förstå hur 

kommunikationen påverkar vårdnadshavarnas möjligheter till delaktighet i samtalet. När 

kommunikationen präglas av öppenhet, lyssnande och ömsesidighet beskriver 

vårdnadshavarna samtalet som mer tryggt och meningsfullt. Det blir då tydligt att 

delaktighet inte enbart handlar om möjligheten att komma till tals, utan också om att 

vårdnadshavares erfarenheter och perspektiv ges betydelse i samtalet och i den bild som 

skapas av barnets situation. Om kommunikationen blir alltför styrd finns det en risk att 

samtalet främst fokuserar på informationsöverföring i stället för att skapa gemensam 

förståelse. Då kan också vårdnadshavares möjligheter till delaktighet begränsas. Resultatet 

väcker därför också frågor kring hur utvecklingssamtal kan organiseras på ett sätt som 

skapar större utrymme för ömsesidig dialog och en gemensam förståelse av barnets situation 

och behov. 

Studien visar även att organisatoriska villkor påverkar hur utvecklingssamtalet upplevs i 

praktiken. Tidsramar, struktur och uppföljning får stor betydelse för vårdnadshavarnas 

upplevelser av samtalet. Det kan kopplas till Öhman (2023), som visar att utvecklingssamtal 

ofta formas genom dokumentation och organisatoriska strukturer. Vårdnadshavarna 

uppskattar samtidigt samtal där det också finns utrymme att lyfta frågor som upplevs viktiga 

för just deras barn. Det tyder på att utvecklingssamtalet behöver vara tillräckligt strukturerat 

för att skapa tydlighet, men samtidigt tillräckligt öppet för att vårdnadshavarnas frågor och 

erfarenheter ska få plats. Uppföljning framstår också som betydelsefullt i detta 

sammanhang. När det som tas upp under samtalet följs upp i verksamheten känner 

vårdnadshavarna större trygghet i att barnets behov uppmärksammas. Om uppföljning 

däremot saknas finns det en risk att utvecklingssamtalet upplevs som något tillfälligt som 

inte leder vidare till fortsatt arbete kring barnet. Det kan i längden påverka vårdnadshavares 

förtroende för verksamheten och känslan av att barnet verkligen blir sett och förstått i 

förskolan. 

Dessa resultat väcker samtidigt tankar kring vilken betydelse pedagogers kompetens inom 

samtalsmetodik kan ha i dessa sammanhang. En möjlig förklaring är att vidareutbildning 

inom samtalsmetodik och kommunikativ kompetens skulle kunna stärka kvaliteten i 

utvecklingssamtalen. Det skulle i sin tur kunna bidra till att pedagoger får bättre 

förutsättningar att mer medvetet planera och genomföra samtal där det finns utrymme för 

dialog och vårdnadshavares delaktighet. Samtidigt visar resultatet att vårdnadshavare 

uppskattar när deras perspektiv ges utrymme och när de upplever att deras erfarenheter tas 

på allvar i samtalet. Det väcker en vidare reflektion kring hur samtalets tid och struktur 

fördelas mellan pedagoger och vårdnadshavare, och hur detta i sin tur påverkar 

möjligheterna till ömsesidigt utbyte. Det kan därmed vara möjligt att en mer utvecklad 

samtalsmetodik inte enbart handlar om tekniker för samtal, utan också om ett mer medvetet 

förhållningssätt till delaktighet och kommunikation. På så sätt kan detta bidra till mer 

jämlika och dialogbaserade utvecklingssamtal samt stärka kommunikationen mellan hem 

och förskola. 
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En annan aspekt som blev synlig i studien är utvecklingssamtalets känslomässiga betydelse. 

Vårdnadshavares berättelser visar att samtalet kan väcka både trygghet, lättnad, nervositet 

och osäkerhet beroende på hur barnet beskrivs och hur kommunikationen fungerar under 

samtalet. På det sättet blir det tydligt att vårdnadshavarnas livsvärld har stor betydelse för 

deras upplevelser av utvecklingssamtalet. När pedagogerna berättar om barnets situation i 

förskolan påverkar det därför vårdnadshavarna på ett personligt plan. Utvecklingssamtalet 

handlar därmed inte enbart om information om barnet, utan också om trygghet, bekräftelse 

och behovet av att känna att barnet blir förstått och uppmärksammat i förskolan. Detta visar 

också hur känsligt utvecklingssamtalet kan vara, särskilt när vårdnadshavare upplever oro 

eller osäkerhet kring barnets situation i förskolan. Om vårdnadshavare upplever att deras 

oro inte tas på allvar eller att barnet beskrivs på ett sätt som de inte känner igen finns det en 

risk att samtalet i stället skapar osäkerhet. Det kan även påverka vårdnadshavares tillit till 

pedagogerna och till verksamheten. På så sätt får kommunikationen under 

utvecklingssamtalet betydelse även efter själva samtalet, eftersom vårdnadshavarnas 

upplevelser kan påverka hur de ser på den fortsatta samverkan med förskolan. 

Utvecklingssamtalet handlar därför inte enbart om vad som sägs under samtalet, utan också 

om hur vårdnadshavarna känner sig bemötta och förstådda i mötet med pedagogerna. 

Utifrån analysen blir det möjligt att förstå utvecklingssamtalet som något mer än ett samtal 

om barnets utveckling. Samtalet påverkas också av relationer, kommunikation, känslor och 

de villkor som omger verksamheten. Hur vårdnadshavare upplever delaktighet handlar 

därför inte enbart om att få närvara under samtalet, utan också om hur deras perspektiv 

bemöts och om det finns utrymme för dialog och en gemensam förståelse av barnets 

förutsättningar och behov. På så sätt framstår utvecklingssamtalet som en viktig del av 

samverkan mellan hem och förskola, där kommunikationen får stor betydelse för hur 

relationen mellan vårdnadshavare och pedagoger formas över tid. Samtidigt väcker detta 

frågor kring vad som händer om vårdnadshavares perspektiv inte ges samma utrymme i 

samtalet. Eftersom vårdnadshavare och pedagoger har olika erfarenheter av barnet kan båda 

perspektiven bidra med viktig kunskap. Om något av dessa perspektiv inte synliggörs finns 

det en risk att förståelsen av barnets behov och situation blir mindre nyanserad, vilket i sin 

tur kan påverka hur verksamheten planeras och anpassas utifrån barnets behov. 

Utvecklingssamtalet kan därmed förstås som en viktig arena för att skapa samsyn kring 

barnets behov och förutsättningar, där målet ytterst handlar om att skapa så goda 

förutsättningar som möjligt för barnets utveckling, lärande och välbefinnande. 

8.2 Metoddiskussion 

Studien genomfördes med en kvalitativ metod eftersom syftet var att få en djupare förståelse 

för vårdnadshavares upplevelser av utvecklingssamtal i förskolan. Genom semistrukturerade 

intervjuer fick deltagarna möjlighet att beskriva sina upplevelser med egna ord, vilket bidrog 

till mer nyanserade och innehållsrika svar. Den kvalitativa metoden bedömdes därför vara 

lämplig i relation till studiens syfte och forskningsfrågor. Intervjuerna gav också möjlighet 

att ställa följdfrågor och fördjupa deltagarnas resonemang under samtalen, vilket gjorde det 

möjligt att få en mer utvecklad förståelse för deras erfarenheter och perspektiv.  

Under processen utvecklades intervjuguiden successivt när nya frågor och teman 

uppmärksammades i materialet. Det gjorde att de senare intervjuerna blev mer fördjupade 
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och gav mer utvecklade svar. Jag upplevde också att jag själv blev tryggare i rollen som 

intervjuare ju fler intervjuer som genomfördes, vilket gjorde det lättare att följa upp 

deltagarnas resonemang på ett mer naturligt sätt. På så sätt blev intervjuerna inte bara ett 

sätt att samla in material, utan också en process där min egen förståelse för ämnet successivt 

fördjupades. 

Samtidigt innebar intervjusituationen vissa utmaningar. Intervjuerna genomfördes digitalt, 

vilket gav större flexibilitet och gjorde det lättare att genomföra intervjuerna utifrån 

deltagarnas olika förutsättningar. Samtidigt kan digitala intervjuer påverka närheten i 

samtalet eftersom det ofta är svårare att läsa av kroppsspråk och skapa samma kontakt som 

vid fysiska möten. Det blev därför viktigt att försöka skapa ett tryggt och öppet samtalsklimat 

där deltagarna kunde känna sig bekväma att dela sina tankar och upplevelser. Eftersom 

utvecklingssamtal ibland kan väcka känslor och personliga reflektioner upplevde jag att det 

var viktigt att vara lyhörd och ge deltagarna tid att utveckla sina svar. I vissa samtal märktes 

det också att deltagarna blev mer öppna ju längre intervjun pågick, vilket fick mig att 

reflektera över hur viktig trygghet och tillit är i intervjusituationer där personliga 

erfarenheter diskuteras. 

Urvalsprocessen är också något som jag har reflekterat över i efterhand. Rekryteringen 

skedde genom förskolornas rektorer och pedagoger som vidarebefordrade information om 

studien till vårdnadshavare, vilket kan ha påverkat vilka som nåddes och valde att delta. Det 

är möjligt att vårdnadshavare med särskilt intresse för frågan eller mer positiva erfarenheter 

i större utsträckning valde att medverka. Samtidigt var detta den mest realistiska vägen för 

att nå deltagare inom den tidsram som fanns för studien. Rekryteringsprocessen tog också 

längre tid än förväntat, vilket begränsade urvalet. Det fick mig att reflektera över hur svårt 

det ibland kan vara att nå deltagare i forskning där deltagandet bygger på frivillighet och eget 

intresse. Självselektion kan i sådana fall innebära att de som deltar ofta redan har ett intresse 

för frågan, vilket kan påverka variationen i urvalet. Ett mer neutralt formulerat missivbrev 

samt mer direkt information till vårdnadshavare till exempel via digitala plattformar hade 

möjligen kunnat bidra till ett bredare urval. 

Ett medvetet val var också att inte intervjua vårdnadshavare som jag redan hade en tidigare 

relation till, eftersom det upplevdes viktigt att skapa en professionell intervjusituation där 

deltagarna kunde uttrycka sina tankar och erfarenheter så fritt som möjligt. Tidigare 

relationer hade kunnat påverka både deltagarnas öppenhet och min egen roll under 

intervjuerna, särskilt eftersom jag i vissa fall redan hade viss kännedom om barnens och 

familjernas situation. Samtidigt har jag reflekterat över att min egen förförståelse och mina 

tidigare erfarenheter av förskolan sannolikt ändå har påverkat hur jag tolkat materialet och 

vilka aspekter jag uppmärksammat under analysen. Det går därför inte att helt bortse från 

intervjuarens påverkan i kvalitativ forskning. För mig blev det därför viktigt att försöka 

förhålla mig så öppen och lyhörd som möjligt under hela forskningsprocessen samt att 

kontinuerligt reflektera över hur mina egna erfarenheter kunde påverka tolkningarna av 

materialet. 

Under intervjuerna användes både ljudinspelning och anteckningar. Anteckningarna 

användes för att fånga reflektioner och tankar som uppmärksammades under samtalen samt 

för att underlätta analysarbetet. Genom att kombinera ljudinspelning, transkribering och 
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återkommande genomläsningar av materialet skapades bättre möjligheter att upptäcka 

återkommande teman och mönster i deltagarnas berättelser. Även om studiens resultat inte 

kan generaliseras till alla vårdnadshavare kan studien ändå bidra med en fördjupad 

förståelse för hur utvecklingssamtal i förskolan kan upplevas ur vårdnadshavares perspektiv. 

8.3 Slutsatser 

Studien har fokuserat på vårdnadshavares upplevelser av utvecklingssamtal i förskolan med 

fokus på kommunikation, dialog och delaktighet. Resultatet visar att utvecklingssamtalet 

upplevs som en viktig del av samverkan mellan hem och förskola där vårdnadshavare och 

pedagoger tillsammans försöker skapa förståelse kring barnet och barnets situation i 

förskolan. Samtidigt blir det tydligt att vårdnadshavares upplevelser av delaktighet påverkas 

av hur kommunikationen fungerar och vilket utrymme deras perspektiv får under samtalet. 

När kommunikationen präglas av dialog, lyssnande och ömsesidighet upplevs 

utvecklingssamtalet som mer öppet, tryggt och meningsfullt. Det verkar därför inte räcka att 

vårdnadshavare får möjlighet att närvara under samtalet, utan det blir också viktigt att deras 

erfarenheter och perspektiv får betydelse i förståelsen av barnet. Samtidigt visar studien att 

utvecklingssamtalet påverkas av pedagogernas professionella ansvar och de organisatoriska 

villkor som omger verksamheten. Även tidsramar, struktur och uppföljning verkar ha stor 

betydelse för hur samtalet upplevs i praktiken.  

Studien synliggör också att utvecklingssamtalet rymmer en känslomässig dimension där 

vårdnadshavares upplevelser påverkas av hur barnet beskrivs och hur kommunikationen 

fungerar under samtalet. Hur vårdnadshavare känner sig bemötta under samtalet verkar 

därför ha betydelse för deras känslor av trygghet, delaktighet och tillit till förskolan. 

Utifrån studiens resultat blir det möjligt att förstå utvecklingssamtalet som något mer än ett 

samtal om barnets utveckling. Samtalet handlar också om relationer, kommunikation, 

känslor och samverkan mellan hem och förskola. Studien bidrar därmed med en fördjupad 

förståelse för hur vårdnadshavare upplever utvecklingssamtal och synliggör betydelsen av 

dialog, delaktighet och ömsesidig förståelse i mötet mellan vårdnadshavare och pedagoger. 

8.4 Förslag till fortsatt forskning 

Studiens syfte var att undersöka vårdnadshavares upplevelser av utvecklingssamtal i 

förskolan med fokus på kommunikation, dialog och delaktighet. Under arbetets gång väcktes 

samtidigt flera frågor kring sådant som hade varit intressant att undersöka vidare. I denna 

studie blev det exempelvis tydligt att både pedagoger och vårdnadshavare har stor betydelse 

för hur utvecklingssamtalet formas och upplevs. Därför hade det varit intressant att få större 

förståelse för hur båda parter upplever kommunikationen i utvecklingssamtalet, vilka 

förväntningar de har på samtalet och hur de ser på möjligheterna till dialog och delaktighet. 

Det skulle kunna bidra till ökad förståelse för hur samverkan mellan hem och förskola 

påverkas av olika behov, erfarenheter och perspektiv. 

Under studiens gång blev det också tydligt att utvecklingssamtalet kan väcka många olika 

känslor hos vårdnadshavare. Flera beskrev exempelvis nervositet, oro, trygghet och lättnad i 

relation till samtalet. Det väckte frågor kring hur känslor påverkar kommunikationen mellan 

vårdnadshavare och pedagoger samt hur bemötande och relationer påverkar 
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vårdnadshavares upplevelser av trygghet, delaktighet och tillit till förskolan. Det hade därför 

varit intressant att undersöka utvecklingssamtalets känslomässiga dimension mer fördjupat. 

Resultatet visade även att uppföljning efter utvecklingssamtalet verkar ha stor betydelse för 

vårdnadshavares upplevelser av trygghet och förtroende för verksamheten. Flera 

vårdnadshavare beskrev att det är viktigt att det som tas upp under samtalet också märks i 

verksamheten efteråt. Det väckte därför frågor kring hur uppföljning efter utvecklingssamtal 

påverkar relationen mellan hem och förskola över tid samt hur det påverkar 

vårdnadshavares upplevelser av samverkan och tillit till verksamheten. 
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BILAGA A: MISSIVBREV 

Till dig som är vårdnadshavare till barn i förskolan: information och 

förfrågan om deltagande i en studie 

Mitt namn är Linda Gultekina och jag studerar vid masterprogrammet i didaktik vid Mälardalens 

universitet. Inom utbildningen ingår att skriva ett självständigt arbete för magisterexamen. Jag 

genomför en studie om vårdnadshavares erfarenheter av utvecklingssamtal i förskolan, med fokus på 

hur kommunikation och delaktighet upplevs i dessa samtal. Även erfarenheter av utvecklingssamtal 

där frågor om barns behov av extra stöd har tagits upp är av intresse, men detta är inte ett krav för 

deltagande. 

Tidigare forskning visar att utvecklingssamtal är en viktig del av samarbetet mellan förskola och hem. 

Samtidigt har vårdnadshavares perspektiv inte alltid fått så stort utrymme i forskningen. Syftet med 

denna studie är därför att undersöka hur vårdnadshavare upplever utvecklingssamtal i förskolan och 

vilken betydelse dessa samtal har för dem. 

Studien vänder sig till vårdnadshavare som har erfarenhet av minst ett utvecklingssamtal i förskolan. 

Deltagandet innebär en individuell intervju där du får berätta om dina erfarenheter av 

utvecklingssamtal i förskolan. Intervjun genomförs digitalt eller på annan plats enligt 

överenskommelse och tar cirka 30–45 minuter. Om du är intresserad av att delta är du välkommen att 

kontakta mig via e-post: XXX eller telefon: XXX.  

Det är helt frivilligt att delta i studien och du kan när som helst avbryta utan att ange något skäl. De 

erfarenheter som delas är värdefulla för studien, eftersom den bygger på vårdnadshavares egna 

berättelser och upplevelser. 

Arbetet med studien genomförs i enlighet med Mälardalens universitets riktlinjer för studentarbeten, 

dataskyddsförordningen (GDPR) samt forskningsetiska principer. Intervjuerna kommer att spelas in i 

syfte att möjliggöra en efterföljande analys av materialet. Det insamlade materialet kommer att 

hanteras konfidentiellt och förvaras på ett sätt som förhindrar att obehöriga får tillgång till det. 

Materialet kommer att bearbetas och redovisas i en uppsats samt publiceras i databasen DiVA. Inga 

enskilda personer, barn, förskolor eller andra verksamheter kommer att kunna identifieras i studiens 

resultat. Efter att uppsatsen har godkänts kommer allt inspelat material att raderas från dator och 

övriga lagringsenheter. 

Har du frågor är du varmt välkommen att höra av dig. 

Eskilstuna, 2026-20-01 

 

Studerande    Handledare 

Linda Gultekina    Victor Kvarnhall  

E-post: XXX     E-post: XXX  

Telefon: XXX    Telefon: XXX 



 

 

 

 

 

Instruktion: Fyll i plats och datum samt skriv under samtyckesblanketten. Skicka den ifyllda 

blanketten till mig via e-post XXX före eller i samband med intervjun. 

Överenskommelse om samtycke 

Jag har fått muntlig och skriftlig information om studien och har haft möjlighet att ställa frågor. Jag 

får behålla den skriftliga informationen.  

☐ Jag samtycker till att: 

– delta i Vårdnadshavares upplevelser av utvecklingssamtal i förskolan 

– uppgifter om mig behandlas på det sätt som beskrivs i studiepersonsinformationen 

– följande personuppgifter samlas in: uppgifter som framkommer i intervjun 

– personuppgifter kommer att användas till att genomföra och analysera studien samt redovisa 

resultatet i en masteruppsats 

– de insamlade uppgifterna kommer att bevaras tills uppsatsen är godkänd. 

Plats och datum Underskrift 

 

 

 



 

 

 

 

 

BILAGA B: INTERVJUGUIDE 

Hej! 

Jag vill tacka dig för att du deltar i denna intervju. Syftet med intervjun är att undersöka hur 

vårdnadshavare upplever utvecklingssamtal i förskolan, med särskilt fokus på 

kommunikationen och dialogen mellan pedagoger och vårdnadshavare. Frågor som rör 

barns behov av extra stöd kan också komma att tas upp, om detta är något du har erfarenhet 

av. 

Ditt deltagande är helt frivilligt, och du kan när som helst avbryta intervjun utan att behöva 

ange något skäl. Intervjun kommer att spelas in och därefter analyseras. Allt insamlat 

material sparas säkert, och uppgifter som kan identifiera dig, ditt barn eller förskolan 

kommer inte att finnas med i denna uppsats. Har du några frågor innan vi påbörjar 

intervjun? 

Bakgrundsfrågor (för kontexten bara) 

Hur gammalt är ditt/dina barn? 

Hur länge har ditt/dina barn gått i förskolan? 

Hur många utvecklingssamtal har du deltagit i? 

Går ditt/dina barn i en kommunal eller fristående förskola? 

 

Tema 1: Utvecklingssamtal som helhet (FF1) 

1. Vad tänker du att utvecklingssamtal i förskolan är till för? 

a) Vad tycker du att ett utvecklingssamtal ska handla om? 

2. Kan du berätta om ett utvecklingssamtal som du minns särskilt tydligt? Det 

kan vara ett samtal som gjorde intryck på dig på något sätt. 

a) Vad handlade samtalet om? 

b) Varför minns du just det samtalet? 

3. Om du tänker på utvecklingssamtal i stort – hur upplever du dem? 

a) Hur brukar det kännas inför ett utvecklingssamtal? 

b) Hur brukar du känna dig efteråt? 

c) Finns det något du skulle vilja vara annorlunda? 

4. Vad betyder utvecklingssamtalen för dig som vårdnadshavare? 

(Om det behövs: Kan du berätta mer?) 

 

Tema 2: Samtal och delaktighet (FF2) 

5. Hur upplevde du kommunikationen mellan dig och pedagogerna i det 

utvecklingssamtal som du beskrev i fråga 2? 

a) Hur skulle du beskriva samtalet? 



 

 

 

 

 

b) Upplevde du att pedagogerna främst informerade dig, eller att ni samtalade tillsammans? 

c) Hur upplevde du sättet pedagogerna förklarade ditt barns utveckling och lärande? 

6. Hur upplevde du dina möjligheter att vara delaktig i det utvecklingssamtal 

som du beskrev i fråga 2? 

a) Kunde du ställa frågor och ta upp det som var viktigt för dig? 

b) Hur upplevde du att dina tankar och åsikter togs emot? 

c) Upplevde du att du hade möjlighet att medbestämma samtalets innehåll eller fokus? 

 

Tema 3: Extra stöd (FF3) 

7. När du hör begreppet ”extra stöd” i förskolan – vad betyder det för dig?  

8. Har det någon gång i ett utvecklingssamtal pratats om att ditt barn kan 

behöva extra stöd eller någon form av anpassning i förskolan? 

Om ja: 

9. Kan du berätta hur det togs upp under samtalet? 

a) Hur berättade pedagogerna om det? 

b) Hur upplevde du att det togs upp? 

c) Förstod du varför de tog upp det? 

10. Vad hände efter samtalet? 

a) Var det tydligt vilket stöd barnet skulle få? 

b) Var det tydligt vad pedagogerna skulle göra och vad du själv skulle göra? 

c) Bestämde ni att följa upp det senare? Varför eller varför inte? 

Hypotetisk situation 

Om nej: 

11. Föreställ dig att du sitter på ett utvecklingssamtal och pedagogerna tar upp 

att ditt barn kan behöva extra stöd. 

a) Hur tror du att det skulle kännas för dig? 

b) Hur skulle du vilja att pedagogerna tar upp det under samtalet? 

c) Vad skulle vara viktigt för dig i den situationen? 

d) Skulle du vilja vara med och påverka hur stödet utformas? Varför eller varför inte? 

e) Skulle du vilja att ni följer upp det senare? Varför eller varför inte? 

f) Om ni skulle följa upp det, hur skulle du vilja att det går till? 

Varför skulle det passa dig bäst? 

12. Är det något mer du vill lägga till om utvecklingssamtal i förskolan? 

Tack så mycket för att du delade med dig av dina erfarenheter! 


