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Forfattarpresentationer

Malin Lindberg ar professor i genus och teknik vid Lulea tekniska universitet, dar hon forskar
om social innovation med fokus pa civilsamhallet och sektorséverskridande samverkan. Hon
studerar sarskilt hur nytdankande l6sningar pa samhallsutmaningar kan utvecklas pa ett
inkluderande och hallbart satt. Hon ar forfattare till boken ”Idéburen innovation”! och
rapporten ”Social innovation i civilsamhillets organisationer”?. Hon forskar dven om
jamstalldhetsinsatser i organisationer och samhalle, bland annat i form av digitala verktyg.
Genom en deltagande forskningsansats, dar samhallsaktorer aktivt involveras i
kunskapsutvecklingen, bidrar hennes forskning till bade vetenskaplig och praktisk utveckling.

Johan Hvenmark ar docent i foretagsekonomi och lektor vid Marie Cederschiéld hégskola
(som nyligen bytt namn fran Ersta Skondal Bracke hogskola), dar han forskar om organisering
och ledning av ideella verksamheter. | sin forskning har han bland annat studerat granslandet
mellan marknad och civilsamhiélle, medlemskapets organisatoriska betydelse och férandrade
former, samt ideellt ledarskap och ideella verksamheter utifran ett kons- och intersektionellt
perspektiv. Han har dven initierat och lett ett strategiskt forskningssamarbete med ett flertal
organisationer i det svenska civilsamhallet. Parallellt med sin forskning har han tidigare dven
arbetat som forsknings- och utvecklingsansvarig pa Riksidrottsférbundet.

Cecilia Nahnfeldt ar docent i genusvetenskap och vetenskaplig ledare vid Centrum for
mangvetenskaplig forskning om religion och samhalle, Uppsala universitet, samt senior
forskare vid Svenska kyrkans enhet for forskning och analys. Hon forskar bland annat om social
innovation i civilsamhallet, migration och gastfrihet i Svenska kyrkans praktik, kallelse i
luthersk teologi, samt genus och jamstalldhet i arbetslivet. Hon ar forfattare till boken
”Idéburen innovation”3® och skriver fér ndrvarande en bok om teologiska perspektiv pa social
innovation. Baserat pa sin forskning har hon utvecklat modellen Balansa, som hjalper chefer,
medarbetare och organisationer att balansera arbete och évrigt liv.4

Niklas Hill ar doktorand i pedagogik vid Stockholms universitet, dar han forskar om demokrati
i ideella organisationer och folkbildningshistoria. Hans kommande doktorsavhandling handlar
om pedagogiska och ideologiska utvecklingstendenser i utbildningsmaterial fran
civilsamhallet, i form av foreningshandbocker fran perioden 1949-2010. Niklas ar grundare till
bokforlaget Trinambai och forfattare till ett flertal bocker om foreningsutveckling samt
barnbocker om aktivism och féreningsengagemang. Han ar redaktor for forskarantologin
”Larande i civilsamhallet”> dar han dven medverkar med ett kapitel om pedagogisk innovation
i ideella sektorn®.

1Lindberg & Nahnfeldt 2017a
2 Lindberg 2021

3 Lindberg & Nahnfeldt 2017a
4 https://www.balansa.se/

5 Hill & Schoug 2020

6 Hill & Lindberg 2020
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Ordlista

Arbetsintegrerande sociala foretag = Verksamheter som bedriver naringsverksamhet i syfte
att integrera manniskor i samhalle och arbetsliv, genom arbete och delaktighet.

Arbetslivsinkluderande insatser = Insatser for att mojliggéra arbete och sysselsattning for
personer som star langt fran arbetsmarknaden.

ASF = Se Arbetsintegrerande sociala foretag.

Civilsamhallet = Den samhallssfar dar manniskor organiserar sig och agerar tillsammans for
gemensamma intressen, atskilt fran stat, marknad och hushall.

Egenmakt = Manniskors formaga och majligheter att paverka samhallet och sina egna liv.
Empowerment = Se Egenmakt.
ESF = Europeiska socialfonden.

Folkbildning = Fri och frivillig utbildning och bildning for vuxna, med aktivt ldrande genom
dialog, interaktion och reflektion anpassat till deltagarnas férutsattningar och behov.

Frivilligarbete = Arbetsuppgifter som utfors pa ideell basis, ofta inom ramen for en
civilsamhallesorganisation.

Idéburet offentligt partnerskap = En modell for att hantera valfardsutmaningar i partnerskap
mellan civilsamhallet och offentliga sektorn.

IOP = Se Idéburet offentligt partnerskap.

Samordningsforbund = Samverkansorgan mellan Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan,
kommuner och regioner for arbetslivsinriktat stdd och rehabilitering.

Social innovation = Nytdankande satt att moéta aktuella samhallsutmaningar och forbattra
manniskors livsvillkor, med sociala mal och medel.

Stottat arbete = En metod for arbetslivsinkludering med skraddarsytt och kontinuerligt stod i
att hitta och utféra ett arbete, baserat pa individuella forutsattningar och kompetenser.

Supported employment = Se St6ttat arbete.

Volontéararbete = Se Frivilligarbetare.



Sammanfattning

| denna rapport presenteras resultaten fran en forskningsstudie om svenska civilsamhalles-
organisationers insatser for att mojliggéra arbete och sysselsattning for personer som star
langt fran arbetsmarknaden. Genom en kartldggning av 75 exempel visas att arbetslivs-
inkluderande insatser drivs av allt fran idrottsféreningar till studieférbund,
hjalporganisationer, brukarorganisationer, arbetsintegrerande sociala foretag, med flera. |
insatserna deltar personer som har svart att fa, utfora och behalla ett arbete pa grund av
missgynnande faktorer i form av utlandsk bakgrund, funktionsnedsattning, ohélsa, ung alder,
missbruk, hemldshet, med mera. Insatserna omfattar arbetsférberedande atgarder som ska
gora deltagarna mer redo for arbetslivet, sasom arbetstraning, praktik och utbildning. De
omfattar dven arbetsintegrerande atgarder for att stotta deltagarna i att hitta och fa ett
arbete, sasom anstallning, foretagande och frivilligarbete. Dessutom omfattas aktiverande
sysselsattning som ska ge deltagarna majlighet till arbete och sysselsattning med lagre krav
och mer stéd an pa Ovriga arbetsmarknaden, sasom daglig verksamhet, fritidsaktiviteter och
vardagsrutiner. Ofta erbjuds en kedja av olika atgarder for att deltagarna stegvis ska kunna
narma sig arbetsmarknaden utifran sina egna férutsattningar och behov.

| rapporten ringas civilsamhallets bidrag till en inkluderande arbetsmarknad in med hjalp av
tidigare kunskaper om social innovation, arbetslivsinkludering och civilsamhalle. Analysen
visar att bidraget bland annat bestar i de kartlagda exemplens drivkrafter att motverka social
exkludering, kompensera foér statens och marknadens tillkortakommanden pa
arbetsmarknaden, samt flytta fokus fran individuella brister till deltagarnas potential.
Analysen visar dven att de studerade exemplen bidrar till att fornya sjalva arbetsmarknaden
genom att tillvarata civilsamhiéllets befintliga motesplatser, verksamheter, roller och
traditioner som en arena och resurs for arbetslivsinkludering. Exemplen kan ocksa sagas bidra
till att fornya sjalva civilsamhallet genom de nya organisationer och interna verksamheter som
skapats for arbetslivsinkludering. Samtidigt begransas civilsamhadllets fornyelse av att
deltagarna sallan erbjuds langsiktiga arbetstillfallen i de egna organisationerna, forutom i vissa
idrottsforeningar, studieférbund och arbetsintegrerande sociala foretag, vilket kan bevara
homogena och segregerade strukturer internt.

Sammantaget visar forskningsstudien att det svenska civilsamhallets arbetslivsinkluderande
insatser sker i en balansgang mellan att vara foregangare och alternativ respektive
komplement och ersattning i forhallande till offentliga valfardsinsatser. Denna balansgang kan
vara en forutsattning for att civilsamhallets organisationer alls ska kunna verka inom ett sa
pass komplext och reglerat omrade. Samtidigt vacks fragan hur balansgangen paverkar
civilsamhallets forutsattningar att bidra till reell och hallbar féorandring pa arbetsmarknaden,
eller om de framst fungerar som dimridaer for valfardssystemets tillkortakommanden. En
slutsats ar att det behovs fortsatt omforhandling av den svenska valfardsstatens
samhallskontrakt, med forstarkt och vidareutvecklad samverkan och synergier mellan olika
samhallsaktorer och samhallssektorer kring arbetslivsinkludering.



1. Inledning

"Samhallet star infér stora utmaningar inom arbetsmarknadsomradet, inte minst
nar det galler att erbjuda basta mojliga stod till dem som star langst ifran
arbetsmarknaden. Att inkludera civilsamhallet och den sociala ekonomin ar
avgorande for att mota utmaningarna. Har finns engagemang, kunskap och en
helhetssyn pa manniskan som det konventionella naringslivet har svart att
matcha. Dessutom ar civilsamhallet en kraft for social innovation dar nya l6sningar
utvecklas utifran verkliga behov.”’

Citatet ovan, som &r hamtat fran en debattartikel skriven av en foretradare for
arbetsgivarorganisationen Fremia, ar ett exempel pa den allt mer utbredda uppfattningen att
det behévs nya grepp for att hantera utmaningarna pa den svenska arbetsmarknaden.® Som
citatet visar ses social innovation i civilsamhallet som ett satt att Oppna upp nya vagar for
personer som star langt fran arbetsmarknaden. Det kan ses som ett uttryck for de senaste
arens vaxande intresse for social innovation som ett satt ta itu med komplexa
samhallsutmaningar i form av arbetsloshet, segregation, ohalsa, med mera, dar samhallets
befintliga insatser inte rackt till.° Det kan dven ses som ett uttryck fér det vaxande intresset
for de samhallsinsatser som gors i civilsamhallet, dar manniskor organiserar sig och agerar
tillsammans fér gemensamma intressen vid sidan av stat, marknad och hushall.*®

Efterfragan pa innovativa insatser just inom arbetslivet beror bland annat pa att det blivit allt
svarare att fa och behalla ett arbete i takt med att kraven och villkoren skarpts pa den svenska
arbetsmarknaden.'? Det giller sarskilt for personer med ohilsa, funktionsnedsattning,
utlandsk bakgrund, lag utbildningsniva eller andra missgynnande faktorer. For att forbattra
deras forutsattningar erbjuds olika atgarder i form av jobbmatchning, arbetstraning,
subventionerad anstdllning, med mera, av olika samhallsaktorer sasom kommuner,
myndigheter, foretag och civilsamhillesorganisationer.'? | denna rapport anvands ”arbetslivs-
inkluderande insatser” som ett samlingsbegrepp for atgarder som syftar till att mojliggora
arbete och sysselsattning for personer som star langt fran arbetsmarknaden.

Sveriges civilsamhallesorganisationer — som omfattar ideella och ekonomiska féreningar,
stiftelser, trossamfund och andra sammanslutningar — ar tillsammans arbetsgivare for cirka
200 000 I6neanstédllda och engagerar cirka haften av landets vuxna befolkning som frivillig-
arbetare'® som utfér arbetsinsatser pa ideell basis.'* Vissa av dessa organisationer arbetar

7 Debattartikel i Altinget, 21 okt 2021, https://www.altinget.se/arbetsmarknad/artikel/laat-inte-politiken-
gynna-storbolagen-framfor-civilsamhallet

8 Se t.ex. Lindberg m.fl. 2018, Nysta 2021a, Sjégren 2021

% Anheier m.fl. 2019, Howaldt m.fl. 2018, Lindberg 2021

10 yon Essen 2021, Lindberg 2021, Linde & Scaramuzzino 2017, Nachemson-Ekwall 2021, Prop. 2009/10:55

11 Danermark m.fl. 2021, Diedrich m.fl. 2020, Funck Ritshoff 2021, Gustafsson m.fl. 2018, Hedin & Laurelii 2016
& 2017, Hobbins 2016, Nysta 2021a, Sjogren 2021, Tholén m.fl. 2017, Wikstrom & Ahnlund 2018

12 Hedin & Laurelii 2016 & 2017, Nysta 20214, Sjégren 2021, Skedinger & Widerstedt 2007

13 Andra bendmningar &r volontarer, funktiondrer och ideellt aktiva.

14 yon Essen & Svedberg 2020, SCB 2019, Segnestam Larsson m.fl. 2021
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med att forbattra villkoren i arbetslivet genom facklig verksamhet eller annat paverkansarbete
for ett hallbart och inkluderande arbetsliv.!> Flera organisationer arbetar dven med att
mojliggdra arbete och sysselsattning fér personer som stdr langt fran arbetsmarknaden.®
Foljande citat, som ar hamtat fran en forskningséversikt om det svenska civilsamhallet som en
arena for arbete och sysselsattning, illustrerar den mangfacetterade roll som organisationer
fran denna samhallssektor kan ha i arbetslivet:

"Relationen mellan civilsamhallet och arbetsmarknaden kan handla om flera
aspekter, bland annat om civilsamhallets organisationer som arbetsgivare, som
arena for arbetsintegration eller som resurs till stod for manniskor pa deras vag
till eller tillbaka till arbetsmarknaden. Det ar ocksa en arena for kontakt,
gemenskap och spraktraning [..] Civilsamhallet fungerar ocksa ofta som
brobyggare mellan arbetsmarknadens andra aktérer.”?’

Inom arbetslivsforskningen har civilsamhallets roll pa den svenska arbetsmarknaden
emellertid sillan studerats, med undantag for fackféreningar.'® Nar arbetsmarknadsfragor
studerats inom svensk civilsamhallesforskning har det framst skett med fokus pa anstallnings-
statistik, frivilligt engagemang, professionalisering och socialt foéretagande.’® Inom
innovationsforskningen har varken civilsamhallet eller arbetslivsinkludering traditionellt ront
nagot stdrre intresse, till forman for teknisk, industriell och kommersiell innovation.?°
Daremot har de framvaxande forskningsfalten social innovation och socialt entreprendrskap
ignat desto mer uppmarksamhet &t savél civilsamhallet som arbetslivsinkludering.?!
Dessutom har forskare fran en rad olika discipliner utfort fallstudier av enskilda insatser for
arbetslivsinkludering som involverat svenska civilsamhallesorganisationer.?? Det har dven
gjorts studier av projektportféljer fran Allmanna arvsfonden och Europeiska socialfonden, dar
arbetslivsinkluderande insatser i civilsamhéllet delvis fokuserats.?

Ambitionen i denna rapport ar att bygga vidare pa tidigare fallstudier och portféljanalyser
genom att presentera resultaten fran en kartlaggning av det svenska civilsamhallets arbetslivs-
inkluderande insatser pa en mer Overgripande niva, dar en bredd av olika organisationer,
finansidrer och atgarder inryms. Avsikten &r dven att ringa in civilsamhallets 6vergripande

15 Bakker m.fl. 2015, Lindstrom m.fl. 2015

16 Altmann & Yngfalk 2021, Bergl6f & Despotovic 2020, Danermark & Bjarnason 2014, Funck Ritshoff 2021,
Gawell 2013b, Gillberg & Bengtsson 2015, Hedin & Laurelii 2016 & 2017, Lindberg 2021, Lindberg m.fl. 2018,
Lindberg & Nahnfeldt 2017a & 2017b, Meeuwisse 2008, Nachemson-Ekwall 2021, Nysta 2021a, Sjogren 2021
17 Hedin & Laurelii 2016, sid 3

18 Se t.ex. Bakker m.fl. 2015, Hvid m.fl. 2011

19 Se t.ex. Einarsson & Wijkstrom 2021, von Essen & Svedberg 2020, Pestoff 2011, Stryjan & Wijkstrom 2001
20 Se t.ex. Godin, 2019, Lindberg & Nahnfeldt 2017a

21 Se Gawell m.fl. 2009, Leca m.fl. 2019, Lindberg m.fl. 2018, Lundgaard Andersen m.fl. 2016, Oeij m.fl. 2018
22 Se Hedin & Laurelii 2016 & 2017 och Lindberg m.fl. 2018 f6r en 6versikt, och for enskilda studier t.ex. Bjork
2014, Jonsson & Scaramuzzino 2016, Karlsson 2007, Karlsson m.fl. 2015, Lindberg 2019, Lindberg & Nahnfeldt
2017a & 2017b, Meeuwisse 2008, Segnestam Larsson m.fl. 2016, Stigendal 2016

23 Se Hedin & Laurelii 2016 & 2017 f6r en 6versikt, och for enskilda studier t.ex. Altmann & Yngfalk 2021,
Danermark & Bjarnason 2014, Gawell 2013b, Gillberg & Bengtsson 2015, Johansson m.fl. 2010, Lindberg m.fl.
2018, Lundstedt & Sjéstrand 2022, Scaramuzzino m.fl. 2010, Ohlund 2016



bidrag till en inkluderande arbetsmarknad genom att analysera de kartlagda insatserna i
termer av social innovation, det vill saga nytankande satt att mota aktuella samhalls-
utmaningar och férbattra manniskors livsvillkor.?* Det motiveras av att civilsamhéllets
organisationer bedéms ha en sarskilt god férmaga till social innovation enligt tidigare studier®
och darmed kan tankas bidra med insikter till kunskapsutvecklingen om innovativ arbetslivs-
inkludering. Denna férmaga har bland annat manifesterats i de nya valfardslsningar som
svenska civilsamhallesorganisationer utvecklat under historiens gang — sasom hemtjanst,
kvinnojourer och barnavardscentraler — varav vissa inforlivats i offentliga sektorn medan
andra drivits vidare inom civilsamhéllet eller p& annat satt.2°

| ndsta avsnitt beskrivs forskningsprojektets syfte och upplagg, vilket f6ljs av ett avsnitt som
sammanfattar tidigare kunskaper om social innovation, arbetslivsinkludering och
civilsamhalle. Darefter presenteras kartlaggningens resultat, med fokus pa syften, deltagare,
atgarder, organiseringssatt, med mera. | avsnittet darpa analyseras resultaten i ljuset av
tidigare kunskaper och slutligen dras slutsatser om det svenska civilsamhallets bidrag till en
inkluderande arbetsmarknad. | ett appendix till rapporten finns dven fallbeskrivningar av nio
narstuderade exempel.

24 Anheier m.fl. 2019, Howaldt m.fl. 2018, Lindberg 2021

25 Amna 1995, Anheier m.fl. 2019, Harrisson 2012, Lindberg 2021, Lindberg & Nahnfeldt 2017a, Smith
2021/1973

26 Se t.ex. Enander m.fl. 2013, Gawell 2016, Lindberg 2021, Lindberg & Nahnfeldt 20173, Linde & Scaramuzzino
2017, Lundquist 1997, Lundstrom 1996, Meeuwisse 2008, Nachemson-Ekwall 2021, Nyberg 1995, Sjogren
2021, Uddhammar 1999



2. Om forskningsprojektet

Denna rapport ar framtagen inom ramen for forskningsprojektet “Innovativ inkludering i den
ideella sektorns arbetsliv’ som drivs 2019—-2022 i samarbete mellan Lulea tekniska universitet,
Uppsala universitet, Marie Cederschiold hogskola, Svenska kyrkans enhet for forskning och
analys, samt Ideell Arena. Projektet finansieras av Forskningsradet for halsa, arbetsliv och
valfard (Forte).?” Syftet med projektet dr att 6ka kunskapen om det svenska civilsamhillets
insatser for arbetslivsinkludering, i termer av social innovation. Detta syfte uppnas genom att
besvara dessa forskningsfragor:

e Vilka insatser drivs av svenska civilsamhallesorganisationer for att mojliggora arbete
och sysselsattning for personer som star langt fran arbetsmarknaden?

e Hur innovativa ar dessa insatser vad galler att mojliggéra anpassade arbetstillfallen,
arbetsuppgifter och arbetsplatser?

e Bidrar insatserna till 6kad inkludering dven i organisationernas egen personalstyrka?

2.1 Kartlaggning av arbetslivsinkluderande insatser

For att besvara forskningsfragorna har en kartlaggning genomforts som identifierat exempel
pa arbetslivsinkluderande insatser som drivs av svenska civilsamhallesorganisationer.
Ambitionen har varit att identifiera en variation av exempel, med avseende pa olika sorters
atgarder, deltagare, organisationer, tidshorisonter, finansieringssatt, med mera. Daremot har
ambitionen inte varit att kartlagga alla eller ens merparten av alla existerande exempel, utan
att istallet ge en 6vergripande bild av hur arbetslivsinkludering tar sig uttryck i dagens svenska
civilsamhalle. Det innebar att antalet kartlagda exempel, likvdl som den numerara
fordelningen mellan dem, inte ska ses som representativt for alla befintliga exempel.
Identifieringen av exempel i kartlaggningen har baserats pa tre obligatoriska kriterier:

e Insatser som syftar till att mojliggora arbete och sysselsattning for personer som star
langt fran arbetsmarknaden

e Insatser som drivits av svenska civilsamhallesorganisationer under 2000-talet

e Insatser som ar nya i bemarkelsen att de inte tidigare har prévats i den aktuella
organisationen, malgruppen eller verksamhetsomradet

Exemplen har identifierats genom en 6ppen forfragan till civilsamhallesorganisationer och
andra relevanta samhallsaktérer (exempelvis projektfinansidrer), via sociala medier,
nyhetsbrev, konferenser, méten, mailkorrespondens, med mera. Dessutom har exempel
identifierats via webbregister éver projekt och verksamheter?® samt tidigare forsknings-
studier?®. P& dessa satt har totalt 75 exempel identifierats i kartldggningen.3°

27 Diarienummer 2019-01238

28 T.ex. Allmanna arvsfonden, Europeiska socialfonden, Svenska Postkodlotteriet, Famna, Forum och Sofisam.
2 T,ex. Lindberg m.fl. 2018, Lindberg & Nahnfeldt 2017a & 2017b

30 En lista med alla kartlagda exempel finns hér


https://www.ltu.se/research/subjects/Industriell-design/Forskningsprojekt/Innovativ-inkludering-i-den-ideella-sektorns-arbetsliv-1.188789

Empiriskt material om alla kartlagda exemplen har samlats in i form av skriftlig information

fran webbsidor, sociala medier, rapporter, med mera. Kompletterande information har

samlats in genom direktkommunikation med foretradare for exemplen. Det skriftliga

materialet har gett en Overgripande bild av de atgarder, deltagare, organiseringssatt,

finansieringssatt, med mera, som omfattas i de kartlagda exemplen. For att fa en férdjupad

inblick har nio av de kartlagda exemplen valts ut for kompletterande materialinsamling, som

listas i Tabell 1 nedan.

Exempel Atgarder Deltagare Verksamhets- | Organisation | Organisations-
form form
Basta Anstéllning Personer med Permanent Basta Ideell forening
Arbetstraning missbruk eller verksamhet med
Foretagande kriminalitet dotterbolag
Bracke Anstéllning Langtidssjukskrivna, Permanent Bracke diakoni | Stiftelse
arbetsintegre- Arbetstraning personer med psykisk verksamhet

ring Goéteborg

Praktik

ohalsa m.fl.

efter projekt

Framsteget Anstéllning Utrikesfodda personer, | Permanent Sandvikens IF Ideell forening
Matchning unga personer m.fl. verksamhet
Praktik
Goda Livet Anstallning Utrikesfodda kvinnor, Permanent Goda Livet Ekonomisk
Arbetstraning unga personer m.fl. verksamhet Halmstad forening
Praktik efter projekt
Mentor- Anstallning Utrikesfodda kvinnor Permanent Svenska Trossamfund
mammor Utbildning verksamhet kyrkan
med projekt
Réda Korsets Anstallning Personer med nedsatt | Permanent Roéda Korset Ideell forening
second hand Arbetstraning arbetsformaga verksamhet
Praktik
Sprak och Praktik Utrikesfodda kvinnor Projekt Sunderby Stiftelse
arbete genom Utbildning folkhogskola
aktivitet och
halsa
S:t Mary Anstéllning Langtidsarbetsl6sa, Permanent Svenska Trossamfund
Arbetstraning langtidssjukskrivna verksamhet kyrkan
Praktik m.fl. med projekt
Universell Utbildning Arbetsgivare Permanent Universell Ideell forening
utformning av m.m. m.fl. verksamhet utformning av

arbetsplatser

efter projekt

arbetsplatser

Tabell 1. Utvalda exempel for kompletterande materialinsamling
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Urvalet av dessa nio exempel har gjorts utifrdan en strdavan att spegla den organisatoriska,
verksamhetsmadssiga och geografiska bredden i de kartlagda exemplen. Den kompletterande
materialinsamlingen i de utvalda exemplen har bestatt i kvalitativa intervjuer, som
genomforts med en eller flera foretradare for varje exempel. Dessa foretradare har eller har
haft rollen som verksamhetsledare, projektledare, projektmedarbetare, fortroendevalda eller
liknande. De flesta intervjuer har genomforts individuellt, medan nagra har genomforts i
grupp. Alla intervjuer har spelats in och transkriberats i sin helhet.

Det insamlade materialet fran de 75 kartlagda exemplen har analyserats genom en tematisk
analysmetod, dar relevanta teman urskilts med hjalp av det digitala analysprogrammet NVivo.
En avgransning i analysen ar att den inte utvdrderar resultaten av de kartlagda exemplen, i
termer av uppnadd eller upplevd arbetslivsinkludering bland deltagarna. Den omfattar inte
heller nagon systematisk jamforelse med de arbetslivsinkluderande insatser som gors i andra
samhallssektorer.

2.2 Deltagande forskning och pandemins paverkan

| forskningsprojektet har en deltagande/interaktiv forskningsansats3! anvints for att aktivt
involvera foretradare fran civilsamhallet och andra berérda samhallsaktérer i processen.
Forhoppningen var att deras medverkan skulle starka tillforlitligheten och samhallsrelevansen
i forskningsprojektets process och resultat. Medverkan har skett dels i identifieringen av
exempel till kartldggningen, dels i insamlingen och analysen av empiriskt material fran dessa
exempel. Det har skett genom dialogseminarier, enskilda moéten och [6pande kommunikation.
Totalt har sju dialogseminarier arrangerats inom ramen for forskningsprojektet, dar
foretradare for berérda organisationer bjudits in for att ta del av och diskutera empiri och
resultat — se Tabell 2 nedan.

Dialogseminarier | Tema Antal representerade
civilsamhallesorganisationer

30 mar 2020 Kartlaggning 6verblick 24 st

7 maj 2020 Kartlaggning overblick 8 st

18 maj 2020 Kartlaggning fordjupning | 16 st

31 aug 2020 Folkbildningens roll 6 st

21 okt 2020 Idrottsforeningars roll 11 st

19 okt 2021 Prelimindra resultat 37 st

22 mar 2022 Utkast forskningsrapport | 10 st

Tabell 2. Genomforda dialogseminarier

31 Aagaard Nielsen & Svensson 2006
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Nar forskningsprojektet pagatt knappt ett ar svepte corona-pandemin in 6ver Sverige under
varen 2020, vilket paverkade bade projektets genomférande och de studerade exemplens
verksamheter. Bland annat fick merparten av projektaktiviteterna, sasom intervjuer och
dialogseminarier, lov att genomforas digitalt istallet for fysiskt. Det innebar att den planerade
sociala interaktionen med exemplens foretradare begransades pa vissa satt, samtidigt som
det underlattade deltagande av féretradare fran olika delar av landet. Vissa projektaktiviteter
fick aven lov att skjutas upp tills situationen tillat, eftersom pandemin tvingade flera av de
studerade exemplen att snabbt stdlla om sina verksamheter och i vissa fall ga upp i stabslage
med forhojd beredskap och tydliga prioriteringar. | avsnittet med kartlaggningens resultat
beskrivs mer specifikt hur pandemin paverkade exemplens arbetslivsinkluderande insatser.
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3. Tidigare kunskaper om arbetsliv, civilsamhalle och innovation

| detta kapitel sammanfattas tidigare kunskaper om arbetslivsinkludering, social innovation
och civilsamhalle, baserat pa forskning, statistik och andra lardomar fran Sverige och
internationellt. Senare i rapporten kommer dessa kunskaper att anvandas som ett raster for
att analysera det empiriska materialet om civilsamhallets arbetslivsinkluderade insatser.

3.1 Exkludering och inkludering pa arbetsmarknaden

Flera forskningsstudier har uppméarksammat att den svenska arbetsmarknaden blivit allt
tuffare for dem som inte kan leva upp till radande arbetsvillkor, med osdkra anstéllningar,
hogt tempo, samt héga krav pa flexibilitet, utbildning och sprakkunskaper.3? Situationen har
skdrpts dn mer under finanskrisen pa 1990-talet, flyktingkrisen i mitten av 2010-talet och
corona-pandemin pa 2020-talet.3® Sarskilt kan personer med 13g utbildning, utldndsk
bakgrund, fysisk eller psykisk ohadlsa, samt fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsnedsattning ha svart att fa, utféra och behdlla ett I6nearbete.3* Utrikesfédda
personer kan till exempel missgynnas pa grund av spraksvarigheter och etnisk diskriminering.
Unga personer kan i sin tur missgynnas pa grund av ofullstandig utbildning eller otillrdcklig
arbetslivserfarenhet. Personer med ohalsa eller funktionsnedsattning kan missgynnas av
nedsatt arbetsférmaga och otillgangligt utformade arbetsplatser. Forutsattningarna pa
arbetsmarknaden varierar dock bade mellan och inom dessa grupper. Vissa personer har
dessutom en komplex problematik, dar flera olika faktorer bidrar till en socialt och ekonomiskt
utsatt livssituation. En sadan livssituation brukar bendmnas i termer av ”social exkludering”
eller ”utanforskap”.®® | svensk politik férdes utanforskap fram som bendmning pa
livssituationen for dem som saknar ett I6nearbete och lever pa bidrag av den borgerliga
alliansen i valrérelsen 2006. | forskningen har denna forstaelse nyanserats genom att vaga in
fler faktorer. | Figur 1 nedan, som ar hamtad fran en studie av ESF-finansierade projekt,
illustreras de faktorer som kan bidra till utanférskap nedanfér mittenstrecket, medan de som
kan bidra till motsatsen — sa kallat “innanfoérskap” — aterges ovanfor strecket.

32 Danermark m.fl. 2021, Gustafsson m.fl. 2018, Hobbins 2016, Tholén m.fl. 2017, Wikstrém & Ahnlund 2018

33 Funck Ritshoff 2021, Nysta 2021a, Sjogren 2021

34 Danermark m.fl. 2021, Diedrich m.fl. 2020, Forslund & Liljeberg 2021, Gustafsson m.fl. 2018, Hedin & Laurelii
2017, Hobbins 2016, Tholén m.fl. 2017, Tideman m.fl. 2017, Wikstrom & Ahnlund 2018

35 Johansson m.fl. 2010, Nordiska ministerradet 2014, Petersson & Davidsson 2016
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Hogutbildad

Egen inkomst Arbete
Frisk Beharskar spraket
Full funktion (icke)brukare cberoende
Missbruk/beroende Funktionshinder
Beharskar ej spraket Sjuk
Arbetslos Forsorjningsstod
Saknar
utbildning

Figur 1. Aspekter av utanférskap och innanférskap3®

| flera studier konstateras att Sveriges arbetsmarknadspolitik praglas av det som kallas for
"arbetslinjen", dar avlonat arbete foresprakas som framsta kélla till férsorjning och
sysselsattning foér alla i arbetsfor alder.3” Arbetslinjen uppratthélls genom sd kallad
"aktiveringspolitik” med obligatoriskt deltagande i sysselsattningsprogram, samt strikta
behorighetskriterier och ersattningsnivaer for arbetsloshetsersattning, sjukersattning och
forsorjningsstod. Ett underliggande antagande i denna politik ar att arbetsloshet inte framst
beror pa samhidllets brist pa passande arbetstillfdllen, utan pa individers bristande
"anstallningsbarhet” (eng. “employability”) pa grund av otillracklig kompetens, motivation
eller arbetsdisciplin. Enligt flera studier riskerar detta antagande att stigmatisera arbetslosa
personer, i och med att personer som redan befinner sig i en utsatt livssituation skuldbeldggs
medan de strukturella faktorerna bakom arbetsldsheten bestar.3® Antagandet stammer ocksa
daligt overens med arbetslésas “upplevda verklighet” (eng. “lived reality”), enligt en dansk
studie.3® Ur den enskildes synvinkel kan social inkludering handla om att kinna sig accepterad
och uppskattad, att delta i sociala aktiviteter, att ha personliga relationer, att ha tillrackligt
formellt och informellt stdd, att ha rimliga levnadsforhallanden, samt att ha ett I6nearbete,
enligt en internationell metastudie.*® Just ett |6nearbete kan spela stor roll fér den enskilde

36 Johansson m.fl. 2010, sid 19 — dtergiven med utgivarens tillatelse

37 Bengtsson & Berglund 2012, Davidsson 2016, Johansson m.fl. 2010, Wikstrom & Ahnlund 2018
38 Boulus-Re@dje 2019, Gustafsson m.fl. 2018, Heidenreich & Aurich-Beerheide 2014, Hobbins 2016
39 Boulus-Rgdje 2019

40 Gustafsson m.fl. 2018, Hall 2009, Palm & Vénje 2022
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personen genom att ge inkomst, gemenskap, meningsfullhet och legitimitet, enligt svensk och
internationell forskning.*!

Mojligheten att fa och behalla ett I6nearbete kan paverkas av faktorer pa saval individniva
som organisations- och samhillsniva.*? Exempel pa sadana faktorer pa respektive niva ar:

Pa individniva kan det handla om sjadlva bakgrunden till den missgynnade positionen pa
arbetsmarknaden, som exempelvis ohélsa, funktionsnedsattning, utlandsk bakgrund eller lag
utbildningsniva.*® Situationen kan variera inom dessa grupper, dar exempelvis utrikesfédda
kvinnor generellt ar arbetslésa i hogre grad an utrikesfodda man, och dar personer med
psykisk eller intellektuell funktionsnedsattning oftare ar arbetslosa dn de med fysisk
funktionsnedsattning. En annan pavisad faktor pa individniva ar personens tilltro till sin egen
formaga att klara av ett arbete, samt dennes formaga att hantera sin vardag och eventuella
hdlsoutmaningar, enligt en dansk studie.** | den svenska aktiveringspolitiken star individens
egna anstrangningar for att fa ett arbete i fokus.* | denna politik finns en motsigelse mellan
a ena sidan tilltron till manniskors “egenmakt” (eng. “empowerment”)* — det vill siga deras
formaga och mojlighet att paverka samhallet och sitt egna liv — och a andra sidan en syn pa

dem som inte lyckas fa ett arbete som ”lata och odisciplinerade”.#’

Pa organisationsniva har den fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmiljon visat sig vara
en viktig faktor for inkludering eller exkludering i arbetslivet, enligt svensk och internationell
forskning.*® Det handlar bland annat om tillganglighet, dar utformningen av arbetsplatsen och
arbetsuppgifterna avgér om det fungerar for alla oavsett funktionsvariation.* Tillgdnglighet
kan stéllas i kontrast till rehabilitering, dar individen istallet forvantas tillfriskna och fungera
som “vem som helst” i arbetslivet, till exempel efter ett missbruk. En annan pavisad faktor pa
organisationsniva ar tillgangen till stod fran handlaggare, handledare och coacher for att soka
och utféra ett arbete.”® Sddant stéd ar en central del i metoden ”stéttat arbete” (eng.
"supported employment”) som omfattar skraddarsytt och kontinuerligt stod till bade den
arbetslése och arbetsgivaren under processen att hitta och utféra ett arbete.®® Aven om
metoden ursprungligen utformades for personer med intellektuell funktionsnedsattning har
den visat sig vara anvandbar for fler som star langt fran arbetsmarknaden, tack vare att den
utgar fran individuella forutsattningar och kompetenser.

Pa samhallsniva kan diskriminering pa arbetsmarknaden utgora ett hinder for de personer
som inte tros kunna leva upp till yrkesmassiga och sociala normer, enligt bade svenska och

41 Defourny m.fl. 2001, Hedin m.fl. 2015

42 Danermark m.fl. 2021, Diedrich m.fl. 2020, Tideman m.fl. 2017, Vaeksthusets Forskningscenter 2019
43 Danermark m.fl. 2021, Diedrich m.fl. 2020, Landell 2021, Tideman m.fl. 2017

44 Vaeksthusets Forskningscenter 2019

45 Hobbins 2016, Wikstrom & Ahnlund 2018

46 Wikstrém & Ahnlund 2018

47 Boulus-Rgdje 2019, sid 62

48 Danermark m.fl. 2021, Gustafsson m.fl. 2018, Lysaght m.fl. 2012, Palm & Vénje 2022

49 Diedrich m.fl. 2020, Levander & Glad 2017

50 Danermark m.fl. 2021, Gustafsson m.fl. 2018, Vaeksthusets Forskningscenter 2019

51 Danermark m.fl. 2021, Gustafsson 2014, Gustafsson m.fl. 2018, Tholén m.fl. 2017, Tideman m.fl. 2017
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internationella studier.®® Detta star i kontrast till den svenska diskrimineringslagen som
forbjuder diskriminering med avseende pa kon, etnisk tillhorighet, funktionsnedsattning,
alder, med mera, och som foreskriver aktiva atgarder fér att motverka diskriminering och
framja lika rattigheter och mojligheter.>® P& samhallsniva avgdrs dven vilka offentliga atgarder
som erbjuds for att mojliggéra arbete och sysselsattning for personer som star langt fran
arbetsmarknaden. | tidigare forskning beskrivs olika sorters atgarder for detta pa statlig och
kommunal niva>*, som kan delas in i tre dvergripande kategorier:

e Arbetsforberedande atgdirder i form av arbetstrdning, arbetsprovning, praktik,
utbildning, validering m.m. som ska gora deltagarna mer redo for arbetslivet.

e Arbetsintegrerande atgarder i form av subventionerad anstéllning, jobbmatchning,
stottat arbete m.m. som hjalper deltagarna att hitta, fa och utfora ett arbete.

e Aktiverande sysselsattning i form av daglig verksamhet m.m. som ger deltagarna
arbetsmojligheter med lagre krav och mer stdd an pa évriga arbetsmarknaden.

3.1.1 Offentligt finansierade arbetsmarknadsinsatser

| Sverige mojliggors olika sorters arbetslivsinkluderande atgarder genom offentlig finansiering
till utférare inom offentlig sektor, naringsliv och civilsamhalle.>®> Det sker ofta inom ramen for
Lagen om offentlig upphandling (LOU) och Lagen om valfrihetssystem (LOV). Aven Lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) ar aktuell nar det géller daglig verksamhet
for personer med funktionsnedsattning. Arbetsférmedlingen betalar till exempel ut ersattning
for handledning och annat stod vid praktik, arbetstraning och arbetsprévning, dar deltagarna
far prova pa arbetsuppgifter pa en arbetsplats under en begrénsad tid. De betalar dven ut
ersattning for utforande av Arbetsférmedlingen nya tjanst “Rusta och matcha” — och tidigare
for den tjanst som kallades ”"Stdd och matchning” — som ska hjalpa arbetssokande att komma
ut i arbete eller utbildning genom viagledning, kontakter, jobbstkande, med mera.
Arbetsgivare kan ocksa fa I6nebidrag fran Arbetsformedlingen for att anstalla personer som
star langt ifran arbetsmarknaden eller andra I6nesubventioner for att erbjuda introduktions-
jobb och nystartsjobb fér personer som &r langtidsarbetslésa eller nyanlianda®®.
Forsakringskassan betalar i sin tur ut ersattning for sa kallat “arbetsplatsinriktat rehabilitering-
stod” for att forebygga eller férkorta sjukfrdnvaro. Aven andra myndigheter, kommuner,
regioner och samordningsférbund kan ersatta externa utforare for arbetslivsinkluderande
insatser.

52 Diedrich m.fl. 2020, Landell 2021, Lysaght m.fl. 2012, Palm & Véanje 2022

53 SFS 2008:567

54 Bengtsson & Berglund 2012, Forslund & Liljeberg 2021, Hedin & Laurelii 2016 & 2017, Ulmestig 2020
55 Hedin & Laurelii 2016 & 2017, Nysta 2021a, Sjégren 2021, Skedinger & Widerstedt 2007

56 En nyanland person ar “nagon som ar mottagen i en kommun och har beviljats uppehallstillstand foér
boséattning”, se https://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Regioner/Statlig-ersattning/Personer-
kommuner-och-regioner-kan-fa-ersattning-for.html, 1 feb 2022
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Utover detta finns 6ronmarkta statsbidrag till vissa civilsamhallesorganisationer for utféorande
av arbetslivsinkluderande insatser. Till exempel har Folkbildningsradet i uppdrag att fordela
statsbidrag till studieforbund och folkhogskolor for att bland andra utrikesfodda kvinnor och
personer med funktionsnedsattning ska kunna ndrma sig arbetsmarknaden. Ett annat
exempel ar Riksidrottsforbundet som har i uppdrag att fordela statsbidrag till
idrottsforeningar for att starka nyanldnda personers etablering i det svenska samhallet.
Dessutom fordelar Socialstyrelsen statsbidrag till civilsamhallesorganisationer, bland annat
for att erbjuda meningsfull sysselsattning for personer med psykisk funktionsnedsattning.
Aven Kriminalvarden férdelar statsbidrag till olika civilsamhéllesorganisationer fér att stétta
ateranpassningen i samhdéllet for dem som friges efter fangelsestraff. Det finns ocksa
projektmedel att soka for utveckling och test av nytdnkande insatser for inkludering i
arbetslivet och 06vriga samhallslivet, fran bland andra Europeiska socialfonden (ESF),
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF), Allmanna arvsfonden, Leader,
Tillvaxtverket, Vinnova, kommuner och regioner.

3.1.2 Rundgang och ryckighet

| flera svenska forskningsstudier uppmarksammas att deltagare i arbetsmarknadsatgarder
riskerar att fastna i en “rundgang" av tidsbegransade atgarder, utan att fa verkligt fotfaste pa
arbetsmarknaden.>” Sarskilt finns risk att fastna i upprepad praktik, arbetstraning eller
utbildning utan att komma vidare till varaktig anstallning. Det finns dven risk for att enskilda
individer faller mellan stolarna pa grund av stupréren mellan olika samhallsaktorers skilda
roller och uppdrag.®® Den svenska arbetsmarknadspolitiken sigs dessutom kdnnetecknas av
en “ryckighet” dar befintliga atgarder och program stdndigt ersatts med nya innan nagon
langsiktig process hunnit komma till stand.>?

Overlag visar bade svensk och internationell forskning att det 4r mer framgangsrikt att erbjuda
en kombination av olika sorters &tgdrder fér arbetslivsinkludering, dn enskilda atgarder.®®
Sarskilt framgangsrikt ar att kombinera arbetsmarknadsfokuserade atgarder sasom
jobbsokarhjalp, l6nebidrag eller praktik, med sociala atgarder sdsom rehabilitering, utbildning
eller skuldradgivning. Det beskrivs pa foljande satt i en forskningsstudie om
arbetslivsinkluderande insatser i Sverige och andra europeiska lander:

“For activation policies to succeed, the provision of social services in addition to
labour-market services is essential, as social services are a prerequisite for
integrating groups with complex social problems into the labour market [...] They
require [...] governance structures that deal with the organisational challenges

57 Diedrich m.fl. 2020, Gustafsson 2014, Hedin & Laurelii 2017, Hollertz 2010

58 Altmann & Yngfalk 2021, Nysta 2021a

59 Bergl6f & Despotovic 2020, Hedin & Laurelii 2017

60 Forslund & Liljeberg 2021, Heidenreich & Aurich-Beerheide 2014, Vaksthusets Forskningscenter 2019
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associated with coordinated service provision, including fragmented competences
and conflicts between different political arenas and territorial levels.”®!

Som framgar av citatet ovan kravs samordning och samverkan mellan olika politikomraden
och samhillsaktorer for att mojliggdra kombinerade atgarder. Ett svenskt exempel ar de
samordningsforbund som skapats runt om i landet, dar Arbetsféormedlingen, Forsakrings-
kassan, kommuner och regioner samverkar kring stdod och rehabilitering for o©kad
arbetsférmaga och férsérjningsmojligheter.®> Dessa samverkar i sin tur med andra
samhallsaktorer, inklusive civilsamhallesorganisationer, genom uppdrag, projekt,
partnerskap, med mera. Ett exempel ar ”Insatskatalogen” som ar en webbportal dar
privatpersoner och handlaggare kan soka och hitta insatser for individer som behoéver stod av
samhallets valfird, exempelvis nar det géller arbete och rehabilitering.?®> Den administreras
gemensamt av flera samordningsférbund och innehaller insatser av saval offentliga aktérer
som civilsamhallesorganisationer och andra samhallsaktorer.

3.2 Civilsamhallets roll i arbetslivet

| en forskningsoversikt om tillgdnglighet i arbetslivet konstateras att det saknas tillrdckligt med
kunskap om hur olika arbetslivsinkluderande insatser fungerar i olika samhallssektorer och
branscher.®* Bland annat anses det finnas behov av mer forskning om hur férdelningen av
ansvar och uppdrag mellan olika samhallsaktérer paverkar mojligheterna till langsiktig
inkludering pa arbetsmarknaden. Hittills har arbetslivsforskning framfor allt studerat
naringslivets och den offentliga sektorns roll i det svenska arbetslivet, men sallan
civilsamhallets roll — med undantag foér fackféreningar.®®> Annan forskning och statistik visar
att de drygt 250000 organisationer som brukar raknas till det svenska civilsamhallet
sysselsatter upp emot 200 000 l6neanstallda. Dessutom berdknas de engagera cirka halften
av landets vuxna befolkning som frivilligarbetare som utfoér arbetsinsatser pa ideell basis, det
vill sdga utan betalning eller mot en symbolisk beldning.®® Civilsamhallets frivilligarbetare och
[bneanstdllda arbetar inom en bredd av verksamheter, som omfattar allt fran
idrottsforeningar  till  hjalporganisationer,  kulturféreningar,  hyresgastforeningar,
studieférbund och manga andra.

Sett till den juridiska organisationsformen ar ideella féreningar vanligast i det svenska
civilsamhallet, men det féorekommer daven ekonomiska foreningar, stiftelser, trossamfund och
andra former.%’ Tillsammans utgor dessa organisationer en samhillssektor med varierande
benamningar, sasom civilsamhallet, tredje sektorn, ideella sektorn, idéburna sektorn,

61 Heidenreich & Aurich-Beerheide 2014, sid 6

62 https://www.finsam.se/samordningsforbund, 27 maj 2022

63 Insatskatalogen finns pa https://www.insatskatalogen.se/ men kan framover komma att inférlivas i
Vilfardsguiden som finns pa https://valfardsguiden.se/

64 Danermark m.fl. 2021

65 Se t.ex. Bakker m.fl. 2015, Hvid m.fl. 2011

66 von Essen & Svedberg 2020, SCB 2019, Segnestam Larsson m.fl. 2021

67 von Essen 2021, Linde & Scaramuzzino 2017, Nachemson-Ekwall 2021

18


https://www.finsam.se/samordningsforbund
https://www.insatskatalogen.se/
https://valfardsguiden.se/

frivilligsektorn, féreningslivet och sociala ekonomin. Inom svensk civilsamhallesforskning har
arbetsmarknadsfragor framfor allt studerats med fokus pa anstallningsstatistik, frivilligt
engagemang, professionalisering och socialt féretagande.®® Dar konstateras bland annat att
organisationer i Sveriges civilsamhalle sysselsatter allt fler lbneanstéllda.®® Samtidigt framhalls
att svenskarnas frivilliga engagemang ar fortsatt hogt, i form av ideellt arbete, informella
insatser, givande och politiskt deltagande.”® Betydelsen av frivilligarbete framgar av att endast
en tiondel av organisationerna i Sveriges civilsamhalle alls har nagra anstallda och att de flesta
av dessa organisationer bara har ett fatal anstéllda.”! Betydelsen av ldnearbete tydliggors i sin
tur av forekomsten av manga storre civilsamhallesorganisationer med ett stort antal anstallda.

Enkatundersokningar visar att anstallda i svenska civilsamhéllesorganisationer upplever att
deras arbete dar mer meningsfullt, flexibelt och fritt jamfort med deras erfarenheter fran
naringslivet eller offentliga sektorn.”? Diremot upplever de att arbetsférhallandena,
Ionenivaerna och karriarmojligheterna ar samre. Samma undersokningar visar att
arbetskraften i det svenska civilsamhallet pa en dvergripande niva ar ratt homogen, med en
majoritet av medelalders, inrikesfodda och hogskoleutbildade kvinnor — dven om detta kan
variera stort mellan enskilda organisationer. Det finns dven en tydlig konssegregering mellan
olika delar av civilsamhallet, dar kvinnor oftare &ar verksamma i socialt inriktade
organisationer, medan man oftare engagerar sig i idrottsforeningar och hobby-
organisationer.”® Detta kan ses som en del i den kdnssegregering som kannetecknar manga
andra delar av det svenska arbetslivet och samhallslivet.

Overlag utfér stdrst andel av Sveriges befolkning frivilligarbete i idrottsorganisationer, féljt av
fritidsorganisationer, intresseorganisationer, organisationer for boende, samt organisationer
med social inriktning.”* De flesta av civilsamhillets |6neanstillda arbetar inom omradena
utbildning och forskning, religios verksamhet, rekreation och kultur, samt social trygghet.”
Farre en tiondel av de anstéllda berdknas arbeta inom arbetsmarknadsomradet, bland annat
i fackféreningar.”® Hur manga anstillda och frivilliga som arbetar med just arbetslivs-
inkluderande insatser dr daremot oklart, eftersom sadana insatser ofta ingar som en del i
manga organisationers évriga verksamhetsomraden.”’

68 Se t.ex. Einarsson & Wijkstrém 2021, von Essen & Svedberg 2020, Pestoff 2011, Stryjan & Wijkstrom 2001
69 Einarsson & Wijkstrém 2021

70 von Essen & Svedberg 2020

7! Einarsson & Wijkstrém 2021

72 Jutterstrom m.fl. 2018, Unionen 2016

73 Lindstrom m.fl. 2015, SCB 2019

74 von Essen & Svedberg 2020

75SCB 2019

76 Einarsson & Wijkstrém 2021

77 Se Berglof & Despotovic 2020, Funck Ritshoff 2021, Hedin m.fl. 2015, Hedin & Laurelii 2016 & 2017
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3.2.1 Civilsamhallets historiska insatser for arbetslivsinkludering

Tidigare studier visar att svenska civilsamhallesorganisationer bedrev arbetslivsinkluderande
insatser redan fran 1800-talet och framat.”® Inom ramen fér bland annat arbetscentraler och
arbetshem erbjod de arbetsprovning, arbetstréaning och varaktigt arbete for datidens
behévande grupper, sasom frigivna fangar, blinda, dova, alkoholister, kroniskt sjuka, samt
"Overariga” och ”sinnessjuka”. Ett exempel ar De blindas férening som 1903 startade en
borstbinderiverkstad och senare en maskinskrivningsbyra med arbetstillfallen fér personer
med synnedsattning.”® Ett annat exempel dr Stockholms Stadsmission som tidigt skapade
arbetshem, dar “nodstdllda man” erbjods arbete inom transport och reparation av mobler,
klader, husgerdd, med mera.®® Senare startade Stadsmissionen dven ett arbetsinstitut for
personer fran sinnessjukhus och nervpolikliniker och en hemarbetscentral for 6verariga,
kroniskt sjuka och ”svart vanféra”. Bade Stadsmissionen och Skyddsvarnet drev dessutom
skrivbyraer dar dverariga kontorister erbjods varaktigt arbete.8! Ytterligare ett exempel &r
Fralsningsarmén som vid forra sekelskiftet overtog det som skulle komma att bli till den
numera valkdnda second hand-butikskedjan Myrorna, med anpassade arbetstillfallen inom
insamling och reparation.®

| flera studier beskrivs att manga av civilsamhallets sociala insatser, inklusive arbetslivs-
inkludering, senare under 1900-talet kom att 6vertas av stat och kommuner som en del i den
svenska vilfardsstatens expansion.®3 Det var delvis ett resultat av aktivt paverkansarbete fran
civilsamhallets sida for ett utokat samhallsansvar for den allmanna valfarden och flera
organisationer deltog dven i utformningen och implementeringen av de offentliga insatserna.
Parallellt fortsatte de att utveckla och driva egna sociala verksamheter, inklusive arbetslivs-
inkluderande insatser, eftersom det fortfarande fanns luckor i det offentliga valfardssystemet.
Nagra historiska exempel pa detta ar:

o Skyddade verkstader for “partiellt arbetsfora” instiftades av olika féreningar och
stiftelser fran 1950-talet och framat.8* Liknande verkstader drevs dven av kommuner
och landsting, vilka s& smaningom inforlivades i Stiftelsen Samhallsforetag som den
svenska regeringen instiftade 1979. Det lade grunden for det som idag ar det statliga
bolaget Samhall som pa sin webbplats beskriver sig som ”Sveriges viktigaste féretag”
genom att skapa ”riktiga arbetstillfallen som ar efterfragade pa marknaden” for
personer med funktionsnedsattning.® Forskning och andra granskningar visar dock att

78 Hallerby 1988, Hedin m.fl. 2015

72 Hedin m.fl. 2015

80 Hallerby 1988, Hedin m.fl. 2015

81 Se dven https://www.mynewsdesk.com/se/foereningen-skyddsvaernet-i-stockholm/blog posts/socialt-
foeretag-sedan-aar-1912-24107

82 Se ven https://www.myrorna.se/ommyrorna/var-historia/

83 Hallerby 1988, Hedin m.fl. 2015, Linde & Scaramuzzino 2017, Lundquist 1997, Lundstrom 1996, Meeuwisse
2008, Qvarsell 1995, Uddhammar 1999

84 Hallerby 1988, Hedin m.fl. 2015

85 https://samhall.se/om-samhall/, 11 apr 2022
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arbetet pa Samhall inte alltid ar sa valanpassat for denna malgrupp och att Samhall av
konkurrensskal tycks véilja bort dem som inte bedéms vara tillrackligt arbetsféra.8®

e Sysselsdttningshem for personer med ”begavningshandikapp” skapades som ett
alternativ till de skyddade verkstaderna i slutet pa 1960-talet, i samarbete mellan
foraldrarorelsen och civilsamhallesorganisationer sasom Roda Korset, KFUM/KFUF och
studieforbund.?’” De 6verfordes senare till landstingens omsorgsverksamhet, som
vidareutvecklades till dagcenter under 1970-talet och som idag ar en del i
kommunernas dagliga verksamhet for personer med funktionsnedsattning, utifran
Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

e Lokala kooperativa utvecklingscentra (LKU) etablerades runt om i Sverige fran 1980-
talet och framat, i gemensam regi av medlemsorganisationer fran civilsamhallet och
offentliga sektorn.®® Drivkraften var att framja lokal utveckling mot bakgrund av de
industrinedlaggningar som drabbat manga glesbygdsregioner och den hoga
ungdomsarbetsléshet som radde &ven i urbana omraden. Genom radgivning,
utbildning och informationsspridning om kooperativa verksamhetsformer — som ags
och drivs gemensamt av anstallda, brukare eller andra intressenter — har LKU bidragit
till att skapa arbetstillfdllen i det svenska civilsamhallet for unga, utrikesfédda och
andra personer som star langt fran arbetsmarknaden. Idag har LKU vidareutvecklats
till Coompanion, som fortsatter framja kooperativt foretagande i samarbete mellan
enskilda kooperativ, sociala foretag, studieférbund, offentliga aktérer, med flera.®?

3.2.2 Civilsamhallets nutida insatser for arbetslivsinkludering

| dagens svenska civilsamhélle drivs manga olika arbetslivsinkluderande insatser av manga
olika organisationer, vilket det getts exempel pa i tidigare studier.® Av studierna framgar att
dessa insatser bland annat omfattar arbetsférberedande atgarder for att deltagarna ska bli
mer redo for arbetslivet, i form av rehabilitering, arbetstraning, praktik, utbildning, med mera.
De omfattar &dven arbetsintegrerande atgarder dar deltagarna erbjuds anpassade
arbetstillfallen for att 6ka deras yrkesmassiga kunskaper och sociala kompetens. Dessutom
omfattas atgarder for aktiverande sysselsattning, med lagre krav och mer stdd for dem som
har svart att utféra vanligt lonearbete pa grund av ohélsa, funktionsnedsattning,

86 Holmgquvist 2005, Skedinger & Widerstedt 2007, Statskontoret 2017, https://da.se/tema/sjuka-samhall/

87 Ericsson 1991, Hedin m.fl. 2015

88 Hedin m.fl. 2015, Stryjan & Wijkstrom 2001

89 https://coompanion.se/coompanion/om-coompanion/, 27 maj 2022

%0 T.ex. Altmann & Yngfalk 2021, Bergl6f & Despotovic 2020, Danermark & Bjarnason 2014, Forum 2021, Funck
Ritshoff 2021, Gawell 2013b, Gillberg & Bengtsson 2015, Hedin m.fl. 2015, Hedin & Laurelii 2016 & 2017,
Karlsson 2007, Karlsson m.fl. 2015, Lindberg 2021, Lindberg m.fl. 2018, Lindberg & Nahnfeldt 2017a & 2017b,
Meeuwisse 2008, Nysta 2021a, Nordiska ministerrddet 2014, Sjégren 2021, Ohlund 2016
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spraksvarigheter eller annat. Aven frivilligarbete utgér en vig till 6kad anstillningsbarhet
genom de kompetenser, kontakter och vdlmaende som det kan generera.

En gemensam namnare for civilsamhallets arbetslivsinkluderande insatser ar att de ofta riktas
till personer med en komplex problematik, enligt svenska och internationella studier.*!
Komplexiteten bestar i att dessa personer star langt fran arbetsmarknaden och har
omfattande behov av stod for att kunna fa, utféra och behalla ett arbete. For att de ska kunna
komma narmare arbetsmarknaden behdvs en helhetssyn pa deras livssituation och en
sammanhallen kedja av olika atgarder, enligt erfarenheter fran svenska civilsamhalles-
organisationer.”?> En sddan kedja kan bland annat omfatta forbattringar av deltagarnas
arbetsférmaga, forsorjningsmojligheter, hilsa, vilbefinnande och egenmakt.®® Kedjan gor det
dven mojligt att folja deltagarnas stegforflyttning i forhallande till deras utgangslage, oavsett
om de ndr hela vagen fram till ett arbete eller inte.®* Vikten av en helhetssyn beskrivs pa
foljande satt i en rapport skriven av foretradare for svenska civilsamhallesorganisationer:

"De individer som ar i storst behov av stdd befinner sig ofta i skarningspunkten
mellan Arbetsférmedlingen, Forsakringskassans och socialtjanstens
myndighetsutdvning, och riskerar falla mellan stolarna. Perspektivet om ”hela
manniskan” saknas ofta i den offentliga forvaltningen. Helhetssynen praglar
daremot ofta civilsamhallets verksamheter, vilket gor att personer som star langst
ifran arbetsmarknaden ofta soker sig till idéburna aktérer.”®>

Tidigare studier visar att saval stora och valetablerade organisationer som mindre och
nyetablerade organisationer driver arbetslivsinkluderande insatser i dagens svenska
civilsamhalle. | vissa studier beskrivs insatser av folkhogskolor och studieférbund som ska
forbattra deltagarnas forutsdttningar pa arbetsmarknaden genom att stiarka deras
kompetenser, sjalvfértroende och egenmakt.’® Deras insatser bygger vanligen pa den svenska
traditionen av sa kallad “folkbildning” som kannetecknas av frivilligt och aktivt larande genom
dialog, interaktion och reflektion utifrdn deltagarnas egna forutsattningar och behov.%’ | en
annan studie beskrivs att stadsmissioner erbjuder arbetstillfallen och arbetsforberedande
insatser for personer som star langt fran arbetsmarknaden, inom ramen for caféer, syateljéer,
second hand-butiker, med mera.® Liknande insatser gors av trossamfund, bland annat inom
ramen fér Svenska kyrkans sociala arbete — s& kallad ”diakoni”® — enligt flera studier.1°

1 Borzaga m.fl. 2001, Funck Ritshoff 2021, Hedin & Laurelii 2016 & 2017, Nysta 2021a

%2 Funck Ritshoff 2021, Hedin & Laurelii 2016 & 2017, Nysta 2021a

%3 Hedin m.fl. 2015

%4 Funck Ritshoff 2021

95 Nysta 2021a, sid 6

% Albinsson 2013, Hedin & Laurelii 2016, Lindberg & Nahnfeldt 2017a & 2017b, Lundstedt & Sjostrand 2022,
Nysta 20213, Sjogren 2021

97 https://www.folkbildningsradet.se/om-folkbildning/, 27 maj 2022

%8 Karlsson m.fl. 2015

9 Med diakoni menas kyrkans sociala arbete, se https://www.svenskakyrkan.se/diakoni

100 | indberg 2021, Lindberg m.fl. 2018, Lindberg & Nahnfeldt 2017a & 2017b, Mann m.fl. 2014
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Andra studier uppmarksammar de arbetslivsinkluderande insatser som gors inom nykterhets-
rorelsen, dar saval intresseorganisationer som kooperativ erbjuder arbetsinriktad
rehabilitering och |dngsiktiga arbetstillfallen fér personer med missbruksproblematik.0?
Dessutom finns studier om de insatser som gors inom funktionsrattsrorelsen, dar olika
intresse- och brukarorganisationer erbjuder arbetstillfallen och arbetsforberedande atgarder
for personer med fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsnedsattning.%? Insatser inom
idrottsrorelsen har ocksa uppmarksammats i nagra studier, dar olika foreningar erbjuder saval
avldénade som ideella ledaruppdrag som ett forsta insteg pa arbetsmarknaden for bland annat
unga och utrikesfédda personer.’%® | en forskningsrapport beskrivs till exempel det

arbetsinkluderande syftet med "Midnattsfotboll”:

"Den uttryckliga malsattningen med Midnattsfotbollen ar att skapa integration
och minska utanforskap, skapa en kansla av ansvar och deltagande i samhallet hos
deltagarna, genom att anvanda idrott som ett verktyg. Detta ska bidra till bland
annat 6kad anstallningsbarhet bland deltagare och ledare samt bidra till minskad
brottslighet lokalt.”104

3.2.3 Arbetsintegrerande sociala féretag

| flera svenska studier uppmarksammas dven de arbetslivsinkluderande insatser som drivs av
sa kallade ”arbetsintegrerande sociala féretag” (ASF).1% Dessa bedriver ndringsverksamhet
med det samhallsnyttiga syftet att integrera manniskor i samhalle och arbetsliv, genom arbete
och delaktighet.1%¢ ASF skapar delaktighet fér medarbetarna genom deldgande, medlemskap,
avtal eller liknande. Naringsverksamheten i ASF omfattar bland annat forséljning av produkter
och tjanster, inom exempelvis café/restaurang, second hand-butiker och fastighetsskotsel.
ASF utfor aven arbetslivsinkluderande tjanster mot ersattning fran kommuner och
myndigheter, i form av bland annat arbetstraning, arbetsprévning, praktik och
jobbmatchning. ASF kan dessutom erhalla |6nebidrag for att anstalla personer med nedsatt
arbetsférmaga. Enligt Skoopi, som ar en nationell intresseorganisation for ASF i Sverige, ar
ambitionen med ASF att skapa langsiktiga anstéllningar for deltagarna, inte enbart
tidsbegransad arbetstraning eller praktik.!%” Samtidigt menar enskilda ASF att det finns behov
av bade och, for att forbattra deltagarnas férutsattningar pa den évriga arbetsmarknaden. 108

101 Hedin & Laurelii 2016, Meeuwisse 2008, Nordiska ministerradet 2014

102 Altmann & Yngfalk 2021, Danermark & Bjarnason 2014, Karlsson 2007

103 Dahlstedt & Ekholm 2020, Hedin & Laurelii 2016

104 Dahlstedt & Ekholm 2020, sid 11

105 Berglof & Despotovic 2020, Funck Ritshoff 2021, Hedin m.fl. 2015, Hedin & Laurelii 2017, Nysta 2021a

106 https://tillvaxtverket.se/amnesomraden/affarsutveckling/socialt-foretagande/arbetsintegrerande-sociala-
foretag.html, 27 maj 2022

107 https://skoopi.coop/skoopis-asf-kriterier/, 27 maj 2022

108 Funck Ritshoff 2021
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Namnet till trots drivs sociala foretag inte enbart i traditionell féretagsform sdsom aktiebolag,
utan kan dven ha formen av ideella och ekonomiska féreningar, stiftelser, eller annat.%® Den
gemensamma namnaren ar att deras ekonomiska overskott huvudsakligen aterinvesteras i
den egna verksamheten eller andra samhallsnyttiga verksamheter. Darfér brukar sociala
foretag anses tillhéra bade civilsamhallet och néaringslivet. Flera sociala féretag i Sverige har
dessutom instiftats av valetablerade civilsamhallesorganisationer, exempelvis av Stads-
missionen, Fralsningsarmén och studieférbundet ABF.'%° | Figur 2 nedan illustreras relationen
mellan ASF och 6vriga civilsamhéllet, med arbetstraning som exempel.!!!

IDEBUREN
SEKTOR

ASF

Arbetsintegrerande
zociala foretag

(Fig. 2)

Figur 2. Relationen mellan ASF och évriga civilsamhallet!*?

Skoopi anger pa sin webbplats att Sveriges forsta ASF startade i slutet av 1980-talet, som
alternativ till kommunal sysselsattning for personer med funktionsnedsattning.!'3 Antalet ASF
vaxte sedan under 1990-talet och var alla organiserade i kooperativ form, enligt Skoopi, vilket
kallades for ”sociala arbetskooperativ”. Framvaxten av ASF kan ses som en del i den
nykooperativa rorelse som da tagit fart i Sverige, med gemensamt &agda foérskolor,
ildreboenden, landsbygdsbutiker, med mera.'** Det byggde vidare pa Sveriges historiska
tradition av kooperativ med konsumenter, producenter, brukare, med flera, dar Arla, Folksam

109 Hedin m.fl. 2015, Lundgaard Andersen m.fl. 2016, Nachemson-Ekwall 2021, Nordiska ministerradet 2014
110 Hedin m.fl. 2015, Hedin & Laurelii 2016 & 2017, Karlsson m.fl. 2015

111 Observera att cirklarnas storlek inte nédvandigtvis motsvarar antalet organisationer i respektive cirkel.
112 Berglof & Despotovic 2020, sid 7 — atergiven med utgivarens tillatelse

113 https://skoopi.coop/om-skoopi/, 27 maj 2022

114 Hedin m.fl. 2015, Hedin & Laurelii 2017, Nachemson-Ekwall 2021, Pestoff 2011
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och Riksbyggen ar nagra valkdnda exempel. | mitten av 2010-talet berdknades antalet ASF i
Sverige uppga till 350 stycken!!> men det dagsaktuella antalet &r oklart.

ASF och annat socialt féretagande har bland annat studerats inom forskningsfaltet socialt
entreprendrskap. Dar utforskas praktiska insatser for att mobilisera och kombinera olika
sorters resurser och aktérer i skapandet av nya lésningar pa komplexa samhéllsutmaningar.1®
Bland annat konstateras att detta ofta sker genom ”hybrida” organisationsformer och
affarsmodeller som utmanar och omformar granserna mellan det ekonomiska och sociala, det
kommersiella och ideella, samt det offentliga och privata. | en kartlaggning av socialt
entreprendrskap i Norden ses det som en paradox att sadana initiativ ar forenliga bade med
den individlogik som praglar valfairdsomradets 6kande kommersialisering och med den
gemenskapslogik  som  praglar civilsamhéallets och  valfardsstatens  kollektiva
ansvarstagande.'’” Ett uttryck fér denna paradox &r att ASF sigs verka pd en sorts
"kvasimarknad” eftersom valfardstjanster inte kan képas och saljas pa samma villkor som rent
kommersiella varor och tjanster.!'® Att den svenska staten och kommunerna ar skyldiga att
erbjuda sina invanare vissa valfardstjanster betyder att de som anvander tjansterna inte sjalva
star for inkop eller (full) betalning. Istdllet utbetalas offentlig ersattning till utférare av
valfardstjanster, inklusive arbetslivsinkluderande insatser.

Erfarenheter fran ASF i Sverige visar dock att den offentliga ersattningen for deras
arbetslivsinkluderande insatser sallan tacker hela kostnaden foér deltagarnas omfattande
behov av stdd och anpassningar i arbetet.!!d Ersattningen sags ocksa vara alltfor tidsbegransad
for att kunna stotta deltagarna hela vdagen fram till ett arbete — och an mindre for att fortsatta
stotta dem i att utféra och behdlla ett arbete ndr de val fatt ett sddant.’?® Dessutom &r
ersattningen uppdelad i stupror for olika sorters arbetslivsinkluderande atgarder, vilket
innebar att ASF:s kombinationer av exempelvis arbetstraning och utbildning for att kunna
mota deltagarnas mangfacetterade behov ofta sker pa egen bekostnad och i en juridisk
grazon.'?! Flera ASF har pa senare tid tvingats skdra ned pa sina verksamheter eftersom
antalet anvisade deltagare minskat. Det bedoms framfor allt bero pa Arbetsformedlingens
omorganisering och nedskarningar, som minskat efterfragan pa externa utférare inom
arbetstraning. Daremot efterfragas utforare till Arbetsférmedlingens nya tjanst “Rusta och
matcha”, som varen 2022 ersatt deras tidigare tjanst “Stéd och matchning”, som ska hjalpa
arbetssokande att sa fort som majligt fa jobb eller borja studera. Dessa tjanster ger dock inte
utrymme for det omfattande stédbehov som ASF:s deltagare ofta har, enligt foretradare for

115 Berglof & Despotovic 2020, Hedin & Laurelii 2016 & 2017

116 Gawell m.fl. 2009, Lundgaard Andersen m.fl. 2016, Nicholls 2006, Nordiska ministerradet 2014
117 Nordiska ministerradet 2014

118 Nachemson-Ekwall 2021

119 Berglof & Despotovic 2020, https://da.se/2021/04/unga-slas-ut-platsar-inte-pa-samhall/

120 Berglof & Despotovic 2020, Funck Ritshoff 2021

121 Funck Ritshoff 2021
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ASF.122 Aven Arbetsférmedlingen bedémer att det finns personer som star alltfér |dngt frén
arbetsmarknaden for att kunna hjalpas genom denna tjanst, vilket illustreras i Figur 3 nedan.

For langt Arbets-

(o4 B A For nara

ifran marknaden

Rusta och matcha

Figur 3. Malgrupper fér Arbetsférmedlingens tjanst “Rusta och matcha” '3

3.3 Social innovation for ett inkluderande arbetsliv

Civilsamhallets insatser for 6kad inkludering i arbetslivet och det 6vriga samhallslivet har pa
senare ar dven borjat uppmarksammas inom forskningsfiltet social innovation.'?* Med social
innovation menas nytdankande satt att moéta aktuella samhallsutmaningar och forbattra
manniskors livsvillkor.?> Det kan ta sig form i nya verksamheter, metoder, tjdnster, med mera,
som kiannetecknas dels av att deras framsta mal och medel 4r sociala.!?® Att malen &r sociala
innebar att det huvudsakliga syftet med de nya l6sningarna ar att bidra till 6kat valmaende,
inkludering och egenmakt, sarskilt fér manniskor som befinner sig i en socialt eller ekonomiskt
utsatt livssituation. Att medlen &ar sociala innebar att de nya ldsningarna utvecklas genom
kollektiva processer, med nya sociala praktiker, relationer och strukturer. Det innovativa i
social innovation handlar om att erbjuda mer rattvisa, hallbara eller effektiva angreppssatt
och perspektiv i férhallande till samhallets dvriga insatser inom det aktuella omradet.'?’
Vardet av denna fornyelse avgors i det specifika sammanhanget och behover darmed inte vara
nytt for hela varlden. Mer specifikt kan det innovativa sdgas besta it?8;

e Varfor det skapas, till exempel att det drivs av nya behov eller efterstravar nya effekter
e Vad som skapas, till exempel en ny verksamhet, metod eller tjanst

e Var det skapas, till exempel att det ar nytt for verksamhetsomradet eller deltagarna

e Vem som skapar det, till exempel att olika intressenter involveras pa nya satt

122 5e foregaende referens

123 https://arbetsformedlingen.se/om-oss/for-leverantorer/vara-tjanster/rusta-och-matcha, 11 apr 2022 —
atergiven med utgivarens tillatelse

124 Leca m.fl. 2019, Lindberg 2021, Lindberg m.fl. 2018, Nordiska ministerradet 2014, Oeij m.fl. 2018
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Det vetenskapliga intresset for social innovation avspeglar det 6kade behovet i samhallet av
nytdnkande satt att ta itu med svarhanterliga samhallsutmaningar, sasom arbetsloshet,
ohéilsa, segregation och klimatférandringar.'?® S&dana samhallsutmaningar kan ses som
"ldmska problem” (eng. “wicked problems”) som kannetecknas av att de har komplexa
orsakssamband, sallan har enkla l6sningar och angar manga olika samhallsaktérer och
samhillsaktorer.'30 Eftersom samhillets befintliga insatser visat sig vara otillrdckliga for att ta
itu med dessa utmaningar efterfragas nya och alternativa l6sningar. Inom arbetslivsomradet
efterfragas till exempel nytankande satt att forbattra arbetsférhallandena pa arbetsplatser
och skapa arbetsmojligheter fér personer som star langt fran arbetsmarknaden.3!
Forbattrade arbetsforhallanden och arbetsmaijligheter ses i sin tur som ett satt att komma till
ratta med andra samhéllsutmaningar, sasom ohélsa, segregation och fattigdom. Inom
arbetslivsforskningen ses innovation som ”ett lovande nytt fokus”3? och det sigs att sjélva
kdrnan i detta forskningsfalt handlar just om forandringar i arbetslivet och hur det paverkar

hélsa, kvalifikationer, yrken, kultur, ekonomi, med mera.'33

3.3.1 Social innovation i Europeiska socialfonden

Flera forskningsstudier har undersdkt hur Europeiska socialfonden (ESF) stottat social
innovation pa den svenska och europeiska arbetsmarknaden, framfoér allt genom finansiering
till projekt pa lokal, nationell och internationell niva.'** Anda sedan fonden inrittades 1957
har den mojliggjort insatser for att utveckla, testa och utvdrdera nya metoder och
verksamheter for arbetslivsinkludering. Sjalva begreppet social innovation borjade anvandas
mer frekvent inom ESF vid millennieskiftet, vars férordning anger att social innovation ska
framjas inom alla fondens tillampningsomraden, i syfte att testa och utvadrdera innovativa
|6sningar samt anvanda dem i stérre skala.’®® | Sveriges nationella socialfondsprogram har det
hittills saknats 6ronmarkta medel till social innovation, men det planeras att bli ett sarskilt
programomrade i programperioden 2021-2027.3¢ | praktiken har manga av de svenska
projekt som finansierats genom ESF danda arbetat aktivt med social innovation, enligt en
kartldggning av programperioderna 2007-2013 och 2014-2020.%%

Bade svenska och internationella studier konstaterar att ESF framjat social innovation pa bade
policyniva och projektniva.3® P§ policyniva har det innovativa bland annat handlat om att
olika socialpolitiska omraden — exempelvis arbetsmarknadspolitik och integrationspolitik — har
kopplats ihop pa nya satt. Det har dven handlat om att nya organiseringssatt och
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finansieringsformer utvecklats och testats, att nya malgrupper involverats och att nya sorters
mal formulerats. Pa projektniva har det innovativa bland annat handlat om nya satt att
identifiera och adressera behov bland personer som star langt fran arbetsmarknaden. Det har
dven handlat om att starka deras egenmakt, dar fokus forflyttas fran individuella brister till
varje manniskas potential. Ett innovativt grepp har varit att aktivt involvera berodrda
manniskor i utformningen och férverkligandet av nya I6sningar pa deras egna behov, i kontrast
till deras traditionellt tillskrivna roll som passiva mottagare av valfardstjanster.

| forskningen konstateras samtidigt det motsagelsefulla i att ESF:s policy och projekt a ena
sidan efterstravar okad egenmakt for manniskor och a andra sidan behover halla sig inom
rddande arbetsmarknadspolitiska ramar.’®® En sddan ram &r ESF:s utgdngspunkt att
I6nearbete ar det basta sattet att framja social inkludering, i enlighet med den radande
arbetslinjen.'¥® Mer radikal omvandling, exempelvis i form av sa kallad “basinkomst” eller
“medborgarlén”, har ddrmed haft svart att fa gehér inom ESF. Overhuvudtaget har det visat
sig vara svart for ESF-finansierade projekt att paverka grundlaggande strukturer i

141 projektfinansieringens tidsbegrdnsning, 6ronmaérkning,

organisationer och sambhille.
likviditetskrav och administrationsborda har inneburit att kortsiktiga och individfokuserade
insatser generellt varit enklare att genomfora dn langsiktiga och strukturféorandrande sadana.
ESF-finansierade projekt sdgs darmed framst kunna motverka symptomen pa, snarare an
grundorsakerna till, exkluderingen pa arbetsmarknaden. Det finns dven en risk for att mer
traditionella politiska reformer, sasom forstarkningar av socialférsakringssystemet och
utjdmnande transfereringar mellan olika sociala grupper, férhindras av att de ESF-finansierade

insatserna dampar och déljer arbetsmarknadens strukturella problem.#?

3.4 Civilsamhallets roll i social innovation

Flera av de ESF-finansierade projekt dar innovativa valfardslésningar utvecklats och testats
har letts av eller involverat organisationer i Sveriges civilsamhalle, sasom studieférbund,
idrottsféreningar och fackféreningar.143 Det ligger linje i med civilsamhillets langa tradition av
att skapa nya insatser for social inkludering, vilket med dagens sprakbruk kan forstas i termer
av social innovation.'#* Redan pa 1800-talet organiserades frivilligt socialt arbete for att hjilpa
de sdmre stallda'#® vilket lade grunden for flera av de valfardstjanster som under 1900-talet
kom att bli en etablerad del av det svenska samhéllet, sasom folktandvard,

139 Denvall & Wright Nielsen 2006, Lindberg m.fl. 2018

140 Ahmed m.fl. 2017, Lindberg m.fl. 2018

141 Ahmed m.fl. 2017, Albinsson 2013, Denvall & Wright Nielsen 2006, Lindberg m.fl. 2018, Stigendal 2016
142 Ahmed m.fl. 2017, Lindberg m.fl. 2018, Sabato m.fl. 2017

143 Se t.ex. Albinsson 2013, Hedin & Laurelii 2017, Johansson m.fl. 2010, Lindberg m.fl. 2018, Lindberg &
Nahnfeldt 2017a, Meeuwisse 2008, Segnestam Larsson m.fl. 2016, Scaramuzzino m.fl. 2010, Stigendal 2016
144 Anheier m.fl. 2019, Harrisson 2012, Lindberg 2021, Lindberg & Nahnfeldt 2017a, Smith 2021/1973

145 Linde & Scaramuzzino 2017, Lundquist 1997, Lundstrém 1996, Qvarsell 1995, Uddhammar 1999
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barnavardscentraler och hemtjinst.*® Aven i internationell forskning uppmairksammas
civilsamhallets historiska betydelse for social innovation:

”...one of the most central impacts of the voluntary sector is to provide society
with a large variety of partially tested social innovations [...] Nearly every function
currently performed by governments at various levels was once a new social idea
and the experiment of some voluntary group, formal or informal...” 14’

Aven efter att stat och kommuner évertog huvudansvaret fér manga sociala insatser under
den svenska valfardsstatens expansion har civilsamhallets organisationer fortsatt att skapa

och driva nya vélfardslésningar, sdsom kvinnojourer, hjilptelefonlinjer och fritidsbanker.14®

| en internationell forskningsstudie héarleds civilsamhallets innovationsférmaga till en ”social
behovsorientering” (eng. ”social needs orientation”) i bemarkelsen att manga av dess
organisationer ar inriktade pa att upptacka, artikulera och adressera ouppfyllda sociala behov,
sarskilt bland manniskor som befinner sig i en utsatt livssituation.* De kan dirmed sdgas
agera utifran "upplevda nodvandigheter” (eng. ”"perceived necessities”) som gor det
angelaget att forsoka fordndra rddande missférhallanden.’™ Till detta bidrar den lokala
forankring som manga organisationer har, som siags ge dem en god insikt i behov och
missforhallanden.'! Inom just arbetslivsomradet sigs civilsamhéllets innovativa bidrag bland
annat bestd i att "tillhandahalla andra varden och synsatt pa manniskors resurser och

méanskligt arbete” dn vad som generellt praglar den svenska arbetsmarknadspolitiken.>?

Inom valfardsomradet i stort harleds civilsamhallets innovationsférmaga till organisationernas
kombinerade roller som ”“rostbarare” dar de ar en rost for olika intressegrupper och
samhallsintressen, respektive "utforare” dar de utfor tjanster och aktiviteter inom bland annat
valfardsomradet.'> Innovationsférmagan héarleds dven till de métesplatser, den gemenskap
och det medborgerliga engagemang som manga organisationer erbjuder.’>* Inte minst har
frivilligarbetares sarskilda drivkrafter, erfarenheter och kompetenser visat sig vara en resurs i
social innovation.?> En annan resurs ar de 6vergripande férhallningssatt till medborgerligt
engagemang som urskilts i socialt inriktade civilsamhallesorganisationer:

e Sjalvorganiserad sjalvhjalp — dar manniskor som sjdlva har eller haft de adresserade
problemen engagerar sig i sociala insatser.>>®
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e Hijalp till sjalvhjalp — dar manniskor engagerar sig i sociala insatser som adresserar
andra manniskors problem, med malet att de pa sikt ska kunna klara sig sjdlva.t®’
e Hjdlp fran sidan — dar méanniskor som sjalva har problemet och de som upplever att

det dr nodvandigt att agera av andra anledningar samarbetar i sociala insatser.'>®

3.4.1 Civilsamhallets relation till andra samhallssektorer

En fraga som stallts i tidigare forskning dar om civilsamhallets organisationer kan sdgas bidra
med sd kallat ”sdrart och mervarde” till innovationsomradet!> — det vill siga positiva
egenskaper och effekter som just dessa organisationer besitter och tillfor, till skillnad fran
aktérer i ndringslivet och offentliga sektorn.’®® Aven om fragan inte kunnat besvaras fullt ut
pa grund av brist pa systematiska jamforelser mellan olika samhallssektorer sags civil-
samhallesorganisationer vara friare att ta sig an samhallsutmaningar pa nya satt, jamfort med
offentliga aktorer pa grund av deras byrakratiska regelverk eller privata foretag pa grund av
deras ekonomiska vinstintressen.®! | en internationell forskningsstudie havdas till och med
att civilsamhallets organisationer ar “best placed to produce social innovation, outperforming
business firms and state agencies in this regard”.®? Liknande tongangar hors i en statlig
utredning om idéburen valfard i Sverige:

"De idéburna organisationerna har varit foregangare fér sadant som i dag tillhor
valfardens karna, samtidigt som man har fortsatt att identifiera, artikulera och
mota behov som varken offentliga eller kommersiella aktérer formar fanga upp.
Det gor de idéburna aktdrerna till viktiga innovatorer i valfarden.”163

Bade svensk och internationell forskning visar emellertid att innovationsférmagan kan variera
mellan olika organisationer i civilsamhallet.1®* En intern faktor &r férekomsten av stéd och
utrymme for att utveckla nagot nytt vid sidan av organisationens befintliga verksamhet. En
extern faktor ar villkoren for projektmedel och andra sorters bidrag och ersattningar for att
utveckla och testa nya l6sningar i civilsamhallet.'®> Dessa medel ar ofta 6ronmarkta for vissa
andamal, begransade i tid och férenade med krav pa omfattande administration, likviditet och
medfinansiering. En annan extern faktor ar den Overgripande relationen mellan olika
samhallssektorer, vilket har kallats for ett slags ”"samhallskontrakt”.'%® | Sverige har detta
"oskrivna kontrakt” traditionellt inneburit att staten tillskrivits huvudansvaret for att
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garantera och leverera valfardstjanster, inklusive arbetsmarknadspolitiska insatser, medan

civilsamhallets organisationer tillskrivits endast en kompletterande roll inom detta omrade.®’

Samtidigt framhalls det i flera forskningsstudier att relationen mellan stat och civilsamhalle ar
under stindig omférhandling.'%® Inte minst da det visat sig att staten inte pa egen hand kunnat
sdkerstdlla en allman valfard, vilket i internationell forskning har kallats for “government
failure”.1® Det svenska civilsamhillets relation till den offentliga sektorns viélfardsinsatser kan
darfor ta sig olika former, exempelvis som:

e Foregangare — dar civilsamhallet utgor ett avantgarde som banar ny vag genom att
upptacka eftersatta behov inom valfardsomradet och utveckla nytankande insatser for
att mota dessa behov, vilket kan vacka “det offentliga samvetet” sa pass att insatserna
senare inférlivas i den offentliga sektorn av ideologiska eller praktiska skal.1”°

e Alternativ — dar civilsamhallet konkurrerar med den offentliga sektorn genom att
erbjuda vélfardsinsatser inom samma omraden men med en sarskiljande karaktar, dar
en “god mangfald” av olika sorters insatser och “gynnsam konkurrens” mellan olika
huvudman anses battre kunna moéta mangfalden av behov i samhillet.'”?

e Komplement — dar civilsamhallet fungerar som en “parallell resurs” genom att utfora
valfardsinsatser av samma slag som offentliga sadana nar de sistnamnda inte réacker
till, eller som en "extra valfardsforstarkare” med andra sorters insatser dn vad den
offentliga sektorn kan erbjuda av resursmissiga eller principiella skal.1’?

e Ersattning — dar civilsamhallet tar over utférandet av vissa valfardsinsatser fran den
offentliga sektorn utifran idén om “den goda egna dominansen”, vilket exempelvis kan
ske genom offentlig upphandling av externa tjanster fran aktoérer inom civilsamhallet
eller niringslivet.1”3

e Traditionsbevarare — dar civilsamhallet haller fast vid traditionella perspektiv och
angreppssatt inom bland annat valfardsomradet, vilket beskrivits som en “motbild till
den mycket vanliga uppfattningen om till exempel vara folkrérelser som revolterande,
nydanande och vagrdjande organisationer” 174

De olika relationerna ovan paverkas av att utférandet av valfardstjanster, inklusive arbets-
marknadspolitiska insatser, allt mer delegerats fran offentliga till privata aktérer.t’> Aven om
det hittills framst ar naringslivet som anlitas som utforare inom valfardsomradet sa efterfragas
en Okning av civilsamhallets andel bland utforarna, fran bade statligt hall och civilsamhalles-
foretradare.l’® Denna efterfrdgan bygger pad en forvantan om att civilsamhallets organisa-
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tioner ska kunna bidra med sarart och merviarde genom sina kombinerade roller som
rostbarare, utférare och innovatér.!’’ Pa sa satt forvantas de fungera som en motvikt till det
som i internationell forskning kallats for “market failure” — det vill sdga den privata
marknadens tillkortakommanden nar det galler att sdkerstélla trovardighet och transparens i
utférandet av vélfardstjanster.'’® Samtidigt har civilsamhillets organisationer svart att
konkurrera pa samma villkor som naringslivet i offentliga upphandlingar av valfardstjanster,
enligt flera svenska studier, eftersom priskonkurrens och storskalighet ofta premieras framfér
civilsamhallets sdrart och mervarde.’® | borjan av 2022 inférdes dock forenklade regler for
offentliga upphandlingar i Sverige!8® och i propositionen ”Idéburen vélfard” som lades fram
senare samma var finns forslag pa att upphandlingar och valfrihetssystem for vissa
valfardstjanster ska kunna reserveras for idéburna organisationer.8?

3.4.2 Utmaningar i civilsamhallets innovationsprocesser

De svarigheter som civilsamhallesorganisationer kan ha nar det galler att kompensera for
statens och marknadens tillkortakommanden har i sin tur kallats for “voluntary failure” i
internationell forskning.'®? Det ar framfér allt resursbrist, resursférdelning, maktrelationer
och amatorism som bedoms ligga bakom att civilsamhallet inte alltid racker till. | forskning om
social innovation har det exempelvis uppmarksammats att manga organisationer har svart att
genomfora alla de delar i innovationsprocessen som bedéms behdévas for att kunna uppna
hallbar samhallsférandring®® — vilka illustreras i Figur 4 nedan.
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Figur 4. Delar och nivaer i social innovation8*

Bland innovationsprocessens olika delar finns sarskilt svarigheter med att sakerstélla
langsiktig drift och finansiering av civilsamhéllets nya valfardslosningar, enligt tidigare
studier.®> Det beddoms bland annat bero pa att de projektmedel som ofta anvands for att
utveckla och testa nya l6sningar i civilsamhallet ar alltfor tidsbegransade for att kunna tacka
aven implementering och spridning. Det tenderar att framkalla sa kallade "reprisprojekt” dar
samma sorts projektidéer aterkommer utan nagon langsiktig progress.’®® Men det finns dven
exempel pa ”“parlbandsprojekt” dar tidigare projektresultat systematiskt tillvaratas och
vidareutvecklas i flera efterféljande projekt. En annan utmaning ar att manga civilsamhalles-
organisationer saknar etablerade kanaler, rutiner och resurser for att sprida och konsolidera
nya lésningar inom och utom den egna verksamheten.'®” Tidigare i historien, under den
svenska valfardsstatens expansion, kunde civilsamhallets valfardslésningar ofta inférlivas den
offentliga sektorn.'® Idag, nar valfardsstaten &r i ett annat lage, ar |8sningarnas fortlevnad
vanligen beroende av att de kan drivas vidare inom ramen for civilsamhallets befintliga

verksamheter eller genom avknoppning till fristdende verksamheter.8°

Mot bakgrund av de olika samhallssektorernas tillkortakommanden inom valfardsomradet ses
sektorsoverskridande samverkan som en forutsattning for social innovation, enligt svenska
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och internationella studier.’®® S3adan samverkan sigs kunna modjliggora en mer
mangfacetterad forstdelse av den samhallsutmaning som adresseras, genom att samhalls-
aktorernas olika roller och resurser kombineras. Samverkan kan dven underlatta utvecklingen
av nya lésningar som Overbygger samhallets stuprér och sakerstallandet av |6sningarnas
langsiktiga fortlevnad. | Sverige finns en lang historisk tradition av samarbete mellan
civilsamhille, offentlig sektor och naringslivinom valfardsomradet.'®! Pa senare i tid har dven
nya samverkansformer borjat vinna mark, sdsom ”idéburet offentligt partnerskap” (IOP) som
ar en slags mellanform av upphandling och bidrag for att gemensamt ta itu med samhalls-
utmaningar i samarbete mellan civilsamhallet och offentliga sektorn.'®2

Samtidigt visar flera svenska forskningsstudier att samverkan kan forsvaras av motsattningar
mellan samhillsaktorernas skilda uppdrag, intressen och resurser.'®3 Fér civilsamhillets del
kan samverkan dven medféra en risk for “mission drift” dar organisationerna fjarmas fran sina
ursprungliga syften och varderingar.’®® Samverkan kan &dven begrdnsa civilsamhillets
mojligheter att bidra med sarart och mervarde till innovationsomradet, som forutsatter ett
visst avstand och sjalvstandighet gentemot andra samhallssektorer.
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4. Kartlaggning av civilsamhallets arbetslivsinkluderande insatser

| detta avsnitt presenteras resultaten fran den kartlaggning som genomforts av det svenska
civilsamhallets arbetslivsinkluderande insatser. | kartlaggningen har totalt 75 exempel
identifierats, vars syften, deltagare, atgarder, organisationer och samarbeten beskrivs i detta
avsnitt. Dessutom finns fallbeskrivningar av nio narstuderade exempel i ett appendix i slutet
av rapporten.

4.1 Syften och behov

"Bracke arbetsintegrering Goteborg finns till for dig som hamnat utanfor
arbetsmarknaden. Hos oss kan du vaxa genom meningsfullt arbete. Vi erbjuder
anstallning, praktikplats eller arbetstraning med anpassningar, individuellt stéd
och kontinuerlig handledning och en modjlighet att arbeta utifran dina

forutsattningar.”1%

Citatet ovan ar hamtat fran webbplatsen for det kartlagda exemplet ”Bracke arbetsintegrering
Goteborg” som drivs i form av en intern verksamhet inom stiftelsen Bracke diakoni (se fall-
beskrivning i appendix). Citatet ger uttryck for det som kdannetecknar de kartlagda exemplen
overlag — det vill sdga att de stravar efter att mojliggéra meningsfullt arbete och sysselsattning
for personer som star langt fran arbetsmarknaden, genom en bredd av atgarder med st6d och
anpassning utifran individuella forutsattningar och behov. Nedan beskrivs de syften och behov
som motiverar de arbetslivsinkluderande insatser som gors i Sveriges civilsamhalle, enligt det
empiriska materialet.

4.1.1 Syften

Inom ramen for det gemensamma syftet att mojliggdra arbete och sysselsattning for personer
som star langt fran arbetsmarknaden, varierar de kartlagda exemplens mer specifika syften.
Det kan bland annat handla om att:

e Forebygga kriminalitet bland ungdomar i utsatta omraden, som i exemplet “Trygg
Ratt” som drivs i form av en ideell férening.

e Oka den ekonomiska sjilvstindigheten bland utrikesfédda kvinnor, som i ”Yalla
Trappan” som drivs i form av en ideell férening.

e Ge personer med omfattande funktionsnedsattning modijlighet till meningsfull
sysselsattning pa “riktiga arbetsplatser” utanfor daglig verksamhet, somi ”Vi vill bidra”
som &r en intern verksamhet inom ideella féreningen Jamlikhet Assistans Gemenskap.

e Utforma arbetsplatser som fungerar for alla oavsett funktionsvariation, héalsostatus,
ursprung eller annat, utan utpekande och stigmatiserande sarlésningar, som i
”Universell utformning av arbetsplatser” som drivs i form av en ideell férening.

195 https://www.brackediakoni.se/arbetsintegrering-goteborg, 14 sep 2021
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e Forebygga social utslagning bland personer som lever i utsatthet pa grund av missbruk,
hemldshet, kriminalitet eller annat, som i ”Blixtjobb” som ar en intern verksamhet
inom den ideella foreningen Skyddsvarnet.

e Underlatta for personer med missbruk att fortsatta vara drogfria efter behandling, som
i "Vardkedja for beroende” som &r en intern verksamhet inom den ideella féreningen
IOGT-NTO.

Flera av de kartlagda exemplen sager sig vilja vara ett komplement eller alternativ till
offentliga arbetsmarknadsinsatser. Ett sddant exempel ar “Funkisférmedlingen” — som ar en
intern verksamhet inom den ideella féreningen Funkibator — som beskriver sig som ”“ett
komplement till den statliga arbetsférmedlingen” och som ”“en neutral part mellan den
arbetssékande, arbetsgivaren och myndigheterna”.'®® ”IM Startup Hub” — som &r ett projekt
som drivits av den ideella féreningen Individuell Manniskohjalp (IM) med finansiering fran
Leader Linné och Savsjo kommun — beskriver sig i sin tur som “civilsamhallets arbetsmarknads-
enhet”.1%7 | ”Sprak och arbete genom aktivitet och hélsa” — som &r ett projekt som drivits av
stiftelsen Sunderby folkhégskola med finansiering fran Europeiska socialfonden — var det
Arbetsformedlingen som efterfrdgade alternativa insatser fran folkhogskolan (se fall-
beskrivning i appendix). Det beskrevs pa foljande satt av en foretradare for folkhégskolan vid
ett dialogseminarium:

" Arbetsformedlingen stallde fragan till oss om vi kunde gora nagonting med en
grupp som de hade [...] natt vags dande med [...] Det handlar om utrikesfodda
kvinnor med liten arbetslivserfarenhet, som ar valdigt spraksvaga och som varit i
Sverige i fem-sex ar eller langre och fortfarande &dr utanfor arbetsmarknaden och
egentligen utanfér samhallet ocksa.”1%8

Vissa exempel syftar till att erbjuda alternativa vagar till arbete och forsérjning for personer
som har lagt fortroende for myndigheter, sasom Arbetsférmedlingen. | ”Street Business” —
som drivs i form av en ekonomisk férening som ags gemensamt avdem som arbetar dar — ges
personer som lever i utsatthet pa grund av hemldshet, missbruk eller annat, och som ofta ar
trotta pa att leva i hianderna pa myndigheter, mojlighet att forsérja sig genom egen-

anstallning!®®

och annat gig-arbete. En foretradare for studieférbundet Bilda, som bland annat
driver de kartlagda exemplen ”Bilda Gardshuset” och "Moétesplats Vox”, beskrev syftet med

deras arbetslivsinkluderande insatser pa ett liknande satt vid ett dialogseminarium:

19 http://www.funkisformedlingen.se/, 30 sep 2021

197 https://savsjo.se/nyhetsarkiv/arkiverade-nyheter/arbete-och-naringsliv/2019-04-26-tillsammans-gor-vi-
skillnad.html, 2 okt 2021

198 Dialogseminarium, 18 maj 2020

199 Med egenanstéllning menas att en person utfér uppdrag genom ett egenanstéllningsforetag som skoter
fakturering, [6neutbetalning och skattebetalning, se https://www.verksamt.se/fundera/egenanstallning
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"Det som har varit avgoérande i Bildas fall manga ganger ar att vi nar grupper som
andra inte nar. D3 pratar vi ju om sadana som inte alls har fortroende for staten

och sa vidare.”2%0

Att bidra med innovativa och nytdnkande alternativ till samhallets ovriga arbetsmarknads-
insatser ar en uttalad ambition i flera av de kartlagda exemplen. Det ar bland annat fallet i
”Basta” — som drivs i form av en ideell férening med dotterbolag — som beskriver sig som
"foregangare nar det galler att hitta innovativa vagar till arbetsmarknaden for dem som star
langt ifran den” (se fallbeskrivning i appendix).?’! De menar sig ha utvecklat ”en av Sveriges
mest unika missbruksrehabiliteringar” dar det unika sdgs besta i att en stor del av
rehabiliteringen sker pa Bastas arbetsplatser genom ”“riktigt foretagande” och att deltagarna
sedan har modjlighet att stanna kvar och vara med och driva deras sociala foretag.
"Funkisférmedlingen” beskriver sig i sin tur som “en relativt unik verksamhet foér Sverige” dar
det unika bland annat sags besta i att personer med funktionsnedsattning erbjuds en bredd
av stdd och aktiviteter, att majoriteten av personalen sjalva har funktionsnedsattning, samt
att de inte har ndgot kontrolluppdrag eller myndighetsregelverk.?°? Behovet av nya |8sningar
motiveras pa foljande satt i projektbeskrivningen for exemplet “Krysspejling” — som ar ett ESF-
finansierat projekt som drivs av samma férening som ”Funkisférmedlingen”:

"Krysspejling ar ett projekt som adresserar behovet av nya I6sningar for de stora
och vaxande grupper i samhallet [...] som riskerar hamna i permanent utanforskap
trots stora insatser fran samhallets sida. Det behdvs ett nytt satt att arbeta och
tanka, ett nytt satt att se foreningslivet som resurs och utgangspunkt for halsa,
vidlmaende och en vag tillbaka till arbetslivet.”2%

4.1.2 Behovsidentifiering

Behoven av arbetslivsinkluderande insatser for personer som star langt fran arbetsmarknaden
har identifierats pa olika satt i de kartlagda exemplen. | flera fall har behoven identifierats
genom den narhet som manga civilsamhallesorganisationer har till personer som befinner sig
i en socialt och ekonomiskt utsatt livssituation. | ”S:t Mary” — som drivs i form av interna
verksamheter inom Svenska kyrkans férsamlingar — har behoven identifierats bland personer
som till vardags kommer i kontakt med kyrkans sociala/diakonala arbete (se fallbeskrivning i
appendix). | "Boost by FC Rosengard” —som drivs i form av en ideell férening som avknoppats
fran idrottsféreningen FC Rosengard — har behoven identifierats bland idrottsféreningens
egna medlemmar. Det beskrevs pa foljande sitt av en av deras foretradare vid ett
dialogseminarium:

200 Djalogseminarium, 31 aug 2020

201 https://basta.se/, 7 nov 2021

202 http://www.funkisformedlingen.se/Funkisformedlingen.html, 7 nov 2021

203 https://www.esf.se/resultat/projektbanken/projekt/?dnr=2019/00136, 28 dec 2021
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"FC Rosengard borjade redan pa 80- och 90-talet se behov hos klubbens [vuxna]
medlemmar som hade svart att komma in pa arbetsmarknaden. [Vi sag da]
mojligheten att hitta kopplingar i vara sponsornatverk for att fa in dem i praktik
och anstéllning. Sedan har det utvecklats genom &ren och runt 2010 var
ungdomsarbetslosheten jattehog [...] [Da tankte vi att] narheten vi som ideell
férening har till malgruppen [goér att det] kan passa bra dven fér unga.”?%

| nagra av de kartlagda exemplen har behovsidentifieringen underlattats av att
verksamheterna drivs av personer som sjadlva har eller haft liknande behov. | “Steg foér Steg” —
som ar en intern verksamhet inom den ideella féreningen Intresseféreningen for schizofreni
och liknande psykoser i Centrala Stockholm (IFS/CS) — har exempelvis de flesta anstéllda egen
erfarenhet av psykisk funktionsnedsattning/psykosproblematik eller &r anhoriga till sddana
personer. Aven i ”"Funkisférmedlingen” har merparten av de anstilla sjilva ndgon funktions-
nedsattning, vilket beskrivs pa foljande satt pa deras webbplats:

”Merparten av oss som arbetar i verksamheten har sjalva funktionsnedsattningar.

Det gor att vi har stor forstaelse och ett stort engagemang for att stodja och hjalpa
till.”20>

| andra exempel har behovsidentifieringen skett i de lokalomraden dar verksamheterna
bedrivs. Det ar bland annat fallet i “Mo&tesplats Vox” — som drivs i samarbete mellan studie-
forbundet Bilda, RF-SISU och Orebro kommun — dar behoven identifierats bland boende och
verksamma i de stadsdelar dar verksamheten bedrivs. | “Mentormammor” — som drivs av
Svenska kyrkan i samarbete med de ideella féreningarna Yalla Trappan och Tidigt Féraldrastod
— har behoven identifierats bland utrikesfodda kvinnor i férortsomraden (se fallbeskrivning i
appendix). Det beskrivs pa foljande satt av en intervjuad foretradare:

"Det ar bade det har att [de utrikesfédda] kvinnorna ofta blir kvar i hemmet i sa
stor utstrackning och dari blir det en bristande jamstalldhet. Samtidigt sa har de
sin status i hemmet som kvinna — det har inte mannen. Men de kan inte fastna i
det, utan for att bli del av det svenska samhallet behover de ju komma utanfor
det. Och det &r det vi férsdker bidra till.”2%

| flera av de kartlagda exemplen har behovsidentifieringen dven skett indirekt via offentliga
aktorers analyser och bedémningar av laget pa den svenska arbetsmarknaden. Till exempel
sammanstaller Arbetsférmedlingen regelbundet statistik, analyser och prognoser som ligger
till grund for deras ersattningar och bidrag till arbetslivsinkluderande insatser, som flera av de
kartlagda exemplen tar del av. Ett annat exempel ar Europeiska socialfonden vars nationella
program och regionala handlingsplaner omfattar beskrivningar och analyser som ligger till
grund for deras utlysningar av projektmedel, som flera av de exemplen ocksa tar del av.

204 Dialogseminarium, 21 okt 2020
205 http://www.funkisformedlingen.se/hem.html, 30 sep 2021
206 |ntervju Mentormammor, 22 feb 2021
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4.2 Deltagare

"For att fa faste pa arbetsmarknaden krdavs numera férutom formell kompetens
ocksa att du ska vara socialt kompetent, stresstalig, flexibel, duktig pa att
samarbeta och ha férmaga att arbeta sjadlvstandigt. Kanske ar den
langtidsarbetsloshet pa 150 000 personer vi sag i slutet av 2019 ett tecken pa att

vi skapat en arbetsmarknad som en grupp individer inte klarar av att kvalificera sig
till?”207

Citatet ovan, som ar hdamtat fran en debattartikel skriven av en foretrddare for intresse-
organisationen Skoopi, ger uttryck for att de krav och villkor som rader pa den svenska
arbetsmarknaden gor att deltagarna i de kartlagda exemplen har svart att fa, utféra och
behalla ett I6nearbete. | Figur 5 nedan ges en 6verblick av de vanligaste faktorerna som
missgynnar deltagarna i forhallande till dagens arbetsmarknad.

Hemloshet
Kriminalitet
Langtidssjukskrivning
Langtidsarbetsloshet
Missbruk

Psykisk ohélsa
Funktionsnedsattning
Unga

Utrikesfodda

o
v
=
o
=
v
N
o
N
(&1
w
o
w
a

Figur 5. Missgynnande faktorer fér deltagarna i de kartlagda exemplen?%8

Bendmningen av faktorerna i Figur 5 ovan baseras pa de som ar vanligast forekommande i det
empiriska materialet. | vissa fall beskrivs deltagarna daremot i mer generella ordalag, sasom
personer som ”star utanfor arbetsmarknaden” i exemplet ”S:t Mary” eller personer med
"nedsatt arbetsférmaga” i "Réda Korsets second hand” — som drivs av den ideella féreningen
Svenska Roda Korset (se fallbeskrivning i appendix). | andra fall beskrivs deltagarna istallet pa
ett mer specificerat satt, dar ”utrikesfédda” exempelvis kan omfatta allt fran “ensam-
kommande flyktingungdomar” som i "Drevet” —som ar ett Arvsfonds-finansierat projekt som
drivits av studieforbundet ABF — till “utlandsfédda kvinnor med lag utbildning och/eller liten
arbetslivserfarenhet” som i ”Pa vag” — som ar ett ESF-finansierat projekt som drivits av studie-
forbundet Vuxenskolan. P4 motsvarande satt kan “funktionsnedsattning” omfatta allt fran

207 Debattartikel i Dagens Nyheter, 13 okt 2021, https://www.dn.se/debatt/mer-an-skolan-kan-forklara-ungas-

hoga-dodlighet/

208 Figuren visar antalet exempel som involverar deltagare med de angivna faktorerna, dar flera faktorer kan
omfattas i enskilda exempel.
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"psykisk funktionsnedsattning/psykosproblematik” som i ”Steg for Steg” till "rorelse-
nedsattning, synnedsattning och neuropsykiatriska diagnoser” som i féreningen Funkibator —
som driver de kartlagda exemplen “Funkisformedlingen” och “Krysspejling”. Detta innebar
dven att faktorerna i Figur 5 ovan kan Overlappa varandra i praktiken. Till exempel overlappar
"utrikesféodda” och “unga” varandra i "Right To Play” — som ar en ideell férening som skapar
mojligheter for “nyanlanda ungdomar” att komma in pa arbetsmarknaden. Pa motsvarande
satt overlappar "psykisk ohalsa” och ”langtidssjukskrivning” i “"Remakebolaget” — som ar en
ekonomisk forening som erbjuder arbetstraning for personer med ”stressrelaterade
diagnoser”.

4.2.1 Offentligt prioriterade deltagande

Flera av de kartlagda exemplen behover beakta vilka deltagare som prioriteras av offentliga
aktorer inom arbetsmarknadsomradet. De exempel som erbjuder arbetstraning, praktik eller
anstallning med ersattning eller bidrag fran Arbetsformedlingen behover exempelvis folja
angivelsen att dessa insatser framfor allt ska riktas till personer som ar unga, nyanlanda,
funktionsnedsatta eller langtidsarbetsldsa. Det dr bland annat fallet i “Somnadskollektivet” —
som drivs i form av en ekonomisk forening — dar personer med utlandsk bakgrund som har
svaga kunskaper i svenska spraket erbjuds sa kallade ”arbetsintegrerande ovningsplatser”
med ersattning fran Arbetsférmedlingen.

De exempel som erhaller projektmedel fran Europeiska socialfonden behover i sin tur folja
angivelsen att medlen framfor allt ska anvandas for att stotta personer som ar nyanlanda,
funktionsnedsatta, unga, langtidsarbetslosa eller sjukskrivna. Ett exempel &dr ”Hassela
Solidaritet” som &ar en ideell férening som drivit flera ESF-finansierade projekt for att
mojliggora sjalvforsorjning for unga personer som star utanfor arbetsmarknaden. De exempel
som erhaller projektmedel fran Allmanna arvsfonden behéver pa motsvarande satt folja
angivelsen att medlen ska anvandas till insatser for barn, unga, aldre eller personer med
funktionsnedséattning. Ett exempel ar “Drevet” — som &r ett Arvsfonds-finansierat projekt som
drivits av studieférbundet ABF — dar ensamkommande flyktingungdomar stéttats pa vagen till
sysselsattning och forsérjning.

Vidare behover de exempel som tar emot 6ronmarkta statsbidrag till studieférbund,
folkhogskolor och idrottsféreningar félja anvisningarna om att dessa medel framfor allt ska
anvandas for att stotta nyanldnda personer, utrikesfodda kvinnor samt personer med
funktionsnedséattning. Det ar bland annat fallet i “Simidrott for alla” — som ar ett projekt som
drivits av den ideella féreningen Svenska Simférbundet — dar oronmarkta statsbidrag till
idrottsféreningar har anvants for att utbilda utrikesfédda personer till siminstruktérer, som
sedan erbjudits arbetsmojligheter i lokala simféreningar. | “Kvinna i Botkyrka” — som drivs i
samarbete mellan den ideella féreningen Hela Manniskan, studieforbundet Bilda, Botkyrka
Folkhogskola, Botkyrka kommun och Arbetsférmedlingen — har Bildas medverkan i sin tur
delfinansierats av Oronmarkta statsbidrag till studieforbund. De deltagare som dessa
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statsbidrag riktas till ar dock inte nodvandigtvis nya for civilsamhallets del, vilket en
foretradare for Rorelsefolkhdgskolornas intresseorganisation beskrev pa féljande satt vid ett
dialogseminarium:

”Pa 60/70-talet var det ett tiotal folkhogskolor som pa eget initiativ skapade
yrkesforberedande kurser for manniskor med funktionsnedsattning, utan att det
var kopplat till nagot statsbidrag — det systemet fanns ju inte da [...] S8 manga av
de hdr malgrupperna har ju varit folkhdgskolans malgrupper vildigt linge.”?%°

4.2.2 Vagar till deltagande

Vagen till deltagandet i civilsamhallets arbetslivsinkluderande insatser ser olika ut i de
kartlagda exemplen. | vissa fall kan personer som star langt fran arbetsmarknaden pa egen
hand anmala sitt intresse for att delta. Det ar till exempel fallet i “Blixtjobb” dar personer som
lever i utsatthet pa grund av missbruk, hemloshet, kriminalitet eller annat direkt kan kontakta
verksamhetens foretradare for att gora en intresseanmalan och boka ett inskrivningssamtal. |
andra fall kan presumtiva deltagare anmala sitt intresse via en offentlig aktor. Det &r bland
annat fallet i “Basta” dar personer som lange varit borta ifran arbetsmarknaden pa grund av
missbruk eller kriminalitet kan anséka om deltagande genom kommunernas socialtjanst eller
Kriminalvarden. | flera av de kartlagda exemplen anvisas deltagarna till civilsamhallets
arbetslivsinkluderande insatser av Arbetsformedlingen. Det ar exempelvis fallet i ”Starka
Kvinnor Syateljé” — som ar en intern verksamhet inom den ideella féreningen Starka Kvinnor
— dar Arbetsformedlingen anvisar utlandsfédda kvinnor till arbetstrdning i verksamheten.

| andra exempel rekryteras deltagarna via civilsamhallets befintliga verksamheter. |
"Framsteget” —som ar en intern verksamhet inom idrottsforeningen Sandvikens IF —tillvaratas
exempelvis deras ordinarie idrottsverksamhet for att rekrytera personer till avlénade
ledaruppdrag (se fallbeskrivning i appendix). Det beskrivs pa foljande satt av en intervjuad
foretradare:

“Manga av ledarna i Framsteget har vi sjalva identifierat. De har tidigare varit
deltagare i vara olika verksamheter och ar nu ledare [...] Det &r sa héaftigt att viidag
har ledare som deltog i samma aktiviteter nar de sjdlva var barn och som nu ar
over 20 ar och leder aktiviteterna. En grundlaggande idé i Framsteget ar att
identifiera de har personerna sa att de kan leda barn, ungdomar och dven vuxna i

vara verksamheter.”?10

4.2.3 Individanpassning

Deltagarna i de kartlagda exemplen star olika langt fran arbetsmarknaden, vilket gor att deras
forutsattningar och behov varierar. | vissa exempel kan deltagarna direkt matchas till arbete

209 Dialogseminarium, 31 aug 2020
210 |ntervju Framsteget, 5 mar 2020
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och sysselsattning hos arbetsgivare. Det ar till exempel fallet i “Karridarakademin” dar
arbetslésa personer matchas till “riktiga jobb” hos idrottsféreningen Malmé FF:s
samarbetsforetag. | andra exempel krdver deltagarna mer stéd och tid for att kunna ndrma sig
arbetsmarknaden. Det ar till exempel fallet i ”S:t Mary” dar en intervjuad foretradare beskriver
hur deras forstaelse av deltagarnas forutsattningar och behov forandrats éver tid:

"Det utkristalliserades att malgruppen egentligen var en annan an vad vi hade
tankt fran borjan. De var i betydligt mer behov av stdd och var valdigt langt fran
arbetsmarknaden. Syftet med S:t Mary ar att man ska ta ett steg narmare
arbetsmarknaden — och det gor de — fast de kanske tar ett steg ndarmare att klara

av en arbetstridning s& smaningom.”?1!

En annanintervjuad foretradare havdar att vissa i de forsamlingar som driver ”S:t Mary” skulle
foredra att stotta “enklare” malgrupper som krdaver mindre stéd och resurser, men
argumenterar sjalv for det motsatta utifran Svenska kyrkans diakonala uppdrag:

"Det ar uppdraget i sig att jobba med diakoni [...] Vi kan liksom inte [...] tycka att
det ar gott nog att hjalpa manniskor som star lite narmare arbetslivet bara for att

det ar lattare for oss”.212

Utifran deltagarnas varierande forutsattningar och behov har de arbetslivsinkluderande
insatserna ofta individanpassats i de kartlagda exemplen. Det ar till exempel fallet i “Boost by
FC Rosengard” dar unga personer erbjuds ett individualiserat och skraddarsytt program for
att lattare komma in i arbetslivet, med motivet att de kan ha svart att tillgodogora sig
traditionella arbetsmarknadsinsatser pa grund av bristande utbildning eller arbetslivs-
erfarenhet. Ett annat exempel dr “Sensus yrkesliv’ —som ar en intern verksamhet inom Sensus
studieforbund — dar nyanlanda personer erbjuds en individuellt anpassad kombination av
valbara moduler med arbetsplatsférlagd sprakpraktik, utbildning om svensk arbetsmarknad
och hushallsekonomi, friskvard i studiecirkelformat, med mera.

| flera av de kartlagda exemplen sker individanpassningen genom en sammanhangande kedja
av stegvisa atgarder utifran deltagarnas forutsattningar och behov. | ”Signum — idéburet
jobbspar” — som ar ett ESF-finansierat projekt som drivs av stiftelsen Goteborgs kyrkliga
stadsmission — skapas en kedja fran det forsta inskrivningssamtalet vidare ut till jobb eller
studier for personer som star langt fran arbetsmarknaden pa grund av lag utbildningsniva,

III

spraksvaghet eller bristande arbetslivserfarenhet. | ”Bla Vagen” — som drivs i form av en
ekonomisk forening — anvands en metod som kallas for “Hela kedjan av insatser” for att
mojliggora en successiv utveckling for langtidsarbetslosa, langtidssjukskrivna och nyanldnda
personer. Metoden, som illustreras i Figur 6 nedan, beskrivs pa foljande satt pa deras

webbplats:

”Bla Vagen har lang erfarenhet av att hjalpa langtidsarbetsldsa och sjukskrivna till
battre livskvalitet och arbete. Darfoér vet vi ocksa att varje individ ar unik och

211 |ntervju S:t Mary, 27 maj 2020
212 |ntervju S:t Mary, 25 maj 2020
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behover individanpassat stod. Genom var metod ”“Hela kedjan av insatser” har vi
mojlighet att sdtta in de insatser som vi ser behovs for att individen successivt ska
utvecklas till sin fulla potential.”?%3

Bla Vagens metod - Hela kedjan av insatser

Ca 200 far jobb varje &r
de flesta | externa verk-
samheter

Vi anstiller deltagare i
véra egna foretag.

80% av vara anstéllda
ar fd deltagare

o Alla kan R FEFTT S S x ¢ FES o Extern anstéllining
+ Vi ser varden andra G v
inte ser. Bas x m Intern anstalining
* Vi arbetar med
bekréiftande mdte « Alla far en egen arbetskonsulent « Individuellt anpassad planering Studier
* Alla utan undantag

Kkan bidra till sam- « Arbetsintegrerande arbetssatt, dar alla arbetar aktivt och kan vara

Individ med hallet med och paverka verksamheten Sjalvforsorjande
behov av stéd individ

Ovrigt

Figur 6. BI4 Viagens metod “Hela kedjan av insatser”?4

| flera av de kartlagda exemplen understryks vikten av en helhetssyn pa varje persons
livssituation. “Origo Resurs” —som ar en intern verksamhet inom den ideella foreningen Origo
— utgar till exempel fran en "helhetssyn pa livet” i rehabiliteringen av langtidssjukskrivna
personer, med en kombination av meningsfull sysselsattning, personligt stéd och livsnara
gruppsamtal. Aven i ”Funkisférmedlingen” &r en helhetssyn centralt, vilket beskrivs pa
foljande satt pa deras webbplats:

"Funkisférmedlingen tar fasta pa personers hela livssituation och inser att alla
bitar hdanger ihop. Vi ser att stodet vi behdver ge inte alltid bara handlar om att
hitta arbete pa vanliga arbetsmarknaden. Det finns sa manga andra delar i en
livssituation som ocksa kan behova arbetas med for att man ska bli redo for att
arbeta.”?%®

Att starka deltagarnas egenmakt, det vill sdga deras formaga att paverka samhallet och sina
egna liv, ar en ambition i flera av de kartlagda exemplen. Det ar bland annat fallet i “Andra
Chansen” —som ar ett ESF-finansierat projekt som drivits av studieforbundet ABF — som sager
sig fokusera pa individuella méjligheter istallet for hinder, genom att kartldgga och tillvarata
formagor, intressen och behov hos unga arbetslésa personer. | ”Blixtjobb” tillvaratas
deltagarnas egna resurser och formagor att ta hand om sitt eget liv utifran mottot “hjalp till
sjalvhjalp”. | “Goda Livet” — som drivs i form av en ekonomisk férening — tillvaratas och
vidareutvecklas den kompetens, intresse och motivation som finns hos unga personer och

213 https://www.blavagen.nu/deltagare/bla-vagens-metod/, 1 nov 2021

214 https://www.blavagen.nu/wp-content/uploads/2018/06/HelaKedjanRubrik-€1528320421426.jpg, 20 apr
2022 - atergiven med utgivarens tillatelse

215 http://www.funkisformedlingen.se/Funkisformedlingen.html, 15 sep 2021
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utrikesfodda kvinnor (se fallbeskrivning i appendix). En intervjuad foretradare beskriver det
pa foljande satt:

"Det vi har haft som motto i arbetet bade med invandrarkvinnor och ungdomar ar
att utga fran den kompetens, intresse och motivation som finns och utveckla den
[...] Istéllet for att sdga: Nej, men du kan inte fa ett jobb for du kan for dalig svenska
eller du har nagot handikapp eller nagot annat med dig i bagaget, sa tar vi fasta pa
det som de kan.”?®

4.3 Atgirder

De kartlagda exemplen omfattar olika sorters atgarder for att mojliggora arbete och
sysselsattning for personer som star langt fran arbetsmarknaden. | Figur 7 nedan ges en
overblick av de atgarder som ar vanligast forekommande i det empiriska materialet.
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Figur 7. Atgarder i de kartlagda exemplen?'’

Anstéllning ar den vanligaste atgarden for arbetslivsinkludering i de kartlagda exemplen, som
omfattas i 42 av 75 exempel. Det innebar att personer som star langt fran arbetsmarknaden
erbjuds avlonade arbetstillfallen, antingen i exemplens egna verksamheter eller hos andra
arbetsgivare. Ett exempel som erbjuder anstallning i den egna verksamheten ar “August No
Stress Surf Café” —som drivs i form av en ideell férening — dar caféet huvudsakligen bemannas
av personer med funktionsnedsattning. Ett exempel som erbjuder anstallning hos andra

216 |Intervju Goda Livet, 5 maj 2020
217 Figuren visar antalet exempel som omfattar angivna atgarder, dar flera atgarder kan inga i enskilda exempel.
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arbetsgivare ar "Uppstart Malmoé” — som drivs i form av en stiftelse — dar unga personer som
star utanfor arbetsmarknaden erbjuds ett ars “riktig anstallning” i stiftelsens partnerforetag.

| vissa exempel erbjuds anstallning under en begransad tid, som ett steg pa vagen till den
ovriga arbetsmarknaden. Det ar till exempel fallet i “R6da Korsets second hand” dar personer
med nedsatt arbetsférmaga erbjuds tillfallig anstéllning, arbetstrdaning och praktik i en
nationell kedja av second hand-butiker. Tanken med detta beskrivs pa foljande satt av en
intervjuad foretradare:

"Vi kanske kan vara arbetsgivare i nagra ar och sen gar de vidare till andra
arbetsgivare for att de ska utvecklas och inte bli fast hos oss [...] Vi ska inte bara se
till att vi har bra vaktméstare och chaufférer [i var egen verksamhet] utan dven
hur vi kan hjdlpa dem att bli mer attraktiva pa arbetsmarknaden.”?'®

Nagra av de kartlagda exemplen erbjuder tidsbegriansad anstdllning i form av
feriearbete/sommarjobb, som ett forsta steg in i arbetslivet. Det ar exempelvis fallet i Vi
Tillsammans” — som ar en intern verksamhet inom idrottsféreningen IF Elfsborg — dar unga
personer erbjuds sommarjobb i foéreningens fotbollsskola eller andra barn- och ungdoms-
aktiviteter. ”Bilda Gardshuset” — som ar en intern verksamhet i studieférbundet Bilda —
erbjuder i sin tur “grona sommarjobb” hos lokala lantbrukare for utrikesfodda personer.

Det finns dven flera exempel som erbjuder langsiktiga anstallningar for personer som star
langt fran arbetsmarknaden. Det ar bland annat fallet i ”Blixtjobb” och “Basta” som anstaller
personer som lever i utsatthet pa grund av missbruk eller annat, inom ramen for deras sociala

foretag. | “Basta” ar tillsvidareanstallning ett av de sista stegen i deras utvecklingstrappa for
arbetsinriktad missbruksrehabilitering, som illustreras i Figur 8 nedan. En intervjuad

foretradare beskriver vikten av langsiktiga anstéllningar pa féljande satt:

”"Man &ar trogen de etablerade systemen — alla projekt som blir hitte-pa, dar det
bara blir praktikplatser eller man inte arbetar for att dven den har malgruppen har
ratt till [...] anstallningar eller att bli tagna pa allvar. Det maste finnas en tro pa att
de kan lyckas om de far ratt forutsattningar. Dar har jag varit oerhort kritisk till

andra insatser som bara snurrar runt manniskor.”21°

218 |Intervju Roda Korsets second hand, 20 maj 2020
219 |ntervju Basta, 1 jun 2020
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Figur 8. Bastas utvecklingstrappa

Praktik och arbetstraning dr de néast vanligaste atgarderna for arbetslivsinkludering i de
kartlagda exemplen. Sadana atgarder gor det majligt for till personer som star langt fran
arbetsmarknaden att prova pa en arbetsplats och vissa arbetsuppgifter under en viss tid, med
stod av handledning. Praktik, som erbjuds i 36 av de 75 exemplen, syftar till att ge praktisk
erfarenhet av ett arbete, dar deltagarna far prova pa arbetsuppgifter pa en arbetsplats.
Arbetstraning, som erbjuds i 34 av de 75 exemplen, syftar till att 6ka deltagarnas vana och
formaga att delta i den dagliga verksamheten pa en arbetsplats, dar de far utféra anpassade
arbetsuppgifter utan krav pa produktivitet. 1 ”S:t Mary” erbjuds bade praktik och arbetstraning
pa caféer och skaparverkstdader som drivs av forsamlingar inom Svenska kyrkan. Deras metod
for arbetslivsinkludering beskrivs pa foljande satt pa Svenska kyrkans webbplats:

”S:t Mary ar till sin kdrna en metod (MARY) for att arbeta med arbetstraning och
praktik for manniskor som av olika anledningar star utanfér arbetsmarknaden.
MARY star for Meningsfullhet, Arbetsgemenskap, Rehabilitering och
Yrkesstolthet. Metoden bygger pa en kristen manniskosyn och anvander sig av
vedertagna metoder och synsatt for att framja rehabilitering, egenmakt och

personlig utveckling.”?2?

Utbildning erbjuds i 31 av de 75 kartlagda exemplen och omfattar arbetsinriktade utbildnings-
insatser for att deltagarnas kompetens ska dverensstimma med arbetsmarknadens behov.
Det erbjuds ofta av studieférbund eller folkhdgskolor som anvander pedagogiska metoder
fran den svenska folkbildningstraditionen, med aktivt och gemensamt larande utifran
deltagarnas forutsattningar och behov. | "Sensus yrkesliv” anvands exempelvis folkbildnings-
metoden ”praktiskt ldarande” for att erbjuda utrikesfédda personer en kombination av praktik,
utbildning, friskvard, med mera. | ”"Sprak och arbete genom aktivitet och hélsa” har
utrikesfédda kvinnor erbjudits en kombination av praktik och spraktraning med hjalp av
dramapedagogik, vilket en av deras foretradare beskrev pa foljande satt i en intervju:

220 https://basta.se/wp-content/uploads/2017/05/Rehab-presentation-sept-2016-ny-trappa.pdf, 20 apr 2022 —
atergiven med utgivarens tillatelse
221 https://www.svenskakyrkan.se/stmary, 16 sep 2021
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"Vi hade en dramapedagog [...] som jobbade med gruppen under fem veckor [...]
Syftet var att fa dem att slappna av och kanske 6ppna lite andra kanaler i hjarnan
for att fa igang sprakinlarningen. Det var otroligt uppskattat bland deltagarna, for
de hade jattekul. Och de [dramapedagoger] som jobbade med gruppen upplevde
att [deltagarna] blev modigare och faktiskt fick ett battre sprak.”2%?

Matchning erbjuds i 15 av de 75 kartlagda exemplen och innebar att personer som star langt
fran arbetsmarknaden matchas med arbetstillfdllen hos arbetsgivare inom naringsliv,
civilsamhalle eller offentlig sektor. | ”Arbetskraftformedlingen” — som drivs i form av en ideell
forening — matchas exempelvis unga arbetsldsa personer med arbetsgivare som har behov av
arbetskraft och samtidigt vill ta socialt ansvar. Det ar sarskilt vanligt att idrottsforeningar
erbjuder matchning i de kartlagda exemplen, dar de ofta tillvaratar sina natverk av sponsorer
och partners. Ett sadant exempel ar "Framsteget” dar idrottsféreningen Sandvikens IF
matchar unga arbetslésa personer med lokala arbetsgivare, vilket beskrivs pa féljande satt av
en intervjuad foretradare:

"Vijobbar valdigt aktivt med att slussa vara ungdomar — bade deltagare och ledare
— till sommarjobb, bland annat. Nu har jag faktiskt fatt napp pa tva jobb pa
kommunens integrationsenhet med att fixa lite arkiv som de har. Jag har dven
kontakt med fyra foretag dar jag garna skulle vilja fa till lite arbeten [...] Sa jag
jobbar vildigt aktivt med att dra in jobb at vara deltagare och ledare.”?%3

Féretagande erbjuds i tolv av de 75 kartlagda exemplen, i bemarkelsen att personer som star
langt fran arbetsmarknaden ges mojlighet att skapa sina egna arbetstillfdllen genom att driva
naringsverksamhet. | "Street Business” skapas olika affarsmojligheter tillsammans med
personer som lever i utsatthet pa grund av hemloshet, missbruk eller annat. Genom
gatuforsaljning, stadsvandringar, modellagentur, bygguppdrag, med mera, ges deltagarna
mojlighet att forsorja sig som egenanstallning och annat gig-arbete. | nio av de kartlagda
exemplen involveras deltagarna i driften av arbetsintegrerande sociala foretag (ASF) som
delagare, medlemmar eller pa annat satt. | ”Yalla Trappan” involveras exempelvis utrikesfédda
kvinnor i driften av ett ASF som saljer tjanster inom catering, sdmnad, med mera. En
foretradare for studieférbundet ABF, som drev de ESF-finansierade projekt som ledde fram
till att ”Yalla Trappan” skapades, beskrev det pa foljande satt vid ett dialogseminarium:

"Yalla Trappan startade som ett ESF-finansierat projekt och har sedan vuxit till ett
begrepp nastan. Det ar [...] ett socialt foretag dar framfor allt kvinnor som inte ar
fodda i Sverige jobbar med olika former av foretagande. Det &r kvinnorna sjélva
som ager sitt féretag, som drivs under demokratiska former i ett kooperativ.”2%

Rehabilitering erbjuds i elva av de 75 kartlagda exemplen och innebar att deltagarna stottas i
sin aterhamtning fran missbruk, langtidssjukskrivning eller annan ohélsa, samtidigt som de far

222 Intervju SARAH, 28 apr 2020
223 |Intervju Framsteget, 5 mar 2020
224 Dialogseminarium, 30 mar 2020
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hjalp att narma sig arbetsmarknaden. | ”Basta” erbjuds exempelvis arbetsinriktad
missbruksrehabilitering med arbetstrdaning och anstéllning i deras sociala foretag. |
"Arbetsintegrerad 6ppenvard” — som ar en intern verksamhet inom den ideella féreningen
Uppsala Stadsmission — kombineras dppenvardsbehandling med arbetsinriktad rehabilitering,
dar arbetsmojligheter erbjuds inom ramen for ett socialt foretag eller hos andra arbetsgivare.
Nagra av exemplen erbjuder sa kallad ”"gron rehabilitering” dar naturen tillvaratas som en
resurs i atergangen till arbete for personer med ohalsa. | “Gron Kraft” — som ar ett ESF-
finansierat projekt som drivits av Hedemora-Garpenbergs férsamling inom Svenska kyrkan —
erbjuds gron rehabilitering i skogen for personer med psykisk ohdlsa, dar deltagarna aven
bidrar till den grona besdksnaringen genom att rusta upp vandringsleder.

Frivilligarbete och fritidsaktiviteter erbjuds i atta av de 75 kartlagda exemplen, i betydelsen
att personer som star langt fran arbetsmarknaden ges mdjlighet till oavlonat arbete och
sysselsattning i olika féreningsverksamheter. Detta sdgs ge deltagarna tillgang till ett socialt
sammanhang, utokade kontaktnatverk, spraktraning, med mera, som kan vara till hjalp pa
vagen ut i arbetslivet. Ett exempel ar "Krysspejling” dar deltagarna ges mojlighet att utfora
foreningsarbete inom bland annat administration, fastighetsskotsel och media, eller delta i
fritidsaktiviteter inom friskvard, hantverk, datorspel, med mera. | Figur 9 nedan illustreras hur
det ses som ett steg pa vagen till arbete.

Krysspejling dr ett steg pd vdgen
- exempelvis mot arbete!

| samarbete med:

* Studieférbundet Vuxenskolan
* Samordningsférbundet Varend
* Vixjs kommun

* Forsakringskassan

* Region Kronoberg

* Arbetsformedlingen

* Féreningslivet

Figur 9. Steg pa vagen mot arbete i Krysspejling??°

| exemplen "Meningen med féreningen” och “Natverk, Aktivitet, Delaktighet” — som drivs av
studieférbundet ABF respektive den ideella foreningen Natverket idéburen sektor Skane —

225 https://media.sip.se/2020/03/2020-Krysspejling-infoblad.pdf, 20 apr 2022 — atergiven med utgivarens
tillatelse
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matchas nyanlanda personer med lokala féreningar i syfte att framja integration i arbetslivet
och ovriga samhallslivet. | det empiriska materialet om dessa och andra exempel ar det ofta
svart att urskilja vad som ar frivilligarbete respektive fritidsaktiviteter, eftersom det ena kan
leda till det andra. Det &r dven svart att bedoma i vilken utstrackning som det &r just personer
som star langt fran arbetsmarknaden som involveras som frivilligarbetare i exemplen,
eftersom dven anhoriga, foreningsaktiva och allmanheten kan engagera sig ideellt. Dessutom
finns det flera exempel som erbjuder frivilligarbete och fritidsaktiviteter separat fran sina
arbetslivsinkluderande atgarder — vilket exempelvis ar vanligt i idrottsféreningar — men dar
synergier anda kan uppsta i praktiken.

Mentorskap erbjuds i fem av de 75 kartlagda exemplen och innebar att etablerade
yrkesverksamma hjalper till att 6ppna dorrar till arbetsmarknaden inom sina yrkesomraden
for personer som star langt fran arbetsmarknaden. | ”I Am Fashion” —som drivs i form av en
ekonomisk forening — erbjuds ett 6msesidigt mentorskap mellan unga oetablerade svenska
designers och “nysvenska” personer som arbetat som sommerskor eller skraddare i sina

III

hemlander. | “Kollega till kollega” — som &r ett projekt som drivits av den ideella foreningen
Reportrar utan granser med finansiering fran Svenska Postkodstiftelsen — matchas pa
motsvarande satt ”“landsflyktiga” journalister och forfattare med skribenter som redan ar
etablerade i Sverige. | "Konsten att delta” — som ar ett projekt som drivits av den ideella
foreningen Konstnarliga och Litterdra Yrkesutovares Samarbetsnamnd (KLYS) med
finansiering fran Svenska Postkodstiftelsen — matchas ”utlandsfédda” konstnarer med

etablerade konstndrer inom samma omrade.

Daglig verksamhet erbjuds i tva av de 75 kartlagda exemplen och innebar att personer med
funktionsnedsattning ges arbetsmojligheter i verksamheter med lagre krav och mer stéd an
pa oOvriga arbetsmarknaden, inom ramen foér Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). | “Medis 5” — som &r en intern verksamhet inom Sensus studie-
forbund — erbjuds daglig verksamhet i professionella produktioner av musikférestallningar,
konstutstallningar, filmer och andra kulturupplevelser. | ”Jobbverket” —som drivs i form av en
ekonomisk forening — erbjuds bland annat daglig verksamhet i deras sociala foéretag med
bageri, café, hantverk, med mera. Andra exempel ar istdllet avsedda att utgora ett alternativ
till daglig verksamhet. Det ar exempelvis fallet i ”Vi vill bidra” dar personer med omfattande
funktionsnedsattning ges modjlighet till meningsfull sysselsattning med ”riktiga arbets-
uppgifter” pa “riktiga arbetsplatser” utanfor daglig verksamhet.

4.3.1 Breddad inkludering

”Att komma ndarmare arbete handlar absolut om en slags inkludering [...] Men det
ar inte det enda kriteriet pa inkludering. Du kan vdaxa som manniska, komma ut ur
din isolering och leva ett fullvardigt liv utan att fa ett riktigt jobb — det gills ocksa
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[...] Det kanvara att man helt enkelt aterfar sa mycket av sin egen férmaga att man
aterknyter till sina vdanner, kommer ut och ar social eller s3.”%2®

Citatet ovan, som ar hamtat fran en intervju med en foéretradare for ”S:t Mary”, ger uttryck
for att manga av de kartlagda exemplen foresprakar en breddad syn pa vad som behovs for
att sakerstalla forsorjning, sysselsdttning och gemenskap for personer som star langt fran
arbetsmarknaden. | flera exempel erbjuds darfor en bredare palett av dtgarder dn de som
beskrivits ovan, men som saknar enhetliga bendamningar i det empiriska materialet. For att
kunna ge en overblick av dessa atgarder har de har sammanforts i kategorierna allman
sysselsattning, vardagsrutiner, gemenskap och personlig utveckling.

Allman sysselsattning innebar att personer som star langt fran arbetsmarknaden erbjuds
dagliga aktiviteter for att forebygga passivitet, ohalsa, kriminalitet, med mera. | “"Trygg Ratt”
far unga personer exempelvis hjalp att halla sig borta fran kriminella kretsar genom dagliga
aktiviteter sasom enskilda samtal, trygghetsvandringar, foreldasningar av personer som
genomgatt samma resa, samt evenemang med personer fran naringslivet, vilket atféljs av
matchning till arbete hos andra arbetsgivare. “Funkisféormedlingen” beskriver i sin tur sina
insatser for allman sysselsattning for personer med funktionsnedséattning pa foljande satt pa
sin webbplats:

"Det kan handla om en situation dar du inte alls ar redo eller beredd for den
vanliga arbetsmarknaden men anda vill komma med i ett sammanhang och fa
hjalpa till. Da brukar man prata om sysselsattning utan krav pa att du ska fa ett
arbete med anstéllning. Inom ramen for sysselsattning kan man arbeta med nagot
som man tycker ar kul och givande och samtidigt ha folk omkring sig. Det har ar
ett bra mycket battre alternativ an att sitta hemma mellan fyra vdggar och utan
sociala kontakter.”??’

Vardagsrutiner innebar att personer som star langt fran arbetsmarknaden far hjalp med att
skapa rutiner och struktur i sitt vardagsliv. Aven har kan “Funkisférmedlingen” ndmnas, som
stottar personer med funktionsnedsattning att “komma igang med att fa lite ordning och
struktur avseende sémn, mat och tider”.??® ”Lunds Fontdnhus” beskriver sig i sin tur som en
plats dar personer med psykisk ohalsa kan ”bryta isolering” och fa en "fungerande vardag”
genom meningsfullt arbete, goda relationer och delaktighet.??® | ”En bra start” — som &r en
intern verksamhet inom idrottsféreningen Brynds IF — matchas unga arbetsldsa personer till
praktik i foreningens foretagsnatverk for att tillhandahalla vardagsrutiner, gemenskap och
arbetstillfallen. En av deras foretradare beskrev det pa féljande satt vid ett dialogseminarium:

"Vi fokuserade pa de unga som lag ganska langt ifran anstallningsbarhet [...] dar
praktikplatsen skulle kunna tillhandahalla lite rutiner [..] att kliva upp pa
morgonen, ha en struktur, en vardag och kdnna hur det ar att uppleva

226 |Intervju S:t Mary, 9 jun 2020

227 http://www.funkisformedlingen.se/Sysselsattningfritid.html, 15 apr 2022
228 http://www.funkisformedlingen.se/jobba-hos-oss.html, 15 apr 2022

229 http://lundsfontanhus.se/vart-hus/vad-ar-ett-fontanhus/, 16 apr 2022
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gemenskapen pa en arbetsplats [...] Som vi vet sa genererar en praktikplats inte
alltid jobb [..] men det var alltid nagra som blev fastanstdllda eller fick
timanstallning. Eller sa fick de inspiration, idéer och kunskap om hur man kan ga

vidare till studier.”23°

Gemenskap innebar att personer som star langt fran arbetsmarknaden ges tillgang till ett
socialt sammanhang, for att motverka isolering och skapa nya kontakter. | ”S:t Mary” framhalls
betydelsen av sa kallad "arbetsgemenskap” i deras metod for arbetslivsinkludering i Svenska
kyrkans férsamlingar, vid sidan av meningsfullhet, rehabilitering och yrkesstolthet. Tva andra
exempel ar "Natverk, Aktivitet, Delaktighet (NAD)” och "Meningen med foreningen” som ger
nyanldnda personer tillgang till ett socialt sammanhang i foreningslivet, for att framja
integration. Det beskrivs pa foljande satt pa ABF Sodertalje-Nykvarns webbplats, som driver
"Meningen med foreningen”:

”"Matchningen av nyanlanda till féreningslivet ar ett effektivt och vialkomnande
satt att etablera nyanlanda i Sodertalje samtidigt som samhallet far ett mycket
aktivt foreningsliv. Genom matchningen far den nyanliande ett socialt

sammanhang [...] [och] det skapas natverk som minskar isolering.”?3!

Personlig utveckling innebar att personer som star langt fran arbetsmarknaden far hjalp att
Oka sitt sjalvfértroende och sin sjalvkannedom nar det galler arbete och sysselsattning. | ”IT-
Guide” — som ar en intern verksamhet inom den ideella féreningen Enter Sweden — stéttas
personlig utveckling bland nyanlanda ungdomar genom att de anstalls som stéd till seniorer
som vill lara sig anvanda smarta telefoner, surfplattor och annan digital teknik. | Skyddsvarnet
—som driver ”Blixtjobb” — anvands i sin tur metoden “Grundlaggande Anstallningsbarhet” for
att utveckla deltagarnas sjalvkannedom och motivation, vilket bade sags forbattra deras
anstallningsbarhet och urskilja vilka behov, resurser och insatser som ger bast resultat.?3? |
"Boost by FC Rosengard” beskrev en av deras foretradare hur de stottar personlig utveckling
bland unga arbetslosa personer pa foljande satt vid ett dialogseminarium:

"Bland annat har vi ett motivationsstarkande program dar unga med psykisk
ohélsa far trana pa motivation, sjalvkansla och mentala férmagor [...] for att starka
dem sjalva innan vi gar vidare med mer arbetsmarknadsrelaterade insatser.”?33

4.3.2 Omstallning under pandemin

Corona-pandemin som svepte in 6ver Sverige under varen 2020 innebar att manga av de
kartlagda exemplen snabbt tvingades stdlla om sina arbetslivsinkluderande insatser. Ofta

230 Dialogseminarium, 18 maj 2020

231 http://methods.arbetarnasbildningsforbund.se/meningen-med-foreningen/, 15 sep 2021

232 https://www.mynewsdesk.com/se/foereningen-skyddsvaernet-i-
stockholm/pressreleases/anstaellningsbarheten-maaste-foeljas-upp-foer-att-faa-kvalitet-i-arbetstraeningen-
2309091, 27 maj 2022

233 Dialogseminarium, 21 okt 2020
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drabbades de dubbelt upp av pandemin, pa sa satt att det bade begransade deras mojligheter
att bedriva arbetslivsinkluderande insatser vid fysiska arbetsplatser och métesplatser, och
deras mojligheter att generera inkomster fran caféer, second hand-butiker, kulturevenemang

IH

och andra platsbaserade verksamheter. | “Mentormammor” — som utbildar och anstaller
utrikesfédda kvinnor som mentorer fér nyblivna mammor i férortsomraden — har pandemin
till exempel begransat deras modjligheter att utféra uppsdkande verksamhet och fysiska
hembesdk. | “Goda Livet” har deras café- och restaurangverksamhet gatt pa sparlaga och
tidvis hallit helt stangt under pandemin. En intervjuad féretradare for “"Réda Korsets second

hand” berattar i sin tur att pandemin begransat deras butiksverksamhet:

"1 nuldget med corona ar den har verksamheten ganska utsatt [...] Manga [av vara
second hand-butiker] har fatt stanga igen tillfalligt [och] forsaljningen har gatt ner
mellan 30-50 procent.” 234

Samtidigt har pandemin dven skapat nya mdjligheter i flera av de kartlagda exemplen. Ett
exempel ar ”Yalla Trappan” som boérjade sy skyddsklader for hemtjanstpersonal under
pandemin. Ett annat exempel dr “Mentormammor” som under pandemin breddat sina
atgarder till att dven Oka vaccinationsgraden bland utrikesfodda kvinnor. | “Basta” 6kade
omsattningen i deras hotellverksamhet ndar manga valde att hemestra istdllet for att dka
utomlands under pandemin. En foretradare for “Framsteget” beskrev deras omstallning pa
foljande satt vid ett dialogseminarium:

"Vi har mobiliserat om krafterna till hjdlpinsatser i Sandvikens kommun. Vi handlar
at personer i riskgrupper, hamtar mediciner, rastar hundar [...] Det ar ju dven
manga restauranger som gar pa knana nu, sa vi kor hem mat till kunderna gratis
[...] Dessutom har vi en kampanj som heter "Tusen Passningar” dar alla pengar
oavkortat gar till det lokala naringslivet i Sandviken, dar vi koper presentkort och
ger till sjukvardspersonal.”?3>

4.4 Organisationer och omraden

De kartlagda exemplen drivs av manga olika sorters organisationer inom Sveriges
civilsamhalle, som ar verksamma inom manga olika verksamhetsomraden. Exemplen drivs
antingen i form av egna fristdende organisationer eller som en integrerad del i andra
organisationer. Dessa olika organisatoriska aspekter beskrivs mer ingaende nedan.

4.4.1 Fristaende och integrerade verksamheter

Av de 75 kartlagda exemplen drivs 53 stycken som en integrerad del i andra organisationer,
medan de resterande 22 drivs i form av egna fristaende organisationer. "Medis 5” drivs till

234 Intervju Roda Korsets second hand, 4 jun 2020
235 Dialogseminarium, 18 maj 2020
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exempel som en intern verksamhet inom Sensus studieférbund, dar personer med
intellektuell funktionsnedsattning erbjuds daglig verksamhet i professionella kultur-
produktioner. | flera fall har de interna verksamheterna skapats inom ramen for
organisationer som varit verksamma under lang tid. Exemplen ”Matmissionen” och
"Blixtjobb” skapades exempelvis bada av den ideella féreningen Stockholms Stadsmission,
som i sin tur grundades redan 1853. Andra exempel ar “Réda Korsets second hand” som
skapades av den ideella féreningen Svenska Réda Korset som grundades 1865 och ”“Bracke
arbetsintegrering Goteborg” som skapades av stiftelsen Bracke diakoni som grundades 1923.

I andra fall har helt nya organisationer skapats for att driva de arbetslivsinkluderande
insatserna. ”Arbetskraftformedlingen” drivs exempelvis i form av en fristdende ideell forening
som bildades for att matcha unga arbetslésa personer med arbetsmarknadens behov av
arbetskraft. Det finns dven exempel pa verksamheter som startats inom ramen for en befintlig
organisation och sedan avknoppats till en egen separat organisation. Ett exempel ar "Boost
by FC Rosengard” som startades som ett ESF-finansierat projekt inom idrottsféreningen FC
Rosengard, vilket ledde till bildandet av en separat ideell forening. Det beskrevs pa féljande
satt av en av deras foretradare vid ett dialogseminarium:

"ldag ar vi inte lika nara kopplade till idrotten i sig, for nu ar vi en parallell
verksamhet som inte jobbar med idrotten som verktyg lange. Nu ar vi mer en
fristdende verksamhet som har sprungit ur idrotten, snarare.”?3®

Flera studieforbund har dessutom etablerat fristdende organisationer just for
arbetslivsinkluderande insatser. Ett exempel ér “Empower by Bilda AB”, som beskrivs som ett
"socialt bemanningsforetag med syfte att hyra ut arbetskraft som har svart att ta sig in pa den
svenska arbetsmarknaden”.?3” Det etablerades av studieférbundet Bilda med avstamp i det
kartlagda exemplet “Bilda Gardshuset” — som skapar mojligheter till arbete och studier for
utrikesfodda personer genom en kombination av bildning, arbetsmarknadsorientering och
interkulturellt larande.

4.4.2 Organisationsformer

Merparten av de kartlagda exemplen drivs av ideella féreningar, medan resterande drivs av
ekonomiska foreningar, stiftelser eller trossamfund. Vissa av dessa organisationer har dven
dotterbolag som drivs i form av aktiebolag. | Tabell 3 nedan ges en 6verblick av exemplens
huvudsakliga organisationsformer.

Organisationsform Antal exempel
Ideell forening 54
Ekonomisk forening 9

236 Djalogseminarium, 21 okt 2020
237 https://www.bolagsfakta.se/5593238602-Empower by Bilda AB, 6 okt 2021
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Stiftelse

Trossamfund
Totalt 75

Tabell 3. Organisationsformer i de kartlagda exemplen

Ett exempel pa en ideell forening ar Individuell Manniskohjalp som beskriver sig sjdlva som
"en bistandsorganisation som kdampar for en medmansklig varld fri fran fattigdom och
utanforskap”.2®® Féreningen har drivit det kartlagda exemplet ”IM Startup Hub” dér nyanlinda
vuxna erbjudits individanpassade atgarder for att komma ndrmare den svenska
arbetsmarknaden. En annan ideell férening ar Stockholms Stadsmission, som sager sig arbeta
for ”ett manskligare samhélle genom social omsorg, arbetsintegration och utbildning”.?%°
Stadsmissionen driver det kartlagda exemplet “Matmissionen” som erbjuder arbetstraning i
butiker dar personer som lever i ekonomisk utsatthet kan handla mat till reducerade priser.
Pa deras webbplats beskrivs vardet av deras ideella foreningsform pa foljande satt:

"Matmissionen ar en unik arbetstraningsplats utifran att det i Stockholm &r de
enda livsmedelsbutikerna som drivs av ideell sektor och darmed inte ar
vinstdrivna. Detta gor att vi kan fokusera mer pad deltagaren i arbetstraning,
personens specifika behov och personens utveckling.”?4°

De exempel som drivs av ekonomiska foéreningar ags och leds vanligen gemensamt av
deltagarna eller andra intressenter, i enlighet med kooperativa principer sasom demokratisk
medlemskontroll.?*? Ett exempel dr "Sémnadskollektivet” som erbjuder arbetstrining och
anstallning for utrikesfodda personer i ett kooperativt skradderi som dgs gemensamt av de
som arbetar dar. Det startades med hjalp av Coompanion Norrbotten som framjar kooperativt
foretagande och vars regionala organisationer ocksa ofta ar ekonomiska foreningar. Bland de
75 kartlagda exemplen ar Coompanion involverade i minst sex stycken, dar ”Street Business”
och ”INitiativet Lund” ar nagra ytterligare exempel. | “Goda Livet” forklaras valet av ekonomisk
forening som organisationsform pa foljande satt av en intervjuad foretradare:

"Fran borjan var nog tanken att [vi] skulle bilda en ideell férening. Men eftersom
inriktningen var gentemot arbetsmarknaden sa sag man att det nog var lampligare
att ga pa den ekonomiska delen och bilda en ekonomisk forening istallet.”24?

Ett exempel pa en stiftelse ar Bracke diakoni som beskriver sig som “en snart hundraarig,
idéburen stiftelse men ocksa en innovativ valfardsaktdr”.2*3 De driver det kartlagda exemplet

238 https://www.imsweden.org/vad-vi-gor/, 2 okt 2021

239 https://www.stadsmissionen.se/vad-vi-gor, 3 okt 2021

240 https://www.stadsmissionen.se/vad-vi-gor/matmissionen, 8 maj 2022

241 Info om kooperativa principer: https://www.verksamt.se/fundera/starta-kooperativ/kooperativa-principer
242 Intervju Goda Livet, 5 maj 2020

243 https://www.brackediakoni.se/, 3 okt 2021
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"Bracke arbetsintegrering Goteborg” dar personer som star ett steg fran arbetsmarknaden
erbjuds arbete och sysselsattning vid en serviceenhet som saljer tjanster inom vaktmasteri,
tvatteri, transport, stad, tradgard, med mera. "Uppstart Malmo” drivs i form av en stiftelse,
vars malsattning ar att ”fler personer ska fa ett arbete samtidigt som det skapas
forutsattningar fér mindre foretag att vixa med ldnsamhet och uthallighet” .24

De kartlagda exempel som drivs av trossamfund har alla Svenska kyrkan som huvudman. Det
nationella kyrkokansliet har exempelvis lett "Mer an jobb” som stéttar forsamlingar och stift
att erbjuda arbetstraning och praktik for personer som star langt fran arbetsmarknaden.
Kyrkokansliet har dven varit en drivande part i “Mentormammor” dar utrikesfédda kvinnor
erbjuds utbildning och anstédllning som mentorer fér nyblivna mammor i férortsomraden.
Dessutom har projektet “Gron Kraft” letts av en lokal forsamling och ”S:t Mary” drivs av flera
enskilda férsamlingar runt om i landet, med st6d i ett gemensamt nationellt natverk. Svenska
kyrkans roll beskrivs pa féljande satt av en intervjuad foretradare for ”S:t Mary”:

"Vi gor allt detta for att vi ar kyrka, utifran budet som ar givet att vi ska ga ut i
varlden och [...] ge manniskor hoppet och kraften [...] Men vi ar inte kyrka pa
samma satt som manga tror nar vi moter manniskor som behover arbetstraning,
utan da ar vi professionella pa att arbetstrdana [...] Det ar inte evangelisation och
mission alls i det perspektivet [...], det dr inte darfor vi gor det. Men det kan handa
att det blir spinoffer.”24°

Utover de ovan beskrivna organisationsformerna drivs 18 av de 75 kartlagda exemplen av
organisationer som betecknar sig sjdlva — eller delar av sina verksamheter — som sociala
foretag. Det innebar att de bedriver naringsverksamhet med samhallsnyttiga syften och att
deras ekonomiska oOverskott huvudsakligen aterinvesteras i den egna verksamheten eller
andra samhallsnyttiga verksamheter. Av de 18 exempel som betecknar sig som sociala foretag
drivs merparten — elva stycken — av ideella féreningar. Till exempel drivs ”Blixtjobb” av den
ideella féreningen Skyddsvarnet, dar personer som lever i utsatthet pa grund av missbruk,
hemldshet, kriminalitet eller annat erbjuds anstallning i en verksamhet som séljer tjanster
inom flytthjalp, malning, tradgardsarbete, med mera. De resterande sju exempel som
betecknar sig som sociala foretag drivs av ekonomiska foreningar. Ett exempel dr ”Jobbverket”
som erbjuder daglig verksamhet for personer med funktionsnedsattning inom café, bilvard,
somnad, snickeri, foretagsservice, med mera. Av de 18 sociala foretagen betecknar sig nio
stycken som arbetsintegrerande sociala foretag, vars naringsverksamhet syftar till att
integrera manniskor i samhalle och arbetsliv genom arbete och delaktighet. Ett exempel ar
"Bla Vagen” som beskrivs pa foljande satt pa deras webbplats:

”Bla Vagen ar ett arbetsintegrerande socialt foretag. Det innebar att de personer
som jobbar i féretaget ocksa ar med och leder och dger det [...] Bade anstéllda och

244 hitps://www.uppstartmalmo.se/, 3 okt 2021
245 Intervju S:t Mary, 8 mar 2020
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deltagare kan direkt paverka och utveckla foretaget tack vare en platt och
inkluderande organisationsstruktur.”24¢

4.4.3 Verksamhetsomraden

De organisationer som driver de kartlagda exemplen ar verksamma inom en bredd av
verksamhetsomraden, sasom idrott, kultur, folkbildning, hjalpverksamhet och facklig
verksamhet. Det handlar om allt fran idrottsforeningar till hjdlporganisationer,
brukarorganisationer, studieférbund, folkhdgskolor, yrkesforeningar och fackférbund.

Av de 75 kartlagda exemplen drivs tolv stycken av studieférbund och tre stycken av
folkhogskolor. Till exempel har ”Inkludera, Validera, Arbeta” drivits av Sunderby folkhdgskola
i form av ett ESF-finansierat projekt, dar personer som star langt ifran arbetsmarknaden
erbjudits utbildning och praktik som anpassats till bade arbetsmarknadens och den enskildes
behov. Exemplet "Pa vag” har i sin tur drivits av studieforbundet Vuxenskolan i form av ett
ESF-finansierat projekt, dar utrikesfédda kvinnor med liten arbetslivserfarenhet eller I3g
utbildningsniva erbjudits en kombination av olika atgarder for att kunna narma sig den
svenska arbetsmarknaden. Flera av studieférbunden erbjuder dven arbetsmdjligheter i sina
egna verksamheter, genom att anstdlla deltagare som bland annat ledare och
projektmedarbetare. Vid ett dialogseminarium beskrevs folkbildningens bidrag till
arbetslivsinkludering pa foljande satt av en féretradare for studieforbundet ABF:

"Vi har vara pedagogiska satt dar man utgar fran individens kunnande, vad man
kan [...] Men sen sa ar det ocksa att [vi] tillsammans har ett sddant brett kontaktnat
[...] och att verksamheten sker dar manniskor ar och utgar fran vad de ar i behov
av. Jag tror att det &r en stor bidragande orsak till att det hdander saker, att vi utgar
fran behovet bade hos manniskan och i den samhallsstruktur som méanniskan ar i
— och att vi samarbetar med andra.”?*’

Idrottsféreningar driver sju av de 75 kartlagda exemplen, varav de flesta ar verksamma inom
fotboll och nagra inom ishockey, simidrott, med mera. Flera av idrottsforeningarna erbjuder
matchning till praktik och anstallning i de foretag som redan ingar i deras natverk av sponsorer
och partners. | "Work United” — som ar en intern verksamhet inom idrottsféreningen
Eskilstuna United — matchas exempelvis langtidsarbetslosa personer med arbetstillfallen hos
foreningens sponsorforetag. Nagra av idrottsforeningarna erbjuder dven arbetsmojligheter i
sina egna verksamheter. Ett exempel ar ”“Simidrott for alla” dar utrikesfédda personer
utbildats till siminstruktorer och sedan erbjudits arbetsmojligheter i lokala simféreningar. Det
beskrevs pa foljande satt av en foretradare vid ett dialogseminarium:

"Det ar ett projekt som vi [...] drivit for att 6ka mangfalden i vara féreningar, men
ocksa for att gora skillnad for deltagarna [...] Vi har utbildat personer med annan

246 https://www.blavagen.nu/om-oss/, 23 apr 2022
247 Dialogseminarium, 31 aug 2020
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etnisk bakgrund an svensk till simidrottsledare [...] Alla foreningar har haft lokala
projektledare [som] rekryterat deltagare fran fritidsgardar och utsatta omraden
dar det funnits mycket ungdomar som varit intresserade av att fa ett forsta jobb
och mojlighet att utbilda sig. De har forst gatt en introduktionsutbildning i
simforeningen och sedan var vanliga simidrottsledarutbildning [...] | slutdndan har
de fatt jobberbjudanden i sina féreningar.”?4®

Ett exempel pa en brukarorganisation ar Jamlikhet Assistans Gemenskap (JAG) som driver det
kartlagda exemplet ”Vi vill bidra” dar personer med omfattande funktionsnedsattning ges
mojlighet till meningsfull sysselsattning med “riktiga arbetsuppgifter” pa “riktiga
arbetsplatser” med hjdlp av personlig assistans. Ett exempel pa en yrkesférening ar
Konstnarliga och Litterdra Yrkesutovares Samarbetsnamnd (KLYS) som drivit projektet
"Konsten att delta” dar utlandsfédda konstnarer matchats med etablerade konstnarer for att
underlatta integration i arbetslivet. Ett exempel pa ett fackforbund ar Akademikerférbundet
SSR som lett utvecklingen av “Universell utformning av arbetsplatser” inom ramen for tva ESF-
finansierade projekt, dar arbetsplatser utformas sa att de fungerar for manga olika manniskor,
oavsett funktionsvariation, halsostatus, ursprung, med mera (se fallbeskrivning i appendix).

Vissa av de organisationer som driver de kartlagda exemplen tillvaratar sina second hand-

III

verksamheter som en arena for arbetslivsinkludering. | “Nya Ragsveds Folkets Hus” erbjuds
exempelvis arbetstraning och praktik for langtidsarbetslosa i deras second hand-butik “Andra
Varvet”. Andra organisationer tillvaratar sina kulturella och sociala moétesplatser som en arena
for detsamma. Det ar bland annat fallet i “Dynamo” dar unga personer med psykisk ohalsa
eller utlandsk bakgrund ges mojlighet att prova sina vingar i arbetslivet vid ett kulturellt och
socialt center som drivs av den ideella féreningen Demokratipiloterna. | flera av de kartlagda
exemplen tillvaratas dven skaparverkstader och syateljéer som arenor for
arbetslivsinkludering. Ett exempel dr ”"Origo Resurs” dar langtidssjukskrivna personer erbjuds
arbetsinriktad rehabilitering vid verkstader inom textil, skapande, snickeri, med mera. | andra
exempel tillvaratas naturen som en arena for arbetslivsinkludering, vilket vanligen omtalas i

7 I

termer av "gron rehabilitering”. | "Tolgmodellen” erbjuds exempelvis nyanlanda personer en
kombination av gron rehabilitering i en halsotradgard, praktik inom grona naringar, samt

naturndra spraktraning.

4.4.4 Organisatoriskt utrymme for innovation

Erfarenheterna fran de kartlagda exemplen visar att utrymmet for att utveckla och etablera
nya insatser varierar mellan olika organisationer. Foretradare for studieférbund och
folkhogskolor uppgav vid ett dialogseminarium att de kontinuerligt férnyar sina verksamheter
i takt med samhillsutvecklingen.?*® De sade sig ha “ganska stor frihet” att utforma sina
verksamheter och testa nya saker, samtidigt de ocksa upplevde sig praglas av "tunga

248 Dialogseminarium, 21 okt 2020
249 Dialogseminarium, 31 aug 2020
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traditioner”. En foretradare for “Mer an jobb” uppgav vid ett annat dialogseminarium att
deras arbetslivsinkluderande insatser framfor allt ar nytankande inom Svenska kyrkans egen
organisation:

"Jag tanker [..] att sjalva innehallet i alla [vara arbetslivsinkluderande]
verksamheter inte &r revolutionerande [...] men fér oss dr dom ju det. Aven det
hiar med att [..] bygga kontakter med andra parter [..] att manga bygger
tillsammans, det ar ocksa nytt fér oss.”2*°

| flera av de kartlagda exemplen har det funnits visst internt motstand mot att utveckla och
sprida nytdnkande insatser for arbetslivsinkludering, vid sidan av organisationernas befintliga
verksamheter. | ”S:t Mary” har det till exempel ifragasatts om det verkligen ar Svenska kyrkans
uppdrag att driva arbetslivsinkluderande insatser. Eftersom varje férsamling ar sjalvstyrande
ar det dessutom en omstandlig och tidskravande process att sprida verksamheten over landet.
Aven i “Réda Korsets second hand” fanns det linge ett internt motstdnd mot att féreningen
skulle bedriva second hand-butiker vid sidan av sin hjalpverksamhet, vilket en intervjuad
foretradare beskriver pa foljande satt:

”Det var distrikten som startade den har verksamheten. Centralt var man helt
ointresserad och tyckte det har var ndgot som man inte ville ta i med tang. [...] Det
var ett stort motstand faktiskt. [...] Man [tyckte] att det var vél ingen
professionalitet i att hantera klader och gammal lump. Skulle Réda Korset bli kdnt
for det ndr man dnda hade viktigare saker att dgna var tid at?”2°?

4.5 Tidshorisont och finansiering

De flesta av de kartlagda exemplen — 56 av 75 stycken — utgér permanenta verksamheter,
medan resterande utgor tidsbegransade projekt. | Tabell 4 nedan ges en Overblick av
exemplens tidshorisonter, uppdelat utifran deras organisationsformer.

Organisationsform Permanent | Projekt
Ideell forening 39 15
Ekonomisk férening

Stiftelse

Trossamfund 3 1
Totalt 56 19

Tabell 4. Tidshorisonter i de kartlagda exemplen

250 Dialogseminarium, 18 maj 2020
251 Intervju Réda Korsets second hand, 5 juni 2020a
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Ett exempel pa en permanent verksamhet ar “Reningsborg” som drivs i form av en ideell
forening, dar bland annat unga personer erbjuds arbetstraning, praktik, meningsfull fritid och
socialt stod inom ramen fér second hand-butiker, biltvatt, café, tradgard, med mera. En annan
permanent verksamhet ar “Activa” — som drivs i form av en stiftelse — dar personer med
funktionsnedséattning eller ohalsa ges mojlighet till arbetstraning i den egna verksamheten
eller hos andra arbetsgivare.

Ett exempel pa ett tidsbegransat projekt ar ”Vaxthuset” —som drivits av den ideella féreningen
Urkraft med finansiering fran Allmanna arvsfonden — dar personer med psykisk ohalsa eller
neuropsykiatrisk funktionsnedsattning ska erbjudas gron rehabilitering och arbetstillfallen i
ett vaxthus. Ett annat projekt ar “"Gron landsbygdsintegration” — som den ekonomiska
foreningen Nybrukarna i Smaland drivit med finansiering fran Leader Linné och Jordbruks-
verkets landsbygdsfond — dar det kartlagda exemplet “Tolgmodellen” utvecklats i syfte att
erbjuda gron rehabilitering, praktik och spraktraning foér nyanlanda personer.

Av de 56 exempel som drivs i form av permanenta verksamheter startade atminstone 17
stycken som tidsbegrdansade projekt. Till exempel utvecklades ”“Yalla Trappan” —som nu ar en
permanent verksamhet som drivs i form av en ideell forening — genom flera olika projekt som
drevs i samarbete mellan studieférbundet ABF och ABL Konsult, med finansiering fran bland
andra Europeiska socialfonden och Malmo6 stad. Pa motsvarande satt utvecklades
"Funkisférmedlingen” — som nu ar en permanent verksamhet inom den ideella foreningen
Funkibator — genom ett projekt som foéreningen drev med finansiering fran Allmanna
arvsfonden. En intervjuad foretradare for ”S:t Mary” — som utvecklats inom ramen for flera
projekt med finansiering fran Europeiska socialfonden, Tillvaxtverket, med flera — beskriver
overgangen fran tidsbegransat projekt till permanent verksamhet pa foljande satt:

”Nar jag sa att vi skulle starta ett S:t Mary sa var det nog ingen som sa annat an:
Jaha, har kom ett nytt projekt. Det var inte som sa stor grej med det. Sen blev det
sa tydligt nar det blev ett hus som renoverades och vi satte igang med en
skaparverkstad och ett café [...] Da var det flera som sa: Det visste vi ingenting om
att det skulle bli sa har stort [...] Sen boérjade jag jobba for att vi skulle fa ekonomi
i det har, sa att det skulle kunna bli varaktigt [...] Da vaknade nog alla till [och sa]:
Jaha, ar det har ndgonting vi ska ha kvar allts§?”2>2

Vissa av de kartlagda exempel som drivs i form av permanenta verksamheter driver dven
tidsbegransade projekt inom ramen for sin verksamhet. Till exempel drivs projektet "Joint
Attention" inom ramen for det kartlagda exemplet “Lunds Fontdanhus” med finansiering fran
Allmdnna arvsfonden, i syfte att stotta personer med psykisk ohalsa till en meningsfull vardag
och att hitta vagar in i arbetslivet genom att involvera dem i kulturproduktioner inom teater,
musik, dans och skrivande. Ett annat exempel ar projektet “Innovate to Work” som drivits
inom ramen for det kartlagda exemplet “"Right To Play” med finansiering fran Vinnova, i syfte
att utveckla en metod for nyanlanda ungdomars langsiktiga etablering pa arbetsmarknaden.

252 |Intervju S:t Mary, 26 maj 2020
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4.5.1 Tidsbegransad finansiering

De projekt som drivs i de kartlagda exemplen finansieras vanligen av externa bidragsgivare.
Vanligast ar projektfinansiering fran Europeiska socialfonden, Allmanna arvsfonden och
kommuner, men det forekommer &dven finansiering fran Svenska Postkodstiftelsen, Leader,
Vinnova, Tillvaxtverket, regioner, med flera. Allmanna arvsfonden finansierar bland annat
"Vdlkommen in och ta plats” som ar ett projekt som drivits av den ideella foreningen Forza of
Sweden i syfte skapa arbetsmdjligheter och ett socialt sammanhang fér unga nyanlanda
personer. Europeiska socialfonden finansierar bland annat ”Signum — idéburet jobbspar” som
syftar till att utveckla en modell for att hjdlpa personer som star langt fran arbetsmarknaden
att ndrma sig eller paborja ett arbete eller en utbildning.

Erfarenheterna fran de kartlagda exemplen visar att projektfinansieringen gjort det mojligt att
utveckla och testa nya verksamheter och arbetssatt. Samtidigt har tidsbegransningen i denna
finansiering skapat vissa problem, bland annat i form av hog personalomsattning. Det
beskrevs pa foljande satt av en foretradare for “Uppstart Malmé” vid ett dialogseminarium:

"Det bloder kunskap fran idéburen sektor darfor att organisationerna har otroligt
dedikerade medarbetare som gar fullt in i projekten, men som [tvingas] sluta med
jamna mellanrum. Och dven verksamhetsledarna tvingas ju att soka nya jobb pa
grund av bristande finansiering. S& om och om igen behéver hjulet uppfinnas.”?>3

Vissa av de kartlagda exemplen finansieras genom andra tidsbegransade medel fran statligt
hall. Det handlar bland annat om 6éronmarkta statsbidrag till idrottsféreningar for att starka
nyanlanda personers etablering i det svenska samhallet, som fordelas av Riksidrottsforbundet.
Som beskrivits tidigare har sadana medel anvants i ”Simidrott for alla” for att utbilda
utrikesfédda personer till siminstruktorer, som sedan erbjudits arbetsmojligheter i lokala
simféreningar. Det handlar daven om oOronmarkta statsbidrag till studieférbund och
folkhogskolor for att genomfora arbetslivsinkluderande insatser for utrikesfédda kvinnor och
personer med funktionsnedsattning. En foretradare for studieférbundet Bilda beskrev vid ett
dialogseminarium hur dessa bidrag skapat interna anstallningsmojligheter for deltagarna:

"De riktade uppdragen for utrikesfédda kvinnor har gjort att vi har anstallt manga
[av deltagarna] pa Bilda, bland annat som ledare. Det har varit avgérande for att
[...] de ska fa natverk och projektanstallningar. Vi har [till exempel] ett projekt som
heter “Familjekompis” [...] dar nastan alla projektledare ar utrikesfédda och

kommer fran den hér [gruppen av deltagare].” %%

4.5.2 Langsiktig finansiering

De permanenta verksamheter som drivs i de kartlagda exemplen finansieras bland annat
genom forsaljning av varor och tjanster. | ”S:t Mary” tillverkas exempelvis ljus och accessoarer

253 Dialogseminarium, 18 maj 2020
254 Dialogseminarium, 31 aug 2020
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av aterbrukat material i deras skaparverkstader, som sedan séljs i deras egna butiker. | "Bracke
arbetsintegrering Goteborg” saljs i sin tur tjanster inom bland annat vaktmasteri, tvatteri,
transport och tradgard till andra delar av stiftelsen Bracke diakoni som driver verksamheten.
| exemplen ”Yalla Trappan” och “Somnadskollektivet” saljs deras produkter och tjanster i
samarbete med valkanda storféretag sasom Coop, IKEA och H&M.

Flera av de permanenta verksamheterna finansieras dven genom att de utfor
arbetsmarknadsrelaterade tjanster pa uppdrag av myndigheter och kommuner. Till exempel
har “Basta” ramavtal med Kriminalvarden och 6ver hundra kommuner for tjanster inom
arbetsinriktad missbruksrehabilitering. Ett annat exempel ar ”Bla Vagen” som bland annat
erbjuder arbetstraning pa uppdrag av Arbetsférmedlingen och flera kommuner. | flera fall
upplevs dock ersattningsnivaerna vara otillrdackliga for att tacka de faktiska kostnaderna for
deltagarnas stédbehov. Det sdgs dven finnas foérvantningar pa att organisationerna sjalva ska
bekosta handledarstéd och ibland aven fylla ut ersattningen till deltagarna. Dessutom sags
vissa handlaggare tolka upphandlingsreglerna alltfor snavt, vilket krockar med den
kombination av olika sorters atgarder som erbjuds i manga av de kartlagda exemplen. En
foretradare for ”Bla Vagen” uttrycker det pa foljande satt i en mailkonversation:

"Det finns idag stora problem med att Arbetsformedlingen stoppar idéburna
aktorer fran att gora de individuella insatser som behovs for att fa deltagarna
narmare arbetlivet [...] Det kan handla om spraktraning, digitaliseringstraning [...]
eller matcha mot arbete och studier. Idéburna aktorer ser till helhetsperspektivet
for individen, vilket krockar med Arbetsférmedlingens [upphandling av
arbetstraning] dar de sager att de delar vi gor i en sammanhallen kedja av insatser
ska upphandlas var for sig och utféras av andra aktérer.” 2>

Nagra av de kartlagda exemplen finansieras genom ”“idéburet offentligt partnerskap” (IOP) dar
civilsamhallet och offentliga sektorn ingatt ett formellt avtal om samverkan kring en viss
samhallsutmaning. | kartlaggningen ar det sarskilt vanligt bland idrottsforeningar, somi ”Work
United” dar ett IOP mellan idrottsforeningen Eskilstuna United och Eskilstuna kommun
finansierar insatser for att utbilda och matcha langtidsarbetslosa personer med arbetstillfallen
hos féreningens natverk av sponsorer och partners. Ett annat exempel ar ”Vi Tillsammans”
dar ett IOP mellan idrottsforeningen IF Elfsborg och Boras stad finansierat insatser for att
anstalla och handleda utrikesfodda personer och andra arbetsldsa. Det beskrevs pa foljande
satt av en foretradare for IF Elfsborg vid ett dialogseminarium:

"Det forsta aret jobbade vi helt ideellt med detta [...] och sedan skrev vi pa ett IOP
[...] som innebar att Boras stad gick in [...] och finansierade det [...] De star for
projektanstallningar [...] och lite andra kostnader som klader, lokaler och annat
som vi behodvde.”%>®

255 E-post fran en foretradare for Bla Vagen, 21 okt 2021
256 Dialogseminarium, 21 okt 2020
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Citatet ovan visar dven att interna resurser anvands for att finansiera vissa av de kartlagda
exemplen, i detta fall i form av ideellt arbete. En intervjuad foretradare for “Réda Korsets
second hand” berattar att kombinationen av frivilligarbete och arbetstraning i sig kan framja
arbetslivsinkludering genom att skapa natverk och referenser for personer som star langt fran
arbetsmarknaden.?” En annan intervjuad féretrddare framhaller istallet den konkurrens som
kan uppsta mellan frivilligarbete och annan arbetskraft:

"[R6da Korsets second hand] ska bedrivas med frivilligarbetare som ska stalla upp
gratis — man lagger sin tid pa att hjalpa till i en butik. Samtidigt tar kretsen in
praktikanter fran Arbetsformedlingen och Kriminalvarden i verksamheten och da
kan det bli sa att de stoter ut de frivilliga [...] Det blir [ocksa] fler och fler anstéllda
for att driva konceptet vi har, for det ar alltfor krangligt och ansvarsfullt. Det ér en
konflikt, det borde vara i huvudsak frivilliga [...] Idag ar det Iatt att man tar in
arbetskraft utifran fér att man far ett ekonomiskt bidrag for att anstalla dem.”2%8

Aven andra sorters interna resurser anviands for att finansiera vissa av de kartlagda exemplen,
sasom medlemsavgifter och personalresurser. ”"Ratten till arbete” — som &r en intern
verksamhet inom den ideella foreningen Radda Barnen — drivs exempelvis genom en
medlemsfinansierad heltidstjanst. En foretrddare for detta exempel framhaller i ett
bakgrundssamtal att denna finansieringslosning gor dem friare att sjalva valja och kombinera
olika grupper av deltagare an om de hade finansierats genom externa projektmedel. For
idrottsforeningarnas del kan deras idrottsverksamhet skapa resurser aven for deras
arbetslivsinkluderande insatser. En foretrdadare for ”Vi Tillsammans” — som ar en intern
verksamhet inom idrottsféreningen IF Elfsborg — beskrev det pa fdljande satt vid ett
dialogseminarium:

"Ju battre fotboll vi spelar desto battre forutsattningar far vi. Man far aldrig
glémma karnverksamheten i det vi gor. For nar Elfsborg ar bra sa far vi storre

méjligheter dven i samhéllsarbetet.”?>°

Samtidigt finns det vissa spanningar mellan det ekonomiska och det sociala i flera av de
kartlagda exemplen. Det beskrivs pa féljande satt av en intervjuad foretradare fér “Roda
Korsets second hand”:

"Det ar tva lager inom Roda Korset kan man saga [...] En del tycker det viktiga ar
den sociala delen och andra inser att om det ska fungera sa maste man fa ekonomi
i det, sa att man med de pengarna kan bedriva andra sociala verksamheter [...] Vi
kanske ska hitta en modell dar det bade finns finansiell och social funktion. Second
hand-butikerna ska bedriva en finansiell verksamhet och se till att skapa sa mycket
pengar som mdjligt, men man kanske ska ta in den sociala funktionen ocksa.” 2%

257 Intervju Roda Korsets second hand, 5 juni 2020b
258 |Intervju Roda Korsets second hand, 4 jun 2020
259 Dialogseminarium, 21 okt 2020

260 |Intervju Roda Korsets second hand, 4 jun 2020
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4.6 Samarbete

De kartlagda exemplen drivs ofta i samarbete med andra samhallsaktérer fran offentlig sektor,
civilsamhalle eller naringsliv. Samarbetet sker vanligen genom gemensamma projekt,
partnerskap, finansiering eller matchning/formedling av deltagare.

4.6.1 Samarbete inom civilsamhaillet

Flera av de kartlagda exemplen drivs i samarbete med andra organisationer inom
civilsamhallet. Till exempel drivs "En vag in i det svenska samhallet” i samarbete mellan
Helsjons folkhdgskola, Svenska kyrkan och Erikshjdlpen Second hand, for att kunna erbjuda
utrikesfédda personer en kombination av utbildning, arbetstraning och praktik. Det finns dven
exempel dar organisationer samarbetat genom att overfora sina arbetslivsinkluderande
verksamheter till varandra. Det ar bland annat fallet i ”Blixtjobb” som o&verfordes till
Skyddsvarnet fran Stockholms Stadsmission 2019, som i sin tur hade utvecklat verksamheten
2011 med inspiration fran “Lgnn som fortjent” (numera "l job”) som drivits av Kirkens
Bymisjon i Norge sedan 2004. Vardet av samarbete inom civilsamhallet betonas inte minst
inom idrottsrorelsen, vilket en foretradare for “Karridrakademin” — som ar en intern
verksamhet inom Malmo FF — beskrev pa foljande satt vid ett dialogseminarium:

"Det finns ju otroligt manga saker man kan lara sig av varandra, vi maste inte
uppfinna hjulet hela tiden [...] Nar Eskilstuna United skulle starta “Work United”
var [de] ju och traffade bade FC Rosengard och [oss i] Malmo FF [...] Likadant
Brynds, vi pratar ju hela tiden med varandra [och dven] med Elfsborg har vi ju

utbyten.”261

Samtidigt finns viss konkurrens mellan olika organisationers arbetslivsinkluderande insatser,
enligt erfarenheterna fran de kartlagda exemplen. Dels konkurrerar de om extern finansiering
till verksamheterna, dels om rekrytering av deltagare. Féretradaren for "Karridarakademin”
beskrev det pa foljande satt vid samma dialogseminarium:

”Jag tror att ju fler som jobbar med de har fragorna [desto battre] [...] och vi valjer
att se det som ett komplement till varandra [...] Sedan &r det klart att det blir
konkurrens om samma medel och samma malgrupp, men sa ar det ju inom
civilsamhallet sa det ar ju inget som har just med fotboll att gora [...] Vi har visat
att pa planen éar vi bittra antagonister men bredvid plan sa ar vi faktiskt ganska bra
kompisar. Inte i alla frdgor, men nér det géller just fotbollens samhallsnytta.” 262

261 Djalogseminarium, 21 okt 2020
262 Dialogseminarium, 21 okt 2020
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4.6.2 Samarbete med naringslivet

| de kartlagda exemplen ar det sarskilt vanligt att idrottsféreningar samarbetar med
naringslivet i sina arbetslivsinkluderande insatser. Framfor allt handlar det om att
foreningarnas natverk av sponsorer och partners tillvaratas for att matcha deltagarna med
arbetsmojligheter i privata foretag. | Figur 10 nedan illustreras exempelvis samarbetet mellan
idrottsforeningen Malmé FF, féreningens samarbetsféretag och Malmé stad i
"Karriarakademin”.

Figur 10. Samverkan i “Karridrakademin”263

Bland de exempel som betecknar sig som arbetsintegrerande sociala féretag finns samarbeten
med flera valkdnda storféretag, sasom Coop, IKEA och H&M, som en del i de senares
hallbarhetsarbete. | “Somnadskollektivet” har ett samarbete ingatts med Coop om forsaljning
av de ateranvandbara fruktpdsar som tillverkas i deras kooperativa skradderi. | "Yalla Trappan”
har samarbeten ingatt med IKEA och H&M om férsaljning av somnadstjanster, vilket beskrivs
pa foljande satt pa deras webbplats:

"Yalla Trappan har ett unikt samarbete med IKEA som bland annat innebar att vi
utfor sbmnadstjanster inne pa varuhuset IKEA Svagertorp [...] Under varen 2019
ingick Yalla Trappan och H&M ett samarbete som ar det enda av sitt slag i Sverige.
| sin satsning “Take care” for ett langre hallbart plagg kan du i H&M:s butik pa
Gustav Adolfs Torg fa dina plagg lagade eller andrade.”?%*

Bland de kartlagda exemplen finns dven andra sorters samarbeten med naringslivet. Ett
exempel ar “Universell utformning av arbetsplatser” dar fackforbundet Akademikerforbundet
SSR samarbetar med arbetsgivare inom néaringsliv och offentlig sektor, bland andra, for att
utforma arbetsplatser som fungerar fér manga olika manniskor oavsett funktionsvariation,

263 E-post fran en foretradare for Karridrakademin, 2 maj 2022 — atergiven med utgivarens tillatelse
264 https://www.yallatrappan.com/verksamhet/atelje/, 14 okt 2021
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halsostatus, ursprung, med mera. En intervjuad foretrdadare for detta exempel beskriver
vardet av sektorséverskridande samarbete pa foljande satt:

"Alla de har olika samarbetena som finns idag, de ar ju oftast sektoriella, medan
vi ar tvarsektoriella [...] Om vi kan skadra pa en annan ledd sa tror jag att vi kan fa
till [...] ett tvarsektoriellt larande [...] Och det ar dar som en del av energin ligger,
for borjar vi bli alltfor segmenterade i arbetsgivare, fackforbund och
framjandemyndigheter sa &r vi tillbaka i den vanliga stuprérsmodellen.” 26>

4.6.3 Samarbete med offentlig sektor

Manga av de kartlagda exemplen drivs i samarbete med aktorer fran den offentliga sektorn,
sasom kommuner, regioner och myndigheter. | “Fritidsbanken” — som erbjuder arbetstraning
och anstallning for personer som star langt fran arbetsmarknaden — drivs de lokala
verksamheterna i samarbete mellan kommuner, idrottsféreningar, férsamlingar,
studieférbund och andra intressenter. Ett annat exempel ar ”Vi vill bidra” som drivs i
samarbete mellan foreningen och brukarkooperativet JAG, kommuner, arbetsgivare och
deltagare med funktionsnedsattning, for att mojliggéra meningsfull sysselsattning for
personer med omfattande funktionsnedsattning utanfor daglig verksamhet. | flera av de
kartlagda exemplen sker samarbeten med kommuner inom ramen for “idéburet offentligt
partnerskap” (IOP). Utdver de tidigare beskrivha I0P:erna som ingatts mellan idrotts-
foreningar och kommuner forekommer det dven bland andra organisationer i civilsamhallet.
Till exempel drivs “Kvinna i Botkyrka” inom ramen for ett IOP med Hela Manniskan,
studieforbundet Bilda, Botkyrka Folkhogskola, Botkyrka kommun och Arbetsférmedlingen, for
att skapa arbetsmajligheter for utrikesfédda kvinnor.

| vissa kartlagda exempel finns samtidigt en upplevd konkurrens om deltagare och resurser
gentemot de arbetslivsinkluderande verksamheter som drivs i offentlig regi. En féretradare
for "Blixtjobb” beskrev konkurrenssituationen gentemot kommuner pa féljande satt vid ett
dialogseminarium:

"Vi har flera kommuner som vi suttit och pratat med som vill starta upp Blixtjobb
sjalva. Och vi ar sa pass snalla att vi tar motena for att prata om: Vad kan vi, vad
gor vi och sa vidare. Men vi ar ocksa tydliga med kommunerna och sager till dem
att: Vi tror inte att det blir sa bra om ni gor det har sjalva, utan vi tror att det blir

lattare om vi eller ndgon annan gér det.”?2%6

Flera av de kartlagda exemplen samarbetar med Arbetsformedlingen, dels for att fa deltagare
till sina arbetslivsinkluderande insatser, dels for att fa ersattning for att driva insatserna. |
”Qrigo Resurs” har féreningen Origo till exempel ingatt ett avtal med Arbetsformedlingen for
att erbjuda arbetsinriktad rehabilitering for langtidssjukskrivna personer vid deras verkstader

265 Intervju UUA, 20 feb 2020
266 Dialogseminarium, 22 mar 2022
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inom textil, skapande, snickeri, med mera. | "Mer dn jobb” har Svenska kyrkan ingatt ett
nationellt avtal med Arbetsformedlingen for att underlatta samarbeten kring arbetslivs-
inkluderande insatser. Samtidigt har samarbetet forsvarats av Arbetsformedlingens
omorganisering och nedskarningar, i flera av de kartlagda exemplen. En intervjuad foretradare
for “Goda Livet” berattar att Arbetsférmedlingens anvisning av deltagare till arbetstraning i
deras verksamhet har halverats pa grund av detta.?®’ Vid ett dialogseminarium beskrevs
liknande konsekvenser av en féretradare for “En bra start”:

”"Med tanke pa att det dr sa manga [av Arbetsférmedlingens] lokalkontor som har
lagt ner sa har de ju bara kvar tre noder i Gavleborgs lan. Och da var det sa langt
till inskrivningen [att] de hade fullt upp med att bara skriva in nya arbetsl6ésa. Sa
de kunde absolut inte mikta med ndgon sddan har aktivitet.”268

| flera av de kartlagda exemplen understryks vikten av sjalvstandighet gentemot den offentliga
sektorn. ”"Basta” avstar i princip helt fran offentliga bidrag (med undantag for I6nebidrag),
sponsoravtal med foretag eller donationer fran privatpersoner for att sakerstalla sitt
oberoende och std pa egna ben. Aven Skyddsvirnet, som driver det kartlagda exemplet
"Blixtjobb”, avstar fran offentliga bidrag av samma anledning. | “"Hela Manniskan” —som drivs
i form av en ideell férening som skapar arbetsmojligheter for personer i utsatta livssituationer
— beskrivs vikten av sjalvstandighet pa foljande satt pa deras webbplats:

"Det ar viktigt for Hela Manniskan att vara organisatoriskt fristdende fran den
offentliga sektorn for att ocksa vara en kritisk rost i samhallet.” 269

267 |Intervju Goda Livet, 5 maj 2020
268 Djalogseminarium, 18 maj 2020
269 https://helamanniskan.se/stockholmslan/var-verksamhet/, 27 maj 2022
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5. Analys av det innovativa i civilsamhallets arbetslivsinkluderande insatser

De 75 kartlagda exemplen visar att manga olika organisationer i dagens svenska civilsamhille
driver manga olika insatser for att mojliggoéra arbete och sysselsattning for personer som star
langt fran arbetsmarknaden. Pa sa satt ger kartlaggningen beldgg for att det svenska
civilsamhallet har uppratthallit sin historiska tradition av arbetslivsinkluderande insatser, med
allt frdn 1800-talets arbetscentraler till 1950-talets skyddade verkstider.?’° Denna kontinuitet
kan dven ses som en del i civilsamhallets minst lika langa tradition av social innovation, dar de
utvecklat nytankande insatser for att moéta samhallsutmaningar och forbattra manniskors
livsvillkor.2”! | detta avsnitt analyseras i vilkken man och pa vilket sitt som civilsamhillets nutida
insatser for arbetslivsinkludering kan sagas vara innovativa. Det gérs med avstamp i tidigare
forskning som visar att det “nya” i social innovation handlar om de sociala mal och medel som
avgor varfér det skapas ndgot nytt, vad som skapas, var det skapas och vem som skapar det.?’?

5.1 Varfor det skapas

Varfor det skapas handlar om vilka drivkrafter som ligger bakom civilsamhallets arbetslivs-
inkluderande insatser och vilken férandring som efterstravas genom dessa insatser. Det kan
ses som ett uttryck for de sociala mal som kdnnetecknar social innovation, enligt tidigare
forskning, i betydelsen av att det framsta syftet med sadan innovation ar att bidra till 6kat
vdlmaende, inkludering och egenmakt.?’? | de kartlagda exemplen kan féljande drivkrafter och
stravanden urskiljas:

e Att motverka social exkludering och utanforskap — dar olika missgynnande faktorer

274 — 4r en gemensam drivkraft

bidrar till en socialt och ekonomiskt utsatt livssituation
for de kartlagda exemplen. Framfor allt handlar det om att motverka konsekvenserna
av samhallsutmaningar i form av arbetsloshet, ohédlsa och segregation bade for
enskilda individer och fér samhallet i stort. Exemplen riktar sarskilt in sig pa att
motverka sadana konsekvenser for personer som beddms sta langt fran
arbetsmarknaden, i bemarkelsen att de har svart att fa, utféra och behalla ett arbete
pa grund av olika missgynnande faktorer. Som illustration kan ”Blixtjobb” ndmnas, dar
personer som lever i utsatthet pa grund av missbruk, hemloshet, kriminalitet eller
annat erbjuds anstallning utifran mottot “hjalp till sjalvhjalp”. De kartlagda exemplens
drivkraft att motverka social exkludering och utanférskap kan ses som ett uttryck for

den ”sociala behovsorientering” som anses ligga bakom civilsamhallets innovations-

270 Hallerby 1988, Hedin m.fl. 2015

271 Amna 1995, Anheier m.fl. 2019, Lindberg 2021, Lindberg & Nahnfeldt 2017a, Smith 2021/1973
272 Lindberg 2019 & 2021

273 BEPA 2010, Moulaert m.fl. 2013, Mulgan & Pulford 2010

274 Johansson m.fl. 2010, Petersson & Davidsson 2016
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formaga?’> — det vill sdga inriktningen pa att uppticka, artikulera och adressera
ouppfyllda sociala behov utifran “upplevda nédvandigheter” 276

e Att kompensera for statens och marknadens tillkortakommanden p3a arbets-
marknaden &r en annan gemensam drivkraft i flera av de kartlagda exemplen.?’” Detta
eftersom de motiveras av att samhallets 6vriga insatser inte rackt till for att sdkerstalla
arbete och sysselsattning for alla, allra minst for dem som star langt fran
arbetsmarknaden. | exemplen handlar det sarskilt om att kompensera for de skarpta
krav och villkor pa svenska arbetsmarknaden, som gjort det allt svarare att fa och
behalla ett arbete for dem som inte kan leva upp till dessa.?’® Som illustration kan “En
bra start” namnas, dar unga personer som ligger langt ifran anstallningsbarhet erbjuds
vardagsrutiner, gemenskap och arbetstillfallen genom att matchas till praktik i idrotts-
foreningen Brynas IF:s foretagsnatverk. De kartlagda exemplens kompenserande
drivkraft ligger i linje med den efterfragan som finns pa fler civilsamhalles-
organisationer som utférare av valfardstjanster, dar de forvantas kunna bidra med
sdrart och mervirde genom sina roller som rostbarare, utférare och innovatér.?’° Den
ligger dven i linje med den vaxande efterfragan pa nytankande satt att tackla
svarhanterliga samhallsutmaningar, dar komplexa orsakssamband och avsaknad av
enkla lésningar gor dem till “lémska problem” som behoéver hanteras inom alla

samhallssektorer.280

e Mer inkluderande arbetsmarknadsinsatser ar en gemensam stravan i de kartlagda
exemplen. | kontrast till den svenska aktiveringspolitikens strikta krav och villkor?8?
handlar det bland annat om att fanga upp och méta behoven bland de personer som
faller mellan stolarna i offentliga skyddsnat och stédatgarder, pa grund av stupréren
mellan ansvariga myndigheters skilda roller och uppdrag.?®? Det handlar dven om att
Oppna upp alternativa vagar in i arbetslivet an genom traditionell arbetsformedling,
bade for dem vars omfattande behov inte ryms inom arbetsmarknadspolitikens ramar
och for dem som har lagt fortroende for myndigheter. Som illustration kan ”Street
Business” namnas, dar personer som lever i utsatthet pa grund av hemléshet, missbruk
eller annat ges mojlighet att forsoérja sig sjalva genom en gemensam ekonomisk
forening, utan att behdva ga via de myndigheter som de ar trétta pa att leva i hdnderna
pa. | de kartlagda exemplen handlar stravan efter mer inkluderande arbetsmarknads-
insatser dven om att skapa en mer sammanhangande och langsiktig process for arbets-

275 Krlev m.fl. 2019, Lindberg 2021

276 Gawell 2013a

277 Steinberg 2006, Weisbrod 1975

278 Danermark m.fl. 2021, Diedrich m.fl. 2020, Funck Ritshoff 2021, Gustafsson m.fl. 2018, Hedin & Laurelii 2016
& 2017, Hobbins 2016, Nysta 2021a, Sjogren 2021, Tholén m.fl. 2017, Wikstrém & Ahnlund 2018

279 Meeuwisse & Sunesson 1998, Nachemson-Ekwall 2021, Segnestam Larsson 2019, Wijkstrom 2012

280 Anheier m.fl. 2019, Churchman 1967, Howaldt m.fl. 2018, Lindberg 2021

281 Bengtsson & Berglund 2012, Davidsson 2016, Johansson m.fl. 2010, Wikstréom & Ahnlund 2018

282 Altmann & Yngfalk 2021, Nysta 2021a

68



livsinkludering, for att motverka den rundgang och ryckighet som kannetecknar den
svenska arbetsmarknadspolitiken.?83

e En synvanda pa arbetslivsinkludering efterstravas i flera av de kartlagda exemplen,
dar deltagarnas formagor och potential utgor utgangspunkt snarare an individuella
brister.?84 | detta omfattas en ambition att forstd och méta varje deltagares
forutsattningar och behov nar det galler arbetslivsinkludering, vilket kan ses som ett
uttryck for att social inkludering fér den enskilde personen kan handla om mycket mer
an att enbart ha ett arbete.?®®> Som illustration kan ”Vi vill bidra” ndmnas, dér personer
med omfattande funktionsnedsattning ges mojlighet till meningsfull sysselsadttning
med "riktiga arbetsuppgifter” pa "riktiga arbetsplatser” som alternativ till daglig
verksamhet. De kartlagda exemplens efterstravade synvianda omfattar dven en
ambition att starka deltagarnas egenmakt att paverka samhallet och sina egna liv. Det
efterstravas dels genom ”hjalp till sjalvhjalp” dar deltagarna hjalps pa ett sadant satt
att de sedan kan klara sig pa egen hand.?8® Dels efterstravas det genom
”sjalvorganiserad sjalvhjalp” dar manniskor som sjdlva har eller haft de adresserade
problemen engagerar sig.?®” Sammantaget kan den efterstrdvade synvdndan sigas
ligga i linje med tidigare forskningsron om att civilsamhallet kan “tillhandahalla andra
varden och synsatt pd manniskors resurser och manskligt arbete”.288

5.2 Vad som skapas

Vad som skapas handlar om formen och innehallet i civilsamhallets arbetslivsinkluderande
insatser. Det kan ses som ett uttryck for de sociala medel som kdnnetecknar social innovation,
dar nya sociala praktiker, relationer och strukturer bidrar till att méta samhaéllsutmaningar och
forbattra manniskors livsvillkor.28 Kartlaggningen ger en bred och varierad bild av de olika
atgarder som erbjuds av svenska civilsamhallesorganisationer for att mojliggéra arbete och
sysselsattning for personer som star langt fran arbetsmarknaden. | ljuset av de 6vergripande

290

kategorier av atgarder som urskilts utifran tidigare forskning?® omfattas féljande atgarder i

de kartlagda exemplen:

e Arbetsforberedelse — som i de kartlagda exemplen omfattar olika sorters atgarder for
att deltagarna ska bli mer redo for arbetslivet. Den praktik och arbetstraning som
erbjuds i flera av exemplen kan raknas till denna kategori, dar deltagarna far prova pa
en arbetsplats eller vissa arbetsuppgifter. Dessutom kan arbetsinriktad rehabilitering

283 Dijedrich m.fl. 2020, Gustafsson 2014, Hedin & Laurelii 2017, Hollertz 2010

284 Bengtsson & Berglund 2012, Davidsson 2016, Johansson m.fl. 2010, Wikstrom & Ahnlund 2018

285 Gustafsson m.fl. 2018

286 | undstrom 1996, Meeuwisse 2008, Meeuwisse & Sunesson 1998, Uddhammar 1999

287 L evander & Glad 2017, Meeuwisse 2008, Meeuwisse & Sunesson 1998

288 Hedin & Laurelii 2017, sid 26

289 BEPA 2010, Moulaert m.fl. 2013, Mulgan & Pulford 2010

20 T ex. Bengtsson & Berglund 2012, Forslund & Liljeberg 2021, Hedin & Laurelii 2016 & 2017, Ulmestig 2020
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raknas in, dar deltagarna stottas i sin aterhamtning fran sjukskrivning, missbruk eller
annan ohilsa, samtidigt som de far hjilp att nirma sig arbetsmarknaden. Aven den
utbildning som erbjuds kan rdknas in, med arbetsinriktade utbildningsinsatser for att
matcha deltagarnas kompetens med aktuella behov p& arbetsmarknaden. Atgarderna
for personlig utveckling kan ocksa sagas tillhéra denna kategori, dar deltagarna far
hjalp att oka sitt sjalvfértroende och sin sjalvkdannedom nar det galler arbete och
sysselsattning. Detsamma galler frivilligarbete och fritidsaktiviteter, i och med att det
kan generera kontakter, kompetenser och vidlmaende som 0okar deltagarnas
anstallningsbarhet, enligt tidigare studier.?°* Dessutom kan mentorskap raknas in, dar
etablerade yrkesverksamma hjalper till att 6ppna dorrar till arbetsmarknaden inom
sina yrkesomraden i nagra av exemplen.

e Arbetsintegrering —som i de kartlagda exemplen omfattar olika atgarder for att stotta
deltagarna i att hitta, fa och utfora ett arbete. Framfor allt kan den anstéallning som
erbjuds i flera av exemplen raknas till denna kategori, med reguljart eller anpassat
|6nearbete utifrdn deltagarnas varierande férutsattningar och behov. Aven matchning
kan sagas tillhora denna kategori, dar deltagarna matchas med arbetsgivare for att
hitta och skapa anstdllningsmojligheter. Foéretagande ar en annan atgard som kan
raknas in, dar deltagarna involveras i driften av arbetsintegrerande sociala féretag eller
annat foretagande. Aven i denna kategori kan frivilligarbete riknas in, i och med att
deltagarna dar erbjuds arbetstillfallen — om an oavlénade.

e Aktivering —som i de kartlagda exemplen omfattar olika atgérder for att ge deltagarna
mojlighet till arbete och sysselsdttning med lagre krav och mer stéd dn pa Ovriga
arbetsmarknaden. Den dagliga verksamhet som erbjuds i nagra av exemplen kan
raknas till denna kategori, dar personer med funktionsnedsattning erbjuds anpassad
sysselsattning inom ramen for Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS). Dessutom kan allmdn sysselsattning, vardagsrutiner, samt frivilligarbete och
fritidsaktiviteter raknas in, i och med att det ger deltagarna majlighet till en aktiv och
meningsfull vardag for att forebygga passivitet och ohdlsa. Den gemenskap som
erbjuds kan ocksa raknas in, dar deltagarna ges tillgang till ett socialt sammanhang
som kan motverka isolering och skapa nya kontakter.

291 Forum 2021, Hedin & Laurelii 2016 & 2017, Sjogren 2021
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Arbetsforberedelse

Aktivering

Arbetstraning

Mentorskap Anstallning Allman sysselséttning

Daglig verksamhet

Personlig utveckling Féretagande
Praktik Matchning Vgr?gg:rﬁizr
Rehabilitering
Utbildning

Frivilligarbete & fritidsaktiviteter

Arbetsintegrering

Figur 11. Atgarder for arbetslivsinkludering i de kartlagda exemplen

| Figur 11 ovan illustreras de atgarder som omfattas i de kartlagda exemplen, indelat i de
overgripande atgardskategorierna arbetsforberedelse, arbetsintegrering och aktivering.
Pilarna i figuren illustrerar att de olika kategorierna ofta 6verlappar varandra i civilsamhallets
arbetslivsinkluderande insatser. Det frivilligarbete som erbjuds i flera av exemplen kan
exempelvis bade ha en arbetsintegrerande funktion genom att erbjuda (oavionade)
arbetstillfallen, och en arbetsforberedande funktion genom att generera kontakter,
kompetenser och vdlmaende som kan Oka deltagarnas anstallningsbarhet. Dessutom kan
frivilligarbete och dven fritidsaktiviteter ha en aktiverande funktion genom att ge mojlighet
och incitament till en aktiv och meningsfull vardag. Alla de atgarder som ingar i kategorin med
aktivering kan dessutom sdgas ha potential att bli arbetsforberedande genom att gora
deltagarna mer redo for arbetslivet. De aktiverande atgdrderna kan dven sdgas ha en
arbetsintegrerande funktion i och med att det i flera fall innebéar att deltagarna far ett slags
arbete och stottas i utférandet av detta arbete.

| de kartlagda exemplen kombineras ofta olika atgarder for att mojliggora arbete och
sysselsattning utifran deltagarnas specifika forutsattningar och behov. | flera exempel beskrivs
sadana kombinationer som “en kedja” av atgarder, som hjalper deltagarna att stegvis ndrma
sig arbetslivet. Som illustration kan ”Signum — idéburet jobbspar” namnas, dar tanken ar att
skapa en sammanhallen kedja fran det forsta inskrivningssamtalet vidare ut till jobb eller
studier for personer som star langt fran arbetsmarknaden. Sadana kedjor ligger i linje med
tidigare lardomar om vikten av att fokusera pa deltagarnas stegforflyttning i férhallande till
sitt utgangslage.?®? Det ligger dven i linje med tidigare forskningsréon om att olika sorters
atgarder kan behdva kombineras for att uppna arbetslivsinkludering.?®® Det handlar da sarskilt
om att kombinera arbetsmarknadsfokuserade och sociala atgarder, for att kunna matcha den
komplexa problematik som ofta ligger bakom social exkludering och utanférskap, dar flera

292 Funck Ritshoff 2021
23 Hedin & Laurelii 2016 & 2017, Heidenreich & Aurich-Beerheide 2014, Vaksthusets Forskningscenter 2019
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olika faktorer bidrar till en utsatt livssituation.?®* | de kartlagda exemplen tar sig sadana
kombinationer bland annat uttryck i att matchning och praktik kombineras med
fritidsaktiviteter och personlig utveckling. Den helhetssyn pa varje persons livssituation som
foresprakas i flera av exemplen kan ocksa ses som ett uttryck for sdadana kombinationer.

5.3 Var det skapas

Var det skapas handlar om vilka sammanhang som civilsamhallets arbetslivsinkluderande
insatser bidrar till att fornya, till exempel ett visst verksamhetsomrade eller en viss
organisation. Det kan ses som ett uttryck for att det innovativa i social innovation handlar om
att erbjuda mer rattvisa, hallbara eller effektiva angreppssatt och perspektiv i forhallande till
samhallets dvriga insatser inom det aktuella omradet.?®> De kartlagda exemplen kan framfér
allt ségas bidra till fornyelse inom foljande omraden:

e Arbetsmarknaden ar det verksamhetsomrade som de kartlagda exemplen mest
uppenbart bidrar till att férnya. Fornyelsen kan sdgas bestd i att de tillvaratar
civilsamhallet som en arena och resurs for arbetslivsinkludering, i kontrast till det
traditionella samhallskontrakt dar civilsamhallets organisationer tillskrivits endast en
begransad roll i arbetsmarknadspolitiska insatser.??® Mer specifikt tillvaratas dessa
olika arenor och resurser i exemplen:

o Civilsamhallets befintliga motesplatser och verksamheter inom kultur, idrott,
folkbildning, hjalpverksamhet, kooperation, second hand, med mera,
tillvaratas i flera av de kartlagda exemplen for att bade upptacka och adressera
behov av forsorjning, sysselsattning och gemenskap bland personer som star
langt fran arbetsmarknaden. Som illustration kan de exempel som drivs av
idrottsforeningar ndmnas, dar befintliga foreningsaktiviteter tillvaratas dels for
att identifiera personer som har behov av arbete och sysselsattning, dels for
att erbjuda arbetslivsinkluderande  insatser. Dessutom tillvaratas
idrottsforeningarnas natverk av sponsorer och partners for att matcha till
arbete i 6vriga samhallet.

o Civilsamhillets befintliga roller som rostbarare, utférare och innovator?®’
tillvaratas i flera av de kartlagda exemplen for att saval upptacka som artikulera
och adressera behov av forsorjning, sysselsattning och gemenskap bland
personer som star langt fran arbetsmarknaden. Som illustration kan de
exempel som drivs av funktionsrattsorganisationer namnas, som identifierar
och patalar bristen pa arbetstillfallen for personer med funktionsnedséattning

294 Johansson m.fl. 2010, Petersson & Davidsson 2016

295 BEPA 2010, Lindberg 2019 & 2021, Mulgan & Pulford 2010
2% Lundstréom 1996, Stryjan & Wijkstrom 2001, Wijkstrém 2012
297 Anheier m.fl. 2019, Lindberg 2021, Wijkstrom 2012
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utifran sin roll som rostbarare, som erbjuder arbetslivsinkluderande insatser
for att rada bot pa denna brist utifran sin roll som utférare, och som fyller
luckor och 6verbygger stupror i valfardssystemet nar det galler arbetslivs-
inkludering foér personer med funktionsnedsattning utifran sin roll som
innovator.

o Civilsamhillets befintliga traditioner av medborgerligt engagemang?®® tillvara-
tas ocksa i flera av de kartlagda exemplen. Dels genom att erbjuda saval
frivilligarbete som fritidsaktiviteter som en vag till arbete och sysselsattning for
personer som star langt fran arbetsmarknaden.?®® Dels genom att anvinda
"sjalvorganiserad sjalvhjalp” och ”hjalp till sjalvhjalp” som férhallningssatt for
att starka deltagarnas egenmakt.3° Som illustration kan de exempel som drivs
av folkbildningsorganisationer namnas, dar "hjalp till sjdlvhjalp” anvands for att
stotta deltagarnas vag mot arbetslivet genom aktivt och gemensamt larande
utifran deras egna férutsattningar och behov.

e Sjdlva civilsamhallet dr ocksa ett sammanhang som de kartlagda exemplen kan sagas
bidra till att férnya. Det handlar om att de:

o Fornyar bilden av civilsamhdllet nar giller dess roll pa den svenska
arbetsmarknaden. Detta gors genom att de kartlagda exemplen synliggor civil-
samhallesorganisationernas mangfacetterade roll som arbetsgivare, arbets-
integrerande arena och arbetsférberedande resurs, i kontrast till arbetslivs-
forskningens ensidiga fokus pa civilsamhillets fackliga verksamhet.30!

o Fornyar civilsamhillets organisering genom att helt nya organisationer
skapats for att driva de arbetslivsinkluderande insatserna i flera av de kartlagda
exemplen, likval som att nya interna verksamheter etablerats inom ramen for
befintliga organisationer i andra exempel. Som illustration kan arbets-
integrerande sociala foretag ndmnas, vilka kan ses som ett nytankande satt att
organisera arbetslivsinkluderande insatser i det svenska civilsamhallet.

o Samtidigt bevarar homogena och kénssegregerade strukturer i civilsamhallets
egen arbetskraft3®? i och med att fa av de kartlagda exemplen verkar tillvarata
sina arbetslivsinkluderande insatser for att 6ka jamstalldheten och mangfalden
i de egna organisationerna. Det ar framfor allt vissa idrottsforeningar, studie-

298 yon Essen & Svedberg 2020, de Wit m.fl. 2019, Evers & Brandsen 2016

299 Forum 2021, Hedin & Laurelii 2016 & 2017, Sjogren 2021

300 | evander & Glad 2017, Lundstrém 1996, Meeuwisse 2008, Meeuwisse & Sunesson 1998, Uddhammar 1999
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forbund och arbetsintegrerade sociala féretag som integrerar deltagarna i sin
egen personalstyrka, genom att erbjuda langsiktiga interna arbetstillfallen. |
ovriga exempel erbjuds mestadels tidsbegrdansade insatser, dar deltagarna
sedan slussas vidare till andra arbetsgivare.

5.4 Vem som skapar det

Vem som skapar det handlar om nytdnkande involvering av olika deltagare, organisationer

och andra samhallsaktorer i civilsamhallets arbetslivsinkluderande insatser. Det kan ses som

ett uttryck for de sociala medel som kannetecknar social innovation, dar nya I6sningarna

utvecklas genom kollektiva processer, med nya sociala praktiker, relationer och strukturer.

303

| de kartlagda exemplen handlar involveringen framfor allt om att:

Olika deltagare involveras som star langt fran arbetsmarknaden pa grund av
missgynnande faktorer i form av utlandsk bakgrund, ung alder, funktionsnedsattning,
ohilsa, missbruk, hemldshet, langtidsarbetsléshet, med mera. Aven om dessa
deltagare till stor del overensstaimmer med de som bedéms ha storst behov av

304 53 har identifieringen av dessa inte

arbetslivsinkluderande insatser i tidigare studier
enbart skett utifran allmanna insikter eller offentliga aktorers angivna prioriteringar. |
flera fall har identifieringen av deltagare dven skett inom ramen for civilsamhallets
befintliga motesplatser och verksamheter, dar behov av férsorjning, sysselsattning och
gemenskap identifierats. | vissa av exemplen har deltagarna en aktiv roll i
utformningen och driften av de arbetsinkluderande insatserna, vilket kan sagas vara
nytdankande i kontrast till den passiva roll som traditionellt tillskrivs dem som nyttjar
valfardstjanster.3% Som illustration kan de insatser som drivs av brukarorganisationer
och arbetsintegrerande sociala foretag ndmnas, dar manniskor som sjalva har eller
haft behoven engagerar sig genom ”sjalvorganiserad sjalvhjalp”.3% | andra exempel
verkar deltagarnas involvering vara mer begransad, vilket bland annat kan bero pa att

deras deltagande ofta ar kortvarigt och anvisat av offentliga aktorer.

Olika organisationer involveras i de kartlagda exemplen genom den mangfald av civil-
samhallesorganisationer som driver eller pa annat satt bidrar till de arbetslivs-
inkluderande insatserna. Allt fran idrottsforeningar, studieférbund och forsamlingar
till hjalporganisationer, brukarorganisationer och kooperativ finns representerade
bland exemplen, vilket kan ses som ett uttryck for den organisatoriska mangfald som
kannetecknar det svenska civilsamhallet i stort.3%” Precis som i det évriga civilsamhallet

303 BEPA 2010, Moulaert m.fl. 2013, Mulgan & Pulford 2010

304 Danermark m.fl. 2021, Diedrich m.fl. 2020, Gustafsson m.fl. 2018, Hedin & Laurelii 2017, Hobbins 2016,
Tholén m.fl. 2017, Tideman m.fl. 2017, Wikstrom & Ahnlund 2018
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drivs merparten av de kartlagda exemplen av ideella féreningar, men &dven av
ekonomiska foreningar, stiftelser, trossamfund, samt att aktiebolag férekommer som
dotterbolag till vissa av dessa organisationer. Ett nytdnkande inslag ar att helt nya
verksamheter for arbetslivsinkludering skapats i de kartlagda exemplen, antingen i
form av fristdende organisationer eller inom ramen for organisationer som i flera fall
varit verksamma under lang tid. Det bekréaftar tidigare forskningsron om att saval stora
och valetablerade som mindre och nyetablerade organisationer driver arbetslivs-
inkluderande insatser i det svenska civilsamhéllet.3%® Den organisatoriska férnyelsen
kan dven ses som ett uttryck for den goda formaga till social innovation som
civilsamhallets organisationer anses ha, samtidigt som exemplen ocksa bekraftar
tidigare slutsatser att innovationsférmagan kan variera.3® Internt har det funnits visst
motstand i vissa av exemplen mot att utveckla och sprida nytdnkande insatser for
arbetslivsinkludering vid sidan av organisationernas befintliga verksamheter. Externt
har villkoren for offentliga ersattningar och bidrag paverkat vilka atgarder, tids-
horisonter och deltagare som exemplen kunnat omfatta.

e Olika samhallsaktorer involveras fran offentlig sektor, civilsamhalle och naringsliv i de
kartlagda exemplen, genom gemensamma projekt, partnerskap, finansiering och
andra sorters samarbeten. Det kan ses som ett uttryck for att sektorséverskridande
samverkan ofta ar en forutsattning for att kunna ta itu med komplexa
samhillsutmaningar, enligt tidigare studier.31° Det kan ocksd ses som en fortsattning
pa den svenska traditionen av sektorsoverskridande samverkan inom valfards-
omradet.3!! | vissa av de kartlagda exemplen har aktorernas olika roller och resurser
kunnat kombineras sa att samhallets stupror 6verbyggs pa ett nytankande satt, likt det
som noterats i tidigare forskning om social innovation.3'? Som illustration kan idéburna
offentliga partnerskap namnas, som ingatts mellan kommuner och exempelvis idrotts-
foreningar, hjalporganisationer och studieforbund i flera av exemplen. Dessutom kan
de idrottsforeningar namnas som samarbetar med sina natverk av sponsorer och
partners for att skapa arbetsmojligheter for deltagarna. Samtidigt kan konkurrens om
resurser och deltagare mellan olika samhallsaktorer ha begransat maojligheterna till
samarbete i de kartlagda exemplen. Det hanger samman med villkoren for offentliga
ersattningar och bidrag till civilsamhallets arbetslivsinkluderande insatser, som ofta
bygger pa konkurrens om projektmedel och offentliga uppdrag. Samarbets-
mojligheterna har dven begransats av Arbetsformedlingens nedskarningar och om-
organisering, som minskat saval den ekonomiska ersadttningen som antalet anvisade
deltagare i vissa av exemplen.

308 Hedin & Laurelii 2017

309 Amna 1995, Anheier m.fl. 2019, Lindberg 2021, Lindberg & Nahnfeldt 2017a

310 Domanski & Kaletka 2018, Gawell m.fl. 2020, Leca m.fl. 2019, Lindberg 2021

311 Lundquist 1997, Lundstrém 1996

312 pomanski & Kaletka 2018, Edvik & Bjork 2016, Gawell m.fl. 2020, Leca m.fl. 2019, Lindberg 2021
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5.5 Civilsamhadllets bidrag till en inkluderande arbetsmarknad

| detta avsnitt lyfts blicken fran den detaljerade analysen av de innovativa inslagen i de
kartlagda exemplen till en mer dvergripande analys av det svenska civilsamhallets bidrag till
en inkluderande arbetsmarknad. Detta bidrag ringas in med hjalp av de olika sorters relationer
som svenska civilsamhéllesorganisationer kan ha till offentliga valfardsinsatser, enligt tidigare
studier.313

e Som foregangare kan de kartlagda exemplen sagas bana vag for andra perspektiv och
angreppssatt an de som for narvarande dominerar den svenska arbetsmarknads-
politiken. Det handlar dels om exemplens stravan efter en mer inkluderande
arbetsmarknad genom att 6ppna upp alternativa vagar for dem som fallit mellan
stolarna i offentliga skyddsnat och stédatgarder. Dels handlar det om exemplens
sammanhadngande kedja med kombinerade sociala och arbetsmarknadsfokuserade
atgarder, utifran en helhetssyn pa deltagarnas livssituation. Detta kan ses som
nytankande i forhallande till de offentliga arbetsmarknadsinsatsernas rundgang,
ryckighet och stuprér.3'* Som illustration kan ”Bl& Viagen” ndmnas, vars kedja av
atgarder ska gora det mojligt for deltagarna att successivt narma sig arbetslivet utifran
sina unika forutsattningar och behov, men som sags krocka med Arbetsformedlingens
uppstyckade upphandlingar. Daremot verkar det inte finnas samma stravan efter att
vicka “det offentliga samvetet”3!° s pass att civilsamhillets insatser sedan inférlivas
i den offentliga sektorn i de kartlagda exemplen som historiskt varit fallet under den

svenska vilfardsstatens expansion.31®

e Som alternativ kan de kartlagda exemplen sdgas ha en sarskiljande karaktar, i
bemarkelsen att de tillvaratar civilsamhallet som en arena och resurs for arbetslivs-
inkludering. Framfor allt tillvaratar de civilsamhallets befintliga motesplatser,
verksamheter, roller och traditioner for att upptacka, artikulera och adressera behov
av forsorjning, sysselsattning och gemenskap. | detta omfattas saval motesplatser
inom idrott, folkbildning och kooperation, som civilsamhallets roller som rostbarare,

317 Det omfattar &dven civilsamhillets traditioner av

utférare och innovator.
medborgerligt engagemang i form av frivilligarbete och fritidsaktiviteter, samt
forhallningssatten ”sjalvorganiserad sjalvhjalp” och ”hjalp till sjalvhjalp”.3'® Som
illustration kan ”IM Startup Hub” ndamnas, som beskriver sig som ”civilsamhallets
arbetsmarknadsenhet” med individanpassade atgarder for att nyanlanda personer ska

komma narmare den svenska arbetsmarknaden. Pa dessa sdtt kan de kartlagda

313 Amna 1995, Blennberger 1993

314 Bengtsson & Berglund 2012, Davidsson 2016, Diedrich m.fl. 2020, Gustafsson 2014, Hedin & Laurelii 2017,
Hollertz 2010, Johansson m.fl. 2010, Wikstrom & Ahnlund 2018

315 Blennberger 1993, sid 44

316 Amna 1995, Gawell 2016, Linde & Scaramuzzino 2017, Lundquist 1997, Lundstrom 1996, Meeuwisse 2008,
Nyberg 1995, Qvarsell 1995, Uddhammar 1999

317 Anheier m.fl. 2019, Lindberg 2021, Wijkstrom 2012

318 Anheier m.fl. 2019, von Essen & Svedberg 2020, Lundstrom 1996, Meeuwisse & Sunesson 1998
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exemplen tinkas bidra till en “god maéangfald” och “gynnsam konkurrens”3% i
forhallande till andra samhallsaktorers insatser inom arbetsmarknadsomradet — vilket
kan gora det maojligt att battre méta den mangfald av behov som finns i samhallet.

Som komplement kan de kartlagda exemplen sagas utfora arbetslivsinkluderande
atgarder inom samma omraden som den offentliga arbetsmarknadspolitiken omfattar,
det vill siga arbetsforberedelse, arbetsintegrering och aktivering.3?® Genom att
erbjuda valetablerade atgarder sasom praktik, arbetstraning, matchning och daglig
verksamhet kan de dels fungera som en ”parallell resurs”3?! nir samhillets 6vriga
insatser inte racker till. Dels kan de fungera som en ”extra valfardsforstirkare”3%?
genom att erbjuda andra sorters atgarder an vad som vanligen erbjuds i offentliga
arbetsmarknadsinsatser, sasom frivilligarbete, fritidsaktiviteter, allman sysselsattning,
vardagsrutiner, gemenskap och personlig utveckling. Som illustration kan ”“Funkis-
formedlingen” namnas, som beskriver sig som "ett komplement till den statliga arbets-
formedlingen” genom att erbjuda allt fran frivilligarbete och fritidsaktiviteter till
arbetstraning, praktik och anstallning i en verksamhet dar flertalet i personalen sjalva

har funktionsnedsattning.

Som ersattning kan de kartlagda exemplen sdagas utfora arbetslivsinkluderande
insatser pa uppdrag av — det vill sdga istallet for — offentliga aktorer. Det handlar dels
om de atgarder for arbetstraning, praktik, matchning, med mera, som utfors at
kommuner och myndigheter genom offentlig upphandling eller kundvalssystem. Dels
handlar det om de arbetslivsinkluderande insatser som utférs med statsbidrag eller
projektmedel som &r 6ronmarkta for offentligt faststallda andamal och malgrupper.
Som illustration kan "Basta” namnas som driver arbetsinriktad missbruksrehabilitering
pa uppdrag av Kriminalvarden och ett hundratal kommuner. Idén om ”“den goda egna
dominansen”, som tidigare urskilts som en drivkraft fér att fungera som ersattning3?3,
verkar daremot begrdnsas av villkoren for dessa bidrag och ersattningar. Det
begrédnsas dven av att civilsamhallesorganisationer utgor en sa pass begransad andel
av utférarna av valfardstjanster i Sverige3?* samt den konkurrens om resurser och

deltagare mellan olika samhallsaktorer som erfarits i de kartlagda exemplen.

Som traditionsbevarare kan de kartlagda exemplen sdgas halla fast vid vissa
traditionella perspektiv och angreppssatt i sina arbetslivsinkluderande insatser. Till
exempel kan de arbetslivsinkluderande insatser som svenska civilsamhalles-
organisationer utfor idag ses som en fortsattning pa deras historiska insatser inom

313 Blennberger 1993, sid 45

320 Hedin & Laurelii 2016 & 2017

321 Blennberger 1993, sid 44

322 Se foregaende referens

323 Blennberger 1993, sid 45

324 Nachemson-Ekwall 2021, Nysta 2021b, SOU 2019:56
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detta omrade fran 1800-talet och framat.3?> Som illustration kan namnas att
Skyddsvarnet och Stockholms Stadsmission, som star bakom de kartlagda exemplen
"Blixtjobb” och ”“Matmissionen”, historiskt drivit bland annat arbetshem och
skrivbyraer. Traditionsbevarandet ta sig dven uttryck i de “tunga traditioner” och
interna motstand som upplevts i vissa av de kartlagda exemplen, vilket star i kontrast
till uppfattningen att civilsamhallets organisationer ar “revolterande, nydanande och
vagroéjande”.3%® Ett annat uttryck for traditionsbevarandet ar att relativt fa av de
kartlagda exemplen verkar tillvarata sina arbetslivsinkluderande insatser for att
forandra homogena och segregerade strukturer i sina egna organisationer.

5.5.1 Balansgang pa en reglerad arbetsmarknad

Sammantaget verkar det svenska civilsamhallets insatser for arbetslivsinkludering ske i en
slags balansgang mellan att a ena sidan fungera som féregangare och alternativ och a andra
sidan som komplement och ersattning till offentliga valfardsinsatser. Denna balansgang kan
vara en forutsattning for att civilsamhallesorganisationer alls ska kunna verka inom ett
omrade som ar sa pass komplext och reglerat som arbetsmarknaden. Att fungera som
komplement och ersattning kan till exempel vara en forutsattning for att kunna fa tillgang
offentliga bidrag och ersattningar for arbetslivsinkluderande insatser i civilsamhallet. De
kartlagda exemplen behdéver da folja offentligt foreskrivna atgarder, malgrupper och
tidshorisonter, vilket medfor vissa begransningar i deras insatser. Bland annat begransas deras
mojligheter att erbjuda dels en sammanhallen kedja av olika atgarder, dels frivilligarbete som
alternativ form for arbete och sysselsattning. Att fungera som féregangare och alternativ kan
i sin tur vara en forutsattning for att kunna moéta den efterfragan som finns pa att
civilsamhallet ska bidra med sdrart och mervarde till vilfardsomradet som rostbéarare,
utférare och innovator.3?’ De kartlagda exemplen behdver da tillvarata civilsamhillets
motesplatser, verksamheter, roller och traditioner for att upptacka, artikulera och adressera
behov av arbetslivsinkluderande insatser. De behdver dven 6verbygga samhallets stupror
genom att samverka med andra samhallsaktorer pa nytankande satt, exempelvis genom
idéburet offentligt partnerskap.

325 Hallerby 1988, Hedin m.fl. 2015
326 Amna 1995, sid 150
327 Meeuwisse & Sunesson 1998, Nachemson-Ekwall 2021, Segnestam Larsson 2019, Wijkstrém 2012
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6. Slutsatser om civilsamhallets arbetslivsinkluderande insatser

| detta avsnitt presenteras nagra overgripande slutsatser om det svenska civilsamhallets
arbetslivsinkluderande insatser, utifran forskningsprojektets syfte och forskningsfragor.

Forskningsprojektets syfte — att 6ka kunskapen om det svenska civilsamhallets arbetslivs-
inkluderande insatser, i termer av social innovation — kan sdgas ha uppfyllts genom att
kartldggningen ger en oOvergripande bild av de atgérder, deltagare, organiseringssatt och
finansieringssatt som omfattas i civilsamhallets insatser for att mojliggéra arbete och
sysselsattning for personer som star langt fran arbetsmarknaden. Kartlaggningen ger dven en
inblick i det innovativa i dessa insatser, som bland annat bestar i att civilsamhallets befintliga
motesplatser, verksamheter, roller och traditioner tillvaratas for att upptacka, artikulera och
adressera behov av forsorjning, sysselsattning och gemenskap. Dessutom ger kartlaggningen
en inblick i civilsamhéllets begransningar nar det géller att tillvarata de arbetslivsinkluderande
insatserna for att férandra homogena och segregerade strukturer i sina egna organisationer.
Sammantaget utgdr detta ett viktigt kunskapsbidrag genom att komplettera tidigare
fallstudier och portféljanalyser med en mer évergripande bild av hur arbetslivsinkludering tar
sig uttryck i dagens svenska civilsamhalle. Detta kunskapsbidrag har méjliggjorts genom att
sammanfora tidigare forskning om arbetsliv, civilsamhalle och innovation, vilket hjalpt till att
ringa in civilsamhallets bidrag till en inkluderande arbetsmarknad.

Forskningsprojektets forsta forskningsfraga — vilka insatser som drivs av svenska civil-
samhallesorganisationer for att maojliggéra arbete och sysselsattning for personer som star
langt fran arbetsmarknaden — kan sdgas ha besvarats genom identifieringen och
beskrivningen av de 75 kartlagda exemplen. Kartlaggningen visar att saval stora och val-
etablerade som mindre och nyetablerade organisationer driver arbetslivsinkluderande
insatser, i form av permanenta verksamheter eller tidsbegransade projekt. Ofta sker det i
samarbete med andra samhallsaktorer for att 6verbrygga samhallets stupror, samtidigt som
de adven sags konkurrera om resurser och deltagare. Insatserna omfattar saval arbets-
forberedande som arbetsintegrerande atgarder och aktiverande sysselsadttning, som i flera
exempel kombineras i en sammanhallen kedja for att deltagarna stegvis ska kunna narma sig
arbetslivet utifran sina egna forutsattningar och behov. Insatserna involverar deltagare vars
behov av forsorjning, sysselsattning och gemenskap inte moétts genom samhallets 6vriga
insatser, vilket framfor allt omfattar personer med utlandsk bakgrund, ung alder, funktions-
nedsattning, ohalsa, missbruk, hemldshet, kriminalitet eller langtidsarbetsléshet. Genom
individanpassade atgarder, en helhetssyn pa deltagarnas livssituation och en fokusforflyttning
fran individuella brister till deltagarnas potential avser de arbetslivsinkluderande insatserna
att starka deltagarnas egenmakt att paverka samhallet och sina egna liv.

Forskningsprojektets andra forskningsfraga — hur pass innovativa som civilsamhallets
arbetslivsinkluderande insatser ar — kan sagas ha besvarats genom att kartlaggningen visar att
det framfor allt handlar om att civilsamhallet tillvaratas som en arena och resurs for arbete
och sysselsattning i de studerade exemplen. Genom att ta avstamp i civilsamhallets befintliga
motesplatser, verksamheter, roller och traditioner har behov av arbetslivsinkluderande
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insatser kunnat upptdckas, artikuleras och adresseras i exemplen. Den sociala behovs-
orientering och det medborgerliga engagemang som kannetecknar manga civilsamhalles-
organisationer har till exempel gjort det mojligt att kombinera arbetsmarknadsinsatser med
sociala insatser utifran en helhetssyn pa deltagarnas livssituation. Vidare har flera exempel
tillvaratagit civilsamhallets traditioner av ”sjalvorganiserad sjalvhjalp” och ”hjalp till sjalvhjalp”
for att starka deltagarnas egenmakt nar det galler arbete och sysselsattning. Pa dessa satt sker
en balansgang mellan att fungera som komplement och ersattning respektive foregangare och
alternativ i forhallande till samhallets 6vriga insatser inom omradet. Samtidigt ger exemplen
aven uttryck for att civilsamhallets organisationer kan fungera som traditionsbevarare, pa
grund av interna och externa faktorer sasom motstand och finansieringsvillkor.

Forskningsprojektets tredje forskningsfraga — om civilsamhallets arbetslivsinkluderande
insatser bidrar till 6kad inkludering dven i organisationernas egen arbetskraft — kan sagas ha
besvarats genom att kartlaggningen visar att det varierar mellan olika exempel. Det ar framfor
allt vissa arbetsintegrerande sociala foretag, idrottsforeningar och studieférbund som
erbjuder langsiktiga arbetstillfdllen for underrepresenterade grupper i sina egna
organisationer. | 6vriga exempel erbjuds mestadels kortsiktiga arbetstillfallen eller arbets-
forberedande atgarder som ett steg pa vagen till den 6vriga arbetsmarknaden. Dessutom
erbjuds frivilligarbete som en alternativ form for arbete och sysselsattning endast i nagra fa
exempel. Sammantaget innebadr detta att de arbetslivsinkluderande insatserna endast i
begrdansad utstrackning verkar tillvaratas for att 6ka jamstdlldheten och mangfalden i
civilsamhallets egna organisationer. Det ar darfér oklart i vilken man som de kartlagda
exemplen kan sadgas bidra till fornyelse inom sjdlva civilsamhallet, trots deras bidrag till
fornyelse inom den ovriga arbetsmarknaden. Samtidigt kan etablerade strukturer ta tid att
forandra — forutsatt att viljan finns — vilket motiverar fortsatta studier av hur detta artar sig.

6.1 Samhallsforandring eller dimridaer?

Svaren pa forskningsfragorna vacker i sin tur féljdfragan om svenska civilsamhalles-
organisationer kan bidra till reell och hallbar férandring pa arbetsmarknaden eller om deras
arbetslivsinkluderande insatser snarare fungerar som dimridder som dampar och doéljer
valfardssystemets strukturella tillkortakommanden?

A ena sidan kan de kartlagda exemplen sdgas bana vag fér andra perspektiv och angreppssatt
an de som for narvarande praglar den svenska arbetsmarknadspolitiken, med dess fokus pa
individers bristande anstallningsbarhet. De kan &dven sdgas fungera som alternativ till
samhillets 6vriga arbetsmarknadsinsatser genom att de tillvaratar civilsamhaéllets motes-
platser, verksamheter, roller och traditioner som en arena och resurs for arbetslivsinkludering.

A andra sidan kan de kartlagda exemplen ségas téicka upp dar offentliga aktorer inte racker
till, genom att utféra samma sorts atgarder som i offentliga arbetsmarknadsinsatser. Pa sa
satt kan civilsamhallets arbetslivsinkluderande insatser dampa och délja strukturella problem
pa arbetsmarknaden, vilket kan forhindra mer traditionella politiska reformer sasom att
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forstarka socialforsakringssystemet. De kan dven sagas dampa och délja strukturella problem
inom sjalva civilsamhallet, i och med att de utfor insatser for 6kad inkludering pa den 6vriga
arbetsmarknaden men samtidigt uppratthaller vissa exkluderande monster och mekanismer i
de egna organisationerna.

| spanningsfaltet mellan samhallsférandring och dimridaer tampas manga av de kartlagda
exemplen med de arbetsmarknadspolitiska och finansieringsmadssiga ramar som gor att
kortsiktiga, individfokuserade insatser ar enklare att genomféra an langsiktiga, struktur-
forandrande insatser. Det verkar darmed finnas behov av fortsatt omférhandling av det
oskrivna samhallskontraktet om den 6vergripande relationen mellan olika samhallssektorer.
Med tanke pa de tillkortakommanden som bade denna och tidigare studier pavisat i statens,
naringslivets och civilsamhallets insatser inom valfardsomradet finns potential att forstarka
och vidareutveckla sektorséverskridande samverkan och synergier for att tackla arbetslivs-
relaterade samhallsutmaningar likt arbetsléshet, ohdlsa och segregation.

Utifran kartlaggningen kan det sagas att det behovs forbattrade externa och interna villkor
om civilsamhallet ska kunna tillvaratas som en arena och resurs for arbetslivsinkludering pa
kort och lang sikt. Externt behovs bland annat arbetsmarknadspolitiskt och finansierings-
massigt utrymme for den sammanhallna kedja av olika sorters atgarder som omfattas i de
kartlagda exemplen. Internt behovs bland annat organisatoriskt utrymme for att utveckla,
sprida och konsolidera nytdnkande insatser for arbetslivsinkludering — och for att tillvarata
dessa insatser for att 6ka jamstalldheten och mangfalden i de egna organisationerna.

| skrivande stund pagar flera initiativ som skulle kunna mojliggéra detta. Ett exempel &r den
overenskommelse som ingicks varen 2022 mellan Arbetsférmedlingen och Fremia om
strategisk samverkan fér att motverka langtidsarbetslésheten3?® dar 13 nationella civil-
samhallesorganisationer ingar i den samverkansgrupp som bildats.3?° Ett annat exempel &r
Europeiska socialfondens strategiska satsning pa att mojliggora for aktorer i civilsamhallet att
identifiera sin roll i arbetsmarknadspolitiken och utveckla metoder for arbetslivsinkludering,
genom sju nationella projekt som drivs 2020-2022.330

328 https://www.fremia.se/nyhetsrum/pressmeddelanden/overenskommelse-for-att-bryta-
langtidsarbetslosheten/, 27 maj 2022

323 Organisationerna ar Arbetsgivaralliansen, Coompanion, Famna, Folkbildningsradet, Fremia, Fryshuset,
Riksforeningen Sveriges stadsmissioner, Riksidrottsforbundet, Rérelsefolkh6gskolornas intresseorganisation,
Skoopi, Studieférbunden, Svenska Kyrkan och Svenska kyrkans arbetsgivarorganisation.

330 projekten dr ”4UVAS” som drivs av Fryshuset, ”ASF Lyfter” som drivs av Skoopi, ’/EMPOWERMENT+"” som
drivs av Coompanion Sverige, "FramtidsAkademin” som drivs av TalangAkademin, “Klara, fardiga, kvinna” som
drivs av Nya Kompisbyran, "Reeboot — footboll for jobs” som drivs av Svenska Fotbollsforbundet, samt “Skapa
plats i Svenska kyrkan” som drivs av Svenska kyrkan.
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Appendix — Fallbeskrivningar

Fallbeskrivning: Basta

Organisation: Basta, ideell férening med dotterbolag

Arbetsmarknadsinsatser: anstédllning, arbetstraning, foretagande, rehabilitering m.m.
Deltagare: personer med missbruk eller kriminell bakgrund

Tidshorisont: permanent verksamhet

Finansiering: forsaljning av varor och tjanster, offentliga bidrag och ersattningar
Webb: www.basta.se

"Basta” erbjuder en ettarig arbetsinriktad missbruksrehabilitering, som till stor del sker genom
arbetstréaning och arbete pa Bastas arbetsplatser. Basta sédljer tjanster inom ett flertal
omraden, till exempel byggverksamhet, snickeri, klottersanering, hastuppfodning, hunddagis,
tagsansering, renovering av lastpallar och hotellverksamhet. De har ramavtal med Kriminal-
varden och over hundra kommuner, dar deltagarna ansoker till verksamheten genom
kommunernas socialtjanst eller Kriminalvarden.

Basta startade 1994 med inspiration fran sociala kooperativ i Italien. Idag ar Basta en ideell
forening som ager sex aktiebolag. Moderforeningen bistar koncernbolagen med vision och
missionsarbete, kvalitetsprocesser, policy och varumarkesfragor, medan den praktiska
verksamheten bedrivs i bolagen. Basta betecknar sig som ett brukarstyrt socialt féretag, som
ags och drivs av manniskor som sjalva genomgatt missbruksrehabilitering pa Basta. Det
ekonomiska Overskottet aterinvesteras i Bastas verksamheter. En intervjuad foretradare
framhaller vikten av att vara oberoende:

”ldag har Basta inga projektmedel, bidrag eller sponsoravtal. Vi tar inte ens emot
donationer som anhoriga vill ge oss. Oberoendet ar starkt. Basta vill fullt ut sta pa
egna ben. Finansiellt var det viktigt fran borjan att kdpa och dga vara fastigheter -
inte hyra. Det ser jag idag som en av nyckelfaktorerna fér framgang.”33!

Basta har tva anlaggningar for arbetsinriktad missbruksrehabilitering: Nykvarn i Stockholms
lan och Norsesund i Vastsverige. P& Bastas webbplats framhalls att det unika med
verksamheten ar att deltagarna har mojlighet att stanna kvar efter genomférd rehabilitering
och vara med och driva det sociala foretaget.

| bérjan av 2000-talet drev Basta dven en rad yrkesutbildningar. De var forst EU-finansierade
och sedan upphandlade av S6dertilje kommun. | borjan riktade sig dessa utbildningar till unga
vuxna som var knutna till Basta, sedan blev de 6ppna for alla. Basta skapade ocksa utbildningar
for personer som precis fatt uppehallstillstand i Sverige. Dessa utbildningar byggde vidare pa
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de kompetenser de nyanlanda redan hade med sig. Nar Arbetsférmedlingen tog 6ver ansvaret
for etableringsinsatser omkring 2010 fick Basta dock lov att lagga ner dessa utbildningar.

En intervjuad foretradare berattar att verksamheten vilar pa sex grundstenar: arbetets varde,
oberoende stolthet, exemplets makt, hédlsa och ekologi, solidaritet och kvalitets-
medvetande.33? Huvudmalet for alla verksamheter inom Basta ar att motverka utanfoérskap
och social isolering, oavsett orsakerna till utanforskapet. Genom arbetet atererdvras
sjalvkanslan, man tranar kommunikationsformagan och man skapar en ny identitet och
gemenskap. Basta ar brukarstyrt vilket innebar att makten och inflytandet 6ver verksam-
heterna ligger hos de manniskor som sjalva gjort sin rehabilitering pa Basta. Genom en starkt
decentraliserad organisation far ett stort antal manniskor mojligheten att ocksa ta ett
betydande ansvar fér ekonomi och arbetsledning, vilket i sin tur anses leda till personlig
utveckling och 6kad sjalvkansla. Bastas intervjuade féretradare poangterar vikten att arbeta
nara malgruppen:

"Det har [...] varit min ledstjarna att inte sitta vid ett skrivbord och skapa nagonting
utan [gad] ut och lyssna in och hora och férsta malgruppens behov, for att sedan
skapa utifran de behoven. Det har varit forutsattningen for att vara innovativ, man
kan inte |6sa det bara genom att ana eller anta.”333

Hen varnar ocksa for att tro att det skulle ga att enkelt skala upp en verksamhet. Detta
eftersom “férandringsprocessen nar det galler malgrupper maste komma fran de man arbetar
med, och det kan bara ske underifran” .33

Under corona-pandemin har Basta haft en samre forsaljning av varor och tjanster och behovde
darfor korttidspermittera under vissa perioder. Ingen har dock behovt sagas upp pa grund av
detta. Nar det géller antalet placeringar av deltagare har det dock varit oférandrat. Hotellet
hade till och med fler gdster under sommaren 2020 an tidigare ar eftersom manga semestrade
i Sverige istallet for att aka utomlands.

Fallbeskrivning: Bracke arbetsintegrering Goteborg

Organisation: Bracke diakoni, stiftelse

Arbetsmarknadsinsatser: anstallning, arbetstraning, praktik

Deltagare: langtidssjukskrivna, personer med funktionsnedsattning m.fl.
Tidshorisont: permanent verksamhet efter projekt

Finansiering: interna medel, forsaljning av tjanster, offentliga bidrag och ersattningar
Webb: www.brackediakoni.se/arbetsintegrering-goteborg
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Bracke diakoni driver verksamheten ”Bracke arbetsintegrering Goteborg” som en intern
enhet, som erbjuder arbetstraning, praktik och anstallning for personer som av olika
anledningar star langt fran arbetsmarknaden. Tidigare hette verksamheten Ett steg till men
har bytt namn for att tydliggora tillhérigheten till Bracke diakoni, vad verksamheten handlar
om och var den befinner sig geografiskt. Enheten utfor framfor allt servicetjanster till 6vriga
delar av Bracke diakoni, som ar en stor fristaende stiftelse med 6ver tusen anstéllda.

Upprinnelsen till verksamheten var ett internt projekt som startades 2012 utifran
malsattningen att Bracke diakoni borde bli battre pa att mojliggora for personer att komma in
pa arbetsmarknaden. Stiftelsen hade sedan den startades ar 1923 arbetat med
funktionshinderfragor, bland annat genom att driva boenden for personer med
funktionsnedsattning. Den hade dock dittills inte tagit steget att sjilva anstdlla sadana
personer. Tanken fran borjan var att det skulle bli ett socialt foretag, men det upplevdes som
alltfor svart organisatoriskt. Darfor blev det en del av Bracke diakonis interna verksamheter.
En intervjuad foretradare for Bracke arbetsintegrering Goteborg menar dock att det mycket
val hade kunnat bli ett separat aktiebolag om verksamheten hade startats idag och kallar det

for ett ”internt socialt féretag”.33°

Ar 2015 blev projektet en permanent verksamhet och huvudfokus blev att se éver vad
stiftelsen kunde gora sjalv istallet for att kdpa in tjanster utifran. Samtidigt satsades det ocksa
pa att sdlja tjanster externt, bland annat genom ett café, bed and breakfast och hunddagis. |
borjan finansierades verksamheten med stiftelsens egna medel, men det fanns snart ett
behov att hitta andra inkomstkallor. Vid den tiden, i bérjan av 2010-talet, kom manga utsatta
EU-medborgare till Sverige och kommunerna behévde gora insatser for dem. Bracke diakoni
ingick da ett idéburet offentligt partnerskap med Goteborgs stad om att driva ett harbarge.
De flesta som anstdlldes vid harbarget var inte personer som deltog i den arbetslivs-
inkluderande verksamheten, men det fanns utrymme att skapa sadana mdjligheter inom
harbargets tvatteri.

| dagslaget bestar verksamheten framst av hunddagiset och internservice fér andra delar av
stiftelsen. Det sistndmnda omfattar exempelvis tjdanster inom vaktmasteri, tvatteri, transport,
stdd, park och tradgard som betalas genom interndebitering. De tillhandahaller ocksa
konferenstjanster, men den intervjuade foretradaren berattar att de funderar pa att avveckla
den delen da den praglas av ojamna fléden, snabba forandringar och behov att hantera
missnojda gaster, vilket gor det mindre lampligt for arbetslivsinkluderande insatser.
Hunddagiset lampar sig a andra sidan desto battre da det ar valdigt strukturerat, enligt den
intervjuade foretradaren, och ar ett lampligt nasta steg for nagon som vill ga vidare fran daglig
verksamhet.

Den intervjuade foretradaren uttrycker en ambition att sprida verksamheten till fler delar
inom stiftelsen. Redan nu tar andra enheter inom Bracke diakoni emot personer for
arbetstraning och med utbyggda stodfunktioner skulle det kunna vidareutvecklas. Det har
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ocksa diskuterats att verksamheten skulle kunna bli en rehab-enhet for stiftelsens egen
personal. Samtidigt finns visst ifrdgasattande av verksamheten internt inom Bracke diakoni,
enligt intervjupersonen:

"”Jag kanner att vi kanske har en mindre acceptans-tid innan nagon tycker att vi
har gjort fel. Alltsa det kdnns som att fortroendetiden for arbetsintegrering ibland
ar lite mindre &n fér en annan verksamhet.”33¢

Som ett exempel berdttar hen om en park som ligger pa ett omrade Bracke diakoni disponerar:

"[Parken] skottes externt av en leverantér som mer eller mindre kom och klippte
snabbt och sedan var det klart. Har har jag ju personal som klipper och ansar och
man kanske inte jobbar i hundratjugo men det blir valdigt fint om man goér det
med omsorg. Det dr en levande park.”3%’

And& kan andra inom stiftelsen ifrdgasitta att dessa personer arbetar |&ngsamt eller undra
varfor de inte anvander effektiva 16vblas-maskiner. Foretradaren uttrycker en viss frustration
Over att de inte forstar att personer som deltar i arbetslivsinkluderande insatser ska gora ett
kvalitativt bra arbete men ocksa aterhamta sig och da inte arbetar lika fort som andra. Hen
poangterar ocksa att [6vblas-maskiner ar hogljudda och att parken ar granne med ett hospice.
Det ar inte lampligt att stora med oljud nar nagon avslutar sitt liv, resonerar hen. Arbetet bor
enligt hen vila pa en stabil vardegrund:

"Fo6r mig ar det valdigt sjalvklart att jobba med vardegrunden som ett ledord i mitt
ledarskap. Men andra tycker inte det.”338

Fallbeskrivning: Framsteget

Organisation: Sandvikens IF, ideell forening

Arbetsmarknadsinsatser: anstallning, matchning, praktik

Deltagare: ingen uttalad malgrupp, i praktiken unga personer, utrikesfodda personer m.fl.
Tidshorisont: permanent verksamhet

Finansiering: sponsring, offentliga bidrag

Webb: www.framsteget.org

"Framsteget” ar ett samlingsnamn som Sandvikens IF har skapat for sina sociala verksamheter,
som ar en av tre verksamhetsgrenar inom féreningen, vid sidan av fotbollslag och idrotts-
turneringar. Enligt foreningens egen beskrivning vilar Framsteget péa tre pelare3:

e Integration (att skapa kansla av samhorighet)
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e Halsa (fysisk aktivitet)
e Arbetsmarknad (de forsta stegen infor arbetsmarknaden)

Grunden till Framsteget lades 2003 med satsningen ”Boll och lek” — en verksamhet for barn
som gar pa fritids. Syftet var fran borjan att skapa arbetstillfallen som komplement till
fotbollen for foreningens herrlagsspelare (de hade inget damlag da). De olika sociala
verksamheterna vaxte och ar 2016 sammanférde féreningen dem under namnet Framsteget.
Nagra exempel pa sadana verksamheter ar ”Bolltrollarna” som éar ett fotbollslag fér personer
med funktionsnedsattning, ”Cityvardar” dar vuxna pa stan som ska skapa 6kad trygghet och
"Nattfotboll” som dr en motesplats pa helgerna for barn, unga och vuxna som vill spela fotboll
och umgas. Framsteget har idag en budget pa fyra till sex miljoner kronor om aret med
finansiering framst fran de Goéranssonska stiftelserna, det lokala naringslivet och kommunen.

Alla aktiviteter i Framsteget ar gratis for deltagarna for att ekonomi inte ska vara ett hinder.
De olika verksamheterna samlade cirka tusen deltagare per vecka innan corona-pandemin,
bland annat genom att dagligen arrangera aktiviteter pa plats i skolorna. Bland dessa
deltagare finns det en del som har hamnat snett i livet. Det kan handla om droger, vald eller
trasiga familjeforhallanden. Ett viktigt mal med Framstegets verksamhet ar att fa bort
ungdomarna fran den destruktiva livsstilen. Det ska uppnas genom att etablera en kontakt
och fa dem att kdnna att det finns vuxna som ser och hér dem. En intervjuad féretradare for
Framsteget berattar att:

"Vi har hallit pa med nattfotbollen i fyra ar och da har man lyckats liksom etablera
en relation till manga av de har ungdomarna.”3%°

Med den etablerade kontakten blir det sedan lattare att gora sociala insatser pa individniva
for bland annat arbetslivsinkludering, menar intervjupersonen. Framsteget har inte medvetet
valt att inrikta sig mot en specifik malgrupp i sina sociala insatser, utan ar 6ppet for alla. De
som deltar har darfor olika bakgrunder och férutsattningar. Vissa av aktiviteterna, sasom
Nattfotbollen, lockar daremot framst personer med utlandsk bakgrund. En forklaring till det
ar enligt den intervjuade féretradaren att Framsteget aldrig tar paus, aktiviteterna ager rum
dven pa sommaren och storhelger som nyarsafton och julafton. Svenskfédda kommer séllan
sadana dagar eftersom de har andra alternativ sdsom helgfirande eller semester, resonerar
foretradaren.

Det ar aven personer med utlandsk bakgrund som visat sig ha stérst behov av Framstegets
arbetslivsinkluderande insatser, samt unga personer och i viss man dven personer med
funktionsnedsattning. Det ror sig ofta om deltagare i aktiviteterna som utmarker sig pa nagot
satt. De kan bli ledare och i vissa fall dven fa en anstéllning inom féreningen, om &n séllan pa
heltid. Med den meriten blir det sedan enklare att s6ka andra jobb. Tillsammans med RF-SISU
och Hogskolan i Gavle har de dven skapat en ledarutbildning som erbjuds alla ledare inom
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Framsteget. Dessutom formedlar Framsteget kontakter for att deltagarna ska fa jobb pa annat
hall, enligt den intervjuade féretradaren:

"Vijobbar valdigt aktivt med att slussa vara ungdomar — bade deltagare och ledare
— till sommarjobb, bland annat. Nu har jag faktiskt fatt napp pa tva jobb pa
kommunens integrationsenhet med att fixa lite arkiv som de har. Jag har dven
kontakt med fyra foretag dar jag garna skulle vilja fa till lite arbeten [...] Sa jag
jobbar valdigt aktivt med att dra in jobb at vara deltagare och ledare.”3%

Personer som star langt fran arbetsmarknaden kan pa sa ratt dra nytta av féreningens stora
natverk inom bade naringslivet och kommunen. Den intervjuade féretradaren berattar att
foreningen aven ger deltagarna andra mojligheter att fa en forsta arbetslivserfarenhet:

"Vi manga ganger referenser, vi skapar praktik i Framsteget. Det ar manga som ar
praktikanter hos oss. [...] Och da ar det oftast nyanlanda grabbar som behdver
praktikplatser. Da har vi ett stdende avtal att de kommer hit och har sin praktik
har men sedan har vi ocksa praktik fér hogstadiebarn ocksa.”342

Fallbeskrivning: Goda Livet

Organisation: Goda Livet Halmstad, ekonomisk férening

Arbetsmarknadsinsatser: anstallning, arbetstraning, praktik

Deltagare: utrikesfodda kvinnor, unga personer, personer med funktionsnedsattning m.fl.
Tidshorisont: permanent verksamhet efter projekt

Finansiering: forsaljning av varor och tjanster, offentliga bidrag och ersattningar

Webb: https://sv-se.facebook.com/godalivetihalmstad/

"Goda Livet” erbjuder anstallning, arbetstraning och praktik for utrikesfédda kvinnor, unga,
samt personer med psykisk eller neuropsykiatrisk funktionsnedséattning i caféer, catering-
verksamhet och kulturevenemang. De driver for ndrvarande sex caféer i Halmstad kommun.
En del som ar under utveckling ar ett café i kombination med kulturevenemang av olika slag:
musik, teater, film, med mera. | verksamheten arbetar bland annat kvinnor fran olika lander,
som ocksa ges mojlighet till praktisk spraktraning i svenska.

Verksamheten startade som ett resultat av tva ESF-finansierade projekt, som drevs av
studieférbundet ABF Sydhalland. Det ena projektet “Det goda livet - socialt resurscenter”
drevs 2012-2014 med malet att fa utrikesfodda kvinnor att ndrma sig arbetsmarknaden. Det
andra projektet “Ung positiv kraft” drevs 2012-2015 med malet att stdrka ungas inflytande i
samhallet genom att skapa mojligheter for dem att utvecklas, organisera sig och bedriva
samhallsinriktat arbete, och finansierades av Allmanna arvsfonden. Genom projektet ville ABF
testa ett nytt koncept for unga som varken arbetar eller studerar, dar de ges chans att sjalva
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skapa forutsattningar for sig sjalva och andra unga pa ett sjdlvstarkande satt, som en
sprangbrada in i arbetslivet. En intervjuad foretradare for Goda Livet berattar att:

"Var malbild med ”"Ung positiv kraft” och "Det goda livet” har varit att skapa
forutsattningar for personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden av
olika skal och att det ska utmynna i ett arbetsintegrerande socialt foretag [...] Det
var sa att vi redan jobbade med [...] malgruppen lagutbildade invandrakvinnor [...]
Och vi sag att man skulle kunna testa att jobba pa samma satt med malgruppen
ungdomar som har svart att komma in pa ratt spar i livet. Sa de tva projekten har

gatt parallellt med varandra.”3*

Projekten ledde fram till starten av ett arbetsintegrerande socialt foretag, i form av den
ekonomiska féreningen Goda Livet i Halmstad. Detta gjordes inom ramen for ett samverkans-
avtal mellan ABF och Halmstads kommun. Den intervjuade foéretradaren fér Goda Livet
berattar att verksamheten har som ledstjarna att utgd den kompetens, intresse och
motivation som finns hos malgrupperna och att utveckla den:

"|stallet for att sdga: Nej men du kan inte fa ett jobb for du kan for dalig svenska
eller du har nat handikapp eller nat annat med dig i bagaget, sa tar vi fasta pa det
som de kan. Att uppmuntra motivation och engagemang ar det avgérande.”3%

Det ar ocksa viktigt att utforma verksamheten utifran malgruppens intressen, enligt samma
foretradare:

"Vi hade en vision om att starta en redesign-butik med barnklader och barngrejer
och trodde att malgruppen var jatteintresserad av det. Och det visade ju sig att de
inte var det. Delaktigheten ar ju liksom A och O och att folja vad malgruppen
kanner och vill utveckla.”3%

Aven om de projekt som lade grunden till Goda Livet avslutades fér lange sedan finns banden
till ABF kvar. Den intervjuade féretradaren beskriver att:

"Vi har fortfarande en ndra koppling till ABF, det ar ett stdd och en
framgangsfaktor att ha med sig i ryggen [...] Jag kan ocksa saga att det har ront lite
irritation fran andra ASF:s som tycker att vi har haft det lite val forspant. Men vi
star ju for vart och vill utveckla det [...] Vi lat till exempel en av tjejerna utbilda sig
till hudvardsterapeut [...] i samverkan med ABF.”34¢

En intervjuad foretradare for ABF resonerar om relationen mellan studieférbundets uppdrag
och den offentliga sektorns ansvar:

”...sa att man inte glider 6ver och blir nagon annan — for hur mycket verksamhet
ska man ta 6ver som till exempel ska finnas i en kommun? Sa att det inte blir de
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nya valgorenhetsinrattningarna pa nagot satt och sa kan kommunerna skara i
vilfarden for att man vet att det &r ndgon annan som gor det [...] 4nda.”3%

Corona-pandemin har medfort en del utmaningar fér Goda Livet da Halmstad ar en turiststad
som manga besoker under sommaren. Restriktionerna under pandemin har lett till att deras
caféverksamhet gatt pa sparlaga och tidvis hallit helt stangt, enligt en intervjuad foretradare
for Goda Livet. En parallell utmaning har varit Arbetsférmedlingens nedskdrningar och
omorganiseringar, vilket lett till en halvering av antalet anvisade deltagare till arbetstraning i
Goda Livet.

Fallbeskrivning: Mentormammor

Organisation: Svenska kyrkan, trossamfund
Arbetsmarknadsinsatser: anstéallning, utbildning

Deltagare: utrikesfodda kvinnor

Tidshorisont: permanent verksamhet med projekt
Finansiering: interna medel, offentliga bidrag och ersattningar
Webb: https://www.svenskakyrkan.se/act/p144

"Mentormammor” ar en verksamhet som gar ut pa att kvinnor med egen erfarenhet av
modraskap eller annan erfarenhet av barnskotsel utbildas och anstalls som mentorer till mer
oerfarna mammor, med fokus pa hédlsa och modraskap. Modellen har utvecklats av den
sydafrikanska organisationen Philani, med st6d av Svenska kyrkan, och dven spridits till andra
afrikanska lander. | Afrika innebar Mentormamma-modellen att kvinnor som sjdlva levt ett
utsatt liv i kakstader eller fororter utbildas till att bli uppsdkande halsoradgivare. Sedan
anstalls de som ett praktiskt och kdnslomassigt stod for unga modrar i sddana omraden som
saknar socialt skyddsnat.

Via ACT Svenska kyrkan — som ar Svenska kyrkans avdelning for internationellt arbete — har
Mentormamma-modellen introducerats i Sverige. Det nationella kyrkokansliet har stottat
processen genom att en handlaggare bistatt i arbetet med ansdkningar och finansiering. En
intervjuad foretradare for Svenska kyrkan forklarar tanken bakom det hen kallar for “diakoni
i retur”:

"Vi har varit ganska mana om att forsoka ha kvar det har begreppet diakoni i retur.
Alltsa att vi tar hem kunskap hit fran vara partners. Normalt satt har det alltid varit
sa att det varit vi som har kommit med idéer och utvecklat. Nu ar det precis
tvartom och det tycker jag ar intressant.”348

| Sverige har Mentormamma-modellen boérjat anvandas i férortsomradena Rosengard i
Malmo och Bergsjon i Goteborg. Dar utbildas och anstdlls mentormammor for att ge
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individuellt stod till utrikesfodda mammor under barnens fem férsta ar. Mentormammorna
har egen erfarenhet av bade foraldraskap/barnskotsel och migration. De besitter aven den
kulturella och sprakliga kompetens som kravs for att na fram till malgruppen. Syftet med deras
insatser ar att dels starka foraldrarollen genom 6kad kunskap om barns halsa och utveckling,
dels oka tilliten till och anvandningen av samhallets halso- och omsorgssystem, sasom
barnomsorg, familjecentral och tandvard.

For att modellen skulle fungera i Sverige behdvde en del anpassningar géras, men en
intervjuad foretradare for Svenska kyrkan poangterar att de redan hade erfarenhet av att
kontextualisera modellen i Egypten, Eswatini och Etopien som ar tre ratt olika lander med
olika forutsattningar. | Afrika har mentormammorna en del medicinska uppgifter som vagning,
matning och nutritions-koll. | Sverige ar sadant ofta forbehallet legitimerad sjukvardspersonal
och det finns det finns en valutbyggd halsovard som mentormammorna inte ska konkurra
med. Har handlar det mer om att stotta, lotsa ratt och skapa tillit till det offentliga
valfardssystemet. En intervjuad féretradare for Svenska kyrkan berattar att det ofta finns en
misstro gentemot det offentliga hos malgruppen:

"Ett av dom stora bekymren ar att [...] det finns en forestallning om att [...] det
svenska samhallet hotar att ta barnen fran familjerna. Man vagar inte komma nara
vare sig forskola, familjecentraler eller socialtjanstens bidragssystem [...] Jag tror
man bar med sig det darifran man kommer [...] Ganska manga har lamnat pa grund
av att man har blivit forféljd eller hotad och har absolut ingen tilltro till det

offentliga, myndigheter och sa.”3%°

Forhoppningen ar att mentormammorna ska kunna minska denna misstro genom att fungera
som fristdende medlare, som varken foretrader myndigheter, socialtjanst eller skola. Pa sa
satt kan malgruppen kanna sig trygga med att det inte far nagra negativa konsekvenser. En
foretradare berattar i en tidningsintervju:

”[Mentormammorna] ar inte nagra som kommer betygséatta eller bestamma vilka
pengar man kommer fa, men ar dnda en yrkesverksam och professionell grupp.

De kan inte [...] paverka familjernas liv negativt.”3>°

| Goteborg drivs Mentormammor av den ideella foreningen Tidigt Foraldrastéd, med
projektfinansiering fran Allmdnna arvsfonden. Féreningen har lange arbetat med doula-
verksamhet, det vill sdaga icke-medicinskt emotionellt stéd i samband med graviditet och
forlossning. Foreningen hade tidigare drivit ett projekt dar de utvidgade doula-perioden till
barnets hela forsta levnadsar eftersom de sag behov av fortsatt stod efter forlossningen. Som
ett nasta steg ville de utdka stodet till barnens férsta fem ar, vilket mojliggjorts genom
Mentormamma-modellen.

349 Intervju Mentormammor, 2 jun 2020
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| Malmo6 drivs Mentormammor under namnet ”Yalla Lotsar” av kvinnokooperativet Yalla
Trappan, pa uppdrag av Malmo stad. Kooperativet har lang erfarenhet av att skapa
arbetstillfallen for utrikesfédda kvinnor och starka deras sociala relationer i samhallet. Under
corona-pandemin har mentormammornas arbetsuppgifter breddats till att dven omfatta
insatser for att 6ka vaccinationsgraden bland utrikesfodda kvinnor. En foretradare for “Yalla
Lotsar” berattar i en tidningsintervju att mentormammornas sprakkunskaper gor att de lattare
kan na fram med vaccin-information till malgruppen:

"Vi pratar persiska, somaliska, swahili, urdu, bengali, pashto, ryska, hindi, arabiska
och engelska. Det &r en enorm styrka, speciellt for de i var malgrupp som inte kan

|asa.”31

Samtidigt har pandemin inneburit att fysiska hembesdk och uppsékande verksamhet inte
kunnat genomféras som planerat. Annars har just hembesok visat sig vara ett framgangsrikt
satt for mentormammorna att komma narmare familjerna, vilket en intervjuad foretradare
for Svenska kyrkan beskriver pa foljande satt:

"Just att man kunde komma in i familjen hade spelat sa stor roll och att dven
kvinnornas rost blev tydlig. For helt plotsligt fran att alltid ha suttit tyst i ett horn,
alltsa kvinnorna da, sa i och med att det fanns en kvinna man kunde lita pa, som
kunde spraket, s& borjade kvinnorna prata.”3>?

Att Svenska kyrkan samarbetar med féreningar istallet for de egna férsamlingarnaiinférandet
av Mentormamma-modellen i Sverige beror pa att det varit svart att fa med sadana pa taget.

"Det var inte sjalvklart for oss att det skulle vara nagon forening som skulle ga in i
det har. Det kunde lika garna vara en férsamling. Men vi har inte mott nagon
forsamling som har velat gora det [...] Kanske kdnner man inte riktigt att man
klarar av det. Man ser det inte som sin roll.”3>3

Intervjupersonen berattar samtidigt att Svenska kyrkans lokala forsamlingar i bade Malmo och
Goteborg ar positivt instdllda till Mentormammor och att de foljer verksamheternas
utveckling med intresse. | Malmo finns representanter fran bade férsamlingen och stiftet med
i "Yalla Trappans” Mentormamma-verksamhet.

Fallbeskrivning: Roda Korsets second hand

Organisation: Roda Korset, ideell forening
Arbetsmarknadsinsatser: anstallning, arbetstraning, praktik
Deltagare: personer med nedsatt arbetsférmaga
Tidshorisont: permanent verksamhet

351 Sydsvenskan, 3 jul 2021, https://www.sydsvenskan.se/2021-07-03/de-ska-fa-fler-utrikesfodda-kvinnor-att-
vaccinera-sig
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Finansiering: forsaljning av varor, offentliga bidrag och ersattningar
Webb: www.rodakorset.se/vad-vi-gor/second-hand

Roda Korset driver runt 250 second hand-butiker runtom i landet. De gick tidigare under
namnet "Motesplats Kupan” och heter numera “Réda Korsets second hand”. Butikerna drivs
med en blandning av ideellt arbete, arbetstraning, praktik, I6nebidragsanstallda och reguljara
anstallda. De bidrar bade till hallbar konsumtion och inkluderande arbetsmdjligheter.
Butikerna fungerar ocksa som sociala motesplatser och noder for lokala Réda Korset-
aktiviteter. Forsaljningsoverskottet bidrar till att finansiera Roda Korsets lokala och
internationella verksamheter.

Forsta Kupan startades 1986 av Rdda Korsets Kronobergs-distrikt. Vid den tiden hade Roda
Korset insamling av begagnade klader till internationell katastrofhjalp. For det dndamalet
fanns ett centralt katastrofforrad i Halmstad. Idén att salja kladerna i egna butiker for att
anvanda oOverskottet till annan verksamhet uppkom och borjade spridas pa lokal niva i
organisationen bland annat darfor att det fanns ett dverskott av insamlade klader och prylar
och att distrikten hade svart att fa sin ekonomi att ga ihop. Initiativet uppskattades under de
forsta aren inte pa nationell niva. En intervjuad foretradare berattar att:

"Det var distrikten som startade den har verksamheten. Centralt var man helt
ointresserad och tyckte det har var nagot som man inte ville ta i med tang. [...] Det
var ett stort motstand faktiskt. [...] Man [tyckte] att det var val ingen
professionalitet dver att hantera klader och gammal lump. Skulle R6da Korset bli
kant fér det ndr man dnd& hade viktigare saker att dgna var tid at?”3%

En annan farhaga fran nationell niva var skatteméssiga konsekvenser av att driva
naringsverksamhet. Réda Korset centralt medverkade darfor inte mer an pa marginalen till
utveckling av Kupan-verksamheten under de forsta tio aren. Samma foretradare beskriver
darfor tillblivelsen och etableringen som att Kupan ”pressade sig som en maskros genom
asfalten.”3%>

Ar 1999 beslutade Roda Korsets riksstimma om en stérre omorganisering genom vilken
distriktsnivan togs bort, vilket innebar att alla befintliga Kupan-verksamheter i landet flyttades
over till att drivas av de lokala kretsarna. Fram till den tidpunkten hade det framfér allt
etablerats butikeri eller i ndarheten av residensstaderna, men nu borjade allt fler kretsar starta
nya egna second hand-verksamheter. | detta arbete fick de delvis hjdlp av nyanstallda
konsulenter som hade till uppgift att stodja kretsarna i att utveckla dessa verksamheter. Nagot
som under de foljande fem aren innebar en stor 6kning av antalet butiker runt om i landet.
Nu O6ppnades dven butiker i mer attraktiva lagen som pa grund av héga omkostnader kanske
inte alltid dragit in mycket pengar, men som bidragit till en 6kad synlighet for R6da Korsets
och dess ovriga verksamhet. En intervjuad foretradare beskriver betydelsen av detta:

354 Intervju Réda Korsets second hand, 5 jun 2020a
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”Syns man inte, finns man inte. Darfér tror jag [att second hand-butikerna] ar
jatteviktiga att behalla, [eftersom] manga av vara verksamheter, haktesbesok till
exempel, dr extremt anonymt. Det ar liksom inga som vet om det. Det skulle man

kunna berétta om i second hand-verksamheten, till exempel.”3%6

Det finns dock vissa malkonflikter i och med att second hand-verksamheten bade ar tankt att
vara socialt inkluderande och samtidigt generera ett ekonomiskt Gverskott. De storre
butikerna som ar beldgnai eller nara kopcentra och dylikt 4r dessutom svara att driva pa ideell
basis. Samtidigt blir det svarare att driva verksamheterna med Idnsamhet om andelen anstalld
personal 6kas. Parallellt kan upprattade |6nsamhetskrav gora det svart att ocksa fa utrymme
for arbetslivsinkluderande insatser. En intervjuad foretradare menar att det dessutom ar svart
att fa en oversikt 6ver kostnader och intakter:

”QOrganisationen har inte ens lyckats definiera vilka kostnader och intdakter som ska
raknas till second hand-verksamheten, det ar fortfarande lite applen och paron sa
fort man ska redovisa second hand-verksamheten. Ibland ar det kostnader fér den
sociala verksamheten, men det borde egentligen definieras for sig. [...] Darfor kan
en del [butiker] redovisningsmassigt idag se ut att ga ganska daligt. Men da har de
pa sin kostnadssida en himla massa sociala verksamheter som de redovisar i sin
second hand-verksamhet.”3>’

Just kombinationen av arbetstraning och ideellt arbete framhalls som en styrka. En intervjuad
foretradare lyfter fram de nya kontakter som arbetstranande personer kan fa i en verksamhet
dar andra arbetar ideellt:

"Var secondhand bygger pa frivillighet med en forstarkning av arbetstraning. [...]
Det viktigaste dar som jag tror manga missar ar vad som sker med den som
arbetstranar [...] och det ar dar du har den naturliga etableringen att Kalle kan
hjdlpa Mohamed att fa en kontakt for man ser att Mohamed ar arbetsam. Och da
liksom foder du referenser och natverk som nyanldnda och personer utanfor
arbetsmarknaden behéver men inte far nagon annanstans. Sa genom att bara ha
arbetstraning utan frivillighet sa skapar du inte det har naturliga att vaxa i sitt
uppdrag och ta sig vidare.”3%8

Under aren 2012-2014 drev Réda Korset ett storre fordandringsarbete som syftade till att
forbattra den befintliga second hand-verksamheten. Ett stort antal butiker hade startats. Nu
skulle de utvecklas och kvalitetssdkras. Detta blev uppskattat lokalt enligt en intervjuad
foretradare:

"Det har var ju personer som oftast inte jobbar i affarer. Det var glada amatorer
som var valdigt handlingskraftiga och arbetsamma, men kanske inte forstod riktigt
hur man ska prata kring affarsmassigheten. Dar hjalpte vi jattemanga, och de ar ju
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sa tacksamma over de beslut de tog efter att fatt lite mer omvarldsbevakning om
hur secondhandkartan ser ut”3>°

En annan intervjuad foretradare menar dock att synen pa second hand-verksamhetens syfte
skiljer sig at inom Roda Korset:

"Det ar tva lager inom Roda Korset kan man saga [...] En del tycker det viktiga ar
den sociala delen och andra inser att om det ska fungera sa maste man fa ekonomi
i det, sa att man med de pengarna kan bedriva andra sociala verksamheter [...] Vi
kanske ska hitta en modell dar det bade finns finansiell och social funktion. Second
hand-butikerna ska bedriva en finansiell verksamhet och se till att skapa sa mycket
pengar som mojligt, men man kanske ska ta in det har med den sociala funktionen
ocksa.”360

Fallbeskrivning: Sprak och arbete genom aktivitet och halsa

Organisation: Sunderby folkhdgskola, stiftelse
Arbetsmarknadsinsatser: praktik, utbildning
Deltagare: utrikesfodda kvinnor

Tidshorisont: projekt

Finansiering: offentliga bidrag

Webb: www.sunderbyfolkhogskola.se/projekt/sarah

Sunderby folkhdgskola — som &r en stiftelse som drivs av huvudmannen LO, Unga Ornar och
studieférbundet ABF —har under 2019-2022 drivit projektet ”Sprak och arbete genom aktivitet
och hélsa” (SARAH) med finansiering fran Europeiska socialfonden. Projektet riktar sig till
utrikesfédda kvinnor som star langt fran arbetsmarknaden, som erbjuds praktik, utbildning
och personlig utveckling. Upprinnelsen var att Arbetsformedlingen kontaktade folkhogskolan
och fragade om de tillsammans kunde gora nagot for denna malgrupp, som vill komma ut i
arbete men som inte ar motiverade till studier. De har lag kunskap i svenska spraket och de
flesta har blivit utskrivna fran utbildningen svenska for invandrare (SFl) pa grund av att de inte
gjorde sa stora framsteg.

Folkhogskolor i Sverige har lange arbetat med personer som star langt fran arbetsmarknaden,
men da framfor allt som kursdeltagare. Tanken i SARAH var att istallet anvanda folkhdgskolans
egen arbetsplats som verktyg for integration. Genom att erbjuda deltagarna att bli en del i
arbetsgemenskapen pa Sunderby folkhdgskola skulle de fa chans att utveckla sitt sprak och
samtidigt utoka sin arbetslivserfarenhet. Tanken var att deltagarna skulle praktisera i
folkhogskolans verksamhet som exempelvis kok, stad, vaktmasteri och konferens. Ett viktigt

359 Intervju Réda Korsets second hand, 5 jun 2020b
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inslag var att deltagarna skulle inga i folkhogskolans personalgrupp genom att till exempel fika
och luncha tillsammans med dem som redan arbetar pa skolan.

Detta upplagg visade sig inledningsvis innebéara vissa utmaningar. Folkhogskolans larare var
inte vana vid att projektdeltagare vistas i personalrummet och behovde lite tid pa sig att borja
ta sig an dem i sin vardag. | projektet anlitades en sarskild pedagog for att agera handledare
och sprakstod for deltagarna under deras praktik. Tanken var att denne skulle finnas med som
en brygga i borjan och sedan "jobba bort sig sjalv”. Men det tog langre tid an planerat och
stodet kom delvis i vagen for interaktionen mellan deltagarna och den ordinarie personalen.

En annan utmaning var att corona-pandemin tidvis gjorde det svart att uppratthalla grundidén
att deltagarna skulle vistas pd en fysisk arbetsplats och ingd i ett arbetslag. Aven om
deltagarna fick hemuppgifter istadllet kunde det inte ersatta den fysiska och spontana
interaktion som var ténkt. Innan pandemin hanns det dock med bade spraktraning och nagra
studiebesok pa olika arbetsplatser. En intervjuad foretradare for SARAH berattar att de forst
utformade dessa studiebesok utifran vad de trodde att deltagarna kunde vara intresserade
av, men att de sedan slogs av en insikt:

"Det gav oss sjdlva en liten baklaxa i det samtidigt, att varfor inte visa upp
verkstdader och sa dar. Vad ar det som sager att de inte skulle vilja jobba dar om
de aldrig ens far viacka tanken? D& har man ju ingen aning, sa att sidga.”3%!

Foretradaren tar aven upp att utrikesfédda kvinnor kan mota fordomar om att deras
erfarenheter skulle vara begransade till stadning, matlagning och barnpassning:

”Ja, och sa ager man inte spraket for att forklara vad det ar man egentligen har
gjort. Innan man &r dar i spraket, att man kan forklara att: Jo men jag har jobbat
med skogsrojning. Om alla da sager att du ska jobba i aldreomsorgen sa: Ja, da gor
jag vél det.”362

Som alternativ till klassisk klassrumsundervisning anlitades en dramapedagog for att stimulera
deltagarnas sprakutveckling. En intervjuad foretradare for SARAH berattar att:

"Vi hade en dramapedagog som jobbade med gruppen under fem veckor, tva
dagar i veckan. Syftet var att fa dem att slappna av och kanske 6ppna lite andra
kanaler i hjarnan for att fa igang sprakinlarningen. Det var otroligt uppskattat
bland deltagarna, for de hade jattekul. Och [dramapedagogerna] som jobbade
med gruppen upplevde ocksa att [deltagarna] blev modigare och faktiskt fick ett
battre sprak. [...] Sa det var ju lite haftigt.”3%3

Hittills har tre omgangar av deltagare tagit del av projektet. Av de 17 personer som hunnit
avsluta sitt deltagande har fem gatt vidare till arbete. Andra har kommit ndarmare arbets-
marknaden, exempelvis genom en arbetsférmageutredning.

361 |ntervju SARAH, 28 apr 2020
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Fallbeskrivning: S:t Mary

Organisation: Svenska kyrkan, trossamfund

Arbetsmarknadsinsatser: anstdllning, arbetstraning, praktik, rehabilitering

Deltagare: langtidsarbetsl6sa, langtidssjukskrivna m.fl.

Tidshorisont: permanent verksamhet med projekt

Finansiering: interna medel, forsdljning av produkter, offentliga bidrag och ersattningar
Webb: www.svenskakyrkan.se/stmary

”S:t Mary” ar en diakonal verksamhet for praktik, arbetstraning och anstallning inom olika
forsamlingar i Svenska kyrkan. Den bygger pa metoden MARY, som star for meningsfullhet,
arbetsgemenskap, rehabilitering och yrkesstolthet. S:t Mary skapades fran bérjan av Linde
bergslags forsamling i Vasteras stift och drivs i skrivande stund i sju férsamlingar runt om i
landet. Upprinnelsen till verksamheten var ett sommarcafé dar vuxna kunde praktisera och
dar ungdomar kunde fa praktikplats. Sommarcaféet kompletterades sa smaningom med butik
och skaparverkstad. Fran 2015 och framat borjade verksamheten &dven spridas till andra
forsamlingar. Som en intervjuad foretradare uttrycker det handlade det om att S:t Mary skulle
bli en verksamhetsmodell och inte bara en praktisk verksamhet pa en viss plats.3%

Darefter har S:t Mary stegvis vidareutvecklats och spridits till fler forsamlingar runt om i
landet, med hjalp av olika projekt som finansierats av Europeiska socialfonden, Tillvaxtverket,
Vasteras stift, med flera. Metoden utgar fran en kristen manniskosyn och bestar av en
innovativ kombination av vedertagna metoder for rehabilitering, egenmakt och personlig
utveckling. Metoden tillampas inom ramen for de caféer, butiker och skaparverkstader som
etablerats inom S:t Mary. Dar har dven nya, hallbara produkter utvecklats och lanserats, bland
annat accessoarer som tillverkas av aterbrukat jeanstyg och ljus som tillverkas av ljusrester
fran kyrkor och samlingslokaler. S:t Mary finansieras genom en kombination av forsaljning,
interna medel och offentliga bidrag och ersattningar. For att méjliggdéra samordning, larande,
produktutveckling och varumarkeshantering har de forsamlingar som driver S:t Mary-
verksamhet bildat ett gemensamt natverk.

De framhaller sjalva att det ar kombinationen av olika delar som gor S:t Mary unikt, snarare
an de enskilda delarna i sig. Sa har uttrycks det i en rapport fran Vasteras stift:

"Den diakonala verksamheten S:t Mary ar inte unik i sina delar. Det ar helheten
som ar unik. Den utgors av en kombination av de synsatt och arbetsmetoder som
praglar S:t Mary.”36°

S:t Mary drivs som en integrerad del av en forsamlings verksamhet, men som en egen
resultatenhet. Upplagget hamtar inspiration fran socialt féretagande och bygger samtidigt pa
kyrkans diakonala traditioner. Manniskorna som erbjuds arbetstraning eller praktik tas ofta
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emot fran exempelvis Arbetsférmedlingen. Vissa av dem har sedermera blivit anstéallda i S:t
Mary-verksamheten och fatt uppgifter som handledare eller verksamhetsledare. Just
samarbetet med Arbetsformedlingen har dock blivit betydligt svarare pa sistone. Pa flera hall
hade ett fortroendefullt samarbete mellan Arbetsférmedlingen och kyrkan etablerats. Men
nar kontoren lagts ner behover fortroendet byggas upp pa nya satt, med en storre distans och
inte sdllan med helt nya handlaggare. Det beskrivs pa féljande satt i den ndamnda rapporten
fran Vasteras stift:

”2019 havererade Arbetsformedlingen genom den tuffa budget som
januariavtalet innebar. Det ledde till att ett stort antal lokala kontor ute i landet
lades ner och att manga upparbetade kontakter och insatser som varje S:t Mary-
forsamling hade haft pa olika satt paverkades nar handlaggarnas arbetsuppgifter i
radande l3ge kom att férandras.”3®

Enligt intervjuer med foretradare for S:t Mary kan verksamheten uppfattas som besvarlig
eftersom den ”stér” den etablerade ordningen i forsamlingen. Vissa vill inte ha verksamheten
i forsamlingen utan knoppa av den och lamna 6ver driften till exempelvis Stadsmissionen. En
intervjuad foretradare lyfter dock fram vardet av att involvera férsamlingen som helhet i det
diakonala arbetet genom S:t Mary for att pa sa satt bli en aktér i samhéllet.?®” Flera intervjuade
beskriver samtidigt utmaningen att S:t Mary ofta uppfattas som perifert, trots att den ar del
av forsamlingens verksamhet. Ett satt att hantera det har varit att skapa lokala styrgrupper
som knyter S:t Mary narmare forsamlingen, vilket ar ett ovanligt upplagg inom Svenska kyrkan.

En annan vattendelare ar fragan om vilka deltagare som S:t Mary ska prioritera. En intervjuad
foretradare berattar att det kan vara svart att involvera personer som star alltfér langt bort
fran arbetsmarknaden. Inte minst eftersom det ofta saknas tillgang till offentliga ersattningar
och bidrag for att stotta dessa deltagare hela vagen fram till arbete, vilket innebar att
forsamlingarna behover ga in med egna medel for att mojliggora detta. Det finns darfor roster
inom forsamlingarna som foresprakar att de ska satsa pa "enklare” malgrupper, men den
intervjuade foretradaren har sjalv en annan uppfattning i fragan:

”Det dar uppdraget i sig att jobba med diakoni [...] Vi kan liksom inte [...] tycka att
det ar gott nog att hjalpa manniskor som star lite ndrmare arbetslivet bara for att
det &r |4ttare for oss”.3%8

Intervjupersonen menar att diakoner oftast haller med om detta, medan andra
kyrkoverksamma kan ha en annan uppfattning. En annan intervjuad foretrdadare berattar om
ett studiebesdk som de gjorde i en forsamling dar en kyrkoherde uttryckte att det var sjdlva
motet som var det viktiga for deltagarna i deras diakonala insatser, inte vad de gor. Den
intervjuade foretradaren haller med i viss man med men varnar samtidigt for risken att man
bara skapar ndgonting som kdnns ”"6ppet och glatt ndr man stormar in som kyrkoherde och
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ser udda figurer i lokalen och kdnner att det har starker vart varumarke” 3% Istillet menar hen
att det ar viktigt att sdkerstalla att deltagarna i S:t Mary gor nagonting meningsfullt som tar
dem vidare i livet.

Under corona-pandemin sags vissa deltagare ha varit mer oroliga for att S:t Mary ska stanga
an for sjalva sjukdomen. En intervjuad foretradare berattar att det finns deltagare med autism
som genom S:t Mary for forsta gangen far lara sig de sociala koderna pa en arbetsplats och
darmed kan bryta sin ensamhet. Hen beskriver att:

"For manga ar det har det enda sociala sammanhanget man har. Och pa vara
morgonsamlingar [...] handlar det ju om att man far talutrymme, man Ovar
turtagning, for alla far saga sitt och sen ar det nastas tur. [...] Och det ar flera som
berattar att man aldrig har blivit lyssnad pa.”3"°

Fallbeskrivning: Universell utformning av arbetsplatser

Organisation: Universell utformning av arbetsplatser, ideell férening
Arbetsmarknadsinsatser: erfarenhetsutbyte, paverkansarbete, utbildning m.m.
Deltagare: arbetsgivare och andra intressenter

Tidshorisont: permanent verksamhet efter projekt

Finansiering: offentliga bidrag, forsaljning av tjanster, interna resurser

Webb: www.uua.se

Foreningen ”Universell utformning av arbetsplatser” (UAA) bildades 2021 som ett resultat av
de ESF-finansierade projekten “UUA — Universell utformning” (2017-2020) och “Ldrandeforum
UUA” (2019-2022). Projekten har letts av Akademikerférbundet SSR i samarbete med aktorer
fran civilsamhalle, naringsliv och offentlig sektor. Bland samverkansparterna finns
Funktionsratt Sverige, Sveriges Foretagshalsor, Vasakronan, Swedavia, Randstad, CSR
Sweden, IF Metall, Fremia, Forum, med flera. | projekten har metoder utvecklats, testats och
spridits for utformning av arbetsplatser sa att de fungerar for manga olika ménniskor, oavsett
funktionsvariation, halsostatus, ursprung, kon, med mera. Det har gjorts inom ramen for
utvecklingslabbar, erfarenhetsutbyten, utbildningar och konferenser. Parallellt har Partsradet
—som ar en ideell forening som erbjuder stod till arbetsgivare och fack i statliga verksamheter
— utvecklat en digital UUA-tjanst for statliga arbetsplatser med rubriken ”Inkluderande
arbetsmiljé” i samarbete med Akademikerférbundet.37*

Begreppet “universell utformning” ar hamtat fran FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning, dar det definieras som “utformning av produkter,
miljoer, program och tjanster sa att de ska kunna anvandas av alla i storsta maojliga utstrack-

369 Intervju S:t Mary, 9 jun 2020
370 |Intervju S:t Mary, 26 maj 2020
371 https://partsradet.se/vi-erbjuder/tjanster/inkluderande-arbetsmiljo/
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ning utan behov av anpassning eller specialutformning”.3’2 Det innebar att fokus flyttas fran
utpekande och stigmatiserande sarlosningar, till inkluderande l6sningar som skapar goda
forutsattningar for alla. UUA utvecklar metoder och modeller for universell utformning av
arbetsplatser inom fyra omraden: fysisk utformning, psykosocial arbetsmiljo, organisering och
ledning, samt rekrytering och kompetensforsorjning. Dessutom ar digitalisering ett
genomgdende tema inom samtliga omraden. Parallellt med detta utbildas nyckelpersoner
fran de deltagande organisationerna, dar de far tillgang till checklistor, verktyg och forslag pa
arbetssatt for universell utformning av arbetsplatser.

UUA innebar ett perspektivskifte nar det galler att ta sig an samhallsutmaningar inom
kompetensforsorjning, arbetsloshet och arbetsmiljo. Det gérs genom att se bortom stigman
och ta avstamp i det som ligger utanfér normen, sa att arbetsplatserna kan attrahera och
tillvarata den mangfald av manniskor och kompetenser som kdnnetecknar dagens samhille.
Flera intervjuade foretradare for Akademikerforbundet SSR berattar att UUA efterstravar en
"gyllene triangel”, som bestar av affars- och verksamhetsnytta (till exempel sdkra
kompetensforsorjning), samhallsnytta (till exempel minska samhallskostnader for
arbetsloshet/sjukskrivning) och individnytta (till exempel mojliggéra arbete, forsorjning och
inkludering). En intervjuad foretradare berattar att UUA inledningsvis hade separata
utbildningar inom fysisk utformning, psykosocial arbetsmiljo, organisering och ledning, samt
rekrytering och kompetensforsorjning, men att de sedan tankte om for att fortydliga vikten
av ett helhetsperspektiv. Hen beskriver att:

"Det vi pratade om inledningsvis [...] var att vi skulle ha utbildningar inom varje
omrade. [...] Varefter projektet nu har gatt sa inser vi att det kanske inte ar sa
himla bra att ha utbildningar i varje omrade, darfér att man da riskerar att
stadfdsta de har stupréren snarare dn att se helhetsperspektiv.”373

Upprinnelsen till UUA var en motion till Akademikerférbundet SSR:s kongress 2012 som
foreslog att forbundet skulle lyfta fram personer med funktionsnedsattning och deras
mojligheter pa arbetsmarknaden. Efter att kongressen hade antagit motionen tog kansliet
kontakt med olika samhallsaktorer for att samarbeta kring detta. Det ledde till att
Akademikerférbundet tillsammans med Funktionsratt Sverige och Vasakronan initierade en
process 2014 for att utarbeta en gemensam programfoérklaring for universell utformning av
arbetsplatser. De bjod in fler aktérer, bland annat IKEA, Almega och Handelshogskolan i
Stockholm, till workshops, rundabordssamtal och seminarier vilket resulterade i en fardig
programforklaring 2016. For att omsatta den i praktiken ansokte de om projektfinansiering
fran Europeiska socialfonden, i en samverkanskonstellation som dven omfattade Sveriges
Foretagshalsor och Randstad. Detta sammanfdll med att Socialfonden utlyst projektmedel for
att utveckla organisationers forutsattningar att se och tillvarata kompetenser bland personer

372 Regeringen 2008, sid 27
373 Intervju UUA, 20 feb 2020c
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som star utanfor arbetsmarknaden, under olika faser i livet. En intervjuad foretradare for UUA
beskriver processens fram- och baksidor:

"Hela UUA &r ju att utforska ett &mnesomrade som vi haller pa att fylla med
innehall [...] Ibland kan det ju vara spannande och roligt och ibland sa &r det bara
trottsamt och: Varfor kan det inte vara enkelt och fardigt? [...] Sa att det finns
liksom den dar dubbelheten i det d§.”374

En viktig del i projektet har varit att bedriva ett paverkansarbete gentemot politiker i Sverige
och EU for att paverka lagstiftning och policys som underlattar for universell utformning av
arbetsplatser. Som en del i detta framhalls att UUA erbjuder ett konkret arbetssatt for att
arbeta med de globala hallbarhetsmalen i Agenda 2030 och EU:s sociala pelare. En annan
viktig del har varit att fa till stand forskning om UUA, vilket bland annat resulterat i tva
kunskapsoversikter dar forskare belyser det utifran olika vetenskapliga discipliner, till exempel

arbetsvetenskap, design och innovation.3”>

For att UUA ska leva vidare efter projekten har en ideell forening startats, som ska kunna sta
pa egna ben och driva verksamheten pa permanent basis. Foreningen erbjuder bland annat
utbildningar, utvecklingslabb och erfarenhetsutbyten, och ar oppen for medlemmar fran
foretag, organisationer och offentlig verksamhet, samt intresserade privatpersoner. Enligt
foreningens stadgar ska medlemmarna dela UUA:s vardegrund om ett 6ppet arbetsliv dar
varje manniskas unika kunskaper och kompetenser ses som vardefulla tillgangar, olikheter
vardesatts och med en balans mellan nytta for arbetsgivare, individer och samhallet. En
intervjuad foretradare for UUA konstaterar att det redan finns foreningar med liknande
inriktningar, men att den nya UUA-féreningen dnda har ett tomrum att fylla:

"Det ju det att vi samverkar sa brett over naringsliv, offentlig verksamhet, ideella
organisationer, det finns ju andra ocksa. Och att vi egentligen inte skapar ny
kunskap utan vi forsoker ta till vara valdigt mycket av all kompetens som finns och
géra metoder och verktyg for att fa den har universella utformningen.”37¢

374 Intervju UUA, 20 feb 2020a
375 Arnell-Szurkos 2022, Johnson 2019
376 Intervju UUA, 20 feb 2020b
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