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Livslangt larande -

Genom livslang vagledning

Lillemor Backe och Miriam Skoog

Sammanfattning

Syftet med denna studie &r att undersdka hur studie- och yrkesvagledare som arbetar med
langtidsarbetslosa uppfattar fenomenet livslangt larande. Uppfattningarna leder oss mot en djupare
forstaelse for hur fenomenet livslangt larande konstrueras och hur denna konstruktion formar den
praktik dar studie- och yrkesvégledaren och den arbetsldse befinner sig.

For att fanga dessa uppfattningar av livslangt larande utgar studien fran en fenomenografisk ansats och
empirin samlas in genom intervjuer med atta studie- och yrkesvigledare som arbetar med individer i
langtidsarbetsloshet. Studiens resultat visar pa att konstruktionerna kring fenomenet livslangt larande
hos respondenterna innehaller uppfattningar om livslangt ldrande som ett verktyg till den ekonomiska
utvecklingen i vart land. Inbyggt i denna konstruktion aterfinns dven uppfattningar om en idealbild
kring hur individer ska kunna ta del av den del av det livslanga larande som erbjuds inom ramen for
utbildning eller arbete. For de individer som befinner sig i l&ngtidsarbetsloshet och faller utanfor
denna ram blir studie- och yrkesvégledaren en central person.

Studie- och yrkesvégledarens konstruktioner av livslangt larande paverkar den professionella
praktiken vilket behover synliggoras och reflekteras kring.

Nyckelord

livslangt larande, langtidsarbetsloshet, sysselsattning, studie- och
yrkesvagledare, fenomenografi



Lifelong learning -
Through lifelong guidance

Lillemor Backe och Miriam Skoog

Abstract

The purpose of this study is to investigate how study and career counsellors who work with the long-
term unemployed perceive the phenomenon of lifelong learning. The perceptions lead us to a deeper
understanding of how the phenomenon of lifelong learning is constructed and how this construction
shapes the practice where the study and career counselor unemployed are.

To capture these perceptions of lifelong learning, the study is based on a phenomenographic approach
and the empirical data is collected through interviews with eight study and career counsellors who
work with individuals in long-term unemployment. The results of the study show that the
constructions around the phenomenon of lifelong learning in the respondents contain perceptions of
lifelong learning as a tool for the economic development in our country. Built into this construction
are also perceptions of an ideal picture of how individuals should be able to take part in the part of
life-long learning that is offered within the framework of education or work. For those individuals who
are in long-term unemployment and fall outside this framework, the study and career counsellor
becomes a key person. The study and career counselor’s constructions of lifelong learning affect
professional practice, which need to be made visible and reflected on.

Keywords

lifelong learning, long-term unemployment, employment, study and
career counsellors, phenomenography



Forord

Syftet med denna studie &r att undersdka hur studie- och yrkesvigledare som arbetar med arbetslosa
uppfattar fenomenet livslangt larande. Vart intresse for begreppet bottnar i dess stdndiga ndrvaro under
var utbildning och hur detta framtrddande begrepp tar sin plats i var egen framtid inom
professionspraktiken. Tack till vara respondenter som gjorde denna studie mdjlig att genomfora. Vi ar
tacksamma for ert engagemang kring detta begrepp som gjorde att ni sd gérna ville delta. Ett stort tack
dven till var handledare som ledde in oss i nya rum for forskningens mdjligheter, som till en bérjan
framkallade 6vervaldigande kénslor men som successivt utvecklades till en mycket givande och
larorik resa. Slutligen ett tack till vara familjer som peppat och statt ut med bitvis prioritering av
fardigstillandet av detta arbete.

Lillemor Bdcke och Miriam Skoog, juni 2022

Reflektion och beskrivning av férfattarnas
insatser i studien

Under uppsatsens arbete vi befunnit oss pa olika orter vilket har medfort att vi haft kontakt via digitala
mdten och arbetat i gemensamma dokument. Inledningsvis startades arbetet upp gemensamt kring val
av undersokningsomrade och metod. Det f6ljdes av individuell sokning av tidigare forskning men vi
slog oss samman ganska tidigt for att hjdlpas 4t med det. Vi har vixelvis arbetat enskilt och
gemensamt med inledningen och problemformuleringen och till stérre delen i avsnittet for den tidigare
forskningen. Vi har till viss del delat upp skrivandet av texten sé att vi ansvarat for olika delar som
exempelvis teori och metod. Dé dessa delar ar sa titt ssmmankopplande ville vi se delarna ur separat
fokus for att sedan fora samman delarna och bearbeta dem gemensamt. D4 vi har haft 16pande
diskussioner kring vad som ska vara med i uppsatsen sa har vi vixelvis arbetat med de olika delarna. |
resultatdelen har vi delat upp skrivandet sé att det skulle bli en jamn fordelning men vi har hela tiden
samtalat kring innehéllet da det &r en betydande del i den fenomenografiska ansatsen. Detsamma
géllde for diskussionen som skrevs gemensamt under tiden som arbetet fortlopte.
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1.Inledning

Livsldngt ldrande ar ndgot som traderas i kretsarna av studie- och yrkesvéagledare, ofta som en vég for
individers egen utveckling och mdjligheter pa arbetsmarknaden vilket betyder att det d4r nagot som
man behover forhélla sig till i professionen. Fenomenet livslangt ldrande ar ocksa centralt for policys
pa olika nivaer och anvinds dér for att padverka ménniskor att handla pa ett visst sdtt som gynnar
samhillet och den ekonomiska utvecklingen. Langtidsarbetsloshet” dr ett morkt moln pa den
ekonomiska himlen i vért land och livslangt lirande ses som centralt inom arbetsmarknadspolitiska
program, dér studie- och yrkesvégledare arbetar med individer i langtidsarbetsloshet. En del av
arbetsmarknadspolitiska programmens syfte &r att stodja individer med olika svarigheter att komma ut
i arbete och att skapa mojligheter sa att arbetsgivare kan anstélla dessa for att undvika
langtidsarbetsloshet. Det syftar ocksa till att motverka arbetskraftsbrist pa arbetsmarknaden genom
kompetensutveckling for de som deltar i programmen (Mattson & Norberg, 2021).

Livslangt ldarande ar betydelsefullt for bade individ och samhélle for att minska den kostnad som
arbetsloshet for med sig. Det kan handla om att landet far minskade skatteintdkter men dven 6kade
utgifter i form av olika bidrag. Aven produktion och omsittning av varor och tjinster minskar och 4r
nagot som sin tur paverkar landets valfard (Ekonomifakta.se, 2022). Arbetsloshet skapar ocksa
individuella kostnader i form av sdmre levnadsstandard och dalig hélsa. Enligt folkhdlsomyndigheten
(2022) har framforallt personer som star utanfor arbetsmarknaden 6kad risk for ohélsa. De individer
som har kunskap och forstaelse for det livslanga larandet har ddrmed storre potential att ta vara pa de
mojligheter som livslangt ldrande innebdr och gynna utvecklingen for bade sig sjéalv och

samhéllet men kunskapen finns inte hos alla.

Under vér utbildning har vi erfarit att, for manga individer i l&ngtidsarbetsloshet befinner sig
fenomenet livslangt larande i ett dunkel och att det stéd som det finns behov av saknas. Den makt och
betydelse som fenomenet livslangt ldrande har for bade samhélle och individ gér denna undersdkning
relevant. Syftet &r att studien ska synliggdra livslangt larande som fenomen i uppfattningarna hos
studie- och yrkesvégledare som befinner sig i detta glapp mellan samhélle och individ. Nér vi sokte
tidigare forskning som behandlar uppfattningen om livsléngt ldrande ur ett studie- och
yrkesvigledarperspektiv visade det sig svart att finna, detta bidrog till ytterligare ett argument for att
undersoka omradet. Arbetet med denna studie kommer att bidra med kunskap kring uppfattningar frén
en av de mest centrala aktorerna i sammanhanget livslangt larande och langtidsarbetsloshet; studie-
och yrkesviagledaren.

UNESCO-rapporten “Learning to be” dven kallad Faure-rapporten som kom 1972 anses vara en
milstolpe i befastandet av fenomenet livslangt 1arande och dess utveckling. Syftet med rapporten var
att redogora for den dévarande situationen samt riktningen for utbildning som en del i
samhaéllsutvecklingen och under de f6ljande tio aren genomfordes arbete med implementering i
utbildningsvésendet av fenomenet livslangt larande (Faure et al., 1972). Rubenson (1996) vars
forskning kretsat kring vuxenutbildning och jamlikhet lyfter a sin sida tre principer for livslangt
larande som ytterligare stirkt fenomenet. Den forsta principen handlar om ldrande under hela livstiden,
den andra principen innebér att 1arandet finns i manga olika sammanhang utanfor det formella
utbildningssystemet och den tredje principen beskriver individens karaktaristika som &r helt avgorande
for forverkligandet av de tva forsta principerna (Rubenson, 1996). Rubenson delade ocksa in livslangt
larande i1 tva generationer praglade av sina respektive tids traditioner och kultur (Skolverket, 2000).
Den forsta generationen av livslangt ldrande, under 1970-talet hade individens sjilvforverkligande i
fokus men det gjordes dven en bestimning av begreppet utbildning genom indelningen formellt, icke-
formellt och informellt ldrande. Detta tydliggjorde att det livslanga larandet dr en helhetssyn av
individen och inte enbart dterkommande utbildning i det formella utbildningssystemet ddrmed
erkindes larande i flera olika miljoer och det skedde &dven en expansion av utbildning fér vuxna savél
som barn.



Under 1980-talet skiftades fokus for det livslanga larandet mot politisk-ekonomiska tankar (Rubenson,
1996). Denna 6vergang som sker fran den forsta till den andra generationens livslangt larande ar en
foljd av samhéillsutvecklingens allt snabbare takt och det ar dér vi befinner oss dven idag vilket gor
géllande att den stdndiga utvecklingen pa arbetsmarknaden skapar fortsatta utmaningar bade for
individ och samhéille. Darmed &r fenomenet livslangt larande alltjimt hogaktuellt och blir ndgot som
behover reflekteras och diskuteras for att i sin tur kunna skifta fokus och anpassas i takt med den
foranderliga varlden runt omkring oss. Fenomenet behdver forstés i det nutida sammanhanget, men
ocksa ges en tydlighet sa att alla kan ha nytta av det livslanga larandet oavsett vilken niva de befinner
sig pa. Vi later en av sin tids mest framstaende kulturpersonlighet Esaias Tegnérs bevingade ord
sprunget ur hans tal forfattat till en magisterpromotion ar 1820, avsluta denna inledning och 14t dem
leda er in i ldsningen av denna uppsats;

“Vad du ej klart kan siga, vet du ej: med tanken ordet fods pa mannens lippar: det dunkelt sagda ér det
dunkelt tdnkta.” Esaias Tegnér (1820)

Uppsatsen bestar av sex kapitel. Det forsta leder in i det forskningsfalt dar livslangt larande hor
hemma. Studier kring livslangt ldrande kommer presenteras ndrmare i det andra kapitlet som
behandlar tidigare forskning. For att undersoka livslangt larande har vi utgatt ifrdn fenomenografin
som bade teori och metod. I kapitel tre som behandlar teorin beskriver vi fenomenografins teoretiska
antaganden tillsammans med den fenomenografiska ansatsen och i kapitel fyra, i metoddelen beskrivs
utifran fenomenografin och dess ansats hur vi gétt tillviga for att samla empirin. Dérefter kommer
resultaten att presenteras i det femte kapitlet dir respondenternas uppfattningar om fenomenet
livslangt larande sammanstills under olika kategorier i enlighet med vald teori och metod. Efter
resultatet foljer 1 det sjdtte kapitlet en diskussion kring det som framkommit med koppling till den
tidigare forskningen foljt av hur resultaten besvarar studiens syfte och fragestéllningar. Avslutningsvis
presenteras forslag till vidare forskning.

*fotnot: I denna studie kommer termen langtidsarbetsloshet forekomma och darmed bor ett fortydligande goras kring definitionen av den.
Betydelsen av termen skiljer sig i olika sammanhang men i detta ssmmanhang forhaller vi oss till langtidsarbetsloshet enligt den
internationella definitionen arbetslosa mellan 16—-64 som varit inskrivna hos arbetsformedlingen i minst 12 méanader (Arbetsformedlingen
2021:6)



1.1 Syfte och fragestdllningar

Studien undersoker hur studie- och yrkesvigledare som arbetar med ménniskor i langtidsarbetsloshet
uppfattar livslangt ldrande. Studiens syfte ar att bilda en forstaelse for studie- och yrkesvigledares
konstruktion av fenomenet livslangt ldrande och hur detta kan paverka arbetet kring livslangt ldrande

och arbetslosa. Vara undersokningsfragor ar saledes:

1. Hur uppfattar studie- och yrkesvigledare fenomenet livslangt larande?

2. Hur péaverkas studie- och yrkesvégledares arbete med langtidsarbetslosas livslanga ldrande av
den egna uppfattningen av fenomenet livslangt larande?



2.Tidigare forskning

Den tidigare forskning som vi s6kt har utgangspunkt i det vetenskapliga problemet som lyfts fram i
studiens syfte. Inledningsvis ges en beskrivning for hur vi genomfort sokning av forskning inom
omradet samt vilka sokvagar och nyckelord som vi anvént i sokandet. Darefter ger introduktionen en
overgripande bakgrundsbild av fenomenet kopplat till den tidigare forskningen samt dess harkomst
och utveckling dver tid. I presentationen av den tidigare forskningen har fokusomradet livslangt
larande delats in i1 de tre temana: Livsldngt ldrande ur ett samhdllsperspektiv, Livsidngt ldrande ur ett
individperspektiv och Hur vigledningen synliggors i forskningen, och sist i avsnittet finns dven en
sammanfattning.

2.1 Litteratursokning

Till en borjan delades sokningen av forskningsartiklar upp mellan forfattarna och vi arbetade separat
pa varsitt hall. Detta resulterade i nagra fa artiklar och det visade sig vara svart att pa egen hand hitta
och avgora relevansen i artiklarna. Istillet inleddes samarbete kring sdkandet via Microsoft Teams som
ar ett digitalt video- och chattverktyg. Arbetet fortlopte genom att vi viaxelvis delade upp arbetet
genom att en sokte pa databaser medan den andre forde anteckningar om s6kvéagar, sokord och antal
traffar. I efterforskningen har vi anviant sokmotorerna Google, Google scholar, Eric EBSCO, DiVA
samt Stockholms universitetsbibliotek. P4 rekommendation soktes artiklar i tidskrifter som Journal of
Education Policy, International Journal of Lifelong Education och British Journal of Guidance &
Counselling. Sokningar gjordes dven direkt pa forskar- och forfattarnamn kénda inom faltet och som
dven figurerat i olika sammanhang under utbildningen (Bilaga 1). Nér s6kningens resultat visats
gjordes en genomgang for att se vad som var av intresse for undersdkningen. Sedan genomlastes
abstrakt och resultat for att ytterligare vélja relevanta artiklar. Nar urvalet gjorts delades ldsandet
mellan oss och sedan forfattades sammanfattande texter i den internetbaserade plattformen Google
drive for att kunna bearbeta dokument gemensamt. Plattformen anvindes sedan fortsatt under
arbetsprocessen for uppsatsskrivandet. Den 6vergripande ramen for undersokningen ar att fa kunskap
om uppfattningar av fenomenet livslangt ldrande och mer specifikt uppfattningar hos studie- och
yrkesvigledare. I genomsokning av relevant forskning har fenomenet livslangt ldrande framtrétt i flera
olika sammanhang.

2.2 Introduktion till tidigare forskning

Fenomenet livslangt ldrande har sedan 1990-talet utvecklats till ett strategiskt paraplybegrepp pa
politisk niva, dar den ekonomiska tillvaxten &r i fokus (Sparrhoff & Fejes, 2016). Livslangt larande har
genom kunskapssamhdllets intrdde, dd kompetens och kvalifikation blivit allt mer betydande, gatt fran
en inriktning mot individ till en inriktning mot samhélle da livslangt larande ska leda till sysselsdttning
i form av utbildning eller anstdllning. Samhéllsutvecklingen och globaliseringen har bidragit till denna
fordndring av synen pa livslangt larande. Livslangt larande konstrueras inom utbildningspolitiken och
arbetsmarknadspolitiken som ett verktyg for landets utveckling. Ansvaret pa samhaéllet ligger i att alla
individer ska ha tillgang till den utbildning och kompetensutveckling som genererar den kompetens
och kvalifikation som efterfragas pa arbetsmarknaden. Hér handlar det mycket om den formella
utbildningen som sker inom det formella utbildningssystemet, men alltmer uppméarksammas det
larande som sker i icke-formella sammanhang ute pa arbetsmarknaden och arbetsplatserna
(Skolverket, 2000).



Aven inom viigledning #r fenomenet hogst nirvarande och i var egen utbildning till studie- och
yrkesvigledare har livslangt ldrande gétt som en rod trad, dels innehallsligt men vi har dven stott pa
fenomenet under var arbetsplatsforlagda praktik, dér vi har erfarit att langtidsarbetsldsa inte alltid har
en medvetenhet eller ndrvaro av tankar kring livslangt larande och vad det kan bidra till i fraga om
mdjligheter och forutsittningar pa arbetsmarknaden. Méanga individer i arbetsloshet riskerar att hamna
utanfor vissa delar av det livslanga larandet som exempelvis sker pa en arbetsplats eller i utbildning.
Déarmed har de siamre chans att utveckla sina kompetenser och det dr nagot som &r av vikt for bade
individen sjilv och det samhélle som hen befinner sig i (Sitra, 2020).

Fejes (2006) visar hur text i policydokument tyder pa att inte alla dr en del av det livslanga ldrandet i
formell eller icke-formell bemérkelse som utbildning eller arbete bidrar till och att de som inte ar det
riskerar att marginaliseras, ddribland langtidsarbetslosa. De behover skolas in i denna typ av livslangt
larande for mojlighet att bli anstéllningsbara och for att det ska ske méste dessa individer kompenseras
for sina brister pa fardigheter. Det motsatta visar sig i forskning kring individer under utbildning pa
hogre niva dar forstaelsen och medvetenheten dr hog precis som samstimmigheten med de egna
vérderingarna (Saridaki & Papavassiliou-Alexiou, 2022). Vi kan alltsé genom tidigare studier
identifiera och jaimfora hur graden av forstaelse och medvetenhet om fenomenet livslangt ldrande
paverkar individers utfall vad géller sysselsattning.

Forskning visar dverlag att fenomenet konstrueras, forstas och anvédnds pa olika sétt i de olika
sammanhangen, dar individer i langtidsarbetsloshet dr extra utsatta. Det som synliggors i den tidigare
forskningen &r uppfattningar om svarigheter kring kommunikationen om och anviandande av livslangt
larande 1 praktiken. Daremot saknas vagledarens uppfattning om fenomenet livslangt larande och hur
deras konstruktion paverkar arbetet med arbetslosa. Detta gor det intressant att undersdka hur just
studie- och yrkesvégledare som ldnk mellan samhélle och individer som befinner sig i
langtidsarbetsloshet, uppfattar och konstruerar sin forstaelse f6r och anvéandning av fenomenet
livslangt larande.

2.3 Livslangt larande ur ett samhallsperspektiv

I det forsta av tre teman for den tidigare forskningen redogor vi for livslangt larande ur ett
makroperspektiv da den ekonomiska utvecklingen for samhillet ses som det frimsta malet med
fenomenet livslangt larande.

Vi har funnit att samhallets syn pa livslangt larande ligger i varderingar kopplade till arbete och att
framgang nés genom formell utbildning (Mariager-Anderson et al., 2016; Weber et al., 2016; Sprlak,
2016). Alla individer kan genom utbildning och livslangt larande bidra till den ekonomiska tillvixten i
vart land. Darfor har utveckling mot det kunskapsbaserade samhallet bidragit till att vi hela tiden
maste kompetensutvecklas for att matcha det som efterfragas pa arbetsmarknaden. Policydokumenten
talar om vad som krévs av individen for att nd denna kompetens och att det ar genom det som
ekonomin i ett land ocksa kan utvecklas (Bergmo-Prvulovic, 2014; Cort et al., 2015). Som individ
géller det att anpassa sig och utvecklas genom livslangt larande och att med stéd av viagledning rétta in
sig i ledet och vara samhéllet till nytta.

Detta var en inblick i1 hur livslangt larande framstélls ur ett samhéllspolitiskt perspektiv i de valda
artiklarna. Det som framkommer &r att det framfo6r allt handlar om ett stort intresse for att gora
ménniskor anstillningsbara som i férlingningen ska gynna den ekonomiska utvecklingen.

2.4 Livslangt larande ur ett individperspektiv

Nu ska vi redogora for det tema som handlar om livslangt ldrande hos individen ur ett
mikroperspektiv. Vi har funnit att ansvaret for tilldgnelse av livslangt larande ligger hos individen,
nagot som i forlangningen ocksa leder till att vara anstillningsbar.
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Individer ska ta till vara pa mojligheterna som erbjuds och anamma livslédngt larande enligt
policydokument och samhaéllets varderingar (Bergmo-Prvulovic, 2014; Cort et al., 2015; Laal &
Salamati, 2011). Studierna visar pa att kompetens och kunskap bortom formell utbildning inte tas
tillvara i lika hog grad som den formella, vilket leder till att individer utan tillrdckliga kvalifikationer
grundlost kategoriseras som inaktiva och lagmotiverade. Dessa individer kénner inte till att det finns
vigledning eller sd anser de att vigledningen inte kan hjdlpa dem i karridrutvecklingen. I de fall de tar
del av vigledning s& upplevs den som en form av styrning. En styrning som framst uppfattas handla
om skyldigheter som har samhéllets bésta i fokus (Mariage-Anderson et al., 2016; Sprlak, 2016).

Forskning visar att de individer som ér i formell utbildning har stora fordelar vad giller méjlighet till
stod for livslangt ldrande. Saridaki & Papavassiliou-Alexious (2022) studie undersdker en grupp
studenterna som har majlighet att vélja ett program for livslangt larande. De studenter som tagit del av
programmet uppger att detta har givit effekter for anstéllningsbarheten efterat. De far exempelvis stod
for sin personliga utveckling genom vigledning. Annan forskning visar personlig utveckling genom
att individer i stddsammanhang fatt ge uttryck for sina livsberattelser, ndgot som leder till reflexivitet
och ett biologiskt ldrande (Hallgvist, 2015). Det finns ocksé exempel pa véigledning som lyfter
individens behov dir denne fér hjilp med strategier for sin kompetensutveckling (Bergmo-Prvulovic,
2020). Stodet och végledningen som en del av det livsldnga larandet upplevs olika och dr ndgot som
skiljer sig i studierna i den tidigare forskningen.

2.5 Hur vagledningen synliggors i tidigare
forskning

Vigledning figurerar pa ett eller annat sdtt i den forskning vi funnit men séllan kommer végledarens
egen rost fram med undantag for den finska undersokningen (Sitra, 2020) dér flera aktdrer pa
arbetsmarknaden intervjuas déribland vigledare. I studien presenteras hur viagledare beskriver sitt
arbete kring klientens behov av stéd och hur vigledarens egna forutséttningar for maojlighet att ge stod
ser ut. Studien lyfter dven behovet av kompetensutveckling for vigledare som arbetar med arbetslosas
livslanga ldrande. D4 végledarens yrkesutovning innefattar information om arbetsmarknad och
samhallsutveckling sa ar vigledarens kunskapsutveckling betydande for att i sin tur kunna ge relevant
stod 4t arbetslosa i deras kompetensutveckling. Ytterligare synliggors viagledarens brist pa tid (Sitra,
2020), avsaknad av stod fran studie- och yrkesvégledning for vuxna eller utebliven information om att
den finns tillgénglig framkommer i flera av studierna (Cort et al., 2015). Végledarprofessionen
framstélls i forskningen ha paverkats i en riktning som skapat otydlighet och osédkerhet. Dels ska
végledarna hjilpa och utbilda individer mot autonomi och sjidlvmedvetenhet samtidigt som det i
uppdraget ingar att arbeta for institutionernas och samhillets mal (Bergmo-Prvulovic, 2014).

2.6 Sammanfattning av tidigare forskning

Vi har nu visat pa hur fenomenet livslangt 1arande framstills i den tidigare forskningen som valts ut.
For det forsta har det presenterats ur ett tema med samhéllsperspektiv, dér individen genom riktlinjer
om livslangt ldrande fran policydokument och vigledning ska ledas ritt for att genom
kompetensutveckling svara upp mot arbetsmarknadens behov for ekonomisk utveckling. For det andra
ur ett individuellt perspektiv, dar det livslanga larandet &r synligt i varierande grad for olika

individer. Mycket av ansvaret att vara en livslang elev och ta del av det livsldnga ldrandet har visat sig
ligga pa individen. De som har kunskap om det livsldnga ldrandet har stérre mojligheter att hantera
ansvaret, dn de individer som inte har kunskapen.

Den vigledning som ses som en strategi i livslangt larande upplevs inte vara till nytta for den grupp
som foredrar annat ldrande dn det formella.
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Det tredje temat beror hur studie- och yrkesvigledare som profession synliggors och det blir tydligt att
det dr en rdst som 1 ytterst liten utstrackning blir hord 1 den forskning som vi funnit. D végledning
forefaller vara centralt i policydokumenten kan det tyckas vara av intresse att i forskning ta del av
studie- och yrkesvégledarperspektivet i friga om fenomenet livslanga larandet. Har blir det &n en gang
tydligt att det finns en kunskapslucka att fylla i friga om Studie- och yrkesvigledares uppfattning om
livslangt 1arande och hur individer i langtidsarbetsloshet far ta del av fenomenet.
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3. Teori

Den fenomenografiska ansatsen som vi har valt att utga ifrn i detta arbete har formats till en
kombination av teori och metod. Den fenomenografiska ansatsen rymmer teoretiska antaganden om
hur den larande ménniskan forhaller sig till sin omvérld, om kunskap och dess férdndringar som
bottnar i Inom-gruppens” syn pa inlirning. Ett sirdrag for denna syn ir att ldrande bor beskrivas utifran
sitt specifika innehall och inte kan forstas i allménna termer (Larsson, 1986). Marton och Booth
(2000) beskriver vidare att larande kdnnetecknas av forandringar i relationen mellan individ och
omvairld, och att vi erhaller kunskap genom vart erfarande. Att erfara nagot kan uttryckas som att vi
erhaller kunskap om omvirlden i vér relation till den, dér en variation i aspekter och fokuserad
medvetenhet paverkar hur vi uppfattar ndgonting (Marton & Booth, 2000). Dahlgren och Johansson
(2015) forklarar det i sin tur som att uppfattningar ar kvalitativt skilda satt att erfara ndgot 1 omvérlden,
fenomen uppfattas saledes av méanniskor pa olika sétt (Dahlgren & Johansson, 2015). Fenomenet for
denna studie ar livslangt larande och i studien anvander vi termen uppfattning for att tydliggora
kopplingen till vart syfte.

*fotnot: [nom-gruppen: Forskningsgrupp kopplad till Institutionen for pedagogik vid Goteborgs universitet (Larsson, 1986).

3.1 Fenomenografisk ansats

Enligt fenomenografin finns det skilda, men ett begrinsat antal sétt att uppfatta fenomen pé och i den
fenomenografiska ansatsen dr det variationerna i uppfattningar som &r i fokus, &ven om dessa kan
hittas genom likheter (Dahlgren & Johansson, 2015). Dessa uppfattningar uttrycks i sin tur pé olika
sdtt, de ar ddrmed kvalitativt skilda fran varandra. De samlade uppfattningarna om ett visst fenomen,
ar det som saledes tillsammans bildar fenomenets utfallsrum. Det dr inom detta utfallsrum som
relationerna mellan de uttalade uppfattningarna undersoks, bade dem sinsemellan men dven relationen
mellan uppfattningarna och fenomenet som studeras. Beroende pa hur ménga beaktade aspekter av
uppfattningen som finns hos individen och hur de relaterar till varandra, sa kan man enligt den
fenomenografiska ansatsen utrona uppfattningens karaktir och dirmed ordna uppfattningarna i en
hierarki som speglar nivan av forstdelse av fenomenet (Dahlgren & Johansson, 2015). Ansatsen skiljer
ocksa olika perspektiv pa vad som beskrivs att uppfattas, ndgot som Marton bendmner som forsta och
andra ordningens perspektiv. Det kan forklaras som att den forsta ordningens perspektiv skildrar
uppfattningar som é&r oreflekterade och som framkommer instinktivt, medan den andra ordningens
perspektiv soker att finna kdrnan i uppfattningarna och skildrar de olika aspekter som finns déri. Det ar
ur den andra ordningens perspektiv perspektiv som den fenomenografiska ansatsen tar sitt sprang
(Marton & Booth, 2000). Forskningsobjektet, det vill sdga det vi soker finna genom studien dr dirmed
variationen av uppfattningar om livslangt larande ur ett andra ordningens perspektiv och genom
metodvalet utgar undersokningen ifrdn fenomenografin och den fenomenografiska ansatsens
analysmodell.
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4.Metod

Fenomenografins antaganden om hur den lirande méanniskan forhaller sig till sin omvérld har vi
omsatt i en forskningsdesign som ger majlighet att fa ta del av andra méanniskors innersta
uppfattningar. Dessa bygger pa deras kunskap i forhallande till sin omvarld som &r i stindig
fordndring. De teoretiska antagandena i fenomenografin &r saledes starkt kopplade till det empiriska
genomforandet av semistrukturerade 6ppna intervjuer dar innehallet i insamlade data star utan
medveten paverkan fran annan én den som intervjuas.

4.1 Forskningsdesign

I den kvalitativa undersdkningen genomfordes datainsamlingen genom intervjuer, dir respondenterna
intervjuades en i taget ansikte-mot-ansikte via ljud och bild med video- och chattverktyget Microsoft
teams. Intervjuerna kan liknas vid samtal dér inga begransningar sker gentemot respondenten som fér
styra riktningen i samtalet. Forskningsdesignen for undersdkningen har inspirerats av den kvalitativa
individuella intervjumetoden da studiens mal varit att finna uppfattningar hos en specifik
yrkeskategori av ett specifikt fenomen (Jacobsen, 2015). Som ndmndes tidigare ar studieobjektet
tillika fenomenet som studerats uppfattningar om livslangt larande, specifikt att undersdka
uppfattningar om livslangt larande hos studie- och yrkesvigledare som arbetar med ménniskor i
langtidsarbetsloshet. Det kvalitativa metodvalet fenomenografisk ansats bygger pa att
forskningsproblemets kdrna handlar om individers uppfattning om fenomenet (Larsson, 1986) vilket
ger kunskap kring hur studie- och yrkesvégledare begripliggdr fenomenet.

4.2 Datainsamlingsmetod

I fenomenografisk ansats &r intervjun basen for datainsamlingen (Larsson, 1986) darfor valdes
intervjuer som datainsamlingsmetod. Férutom bredd och djup i respondenternas uppfattningar gav
intervjumetoden nya intryck och idéer for undersdkningen (Bryman, 2018). Det gav dven ett djupare
material for utkristalliseringen av beskrivningskategorier under analysarbetet, ett huvudsakligt
moment i den fenomenografiska analysen som senare presenteras (Larsson, 1986). Aven Jacobsen
(2015) framhaller att den 6ppna individuella intervjumetoden 1dmpar sig bra for att fa fram enskilda
individers tolkning av ett fenomen.

I en ansikte-mot-ansikte-intervju som sker digitalt &r man inte fysiskt ndra den andre personen i den
bemaérkelse att man befinner sig pa samma plats, men samtalet kan dnda liknas vid det fysiska pa sa
sitt att intervjun sker med ljud och bild i realtid och samtalet &r synkron, dvs respondenten och
forskaren samtalar vaxelvis och det finns ett flyt. Fordelar finns ocksa att respondenten kan vilja att
vara med via en dator eller via sin smartphone eller ldsplatta (Bryman, 2018). Att genomfora intervjuer
pé detta sitt medfor fordelar som flexibilitet och besparar alla inblandade resurser som tid och pengar
dé man kan na respondenter som bor i olika delar av landet och dérigenom slippa bade restid och
resekostnader. Men dven om fordelen att kunna se varandra ansikte-mot-ansikte finns s& gar man miste
om icke-verbal kommunikation som kan ske genom kroppssprék, dven om ansiktsuttryck ger en form
av icke-verbal kommunikation. En storre nackdel med att vara beroende av denna tekniska 19sning ar
risken for driftavbrott vilket skulle kunna haft ha en betydande paverkan pa datainsamlingen (Bryman,
2018). Vidare bor sdgas att val av ansats har paverkat hur arbetet fortgatt vilket Marton & Booth
(2000) beskriver som en oskiljaktighet som rader mellan datainsamling och analys i fenomenografisk
ansats. De menar att redan under insamlandet av data, som i detta fall intervjuer, pagar ett
analysarbete. Darmed behdver forskaren beakta sitt egen forgivettagande kring fenomenet och
anstrianga sig for att se det ur olika perspektiv och ur olika sammanhang (Marton & Booth, 2000).
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4.3 Urval

I kvalitativa undersokningar kan urval av respondenter goras dndamalsstyrda for att de ska svara upp
emot syftet for studien (Jacobsen, 2015). For denna undersokning har valet fallit pa att gora urval pa
grundval av lamplighet i férhéallande till syftet med denna undersokning och mest lampliga att svara
upp mot syfte och fragestdllningar ansags studie- och yrkesvagledare som végleder arbetslosa vara.
Kriterier som varit av relevans for urvalet av respondenter var att de dr utbildade till studie- och
yrkesvigledare och att de arbetar med langtidsarbetsldsa. Dessa respondenter har aterfunnits inom
arbetsmarknadspolitiska programmet Kundval rusta och matcha, dven kallat Krom som ar utformat for
arbetslosa individer som behover extra stod for att finna arbete eller borja studera.

Som en foljd av de forsta kontakter vi tog skapades ett snobollsurval som kan liknas vid en
kedjereaktion dir en kontakt leder till en annan (Bryman, 2018). Personliga och 6ppna intervjuer kan
generera stora mangder data vilket kraver mycket tid i ansprak for bearbetning. Da denna studie har
forhéllandevis fa analysenheter har det givits storre mojligheter till en mer djupgaende forstaelse av
det studerade, ndgot som forvintas i en kvalitativ studie (Larsson, 1986). Efter reflektion kring hur
langa intervjuerna skulle vara i tid lyftes for- och nackdelar med olika tidsintervaller samt hur mycket
tid som skulle vara tillracklig for att samla in det material som behévdes for studien. Det finns en risk
att forfragningar om langre intervjuer far ett nekande svar om det inkraktar for mycket pa den
tillfragades tid (Bryman, 2018, Jacobsen, 2015). Intervjutiden avgrinsades till trettio minuter da det
ansags vara tillrackligt med tid for att pa ett effektivt sitt fa det djup som behdvdes for
undersokningen.

Tabell 1.

De intervjuade respondenterna

Respondent: 1 2 3 4 5 6 7 8

Examensar: 2014 | 2017 | 2008 | 2008 | 2018 | 2009 | 2008 | 2017

Ar tjinst som studie -och yrkesvigledare: | 7 4 105 | 14 35 65 |135 [45

4.4 Genomforande

Infor intervjuerna togs inledningsvis kontakt med ett foretag som &r leverantor till
Arbetsformedlingen. Foretagets representant mailade tillbaka svar om att de inte hade mojlighet att
avsitta tid da arbetsbelastningen for tillfallet var hog, men att vi kunde aterkomma vid ett senare
tillfdlle. Tidsramen for studien bidrog till att det bradskade att fa tag pa respondenterna. Kontakt togs
da direkt med studie- och yrkesvigledare dér fragan stidlldes om de hade mojlighet att vara bli
intervjuade pa sin privata tid. En dterkom med jakande svar och gav oss dven kontaktuppgifter till
ytterligare en studie- och yrkesvigledare som ville delta. Sedan undersoktes arbetsformedlingens
hemsida for att se vilka andra foretag som erbjod Krom-programmet. Elva foretag valdes ut att
kontaktas och endast ett av dem svarade jakande men det foretaget bidrog sedan med fler kontakter
fran olika delar av landet. En forfragan skickades dven ut i en grupp for studie- och yrkesvagledare pa
Facebook men det gav ingen respons.

Respondenterna kontaktades via mail dir de fick kortfattad information om undersdkningen och
forutsdttningar for deltagandet i ett missivbrev (Bilaga 2).
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Det som stirker mojligheten att fa ett positivt svar pa en respondentforfragan ar att denne meddelats en
trovardig och serids anledning for att avsitta tid for att delta (Bryman, 2018). Nar de tillfragade
personerna gav positivt svar bokades 16pande tider for intervjuerna via mail och i samband med det
skickades dven inbjudan till méte via Microsoft Teams tillsammans med det ovan nimnda
missivbrevet med samtyckesdokument. De ombads skriva under samtyckesdokumentet och skicka
tillbaka det och de som inte hade méjlighet fick ge sitt samtycke i1 videoinspelningen. Flexibilitet gavs
till respondenterna att styra nér det var mojligt for dem att genomfora intervju, dock fick de
information om att tiden for insamlingen av materialet var begrénsat till en period om tva veckor.
Orsaken till denna tidsbegransning var att fa sd mycket tid som mojligt for att behandla materialet pa
ett tillfredsstédllande sétt. Nar processen natt detta skede paborjades bearbetningen av intervjuguiden,
vilket beskrivs ndrmare under nésta rubrik.

Intervjuerna spelades in for att sedan transkriberas infor analysarbetet. Intervjuer med den
fenomenografiska ansatsen medfor att en inledande fraga bjuder in respondenten att styra
intervjusamtalet i den riktning som ligger i hens intresse. Denna flexibilitet ger mojlighet att stélla
foljdfragor for att leda samtalet framat. Larsson (1986) forordar att 14gga mycket moda pa att utforma
inledande fragor i den fenomenografiska ansatsen for att sedan utforma en 16st konstruerad
intervjuguide med underliggande mer fasta teman for att ticka in de omraden som ska undersokas.
Detta sitt ses som narliggande den semistrukturerade intervjumetoden som inspirerat och det sétt
intervjuguiden konstruerades pa.

I denna kvalitativa undersdkning deltog totalt atta respondenter. Tidpunkterna for intervjuerna
varierade mellan klockan 09.00 och 17.00 pa vardagar, intervjuerna tog mellan 30—50 minuter. Vissa
av respondenterna befann sig pa sin arbetsplats och vissa arbetade i sitt hem. Bada uppsatsforfattarna
deltog under samtliga intervjuer med undantag av en. Det gjordes en tydlig ansvarsférdelning for att
ha god ordning och struktur. Att ansvara for intervjun innebar att hélla tiden, ge respondenten
introduktion dar dels en kort presentation om undersdkningen gjordes men dven i de fall samtycke
underskriften inte mottagits upprepas innehallet i missivbrevet. Darefter tillfragades om samtycket
som ddrmed kom med pa inspelningen. Sedan stillde den ansvarige for intervjun inledningsfragan.
Det var 6verenskommet att turas om att stélla foljdfragor for att ticka omradena for analysarbetet.
Under intervjuerna stravade vi efter att f s uttémmande svar fran respondenterna som mojligt, nagot
som gynnas av s.k. probing som betyder att den som intervjuar stéller 6ppna foljdfradgor som bjuder in
till fordjupning i de nyss sagda; “Kan du utveckla det?” eller “Hur menar du?”. Tystnad kan ocksa
bidra till att respondenten fortsatter att fylla pd& med mer information i sitt svar (Dahlgren &
Johansson, 2015).

I direkt anslutning till alla intervjuer utom den som bara en av oss deltog i, genomfordes ett
reflekterande samtal mellan oss och sedan delades intervjuerna upp for transkribering och vi
transkriberade fyra intervjuer vardera infor analysarbetet.

4.5 Intervjuguide

Det som varit betydande inledningsvis i arbetet med intervjuguiden var medvetenheten om en Gppning
i intervjun som skapade forutsattningar for respondenten att leda samtalet. Vi skapade en intervjuguide
som stod, utan att styra vilka fragor som ska stéllas och i vilken foljd ddremot bidrog den till ett visst
matt av ordning (Bryman, 2018).

I en forsta version av intervjuguide var utgangspunkten att anvinda teman som hade 6ppna fragor i
olika nivaer och sammanhang. Tanken var att se hur respondenterna uppfattade fenomenet i de olika
nivderna och sammanhangen. Temana bestod av fenomenet; pa politisk niva, pa professionell niva, pa
klientniva och individuell niva. Denna version ledde oss i en riktning som inte var till belatenhet
darfor gjordes vissa dndringar och i version #vd lades fokus pé respondentens uppfattning av
fenomenet livslangt larande. Detta blev inte heller helt tillfredsstdllande da respondenten upplevdes
tveksam och fragande, detta ledde till tankar kring om det kunde bero pa termens vaghet trots dess
centrala roll i professionen (Rubensson, 1986).
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Nér termen livslangt larande anvandes i foljdfragor upplevde vi att det infann sig en osékerhet hos
respondenten, och det var ndgot som var nddvandigt att undvika. Sa i en fredje versionen
presenterades en gemensam forforstaelse for fenomenet livslangt larande. Denna version inneholl
samma grund som den tidigare men i denna skapades en inledningsfraga som var fristdende fran
temana: Hur uppfattar du begreppet livsldangt ldrande?

Denna inledningsfraga skulle pa ett sa subtilt sdtt som mojligt utgéra en utgangspunkt for intervjun
kring fenomenet utan att forsoka paverka respondenten. Detta skapade en tydligare styrning i samtalet
fran respondentens sida dn tidigare. Utformningen av den tredje intervjuguiden resulterade i den
slutliga versionen som sedan blev underlag for det fortsatta arbetet. Denna version fungerade vil och
passade den fenomenografiska ansatsen béttre och blev tillvigagangssittet framat (Bilaga 3).

I backspegeln synliggjordes att arbetet med datainsamlingen i det inledande skedet hela tiden hade en
kvalitativ ansats och den revidering som gjordes ledde till en storre 6ppenhet i den semistrukturerade
intervjumetoden vilket ledde till en storre nirhet till den fenomenografiska ansatsen.

4.6 Databearbetning och analys

Den fenomenografiska analysmodell som vi valt att arbeta med har fordelar for ett uppsatsarbete dar
fler 4n en person ingér. Samarbetet underldttas av strukturen och hojer validiteten for den.
Analysprocessen 16per steg for steg 1 sju faser, ddar man i ett par av stegen gar tillbaka och bearbetar
tidigare faser, sé kan arbetet 16pa fram och tillbaka tills man kénner att man fatt ett stabilt resultat. D&
datamaterialet bestér av intervjuer som transkriberats inleds arbetet med att ldsa igenom
transkriberingarna av de atta intervjuer som genomforts for att bekanta sig med materialet. Denna
forsta fas genomfors av uppsatsforfattarna pa varsitt héll och lasningen sker flera ganger samtidigt
som man antecknar.

Ndsta steg 1 analysarbetet kallat kondensation handlar om att urskilja pafallande tydliga tecken pé det
mest betydande. Med pafallande tydligt menas det som ar mest tongivande i uppfattningen kring en
aspekt. Dessa mest signifikanta utsagor klipptes ut, kortare eller langre som beskriver det som
studeras. Dessa utsagor bearbetades i1 det tredje steget 1 analysarbetet for jamforelser. Vid detta steg
belystes likheter och skillnader for att i forlangningen urskilja variationen i uppfattningar som ar mélet
med fenomenografin. Sedan grupperades de likheter och skillnader som framtrétt i de valda utsagorna
i steg fyra. Da handlade det om att relatera dem till varandra sé att de skulle bilda gemensamma
grupper som sedan skapade de beskrivningskategorier som ledde oss till utfalls-rummen. I det femte
steget bendmnt artikulera kategorierna letade vi kdrnan i likheterna. Detta f6ljdes av namngivning av
kategorierna i steg sex for att sedan i steg sju genomfora en granskning for att inte riskera att en
uppfattning hamnade i mer 4n en kategori. Denna fas i arbetet medforde att vi gick igenom materialet
flera ganger for att se hur vi kunde fora ihop delar i olika kategorier under en och samma kategori. Vi
hade till en borjan femton kategorier som slutligen landade i nio kategorier. Exempelvis kunde vi se
hur hinder fran borjan var en egen kategori men som sammanfogades med utmaningar eller ansvar
som egen kategori hamnade sedan under kategorin for forutsdtiningar.

4.7 Etiska overvaganden

For viagledning i véra etiska dvervdganden har vi anvént oss av principerna for god forskningssed
(ALLEA, 2018). Detta har starkt vart etiska forhallningssétt genom att vi foljt regler och etiska koder
sdsom informationskravet som uppfylldes nér vi inledningsvis skickade information genom
missivbrevet till respondenterna. Samtyckeskravet uppfylldes genom att deltagarna kunde vilja att
lamna studien narsomhelst, samt att de fatt ge samtycke med underskrift, alternativt ett muntligt
samtycke i den inspelade intervjun. Konfidentialitetskravet uppfylldes genom att vi avidentifierat alla
deltagare sé att det inte skulle vara majligt att roja deras identitet, arbetsplats eller hemvist.
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Och nyttjandekravet dir vi tydligt beskrivit att det insamlade materialet, uteslutande skulle anvindas
for forskning. Vi delgav respondenterna missivbrev med samtyckesdokument dar det gavs garanti om
anonymiteten, frivilligheten i deltagandet som innefattar att respondenten kan vilja att avsta fran
deltagandet i studien ndr som helst innan fardigstdllandet av uppsatsen utan att behdva uppge skél. Dar
informerades dven om detaljer kring hur materialet for datainsamlingen som spelats in forvaras pa ett
sdkert sdtt och skyddas for att obehoriga inte skulle kunna ta del av det. Dér gavs dven
kontaktuppgifter till de som ansvarar for studien, studenter savél som handledare fran institutionen.
Detta stérker trovardig for undersdkningen men dven for forfattarna som genomfor den (Bryman,
2018).

4.8 Metoddiskussion

Da syftet med undersékningen var att fa reda pa individers uppfattning sa vilar studiens trovardighet
pa att empirin kommer fran de som bar pa uppfattningarna, dirmed blev valet av metod paverkat av
vér problemformulering. Férutom att information kommer frén en forstahandskélla s har en 6ppen
semistrukturerad intervjudesign fordelen att det finns mojlighet att jamfora individuella uppfattningar
som kan belysa variation av uppfattningar som i sin tur kan bidra till nya insikter (Larsson, 1986). Vid
nagra tillfédllen lyfte respondenterna att de var medvetna om att de hade kollegor som ocksé deltog, hur
detta paverkade deras deltagande &r svart att veta. Det har forts kritiska diskussioner oss emellan
angaende utformningen av intervjuguiden. Genomforandet upplevdes leda till vissa lasningar vilket
gjorde att kan vi ha forlorat ett visst djup i de svaren vi fatt. Intervjuguide version tre blev den slutliga
guiden som vi fortséttningsvis arbetade med i intervjuerna och om vi anvént den i alla intervjuer kan
resultatet visats med dn mer tydlighet, men i det stora hela ser vi att alla intervjuer dnda har svarat upp
mot det vi undersokt.

Det hade varit 6nskvart att ha genomfort pilotstudier for att f4 fram en mer valfungerande
intervjuguide fran borjan. Om vi haft tillgang till fler respondenter hade ett par av intervjuerna
uteslutits ur studien for att korrigeringen till den slutliga guiden ledde till en mer naturlig ingéng i
samtalet, vilket skapat en mer tillfredsstillande kénsla i arbetsprocessen. D4 vi foljt en
fenomenografisk analysmetod stegvis, dels pa varsitt hall men dven tillsammans dér vi bearbetat
empirin gemensamt och med full 6ppenhet sa har kvaliteten pa analysarbetet varit god. Det finns en
medvetenhet kring hur miljon kan ha en paverkan vid intervjuer vilket i slutdndan skulle kunna
paverka studiens slutliga resultat.

Intervjuerna som genomfordes via Microsoft Teams har antagligen mindre paverkan pa resultatet da
det ror sig om en yrkesgrupp som anvéinder verktyget som ett arbetsredskap och &dr vana vid att
samtala via det. Det framkom inget specifikt i var analys, kring respondenternas paverkan av att bli
intervjuade under dessa omstandigheter. Vid ett tillfdlle genomfordes intervjun av enbart en av oss pa
grund av omstdndigheter, inte heller detta upplevdes paverka resultatet.
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5. Resultat

I denna del presenterar vi resultatet for undersdkningen av studie- och yrkesvégledares uppfattningar
om fenomenet livslangt ldrande. Vi har sorterat in det som framkommit i analysen av empirin i nio
kategorier. For att underlitta for 14saren har vi skapat fyra dvergripande teman som kategorierna faller
in under, detta ger ddrmed en Gverskadlig bild av innehallet. Den fyra temana &r: Livsldngt ldrande -
Medel och mal, Livslangt ldrande - Utmaningar for samhdlle och individ, Livslangt ldrande —
Forutsdttningar och ansvar samt Livslangt ldrande — Fenomenets funktion.

5.1 Livslangt larande - medel och mal

I det forsta temat delas respondenternas uppfattning om fenomenet livslangt larande och dess
betydelse och innebord in under kategorierna Personlig utveckling och Livslangt larande for att uppna
samhilleliga mal som &r de mest signifikanta uppfattningarna. Da den ena kategorin dven kan
forekomma i den andra har vi valt att presentera dem gemensamt i det f6ljande avsnittet. Fokus i de
tva kategorierna ligger pa individens personliga utveckling och sysselséttning och det férstnamnda
paverkar i forlangningen det sistndmnda.

5.1.1 Kategori 1: Individens personliga utveckling
och Kategori 2: Livsladngt larande for att uppna
samhalleliga mal

Flertalet av respondenterna vi intervjuat lyfter framfor allt personlig utveckling nar de beskriver
livslangt 1arande och kopplar det till malet att de ska utvecklas i riktning mot studier eller arbete. Det
visar sig att samtalet mellan védgledare och den arbetslose dr ndgot som dr centralt i studie- och
yrkesvigledarens uppfattning kring ett skeende av personlig utveckling. Respondent 1 menar att
samtal mellan studie- och yrkesvégledare och den arbetslose kan skapa ett medvetande som leder till
personlig utveckling sé att individen kommer vidare mot sysselséttning. Samtalet sett ur detta
perspektiv dr objektivt och har fokus pa det medel som flexibilitet och anpassningsbarhet for att na
malet som &r sysselséttning.

Samtal kan &ven handla om kunskaper som ska leda till formdga att studera, som studieteknik eller hur
man soker arbete. Aven att fi ny kunskap genom att byta bransch och mojligheter till utbildning
manga ganger i livet dr det som tillfor den personliga utvecklingen menar respondent 8.

“..ofta i mina samtal kan vi komma in pa hur vi hela tiden utvecklas som personer sa den delen av
larandeutveckling tycker jag dr ganska tydlig hos dem kandidater som jag méter ...om jag tdnker sa hér,
tolkningen av det (livslanga larandet) alltsa i form av att sa hiar kompetensutveckla sig vidareutvecklas och
utvecklas som person léra sig nya saker kanske byta bransch och léra sig mer pa det séttet, det &r val lite sa
jag uppfattar det ...”
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Respondent 5 ddremot lyfter att den personliga utvecklingen ar beroende av medvetenheten om att vi
inte sitter pa en roll i tjugo ar, utan att man behover forstad vad man behdver gora for att vara attraktiv
pa arbetsmarknaden:

”.. att medvetandegora for kandidaten att man dger det. Att du har ett livslangt 1drande, akademiskt, men
ocksa praktiskt. Och att kunna sammanfatta de tva sé att du &r anstéllningsbar.”

Det medvetandegorande som respondent 5 beskriver kan tolkas som information som leder till ett
larande. Den medvetenhet som uppstar genom ny kunskap paverkar den personliga utvecklingen som
dven kan leda till nya insikter ndgot som beskrivs av respondent 6:

“...om jag ska ldgga 3 ar eller 2 ar och det &r studier och det kanske &r CSN och vad det nu innebir, da
far man ju liksom titta pa, men okej, men vad ger det i slutindan och hur linge kan jag dé jobba med det
som jag faktiskt inser att jag vill gbra, men att jag nu tycker ar for sent sa... dir brukar jag ligga liksom
tonvikten. De ska inte titta pa hur lang tid det tar, utan de ska titta pa hur lang tid har jag sedan kvar, det
brukar, ja det brukar 6ppna upp 6gonen lite faktiskt.”

I respondent 5°s berattelse syns uppfattningen att genom att fa individen att tdnka pa ett nytt sdtt gor
att det sker ett larande och ddrmed skapas ny kunskap. Respondent 7 har ddremot uppfattningen att det
behovs framatanda och drivkraft for den personliga utvecklingen:

”Det handlar ju om att man hela tiden utvecklas pa olika plan, bade studieméssigt som personligt. Allts4,
det gér inte att sta still och stampa och tycka att allting dr och bra och det fungerar som alltid har fungerat.
Nej, utan man maste tinka att hela tiden utvecklas allting och dar kommer ju det livslanga ldrandet in tanker
jag, att man far hinga med i svingarna alltsd. Det handlar om utveckling 6verlag, man kan liksom inte bli
vid sin l4st ddr man borjade en gang utan hér handlar det om att liksom hidnga med i svéingarna samhéllet
utvecklas, tekniken utvecklas... ”.

I det resonemang som fors av respondent 7 visar sig den flexibilitet och anpassning som kan ses som
medel for att komma ut i sysselséttning. Detta synsitt aterfinns i teorin for fenomenografin att
omvérlden 4r i stindig fordndring och att konstruktionen av fenomenet livslangt lirande sdsom
respondenten ser det dr beroende av de uppfattningar som bygger konstruktionen. I den hér fallet ror
det sig om; en stiandigt pagaende utveckling pa flera plan for individen. Respondent 2, 3 och 4
uppfattar framst anstéllningsbarhet for att komma ut i sysselsittning i fenomenet livslangt larande.
Respondent 2’s berittelse lagger tyngdpunkten i att &ven om den personliga instillningen &r att man
inte gillar det sa ska man ska f6lja med i utvecklingen.

5.2 Livslangt larande - utmaningar for samhalle
och individ

I det andra temat har vi samlat det som i intervjuerna lyfts genom aspekter som ses som hinder for det
livslanga ldrandet. De mest signifikanta aspekter som framtrdadde i respondenternas uppfattningar var
dels brister i svenska spraket som ger foljder i larandet och dels halsoproblematik.

Hindren kan ses var for sig, men dven som titt sammankopplade med varandra. Vi har valt att samla
dessa hinder under tva kategorier for att fa en 6verskadlig bild av det som framkommit. Den forsta
kategorin finner vi under rubriken Utmaningar beroende av individuell nivd som handlar om
respondenternas uppfattning om hinder som har sin grund hos individen.
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Och respondenternas uppfattning om hinder som har sin grund i samhéllsstrukturen har vi samlat
under rubriken Utmaningar beroende av samhdllsnivdan som ar den andra kategorin under temat.

5.2.1 Kategori 3: Utmaningar pa individuell niva

For en vuxen person dr en del av det livslanga ldrandet att ldra sig sprak. Nagot av de mest
signifikanta vi funnit i materialet ar respondenternas uppfattning om att ménga individer ar begransade
i sitt larande av det svenska spréaket vilket paverkar allt ldrande i forlangningen. Detta talar
respondenterna 2, 3, 4 och 7 om specifikt. Respondent 2 lyfter att en del hogutbildade i Sverige i sitt
tidigare arbetsliv inte har haft behov av att kunna det svenska spraket men nér de hamnar i arbetsldshet
sd blir det till ett hinder. Hen uppfattar att kunskaper i det svenska spraket 6kar deras mojligheter pa
den svenska arbetsmarknaden:

”...vissa jobbar pa utlindska foretag sé kanske de inte behover spréket, men ska du jobba den svenska
arbetsmarknaden s& dr det ett plus ju mer svenska du har”.

Respondent 2 &r av uppfattningen att det svenska spraket ger storre chanser till arbete. Respondent 7
uppfattar ocksa att spraket dr av betydelse oavsett vilket arbete det handlar om, det behover inte vara
fraga om ett kvalificerat arbete for att sprakkunskaper finns som ett krav. Om individen vill ha arbete
och saknar sprakkunskaper sa ar det studier som ar av betydelse for att vara anstéllningsbar:

”Det dr oerhort svart att inte ha spréket med sig och bara sikta pa att, ja men jag vill bara ha ett arbete.
Men dé kanske det ar sa hér att viagen till arbetet gar via studier...”

Vissa spraksvaga lever i tron att om man tar “vilket jobb som helst” sa behover man inte spraket, men
det stimmer inte menar respondenten. Hér tolkar vi det som att respondenten har en uppfattning om att
det finns en ovilja att ldra sig spraket. Denna ovilja lyfts d&ven av respondent 2 som beréttar om sin
uppfattning att det ar svart att motivera nagon till nagot de inte vill, d de saknar engagemang i det
som kretsar kring det svenska spraket som exempelvis att lyssna pa svensk radio eller att se till att vara
i sociala sammanhang dér det talas svenska.

”...man pratar inte svenska privat sé att sdga utan man pratar bara svenska pa SFI”.

Vidare menar hen att en del har svart med spraket darfor de kanske inte har studerat alls. Om en
individ aldrig gétt i skola, eller i alla fall i mycket liten utstrickning s menar respondent 2 att det inte
ar sa latt att lara sig svenska. Det som ytterligare uppfattas som hinder pa individniva &r aspekter som
bygger pé tidsbrist, ovilja eller hdlsoproblematik. Respondent 2 uppfattar att hinder skapas dé
individer inte anser sig ha tid, fér de har andra planer:

”...de kan sdga, jag vill bara ha ett jobb sé att jag har barn att ta hand om, sa jag har inte tid med utbildning
... de bryr sig inte om det kan jag kénna ibland, de séger, jag vill gbéra som jag vill. Det ligger nog i
personligheten tror jag ocksd. Hur man &r som person, att man inte vill satsa pa det dér...”

Hér framtrader hos respondent 2 dven en uppfattning om att det kan finnas vissa som inte vill ldra sig
det svenska spraket. Halsostatus dr ndgot som flera av respondenterna uppfattar som hinder for
livslangt larande. Det 4r manga ganger sé att individen har svarigheter kring ldrande till f6ljd av
psykisk ohélsa, nagot som leder till att de tappar tron pa sig sjdlva men dven tro pa samhéllet.
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Respondent 3 uttrycker det som att detta dr en grupp som troligen behdver mer stod dn vad studie- och
yrkesvigledare kan erbjuda och de hamnar i en sits som kan vara svér att reda ut, respondent 3:

”Maénga upplever ibland att de néstan far ga in i en terapeutisk roll vilket vi inte ska gora, men att det
finns ett sddant behov och att man kommer kanske inte liksom fram till att prata om det personliga brevet,
jobbsodkande, for att det ar liksom andra saker som hindrar...och du maste ocksa vara frisk for att kunna ta
dig igenom utbildningen och det &r ju egentligen samma sak hir, for att du ska kunna ta emot véran hjilp,
véra rad, vara tips, s maste du vara mottaglig ocksa, men har du for mycket med dej sjélv och din egen
hélsa sa blir det som en blockering”.

Respondent 3 uppfattar att det emellanat finns behov av stod for ett hilsorelaterat problem, detta stod
bygger pa kunskap som studie- och vigledare inte besitter. Uppfattningen &r att det behov som
behover tillfredsstéllas for att individen ska kunna tillgodogora sig det livsldnga ldrandet finns inom
andra instanser som exempelvis varden. Har synliggors uppfattningen om en osikerhet kring
ansvarsfragor gillande personer med hélsoproblematik.

5.2.2 Kategori 4: Utmaningar beroende av
samhallsniva

Information, kommunikation och aldersdiskriminering dr de huvudsakliga aspekterna som
respondenterna i intervjuerna har uppfattningar om kopplat till hinder orsakade av regler som finns i
samhdéllet. Det kan rora sig om begransade ekonomiska medel, bristféllig information eller begridnsad
tillgang till aktiviteter pa grund av alder. Respondent 7 anser att samhdllet inte tillgodoser behovet av
stdd och information om det svenska samhdllet for individer som kommit hit frén ett annat land:

”..lite brist dér i hur vi tar hand om vara nysvenskar och informerar dem om olika saker och hjilper dem
att forsta det svenska sambhiillet. Jag tycker att vi behdver mer av det. Och det handlar ju mycket om att ja -
men alltsd nu bor du i Sverige du behdver kunna svenska spréket for att kanske léttare fa en anstillning och
dessutom behover du en utbildning...”

Respondent 7 uppfattar att dessa individer behdver fa information om hur arbetsmarknaden i Sverige
fungerar, en av nyckelkompetenserna for livslangt ldrande. Detta for att sedan kunna bli en del av den
svenska arbetsmarknaden. I fraga om utmaningar beroende av samhallet uppfattar respondenterna 2, 3,
och 8 att alder &r ett hinder for médnga som hamnat i arbetsloshet. Respondent 2 uppfattar att det leder
till diskriminering p& samhallsniva:

”...de hir med alder som ar tufft for manga och dven om de kanske vill ldra sig s& blir de ju
diskriminerade en del, de blir inte insldppta lika latt. Till och med sa mérker jag att Arbetsférmedlingen kan
ge besked om att de inte beviljar en arbetsmarknadsutbildning eller support nir man &r dver 55 pa samma
vis. Och det dr ocksé en instillning tycker jag hos myndigheten...”

Respondent 2 uppfattar att denna diskriminering som sker av alder har en negativ paverkan pa
individer som i grunden varit motiverad och haft drivkraft och vilja. Uppfattningen ar att den
arbetslose bromsas 1 sitt livslanga ldrande av ett hinder frain myndighetshéll. Respondent 3 uppfattar
det som att denna &ldersdiskriminering som exkluderar denna grupp i samhéllet skapar en
fortroendebrist for myndigheter dér arbetslosa tappar tro pa mojligheter till foljd av sin élder:

”...man har kanske bollats fram och tillbaka mellan olika myndigheter och har liksom inget fortroende.
Man tror inte att om jag tar en utbildning, det kommer inte leda till jobb &dnda for att jag &r for gammal...”
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Har synliggors respondent 3’s uppfattning att myndighetsarbete brister i fraga om stddet for individen
och hur det i slutindan paverkar denne negativt. Respondent 8 uppfattar att det dr politiska beslut som
paverkar mojligheterna och tillgangen till kompetensutveckling for livslangt larande och uppfattar att
det syns att det finns en problematik kring &ldersdiskriminering pa arbetsmarknaden:

“...aldern dr nadgonting som spelar in och det ar klart att det &r ett politiskt forankrat det och dér kan ju de
gd in och paverka mer d& och kanske stdtta personer som &r ja men som blir vildigt drabbade av
aldersdiskriminering for jag menar nigonstans hdmmar det ju deras livslanga ldrande att vara fast i en
situation utan arbete under en lang period...”

Det som blir tydligt i respondent 8s uppfattning om vad &ldersdiskrimineringen leder till &r att det
hdmmar det livslanga ldrandet. Kirnan i fenomenografi ér ldrande i relationen mellan individen och
dennes omvirld. Nar kunskapen genom lidrande fordndras sa fordndras ocksé individens uppfattning.
Forandring av ldrandet i relationen mellan individen och dennes omvérld gér i det just ndmnda citatet i
en negativ riktning inte bara for individen utan &ven sett ur det samhéllsekonomiska perspektivet.

Den 6vervigande majoriteten av respondenterna uppfattar att vissa dldersgrupper hamnar utanfor
vilket leder till svarigheter att mojliggora det livslanga larandet. Respondent 3 uppfattar att det
livslanga ldrandet kommer som tomma ord fran samhéllsniva utan ndgon bakomliggande plan och
papekar att det maste ges medel for att det ska finnas forutséttningar for livslangt larande:

“Jag uppfattar bara de slanger sig med ordet livslangt 1drande, men de kan liksom inte ge medel eller det
finns liksom ingen tanke...”.

Denna uppfattning skulle kunna tolkas som att det finns en viss fortroendespricka hos respondenten
gentemot de som styr 6ver det som bendmns som medel vilket kan tolkas som information och
kommunikation. Respondent 7 ar av uppfattningen att det finns en stor klyfta mellan individer och
exempelvis Arbetsformedlingen ifrdga om information om livsléngt l4drande.

“...det finns en stor klyfta ddr som man skulle behdva ta tag i med mer informationstriaffar och ha
mer...jag skulle ju vilja samla upp dem som gar till exempel pa SFI och samtidigt ha kontakt med till
exempel Arbetsformedlingen for att kunna rusta dem pé ett bittre sitt...for att nd fram sé att man har
sprakstdd 1 till exempel védgledning och arbetsmarknadsinformation... jag tror man behdver ha det flera
génger, det hjdlper liksom inte att ha det som en punktinsats det behdver kontinuerligt komma under resans

géng.”

I den uppfattning som respondent 7 lyfter kring utmaningar for livslangt ldrande beroende av
samhéllsniva framkommer att information &r av stor betydelse for att skapa forutsittningar for
individens méjligheter till sysselséttning. Det som &r bristfalligt enligt hens uppfattning dr samverkan,
dels kring information men &ven i form av sprakstod for att kunna ta till sig information. Denna
samverkansform behdver dven vara valfungerande dver tid for att det ska ge en effekt anser respondent
7. Respondent 4 formulerar att det 4r en forutsittning med kommunikation och tydlighet for att kunna
arbeta med det livslanga larandet:

"Om en grupp politiker sitter, jag suttit i en sddan grupp en gang ... nér vi pratar om detta, det branschen
talar om att vi behover ju faktiskt ha, ja vi sdger spetskompetens men dér man utdkat sin kunskap i det
omradet. Och da sdger politikerna, ja, men det forstar vi ju men vad behdver ni? Ja, men ni maste ocksa ge
utrymme for att vi far det veta vad vi ska gora for det ar svart."
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Citatet beskriver hur man efterlyser dialog kring forvantningar pa hur arbetet kring livslangt l1arande i
sammanhanget arbetsmarknad och kompetensbehov ska se ut, men detta uteblir och skapar osékerhet.
Respondent 4 upplever vidare att det behdvs kommunikation om innebdrden i det livslanga ldrandet
fran myndighet till studie- och yrkesvigledare som arbetar med individerna i fraga, for att ge sa goda
forutsattningar som mojligt i arbetet med langtidsarbetslosa. Detta kan tolkas som att vigledare ér
osdkra pa sin egen kunskap om livslangt ldrande och vad det innebér.

5.3 Livsldngt ldarande - forutsattningar och
ansvar

Under det tredje temat har vi samlat respondenternas uppfattningar som framkommit kring
forutsattningar och ansvar i det livslanga larandet. Dar har det som utformat sig tydligast samlats
under de tre kategorierna Forutsdttningar pd individnivd, Forutsdttningar skapade pa samhdllsnivd
och Dialogen mellan forutsdttningar och ansvar.

I flera fall lyfter respondenterna uppfattningen att forutsittningen for livslangt 1drande ar att tillhora
samhillets norm vilket presenteras under kategorin Forutséttningar pa individniva. Att ha rétt
instdllning, en viss kunskaps- och utbildningsniva tillsammans med ett normriktigt sétt att ta in
kunskap pa uppfattas skapa béttre forutsattningar for individen att ta del av mojligheter som erbjuds i
samhallet vad giller det livslanga larandet. Men dven aspekter som att kunna det svenska spraket och
forsta hur det svenska samhéllet fungerar uppfattas vara viktigt for att kunna utvecklas i och ha nytta
av de mojligheter som finns till 1irande i Sverige enligt respondenternas svar.

De uppfattningar som handlar om samhélleliga forutsittningar kring livslangt ldrande har vi samlat
under kategorin Forutséttningar skapade pa samhéllsniva. Dér beskrivs hur ekonomiska resurser, och
hur vissa dndringar pa befintliga strukturer skulle kunna skapa béttre forutséttningar for individer att
delta i det livslanga larandet. Den tredje kategorin Dialogen mellan forutsdttningar och ansvar
beskriver hur ansvarsfordelningen kring det livslanga larandet och forutséttningarna uppfattas av
respondenterna. [ de intervjuer vi genomfort har vi sett att det finns olika uppfattningar om ansvaret
for det livslanga larandet dar individer, studie- och yrkesvigledare samt samhallsniva framstar som
dgare av ansvar pa olika sétt.

5.3.1 Kategori 5: Forutsattningar pa individniva

Det uppfattas av respondenterna att det &r en forutsittning att ha en sa kallad korrekt instillning for att
kunna ta vara pa det livslanga larandet. Instillningarna uppfattas 6verlag som att ha en formaga att
acceptera vad som kréavs och folja med i den utveckling som sker hela tiden. Det kan ses som att detta
ar instillningar som foljer samhéllets normer.

Tre av respondenterna lyfter detta att ha rétt instillning som i en slags inneboende vilja att f6lja med i
utvecklingen. Respondent 3 beskriver hur individer ska ha viljan att ldra sig nytt inom sitt arbete men
ocksa vara beredd pa omskolning om det krdvs. Respondent 7 uppfattar det som att individer bor ha en
instdllning dar de &r beredda pa att hdnga med i utvecklingen och att acceptera att utveckling ar nagot
som &r kontinuerligt. Respondent 2 beskriver ocksa ritt instidllning som en vilja att folja med i
utvecklingen dven om det inte dr en utveckling som individen inte gillar.

" Ja, jag moter ju ménga som &r sokande och de vill ha ett jobb och just det hir att man behdver ha en
instéllning dar man 4r tillgdnglig for att f6lja med utvecklingen ocksd, 4ven om man inte gillar den"

I uppfattningarna som respondenterna har om den rétta instdllningen hos individer synliggors ocksé
inslag acceptans for en verklighet som ar skapad runt individen.
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Vad som ér rétt instdllning dr beroende av hur viagledaren uppfattar vad en sadan instéllning bestér av
och kan tdnkas paverkas av viagledares egen erfarenhet och sammanhanget som de befinner sig i.

Saledes kan det ses ur ett perspektiv dir vigledares erfarande av fenomenet livsldngt ldrande och
ddarmed deras uppfattning av rétt instillning, &r med och skapar dessa ténkta forutsdttningar for det
livslanga larandet hos individen. Som tidigare presenterats erhédller méanniskan enligt fenomenografin
(Marton & Booth, 2000) kunskap genom sitt erfarande. Den allménna uppfattningen hos vigledarna
som deltagit i studien ér att de individer som végleds inte 4r medvetna om det livslanga ldrandet, eller
speciellt brydda kring det vilket i sin tur leder till att dar individ och végledare méts bildas en slags
maktrelation. Detta genom att vigledaren har ett tolkningsforetrdde och déri erfars fenomenet livslangt
larande primart utifran vagledarens uppfattning i relationen dem emellan dem.

Négot som lyfts som en forutséttning for en individs livslanga larande &r att ha en normriktig funktion
vad géller inldarning. Det kan handla om psykisk ohélsa eller neuropsykiatriska funktionsnedséttningar
(NPF) som kan gora att en individ har andra forutséttningar att erhélla kunskap &n de som erbjuds av
samhdllet. Detta lyfter respondent 4 under sin intervju dér vi pratar kring livsldngt larande och dér hen
beskriver hur det behdvs kreativitet for att na fram till dessa individer sa att de kan utvecklas pa
samma villkor som de som anses tillhora en funktions norm:

"...de som har psykisk ohélsa, inom NPF for den delen dér det inte dr synliggjort pad nagot vis de
funktionsuppséttningar man har och vad liksom hitta de hér 16sningarna eller de hér, vad ska du gora for att
komma framat? For de &r ju inte pa négot vis utvecklings... de dr utvecklingsbara som den som 6nskar, bara
att de tar andra végar da, de hér férordningarna dir de pratar eller slédnger sig med ordet ja men hej jag ha,
det hér ar livslangt larande ..."

Citatet visar ockséa en uppfattning hos respondneten om hur de som inte tillhér den accepterade
funktionsnormen hamnar utanfor det livsldnga larandet. Hen uppfattar att dessa individer blir
asidosatta dven om livsléngt 1drande anvénds i forordningar med syftet att skapa mojligheter. Hen
menar att forordningarna inte tar nagon egentlig hénsyn till de olikheter som finns. En annan
uppfattning hos respondenterna ar att det 1 samhéllet finns en tanke om att individer behdver
befinna sig pa ritt niva av kunskaper och utbildning for att kunna vara mottagliga for livslangt
larande. Respondent 2 talar om nysvenskars problematik med att komma vidare 1 det svenska
samhéllet med anledning av en bristande utbildningsniva fran hemlandet, och att det kan vara
svart att lara sig svenska eftersom de saknar studieteknik eller studievana. Respondent 6
upplever det som att vi tappar de som kommer till Sverige frdn andra lander da vi inte fangar
upp dem pé deras niva utan forvéntar oss att de ska passa in 1 den svenska kunskapsmallen
och sétter ribban for hogt:

" Vi fér ju méanga fran andra ldnder ocksa som kommer hit och sé ska de ha det liksom svenska livslanga
larandet sé att sdga in 1 vérat system. Och det dr det hér det liksom brister manga ganger dér vi inte fangar
upp dem pa deras niva utan ribban liksom blir for hog."

Citatet visar pa uppfattningen att det finns inbyggda férvantningar att individer ska ha en viss niva av
kunskaper som forutsittning for att kunna ta del av de mojligheter av livslangt ldrande som finns i vart
land. En intressant aspekt dr hur uppfattningen i citatet kan tolkas som att det livslanga larande ser ut
pa olika sitt i olika ldnder. Detta tyder pa en uppfattning om livslangt larande som en struktur som
anpassas i det samhélle dar det befinner sig i. Utbildningsniva lyfts vidare av respondent 3 som
uppfattar att den kan vara avgorande for hur forstaelse och ansvarstagande for det egna livslanga
larande ser ut.

En viss forstaelse for hur exempelvis skolsystemet och arbetsmarknaden fungerar &r enligt
respondentens uppfattning nagot som forvintas av individen och att det finns mer av den kunskapen
hos de som har en hogre utbildningsniva.
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Respondent 2 beskriver utbildningsnivén som att grundutbildning &r en konkurrensfordel och att
bortfallet av en gymnasieutbildning gor det tuffare att konkurrera. Hen uppfattar det ocksa som svarare
for vissa att klara av skolan vilket ger samre forutsattningar att tillgodogora sig det livslanga larandet:

"Skolan r ju inte for alla. Det &r manga som har svart i skolan och vi ser vl nu att det &r manga som
inte liksom, ja en del kom ju inte ens in pa gymnasiet. Och skolan har ju blivit tuff for en del.”

Citatet kan visa pa hur det utbildningssystem som finns i Sverige inte passar for alla och att det bidrar
till att individer inte hamnar pa den utbildningsniva som uppfattas vara en forutsattning for livslangt
larande, ddrmed finns risken att hamna utanfor. Det visar ocksé pé en uppfattning om livslangt lirande
som formell utbildning. Respondent 6 talar om att vara pa den rétta utbildningsnivan for att kunna
tillgodogora sig mojligheterna till livslangt larande, genom att ha sysselsittning och att man lar genom
att vara delaktig i samhéillet. Hen upplever dock att samhéllet inte sldpper in dem som inte lever upp
till denna niva vilket blir kontraproduktivt for individen:

"Men for ménga &r det ju liksom svért ocksa. Man ska kunna ldra sig hela livet, men da ska man vara pa
ritt niva. For samhallet sldpper inte in dig om du inte &r pa den nivén, du ska komma till den nivan forst och
sen kan du liksom fortsitta ditt 1arande dér."

Sysselsittning i form av studier eller arbete fyller en central position i frdga om inkludering och for att
fa tilltrade sa behover du ha en viss utbildningsniva. Individer som inte nar denna niva har svart att bli
insldppt och missar ddirmed bade larandemdjligheter och gemenskap som uppfattas finnas i dessa olika
sammanhang i samhallet.

5.3.2 Kategori 6: Forutsattningar skapade pa
samhallsniva

Hos 5 av de 8 respondenterna finns en uppfattning att forutséttningar ocksa behovs fran politiskt hall
for att kunna skapa mojligheter for individens livslanga larande. Respondenterna lyfter detta pé skilda
sdtt som exempelvis genom paverkan av ekonomiska medel eller omstrukturering for att kunna ge ratt
stod till livslangt ldrande. Respondent 6 och 8 uppfattar bada att ekonomi ar betydande for att skapa
forutsattningar for det livslanga larandet dér respondent 6 har ett individfokus och ser ett behov av tid
till reflektion och kompetensutveckling hos de som arbetar:

"Det borde definitivt vara att fA mer tid till att ga utbildningar och vara med pé sadana hér vigledare
konferenser och hela den hér biten att f4 den tiden att liksom halla sig uppdaterad... men ocksa jobba vildigt
mycket med sina egna tankar dérfor att ju mer man jobbar ju mer inser man att det hér det &r pa sa detaljniva,
det &r pa individniva...

For att kunna individualisera stodet for individer pa en professionell niva behdver dessa mojligheter
ges och det ar ndgot som kan vara kostsamt i bade tid och pengar for verksamheten. Respondent 8
lyfter & sin sida ekonomiska bidrag som skapar forutséttningar for individer att kunna studera:

ER)

...men sen behdver man ju ocksd forutsittningar alltséd rent om vi da tinker men som da &r s& har
politiska beslut kring ekonomiska mdjligheter exempelvis dir det forédndras utifran tid vilka de kandidater
som vi har hdr som manga fér aktivitetsstod ...vad de har for mdjligheter att studera utan att ha CSN-lén
exempelvis sé det dr ocksa séklart viktiga forutséttningar."
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Att kunna forsorja sig dr en forutséttning for manga att kunna delta i programmen eller att studera och
pa sa sitt kunna ta till vara pa mojligheten till livslangt ldrande. Ekonomi paverkar till synes bade
forutsattningar rent praktiskt i form av mojligheten att kunna forsérja sig men ocksa ur ett individuellt
perspektiv dér vigledare behdver tid till reflektion som ska gynna den individualisering som det
uppfattas finnas behov av. Vi ser att flera av respondenterna ocksa lyfter skolan som en forutséttning
for individer att medverka i det livslanga ldrandet. Det finns uttryck for att de strukturer som finns
kring de som har en risk att hamna utanfoér behover ses 6ver. Respondent 4 efterlyser en mer
individuell anpassning som 6kar mojligheter for fler att ta till sig kunskap:

" Alltsa jag. Jag forstar att det gar ju inte kanske ha en individuell, men samtidigt s& maste man forsta att
vi dr ju om vi dr 10 miljoner i Sverige sé finns det sidkert 10 miljoner sitt da och tar till sig en utbildning,
men att det maste finnas... men att vi har ett sitt som gor att de ocksa far till sig kunskap."

Hen beskriver vidare att det kan finnas en osédkerhet hos skolans medarbetare att vaga fordndra en
existerande struktur, men ser att vikten av att géra det borde viga tyngre for att ge alla liknande
mdjligheter:

"Alltsa da, sdger skolan séger sa hir, ja, men vi har inte pengar till en extra resurs och jag sé jadra trott
pa att hora det. ... D& far man éndra lite grann i strukturen. Man ska nog inte vara sa radd for det."

Detta med att vaga se pa saker med nya perspektiv hos skolans aktorer dr ndgot som respondent 5
foljer upp med sina tankar om att 6ka forutsattningarna med hjélp av validering for de som inte foljt
skolgangen pa det sétt som samhéllet forvéntar sig:

"Idealet ar flera steg ett &r nog steget for dem som inte har utbildning, akademisk eller grundutbildning.
Att fa lov att visa sina kunskaper inom praktik, validering eller larling, men pa ett sétt sa att de stérker sig
pa arbetsmarknaden."

Detta betyder att forutsittningarna for att kunna delta i larandemdjligheterna i sammanhanget
utbildning behdver utdkas och att strukturer bor ses 6ver. Resultaten visar uppfattningar om hur man
behdver se med nya perspektiv och dka variationen av mdjligheter for individer att kunna ta del av det
livslanga ldrandet i utbildning och genom validering.

Respondent 4 lyfter ocksa upp hur vissa férordningar kring vuxna kan hindra det fortsatta larandet hos
de som ocksé redan har den utbildning som samhéllet forvéntar sig och att det d4r ndgot som bor ses
over. Olika strukturer och forutséttningar kring det livslanga ldrandet lyfts upp av fler respondenter.
Strukturen kring de med spraksvaghet uppfattas behdovas omstruktureras for att skapa forutséattningar
for det livslanga larandet, detta uppfattas mer distinkt hos tva respondenter. Respondent 7 anser att
sprakstodet som nu finns behdver ses dver och utdkas for att kunna kommunicera mer kunskap till de
berorda.

Hen uppfattar att det finns ett storre behov av sprakstéd dn vad som uppmarksammats och att spraket
ar en forutsattning for att kunna ta till sig mer kunskap vilket i sin tur leder framat for

individer. Respondent 6 lyfter denna strukturen kring spraksvaga i form av SFI och uppfattar att den
inte fungerar som det &r tankt for manga. Respondent 6 tar ocksa upp strukturer kring nyanldndas
ankomst till Sverige och uppfattar att de brister:

"... men en dnnu béttre struktur pa det ndr de kommer hit. For nu ér det sé snabbt till arbetsformedlingen
och sen dr det liksom sé fort som mojligt ut i jobb. Man tappar dem, man tappar deras livslanga ldrande."
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Citatet visar pa uppfattningen att strukturen kring nyanldnda behdver fordandras och respondenten har
uppfattningen att de forutbestdmda stegen som de nyanldnda forvintas folja inte dr anpassade for alla
individer. Darmed finns ett behov av fler mojligheter till livslangt larande pa individuell niva.

5.3.3 Kategori 7: Dialogen mellan forutsattningar
och ansvar

I de fall dér respondenter lyfter individens eget ansvar kring livslangt larande sammanlénkas flera
aspekter sdsom exempelvis hélsa och instillning. Darfor blir det flera fragestillningar i intervjun som
leder in i samtal kring ansvar. P4 fragan om hur fenomenet livslangt larande uppfattas, kommer
respondenten 3 in pa att livsldngt larande handlar om individens ansvar och att det dven dr nagot
sjdlvklart och forvéntat. Det ansvaret innebdr att individen foljer med i samhéllsutvecklingen vilket ar
nagot man vant sig vid i den tid vi lever i, sdger respondenten samtidigt som hen i nésta stund fragar
sig om det &r bra:

”...man har ett ansvar som individ att halla sig uppdaterad, men den personliga utvecklingen har pa ndgot
sitt sé blivit en naturlig del i att jobba och utbilda sig idag, att man kanske strivar efter ett livslangt larande
ocksa. Egentligen kanske det kanske gar lite for fort i utvecklingen, men det &r ju ingenting som vi paverkar
eller sa”.

Denna naturliga del som respondenten refererar till tyder genom resonemanget pa att livslangt larande
blivit ndgot som anvénds naturligt och oreflekterat. Vidare uppfattar respondent 3 att det finns grupper
som inte tar ansvar och namner individer med 14g utbildning eller psykisk ohélsa, da handlar det
snarare om att individen inte befinner sig pa ritt kunskapsniva. En annan uppfattning nér individen
inte tar ansvar handlar om instéllning till ansvaret for det livslanga larandet. Individen ser ingen
vinning i att kompetensutvecklas, ndgot som blir tydligt nér respondent 4 ger svar pa fragan om hur
hen jobbar med klienter som forsoker finna meningsfullhet i sitt liv och hur det kan kopplas till det
livslanga ldrandet och ansvarsbiten:

“Manga génger, inte manga ganger, ska jag séga...dd kan jag uppfatta att klienter inte tar ansvar for sitt
eget livsldnga larande. Darfor att man kopplar ihop med att: - Ja, men jag far ingen ekonomi i att studera.
Vad far jag? Jag kan ju redan detta eller vad skulle det kunna ge?”

Den fragestéllning som respondenten lyfter kan kopplas till kostnadsalternativ dir den arbetslose fattar
rationella beslut kring vad hen anser &r bdst for sin situation. Hér syns ett monster som lyfts i den
tidigare forskningen (Sprlak, 2016) dar resultaten visade pa orsaker till bristande motivation till
formell utbildning 14g i osékert kring resultat och tidigare svarigheter i skolan samt att arbete virderas
hogre dn utbildning. Respondent 4 har dven uppfattningen att vissa inte vill ta ansvar for att den
uppkomna situationen da den &r orsakad av ndgon annan, att man helt enkelt blivit av med sitt arbete
och da anses ansvaret ligga pa ndgon annan.

“arbetslosa forstar att de har ett eget ansvar, men tycker att eftersom den situation de hamnat i beror pa
andra betyder att det da ocksé &r de andra som ska ta ansvar for deras livslangt ldrande."
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Respondent 5 séger att de som ar mottagliga for tanken pa att sjdlv dga ansvaret kring det livslanga
larandet ocksa ser nyttan. Samtidigt podngterar hen att med all kunskap man besitter, maste en ocksa
vara mottaglig och ha formaga att dndra perspektiv.

“... for att jag sitter och ndmner detta vid ett mote betyder ju inte att flera manader eller till och med ér
av negativa tankar om sin situation férandras. Utan detta &r ju ett begrepp som man maste verkligen resonera
kring och skapa en plattform dér kandidaten &r mottaglig for, eller ges forutséttningarna att borja fordndra
dver sin egen situation”.

Har lyfter respondenten nagot som vi kopplar till fenomenografin dér ldrandet kdnnetecknas av
forandringar i relationen mellan individ och omvérld (Marton & Booth, 2000). Hens uppfattning &r att
det finns mdjlighet till fordndring men att det kan behdvas tid och méjlighet till reflektion genom
samtal. Aven uppfattningen att synliggérandet av fenomenet ir visentligt for att individen alls tar eget
ansvar visar sig. Huruvida detta gors dr nagot som lyfts i nésta avsnitt.

Négot som synliggdrs i den tidigare forskningen dr samhaéllets ansvar kring tillgang till utbildning och
kompetensutveckling, ndgot som faller sig naturligt da det finns ett samhallsintresse en befolkning
med kunskap gynnar den ekonomiska utvecklingen. Da kompetens och kvalifikation blivit allt mer
betydande for mojligheterna pa arbetsmarknaden sa behdver alla aktorer ta ansvar och bidra till att det
finns mdjligheter att skapa detta kunskapskapital. Ansvaret pa samhéllet ligger i att alla individer ska
ha tillgang till den utbildning och kompetensutveckling som genererar den kompetens och
kvalifikation som efterfragas pa arbetsmarknaden. Hér handlar det mycket om den formella
utbildningen som sker inom det formella utbildningssystemet, men alltmer uppmérksammas det
larande som sker i icke-formella sammanhang ute pa arbetsmarknaden och arbetsplatserna (Ekholm &
Hard, 2000).

Samhillet skapar regler kring individuell behdrighet for att fa tillgang till det formella ldrandet inom
utbildningssystemet men nagra av respondenterna uppfattar dven att det finns en del oskrivna regler.
Dessa oskrivna regler handlar om att tillgangen till kompetensutveckling som i forlangningen paverkar
det livslanga ldrandet begréinsas for de som inte ingér 1 ritt dldersgrupp eller har ndgon forma av
funktionsnedsattning eller hdlsoproblematik, dir brister samhaéllet i sin ansvarsroll. Detta synliggjordes
tidigare dér ohélsa lyftes som en betydande paverkansfaktor ifrdga om mdjligheter till livslangt
larande, som att vissa individer har behov av stdd pa ett sétt som inte forvéintas ingd i studie- och
yrkesvigledares arbete eller kunskapsomrade. Enligt respondent 3 var uppfattningen att det priméra ar
att individen maéste vara frisk for att kunna ta del av det som samhillet erbjuder nér det kommer till
livslangt larande men att det finns en uppenbar osdkerhet kring vem som bér ansvar for det.

5.4 Livslangt larande begreppets funktion

Under det fjarde temat har vi samlat respondenternas uppfattningar om begreppets funktion. De
uppfattningar som tydligast framkommit har vi sorterat i tva kategorier dir den forsta kategorin samlas
under rubriken Anvéndningen av termen livslangt ldrandet dar resultaten visar pa hur respondenterna
uppfattar att livslangt larande anvénds som term hos studie- och yrkesvagledaren sjilv, hos de
arbetslosa, pa arbetsplatsen och inom professionen samt hur den anvénds pa policyniva.

Uppfattningar kring hur livslangt larande som term anvands pa policynivén finns ocksad men dessa &r
nagot vaga. I den andra kategorin Fenomenet livslangt ldrande i praktiken samlas uppfattningarna om
hur livslangt larandet som fenomen framstar i den praktik som utfors.
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5.4.1 Kategori 8: Anvandningen av termen
livsldngt ldrande

Under véra intervjuer framkommer i fler fall att livsléngt 1drande som term inte anvinds av
respondenterna rent konkret i métet med individerna. Respondent 5 dr den som uppger att hen
anvander sig av termen i situationer med individer dar det kan stérka att det pagar ett livslangt ldrande.
Da pépekas detta for individen for att medvetandegora det livslanga larandet. Respondent 1, 2 och 8
berittar att de inte alls anvander begreppet nir de samtalar med individer. Respondent 1 beskriver det
som att det inte 4r nadgon idé da det &r ett for svart begrepp att forsta for manga:

"nej det forsta som poppar upp i mitt huvud é&r att det blir lite for akademiskt. Forstar ni vad jag menar
da? S& min for min grupp av ménniskor, alltsd inte for att forminska pa nagot sitt. Men det blir lite for
hogtravande.”

Detta kan dven tolkas som ett sétt att vilja visa hinsyn till de individer som kanske inte nér upp till den
norm som dterkommer i uppsatsen genom att inte anvinda sig av alltfor hogtravande ord. Man kan
dven se detta som ett uttryck for en uppfattning om att kunskap inte kan nas dé avstandet mellan det
som ska ldras in dr for langt ifran det som individen redan kan och att anvindningen av begreppet da
inte kommer leda till ndgon ny kunskap eller nytt ldrande. Darfor viljer man bort att anvénda sig av
termen. Det kan ocksa tolkas ur ett perspektiv dar vigledare forgivettar individens kunskapsniva och
ddarmed viéljer att uteldmna begreppet da det anses vara for svart att forsta. Individerna far da ingen
chans att bekanta sig med termen och det blir dé till en forlust av mdjlighet till 1arande genom kunskap
om fenomenet.

I intervjuerna uppger 6 av 8 respondenter att de upplever att individerna de vagleder sjélva inte ar
sarskilt medvetna kring termen livslangt larande och att de inte anvénder sig av det. Respondent 2 och
5 beskriver hur individerna kan ha hort talas om livslédngt 1arande men inte &r riktigt medvetna om vad
det betyder och respondent 2 beskriver vidare i samtalet hur hen upplever att de ibland inte bryr sig om
att forsté det:

" Ja alltsa, det &r lite svart faktiskt att tolka for det r ju inte forsta gangen dom hor det sa kan de sdga ja
jag vet. Men de bryr sig inte om det, kan jag kdnna ibland att de siger, jag vill goéra som jag vill."

Hen upplever att individerna som viagleds kan ha hort termen och att de sédger sig forsta vad det
innebér, men dnda véljer att géra som de vill. Detta uppfattar respondenten som att de inte bryr sig.
Individernas uttalande kan ocksa tolkas som att de har hort talas om livslangt larande men inte forstatt
det och detta dr nagot som lyfts som en svarighet hos respondent 4:

"... jo alltsé det &r klart att vi gor och det &r ju en utmaning i det hér att vi ska liksom fa dem till att
forsta."

Citatet beskriver hur hen upplever att det finns en utmaning i att hjélpa individerna att forstd det
livslanga ldarandet vilket kan tolkas som att hen arbetar med termen i kontakt med individerna pa nagot
vis och har uppfattningen att det dr en viktig term att anvénda.

Aven respondent 7 tar upp viktigheten i termen livsldngt lirande nir hon beskriver sin uppfattning att
individerna inte forstar det men att hon funderar pa att det kanske ar en term som maste lyftas upp:

" Nej, det tror jag inte, det &r kanske ndgonting som man behover lyfta och diskutera for att man ska fa
en forstaelse for det och tdnka pa att det kanske ligger négot i det. Det &r nog min upplevelse."
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Det kan tolkas som att livslangt larande som term bor synliggoras och reflekteras kring som stort och
att det Oppnar upp till det livslanga larandet pa fler an ett plan. Detta stimmer 6verens med
fenomenografin som beskriver hur synliggdrande av nagot skapar fler dimensioner av fenomenet. Dari
fods fler aspekter fram och 6kade variationer av fokuserad medvetenhet kan erhéllas (Marton &
Booth, 2000), vilket leder till ldrande och ett utvecklande av fenomenet som i detta fall ar livslangt
larande och dess form som term. Inom professionen beréttar respondent 2 att det pratas om livslangt
larande som term mellan véigledare men inte i 6vrigt pa arbetsplatsen som hon upplever det:

" Men vi anvénder nog inte definitionen livslangt ldrande s& mycket mer 4n vi syvar ar liksom emellan"

Detta dr likvardigt med respondent 5°s uppfattning om anvandandet inom professionen. Det kan tolkas
som att det inte dr en central term pa arbetsplatsen men att de som kénner till det kanske pratar om det
nagot mer. Ingen av dem lyfter pa vilket sétt de pratar om livslangt ldrande som term. Respondent 3
uppfattar sig istdllet vara ganska ensam pa sin position och har ingen att prata om det med, medan
respondent 4 istillet beskriver hur hen har en kollega att samtala med och att de girna pratar hogt och
lagt om fenomenet och ofta med glddje. Respondent 7 och 8 beskriver det som att livsldngt larande
som term dyker upp inom professionen men mer som i tolkningarna av det och uppfattar det som att
det anda finns en medvetenhet kring det:

"Nej, men jag tdnker att mina ndrmaste medarbetare med tanke pa vad jag befinner mig nu ar ju hogst
medvetna om det livslanga larandet. Och, det &r ju ndgonting som vi alla i foretaget jobbar med att fa fram
att man maste ha for att komma vidare och komma ur till exempel arbetsléshet... "

Respondent 7 lyfter hér att medvetenheten om termen livslangt ldrande pa arbetsplatsen handlar om att
komma framat och ut i sysselsattning, ndgot som ocksa uttrycks vara ett sétt att tala om livslangt
larande av respondent 3 som dven uppger att termen anvands pa arbetsplatsen i fradga om utbildning
och resultat.

Naér vi pratar om hur termen livslangt larande uppfattas anviandas pa den politiska nivan blir resultatet
inte sdrskilt uttémmande. Respondent 7 och 8 séger att de inte vet ndgot om det medan respondent 4
uttrycker att det bara &dr ord som det slings med pa politisk nivd men utan substans. Det
Overensstimmer nadgorlunda med respondent 6 uppfattning om att livslangt larande som term ar nagot
som det pratas mycket om men som sedan inte méarks av i verkligheten.

Resterande 4 respondenter ger inga tydliga svar pa fragan. Detta tolkas héra samman med bristande
kommunikation men ocksa med okunskap kring termen livslangt larande pa fler nivaer.

5.4.2 Kategori 9: Fenomenet livslangt ldrande i
praktiken

Under véra intervjuer synliggdrs uppfattningar om hur fenomenet livslangt larande i praktiken ter sig.
17 av 8 fall sa lyfts perspektivvidgning i samtalen som ett satt att skapa mojligheter hos individen att
delta i det livslanga larandet.

Perspektivvidgning handlar om att fa nya synvinklar som i sin tur kan ge nya tankar och mgjligheter,
och ar en vanligt forekommande metod hos studie - och yrkesvégledare for att hjélpa individer i deras
utveckling. Hur man skapar denna perspektivvidgning uppfattas ske pa olika sétt enligt respondenterna
och det innefattar information, goda exempel och kartldggning. Fyra av respondenterna talar om att ny
information i form av fakta om nagot kan dndra pa perspektivet hos den som végleds.

31



Respondent 3 lyfter detta att visa information i form av statistik som ett sétt att hjdlpa individen att
skifta sitt perspektiv pa detta sittet:

" .. ja, men visa statistiken och s vidare liksom och forsoka skifta perspektivet till vilka mojligheter det
ger faktiskt ... att det &r mycket 1 samtalen och forsoka liksom inspirera och sa ..."

Statistik ar fakta som presenteras pa ett vetenskapligt sétt och kan ocksa i vissa fall foredras av en del
individer da inldrning sker pa olika sétt. Att anvédnda statistik kan gynna perspektivvidgningen hos
dessa individer. I vissa fall kan faktapresentation upplevas representera ndgot som ar
normreproducerande och blir dirmed en styrande faktor beroende av vad som av samhillet anses vara
intressant nog att framstélla fakta kring och dven vilken fakta som végledaren anser vara viktig att
plocka fram. Aven respondent 8 talar om att information som en del i perspektivvidgningen hos
individer men i form av information om arbetsmarknaden och dess krav. Hen uppfattar att detta kan
skapa insikt hos indivien och fa denne att &ndra sitt perspektiv pa sin framtid i fraga om vad som
behovs for att komma vidare:

"... ddr man nagonstans far jobba med s& hir okej men hur ser arbetsmarknaden ut idag vad finns det
faktiskt for krav av och fa da de personerna att inse att okej men sa som det ser ut pa arbetsmarknaden idag
s behdver jag en gymnasieutbildning for att annars s kommer jag inte ta mig in pa arbetsmarknaden."”

Information om nagot &r alltid styrt av den som ger informationen. I detta fall sa kan viagledarens syn
pé vilka krav som finns pé arbetsmarknaden paverka det som delges till deltagaren. Men samtidigt ger
kunskap om, for individen relevanta omraden, en béttre grund for hen att gora vilgrundade val. Och
som végledaren i detta fall vill, skapa en vidgning av perspektiv i form av ny kunskap om
arbetsmarknaden som kan ge deltagaren nya tankar om framtiden och vad hen ska gora.

Uppfattningar om hur motivation &r en del i individens formaga att komma vidare i sitt livslanga
larande ar dterkommande hos flera av respondenterna. Respondent 1 anvénder sig sjalv som ett gott
exempel for att motivera individer att vaga ta del av det ldrande som faktiskt pagar. Férhoppningen ér
att genom att visa hur hen sjdlv 6verkommit hinder langs med vigen sa vidgas 6gonen hos individen
och déri skapas nagot nytt.

Aven respondent 6 talar om motivation i samband med perspektivvidgningen, och att kunna na
vidgningen dit genom goda exempel. Att lyfta fram positiva berittelser fran liknande situationer
starker individen som annars kan uppleva sin situation som besvirlig. Hen anvénder ofta sig sjdlv och
sin vdg som ett sddant exempel for att visa pa ett annat perspektiv.

"Sa lite sdna hér att man kan man liksom man delar med sig av lite dkta liksom lite fakta, exempel ocksa
av sitt eget, for da ser de att om man har dér sitter den har médnniskan och har gjort den hér sé att da vet jag
lite mer vad jag pratar om och jag kan vinda och vrida pa det hér hur man faktiskt kan ldgga upp de om man
jobbar som vuxen eller hur man ska ténka for att inte liksom stirra sig blind pa hér och nu, utan langsiktigt
sa."

Citatet kan dock ocksa ses som att man genom sin egen historia ocksa visar pa en sanning om nagot
och en O6nskning om att skapa legitimitet for bade sig sjélv i sin roll som expert men ocksé i den
foreslagna vdagen framét for individen. En annan uppfattning som framstér under intervjuerna &r att
kartlaggningen dr en bidragande faktor till perspektivvidgningen som ska leda till ett livslangt larande
med inneborden att 1dra nagot nytt.

Kartldggning dr en metod som lars ut under utbildningen till studie- och yrkesvigledare med syfte att
fa fram en bild kring ndgonting. Denna metod kan utforas pa olika sétt och det ar véigledaren sjdlv som
formar sittet att arbeta.
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Kartldggningen uppfattas av 3 av respondenterna som en vag att na insikt och dairmed
perspektivvidgning. Respondent 4 beskriver att hen lyssnar efter nyckelord under kartldggningen som
sedan lyfts upp i samtalet med individen:

"Ja till exempel, vad soker du for jobb eller sé, sen kopplar jag det...ja, men du berittar ju innan nér, du
pratar om detta med, nir jag fragar om kring studier. Men du jobbar med, du beréttade ju om det hdr med
kreativ, att du gjorde de hdr sakerna pa ditt jobb. Hur tidnker du kring det? Och da brukar man bara, ja men
fasen det har jag aldrig tinkt pa och sa spinner vi vidare pa det ... "

Nér végledaren sedan kopplar ihop det som individen sagt mellan raderna sa formas en ny bild som
individen tidigare inte sett och detta kan ge individen ett nytt perspektiv kring sin situation och ett
lirande sker. Aven respondent 5 beskriver att insikt kan ns genom kartliggning dir détid blir grunden
for utvecklingen framat och lyfter vidare studie- och yrkesvigledares kompetenser i att anvénda sig av
kartldggningen for att skapa insikt hos individer. Respondent 1 beskriver kartldggning av tidigare
erfarenheter som ett sitt att skapa insikt om att individens tidigare erfarenheter dven kan vara till nytta
for framtiden.

En viktig aspekt att ta hdnsyn till i fallen ovan &r att vdgledarens egen erfarenhet och sammanhang
kan ha betydelse for vilka nyckelord eller vad i ditiden och framtiden som uppmérksammas eftersom
végledarens uppfattning om nagot, kan bli till en slags styrning av resultatet i perspektivvidgningen.
Detta dr nagot som har lyfts tidigare i form av maktposition under avsnittet forutséttningar. I det har
fallet blir kompetensen hos viagledaren som respondent 5 lyfter en viktig grundsten i att
perspektivvidgningen blir sa sann for individen som den kan bli och inte en styrning.

Fenomenografin kénnetecknas som tidigare sagts av att larandet sker i fordndringar som sker 1
individens relation till sin omvérld (Marton & Booth, 2000) och flera av de respondenter vi intervjuat
poangterar att det dr i samtalen mellan védgledaren och den arbetslose som det kan ske en utveckling.
Respondent 6 ger en beskrivning av sin uppfattning att samtalet mellan individer ar det som ppnar
upp for nya tankar pa ett sdtt som inte hander for en individ som ar ensam med sina tankar, d& sker
ingen utveckling.

“Jag tror man har storre chans att f4 en méanniska att tinka om. Om man beréttar, om man pratar, om man
berittar, om man har en dialog. Jag tror att sitta sjdlv och ldsa en text s har du fortfarande bara ditt eget
tankande och ditt eget liksom tunnelseende dar. Det finns sdkert folk som liksom knécker den genom att
bara lésa absolut. Men jag tror spontant pa... motet dér, eller att fa det berittat.”

Respondenten ser en styrka i dialogen och det kan vara helt avgérande for individen ska fa nya
perspektiv pa sin situation, i samtalet med en annan individ kan det hdnda mycket, &ven om hen vill
tillsté att det finns en del individer som sékert kan utvecklas pa egen hand.

5.5 Sammanfattning och slutsats

Respondenternas uppfattningar om forsta kategorin Personlig utveckling och andra kategorin Livsldngt
ldrande for att uppnd samhidlleliga mal visar hur det skiljer sig ifrdga om synen pa vad som leder till
personlig utveckling och sysselséttning. Det handlar om individens medvetenhet om sin omvérld, att
individen far tillgang till information och fér insikt om sig sjalv som en del i processen. Det finns dven
uppfattningar om att det sker genom framatanda, drivkraft och instillning, men dven anpassning och
flexibilitet.

Svaga kunskaper i det svenska spraket dr det mest framtradande i1 respondenternas uppfattningar under
den tredje kategorin Utmaningar pd individuell niva.
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Uppfattningen om att sprakkunskaper kan vara konkurrensfordel och dven gynna individen i
utbildning som leder till sysselsattning finns ocksa hos respondenterna. Ovilja, hilsostatus och
bristande tillit till institutioner uppfattas som hinder for det livsldnga ldrandet.

Under den fjarde kategorin Utmaningar beroende av samhdllsnivd, visar respondenternas uppfattning
att det finns en avsaknad av information eller att det saknas stod for spraksvaga att ta till sig
information. Det framkommer uppfattningar om aldersdiskriminering pa samhéllsniva som har negativ
paverkan pa individens mdjlighet till det livslanga larandet. Detta talar &ven om att det finns
uppfattningar om bristande fortroende for vissa myndigheter.

Den femte och sjitte kategorin behandlar Forutsdttningar for individen och Forutsdttningar skapade
pd samhdllsnivd. De visar att uppfattningar hos respondenterna om det livsldnga larandets
forutsdttningar, kan ses som ett uttryck for att det livslanga ldrandet ska vara tillgingligt for manga
olika individer och att det 4r ndgonting som fortgér hela livet. Har syns en allmén uppfattning om att
en storre variation av forutsattningar for livslangt larande behdvs idag for att mojliggora detta.
Generellt sa ror sig uppfattningarna kring forutsittningar for det livsldnga ldrandet runt aspekter som
tillhor utbildningsmojligheter och arbetsmarknad.

I den sjunde kategorin Dialogen mellan forutsdtiningar och ansvar, framkommer uppfattningar att
individens ansvar kring livsldngt 1drande har naturaliserats och blivit ett forgivettagande. Generellt
uppfattar respondenterna att individer som forstar och accepterar det livslanga larandet, tar det
individuella ansvaret. De som pa olika sétt drabbas av hinder som exempelvis hédlsoproblematik eller
inte forstér tar ddremot inte det individuella ansvaret. Samhallet ansvarar for att det finns tillgang till
utbildning och att det finns ett tydligt regelverk kring detta. Respondenterna ar av uppfattningen att det
finns grupper bland de arbetsldsa som inte ingér i den norm som stir som modell for den som har
tillgang till utbildningssystemet. Respondenterna har uppfattningen att samhéllet inte tar sitt ansvar att
ge tillracklig information och heller inte tar ansvar i fraga om kompetensutveckling for de
yrkesutdvande vagledarna.

I de flesta svaren hos respondenterna framkommer det under den attonde kategorin Anvdndning av
termen livslangt ldrande att termen livsléangt 1drande generellt inte anvinds i tal. Uppfattningarna
cirkulerar kring att de arbetsldsa inte heller anvander sig av termen livslangt larande. Resultaten visar
dock pa hur en del av respondenterna uppfattar att livslangt larande dr ndgot som ar viktigt att prata
om och dr nagot som behover reflekteras. Hur respondenterna uppfattar den politiska anvindningen av
termen befinner sig 1 dunkel och resultaten visar hir pa en vaghet hos respondenterna.

I den nionde kategorin Fenomenet livsidangt ldrande i praktiken ser vi hur respondenterna uppfattar att
perspektivvidgning i samtalen med individen ar det som leder till utveckling och mgjligheter till
livslangt larande. Vi har ocksa fatt syn pa hur deras uppfattningar kring fenomenet livslangt larande
paverkar deras arbete i praktiken med langtidsarbetslosa.
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6. Diskussion

Fenomenografin som bygger pa konstruktivism menar att ménniskor sjélva konstruerar kunskap 1
interaktion med omvérlden. Den konstruerade termen livslangt larande &r inte sjalvklar, utan var
forstaelse for fenomenet skapas och édterskapas av de respondenter som vi intervjuat. Deras utsagor
sdger nagonting om var kultur och vart samhalle och rollen som studie- och yrkesvégledare har i dess
forvantningar och forstaelse av begreppet livslangt larande. Respondenterna for denna studie befinner
sig i arbete med langtidsarbetslosa dér livslangt ldrande &r centralt for att individen ska komma till
sysselséttning och i forlangningen bidra till den ekonomiska utvecklingen.

Fenomenets centrala position grundar sig pa att det ror sig om individer som manga ganger saknar
utbildning eller har svarigheter att ta sig framat pa grund av bristande kunskap, erfarenhet eller
motivation.

Den centrala positionen grundar sig dven pa att Sverige stravar efter ekonomisk utveckling, nagot som
ger en forstaelse for varfor fenomenet finns och varfor det &r viktigt. I var undersdkning har vi funnit
att den 6vergripande uppfattningen om vad fenomenet livslangt ldrande ar handlar om individen som
resurs for att uppna samhéllsmal. Vi ser i respondenternas konstruktion av fenomenet genom
uppfattningar att livslangt larande dels ar en kontinuerlig utveckling av individen som resurs, dels att
det finns en forvantan i samband med livslangt 1drande att individen foljer normen och lever upp till
politiskt satta mal.

Vi ser ocksa en osdkerhet i respondenternas uppfattning i friga om hur de forvantas forhalla sig till det
livslanga ldrandet och vem som bér ansvar i olika situationer. Denna osékerhet blir till en del av deras
konstruktion av fenomenet livslangt ldrande vilket i praktiken leder till ett instrumentellt fokus for att
individen ska bli anstillningsbar. Det finns provningar for det livsldnga ldrandet som orsakas av dels
individen och dels av samhallet. Forutsattningar for att kunna uppfylla det livslanga ldrandet finns
inneboende hos individen men skapas ocksa utifran. Ansvar blir dialogen dem emellan, och déri blir
forutsattningar till villkor.

Sett till tidigare forskning kan tolkningen goras att studie- och yrkesvégledare ar bidragande till
utvecklingen av den egna professionen. Bergmo-Prvulovics (2014) studie lyfter fram hur professionen
forsvagats genom stdndig fordndring i policydokument som leder till att ramar och styrning inte
kommuniceras i tillrdcklig utstrackning. Var undersokning tyder pa att studie- och yrkesvigledarna
efterfragar tydlighet och riktlinjer kring livslangt 1drande i sitt arbete. De uppfattningar som
synliggjorts forefaller skapa en ambivalens hos respondenterna som kan antagas ha orsakats av
bristande kommunikation pé olika nivaer samt otydliga ramar for professionen och dess praktik.
Osikerheter reproduceras genom praktiken dar respondenternas anviandning av fenomenet
naturaliserats och dér termen inte ar ndrvarande i samtal. Ddrmed uteblir viss kunskapsutveckling
kring fenomenet for alla involverade, har synliggors uppratthéllandet av en status av osdkerhet.

En tolkning som kan goras av intervjuerna dr att livslangt larande forblir ett oreflekterat begrepp som
forstas utifran generella termer nédgot som enligt det inldrningsperspektiv som fenomenografin grundar
sig p4, inte kan resultera i ndgon utveckling av ldrande (Larsson, 1986). Detta leder vidare till att
fenomenet inte utvecklas som sig bor och heller inte kan forstas.

En idé att stirka professionen dr genom att tydliggora studie- och yrkesvégledarens roll i att stotta
individen i det livslanga larandet. Studie- och yrkesvégledarens primara arbete skulle kunna vara att
gora livslanga ldrandet till det centrala i verksamheten, studie- och yrkesvégledarens arbete skulle da i
grunden bygga pa livslangt larande dels som en term som diskuteras och sitts in i kontext och dven
innehallsligt i praktiken. Det livslanga larandet dr det enda som for tillfallet dr bestédndigt — allt annat
ar foranderligt (samhéllsutvecklingen).
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Om arbetet helt och fullt skulle svara upp mot de nyckelkompetenser som enligt policydokumenten &r
det som gor en nation konkurrenskraftig och gynnar den ekonomiska utvecklingen sa ges plats at ett
forslag som utkristalliserats i arbetet med denna studie. Vi foreslar ett nionde tilldgg i EU:s
nyckelkompetenser for livslangt 1arande:

”Att sjalvstandigt eller om sa kraver genom vigledning fa kunskap om nyckelkompetenserna
for livslangt larande”.

Ansvaret har lyfts som négot som har naturaliserats och det finns en forvéntan att individen ska forsta
det. Dock framtrader en paradoxal bild av uppfattningarna som talar emot den forvéntan som finns, att
ansvar paverkas av hilsa, instdllning och utbildningsniva. Har framstar respondenternas olika
uppfattningar genom att den ena uppfattningen gar mot att stodja sig pa policydirektiv och den andra
sd som vi tolkar det, uppkommer efter reflektion kring fragan. Den senare uppfattning lutar mot att
individen behover mer stdd, ddrmed forskjuts ansvaret till andra inblandade aktorer i sammanhanget.

Det ovan beskrivna oreflekterade och policystyrda forhallningssattet visar ocksa uppfattningen om att
vissa individer hamnar i utanforskap da de inte faller inom ramen for normen. Utanforskapet kopplar
vi till forskning som visar att institutioner skapar samhalleliga varden som inte alltid stimmer 6verens
med verkligheten eller individernas forutsattningar (Weber et al., 2016). Detta synliggors dven 1 annan
forskning pa sé sétt att 1 glappet mellan samhaéllets erbjudande till livslangt larande och hur individer i
namnda kategori inte tar tillvara pa dessa mojligheter pa det onskvirda séttet (Sprlak, 2016;
Andersson, 2020). Individanpassning &r ett &mne som berors under intervjuerna och studie- och
yrkesvigledare lyfter det mellanménskliga motet och samtalet som det mest betydande for utveckling.
De poéngterar att samtalet med individen behdver fa ta tid men dven existera over tid.

Denna bild som utkristalliserats leder oss till avsnittet tidigare forskning déir Cort et al. (2015) redogor
for sin analys av arbetslivsberéttelser. Genom studien ville de hitta potentiella kontaktytorna mellan de
enskilda och offentliga stodstrukturerna. Enligt forfattarna dr forutséttningen for att uppna mal i fraga
om livslangt ldrande och aktiv sysselséttningspolitik; livslang vagledning. Slutsatsen ar att alla ska in i
ramen pa nagot vis. Att komma ut i arbete och gora Sverige till ett konkurrenskraftigt land. Végen dit
ar det livslanga larandet men en utmaning som aldrig forsvinner ar den fordnderlighet som rader i
vérlden.

Studien har begrinsningar sé till vida att uppfattningar inte gar att generalisera, dock visar de pa den
verklighet som framtréder for just dessa individer. Dé vi ser studie- och yrkesvégledaren som
Oversittare av fenomenet livslangt larande och som lanken mellan samhélle och individ, behdvs fler
undersdkningar om studie- och yrkesvagledares betydelse i arbetet med fenomenet livslangt larande.
Da vi befinner oss i ett kunskaps- och informationssamhélle sa skulle kvantitativa studier vara ett bra
komplement for att 6ka generaliserbarheten. Vi hoppas att var studie inspirerar till vidare forskning dér
végledarens arbete kring fenomenet livslangt lirande och termen i sig synliggors, sa att det finns en
mojlighet att dess utveckling sker 1 den takt som vérlden forandras.

Slutord

Lat Esaias Tegnér bevingade ord fran 1820 i inledningen végleda oss, att vara ména om att arbeta sa
noggrant med véra tankegéngar att de kan formuleras med klarhet.
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Bilaga 1 Tabell tidigare forskning
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Bilaga 2 Missivbrev

Samtycke for personuppgiftsbehandling i ett examensarbete

Vi tackar for att du har visat intresse till att delta i var studie som kommer att ha fokus pé livslangt
larande och anstillningsbarhet. Det r alltid frivilligt att delta och du behdver inte berédtta varfor om du
véljer att inte vara med. Om du séger ja nu kan du 4nda nér som helst meddela att du inte langre
Onskar att vara med i studien.

Detta arbete &r en del av utbildningen inom studie- och yrkesvigledarprogrammet pa Stockholms
universitet. En utsedd handledare kommer att ge stod genom hela arbetet sé att det foljer alla regler
och nér arbetet &r klart betygssétts det av en examinator.

Vi kommer att samla in var data genom intervjuer via videotjansten teams som dven kommer att
spelas in for att kunna transkriberas. Inspelningar och andra uppgifter kommer att férvaras pa ett
sdkert sdtt och under arbetets gang ar dina personuppgifter skyddade och kommer inte att lamnas ut till
obehoriga. For att kunna samla in information till studien behdver vi nu ditt godkédnnande 1 text ett
viandande mail. Och vi kommer dven stilla frigan i samband med intervjutillfallet.

Studiens resultat kommer att publiceras i en rapport som visar karridrvégledares uppfattning om och
praktiska arbete utifran begreppen livslangt larande och anstillningsbarhet. Deltagare liksom orter och
arbetsgivare kommer att anonymiseras i rapporten for att det inte ska gé att kénna igen vilka som varit
med i studien Nér studien &r klar och har blivit godkdnd kommer den ursprungliga informationen som
vi samlat in att forstoras snarast.

Studien foljer forskningsetiska riktlinjer och allménna lagar. Lite 1dngre ned kan du ldsa mer om detta
(Bilaga 1, s 2). Det dr mycket vardefullt om vi kan fa ditt samtycke att genomfora studien.

Hor gédrna av dig om du vill fraga nagot!

Handledare:
Henrik Fiirst
E-post:

Telefon:

Studenter:
Miriam Skoog
E-post:

Telefon:
Lillemor Bécke

E-post:

Telefon:
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Bilaga 3 Intervjuguide

Det ar frivilligt att delta

du kan nér som helst meddela att du inte langre onskar att vara med i studien.

Vi kommer att spela in intervjun for att kunna transkribera.

allt material kommer forvaras pa ett siakert sdtt och du kommer vara anonym i rapporten.

Godkéanner du?

Hur lange har du arbetat som studie- och yrkesviagledare/karridrvagledare?

Var gick du utbildningen till studie- och yrkesvigledare?

Lite kort om vért examensarbete, Vi lyfter begreppet livslangt ldrande som har gatt som en rod trad genom var utbildning. Vi tycker att det &r
spannande att se anvdndandet av begreppet, frain EU:s nyckelkompetenser till studie- och yrkesvigledare,

-Hur uppfattar du begreppet livslangt larande?

TEMA FRAGA FRAGANS SYFTE

Begreppet pa olika
nivaer i samhallet

Politisk niva Hur skulle du beskriva livslangt larande att fanga studie- och yrkesvigledarens | Forsta ordningen
utifran ett politiskt perspektiv? uppfattning om begreppet pa politisk
niva
Objektivt

hur du uppfattar att de beskriver begreppet

hur uppfattar du att de menar att det ska

anvéndas
(Profession) niva: Hur skulle du beskriva livslangt larande -att fanga studie- och Objektivt
. utifran ditt yrkesliv som stort. yrkesvigledarens uppfattning om
hur serbdet ut1 begreppet innebord
yrkeskaren
Hur du uppfattar du att begreppet pratas
inom din yrkeskér? -dess praktiska anviindning pa
professionell niva
Hur arbetar du i praktiken med klienten? metoder, samtal
Klient niva Hur uppfattar du klienternas forstaelse objektivt/subjektivt

for livslangt larande?

Hur ser du att klienter anvinder sig av
livslangt ldarande?

Vilken nytta har klienten av livslangt
larande?
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Individniva Hur skulle du beskriva livslangt larande
. utifran ditt eget perspektiv?
personligt
Vad har du for personlig tanke om
begreppet?
Foljdfraga Anvinder du begreppet LL i samtal? ja nej
i vilken situation hur kommer det
sig att du véljer att
inte anvédnda det?
Hur skulle du géra i en perfekt virld? Vad ér idealet? Djupare
) information
studie- och yrkesvégledarens
uppfattning om hur begreppets ritta
anvéndning leder till framgang.
Anviénder du livslangt ldrande i ditt dagliga
sprak?
Avslut:

Far vi kontakta dig med kompletterande fragor via mail om det skulle behovas?

Tack for att du tog dig tid att deltaga i vér studie!

45







@)

> @)

L S

Stockholms universitet/Stockholm University 7/4/ : B \ﬁ/\o
SE-106 91 Stockholm S 7+ Skh l

Telefon/Phone: 08 - 16 20 00

WWW.su.s€ univerSitEt



