NATUR

VARDS =
VEREET =




Ring naturen

Utvérdering av forsok med mobil naturvédgledning i

Tyresta nationalpark sommaren 2006

NATURVARDSVERKET



Bestéllningar
Ordertel: 08-505 933 40
Orderfax: 08-505 933 99
E-post: natur@cm.se
Postadress: CM-Gruppen, Box 110 93, 161 11 Bromma
Internet: www.naturvardsverket.se/bokhandeln

Naturvardsverket
Tel: 08-698 10 00, fax: 08-20 29 25
E-post: natur@naturvardsverket.se
Postadress: Naturvardsverket, SE-106 48 Stockholm
Internet: www.naturvardsverket.se

ISBN 91-620-5585-2.pdf

ISSN 0282-7298
Elektronisk publikation

© Naturvardsverket 2007

Tryck: CM-Digitaltryck AB, Bromma 2007
Omslagsbild: Eva Sandberg, Bild/illustration: Eva Sandberg



NATURVARDSVERKET
Rapport 5585

Forord

Kopplingen minniskan och naturen har de senaste aren blivit allt viktigare inom
naturvardspolitiken. Manniskans behov av natur och kulturupplevelser, rekreation
och att kdnna “nirhet till naturen” betonas allt i storre utstrdckning. Som ett led i
detta har uppdraget att se till att forutsattningarna for friluftslivet bevaras och ut-
vecklas dterinforts i Naturvardsverkets instruktion.

En viktig del av friluftsarbetet &r att utveckla nya metoder som kan locka och
vigleda olika malgrupper, exempelvis barn/ungdom, handikappade och ’nya
svenskar”, ut i vara naturmiljéer. Vi maste skapa spannande och bra former for alla
som vill, att hitta till sdvl sin ndrnatur som de mera avldgsna parlorna. Inte forrén
da, nir ménniskor ar fysiskt pa plats, kan vi formedla bade kinsla for och kunska-
per om naturen.

En mojlig vag att uppna detta &r att anvénda ny teknik. Projektet
”Ring naturen” vid Tyresta nationalpark och naturreservat genomfordes under
perioden maj till oktober 2006. Syftet var att via mobiltelefoni guida besdkarna ute
i skogsomrédet, att sprida information i kombination med en fin naturupplevelse.

De flesta besdkare som under forsoksperioden har provat guidningen i prakti-
ken eller svarat pa fragor har visat stor uppskattning och sett denna nya typ av
naturvigledning som nagot som gett ett mervérde till upplevelsen. Men det finns
dven de som varit skeptiska — som inte tycker att teknik hér hemma i naturen och
kénner sig oroliga 6ver bl.a. mobilstrélning. Dessa roster &r betydelsefulla och
maste sjalvklart tas pa allvar. Samtidigt &r det viktigt att papeka att mobil naturvég-
ledning troligen passar bra i vissa omraden och inte alls i andra.

Utvérderingen visar att ”Ring naturen” &r ett lyckat forsok och ett spannande
exempel pd nytdnkande nér det giller naturvédgledning. Var forhoppning &r nu att
forvaltare och andra som pa olika sitt nyttjar landets naturomraden, lénsstyrelser,
kommuner, stiftelser m.fl., kan fa stor nytta av detta projekt utifran sina egna forut-
sdttningar.

Projektledare pa Naturvardsverket har varit Maria Daléus. Den utvirderande
delen av rapporten har tagits fram av Eva Sandberg m fl. Forfattarna star sjélva for
redovisningen och innehéllet i utvédrderingen.

Stockholm december 2007
Bjorn Risinger
Chef for naturresursavdelningen.
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Sammanfattning

Under sommaren 2006 genomforde Naturvardsverket ett forsok med mobil natur-
vagledning i Tyresta nationalpark. Projektet ”Ring naturen” utfordes i nira sam-
verkan med stiftelsen Tyrestaskogen och Svenskt Friluftsliv (f.d. FRISAM) som ett
led i strivan att utveckla nya metoder for naturvigledning i Sverige. En slinga med
atta informationspunkter dér besokarna kunde ringa upp och fa kostnadsfri natur-
véagledning direkt till sin mobiltelefon sattes upp langs den sa kallade Barnvagns-
slingan. Slingan som &r fem kilometer lang ar lattillgdnglig ocksa for barnvagnar
och rullstolar. Den dr centralt placerad i nationalparken i ndra anslutning till Tyres-
ta by och Nationalparkernas hus. Den mobila naturvéigledning-en fanns tillginglig
for allmé@nheten under perioden maj till oktober 2006.

Projektets mélsattning var att minst 70 procent av dem som testade slingan skulle
tycka att den information som gavs skulle ge ett mervirde till besdket, minst 70
procent skulle ocksé tycka att innehallet gav 6kad kunskap om natur- och kultur-
virden i Tyresta. Dessutom var malet att genom projektet skaffa kunskaper om hur
mobil naturvégledning generellt kan fungera och utvecklas.

Som ett led i projektet genomfordes en utvérdering. Synpunkter inhdmtades dels
genom personliga intervjuer med besdkare pa Barnvagnsslingan dels genom mgj-
lighet for besokare att under perioden sjélvsténdigt fylla i enkéter som fanns i lador
utplacerade i omradet samt i Nationalparkernas hus. Totalt svarade 238 personer pa
enkiten, 81 av dessa hade provat tjansten.

Asikterna om den mobila naturvigledningen varierar. En del av dem som besvarar
enkdten dr mycket negativa och menar att mobiltelefoner inte hor hemma i skogen
eller att Naturvardsverket bidrar till hilsoskadlig verksamhet (mobilstralning). De
allra flesta, bade de som provat och de som inte gjort det, dr dock positiva. Ménga
ser detta som ett positivt och lattillgdngligt sitt att fa information och ett fint sétt att
utnyttja ny informationsteknologi for att berika besdkarnas naturupplevelse. Vissa
tror att tjansten kan locka nya grupper att hitta ut i och forstd den naturmiljé man
vistas i. Av dem som totalt fyllt i enkéten har 81 personer (34 procent) provat tjans-
ten, 54 (23 procent) siger att de inte dr intresserade av att prova. Totalt svarar 179
personer (75 procent) att de antingen provat, att de girna vill, eller att de kan tinka
sig att prova den mobila naturvigledningen.

De mal som sattes upp for hur de besokare som provat vigledningen skulle uppfat-
ta den har uppnaétts. 80 procent av de 81 som provat har uppfattat infor-mationen
som nagot som gjort deras besok béttre och 74 procent sdger att de lért sig nagot
om natur- och kulturmilj6 vilket ska jamforas med malet pa 70 procent i bada fal-
len. 90 procent av dem som provat att ringa tycker att mobil naturvigledning ar ett
bra sitt att informera om naturen.
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Summary

In the summer of 2006 the Swedish Environmental Protection Agency tested a
mobile nature guide service in Tyresta National Park. The project “Calling nature”
(Ring naturen) was carried out in close cooperation with the Tyresta Forest Foun-
dation and Svenskt Friluftsliv, an umbrella organisation for NGOs involved in
outdoor recreation, as part of efforts to develop new methods of providing nature
guide services in Sweden. A trail with eight information points, where visitors
could call and reach the nature guide service free of charge directly using their
mobile phones, was set up along the “pram trail” (Barnvagnsslingan). This trail,
which is five kilometres long, is also easily accessible for prams and wheelchairs.
It is in a central location in the National Park close to Tyresta Village and the Na-
tional Parks Information Centre. The mobile nature guide service was available to
the general public during the period May—October 2006.

The aim of the project was for at least 70 per cent of the visitors testing the guide
service to think that the information given added value to their visit; also, at least
70 per cent were to think that the content provided additional knowledge about
natural and cultural values in Tyresta. A further objective was to gain knowledge
through the project about how a mobile nature guide service can function and be
developed in general.

An evaluation was carried out as part of the project. Views were obtained both
through personal interviews with visitors to the “pram trial” and by giving visitors
the opportunity, during a period, of personally filling in questionnaires placed in
boxes spread around the area and in the National Parks Information Centre. A total
of 238 people replied to the questionnaire, and 81 of them had tested the service.

The opinions expressed about the mobile nature guide service vary. Some ques-
tionnaires respondents are very negative and think that mobile phones do not be-
long in the forest or that the Swedish Environmental Protection Agency is contrib-
uting to a health hazard (mobile phone radiation). However, the great majority,
both of those who had and of those who had not tested the service, were positive.
Many view this as a positive and easily accessible way of getting information and
as a fine way of using new information technology to enrich visitors’ experiences
of nature. Some think that the service can attract new groups to make their way out
into nature and understand the natural environment they are visiting. Among all
questionnaire respondents, 81 people (34 per cent) had tested the service, 54 (23
per cent) say that they are not interested in testing it. A total of 179 people (75 per
cent) say that they have tested, would like to test or can imagine testing the mobile
nature guide service.

The objectives set up for how visitors testing the guide service would view it have
been achieved. 80 per cent of the 81 people who tested the service view the infor-
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mation as something that improved their visit and 74 per cent say that they learned
something about the natural and cultural environment, compared with the objective
of 70 per cent in both cases. 90 per cent of those who tested calling the service
think that a mobile nature guide service is a good way of providing information
about nature.

10
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Inledning

Under perioden maj till oktober 2006 genomférde Naturvardsverket i samarbete
med Stiftelsen Tyrestaskogen och Svenskt friluftsliv (f.d. FRISAM) projektet
”Ring naturen ” i Tyresta nationalpark. Ambitionen var att prova hur naturvag-
ledning per mobiltelefon kan komplettera redan existerande vagar att na allmén-
heten till exempel inom ramen for Naturumsverksamheten. I denna rapport be-
skrivs bakgrund och metod for projektet. Har presenteras ocksé en utvérdering
baserad pé personliga intervjuer med och enkéter besvarade av besokare som pro-
vat eller haft synpunkter pa projektet under den tid det pagick.

Beteshage i Tyresta by.

11
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Bakgrund och syfte

Okat fokus pa att varna, varda och visa

Under de forsta aren av 2000-talet kom signaler fran regeringen om att man ville
oka ambitionsnivén vad géller insatser for bland annat friluftslivet, inklusive in-
formationsverksamhet och folkbildning. Mycket av dessa signaler och tankar ater-
finns i regeringsskrivelsen ”En samlad naturvardspolitik” (Regeringens skriv-else
2001/02). Man bedomer dér bland annat att insatserna for att dka tillgénglighet och
information i skyddade omraden bor forstarkas. Véarna, varda, visa ar nyckel-ord
for den framtida forvaltningen.

Naturvardsverket har genom sin instruktion i1 uppdrag att se till att forutséttningar-
na for friluftslivet bevaras och utvecklas. Naturvardsverket ska ocksa se till att
kunskaper om miljon och miljdarbetet gors tillgéngliga. En viktig del av frilufts-
arbetet dr naturvigledning. Det definieras pa foljande sétt i en nordisk rapport om
naturvigledning: "Med naturvigledning menas féormedling av kénsla for och kun-
skaper om naturen. Naturvigledning syftar till att 6ka forstaelsen for de grund-
laggande ekologiska och kulturella sambanden och for ménniskans roll i naturen.
Darigenom forbittras mojligheterna till positiva upplevelser i naturen och till 6kad
miljomedvetenhet hos den enskilde och i samhéllet.” ( Nordiska Ministerradet
1990).

Naturvagledning i forandring

Naturvégledning har funnits under lang tid och i ménga former. Skyltar och natur-
guidning &r tva exempel som manga av oss kdnner igen. Men virlden omkring oss
fordndras och det skapar bade utmaningar och méjligheter for naturvigledningen.
En utmaning ar att fortsitta att inbjuda besokare till naturomraden och fa dem att ta
del av naturvégledning trots ménniskors kéinsla av tidsbrist och den harda konkur-
rensen av andra aktiviteter i dagens samhélle. En annan att hitta vigar for mota
behoven hos och underlitta for olika grupper att ta del av naturvdgledning. Men det
finns ocksa ménga nya mojligheter for naturvigledningen. En sédan &r teknik-
utvecklingen. I tankarna kring detta formades idén om en mobil naturvédgledning;
att gora det mojligt for folk att ta del av naturvigledning pa ett lattillgangligt sétt
genom att med sin mobiltelefon ringa ett telefonnummer. Det finns en stor potenti-
al med denna typ av projekt och manga sitt att utveckla konceptet. Mobiltjansten
skapar en flexibilitet i tiden, tjénsten &r tillgdnglig dygnet runt alla dagar i veckan,
den kan gora det mdjligt for ménniskor som av olika anledningar har svart att ldsa
att ta till sig informationen, det finns en mojlighet att ge en personlig formedling av
budskapet, manga olika sprak kan anvéndas och informationen kan sésongsanpas-
sas och dndras dver tiden.

12
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Beskrivning av tjansten

Den mobila naturvigledningen innebar att besdkare som gick den sé kallade Barn-

vagnsslingan i Tyresta nationalpark/naturreservat vid vissa givna platser som mar-

kerats med en skylt kunde ringa ett nummer pa sin mobiltelefon och da f& informa-
tion om platsen dér de befann sig (bilaga 1). Den taltjdnst som gav information gav
ocksd mgjlighet att 1dmna synpunkter och information till forvaltaren eller till pro-

jektdgaren, i detta fall Naturvardsverket.

I Tyresta fanns redan innan projektet manga olika informationsanordningar som
entréskyltar och informationstavlor utmed vissa leder i parken. I anslutning till
omrédet ligger ocksa Nationalparkernas hus dér det finns mycket information om
alla nationalparker i Sverige. Nationalparkernas hus dr bemannat och dér finns stor
kompetens. Den mobila naturvigledningen var avsedd som ett komplement till
denna verksamhet. Langs Barnvagnsslingan fanns tidigare inga informations-
skyltar.

RING naturen
0200-11 86 86

. 54 fir du veta mer om
liv och ddd och en fallen jiitte.
Sarnalet br grankt

i b g, i e o s
e re————————

Informationsskylt vid Barnvagnsslingan.

13
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Syfte

Projektets dvergripande syfte var att via naturvéigledning 6ka utbytet hos besokare i
naturen.

Projektet hade fyra mer preciserade syften:

e Att testa och utvérdera en ny metod for naturvdgledning och dérigenom
utveckla naturvédgledningen i sig.

o Att f3 till stind en kommunikation mellan Naturvardsverket och forvalta-
re av det aktuella omradet 4 ena sidan och bes6karna/ allminheten & den
andra. Det handlar dels om att formedla information om den natur som
besokaren befinner sig i dels att fa ta del av besokarens intryck frén sin
vistelse samt om nagot &r bra eller kan forbéttras.

o Att oka tillgdngligheten i omradet och ge fler och storre grupper mojlig-
het att ta del av informationen. Genom att anvinda sig av intalade rost-
meddelanden ger vi méjlighet till grupper som av olika anledningar har
svart att ldsa att ta del av information under sin vistelse i naturen.

o Att utveckla och testa anvindningen av en “mobil version” av det per-
sonliga motet som ett viktigt inslag i naturvigledningen.

14
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Projektmal

Omfattning och resultat

Projektet var utformat som en sex ménader lang pilotstudie dér besdkare i Tyresta
nationalpark/naturreservat kunde ta del av naturinformation via sina mobiltelefo-
ner. En relativt begrénsad tid valdes alltsd med tanke pa att projektet sedan skulle
kunna utvérderas.

De projektmal som sattes upp for pilotstudien var foljande:

e Att 70 procent av dem som ringer upp pa ndgon informationspunkt och
lyssnar atminstone pé den forsta delen av informationen tycker att infor-
mationen ger ett mervarde till deras promenad lidngs slingan.

e Att 70 procent av dem som ringer upp pa nagon av informationspunkter-
na och som lyssnar péd atminstone den forsta delen av informationen
tycker att informationen har gett dem en bittre forstaelse for natur eller
kulturmilj6 pa platsen.

e Att genom denna pilotstudie f& kunskaper om hur naturvigledning via
mobiltelefon kan fungera i ett skyddat omrade och mgjlighet att komma
med rekommendationer kring en eventuell fortsatt anvéindning av denna
metod.

Avgransning
Eftersom studien var en pilotstudie sd omfattade den en slinga i ett omrade och
under en begrédnsad tid. I studien ingick inte att sedan omsétta detta i storre skala

dven om det redan fréan start fanns en 6ppenhet for att ndgon annan aktor skulle
kunna ta 6ver om projektet 61l vl ut. Men detta var alltsa inte en del av projektet.

Det hade varit mgjligt att gora studien mer omfattande vad avser information som
besokarna fick tillgéng till. Med tanke pa att detta var en pilotstudie ansags dock att
syftet kunde uppnas genom att endast formedla en begransad miangd information.
Den slinga dér naturvigledningen fanns tillgénglig var cirka fem kilometer lang
och projektet avgrinsades till atta informationspunkter. Besokaren kunde vid varje
plats vilja att lyssna pé en forsta del om cirka tva minuter. Den som ville kunde
genom ytterligare en knapptryckning ga vidare till en fordjupning om cirka en
minut.

15
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Berorda intressenter och verksamhetsomra-
den

Pé Naturvardsverkets naturresursavdelning berdrdes fraimst enheten for friluftsliv
och fysisk planering som var huvudman f6r projektet. Vidare berdrdes dven skot-
selenheten vid samma avdelning. Mojligen skulle projektet ocksé kunna ge
underlag till pagaende eller framtida forskningsprojekt och pa sa sitt beréra
Naturvérdsverkets forskningssekretariat. Ovriga intressenter till projektet var
allménheten, friluftsorganisationer, Stiftelsen Tyrestaskogen, och pa léngre sikt
dven lansstyrelser och andra forvaltare av naturomraden.

Omvarldsanalys

Under projektets gang har kontakter tagits med organisationer som tidigare testat
liknande teknik. Hér kan nimnas SSSK, Stockholms Skridskoseglarklubb, dér en
telefontjanst har funnits under en ldngre tid for att ge medlemmarna mojlighet att
ge och ta del av aktuell isinformation. Vidare har kulturmiljévarden kommit en bit
nér det giller denna typ av tjénster. Kontakter har tagits med Riksantikvarieaimbetet
— som inom ramen for projektet "Nordic Handscape” har arbetat med likartade
tjanster pa Birka, vid Ales stenar, i Gamla stan och i Véstergotland med ett spér
som kallats "I Arns fotspar”. For mer information om detta se:
www.nordichandscape.net/sverige/arn.htm

16
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Genomforande

Projektet inleddes under 2005 med ett planeringsskede. Dérefter foljde fran sep-
tember 2005 till april 2006 den forberedande fasen dér projektet och den mobila
naturvégledningen tog form och marknadsfordes, for att sedan under genomforan-
defasen fran maj till och med oktober 2006, kunna anvéndas och utvérderas.
Genomforandefasen var planerad till tva manader men forldngdes till sex ménader.
Underlag till utvirderingen kom fran den aterkoppling som gavs via personalen i
Nationalparkernas hus, genom aterkopplingen via sérskild tjénst i den mobila na-
turvdgledningen samt genom mojlighet att fylla i enkéter pé plats for dem som
nyttjat tjansten kompletterat med ett antal intervjutillfallen med besokare.

Under maj och juni 2006 genomfordes vid fyra tillfdllen personliga intervjuer med
besokare som gick langst slingan. En enkdt med samma fragor fanns ocksa till-
géinglig for besdkarna fran slutet av maj i sirskilda lador dels vid slingans borjan
(vid forsta informationsstolpen) dels vid informationstavlan vid Tyresta by. Se
vidare i stycket Metod for utvédrdering nedan.

Naturvardsverket ansvarade for alla dessa faser men tog vid behov in konsulter for
att ansvara for olika delar i projektet.

Tidplan

Projektet startades i slutet av september 2005. Fran slutet av september till 10 de-
cember arbetade Thomas Oberg som naturviigledningskonsult for att ta fram sjilva
innehallet i informationen, affischer, skyltar och foldrar (se bilaga 2) om den mobi-
la naturstigen. Vid olika tidpunkter frén den 10 oktober testades mobil tdckning i
omradet lings den aktuella stigen. I februari och mars 2006 togs en kommunika-
tionsplan fram for projektet. Under mars och april handlades en konsult upp for att
std for utvarderingen av projektet samt att skriva en rapport om projek-tet. Under
mars och april sattes talsvarstjansten upp. Ljudfilerna lades in och tjénsten testades.

Under mars - juni 2006 informerades om den mobila naturvigledningen via Natio-
nalparkernas hus utatriktade kanaler och media. Mgjlighet for allménheten att an-
vénda tjansten fanns fran slutet av april och pégick till i slutet av oktober. Utvirde-
ringen av projektet genomfordes under perioden maj till oktober.

17
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Organisation och bemanning

Projektledare

Projektledare var Maria Daléus. Projektledaren var ansvarig for att halla samman
projektet och dess olika delar samt for att organisera marknadsforing och informa-
tion kring projektet. Hon var ocksa ansvarig for att projektet foljdes upp och utvér-
derades samt att en utvirderingsrapport togs fram.

Projektarbetsgruppen

Knutna till projektet var iven en konsult, Thomas Oberg som arbetade med att ta
fram sjdlva informationsslingan (bilaga 3). I konsultens arbete ingick att hitta 5-8
lampliga informationsplatser och att ta fram den information som presenteras vid
respektive informationspunkt. Thomas var ocksé ansvarig for att ta fram den folder
som anvindes som vigledning nér man gick léngs slingan. Lokaliseringen av in-
formationsplatser och informationens innehéll togs fram i nira samarbete med
Stiftelsen Tyrestaskogen. Ytterligare en konsult handlades upp for att ta hand om
den tekniska mobila kommunikationstjénsten. Teleoperatoren, Telenor, ansvarade
for att en modell for tjénsten togs fram samt att tjénsten fick en funktionell utform-
ning anpassad till anvédndarna. En konsult, Eva Sandberg, anlitades for att halla i
utvdrderingen av projektet samt framtagandet av denna utvirderingsrapport. Hon
hade ocksa hjélp av Helene Nilsson, Magnus Sannebro och Ida Carlén. Vidare
skedde arbetet i ndra samarbete med Stiftelsen Tyrestaskogen. Kontaktperson dér
var Curt Matzon / Frida Jaremark. Stiftelsen Tyrestaskogen tillhandahdll mark for
projektet. Stiftelsen arbetade ocksa med information kring projektet samt deltog i
vissa intervjuer (bilaga 4). UIf Silvander, generalsekreterare for FRISAM var med
om att véicka idén och fungerade som referensperson i projektet.

Referensgrupp

For projektet fanns en referensgrupp. I den ingick Per Wallsten (t f enhetschef for
enheten for friluftsliv och fysisk planering, Naturvardsverket), Curt Matzon/ Frida
Jaremark (Stiftelsen Tyrestaskogen), Ulf Silvander (generalsekreterare i FRISAM),
Anders Eriksson (Naturvéardsverket) och Eva Stighédll (Naturvardsverket).
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Ekonomi och budget

Projektet finansieras i sin helhet av Naturvardsverket genom enheten for friluftsliv
och fysisk planering. Projektet berdknas i sin helhet kosta 380 000 kr. Naturvards-
verket stod forutom for framtagandet och innehallet i tjansten dven for telefonkost-
naderna for dem som anvinde tjansten. Skulle en liknade tjénst séttas upp igen ar
det troligt att kostnaden skulle bli ldgre med tanke pa att utvarderingskostnad med
mera dr stora poster i ett pilotprojekt.
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Kommunikation/information

Extern kommunikation

Kommunikationen externt kring projektet som skedde gentemot besokarna i Tyres-
ta hanterades i en separat kommunikationsplan. Information om projektet ansags
nodviandigt for ett lyckat resultat och for att né de potentiella anvéndarna av tjans-
ten. Information ansags ocksa viktig for att tjénsten skulle anvindas pa ratt sitt.
Med god information om tjdnsten, skulle man férhoppningsvis nd manga anvinda-
re och kanske ocksé andra anvéndare &n de som normalt tar till sig information i en
nationalpark. Den mobila naturvigledningen som fenomen skulle kunna 6ppna nya
mojligheter for naturvédgledningen i Sverige.

Malgrupp

Malgruppen for projektet var alla som hade tillgang till en mobiltelefon med
svenskt nummer och som skulle komma eller kunde komma att besoka Tyresta
nationalpark under perioden maj-oktober 2006. Denna ganska breda malgrupp
kunde sedan delas upp i ett antal undergrupper:

e vana besokare i Tyresta

e minniskor som inte brukar besdka nationalparken men kan lockas att
gora det

e Dbarn, ungdomar, skolklasser
o funktionshindrade som ges en mojlighet till information med ny teknik

Den grupp som det beddmdes att det fanns storst chans att na ut till var den vana
besokaren i parken som ville veta mer om naturen utmed Barnvagnsslingan.

De grupper som bedomdes mest intressanta att na var dock de 6vriga grupperna, de
som generellt inte tar till sig informationen i Tyresta nationalpark via informations-
tavlorna. Det &r for dessa malgrupper som den mobila naturvégledningen kan tjdna
ett sarskilt syfte i och med att den ger dem ett extra intresse for eller en storre moj-
lighet att ta till sig informationen.
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Kommunikationsmal

Malen for insatsen géller besokare till Tyresta nationalpark och som har tillgang till
en svensk mobiltelefon. Mélen var att:

e 80 procent av de besokare (6ver 13 &r) som gar Barnvagnsslingan (det
vill sdga som inte springer eller utdvar annan sport) ska kénna till att det
finns en mobil naturvigledning pa Barnvagnsslingan.

e 25 procent av dem som kéinner till den mobila naturvigledningen (ej de
som springer eller utdvar annan sport) ska ringa upp atminstone pa ett
stille och lyssna pé atminstone den forsta delen av informationen

e 10 procent av dem som gér hela Barnvagnsslingan at det hall som skyl-
tarna stér i (¢j de som springer eller utdvar annan sport) och som kénner
till att det finns en mobil naturvégledning ska ringa upp informationen pa
minst 5 punkter och lyssna pa minst forsta delen av informationen.

Budskap - Vad som skulle kommuniceras till bes6karna

e Utmed Barnvagnsslingan i Tyresta kan du fa information om naturen pa
ett nytt sitt - via din mobil.

e Naturvéardsverket star for samtalskostnaderna — for dig ar samtalet gratis.

o (Okad kunskap om och forstaelse for naturen och det som hinder dér gor
ditt besok 1 Tyresta roligare.

e Den mobila naturvigledningen &r ett pilotprojekt, metoden &r under ut-
veckling, var med och ge dina synpunkter.

Kanaler - Hur budskapet skulle kommuniceras

Internet: Det hér var ett sitt att nd ut till potentiella besokare i Tyresta innan de
kom pé besok. Via webben kunde man ocksé sprida information innan projektet
startade samt att na ut till en stor grupp. Information fanns pé savil Stiftelsen Ty-
resta skogens hemsida som Naturvardsverkets hemsida.

Entrétavior: For besdkarna som kom till parken for ett besok sé informerades via
entrétavlor pd tre stdllen dir besokarna ofta ror sig.

Informationsblad: Det fanns informationsblad (bilaga 2) i Nationalparkernas hus
dit flertalet besokare i parken beger sig.

Personligt mote: En kommunikationskanal var de som arbetade i Nationalparker-
nas hus. De formedlade att tjénsten fanns tillgénglig och bidrog till att 6ka intresset
for den.
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Invigning: Invigningen skedde i anslutning till att pilotprojektet 6ppnades for all-
ménheten den 29:e april. D4 bjod Naturvardsverket pé saft och bulle i Tyresta och
det fanns en kort enkdét att svara pa.

Media: Cirka en vecka innan 6ppnandet den 29:e april besokte en reporter fran
Svenska Dagbladet slingan med tvéa barnfamiljer. En storre artikel publicerades i
SvD den 26.e april 2006 (bilaga 5). Radions kanal P4 intervjuade Maria Daléus i en
sdndning. Ett antal journalister horde ocksé spontant av sig under perioden och
gjorde inslag om tjdnsten — bland annat i lokaltidningen Mitt i Haninge.

I samband med utdelning av enkéter: For att 6ka antalet besokare som skulle upp-
mérksamma projektet delades enkater vid ett tillfalle i juni ut till alla de beso-kare
som rorde sig mot slingan frén bilparkeringen. De informerades om att tjans-ten
fanns och forsdgs med enkdter.

Ovrig informationsspridning: Information gick ut via FRISAM till deras med-
lemsorganisationer.
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Analys av risker/majligheter

De risker som bedomdes storst med projektet var tidsbrist, bristande kompetens
och tekniska problem.

Risken som gillde tidsbrist beddmdes som hog bland annat for att upphandlings-
forfarandet kunde dra ut pa tiden samt att tekniska problem kunde sétta kdppar i
hjulet. Bristande kompetens var ocksé en risk da det ar svart att bestélla tekniska
16sningar utan sérskild kompetens vilken saknades inom projektet. Detta hantera-
des genom en nira kontakt med Telenor som byggde upp tjinsten tekniskt. Den
sista stora risken géllde tekniska problem. Dér handlade det om délig tdckning i
omradet. Test utfordes pa slingan och det visade sig att tickningen varierade med
véder och vind men ocksé beroende pé vilken telefon och vilket abonnemang som
anvindes. Risken for tekniska problem med talsvarslosningen kunde minimeras
genom att operatoren atog sig att under projektets gdng ha en resursperson tillgéng-
lig som kunde rycka ut om det skulle bli nagot fel pa tjansten. Telenor levererade
den fardiga 16sningen med information inlagd kring den sista mars. Tjénsten testa-
des pé plats med tre olika abonnemang vid cirka fem olika tillfallen under mars
manad. Talsvarstjénstens funktion testades ocksé fran Naturvardsverket (da num-
ren fungerar oavsett var man ringer ifrén).
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Utvardering
Metod

Forsok med enkétundersdkningar har tidigare bland annat genomforts av Lénssty-
relsen i Stockholms 14n i ett antal av ldnets naturreservat (Lansstyrelsen i Stock-
holms 1dn, 2003), av aktdrer som till exempel Stockholms universitet vid olika
tillfallen i Stockholms Nationalstadspark (Wirén, 2002), samt av Tyrestasstiftelsen
i Tyresta Nationalpark (Fredman, 2003) och av Naturvardsverket i Fulufjéllets
nationalpark (Fredman m fl, 2005). Metoden som Lénsstyrelsen i Stockholms ldn
anvint med en kombination av personliga intervjuer kompletterat med insamling
av enkéter som besokare sjilvstindigt fyller i pa plats har visat sig fungera bra.
Samma metod valdes for den utvérdering som skedde av projekt “Ring naturen”
under perioden maj — oktober 2006.

Enkaten

Utvérderingen inleddes med att en enkét med 13 fragor togs fram (bilaga 6). Enkai-
ten omfattade tvad A4-sidor och forsdgs med en inledande forklaring om vad ”Ring
naturen” var och vad forsoket och utvirderingen syftade till. Tanken var att enka-
ten skulle kunna besvaras bade av de besdkare som befann sig i Tyresta i allmanhet
och av dem som rorde sig lings Barnvagnsslingan, dér tjénsten fysiskt fanns i form
av informationstavlor med instruktioner vid atta skyltplatser.

Det fanns manga relevanta fragor att stélla i enkéten. Vilka var de som provade
tjansten och vad tyckte de? Fanns skillnader med avseende pa alder, kon, vana vid
besok i Tyrestaomradet med mera? Utover detta var det ocksa intressant att fa veta
vad de som aktivt valde att inte nyttja tjansten tyckte. Vilka grupper tillhorde de?
Hur manga kunde tédnka sig att prova? Om de inte var intresserade: Varfor? Var det
till och med sa att vissa kunde vara direkt negativa till denna typ av tjanst?

Enkiten inleddes som foljer:

I maj och juni 2006 pdgdr projekt “Ring Naturen” i Tyresta - ett forsék med natur-
végledning via mobiltelefon. Ett av flera tinkbara sdtt att ge dig som besokare
information om naturen.

Ldings den fem kilometer langa Barnvagnsslingan kan du via din mobiltelefon kost-
nadsfritt ringa upp ett telefonnummer och lyssna pa en kortfattad naturvigledning.
Vid dtta olika platser berdttar vi om ndgot speciellt som finns att se i skogen - om
gammelgranar och jittetallar, den porlande bécken eller den trolska tidrnen. Om
det som dr vackert, mdrkligt, vanligt eller sdllsynt.

Vi vill veta vad du som besckare tycker! Aven svar fiin dig som inte dr intresserad

av projektet dr virdefulla for oss. Hoppas att du vill hjdlpa oss att utvéirdera pro-
Jektet genom att svara pd fragorna nedan!
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Naturvdrdsverkets naturguidning via mobiltelefon dr ett forséksprojekt i samarbete
med FRISAM (Friluftsorganisationer i samverkan) och Stiftelsen Tyrestaskogen.
Om du har fragor om enkdten dr du vilkommen att hora av dig till Eva Sandberg
pd telefon 073 730 40 57.

Med vdnlig hdlsning,

Maria Daléus
Naturvardsverket

Enkatfragor

e Din alder?

e Ar du kvinna eller man?

e Besoker du Tyresta sjélv eller i séllskap med andra?

e Hur ménga ganger har du besokt Tyresta sedan maj 20057

o Kinde du till att det fanns naturvégledning per mobil i Tyresta innan du
fick den hér enkéten?

e Har du provat den mobila naturvégledningen?

e Om nej: Varfor inte?

e Om ja: Vid hur manga platser?

e Har informationen du fick gjort ditt besok battre?

e Har informationen gett dig storre forstaelse/kunskap for natur och kul-
turmiljo 1 Tyresta?

e Ar detta ett bra sitt att fa information om naturen?
Varfor ar det i sa fall bra?

e Hur kan vi forbéttra tjdnsten?

e Ovriga kommentarer?

Personliga intervjuer pa plats i Tyresta

Utvérderingen inleddes med att enkéten testades pé plats genom personliga inter-
vjuer med besokare lings Barnvagnsslingan ett antal dagar i maj och juni. For att
gora arbetet effektivt valdes sondagseftermiddagar, en tidpunkt da personalen i
Tyresta av erfarenhet visste att manga ménniskor rorde sig i omradet. Drygt ett
hundratal bilar stod parkerade vid huvudparkeringen néra Nationalparkernas hus
vid samtliga intervjutillfillen. Syftet med intervjuerna utdver att prova enkéten var
ocksa att bittre forstd hur méanniskor skulle uppfatta fragorna nér de sjalvstindigt
besvarade dem. Enkéten visade sig fungera bra vid intervjuerna och med undantag
av ndgon mindre modifiering kunde den anvéndas dven for besokare for att sjalv-
standigt fylla i enkéter.
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Enkater i lador

Enkiterna placerades ut i 1ador i anslutning till skyltar i omradet eller delades ut
vid receptionen i Nationalparkernas hus. Tva postlador med enkiter, blyertspennor
och paskriften "Enkdt till dig som besdker Tyresta” placerades ut i omradet. Den
ena pa samma stolpe som ”Ring naturens” forsta informationsskylt vid Barnvagns-
slingan och den andra i anslutning till en stérre allmén informationstavla i Tyresta
by (cirka 500 meter fran Barnvagnsslingan). Enkiter fanns ocksé vil synliga i an-
slutning till receptionen i Nationalparkernas hus. Besokarna kunde besvara enkéten
pa plats och sedan ldgga tillbaks den i en sdrskild plastficka som forvarades i 1a-
dorna eller till personalen i receptionen. Personal fran Nationalparkernas hus skotte
pafyllning och insamling av besvarade enkéter.

Informationsskylt vid Barnvagnsslingans bérjan med enkatlada.

Vid ett tillfédlle i mitten av juni delades enkdter ut till besdkare nér de lamnade
parkeringen och rorde sig in i omradet. Besdkarna uppmanades aktivt att besoka
slingan, lyssna och att 1dmna in en utvdrdering i Nationalparkernas hus. Som tack
skulle de dér fa skriften "Naturen som kraftkélla”. Avsikten var att 6ka svarsfre-
kvensen bland dem som faktiskt provat tjénsten.
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Andra kontaktytor och information om besékarna

Den tekniska 16sningen med naturvigledning per mobiltelefon gav ockséd mojlighet
till god uppf6ljning av antal uppringda samtal till tjinsten samt hur ldnge samtalen
i snitt skedde vid varje skyltplats. Statistik redovisades veckovis fran Telenor (bila-

ga 7).
En annan metod, utover enkédterna som innebar mojlighet till direktkontakt med

dem som provat var den funktion i uppringningen dér den besdkande sjélv kunde
tala in ett meddelande till Naturvardsverket for att ge synpunkter pa tjdnsten.
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Resultat

Svarsfrekvens och tillforlitlighet

Det totala antalet uppringningar — det vill sdga varje gang en besdkare ringde upp
tjansten vid nadgon skyltplats — under forsoksperioden (29 april — 2 oktober) var
4852. Den genomsnittliga lyssningstiden per uppringning var 132 sekunder (ldgsta
veckosnitt 7 aug 34 sekunder per anrop, hogsta veckosnitt 148 sekunder). Den
information som ges vid varje skyltplats dr i genomsnitt 194 sekunder (tva steg kan
viljas pé varje plats). Darmed har besokarna Gver tiden lyssnat pé i snitt 68 procent
av informationen vid varje skyltplats. Flest besokare ringde upp under perioden
fram till midsommar samt tiden fran slutet av augusti till 11 oktober. Vilket stim-
mer med den forvintade besoksfrekvensen i omradet totalt under samma period.
Med ledning av det totala antalet uppringningar (enligt ovan) och den procentuella
andel av besdkarna som ringde upp vid olika antal skyltplatser (enligt figur 6 ned-
an) kan man grovt uppskatta det totala antal personer som ringt under perioden till
drygt 1300.

Fjorton av dem som ringde upp till och med den 17 oktober valde att lamna nagon
typ av seriost meddelande genom telefonsvarstjansten. Dessutom rapporterades
fjorton meddelanden som var ohdrbara eller tysta vilket kan innebéra att ndgon
tryckt fel eller att tickningen just di var dalig. Ovriga meddelanden var mindre
seridsa som sjungande barn eller andra som kan ha lamnats till exempel nér skol-
klasser var pa besok. Totalt inkom 35 meddelanden under perioden (bilaga 8).

Totalt besvarades enkdten om “Ring naturen” under perioden av 238 personer (63
samlades in genom intervjuer och dvriga 175 genom enkétladorna eller till personal
i Nationalparkernas hus pa eget initiativ fran besokare). Av dessa hade 81 personer
lyssnat pa hela eller delar av informationen runt slingan. Denna grupp ér statistiskt
for liten att kunna bryta ned i mindre grupper och sékert sdga nagot om delgrupper.
Déaremot kan man uttala sig om vad de som lyssnat mer generellt tycker om tjédns-
ten. Dessutom om attityder hos den storre grupp som svarat att de inte lyssnat och
om den gruppen pa nagot patagligt sétt skiljer sig fran lyssnarna avseende alder,
kon, besdksvanor i Tyresta med mera.
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Analys av enkatsvaren

Alder

Den tydligt storsta gruppen bland dem som fyllt i enkéten var 31 till 40-aringarna,
60 personer (25 procent) tillhdr denna kategori (se figur 1). Slar man samman den-
na grupp med 41 till 50-aringarna representerar de 38 procent av dem som fyllt i
enkiten. Aldersfordelningen tycks representativ for Tyresta om man jimfor med
ETOURS undersokning i Tyresta 2003 déar 30 till 45-&ringar representerade 42
procent av dem som besvarade deras intervjuer. I ”Ring naturen”-enkéten var 21
till 30-aringar lika vl representerade bland dem som svarat som antal personer i de
olika medeléalders 10-arsgrupperna dven om 61 till 70-aringar ar den nést storsta
gruppen med 40 personer (17 procent). Att 31 till 40-aringarna ar den storsta grup-
pen &r kanske inte s& dverraskande da skyltarna lokaliserats till just Barnvagns-
slingan och de flesta smébarnsforaldrar tillhor den aldersgruppen

1. Alderskategorier (alla som besvarat enkéten)

70
60
50 -

40

7

40 - 34 32 3 —
30 ]
20 13 7
oL
0 : : : =

5
13-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 80-
Alder/ ar

59

Antal personer

Personalen i Tyresta beskriver vad de uppfattat som den typiska anvéndaren av
tjansten som en medelalders eller dldre svensk kvinna (se bilaga 4). Bland de 81
som provat “Ring naturen” enligt enkétsvaren ar gruppen 31 till 40-aringar dock
den storsta enskilda gruppen med 21 (26 procent) av dem som svarat pa enkéten (se
figur 1.1). 11 personer (14 procent) &r mellan 13 och 30 &r. 6 personer (7 procent)
dr mellan 41 och 50 ar. Ungefar 50 procent av dem som lyssnat dr mellan 51 och
80 ar, ungefir lika ménga dr mellan 13 och 50 ar.
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Kon

Kvinnor brukar generellt vara ndgot mer bendgna att fylla i enkéter 4n mén enligt
erfarenheter fran andra undersdkningar. Denna enkét har dock kvinnor och man
besvarat i ungefar samma utstrackning. Lika manga min som kvinnor finns bland
dem som provat tjansten. Kvinnorna dverviger nagot bland dem som fyllt i enkéten
totalt (121 av dem &r kvinnor och 116 mén).

Sjalv eller i sallskap

De flesta, 37 personer (46 procent) av dem som provat naturvigledningen befann
sig enligt figur 2.1 (nésta sida) i sdllskap med tva till fem personer. 30 personer

(37 procent) av dem som lyssnat hade en person i séllskap. 11 procent besdkte
omrédet sjdlva och 4 procent i sillskap om fler 4n fem personer. Har kunde man
kanske forvianta sig att i proportionerna i gruppen dér alla som svarat ingar skulle
vara annorlunda — att vigledningen kanske fradmst skulle attrahera dem som beso-
ker omradet ensamma eller tva och tvd men proportionerna ar ungefar desamma for
hela svarsunderlaget (se figur 2). Kanske ar det sa att gruppen med sma barn i vagn
ofta ar just en grupp med 3 till 5 personer. Grupper dér flera ingéar har ibland an-
vant hogtalarfunktion och lyssnat tillsammans.

2. Besoker du Tyresta sjalv eller i sallskap med andra?
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2.1 Besoker du Tyresta sjalv eller i séllskap med andra?
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Besoksvanor i Tyresta

Var tredje besokare som fyllt i enkéten har besokt Tyresta 1 till 4 gdnger det senas-
te aret (se figur 3). En knapp fjardedel ar forstagangsbesokare och en dryg fjardedel
dr vanebesdkare som varit i omradet fler &n tio ganger det senaste aret. Drygt var

tionde har varit i omradet mellan fem och tio ganger.
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3. Hur manga ganger har du besokt Tyresta sedan maj 20057
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Antal ganger (alla som besvarat enkaten)

17 (20 procent) av forstagdngsbesokarna har provat tjdnsten (se figur 3.1) — alltsa
néagot farre dn andelen forstagangsbesokare bland alla som svarat. 26 personer
(32 procent) av dem som besokt omradet mer dn 10 génger har lyssnat, sa ocksa
29 personer eller nédra 36 procent av dem som besokt omradet 1 till 4 ganger —
alltsa i bada fallen nagot fler &n andelen bland alla som svarat. Man antog i forut-
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sdttningarna att det frdmst skulle vara intressant for vanebesdkare med tjénsten.
Resultatet kan ocksa uppfattas som en tendens att vanebesdkarna under denna peri-
od varit ndgot mer intresserade dn forstagdngsbesokaren av att lyssna. Kanske &r
vanebestkarna mer intresserade nédr nagot nytt” hinder medan forstagéngsbeso-
karna ndjer sig med upplevelsen av att vara i Tyresta. Dock, bor ater tilldggas, ar
bade skillnaden man kan observera hér och gruppen som svarat for liten for att
kunna uttala sig sékert om det.

3.1 Hur manga ganger har du besokt Tyresta sedan maj 20057
35
29
30 26
. 25
[0
c
2 20 17
g
3 15
C
< 10 s
5
0
0 1 till 4 51ill 10 Fler &n 10
Antal ganger (de som provat tjansten)

32



NATURVARDSVERKET
Rapport 5585

Kannedom om den mobila naturvagledningen

Pé fragan ”Kénde du till att det fanns naturvidgledning per mobiltelefon i Tyresta
innan du fick den hir enkéten” svarar strax over hélften (117 personer) nej, nagot
under halften (112 personer) av dem som besvarat enkéten siager ja (se figur 4).

4. Kande du till att det fanns naturvagledning via mobiltelefon
innan du fick den har enkaten? (alla som besvarat enkaten)

117 112

Antal personer

Nej Ja

Av de 112 som kénde till tjénsten har de allra flesta, 79 personer (70 procent) fatt
kidnnedom om tjénsten genom information pa plats i Tyresta (se figur 4.1). 21 per-
soner (19 procent) har fétt kinnedom om tjénsten via media (SvD och Mitt i Han-
inge dr tidningar som ndmns), 14 personer (12 procent) har fatt information om
tjansten via Internet. Sannolikt via Tyrestas hemsida som skrivit om tjénsten som
”forstanyhet” under testperioden (eller via Naturvardsverkets hemsida), 5 personer
svarar att de fatt tips fran sldkt och vanner och 6 svarar dvrigt. Hér har flera alter-
nativ fyllts i av flera av de svarande dérfor blir summan betydligt hdgre dn 112.

4.1 Hur hade du fatt kdAnnedom om den mobila
naturvagledningen?

Ovrigt 6
Internet 14
Media [ 21

Slakt och véanner [7]5

Info i Tyresta | 79
| | | |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Antal personer
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28 personer i gruppen som provat vigledningen siger att de inte kinde till natur-
végledningen innan de fick enkéten. Det kan tolkas pa tva sitt. Antingen har enka-
ten 1 sig gjort att de gett sig ut for att lyssna eller s har de uppfattat fragan som att
de fick kdinnedom om naturvigledningen forst nir de kom till Tyresta. 51 personer
i denna grupp kénde till naturvégledningen, dven hér har de flesta fatt kinnedom
om tjénsten pa plats i Tyresta (35 personer). Ett fatal svarar Internet, media eller
slékt och vénner.

Antal som provat vagledningen eller kan tan-
ka sig att prova

81 personer (34 procent) har provat den mobila naturvigledningen (se figur 5). 70
personer (29 procent) har inte provat men skulle girna vilja gora det. 28 personer
(12 procent) svarar att de kan ténka sig att testa tjdnsten. 54 personer (23 procent)
sdger att de inte &r intresserade. 5 personer (2 procent) har inte svarat pa denna
fraga. Vissa av dem som svarar att de gédrna vill eller kan ténka sig att prova kan ha
svarat s for att vara “tillmotesgdende” i intervjusituationen. Totalt sett kan dock
konstateras att 75 procent av dem som svarat dirmed uttalat att de provat eller att
de kan ténka sig eller att de gérna vill prova tjansten. Man kan anta att gruppen
som inte alls &r intresserade ocksa har en stdrre representation bland dem som inte
fyller i enkéten alls.

5. Har du provat den mobila naturvagledningen?

90 81
80 70
70
60 54
50
40
30
20
10

28

Antal personer

Ja Nej, men skulle  Nej, men kan tdnka  Nej, jag ar inte
garna prova mig att prova intresserad
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Varfor man inte ar intresserad

Av de 54 som uttalar att man inte ar intresserade &r skélen bland dem som angett
ett sddant i fallande ordning: Projektet stor upplevelsen i Tyresta (15 personer),
man har ingen mobiltelefon (13 personer), man &r inte intresserad av naturguidning
(8 personer), nagra (7 personer) vill bara njuta och koppla av eller umgas med sitt
sdllskap. Fem personer har inte med eller ingen fungerande mobiltelefon, fem an-
dra uppger som skil att de inte har tid och lika manga att mobiltelefoner &r skad-
liga eller att de &r elallergiska, fyra vardera séger att de hellre gar med en riktig
guide eller att de foredrar skyltar (i figur 5.1 redovisas de alternativ som fanns som
forval i enkéten, for Oppna svarsalternativ se bilaga 9).

5.1 Varfor ar du inte intresserad?

Jag har inte tid. 5

Jag tycker att projektet stor min upplevelse i
Tyresta.

Jag har inte med nagon/eller en ej
fungerande mobiltelefon.

Jag har ingen mobiltelefon. 13

Jag ar inte intresserad av naturguidning. 8

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Antal personer

Flera i den grupp om 15 personer som tydligt anger att de stors av projektet genom
till exempel oro for mobilstralning skriver mycket och engagerat om varfor de inte
tycker att projektet passar in i Tyresta. De representerar totalt ungefér sex procent
av dem som besvarat enkéten.
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De som provat

Vad tycker da de som provat tjdnsten och i vilken utstrackning har de faktiskt lyss-
nat vid de olika skyltplatserna? Att de som lyssnat i allra storsta utstrackning &r
ndjda med tjansten kan man konstatera trots att det totala antalet svar ar lagt. 90
procent tycker att det &r ett bra sétt att fa information om naturen, 80 procent tycker
att tjédnsten berikat deras besdk och 74 procent att de lart sig nagot nytt (se nedan).

Vid hur manga platser har man lyssnat?

Av dem som lyssnat har 32 personer (40 procent) gjort det vid 2-4 skyltplatser, 26
personer (32 procent) har lyssnat pa informationen vid 5 till 8 platser och 21 perso-
ner (26 procent) har lyssnat vid 1 skyltplats (se figur 6).

6. Vid hur manga skyltplatser langs slingan har du ringt upp
(och lyssnat pa atminstone forsta delen av guidningen)?

35
£ 26
2 21
20
15
10

w
S

Antal personer

1 2t 4 5till 8
Antal skyltplatser

Har informationen gjort ditt besdk battre?

En klar majoritet av dem som lyssnat dr néjda med upplevelsen (att jamfora med
malformulering nedan om mervéarde). 65 personer (80 procent) séger att deras be-
sok blivit “béattre” da de lyssnat pd informationen. 9 personer svarar att de inte vet
och 4 haller inte med om att det berikat deras besok (se figur 7).
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7. Har informationen du fick gjort ditt besok battre?

70 65

60

50
[0}
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9 40
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© 30
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20

9
10 4
0
Ja Nej Vet ej/ Har ingen asikt

Har informationen gett storre forstaelse eller kunskap for natur- och
kulturmiljén?

Nagot farre dn de som tyckte att kvalitén pa deras besok blev bittre pa grund av
vigledningen tycker att de fatt storre forstaelse for natur- och kulturmiljon (se figur
8). 60 personer (74 procent) svarar att de tycker att de fatt storre forstielse genom
att lyssna. 10 personer svarar att de inte vet och 8 héller inte med.

8. Har informationen gett dig storre forstaelse/kunskap for
natur- och kulturmiljo i Tyresta?
70
60
60
. 50
[0
6
@ 40
g
s 30
C
< 20
10
10 8 | |
0
Ja Nej Vet ej/ Har ingen asikt
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Ar detta ett bra sétt att fa information om naturen och i sa fall varfér?

73 personer (90 procent) av dem som lyssnat tycker att detta ar ett bra sitt att fa
information om naturen (se figur 9). Pa den 6ppna fradgan om varfor det ar bra som
besvarats av 50 personer (se bilaga 10) svarar den storsta gruppen (22 personer) att
det ar lattillgangligt, l4tt att ta till sig och bra att det finns information pé plats i
skogen. Atta personer tycker att det dr bra med information i allménhet. Tre beto-
nar att de tycker att information man far genom berittande &r léttare att ta till sig 4n
det man laser. Négra tycker ocksa om att man anvander den nya tekniken och tror
att det &r sérskilt bra for ungdomar och barnfamiljer.

9. Ar detta ett bra satt att fa information om naturen?

80
70
60
50
40
30
20
10

-
[¢8)

Antal personer

w
N

Ja Nej Vet ej/ Har ingen asikt

Hur kan vi forbattra tjansten?

Det Oppna svarsalternativet om hur tjdnsten kan forbéttras besvarades av 43 perso-
ner (se bilaga 11). Det vanligaste svaret (13 personer) var att det &r bra som det ar
eller att man inte vet. 10 personer tyckte att man ska utdka informationen pa olika
sétt, med fler faglar, flervalsalternativ med olika teman, information som byts ut
over tiden och specialguidningar som anpassas for till exempel skolklasser. 6 per-
soner Onskar sig samma information ocksa pa annat sitt, skyltar, foldrar eller via
sms. 5 vill lagga ned tjansten och 5 vill att den ska utvidgas geografiskt i omradet
med fler skyltar pa fler stillen. Ett par av dem som svarat vill ha battre mottagning
och nagon skulle dnska bankar att sitta pa nir man lyssnar.
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Ovriga kommentarer

Totalt har 129 personer lamnat 6vriga kommentarer (bilaga 12). Manga av kom-
mentarerna fran 6vriga fria svarsalternativ dterkommer. Om man delar upp kom-
mentarerna fran dem som lyssnat och dem som inte lyssnat kan nagra olika grupper
av svar urskiljas. I gruppen som provat naturvigledningen &r 18 allmént positiva i
sina omddmen. Informationen &r bra, trevlig, utmérkt och suverin. Tre dr negativa
eller tveksamma och uttrycker till exempel att mobilen kinns frimmande i skogen
eller nir man &r i sidllskap med andra. Sju personer foreslar utveckling pé olika sétt
som i huvudsak aterkommer fran forslagen pa frigan om forbattringar av tjansten
enligt ovan.

I den grupp som inte provat vigledningen &r 32 av kommentarerna positiva. Svaren
uttrycker att de gérna kan tinka sig att prova eller bara i allmént positiva ordalag
med svar som: “Jag tycker att det dr en fantastiskt bra idé med Ring naturen. Hop-
pas att det kommer att finnas kvar!” eller "Mycket bra funktion - kul att ni satsar pa
info a la 2000-talet.” Tolv personer &r inte intresserade for egen del men tror att
végledningen kan vara bra for andra grupper som barn, unga, turister eller de som
inte dr sa vana att vara i naturen. Tolv personer dr uttalat negativa vilket kommen-
tarer som: “Mobilen hor inte hemma i skogen/naturen” eller ”Aldrig i livet! Tram-
sigt. Mer skyltar och webben istillet” kan illustrera. Tre av dem som svarat dr my-
cket kritiska till mobiltjénsten som foreteelse med uttalanden som “Naturvérds-
verket hjélper till att ge folk hjarntumoérer.” Sju &r mer neutralt ointresserade och
tanker sig mojligen tjansten som nagot annat dn den &r: ”Hittar vigen dnda”.

Sammantaget ett knappt trettiotal fran bada grupper ger allmédnna kommentarer om
Tyresta som inte har ndgot direkt med ”Ring naturen” att goéra. De tar frimst upp
synpunkter pa anldggningarna kring Tyresta by, vigvisning pa stigar eller hur my-
cket de uppskattar omradet 1 allménhet — ”Tyresta dger!” eller ”Tyresta dr mycket
trevligt!” som det uttrycks av tvé olika generationer.
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Slutsatser och diskussion

Uppfyllelse av projektmal

De mal som sattes upp for hur besdkarna skulle uppfatta naturvéigledningen har
uppnatts. Det &r fler 4n de 70 procent som enligt malet skulle tycka att informatio-
nen efter att ha ringt upp vid nagon skyltplats har gett ett mervirde till promenaden
och / eller béttre forstaelse for natur- och kulturmiljé som haller med om de pésta-
endena. Enligt ovan har 80 procent uppfattat informationen som négot som gjort
deras besok bittre och 74 procent séger att de lart sig ndgot om natur och kultur-
miljo.

Kommunikationsmdl I var att 80 procent av dem (6ver 13 &r och ”promenerande”
— som ¢j springer eller utdvar annan sport) som rorde sig pa slingan skulle kdnna
till att det fanns en mobil naturvégledning pa platsen. D& ménga fyllt i enkéten pa
andra platser dn pa slingan &r det svart att med ledning av enkitsvaren utvirdera
detta mal. Med ledning av de 60 svar som kom in genom personliga intervjuer pa
Barnvagnsslingan kan dock konstateras att 50 procent av dem som rorde sig langs
slingan hade kdnnedom om naturvigledningen. 30 personer svarar nej och 30 sva-
rar ja pa fragan om de kéinde till naturvigledningen innan de fick enkéten. 27 av
dem som svarar ja sdger att de fétt info pa plats i Tyresta — i ménga fall sékert ge-
nom att de sett och passerat skyltarna.

Manga av dem som intervjuades fangades upp vid Bylsjon — och de allra flesta
hade ddrmed passerat fyra skyltar. Hade man intervjuat samma antal vid skylt 8
hade sannolikt fler observerat viagledningen. Den forsta skyltens placering, alldeles
efter ett stort antal allmédnna introduktionsskyltar, kan besdkare mdjligen ha missat.
Dessutom kunde man hér passera upp pa Barnvagnsslingan pa en mindre genvig
fran den stora skyltplatsen, i de fallen har besdkarna dverhuvudtaget inte sett den
forsta skylten.

Kommunikationsmdl 2 handlade om att var fjarde besokare som kénde till den
mobila naturvégledningen ocksa skulle ha ringt upp pa minst ett stélle. Om man
ater tittar pd dem som vi faktiskt vet befann sig pa slingan har 9 av de 30 som séger
att de kénde till slingan innan de fick enkéten ocksé provat. Alltsa var tredje — dven
hér tycks malet alltsé vara uppfyllt om man ska tro detta mycket begriansade mate-
rial. 112 personer (47 procent) av dem som totalt svarat pa enkédten siger att de
kénde till den mobila naturvégledningen innan de fick enkéten. De 81 som provat
utgdr 72 procent av dessa 112.

Kommunikationsmdl 3 var att var tionde som f6ljde hela slingan i “rétt” riktning
skulle ringa upp vid minst fem punkter. Har kan konstateras att fyra av de nio en-
ligt ovan ringt upp pa mellan 5 och 8 platser. Har handlar det definitivt om ett allt-
for begréansat urval for att dra négra slutsatser.
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Om man déremot tittar pa de 81 som totalt svarat att de lyssnat har 25 personer (31
procent) lyssnat vid 5 till 8 platser. 10-procent-malet tycks att doma av det vara
uppfyllt med god marginal.

Malet om att né olika malgrupper inom den breda gruppen “besdkare i Tyresta med
mobiltelefon” var svért att utvirdera med tanke pa att det antal som svarat pa enké-
ten och faktiskt lyssnat ar for litet for att kunna dra nagra sékra slutsatser om un-
dergrupper; nagot som konstaterades skulle bli svart redan vid utformandet av
enkéten. For att uppné en hogre svarsfrekvens skulle ndgon typ av ”beloning” san-
nolikt ha behdvts och for grupper som barn/unga och olika grupper av funktions-
hindrade sannolikt sdrskilda inbjudningar kopplat till separata utvérderingar.

Vana besokare, ménniskor som inte brukar besoka parken men kan lockas att gora
det, barn, ungdomar och skolklasser samt funktionshindrade var de delgrupper som
pekades ut.

Antagandet i forutséttningarna att det framst skulle vara vanebesdkarna som var
latta att na har till viss del visat sig stimma med resultatet av enkdten om man jim-
for dem som provat med dem som inte provat tjinsten. En mindre andel &n den
totala andelen forstagangsbesokare i omradet sidger att de lyssnat (ca 20 procent).
En tredjedel av dem som besokt omradet mer dn 10 génger har lyssnat, sa ocksa
ndstan 40 procent av dem som besokt omradet 1- 4 ganger — i bada fallen nagot fler
dn samma andelar bland alla som svarat. Detta kan uppfattas som en tendens att
vanebesokarna under denna period varit ndgot mer intresserade dn forstagéngsbe-
sOkaren av att lyssna. Det verkar ju inte heller osannolikt att vanebestkarna &r
intresserade nir nagot “nytt” hdnder medan forstagangsbesdkarna ndjer sig med
upplevelsen av att vara i Tyresta. Dock, bor tilldggas, ar skillnaden totalt sett mel-
lan hur mycket forstagdngsbesokare och vanebesdkare lyssnat liten.

Unga mellan 13 och 20 ar har varit daligt representerade bland de 81 som lyssnat
och fyllt i enkédten, bara tva av dem tillhor den gruppen. Men ocksa bland de 238
som totalt svarat dr det bara 12 mellan 13 och 20 &r som besvarat enkéten. Bade for
ungdomar och for funktionshindrade — som ju bada &r mycket heterogena grupper -
skulle speciella satsningar med inbjudningar som kombineras med utvarderingar
krdvas for att fa reda pa vad de egentligen tycker. Ett fatal larare har dock kom-
menterat att de gédrna skulle anvénda detta for sina skolklasser. En dyslektiker ut-
trycker ocksa gladje 6ver denna typ av tjanst medan en rullstolsburen besdkare av
okant skél anger just det som skél for att han/hon inte 4r intresserad.

Forvaltning utifran besdkares dnskemal

En modell for kategorisering av besdkare ér den sa kallade ”Purismskalan” (Wall-
sten 1988 och Emmelin, 1997). Skalan beskriver de olika typer av besdkare som
ror sig i ett naturomrade. | skalans ena dnde finns de sa kallade urbanisterna — en
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grupp som tacksamt tar emot all typ av service som kompletterar deras naturupple-
velse. De deltar gérna i guidade visningar, de besdker naturrum, laser skyltar och
foldrar och ser gérna att toaletter, butiker och caféer finns i anslutning till naturom-
radet. De &r positiva till att anldggningar som grillplatser och torrdass finns ldngs
deras fardvég. De stors inte av andra ménniskors nérvaro, vissa upp-skattar den till
och med. Puristerna finns i den andra delen av skalan — de soker sig bort fran det
ordnade, frén civilisationen mot naturen nér de ger sig ut. De vill inte ha informa-
tionsskyltar eller gruppguidningar. Till och med &synen av ett godispapper eller
moten med andra besokare kan kraftigt stora den &kta puristens naturupplevelse. I
den mellersta delen av skalan finns den stora gruppen neutralister som gérna tar
emot olika typer av service som erbjuds i form av kartor eller annat men som har
den egna naturupplevelsen som huvudmotiv for sitt besok.

ROS-metoden

En analys av fordelningen av besdkare inom ett omrade — eller vilka besdkare man
vill locka till ett omrade - denna skala kan man anvénda for att paverka hur forvalt-
ning av omraden utformas. ROS-metoden (Recreational Opportunity Spectrum) &r i
grunden en amerikansk forvaltningsmodell som forenklat kan sdgas syfta till att i
olika zoner i ett storre omrade tillgodose olika besdkares preferenser eller andra
mal for forvaltningen i forhéllande till besokstryck. Detta har till exempel aktivt
tillimpats 1 planeringen for olika besokarkategoriers behov i Fulufjéllets national-
park.

Mobil naturvagledning i Tyresta

Resultatet av enkdtundersokningen kan ganska vil sdgas spegla den modell for
kategorisering av besdkare som Lars Emmelin gjort. I Tyresta nationalpark och
naturreservat finns mdjligheter bade for urbanister och purister att fa sitt lystmate.
Omradet &r trots sin nédrhet till storstaden tillréckligt stort for att rymma i Stock-
holmsregionen ndgot sa ovanligt som helt tysta omraden dédr man inte ens anar
avlégset trafikbuller och dér den som vill réra sig fritt 1 vidstrackta omraden utan
att stota pa andra ménniskor eller spar av “civilisationen” har goda mdjligheter att
gora sa. Har finns ocksa omradet kring Tyresta by dér urbanisterna tillgodoses vl
med iordningsstéllda attraktioner som urskogsslingan och Barnvagnsslingan som
stracker sig lagom langt in i ”det vilda”. Langs Barnvagnsslingan dir ”Ring natu-
ren” testats mots dessa tva grupper och de enkétsvar som kommit in kan ségas
spegla bada gruppernas syn pa vad som berikar — respektive stor deras naturbesok.

Om man jamfor med resultatet av ETOURS intervjuer med besokare i Tyresta
2003 (ETOUR, 2003) ser man ocksa att samtliga grupper finns representerade i
omradet. Genom de intervjuer man gjorde da konstateras generellt att naturupple-
velse och franvaro av ménsklig paverkan var viktiga motiv for besdket hos de fles-
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ta besokare. Yngre besokare var mer positiva till att utveckla service én de dldre
och man efterfridgade bland annat ett storre utbud av guidade turer.

Mobil naturvéagledning utifran besékarnas perspektiv

Man kan konstatera att asikterna om “Ring naturen” hos besokarna i Tyresta &r
skilda. En grupp uttrycker tydligt, ibland néstan med vrede, att en mobil naturvég-
ledning stor deras naturupplevelse. En foreteelse som mobiltelefon symboliserar
for vissa nagot farligt, direkt hilsovadligt bade for anvidndare och fér dem runt
omkring som utsétts for stralning. Eller sa upplevs mobilen helt enkelt som en
symbol for nagot stressande som paminner om vardagens krav pa att kunna nas
overallt och som stéilld mot bilden av den avkoppling man sokte i naturen blir my-
cket stotande.

Andra ater, en klar majoritet, ser detta som ett positivt och lattillgéngligt sétt att fa
information och ett fint sétt att utnyttja ny informationsteknologi for att berika
besokarnas naturupplevelse eller kanske locka nya grupper att hitta ut i och forsta
den naturmiljé man vistas i. Hela 90 procent av dem som valt att prova tillhdr den-
na grupp, men Vért att notera ar att sa gor ocksa majoriteten av dem som besvarat
enkiten totalt, drygt 75 procent av samtliga 238.

Négon konsensus bland besdkarna kring asikter om mobil naturvidgledning kan
man — helt i linje men Purismskalans beskrivning av besokare - aldrig forvénta sig i
ett omrdde som Tyresta. Den generella toleransen for att anvinda mobiltelefon &r
sdkerligen mycket stor i ett museum dér besdkarna pa liknande sétt kan fa guidning
i utstdllningarna och sannolikt mycket storre i mer urbana naturomraden som till
exempel parker. Ménga avvisar utan att i sak vara negativa tanken pa att ta emot
mobil naturvégledning i Tyresta med svar som “naturen i sig sjdlv dr nog — idag
vill vi bara njuta!”. Har ndgon annan gliadje av detta sé stor det dock inte dem. Men
med tanke pa att majoriteten bade bland dem som lyssnat och de som inte lyssnat
och besvarat enkéten ar positiva vigt mot det stora besokarantal (av férvaltaren
uppskattat till cirka 1 miljoner besdk per ar) som beriknas i Tyresta dr dock den
grupp som kan uppskatta och lockas av mobil naturvigledning om man ska tro
indikationerna i den utforda enkdtundersokningen tillrédckligt stor for att vara vil
motiverad som komplement till andra former av mer traditionell naturvagledning i
omradet.

|Idéer om utveckling

Exempel finns till exempel fran Danmark pa hur naturvigledning via mobiltelefon
kan utvecklas pé olika sétt (AVnatura, 2004). Har har man provat flera av de idéer
som bade en del av de som besvarat enkéten i Tyresta och projektledningen i sina
tankar om utveckling (se ovan) ocksa foreslar. Framforallt vad géller mojligheten
till skiftande information beroende pa arstider, mojlighet till vagledning pé olika
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sprak eller pa olika nivé for olika besdkarkategorier. I det danska exemplet har
tillfalliga informationspunkter snabbt skapats som till exempel en stolpe som place-
ras vid sidan av en strandad val. Overfort till Tyresta hade man till exempel kunnat
ténka sig information som snabbt hade kunnat séttas upp i utkanten av brandomra-
det 1999 och som hade kunnat anpassas och fordndras allteftersom omradet fordnd-
rades i de olika stadierna efter branden. En guide som "alltid finns pa plats” i ett for
manga intressant omrade. Rapporter om skiftande véderlek och vindférhallanden
kan kopplas till tjansten som anpassar information om olika mojlighet till aktuella
fdgelobservationer vid olika tillfallen. Mgjligheten att snabbt &dndra information &r
betydligt storre &n vid skylt- och folderproduktion. Man kan dessutom ldgga in
valmgjlighet for till exempel information pé olika storre invandrar- eller turistsprak
eller versioner dir innehallet anpassas for forskola och skola. I en framtid kan man
ocksa ténka sig utveckling av tjénsten dér informationen teckentolkas for horsel-
skadade via rorliga bildmeddelande till den som ringer upp. Utvecklingsmojlighe-
terna dr manga.

3 NATURSTIG

RING naturen...

Informationstavla utanfér entrén till Nationalparkernas hus i Tyresta by.
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BILAGA 1
Informationen i "Ring naturen”

Inldsta texter i ”Ring naturen”-tjansten skulle sa ldngt som mdjligt ha karaktiren av
vardat talsprak — inte lata som lésta, skrivna texter. Dynamik och liv i texten skulle
efterstrivas. Facktermer och skriftspréaksord skulle undvikas (se bilaga 2). Texten
nedan &r alltsé inte tdnkt for publicering i skrift. Texterna &r framtagna av Thomas
Oberg/ Natur i Norr.

1. Gammelskogen och skogsbicken
Kungsfigelsang

Det ér kungsfageln som hélsar dig vilkommen till Tyresta nationalpark.
Kungsfageln, Sveriges minsta fagel med den spetsiga, fina séngen

och sin orange-gula kungakrona,

trivs just i san hdr gammal granskog.

Lyssna noga, sé kanske du far hora den pa riktigt.

Kungsféigeln dr en av dom mer &n 100 fagelarter

som hickar i Tyrestaskogen.

Visst dr det fantastiskt att vi har en sén hir trollskog,

bara ett par mil fran Storstan.

En skog dér du kan ta dig fram pa nistan sex mil vandringsleder
utan att korsa en landsvég.

Skogen hir i Tyresta

dr det storsta, sammanhingande gammelskogsomrade

som finns sdéder om Dalélven i Sverige.

En del av Tyrestaskogen ér riktig urskog,

dér ménniskan néstan inte satt nagra spar alls.

Men dér du just nu stér var det 6ppen mark i mitten av 1800-talet
och skogen har vuxit upp sen dess.

Sé de dldsta granarna hér dr bara mellan 100 och 150 ar gamla.
Nir Tyresta by blomstrade var odlingsmarken mycket storre &n nu.
Visst dr det vackert med den lilla backen

som porlar dér nere i dalbottnen? 1:43 min

Fordjupning.

En san hér liten skogsback ér helt enkelt grundvatten
som rinner fram ldngst ner i en svacka.

Pa varen nér grundvattnet star hogt

brusar det fram mycket vatten i backen.
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Senare pa sommaren sjunker grundvattnet och backen kan bli helt torr.
Men visst syns det dnda, att dér det finns vatten, finns det liv.
Granskogen véxer bra och hér trivs ocksa grova aspar och bjorkar.
Stora buketter av ormbunkar trivs ocksa nira backen.

Men granarna skuggar sa mycket

att blabéarsriset och de smé vita blommorna av harsyra

far kdmpa rétt hart for att fa ljus nog.

I gamla tider var den hir backen mycket viktig

— den gav vatten till Tyresta by och till och med vattenkraft.

For langre ned hade bonderna byggt en liten vattendriven kvarn,
dir dom kunde mala mj6l av den sdd dom odlat. 1:05 min
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2. Liv och dod och en fallen jitte
Bofinksang

Det var bofinken, Sveriges nést vanligaste fagel som fick slé sin glada drill for oss.
Har 1 skogen finns den lite varstans.
Men den kan lika gdrna komma fram till oss mitt i stan.

Och framfor dig ligger en fallen tradjatte,

som kan beritta mycket for oss om vad en urskog egentligen ér.

Det ér just det som kénnetecknar en riktig urskog, att traden far leva sitt eget liv.
Den hér granen borjade sitt liv ungefar 1870 och véxte till sig och blev 34 meter
hog.

Men i en hérd storm den 6 dec 1999 sa foll den till marken

och rev med sig hela sin stora rot.

Da hade den levt i hela 130 ar.

Men granen &r faktiskt dnda full av liv,

for nu kastade sig en massa insekter 6ver den

och borjade kalasa pa barken och veden.

Och insekterna blev mat 4t méanga faglar.

Och en massa svampar borjade leva i veden

for att dta upp den gamla granen.

En gran blir séllan dldre &n 250 ar — innan dess faller den

och blir mat 4t ménga véxter och djur.

Nérmare backen, mot hdger ser du en annan gran

som helt har knéckts av vinden och ramlat omkull.

Den brots eftersom den var helt murken av svampar inuti.

Sént accepterar man inte idag i en skog som ska ge timmer.

Tréaden far inte bli sa gamla att de faller av sig sjdlva,

och om de dnda gor det, sa tar man reda pa dem.

Och da blir smakryp och svampar utan mat.

Under din vandring idag kommer du att se

manga trdd som fallit eller 4r pa vig att falla.

Darfor ar Tyrestaskogen full av séllsynta insekter, lavar och svampar
som det i andra skogar inte finns plats for.

Har myllrar det verkligen av liv. 2:32 min

Fordjupning

Det finns 3653 véxt- och djurarter i vart land

som har stora problem med att Gverleva pa lang sikt.

Mer eller mindre hotade alltsa.

Dem har Artdatabanken samlat i en lista — den sa kallade rodlistan.
Fler an hélften av dem, 6ver 2000 arter hor till urskogen.

De flesta av dem ér just beroende av dod ved,

som verkligen 4r en bristvara i skogarna idag.
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Det ar framst insekter, lavar, mossor och svampar.

Ser du hur stammen pa den gamla granen é&r full av en svamp. Den heter klibbticka.
Sa den doda granen kanske aldrig har varit sa full av liv som just nu.

Och om femtio ar har den kanske blivit ett med jorden,

ingen kan ana att den statt dir en gang.

Och sa en liten extrabonus — om du har tur

kan du pa sensommaren se den mérkliga blomman tallort.

Alldeles néra végen dér du stér vixer den, néra en tall.

Den ar ett par decimeter hog och gulvit, kottig i konsistensen.

I toppen har den en klase av alldeles gulbleka blommor.

Det mirkliga med den &r att den inte har nadgon klorofyll — det som gor vaxter gro-
na.

Den kan alltsa inte som grona véxter tillaga sin egen mat.

Darfor samarbetar den istillet med svampar,

som hjélper den att frigéra niring fran ruttnande véxtdelar. 1:45 min
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3. Ett mystiskt stenrose i skogen
Taltrastsang

Den hér fageln kan du hora sjunga hér i tallskogen. Det r en taltrast.

Hor du hur den tar en strof och sen upprepar den nagra gdnger

innan den tar nésta ramsa och gor likadant.

Niéstan som den sitter i skogen och pratar med oss.

Har gér det upp en liten stig i skogen.

Den hor till Urskogsstigen, som ar en av Tyrestaskogens vandringsstigar.

Gor en avstickare upp langs stigen, ungefir 100 meter for att sen komma tillbaka
hit.

Dir uppe, déar spangen tar slut, ser du pa vénster sida ett mérkligt stenrose.
Varfor har ndgon byggt ett sant har?

Jo, det ar ett gransrose som dr 200 ar gammalt.

For i slutet av 1700-talet gjordes ett s.k. storskifte av den skogsmark som tillhorde
Tyresta by.

Fram till dess hade alla bonder i byn dgt skogen gemensamt

men nu delades den upp mellan de olika gardarna.

Har tog man byggnadsvirke och stingselvirke.

Hir betade korna pa somrarna och hir jagade man pa hosten och vintern.

Men Tyresta 14g nira Storstaden.

Och i staden behdvdes massor av byggnadsvirke.

Sa nu borjade tallarna och granarna i skogen ha ett helt annat virde.
De gick att sédlja som timmer, och da var det viktigt att veta vem som &dgde vad i
skogen.

Darfor delades skogen in i 23 lotter som tillhorde olika gérdar.
Man markerade grinser och dir dom gick ihop,

byggdes ibland saddana hir grinsrdsen.

Nu borjade ett mer ekonomiskt skogsbruk véxa fram.

Men nagra markégare lt skogen sta,

och dér har vi dom riktiga urskogspartierna idag.

For 40 ar sen byggdes den vdg som barnvagnsslingan foljer.

Den byggdes som en brandvég — for att man léttare

ska kunna komma in med brandbilar och sldcka, om det blir en skogsbrand.
G4 gérna upp och titta pa stenroset, men kom sen tillbaka

och folj barnvagnsslingan — den gamla brandviagen. 2:49 min

Fordjupning

Det har varit ménga skogsbrinder i Tyresta.

1914 kdmpade 350 man med att sldcka en skogsbrand under flera veckor.
1,5 kvadratkilometer skog brann ner.

Men den allra storsta branden var for bara nagra ar sen.
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Den 1 aug 1999, nér det var snustorrt i markerna tog elden fart.

Snart stod vildiga omréaden i lagor. Brandroken kéndes énda till Finland.

En vecka tog det innan elden var under kontroll

och da hade 4,5 kvadratkilometer brunnit upp.

Brandfiltet ligger i nationalparkens centrum, en bra bit frén den led du gar idag.
Manga sag branden som en katastrof,

men egentligen dr skogsbrinder négot vildigt naturligt i en gammal skog.

Och plotsligt fick forskarna en fantastisk mojlighet

att studera hur skogen kommer ater efter en skogsbrand.

Forst kom brandnéva, svedjenédva och nigra andra vixter

som legat som fron under artionden och bara véntat pé eld och hetta.

Sen kom I6vtrdd som bléste in som fron och slog rot pa den svarta marken.
Redan samma sommar gronskade det hér och var.

Och snart vixte en ny ungskog upp - mellan de enstaka trid

som faktiskt ocksa klarade branden.

Under lang tid framdver kan man alltsé {6lja det forlopp,

som egentligen har paverkat de flesta skogar i vért land.

Du ska nu fortsétta barnvagnsslingan léngre in i nationalparken. 1:48 min
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4. Myrens blota liv
Lovsangarsdng

Visst sjunger den riktigt somrigt — den lilla I6vsangaren

som finns lite varstans i Tyrestaskogen.

Det ar faktiskt Sveriges vanligaste fagel —

over 10 miljoner par héckar i Sverige, gérna dir det ar buskar och 16vtrad.

Langre ner i svackan ligger en myr.

Mobiltéckningen kan vara lite délig déar

sa det &r bast att std kvar hdruppe pa torrbacken.

Har var det en géng en havsvik, sen blev det en sj6

som vixte igen till en myr.

En myr &r ett stélle dir mossor och andra vatmarksvéxter trivs,
men det dr sa blott, att vixterna inte bryts ner ndr dom dor.

En myr &r faktiskt en riktig konservfabrik.

Bakterier och svampar, som arbetar som nedbrytare

trivs helt enkelt inte nir det &r for blott.

Darfor forstors inte doda véxter utan dvergar till torv.

Mest bestar torven av dod vitmossa

— den mossa som idag véaxer pa storre delen av myren.

Det har till och med hént att gamla bétar, skidor och déda djur och ménniskor
har konserverats nere i myrtorven.

Har véxer ocksa olika arter av starr och friken —

det dr sant som &lgen girna betar pa myrarna.

Det finns ocksé tva markliga buskar —

den ena dr brakved med sma bar som forst dr grona, sen rdda och till sist svarta,.
Buskens bark anvinde man forr mot diarré.

Och kanske var det darfor den kallades just brakved.

Den andra busken &r mycket lagre och har blad som luktar sé gott.

Den heter pors — och bladen har bland annat anvénts for att smaksétta 61 och
brannvin.

Lukta gérna pa dem, men kom ihdg att i nationalparken

f&r man inte plocka véxter eller bryta kvistar.

Pa sommaren blommar den gula videdrten och det rodlila fackelblomstret pa my-
ren. 2:31 min

Fordjupning

Torven i en myr &r en riktig historiebok.

Pa en annan myr i Tyrestaskogen har man borrat med en sdrskild borr.
Man tog upp 6 borrkérnor av torv som var nistan 2 meter langa.
Underst var det 11000 &r gammal havslera fran Ostersjon

som da var mycket saltare.
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Da var alltsa var myr dnnu en havsvik.

Ovanpa kom torv av olika slag.

I torven hade pollen konserverats fran omgivningarna,

sd man kunde latt se hur véxtligheten runtom hade forandrats
under mer dn 10 000 ar.

Har sag man hur granen blev vanlig forst efter Kristi fodelse,

och hur ragpollen kom in frén jarnaldern och framat

nédr manniskan borjade odla i omradet.

Man sag ocksé sotlager efter de skogsbrander som varit

och mycket, mycket mer. 1:03 min
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5. Bylsjon — Skogssjon
Orrspel

Sa hér &ter orrarna nér dom spelar. Och dom hors pa 14ngt hall.

Tidiga varmorgnar kan man hora dom &nda uppifran brandomrédet, dér dom trivs.
Har i1 Tyresta finns ocksé den dnnu storre tjidern, men den dr mycket svar

att fa syn pa eller hora nir den spelar.

Nu har du kommit fram till en vacker skogssjo som ligger inramad av berghéllar.
Den heter Bylsjon och var forr en viktig fiskesjo for invanarna i Tyresta by.
Genom surt nedfall har den nu blivit surare och surare och flera fiskarter har for-
svunnit.

Men abborre finns det fortfarande och om man kdper fiskekort sa far man fiska hér.
Och grasénder och knipor trivs i den lilla skogssjon.

Men hur kan det komma sig att det ligger en sj6 hir mitt i skogen?
Vi maste ga langt tillbaka i tiden for att forsta det.

For ofattbara 2000 miljoner ar sen hade hér bildats en hog bergskedja.
Steg for steg nodttes de hdga bergen ned for att for 600 miljoner &r sen
bara vara en lag bergsplata av hard gnejs.

Sen dess har det manga ganger varit oro i marken och jordbavningar
som gjort att bergsplattan har spruckit sonder.

De ér dom sprickorna som vi nu ser som dalgéngar i berggrunden —
fran Tyresta by fram till Bylsjon har du faktiskt f6ljt en sén sprickdal.
Det ar i hér i dalen som granskogen véxer.

Hogre upp pa de torra berghéllarna vixer istéllet tall.

I en sén sprickdal ligger ocksa Bylsjon och flera andra sjoar och tjdrnar i national-
parken.

Det ér just det hir urbergslandskapet med omvixlande sprickdalar mellan berghil-
lar

som dr speciellt for Tyrestaskogen och andra delar av Mellansverige.

2:24 min
Fordjupning
I gamla tider fiskade bonderna i Tyrestas gardar abborre, gddda, mort och braxen i
Bylsjon.

Nér sjon forsurades forsvann mort och braxen som ar de kinsligaste mot surt vat-
ten.

Men man har bestédmt att inte kalka hédr i Bysjon.

Kalkning mot férsurning &r ju ytterligare ett manskligt ingrepp,

som man inte vill ha i en nationalpark.

Men i en annan sj6 — Stensjon — kalkar man
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for att bevara den fina stammen av havsoring, som vandrar upp i Avain for att
leka.

Bylsjon ingdr i ett nét av platser ddr man goér provtagningar for att bevaka var mil-
jo.

Arligen fingas abborrar i Bylsjon och man undersdker halterna av PCB och DDT.
Lyckligt nog ar halterna av dom gifterna mycket 14ga och okar inte heller.

Njut gérna av flera vackra véxter som finns i och runt Bylsjon.

Blommande nickrosor, bade gula och vita, ute i vattnet

och den vackert vitblommande vattenklovern lédngs strinderna.

Langs strandkanten finns ocksa gungande vitmossor i gront, rétt och brunt —

alla farger utom vitt!

Vita blir vitmossor bara om de torkar.

Pa vitmossmattorna kryper 1dnga revor av tranbar.

Smaka gérna pa de roda, syrliga baren i host sen dom fatt ett nyp av frosten.
1:40 min
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6. Hur silkobbar blev gammelskog
Rédstjirtsang

Rodstjarten ger ton at de hér karga héllmarkerna.
Kanske kan du uppticka den, dér den sitter med darrande stjért pa en tallkvist
och pralar med sitt roda brost, roda stjért och vitt vid dgat.

Hallmarkerna dr magra och torra

men tallar klarar att 6verleva hédr under manga hundra ar.

Framfor dig ser du tallar som kan vara 300 &r gamla.

I Tyrestaskogen finns till och med 500-aringar —

tallar som var barn ndr Gustav Vasa regerade i Sverige.

Skickligt séinder dom ner sina rotter i sprickor i berget for att hitta néring och vat-
ten.

Har vixer ocksa ljung med sina lila blommor pa sommaren

och vita renlavar breder ut sig i mattor pa héllarna.

Nu ska vi tinka oss tillbaka till istiden.

Hela Sverige var tickt av en flera kilometer tjock is.

Isen slipade berggrunden

och vi fick sana hiar mjuka héllar som du ser framfor dig.

Sen blev det varmare och isen smaélte gradvis ihop.

For 11000 ér sen forsvann de sista isresterna helt fran Tyresta.

Men landytan var sa nedpressad av isen att den lag langt under havet.
Ostersjon stod faktiskt 160 meter hogre 4n idag.

Sa platsen dér du nu stér, lag mer dn 80 meter under havsytan.

For 10 000 ar sen borjade de forsta topparna sticka upp som skér ur havet.
Kan du tinka dig bergknallen framfor dig som en kobbe dér silarna ligger och
solar sig?

Och f6r 7000 ar sen var Tyrestaomradet en hel skirgard av uppstickande 6ar,
dér den storsta var som Liding0 idag.

Visst kan man forsté att vdgorna spolat bort allt 16st material.

En del av leran hamnade pé havsbottnen.

Det ér sdnt som idag &r &krar och &ngar, t.ex. nere vid Tyresta by.
Och in idag reser sig landet i Mellansverige ur Ostersjon,

fast bara med 4 mm om &ret.  2:53 min

Fordjupning

Spillkrdaketrumm

I sén hir gammelskog trivs hackspettarna.
Den storsta av dem — spillkrékan — &r kolsvart med rdd hjéssa.
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Den ar ganska vanlig i Tyrestaskogen, och véldigt viktig for ménga andra djurarter.
Varje ar hackar den upp ett bohal i ett trdd, girna i en gammal tall.

Aret dirpa kommer ofta ndgon annan figel och tar dver spillkrikans bo.

Det kan vara en mes — kanske svartmes, talgoxe, tofsmes eller talltita.

Eller det kan vara en and — en knipa som sen tar sina ungar kanske till Bylsjon.

Det kan ocksé vara en uggla — tex den lilla sparvugglan

som finns hér i Tyrestaskogen och spelar sa hir pd morgnar och kvillar.

Till och med méarden, ekorren eller fladdermusen

bor girna i spillkrakans gamla bohal.
1:23 min
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7. Hur Tyresta blev nationalpark istiillet for hygge
Korplite

Korpens léte har blivit ndgot av nationalparkens &retruntmusik.
Den kraftfulla stimman kan man hora pa langt hall.

Manga undrar nog hur vi kan ha en sén hir miktig urskog

alldeles inpé knutarna av Storstockholm.

Att Tyresta blev nationalpark ar resultat av bade flera tillfdlligheter

och ett idogt arbete, inte minst fran lokala aktionsgrupper med Filtlbiologerna i
taten.

Sa hir gick det till. Forst maste vi hedra en gammal dam som levde i borjan av
1900-talet.

Emma Sofia Dahlgren var ogift och dgde en av bondgardarna i Tyresta by.
Alla de andra bonderna salde avverkningsritter till ett foretag,

som monterade upp ett sdgverk i byn.

Men inte den envisa froken Dahlgren.

Sa pa hennes gamla mark har vi idag den finaste urskogen i Tyresta.

1929 kopte ingenjor Torsten Kreuger upp Tyrestas hela skogsomrade.
Han var en yngre bror till den kidnde tdndstickskungen Ivar Kreuger,
och planerade omedelbart avverkningar — 17 stora hyggen —

och stdmplade de trdd som skulle féllas.

Tittar man noga pa en del gamla trdd kan man hitta sadana stimplar, bldckor, som
de kallas,

fast de idag néstan helt har vuxit 6ver med ny ved och bark.

I sista stund gick det upp for lansjdgmastaren i Stockholms ldn

att hér var en riktigt virdefull urskog pa vig att férsvinna.

Ocksa naturskyddsfoéreningen drev pa, och 1936 kdpte Stockholms stad
hela omradet for 350 000 kronor for att virna om friluftslivet.

Femtio ar senare gjordes omradet till naturreservat.

Och bara négra ér senare, 1993 utndmndes de centrala delarna till Nationalpark.
Kungen invigde Sveriges da 23:e nationalpark med pompa och stét.
Nationalparken ér hela 20 kvadratkilometer stor

och det omgivande naturreservatet dnnu storre - 27 kvadratkilometer.

Det ricker till manga upptacktsfarder. 2:52 min

Fordjupning
Just nu stér du pa griansen mellan Tyresta nationalpark och Tyresta naturreservat
I naturreservatet, ldngre ner, finns spar av gamla diken eftersom marken tidigare

varit odlingsmark.
Du har ju redan sett att skogen inne i nationalparken &r dldre, mer ordrd.
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Man stéller som regel strangare krav pd en nationalpark &n pé ett naturreservat —
hér ska finnas det allra yppersta av vad landet kan uppvisa av natur.
Sa dr det med Tyresta nationalpark.

Nationalparker har starkare skydd dn naturreservat.

En nationalpark kan bara bildas pé statens mark. Och bara efter ett riksdagsbeslut.
Ett naturreservat kan ligga till och med pa privat mark.

Och det ricker med att ldnsstyrelsen eller kommunen beslutar.

Nationalparken ger manga mojligheter.

Du far t.ex. vandra i skogen, plocka bar och matsvamp

och till och med fiska i sjdarna vissa tider om du har fiskekort.

Men det finns ocksa en del regler att hélla.

Reglerna i Tyresta skiljer sig mellan Nationalparken och naturreservatet.

I nationalparken far du tex inte plocka véxter, medan du féar det i naturreservatet.
Men kom ihag att det finns vissa véxter — t.ex. orkidéer som ér fridlysta dverallt i
vért land.

Gemensamt i bade naturreservat och nationalpark &r att man inte far stora - eller
forstora.

Vill du veta alla regler sa titta pa Tyrestas hemsida eller pa de entrétavlor som finns
i omradet.

Eller besok nationalparkernas hus.
1:54 min
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8. Kornas egen gata
Starens sang

Nu har vi kommit ut pé jordbruksmarken i Tyresta by

och vi méter helt andra fagelrdster t.ex. Staren som du just nu hor.
Den &r en riktig varfagel som gérna bygger bo i holkar.

Dir det ar kor och héstar, blir det mycket gédsel och flugor.

Det gillar stararna. Staren harmar ofta andra faglar,

sa nér staren sjunger, kan du tréna dig pa manga fagelldten.

Visst dr det en hdrlig hagmark med fina gérdsgardar som végen gar fram igenom.
Har har det varit jordbruk och liv och rorelse dtminstone sen jarnaldern.

Om det vittnar bade gravfélt och berghéllar med inristade runor.

Som by finns Tyresta forsta gangen ndmnd redan pa 1300-talet.

Och pa 1700-talet bodde 100 personer i byn, fordelade pa fem gérdar.

En del &r sig likt fran den tiden — nagra av husen ligger dér de en ging lag.

Men mycket har ocksa forandrats.

Da gick korna langt ut i skogen och betade pa sommaren.

Dir du nu gar var kornas egen gata.

Hir slapptes dom ut pd morgonen pa skogsbetet

och hir kom dom tillbaka till lagarn f6r mj6lkning pa kvéllen.
Det som nu ar betesmarker for kor och héstar,

var da mycket virdefulla dngar ddr man slog ho

eller dkrar diar man odlade séd och annat.

Harifran holl man kreaturen borta med stingsel under sommaren.

Det var vildigt viktigt for en bonde att ha mycket &ngsmarker dar han kunde sla ho.
Ju mer ho, desto fler kor kunde han halla i lagarn pa vintern.

Och ju mer kor, desto mer godsel fick han.

Och ju mer gddsel, desto storre akrar kunde han ha for att odla sad.

Det dr det som menas med det gamla uttrycket — &dng &r 8kers moder.

Tack for att du velat lyssna pa det jag berittat.

Nu ér det bara en kort bit kvar till Nationalparkernas hus,

dér du kan ldra dig mer om bade Tyresta och landets dvriga nationalparker.
2:37 min

Fordjupning
Sdanglirkans sang

Sénglarkan som du just nu hor hor &krar och éngar till.
Fran tidigt pa varen till langt in pd sommaren brukar den briljera med sin sang,
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och har man tur kan man se den flygande, som upphéngd pa en trdd mot himlen.

Svartvit flugsnappare sjunger

Svartvita flugsnapparen ar ocksé en fagel, som verkligen hor var och forsommar
till.

Sétter man upp holkar, far man den litt som hyresgést.

Och visst sjunger den vackert.

Gulsparv sjunger

Pa lantbruk tappar man ofta en hel del froer frén ho och sid.
Da trivs den vackra gulsparven. Sangen é&r létt att kdnna igen —
hor du att den rdknar till sju. 1-2-3-4-5-6-sjuuu.

Tack for att du gatt med mig hela rundan.

En trevlig fortsatt promenad onskar jag dig

sista biten genom kornas, histarnas,

sangldrkans och starens marker. 1:43 min
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BILAGA 2 Informationsbladet
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RING naturen...

... 54 fdr du veta mer om vad du ser
lings Barnvagnsslingan i Tyresta Nationalpark!

Barnvagnssiingan dr fem kilometer ldng
ach et ate gd, dven med barnvagn.
D startar wid P-platsen i Tiresta by
och slutar vid Natianalparkemas hus.
P4 drta stallen finns skyitar

= dar vi berdttar om ndgot speciellt.

‘q O gammelgranar ach jéctetallar,

| den porlande backen och den trolska tjdrnen.
= O det som dr vackert, mirkligt,

B 5 ar: e b ) . ..
RN vanligt eller sillsynt.

Du fér veta mer om...

1. Gammslskogen och skogsbacken

2. Liv och déd i en fallen jattegran

. En rrystisk stenhiég i skagen

. Myrens bltta liv

. Bylsjn, en vacker skogssjs

. Hur sdlkobbar blev gammealskag

. Hur Tyresta blev nationalpark istallet far hyage
. Kormas egen gata i gamla tider

wl OhoWn b W

e

P3 varje plats far du ocksa ldra kdnna en fagel
som frivs | Tyrestaskogen, CO-skivan “Figeisdng i Tvresta”
med flar figelldten finns att kapa | Matlonal parkamas hus.

3 skylten finn: telsfonnumrst 0200-11 86 86,
Ring frdn din mobil och f2l) Instrukticnen.

Maturvirdsverkets guidning wvia mobiltalefion Srett forsoksprojekt MATLIR
i samarkbete med FRISAM och stiftelsen Tyrestaskogen. YVARDS <™
| telefonen kan du aven baratta vad du tycker. ¥i vill garna vetal B

Prohrielo 2ok e Tarsnam Ovde gl | e
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BILAGA 3 )
Reflektioner fran Thomas Oberg

Mobil naturviigledning i Tyresta nationalpark
- mal och metod vid genomforandet

Uppdraget att genomfora den mobila naturguidningen i Tyresta nationalpark var
spannande och nyskapande. Idén har provats pa nagra platser i landet, men da vid
kulturhistoriska attraktioner. Med min bakgrund frén radioproduktion (Naturmor-
gon) och som skribent och fotograf hade jag erfarenheter som var viktiga for att
skapa en mediamaéssigt bra produkt.

Yttre forutsittningar

Det fanns en lamplig stig, som nyttjades av manga. Besokarna torde vara
ett ritt genomsnittligt urval av parkens besékare — ménniskor som trivs att
vara ute och promenera i naturen, men som kanske inte alltid har sé stora
kunskaper om den.

Det fanns acceptabel tickning for mobiltelefoner ldngs storre delen av sti-
gen.

Det fanns tillrdckligt mycket intressant att berdtta om léngs stigen.

Utgangspunkter i arbetet

Ingen svensktalande skulle kunna missa att det fanns ett system for guid-
ning via mobiltelefon.

Skyltningen skulle locka till att ringa. Man skulle 4 veta nagot men inte
allt via skyltarna.

Berittelsen i telefonen skulle vara engagerande och forstaelig for besokare
frén 12 &r och uppat.

Principer vid genomférandet

Skyltningen skulle vara vél synlig men samtidigt smakfull och diskret.

All tryckt information skulle ha samma formsprak for bista igenkénnande.
Tvé former av skyltar skulle finnas — en entréskylt pa tva stillen, dér guid-
ningen presenterades samt atta platsskyltar vid vardera atta informations-
stdllen.

Berittande text pa skyltarna skulle vara skriven med enkel text och frasrik-
tigt radfall (radbrytningar vid naturliga pauser i texten, s& som sker i l4tt-
last-bocker). Hogsta mojliga lasbarhet.

Bild pa varje skylt, som fingade intresset.

En enkel handaffisch skulle goras, for att ldgga ut i receptionen. Den skulle
presentera mobilguidningen pé ett lockande sétt.

Inlasta texter skulle sa 1dngt som mgjligt ha karaktiren av vardat talsprak —
inte lata som lésta, skriva texter. Dynamik och liv i texten skulle efterstra-
vas. Facktermer och skriftspréksord skulle undvikas.

Till texterna skulle fogas ljudeffekter med fagelsang.
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Teknik skyltar

Skyltstillen formgavs av designern Séren Karlsson vid Ajtte Svenskt Fjll-
och Samemuseum i Jokkmokk. Stolparnas konstruktion med hopfogade
bréador, snedskurna upptill, faluréda férg, bockade plét och board som un-
derlag for skylten ger tillsammans med vél layoutade skyltar en kénsla av
smécker men hallbar konstruktion, hog kvalitet och vilgjord design. Lay-
outen av skyltarna gjordes av Gunbritt Overby i Luled. Skyltarna trycktes
av Reklamcentra i Lulea pé plastfolie med &verdrag av matt UV-
skyddsfolie. Folien féstes pa en plastskiva, som féstes pa boarden.
Stolparna hade ett galvat stalfaste nedtill som gots fast i marken.

Vi tryckte inte upp reservskyltar. Det dr sé litt med denna teknik att fran
tryckeriet framstélla nya folier med tryck och sénda, att det inte l6nar sig
att lagga upp lager. Skyltarna finns som datafiler vid tryckeriet.

Teknik ljudmaterial

Skrivna manustexter ldstes in av producenten i ljudstudio, mixades med
fagelldten och gjordes till wav-filer for leverans till Telenor.

Problem som funnits i projektet

Négon stolpe utsattes ganska snart for vandalisering. Stolpens konstruktion
kunde inte skyllas pa detta. Ska stolpar klara denna typ av averkan krivs
helt andra material.

Telefoners ljudkvalitet klarar inte hoga frekvenser. Efter prov fick vi
plocka bort kungsfageln som ljudeffekt. Inte mycket av kungsfigelns sang
var kvar efter passage genom telefonen. Det som var kvar 14t minst av allt
som en kungsfagel.

Signalmottagningen var sa pass dalig langs bortre delen av stigen, att vi
inte kunde 14gga nagon informationsplats dér, vilket var synd med tanke pa
dels passagen av en vacker myr, dels att en stricka utan information blev
vil lang.

Thomas Oberg / Natur i Norr

Brindé Kvarnvdg 229, 97597 Luled

0920-69496, 070-3147429
thomas.oberg@naturinorr.nu  WwWw.naturinorr.nu
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BILAGA 4
Reflektioner fran Stiftelsen
Tyrestaskogen

Intryck

Positiva reaktioner
e De flesta som kommer in och berittar for oss vad de tycker har upplevt
tjénsten positivt, ménga har provat eller kan tinka sig att prova.

Negativa reaktioner
e En del anvindare har ként sig oroade dver eventuell 6kad stralningsrisk,
dels fran mobiler i sig, dels fran master.

e Vissa anvindare for fram argumentet att de vill slippa att tekniken trénger
sig pa.

e Nagra tycker att de kan fa information om omradets natur/kultur pa annat
hall. De vill hellre méta en levande guide - ifall de alls vill ha guidning.

e Sla vakt om tystnaden och naturens egna rogivande ljud!

e Ett vanligt klagomal &r att mottagningen &r dalig pa vissa platser.

Egna kommentarer

Vilken anvandare ar representativ? Det dr formodligen sé att de som anvént tjéns-
ten och upplevt den positiv tar kontakt med oss och berittar detta, medan de som
inte alls &r intresserade eller upplevt det negativt struntar i att formedla sina &sikter,
sérskilt muntligen.

I vissa fall har vi tagit kontakt med besokare som anvinder guidningstjénsten i falt
och de har varit positiva. De allra flesta besdkarna 1&ngs Barnvagnsslingan passerar
dock skyltarna utan att anvinda tjansten.

Nar vi nya grupper? Antagandet att vissa grupper, t.ex. ungdomar ringer hellre dn
att ldsa skylt ar svart att bedoma, eftersom det inte finns skyltar lings Barnvagns-

slingan. Den typiska anvidndaren verkar vara medelélders och dldre, svenska kvin-
nor av vara iakttagelser att doma.

Vissa besokare anvénder hogtalarfunktion pd mobilen och ger dirmed fler mojlig-
het att lyssna samtidigt.
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En dldre kvinna talade om att hon har tipsat alla sina vaninnor om att de kan ringa
hemifran soffan, i lugn och ro.

Stiftelsen Tyrestaskogens deltagande i tid

- Mote och 6vrig kontakt med projektledning, planering, 40 h
- Konsultkontakt, arbete med manus, 8 h

- Mitning, rapportering av mobiltdckning i falt, 20 h

- Montering, uppsittning av skyltar, 16 h

- Marknadsforing, 8 h

- Hantering av enkiter, 20 h

- Invigning, 16 h

Tidredovisningen &r en grov uppskattning och avser mitt och vissa fall tillsyns-
mannens deltagande i projektet. Extern konsult, BVP, anlitades for gravning, gjut-

ning och uppsittning av skyltar. Aven for aterstillning efter skadegorelse.

/ Frida Jaremark, Stiftelsen Tyrestaskogen
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BILAGA 5
Artikel i Svenska dagbladet

Kbvitter i mobilen guidar till naturen

Fagelkvitter och en rost som berdttar om skogen och naturen runt omkring. Natur-
guidning via mobilen dr en ny idé som Naturvardsverket ska testa i Tyresta natio-
nalpark. Négra knapptryckningar och du far snabbt information om gammelskogen,
myren och skogsbécken.

Ring Naturen heter forsoksprojektet som startar pa 16rdag och pagér pa forsok i tva
ménader. Men projektledaren Maria Daléus hoppas pa fortséttning.

Liknande projekt finns pa kulturomradet, men nér det géller naturguidning via
mobilen dr Tyresta, sydost om Stockholm, forst.

- Det ska bli spénnande att se hur det funkar och vilka grupper som nappar, siger
projektledaren Maria Daléus.

Tva naturintresserade fordldrar och deras barn dr med pé provturen.

- Man gar ju ut i naturen for att f avkoppling och en kénsla for det levande. Och
da &r det ju kul att veta vad det &r som later och luktar och ror sig, sdger Henrik
Mannerstrale som har med sig dottrarna Andrea, 2 &r, och Agnes, 1 ar, nér han ska
provga slingan. Han kallar sig "vanlig storstadsbo" som aldrig varit féltbiolog eller
skaffat sig naturkunskaper pé liknande sitt.

- Dé kan det hér vara ett sitt att bjuda barnen pa kunskaper som jag inte kan ge
dem.

Anneli Megner brukade vandra med kompisar i Tyrestaskogarna varje ar. Men det
har inte blivit av sedan hon fick Ossian, 5, och Elliott, 2 ar. Men nu foljer de barn-
vagnsslingan, sirskilt iordninggjord och helt utan strapatser. Atta stationer finns
markerade med skyltar lings gangvagen. Vi slar det angivna numret och flockas
kring telefonen, som praktiskt nog har hogtalarfunktion. Samtalen &r gratis.

Vi far hora en berittelse om gammelskogen som Tyresta ér kint for och om backen
som porlar i dalen. En extra knapptryckning leder till fordjupad information om
vad vi ser runt omkring oss. Det &r Thomas Obergs rost vi hor. Det 4r ocksd han
som skrivit texterna. Han har tidigare jobbat med naturinformation i olika medier.

- Det hir ger jattespdnnande mojligheter. Men man maste ta hiansyn till telefonens

ljudkvalitet, och pé en del stéllen i skogen &r tickningen ganska délig.

Sa gér vi vidare, och ibland kvittrar en fagel i telefonen. Kanske har man turen att

hora samma fagel pa riktigt, for det ar faglar som ar typiska for Tyrestaskogen och
de dr inspelade pa plats.

Frida Jaremark, tillsynsman pa Tyresta som guidar besokare, hoppas att telefon-
guidningen ska vara ett bra komplement.

- Det 4r manga som vill g& pa egen hand, eller pa andra tider &n nér vi guider job-
bar. Vil hemma kan man, for att friska upp minnet, ringa naturnumret i lugn och
ro.
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- Men att sitta pa kontoret och lyssna dr garanterat inte samma upplevelse som att
f& informationen pa plats ute i skogen, forsékrar Maria Daléus.

Erik Sidenbladh SvD, 26 april 2006
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BILAGA 6 Enkaten

Enkat till dig som besoker Tyresta

I maj och juni 2006 pagar projekt "Ring Naturen” i Tyresta - ett férsék med natur-
végledning via mobiltelefon. Eftt av flera tédnkbara sétt att ge dig som besdékare
information om naturen. Ldngs den fem kilometer langa barnvagnsslingan kan du
via din mobiltelefon kostnadsfritt ringa upp ett telefonnummer och lyssna pa en
kortfattad naturvégledning. Vid atta olika platser beréttar vi om nagot speciellt som
finns att se i skogen - om gammelgranar och jéttetallar, den porlande bécken eller
den trolska tjdrnen. Om det som &r vackert, mérkligt, vanligt eller séllsynt. Vi vill
veta vad du som besékare tycker! Aven svar frén dig som inte &r intresserad av
projektet &ar vardefulla fér oss. Hoppas att du vill hjdlpa oss att utvérdera projektet
genom att svara pa fragorna nedan! Naturvardsverkets naturguidning via mobiltele-
fon &r ett férs6ksprojekt i samarbete med FRISAM (Friluftsorganisationer i samver-
kan) och Stiftelsen Tyrestaskogen. Om du har fragor om enkéten &r du vélkommen
att héra av dig till Eva Sandberg pa telefon 073 730 40 57.

Med vénlig hélsning,

Maria Daléus

Naturvardsverket

Enkatfragor:

F1. Din alder?
10 13-20 ar 20021-30ar  3031-40 ar 4141-50 ar
50151-60 ar 6.161-70 ar 7071-80ar 8. 0ver 80 ar

F2. Ar du kvinna eller man?
100 Kvinna 21 Man

F3. Besoker du Tyresta sjélv eller i séllskap med andra?
10 Sjalv

| séllskap med:

211 person 301 2-5 pers 4[] fler an 5 pers

F4. Hur manga ganger (utdver idag) har du besokt Tyresta sedan maj 2005?
100 ggr 2011-4 ggr 3015-10 ggr 47 Fler an 10 ggr

F5. Kédnde du till att det finns naturvdagledning per mobiltelefon i Tyresta in-
nan du fick den har enkaten?

10 Nej

201 Ja. | sé fall, hur hade du fatt veta det?

301 Info hari Tyresta 4[] Slakt och vanner 501 Media

601 Internet 701 Ovrigt
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F6. Har du provat den mobila naturvagledningen?
10 Ja: Fortsétt till F7.
21 Nej, men jag vill garna goéra det: Fortsétt till F13.
3] Nej, men jag kan tanka mig att gora det. Fortsétt till F13.
41 Nej, jag ar inte intresserad. I sa fall varfér inte?:
5[] Jag ar inte intresserad av naturguidning
6 Jag har ingen mobiltelefon
7[1 Jag har inte med nagon / en ej fungerande mobiltelefon
81 Jag tycker att projektet stor min upplevelse i Tyresta
o] Jag har inte tid
1001 Ovriga orsaker (t ex jag foljer hellre med en riktig guide)
Vilken orsak?

Fortsétt till F13.

F7. Vid hur manga skyltplatser langs slingan har du ringt upp (och
lyssnat pa atminstone forsta delen av guidningen)?
10 1 plats 2[12-4 platser 3] 5-8 platser

F8. Har informationen du fick genom den mobila vagledningen gjort
ditt besok battre?
1001Ja 21 Nej 301 Vet ej/Har ingen asikt

F9. Har informationen gett dig storre forstaelse/kunskap for natur- och
kulturmilj6 i Tyresta?
1001Ja 21 Nej 301 Vet ej/Har ingen asikt

F10. Ar detta ett bra satt att fa information om naturen?
10 Ja: Fortsétt till F11

21 Nej: Fortsétt till F12

301 Vet ej/Har ingen asikt

F11. Varfor/pa vilket satt ar det bra?

F12. Hur kan vi forbattra tjansten?

F13. Ovriga kommentarer:

Tack for din hjalp!
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BILAGA 7 Statistik fran Telenor

Antal uppringda samtal:

1 maj: 225 anrop och 147 snitt sek/anrop
8 maj 396 anrop 131 snitt sek/anrop
15 maj 274 anrop 134 snitt sek/anrop
22 maj 196 anrop 234 snitt sek/anrop
29 maj 352 anrop 129 snitt sek/anrop
S5juni 316 anrop 115 snitt sek/anrop
12 juni 241 anrop 149 snitt sek/anrop
19 juni 160 anrop 126 snitt sek/anrop
26 juni 167 anrop 148 snitt sek/anrop
3 juli 117 anrop 137 snitt sek/anrop
10 juli 108 anrop 137 snitt sek/anrop
17 juli 120 anrop 136 snitt sek/anrop
24 juli 140 anrop 130 snitt sek/anrop
31 juli 133 anrop 141 snitt sek/anrop
7 aug 139 anrop 34 snitt sek/anrop
14 aug 132 anrop 141 snitt sek/anrop
21 aug 183 anrop 140 snitt sek/anrop
28 aug 147 anrop 124 snitt sek/anrop
4 sept 142 anrop 135 snitt sek/anrop
11 sept 288 anrop 126 snitt sek/anrop
18 sept 251 anrop 131 snitt sek/anrop
25 sept 398 anrop 117 snitt sek/anrop
2 okt 228 anrop 110 snitt sek/anrop

TOTALT: 4852 anrop maj - sept
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BILAGA 8
Kommentarer via mobilerna

MAJ

Tack for denna lysande idé. Jag ringde efter bilden i tidningen. Jéttebra
idé! Tack och he;j!

Jag har just gatt slingan . Jag tycker att det &r ett utomordentligt trevligt
sdtt som ni lamnar information pé. Jag heter xx. Tack!

Hej jag heter xx ! Jag stér vid skylt nr 5 vid Bylsjon. Solen skiner. Jag
tycker att det var mkt intressant med den hér informationen. Man undrar ju
alltid lite nir man &r ute och om vad det &r man ser. Jag blev hemskt glad.
Négon av stolparna ndrmare Tyresta by star pa snedden — jag vet inte om
det dr ndgon som forsokt forstora den jag hoppas det &r vinden. Tack ska ni
allihop som har engagerat er i det hér!

Hej, jag heter xx. Jag och min sambo gick Barnvagnsslingan for ett par
helger sen. Tankte bara séga att det var ett otroligt trevligt och intressant
initiativ. Jag hoppas att rosterna kan véxla med arstiderna. Vore jattekul att
kunna f6lja naturen under de olika sdsongerna.

Hej mitt namn dr xx. Jag star vid skylt nr 4 och tycker att det hér &r ett helt
fantastiskt initiativ. Jatteglad blir man. Trakigt dock att man maste dka hem
hérifran redan kvart i tre p& dagarna. Ska forsoka ringa SL om det.

Ja hej xx, jag har gétt en bit utefter Barnvagnsslingan och har lyssnat pa
7an och 8an. Rosten ar fantastiskt bra tankte jag borja med att séga. Jag
som &r dalig pa faglar skulle girna hora lite lingre fagelsdng. Tack och hej!

Hej hej, mitt namn &r xx mobil nr xx jag vill informera om att skylt nr 6 ar
misshandlad. Vandaler har hérjat héar vid Barnvagnsslingan. Ville bara séga
det. Klart slut!

Ja hej xx. Ringde for négra veckor sen. Fick just information om hur Ty-
resta blev nationalpark. Det var véldigt intressant maste jag sdga. Tankte
bara sédga att det dr synd att detta dr tdnkt som ett kort projekt. Vore bra om
det fanns kvar. Jag skulle gdrna ha chansen att ringa flera ganger. Tack for
att ni har ordnat med det hér!

Hall4, vi ar pa vandring vi tycker att den hir skogen r jattefin. Hej da! (ett
géng med barn)
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Den ar inget bra. Okej? Slingan tycker inte jag &r bra. Tycker den &r helt
skit. Sen finns det inget som betyder ndgot med den hér slingan 6verhu-
vudtaget. Att bavern/bonderna (?) har bott dir - det ar bra. Att ha nan jévla
Tyrestapark — svar nej. Okej? Ha en bra kvéll.(ung kille)

Den hir skogen ar gra och mork. Hej da. (ungdom)

Jag stér hédr vid skylt nr 5 och har stukat foten. Kan ni komma och hdmta
mej..... (ungdom)

JUNI - JULI

Jag tycker att det hér &r en utmaérkt idé. Men det skulle bra om det fanns
lite kartor som ni kunde dela ut om nationalparken s& man vet var man ska
ga pa Sormlandsleden. Det ér otydligt — svért att g pa. Bra om det fanns i
lador sa man slapp aka hit och hdmta bara nér det dr 6ppet i Nationalpar-
kernas hus. Trevlig midsommar pa er! Hej da!

Det var vildigt trevligt att ga héar. Fast om man gar at fel hall blir det allde-
les fel.
Hej da!

Barn som sjunger...

AUG - SEPT

Hej, jag undrar var det vaxer mycket -- svamp? Hej da! (ett barn)

Hej, jag tycker att det har suger. Hej da! (ungdom)

Halla. Vad ska jag séiga. Hallaaa. (barn)

Jag tycker att detta 4r en mkt bra telefonguidning och att man fér veta mer

om omgivningarna dér vi star (later som ett barn som vill underhalla sina
kompisar och skojtalar med vuxen rost)

OKT

Hej, jag heter xx. Jag brukar besoka Tyresta lite da och d& och promenera
och motionera. Jag lyssnade pa skylt nummer 7 idag och kom inte ihag in-
formationen fran forra gangen. Jag hoppas att tjdnsten blir kvar ldnge for
jag tycker att det ar bra att kunna komma tillbaks till informationen.
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e Hej, jag heter xx. Jag har gatt stigen. Jag tycker att det var bra, jittebra in-
formation. Man borde sitta ut fler skyltar.

e Vad dr det hér for nagot? Hej da!
e Hej vi heter xx och yy. Vi har gatt med vara barn pa den fina slingan. Det
var jéttetrevligt och mycket bra information. Fantastiskt initiativ som jag

hoppas att man fortséitter med i andra nationalparker ocksé. Vildigt bra.

/ 16 oktober 2006
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BILAGA 9
Oppna svarsalternativ fraga 6

Fraga 6: Nej jag dir inte intresserad. I sd fall varfir?

7 st njuter:

Jag har inte mobilen med - vill koppla av!

Mest ute for att ga.

Ar bara ute och njuter av naturen.

Tror inte att jag skulle anvanda tjansten dven om jag hade en fungerande mobil.
Gar och pratar med mitt sallskap.

Vi njuter anda. Jag lyssnar hellre lajv pa faglar. Har varit har mycket.

Njuter av naturen. Inte sa intresserad.

Fast jag vill mest bara njuta - ej sa intresserad av information.

5 st mobiltelefonen daligt redskap

Elkanslighet

Molbilstralning ar genotoxisk och éppnar blod/hjarnbarriaren, kan ge hjarntumérer.
Vet att mobiltelefon 6kar risken for hjarntumor, hérselnervstumér och dédar hjarns-
celler, sarskilt nar tackningen ar dalig som i skogen.

Mobiltelefoner &r skadliga.

Anvander ej mobiltelefon nér jag vistas i naturen!

4 st hellre egen guide:

Vi har haft en egen guide.

Jag féljer hellre med en riktig guide. Annars tappar jag nog bort mig.
Hellre vanlig guide i sa fall. Laser sjalv.

Jag féljer hellre med en riktig guide.

4 st hellre skyltar:

Hellre skyltar s& man kan peka for barn. Ar har med vanner idag.
Jag vill I1asa informationen pa skyltar istallet.

Vill inte ha info pa det sattet. Tycker battre om att Iasa.

Det tar emot att tala i telefon i skogen. Anvand skyltar istallet!

9 st bvrigt

Har ingen mobil idag. Provar gérna en annan gang.

Det blev inte sa - kanske en annan gang.

Jag har vandrat hari 23 ar.

Retar mig lite pa det. Onddigt. Lat folk vara i naturen utan att telefonera!
Har ej data, bara fax.

Sitter i rullstol.

Jag tittar pa kartan och hittar egna favoritomraden.

Jag besoker Tyresta for att motionera.

Aldrig.
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BILAGA 10
Oppna svarsalternativ fraga 11

Fraga 11. Varfor/pa vilket siitt dr det bra?

22 st ett av de vanligaste svaren &r att tidnsten &r lattillgdnglig och av dessa trycker
5 p4 att det ar vérdefullt just att man far info pg plats i skogen.

Lattillgangligt - nastan alla har mobil.

Lite mer info pa plats.

Bra med upplysning nar man ar ute pa plats.

Man &r pa plats nar man far information!

Trevligt med info pa plats i skogen samt fa veta vilka faglar man hor da de ibland ar
svara att upptacka.

Ett mysigt, direkt satt att fa till sig kunskap medan man gar en stilla promenad i
skogen.

Information som jag annars inte kommer at.

Enkelt att anvanda.

Bra ingang, bra satt att lattillganglig info om naturen.
Lattillgangligt.

Lattillgangligt, roligt!

Latt att fa tag pa info. Lattforstatt.

P4 ett 1att satt far du hora intressant fakta.
Lattillgangligt och informativt.

Lattillgangligt.

Lattillgangligt - om man har telefonen med.
Lattillgangligt

Svaratkomlig info annars.

Lattillgangligt.

Ny frasch idé. Lattillgangligt bra info.

For att 1ara om sant som annars ar svart att fa info om.
Billigt, enkelt, fungerar bra.

8 st bra med info i allménhet:

Info ar alltid bra

Far mer information av naturen.

Far veta mer.

Bra satt att sprida information.

Information maste férhoppningsvis vara battre an ingen upplysning.
Kunskap ar alltid bra.

Man lar sig mycket.

Det ar roligt att f& reda pa mer saker om skogen &n dem man bara ser.

3 p bra med beriéttande!

Det ar lattare att lyssna an att Iasa. Det ar roligt att man far aktivera sig.
Det ar bra med "berattad" guidning ger battre info an tavlor.

Latt att ta till sig info genom att hora.

17 p évrigt —mobil ligger i tiden, kul att anvénda ny teknik o s v.

Bra att man kan "sla om" flera ganger.
Mobil ligger i tiden. Bra for barnfamiljer.
Nytt grepp, bra fér ungdomar!

Ger en ny dimension till besoket.
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Man kan ga vidare samtidigt som man lyssnar. Det tar emot att stanna.
Folk har mobil. En bra skyltteknisk innovation.

Information som vi annars inte far.

Intressant.

Trevlig berattarrost. Lagom information om natur, omgivning, fagellaten. Berikar
turen.

Informativt, kort, koncist.

Det blir mkt att lasa om man star ut. Skylten blir billigare.

Man kan fa guidning nar man vill.

Om man vill veta mer och ar vetgirig finns maojlighet till mer kunskap.
Ville garna veta hur det var forr i Tyresta.

Roligt, atminstone de férsta gangerna.

Roligt med lite ny info om ett omrade man kanner sen tidigare.
Information om platserna langt tillbaks i tiden.
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BILAGA 11
Oppna svarsalternativ fraga 12

Fraga 12: Hur kan vi forbiittra tjinsten?

8 st vill ha utbékad information

Mer faglar.

Andra info med tiden t ex i brandomradet dar det hander saker.
Flervalsalternativ, t ex vaxtlighet, djurliv eller geologi pa plats.
Om den utdkas att det finns olika val for de olika arstiderna.
Mer fagellaten.

Byt information da och da sa det finns ny information ibland.
Olika guidningar beroende pa syfte. Skulle uppskatta en guidning t ex fér gymna-
sieelever som laser BiA.

Mer info om djurlivet i Tyresta.

6 st vill lagga till &ven andra sétt:

Sms.

Aven fa text via PDA (?)

Variera informationen. Infotavlor for barn, nar en ringer kan de andra kolla tavlan +
att det kan hjélpa minnet nar info ska aterberéattas.

Fa den i text ocksa.

Svart att saga, det ser bra och tydligt ut nu. Liten folder vid tavlorna kanske?

Ha samtidigt en tavla med vanlig skrift. Manga kommer hit i grupp och da kan det
vara krangligt att inte ha nagot att Iasa hogt ifran.

5 st vill ldgga ned tjdnsten.

Lagg ned den!

Lagg ner den och satt upp skyltar istallet. Alla ar inte nérdar som maste ha telefon
pa sig jamt.

Trakigt, forstorde frihetsupplevelsen med naturen, vill slippa mobilen - det ar darfér
jag ar har!

Lagg ned den (eller ar den sponsrad av mobilbranschen?)

Ta bort den eftersom den ar sa onaturlig. Den passar inte alls i skogen.

5 st vill ha fler skyltar/platser:

Satta ut skyltar pa fler stallen.

Nagra fler platser utanfér Barnvagnsslingan till nésta ar.
P& flera vandringsstigar.

En station vid Insjon + Stensjon.

Genom att fler platser att lyssna pa.

2 st 6nskar béttre mottagning:

Battre mottagning.
Det var inte sa bra tackning pa alla stéllen, men utdver det.....Suveran tjanst.
Mycket lyckat!

Ovrigt

Kanske en bank vid varje skylt.

Korta ned langden pa informationen.

Ett telefonnummer till varje tjanst sa man slipper trycka.
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12 st tycker att det &r bra som det ar eller kan inte komma péa nagot sétt att forbatt-
ra:

Ar redan mycket bra.

Det ar ratt bra som det ar.

Bra som det ar.

Vet ej.

Fortsatt bara.

Vet e;.

Ingen asikt.

Vej ej nu./ Vet gj. / Vet €j./ Vet €j.
Tycker att den &r bra nu.

Tycker att den &r bra nu.
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BILAGA 12
Oppna svarsalternativ fraga 13

Frdga 13: Ovriga kommentarer?

De som provat:

18 st &r allmént positiva i sina omdémen:

Det ar trevligt!

Lagom, bra information.

Jag ska testa fler ganger. Fick info via Mitt i Haninge.

Det var bra.

Bra!

Roligt!

Bra idé.

Bra for dyslektiker.

Kul med telefoninfo.

Vi lyssnade pa info om hur Tyresta blev nationalpark. Trevlig rost pa informatéren.
Trots att jag svarat nej pa F8 och F9 ar det bra. Jag har stor kunskap om Tyresta
sedan tidigare.

En mycket bra upplevelse. Suverant!

Positiv grej som vi inte sett forr. Lite dalig tackning - men vi horde.
Bra initiativ.

Denna service ar utmarkt. 10 poang!

Trevligt.

Det var kul!

Visste inte att den varit bebyggd sa lang tid med 100 personer.

Bra att géra med mindre grupper fran klass. Vore bra om det blir kvar!

3 st ér negativa eller tveksamma

Jag och min kompis boérjade efter lyssningen att diskutera hur livet for narvarande
ar. Snart kommer man kanske inte att behova levande vanner, utan har robotar
istallet. | skogen kénner jag inte for telefonen och elektriska hjalpmedel. Man und-
rar hur manga som anvander tjansten...

Bra pa satt och vis. Nackdelen ar att det foérutsatter att man har telefon och det
kanns lite osocialt i ett sallskap.

Uppfattas ibland som om det stor lite att anvanda mobil och férstora lugnet i sko-
gen, men rolig idé.

7 st féreslar sétt att utveckla:

Bra att férnya information med jamna mellanrum fér dem som ar har lite oftare.
Overpedagogisk berattarrdst.

Borde finnnas pa fler stallen i vara nationalparker.

Borde finnas info aven fér mobillésa:Hafte e dyl.

Man har ett val om man vill ha utékad information. Info om fragan som star pa
skylten bér komma forst och fagelsangen sen. Olika fagelsang bor vara pa de olika
stationerna.

Alskar Tyrestaomradet. Mobiltdckningen borde vara béttre.

Kunde ej lyssna da det ej var pa engelska.

6 st ldmnar allmdnna kommentarer om Tyresta med mera:
Fint vader! Jag "kanner" skogen sedan 60-talet.
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Urskogsslingans skyltar ar lite slitha. Det mesta ar bra.

Varit har mycket pa 60 talet och akt skidor darfor roligt att bestka det efter atskilli-
ga ar.

Tank pé viktring (?) /orientering

Jag ér sa glad att naturen finns sa nara och jag uppskattar verkligen ert arbete.
Nationalparkernas hus ar jag valdigt glad att jag besokt.

Tyresta ar en helt oersattlig rekreationsomrade. Tack till alla!

De som inte provat:

32 st &r positiva och kan ténka sig eller gérna skulle ringa

Skulle garna ringt upp vid Bylsjon.

Bra markeringar i skogen.

Jatteintressant.

Noterade detta forst idag.

Ringa upp kanns intressant! Har gatt urskogsslingan och last skyltar. Det var kul
med lite kunskapsrepetition.

Blev inte av idag.

Anvander mest om det hander nagot. Har gatt i omradet i manga ar. Ganska in-
tresserad av att veta.

Jag ar engelsman, men om det var pa engelska skulle jag ha nyttjat tjansten (inter-
vju).

Tanker testa. Vantar tills sonen somnat.

Engelska vore bra.

Tveksam, kanner att jag kan Tyresta. Men kanske kan vara intressant att fa hora
en rost - nagot nytt - nar man ar har.

Kan ténka mig att ringa om vi har nagon fraga pa vagen.

Klart man ska testa nar det kommer ett nytt initiativ. Ta tillvara tillfallet.

Det har inte blivit av, kan tdnka mig vid annat tillifalle. Har sma barn i sallskapet
idag.

Kommer att prova naturguidning nasta gang. Tycker allt har ar mkt trevligt och
valordnat.

Vi har inte gatt slingan men kommer kanske att géra det i framtiden med barn och
barnbarn.

Jag ar nyfiken, verkar vara ett bra satt att informera.

Kommer att prova nasta gang.

Kan nog vara intressant om man star pa platsen.

Kul, intressant , bra idé

Intressant. Roligt att lIara sig mer om det man ser.

Om jag har tid.

Verkar lite kul att fa veta direkt istéllet for att ta reda pa efterat.

Kan vara trevligt sétt att lara sig om fagellaten och sa.

Har gatt fran Nyfors och bara sett skylt nummer 4. Skulle ha lyssnat om jag sjalv
gatt har.

Bra idé

Jag tycker att det ar en fantastiskt bra idé med Ring naturen. Hoppas att det kom-
mer att finnas kvar!

Mkt bra funktion kul att ni satsar pa info a la 2000-talet. Vore intressant om det
fanns info om djurlivet inkl insekter pa hemsidan - t ex nu finns det trollslandor,
fiarilar beraknas nasta vecka, vi har sett arets forsta.....o s v. Tack!

Bra med all form av info om var natur! Vi ar imponerade av utstallningen, all till-
ganglig litteratur och den oerhort vackra och valgjorda filmen om véra nationalpar-
ker. Eftersom serveringen var semesterstangd hade det varit trevligt, med kaffe
och bréd i NPhus.

Bra info-satt. Billigt. Roligt.
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Just idag ville vi prata med varandra och lyssna pa naturen egna ljud, men vi pla-
nerar att snart komma tillbaka och da ska vi lyssna,

12 st Bra for nagon annan.

Bra for de intresserade.

Bra for turister.

Skulle kanske ringt om jag haft en mobil. Antar att det finns folk som har gladje av
det.

Bra idé. Sakert en hel del som kan ha gladje av det.

Tror det kan vara intressant. Men jag anvander aldrig sjalv mobil.

Bra idé. Roligt nar barnet blir &ldre och staller fragor.

Kan vara intressant att ringa, t ex nar barnet har manga fragor.

Jag bor i ndrheten och kanner till omradet sedan manga ar som orienterare. Trev-
ligt med naturvagledning, kan fa fler att ta ett kliv fran de stora slingorna.

Barnen ar nog intresserade tror jag. Fint ordnat.

Kanske kan vara bra - sarskilt fér den yngre generationen.

Bra initiativ for mindre vana skogsbesdkare.

7 st Inte intresserade

Hittar vagen anda.

Gillar att ga pa fri hand.

Intressant men har ingen mobiltelefon.

Har ej gatt slingan.

Det ar nog ett bra alternativ till att fa info om anlaggningen.

Promenadvag ar fér promenerande.

Varfor inte info med broschyr eller annu battre skyltar pa samma stéllen. Mobilen ar
bra men inte har i naturen. Har tidigare bott har i Tyresta och var da betydligt oftare
- otroligt fin skog.

Totalt 15 st &r uttalat negativa och tycker att det kénns frammande med mobil i

skogen eller gar tillsammans med barn som inte vill lyssna

Kénns lite frammande med mobil t o m ute i skogen. Vill egentligen komma ifran.
Mobilen hor inte hemma i skogen/naturen.

Jag vill uti skogen for att vara ute i skogen. Inte for att ringa nagonstans.

Vi besoker naturen for att uppleva den vackra naturen och stillheten. Telefontjans-
ter ar sakert valkomna men 6verflédiga.

Tycker att det &r bra som det &r. Ar man redan naturintresserad ténker man inte pa
mobilen eller mobiltjanster.

Lat naturen vara den enda tillflykten for att slippa mobiltelefon.

Varfor ska man behéva gad omkring med telefon for att fa information?

Intressant projekt, men det kandes inte riktigt lockande eftersom 1. kanns onaturligt
med mobiltelefon ute i naturen2. Steget att sla ett nummer och fa information ar
langre an att lasa en skylt med informationen pa. 3. Vi ar dar med vara smabarn,
forst ska vi lyssna och sedan beratta for dem. Det kan fungera for vissa men inte
for oss.

Har barn med som ej vill sta och lyssna

3 st vill hellre ha info pa annat sétt

Tycker det ar battre med informationstavlor.

Det &r battre med bild och textinformation pa platserna.
Aldrig i livet! Tramsigt. Mer skyltar och webben istallet

3 st tar upp risker med mobiltelefoni

Naturvardsverket bor inte medverka till halsofarlig verksamhet.

Satt er garna in i problematiken med mobiltelefoni. Stora ekonomiska intressen vill
att ni inget ska veta — jamfér med asbest, tobak, bse och manga andra riskabla
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faktorer som lett till katastrof for manga manniskor. Har hotas fler an nagonsin. Las
EEArapporten "Twelve late lessons" - finns pa internet.

Stang av mobiltelefonerna, det finns elallergiker som inte har nagon annanstans att
ga an att vara i naturen!

Industrin &r desperat att hitta pa nya "tjanster" Naturvardsverket hjalper till att ge
folk hjarntumorer. Staten och kapitalet?

23 st ldmnar allménna kommentarer om Tyresta

Tack for en trevlig stund, Leo snart tre ar och pappa Pierre.

Tyresta mkt trevligt utflyktmal for alla aldrar.

Uppskattar er barnvagnsslinga, bra kérvag och harlig natur.

Tyresta ar en underbar plats!

Harligt har i Tyresta. Nagra bankar att vila pa ar inte fel.

Mkt bra med guidade turer. Tack for att ni finns!

Mkt bra for familjer att kunna komma ut i skogen utan att bli ruinerade. Ett bra
komplement till staden Stockholm.

Det ar en underbar skog att vandra i och museet ar fantastiskt fint!

Gick nog fel slinga och hittade inga nummer men det var fint anda!

Radda Tyresta gard. Ge dom lite bidrag sa skolor fortfarande kan komma hit.
Underbar plats. Rent och snyggt. Saknar soptunnor vid rastplatserna. Tacktack!
Bra, bast att utdka. Gor om vid skidbacke, gor till idrottsplats. | Tyresta By stor
aven enstaka bil. My information about Tyresta came from the tourist office in
Stockholm.

Mycket mygg och snokar.

Mkt fint omrade, men fick ingen forklaring varfor Naturum var stangt kl 16.30 en
sdndag, midsommardagen. En helgdag?!

Tyresta ager!

Tyresta ar valdigt trevligt!

Trakigt med entré for att fa besdka ladugarden. Det var mkt trevligt tidigare nar
man kunde hitta till den. Halsar en trogen besdkare som ar har 20-30 ganger per
ar.

Ni har ett fint museum och en fin park. Valdigt fin film ni har gjort.

Gick nyss sérmlandsleden mellan Nyfors och Tyresta by. Trevlig led men det ar
svart ibland att hitta markeringarna. Skyltat i ratt riktning hade hjalpt enormt.
We are dutch.

Har sjalv klarat mig utan men jag har undrat var det finns dass/torrklosett eller hur
man annars har tankt sig. Har gatt bylsjoslingan och lite till. Fint omrade!
Trevligt, vackert, pedagogiskt roligt med stenen (stenkul sa fru Stenholm) Kunnig
guide (Frida)

Bra nationell naturpark nara storstad. Kulturbygd med Sédertrns natur.

Trevlig initativ med Sverigehuset och mkt info om naturen!

Mycket bra stalle aret runt!
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