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FORORD

Foreliggande rapport har genomforts inom ramen fér Hogskolan Dalarnas del
i overenskommelsen "Vagen in”, ett regionalt samverkansprojekt med fokus
pa nyanldndas integrering och inkludering i samhallet. Syftet ar att kartlagga
hur deltagarna (myndigheter, kommuner, naringsliv och civilsamhalle) i detta
samverkansprojekt upplever genomférandet och diskutera detta utifran
statsvetenskaplig teori om politisk styrning. Regional samverkan utgor
namligen en del i en styrningstrend som dominerat svensk politik och
forvaltning sedan 1990-talet. Grundtanken har varit att ett alltmer komplext
samhalle kraver nya och mer flexibla modeller for styrning dar regioner och
kommuner far mer fritt spelrum och dar privata aktorer inkluderas alltmer.
Denna studie som bygger pa en enkat till projektets deltagare och ett antal
djupintervjuer har som malsattning att fa en inblick i vad som ligger bakom
deltagarnas upplevelser av projektet, vilka aspekter som fungerar bra och
vilka aspekter som fallerar. I bredare termer vill rapportférfattarna diskutera
detta samverkansprojekt i ett storre sammanhang. Ar detta ritt vig att ga for
att forbattra integrationen av nyanldnda i det svenska samhallet? Vilka styrkor
och svagheter finns med denna typ av samverkansprojekt och vilka méjliga
forbattringar skulle kunna goras?

En nyligen publicerad rapport av Region Dalarnas utvecklingsférvaltning
(Region Dalarna 2019) visar att Dalarnas ldn har erfarit en kraftigt ckad
invandring fram till 2016. Det regionala samverkansprojektet Vagen in som
skapades 2015 var darfor helt ratt i tiden. Dock ar det viktigt att kritiskt
undersoka hur detta projekt har genomforts. Att framgangsrikt genomfora ett
samverkansprojekt med sa manga och sa olika aktorer ar en stor utmaning och
det ar av yttersta vikt att sortera ut vad som fungerat bra och mindre bra for
att kunna dra lardomar saval inom detta som andra projekt for nyanldndas
integration i samhallet.

Denna studie hade inte varit mojlig att genomféra utan de deltagare i Vagen
in 6verenskommelsen som deltog i studien. Vi skulle forst och framst vilja rikta
ett varmt tack till deltagarna som fyllde i var enkat, som utgér stommen i var
undersokning. For det andra vill vi tacka de deltagare som tog sig tid for vara
djupintervjuer. For det tredje vill vi tacka projektsamordnarna for allt stod. Ni
har varit mycket generdsa och stallt upp med information och samtal som har
varit viktigt i sammanstallningen av denna rapport. Slutligen vill vi tacka



Tomas Axelson och Thomas Sedelius, redaktorer for Interkulturellt
utvecklingscentrum Dalarnas rapportserie, for vardefull input i arbetet med
denna rapport.

Mats Ohlén Angelica Vesterholm
Lektor i statsvetenskap Forskningsassistent
Hogskolan Dalarna Hogskolan Dalarna

e-post: maoh@du.se



SAMMANFATTNING

Den regionala 6verenskommelsen Vagen in i Dalarna initierades 2015 och
avslutades 2020. Tanken var att forbattra integrationen av nyanldanda i
Dalarna genom regional samverkan. Genom att skapa forutsattningar for
samordning av insatser ville man kraftsamla for en béttre integrering av
nyanldnda i samhallet.

Syftet med denna fallstudie ar att belysa detta samverkansprojekt utifran
ett statsvetenskapligt organisationsperspektiv. Sarskilt fokus ligger pa
styrningsmodellen governance som har fatt stort genomslag i synen pa politik
och offentlig forvaltning och passar val in pa detta samverkansprojekt. Genom
att inkludera och samordna ett bredare spektrum av aktorer skall det bli
mojligt att hantera komplexa samhéllsutmaningar. Samtidigt finns kritik mot
denna modell som har att gora med transparens, demokratiskt
ansvarsutkravande och allménintresset. Avsikten ar sdledes att kritiskt
diskutera detta samverkansprojekt utifran de mojligheter och problem som
finns inbyggda i governance som styresmodell. Studien bygger pa féljande tre
fragestallningar: (1) Hur ser deltagarna pa samverkansprojektet och dess
relevans for deras arbete? Vilka gruppspecifika skillnader finns nar det galler
engagemang i och syn pa samverkansprojektet? (2) I vilken grad uppfyller
samverkansprojektet de forvintade mervirden som governance-modellen
medfor, alltsd handlingskraft och flexibilitet? (3) Pa vilka satt finns de typiska
demokratiutmaningarna med governance-modellen narvarande i detta
samverkansprojekt?

Studien tar utgangspunkt i en enkit som har genomforts med deltagare i
projektet. Utover detta har intervjuer genomférts med bade deltagare och
samordnare inom projektet for att fi en mer nyanserad bild av projektets
mojligheter och utmaningar. Studiens resultat visar att fordelarna med
governance inte har utnyttjats fullt ut. Aven om projektet av de flesta far
positivt betyg som framforallt en arena dar kontakter kunde skapas och
kunskaper formedlas, menar de flesta deltagare att projektet inte har haft
ndgot mervarde for deras konkreta arbete. Det finns 6verlag en kédnsla av
otydlighet nar det gadller vad projektet skulle uppna mer konkret och en
frustration 6ver att manga deltagare inte var sarskilt aktiva och detta galler
sarskilt ifran politiken och naringslivet. Samtidigt finns demokratiproblemen

narvarande. Det var oklart var det politiska ansvaret lag, transparensen var



svag och skevheten i deltagandet gjorde att det fanns tydliga risker att enskilda
aktorer far stort inflytande over utfallet. Med utgangspunkt i detta samt i det
faktum att det i skrivande stund ar oklart om projektet ska drivas vidare och i
vilken form, menar forfattarna att det finns tre mojliga vagar framat: (1) 6ka
ambitionsnivan genom att 6ka engagemanget och spetsa malsattningarna, (2)
minska ambitionsnivan och behall de positiva delarna som kontaktskapande
och kunskapsformedling och (3) aterga till mer traditionell styrning inom
integrationspolitiken.



1. INLEDNING

Invandringen till Sverige och integrationen av invandrare har under de
senaste dren seglat upp som en av de viktigaste fragorna pa den politiska
dagordningen. En relativt generos invandringspolitik har bedrivits sedan
1980-talet och andelen i befolkningen med utldndsk bakgrund har natt en i
internationell jamforelse hog nival. Detta kulminerade med flyktingkrisen
under 2015 da Sverige tog emot 162877 asylansokningar, en
anmarkningsvart hog siffra.2 I takt med den O6kade invandringen har
medvetenheten gradvis okat om dartill kopplade samhallsproblem som
utanforskap, segregation, diskriminering, framlingsfientlighet och
kriminalitet. I Dalarna fanns som i manga andra regioner i Sverige en
dubbelhet infér denna friga. A ena sidan finns ekonomiska och sociala
utmaningar med att ta emot ett stort antal flyktingar. Men a andra sidan rader
arbetskraftsbrist i Dalarna inom flera olika sektorer och vissa kommuner
brottas med negativ befolkningsutveckling (Region Dalarna 2019:20).

[ detta lage vacks fragan om hur svensk migrations- och integrationspolitik
kan hantera denna utmaning. [ Dalarna valde man att 2015 initiera en regional
overenskommelse mellan samtliga kommuner, regionala och statliga
myndigheter samt naringslivet for att som de sjalva uttrycker det "skapa
forutsattningar for en samverkan och samordning av insatser, som gor det
moijligt att kraftsamla for ett gemensamt arbete for nyanldndas integrering i
samhallet” (Region Dalarna u.d.). I ett senare skede bjods dven organisationer
ifran civilsamhallet in att delta. Initiativ som "Vagen in” var dock inte ndgot pa
nagot satt unikt. Flera andra regioner har inrattat liknande arrangemang. Pa
ett mer generellt plan har detta sitt att 16sa samhallsproblem; att uppratta
natverksliknande partnerskap mellan offentlig sektor, naringsliv och
frivilligorganisationer blivit en allt starkare trend i hela vastvarlden under de
senaste 20-30 aren (Pierre 2014: 243ff). Genom att inkludera och samordna
ett bredare spektrum av aktorer skall det bli méjligt att hantera komplexa
samhallsutmaningar ar tanken. Dessutom finns en idé om mer inkluderande
och mindre hierarkiskt satt att se pa demokratisk styrning (Hedlund & Montin

1 Enligt Statistiska Centralbyran (SCB) fanns 2,6 miljoner invanare i Sverige med utlandsk
bakgrund vilket innebar cirka 25 procent av befolkningen. Med utlindsk bakgrund menas
utrikes fodda eller med tva foraldrar som ar utrikes fodda (Statistiska Centralbyran u.a.)

2 Denna siffra var exceptionellt hog och kom senare att sjunka i takt med att Sverige skarpte
sin migrationspolitik 2015 (Migrationsverket 2019).



2009: 7; Sundstrom & Pierre 2009: 9). Det bor dock framhallas att detta pa
intet sitt ar en problemfri form av politisk (icke)styrning. Kritiska punkter har
lyfts gallande insyn och demokratiskt ansvarsutkridvande samt att
egenintressen styr snarare dn allmanintresset (Pierre 2014: 246). En tidigare
undersokning av den svenska integrationspolitiken lyfter dven fram att denna
"mjuka” samverkansstyrning kan leda till osdakerhet for forvaltningen och att
enskilda sektorer forsoker finna alternativa kallor till legitima l6sningar for
verksamheten istéllet for att samverka (Qvist 2013:205).

Denna rapport tar utgangspunkt i ovanndmnda argument om styrning
genom samverkan och partnerskap och applicerar dem pa det regionala
partnerskapet i Dalarna for en battre integration av nyanldnda. Genom att
kritiskt granska detta partnerskap utifrdan en teoretisk forstdelse av
demokrati, styrning och implementering ar forhoppningen att bidra med
kunskaper och insikter som kan vara till hjalp for politiker och tjanstemén som
arbetar med regionala partnerskap men aven berika den teoretiska
forstdelsen av fenomenet. Leder projektet till den samordning och
kraftsamling som o©nskas? Lyckas man i ambitionen att samla ett brett
spektrum av aktorer for att 16sa komplexa samhallsproblem? Finns politisk
otydlighet i uppdraget? Vilka modjligheter finns att utkrava ansvar vid
missnoje? Detta dr nagra fragor som diskuteras i rapporten som bygger pa en
enkidt med partnerskapets inbjudna deltagare samt ett antal intervjuer med
bdde samordnare och deltagare.

Studien behandlar ett amne med en tydlig samhallsrelevans.
Integrationsfragan har gradvis vuxit fram som en av de viktigaste
samhallsutmaningarna i Sverige. En generds flyktingpolitik med starkt
idealistisk retorik har utmanats av en kritisk opinion och detta har lett till en
polarisering av det politiska samtalet dven efter att migrationspolitiken har
skarpts. Det politiska landskapet har stopts om och Sverigedemokraterna har
med sin invandringsrestriktiva politik pd kort tid vuxit till Sveriges tredje
storsta parti. 1 forfattandet av denna rapport har dessutom
medierapporteringen om utanforskap och gangkriminalitet dominerat



agendan? och den politiska mittfaran har gradvis tvingats anpassat sin retorik*
efter detta faktum. Det rader inget tvivel om att integrationsfragan ar viktig,
inte bara for de som invandrat till Sverige utan dven for hela det svenska
samhallet. En farsk undersokning visar att integrationsfragan setts som allra
viktigast bland svenskar under perioden mellan 2015 och 2019 (Martinsson &
Andersson 2019: 40).5

Studiens teoretiska relevans ar inte lika uppenbar men inte desto mindre
viktig. Trenden med natverksstyrning och partnerskap ar en hogst relevant
fraga att studera. Tva styrningsmodeller star till viss del mot varandra i denna
teoretiska diskussion: a4 ena sidan den traditionella hierarkiska
styrningsmodellen (government) som bygger pda idén om representativ
demokrati och a andra sidan en modell av samhallsstyrning (governance) som
handlar om att involvera olika aktorer i olika samverkanskonstellationer och
dar staten ar en av manga aktorer. Vilken styrningsmodell som anvands far
konsekvenser, inte bara i praktisk politik utan aven i vilken legitimitet det
politiska styret har hos medborgarna. Det ar den senare modellen som skall
granskas kritiskt i denna rapport genom fallstudien av det regionala
partnerskapet i Dalarna.

1.1 Studiens forskningsproblem, syfte och fragor

Det centrala forskningsproblemet som denna studie tar avstamp i handlar om
dilemmat med hur man ska se till att politiska beslut blir verklighet, alltsa hur
politiken kan implementeras pa ett framgangsrikt satt. I allmanhetens 6gon
handlar politik oftast om att fatta bindande beslut for samhallets rakning.
Detta dr dock en vanlig forenkling. Innan politiska beslut har genomfoérts ar de
inget mer dn ord pa papper och det ar inte ovanligt att beslut inte genomfors
som det var tankt. Det kan férdréjas och i vissa fall till och med férdndras
(Hertting 2014: 185). Denna problematik kvarstar dven under "gynnsamma
forutsattningar” (mycket resurser, tid och lojala tjdnstemén) eftersom det

3 Nyhetsrapporteringen om detta tema intensifierades sarskilt efter en polischefs uttalande
om att den sa kallade klankriminaliteten ar utbredd i Sverige och att detta ndstan uteslutande
kan kopplas till invandring (se t.ex. Erlandsson 2020).

4 Det ar framforallt Socialdemokraterna som gradvis har skarpt sin flyktingpolitik (se Knutson
2018) och pa senare tid dven skérpt sin retorik angaende invandring och kriminalitet (se SVT
2020).

5 Detta bygger pa intervjuer dar respondenterna i ett 6ppet svarsalternativ far ange hogst tre
viktiga samhallsutmaningar. "Migrations och integration” sags som den viktigaste fragan for
2015,2016,2017 och 2019. Ar 2018 kom den pa andra plats efter sjukvarden.



under genomférandeprocessen uppstar nya sma vardagliga behov vilket leder
till att den beslutade politiken 6ver tid riskerar att forvridas till ndgot helt
annat an den var tankt (se Pressman & Wildawsky 1973).

Detta gap mellan beslutad och implementerad politik kan beskrivas som
implementeringens dilemma (se t.ex. Hupe 2007) och innebéar dven en typ av
demokratiskt underskott eftersom "makt och ansvar glider isdr och den
demokratiska styrningskedjan halls inte langre samman” (Herttig 2014: 186).
Denna styrningskedja ar enkelt uttryckt den representativa demokratins
funktionssatt: medborgarna véljer representanter (parlament) som i sin tur
utser en styrelse (regering). Dock maste dven styrelsen delegera till en centralt
placerad forvaltning som i sin tur delegerar till lokala forvaltningar. Varje steg
i denna delegeringskedja innebar en risk for missforstand (se Hill 2007) och
detta galler sarskilt mellan politik och férvaltning. Férklaringen bakom detta
ar att de tva verkar inom olika paradigm. Inom forvaltningen efterfragas
tydlighet i mal och medel. Inom politiken diaremot, som praglas av
forhandlingar och kompromisser kan det vara svart att leverera tydliga
budskap. Otydlighet kan istdllet framstd som en klok strategi om man
overhuvudtaget ska komma 6verens (Hertting 2014: 191f).

Det finns olika strategier som kan anvandas for att hantera ovannamnda
dilemman. Den mest kdnda ar den hierarkiska strategin. Denna handlar om att
styrande politiker i sd hog grad som mojligt forsoker kontrollera dven
genomforandet av beslut. Detta leder dock till att man gar miste av mycket
kunskap och kompetens som finns inom existerande myndigheter. En annan
strategi dr att acceptera komplexiteten i det politiska systemet genom att
slaippa pa kontrollen och vidlkomna olika aktérer som en del av
implementeringsprocessen. Harigenom kan deras kompetens tas tillvara
samtidigt som man undviker stuprorstiankande och ett standigt skapande av
nya myndigheter. Denna strategi kan komma till uttryck pa olika satt® men det
som ar i fokus for denna studie ar organiseringen av politikens genomférande
i horisontella natverk. Den teoretiska bendmningen for detta dr governance
och som namnts ovan handlar detta om att styra genom samverkan och
samarbete med olika aktdrer i natverksliknande partnerskap snarare an
genom tvingande verktyg. Aven governance méiste hantera ovanstiende

6 Forutom horisontella natverk finns dven modellen om sa kallade grasrotsbyrakraterna och
deras starka inflytande (Lipsky 1980) samt modellen som fokuserar pa samspelet mellan
myndigheter och medborgare i realiserandet av politiska beslut (Ostrom 1996).
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dilemma med implementering och har finns bade mojligheter och utmaningar
som kommer att specificeras i kapitel 2.

Det overgripande syftet med studien dr sdledes att belysa det regionala
samverkansprojektet Vagen in med utgangspunkt i governance som teoretisk
modell. I mer konkreta ordalag ar syftet fa en inblick i hur detta projekt har
fungerat i praktiken genom att kartlagga natverket utifran arbetssatt,
kontinuitet, engagemang samt vilka positiva och negativa aspekter som finns i
genomforandet utifrdan deltagarnas upplevelser. Utifran detta ar
malsattningen att Kkritiskt diskutera detta samverkansprojekt utifran de
mojligheter och problem som finns inbyggda i governance som styresmodell.
Studien bygger pa foljande fragestallningar:

- Hur ser deltagarna pa det regionala samverkansprojektet Vagen in och
dess relevans for deras arbete? Vilka gruppspecifika skillnader finns nar

det giller engagemang i och syn pa samverkansprojektet?

- I vilken grad uppfyller samverkansprojektet de forvantade mervarden
som governance-modellen medfor, alltsa handlingskraft och flexibilitet?

- Pavilka satt finns de typiska demokratiutmaningarna med governance-

modellen (transparens, ansvarsutkravande, allmdnintresse) narvarande
i detta samverkansprojekt?
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2. TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

Denna rapport handlar om en regional 06verenskommelse inom
integrationspolitiken i Dalarna som fokuserar pa att samla ett natverk av
aktorer ifran olika sektorer. Avsikten ar att aktorerna ska "hjdlpas at” och "dra
at samma hall” och samverka for en battre helhetssyn (Lansstyrelsen 2015)
samt kunna kraftsamla for en battre integration av nyanlanda (Region Dalarna
u.d.). Denna typ av styre genom natverk och samordning bendmns inom den
statsvetenskapliga litteraturen som "governance”. Detta kapitel presenterar
inledningsvis en kort bakgrund till governance som begrepp. Darefter
diskuteras styrkor och svagheter som finns inbyggda i denna modell. Detta ar
relevant for att i ett senare skede anvanda denna modell som utgangspunkt for
att oka var forstaelse for vilka dynamiker och praktiker som vi har observerat
i vart studerade fall.

2.1 Governance som statsvetenskapligt begrepp

Begreppet governance blev alltmer populdrt inom statsvetenskaplig forskning
under 1990-talet i takt med att nya idéer vaxte fram om hur samhallet bor
styras. Dessa handlar framst om att staten allena inte ldngre kan ses som det
enda viktiga styrsystemet. Istdllet handlar det om ett samspel mellan flera
olika delar av samhallet dar saval offentliga aktérer som naringsliv och
civilsamhéllet kan samverka pa olika satt (Hedlund & Montin 2009: 7; Pierre
2014: 241).

Detta ar forskningen i stort 6verens om. Dock dr det omtvistat i vilken grad
detta begrepp verkligen speglar ndagot nytt. Vissa argumenterar for att det ar
ett "helt nytt satt att styra” (Rhodes 1997: 15) medan andra havdar att varken
begreppet eller foreteelsen ar sarskilt nya (Pierre 2009) medan ytterligare
andra menar att begreppet ar for brett och darmed urvattnat (T.ex. Jessop
2002). Jon Pierre (2014: 243) havdar att governance som fenomen inte ar
sarskilt nytt (detta har existerat pa olika satt i historien genom t.ex.
standssamhadllets  olika  maktsfirer och  korporativismens olika
intressegrupper) utan att det nya handlar om de former som har borjat
anvandas for politisk styrning. Detta handlar framforallt om ett starkare
marknadstiankande inom férvaltningen som var paverkade av nyliberala idéer
men kanske framforallt skapandet av offentlig-privata partnerskap och deras
formaga att definiera kollektiva mal och arbeta mot dessa mal.
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Governance som begrepp vaxte fram under och delvis som ett resultat av vissa
specifika samhallsférandringar. Under 1980- och 1990-talet borjade
regeringar i vastvirlden implementera en ny’ modell for samhallsstyrning
som bygger pa starkare involvering av olika aktoérer och intressen utanfor den
strikt offentliga sfiren. Tidigare var utgangspunkten att staten och dess
institutioner beslutar om politiken och dess genomférande. Men flera
parallella och till viss del sammanldnkade samhallsférandringar ledde till att
regeringarnas Kkapacitet att styra samhallet har forsvagats. Dessa kan
sammanfattas med en tilltagande ekonomisk globalisering, EU-medlemskap,
en stramare ekonomisk politik, framvéaxten av nyliberal ideologi samt en mer
individualistisk kultur dar medborgare kraver mer anpassad och flexibel
samhallsservice (Hedlund & Montin 2009: 10; Hellstrom et al 2001: s 14,
Pierre 2014; 243f; Rothstein 2014: 16f). Allt detta sammantaget beredde
vagen for idéerna om governance in i politiken i borjan av 2000-talet. Det ar
dock viktigt att understryka att just ordet ‘governance’ inte anvandes direkt.
Istidllet handlade det om ord som ’ndtverk’, ‘transparens’,
'medborgarorientering’, 'samordning och partnerskap’ (Sundstrom & Pierre
2009: 9). Utgangspunkten ar att samhallsproblem blir alltmer komplexa och
da racker inte den traditionella hierarkiska politiska styrningen till. De
politiska institutionernas styrningskapacitet ar forsvagad eftersom ingen
enskild myndighet har tillracklig information och kunskap. Redan i bérjan av
1990-talet lyfte den holldndske statsvetare Jan Kooiman fram detta dilemma.

No single actor, public or private, has all the knowledge and
information required to solve complex, dynamic, and diversified
problems; no actor has sufficient overview to make the application
of needed instruments effective; no single actor has sufficient
action potential to dominate unilaterally in a particular governing
model. (Kooiman 1993: 4)

Governance som generell styrmodell tar enligt dess foresprakare hansyn till
denna komplexitet. For det forsta ligger fokus pa processer och malstyrning

7 Utgangspunkten att detta ar en helt ny styrningsfilosofi har kritiserats utifran det faktum att
den statsvetenskapliga litteraturen &ar starkt angloamerikanskt influerad. Eftersom
styrningsmodellen var ny i USA och Storbritannien beskrevs den i litteraturen som ett
generellt nytt fenomen trots att den har funnits i olika former i andra delar av varlden (Pierre
20009: 40ff).

13



snarare an institutioner och regelstyrning. Grundtanken ar att inte fastna i
formalia eller institutionellt revirbevakande utan att anpassa processen av
malformulering och implementering for att hantera ett specifikt
samhallsproblem. For det andra stipulerar modellen att saval politik som
forvaltning bor bedrivas decentraliserat, i svagt institutionaliserade utan ett
konkret maktcentrum. Harigenom anses mojligheten vara storst att uppna de
mal som ar uppsatta eftersom de egentliga besluten fattas av personer som
arbetar nara de konkreta problemen. Utifran detta synsatt bor staten s6ka en
samverkan med regionala och lokala myndigheter och aktérer snarare an att
styra. For det tredje uppmuntrar denna styrmodell formell samverkan mellan
offentliga aktorer och naringslivet samt med civilsamhallet i specifika fragor.
Denna samverkan kallas for offentlig-privata partnerskap (Hedlund & Montin
2009: Pierre 2014: 242). For att sammanfatta handlar det alltsa om att staten
inte langre ses som den alltigenom dominerande aktoren som styr inom sitt
territorium. Istdllet handlar det om en mjukare styrning dar staten,
naringslivet och civilsamhallet samt till viss del enskilda medborgare styr
samhallet tillsammans inom olika konstellationer beroende pa vilken fraga
som avses. Har spelar varden som tillit och respekt en stor roll (Sundstrom &
Pierre 2009: 9).

2.2 Governance som ett demokratiproblem

Den framsta kritiken mot governance som modern styrningsmodell handlar
om demokratisk legitimitet. Samverkan sker mestadels i offentlig-privata
partnerskap som visserligen ofta ar formaliserade men sker ofta i praktiken i
informella natverksliknande strukturer. Detta hdnger samman med svag insyn
och svarigheter att utkrava ansvar (Hedlund & Montin 2009: 27; Rhodes 2000:
77). Den politiska makten blir dirmed mer anonym och detta kan ge upphov
till konspirationsteorier (Jonsson 2014: 53). Den traditionella representativa
demokratin med sin hierarkiska uppbyggnad kan hantera denna problematik
eftersom politiken formuleras och implementeras av aktérer som kan stillas
till demokratiskt ansvar. Politiker kan viljas bort i nastkommande val och
forvaltningar kan straffas av styrande politiker pa olika satt (minskad budget,
nya regleringsbrev etc.) men nar icke-offentliga aktorer fattar beslut i viktiga
samhallsfragor eller anvander offentliga resurser blir det mer diffust. Valjarna
vet helt enkelt inte vilka de ska stdlla till svars vid missnoje. Har kan tillaggas
att det politiska uppdraget kan vara medvetet otydligt formulerat for att ge ett
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partnerskap storsta mojliga flexibilitet och detta gor ansvarsutkravandet annu
mer diffust.

Ett annat problem handlar om huruvida allmanintresset kan uppratthallas i
ett system praglat av att olika natverk av aktorer forhandlar och agerar inom
olika fragor. Det ar oklart i vilken grad dessa natverk har kapaciteten eller ens
viljan att se bortom sina egna intressen. Det ligger till viss del i ett natverks
natur att dess deltagare delar ett visst intresse och har finns uppenbarligen
risken att allmanintresset riskerar att hamna i skuggan av olika
expertgruppers egenintressen (Pierre 2014: 246). Denna problematik kan
aven appliceras pa hur nyliberala idéer har paverkat utformningen av offentlig
forvaltning dar medborgare istéllet reduceras till kunder med individuella
rattigheter men utan kollektiva skyldigheter. Medborgarens ansvar gentemot
samhaillet som utgor ett slags moralisk grund for ett demokratiskt
styrelseskick riskerar har att vittra sonder (Lundquist 2014: 116f).

Ett tredje problem handlar om sammanblandningen mellan offentligt och
privat. Medborgarnas fortroende for offentliga institutioner bygger pa
vetskapen om att beslutsfattandet sker enligt lagen och att det finns regler
kring rattssdkerhet och transparens. Nar offentliga institutioner utvecklar
fordjupade samarbeten med naringslivet eller med olika organisationer inom
civilsamhallet vet inte langre medborgarna vad som ar offentligt och vad som
ar privat. Detta kan i langden undergrava de offentliga institutionernas
legitimitet (Pierre 2014: 246).

2.3 Governance som flexibel mojliggorare

Om kritikerna av governance som styresform pekar pa demokratiproblem
tonas detta ned av dess foresprakare. Vissa menar att farhdgorna ar
overdrivna eftersom de aktuella natverken endast arbetar med beredande
uppgifter samt med genomfoérande av politiska beslut. Darmed har de valda
politiska organen kontroll och dirmed finns inga demokratiproblem. Andra
medger att det finns en problematik men att detta gar att korrigera, antingen
genom att staten pd ett tydligt satt anger spelregler for natverken (s.k.
metastyrning) eller genom att utveckla mer medborgarinflytande. Det finns
ocksd en tredje gruppering som menar att nya former av governance
representerar en fornyelse av demokratin. Natverk som i olika sammanhang
bidrar till att forma och genomfora politiken beskrivs i positiva ordalag som
nagot innovativt i jdmforelse med gamla stela byrdkratier. Natverken kan
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bidra till mer jamlikhet eftersom det inkluderar alla aktorer i ett problemfalt.
Dessutom kan aktiviteten i natverken framja konsensus genom att arbeta mer
prestigelost. Hirmed kan man undvika hotfulla meningsskiljaktigheter och
istallet finna en samsyn.

De framsta argumenten for nya former av governance handlar dock inte om
demokrati utan om flexibilitet och handlingskraft. I tider av strama budgetkrav
finns ett behov hos staten att decentralisera makt och ansvar samt att
samverka med andra aktorer. De nya formerna for governance som handlar
om natverk, partnerskap med naringslivet, decentralisering och
brukarmedverkan mojliggor for staten att genomdriva projekt som man sjalv
saknar organisatoriska och finansiella resurser att genomfora. I vissa fall kan
projekt samfinansieras med det privata nadringslivet och andra fall kan man
helt enkelt lata regionala eller lokala natverk sjdlva utforma och genomfoéra
nationella politiska program (Pierre 2014: 245).

Att samverka med naringsliv och civilsamhalle handlar dock inte bara om
att hantera resursbrist. Som ndmnts ovan finns dven ett informationsproblem
med hierarkisk politisk styrning. Staten och dess institutioner besitter inte
tillracklig information och kunskap for att effektivt kunna implementera sina
politiska program (Kooiman 1993). Om implementering daremot sker genom
olika ndtverk blir processen sjilvorganiserad och malfokuserad. I varje
specifik fraga skapas spontant nitverk med de relevanta aktérer som
tillsammans besitter relevant kunskap och information. Hertting (2014: 198)
lyfter fram exemplet med hur kommuner arbetar med hemldshet. Har ar den
kommunala bostadsenheten beroende av kommunens bostadsbolag for att
tillhandahalla lagenheter. Dessutom dr man beroende av samarbete med
vaktarbolag och olika frivilligorganisationer for att fa information om de
hemlésas antal och deras behov. Aven om dessa privata aktorer inte deltar i
den formella implementeringsprocessen dr det helt nédvandigt att samverka
med dem for att kunna genomféra kommunens uppdrag.

De fordelar med natverk som beskrivs ovan forutsatter dock att natverken
fungerar som det dr tankt. Eftersom denna studie fokuserar pa ett regionalt
partnerskapsprojekt utgar vi ifran forskning som har utmejslat Kkriterier for
fungerande regionala partnerskap. Enligt Eriksson (1998: 87f) ar en viktig
faktor att man lyckas komma 6verens om gemensamma mal samt att skapa
och uppratthadlla goda forutsattningar for samarbete mellan de olika
aktorerna. Detta kan dven beskrivas som "samverkansspiralen” som bygger pa
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en process med foljande steg: samtal - samsyn - samforstand - samverkan -
strukturférandring. Viktiga faktorer for en god samverkansprocess ar alltsa att
det finns ett mervarde for deltagarna, att det finns en kansla av eget dgarskap
till partnerskapets uppgifter, beréringspunkter och tillit mellan deltagarna
samt att det finns ett kontinuerligt larande. I en utredning fér den norska
regeringen summerar Stabaek ett antal nyckelfaktorer for framgangsrika
partnerskap utifran de viktigaste ronen inom utvarderingsforskningen
(Stabaek 2000 se Hellstrom et al. 2000: 22f). (se tabell 1 nedan).

Tabell 1: Kriterier for framgangsrika partnerskap

Utvecklande faktorer Hindrande faktorer

Gemensamma mal Brist pa forpliktelse och engagemang

Klara och definierade roller i partnerskapet Brist pa flexibilitet (sammansattning och uppgifter)
Uppgiftsanpassad organisation For manga prioriteringar

Vilforankrad politisk forpliktelse Kulturella skillnader

Stabila relationer Dolda agendor

Strategisk processledarkunskap Ingen synlig plattform

Hansyn och 6msesidig respekt Defensiv hallning

Oppet informationsbyte Undanhéllande av information

Mot denna bakgrund av tidigare studier lyfter vi fram fyra punkter som
centrala for att avgora hur val ett samverkansprojekt fungerar.

1. Deltagarna upplever att samverkansprojektet ger ett mervdrde.
Detta ar centralt for samverkansprojekt. Om detta saknas finns i
langden inget existensberadttigande for projektet.

2. Det finns en férpliktelse och férankring hos alla parter. Har handlar
det om i vilken grad parterna har ett 4gandeskap och en plikt till att
bidra till projektet. Om det saknas engagemang blir det i langden
svart att driva projektet framgangsrikt.

3. Det finns en gemensam uppfattning av mdlen och de deltagande
parterna har klara och definierade roller. Partnerskapets mal bor
stimma O0verens med enskilda sektorers mal. Det ar dven viktigt att
det finns klara och definierade roller i samt att deltagarna har ett
tydligt mandat ifran sina respektive uppdragsgivare. Kunskap om
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varandras uppgifter och en Omsesidig respekt for varandras
kompetens och ansvar ar av yttersta vikt.

4. Samverkansprojektet har en administration och processledning.
Detta ar viktigt for stabiliteten i projektet och det bor helst vara en
fast administration med egen budget som har legitimitet och
kompetens att processleda.

Dessa punkter kommer senare att appliceras i analysen av var fallstudie
Overenskommelsen Vigen in i Dalarna. Detta blir viktigt for att diskutera i
vilken grad detta samverkansprojekt lyckas dra nytta av de potentiella
fordelar som finns med governance-modellen.
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3. BAKGRUND

3.1 Svensk integrationspolitik: En kort bakgrund

For att forsta Sveriges integrationspolitik idag ar det rimligt med en kortare
historisk tillbakablick. Har ar det viktigt att ndimna att termen integration inte
anvandes till en borjan. Den tidiga medvetna politiken for att hantera en mer
omfattande invandring till Sverige vaxte fram under 1970-talet och har talades
det om "invandrarpolitik”. Grundidén var att invandrare skulle ha likvardiga
levnadsvillkor i jamforelse med svenskar, en mdjlighet fér invandrare att
bevara sin kultur och slutligen en stravan mot tolerans och solidaritet mellan
invandrare och svenskar (Invandrarutredningen 3 1974: 94ff). Politiken
riktade sig framst till invandrare och deras barn genom sarskilda
"saratgarder” for gruppen. En grundtanke var ocksa att de som migrerat till
Sverige forvantades atervdnda till sina respektive hemlander efter en tid
eftersom det generellt handlade om arbetskraftsinvandring. Uppmuntran till
att behalla sprak och traditioner sdags som en lattnad for dem nar de val skulle
atervanda till hemlandet (1974: 96).

Ordet integrationspolitik fick genomslag i slutet av 1990-talet, framforallt
genom propositionen "Sverige, framtiden och mangfalden” ifran 1997. Har
slogs fast att Sveriges befolkningssammansattning hade forandrats radikalt
genom oOkad invandring under de senaste 40 aren (Inrikesdepartementet
1997: 9). En viktig forandring var ocksd att invandringen till Sverige sedan
1970-talet successivt hade forandrats ifran arbetskraftsinvandring till
flyktinginvandring. Flyktingarna ansags ha fler och andra behov av stéd (Qvist
2012: 9). De nya forutsattningarna kravde ocksd en ny politik. Det var inte
langre invandrarna som behdévde dndra pa sig utan den generella politiken i
denna fraga. Invandrare sags nu som en naturlig del av samhallet och inte en
temporar foreteelse. En annan viktig punkt i denna proposition var att
invandrare inte langre skulle betraktas som en homogen grupp. Har ville man
framforallt undvika ett grupptidnkande som kunde leda till ett "vi- och dem
tankande” utifran etnisk tillhorighet. Istéllet skulle fokus ligga pa en generell
politik for alla i ett mangkulturellt samhalle baserat pa lika rattigheter och
mojligheter (1997: 19ff). Integration syftar i detta sammanhang pa
"mojligheterna att inga i en storre helhet utan att behéva gora vald pa sin
kulturella och etniska identitet” (1997: 23). For att ytterligare forstiarka den
nya inriktningen skapades Integrationsverket 1998. Syftet med den nya
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integrationspolitiken var alltsa till stor del att upphadva den saratgardspolitik
som tidigare hade bedrivits eftersom den hade en segregerande effekt. Dock
ansags saratgarder vara rimliga for nyanlanda som behdvde hjalp att etablera
sig. Darmed blev det viktigt att skilja pa atgarder for nyanlinda och det
langsiktiga arbetet med integrationspolitiken (Riksrevisionen 2005: 21f).

Den nya integrationspolitiken fick dock snart kritik. Efter nagra ar stod det
tamligen Klart att resultaten var blygsamma. Framforallt pekades pa en brist
patydlighet med alldeles for langsiktiga mal. Den sarartspolitik man hade velat
undvika hade i realiteten fortsatt pa kommunal niva. Vidare uttalades kritik
mot bristande samordning och styrning av de olika myndigheter som arbetade
med integrationsfragor (Riksrevisionen 2005: 8-10). Detta mynnade ut i en ny
reform av integrationspolitiken. Integrationsverket lades ned 2007 och
samtidigt inférdes en ny ansvarsfordelning dar Lansstyrelserna fick en
framtradande roll i flyktingmottagande och nyanlindas introduktion.
Integrationsverkets 6vriga uppgifter fordelades ut pa andra myndigheter som
Migrationsverket, Ungdomsstyrelsen, Statistiska Centralbyran och ESF-radet?
(Regeringskansliet 2007). Tva ar senare - 2009 - inleddes en dialog mellan
regeringen, Sveriges Kommuner och Landsting samt ideella organisationer
inom integrationsomradet. Denna resulterade i "Overenskommelsen inom
integrationsomradet” som fokuserar bland annat pa att fortydliga relationen
mellan stat-kommun-ideella sektorn och att skapa battre forutsattningar for
ideella organisationer inom integrationsomradet (Scaramuzzino 2014: 10).

Integrationspolitiken i Sverige kan dirmed sdgas ha genomgatt en
decentraliseringsprocess saval geografiskt som sektoriellt. Uppgiften att verka
for ett gott flyktingmottagande och introduktion till samhallet lades ut pa
regional nivd medan 6vriga uppgifter placerades ut pa olika myndigheter.
Denna trend speglade komplexiteten i denna fraga som i grunden ar
tvarsektoriell. Den beror flera parallella omrdden och detta har i sin tur
genererat en “mjuk” strategi som handlar om frivillighet att delta i
introduktionsprogram samt en myndighetspraxis som bygger pa forhandling,
dialog, kunskapsspridning och samverkan (Qvist 2013:23). I ett europeiskt
perspektiv skiljer Sveriges mjuka linje ut sig. Flera lander i Europa anammat
en hardare och mer centralstyrd linje i integrationspolitiken och infort
juridiska krav pa invandrare som till exempel integrationskontrakt. Denna
politik som framforallt representeras av Nederlinderna, Danmark och

8 ESF star for Europeiska socialfonden.
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Tyskland bygger pa idén om att invandraren ska assimileras. I Sverige har man
hallit fast vid en multikulturell utgangspunkt och att hélla fast vid frivillighet
for invandrare att delta i olika program (Wiesbrock 2013: 8). En annan viktig
skillnad ar att Sverige haller fast vid sin strategi vid partnerskap och
samverkan snarare an att anvanda sig av mer hierarkisk styrning. Denna
praxis har till viss del sin forklaring i EU:s strukturfonder som foéreskriver
partnerskap som arbetssatt men det forklarar inte skillnaderna mellan Sverige
och andra EU-lander. Det visar snarare att betoningen pa samverkan, dialog
och féorhandling synes vara en starkt etablerad form av styrning inom svensk
integrationspolitik (Qvist 2013: 24).

3.2. Den regionala overenskommelsen Vagen in i Dalarna

Overenskommelsen Vigen in skapades 2015 p4 initiativ av Lansstyrelsen i
Dalarna och avslutades 2020 efter en period pa fem ar. Den var pa intet satt
ndgot unikt i Sverige. Den var snarare en del av vad man skulle kunna kalla en
trend inom integrationspolitiken. Flera andra regioner har skapat liknande
regionala 6verenskommelser eller avtal for att forbattra integrationsarbetet.
Nagra exempel dr Kalmar, Norrbotten, Vistmanland och Ostergétland. I
princip alla har en tidsbegransning pa 3-5 ar, vilket alltsd dven galler for
overenskommelsen Vagen in i Dalarna.

3.2.1 Mal och innehall

"Vagen in” har varit ett regionalt samverkansprojekt i Dalarna med fokus pa
integration av nyanldnda. Malet var att skapa ett framgangsrikt Dalarna dar
alla ska ha lika forutsattningar och mojligheter - att forbattra integrationen
och inkluderingen av nyanldnda i Dalarna med hjilp av samverkan mellan
olika aktorer. Det framkommer dven att projektet var viktigt for att trygga
kompetensforsorjningen i lanet, samt att mottagandet av nyanldnda skulle ske
utifrdan de demokratiska vdrdena samt med respekt for de manskliga
rattigheterna, detta i linje med Dalastrategin (Region Dalarna, 2015).
Overenskommelsen bestod av ett relativt omfattande nitverk av aktorer. De
undertecknande parterna var féljande:
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- Samtliga 15 kommuner i Dalarna
- Region Dalarna

- Landstinget Dalarna

- Lansstyrelsen i Dalarna

- Hogskolan Dalarna

- Migrationsverket

- Arbetsformedlingen

- Forsakringskassan

- Foretagarna

- Almi foretagspartner

Forutom de ovanstdende 24 undertecknande parterna tillkom flera aktorer
fran civilsamhallet, bland annat Roda korset, Ridda barnen, Svenska kyrkan
och Dalaidrotten (Region Dalarna, 2020).

Overenskommelsen var inriktad pa fem 6vergripande omraden: (1) vigen
till arbete, (2) vagen till en god och jamlik halsa, (3) vagen till sprak och
utbildning, (4) vagen till bostad och slutligen (5) vagen till social
sammanhallning och delaktighet. Under dessa fem omraden beskrivs en
overgripande malbild samt vilka samverkande parter som ska delta under
respektive omrade. Det uttryck ocksa ett behov av att skapa en storre rorlighet
mellan kommunerna, samt ett flexibelt och stabilt system for att tillvarata
enskilda individers resurser och kompetenser. For att klara utmaningarna
med integrationen som flera aktorer kimpar med, samt for att kunna trygga
kompetensforsorjningen i ldnet kravdes enligt 6verenskommelsen en storre
helhetsbild och att involverade aktorer kan samarbeta och dra at samma hall.
Att samverka tillsammans sags darfor som en nédvandighet. Samverkan skulle
ske mellan bade statliga, kommunala, lokala och privata aktorer. Men det
handlade dven om insatser fran det civila samhallet och frivilligorganisationer
(Region Dalarna 2015).

3.2.2 Organisation

Projektet drevs av Region Dalarna i samarbete med Lansstyrelsen.
Utgangspunkten var att for att skapa en bra samverkan behévs motesplatser
dar initiativ kan tas for samarbete. Projektet skulle dven verka for att behalla
befintliga motesplatser och strukturer (Lansstyrelsen Dalarna, 2020).
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Vagen in hade ett kansli vars roll var att utgora ett stod for verksamhetens
genomforande. Kansliet bestod av tre personer anstdllda av Region Dalarna
och en person ifran Lansstyrelsen. Region Dalarna hade en projektledare med
ansvar for arbete och hélsa, en person som var fokuserad pa kommunal
utveckling samt en person (pa halvtid) som var inriktad pa social
sammanhallning och delaktighet. Lansstyrelsen ansvarade for tvd omraden:
bostad samt sprak och utbildning (intervju, respondent 1).

Genomforandet handlade framst om att stddja och framja samverkan,
samordning och att skapa en samsyn mellan olika organisationer och
myndigheters ordinarie arbete. Tanken med detta var att uppna
synergivinster och minska dubbelarbete. Kansliet har arbetat med saval
interna som utdtriktade insatser. Internt har de arbetat med att ta fram
behovsanalyser, ordna finansiering av projektmedel och skapa en
kommunikationsplattform. Det utdtriktade arbetet har handlat om att
samordna temagrupper, anordna larandeseminarier och utbildningsinsatser,
ordna traffar for kunskaps- och erfarenhetsutbyte samt anordna konferenser
for olika malgrupper. Region Dalarna anordnade t.ex. under 2018 och 2019
fem processtriffar vilka inkluderade alla undertecknade partner inklusive
organisationer ifran civilsamhallet. Syftet var att forbattra och utveckla
samverkan genom att bygga relationer, skapa delaktighet och fa kunskap om
varandras verksamheter (Region Dalarna, 2020).
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4. METOD OCH MATERIAL

Datainsamlingen for denna studie har skett i tva steg. For det forsta
genomfordes en enkdtundersokning och darefter utfordes semistrukturerade

samtalsintervjuer.

4.1 Enkatundersokning

Enkaten skickades till samtliga aktérer som varit inbjudna att delta i projektet
Vagen in.? Detta skedde i form av en Webbenkdt som skickades ut den 7
februari 2020. Tva paminnelser skickades ut innan insamlingen avslutades
den 25 februari 2020. Malgruppen for enkiten ar samtliga aktorer som har
varit inbjudna att delta i projektet. Detta innebar att dven aktoérer som inte
formellt undertecknat Overenskommelsen men Dbjudits in till
natverkstraffarna ingdr i studien. Samtidigt bor det noteras att enkiten inte
omfattar de personer som har haft en samordnande funktion i projektet.
Deltagarna kan sdledes delas in i féljande grupper:

- Tjansteman inom statliga myndigheter med anknytning till projektet

- Tjansteman inom Region Dalarna med anknytning till projektet

- Kommunala tjansteman i Dalarnas lan med anknytning till projektet

- Politiker pa lokal och regional niva i Dalarnas 1an med anknytning till
projektet

- Representanter for naringslivet i Dalarnas lan

- Representanter for den ideella sektorn i Dalarnas lan

Enkadten har skickats ut till samtliga aktorer som har bjudits in till projektets
natverkstraffar under 2019. Darmed handlar detta om en totalundersékning
da inget urval gjorts. Dock bor det ndmnas att ett antal personer inte gick att
nda med enkiten av olika skal (vissa hade t.ex. slutat pa sitt arbete). Detta
innebar att enkdten i realiteten nddde ut till 89 personer: 15 ifran
myndigheter, 13 ifrdn Region Dalarna, 49 ifran kommuner, 8 ifrdn den ideella
sektorn, 3 ifran ndringslivet och slutligen en inhyrd konsult.1® Sammantaget
56 personer besvarade enkaten vilket innebar att svarsfrekvensen var 63

9 Tillvigagangssattet var att utga ifran den lista pa e-postadresser som anvindes for utskick
och inbjudningar till natverkets evenemang under 2019.
10 Enkaten skickades ursprungligen ut till 106 personer.
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procent. Om vi raknar in de personer vi inte kunde na i bortfallet blir
svarsfrekvensen 53 procent. Eventuella slutsatser utifrdn denna enkat bor
alltsd dras med viss forsiktighet.

Deltagarna som besvarat enkaten har en jamn kénsfordelning (52% kvinnor
och 48% man) medan aldersférdelningen ar framst koncentrerad till aldrarna
40-59 ar. Andelen hogskoleutbildade ar 6verrepresenterade med hela 85%.
Nar det galler deltagarnas roll i sina egna organisationer illustreras detta i
figur 1 nedan. Halften av deltagarna som besvarat enkaten ar chefer, medan
16% ar experter/utredare och 11% handlaggare. En dryg femtedel har angett
svarsalternativet "Annat” och angett sin titel i fritext. Dessa har bland annat
angett "koordinator”, "politiker”, “radgivare” eller att de ar verksamma inom
civilsamhallet. Det bor understrykas att detta endast speglar vilka som varit
en del av natverket och alltsd inte hur aktiva de varit. Detta kommer att

redovisas i resultat-delen.

Figur 1. Nitverkets deltagare i enkiten utifran deras roll i sin respektive
organisation (procent)
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Deltagarna fick aven besvara fragan inom vilken sektor de verkar vilket
illustreras i figur 2 nedan. De flesta av deltagarna ar anstdllda i en kommun
(54%) och ar utspridda i samtliga av Dalarnas 15 kommuner. Utdver den
kommunala sektorn dr Region Dalarna, statliga myndigheter, naringsliv och
ideell sektor representerat. Kategorin "Annat” rymmer framst politiskt
fortroendevalda. Det som dr anmarkningsvart har ar naringslivets svaga
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representation i relation till andra sektorer. Att en sad pass viktig sektor for
inkludering av nyanldnda i samhallet inte har fler deltagare i detta natverk
tyder pa en skevhet som vi ska dtervanda till och diskutera langre fram.

Figur 2: Natverkets deltagare i enkiten utifran sektor (procent)
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Nar deltagarna fatt ange hur stort inflytande de har i sin egen organisation
anser majoriteten av deltagarna att de har stort (39%) eller ganska stort
(52%) inflytande. Endast 9% anser att de har ganska litet inflytande och ingen
upplever att de helt saknar inflytande i sin egen organisation.

For att summera har projektdeltagarna som fyllt i denna enkat en jamn
konsfordelning, de flesta ar mellan 40 och 60 ar och en 6verlag hog utbildning.
De har oftast en chefsbefattning eller en expertroll i sina respektive
organisationer. De allra flesta anser sig ha inflytande inom sin egen
organisation. Projektet domineras i forsta hand av kommunala tjansteman
(54%) och till viss del tjdnsteman inom statliga myndigheter (14%) och inom
Region Dalarna (13%). Andra deltagare som t.ex. fortroendevalda politiker,
den ideella sektorn och naringslivet har en mer modest andel. Sarskilt
naringslivet har en till synes mycket blygsam del.

4.2 Intervjuer

Utover enkdten bygger denna studie pa 12 semistrukturerade intervjuer.
Dessa genomfordes for att fa mojlighet att med kvalitativa metoder ga in
djupare pa de teman som ar svara att komma at med enkatinstrumentet. Till
skillnad ifrdn enkaten har vi tankt bredare i urvalet av respondenter och dven
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inkluderat aktérer med en samordnande funktion i projektet. Intervjuerna
varade mellan 60 och 90 minuter och har genomférts genom fysiska traffar
utom i ett fall dir den genomfordes via telefon. Studien har utgatt ifran
Vetenskapsradets etiska riktlinjer for samhallsvetenskaplig forskning.
Respondenterna har informerats om studiens syfte och att deras medverkan
ar frivillig. Studien har dven sa langt det ar mojligt sokt skydda deltagarnas
anonymitet.

Respondenterna bestar av deltagare ifran kommunnivan, den ideella
sektorn samt ifran myndigheter med en samordnande funktion. Sex av de elva
respondenterna - alltsd majoriteten - representerar kommunnivan. Denna
niva ar viktig i fragor som ror integration av nyanldnda eftersom det ar
kommunerna som har huvudansvaret for dessa individer nar det galler t.ex.
bostad och utbildning. Darfor prioriterades just kommunnivan i urvalet av
respondenter. For att resultatet inte ska bli alltfor snedvridet har vi valt ut tre
kommuner i Dalarna for att fa representativitet utifran folkmangd: en liten
kommun, en mellanstor kommun och en stor kommun.!! Har har vi ocksa
medvetet valt ut respondenter med olika positioner for att fa olika perspektiv
pa vara fragestdllningar. Dessa roller ar politiker, kommunchef och
utredare/expert. Tre av studiens respondenter kommer ifrdn den ideella
sektorn. Dessa organisationer ar inte formella deltagare i 6verenskommelsen
men har bjudits in till natverkstraffar da de kan spela en viktig roll i
nyanlandas inkluderingsprocess i det svenska samhallet, framforallt nar det
gdller aspekten social delaktighet i 6verenskommelsen. Intervjuer har skett
med deltagare ifrdn tre deltagande organisationer: Svenska kyrkan, Radda
Barnen och Rdéda Korset. Slutligen har tre personer med en samordnande
funktion i projektet intervjuats. Da enkaten endast riktade sig till deltagarna
var det viktigt att dven ge rost at de personer som planerar och organiserar
projektet da dessa kan ha ett annat perspektiv pa dess mojligheter och
utmaningar. Darmed har tre personer med en samordningsroll intervjuats; tva
ifran Region Dalarna och en ifran Lansstyrelsen.

11 Nar vi har rangordnat kommuner efter befolkningsstorlek har vi delat in Dalarnas 15
kommuner i tre grupper med lika stort antal. Med liten kommun menar vi dirmed en
befolkning under 10 500 invanare, med "mellanstor kommun” menar vi en kommun som har
mellan 10 500 och 20 000 invinare och med "stor kommun” menar vi en kommun som har
mer dn 20 000 invanare.
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5. RESULTAT

5.1 Deltagarnas kunskap om och engagemang i 6verenskommelsen

Deltagarna anser sig ha 6verviagande god kdnnedom om projektets mal och
innehall. Drygt 85 procent angav "bra” eller ganska bra” i denna fraga medan
endast en dryg tiondel anser sig ha ganska dalig kunskap om malsattningarna
och 11% anses ha ganska dalig kunskap om innehallet. Det dr ingen som ansett
sig sakna Kkunskap helt. Detta far anses vara ett gott betyg at
overenskommelsen nar det giller hur den har kommunicerats.

Nar det géller deltagarnas engagemang har detta matts utifran tva faktorer:
under hur lang tid man har deltagit och hur aktiv man har varit. Den forsta
faktorn kan hdr vara en indikation pa kontinuiteten och stabiliteten i
natverket. Grundtanken ar att ju storre andel deltagare som varit engagerad i
projektet under lang tid, desto storre kontinuitet i projektet utifran att
deltagarna bygger upp kinnedom om projektet och knyter natverk med andra
deltagare. Den storsta delen av de svarande (36%) har varit involverande i
Vagen in i fyra ar eller mer. Om gruppen som har varit delaktiga i tre ar
inkluderas kan slutsatsen dras att cirka 60% av deltagarna har deltagit i tre ar
eller mer. Samtidigt har en fjardedel av deltagarna endast deltagit under tva ar
och 10% endast under ett ar. Detta visar att det finns en kdrna av deltagare
som varit med ifrdn borjan och att det samtidigt har skett en viss rotation med
nya som lopande inkluderats. Med tanke pa att projektet endast har funnits
under fem ars tid (det initierades under 2015) ar det anmarkningsvart att
endast en dryg tredjedel av deltagarna har varit med ifran boérjan. Rotation av
deltagare har enligt en av projektets samordnare en tydligt negativ effekt pa
dess kontinuitet (Intervju, respondent 2).
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Figur 3. Antal ar som deltagarna har medverkat i projektet Vigen in
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Den andra faktorn av deltagarnas engagemang handlar om hur ofta de har
deltagit vid traffar som Vigen in anordnat. Aven hir framkommer den tendens
till spricka mellan en aktiv och en passiv grupp. Som illustreras i figur 4 ar 4-6
tillfallen det mest frekventa svaret (38%), medan 1-3 ganger kommer darnést
med 30%. Detta innebdr att en stor del av deltagarna endast deltar pa sin hojd
en gang per ar medan en mindre grupp (10%) har deltagit 10 ganger eller fler.
Engagemanget kan diarmed beskrivas som nagot skevt med en relativt stor
passiv grupp och en ganska liten aktiv kdrna. Om de tva faktorerna slas
samman pavisas detta samband extra tydligt. Den grupp som har deltagit allra
mest bestar endast av personer som har deltagit under "4 ar eller mer”.
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Figur 4: Deltagande i projektets sammankomster (procent)
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Deltagarnas aktivitet har jamfoérts mellan olika grupper inom naitverkets
deltagare. Aven om resultaten bor tolkas med viss férsiktighet (ett urval pa 56
individer ger inga sdkra statistiska underlag) gar det dnda att se vissa
tendenser (se bilaga 4, tabell 3). Det ar framforallt tvd faktorer som &r
framtradande: deltagarnas sektoriella tillhorighet och deras yrkesroll. Nar det
galler deltagarnas sektoriella tillhorighet ar det tydligaste resultatet att
naringslivet (som redan har en mycket svag representation i natverket) ar den
minst aktiva gruppen. Detta bekraftas dven i en av vara intervjuer (Intervju,
respondent 6) samt i ett fritextsvar i enkdten som menar att "Naringslivet lyser
med sin franvaro under nastan alla traffar”.12 De procentuellt mest aktiva
sektorerna ar istéllet statliga myndigheter och Region Dalarna. Har ar det dock
vart att namna att Region Dalarnas deltagare ar uppsplittrade i en mycket
aktiv och en mycket passiv grupp. Deltagarna som representerar den ideella
sektorn uppvisar en nagot mindre aktivitet med tyngdpunkten pa antalet 4-6
traffar. Det samma géller for kommunerna som dessutom uppvisar ett mycket
splittrat deltagande med personer som finns inom alla kategorier. I kraft av
sitt stora antal finns ddrmed representanter med ifran kommunerna bland de
mest aktiva personerna.

Nar det galler yrkesroll dr det tydligt att cheferna ar den kategori som
uppvisar svagast deltagande (se bilaga 4, tabell 4). Detta skulle kunna férklaras

12 Har finns visserligen en metodisk osidkerhet da endast en representant ifrdn naringslivet
besvarat enkdten. Men da saval intervjuer som enkétsvar har uttryckt en frustration éver
deras laga aktivitet bor det andock lyftas fram.
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med att det dr en grupp med stor arbetsborda och ofta en fullbokad kalender.
Det ar istdllet gruppen “expert/utredare” och den nagot diffusa gruppen
"Annat” som kan visa pa det flitigaste deltagandet. Gruppen ”"Annat” ar
framforallt representerad av samordnare, radgivare, politiker och
representanter ifran det civila samhallet. Det finns alltsa dven personeridenna
grupp som kan betraktas som tjdnstemdn med samma roll som
"Expert/utredare”. Darmed kan slutsatsen dras att det inte bara finns en
skevhet i aktivitet i gruppen utan denna skevhet giller ocksd mellan olika
yrkesgrupper (kategorier) dar framforallt experterna och en mindre grupp av
olika politiker och ideella organisationer utgor kidrnan i natverket.

Flera av respondenterna av enkdten menar att det finns ett svagt intresse
ifran politiken for detta projekt. Under rubriken "Vad anser du framst borde
forbattras i projektet Vagen in” skriver en respondent: "Fa 6kad forstaelse fran
ledande politiker och kommundirektérer samt ansvariga att de har ansvar och
mandat vilket ocksa skriver engagemang!!”. En av vara intervjuer har skett
med en politiker och dven dar framkom samma poang:

Jo, sen saknade jag ocksa att det var valdigt fa politiker med. Det var andra
aktorer och tjanstepersoner men véldigt fa politiker. Jag har till och med
varit ensam pa nagra av traffarna. Det kanske man skulle ha tinkt pa
ocksa nar man skickade ut inbjudningar, vilka som man riktar sig till. Just
den hdr modellen de har nu upplever jag dr mer anpassad till de som
jobbar ute i verksamheten med det har. (Intervju, respondent 9)

Under en av vara intervjuer med en tjdansteman som deltar i projektet stéllde
vi fragan pa sin spets och undrade om projektet i praktiken har blivit en
tjanstemannafraga. Svaret blev ”Ja, sa har det blivit” (Intervju, respondent 7).

Sammanfattningsvis gar det att konstatera att dven om deltagarna anser sig
ha goda kunskaper om projektet ser det mer spretigt ut niar det galler
kontinuitet och engagemang. Det finns en kidrna av deltagare som har varit
med sedan natverket skapades samtidigt som det har skett en viss rotation
med nya deltagare som lopande har inkluderats. Dessutom kan deltagarnas
engagemang beskrivas som ndgot skevt med en liten aktiv kdrna och en
relativt stor passiv grupp. Slutligen bor det ndmnas att det finns en skevhet
mellan olika sektorer i engagemang dar naringslivet och politiken samt till viss
del kommunerna intar en passiv roll i jamférelse med statliga och regionala
myndigheter. Andra samband som finns anses vara naturliga, som att de
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deltagarna som har mer kunskap om innehallet i Vagen in dr de som deltagit
vid flest sammankomster.

5.2 Deltagarnas uppfattning om projektet Vagen in

Deltagarna har 6verlag en positiv uppfattning om projektet. Det populdraste
alternativet (bra) var det mest positiva (36%) och om alternativen "ganska
bra” och "bra” summeras representerar de 70 procent av de svarande. Det bor
dock noteras att en pataglig andel (14 %) har ett "daligt” eller "ganska daligt”
intryck av projektet.

Figur 5. Deltagarnas generella intryck av 6verenskommelsen Vigen in

(procent)
100%
80%
60%
40% (n=19) (n=20)
20% (n=6)
(n=2) (n 3)
00% |
Daligt Ganska daligt Ganska bra Vet ej

Nar det galler hur val projektets syfte har formulerats finns dven dar en
overlag positiv instdllning ifran deltagarna. En klar majoritet av deltagarna
menar att projektets syfte har kommunicerats "ganska tydligt” eller "tydligt”.
Samtidigt anser endast 12,5% att syftet har kommunicerats tydligt och en
fjairdedel menar att detta har kommunicerats “ganska otydligt”. Har bor det
aven namnas att bland de som angett "annat” har en person angett "Mycket
otydligt”. Som antyddes i kommentarernas till deltagarnas generella syn pa
projektet finns en inte obetydlig andel av deltagarna som menar att projektet
tenderar att vara nagot diffust.
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Figur 6. Deltagarnas syn pa hur val projektets syfte har kommunicerats
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Enkaten stillde dven fragan om hur stort inflytande deltagarna upplever att de

har inom projektet. Resultatet var att mer an halften (59 %) kianner att de haft

litet eller inget inflytande (se figur 7). Detta bekraftar till viss del det som

noterats tidigare, att det finns en aktiv kdrna av deltagare som tar stor plats

medan en relativt stor andel av deltagarna ar passiva. Att en tydlig majoritet

anda ar noéjda med projektet visar att manga deltagare ar nojda (eller

dtminstone inte missndjda) med att ha en passiv roll.
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Figur 7. Deltagarnas upplevda inflytande i projektet (procent)
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Det goda allmdnna omdomet om Vagen in som pavisas ovan (trots att en
majoritet anser sig ha svagt inflytande) motsidgs dock av deltagarnas
upplevelse av projektets konkreta nytta. Detta ar viktigt att framhalla da
kdnslan av mervarde dr en av de centrala punkterna for ett framgangsrikt
nitverk (se avsnitt 3.3). Aven vara intervjuer visar att detta ar viktigt. En av
respondenterna menar att ”..det ska vara vadrt att samarbeta och inte
samverka for samverkans skull. Det ska vara nagot storre varde i det och leda
till ndgonting” (Intervju, respondent 5). Pa fragan om i vilken grad projektet
har bidragit till deras dagliga arbete for en god integration anser fler att det
har gett ett begransat eller inget bidrag an de som anser att det har bidragit
(se figur 8). I denna fraga aterkommer dessutom tendensen till en spricka
mellan deltagarnai tva lager. Har finns tva relativt jaimnstora grupper med helt
olika erfarenhet; en grupp som anser att projektet har bidragit konkret till
deras integrationsarbete och en grupp som ser liten eller ingen konkret nytta
med projektet. Aven om det populiraste svarsalternativet var "ganska mycket”
indikerar svaren att projektets praktiska inverkan varit relativt svag. De som
anser att projektet inte har bidragit alls utgor en dryg tiondel vilket far anses
vara betydande.

Om deltagarnas uppfattning om projektets nytta analyseras utifran
skillnader inom gruppen finns det flera olika variabler att ta hdnsyn till. Den
faktor som har storst relevans ar tidsfaktorn. Ju langre deltagarna har deltagit
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i projektet, desto storre andel av dem anser att projektet har gett ett konkret
mervarde for deras integrationsarbete. Detta kan tyckas sjalvklart men det ar
viktigt att pdminna om att denna typ av projekt behdver tid och idogt
engagemang for att fa genomslag. Deltagarnas aktivitet spelar inte samma
starka roll. Det far genomslag i den mest aktiva gruppen (13 ganger eller mer)
som upplever starkast mervirde medan kopplingen dr svag i dvriga grupper
(se bilaga 4, tabell 6-7).

Figur 8. Deltagarnas syn pa i vilken grad projektet har bidragit till deras
arbete for en god integration av nyanlanda (procent)
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Det finns dven skillnader inom gruppen beroende pa vilken sektor man tillhor
(se bilaga 4, tabell 3). Denna faktor ar viktig utifran principen att alla aktérer
som deltar i ett partnerskap bor kidnna ett mervirde. Resultatet for detta
projekt visar att det ar naringslivet som upplever minst nytta av projektet.13
Den sektor som upplever mest nytta av projektet ar framforallt deltagarna
ifran civilsamhallet. Detta dr intressant med tanke pa att denna sektor inte ar
en formell del av 6verenskommelsen utan har kommit in i natverket i ett
senare skede. Ovriga sektorer ligger sig diremellan och av dessa dr det
kommunerna som verkar uppleva minst mervarde med projektet. Samma
trend finns nar det galler deltagarnas upplevelse av inflytande i
overenskommelsen. Kommunsektorn upplever sig ha lagst inflytande medan
deltagarna ifran statliga myndigheter upplever att de har hégst inflytande (se

13 Detta bor dock tolkas med viss forsiktighet eftersom endast en representant ifran
naringslivet besvarade enkéten. Det ar dndock viktigt att lyfta fram detta da naringslivet har
lyfts fram som anmarkningsvart passivt i vara intervjuer (se Intervju, respondent 6).
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bilaga 4, tabell 8). Detta ar anmarkningsvart da det ar kommunerna som skoter
det praktiska arbetet med nyanlanda. En forklaring kan vara hur hela projektet
skapades. Enligt en av samordnarna fér Vagen in skapades projektet "top-
down” da det var kommuncheferna som undertecknade 6verenskommelsen
aven om det var handlaggare och strateger som arbetar med fragorna konkret.
Forankringen fick istdllet goras "i efterhand” (Intervju, respondent 2)

Den mindre positiva upplevelsen av den praktiska nyttan av projektet
speglas dven i fritextsvaren och i vara djupintervjuer. Fritextkommentarerna
ar overlag kritiska och handlar om att projektets grundtanke ar god men att
det finns en brist pa tydlighet om vad det ska leda till och att det finns olika
forvantningar pa olika aktorer i projektet. Denna kritik behover visserligen
inte vara representativ men kan likval vara intressant att framhalla da den
aterkommer i flera fragor. De samtalsintervjuer som har genomforts pekar i
samma riktning som resonemangen ovan. Respondenter lyfter fram vagheten
i projektet som deras framsta intryck.

Vi upplever nog att det inte har gett sa mycket det har projektet. Mycket
konferenser och moten men sen da? Sa...ganska mycket feelgood men
inga konkreta resultat. Men den hér kdnslan kan ju ocksa bero pa att jag
varit med ganska litet. Men 6verlag ett bra projekt. Intressant och bra
upplagt. Traffarna som jag har varit med pa har varit bra. Men vad hinder
sen? (Intervju, respondent 8)

Jag kan val siga att de har nya process-seminarierna tyckte jag inte gav
lika mycket, jag hade onskat ndgot mer konkret, hur jobbar vi? Onskat
mer att vi skulle ha diskuterat hur vi konkret mer ska jobba pa de har
seminarierna. (Intervju, respondent 9)

Fran borjan kindes valdigt abstrakt och ingen koll vad det var
organisationsmassigt, nu senare mer tydligt att de finns vissa personer
som arbetar med det. Men upplever att det ar svart att organisera. Finns
otydlighet sa sipprar den ner i verksamheten. For att fa verkstad i de har
behovs ndgon som drar. Aven otydligt med prioriteringar och om de ska
finnas kvar. (Intervju, respondent 11)

Samtidigt framkom positiva intryck under intervjuerna. Det ar framférallt

tjdnstemdn som arbetar med fokus pa integrationsfragor -
integrationssamordnare - som uppvisar den mest positiva uppfattningen om
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projektet. Dessa lyfter fram just det faktum att olika typer av aktorer med olika
erfarenheter mots och lar av varandra. Nedan ar tva exempel detta:

Overlag bra. Sarskilt processtriffarna som ger mycket energi och var bra
anordnade. Det féor samman manga olika aktorer ifran olika sektorer.
(Intervju, respondent 6)

Det har ju dnda varit bra (...) Det ar absolut inte bortkastat. Det kianns
anda meningsfullt. Det har lett till ett battre samtal och vi har lart av
varandra och haft erfarenhetsutbyten. (Intervju, respondent 7)

Vi kan alltsa konstatera utifran saval enkdten som intervjuerna att det finns en
tendens till en spricka mellan a ena sidan en aktiv kidrna av deltagare (framst
tjanstemdn med expertis i den aktuella fragan) som ser en tydlig potential i
projektet och a andra sidan 6vriga deltagare bestdende av aktorer ifran
civilsamhallet, politiker men dven chefer som framst lyfter fram bristen pa
tydlighet i vad projektet ska leda till. Det finns givetvis exempel pa motsatsen
men tendensen pekar i denna riktning.

5.2.1 Vilka styrkor i projektet lyfts fram?

Vilka konkreta fordelar ser deltagarna med den regionala 6verenskommelsen
Vagen in? I enkiten fanns fyra forifyllda alternativ utifran hur projektet har
bidragit till deras arbete for en god integration av nyanldnda: (1) "Gett positiv
energi”, (2) "En bra arena for kunskapsspridning”, (3) "Gett nya idéer” och (4)
"Skapat kontakter och natverk”. Dessa olika typer av positiva aspekter har
grund i forskningen om natverksstyrningens malsattning att fungera som en
sammanhadllande mekanism mellan olika nivaer och aktérer (se Hedlund &
Montin 2009: 27-28). Resultatet i tabell 2 nedan visar att samtliga faktorer ses
som viktiga men att framforallt tva faktorer ses som sarskilt vardefulla: "En
bra arena for kunskapsspridning” och ”“Skapat bra kontakter och natverk”.
Sarskilt faktorn kunskapsspridning far hog poang da ingen av de svarande
anser denna vara forsumbar.

Detta indikerar att natverket i forsta hand fyller funktionen att skapa ett
natverk av personer som arbetar med integrationsfragor samt att utgora en
arena for erfarenhetsutbyte och kunskapsspridning inom omradet. Det
handlar alltsa mer om att man traffas och utbyter erfarenheter snarare an att
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bredda perspektiven. Detta kan relateras till var tidigare slutsats att natverket

domineras av experter och tjansteman.

Tabell 2. Férdelar med projektet Vagen in enligt deltagarna

Inte I viss Viktigt | Mycket | Inte Totalt
alls man viktigt | aktuellt
viktigt | viktigt
Gett positiv energi Antal 3 11 18 14 8 54
% 5,6% 20,4% 33,3% 25,9% 14,8% 100%
Bra arena for Antal 0 13 18 17 7 55
kunskapsspridning % 0,0% 23,6% 32,7% 30,9% 12,7% 100,0%
Gett nya idéer Antal 1 14 17 15 8 55
% 1,8% 23,4% 30,9% 27,3% 14,6% | 100,0%
Skapat kontakter Antal 1 12 16 17 9 55
och nitverk % 1,8% 21,8% 29,1% 30,9% 16,4% | 100,0%

Fritextsvaren i enkiten ger en bredare bild av viktiga fordelar. Har lyfter flera
deltagare fram projektledningen eller "kansliet” i positiva ordalag. De har
bidragit till att o6ka kunskapen om vad som behover goéras inom
integrationsarbetet och till att skapa personliga kontakter. Detta ar ocksa
ndgot som ndmns i vara intervjuer. Vara intervjuer bekriftar dven att
kunskapsspridning ses som en viktig faktor i deras syn pa Vaigen in.
Intervjuerna illustrerar ocksa hur de olika faktorerna hdanger samman. En av
vara respondenter pekar pa att Vagen in spelade en stor roll eftersom hen var
ny i sin tjanst som integrationssamordnare i sin kommun. Projektet erbjod en
viktig plattform for att knyta viktiga personliga kontakter vid andra
myndigheter och detta var ett viktigt led i att bygga upp kunskaper i det nya
arbetet (Intervju, respondent 6). P4 samma satt kan kunskapsspridning och
positiv energi kopplas ihop. Detta hanger framférallt ihop med att man traffas
och lar sig av varandra och kanner en samhorighet. En kommunal
integrationssamordnare menar angdende projektets mervarde:

Ja absolut finns ett mervarde. Det ar ju ett forum dir man har fatt ta del
av andras erfarenheter och berittat om sina. Man kianner sig ocksd ensam
nar man jobbar med denna fraga i en liten kommun och det ar trevligt att
fa traffa andra med samma jobb. Kianna att det man gor ar viktigt.
(Intervju, respondent 7)
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Intervjuerna visar ocksa pa en viss kreativitet hos deltagarna nar det galler att
anvanda projektet. En av deltagarna ifrdn civilsamhallet beskriver hur hens
organisation har anvant Vagen in som en plattform eller ett avstamp fér nya
samarbeten och nitverk eller som grund fér ansékningar om medel till nya
projekt. (Intervju, respondent 12)

5.2.2 Vilka svagheter i projektet lyfts fram?

Det fanns en mdjlighet for deltagarna att i fritext ange vad de anser borde
forbattras i projektet. Har framkom ett brett spektrum av kommentarer men
vissa monster kan utldsas. Vi kan utldsa sex forbattringsomraden som
rangordnas nedan utefter hur manga kommentarer de fatt.

1. Mal och resultatfokus: Det ar tydligt att den stora forbattringspotentialen i

deltagarnas 6gon handlar om att gora projektet mer resultatinriktat. Nagra
exempel pa fritextkommentarer i enkadten ar ”Arbeta med att det verkligen blir
verkstad”, "Bli mer konkreta i atgarder som leder Vagen in framat” och "Mer
konkret kunskap”. Flera av dessa kommentarer lyfter fram behovet av
tydligare mal som gar att mata och utvardera. Detta behov av ett starkare fokus
pa resultat syns dven i vara intervjuer, i synnerhet med respondenterna ifran
kommunnivan (se t.ex. respondent 7 och 8).

2. Ansvarsfordelning och engagemang.: Det finns ett missnoje med det svaga
intresset for projektet ifran politiskt hall men ocksa att naringslivet varit
osynligt pd de flesta moten. Forvantningar pa de deltagande aktorerna
behover tydliggoras och det bor kravas mer engagemang. Har lyfts dven fram
vikten av att civilsamhallet inkluderas mer i arbetet. Vidare finns en oklarhet
nar det galler ansvar och roller. Detta skulle behéva klargoras.

3. Projektets organisationsform och arbetssitt: Flera kommentarer fokuserar

pa sdttet som Overenskommelsen organiseras. Har lyfts fram att Vagen in
borde vara en del av den ordinarie verksamheten istillet for att (som nu)
bedrivas i projektform. Andra kommentarer handlar om att i hogre grad
involvera nationella myndigheter eller att inrdtta ett specifikt
erfarenhetsutbyte mellan kommuner. Nagra kommentarer efterfragar ett mer
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praktiskt forhadllningssatt med studiebesok, praktiska oOvningar, case-
workshops samt battre uppféljning efter och mellan traffarna.

Intervjuerna bekraftar till stor del ovanstdende upplevelser. Flera
respondenter ser en potential i projektet men att det saknas ett tydligt
resultatfokus och en kédnsla av forpliktelse hos samtliga deltagande aktorer. En
av respondenternas kommentar illustrerar denna problematik.

Saker och ting ar vad du gor dem till. Det gar inte att vinta pa nagon
samverkan. Man lar se till malgruppsbehoven och kan dar se Vagen in
som ett bra 6verenskommelsedokument. Tror att det finns en 6vertro pa
att samverkan gor sig sjalv, en overtro pa skrivna avtal. Vi behover
prioritera insatser regionalt. (Intervju, respondent 12)

[ vara intervjuer framkom dven fragor som ej berors direkt i enkéten. En fraga
handlar om prestige som ett problem. En integrationssamordnare ifran en
mindre kommun lyfter fram svarigheten att foéra 6ver 6éverenskommelsens
malsattningar i det praktiska arbetet. Den framsta orsaken handlar enligt
respondenten om “revirpinkande” dar naringslivsenheten arbetar med
integrationsfragor med sina egna rutiner och har sina egna natverk och lyssnar
inte garna pa de som arbetar inom denna 6verenskommelse: “Alla gor sitt och
vill inte ldara av varandra. (...) Vi hittar inte till varandra” (Intervju, respondent
6). Prestige kan ocksa gilla mellan kommuner. Ett framgangsrikt projekt som
har drivits i en kommun (och fatt sitt namn efter kommunen) skulle kunna
spridas som ringar pa vattnet till andra kommuner men dar kan prestige
forhindra detta (Intervju, respondent 7).

For det andra framkommer en problematik i vara intervjuer som har med
demokrati och ansvarsutkrdavande att gora. En grundbult i en demokrati
handlar om att offentliga makthavare ska kunna hallas ansvariga och avsattas
vid missndje. En av projektets samordnare menar att den nationella
styrningen ar diffus. Lansstyrelsen far visserligen tydliga direktiv men
regionen far endast "erbjudande” som anger att de erbjuds arbeta med
integration och inkluderingsfragor men inte hur. Samma respondent pekar
aven pa politikernas ointresse som en stor utmaning. Nar politiker bjods in pa
bred front att delta i traffarna var uppslutningen minst sagt svag (en politiker
deltog). Detta innebar att projektet till stor del blir en tjanstemannafraga. De
flesta forklarade sin franvaro med att de inte har tid eller att det inte ar "deras”
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fraga. (Intervju, respondent 2). En annan forklaring kan vara projektets vaga
natur som av en kommunstyrelseordférande beskrevs som “flummig” och "for
lite verkstad” (Intervju, respondent 8). Det kan dven vara svart att peka ut
ansvariga av de som verkligen ar aktiva i projektet. En kommunal
integrationssamordnare menar att det dr "mycket oklart” var ansvaret
egentligen ligger och beskriver projektet som att ingen riktigt vill ta pa sig
ansvaret och ledarrollen.

Kommunalrdden har skrivit under men det ar inte sa att de ager
projektet. Det ar svart nar vi har stupror i vara organisationer. Vi har i och
for sig haft radslag hos landshovdingen men oklart vad de leder till. Vem
ska ilskan riktas mot vid missndje? Regionen kanske? (...) Vad skulle de
ha servat oss med? Men hir kanske ocksa vi borde ha varit tydligare.
Nédgon maste ta pa sig ledarhatten. Vi kan inte samla 15 kommuner i ett
rum och sdga "16s det har”. Vi hade behovt en tydligare processledarroll.
Men regionen har hela tiden velat att VI ska ta pa oss ansvaret. (Intervju,
respondent 7)

For det tredje visar intervjuerna att det finns en viss grad av personberoende
inbyggt i projektet. Att arbeta i ett natverk bygger mycket pa att bygga upp
personliga relationer men detta kan ocksa leda till en skorhet i organisationen.
Om personer sjukskriver sig eller slutar uppstar ett tomrum som kan ta lang
tid att fylla (Intervju, respondent 2).

41



6. SLUTSATSER OCH DISKUSSION

Denna rapport diskuterar och utviarderar Overenskommelsen Vigen in utifran
ett organisationsperspektiv. Det ar viktigt att pAminna om studien inte handlar
om att utviardera Overenskommelsen utifrdn vad den har astadkommit i
termer av "battre integration” av nyanlanda i Dalarna. Det handlar snarare om
att fokusera pa deltagarnas sammansattning, engagemang och deras syn pa
projektet. Med utgangspunkt i en enkit och samtalsintervjuer med deltagare i
projektet har studien identifierat ett antal punkter som fortjanar en férdjupad
diskussion. De fragor vi stallde upp i rapportens borjan kan nu summeras.

6.1 Deltagarnas engagemang och vardering av projektet

Den forsta fragestallningen i denna studie var foljande: "Hur ser deltagarna pa
det regionala samverkansprojektet Vigen in och dess relevans for deras
arbete? Vilka gruppspecifika skillnader finns nar det giller engagemang i och
syn pa samverkansprojektet?” Har kan vi inledningsvis beskriva deltagarnas
engagemang i 6verenskommelsen som bdde spretigt och skevt. Det ar spretigt
i den meningen att det finns en liten aktiv kdrna och en stor passiv grupp.
Denna spretighet forstarks av att det har skett en standig rotation av deltagare
vilket ytterligare forstarker bilden av en liten aktiv kdrna av deltagare som
funnits med en langre tid. Det ar skevt i den bemarkelsen att det finns en tydlig
skillnad mellan olika grupper inom natverket nar det giller engagemang.
Experter och tjansteman deltog 6verlag mest medan chefer, politiker och
naringsliv hade ett 1agt deltagande. Sektoriellt finns en tendens att statliga och
regionala aktorer tog stor plats medan kommunerna intog en mer passiv roll.
Aven om ansatsen i éverenskommelsen ir inkluderande och bred ser det i
praktiken ut som att det har utvecklats till en tjanstemannafraga.

Nar det galler deltagarnas vardering av projektet pavisar enkaten att en klar
majoritet av deltagarna ar ndjda med projektet och hur det har
kommunicerats. Detta blir dock inte lika sjalvklart nar det galler upplevelsen
av nytta av projektet. Har visar resultaten att mer dn halften av deltagarna
upplever ingen eller ganska liten nytta av projektet i deras arbete. Har spelar
engagemang och kontinuitet en viktig roll. Ju ldngre tid man deltagit, desto mer
upplever man ett mervarde. Férutom tidsfaktorn spelar sektoriell tillhérighet
en viss roll. Representanterna ifran kommunerna upplever ndgot mindre
mervarde av projektet dn ovriga deltagare.
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De viktigaste styrkorna med projektet enligt deltagarna ar att det har fyllt en
viktig funktion med att skapa personliga niatverk av personer som arbetar med
integrationsfragor samt att det har utgjort en arena for erfarenhetsutbyte och
kunskapsspridning inom omradet. Det kunde dessutom i somliga fall utgéra
en grund eller ett avstamp for nya projekt. De viktigaste svagheterna som lyfts
av deltagarna ar bristen pa resultatfokus, det svaga engagemanget ifran
naringslivet och ifran politiken. I vara intervjuer lyftes dven andra utmaningar
som prestige, oklart ansvarsutkravande samt personberoende som skapar en
skorhet i organisationen.

6.2 Uppfylls forvantade mervarden av samverkan?

Studiens andra fragestdllning handlar om de merviarden som governance-
modellen medfor och i vilken grad detta samverkansprojekt har uppfyllt dessa.
Governance som styrningsmodell forknippas med fordelar som flexibilitet och
handlingskraft. For att kunna uppnd detta visar tidigare forskning att
framforallt fyra faktorer ar centrala. Nedan foljer en kort diskussion utifran

varje punkt.

1. Deltagarna upplever att samverkansprojektet ger ett mervirde. Aven om en

klar majoritet har en positiv syn pa projektet ar det ett faktum att en minoritet
anser att det har bidragit konkret till deras arbete for en god integration. Detta
ar problematiskt da upplevelsen av mervirde ar helt central for ett
framgangsrikt samverkansprojekt. Att det ar deltagarna ifrdan kommunnivan
som upplever mindre av mervarde gor detta annu mer problematiskt da det ar
kommunnivan som arbetar konkret med integrationsfragor. Forutom
projektets oklara roll vad giller styrning och resultat har dven prestige
uppgetts som hindrande saval inom som mellan kommuner.

2. Det finns en forpliktelse och férankring hos alla parter. Det ar tydligt att det

har funnits ett starkt engagemang hos flera av deltagarna. Dock dr detta
engagemang inte jamnt fordelat. Tvartom kan vi se att det fanns en liten aktiv
kdrna och en stor ganska passiv majoritet. Med tanke pa att en av
grundpodangerna med governance handlar om deltagande och engagemang
blir detta mycket problematiskt. Tjanstemdn och experter hade en tung roll i
natverket medan vissa grupper som politiker och nadringsliv intog en mer
passiv roll. Dessutom har féorankringen skett pa ett satt att kommunerna (som
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utgor kiarnan med sitt blotta antal och viktiga roll i integrationsfragor) inte
kdnde ett dgarskap i projektet.

3. Det finns en gemensam uppfattning av mdlen och de deltagande parterna har

klara och definierade roller. Resultaten visar att deltagarna anser sig ha goda

kunskaper om malsattningarna i 6verenskommelsen. Problemet ar istallet att
malen var for vagt formulerade. De var inte matbara och kunde svarligen
utvarderas. Nar det gdller huruvida parterna har klara och definierade roller
pekar resultaten snarare pa det motsatta. Deltagarna upplever 6verlag att
ansvarsfordelningen var oklar och att det var oklart vem som forvantades
halla i taktpinnen. Detta kombinerat med ett svalt intresse ifran politiker och
tjdnstemdn pa chefsniva skapade 6verlag en kinsla av otydlighet angdende
parternas konkreta roller i 6verenskommelsen.

4. Samverkansprojektet har en administration och processledning. Det har

funnits en samordnande enhet for 6verenskommelsen. Aven om dess
verksamhet blev férsenad pa grund av personalbyten far den flera positiva
kommentarer av deltagarna i enkdten och beskrivs som engagerad.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att 6verenskommelsen endast uppnar
en av de fyra faktorerna for en framgangsrik samverkan. En majoritet upplever
att projektet inte har bidragit konkret till deras arbete fér en god integration,
det har saknats en tydlig forpliktelse hos vissa sektorer att delta (sarskilt
politiken och naringslivet) och malsattningarna upplevs slutligen som alldeles
for vaga och saknar ett resultatfokus. Detta innebar att framgangsfaktorerna
for governance svarligen kan appliceras pa detta projekt. Det har utgjort en
viktig arena for kunskapsspridning och kontaktskapande men saknade
resultatfokus och brett engagemang som dar viktiga for framgangsrika
samverkansprojekt. Det har saknats en struktur fér vem som férvantas bidra
med vad konkret forutom den expertkunskap varje aktor har ifran sin sektor.

6.3 Overenskommelsen Vigen in ur ett demokratiperspektiv

En aterkommande Kkritik mot governance-modellen berér demokrati-
perspektivet. Kritikerna lyfter frimst utmaningar kring ansvarsutkravande,
transparens och allménintresse. Studiens tredje fragestallning handlar darfor
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om pa vilka satt demokratiutmaningar har funnits i detta samverkansprojekt.
Vara slutsatser sammanfattas nedan.

- Ansvarsutkrdvande: Overenskommelsen har stillt upp malséttningar for

integration av nyanlinda i Dalarna. Deltagarna upplever dock att dessa
malsattningar ar for vagt formulerade och det faktum att de inte dr matbara
gor att det ar mycket svart att utviardera projektet. Dessutom saknades en
tydlig styrning saval ifran nationell nivd som inom natverket. Nitverket
inkluderade manga aktorer och det upplevs som oklart var ansvaret 1ag. Detta
ar problematiskt ur ett demokratiperspektiv eftersom offentliga makthavare
maste kunna granskas och vid missnéje avsattas av valjarna.

- Transparens: Overenskommelsen har varit offentlig och transparent i den
bemadrkelsen att information finns tillganglig. Samtidigt har i praktiken all
verksamhet skett pa ett satt att endast deltagarna i natverket far tillgang till
informationen och kan delta i traffarna. Det har saknats en tydlig
mediabevakning och medborgare har ej kunnat delta. Detta kan ha mycket att
gora med att integrationsfragan har reducerats till en tjanstemannafraga som
handlar mer om att bygga natverk och sprida kunskap snarare an att forma
politik inom integrationsomradet.

- Allmdnintresse: Forskningen om governance varnar for att egenintressen kan

styra pad allmanintressets bekostnad nar natverk far en central roll i politikens
utformning och genomforande. Malsattningarna for den studerade
overenskommelsen var beslutade pad politisk nivd men eftersom dessa ar sa
pass generellt formulerade blev det i praktiken natverkets deltagare och
verksamhet som skapade integrationspolitiken. Som resultaten i denna studie
visat fanns en skevhet i deltagandet och i inflytandet inom detta natverk. En
liten gruppering var mycket aktiv medan majoriteten var ganska passiv och en
majoritet upplever att de hade svagt inflytande. Tjanstemdnnen dominerade
medan politiken och ndringslivet var passiva. Deltagarna ifran statliga
myndigheter upplever i hogre grad att de hade ett inflytande an Ovriga
grupper, framforallt kommunsektorn som ligger lagst i upplevt inflytande. Den
ideella sektorn deltog aktivt men lyfter flera ganger att de borde ha fatt en
starkare rost i natverket. Sammanfattningsvis finns det en tydlig risk att
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allmanintresset inte far genomslag. Det kan snarare handla om att
engagemang och social kompetens ar styrande for inflytande.

6.4 Slutdiskussion

Denna studie fokuserar pa governance och regional samverkan som
styrningsmodell och i vilken grad denna ar lamplig for integrationspolitiken.
Inledningsvis stdlldes fragan om detta verkligen ar ratt vag att ga. Det finns
fordelar med governance som flexibilitet och handlingskraft i en kontext med
sndva budgetramar men det finns samtidigt nackdelar som har att géra med
otydlighet angdende politiskt ansvar, brist pd 6ppenhet samt risk for att
egenintressen styr. Resultaten i denna fallstudie av 6verenskommelsen Vagen
in visar att férdelarna med governance inte har utnyttjats fullt ut. For att
samverkan ska fungera kriavs engagemang ifran alla parter och en kénsla av
att det ger ett mervarde. De flesta deltagare i detta projekt har till synes en
positiv bild av projektet men samtidigt kinner en majoritet att detta inte har
bidragit sarskilt mycket i deras konkreta arbete. Det finns 6verlag en kinsla av
otydlighet nar det gadller vad projektet skulle uppna mer konkret och en
frustration 6ver att manga deltagare inte var sarskilt aktiva och detta galler
sarskilt ifran politiken och naringslivet. Samtidigt finns demokratiproblemen
ndrvarande. Det var oklart var det politiska ansvaret 1ag, transparensen var
svag och skevheten i deltagandet gjorde att det fanns tydliga risker att enskilda
aktorer far stort inflytande 6ver utfallet.

Kan vi da med bestamdhet hdvda att studien visar att governance ar fel vag
att ga nar det galler integrationsfragor? Bade ja och nej. Vara resultat visar pa
tydliga problem med hur integrationspolitiken ar organiserad men samtidigt
ar det viktigt att ndmna att (1) en majoritet av deltagarna har ett gott intryck
av projektet och (2) att detta endast ar en fallstudie med drygt 50 %
svarsfrekvens. Var slutsats bor alltsa tolkas med viss forsiktighet. Det ar i
skrivande stund inte klart om 6verenskommelsen ska dterupptas och i sa fall i
vilka former. Har ser vi framfor oss tre alternativa vagar framat fér denna
overenskommelse:

1) Satsa mer offensivt: Hoj ambitionen och intensifiera anstrangningarna

att inkludera ett bredare spektrum av aktorer, det vill sdga ett niatverk
dar aven politiker och naringsliv dr engagerade. Da blir det ett
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samverkansprojekt som kan gora skillnad. Malsattningarna bor ocksa
kompletteras med kortsiktiga matbara mal inom varje omrade.

2) Sank ambitionen: En andra vag kan vara att sdnka ambitionsnivan.
Behall de positiva delarna i projektet som handlar om att framforallt
tjdnstemdn ifran olika kommuner och myndigheter mots och utbyter
erfarenheter tillsammans med deltagare ifran civilsamhallet.
Malsattningarna ska anpassas efter den lagre ambitionsnivan men bor
anda kompletteras med kortsiktigt matbara mal.

3) Aterga till traditionell styrning: En tredje vig ar att avsluta detta projekt
helt och hallet och aterga till mer traditionell politisk styrning. Detta
skulle givetvis inte forhindra frivilliga initiativ for att behalla
kontakterna inom detta natverk.

Vi forordar inget av dessa alternativ mer dn nadgot annat. Det viktiga ar att saval
politiker som tjdnsteman ar medvetna om att hur man organiserar ett
politikomrade inte dr en teknikalitet. Det fiar konsekvenser for saval
effektivitet, flexibilitet som fér ansvarsutkravande och transparens.

47



REFERENSER

Publicerade kallor

Eriksson, A. (1998). Partnerskap for tillvaxt. I Greppet - att vinda en regions
utveckling (SOU 1998:89), ss 54-124.

Erlandsson, A. (2020). Antligen borjar polisen prata klaner. Svenska
Dagbladet, 5 september. https://www.svd.se/antligen-borjar-polisen-prata-
klaner [2020-10-29]

Hedlund, G. & Montin, S. (2009). Governance som interaktiv samhdllsstyrning
- gammalt eller nytt i forskning och politik? I Hedlund, G. & Montin, S. (red.)
Governance pa svenska. Stockholm: Santerus, ss 7-36.

Hellstrom, E., Johansson, B., Lesjg, T., Olsen, H., Scholdberg, P., Snekkestad, .
& Tangen, 0. (2001). Fungerande Partnerskap for regional utveckling:
erfarenheter fran tre regioner i Sverige och Norge. Nordregio Working Paper
2001:9, ISSN 1403-2511. Stockholm: Nordregio.

Hertting, N. (2014). Implementering: perspektiv och mekanismer. I
Rothstein, B. (red.) Politik som organisation: Forvaltningens grundproblem, 5
upplagan. Lund: Studentlitteratur, ss. 185-211.

Hill, M. J. (2007). Policyprocessen. Malmo: Liber.
Hirst, P. (1994). Associative Democracy. Cambridge: Polity Press.

Hirst, P. (2000). Democracy and Governance. I Pierre, ]. (red.) Debating
Governance. Authority, Steering and Democracy. Oxford: Oxford University
Press, ss 13-35.

Hupe, P. L. (2007). The Thesis of Incongruent Implementation: Revisiting
Pressman and Wildawsky. Public Policy and Administration, 26(1), ss. 63-80.

Inrikesdepartementet (1997). Sverige, framtiden och mangfalden - frdn
invandrarpolitik till integrationspolitik. Regeringens proposition 1997/98:16.
Stockholm: Regeringskansliet.

Invandrarutredningen 3 (1974). Invandrarna och minoriteterna:
huvudbetdnkande (SOU 1974:69). Stockholm: Arbetsmarknads-
departementet.

48


https://www.svd.se/antligen-borjar-polisen-prata-klaner
https://www.svd.se/antligen-borjar-polisen-prata-klaner

Jonsson, C. (2014). Organisering och forvaltning i globaliseringens tid. I
Rothstein, B. (red.) Politik som organisation: Forvaltningens grundproblem, 5
upplagan. Lund: Studentlitteratur, ss. 35-86.

Kooiman, J. (1993). Social-Political Governance: Introduction. I Kooiman, J.
(red.) Modern Governance: New Government-Society Interactions. London:
Sage, ss 1-8.

Knutson, M. (2018). Analys: S vill skarpa flyktingpolitiken - upplagt for
politisk strid i valrorelsen. SVT, 4 maj.
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/analys-s-vill-skarpa-flyktingpolitiken-
upplagt-for-politisk-strid-i-valrorelsen [2020-10-29]

Lipsky, M. (1980). Street-Level Bureaucracy: Dilemmas of the Individuals in
Public Services. New York: Russel Sage Foundation.

Lundquist, L. (2014). Etik i offentlig forvaltning. I Rothstein (red.) Politik som
organisation: Forvaltningens grundproblem, 5 upplagan. Lund:
Studentlitteratur, ss 111-134.

Lansstyrelsen Dalarnas 1an (2015). Védgen in: Samverkan fér ett bdrkraftigt,
grdnslést och attraktivt Dalarna. Regional 6verenskommelse av nyanldnda
2015-2020 [Informationsfolder].
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.613850ae170c00827a88713/1
584455462088/Vagen%20in.pdf [2020-10-08]

Lansstyrelsen Dalarnas lan (u.d.). Integration.
https://www.lansstyrelsen.se/dalarna/samhalle/social-
hallbarhet/integration.html#0 [2020-10-08]

Martinsson, J., Andersson, U. (red.) (2019). Svenska trender 1986-2019.
Goteborg: SOM-institutet, Goteborgs universitet.

Migrationsverket (2016). Inkomna ansékningar om asyl, 2015. [pdf-
dokument hamtad ifran Migrationsverkets hemsida]
https://www.migrationsverket.se/download/18.7c00d8e6143101d166d1aa
b/1485556214938/Inkomna%20ans%C3%B6kningar%200m%20asyl%202
015%20-%20Applications%20for%20asylum%20received%202015.pdf
[2020-11-08]

Ostrom, E. (1996). Crossing the Great Divide: Coproduction, synergy and
development. World Development, 24(6), ss 1073-1087.

49


https://www.svt.se/nyheter/inrikes/analys-s-vill-skarpa-flyktingpolitiken-upplagt-for-politisk-strid-i-valrorelsen
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/analys-s-vill-skarpa-flyktingpolitiken-upplagt-for-politisk-strid-i-valrorelsen
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.613850ae170c00827a88713/1584455462088/Vagen%20in.pdf
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.613850ae170c00827a88713/1584455462088/Vagen%20in.pdf
https://www.lansstyrelsen.se/dalarna/samhalle/social-hallbarhet/integration.html#0
https://www.lansstyrelsen.se/dalarna/samhalle/social-hallbarhet/integration.html#0
https://www.migrationsverket.se/download/18.7c00d8e6143101d166d1aab/1485556214938/Inkomna%20ans%C3%B6kningar%20om%20asyl%202015%20-%20Applications%20for%20asylum%20received%202015.pdf
https://www.migrationsverket.se/download/18.7c00d8e6143101d166d1aab/1485556214938/Inkomna%20ans%C3%B6kningar%20om%20asyl%202015%20-%20Applications%20for%20asylum%20received%202015.pdf
https://www.migrationsverket.se/download/18.7c00d8e6143101d166d1aab/1485556214938/Inkomna%20ans%C3%B6kningar%20om%20asyl%202015%20-%20Applications%20for%20asylum%20received%202015.pdf

Pierre, J. (2014) Regeringen styr riket? Governance-problematikens
huvuddrag. I Rothstein (red.) Politik som organisation: Férvaltningens
grundproblem, 5 upplagan. Lund: Studentlitteratur, ss 241-259.

Qvist, Martin (2012). Styrning av lokala integrationsprogram: institutioner,
ndtverk och professionella normer inom det svenska flyktingmottagandet.
Link6ping: Linkdpings universitet. Institutionen féor samhalls- och
valfardsstudier.

Regeringskansliet (2007). Lansstyrelserna blir regional motor i
flyktingmottagandet. [Pressmeddelande].
https://web.archive.org/web/20070929120405 /http://www.regeringen.se
/sb/d/8862/a/78368 [2020-11-23]

Region Dalarna (u.d.). Sd hdr jobbar Vigen in.
https://www.regiondalarna.se/verksamhet/regional-utveckling/sarskilda-

satsningar/integration-och-mangfald /sa-har-jobbar-vagen-in/ [2020-10-08]

Rhodes, R. A. W. (2000). Governance and Public Administration. I Pierre, J.
(red.) Debating Governance: Authority, Steering, and Democracy. Oxford:
Oxford University Press, ss 54-90.

Rothstein, B. (2014). Valfardsstat, forvaltning och legitimitet. I Rothstein, B.
(red.) Politik som organisation: Férvaltningens grundproblem, 5 upplagan.
Lund: Studentlitteratur, ss. 15-34.

Scaramuzzino, R. (2014). Overenskommelsen inom integrationsomrddet och
somalisk familjedterforening - Mottagande, etablering och integration i fyra
svenska kommuner. Stockholm: Overenskommelsen inom
integrationsomradet.

Statistiska Centralbyran (u.ad). Antal personer efter utlandsk/svensk
bakgrund och ar.
http://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START BE BE0101

BE0101Q/UtlSvBakgGrov/table/tableViewLayoutl/. [2020-12-02]

Sundstrém, G. & Pierre, J. (2009). Samhallsstyrning i forandring. I Sundstrom,
G. & Pierre, ]. (red.) Samhdllsstyrning i fordndring. Stockholm: Liber, ss 7-31.

50


https://web.archive.org/web/20070929120405/http:/www.regeringen.se/sb/d/8862/a/78368
https://web.archive.org/web/20070929120405/http:/www.regeringen.se/sb/d/8862/a/78368
https://www.regiondalarna.se/verksamhet/regional-utveckling/sarskilda-satsningar/integration-och-mangfald/sa-har-jobbar-vagen-in/
https://www.regiondalarna.se/verksamhet/regional-utveckling/sarskilda-satsningar/integration-och-mangfald/sa-har-jobbar-vagen-in/
http://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__BE__BE0101__BE0101Q/UtlSvBakgGrov/table/tableViewLayout1/
http://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__BE__BE0101__BE0101Q/UtlSvBakgGrov/table/tableViewLayout1/

SVT (2020). Lofvens vandning: Kopplar stor migration med
brottsutvecklingen, 9 september.
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/lofven-ser-sociala-spanningar [2020-
10-29]

Wiesbrock, A. (2013). Den svenska integrationspolitiken: En férebild for EU?
Stockholm: Timbro forlag.

Intervjuer

Regional niva
- Respondent 1: Projektsamordnare (2020-02-26)
- Respondent 2: Projektsamordnare (2019-05-21)
- Respondent 3: Projektsamordnare (2019-05-20)

Kommunal nivd (fér indelning av kommuner utifrdn storlek, se kap.5)
- Respondent 4: Integrationschef, stor kommun (2019-05-10)
- Respondent 5: Integrationssamordnare, stor kommun (2019-05-10)
- Respondent 6: Integrationssamordnare, liten kommun (2020-02-14)
- Respondent 7: Integrationssamordnare, mellanstor kommun (2020-
02-18)
- Respondent 8: Kommunchef, liten kommun (2020-02-14)
- Respondent 9: Politiker, mellanstor kommun via (2020-02-14)

Deltagare ifrdn civilsamhdllet/ideell sektor
- Respondent 10 (2020-02-18)
- Respondent 11 (2020-02-17)
- Respondent 12 (2020-02-19)

51


https://www.svt.se/nyheter/inrikes/lofven-ser-sociala-spanningar

BILAGA 1. ENKATFRAGOR

1. Kon
a. Man
b. Kvinna

c. Vill ej svara

2. Alder

a. 18-29
b. 30-39
c. 40-49
d. 50-59
e. 60-69
f. 70-79
g. 80-

3. Vilken ar din hogst uppnadda utbildning?
a. Grundskola
. Gymnasium

b

c. Hogskola
d. Yrkesutbildning
e

. Annat (specificera)

4. Vilken roll har du inom den organisation dar du arbetar?
a. Handlaggare
b. Expert/utredare
c. Chef
d. Annat (specificera)

5. Hur stort inflytande upplever du att du har inom den organisation som du
arbetari?
a. Ingetalls
b. Ganska lite inflytande
c. Ganska stort inflytande
d. Stortinflytande

6. Ivilken egenskap har du medverkati Vigen in?
a. Anstalld i Region Dalarna
b. Anstalld i en statlig myndighet.



Anstalld i en kommun.
Representerar naringslivet.
Representerar den ideella sektorn (Svenska kyrkan, idrottsrorelsen etc.)

- o o0

Annat

7. Inom vilken kommun dr du verksam?
a. Avesta

Borldnge

Falun

Gagnef

Hedemora

Leksand

Ludvika

Malung-Salen

@ ™o a0 o

Mora

—n

Orsa
Rattvik
Smedjebacken

—e

=

. Sater
Vansbro
Alvdalen
Annat

T e B B

8. Hur kom du i kontakt med Vigen in?
a. Blev direkt tillfrdgad av samordnaren eller annan representant for projektet
. Blev tillfragad av ndgon inom min egen organisation

b
c. Tog sjalv kontakt med samordnaren eller annan representant fér projektet
d. Vet ej, tog 6ver uppgiften av en annan kollega

e

. Annat (fritext)
9. Hur bra kunskap bedéomer du att du har om malsittningarna med Viagen in?
a. Ingen kunskap alls

. Ganska dalig

b
c. Ganskabra
d. Bra

e

. Annat (fritext)
10.Hur bra kunskap bedomer du att du har om innehallet i Vigen in?

a. Ingen kunskap alls
b. Ganska dalig



C.
d.

e.

Ganska bra
Bra
Annat (fritext)

11.Enligt dig, hur tydligt har syftet med Vigen in kommunicerats?

a.

™ e a0 o

Det har inte kommunicerats alls
Ganska otydligt

Ganska tydligt

Tydligt

Vet ej

Annat (specificera)

12.Under hur lang tid har du som person varit knuten till projektet Viagen in?

d.

b
C.
d
e

Mindre an ett ar
1ar
2 ar

. 3ar

4 ar eller mer

13.Hur manga ganger har du deltagit de sammankomster som anordnas av Viagen

in?

L A

Ingen gang

1-3 ganger

4-6 gadnger

7-9 gdnger

10-12 ganger

13 ganger eller mer
Vet ej

Annat (specificera)

14.Hur stort inflytande anser du att du har haft inom Vigen in projektet?

a.

b
C.
d
e

Inget inflytande alls

. Ganska lite

Ganska mycket

. Mycket

Vet ej

15.Viagen in bestiar av fem olika omraden. Hur mycket utrymme anser du att

respektive omrade fatt?

d.

Arbete



i. Ingetutrymme alls
ii. Ganska litet utrymme
iii. Mycket utrymme
iv. Vetej
b. Sprak och utbildning
i. Inget utrymme alls
ii. Ganska litet utrymme
iii. Ganska mycket utrymme
iv. Mycket utrymme
c. Halsa
i. Ingetutrymme alls
ii. Ganska litet utrymme
iii. Ganska mycket utrymme
iv. Mycket utrymme
d. Bostad
i. Inget utrymme alls
ii. Ganska litet utrymme
iii. Ganska mycket utrymme
iv. Mycket utrymme
e. Social sammanhallning och delaktighet
i. Inget utrymme alls
ii. Ganska litet utrymme
iii. Ganska mycket utrymme
iv. Mycket utrymme

16.Vad ar ditt generella intryck av projektet Viagen in?

a. Daligt

b. Ganska daligt
c. Ganskabra

d. Bra

e. Vetej

Fritextsvar mojligt

17.1vilken grad har projektet Vagen in hjdlpt dig i ditt arbete fér en god integration
av nyanlidnda in i det svenska samhallet?
a. Intealls
b. Ganska lite
c. Ganska mycket
d. Vetej



e. Annat (fritext)

18.Pa vilket sitt har Vigen in hjilpt dig i ditt arbete for en god integration av
nyanlidnda in i det svenska samhallet? (om du svarat "inte alls” i foregaende
fraga, valj "inte aktuellt”.
a. Gett positiv energi
i. Inte alls viktigt
ii. Iviss man viktigt
iii. Viktigt
iv. Mycket viktigt
v. Inte aktuellt
b. En bra arena for kunskapsspridning
i. Inte alls viktigt
ii. Iviss man viktigt
iii. Viktigt
iv. Mycket viktigt
v. Inte aktuellt

c. Gettnyaidéer
i. Inte alls viktigt
ii. Iviss man viktigt
iii. Viktigt
iv. Mycket viktigt
d. Skapat bra kontakter och natverk
i. Inte alls viktigt
ii. Iviss man viktigt
iii. Viktigt
iv. Mycket viktigt
e. Annat (fritext)

19.Vad anser du framst borde forbattras angaende projektet Viagen in? Var vanlig
fyll i textrutan nedan.

20.Slutligen, ar det nagot du skulle vilja ldgga till innan enkaten avslutas? Var
vanlig fyll i textrutan nedan.

TACK FOR DIN MEDVERKAN!



BILAGA 2. INTERVJUMANUAL INBJUDEN AKTOR

- Kan du borja med att kort berdtta om dig sjalv och pa vilket satt du arbetar med

integrationsfragor?
- Pavilket satt blev du involverad i Vagen in? Nar?

- Hur stort engagemang har du haft i projektet? Hur ofta deltagit? Engagemang
under sammankomster? Varit drivande?

- Véagen in bestar ju av fem omraden: Arbete, Sprak/utbildning, Hélsa, Bostad, samt
social sammanhallning.

o Ardet ndgot/nagra av dessa omraden som du har kiint extra engagemang
for?

o Har ndgot/ndgra av dessa omraden fatt mer utrymme i Vagen in?

- Vad ar ditt generella intryck av projektet Vagen in? Organisation? Upplagg?
Innehall?

- Kénner du att Vagen in projektet har gett ndgot mervarde for din verksamhet? Pa
vilket satt i sa fall? Har det gett ndgra konkreta/matbara resultat?

- Har ”nyttan” av Vagen in projektet framst gallt dig som individ eller har det ocksa
bidragit konkret till kommunens arbete med integrationsfragor?

- Upplever du att alla inblandade aktérer har mojlighet till lika mycket inflytande?
Spelar det ndgon roll att ni dr en stor/mellanstor/liten kommun i hur ni ser pa er
roll i Vagen in?

- Ar det tydligt foér dig vilka malsittningar som finns med projektet? Upplever du
att det finns en politisk tydlighet eller skapas mal under samverkan?

- Vilka ar enligt dig det de viktigaste fordelarna med Vagen in?

- Vad inom projektet kan utvecklas och bli battre?



BILAGA 3. INTERVJUMANUAL SAMORDNANDE AKTOR

Allmint

- Hur kom du i kontakt med Vagen in projektet?
- Vilken roll inom projektet har du?

- Hur/ pa vilket satt fungerar sjalva samverkan?
- Hur viéljs samverkande aktorer ut?

- Frivilligt deltagande?

- Hur ser det ut med riktlinjer fran staten?

- Hur hanteras brist pa nationell styrning? OM det ar brist, annars hur omvandlas
det till regionala mal?

- Upplever du att det skulle fungera battre med tydliga mal och medel fran staten?

- Om det inte finns nagra riktlinjer fran staten hur kommer ni fram till malsattning
och genomférande/handlingsplaner?

- Vilka méjligheter finns det att lokalt anpassa till hur det ser ut lokalt/regionalt?

Legitimitet
- Vilka har madjlighet till inflytande? Pa vilket satt? Vilka aktorer?

- Ses detta som positivt eller negativt?
- Demokratiskt?

Mojligheter
- Vilka fordelar ser du med samverkan?

Utmaningar

- Vad skulle kunna fungera battre inom projektet? Utanfor projektet? Statligt?
Uppfoljning

- Hur kontrolleras vad som genomfors och hur projektet fungerar samt vilka

resultat som uppnas?

- Finns nagon kontroll har fran staten?



BILAGA 4. TABELLER OVER GRUPPVISA SKILLNADER INOM
NATVERKET

Tabell 2: Aktivitetsgrad i projektet och sektoriell tillhorighet

Ingen 1-3 4-6 7-9 10-12 13 Vetej | Annat Totalt
gang ganger | ganger | ganger | ganger | ganger
eller mer
Region Antal 1 3 0 0 1 1 1 0 7
Dalarna % 14,3% 42,9% 0,0% 0,0% 14,3% 14,3% 14,3% 0,0% 100,0%
Statlig Antal 0 0 4 2 1 1 1 0 8
myndighet % 0,0% 0,0% 50,0% 25,0% 12,5% 12,5% 12,5% 0,0% 100,0%
Kommun Antal 1 8 14 3 1 1 0 2 30
% 3,3% 26,7% 46,7% 10,0% 3,3% 3,3% 0,0% 6,7% 100,0%
Naringslivet  Antal 0 1 0 0 0 0 0 0 1
% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Ideell Antal 0 1 3 1 0 0 0 0 5
sektor % 0,0% 20% 60% 20% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Annat Antal 0 4 0 1 0 0 0 0 5
% 0,0% 80% 0,0% 20% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Totalt Antal 2 17 21 7 3 3 1 2 56
% 3,6% 30,4% 37,5% 12,5% 5,4% 5,4% 1,8% 3,6% 100,0%

Tabell 3: Aktivitetsgrad i projektet och yrkesroll

Ingen 1-3 4-6 7-9 10-12 13 Vet Annat Totalt
gang ganger | ganger | ganger | ganger | ganger ej
eller mer
Handladggare Antal 0 2 1 3 0 0 0 0 6
% 0,0% 33,3% 16,7% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Expert/ Antal 0 3 1 1 2 1 0 1 9
utredare % 0,0% 33,3% 11,1% 11,1% 22,2% 11,1% 0,0% 0,0% 100,0%
Chef Antal 2 7 15 3 0 0 1 0 28
% 7,1% 25,0% 53,6% 10,7% 0,0% 0,0% 3,6% 0,0% 100,0%
Annat Antal 0 5 4 0 1 2 0 1 13
% 0,0% 38,5% 30,8% 0,0% 7,7% 15,4% 0,0% 7,7% 100,0%
Totalt Antal 2 17 21 7 3 3 1 2 56
% 3,6% 30,4% 37,5% 12,5% 5,4% 5,4% 1,8% 3,6% 100,0%




Tabell 4. Upplevelse av nytta av projektet och sektoriell tillhérighet

Inte alls Ganska lite | Ganska Vetej Annat Totalt
mycket

Region Dalarna Antal 0 2 3 1 1 7

% 0,0% 28,6% 42,9% 14,3% 14,3% 100,0%
Statlig myndighet Antal 1 3 3 1 0 8

% 12,5% 37,5% 37,5 12,5% 0,0% 100,0%
Kommun Antal 4 12 9 4 1 30

% 13,3% 40,0% 30% 13,3% 3,3% 100,0%
Naringslivet Antal 0 1 0 0 0 1

% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Ideella sektorn Antal 0 1 3 1 0 5

% 0,0% 20,0% 60,0 20,0% 0,0% 100,0%
Annat Antal 1 0 3 0 1 5

% 20,0% 0,0% 60,0% 0,0% 20,0% 100,0%
Totalt Antal 6 19 21 7 3 56

% 10,7% 33,9% 37,5% 12,5% 5,4% 100,0%

Tabell 5. Upplevelse av nytta av projektet och antal ar som man har medverkat

Inte alls Ganska lite Ganska Vet ej Annat Totalt
mycket
Mindre édn ett ar Antal 0 1 0 1 0 2
% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 100,0%
1ar Antal 2 3 0 0 0 5
% 40,0% 60,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
2 ar Antal 2 5 4 5 0 15
% 6,7% 33,3% 26,7% 33,3% 0,0% 100,0%
3ar Antal 0 4 3 0 1 10
% 20,0% 40,0% 30,0% 0,0% 10,0% 100,0%
4 ar eller mer Antal 1 5 13 0 1 20
% 5,0% 25,0% 65,0% 0,0% 5,0% 100,0%
Annat Antal 0 1 1 1 1 4
% 0,0% 25% 25,0% 25,0% 25,0% 100,0%
Totalt Antal 6 19 21 7 3 56
% 10,7% 33,9% 37,5% 12,5% 5,4% 100,0%




Tabell 6. Aktivitet i projektet och upplevelse av nytta for eget arbete

Inte alls Ganska lite Ganska Vet ej Annat Totalt
mycket

Ingen ging Antal 1 0 0 1 0 2

% 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 100,0%
1-3 ganger Antal 2 6 5 2 2 17

% 11,8% 35,3% 29,4% 11,8% 11,8% 100,0%
4-6 ganger Antal 2 7 9 3 0 21

% 9,5% 33,3% 42,9% 14,3% 0,0% 100,0%
7-9 ganger Antal 0 5 2 0 0 7

% 0,0% 71,4% 28,6% 0,0% 0,0% 100,0%
10-12 Antal 1 1 1 0 0 3
ganger % 33,3% 33,3% 33,3% 0,0% 0,0% 100,0%
13 ganger Antal 0 0 3 0 0 3
eller fler % 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Annat Antal 0 0 0 1 1 1

% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0%
Totalt Antal 6 19 21 7 3 56

% 10,7% 33,9% 37,5% 12,5% 5,4% 100,0%

Tabell 7. Upplevelse av inflytande i projektet och sektoriell tillhérighet

Inget Ganskalite | Ganska Mycket Vet ej Totalt
inflytande mycket
alls
Region Dalarna Antal 0 4 1 2 0 7
% 0,0% 57,1% 14,3% 28,6% 0,0% 100,0%
Statlig myndighet Antal 0 3 5 0 0 8
% 0,0% 37,5% 62,5% 0,0% 0,0% 100,0%
Kommun Antal 3 15 5 1 4 28
% 10,7% 53,6% 17,9% 3,6% 14,3% 100,0%
Naringslivet Antal 0 1 0 0 0 1
% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Ideella sektorn Antal 0 2 2 0 1 5
% 0,0% 40,0% 40,0% 0,0% 20,0% 100,0%
Annat Antal 1 3 1 0 0 5
% 20,0% 60,% 20,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Totalt Antal 4 28 14 3 5 54
% 7,4% 51,9% 25,9% 5,6% 9,3% 100,0%




10.
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