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Sammanfattning

Denna uppsats tar sitt avstamp i en enkel fundering; varfor ar det sa manga platser som ser ut
att vara planerade pa ett satt men anvands pa ett annat? For att smalna ner funderingen till ett
konkret syfte med konkreta fragestallningar har vi tagit lardom av olika teorier, bland annat
Tuan (1997) som beskriver platser och hur de kan forstas. Vi har ocksa last Cattell et al.
(2008) som gjort en studie inom ett snarlikt omrade som vart, fast undersokt hur personer med
olika kulturell bakgrund och etnicitet anvénder offentliga platser av olika typer och hur det
paverkar halsan. Teori och tidigare forskning likt dessa mynnar ner i syftet med arbetet som &r
att undersoka hur personer uppfattar offentliga platser och hur deras platskannedom, kanslor
och erfarenheter paverkar hur de anvéander platserna. Fragestallningarna som foljer syftet ar
Hur paverkar uppfattningen av offentliga platser personers satt att forhalla sig till dem? samt
Vilka lardomar kan dras av uppfattningen kring platser kopplat till samhallsplanering? For
att kunna besvara dessa fragestallningar har vi valt att géra kvalitativa intervjuer eftersom
kéanslor och erfarenheter bor fa beskrivas snarare an varderas i ett kvantitativt formular.
Intervjuerna har resulterat i en forstaelse for vad uppfattningen ar, hur det paverkar personers
forhallande till offentliga platser och hur det kan komma till nytta inom samhallsplanering.
Av studien framkommer att det finns skillnader mellan kvinnor och mén i hur de anvénder
olika platser, kvinnor &r bland annat mer sakerhetsorienterade och eftertinksamma. Alder &r
ocksa en aspekt som visat sig spela roll da erfarenheten av platser och platskannedomen oftast
ar storre hos de som dr aldre, vilket kan vécka kanslor som nostalgi, vilket yngre personer i
studien inte kopplar till de platser vi undersokt. Slutligen konstateras att uppfattningen av
platser kan bidra i planeringen av offentliga platser eftersom de ger viktiga infallsvinklar pa

hur platser anvénds.

Nyckelord: Offentlig plats, uppfattning, platskdnnedom, kénslor, erfarenhet, kulturgeografi



Abstract

This Bachelors Thesis was formulated from a simple question, why is it that so many places
seem to be planned a certain way but are used differently? To narrow down the research
questions and to make concrete problem statements, we have reviewed some of the literature
in the field. For example, Tuan (1997) on place and the understanding of place and Cattell et
al. (2008). The literature and previous research amounts to the purpose of researching how
the place knowledge and sense of place affect people’s usage of a different variety of public
places. The experience of place is based on the person’s knowledge, feelings and experiences
linked to place and is of value for planers to learn as to why and how places are used. The
statement of the problem is as follows: How do place knowledge and sense of place affect
different people’s relations to public places? and What can be learned from how people
experience place to benefit urban planning as a profession? To answer these questions, we
chose a qualitative research with interviews, since feelings and experiences is better described
than checked in boxes. The interviews have resulted in an understanding of how place is
perceived and lived, how it affects the usage of public places and how it can be used in
planning. This thesis finds that there is a difference between women and men in how they use
different places, women are for example more thoughtful and oriented towards security. Age
is also a factor that matters in experience and knowledge gathering, which also leads to
nostalgia in some cases. Finally, it can be concluded that an understanding of peoples usage
and experience of place can, and according to us should, affect planning as it gives new

perspective on how places are used.

Keywords: Public place, Perceiving, Place knowledge, Feelings, Experience, Human
geography
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1. Introduktion

Vi upplever att svensk media allt oftare diskuterar de véxande sociala klyftorna som en av var
tids stora utmaningar. Detta problem har byggts upp under en allt mer individualiserad tid d&r
den egna karriaren och utvecklingen statt i centrum. For att minska de sociala klyftorna
behodver manniskor métas, diskutera och utbyta kunskaper (Nahnfeldt & Lindberg 2013).
Offentliga platser kan ses som motesplatser dar sociala aktiviteter och moten kan ske i stor

utstréckning.

Nar vi besokt olika offentliga platser ar var erfarenhet tyvarr att de ofta str tomma, saknar
social aktivitet och inte alls ger den kansla av tillhérighet som vi menar att de borde ge oss.
En anledning till det kan vara att samhallet under lang tid forlitat sig pa social ingenjorskonst i
valfardsplaneringen. Social ingenjorskonst baseras pa att kunna bygga det utraknade
samhéllet med hjalp av universella I6sningar och mallar. Syftet med social ingenjorskonst har
varit att bidra till 6kad gemenskap och social inkludering i bostadsomraden och stader
(Brusman 2008). Samtidigt som planeringen forsoker skapa universella Idsningar ar stader
och de offentliga platser som finns inom dem till for alla och darfor bor just allas varderingar
vagas in. Da offentliga platser inte alltid blir lyckade behover planerare och sociala ingenjorer
ta till vara pa andra aspekter, inte bara de rent fysiska utan dven personers kanslor och
erfarenheter (Tuan 1997). Det &r av betydelse for personers valmaende samtidigt som det
underlattar for planerare att skapa platser som &r 6nskvarda och anvénds. Personers bakgrund
och individuella preferenser paverkar hur de anvéander offentliga platser, som i sin tur gor att
det ar valdigt manga behov som behdéver uppfyllas i planeringen av dessa platser. Att férsoka
skapa universella I6sningar for sa manga olika behov ar darfér en omajlig utmaning. Det &r
bara att ga till en cykelvag och beskada alla parkbankar sa kanske du forstar vad vi menar.
Varfor star de oftast tomma? Kan andra orsaker an de fysiska ligga bakom hur personer

anvander sig av offentliga platser?

1.1 Problemformulering

Vi upplever det som problematiskt att offentliga platser inte anvéands sa som de planerats.
Gehl (2011) skriver att kritik l&nge har riktats mot hur offentliga platser har bortprioriterats i
planeringen. Att nagot saknas kan bland annat ses genom protester mot planeraryrket och i
krav om battre mojligheter for cyklister, barn och aldre samt utokade mojligheter for
rekreation och samhallsfunktioner. Samtidigt har manga arbetsplatser prioriterat tekniska
I6sningar och utveckling, vilket har gjort att mojligheten att uppfylla sina sociala och kreativa
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behov pa arbetsplatsen har minskat, vilket i sin tur leder till att allt fler behdver leva ut dessa
behov vid bostaden, i staden eller pa offentliga platser (Gehl 2011). For att offentliga platser
ska nyttjas till sociala och kreativa aktiviteter behdver de vara trevliga och gemytliga (Shaftoe
2008). Eftersom de fysiska atgarderna inte ensamt kan losa problemen, tror vi att det finns ett
behov av att understka och tillvarata de uppfattningar som ménniskor har av offentliga

platser.

Uppfattningen bygger dels pa vanor, dels erfarenheter och avgor hur vi ser pa staden, vilket
ocksa innebar att alla har egna utgangspunkter for vad de tycker &r viktigt och inte (Nahnfeldt
& Lindberg 2013). For att forsta hur olika uppfattningar paverkar hur personer anvander
offentliga platser kommer vi att undersoka platskdnnedom, erfarenheter och kanslor vid olika
typer av platser. Valet av platser kommer utga fran kategoriseringar av offentliga platser
enligt en studie av Cattell, Dines, Dasler & Curtis (2008) som presenteras mer utforligt i
teorikapitlet. Studien kommer utféras i Karlstad kommun eftersom det &r en mellanstor
kommun som har tillgang till de olika platstyperna. For att ocksa fa med platser som enligt var
forhoppning inte besokts av alla, kommer vi dven undersoka tva platser utanfor Sverige. For
att vidare forsta skillnader som kan finnas i uppfattningarna kommer vi ocksa relatera dem till

alder och kon.

1.2 Syfte

Syftet med arbetet ar att undersoka hur personer uppfattar offentliga platser och hur deras
platskannedom, kénslor och erfarenheter paverkar hur de anvander platserna. Detta kommer
understkas genom en kvalitativ studie med personer som har sin sysselsattning i Karlstads

kommun.

1.3 Fragestallningar

e Hur paverkar uppfattningen av offentliga platser personers stt att forhalla sig till
dem?

e Vilka lardomar kan dras av uppfattningen om platser i relation till samhéllsplanering?

1.4 Avgransningar

De avgransningar som vi kommer forhalla oss till i detta arbete &r att vi begransar oss till att
undersoka platskannedom, erfarenhet samt kanslor eftersom de fatt litet utrymme i
forskningen, som istallet valt att fokusera pa arkitektoniska aspekter enligt Shaftoe (2008). Vi
valjer ocksa att utga fran teorier om uppfattningar och kring platsskapande nar vi genomfor
denna undersokning vilket kan paverka resultatet genom att arbetet inte belyser andra



omraden. Eftersom vi gor uppsatsarbetet i relation till Karlstad sa kommer vart urval av
intervjudeltagare behdva en kdnnedom om offentliga platser Karlstad vilket begransar oss
ytterligare. Eftersom vi ocksa har med fragor om kon och alder kommer vi kunna svara pa
fragor relaterade till dessa varden, daremot finns det andra, exempelvis kulturella och etniska

aspekter som inte kommer att behandlas i detta uppsatsarbete.



2. Teori & Tidigare forskning

2.1 Platsteori, platsskapande och platsmening

For att kunna avkoda och tyda rum enligt Lefebvre (1991) maste det ske en forening mellan
det fysiska, det mentala och det sociala rummet i en och samma teori. Lefebvre har framstéllt
en forklaring for rumsproduktion i en konceptuell triad av materiellt, forestéallt och upplevt.
Begreppet delas in i rumsliga praktiker vilket ar det materiella rummet som formar och
formas, samt forsékrar en kontinuitet av lydnad och kompetens. Rumslig representation &r
nésta del som innefattar det forestallda och planerade rummet som inkluderar de tecken och
objektifieringar som den bygger pa och utgér darmed majoriteten av samhallets producerade
platser. Den tredje delen &r det representativa rummet som ar det direkt upplevda rummet och
baseras pa symboler och bilder fran anvandarna (Lefebvre 1991). I sig sjalv, menar dock
Marriefield (1993), att modellen inte star for ndgonting, men att plats existerar i och med att
alla tre sammanfaller. De gar ocksa in i varandra da det upplevda styrs och tolkas av vara
forestallningar samt att det materiella rummet forestélls och upplevs vid exponering. Vidare
menar Lefebvre (1991) i sin teori om rummet, att alla rum &r sociala pa nagot sétt. Det sociala
rummet kan forstas som platsen dar interaktion sker och genom att undersoka den sociala

produktionen kan en forstaelse for staden som mer mansklig och tillganglig ges.

Plats ar ett meningsbaserat fenomen vilket betyder att en fysisk plats far varden kopplat till sig
for att det ska kallas plats. Forr i tiden, och till viss del &ven idag, upplevde en del ménniskor
att platser var besatta av skyddande andar och att det var en anledning till att boséatta sig dar.
Att vérde fasts till platser innebér att de kan ses som sociala konstruktioner och behandlas
darfor sa av litteraturen. Foresprakare for detta ar bland annat Tuan (1997) som skriver att det

som bdrjar som en icke urskiljbar yta, blir till en plats nar vi befaster vérden till den.

Forskning om varfér manniskor finner vissa platser speciella har funnit att familjerelaterade
orsaker samt miljo- och platsegenskaper har storst paverkan (Stedman 2003). Bland
platsegenskaper har form av tydlig struktur, synliga hinder och tillgdnglighet visat sig ha en
positiv inverkan for social interaktion i parker (Moulay, Ujang & Said 2016). Det handlar om
den fysiska miljon och den paverkar hur platsen anvands, vilket gor den viktig att tillvarata i
planeringen av saval nya som gamla platser. Cattell et al. (2008) tar upp olika
platskategoriseringar som visar att platser utifran sina egenskaper lockar manniskor att
anvanda de platser som ger positiva effekter. Forklaringar till vad som gor att manniskor

faster vérde vid platser kan ges genom kénslor som exempelvis sense of place.



Sense of place ar ett uttryck som frdmst anvénds inom den engelskt skrivna litteraturen om
vilken betydelse platser har for manniskor och hur platser har kommit till, vilket framst
bygger pa positiva aspekter (Relph 2009). Motsatsen kan beskrivas som en icke-plats, och
innebadr att platsen varken ar relationell, historisk eller har en identitet (Augé 1995). Icke-
platser skapas genom det ofardiga, att aldrig bli klart, och beskrivs som bland annat

transporter, resor och de fasta platser som ar en del av resan, exempelvis en busshallplats.

Den forklaring av sense of place som blivit vanligare idag utgar fran en trefaldighet (Stedman
2008). De tre komponenterna ar den fysiska miljon, det manskliga beteendet samt sociala och
psykologiska processer. For att forsta hur man uppfattas platser och sense of place sa relaterar
vi dessa till Lefebvres triad. Den fysiska miljon och platskdnnedom jamfor vi med det
materiella rummet, som vetskapen om platsen i sig och handelser knutna till den. Det
maénskliga beteendet och erfarenheter ar likt det upplevda rummet till stor del beroende av den
egna eller aterberéattade erfarenheten for att veta hur andra manniskor beter sig men aven en
sjalv pa platsen. Kanslor &r del av sociala och psykologiska processer, hur platser uppfattas i
teori och praktik och kan kopplas till det forestallda rummet. Erfarenhet och tolkning av
fysiska platser later oss kanna en tillhorighet och/eller nojdhet till platsen vilket &r
betydelsefullt for att skapa en mening at platsen. Relph (2009) utvecklar ett argument, grundat
pa bland annat Jane Jacobs, att sense of place kommer att ha en betydande plats i framtidens
miljokamp och invandringsfragan eftersom dessa kommer att krava lokala losningar pa en

global skala.

2.2 Platsuppfattning

Under 1960- och 70-talet forskades mycket om hur platser skapas och vad som utgjorde
skillnaderna mellan livliga och trevliga platser fran mindre trevliga. Denna forskning menar
Shaftoe (2008) var vinklad fran ett arkitektoniskt synsatt med fokus pa visuellt utseende och
teknikaliteter som sdkerhet och skotsel. Forfattaren har myntat begreppet ”convivial spaces”
(gemytlig plats) for att beskriva personligheten hos en plats. VVad det &r som gor att platser
uppfattas som 6ppna och publika ytor dar manniskor trivs, kan samlas och vistas. Avsaknaden
av de har platserna innebér att staden enbart bestar av byggnader, vilka inte framjar spontana
moten mellan vénner och framlingar, som i sin tur leder till ett mer privatiserat och
individuellt samhélle. Shaftoe dr ocksa inne pa hur svart det &r att designa platser utifran
sociala aspekter och foresprakar att gemytliga platser oftast har vaxt fram naturligt. Vidare
beskrivs om psykologin bakom platser, att en del av den paverkar hur vi kanner infor olika

platser. Dar menar han att egenskaper som territorialitet, olika kommunikationsfardigheter,



tolkningsférmaga, trygghetskansla och nyfikenhet responderar med hur platsen uppfattas av
manniskor. Aven estetiken ar viktig och paverkar vara sinnen. Dessa impulser, menar Shaftoe,
kommer fran en tid da manniskor bestamde vart de skulle bosatta sig dels utifran hur

valkomnande platsen var, dels sannolikheten att kunna leva sitt liv dér.

En annan aspekt pa upplevelsen av platser finns i skillnaden mellan kvinnor och man. For att
mata platsers jamlikhet anvands ofta tillganglighet som matt, till exempel att kunna ta sig till
en plats pa ett enkelt satt med olika typer av fardmedel eller utifran platsens utformning.
Nagra av de grundlaggande offentliga platser som manniskor behéver beskrivs av Dempsey,
Bramley, Power & Brown (2011) som social infrastruktur, gréna utrymmen samt mojlighet
till kultur och rekreation. Vissa av dessa handlar direkt om den fysiskt byggda miljon men
andra handlar om rorlighet och kollektivtrafik samt séttet att ta sig till platsen. Teorier menar
att dessa platser behovs for att skapa social inkludering och sammanhang vilket i sin tur bidrar
till ett starkt, jamlikt och rattvist samhélle (Dempsey et al. 2011). Det finns &ven forskning
som visar att kvinnor ar en missgynnad grupp i samhéllet och att de darfor kanner en storre
osakerhet och otrygghet pa offentliga platser an man. Kvinnor verkar ocksa mer medvetna om
sin situation vilket ocksa far direkta konsekvenser vid anvandandet av offentliga platser
(Bastomski & Smith 2017).

| en studie av Cattell et al. (2008) presenteras anvandningen av platser kopplat till halsa.
Studien menar att platser kan uppfattas som positiva eller negativa beroende pa om
manniskors grundlaggande behov sasom sékerhet, identitet, materiella behov, eller estetisk
njutning ar uppfyllda. Dessa faktorer paverkar ocksa varandra och for att exempelvis kénna
sig saker pa en plats behdver en person ocksa kéanna sig tillhérande, bekvam och avslappnad
pa platsen. Eftersom manniskor har olika anledningar till att de kénner sig trygga sa finns
ocksa skillnader i vad manniskor kanner sig bekvama med. Den lokala befolkningen har ofta
lokal platserfarenhet och platskdannedom som utomstaende inte har eller kan fa, vilket gor att
de kan lyfta en del speciella och unika element som dessa platser bar pa (Cattell et al. 2008).
Ett exempel ar vilka som anvénder platsen och hur, vilket ar svart for utomstaende att forsta
men som &r naturligt for den som lever i grannskapet. Social interaktion och gemenskap &ar
viktiga egenskaper eftersom det gor att manga manniskor kan franga det vardagliga livet och
genom det fa ett gott valmaende (Cattell et al. 2008). Samtidigt kan ocksa majligheten att
minnas och att fly undan vara viktiga for personers valmaende, darfor behovs en variation av
offentliga platser att besoka inom ett omrade. De miljomassiga och estetiska aspekterna kan

oftast beskrivas fysiskt och ar viktiga nar det géller individers valmaende, men dessa kan



samtidigt dolja olika sociala processer som sker pa platsen. Personers uppfattning av platsen
kan istéllet beskriva handelser, k&nslor och sociala processer som sker och har skett dar
(Cattell et al. 2008).

Tuan (1997) studerar erfarenheter kring platser och menar att plats och rum i grunden &r den
levda varlden. Hans teorier handlar dels om erfarenheter, platskannedom och kénslor relaterat
till platser. Erfarenheterna ar kulturella genom att vara intryck paverkas av var kultur.
Erfarenheterna Gverlappar ocksa inom grupper vilket gor att den kan delas med andra.
Samtidigt kan de ocksa kopplas till det imaginara, att kunna forestélla sig hur bland annat
platser dr utan att ha sett eller upplevt dem. Utifran Tuans (1997) beskrivning av erfarenheter,
ar det den upplevda eller den, till personen, beréttade historien av platsen, och som utgér
meningen eller ’sanningen” for den som bér dessa med sig, som &r erfarenheterna.
Erfarenheterna ar inte heller fasta utan kan tolkas och forandras over tid och &r inte statiska
utan utvecklas. Platskannedomen utvecklas i och med att vi utvecklar en férmaga att rora oss i
rummet. Platskdannedom kan ocksa 6verforas mellan manniskor genom formedlad kunskap
samt fakta och utvecklas darfor ocksa med tiden, for varje gang en person besoker en plats
eller far nya kunskaper formedlade till sig om den okar platskdannedomen (Tuan 1997). Vi
menar med hjélp av Tuans beskrivning att platskannedomen handlar bade om fysisk
utformning men ocksa om historiska handelser och andra faktiska kunskaper. Innan vi har
kédnnedom om en plats ser vi den som ett tomt rum, men som med kdannedom kan bli fyllt med
mening och olika egenskaper. Ménniskans medvetande kan kédnna av om ett rum eller en
plats, utan dess arkitektoniska egenskaper, ar inne eller ute, 6ppen eller stangd, mork eller ljus
och privat eller publikt (Tuan 1997). Nér en plats ar arkitektoniskt skapad istéllet for naturligt
forekommande &r det lattare for personer att relatera sig sjalv i forhallande till platsen, vilket
ar starkt kopplat till de sociala aspekterna (Tuan 1997). Det arkitektoniska kan ocksa lara en
person hur den ska vara och kanna pa en viss plats relaterat till intryck och erfarenheter. Det
ar dessa intryck och ké&nslor som vi i detta arbete tillskriver platskanslor. Platsk&nslan &r

personlig men paverkas av intryck och som i sin tur paverkar hur vi anvander platser.

For att sasmmanfatta teorierna om uppfattningen av platser sa bygger de dels pa tidigare teorier
av Shaftoe (2008) som menar att den tidigare forskningen kring platser har fokuserat pa de
arkitektoniska egenskaperna istéllet for de sociala aspekterna. Cattell et al. (2008) diskuterar
hur uppfattningen paverkar hur vi anvander olika platser och med hjalp av Tuan (1997) kan

dessa uppfattningar sattas i olika teman som platskdnnedom, kénslor och erfarenheter.



2.3 Offentliga platser

Studien av Cattell et al. (2008), som under tidigare avsnitt dven behandlats, tar upp offentliga
platser och visar bland annat att gronomraden och handelsplatser sig har stor inverkan pa
manniskors valmaende. Parkers varde for valmaende kan beskrivas genom deras egenskaper
dar méanniskor informellt kan delta i aktiviteter, ges mojlighet att kunna observera andra, finna
ro och avkoppling eller bara promenera. Handelsplatser har liknande effekter pa valmaende
men deras vérde handlar mer om de sociala elementen som delas med andra som bestker
dessa platser, exempelvis handlar det om mdten, diskussion och kontakt. Framférallt har
handelsplatser visat sig vara viktiga for den aldre befolkningens dagliga utomhusaktiviteter,
detta eftersom det kan vara deras enda sociala aktivitet for dagen (Cattell et al. 2008). Aven
mindre formella offentliga platser som de lokala gardarna och avskilda tradgardarna &ar ocksa
betydelsefulla genom att de ger tillfalle fér grannar att métas och for att kunna koppla av, en

sorts tillflykt i det vardagliga livet.

Cattell et al. (2008) har ocksa undersokt vilka egenskaper av offentliga platser som lockar
maéanniskor att tycka om och nyttja dem vilket hanger ihop med platsens gemytlighet (Shaftoe
2008). Upplevelserna och uppfattningen bygger pa de sociala moten som sker pa offentliga
platser av olika former, men kan ocksa beskrivas utifran en kansla av tillhorighet, att ges
mojlighet till att bearbeta minnen eller att kunna fly undan det vardagliga. 1 studien har Cattell
et al. (2008) intervjuat manniskor i ett multi-etniskt omrade i London och sammanfattar sedan
nagra platskategorier med vardefulla egenskaper. Dessa offentliga platser har en positiv effekt
pa samhallets och det individuella vdlmaendet och nagra av dem tillskrivs vardagsplatser,
monumentala platser, tillflyktsplatser samt platser for social interaktion.

Vardagsplatser beskriver Cattell et al. (2008) som platser med fysiska och emotionella
halsofordelar. De intervjuade menar att det &r platser dar det bland annat gar att varva ner,
delta i informella aktiviteter, observera andra eller bara réra sig genom. Parker, gator och
marknader med sociala moment som kontakt med andra personer ndmns som vardagsplatser.
Forfattarna menar att platsen ska k&nnas bekvam och séker och den ska upplevas
tillfredsstéllande estetiskt och miljomaéssigt for att uppskattas som vardagsplats.
Monumentala platser har minnen knutna till sig och kan ocksa vara en anledning till att vissa
fortsatter besoka platsen. De kan till exempel paminna om barndomen och hemmet som ger
positiva kanslor som kan aterupplevas pa plats.

Tillflyktsplatser tillater lugn och ro en stressig dag och lamnar utrymme for att tanka och

reflektera. Har betyder inte det estetiska sarskilt mycket utan informanterna ndmner stéllen



som kyrkogardar men ocksa kdpcentrum en bit utanfor staden.

Platser for social interaktion tillater for det fysiska motet mellan manniskor. De upplevs
generellt positiva och for samman manniskor, vilket framjar vanskaper och natverk kan
skapas och hallas vid liv pa sadana platser. Dessa platser och de egenskaper som de medfor
varderas hogt for folks platstillhorighet och valmaende i studien av Cattell et al. (2008). Den
sociala interaktionen varierar fran en diskret nick under joggingturen till en plats att sla sig
ned for att samtala pa, och platser dar detta kan ske & manga (Cattell et al. 2008).

2.4 Tidigare forskning

Den tidigare forskningen inom omradet innefattar bland annat studier av Collins (2016) och
Rishbeth & Rogaly (2017), bada fran USA. Collins avhandling undersokte, likt denna
uppsats, hur offentliga platser upplevs, men med den extra faktorn av etnicitet. Han stéllde sig
fragande till hur multietniska samhéllen uppfattar och upplever delade offentliga platser. For
att svara pa detta sa har Collins bland annat anvant sig av semistrukturerade och
ostrukturerade intervjuer samt deltagarobservationer. | slutdndan finner han att upplevelsen
skiljer sig for folk baserat pa etnicitet och alder men ocksa att planerare bor ta tillvara pa olika

uppfattningar for att kunna skapa meningsfulla miljéer.

Rishbeth & Rogaly (2017) har likt oss observerat de béankar som finns utplacerade i urbana
miljoer men utgar i sin studie istéllet fran perspektivet av att anvanda bankarna. Fran bankar
har de sedan observerat de offentliga platserna som breder ut sig framfér dem for att kunna
adressera vad som gor platsen gemytlig och vilket vérde det estetiska samt nérhet har. De
argumenterar i slutdandan, med stod i de intervjuer som utforts, att gemytlighet bygger pa

manniskorna som stannar och vistas pa platser, vilket sagda bankar tillater att ske.

Pa ett lokalt plan sa har Ottolini (2016) i en fallstudie fran Képenhamn undersokt vilken
skillnad som kon har pa hur offentliga platser upplevs och anvéands. Med fokus pa kvinnors
upplevelse sa kommer hon fram till att patriarkatet paverkar och avslutar med att séga att

andra perspektiv &n det vita mannens borde tillvaratas.



3. Metod

3.1 Vetenskapsteoretiskt angreppssatt

Den ideologiska och vetenskapliga utgangspunkten i detta arbete ar den humanistiska
geografin. Denna teoretiska bakgrund utgar ifran att det inte finns nagon universell sanning
som kan l6sa alla problem, utan att sanningar &r olika for olika personer. Den humanistiska
geografin syftar saledes till att forsta det subjektiva i form av handlingar, tankar och syfte hos
deltagaren. Men nar andras subjektivitet ska undersdkas kommer dven var roll som forskare
paverka resultatet genom vara forestallningar och egna kéanslor som kommer fa uttryck (Gren
& Hallin 2003). Eftersom vi utgar fran denna vetenskapsteoretiska grund kommer ocksa
arbetet grundas i en kvalitativ studie som kan gora narmare undersokning kring personliga

aspekter.

3.2 Metodval

Vart val av metod for detta arbete kan delas upp i tva delar, de kvalitativa intervjuerna samt
den visuella metoden. Eftersom vi undersokt hur olika personer anvander olika platser utifran
sina uppfattningar menar vi att den kvalitativa metoden lampat sig bast. Detta eftersom den
kan svara pa djupare fragor och ge mer personliga svar (Johannessen & Tufte 2003). Istéllet
for att ta med vara deltagare till olika platser har vi valt att visa olika bilder och att utforma
var intervjuguide sa att de ska kunna tanka och forestalla sig sjalva pa platsen, oavsett ifall de
vart dér eller inte, och sedan beskriva sina uppfattningar om platsen nar de sett bilderna.
Anledningen att den kvalitativa metoden valts i detta arbete ar for att det ger lagom utrymme
for deltagarna att utveckla sina svar, vilket kan vara av vérde i en undersokning som vill ta
reda pa uppfattningar. Det kvantitativa alternativet hade varit att den svarande skulle behéva
valja mellan olika grader eller matbara variabler pa forutbestamda svarsalternativ, vilket
antagligen inte hade gett samma typer av svar. Nar det handlar om uppfattningar, kénslor och

mer personliga tolkningar kan kvalitativa val komma att ge otydliga svar.

3.2.1 Intervjuer

En intervju kan ses som ett samtal med ett syfte och vart upplagg har gett deltagaren en viss
frihet och mojlighet att utveckla svaren, vilket belyst om det funnits omraden som vi missat
att fraga om under intervjuerna (Valentine 2005). De intervjuer vi genomfort har varit
strukturerade, vilket innebdr att vi haft en forberedd intervjuguide (bilaga 1) med ett antal
fragor som berort uppfattningar av platsen. Fragorna har utformats utifran tva pilottester dar

deltagarna fick besvara enkaten utan att vi sparade svaren, dar vi istallet reflekterade om
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svaren pa vara fragor ocksa kunde besvara vara fragestallningar. Alla intervjuer har skett
under arbetstid pa vardagar och lokalerna har varit métesrum pa Karlstads universitet samt ett
kontor i centrala Karlstad, detta for att inte stéra de intryck som bilderna vi visat upp har gett.
Samtliga deltagare har svarat pa samma fragor till alla bilder. Eftersom det har varit viktigt att
kunna visa upp bilder pa de platser vi velat undersoka har vi gjort alla intervjuer i ett fysiskt

mote med deltagarna.

3.2.2 Visuell metod

Bilder pa lokala och internationellt kanda platser har anvénts som stéd till intervjuerna vilket
gor att metoden varit visuell. De platser som bilderna representerat har utgatt fran vara egna
erfarenheter och upplevelser om vilka platser vi trott att populationen kan kanna igen utifran
antingen platsens namn, eller dess visuella utformning. Da det inte finns nagon generell
uppfattning av platser har vart val av bilder enbart utgatt fran vart perspektiv och darigenom

kan det ses som begransat.

Nar bilder studeras ar det enklare att forklara sadant som ar svart att beskriva, vilket gor att
det &r en passande metod for att undersoka uppfattningar av platser (Fors & Béackstrém 2017).
Nar vi anvander visuell metod kan andra sinnen som syn, smak, doft med flera ocksa
aktiveras och visa pa en social och kulturell historia hos deltagarna, vilket kan ge svar pa olika
uppfattningar om offentliga platser och dess betydelse. Synen som ett av dessa sinnen &r inte
objektiv utan kan alltid kopplas till identitet, sociala praktiker och traditioner (Fors &
Backstrom 2017). Med hjalp av bilderna tror vi att vi har féatt battre svar pa hur vara deltagare
kanner, tolkar och ser pa olika platser. Férhoppningen har varit att bilderna ska paminna
deltagarna om nér de sjélva besokt platsen, vilket vi fatt veta genom en kontrollfraga, eller
haft upplevelser kring den for att ge vilja att berétta om sina erfarenheter och minnen kring
platsen och dess betydelse for deltagaren. Vi har valt att inte visa bilderna for deltagarna
innan intervjuerna for att de inte skulle kunna géra forberedande efterforskning om platserna
eftersom vi velat ha spontana, inte genomténkta svar da vi inte trott att genomténkthet ger en
representativ bild.

3.2.3 Urval

Urvalet som gjorts i detta arbete har skett utifran vara egna stereotyper och forestallningar om
uppfattningar kring platser, vilket kan ses som avgorande for hur resultatet fordelas
(Johannessen & Tufte 2003). Detta eftersom bilderna pa platserna ar valda utifran var egen

ké&nnedom, vilket inte per automatik innebér att den platskdnnedomen géller deltagarna.
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Bilderna har vi valt for att vi ansag att de var representativa, samt att vi sag de som neutrala
och att de varken gav oss ett positivt eller negativt intryck. Fragorna har ocksa valts av o0ss
som lampliga eftersom de upplevdes kunna besvara vara fragestéllningar utifran pilottesterna.

Vara intervjuer har behandlat offentliga platser som varit lokala eller internationella. De
internationella platserna har vi valt for att kunna undersdéka om personer har en uppfattning
aven om platser de inte besokt. For att kunna vélja platser utifran mer an bara vara
forestallningar har vi baserat valet pa tidigare forskning av Cattell et al. (2008) som
presenterat vardagsplatser, monumentala platser, tillflyktsplatser och platser fér social
interaktion tidigare i detta arbete. Tillflyktsplatsen vi valt & Mariebergsskogen och som plats
for social interaktion valde vi Centralstationen, bada i Karlstad. Som vardagsplats valde vi
Mitt i City-gallerian, till monumentala platser valde vi tva platser utanfor Karlstad och
Sverige, Champs-Elysées i Paris samt Ground Zero i New York. Valet av Mitt i City kan
kritiseras som offentlig plats eftersom en galleria inte drivs av kommunal forvaltning utan &r
privat, men eftersom Cattell et al. (2008) anvént en handelsplats som vardagsplats och det inte

finns ndgra kommunala gallerior i Karlstad sa ansag vi att denna lampade sig bast.

Eftersom de lokala platserna har valts inom Karlstads kommun har populationen varit
maéanniskor bosatta, verksamma eller med annan anknytning till Karlstads kommun. For att
uppna en bred representation i urvalsgruppen har vi tillfragat personer i olika aldrar och av
olika kon. Fordelningen mellan mén och kvinnor blev slutligen 8 respektive 7 i totalt 15
intervjuer. FOr att na en variation med bredare representation av aldersgrupper gjorde vi flera
forsok att ocksa fa kontakt med pensionérer vilket misslyckades. Deltagarnas alder har darfor
framst varierat mellan 21 och 27 ar men fyra deltagare har dven varit 6ver 40 ar. Detta gor att
de svar vi fatt ar fran 6vervagande yngre personer och inte kan visa hur exempelvis
pensiondrer anvander platser, daremot behandlar undersokningen ocksa deltagare i

medelaldern. Samtliga intervjuer spelades in och varade mellan 15 till 35 minuter.

3.3 Tillvdgagangssatt

Intervjuerna har genomforts med en person at gangen och foljer en strukturerad intervjumall
(se bilaga 1) som visats upp for deltagaren innan intervjun. Mallen har anvénts eftersom vi
specifikt varit ute efter platskdnnedom, ké&nslor och erfarenheter som sedan kan kopplas till
hur deltagaren ser pa och anvander sig av de valda platserna. Vi inledde intervjuerna med en
genomgang av amnet vi undersoker dar vi berattat vad syftet ar och hur intervjuerna kommer

ga till. Bilderna har legat upp och ner framfor deltagaren eftersom vi velat att de ska studeras
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en at gangen. Deltagaren har sedan fatt valja vilken av bilderna de vill borja att vanda upp,

detta for att sprida ut den ordning de olika bilderna behandlas i de olika intervjuerna. Skélet
till detta har varit for att intervjuguiden har varit samma till samtliga fem bilder och efter att
samma fraga horts ett antal ganger kan den kéannas igen vilket kan leda till svar som baseras

pa vana.

Nér intervjun val startat har vi borjat med att be deltagaren att beratta om den forsta tanken
som de far nar de ser bilden. Sedan har vi pratat om bilden utifran de olika fragorna vi haft i
intervjuguiden (bilaga 1) och efter det gatt vidare till nasta bild. Om personen pratat vidare
utanfor amnet sa har det i vissa fall tillatits om det kan kopplas till fragestallningen. Samtliga
intervjuer har spelats in vilket godkénts av alla deltagare. Under intervjuerna har en av 0ss
som intervjuar skrivit ner de uttryck som deltagaren gett. Efter intervjuerna har vi diskuterat
med deltagarna om hur vi tankte nér vi valde ut bilderna och pratat lite allmant kring vad vi
hade forvantat oss nar vi genomforde studien. Detta for att ge dem en storre inblick i vart
arbete och att de ska ké&nna att alla svar som de gett &r bra svar for oss, denna avslutande del
har daremot inte spelats in och kommer darfor inte presenteras. | transkriberingen har vi
Oversatt de inspelade intervjuerna till text for att kunna koda om dessa till teman och en mer

overskadlig text.

3.4 Reliabilitet & validitet

For att kunna uppskatta uppsatsens validitet och reliabilitet kommer resultaten att jamforas
och analyseras mot tidigare forskning och teori for att fastsla om resultaten kan bekréfta eller
dementera dessa. Det insamlade datamaterialet kommer fran primarkallor. Var férhoppning &r
att undersokningen ska kunna ge svar pa hur uppfattningen skapas kring platser och hur de
paverkar hur manniskor anvander platsen utifran sin tidigare platskannedom, kéanslor och
erfarenheter. Det finns en mojlighet att urvalet paverkar de svar vi far genom intervjuerna,
men svaren kommer representera vara deltagares personliga beskrivningar. Vart bidrag med
arbetet ar kunskapen kring hur uppfattningen paverkar hur personer anvander offentliga

platser av olika typer samt hur det kan anvandas inom samhallsplaneringen.

Vi har ocksa, genom att inte forklarat eller gett nagra forslag pa ord och begrepp att beskriva
platskannedom, kanslor och erfarenheter med undvikt att paverka deltagarna av vara
forestallningar kring deras uppfattningar och istallet tillatit att de far utga fran sina egna
beskrivningar. Daremot finns det andra aspekter som kan paverka, som bland annat hur vi

staller en fraga eller signaler fran vart kroppssprak. Att vi inte har velat forklara allt har gjort
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att det ibland varit svart att beskriva vad vi menar, vilket kan ha lett till viss forvirring.
Exempelvis i fragan om intryck av omgivningen som nagra deltagare upplevt svartolkad, men
trots det har den &nda resulterat i svar kring kénslor och erfarenheter eftersom de svarar mer

Oppet an nar vi fragat direkt om kanslan.

3.5 Kodning

| analysen av det meningsinnehall som framkommit i intervjuerna har vi kodat materialet i
olika farger utifran tre teman. Detta for att endast behandla den information som &r relevant
for detta arbete. De tre fargkoderna har kopplats till platskdnnedom, kanslor och erfarenheter
som utlasts fran teorin (Tuan 1997). Denna del av studien har varit induktiv eftersom de enligt
teorin forutbestdmda temana har anvants i detta steg av processen. Samtidigt som vi har kodat
den relevanta data av materialet, har vi darmed fatt ut vilka delar som gar att relatera till de
olika teman som vi upptéckt tidigare i uppsatsarbetet (Cattell et al. 2008). Efter att materialet
kodats har vi plockat ut de olika delarna och sedan gjort en sammanfattning av varje del
baserat pa de olika uppfattningarna, vilket vissa havdar maste ske i den inledande analysdelen
(Johannessen & Tufte 2003). Denna sammanfattning presenteras i empirikapitlet av detta
arbete och innehaller den data som &r relevant for arbetet. Sammanfattningen innebér att det
meningsinnehall som framkommit under vara intervjuer redovisas for att senare kunna
jamforas med tidigare forskning och teori samt besvara de fragestallningar som arbetet utgar
fran. Empirin hjalper oss ocksa att i analyskapitlet relatera de olika uppgifterna som
framkommit av intervjuerna till de teorier som vi presenterat tidigare i detta arbete.
Tolkningen av materialet paverkas av var roll som forskare men for att undvika feltolkningar
sa har vi valt att inte ta med de delar dar vi insett att vi inte kunnat undvika att sjalva ha
paverkat svaret som vi fatt pa vissa fragor genom att ha anvént olika begrepp som direkt

paverkat svaren.

| analyskapitlet undersoks materialet for att hitta olika monster och processer som kan vara av
betydelse for att besvara de fragestéllningar vi haft. | relation till befintlig forskning kommer
materialet i slutsatserna till sist varderas och bringa ny kunskap till omradet (Johannessen &
Tufte 2003).

3.6 Metodkritik

Vart metodval ger enligt oss mer passande svar pa fragestéallningen an vad till exempel
enkater skulle gora men den kan kritiseras. Att forhalla sig objektiv till en studie &r enligt

Valentine (2005) omanskligt och den data som vi samlar inhdmtas, tolkas samt anfors av
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forfattarna och kommer darmed att bli fargad av forfattarna (Valentine 2005) vilket ocksa kan
bekraftas utifran var vetenskapliga ansats. Med den humanistiska geografin som vetenskaplig
grund sa kan vi forklara var roll som forskare gentemot denna uppsats. De fragor som vi
staller avgor ocksa vad vi kommer fa ut for svar av vara intervjuer och kommer darfor
paverka resultatet. Urvalet utgar ocksa ifran vara uppfattningar och forestallningar vilket gor

att de ocksa kan ha fargats utifran vara sociala natverk.

Den teoretiska ramen som detta arbete utgatt ifran handlar om uppfattningar samt olika teorier
om platser och platsskapande. Teorierna grundar sig bland annat i kulturgeografiska
platsteorier vilket gor att studien kommer stéarka forstaelsen om uppfattningar av platser. Vi
kommer utga fran teorierna, dels inom uppfattningar och hur de paverkar hur personer
anvander och ser pa olika offentliga platser, dels vilken typ av offentliga platser som finns

genom olika kategoriseringar.

Den kritik som kan lyftas mot var strukturerade intervjumetod med visuella inslag kan vara att
fragorna varit snava och inte gett ett stort utrymme for personerna att utveckla sina svar.
Manga av svaren var korta och fraga 6 (Bilaga 1) var svar for deltagarna att forsta, men
eftersom den anda visade sig ge tydligare svar an fraga 5 angaende kanslor valde vi att behalla
den. Eftersom vi trots dessa motgangar kunnat koppla svaren i intervjuerna till den tidigare

forskningen och teorin kan empirin anda svara pa vart syfte och fragestallningar.

3.7 Etiska sporsmal

De etiska aspekter som vi behdvt visa hansyn till ar huruvida de som intervjuas berattat om
kansliga personuppgifter. Material som inte varit relevant for var studie har raderats och inte
behandlas. De personuppgifter som vi behovt behandla har foljt Karlstad Universitets
riktlinjer (Karlstads Universitet 2019). Vi har behandlat fragan om kon eftersom vi velat se
om det finns olika uppfattningar beroende pa om de vi intervjuar ar kvinnor eller man. Fragan
om alder har ocksa behandlats eftersom det kan vara intressant att se om det funnits en
koppling mellan platskéansla och alder. Vi har enbart samlat in den data som &r aktuell for vart

forskningsomrade.

Utover Karlstads Universitets riktlinjer har vi ocksa foljt Vetenskapsradets etiska riktlinjer om
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet
(Vetenskapsradet 2002). Dessa innebar att deltagarna har fatt veta varfor de deltar i studien
samt deras villkor, att deltagarna har tagit del av och skrivit under en samtyckesblankett samt

blivit informerade om sina réttigheter att avbdja och avbryta intervjun, att k&nsliga uppgifter
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inte lamnas ut till utomstaende och att alla kansliga personuppgifter lagras pa ett sakert sétt
samt att deltagarnas lamnade uppgifter inte far anvandas for kommersiellt bruk eller icke-
vetenskapliga syften eller for beslut och atgarder som drabbar den enskilda. Vi har sakerstallt
detta genom att vara noga med hur vi behandlat de uppgifter vi samlat in och att de blanketter

som fyllts i sparas.

Eftersom vi velat vacka olika typer av kanslor med vara bilder sa har bilder som kan vécka
bade positiva och negativa kanslor visats vid intervjuerna. Vi var tydliga med att
genomforandet av denna form av intervju samt att det fanns bilder pa platser som kan skapa
obekvama kanslor hos deltagaren. Vi som genomfor intervjuerna har ocksa varit medvetna om
var roll i processen och har darfor forberett oss val infor intervjuerna (Fors & Backstrom
2017). Vi har utfort pilottester av var intervjuguide (bilaga 1) tillsammans med bilderna for att
upptacka om det funnits etiska dilemman som vi kan stota pa. Dessa pilottester har ocksa gett
0ss en uppfattning om hur vi uppfattas, och om det funnits mojlighet for kanslor att komma

fram utifran var guide.

Samtliga deltagare gett sitt samtycke att delta i vara intervjuer och att de fatt tydlig
information att de kan avbdja att svara pa fragor samt tacka nej till deltagande nar som helst
under intervjuns gang. Vi har ocksa meddelat att materialet kommer sparas tills det att vart
arbete ar fardigt for att sedan raderas. Samtliga deltagare har skrivit pa ett samtyckeskontrakt i

enlighet med Karlstads Universitets riktlinjer (Karlstads Universitet 2019).
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4. Empiri

Resultatet fran intervjuerna kommer presenteras i sasmmanfattade texter som behandlar de tre
olika omradena; platskannedom, kéanslor och erfarenheter vilka identifierats tidigare i arbetet.
For att gora det enkelt for lasaren har vi valt att presentera varje plats for sig och delat upp
dessa tre, eftersom de ofta gar in i varandra och vi tror att det ar lattare att se distinktionen
mellan dessa om de delas upp men vilket leder till viss repetition. Uppdelningen féljer genom
hela resultatdelen for att det ska bli konsekvent. Skillnaderna i materialet handlar snarare om
hur deltagarna har pratat kring de olika teman som vi anvant oss av i kodningen istéllet for
vad de har pratat om dven om det senare ocksa har varit nddvandigt att presentera for att

kunna gora relevanta kopplingar.

Resultatet avslutas med en reflektion dar vi sammanfattar och tolkar materialet i relation till

uppsatsens syfte.

Tabell 1 nedan presenterar de olika platserna som vi undersokt samt de vanligaste

platskannedomarna, kénslor samt erfarenheter som deltagarna beskriver platsen med.

Plats Platskannedom | Kanslor Erfarenheter
Képcentrum Positivitet Shopping

Mitt i City Butiker Lugn Passera
Restaurang Stress Tidsberoende

Centralstationen i C?ntralt O”ro B, Resa

Karlstad Tag Forvantan Passera
Pendling Frustration Stress
Evenemang Positivitet Promenad

Mariebergsskogen Historia Gladje Evenemang
Djurpark Frihet Tillsammans
Paris Imponerande | Trafik

Champs-Elysées Triumfbagen Rorig Turism
Rondell Historisk Semesterbilder
9/11 Sorg USA

Ground Zero Aterberattad Stillhet Betydelsefull
Tvillingtornen Frustration Minnesmarke

Tabell 1.

4.1 Mitt i City
Mitt i city valdes ut som en vardagsplats enligt platskategoriseringarna av Cattell et al. (2008)
och resultatet av intervjuerna presenteras i sammanfattade texter. Bild 1 &r samma som visats

upp under intervjuerna.
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Bild 1: Mitt i City, 2019, Erik Myr

4.1.1 Platskannedom

Samtliga deltagare i intervjuerna har god kdnnedom om kopcentret Mitt i City, alla deltagare
har besokt denna plats vilket gor att de har en del kdannedom kring dess utformning, manga
kan ocksa namna flera butiker som finns dar vilket ocksa bilden visar (Bild 1). De flesta vet
om att det finns olika restauranger och caféer dér och att mittenytan ibland anvands till olika
event i gallerian. Fyra deltagare pratade om historien bakom kopcentret och att det &r relativt
nybyggt och tidigare stod en annan byggnad pa platsen. Ett par av dessa deltagare namner att
det var en brand som orsakade att den forra byggnaden inte star kvar och en deltagare vet att
det var butiken Domus som lag dar tidigare. En av deltagarna har ocksa haft en upplevelse nar
brandlarmet i lokalen utldstes som gjort att han vet att platsen har dalig tillganglighet for
funktionsnedsatta om det skulle ske en handelse dar hissen inte far anvandas. Det finns
egentligen inga storre skillnader mellan konen utan alla har bra koll pa denna plats eftersom

den besoks till vardags.

4.1.2 Kanslor

De kanslor som de olika deltagarna beskriver &r ofta kopplat till den konsumtion som utfors i
gallerian. Det finns en viss skillnad mellan kénen i handelsmdnstren, det lugn som kvinnorna
kan kanna i att ga runt och titta i butikerna verkar inte lika uppenbart hos mannen, utan dessa
ser lugnet mer i att titta pa andra manniskor, nagot som dock ocksa delas med de kvinnliga
deltagarna. Generellt sett pratar mannen mer om att hitta varan som de ar ute efter och att ga
till affarerna i kdpcentret for att de har ett behov som ska uppfyllas, &ven om det dven finns de

som gar dit for att finna ro och koppla av. Vad géller denna plats verkar kvinnorna ocksa vara
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mer uppmarksamma pa att den forandras vilket skapar ett storre intresse och en annan positiv
kansla 6ver platsen. Sex av mannen och tva av kvinnorna pratar ocksa om den stress som de
kan kanna i relation till Mitt i City, att det ofta & mycket manniskor dar, att det ibland &r
snabba kop som ska gdras och att det kan vara stimmigt i lokalen. Samtidigt ar det de hér
upplevelserna som ofta ocksa bidrar till det positiva i att se pa andra manniskor och att vara
delaktig. Det ar framforallt mannen i undersokningen som pratar om stress nar vi pratar om
gallerian, bland kvinnorna &r det framst andra delar som &r intressanta. Flera av de kvinnliga
deltagarna kan ocksa beskriva den lycka som finns i att hitta det som de letat efter och att

konsumera samtidigt som en av dessa dven kanner en viss konsumtionsangest.

4.1.3 Erfarenheter

Samtliga deltagare séger att platsen frdmst anvénds i syften att shoppa eller bara som
genomfart. Fler kvinnor 4n man har erfarenhet av fonstershopping och att ga runt och kolla i
affarerna. De sager sig ocksa veta till stor utstrackning vilka butiker som finns pa platsen
medan nagra man sager att de inte gillar kopcentrum Gverhuvudtaget. Manga séager att
erfarenheten av platsen beror pa tiden pa dygnet som besoket sker, pa dagen ar det oftast
lugnare och pa eftermiddagen och kvallen mer manniskor i rorelse. Nastan alla har ocksa atit
pa restaurangerna vid platsen och flertalet har fikat medan mannen samtidigt kollar pa andra
som gar runt. Kvinnorna lagger oftare marke till dekorationer medan man pratar om
evenemang som hallits platsen, mannen lagger ocksa mérke till det breda utbud som finns pa
platsen snarare &n dekorationer och utformning som verkar tilltala kvinnorna mer. Medan
kvinnorna tycker att det blir rorigt av mycket folk sa tycker mannen att det blir hogljutt och
stressigt. Att manniskor bara gar mot sitt mal ser en av de kvinnliga deltagarna som en negativ
erfarenhet, och att det gor att det kan vara svart att navigera sig, speciellt om det ar mycket
manniskor pa platsen. Utformningen tycker de flesta ar véldigt bra, men en av de kvinnliga
deltagarna menar att den &r komplicerad da trappan, rulltrapporna samt hissarna ar ineffektivt
placerade, och gor att det gar langsamt att rora sig dar inne. En av mannen arbetar i en av
butikerna dar och har lite annorlunda erfarenheter. Han ser mer att det ar en plats for
konsumtion av bade nédvéandiga varor och sadant som kéanns onddigt. Butiken som han
arbetar i ar dessutom trang och mork och har en dalig planlésning. De flesta andra anser att

tillgangligheten och utformningen ar positiv.
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4.2 Centralstationen
Nedan ar den bild (se bild 2) som visat under intervjuerna pa en plats for social interaktion
utifran teorin (Cattell et al. 2008), men som visat sig vara en icke-plats (Augé 1995) under

intervjuerna, Karlstad Centralstation.

......

Bild 2: Karlstad Centralstatin, 2019, Erik Myr “
4.2.1 Platskannedom
Kring Karlstads Centralstation ar platskannedomen ytlig och de flesta av deltagarna sager att
de inte har ndgon kannedom 6verhuvudtaget. Det som kommer fram &r att det &r en tagstation,
vilket betyder att tdg gar till och fran platsen. De vet ocksa att bussarna gar fran en annan plats
eftersom det annars hade kunnat klassas som resecentrum. Platsen &r centralt beldgen och
samtliga deltagare har nyttjat den i resor hem eller fér pendling exempelvis. En deltagare
sticker ut extra med att ha en slakting som varit stationsmdstare och en del annan kdnnedom
om platsen. Nagra deltagare vet ocksa om att det finns planer pa att bygga om stationen for att
skapa battre tillganglighet 6ver sparen som delar staden. Annars sammanfattar en person det
som &r vart att veta om platsen ganska bra med att ”Tag kommer och gar och tag lamnar och

tag anldnder, och jag kliver pa tillsammans med hundratals andra” (Intervjudeltagare 13).

4.2.2 Kanslor

Manga av deltagarna sager att kanslan till Centralstationen beror mycket pa vilken resa som
personen ska gora. Att aka till nagot roligt upplevs spannande, intressant och kul medan att
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lamna av ndgon som ska aka hem igen inte alltid ar lika roligt, utan kan skapa dystra kénslor.
Annars ar det en vantan och den tristess och trakighet som sammanknippas med det. Generellt
upplever deltagarna en oro och angest kring platsen. En oro att missa tag, att tag inte kommer
i tid, att lamna hemmet eller vantan i vantrummet, som en del séger luktar illa och har for fa
platser. | och med sena tag och vantan kan ocksa en del av deltagarna kanna frustration och att
det hander ofta. Att bli kvar pa tagstationen ger inga bra minnen for da ar taget forsenat eller
sa har nagonting hant sager en deltagare. Manga kanner en forvantan eftersom platsen kopplas
ihop s mycket med resan. Att fa aka hem igen dver jul, att fa besok av en gammal van eller
att fa skicka ivag sin kompis pa ett dventyr. Av de som pendlat tidiga morgnar sa kopplar de
ihop platsen med trotthet och stress ocksa. Ett fatal beskriver en otrygghet kring platsen som
hanger samman med sena kvallar och, for en del, tunneln som gar under sparen som har ett

daligt rykte.

4.2.3 Erfarenheter
Deltagarna &r eniga om att detta ar en plats som passeras eller reses ifran, inte ndgon de géarna
stannar pa. Mycket av erfarenheterna utgar fran resandet och platsen ses som bdrjan pa en
resa eller som en plats dar ankommande hamtas eller Iamnas. Att sa manga manniskor och
mycket trafik passerar denna plats bidrar till att den kdnns kaosartad och stressig. Taxibilar
som aker forbi stationshuset skyndar forbi utan omtanke for gdende och pa gatan som gar
bredvid ar det manga som séger att de statt i k6 och kant stressen dver att inte hinna i tid.
Ingen har nagot positivt att saga om insidan av stationshuset och vantrummet, utan nagra
sager att det borde byggas ut, men utsidan pa stationshuset tycker flertalet ar fin. Att springa
pa platsen ar det flertalet som gjort, da framst for att hinna till tget eller bussen och inte lika
manga for motionen. Nagot som har forbryllat forsta-gangs-anvéandare ar sparnumreringen
som endast inkluderar 1A och 1B samt 20 och 21 vilket skapat forvirring. Nagra fa av
deltagarna namner ocksa tunneln som gar under sparen som nagot negativt, band annat
baserat pa ryktet. Aven en riksnyhet med en tagolycka &r det ndgra som upplevt pa plats, men

som ar nagot de idag kan skratta at eftersom ingen kom till skada.
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4.3 Mariebergsskogen

Bilden som visats pa Mariebergsskogen (se bild 3), tillflyktsplatsen i studien, &r tagen pa
ingangen och inkluderar skylten med Mariebergsskogen da vi inte fann nagon bild av parken

som Vi ansag representera platsen i sin helhet.

. LNJ"‘H;"\I"“H]%w“wmi

Bild 3: Mariebegken, 219, Erik My

4.3.1 Platskdannedom
Bade kvinnorna och mannen har i regel kinnedom om att Mariebergsskogen ar en plats for
rekreation. Ordet “friluftsliv’ anvénds av flera deltagare nar de beskriver platsen. Att det
ocksa finns djur dar vet samtliga deltagare om. Den skillnad som finns bland de intervjuade
deltagarna ar att de dldre mannen ser till den historia som de har till platsen, dar de sjélva akt
karuseller och sett den som ett nojesfélt snarare &n en park. Men att det fortfarande &r en plats
som riktar sig mot en bred malgrupp, bade barn, vuxna och aldre samt med narhet till staden
kommer upp i de olika intervjuerna, bade bland kvinnor och mén. Nagra av deltagarna
beréttar att det &r Karlstads kommun som &ger parken och att den drivs med hjélp av
kommunal finansiering. De flesta deltagarna pratar om nérheten till naturen och samtidigt den
narhet som parken har till centrum. Utifran detta pratar ett par av deltagarna ocksa om
Naturum som dr ett rikstackande projekt som utbildar inom djur och naturliv. En av

deltagarna vet ocksa att det gar batbussar till Mariebergsskogen pa somrarna.
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4.3.2 Kanslor
Samtliga deltagare ser pa Mariebergsskogen med manga positiva kanslor, det ar framforallt
kanslor av det lugn och den rofylldhet som infinner sig pa platsen. Flera beskriver det som att
komma bort fran stadens ljud och att uppleva mer naturliga friluftsinslag. Manga deltagare &r
ocksa glada éver de aktiviteter och evenemang de deltagit i som enbart resulterat i positiva
kanslor. Manga beskriver ocksa att det ar en plats i rorelse pa ett positivt satt, att det kanns
som en gemenskap eftersom alla anvander platsen pa samma satt och att det finns en 6ppenhet
som kanns bra. En majoritet av deltagarna kanner ocksa en stolthet att ha denna plats so
centralt i Karlstad. En av de kvinnliga deltagarna har en del negativa kéanslor kring platsen
men det beror pa negativa erfarenheter i anslutning till parken snarare an i den, och i det fallet
ses parken som en tillflyktsplats for att komma bort fran det negativa. Dock finns fortfarande
en oro kring platsen vilket gor att deltagaren inte besdker den langre. En av deltagarna kanner
inga positiva kanslor i dagslaget utan forknippar det mer med stress och som nagot jobbigt att
vara dér snarare an hans egna nostalgiska minnen som verkligen tyckte om platsen och

kopplade den till goda kanslor.

4.3.3 Erfarenheter

Detta ar en vélkand plats bland Karlstadborna och sattet som deltagarna pratar om det tyder
ocksa pa att, som en deltagare sager; “invanarna ar stolta 6ver platsen” (Intervju 12). Det &r en
sprid skara erfarenheter som upplevts hir och en deltagare svarar bara upplevelser” pa fragan
om vilka upplevelser han kunde knyta till platsen. Alla har sett djuren men annars ar mycket
kopplat till aktivitet da@ manga har promenerat med barn, yngre slaktingar, vanner eller husdjur
har. Nagra har akt skridskor, spelat basket och minigolf och andra har badat. Nagra har dven
engagerat sig kulturellt i och med konserter eller teater och andra har sjungit pa valborg eller
gatt Luciatag. Mannen pratar i storre utstrackning i rumsliga matt da parken upplevs stor och
Gppen samt att den ligger nara centrum. Nagra av mannen i det dldre aldersspannet har ocksa
minnen fran nar de besokt platsen som barn och alla dessa tycker att platsen var béttre forr.
Kvinnorna artikulerar mer hur tillganglig platsen &r for alla och att den &r till for alla aldrar.
Alla ar ocksa 6verens om att bilden inte ar representativ eftersom platsen upplevs 6ppen och

tillganglig for alla medan bilden visar stangslet som omringar Mariebergsskogen.
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4.4 Champs-Elysées

Champs-Elysées (bild 4) tillsammans med triumfbagen representerar en av de monumentala

platserna som visats i studien.

Bild 4:Triumfbdgen & Champs Elysées, 2008, av AlfvanBeem
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Arc_de Triomphe and_Avenue des Champs-Elysees.jpg

4.4.1 Platskannedom

De flesta deltagarna kanner igen platsen pa bilden men det ar nagra av de kvinnliga deltagarna
som inte kanner igen platsen genom att studera bilden. Dessa kanner dock till platsen utifran
dess namn ndr vi beréttat det och kan koppla kdnnedom till den. Samtliga deltagare vet att det
ar Triumfbagen som ligger i Paris i Frankrike aven om en del &r ndgot tveksamma under
intervjun. Manga av deltagarna kan ocksa koppla platsen till den rondell som ligger runt
monumentet Triumfbagen. De skillnader som marks tydligast r att kvinnorna pratar mer om
platsen som ett turistmal som ska eller har besokts medan mannen mer ser platsen som en
historisk plats med ett storslaget monument. | évrigt finns det i princip inga skillnader mellan
kdnen kring hur k&nnedomen kring platsen framstalls utan det handlar enbart om enstaka
individer som har bredare kdnnedom om platsen, det kan exempelvis kopplas till skolbdcker
men det ar ocksa flera som har besokt platsen och darfor har lite mer kdnnedom om den
historiska bakgrunden till platsen. Det ar exempelvis en av kvinnorna som vet att den okénde
soldatens grav ligger pa platsen och flera av mannen som tar upp samma platskannedom. Att
platsen ar sa stor och maffig far nagra att koppla ihop den med ceremonier, demonstrationer
men &ven historiska moment och en deltagare jamfor den med liknande monument i andra
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lander. Nagra menar att skyskraporna i bakgrunden forstor bilden de har av platsen. En av
mannen har intresserat sig for en unik McDonalds logga och nagra av de som besokt staden
anser att Paris ar uppdelat i det battre och det sémre som luktar illa.

4.4.2 Kanslor
En gemensam kansla for platsen &r att den ar rorig eftersom det &r sd mycket folk och trafik
men nastan alla menar ocksa att den ar fin. Manga tycker att storheten gér den maktig vilket
ger ett historiskt intryck och de kan forsta att de franska invanarna ar stolta dver platsen.
Nagra kanner en kaosartad kansla, att det ar for mycket bilar och folk pa samma plats vilket
gor att de inte har kontroll, medan tva upplever platsen som strukturerad och organiserad eller
atminstone mer organiserad an nar en av dem sjalv var dar. Nagra kanner inte igen platsen
direkt utan tanker pa den fran en annan vinkel och nagra sager att de inte skulle kanna igen
den om Triumfbagen inte synts pa bilden. Nagra séager att platsen har en hektisk stadspuls och
andra tanker framst pa de lyxiga kvarter som ligger intill. Platsen upplevs som stor och méktig
och den symboliserar frihet och fortjanar en stolthet hos fransmannen. Trafiken far platsen att

ké&nnas stressig och en person jamfor den med Stockholms tunnelbana.

Manga tanker sig platsen under sommartid och en del som varit dér har ocksa gatt dar och
kant varmen. De flesta kanner att det ar for mycket trafik pa platsen vilket gor att den upplevs
stressig. Men ocksa att platsen &r stor och maffig och som en betydande symbol for landet.
Deltagarna far ocksa ett historiskt intryck och méannen ar mer benéagna att namna krig i

samband med monumentet.

4.4.3 Erfarenheter
Alla har inte varit pa platsen i person men de kan relatera till semesterbilder, filmer och
nyheter exempelvis. Nagra har sett ceremonier som hallits pa platsen efter exempelvis
terrorattacken i Paris. Samtliga tycker att platsen upplevs stor och maktig samt att franska
invanare ar stolta dver platsen, med ratta. Manga av de deltagarna som varit pa platsen sager
att de varit dar for att det ar ett maste nar de besokt Paris. Fler av mannen har varit dar i rent
semestersyfte men annars ser erfarenheterna liknande ut. De flesta upplever trafiken
stressande och lite kaosartad men kvinnorna uttrycker ocksa att det ror sig mycket folk pa
platsen. Nagra av de som varit pa platsen har ocksa kort bil och tagit del av trafiken och de
sager dels att de manga filerna &r stressande och forvirrande, dels att fransméan inte ar kanda
for att vara bra bilforare. En av de kvinnliga deltagarna i det aldre aldersspannet var pa platsen

for 30 ar sedan och beskriver platsen som mer organiserad och strukturerad idag da hon
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jamfor bilden och ser att det finns linjer i vagen, nagot som inte fanns nar hon var dar. Annars
ar det manga som har gatt till platsen och de har upplevt att det &r en lang promenad som blir
extra jobbig i varmen. Val pa platsen har en av deltagarna akt upp i sjdlva monumentet och
overskadat staden medan en annan varit nere i katakomberna som ligger under. Nagra har
ocksa vart i de lyxigare kvarteren intill och fikat eller som en av deltagarna, kollat pa en unik

McDonalds-logga.

4.5 Ground Zero

Den andra av de monumentala platserna &r Ground Zero och bilden som visats under

intervjun syns nedan (se bild 5).

Bild 5: Ground Zero, 2014, av jensjunge https://pixabay.com/photos/ground-zero-monument-usa-new-york-516091/

4.5.1 Platskdannedom
Detta var den plats som minst antal personer kande igen direkt utifran bilden. Trots att flera
kunde placera den i USA, baserat pa skyskraporna i bakgrunden bland annat. Efter att vi
berattat namnet pa platsen sa visste dock samtliga om terrorattacken den 9 september 2001
(9/11) da tva flygplan flog in i Tvillingtornen (Twin Towers, World Trade Center) som stod
dar innan. Istallet for att ateruppbygga tornen vet de att ett monument konstruerats pa platsen
over de civila och brandméan som forlorade livet i attacken. Eftersom endast tva personer vart
pa platsen sa ar den kannedom de flesta andra har aterberéattad for dem, eller sa har de last i

historiebGcker och sett pa tv. Nagra av deltagarna har tagit del av konspirationsteorier och ar
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lite skeptiska till den allmént vedertagna sanningen om platsen och menar att den behover
ifrdgasattas. Utdver detta vet en person att New York och ddarmed Manhattan har problem
med vattennivaerna och behdver standigt fora undan vatten fran platsen samt att monumenten

har byggts med material fran de rasade tornen.

4.5.2 Kanslor
Kénslorna kring Ground Zero ar ganska spretiga. Deltagarna kan kanna sig sorgsna éver det
hemska som hant, en sorg som de kanner att de delar med de amerikanska invanarna. Nagra
av kvinnorna men framst ménnen uttrycker en frustration éver varfor det som har hant har
hant och féljderna som det haft pA omvarlden, men ocksa en frustration 6ver att platsen blivit
en turistattraktion i viss man. Manga blir ocksa imponerade och intresserade av platsen som
de upplever maktig, som ett hal och andrum mitt pa Manhattan for att stanna upp i ruset
runtomkring och tanka pa vad som hant. En minnesplats att fly undan vardagen och uppleva
stillheten, fridfullheten och lugnet. Symboliken i att monumentet ar format som ett hal ar det
inte alla som sager att de forstar men nagra menar att det gor platsen pataglig, som en avgrund
och avsaknad av nagot som var. En av deltagarna pratar ocksa om hur USA velat projicera
alla kanslor pa resten av varlden vilket de ocksa har lyckats med. Den kvinnliga deltagaren
som har besokt denna plats beskriver att det &r en ledsam kénsla att vara dar och att bli valdigt
berérd och tagen av det, tagen dels av den typen av kanslor, dels hur stort det faktiskt &r. Flera
deltagare kanner ocksa ett obehag kring att det nagra fa kan gora kan fa sa stora konsekvenser
for sa manga, detta beskrivs i en av intervjuerna med att “ménniskor kan gora vad som helst,
om de dr tillrickligt galna” (Intervju 12). Bade de manliga och kvinnliga deltagarna har
liknande kénslor kopplat till denna plats, det som skiljer sig ar att det finns mer av de oroliga
kanslorna hos kvinnorna medan mannen mer pratar om de fragande kanslorna 6ver det som

hant dar.

4.5.3 Erfarenheter
Fa av deltagarna kanner igen platsen direkt fran den bild vi visar men alla kanner till
handelserna som &gt rum pa platsen, dven om nagra namner oklarheterna och de
konspirationsteorier som cirkulerar. Det ar ocksa darifran som de flesta har erfarenheter, som
de fatt aterberattat for sig eller sett genom olika media. Nagra av deltagarna menar att de
sjalva var for unga nar handelsen &gde rum och har darfér inga erfarenheter utanfér de som
andra sagt till dem. Av de som ar gamla nog att komma ihag sa sag en del av dem pa tv nar
det andra tornet rasade och oron 6ver vad som skulle handa efter slog till. En av deltagarna

gjorde lumpen och hade en befalhavare som stormade in och skrek att kriget var kommet.
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Manga uppfattar platsen som stor, méktig och tanker att det ar typiskt USA och att de ar stolta
over den. Tva av deltagarna ser fortfarande pa platsen som det finansiella varldscentrum som
det en gang var baserat pa deras erfarenheter kring platsen. Deltagarna menar att platsen ar
valdigt betydelsefull for amerikaner och for varldshistorien. Varlden blir férandrad i form av
mer fientlighet mot andra folkgrupper, att USA gar in med interventioner i andra lander och
kontrollen pa flygplatser blivit hardare efter handelsen konstaterar dem. Fler kvinnor
uppskattar platsens skonhet men de flesta av deltagarna upplever platsen som ett valbesokt

och maktigt minnesmarke.

4.6 Reflektion
Eftersom syftet med arbetet &r att undersdka hur personer uppfattar offentliga platser och hur
deras platskannedom, kénslor och erfarenheter paverkar hur de anvander platserna kommer
vi gora en reflektion kring resultatet i relation till syftet. Detta for att i kommande kapitel med
hjélp av reflektionen av resultatet kunna besvara de fragestallningar som stallts i inledningen
av detta arbete.

4.6.1 Platskannedom
Platskannedom har efterfragats for att forsta huruvida deltagarna i undersékningen har vetat
om vad det ar for plats de ser och hur mycket de vet om platsen rent kunskapsmassigt. Det
intressanta med den k&nnedom som deltagarna beskriver den &r att den inte alltid &r kopplad
till platsens utseende, utan ocksa kan vara kopplad till dess namn eller andra platser och
héndelser som relateras till platsen. Flera deltagare ndmner att denna k&nnedom har delgivits
dem via historiebtdcker och andra typer av fakta som producerats med ett syfte och att den
darfor visar det som forfattaren eller férmedlaren av kunskap velat férmedla, den ar darfor
ofta baserad i en vésterlandsk kontext och kan inte heller ses som rent objektiv. En del av
kannedomen har daremot fatts genom att besdka platsen samt att anvanda och uppleva den.

Resultatet visar att platskannedom delvis paverkar hur deltagarna anvander platser, dels
eftersom kannedom é&r viktigt for att veta hur platsen ser ut rent fysiskt, samt vad som gar
respektive inte gar att gora dar, dels den historiska kdnnedom och de erfarenheter som
deltagaren har kring platsen. I gallerian handlar mycket av platskdnnedomen om de butiker
och restauranger som finns pa platsen och en liten del handlar om den bakgrund som platsen
har. Bakgrunden daremot verkar inte paverka hur deltagarna anvander platsen. Vid
Centralstationen handlar platskannedomen om att deltagarna vet vad de kan gora pa platsen

samt vilka begransningar den har. Har kan ocksa kannedom kopplas till att flera deltagare vet
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om att det finns planer pa att bygga om stationen, vilket for manga betyder att det finns
forhoppningar om att delar av begransningarna kommer att 16sas. Den platskannedom som
finns om Mariebergsskogen handlar till stora delar om det fritidsutbud som finns pa platsen,
men ocksa om den narhet till staden som parken har. En del av de dldre manliga deltagarna
har ocksa en historisk kdnnedom kring platsen som paverkar hur de anvéander den, da
erfarenheterna av det som var dar forr ar mer positivt laddad &n platsen ar dar idag.
Platskidnnedomen kring Champs-Elysées visar att platsen kan kannas igen bade genom bilden
men ocksa genom dess namn samt genom monumentets namn. Manga av deltagarna har
kannedom om platsen specifikt, men det finns ocksa flera deltagare som kopplar platsen dels
till landet Frankrike, dels staden Paris och till kinnedom om andra monument som finns inom
staden. Platskannedom har deltagarna fatt genom besok, av sociala medier, media av olika
slag och skol- samt historiebdcker. Hur platsen framstalls i media av olika slag gor att
deltagarna kénner ett intresse och en vilja att besdka platsen. Platskdnnedom kring Ground
Zero bygger mycket pa de handelser som utspelat sig pa platsen den 9 september 2001. De
flesta deltagarna tycker det var svart att kdnna igen platsen utifran bilden men nar de hor
namnet Ground Zero vet alla deltagare om att det var har som terrorattacken mot World Trade
Center dgde rum. Detta gor att samtliga deltagare ocksa ser pd och anvander platsen som ett
minnesmonument. Den kannedom som de flesta har &r historisk och har inhamtats fran skol-
och historiebdcker, framforallt hos de yngre deltagarna. De aldre deltagarna har fatt sin
kannedom fran tv-sandningarna av terrorattentaten. Platskdannedomen handlar om hur den ser
ut och vad som gar att géra dar, bade deltagare som varit dar och en del av de som inte varit
dar vet att platsen ar ett minnesmonument och att exempelvis namnen pa de som dog star

ingraverat runt monumentet.

Platskannedomen kring de olika platserna visar att deltagarna dels vet mycket om platser de
besokt, dels att platser de inte besdkt och inte kanner igen till utseende ocksa kan kannas igen
med hjalp av andra egenskaper som namn eller i relation till andra platser. Kdnnedom
formedlas pa olika sétt och paverkar ocksa vad deltagarna vet om platsen. De historiska
handelserna som platserna bar med sig paverkar inte i stort hur personer fysiskt anvander

platsen men kan paverka hur de pratar om och upplever platsen.

4.6.2 Kanslor

Kénslorna har efterfragats for att forsta hur deltagarna kanner kring olika platser och om
kanslorna paverkar hur de anvander dem. De flesta platser som vi undersokt har gett upphov

till olika typer av kénslor, oftast ar det blandade k&nslor som en plats forknippas med. De
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overvagande kanslorna har varit positiva till samtliga platser men vid nastan alla platser finns
ocksa en del negativa kanslor. Variationen mellan deltagarna ar stor, och dar vissa kanner
positiva kanslor kan andra kanna negativa. Kanslorna kommer framst fran upplevelser pa
platsen men ocksa fran upplevelser kopplat till platsen och andra handelser som vackt kanslor.
Ofta har deltagarna ocksa beskrivit kdanslor med upplevelser som att det exempelvis att det

luktar illa vilket gor att de inte garna befinner sig en langre tid pa den specifika platsen.

Resultatet visar att kdanslorna delvis paverkar hur deltagarna anvander olika platser, dels &r
kénslorna kopplade till den erfarenhet som senare kommer presenteras, dels att kénslorna
paverkar om deltagarna ser positivt eller negativt pa platsen. Kanslorna kring gallerian Mitt i
City beskrivs av de flesta som lugna, daremot ar det olika orsaker som gor att deltagarna
kénner sig lugna, medan kvinnorna framst ser det lugna i att besdka olika butiker och att
shoppa ser de flesta mannen lugnet i att sitta ner och att titta pa manniskor vilket aven flera
kvinnliga deltagare tar upp. En annan ké&nsla som de flesta deltagare beskriver &r stress som
kan infinna sig nar det ar mycket manniskor pa platsen eller om shoppingen &r bestamd i
forvag. Dessa kanslor paverkar hur deltagarna anvander platsen och exempelvis vid stress blir
det kortare bes6k men vid lugn kan besdken vara en langre tid. Vid Centralstationen ar det en
annan typ av kanslor som framkommer i intervjuerna, det handlar ofta om glédjen att resa och
da framst om malet med resan som oftast &r positiv. Men deltagarna anvander utifran detta
platsen som en passage till nagot annat, att bara vara pa platsen beskriver ingen som positivt
utan da ar det snarare kanslor som beskrivs med att det & motbjudande och trangt.
Mariebergsskogen &r en plats som framkallar 6vervégande positiva kénslor, samtliga
deltagare kan koppla det till ett lugn och att fa mojligheten till avkoppling, daremot ar det
nagra av de aldre mannen i undersokningen som kéanner en nostalgi kring platsen eftersom de
besokt den nar de var sma och da var det mer likt ett ndjesfalt. Annars ar det manga som har
positiva kéanslor, bland annat kring djuren och att kunna nyttja friluftslivet sa centralt, darfor
forhaller sig ocksa deltagarna positivt till platsen och formedlar positivitet samt besoker den
med gladje. Champs-Elysées ar en plats som férknippas med framst en rérig kénsla eftersom
det ar mycket manniskor och trafik som samsas om ytan och det blir mycket att halla reda pa
och kan upplevas som stressig. Manga av deltagarna beskriver ocksa kanslorna med en
storslagenhet och att bli tagen och imponerad av just detta. Sedan férknippar manga denna
plats med semester och turism vilket &r Overvagande positivt hos deltagarna. Kanslorna till
Champs-Elysées gor att deltagarna anvéander och ser pé platsen som en turist och mest ser den

som ett besoksmal pa en langre resa. Ground Zero vacker manga kanslor, dels handlar det om
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den uppgivenhet och sorgsenhet som féljde terrorattackerna nar manga manniskor forlorade
sina liv, dels hur det har paverkat resten av varlden. Kanslorna som deltagarna beskriver kring
platsen finns i upplevelsen att kunna fly undan och minnas det som hant, ocksa en nostalgisk
kansla likt Mariebergsskogen men mer gemensam bland deltagarna. Forhallandet till Ground
Zero ar framst som ett minne av det hemska som hant dar, men ocksa att det ligger i en annars

hé&ftig stad som flera uttrycker att de garna besoker.

Eftersom kanslor &r svara att satta ord pa sa beskrivs de ofta med andra ord och upplevelser.
Kénslorna har enligt intervjuerna paverkat hur manniskor anvander platserna genom att vara
antingen positiva eller negativa, exempelvis & Mariebergsskogen en plats som kan framkalla
positiva kanslor hos samtliga deltagare och darfor finns ett intresse i att vara pa platsen.
Centralstationen framkallar daremot negativa kanslor vilket leder till att deltagarna bara ser

den som en plats de passerar for att na ett annat mal.

4.6.3 Erfarenheter
Erfarenhetsfragor som stalldes under intervjuerna var om personen varit pa platsen och i sa
fall nar, vilka upplevelser personen haft pa platsen och vilka intryck som personen har av
platsen. Detta for att ta reda pa om deltagarna har egen erfarenhet av att befinna sig pa
platsen, vad som personen har gjort och varit med om samt hur platsen och upplevelserna
uppfattades. Aven om inte alla deltagare har varit pa alla platser sd kan de 4ndé knyta
upplevelser till dem vilket bidrar till att deltagarna ofta har olika erfarenheter och upplevelser
kring platserna. Exempelvis sa har flera av dem sett nyheter pa tv frin Champs-Elysées nér
olika ceremonier hallits dar. En del av svaren paverkats av berattelserna som vara

intervjudeltagare har fatt till sig och inte en direkt upplevelse fran dem sjalva.

Erfarenheter som upplevts i Mitt i City-gallerian ar valdigt eniga varandra eftersom syftet med
en galleria ar shopping. Manga namner ocksa att upplevelsen beror pa tiden pa dygnet da en
rusning sker nar folk slutar jobb och pa helger. For mycket folk &r nagot som paverkar
upplevelsen negativt da det leder till 6kad ljudniva och mer spring. Tidsaspekten ar ocksa
viktig for Karlstads Centralstation da flera av deltagarna har varit med om rusningen i
pendeltrafiken. Aven den tid som sparas in i ndgra langa I6psteg eller den som spenderas
vantande, i ett vantrum som ingen tycker om, ar nagot som paverkar deltagarna och blir
patagligt svaren. Annars sa kopplar samtliga ihop platsen med resande och en bra dag tanker
de sig sjalva pa vag hem for att fira julafton med néra och kéra. Mariebergsskogen &r den
plats som far flest positiva erfarenheter knutna till sig, &ven om nagra tanker tillbaka till det
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som forr var. En familjevanlig plats dar upplevelserna ar upplevelser, som deltagare 9
svarade, och som &r for karlstadsborna av karlstadsborna i Karlstad. Champs-Elysées 4r en av
platserna som inte alla har varit pa utan for nagra ar semesterbilder den framsta erfarenheten
av platsen. Den figurerar dven i nagra av deltagarnas skolutbildning och andra har sett den i
media. Flera relaterar till hela Paris men en sak &r sédker och det &r att en semester har
resulterar i ett besok pa platsen, det &r ett maste menar nagra av intervjudeltagarna. Alla ar
dverens om att tillvaron ar eller verkar stressig och smatt kaosartad. Ground Zero &r det inte
heller alla som har personlig erfarenhet av utan har praglas forhallningen till platsen av 9/11.
Flera satter sig in i kanslorna hos dem som drabbats men tanker ocksa de konsekvenser som
foljde efter detta.

Erfarenheterna visar i realtid hur platserna anvands och har anvants av deltagarna och ar
darfor en viktig bestandsdel i hur personer anvander platsen. I manga fall ar ocksa
erfarenheterna kopplade till och lagger grunden for de k&nslor som deltagarna har. Olika
upplevelser kan andra synen pa platsen fran exempelvis negativ till positiv. Exempelvis vid
Mariebergsskogen dér en deltagare har negativa erfarenheter kopplat till sin boendesituation i
narheten. Hon tycker egentligen om platsen men kéanner idag att hon inte vill vistas pa platsen

pa grund av réadslan att traffa sin fore detta hyresvard.
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5. Analys

Utifran Tuan (1997) har vi delat upp uppfattningar i platskannedom, kénslor och erfarenheter
vilket har gjort att vi ocksa kan se de tre olika aspekterna separat. | teoriavsnittet om plats
beskrivs daven de materiella, upplevda och forestallda rummen (Lefebvre 1991). Olika typer
av uppfattningar existerar och paverkar en persons forhallningssatt samtidigt. Exempelvis nar
det handlar om platskdnnedom, som vi menar tillhor det materiella rummet eftersom det ar
rummet som formar och formas (Lefebvre 1991) och som visat sig paverka hur deltagarna i
denna studie anvander offentliga platser. K&nnedom kring platsen ger en vetskap kring hur
platsen &r utformad, exempelvis om det &r en park, galleria eller en turistdestination, men

ocksa vad som gar att gora pa platsen, som att titta pa folk, aka tag eller motionera.

Det upplevda rummet kopplar vi till erfarenheten eftersom det upplevda baseras pa symboler
och bilder (Lefebvre 1991) och som kan relateras till vad en person har gjort pa en plats, men
kan ocksa vara sadant den hort och sett om platsen. Erfarenheten paverkar hur personer
anvander platser eftersom det visar hur personer anvant platsen och ifall de fortsatter att
anvanda den idag. Den grundar sig i personers kdnnedom kring platsen men kan éven
upptackas ur det okanda och leder sedan till kansloskapandet baserat pa vad for upplevelser
personerna haft pa platsen. Positiva erfarenheter leder ofta till positiva kanslor for platsen och
gor att personen garna besoker igen. Erfarenhet ar nagot som kan utvecklas, bade pa kort och
lang sikt vilket vi markt i intervjuerna. Nar en person ser en plats och far specifika fragor om
den finns det ett intresse i att studera platsen narmre och da upptacker de ofta nya aspekter

som de inte lagt marke till tidigare.

Det forestallda rummet har vi kopplat till kdnslorna eftersom det utgdrs av tecken och
objektifieringar (Lefebvre 1991) som ofta styrs av tankar och forestéllningar om platser.
Kénslorna ar kopplade till bade platskannedomen och erfarenheten, det kan vara kdannedom
om att en handelse hant pa en plats och satt ett historiskt kunskapsmassigt avtryck, eller att ha
en bild om hur det kommer vara att besoka en viss plats pa grund av tidigare erfarenheter fran
till exempel liknande platser. Kanslorna paverkar hur personer anvander platser utifran om det
handlar om positiva eller negativa kénslor. | de fall som kanslorna ar positiva ser deltagarna
fram emot att besoka platsen och kan med enkelhet beratta om flera minnen de har fran den.
Om det istallet handlar om negativa kanslor kopplat till platsen sa valjer ofta personerna att

undvika den eller enbart besdka den om de har ett drende dar.
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5.1 Uppfattning

Platser anvands utifran den uppfattning manniskor har kring platsen, och om en plats
uppfyller de mest grundldggande behoven som sékerhet, identitet, estetik samt de materiella
behoven hos manniskor, kan platsen ocksa vara ett trevligt och gemytligt besoksmal (Shaftoe
2008). Men om nagon av dessa saknas ar uppfattningar och synen pa platsen negativt
paverkade. Samtidigt som dessa kan skiljas at styr de ocksa varandra och paverkar om
personer kan kéanna sig tillhérande, bekvama och avslappnade pa platsen, vilket ar
grundlaggande for att tycka om en plats (Cattell et al. 2008). Enligt undersdkningen har alla
platser positiva aspekter men de platser som deltagarna dven ser negativt pa ar framforallt
Centralstationen och Mitt i City i Karlstad. En del av deltagarna ndmner att Centralstationen
inte kanns séker pa kvallar, de flesta menar ocksa att den saknar en god estetisk utformning.
Att det saknas sittplatser och att stationen &r for liten for Karlstad ar tva av de synpunkter som
framkommer, dessa visar att deltagarna inte kanner sig bekvama och avslappnade pa plasten,
andra orsaker som erfarenheter av dalig lukt och allmant otrevliga kénslor kring att behova
vanta pa platsen framkommer ocksa. Mitt i Citys negativa aspekter som deltagarna namner
handlar mest om att inte kunna kanna sig bekvam och att inte kunna slappna av, kopplat till
hur ménniskor kanner sig pa platsen. Ground Zero vacker ocksa en del negativa varden, men
detta bygger mer pa den otrygghet som platsen en gang har visat och som projiceras mot
resten av varlden an platsens utformning idag. Utifran det som framkommit av
uppfattningarna tolkar vi det som att den negativa synen av en plats framst baseras pa
erfarenheter och kénslor snarare an kdnnedom. Platskdnnedom kan dock ge vissa deltagare en
nostalgi kring platsen som bar pa valdigt manga positiva minnen, och om platsen i sin aktuella
utformning och med sitt aktuella utbud inte kan besvara dessa minnen kan den anda kopplas

till en viss negativ instéllning.

Alla platser har som ndmnts beskrivits med positiva egenskaper av deltagarna i studien. Det
positiva innebér att de grundldggande behoven &r uppfyllda och att personer kan kénna sig
tillhorande, bekvama och avslappnade pa platsen (Cattell et al. 2008). Ofta har det positiva
handlat om de upplevelser och erfarenheter som deltagarna kan knyta till de olika platserna
och bygger inte sa mycket pa platskdannedom. Den plats som fatt mest positivt utrymme ar
Mariebergsskogen som néstan alla kopplat till bra h&dndelser och upplevelser. Denna plats ar
ocksa vélkand bland samtliga deltagare, dven om vissa uttrycker att de tyckte det var battre
forr pa denna plats utifran deras kdnnedom om platsen, sa bar den &ven idag positiva intryck
vilket gor att den kanns gemytlig av deltagarna. Champs-Elysées far ocksa mycket positiva
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intryck och &r en plats som flera, men inte alla deltagare har besokt. Att denna beskrivs med
mycket positivitet kan bero pa att det ar en plats som forknippas med semester och att uppleva
nagot nytt. Dess fysiska egenskaper beskrivs som storslagna och platsen ses som ett resmal.
Darfor ar det svart for deltagarna att beskriva den med samma aspekter som en lokal plats,
men de grundlaggande behoven verkar anda vara uppfyllda enligt beskrivningen som
deltagarna ger av platsen. En orsak att de ar uppfyllda kan bero pa att de inte kanner till
platsen mer an som den marknadsfors och presenteras i medier av olika slag vilket inte visar
de negativa sidorna av platsen. Ground Zero férknippas med terrorattentaten 9 september
2001, men ut6ver dessa ser de flesta positivt pa platsen idag, trots att valdigt fa besokt platsen.
De flesta beskriver den utifran bilden som visar dess storhet och traden i bakgrunden som gér
att manniskor far upplevelsen att de grundldggande behoven ar uppfyllda pa platsen. Aven de

positiva egenskaperna handlar mest om den erfarenhet och de kanslor som deltagarna har.

Enligt Cattell et al. (2008) bar de lokala platserna ofta pa unika element som utomstaende inte
ser, vilket ocksa dverensstammer med flera av intervjusvaren i denna studie. Om de lokala
platserna har exempelvis flera deltagare kunnat beratta om mer specifika handelser och
kannedom om platsen som en utomstaende formodligen inte har, samtidigt ar beskrivningarna
av platserna utomlands ganska ytliga och bar inte pa nagra sadana upplevelser. Exempelvis
kan de flesta beskriva vad som gar att gora i storre utstrackning pa platser de besokt och i
annu storre utstrackning pa platser de besoker ofta. Ett exempel pa detta &r att samtliga
deltagare kopplar Mariebergsskogen, som ofta bestks av de flesta, till friluftsliv, motion och
att kunna koppla av, medan Ground Zero, som bara ett fatal besokt nagon gang, enbart
beskrivs som en minnesplats och som ett avbrott i den stora staden, ingen kan darfor beskriva

vad som gar att gora pa den sistnamnda platsen.

Studien har ocksa undersokt skillnader mellan man och kvinnor, och enligt Bastomski &
Smith (2017) finns det skillnader mellan hur kvinnor och mén anvander sig av offentliga
platser. Kvinnor har en undermedveten kunskap om att de ar lattare mal for att blir utsatta pa
offentliga platser vilket gor att de ocksa automatiskt har lart in att forhindra sadana situationer
(Bastomski & Smith 2017). Det kan handla om hur de ror sig eller anvander platser vilket
framkommer nér de pratar om hur de anvander och ser pa platser. Det vi markt under
intervjuerna ar att kvinnor ser pa platser pa ett annat satt, de kan se lugnet i att exempelvis vad
géller gallerian vara inne i butikerna medan méannen hellre stannar utanfor. Vissa av
kvinnorna namner ocksa att de kanner sig otrygga vid Centralstationen pa kvéllen och natten,

och att de darfor undviker platsen. En av méannen pratar ocksa om cykel och gangtunneln som

35



gar under sparen och benimner den som “valdtiktstunneln” (Intervju 11) men namner inte att
det finns ndgon oro for honom vid denna plats. Sa studien kan dven bekréfta att det finns
skillnader mellan méan och kvinnor kring offentliga platser.

De platser som utifran detta skulle kunna ses som gemytlig ar egentligen bara
Mariebergsskogen. Denna plats beskrivs av alla deltagare som positiv, &ven om vissa menar
att den har haft en annan storhet forr. De andra platserna har gemytliga inslag men bar ocksa
pa en del negativa aspekter som gor att de inte uppfyller alla krav for att kunna ses som
gemytlig (Shaftoe 2008).

5.2 Plats

Vissa av deltagarna ser en del av platserna som icke-platser (Augé 1995) eftersom dem inte ar
platser de besdker utan platser som passeras. Anledningen till det varierar, exempelvis
refereras Centralstationen som “en plats liksom..” (intervju 5) eftersom den &r sa pass
vardaglig och att det inte hander mycket kring den. Personerna har inte lagt nagot vidare
varde vid platsen eftersom de inte har nagra erfarenheter eller kanslor knutna direkt till den.
Det framkommer &ven att Ground Zero och Champs-Elysées kan ses p& med samma
ointresse, men att det da framst handlar om en distans till platserna, bade fysiskt och psykiskt.
Personerna som inte varit pa platsen har svart att forestalla sig hur den upplevs, samtidigt vet
de att platsen betyder mycket for andra personer och uppskattar da inte sina egna kanslor lika
hogt. Vi knyter an detta till Tuan (1997) da vi konstaterat att platser delvis &r sociala
konstruktioner eftersom de blir platser forst nar manniskor knyter ett varde till dem. Att
referera till en plats som “bara en plats” betyder att personen pa nagot stadium dnda har lagt

en vérdering i den.

Vad géller obesokta platser sa saknas en eller tva av de tre delarna i den trekomponents-
modell som bade Lefebvres triad och sense of place innefattar (Relph 2009). Att sjalv inte ha
besokt en plats resulterar darfor i en avsaknad i bade den fysiska miljon och det manskliga
beteendet som sense of place grundas pa. Den fysiska miljon ar i detta fall ett medel for att
kunna visualisera platsen utéver den platskdnnedom personer har medan det ménskliga

beteendet grundas i erfarenheten av hur andra och en sjélv fungerar i praktiken.

Enligt Stedman (2003) ar familjerelationer en paverkande faktor for hur manniskor ser pa
platser vilket blir tydligt i var empiri, exempelvis genom Mariebergsskogen som manga
kopplar till aktiviteter med familjen eller vanner. Att beskriva platser som barn- eller
familjevinliga ar mycket positivt och 6kar vardet for platsen. Aven i kortare former som att

36



”de har tinkt pa alla” (Intervju 1; Intervju 3) eller ’de inkluderar barnen bra” (Intervju 5) ar
exempel pa hur vara intervjudeltagare uttryckt sig om Mariebergsskogen. Véardet av att kunna
nyttja platser med véanner och familj blir speciellt tydligt vid platser som Mariebergsskogen
och gynnar den sociala interaktionen (Moulay, Ujang & Said 2016). Manga av deltagarna
berattar glatt det forsta de gjort nér de har besokt platsen med sina barn, andras barn eller bara
vanner. Det kan ocksa vara en positiv sak att familjen inte varit med om negativa upplevelser
pa platser. Exempelvis om Ground Zero sager en av deltagarna att hon skattar sig lycklig att
inte ha nagon sléakting som var med om 9/11 (Intervju 15). En annan berattar att hennes
foralder som spenderat mycket tid i USA kande mycket starkt for handelsen, vilket ocksa

paverkade henne (Intervju 1).

Nast av Stedmans (2003) paverkansfaktorer pa hur manniskor ser pa platser ar miljo- och
platsegenskaper. Detta har ingen direkt och uppenbar koppling till uppfattningen. Men det
kravs anda en viss erfarenhet eller kannedom om platsen for att veta hur den ser ut och for att
kunna jamfdéra den med andra platser for att avgdra ifall den ar fin eller ful, stor eller liten.
Just intrycket av stor eller liten kan skapa kénslor av obehag eller ett imponerande intryck,
vilket betyder att platsens utformning hanger ihop med uppfattningen av plats (Shaftoe 2008).
Ett exempel pa detta ar Karlstad Centralstation som menar manga att det ar fint, nagot som de
beréttar att de inte tankt pa tidigare, men som de ser nar de studerar bilden vi valt.

Den studie som Cattell et al. (2008) har gjort vid offentliga gronomraden har funnit, likt denna
uppsats, att familjerelaterade orsaker véager tungt i varderingen av platser. Det familjevanliga
Mariebergsskogen rankas hogt av de offentliga platser som vi visar och det &r inte heller
manga som ar ledsna 6ver att dka hem till familjen fran Centralstationen. Familjen och vanner

ar ett gott argument for att ménniskor ska trivas (Stedman 2003).

Likt Cattell et al. (2008) sa finner var studie gronomraden valdigt positivt laddade. Det Cattell
et al. (2008) lyfter fram i de informella aktiviteterna och promenaderna ar ocksa sadant vara
intervjudeltagare uppskattar. Att parker leder till positiva uttryck och interaktioner (Moulay,
Ujang & Said 2016) visar sig hos nast intill alla deltagare da flera sager att de inte tror att det
gar att ma daligt av denna plats. Mariebergsskogen valde vi som tillflyktsplats och trots att
endast tva deltagare rakt ut benamner den som det, sa tyder flera av deltagarnas svar pa
avkopplingen som eftersoks i en tillflyktsplats. Mojligheten att méta vanner och framlingar
eller att bara titta pekar bade var teori och var empiri pa och aterfinns bade i gronomraden och
handelsplatser (Cattell et al. 2008).
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De monumentala platserna som vi valde att visa i studien, Ground Zero och Champs-Elysées,
ar platser med minnen knutna till sig, likt Cattell et al. (2008) beskriver att monumentala
platser har. De &r ocksa bada platser som méanniskor bade vill och fortsatter besoka enligt
intervjuerna, men idag i turistsyfte och inte for att minnas historiska handelser. Minnena
handlar mer om semesterresor eller handelser som deltagarna kan koppla till platsen. Champs-
Elysées har en rik historia men fortsatter ocksa idag att nyttjas i demonstrationer som béde
hyllar och sorjer stora handelser i Frankrike och vérlden. Ground Zero relaterar de flesta till
en och samma tragiska handelse. Det framkommer tydligare hos intervjudeltagarna att de
tycker att Ground Zero &r en plats att sérja och minnas p& medan Champs-Elysées uppfattas
som en turistfalla, ndgot som bara ett par deltagare sager om Ground Zero (Intervju 4; Intervju
9).

Mitt i City som vardagsplats visar inte enbart pa de positiva aspekter som Cattell et al. (2008)
havdar. Beroende pa tiden sa ar stress en vanligt forekommande kénsla eftersom manga
manniskor vistas pa platsen. Aven fast manga deltagare sager att de upplever tringsel och
stress pa platsen s& namner de ocksa lugnet som en vanlig kansla, vilket ar nagot som
inkluderas i kriterierna for Cattell et al. (2008) platskategorisering for vardagsplatser. Att
kunna sitta och ta en fika medan manniskor studeras, eller bara ga genom och fonstershoppa
bidrar till lugn. Vardagsplatsen upplevs tillfredsstéllande estetiskt, nagot som inredning och
platsevent bidrar till (Cattell et al. 2008)

Trots att Centralstationen &r en plats med mycket méanniskor som potentiellt kommer spendera
en langre tid tillsammans, ar det fa intervjudeltagare som berattar hur de mar sig pa platsen,
eller ens namner att de vill vistas pa den, vilket ar nagra av kriterierna som Cattell et al.

(2008) presenterar avseende platser for social interaktion. Det ar dock nagra som kanner att
Centralstationen betyder nagot for Karlstad och att de kanner en platstillnérighet nar de tanker
pa den, aven det del av platskategoriseringen. De menar att aka till platsen &r lika med att

komma hem fran en resa eller att aka hem till foraldrar.
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6. Slutsatser

Syftet med detta arbete har varit att undersoka hur personer uppfattar offentliga platser och
hur deras platskannedom, kanslor och erfarenheter paverkar hur de anvander platserna och
besvaras genom fragestallningarna. De fragestallningar som arbetet avsett besvara ar; hur
paverkar uppfattningen av offentliga platser personers sétt att forhalla sig till dem? samt

vilka lardomar kan dras av uppfattningen kring platser kopplat till samhallsplanering?

6.1 Hur paverkar uppfattning av offentliga platser personers satt att forhalla sig till
dem?

Studien har till stor del utgatt fran Tuan (1997) som vi anvant for att identifiera de olika
uppfattningarna som platskannedom, kéanslor och erfarenheter. For att forsta hur olika
offentliga platser anvands har vi utgatt fran de platskategoriseringar som definieras enligt
Cattell et al. (2008). Dessa kategorier ar vardagsplatser, monumentala platser, tillflyktsplatser
och platser for social interaktion. Kategorierna baseras pa vad som gar att géra pa de
offentliga platserna och hur de uppfattas. Utifran analysen sa konstaterar vi att de skillnader
som Cattell et al. (2008) beskriver om platsernas anvandning och uppfattning, dven stammer
overens med var empiri. Det handlar framst om vart deltagarna kanner sig trygga, men ocksa
hur de anvander exempelvis gallerian vilket samtidigt styrker tidigare forskning av Bastomski

& Smith (2017) om hur kvinnor anvénder offentliga platser.

Centralstationen valde vi som en plats for social interaktion, nagot som vi i efterhand insett
inte stamde Gverens med Cattell et al. (2008) eftersom platsen inte &r ett besksmal utan en
plats som passeras under en resa och inte ges nagon betydelse av deltagarna. Den kan darfor
snarare beskrivas som en icke-plats (Augé 1995). Daremot sa bér denna plats pa olika
uppfattningar och deltagarna beskriver framst negativa erfarenheter och kanslor kring den.
Kanslan beror mycket pa den resa som ska goras till eller fran Centralstationen vilket gjorde
att vi hade forutspatt mer positivitet kring platsen eftersom den kan kopplas till sjalva resan

och malet, vilket i de flesta fall visat sig vara en positiv upplevelse dven utifran var empiri.

Sma dverraskningar som att Mariebergsskogen beskrivs som en nostalgisk plats for nagra av
de aldre deltagarna &r nagot som vi inte hade kunnat forutse. Vi hade dven i urvalsfasen av
bilder tankt att Champs-Elysées skulle fa nagon att tédnka pa de stora protester dar folk burit
gula vastar och marscherat pa platsen som skett nyligen i relation till intervjuerna. Istallet

brann Notre Dame veckan innan intervjuerna paborjades vilket namndes av flera deltagare.
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Uppfattningen av platser har véldigt stor betydelse for hur platser anvands enligt (Tuan 1997).
Utifran var analys kan vi konstatera att deltagarna lagger ett véarde dven vid platser de inte
besokt eller sett utan bara kanner till vid namn. Detta gor att de har ett forhallningssatt dven
till sadana platser, framforallt utifran forestallningar som formedlats vidare via bilder och
medier. En plats kan ses som gemytlig om den uppfattas som positiv. Utifran var empiri har vi
ocksa sett aldersrelaterade ménster, som bygger pa att det finns mer erfarenhet och kannedom
kring platser och en annan vana av att befinna sig pa olika offentliga platser om en person &r
aldre. Vi kan ocksa se konsrelaterade monster, som att kvinnor kanner sig otrygga pa vissa
platser medan man inte gor det, kvinnors rorelsemaénster ar ocksa nagot som paverkas av
uppfattningen av platsen vilket ocksa bekréftar det Bastomski & Smith (2017) menar.
Uppfattningen om platser ar darfor viktig for att forsta hur de anvands och varfor, eftersom de
enligt denna studie kan visa pa de icke-arkitektoniska aspekter som platser har om hur

anvandningen ser ut och varfor.

6.2 Vilka lardomar kan dras av uppfattningen om platser i relation till

samhallsplanering?

Den andra fragestéllningen handlar om platsuppfattning och hur det kan anvéndas vid
samhaéllsplanering. Det finns flera studier som patalar att social ingenjorskonst har varit ett
framgangsrecept i Sverige och att det ocksa har lett landet fram till dagens vélfardssamhalle
(Brusman 2008). | takt med att samhallet utvecklas och blir allt mer individuellt behdver
ocksa storre hansyn tas till olika grupper som missgynnas av planeringen, exempelvis kvinnor
(Dempsey et al. 2011). Denna studie visar likt den tidigare forskning som presenterats av
bland annat Collins (2016), Rishbeth och Rogaly (2017) med flera, vikten av att understka
hur platser anvands av olika grupper eftersom det finns skillnader i anvéandningen mellan
dessa. Att ha kunskap om hur platser faktiskt anvands och att aspekter som alder och kon
paverkar anvandandet visar pa vikten av att inkludera dessa fragor i planeringen av offentliga
platser. Att undersoka hur personer uppfattar offentliga platser ger djupare svar pa hur
platserna anvands och hur personerna som anvander den ser pa platsen. Enligt Cattell et al.
(2008) ar det viktigt med olika typer av offentliga platser inom ett bostadsomrade for att skapa
trygghet, tillhérighet och gemenskap. For att en offentlig plats ska kunna ses som gemytlig
behover de grundldggande behoven vara uppfyllda (Shaftoe 2008). Om dessa platser byggs
bort, minskar eller om de grundlaggande behoven inte kan tillvaratas finns det risk att sociala

strukturer i omradet ocksa forandras, vilket inte alltid behdver vara negativt.
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For att svara pa hur uppfattningen av platser kan anvandas i planeringen vill vi aterga till
inledningen dar vi stallde oss fragande till alla tomma parkbankar som star utmed cykelvégar,
till synes ogenomtankt placerade. Kanske visar de att uppfattningen om platser inte tillvaratas
i planeringen, och att planerare inte utreder hur manniskor kommer anvanda platser utan
planerar dem utifran fardiga mallar och universella lésningar. Om planerare anvander sig av
personers uppfattningar om platser vid planering menar vi utifran denna studie att icke-fysiska

attribut kan tillvaratas pa ett battre stt.

6.3 Diskussion

Forhoppningen med denna studie har varit att besvara vart syfte och fragestéllningar samt
utveckla amnesomradet. Det studien visat handlar om hur personer utifran sin kannedom, sina
kanslor och erfarenheter anvander offentliga platser pa olika sétt, att exempelvis ha ett mal
med sitt besok, eller att ga till en plats bara for att fly undan vardagen. Vad personer gor pa en
offentlig plats kan relateras till deras kannedom om vad som gar att gora pa platsen och vad
andra gor pa platsen. Att det ocksa skiljer sig mellan kénen kunde vi ana, i studien
framkommer att kvinnor och mén bade uppfattar och anvéander platser pa olika sétt baserat pa
olika erfarenheter och kanslor. Aldern péverkar ocksd, men det handlar mest om
platskannedom och erfarenheter, som att ha k&nnedom om de féréandringar som en plats
genomgatt eller att kdnna nostalgiska barndomsminnen for en plats.

Med detta arbete har vi bidragit till kunskap om hur forhallandet mellan offentliga platser och
manniskor ser ut och att det ar flera delar som paverkar det. Dels handlar det om personers
bakgrund och erfarenheter, dels av kénslorna som platsen bar med sig och den kdnnedom
personer har kring platser. Det ar ocksa bland annat dessa uppfattningar som avgér om platsen
ses som gemytlig eller inte beroende pa personers upplevelser och uppfattning av platsen.

Skillnader finns bade i alder och kon kring hur platsen uppfattas.

Vi har anvant oss av teori och tidigare forskning som faller utanfor det kulturgeografiska
amnesomradet i detta arbete, men eftersom dessa studier behandlar vad vi menar &r
uppfattning och relationer till offentliga platser och rum har vi sett dessa som relevanta for
arbetet. De har ocksa hjalpt oss besvara vart syfte och fragestéllningar vilket gor att vi anser

de som relevanta.

6.4 Rekommendationer

Det skulle vara intressant att undersoka skillnaden mellan trevliga och mindre trevliga platser

samt en plats som planerats pa ett satt men anvands pa ett annat. Manga teorier utgar fran
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skillnader mellan personer med olika etnisk bakgrund och det ar alltid en intressant variabel

som gar att utforska vidare.
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Bilaga 1: Intervjuguide

Inledande fraga:

- Hur gammal &r du?

- Nu kommer vi in pa sjalva studien som vi genomfor. Du kommer fa se bilder pa olika

platser, och sa kommer vi stélla ett antal fragor till dessa bilder. Vara fragor
undersoker olika erfarenheter, kunskap och kanslor kopplat till platserna vi visar.

- Det vi vill veta handlar om platserna som dessa bilder visar, inte bilderna i sig, vilket

kan vara bra att ha med sig. Du kan nar som helst vélja att inte svara pa en fraga eller

avbryta intervjun.
- Direkt efter bilden har vants och du sett den vill vi att du berattar vad du tanker pa.

1. Ka&nner du igen den hér platsen?
a. om ja - har du besokt platsen och i sa fall nar?
b. om ja efter a - vad brukar du géra/har du gjort pa platsen?
c. efter frdga a och om nej (beratta vilken plats) — vad ar det for plats du ser?
(frdmst for dom som svarat nej)

2. Vad vet du om platsen?

w

Vilka upplevelser du kan knyta till platsen? (kan du beskriva ndgon handelse som
betytt nagot for hur du ser pa platsen)
Hur skulle du beskriva platsen?

4
5. Vilka kanslor far du nar du tanker/vistas pa denna plats?
6. Vad har du for intryck av platsen?

5

Hur tycker du att bilden representerar platsen?

Forklaringar:
Kéanslor: De egna kanslorna

Intryck: Hur omgivningen uppfattas
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