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Abstract

The phenomenon of vlogs, short for video log, has become a part of the modern digital
media landscape. It has also become a part of peoples’ lives when they follow the

creators and watch their videos on a daily basis.

From the perspective of a follower, we have investigated the importance of the people
behind the vlogs. More specific, the aim of the study is to examine how followers are
influenced by the creator of a vlog and try to understand the relationship between
them. By interviewing people aged 16-30 years, that follow at least one vlog of
category lifestyle-vlog. We have examined parasocial relationships, norm-breaking and

authenticity theories.

The result suggests that the parasocial relationship is insufficient to explain the
relationship between a follower and the creator of a vlog. The main reasons for being
followed are; entertainment, interest, inspiration and support. Moreover, we found
that followers appreciate and choose vlogs that are authentic and honest. Finally, the
result also indicates that there may be a difference between men and women's

following of a vlogger.
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EXAMENSARBETE

Livsstilsvloggare som forebild, inspirator och stéd

Jesper Lorentzon
Sofia Nordin

Sammanfattning

Fenomentet vlogg, kort for video-blogg, har blivit en del av det moderna, digitala
medielandskapet. Det har ocksa blivit en del av manniskors liv nar de foljer skaparna

och tittar pa dess vloggar pa en daglig basis.

Fran foljarnas perspektiv har vi undersokt vikten av manniskorna bakom vloggarna.
Mer specifikt undersdker vi hur féljare paverkas av skaparen av en vlogg och forsoker
forsta forhdllandet mellan dem. Genom att intervjua personer i aldrarna 16-30 ar, som
foljer minst en vloggare i kategorin livsstil har vi granskat teorier sa som parasociala

relationer, normbrytande och autencitet.

Resultatet tyder pa att det parasociala forhallandet ar otillrackligt for att forklara
forhallandet mellan en foljare och en vlioggare. De framsta anledningarna till att man
foljer vloggare ar; underhallning, intresse, inspiration och stod. Dessutom fann vi att
foljare uppskattar vloggare som ar autentiska och arliga. Slutligen tyder daven resultatet

pa att det kan finnas en skillnad mellan man och kvinnors féljande av vlioggar.
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Forord

Forst av allt vill vi rikta ett stort tack till alla de personer som har tagit sig tiden att vara
med i vara intervjuer och gjort det med stort engagemang, utan er hade detta inte
varit mojligt. Vi vill dven tacka var handledare, Sara Willermark, som handlett oss
otroligt pedagogiskt och hjalpt oss vidare i arbetet. Stort tack for all hjalp och alla

hjartliga skratt!

Vi vill dven tacka Vastan for alla goda mackor och dven bibliotekets kanariefaglar som
bidragit med ett vackert kvittrande. Slutligen vill vi tacka vara stottepelare med fyra

ben; Dexter, Leon, Lexie och Milou.

Studien har genomforts och skrivits av Jesper Lorentzon och Sofia Nordin. Intervjuerna
genomfordes gemensamt, med en person som ansvarig. Den som inte intervjuade

skotte transkriberingen, vilket 6kade forstaelsen mellan oss bada. Det skriftliga arbetet
delades upp mellan oss, men vi holl igdng en gemensam diskussion oss emellan for att

behalla ett tydligt syfte och en rod trad.
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1 Inledning

“Skulle jag tréffa ndgon utav dem [vloggare] pa stan sad skulle jag nog inte
tdnka “wow ddr dr en kéindis” utan snarare se det som en kompis och mer

”n

“tienare, det var ldnge sen Anja, 24 dar

Ovanstdende citat ar hamtat fran en utav vara intervjuer som genomférdes inom
ramen for vart examensarbete och som fangar Anjas syn pa vloggare och hennes
komplexa relation till denne. En videoblogg, dven kallad viogg, ar ett blogginlagg i
videoformat (Burgess & Green, 2009), ofta gjorda av amatorer (Strangelove, 2010).
En vloggare ar den personen som syns framfér kameran i vlogg-videon. Vlogg ar
typiskt en video som &r helt eller delvis utan manus dar de som tittar far se vloggaren
filma sin vardag. Eftersom en video kan visa mycket mer an text, ger vioggar ett mer
uttrycksfullt medium &n den klassiska textbloggen for att kommunicera med den
yttre varlden. Det har ar speciellt tilltalande for den yngre publiken, som vanligtvis ar
utrustade med mobila enheter som surfplatta eller smartphones (Gao m.fl., 2010).
Att vlogga har blivit en etablerad typ av konversation online och ar ett vanligt
fenomen pa plattformen YouTube. Att skapa en vlogg idag ar enkelt tack vare den
utvecklade tekniken, med en mobiltelefon eller videokamera kan en persons liv
enkelt dokumenteras. Nagot som blivit ett vanligt fenomen ar livsstilsvloggar, dar
foljaren far félja med i vloggarens vardag och ta del av drommar och annat som ror
livet i sig (Wesch, 2009). Internetstiftelsen i Sveriges rapport Svenskarna och internet
2016 menar man att vloggar har blivit vanligare inom sociala medier samt att de som
tidigare last bloggar nu overgatt till att titta pa vloggar (Davidsson & Findahl, 2016).
Att kommunicera via sociala medier ses idag lika sjalvklart som att kommunicera face-
to-face, vilket 6ppnar mojligheter for manniskor att vidga sina vyer genom att skapa
kontakter och delta i aktiviteter som annars inte hade varit mojliga (Eek-Karlsson,
2015, s.36). Manga sociala medier erbjuder dven online communities, vilket enligt

Rotman & Preece (2010, s.319) innebar att anvandarna vaxlar mellan att titta pa
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innehall och att kommunicera med andra anvandare. Tanis (2008) skriver att internet
idag anvands i stor utstrackning for att sdka stod, rad och information inom olika
amnen. En fordel med online communities ar att de ofta fungerar som en métesplats
for anonyma manniskor som har samma intressen eller kanslor kring amnet, vilket
kan bidra till att fler vagar 6ppna upp sig. Vidare menar Tanis (2008) dven att nar
manniskor kdnner sig ensamma eller missforstadda ar det viktigt att hitta manniskor

som man identifierar sig med och darigenom vara en del av ett stérre community.

En av Sveriges storsta vioggare ar Therese Lindgren, vars kanal innehaller allt fran
psykisk ohdlsa till diskussioner om djurratt och veganism samt skénhet och halsa
(Lindgren, 2017a). Med ungefdr en halv miljon prenumeranter far tittarna folja
Therese Lindgrens liv via just vloggar. Clara Henry och Thomas Sekelius ar ytterligare
tva populdra vloggare, vilka har 433 004 respektive 307 681 prenumeranter och

aterfinns inom kategorin livsstil. Dessa vloggare ar ett nytt fenomen som vuxit snabbt.

1.1 Fragestallning och syfte

Syftet med studien &r att undersoka livsstilsvloggarens betydelse och funktion for
foljarna. Vi vill fordjupa oss i varfér man foljer en vloggare samt vilken roll vioggaren
har hos féljaren. Med vloggfenomenet som bakgrund vill vi bidra med en storre
forstaelse om vilka egenskaper som ar av varde for foljarna samt vad det ar som gor

att man valjer att f6lja nagon.

o Vad fyller livsstilsvioggaren for funktion i foljarens liv?

1.2 Avgransningar

Vi kommer att avgrdnsa var studie till svenska fdljare av nationella eller
internationella livsstilsvioggar. Vi kommer saledes att fokusera pa foljarna och inte

vloggaren i var studie.

Vidare har vi valt att avgransa oss till unga vuxna mellan 16—30 ar. Detta baserat pa

Erik Homburger Eriksons teorier om personlig utveckling dar steg fem, aldern 12-18
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handlar om att hitta sig sjalv och osdakerheten kring vem man dr. Samt steg sex, i
aldern 18-40 dar personen nagon gang under resan har hittat sig sjalv och vagar dela
med sig av sig sjalv och knyta an till andra personer (Aanstoos, 2016). Vi fann det mest
intressant att avgransa oss till en alder mitt emellan dessa tva steg, da vi hoppades
pa olika svar beroende pa informantens alder och var i utvecklingen informanten
befann sig. Enligt Lindstedt (2016) sa tittar 71% av personer mellan 15-22 ar pa
YouTube dagligen. Darfor har vi valt att begransa oss till YouTube som blivit en utav
varldens storsta plattform for videos (YouTube, u.d a) som ocksa nar ut till 6ver en

miljard anvandare (YouTube, u.a b).

1.3 Disposition

| nasta kapitel behandlar vi betydelsefulla teorier och tidigare forskning relaterade till
var studie. Darefter foljer ett metodkapitel dar vi redogor for, samt diskuterar, vart
tillvagagangssatt for datainsamling och analys samt diskuterar etiska 6vervaganden.
| kapitlet darefter redogor vi for resultat och analys, foljt av ett diskussionskapitel.
Detta foljs sedan av en slutsats, dar vi sammanfattar det vi kommit fram till samt ger

forslag till vidare forskning.
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2 Teori och tidigare forskning

| detta kapitel redogér vi for betydelsefull tidigare forskning samt teorier. Féljande
kommer att behandlas; online community, parasociala relationer, normbrytande,

autencitet och anonymitet.

2.1 Online community

Hillery (1955 se Rotman & Preece, 2010) definierade ett community som “a collection
of people engaged in social interaction, within a geographic area, that has one or
more additional ties”. P& grund av foérandringar i samhéllet forsvann senare
definitioner fran geografisk narhet till kommunikation och sociala utbyten som
utgjorde ett community. Denna fordandring syntes bast i framvaxten av online
communities dar det handlar om ett engagemang for en specifik kanal samt social
aktivitet och interaktion (Rotman & Preece, 2010). Det som skiljer sig idag fran hur
Hillery definierade ett community som for drygt 50 ar sedan ar alltsa att det inte finns
nagon begransning pa geografisk narhet fysiskt utan att personer kan natverka fran

varldens alla horn men anda befinna sig psykiskt i samma rum.

2.2 Parasocialarelationer

Internet och sociala medier 6ppnar en helt ny varld for oss, dar vi inte enbart tillats
att halla kontakt med familj och nara vanner, utan tillats dven att skapa och
uppratthalla relationer till personer som vi inte kanner offline. Det gar att bygga upp
en relation med en person online genom exempelvis YouTube, da genom att ta del
av information, kdnslor och humor (Thompson, 2008). Denna typ av relation kallas
for parasociala relationer och typiskt for denna teori ar att det inte finns nagon dialog

mellan parterna.

Parasociala relationer handlar alltsa om hur foljaren knyter an till personer i media.
Enligt Rosaen och Dibble (2017) sa har foljaren ett naturligt driv till att bli underhallna
ndr de soker efter medieupplevelser och att de dras till att konsumera media som

ldmnar dem tillfredsstallda, glada eller pa bra humor. Féljarna tenderar att fa ut mest
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av de parasociala relationer dar de tycker om personen de tittar pa och kan kdnna
igen sigi. Foljaren engagerar sig i parasociala relationer med personer de ogillar ocksa
men far en starkare relation till dem de gillar (Rosaen & Dibble, 2017). Studien som
Rosaen och Dibble genomférde tyder pa att foljarnas relation med exempelvis
vloggare kan vara antingen starkare eller svagare an relationer till manniskor de
kdnner offline. Giles (2002 se Rosaen & Dibble, 2017) sammanfattade en studie gjord
ar 1996 dar Gleich konstaterade att personerna rangordnade relationen till
mediefigurer kan liknas med relationen de har med sina grannar. Dock ansag
deltagarna i studien att relationen till mediefiguren var snappet battre an relationen

med sina grannar.

Rosaen & Dibble (2017) tog upp en fragestallning om att de personer som knét an till
mediafigurer kdnde sig ensamma. Detta kunde aldrig bekréaftas, men studien féreslar
anda att det kan vara sa att ensamma personer knyter an till en mediafigur for att

komplettera sitt sociala liv med fler vanner, snarare an att ersatta en riktig vanskap.

2.3 Normbrytande och psykisk ohalsa

Schwartz (1977) beskriver sociala normer som de regler eller uppféranden som anses
accepterade av samhallet. Normer handlar om de osynliga regler samhllets invanare
skrivit och man ténker oftast inte pa dem férran nagon eller nagot gar emot dem.
Normer &r alltsa en beskrivning av hur nagon forvantas uppfora sig (Martinsson &

Reimers, 2008).

En norm kan upplevas som begransande och forhindrar en person fran att vara sa
som den vill vara enligt Martinsson & Reimers (2008). Att bryta normer blir darfor
centralt for att kunna leva fullt ut for vissa. Pa YouTube ar det vanligt att ga emot vad
som dr norm, att tala om tabubelagda amnen sasom sexualitet eller psykisk ohalsa.
Man skulle kunna sdga att det har blivit en trend for en livstilsvloggare att tala 6ppet

om det mesta dven om det inte ligger till pa det viset i offline-varlden.
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Att bryta normer ar ett effektivt satt att sticka ut fran mangden och att synas och ar
ett tillvagagangssatt for att pabodrja processen att dndra en existerande norm.
Normer ar i standig férandring, det som ar norm idag kanske inte var normen for 10

ar sedan.

Naslund, m.fl, (2014) gjorde en studie fér att underséka huruvida personer med
psykisk ohalsa kan ta del av socialt stdd fran plattformen YouTube. Tidigare forskning
menar att individer med psykisk ohalsa tenderar att ty sig till internet och sociala
medier for att dela tankar eller asikter, skapa relationer och fa tillgang till information.
Orsaken till detta kan, enligt forfattarna, vara att sociala medier uppfattas som ett
icke-hotande medium som Oppnar mojligheten att identifiera sig med likasinnade
personer, utan att lamna ut sig fér mycket. Vidare menar dem att man pa sociala
medier sjalv kan bestamma nar man vill vara delaktig och ndr man inte vill det, vilket
gor att anvandarna kan undvika angesten som kan framkomma vid moten ansikte
mot ansikte. Att istdllet kunna sitta hemma, i en trygg milj6, kan bidra till att
manniskor vagar ta for sig (Naslund, m.fl, 2014). | studien framkom det att flera
positiva aspekter kunde tydas; fler kdnde sig mindre ensamma samt utbyte av
information, tips och upplevelser uppskattades. Forfattarna kunde dven fastsla att
YouTube som online community skapade en ny sorts gemenskap for de som lider av
psykisk ohélsa, bade for sjdlva youtubern men ocksa for foljarna (Naslund, m.fl,

2014).

En av Sveriges storsta vloggare ar Therese Lindgren, som i dagslaget har drygt 529
000 prenumeranter. Hennes videos har, sedan hon registrerade sin kanal i oktober
2011, visats over 258 miljoner ganger (YouTube, u.a c). Therese pratar mycket och
Oppet om sin psykiska ohalsa och sa sent som ar 2016 skrev hon en bok, Ibland mdr
jag inte sd bra, dar hon berattar hur det ar att leva med panikangest, tips hur man
kan lindra dem nar de val kommer samt om hur hennes problem har blivit hanterbara
genom socialt stod fran YouTube-kanalen (Lindgren, 2016). Pa sin hemsida skriver

hon att boken har flera syften, bade till den som lider av psykisk ohélsa, till dig som
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kdnner nagon som lider av psykisk ohalsa eller till dig som har férdomar om psykisk
ohélsa (Lindgren, 2017b). Vidare menar Lindgren (2017b) att psykisk ohalsa inte ska
vara nagonting att skimmas Over och uppmanar till att sprida budskapet eftersom
det &r sd pass manga som ar drabbade. Att manga ar drabbade av psykisk ohalsa
redovisas i Folkhdlsomyndighetens rapport, dar hela 43 procent i aldern 16-29
uppgav att de led av angslan, oro eller angest under 2016 (Folkhalsomyndigheten,

2017).

2.4 Autencitet

Autentisk anvands for att beskriva ndgonting som anses dkta och verkligt, nagot som
inte ar en imitation eller kopia (Grayson & Martinec, 2004). En autentisk person kan
bast beskrivas som en person som inte garna stéter sig mot andra och som later andra
vara precis som de sjilva valjer att vara. Grayson & Martinec (2004) menar att man
darfoér kan sdaga att en persons handlingar eller uttryck ar autentiska om de anses
avspegla vem personen verkligen ar. Francesca Gino (2016) pa Harvard University har
studerat huruvida man anpassar sig till den andra personen foér att man tror att den
andre ska fatta tycke for en sjalv. om man ligger ndra varandra i intressen och
forvantningar. Resultatet tyder pa att det medfor risker. Man riskerar att avsloja sig
sjdlv for att man inte klarar av pressen att vara nagon annan och blir stressad.
Sammanfattningsvis kan det sdgas att en autentisk person tycker battre om personer

som ar sig sjadlva och inte gor sig till (Gino, 2016).

Mironova (2016) menar att studien pekar pa att YouTube inte ar lika filtrerat som
traditionell TV, vilket gor att de uppfattas som mer kreativa och dkta. Vloggarna ses
sallan som enda aktivitet, utan ar ofta en del i en multitasking-process. Det ar alltsa
sa enkelt som att manniskor ar nyfikna pa hur andra manniskor lever och tenderar
att jamfora, anpassa och ta efter andra manniskor. Mironova (2016) menar att sa
lange vi ar intresserade av att ta del av andra méanniskors liv sa kommer videobloggar

fortsatta vaxa da det ar tittarskaran som driver fenomenet framat.
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2.5 Anonymitet

Wesch (2009) skriver om anonymiteten och att féljaren ar lika anonym som han eller
hon valjer att vara, det vill sdga; okdnd for vloggaren fram tills det att féljaren
kommenterar eller postar ett videosvar. Denna anonymitet, det fysiska avstandet
mellan féljaren och vloggaren mojliggor for foljaren att engagera sig socialt utan
radsla for verkliga konsekvenser. Tittarna ar fria att betrakta andra utan att interagera
och kan darfor gora detta utan att uppleva social angest. De tittar fritt fran andras
forvantningar. De far en paus fran den komplexa offline-varlden dar man vanligtvis
behover reflektera 6ver sitt egna beteende i relation till situationen och kan saledes

enbart fokusera pa den personen som man viljer att titta pa (Wesch, 2009).

Sedan 2014 inforde YouTube ett krav pa att alla konton skall ha ett for och efternamn.
Dock finns majligheten att anvdnda ett pseudonym och darmed kan man fortfarande
vara anonym i kommentarsfaltet, dock kommer alla kommentarer kopplas till den
anvandaren som kommenterar medan den ar inloggad (YouTube, 2017). Det vill sdga,
du kan ha ett kodnamn om du inte vill att andra ska veta att det ar du som har
kommenterat pa en viss video, men anda kunna engagera dig i en diskussion i
kommentarsfaltet. Raknaren som visar hur manga som har kollat pa klippet ar alltid
anonym, det star inte vilka som kollat pa klippet, men ar du inloggad sa kan man se i
din aktivitet att du tittat pa en video om du har valt att géra den informationen
offentlig. Sammanfattningsvis kan man saga att det gar att vara helt anonym pa
YouTube utan att uteldmna sig om man vet vad man gor. Som standard kan ingen

annan an du se din historik, vad du tittat pa YouTube.
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3 Metod

| detta kapitel redogér och diskuterar vi fér vart tillvidgagdngssdtt for datainsamling
och analys, samt tar stdllning till de etiska principerna. Inledningsvis diskuteras
metodvalet samt Gvervéigningen som skedde i samband med detta. Detta féljs av
urvalsprocessen samt hur datainsamlingen gick till. Kapitlet avslutas med etiska

stdllningstaganden.

3.1 Kvalitativ metod

Eftersom att var studie syftar till att undersdka relationella, komplexa fragor om
foljarens relation till en vioggare har vi valt en kvalitativ ansats (Denscombe, 2016).
Den kvalitativa metoden kan ge en 6kad forstaelse for individen, men den kraver
oftast mer av forskaren da det behovs ett fortroende sinsemellan (Halvorsen, 1992,

s.85).

3.1.1 Intervjuer

Den semi-strukturerade intervjun dr aven den som Alan Bryman (2011) menar ar bast
tillampad for en kvalitativ metod, da den typen av intervju bade ger korta, raka svar
samtidigt som svaren kan bli mer ingdende och uttdémmande. Vid semi-strukturerade
intervjuer har man vanligtvis ett flexibelt synsatt pa intervjun, vilket innebar att man
kan omformulera samt lagga till fragor under processens gang (Denscombe, 2016).
Med en intervju som ar semi-strukturerad uppmuntrar man aven informanten att
med egna ord berdtta om sina erfarenheter och asikter, vilket ger forskaren en

djupare bild av situationen (Halvorsen, 1992).

Var undersokning baseras pa semi-strukturerade intervjuer. Férdelen med de semi-
strukturerade intervjuerna ar att fragorna varierar mellan korta, stangda och 6ppna,
frisprakiga fragor (Denscombe, 2016). Valet baserades utifran stravan om att ha en
Oppenhetiintervjusituationen, dar fragor kan anpassas och utvecklas under intervjun
och att intressanta fenomen kan féljas upp. Detta bidrar till att intervjuerna som

utforts inte blir identiska med varandra. Vi valde bort den strukturerade intervjun
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eftersom vi ville att informanten skulle ha maojlighet att prata frisprakigt och inte vara
styrd av stangda fragor. Vi valde dven bort den ostrukturerade intervjun, eftersom

intervjun da saknar tydliga ramar.

Semi-strukturerade intervjuer blev ett naturligt val eftersom det ger informanten
mojlighet att prata fritt om forbestamda teman. Samtidigt 6ppnar det for nya

intressanta tankar och asikter kan framkomma.

3.1.2 Metodologiska dvervaganden

Det skedde en diskussion om att nyttja den kvantitativa metoden genom
frageformular dar fordelar vagdes mot nackdelar. Fordelarna som sags med
frageformular var att en storre mangd data med latthet kunde samlas in samt den
Okade tillgangligheten (Denscombe, 2016). Genom att anvdanda enkatundersokningar
hade undersdkningen maojligen natt ut till fler féljare av vloggare samt undkommit
intervjuareffekten, som annars kan paverka empirin. Bryman (2011) menar att
informanterna vid intervjuer kan ha tendenser till att inte beskriva och prata om sant
som ar jobbigt. Men eftersom studien i forsta hand soker informanternas egna asikter
och tankar valdes tillslut den kvalitativa metoden och intervjuer, med en
medvetenhet om bortfall vid personligt jobbiga dmnen samt en valutformad

intervjuguide (Bryman, 2011).

3.2 Urval

For studien anvandes ett subjektivt urval. Ett subjektivt urval innebar att forskaren
vdljer informanter utifran d@mnet och vad informanterna i fraga kan tillféra
(Denscombe, 2016). Vi valde personer som aktivt tittar pa vlioggar for att kunna fa de

asikter och tankar som var relevanta for studien.
For att hitta vara informanter valde vi att lamna ut ett presentationsinlagg (se bilaga

B) pa Facebook, dar vi kort informerade om syftet med var studie och att vi ville

komma i kontakt med personer att intervjua. Inlagget lades sedan ut tva ganger, dar
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vanner uppmanades till att dela och tipsa andra om att ta kontakt med oss. Darefter

fick vi mejlkontakt med vara informanter, som senare ledde till intervjuer.

3.3 Datainsamling

Namn: | Alder: | Sysselséttning | Plats for intervju: | Intervjulangd:
1 [ Alicia |28 ar | Studerar Privat milj6 20 minuter
2 [ Anja 24 ar | Arbetar Offentlig milj6 25 minuter
3 | Elias 24 &r | Studerar Telefonintervju 35 minuter
4 | Fanny |22 ar | Studerar Offentlig milj6 15 minuter
5 [ John 17 &r | Studerar Offentlig milj6 17 minuter
6 | Nicole |21 &r | Arbetar Privat milj6 20 minuter
7 | Stina |23 ar | Arbetar Offentlig miljo 40 minuter

Tabell 1. Sammanstdllning av informanterna

3.3.1 Intervjusituationen

Var insamlade data bestar av sju stycken semi-strukturerade intervjuer. Fyra av
intervjuerna skedde pa offentlig plats, tva stycken i privat miljé och en via telefon.
Var kortaste intervju varade i ca 15 minuter och den langsta varade i ca 40 minuter.
Fordelen med personliga intervjuer ansikte mot ansikte ar att man ser minspel,
kroppssprak och gester vilket man gar miste om vid exempelvis telefonintervjuer
(Bryman, 2011). Med detta som bakgrund var vart mal att genomféra intervjuerna
ansikte mot ansikte, men i ett utav fallen var det inte mojligt och istéllet genomfordes
den intervjun via telefon. Enligt Bryman (2011) sa finns det fordelar med
telefonintervju da det exempelvis kan vara lattare att bade stélla och svara pa
kdnsliga fragor da man inte ser varandra. Telefonintervjuer gor det ocksa mojligt att
na informanter som inte bor geografiskt ndara samt att det ar kostnads- och

tidseffektivt (Bryman, 2011).
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Samtliga intervjuer har dokumenterats med ljudupptagning fran tva olika kallor.
Detta eftersom vi ville fd& med hur informanten uttrycker sig exakt for att i senare
skede kunna ga tillbaka i materialet for att undvika missforstand och feltolkningar
(Bryman, 2011). Nackdelen med ljudupptagning ar att informanten kan kdnna sig
begrdansad och pa sa satt inte vagar uttrycka sig som denne annars hade gjort
(Bryman, 2011) men enligt Denscombe (2016) sa brukar den begransningen slappa
relativt fort. Istéllet bor intervjuaren vara uppmarksam pa vad som sags for att kunna
folja upp intressanta tankar (Bryman, 2011). Att anteckna blir en distraktion som kan
hdamma relevanta och intressanta foljdfragor under intervjuns gang. Denscombe
(2016) menar att faltanteckningar alltid blir en frdga om intervjuarens minne och
tolkning. Att anvanda féltanteckningar som komplement till ljudupptagningen ser
Denscombe (2016) som en fordel, da faltanteckningarna istallet kan innehalla

information angaende sinnesstamning, klimat och ageranden under intervjun.

3.3.2 Intervjuguide

Att ha stdd av en intervjuguide (se bilaga A) under intervjun ar viktigt och den bor
innehalla mellan fyra och sex punkter (Kylén, 2004). Intervjuguiden inleds med lattare
fragor om informanten sjalv - sasom alder, sysselsattning och intressen for att 6ppna
upp intervjun pa ett enkelt och trivsamt satt. Darefter fortsatter intervjun med
introduktionsfragor till amnet for att sedan smalna av till huvudfragorna.
Grundfragorna ar tillrackligt strukturerade for att kunna analysera och jamféra de
olika informanternas svar med varandra - vilket hade varit svart att géra med helt
ostrukturerade intervjuer. Som sista fraga i alla intervjuer valde vi att fraga om de
hade ndgonting mer att tilligga. Detta for att informanten skulle kdnna sig

valkommen att utveckla eller tilldgga nagot som missats.

Vi gjorde ett pilottest pa en person for att se hur upplagget och fragorna fungerade i
praktiken. Att gora ett pilottest ar viktigt, da man far chans att prova intervjufragorna

i en riktig situation (Kylén, 2004). Resultatet av pilotstudien innebar mindre
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forandringar och omformulering av fragor for att var intervjuguide skulle bli sa tydlig

och korrekt som maijligt.

3.4 Dataanalys

Varje intervju transkriberades for att bibehalla informantens exakta meningar. Detta
gjordes for att lattare kunna analysera och kontrastera intervjuerna och pa sa vis
komma ndrmare den kvalitativa data som &r insamlad (Denscombe, 2016). Denna
studie tillampar en induktiv ansats, vilket innebar att den insamlade empirin avgor
vilka @mnen som blir aktuella. Det empiriska materialet har darfér varit centralt under
hela processen i utformandet av studien. Kategoriseringen startade ur empirin dar vi
identifierade framtrddande monster innan vi kategoriserade dem enligt
intervjuguidens rubriker (se bilaga A). Vi kom fram till féljande teman; anledningen
till att man foljer vloggar, forebild, inspiration, underhallning, stéd och relation. Fran
kategorierna fokuserade vi pa tydliga skillnader och likheter. Fran detta kunde vi

forsta var empiri med hjalp av tidigare forskning och teori.

3.5 Tillforlitlighet

Trovdrdighet handlar om att man har atergett informanternas svar pa ett korrekt satt.
Efter transkriberingen av vara intervjuer gick vi gemensamt igenom respondenternas
svar for att sdkerstalla att tolkningen vi gjorde Overensstimde med varandras
tolkningar. De informanter vi valt for studien har kunskap inom @mnet som intervjun
handlar om, eftersom kravet for deltagande var att man skulle folja minst en
livsstilsvloggare. Denscombe (2016) menar att det ar svart for en forskare att pavisa
att de har “fatt det ratt”. Att vi har hittat likheter och monster i intervjuerna innebér
att flera av vara informanter antyder samma sak, vilket tyder pa trovardighet

(Denscombe, 2016).

Overférbarhet handlar om hur pass studien kan &terges i en annan kontext
(Denscombe, 2016). Genom att beskriva sa ingaende som mojligt om hur var studie
har gatt till skulle studien kunna reproduceras i en annan kontext i enlighet med det

Bryman (2011) skriver om "thick descriptions”, vilket innebar fylliga beskrivningar
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som kan forse andra personer med tillracklig och relevant data for att applicera
studien pa andra situationer. Darfor har vi givit beskrivningar pa hur vi har gatt tillvaga

samt bifogat intervjuguiden som en bilaga.

Nar det kommer till pdlitlighet menar Denscombe (2016) att forskarens “jag” kan
farga sjalva intervjuerna, vi har varit val medvetna om detta och har hallit oss neutrala
i intervjuerna och inte Iatit vara egna asikter eller varderingar komma fram under
intervjuerna. For att sakerstalla palitligheten i vart arbete har vi bett utomstaende
om genomlasning, diskuterat med handledare for att fa feedback pa tillvagagangssatt
men ocksa analys och tolkning for att vara mer sdkra pa att vi arbetat pa ratt satt.
Dessutom har vi tydligt redovisat i metodavsnittet hur studien har gatt till, vilket

bidrar till att manniskor utifran kan granska studien och bedéma palitligheten.

Konfirmering innebar att man som forskare inte skall paverka studien at ett visst hall
(Denscombe, 2016). Vidare menar Denscombe (2016) att det tydligt maste framga
att forskarna inte medvetet latit personliga asikter eller teoretisk inriktning paverka
studien. Eftersom vi applicerade teorier utefter vart resultat har teorier och tidigare
forskning behandlas forst efter att intervjuerna genomforts. Intervjuguiden ar skapad
med Oppna fragor, som inte blir ledande pa grund av personliga asikter eller

varderingar, for att informanten skulle kunna utveckla sina asikter.

3.6 Etiska dvervaganden

Enligt Vetenskapsradets forskningsetiska principer (2002) sa bér man i en studie ta
hdnsyn till de fyra huvudkraven; informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Vi har forhallit oss till dessa pa foljande
satt:

Informationskravet innebar att vi informerade informanterna om att deltagandet ar
frivilligt samt att vi inte kommer att anvdnda dess svar till ndgonting annat an
forskning. Dessutom informerades det om att informanterna nar som helst fick

avbryta sin medverkan.
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Samtyckeskravet beaktades genom att fraga informanterna om deras samtycke att
bli intervjuade samt inspelade.

Konfidentialitetskravet belystes genom att informera informanterna om dess
medverkan, att tystnadsplikt finns och att informanten ar anonym i den fardiga
uppsatsen. Detta har vi tagit stallning till genom att ge informanterna fiktiva namn
genom hela studien.

Nyttjandekravet innebar att datan vi samlar in inte kommer anvandas till nagot annat

an forskning samt inte heller ges vidare.
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4 Resultatredovisning

Resultatredovisningen har delats in i olika teman fér att ge en tydlig éverblick; varfér
féljer man vloggare samt den komplexa relationen. Under férsta temat féljer éven;
vloggare som férebild, vloggare som inspiratér, vloggare som underhdllning samt

vloggare som stod.

4.1 Varfor féljer man vloggare?

Flertalet av vara informanter menar att inspiration och igenkdnning ar en avgérande
faktor till varfor de foljer vloggare. Dessa upplevelser, som inspiration och
igenkanning, stods av teorin om parasociala relationer dar konsumenterna tenderar
att fa ut mest i relationen nar de tycker om personen och kdnner igen sig i personen
(Rosaen & Dibble, 2017). Tva av informanterna sadger att de enbart tittar pa grund av
underhallning och humor, aven tidsfordriv var aterkommande i dessa intervjuer.
Fanny och Elias tittar pa grund av att de finner amnena som tas upp intressanta, att

de pratar om viktiga @mnen och handelser i dagens samhalle.

“Hon tar upp mycket intressanta émnen sG som djurens rétt, feminism och

sant.” (Fanny)

“Han filmar ofta nédir han gick éver till sin drogmissbrukande familjemedlem
ndr han var stenhdg. [...] Jag har inget sant runtomkring mig i mitt liv, jag
kénner inga som tar droger eller som har gjort det. Jag har ingen bakgrund
bland folk som har tagit droger eller varit hga och da tycker jag att det dr

intressant att se hur det dnda ér en mdnniska.” (Elias)

Resultatet av vara intervjuer ar att just vioggare ofta ar duktiga pa att bryta normer
och att sta upp for sin asikt, men utan att trycka ner eller propagera. Detta ar nagot
som vara informanter staller sig positivt till, speciellt ndr det kommer till den psykiska

ohdlsan uppger dessa att det kdnns genuint och naket, de forsoker inte sopa under
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mattan att de mar daligt. Nicole patalar dock att hon inte alltid upplevt de hon féljer
som genuina och &kta, utan att hon ibland har avféljt vioggaren pa grund av att ”[...]
det kidndes pdklistrat, hennes gladhet och sad, det kindes som att hon spelade en roll
[..]".

“Hon kéinns dkta for att hon ibland “fuckar upp” och istéllet erkdnner de. Det

kénns som att de finns tillrdckligt med “férebilder” som dr “picture perfect”.

(Stina)

Stina sager att “Det dr intressant att man fdar se stérre férebilder, “kéndisar”, som
ocksd har dessa problem, de visar tydligt att de ér vanliga ménniskor [...]” och Nicole
menar att “[...] hon férséker inte mdla upp en férskénad bild utan hon gér det hon gor

v

ganska “naket”.” Anja berattar dven att de bidrar till en lite battre livskvalitét,
eftersom hon sager “[...] det dr ddr jag hdmtar inspiration”. Stina och Nicole
uppskattar att vloggarna visar att de ar vanliga manniskor, att de ocksa har problem.
Inom de sociala normerna har det varit tabubelagt att prata om sina problem och

speciellt om psykisk ohalsa (Lindgren, 2017a).

Teorin om autencitet blir aterkommande i vart resultat da informanterna, framst de
kvinnliga, lade stor fokus pa att det dem tittade pa skulle kdnnas dkta och genuina,
sprida gladje och kunskap, utan att pa nagot satt trycka ner andras kanslor eller
varderingar (Gino, 2016). Aven i studien som Ellina Mironova (2016) gjorde visar pa
att tittarna upplever vloggare som ofiltrerat material. Det ar inte som pa traditionell
TV, dar manus ofta finns, utan vloggare upplevs mer kreativa, pahittiga och akta. Stina
och Nicole menar att de tycker vloggarna kanns dkta och att de pratar om saker som
ror dem, exempelvis psykisk ohalsa. Alicia instammer med detta och berattar att man

tillats vara sig sjalv och man framforallt tillats att ha egna asikter och varderingar.

“Jag vill ha “the real deal”. Akta, genuina ménniskor som bara har goda

hjértan liksom.” (Alicia)
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4.1.1 Vloggare som férebild

Att vara en forebild kan definieras pa manga olika satt. Men ofta handlar det om att
man tycker att de gor nagonting bra eller viktigt och det var det som vara informanter
ansag. Att géra nagonting bra eller viktigt kan handla om att bryta sociala normer
vilket da handlar om oskrivna regler och hur man férvantar sig att manniskor uppfor
sig (Martinsson & Reimers, 2008). En social norm som bryts enligt Anja &r att de som
vloggar ofta gar runt utan smink och inte “ser perfekta ut hela tiden”, vilket hon
menar paverkar henne positivt. Ovriga informanter ansag det svart att definiera hur
vloggare paverkade dem, men de flesta berattade att de pa nagot satt anda blev

paverkade.

“[...] jag har sékert pdverkats mycket mer édn vad jag fattar sjélv och jag
hoppas att det dr positiva grejer. Fér mdnga av de jag kollar pa har inga
problem att ga runt utan smink till exempel, det dr inte perfekt hela tiden. De
gar runt i sina smutsiga pyjamas t-shirtar ocksd sa jag hoppas att det paverkar

en pd sd sdtt att det dr okej, man far vara som man vill.” (Anja)

Att man far ta del av vloggarna pa ett sa personligt och 6ppet satt genom att folja det
privata livet samt asikter, tankar och varderingar kan tittarna aven relatera till sig sjalv
(Strangelove, 2010). Johansson (2002) menar att manniskor har ett behov av att titta
och iaktta andra manniskor, exempelvis pa internet. Andra méanniskors privatliv ar
fascinerande och allt fler vill ta del av andra personers morkaste hemligheter.
YouTube &r ett socialt natverk dar foljaren kan gbra just detta, iaktta andra

manniskor, utan att sjalv Iamna ut eller avsl6ja sig (Johansson, 2002).
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4.1.2 Vloggare som inspirator

Flera av vara informanter berattar att de garna vander sig till vloggar nar de behdver
inspiration eller tips pa exempelvis traningspass eller recept. Alicia och Anja forklarar
att vloggare kan fa dem mera motiverade till att skdta vegankosten om de har en
dalig dag. Men likval som det kan boosta motivationen, menar Stina att vloggare,
ibland kan motivera en till att borja med aktiviteter sasom att vlogga, eller fotografera

men att man sjalv inte &r pa den professionella nivan som visas upp av vloggaren.

“Om man gar tillbaka till det sG kan man ju ha en lite ddlig vegan-dag och ba
“assd fan jag pallar inte det hdr alla ér ju bara emot en” och sd kollar man lite
pd ndgon som dr det s@ ténker man “ah men fan va sként jag dr inte ensam,

vi dr fler, det hdr kan ga”.” (Anja)

“[...] sen e de vdl saddr att man har vdldigt héga krav pad sig sjélv. [...]. man
jdmfér sig med den hon dr idag istdllet féor vem hon var nér hon bérjade.”

(Stina)

4.1.3 Vloggare som underhallare

En del vlogg-kanaler innehaller mer humor a@n andra och tva av vara informanter
menar att de dras till dessa. Bada vara manliga informanter insisterar pa att de enbart
tittar pa vloggar som innehaller ndgon form av underhallning. Elias sager “[...] jag har
inte ldrt mig ndgot av att titta pd dem.” och John sager “[...] jag ser inte upp till
honom. Han ér mer som en pajas.” Detta ar ett monster som tydligt framkommit i var
studie, att vara manliga informanter drar sig mer till vlogg-kanaler som anspelar pa
pranks och underhallning, medan de kvinnliga informanterna lagger storst fokus pa
igenkanning och inspiration. Att informanterna vill bli underhallna kan kopplas till
teorin om parasociala relationer, dar konsumenten har ett naturligt driv till att bli

underhallna pa internet (Rosaen & Dibble, 2017).
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“Jag skulle vél séga att ca 80% av det jag kollar pa dr ganska hjérndétt, jag Iér

mig inte direkt av det men det dr roligt att se.” (Elias)

4.1.4 Vloggare som st6d

Informanterna anger att vloggarna kan fungera som ett stod i svara situationer. Stina
upplevde det som jobbigt att ga till en psykolog; vanthallar och sjukhusmiljon skapade
annu mer angest. Att istallet sitta hemma i en trygg miljo och lyssna pa en annan
manniska som man dven den valt sjalv ansag hon vara mycket mer till hjalp vilket
aven studien som Naslund, m.fl, (2014) visar pa. Att sjalv kunna bestimma nar man
vill vara aktiv eller inte pa sociala medier, menar Naslund, m.fl, (2014) ar positivt for
nagon som lider av psykisk ohalsa da de i langden kan bidra till att de vagar ta for sig
mer. Aven om Stina inte kan prata tillbaka till vioggaren sa fanns det en trygghet med
att veta att man inte ar ensam. Alicia staller sig lite mer kritisk till att blint forlita sig
pa en vloggare som inte ar utbildad men siager aven “Det dr klart att det kan
underldtta att se pa en video dér ndgon berdttar om sina erfarenheter [...]” men
menar ocksa att det stélls en del krav pa henne som féljare att vara kritisk. Vidare
sager hon “har man funderingar kring psykologiska besvdr eller liknande sa kanske

det inte alltid dr lika Iétt att vara kritisk.”

“[...] da slipper man nya intryck som kan vara distraherande eller saker som
dr jobbigt i situationen. Det kan vara ndgot sd simpelt som att man slipper
sitta G vdnta i ett vintrum med okénda mdnniskor och man slipper hela den
proceduren med att ta sig till en vardcentral. Det dr Idttare ndr man valt sin
situering sjélv och jag tror att mycket av att ma bra dr att kéinna att man har

kontroll och att ha kontroll 6ver smdsaker tror jag hjélper mycket.” (Stina)

“Det dr klart att det kan underlétta att se pa en video ddr ndgon berdttar om
sina erfarenheter i ett imne som rér en sjdlv men det finns ju dven en vdldigt
stor risk med att lyssna pa ndgons rdd som faktiskt inte dr utbildad. Alla ér vi

olika och upplever saker och ting olika sG kéinner man att man vill eller behéver
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prata med ndgon om ett stérre problem pd ndgot sétt sd tycker jag dndd att
personen i frdga borde ga till en utbildad psykolog. De jag féljer ger sjélvklart
mdnga rdd och det stéller krav pd mig som dhérare att vara kritisk, det kan
vara ldtt att bli 6vertygad och 6vertalad att tycka och tdnka som vloggarna
och har man dd funderingar kring psykologiska besvdr eller liknande sé kanske

det inte alltid dr lika ldtt att vara kritisk. [...]” (Alicia)

Det Wesch (2009) skriver om anonymitet speglar det Stina menar, att det ar skont att
inte behdva lamna ut sig till vioggarna som man behover géra hos en psykolog. Att
ibland fa slippa det professionella och detaljerade menar hon ar bade skont och
viktigt under processen. Avstandet mellan en vloggare och en foljare gor det maojligt
for foljaren att ta del av den parasociala relationen (Rosaen & Dibble, 2017), utan att
sjalv behova integrera med andra manniskor och utsatta sig for social angest (Wesch,

2009).

“Sa dad kan jag ténka att det dr vdldigt bra med alternativet att ha en vanlig
jévla médnniska som inte bryr sig om hur de sdger saker och inte behéver hdlla

sig till lagar och regler sG det personliga Iéimnas utanfér...” (Stina)

“Men det dr ldttare nu ndr man har YouTube, det finns inte heller ndgra krav
att personen jag tittar pd ska gilla mig utan det réicker att jag gillar den.”

(Stina)

Informanterna anger att de i vissa situationer féredrar att titta pa en vlogg framfor
att ringa en van. Har kommer vi tillbaka till den kravldsa relationen, dar det kan
kdnnas skont att endast behdva lyssna pa nagon utan att sjilv dela med sig av
nagonting. | situationer dar Anja &r medveten om att hon behdver “pepp” sa ringer
hon i de flesta fallen en vdan, men hon sager ocksa “YouTube ger mig mdnga boosts

men det hdnder utan att jag letar efter det.” Vidare menar Anja att hon foredrar
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YouTube nar hon behdver stdd inom veganismen, eftersom hon inte alltid vill prata

om just veganismen med sina vanner.

“Ja absolut kan det kénnas mer inspirerande att kolla pd ett klipp ibland én
att ringa en vdn, sdrskilt om det dr ndgot man vill hdlla fér sig sjélv och inte

vill dela med andra.” (Alicia)

Stina och Anja menar att vloggarna kan dndra deras sinnesstamning, framst at det
positiva hallet. Stina menar att hon kan bli kdnslomassigt berérd nar de pratar om
tyngre amnen, exempelvis psykisk ohalsa da viss igenkdnning sker. Stina tycker att
det ar bra att de berattar om livet dven nar de inte mar sa bra. Anja blir inte ledsen
om vloggaren ar ledsen, men menar att hon kan bli gladare om vloggaren gar runt
och sjunger. Det Anja och Stina sdger gar aven det hand i hand med parasociala
relationer, dar man tenderar att dra sig till &mnen och personer som goér en pa battre

humor och personer som man kanner igen sig i (Rosaen & Dibble, 2017).

“[...] Annars kan jag bli kinslomdssigt berérd ndr jag tittar pG dem nér de
pratar om att de mdr ddligt. Mest pé grund av att de ér mdnga som mdr dadligt,
men inte pratar om de och fér att jag kdnner igen mig. Ibland orkar man inte
ga utanfér dérren, sa dr livet ibland och det ér kul att folk pratar 6ppet om

det.” (Stina)

“[...] Jag blir inte ledsen om hon dr ledsen, men jag kan ju bli glad av att hon
dr pd bra humér. Fér ser man ndgon som gar runt och dr asglad, typ sjunger

och skuttar runt sé blir man ju lite gladare liksom.” (Anja)
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4.2 Den komplexa relationen

| samtalet om relationen till vioggaren berattade vara informanter att det anda finns
en viss narhet, dven om det var en valdigt svar fraga att svara pa enligt informanterna
da narheten ar enkelriktad. Anja sdger att om hon gick forbi ndgon av dem pa stan
skulle hon mer ta dem for en kompis istéllet for en kandis. Strangelove (2010) menar
att man far folja vloggarna sa tatt inpa livet, i bade motgangar och medgangar, samt
att de visar helt vardagliga saker vilket gor att tittarna identifierar sig med vloggarna
pa ett bredare plan, vilket stodjer det Stina och Nicole berattade om. Wesch (2009)
skriver dven om sjalvmedvetenhet som en viktig del i relationen, att man genom
vloggar delar tankar, idéer och erfarenheter skapar nya satt att uttrycka sig samtidigt

som att man lar sig reflektera 6ver sig sjalv.

“Hon [...] hdller pa att planera sitt bréllop, sa det dr kul. Jag har ju féljt dessa

i flera dr sa jag var ju med néir hon tréiffade sin kille, i stort sett.” (Anja)

“I och med att man far félja med henne sG mycket i hennes vardag sd kédnns
det som att man kénner henne, jag tror ocksd det handlar om att hon ér sa

personlig i sina videos och det gér att man far ldra kdnna henne.” (Nicole)

Alicia och Stina beréttar att det kdnner nagon form av relation pa ett kravlost satt.
Bada tycker att det ar skont att man far veta sa mycket om personen i fraga, utan att
behova lamna ut nagonting om sig sjalv. Wesch (2009) menar att man kan titta pa
vloggar fritt fran forvantningar, vilket gor att tittarna far en paus fran varlden offline,
dar man behdver reflektera Over sitt beteende i relation till situationen. Var
informant Stina sdger att det &r skont att inte den andra personen (vloggaren i detta
fall) har ndgra forvantningar pa prestation fran hennes sida, vilket dven stammer

overens med det Wesch pastar.
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“Det kinns ju som att man, pd ett vdldigt sként sétt, dr insatt i deras liv men
behéver sjdlv inte dela med sig ndgot av sig sjélv. Och det kan jag tycka dr lite
saddr sként fér annars har man ju vdnner som vet s mycket om en och det
kanske kan vara ganska sként att bara far vara. Det blir ju ganska kravlést.”

(Alicia)

“[...] det finns inga krav. Vissa relationer med folk kan det vara jobbigt fér man
vet att det finns foérvintningar pa en i situationen men genom att bara titta
pd en vlogg sa kan jag fG samma rdd, eller samma sociala utbyte pd ndgot

sdtt utan att behéva prestera.” (Stina)

Elias tror att man far en starkare relation till vioggaren om man foljer den personen

pa andra sociala medier ocksa, exempelvis Snapchat och Instagram.

“Jag féljer honom inte pd andra sociala medier exempelvis, men hade jag gjort
det hade jag nog fdtt en “starkare” relation till honom eftersom man far fler
uppdateringar om hans liv och dd kan jag tdnka mig att det blir mer som en
kompis. Det blir ju dé som vilken kompis som helst som man féljer pa
Instagram eller Snapchat, bara att man egentligen inte kénner personen

utanfér sociala medier.” (Elias)

Vid ett tillfdlle sa Stina att vloggaren ofta filmade sitt kompisgéang, varpa vi fragade

om hon nagonsin kande sig som en i ganget:

“Ja, ibland skulle jag kunna tdnka mig att jag far en sadan kdnsla [...] hon har
sd stort kompisgdng och de far upp en sé himla hdérlig vibe i hennes vloggar.
Man ser i deras videos hur de umgds och har kul och de fyller en ibland med

den kdnslan.” (Stina)
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5 Diskussion

Genom denna kvalitativa studie har vi kunnat undersdka vloggarens betydelse och
funktion for foljarna pa djupet vilket givit en 6kad forstaelse for vilken roll vioggaren

har i foljarens liv.

Som foljare pa YouTube kan man viélja vilka videos man vill se, samt vilka man vill
prenumerera pa. Vi har kunnat identifiera varfor informanterna foljer vloggare och
vilken funktion de har i deras liv. Zhao m.fl. (2010) pastar att manniskan har ett behov
att kdnna samhorighet till andra, varfor det ocksa ar bra att tillh6ra ett online
community som komplement till relationerna man har offline (Rotman & Preece,
2010). Aven studien som Mironova (2016) genomférde pekade at samma hall som
resultatet var studie pavisade, att manniskor ar nyfikna pa hur andra manniskor lever
och det 6kade intresset for andra manniskors privatliv. Flertalet av de kvinnliga
informanterna pratade om vloggarna de flojer som genuina och dkta samt gladje- och
kunskapsspridare. Féljarna far félja med i vanliga manniskors liv dar de ar som vilken
annan manniska som helst. De ser vloggarens bra dagar, men dven vloggarens samre
dagar, vilket 6kar graden av sjalvutlamnande och pa sa satt dven starker relationen
fran foljarens sida. Flera av informanterna uppskattar att vloggarna vagar bryta
normer och att de inte malar upp en forskonad fasad. Att ge en kansla av dkthet,
samtidigt som man bryter normer pa ett trovardigt satt gor att relationen starks, bade
enligt vara informanter men ocksa enligt teorin om autencitet (Grayson & Martinec,

2004).

| var studie sag vi en antydan pa skillnader mellan kdnen, men eftersom att méannen
i studien ar underrepresenterade kan det likval bero pa personligheter eller andra
egenskaper. De kvinnliga informanterna var tydliga med att berdtta att de enbart
foljer och tittar pa vloggare som tillfér nagot, som de identifierar sig med eller som
de anser pratar om intressanta saker. Om man utgar fran det Constantiou & Mahnke

(2010) kommit fram till att det finns skillnader i tv-tittandet hos kvinnor och man,
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skulle samma kunna sdgas om vlogg-tittandet. Det antagandet baseras pa vad var
studie visat for monster. Det kan tdnkas att dessa preferenser etableras hos foljaren
redan i barndomen, om mannen redan nar de var sma var intresserade av att titta pa
liknande tv-program i stil med jackass. Dar ett gang tar sig runt i varlden och spelarin
videos som inriktar sig pa forlojligande, smarta och humor som passar bra in pa
beskrivningen pa hur uppldgget pa de vloggar mannen i studien tittar pa. Medan
kvinnorna kanske inte alls var intresserade av den typen av tv-program, utan tyckte
battre om dramaserier och sapor. Det skulle kunna finnas ett samband mellan vad
personerna var intresserade av for tv-program som sma och vad de tittar pa for

vloggar som unga vuxna.

Samtliga informanter ar vdl medvetna om den enkelriktade relationen som den med
vloggaren innehar, men lyfter detta som en styrka. Informanterna anser att det ar
skont att veta mycket om vloggaren utan att sjdlv behova lamna ut sig sjalv. En kravlos
relation, eller som Wesch (2009) menar, fritt fran forvantningar och helt anonymt. En
relation pa detta satt kan bidra till att mindre sociala manniskor vagar ta for sig
(Naslund, m.fl.,, 2014). Den studie dar Gleich (Giles, 2002 se Rosaen & Dibble, 2017)
konstaterade att relationen en person har till en medieperson ar ndrmre an till en
granne skulle man kunna anta att vloggaren hamnar dannu hogre dn en medieperson,
da medieperson i studien handlade om programledare och andra personer som syns
pa tv. En vloggare upplevs mer nara an en vanlig medieperson da vloggaren pratar
mer om sig sjalv, sitt liv och sina asikter. Sjalvklart varierar det fran person till person
var pa relationsskalan en vloggare hamnar, men utifran vara resultat sa hamnar den
relationen nagonstans mellan basta van och den klassiska mediepersonen. Dessutom
skulle man, utifran resultatet i var studie, kunna anta att vi pratar om en relation som
ar bortom verkliga livet. En relation som inte riktigt gar att jamféra med relationer
offline. Flertalet av vara informanter uttryckte att de kdnde en kravlos relation och
att det var skont att den andra personen, vloggaren, inte hade nagra forvantningar
pa foljaren. En relation offline kan vara kravlds, men allt som oftast finns det dnda

forvantningar, exempelvis pa att man ska svara tillbaka och vara trevlig. En kravlds
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relation innebar ocksa, enligt informanterna, att de sjalva inte behover dela med sig

av information om sig sjalva, men samtidigt vet de valdigt mycket om vloggaren.

Framforallt kvinnorna i studien ansag att vloggare hade en stodjande funktion genom
att inspirera och peppa sina féljare. Som tidigare namnt sa vardesatter foljarna
autenticiteten hos vloggarna och vi tolkar det som att anledningen till inspirationen
inte alltid beror pa att de vill gora precis som vloggarna gor. Utan att det mer handlar
om att de vill vara fria att gora sin egna grej, att det inspirerar mer an vad sjdlva
handlingen gor. Nagot som dven kom fram var att framférallt en person avféljde
personer hon inte ville ha i sitt floéde nar hon kande att de inte tillfor henne nagonting.
Det kan forklaras med parasociala relationer, dar Rosaen & Dibble (2017) menar att
man far ut mest i relationen om man tycker om personen och kdnner igen sig i
personen. Enligt de monster vi ser sa tittar kvinnor pa videos som beror livsstil mer
ingdende an vad mannen i studien gor. De kanaler mannen tittar pa gar oftast inte
ner pa djupet utan haller sig mer till ytliga amnen. Medan de vloggare kvinnorna tittar
pa allt oftare diskuterar saker pa ett annat djup, till exempel veganism, psykisk ohalsa
eller mobbning. Ett annat monster som framtrader &r att kvinnorna soker sig till
vloggare som dr lika de sjdlva nar det kommer till tankar och varderingar. Istdllet for
att hitta personer de vill efterlikna sa foljer de vioggare som ar pa samma niva, men

som ytterligare definierar och starker deras person.

Som Folkhalsomyndigheten (2017) uppgav sa led 43% av personerna i aldern 16-29
ar av angslan, oro eller angest under 2016. En av vara informanter talar mycket om
psykisk ohdlsa och om hur Youtube hjalpt henne att kdnna sig mindre ensam genom
vloggarna. Kanslan av att det finns flera som har de problemen hon har och att de
vagar tala Oppet om det. Vi fann detta intressant att studera vidare huruvida
vloggarna kan hjalpa de som kdnner av dessa problem. | denna studien var det inte i
fokus, men de flesta informanter uppger att de ar positivt installda till fragan om
vloggare kan vara ett stod for psykisk ohélsa. Dock inte som en ersattning for att soka

professionell hjdlp, utan mer ett férsta steg. Det som kan bli problematiskt, enligt en
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av vara informanter, ar att personen som behdéver hjalp kan inte fa nagon interaktion.
Personen maste da ha en sa pass bra sjalvdistans att de tips och rad som vloggarna
kommer med appliceras pa ratt satt, annars kan det géra mer skada an nytta. Vart
resultat tyder pa att vloggare fyller ett tomrum hos de personer som kanner sig
ensamma, eller de som behdver lite extra stod och inspiration for att ta sig igenom

sin dag.

5.1 Metoddiskussion

Med kvalitativa, semi-strukturerade intervjuer foljer manga fordelar. Men det
tillkommer ocksa svarigheter och eventuella problem. Den semi-strukturerade
intervjun gav oss bra uttommande material att grunda var forskning i. Intervjuernas
kvalitet har hallit en hog niva och vi har till storsta del kant att informanterna har
vagat Oppna upp sig. Nar det géller reliabiliteten, sa kan informanterna ha paverkat
studien och pa sa satt sankt kvalitéten. Vi kan darmed inte garantera att

informanterna har lamnat fullt drliga svar, men det &ar ocksa utanfor var makt.

| urvalet kan aldern pa informanterna ha spelat roll i hur resultatet blev. Beroende pa
vart personen befinner sig i livet sa finns det olika saker som ar viktigt och som man
betonar lite extra. Detta kan tdnkas ha fargat svaren i var studie. Vidare kan svaren
ha varit olika uttdommande beroende pa hur 6ppen och social informanten har varit.
Var begrdansade kunskap kring de vloggare som informanterna foljde spelade ocksa
en stor roll, eftersom vi ibland inte kunde stalla féljdfragor om en vloggare som var

okand for oss.

Med en kvalitativ studie som ar begransad till sju informanter kan vi inte generalisera
vara resultatet till en stérre population, utan endast peka pa framtrddande monster
i vart resultat. Det skulle kunna ténkas effektivt att komplettera intervjuerna med en
enkatundersokning, for att ytterligare kunna lyfta intressanta fragor och far mer

kvantitativ data.
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6 Slutsatser

Syftet med studien var att ta reda pa varfor man tittar pa vlioggar och vad de har for
inverkan pa foljaren, detta gjordes med fragestallningen “Vad fyller livsstilsvloggaren

foér funktion i féljarens liv?”.

Var studie visar att informanterna i studien foljer vloggar i olika syften och for att
tillfredsstalla olika behov. Detta medfor att vloggaren fyller olika funktioner i
informanternas liv. Fran resultatet kunde vi hitta fyra huvudsakliga anledningar till
varfor man foljer vioggar. Dessa ar; underhdllning, intresse, inspiration och stéd. Den
rollen vloggaren hade for de flesta kvinnor var nagon form av inspiratér som ocksa
peppade dem och gav dem livsenergi, likt en van. Mdnnen svarade att de inte sag upp
till vioggarna eller larde sig nagot utav dem, utan att det mest handlade om humor
och underhallning. Nagot som véaxte fram under intervjuerna var psykisk ohalsa och
det stodet vloggarna ger till foljarna. Flera av informanterna, framst de kvinnliga,
menade att vloggare kunde fungera som att ringa en kompis nar man behdver tips
eller stod. Det uppskattades aven att de pratar om kénsliga och laddade amnen, da

informanterna fick kdnslan av autenticitet och att de inte var ensamma.

Vi har analyserat den data vi samlat in utifran parasociala relationer, dar den klassiska
mediepersonens roll ligger i fokus. Men eftersom att YouTube inte ar ett klassiskt
medium, kan vi inte anta att den rollen &r densamma. Vi utgick fran den teorin och
att mediepersonen befann sig nagonstans ovanfor relationen till en granne pa skalan.
Tolkat fran vart resultat sa befinner sig vioggaren mitt emellan en béasta van-relation
och relationen till en klassisk medieperson. Skillnaden ar att vloggaren bidrar med
stod, inspiration och fyller ett tomrum hos manga féljare - vloggaren finns alltid bara

ett klick bort.
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Var studie bidrar med 6kad forstaelse for livsstilsvloggarens betydelse fér unga vuxna
foljare eftersom vi framst har fokuserat djupare pa orsaken till att man foljer samt

vilken funktion vloggaren har i féljarens liv.

6.1 Rekommendationer till fortsatt arbete

Svaren vi fick fran vara manliga respektive kvinnliga deltagare skiljde sig tydligt at,
vilket vi fann intressant. Vi rekommenderar ett arbete som underséker eventuella
skillnader gallande vloggarens funktion for man respektive kvinnor. Vi ser en
potentiell mojlighet att bredda och utveckla var studie och studera likheter och
skillnader mellan kénen, eftersom resultatet av var studie pekade pa att dessa
faktiskt fanns. En storre undersokning av kvantitativ metod rekommenderas dar fler
respondenter hors for att kunna ge en tydligare bild av skillnaden i vad som

intresserar man och kvinnor nar det kommer till vioggar.

Ytterligare ett forslag till fortsatt forskning ar att studera olika aldersgrupper och
deras syn pa vloggare. Forslagsvis aldersgrupperna 12-17 ar och 25-30 ar. Studien
skulle kunna baseras pa fokusgrupper, dar man sedan jamfor data mot varandra for
att hitta eventuella skillnader och likheter i hur de ser pa vloggare, hur de paverkas
och vad de tar efter. Aven hér ser vi en potentiell utveckling av var studie da flera av
vara informanter menade att de troligtvis hade blivit mer paverkade av materialet de
exponeras for som tondringar. Att titta vidare pa detta och sedan gora en jamforelse,

ser vi som en intressant ingang i vidare forskning.

Avslutningsvis rekommenderar vi studier som fokuserar pa vloggarens betydelse for
personer med psykisk ohdlsa. Mot bakgrund av att resultaten i denna studie visade
pa att vloggar kunde spela en mycket viktig funktion vid psykisk ohalsa vore det
intressant att undersdka detta mer ingaende. Vidare vore det dven intressant att
forska kring bade positiva och negativa aspekter nar det kommer till att félja en

vloggares tips och rad.
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A. Intervjuguide
Presenterar oss och vdr studie. Gar igenom det etiska riktlinjerna och férklarar att vi

kommer att spela in intervjun.

Bakgrundsfragor om informanten
e Alder
e Sysselsattning

e Intressen

Kartldggning av vloggkonsumtion (hur/néar)
e Vem/vilka tittar du pa?
e Om fler, vem ér dominerande?
e Om fler, vems vloggar dar mest betydelsefull?
e Varfor?
e Hur ofta tittar du pa dem?
e Vad ar mest intressant? Vilka tags/rubriker lockar?
e Nartardudel?
o Vilket fokus har du? Gor du andra saker samtidigt?
e Finns det en rutin? Gor du liknande varje gang det kommer ut en ny

vlogg?

Varfor féljer du vloggaren?
e Varfor foljer du X?
e Exempelvis; Humor, igenkanning, “feelgood”.
e Hur kom du i kontakt med X?
e Exempelvis; Via vanner? Googlade? Liknande vioggar?
e Beskriv din uppfattning av vem vloggaren ar?
e Vad ar det som utmarker den vloggaren, vad ar den personens

egenskaper?
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Vad fyller vloggaren for funktion i ditt liv? Beratta!

”n g

Exempelvis; “ser upp till”/”jamlika” /”pajas”, “kompis”, “igenkanning”, blir
allménbildad, underhallning, tidsfordriv, gemenskap, FOMO ,inspiration,
alska/hata
Hur paverkar X dig?
Har vloggaren fatt dig att andra uppfattning om saker? Isafall vad?
Stort/smatt?

e Exempelvis; dndrat din syn pa livet?
Har X fatt dig att andra beteende pa nagot satt? Isafall hur?

e Exempelvis; kostvanor, kopvanor
Inspireras du av X?

e Exempelvis; om din favoritvloggare kdper nya skor, paverkas du da?
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B. Presentationsinlagg

Hej!

Vi heter Jesper Lorentzon och Sofia Nordin och vi skriver vart examensarbete inom
medieinformatik, vid Hogskolan Vast. | vart arbete kommer vi att undersoka
personers youtubevanor och hur vloggare uppfattas av sina féljare. Antalet
personer som foljer vloggare har 6kat markant under de senare aren och vi ar

intresserade av att forsta mer om vilken roll vioggare spelar i foljarens liv.

Vi skulle vara mycket intresserade av att fa intervjua dig som foljer vloggare inom
taggen "livsstil” (t.ex Therese Lindgren, Thomas Sekelius, Clara Henry eller liknande)
for att fa hora din syn pa bloggare. Vi skulle garna traffas, alternativt genomfora en
intervju via telefon eller skype. Tid och plats kommer naturligtvis att anpassas efter

dina 6nskemal. Vidare kommer du att vara helt anonym.

Om du har nagra fragor och/eller 6nskar att delta sa hor av dig till oss sa snart som
mojligt, dock senast 21/4 pa sofia.nordin@student.hv.se eller PM pa Facebook sa

snart som mojligt. Tack pa forhand!

Med vanliga halsningar,

Jesper Lorentzon, student pa Digitala medier vid Hogskolan Vast

Sofia Nordin, student pa Digitala medier vid Hogskolan Vast

Jesper Lorentzon Sofia Nordin

36



HOGSKOLAN VAST

Institutionen for ekonomi och IT
Avdelningen for medier och design
461 86 TROLLHATTAN

Tel 0520-22 30 00

www.hv.se



	Abstract
	Sammanfattning
	Förord
	1 Inledning
	1.1 Frågeställning och syfte
	1.2 Avgränsningar
	1.3 Disposition

	2 Teori och tidigare forskning
	2.1 Online community
	2.2 Parasociala relationer
	2.3 Normbrytande och psykisk ohälsa
	2.4 Autencitet
	2.5 Anonymitet

	3 Metod
	3.1 Kvalitativ metod
	3.1.1 Intervjuer
	3.1.2 Metodologiska överväganden

	3.2 Urval
	3.3 Datainsamling
	3.3.1 Intervjusituationen
	3.3.2 Intervjuguide

	3.4 Dataanalys
	3.5 Tillförlitlighet
	3.6 Etiska överväganden

	4 Resultatredovisning
	4.1 Varför följer man vloggare?
	4.1.1 Vloggare som förebild
	4.1.2 Vloggare som inspiratör
	4.1.3 Vloggare som underhållare
	4.1.4 Vloggare som stöd

	4.2 Den komplexa relationen

	5 Diskussion
	5.1 Metoddiskussion

	6 Slutsatser
	6.1 Rekommendationer till fortsatt arbete

	Källförteckning

