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1. Sammanfattning

For att astadkomma en god arbetsmiljo ska arbetsgivaren och arbetstagaren gemensamt sam-
verka enligt Arbetsmiljolagen. Dérav ligger ansvaret bade pa arbetsgivaren och arbetstagaren
(Arbetsmiljolagen). Denna studie har utforts pa ett industriforetag med syfte att undersoka ar-
betsmiljon och arbetsskador ur ett kon- och genusperspektiv. For att kunna uppna ett trovardigt
och tillforlitligt resultat har tre olika metoder anvénts sasom intervjuer, deltagande observation
och information fran foretagets IA-system. Resultatet visar att det inte finns lika stora skillnader
mellan kvinnor och méan idag som det gjorde for 15 ar sedan. Nagonting annat som upptacktes
var att det finns ett stort morkertal néar det galler att rapportera in sdkerhetssamtal, tillbud och
olycksfall i foretagets 1A-system. Efter att ha analyserat det insamlade empiriska materialet
blev slutsatsen att kvinnor inte far arbetsskador lattare &n man, utan att det beror pa de kulturer,
normer och varderingar som finns inom industrin. Foretaget arbetar pa ratt satt nar det galler
sakerhet, utrustning, ergonomi med mera, men nar anda inte anda fram till medarbetarna. Stu-
dien visar att en stor del till att arbetsmiljon har blivit skapad pa detta satt genom att det finns
en konflikt mellan medarbetare och ledning. Kultur, norm och vérderingar paverkar bade ar-
betssituationen och arbetsmiljon. For att lyckas med sitt arbetsmiljoarbete maste foretaget ar-
beta med sin kultur och l6sa konflikten mellan medarbetare och ledning, vilket kommer att
bidrar till ndjdare medarbetare och ett trivsammare klimat.

Summary

To achieve a good work environment, the employer and the employee jointly cooperate under
the Work Environment Act. This study has been performed in an industrial company with a
view to examining the working environment and occupational injuries differs between men and
women. In order to achieve a credible and reliable result, three different methods were used,
such as interviews, participant observation and information from the company's 1A system. The
result shows that there are equally large differences between women and men today as it did a
few years ago. Something else that was discovered was that there are many unreported when it
comes to reporting the safety conversations, incidents and accidents in the company's IA sys-
tem. After analyzing the collected empirical material was concluded that women do not get
injuries easily than men, but it depends on the culture, norms and values in the industry. The
company is working in the right way in terms of safety, equipment, ergonomics and more, still
short right up to the employees. Culture, norms and values affect both working conditions and
working environment, and for the success of their work environment, the company must be able
to turn this around.



2. Inledning

| avsnittet inledning redogors tidigare forskning inom omradet arbetsmiljo. Vidare presenteras
studiens syfte och problematisering. Slutligen beskrivs undersékningens bidrag.

Arbetsmiljo &r en interaktion mellan en medarbetare och platsen dér arbetet utfors, vad arbets-
uppgifterna bestar av och beroende pa var dessa utfors kan det bidra till olika risk- och frisk-
faktorer i arbetet (Nordin & Bolin, 2012). Véarldshalsoorganisationen, WHO sammanfattar me-
dicinska, biologiska, tekniska, sociala, psykologiska och fysiologiska paverkande faktorer inom
begreppet arbetsmiljo. Vidare menar WHO att arbetsmiljo ar ett brett omrade som har ingaende
faktorer och paverkar individens arbetssituation eller omgivning pa arbetsplatsen.

EU:s ramdirektiv gallande arbetsmiljo och sékerhet i arbete tradde i kraft 1989 och kanneteck-
nas som en betydelsefull milstolpe vad galler att forbattra arbetsmiljon. Trots dessa direktiv
finns inget hinder for medlemsstaterna att infora bestdmmelser som &r strangare &n minimikra-
ven i direktivet. Sveriges nationella arbetsmiljolagstiftning regleras av Arbetsmiljoverket. Ar-
betsmiljoverket dr en myndighet under Arbetsmarknadsdepartementet som har ett insynsrad
knutet till sig. Arbetsmiljoverkets uppdrag av regeringen och riksdagen innebér att Arbetsmil-
jolagen ska uppfyllas av organisationer och verksamheter (Europeiska arbetsmiljobyran, EA).
Arbetsmiljolagens syfte ar att forebygga ohalsa och olycksfall i arbetet, samt att dven i 6vrigt
uppna en god arbetsmiljo (Iseskog, 2013).

Enligt Arbetsmiljoverket har kvinnor mer sjukfranvaro i jamforelse med man, fler kvinnor av-
slutar sitt arbetsliv for tidigt med anledning av hélsoskal. Under aren 2011-2014 genomférde
Arbetsmiljoverket insatser for att forebygga kvinnors tidiga avslut i arbetslivet pa grund av
arbetsmiljorelaterade problem och samtidigt poangtera vikten att granska arbetsmiljoer dar
kvinnor ar en minoritet. Insatserna som genomférdes var pa uppdrag av regeringen (Nordin &
Bolin, 2012). Statistiken samt fokus pa omfattande insatser tyder pa ett arbetsmiljoproblem och
studier i dagslaget saknar fokus pa jamstélldhet och konsskillnader. Fragan bor darfor beréra
skillnader i arbetsmiljon som paverkar det resultatet som framkommit fran tidigare studier. En
rapport fran Socialforsakringen 6verensstammer med ovan statistik, Nordin & Bolin’s uppfatt-
ning om resultatet fran tidigare instanser ar att industrin ar en mansdominerad miljo och de
kvinnor som arbetar inom industrin ar en grupp som har blivit asidosatt inom arbetsmiljéforsk-
ningen tidigare. Arbetsmiljoverket, Forsakringskassan och AFA-forsékring har nu en gemen-
sam syn pa problematiken kring olycksfall och sjukfranvaro for kvinnor inom industrin vilket
bidragit till en flerarig satsning pa forbattring och utveckling med hjalp av arbetsmiljo. Samti-
digt som EA visar att kvinnor utsatts for fler halsorisker &n mén med grund i den grad av expo-
nering som de utsatts for.



Europeiska arbetsmiljobyran anser att arbetsgivaren ska ta hansyn till konsskillnader oavsett
sektor. Valet fOr detta examensarbete &r att utfra en studie om arbetsmiljé inom det minori-
tetsomrade ar olycksdrabbat for kvinnor. Studien har genomforts pa ett industriforetag i Mel-
lansverige med fokus pa konsskillnader och genusperspektiv. Var fallenhet for forskningsom-
radet uppdagades av FoU-projektet av AFA forsakring som redovisar en 6kad skadestatistik for
kvinnor inom industrin. Malet med studien ar att bidra till utvecklingen av arbetsmiljoarbetet
inom den privata sektorn med stéd av nationell arbetsmiljolagstiftning, fokus ligger framst pa
AFS 2001:1 om systematiskt arbetsmilj0arbete. Halsa hos medarbetare bor ses som en resurs.
Vardar man denna resurs ratt kommer det finnas béttre mojligheter for oss att utféra handlingar
som &r till nytta for oss sjélva, arbetsgivare och samhéllet (Nordin & Bolin, 2012).

2.1 Problematisering

For att fa en inblick i industribranschen kommer studien att presentera arbetsmiljéférhallandet
for kvinnor inom industrin samt underséka om arbetsmiljon skiljer sig fran méannens och hur
arbetsmiljon pa foretag X upplevs av bada konen. Studien kommer att berdra forutsattningar
for ett lyckat arbetsmiljoarbete utifran Arbetsmiljolagen och dess foreskrifter och har tre hu-
vudsakliga forskningsfragor, vilka ar:

3.Syfte

Syftet med det har examensarbetet &r att undersoka arbetsmiljon och arbetsskador ur ett kén-
och genusperspektiv.

o Forekommer det fler fall av olyckor och ohélsa hos kvinnor jamfért med man pa det
valda foretaget?

e Hur arbetar den valda arbetsplatsen med arbetsmilj6 ur ett konsperspektiv?

e Hur arbetar studiens foretag med att forebygga olyckor och ohalsa pa arbetsplatsen?

4. Teori

Arbetsmiljon regleras i lagar och foreskrifter fran Arbetsmiljoverket som denna teorigenom-
gang kommer att visa. Féljande teoriavsnitt kommer att behandla sex olika omraden, sasom
generell arbetsmiljo, generella arbetsskador inom industrin, kvinnors arbetsmiljo inom indu-
strin, kvinnor och man inom industrin och slutligen ett avsnitt om 1A-systemet samt HR:s roll
inom arbetsmiljoomradet.



4.1 Generellt om arbetsmiljo

En stor andel foretagare tycker att det ar svart att uppskatta risker gallande arbetsmiljo inom
sitt egna foretag, samtidigt som man har en asikt om att man har en béattre arbetsmiljo
gentemot andra foretag inom samma bransch (Andersson et. al., 2006). Generellt handlar
arbetsmiljéar-bete om hur man organiserar, distribuerar uppgifter och ansvar for
arbetsmiljoarbetet. Arbets-miljoarbetet kan dven bli mer detaljerat genom att anvénda sig av
olika metoder. Vissa metoder ar generella géllande arbetsmiljon, medan vissa har fokus pa
sarskilda arbetsmiljofragor som exempelvis buller, vibrationer eller psykosociala forhallanden
(Karling et. al., 2002). Det ar arbetsgivarens skyldighet att se till att arbetsmiljon ar sa bra
som majligt (AML). Arbetsgivaren ska vidta alla atgarder som behévs ” for att arbetsmiljon
ska vara sa saker som mojligt (AML). Om arbetsgivaren inte foljer Arbetsmiljlagens regler
och detta orsakar fara, dod, skada eller sjukdom kan arbetsgivaren straffas for arbetsmiljébrott
(Iseskog, 2013). Arbetsmiljoverket har foreskrifter med information om vilka krav som finns
samt hur man kan undvika risker. Det finns ett krav pa att de foreskrifter som ar aktuella for
verksamheten ska finnas tillgangliga pa arbetsplatsen (Andersson et. al., 2006).

Arbetsmiljolagen innehaller ett ramverk som sammanfattar hur man ska undvika skador i arbe-
tet, och har som utgangspunkt att arbetet ska vara sa riskfritt som mojligt och aven ge majlighet
till bade arbetsgladje samt engagemang. Nordin & Bolin (2012) namner att det finns tva centrala
tankegangar om varfor forutsattningarna pa arbetet ar viktiga for halsan. Att arbetsforhallan-
dena paverkar arbetstagarens sjalvbild och vardering av sig sjalv ar det ena, det andra ar att
arbetet ska ga hand i hand med arbetstagarens forutsattningar for att leda till utveckling istéllet
for utslitning hos individen (Nordin & Bolin, 2012).

Arbetsmiljon skall vara tillfredstillande med hansyn till arbetets natur och den sociala samt
tekniska utvecklingen i samhillet. Darmed omfattas saval den fysiska, psykiska och sociala
miljon pa foretaget. Detta innebér att lagstiftningen betonar att arbetsmiljon formas av teknik,
arbetets innehall och arbetsorganisation. Med arbetsorganisation avser med andra ord vilka
mojligheter som arbetstagaren har att paverka vad som ska goras, nar uppgiften ska fullgoras
och hur arbetet ska utforas. (Iseskog, 2013). Andersson et. al., (2006) talar om att ett arbetsmil-
joarbete maste integreras med den kéarnverksamhet som bedrivs av organisationen for att det
ska vara effektivt och inte endast grundas pa myndighetskrav.

For att kunna skapa stimulerande arbetsplatser maste arbetsgivaren idag kvalitetssakra arbets-
miljon och arbetsmiljoarbetet maste bedrivas med hjélp av ett systematiskt arbetsmiljoarbete
(AML). De som d&r ansvariga for arbetsmiljon och hur langt detta ansvar stracker sig,
presente-ras i AML. Enligt AML ska arbetsgivaren och arbetstagaren samverka for att
astadkomma en god arbetsmiljo, detta betyder att &ven om arbetsgivaren har ett huvudansvar
sd ar arbetstagaren skyldig att medverka tillsammans med arbetsgivaren. Organiserad
samverkan sker genom bland annat skyddsombud (AMV) (Arbetsmiljélagen). Foreskrifterna
om ett systematiskt ar-betsmiljoarbete utvecklar och definierar hur arbetsgivaren ska ga
tillvaga for att uppfylla sitt ansvarsomrade (AMV). Iseskog (2013) menar att
Arbetsmiljolagen och foéreskriften AFS 2001
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ar logiskt kopplade till varandra i ett syfte om att arbetsmiljoarbetet ska forbli bade rationellt
och andamalsenligt. Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) innebér att arbetsgivaren ska un-
dersoka, genomfora och félja upp verksamheten pa sa vis att ohalsa och olycksfall forebyggs
samt efterstréva en tillfredstallande arbetsmiljo (AMV). Arbetsmiljoverket utfor inspektioner
pa foretag nar det galler SAM, och har fyra olika klasser.

Andersson et. al., (2006) har betonat en viss kritik mot dessa SAM-klassningar. De menar att
Arbetsmiljoinspektionen i samband med inspektionerna manga ganger Gverskattar nivan pa
SAM, och att slutsatsen bor vara att det finns mycket som aterstar i samband med att infora
SAM inom olika organisationer. Arbetsmiljoverket har delvis en negativ bild av en integration
med 1SO-systemen, arbetsmiljo och SAM. Arbetsmiljoverket &r av den uppfattning att led-
ningssystemens primara syften far ett 6vertag framfor det lagstadgade SAM, samt att de psy-
kosociala aspekterna och belastningsergonomin riskeras att glommas bort da 1ISO-systemen hu-
vudsakligen har en teknisk bakgrund. (Andersson et. al., 2006)

4.2 Generella arbetsmiljoskador inom industrin

Nordin & Bolin (2012) presenterar ett resultat som visar att arbetsmiljé har en koppling till
olika former av ohélsa sasom somnproblem, trotthet, dverengagemang i arbetet samt nack- och
ryggbesvar. Inom processindustrin ar évervakning och monotont arbete ett allmént kéant pro-
blem fér de som arbetar som operatorer. Tidigare forskning som Nordin & Bolin (2012) har
studerat har visat att muskuloskeletala besvar ar séarskilt problematiskt for kvinnor med ett in-
dustriarbete. | ett forebyggande halsoarbete ar det viktigt att se tidiga indikatorer pa hélsopro-
blem for att just kunna forhindra ohélsa i arbetslivet.

Nordin och Bolin (2012) patalar att somnproblem och trétthet kan ge koncentrationsproblem,
som kan leda till en samre arbetsprestation. Aven att arbeta i skift kan bidra till halsoproblem
med sjukdomar, bland annat hjart- och kérlsjukdomar. Nordin & Bolin (2012) har funnit en
koppling mellan skiftarbete och cancer, de kan &ven se att skiftarbete leder till sémnproblem
vilket i sin tur kan leda till en sémre arbetsprestation.

4.3 Kvinnor, arbetsmiljo och industri

Tidigare forskning har visat att kvinnor generellt sett i jamférelse med mén ar oftare sjukskrivna
och soker lakarvard, samt har en langre livslangd. Har denna langre livslangd nagon koppling
till sjukskrivningarna, att de bidrar till en langre livslangd? (Nordin & Bolin, 2012). En rapport
enligt Nordin och Bolin (2012) har visat att arbetsmiljon inom industri inte ar férmanlig for
kvinnor. Ar 2011kom en rapport som visade att kvinnor som &r verksamma inom industrin &r
mer sjukskrivna med anledning av vark jamfort med kvinnor med andra yrken. Rapporten vi-



sade aven att kvinnliga maskinoperatorer inom industrin har dubbelt sa hog sjukskrivning
jam-fort mot manliga maskinoperatorer, med anledning av belastningsbesvar (Nordin &
Bolin, 2012). Med tanke pa att mansrollen ar den normgivande inom industriarbetsplatser
menar Nor-din & Bolin, (2012) att kvinnor blir mer negativt paverkade &n man pa
mansdominerande ar-betsplatser. Det hander att kvinnor pa arbetsplatserna maste prestera
hardare an man for att vara tillrackligt bra, och att ”duktig-flicka” syndromet kan forstarkas i
en mansdominerad bransch.

Jamstéalldhetsarbete ar svart att arbeta med, med tanke pa de sociala konstruktionerna som finns
i samhallet. Nordin & Bolin (2012) anser att man bor dela upp sammanstéllningarna pa svaren
fran medarbetarundersokningar i man och kvinnor, for att kunna analysera en skillnad i svars-
monstret. De har dven sett att fysisk arbetsmiljo okar risken for sjalvrapporterad ohdlsa hos
kvinnor inom industrin gentemot kvinnor inom servicesektorn. Deras resultat antyder att orga-
nisation och hélsa har en koppling, och att lanken ar arbetsmiljo, vilket visade sig tydligt hos
kvinnor som har ett yrke inom industrin. Nordin & Bolin (2012) ndmner att hélsorelaterad
forskning inom industrin framst &r baserad pa man med anledning av att det & en mansdomi-
nerad bransch. De studier som finns gallande kvinnor i industrin visar att den fysiska arbets-
miljon i forsta hand ar anpassad for man, vilket bidrar till att kvinnor far mer forslitningsskador
(Nordin & Bolin, 2012).

Nordin & Bolin (2012) har kommit fram till att kvinnor inom ett industriyrke lamnar sina arbe-
ten oftare gentemot kvinnor inom andra branscher, vilket kan bero pa halsoeffekter. Med tanke
pa att kvinnor och man har olika fysik har de inte samma majlighet att tillgodogéra sig de pabud
och krav som organisationen har. Som tidigare bekraftat &r kvinnor en minoritet inom industrin.
Dessa grupper kan ha svart att gora sig horda, vilket kan upplevas som diskriminering. Eftersom
att man utgor en majoritet och norm kan man latt tro att det ska vara pa ett visst satt, och darmed
inte se detta som ett problem som kan atgardas. | Arbetsmiljolagen framkommer det att varje
arbetsgivare har en skyldighet att se till att arbetsmiljon ar konstruerad sa att arbetstagare inte
skadas eller drabbas av ohalsa. Tidigare forskning visar att det ar viktigt att identifiera minori-
tetsgruppers, i detta fall kvinnors, problem pa arbetsplatsen. (Nordin & Bolin, 2012)

Det talas om konsbalans nar det finns inom spektrat 40-60 procent kvinnor och man pa en
arbetsplats. Med tanke pa den laga andelen kvinnor inom industrin finns det en konsobalans,
som kan gora att farre kvinnor soker sig till industrin. Wikberg Nilsson et. al., (2011) menar i
sin artikel att kvinnor som &r verksamma i industrin arbetar oftast med monotona uppgifter, mer
stillasittande och bundenhet till en maskin gentemot ménnens arbetsuppgifter. Detta leder till
ett stort antal langtidssjukskrivningar inom industrin. I de fall nar kvinnor har samma arbets-
uppgifter som man antréffas fler muskuloskeletala besvar, vilket kan ha varit en forklaring till
varfor det anstalls fa kvinnor i industrin. Arbetet ar for tungt for kvinnor av anledning att ar-
betsplatserna, verktyg och utrustning ar bade anpassade och skapade av man.

(Wikberg Nilsson et. al., 2011)



4.4 Kvinnor och man inom industrin

Enligt SCB (2010) arbetar 16,5 procent kvinnor i verkstadsindustrin, vilket visar pa att industrin
ar en mansdominerad bransch (Wikberg Nilsson el. al., 2011). Aven inom den svenska ingen-
jorskaren arbetar det mestadels man (SCB, 2001), utifran detta tolkar Wikberg Nilsson el. al.,
(2011) som att det till storsta delen & mén som skapar arbetsmiljoéer, produktionssystem, pro-
cesser och produkter. En kombination av en mansdominerad industri och ingenjorsbransch kan
vara en faktor till att en stor del av utformning och Iésningar inom industrin ar anpassad efter
man med deras asikter och dnskemal. Detta kan avvarjas genom att involvera fler kvinnor nar
det géller utformning av arbetsmiljé och produktionssystem. Begreppet genus kan definieras
som en analys av skillnader i majligheter mellan kvinnor och méan. Dessa skillnader kan uppsta
i sociala interaktioner, pa arbetsplatsen eller i samband med utbildning. Genus anvands i sam-
band med forskning och teoretisering av kén. Begreppet jamstéalldhet anvands i praktiken nér
det kommer till arbete mellan méan och kvinnor, samt for policys av olika slag. (Wikberg Nils-
son et. al., 2011)

Den svenska arbetsmarknaden har en hog grad av arbetsdelning mellan konen, saval mellan
yrken som inom varje yrkeskategori. Jarenbrant et. al., (2011) menar att arbetsdelningen mellan
konen ar tydligast pa arbetsplatsniva dar arbetsuppgifter ofta kan ses som avsedda for kvinnor
respektive man. | forlangningen kan detta fa effekter pa saval pa mojligheter till utveckling,
position som pa arbetsmiljo och hélsa (Jarenbrant et. al., 2011). Inom industriarbete &r det van-
ligt att man har arbetsledande funktioner och arbetsuppgifter med hagt teknikinnehall, medan
det ar vanligare att kvinnor arbetar vid halvautomatiska maskiner med krav pa manuella insatser
som &r repetitiva och bundna (Jarenbrant et. al., 2011). Detta innebar att kvinnor utsétts for en
hogre belastning av de fysiska arbetsmiljofaktorer som dvervager som riskfaktor for sjukskriv-
ning.

Schmidt et. al., (2011) menar pa att det faktum som AFA framstéller dar kvinnor &r mer sjuk-
skrivna an man tyder pa ett jamstalldhetsproblem. Deras rapport som finansierats av AFA fo-
kuserar just pa jamstalldhetens betydelse i arbetsmiljoarbetet. | en rapport fran dem redovisas
det att arbetsforhallanden for kvinnliga medarbetare har forsamrats det senaste decenniet.
Detta pa grund av de upprepade och monotona moment som oOkat, korta pauser, sma
mojligheter att paverka det egna arbetet. Tidigare forskning AFA visar pa att bristen for vila
och aterhamtning kan vara mer betydande problem &n arbetsbelastningen.

4.5 Arbetsmiljoverkets fokus pa kvinnors arbetsmiljo

Arbetsmiljoverket inleder en flerarig satsning for att utveckla och forbattra kvinnors arbets-
miljo. Syftet &r att 6ka kunskaperna om kvinnors arbetsmiljé och férebygga ohélsa och utslag-
ning pa grund av belastningsskador. Flera stora nationella tillsynsinsatser ska genomforas.
Kvinnor svarar idag for en storre andel av sjukfranvaron an man. Fler kvinnor &n man tvingas
avsluta sitt arbete i fortid pa grund av hélsoskal. (AMV)



Arbetsmiljoverket har funnit att de vanligaste orsakerna till kvinnors sjukskrivning ar organi-
satoriska faktorer, social miljo samt belastning. Under aren 2011-2014 genomfordes insatser
for att forebygga kvinnors tidiga avslut i arbetslivet pad grund av arbetsmiljorelaterade
problem och samtidigt podngtera vikten att granska arbetsmiljoer déar kvinnor ar en minoritet.
Dessa insatser som Arbetsmiljoverket genomfarde var pa uppdrag av regeringen. (AMV)

Industrin &r en mansdominerad miljo och de kvinnor som arbetar inom industrin &r en grupp
som har blivit avsides satt inom arbetsmiljéforskningen. Fler kvinnor som har ett process- och
maskinsoperatorsarbete paborjar sjukskrivning gentemot andra kvinnor (SOU). Det medfor
en-ligt Arbetsmiljoverket stora kostnader for samhallet, féretag och individer. Inom ramen for
satsningen kommer Arbetsmiljoverket att samla och sprida kunskap om hur belastningsskador
kan forebyggas. Det sker genom kommunikations insatser, seminarier och konferenser. Béttre
inspektionsmetoder ska utvecklas for att tidigt upptdcka och fdrebygga riskerna for
belastnings-skador. En annan central insats &r att synliggéra kvinnors och méns skilda
arbetsforhallanden, sager Boel Callermo, avdelningschef och ansvarig for satsningen
Kvinnors arbetsmiljo. Kvin-nor och mén utsatts for olika risker och drabbas av olika
arbetsmiljorelaterade problem. Ett mera genusmedvetet arbete med arbetsmiljofragorna
gynnar bade kvinnor och man menar Boel Callermo péa Arbetsmiljoverket. Ett
regeringsuppdrag som tidigare har namnts, ligger bakom satsningen pa kvinnors arbetsmiljo.
(AMV)

4.6 1A-systemet

AFA har tillsammans med Svenskt Naringsliv, LO, PTK och branscherna utvecklat ett
webba-serat system som stddjer det systematiska arbetet med att rapportera, folja upp och
atgarda han-delser som uppstar i arbetsmiljon. 1A-systemet ar framst utvecklat for att hantera
avvikelser inom arbetsmiljé men kan dven anvandas inom omradena kvalité, miljo, egendom,
sakerhet samt for att fanga upp forbattringsforslag. Systemet ar kostnadsfritt for forsakrade
foretag. (AFA)

Varje medlemsbransch far ett eget delsystem som skraddarsys for att passa den specifika
bran-schen, detta gors genom samarbete mellan AFA och representanter for branschen.
Systemet utvecklas sedan kontinuerligt via branschspecifika referensgrupper fran
anvandarforetagen. Syftet med systemet &r att samtliga handelser hanteras i systemet vilket
gor det till en naturlig del i det dagliga arbetet. Detta bidrar da till att SAM ocksa uppfylls.
Det ar viktigt att olika aspekter av arbetsmiljon framhavs. Det &r arbetsgivarens uppgift att ta
hansyn till olika faktorer som paverkar de anstalldas egna forutsattningar. Arbetsmiljoarbetets
olika delar, bade fysiska, psykiska och sociala aspekter ska finnas med i vardagen och inte
fungera som en sidovagn. System for exempelvis kvalitetssakring och miljéledning ska
samordnas med det systematiska arbetsmiljoarbetet. Den totala arbetsmiljon bestar av bade
fysiska och psykiska faktorer och for att kunna skapa en god arbetsmiljo med en franvaro av
sjukdom och hélsa ska dessa faktorer anpassas efter arbetstagarna (AMV).
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IA-systemet gor det mojligt for féretag i samma bransch att dela information om arbetsmilj6-
handelser, utredningar, atgarder och darmed lara av bade egna och andras erfarenheter. Anvan-
darna ser samband mellan anvandning av 1A-systemet och minskning av olyckor, tillbud och
risker pa arbetsplatser. Med hjélp av 1A-systemet kan alla medarbetare aktivt medverka och ta
del av arbetsmiljéutvecklingen. En av 1A-systemets styrkor ar dverblicken. Foretaget kan nar
som helst fa ut statistik 6ver hela foretaget eller enskilda avdelningar. Verksamheten tar enkelt
fram rapporter och diagram som kan ligga till grund for ledningsbeslut i arbetsmiljofragor. Sy-
stemet stodjer dven det forebyggande arbetet med hjélp av digitala checklistor for exempelvis
skyddsronder och riskanalyser. Manga foretag ar idag engagerade anvandare och hjalper till att
kontinuerligt driva utvecklingsarbetet framat. (AFA)

4.7 HR:s involverande i arbetsmiljofragor

Ett arbetsmiljoarbete maste integreras med den karnverksamhet som bedrivs i organisationen
for att det ska vara effektivt och inte endast grundas pa myndighetskrav (Andersson et. al.,
2006). Andersson et. al., (2006) talar om att arbetsmiljofragor bor integreras med
karnverksam-heten for att arbetsmiljoarbetet ska halla hog kvalité. Enligt Andersson et. al.,
(2006) ska ar-betsmiljofragor inga i den allmanna verksamhetsplaneringen och
forandringsstrategierna. | la-gar och foreskrifter talas det om arbetsgivarens ansvar, daremot
papekar flertalet namnda fors-kare ovan att det inte ar tillracklig grund for ett effektivt
arbetsmiljoarbete. Andersson et. al., (2006) namner att dessa exempel pa att
arbetsmiljéinvesteringar kan vara I6nsamma. Det kan exempelvis ses som en trend att inrikta
sig pa vad som gor att arbetstagarna forblir friska istallet for att fokusera pa problemen.
Vilken betydelse har dd HR-funktionen for det systematiska arbetsmiljoarbetet? HR-
funktionens inflytande pa arbetsmiljofragor har ckat sedan de far en allt mer styrande och
verkstallande funktion, det innebédr att HR inte langre bara fungerar som ett stod i
organisationer (IVL). Ett enskilt forskningsprojekt kommer att paga inom just denna fraga,
projektet forvantas paga mellan perioden 2015-2018. | projektet ska forskare undersoka vad
det innebdr att HR har fatt en storre roll i arbetet, for att se vad det far for effekter och hur
man gor nar det fungerar bra. HR kan i basta fall bli nagot av en katalysator (IVL). De kan ha
en samordnande funktion och bidra till att fa det systematiska arbetsmiljoar-betet att fungera,
och vara ett stod for chefer och organisation i det arbetet (IVL).

5. Metod

| metodavsnittet kommer utvald metod att presenteras, likasa urval for att fa tillracklig empirisk
data till studien. Slutligen diskuteras en analysmetod samt metoddiskussion.
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5.1 Metodavsnitt

5.1.1 Kvalitativ metod

Till denna studie som har bedrivits inom industrin har en kvalitativ metod anvénts, inklusive
triangulering genom att kombinera flera olika metoder. Enligt Fangen (2015) kan den ena me-
toden vara underordnad eller likstallda. | denna studie ar deltagande observationen och inter-
vjuerna likstallda. Denscombe (2016) menar att forskningsamne far en hogre forstaelse for fors-
karen ifall den betraktas ur mer an ett perspektiv. Denna studie inom industrin har tre perspek-
tiv. Viktigt att observera enligt Denscombe (2016) &r att triangulering skiljer sig fran den fy-
siska varlden och samhéllsforskare. Denscombe (2016) menar att bemarkelsen inte tas bokstav-
ligen, utan att den underliggande principen ar att forskningen ska resultera i givande fynd da
problemet studeras fran fler synvinklar. Genom trianguleringen bidrar det till en okad traffsa-
kerhet och tillforlitlighet i studien da en kontroll av snedvridning samt validering 6kar. Kvale
& Brinkmann (2014) menar att kvalitativa metoder innefattar allt fran deltagande observation,
intervjuer till diskursanalys. Backman (2008) namner att en kvalitativ metod &r ett tillvaga-
gangssatt som riktar sig till studier som inriktar sig pa att beskriva och forsta olika fenomen.
Det dr en metod som anvands dar kunskapen betraktas som socialt konstruerad (Denscombe,
2016).

Denna studie har utmynnat i en fallstudie, som innebdr att forskaren gér en utférlig och grundlig
analys pa ett specifikt fall eller undersokningsenheter (Denscombe, 2016). De fordelar som
finns med fallstudier som Denscombe (2016) namner ar forskarnas mojlighet till att vara néra i
praktiken, vilket kan leda till eventuellt nya upptéckter i studien som i sin tur kan leda till till-
falle att folja upp ovantade resultat. Yin (2013) anser att fallstudier ar lampligt att anvanda i
forskningsprojekt dar fokus ar att besvara fragan hur. Darav foll valet pa att anvanda fallstudie
i detta forskningsprojekt, da det dels kommer att innebara att observera arbetsutférandena i
praktiken pa foretaget genom en deltagande observation. Studien har ocksa ett specifikt fall
som i detta fall ar olycksfall att undersoka och analysera, samt att tva av tre av studiens forsk-
ningsfragor innehéller begreppet hur, som Yin (2013) tidigare talade om.

5.1.2 Intervjuer

Denscombe (2016) namner att det finns en rad olika intervjumetoder som kan genomféras med
enskilda individer eller i grupp. Denna undersokning har genomforts genom individuella semi-
strukturerade intervjuer. Semistrukturerade intervjuer innebdr att intervjun grundar sig pa far-
diga teman och fragor som allteftersom intervjuns gang kan anpassas efter situationen. Semi-
strukturerade intervjuer ger bade intervjupersonen och respondenten majlighet att anvanda for-
djupande och utvecklade fragor (Denscombe, 2016). Valet av att anvanda personliga semistruk-
turerade intervjuer &ar for att det &r en flexibel metod och passar denna studie med dess inter-
vjufragor, och for att kunna samla in relevant data. Motivet till personliga intervjuer framfor
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gruppintervjuer ar for att en gruppintervju kréver att respondenterna kanner sig trygga i gruppen
for att ha mod till att 6ppet beratta om sina tankar och asikter. Infor dessa intervjuer saknades
det kdannedom om viken trygghet som existerar i olika grupper pa foretaget dar studien genom-
fordes. Darfor blev valet av personliga intervjuer for att fa fram en sadan tillforlitlig data och
empiri som mdjligt. A andra sidan patalar Denscombe (2016) att genom en gruppintervju kan
det komma fram fler asikter och synsétt gentemot en personlig intervju.

5.1.3 Statistik 1A-systemet

Denna studie har aven fatt tagit del av kvantitativ data i form av statistik fran foretagets arbets-
miljosystem som erbjuds av AFA-forsakring, sa kallade IA-systemet. Inom samhallsveten-
skapen anvands data pa nominalskaleniva som gor det méjligt att tala om kvantiteter, proport-
ioner eller frekvenser inom olika kategorier (Denscombe, 2016). Studien innehaller nominal-
skaleniva da personalstatistiken redogér en fordelning mellan méan och kvinnor. Studien inne-
fattar & andra sidan data pa intervallskaleniva for redovisningen av handelserna i I1A-systemet.
Enligt Denscombe (2016) ar det mojligt genom intervallskaleniva att dels beskriva om vardet
ar ’mer an” eller ”mindre &dn”, dven hur mycket mer eller mindre det handlar om. | denna studie
kommer det att anvandas statistik som finns registrerad i systemet och 12 manader tillbaka i
tiden, intervallen for statistiken ar da 2015-04-01-2016-03-31. Enligt Denscombe (2016) &r
stapeldiagram ett bra verktyg for att presentera frekvenser i vara olycksfall och tillbud, denna
form av diagram anvénds ofta i smaskaliga forskningsprojekt. Redogorelsen av statistiken kom-
mer att presenteras i dels medelvarde samt median. Denscombe (2016) beskriver medelvarde
som ett central matt om forskaren 6nskar en jamnare fordelning av varden som framkommit i
studien. Syftet ar att framstalla hur statistiken skulle se ut for olycksfall och tillbud om vérdena
var jamt fordelade under den intervall som ingar i studien. Vardena har dven rangordnats i sti-
gande data for att sedan utse det mittersta vardet och darigenom framstélla medianvérdet
(Denscombe, 2016). For att kunna bilda sig en uppfattning om den variation som finns bland
vardena som finns i systemet, anvands variationsvidd. Denscombe (2016) patalar att variations-
vidd &r fordelaktigt att anvanda for en forskare som vill tydliggéra uppséattningen av de vérden
som ingar i studien. Det ska snabbt och enkelt ge forskaren insikt i om spridningen ar stor eller
liten, detta for att 6ka trovardigheten i den framtagna statistiken (Denscombe, 2016). Denna typ
av statistik kommer inte vara ett fokus i denna studie, utan en forstaelse for hur verksamheten
sett ut historiskt och hur den forhaller sig idag. Innehallet i systemet kan endast dndras av su-
peranvandaren pa foretaget som arbetar pa HR-avdelningen men samtliga anstallda har tillgang
till att registrera handelser i systemet. Vi som forfattare har fatt tillgang i systemet som en
lasanvandare, vilket innebadr att vi kan se alla handelser som registrerats i systemet.

5.1.4 Deltagande observation
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Deltagande observationen ar en central metod inom samhéllsforskningen (Fangen, 2015).
Denna metod innebar att befinna sig bland deltagare i en situation som anses naturliga for dem.
Deltagande observation ger garna associationer till antropologiskt féaltarbete, dven kallad etno-
grafi (Denscombe, 2016 & Fangen, 2015). Denscombe (2016) ndmner &ven att en deltagande
observation anvéands i samband med kvalitativ data samt undersoker livsstilar, kulturer och
Overtygelser i sdrskilda sociala grupper. Nar forskare anvénder sig av deltagande observation
menar (Fangen, 2015) att forskaren bade involveras genom ett samspel med omgivningen, sam-
tidigt som forskaren iakttar vad hen foretar sig. Har menar Fangen (2015) att det ar viktigt att
hitta en balans mellan att kombinera bada handlingsprinciperna. Fangen (2015) namner att
forskningsstilen etnografi betonar att forskaren trader in i frammande delar och gor dem be-
gripliga. Syftet med studien enligt Fangen (2015) &r att redogdra hur ett socialt handlande kan
vara begripligt i en vérld ur en annan varlds synvinkel. Férdelen med att anvénda sig av delta-
gande observationer menar Fangen (2015) &r tillgangligheten till forstahandserfarenheter. Det
ar en av anledningarna till att deltagande observation &r en lamplig metod for denna studie for
att kunna komplettera intervjuerna samt statistiken. Fangen (2015) h&vdar att forskning som
baseras pa deltagande observation skulle bidra till battre resultat jamfort med exempel endast
intervjuforskning. Anledningen till att Fangen (2015) pastar ett battre resultat ar for att forska-
ren kommer ndrmare manniskorna som ar forskningssubjekt &n andra metoder. Har kan forska-
ren istallet jamfora vad de sdger samtidigt vad forskaren sjalv iakttar i olika situationer. En av
oss forfattare har erfarenhet av industrin sen tidigare, den andra inte. Detta tror vi kan bidra till
att den ena kan se situationen pa ett helt nytt satt medan den andre kan jamféra med tidigare
miljoer fran industrin.

5.2 Urval

5.2.1 Intervjuer

Det empiriska materialet &r insamlad genom atta personliga intervjuer. Respondenterna ar fran
tre olika grupper, sasom fackliga representanter, ledare samt medarbetare och alla ar verk-
samma pa en produktionslinje. Vi har intervjuat fyra man och fyra kvinnor, varav tva befinner
sig i ledande positioner, tva ér fackliga representanter och resterande fyra ar operatérer. En av
respondenterna har arbetat mindre an tva ar pa foretaget, resterande har arbetat i dver tio ar. For
att bevara anonymiteten pa respondenterna kommer det inte att benamnas vilket kén den en-
skilda respondenten har. Denna studie kommer att fokusera pa en av produktionslinjerna som
enligt foretaget sjalva anses vara det tyngsta omradet att arbeta pa, da maskinerna som finns pa
linjen &r de allra aldsta inom foretaget. Dessa valda respondenter var en forutsattning for att
kunna fa fram réatt och tillforlitlig data for den valda studien som ar att underséka om arbets-
miljon och arbetsskador skiljer sig at mellan man och kvinnor inom industrin, samt hur arbets-
miljon pa foretag X upplevs av bada konen. Detta urval av grupp kan benamnas som ett sub-
jektivt urval som Denscombe (2016) definierar som en liten grupp vars medlemmar har egen-
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skaper eller kunskaper som kan ge ratt data for den valda studien. Yin (2013) anvander begrep-
pet avsiktligt urval istallet for ett subjektivt urval. Valet av att samtliga respondenter arbetar pa
samma avdelning ar for att det ska finnas mojlighet att senare i examensarbetet kunna géra en
jamforelse mellan de olika yrkesgruppernas upplevelser utifran intervjufragorna. Pa den ut-
valda avdelningen som ska undersokas finns det medarbetare som idag ar langtidssjukskriven
pa grund av en arbetsskada, arbetsskadan ar orsakad av hog och tung belastning enligt den
externa foretagshalsovarden.

5.2.2 Statistik 1A-systemet

Denna studie har tagit statistik fran olika delar som finns att tillga i systemet. Urval for statistik
av tillbud/olycksfall redovisas enligt nedan:

Statistik inom foretagets bransch - inom koncernen - aktuell division - aktuell avdelning
-> medverkande faktorer till skador - vilka kroppsdelar som skadats

Genom detta kommer studien att fanga upp flera dimensioner av statistik for att stalla statistiken
i forhallande till branschen jamfort med koncernen.

5.2.3 Deltagande observation

Fangen (2015) menar att urvalet i deltagande observationer inte foljer samma princip som med
kvantitativa studier. Fangen (2015) menar att val av plats kan goéras allt eftersom studien ut-
vecklas, daremot ar det bra att anvéanda sig av selektiva urval innan genomférandet. Det innebar
enligt Fangen (2015) att kartlagga majliga miljoer eller stéllen som studien kan tankas utforas
pa. Ett val om att undersoka avdelningar dar rullmaskiner fanns gjordes innan observationens
utforande, detta eftersom att flest kvinnor arbetade pa dessa avdelningar samt att avdelningarna
vackte ett intresse efter en rundvandring forsta dagen. En viktig aspekt i den deltagande obser-
vationen var att fa tillgang till den population av manniskor som vi ville studera, vilket fick oss
att selektivt valja olika avdelningar med arbetade kvinnor.

Nar vi hade bestdmt oss for den sociala enhet som vi ville studera, avdelningen med rullmaski-
ner, sa skulle ett urval av informanter genomforas. Enligt Fangen (2015) menas det som ett
urval av vilka manniskor forskaren ska koncentrera sig pa, detta var nodvandigt for oss da cirka
tio personer arbetade inom ett skiftlag. Urvalet om vilka manniskor vi skulle koncentrera o0ss
pa blev bestamt nar vi var pa plats. Fangen (2015) patalar ocksa att detta faller sig mer naturligt
nar forskaren vél ar pa plats. Daremot sa valde vi att traffa samma arbetslag som vi gjorde forsta
gangen da vi deltog pa en rundvandring i produktionen for att medarbetarna skulle kanna sig
mer avslappnade, samt for att vi skulle vid forsta tillfallet kunna talas vid som jambordiga.
Syftet med denna typ av metod &r att samla in samspelsdata, som enligt Fanger (2015) innebéar
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data om vad ménniskor gor och hur de integrerar sinsemellan. Eftersom att intervjuerna kom-
mer att ha fokus pa diskursiv data, det vill sdga den data om vad manniskor sager far vi genom
deltagande observation en bredare bild av denna studie. Dédremot menar Fangen (2015) att en
faltforskares privilegium &r att deltagande observation ger mgjlighet till att studera icke verbal
kommunikation som verbal. Vidare &r det vanligt att deltagande observation kombineras med
andra metoder sasom intervjuer (Fangen, 2015).

5.3 Genomfdrande

5.3.1 Intervjuer

Respondenterna informerades fore intervjun om Vetenskapsradets etiska riktlinjer géllande
anonymitet, om att studien &r frivillig och att de har ratt att avbryta intervjun nar som helst.
Denna information fanns &ven med i missivbrevet som respondenterna fick tillgang till innan
intervjuerna agde rum. Respondenterna fick pa plats ge sitt samtycke till att intervjun blev in-
spelad via mobiltelefoner. Denscombe (2016) poéngterar att ljudupptagning vid intervjuer ar
ett bra tillvagagangssatt for dokumentation. Respondenten kan dock kanna sig obekvam vid
inspelning av intervjun, men brukar koppla av efter en kort stund (Denscombe, 2016). Alla
deltagare fick &ven ett utskrivet missivbrev dar det fortydligades och for att respondenterna hela
tiden skulle kunna aterga till detta om sina rattigheter samt vara kontaktuppgifter vid eventuella
fragor som skulle kunna uppsta senare. De fick dven information om vilka vi ar, vad syftet med
studien ar och vad studien kommer att byggas pa. Intervjuerna genomfordes under vecka 14
och 16 och varade i cirka 45 minuter vardera. Vi hade bokat ett konferensrum i foretagets lo-
kaler som var val kénda for respondenterna. Detta val gjordes for att respondenterna skulle
kanna sig sa pass bekvama som mojligt, samt for att de inte skulle behéva traffas nagon annan-
stans an pa sin arbetsplats. Nar vi bokade in intervjuerna for skyddsombud och medarbetare sa
har vi samtalat med dennes chef for att respondenten skulle fa ett planerat tillfalle att ga ifran
sitt arbete och inte uppleva var intervju som ett stressmoment i deras vardagliga arbetsuppgifter.
Denscombe (2016) anser att respondenten ska fa ett erbjudande om att fa gora tillagg till inter-
vjun vid intervjuns avslut vilket vi tog hansyn till i vara intervjuer. Samtliga respondenter fick
en Oppen fraga om nagot saknades i intervjun eller om det fanns nagot de ansag kunde vara
betydande for var studie. For att se till att den insamlade data &r sa korrekt som mojligt sa
skickades den transkriberade intervjun till respondenten for ett godkédnnande och eventuellt till-
lagg eller borttagande av data. Denscombe (2016) ndmner att detta &r en typ av respondent-
validering.

16



5.3.2 Statistik 1A-systemet

Genomforandet for kvantitativa data som vi fick tillgang till via 1A-systemet togs ut av oss
forfattare under samma veckor som intervjuerna genomfordes. Detta behovdes inte utforas pa
nagon specifik plats, utan det var mojligt for oss att ta ut denna data var som helst med internet-

uppkoppling.

5.3.3 Deltagande observation

Innan vi beslutade oss for att genomfora en deltagande observation sag vi till att fa tilltrade till
den miljo som vi ville studera. Det innebar for oss i praktiken att tillhandahalla passerkort,
skyddsutrustning samt tillatelse att fotografera omgivningen. Fangen (2015) patalar att dven
om ledande personer givit oss tilltrdde betyder detta inte nédvandigtvis att de med langre rang
instammer, i detta fall vara respondenter. Vi borjade var observationsstudie med att samlas i
fikarummet pa den aktuella avdelningen for att informera samtycke, vilket enligt Fangen (2015)
innebdr att beratta om vad vi skulle studera samt syftet med studien. I 6vrigt informerade vi om
de forskningsetiska principerna infor faltstudien. En sak som vi tog med oss till observations-
dagen var nagot som Fangen (2015) havdar kan vara grundlaggande orsaker till framgang i allt
faltarbete. Namligen vetskapen om att manniskor alskar att prata om sig sjalva och sallan far
tillfallen att gora det, och att de smickras av att andra personer lyssnar pa deras asikter. Dessa
tva faktorer visade sig vara nagot som gav oss fortroende till de respondenter som deltog i var
observation. Respondenterna var forvanansvart dppna med deras individuella asikter i samband
med de samtal som &gde rum under dagen. Vi fick en kénsla av att deltagarna kénde sig bety-
delsefulla, nyfikna samt hade en énskan om att fa kontakt och kunna prata med nagon som ville
forsta deras miljo fran utsidan och som de kunde anfortro sin frustration till. Vi forde aven
faltanteckningar efter deltagandets slut direkt pa plats da vi hade fatt tillgang till ett konferens-
rum nastintill byggnaden som vi vistades i. Faltanteckningar innebér att forvandla handelser till
en redovisning pa papper som kan beddmas om och om igen (Fangen, 2015). Fangen (2015)
patalar att det ar av stor vikt att faltanteckningarna ar av god kvalité da de utgor vart data-
material. Vi valde att skriva en varsin logg pa hur dagen hade gatt innan vi borjade med att
diskutera med varandra vad vi upplevt och skrev darefter en sammanfattning av dagen.

5.4 Analysmetod

Denna studie har framst en kombination av en induktiv och en abduktiv form av analys. Detta
for att dessa modeller fungerar bast nar vi redan k&nner till de faktorer som vi studerar (Kvale
& Brinkmann, 2014). Bjereld et. al., (2009) definierar den induktiva ansatsen som att forskaren
har ett utgangslage i empirin for att sedan bedoma vilka fragor som &r vérda att soka fram ett
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svar pa i teorin. Kvale & Brinkmann (2014) beskriver abduktion som en resonemangsform som
kan anvéndas vid oklara tillfallen nar man vill forsta eller forklara nagonting. Abduktion kan
uttryckas i fyra olika steg:

* Vi observerar

« X &r ovéntat och bryter mot var normala forstaelse

« Menom Y ér fallet, sa blir X begripligt

« Sa darfor kan vi, atminstone tillfalligt, havda Y (Kvale & Brinkmann, 2014, s. 239)

Da denna studie har en utgangspunkt i att studera ett fall, a&ven kallad empiri, ar den huvudsak-
liga forskningsansatsen induktiv da utgangslaget ar empirin for att sedan forsoka hitta ett sam-
band i teorin. Genom att vi gor en fallstudie och ar med och observerar i praktiken, sa finns det
mojligheter att nagot ovantat kan uppsta och da kan studien aven kopplas till abduktion. Fangen
(2015) poangterar att kvalitativa studier, till skillnad fran kvantitativa, kan i de flesta fall andras
under studiens gang, vilket bidrar till flexibilitet och styrka i studien. Det innebér att vi har en
foraning om att var deltagande observation kan bidra till att studien maste formas annorlunda,
med hansyn till det som kommer fram under observationen.

Empirin har bearbetats i fem olika steg som Yin (2013) bendmner som sammanstélining, de-
montering, temontering, tolkning och framstéllning av slutsatser. Genom att sammanstalla de
inspelade intervjuerna samt minnesanteckningar, inklusive transkribering av detta sa anses
forsta steget vara uppfyllt. Det géller &ven for den deltagande observationen dar empirin valdes
att skrivas enskilt forst innan den sammanfattades gemensamt av bada observatérerna. Den in-
samlade datan kodas och stélls mot den teoretiska referensramen. Det kan dven skapas nya
teman har beroende pa vad som framkommer under intervjuerna. Detta ar vad Yin (2013) kallar
for demontering. Genom att kategorisera data namner Denscombe (2013) att man kan fa en god
overblick dver den. Demontering innebér att se skillnader och likheter mellan de olika intervju-
uttalanden samt att se ett monster dver den insamlade datan. Sedan &r det dags att framstélla
vad man har kommit fram till genom den insamlade datan (Yin, 2013).

5.5 Metoddiskussion
5.5.1 Intervjuer

Valet av att anvanda sig av en kvalitativ metod till denna studie grundar sig i att vi ansag att
metoden var bast lampad for studiens forskningsfragor. Kvantitativ metod hade kunnat bidra
till ett 6kat deltagande i studien genom exempelvis enkater, vilket hade kunnat ge en annan bild
av resultatet (Yin, 2013). Daremot hade inte enkéter passat till denna studie da vart intresse inte
ar att utfora en generalisering sasom en enkatundersékning kan gora, utan intresset ligger i att
gora en djupare analys av studiens forskningsfragor.

Fangen (2015) menar att kvalitativ forskning inte kan bedémas utifran samma krav som kvan-
titativ forskning. Kritiken mot kvalitativ forskning grundar sig i att metoden inte ansags vara
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lika objektiv, kontrollerad och strukturerad som den kvantitativa (Fangen, 2015). Daremot an-
ser Fangen (2015) att kvalitativ forskning resulterar i en helt annan typ av data &n kvantitativ.
Fangen (2015) menar att fenomenens utbredning och omfattning star inte i fokus utan istallet
pa sakernas innehall och betydelse. Kvale & Brinkmann (2014) namner att kvalitativa forskare
ska utvisa om resultatet kan overforas till framtida och liknande studier istéllet for att generali-
sera. Darav foll valet pa en kvalitativ metod, som enligt Denscombe (2016) karaktariseras som
forskarnas narhet till verkligheten. Néarhet till verkligheten har vi fatt genom att vi har varit pa
plats i verksamheten for att kunna sétta oss in i respondenternas situation samt for att komma
in med nya 6gon och synvinklar. Darmed hoppas vi kunna svara pa vara tre forskningsfragor
efter studiens avslut. Kvale & Brinkmann (2014) namner att genom att vara pa plats i verksam-
heten och att fa uppleva respondenternas arbetsplats sa kan studiens trovardighet éka. Ett annat
ord for trovardighet &r validitet, men i en kvalitativ studie anser Denscombe (2016) att begrep-
pet trovardighet &r battre lampad an validitet. Anledningen till detta &r for att kvalitativa studier
har svart att visa upp ett exakt och traffsakert resultat, darmed ar begreppet trovardighet ett
battre val for att beskriva att den framtagna data har kontrollerats i samklang med god praxis
(Denscombe, 2016). Tillforlitlighet, som ar ett annat ord for reliabilitet har uppnatts i denna
studie genom att vi har anvént oss av triangulering (Kvale & Brinkmann, 2014). Triangulering
innebar att bada forskarna har varit narvarande vid samtliga intervjuer for att sakerstalla att inga
personliga asikter paverkade intervjuerna samt dess transkribering. Detta ar nodvandigt for att
studien ska kunna genomféras pa nytt med ett jamforbart resultat (Denscombe, 2016). Om stu-
dien kan genomforas pa nytt anser Yin (2013) att trovardigheten for studien 6kar. Denscombe
(2016) namner aven att forskare paverkar alltid resultatet vid insamling av kvantitativ data,
vilket innebdr att var studie inte anses vara objektiv. Detta stiammer éverens med Yin’s (2013)
syn pa att kvalitativa studier ar subjektiva.

5.5.2 Statistik 1A-systemet

Validiteten i data innebdr enligt Denscombe (2016) att kontrollera att den data som anvénds
inte innehaller nagra fel som har att géra med inmatningen att gora. Nar datafiler som har regi-
strerats in manuellt sasom det har i 1A-systemet finns det alltid en risk for fel (Denscombe,
2016). Vi kan darmed inte garantera till 100 % att hdndelser som matas in i systemet av foreta-
gets anstélla inte &r felaktiga, detta &r anledningen till att statistiken ska ses som en sekundar
kélla i denna studie. Daremot finns det dven fordelar med att anvanda sig av kvantitativ data
sasom att den blir objektiv istallet for att den baseras pa forskarens vérderingar (Denscombe,
2016). Tolkningen och resultatet baseras darmed snarare pa uppmatta kvantiteter an intryck,
detta &r anledningen till att vi endast ser till antalet olycksfall och tillbud, inte vad varje specifikt
fall handlar om. Detta &r pa grund utav att varje registrerare kan lagga sin vardering i det som
hen skriver in i systemet.
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Medelvérdet anvander vi endast for avsnittet pa intervallskaleniva da det inte & majligt att
berdkna medelvardet av tva kon. Viktigt att ta hansyn till i redovisningen av medelvérdet pa
olycksfallen &r att den kommer anges med decimaler, det innebdr att redovisas exempel 1,64
olyckor ar det inte bokstavligt. Det ar en statistisk beskrivning utifran den utrakning som gjorts,
vilket innebér att det inte kan finnas 0,64 olyckor. En svaghet som vi tagit hansyn till gallande
medelvérdet &r att den kan paverkas av extrema varden (Denscombe, 2016). Detta &r eftersom
medelvardet bygger pa samtliga varden som ingar i insamlingen, darfor kan resultatet paverkas
av enstaka varden som avviker kraftigt mot de andra (Denscombe, 2016). Genom att komplet-
tera med att anvénda median i samband med medelvérde visas &ven det vardet som inte kan
paverkas av extrema varden (Denscombe, 2016). Denscombe (2016) menar pa att medianen
fungerar battre &n medelvarde nar det finns ett mindre antal varden samt att den pa ett effektivt
satt ar okanslig fran de extrema varden som ingar i insamlingen. Medianens nackdel ar att den
inte tillater nagon ytterligare matematisk bearbetning enligt Denscombe (2016), det anses inte
paverka resultatet som presenteras i empirin da den kompletteras med bade medelvarde och
variationsvidd.

5.5.3 Deltagande observation

Av datainsamlingsmetoder kan deltagande observation anses vara den minst patrangande, ef-
tersom forskaren intar en otvungen deltagande roll, istallet for att skapa en professionell situat-
ion som kan skapa avstand mellan forskaren och respondenten (Fangen, 2015). Daremot finns
aven etiska dilemman i observationsstudier, mer férekommande i vissa &n andra. Fangen (2015)
menar att forskaren maste reflektera éver hur man som forskare presenterar deltagarna i publi-
kationer samt sattet att forvara data. Fangen (2015) menar vidare att det foreligger oenigheter
om hur forskning ska utforas i praktiken inom samhéllsvetenskapliga omraden. Ett allt vaxande
problem menar Fangen (2015) vara den forskning som forsiggar fran skrivbordet, darmed finns
det allt farre forskare som har erfarenheter och kompetens om de dilemman som uppstar i falt-
arbeten. Huvudregel for faltarbete anser (Fangen, 2015) vara att reflektera dver vilken inverkan
forskarens narvaro har. Vidare menar Fangen (2015) att olika félt kan innebéra fordelar och
nackdelar beroende pa vem forskaren ar, vilken bakgrund man har, man eller kvinna och sa
vidare. Detta talar aven Denscombe (2016) om, daremot dverensstammer bade Fangen (2015)
och Denscombe (2016) om att dessa foreteelser ager rum vid de studier som anses utspelas i
mer anstrdngande miljoer.

Denscombe (2016) menar att deltagande observation har goda forutsattningar for att behalla en
naturlig miljo an vad andra forskningsmetoder inom samhéllsvetenskapen kan. Fangen (2015)
menar att deltagande observation ar en metod som tillforsakrar en hég grad av trovardighet, da
forskaren forsoker pa ett naturligt satt befinna sig i sammanhang dar manniskor sa langt det ar
mojligt skall kunna uppféra sig som de vanligen brukar. Tillférlitligheten kan definieras av
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samsyn eller 6verensstammelse om foreteelser hanfors till samma kategori av olika observato-
rer (Fangen, 2015). Det innebdr att vi som deltagande observatorer forst sag till att skriva ned
vara upplevelser enskilt for att sedan diskutera vad vi upplevt direkt efter observationen och
som redovisat Overensstdimmer i hdg grad. Yin (2013), Fangen (2015) och Denscombe (2016)
betonar vikten av faltanteckningar skrivs i nartid till observationen for bésta resultat da studiens
data bygger pa observatérens minne. Denscombe (2016) pastar att forskarens faltanteckningar
och anvandning av begreppet ”jag” leder till en brist pa verifierbar data, vilket innebar att till-
forlitligheten kan ifragasattas.

Kritiken mot deltagande observation ligger i vad Fangen (2015) och Denscombe (2016) patalar,
att det ar sallan mojligt att aterupprepa samma datainsamling med deltagande observation en
andra gang. Anledningen till det menar Fangen (2015) ar for att miljéer och organisationer
andras med tiden, ddrmed kan deltagare reagera annorlunda mot en annan forskare, vilket bidrar
till att kontrollen av tillforlitligheten & minimal. Vi kan inte med sékerhet sdga att andra fors-
kare skulle fa samma upplevelse som oss da den &r individuell. Det forutsatter dven att samma
maskiner finns kvar i verksamheten som Fangen (2015) menar att det kan &ndras under tid. Yin
(2013) menar att tillforlitligheten kan 6ka genom att anvénda sig utav mer &n en observator,
vilket vi tog hansyn till i denna studie da bada forfattarna deltog i en observation. Vidare menar
Yin (2013) att deltagande observation erbjuder ovanliga mojligheter nar det galler att samla
data, men metoden rymmer dven namnvéarda problem. Yin namner tva betydelsefulla fordelar
med metoden, den forsta ar tillgangen till handelser och grupper som annars kan vara oatkom-
liga for ett vetenskapligt stadium (Yin, 2013). Andra fordelen ar att forskaren far en “insider-
blick” pa den verklighet som studeras, istéllet for enbart en objektiv och en yttre bild (Yin,
2013). Saledes menar Yin (2013) att ett sadant perspektiv ar ovarderligt nar det galler att skapa
en “riktig” beskrivning av en fallstudie. Vi upplevde dessa fordelar for just var studie da vi med
bakgrund av intervjuer och statistik kunde se narmare pa produktionens verklighet. Vilket gav
oss en djupare forstaelse till varfor statistiken ser ut som den gor samt intervjuernas utfall.

Yin (2013) talar &ven om de problem som finns med metoden, vilket for det forsta ar skevheter
som kan uppsta. Med det menar Yin (2013) att forskaren loper risk for att inga en roll som
forsvarare av en person eller handling, ndgot som inte stammer med god vetenskaplig praxis.
Yin (2013) namner likt Denscombe (2016) om det engagemang deltagande observation kraver,
vilket enligt Yin (2013) kan resultera i att en sympati for den studerande gruppen uppstar, dven
om den inte fanns tidigare. Fangen (2015) menar dock att det &r av stor vikt att engagera sig i
de méanniskor som ingar i studien, sdsom att delta i samspel och samtala med dem. Misstaget
en forskare kan gora menar Fangen (2015) att “stilla sig utanfor” och inta en askadarposition,
dar forskaren endast uppmarksammar intryck, vad de séger och vad de gor. Bade Yin (2013),
Denscombe (2016) och Fangen (2015) tar upp problematiken att utféra en deltagande observat-
ion och dess engagemang. Forfattarna samlar denna kritik under ett begrepp ”Going native”,
som innebdr dubbel ndrvaro (Fangen 2015 & Denscombe 2016). Mer detaljerat beskrivs detta
begrepp som en framgang beroende pa forskarens egen formaga att dra en grans mellan rollen
som deltagare och observator. Denscombe (2016) beskriver det som att 6veridentifiera sig med
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respondenterna och att forlora dubbla perspektiven pa sin forskning och kultur. Fangen (2015)
beskriver det som att forskaren behdver hogre grad av social kompetens och kommer pa sa vis
nara inpa forskningssubjekten. Fangen (2015) beskriver aven farhagan med att halla sig till en
icke-deltagande observator, vilket inte ar att foredra da forskaren bér komma respondenterna
in pa livet for att fa basta dversikt. Upplevelsen var att deltagande observation tog tid och for-
beredelse for oss som forfattare, daremot var fordelarna for dvervagande vilket adderade mer
varde dn atgangen tid. Eftersom vi dven sag till att samtliga deltagare i observationen hade fatt
information och gett samtycke uppfyller vi den forskningsetik som enligt Denscombe (2016)
missats om deltagarna inte &r medvetna om studien.

6. Empiri

Den empiriska datan ar insamlad genom intervjuer, deltagande observation och statistik fran
IA-systemet som presenteras i detta avsnitt.

6.1 Statistik 1A-systemet

Den statistik som har tillhandahallits fran foretaget visas nedan i diagram och tabeller, vi har
aven jamfort aktuellt foretag med branschliknande inom Sverige for att bredda vart perspektiv
pa statistiken. Statistiken redovisas under ett ar tillbaka i tiden, det vill sdga mellan april 2015
— mars 2016 for olycksstatistik. Medverkande faktorer till inregistrerade héndelser, skadade
kroppsdelar och sjukfranvaro till foljd av arbetsskada redovisas mellan 2014 till 21016. Perso-
nalstatistiken aterges fran ar 2008 till 2012 och kommer i detta avsnitt fokusera till storsta
delen pa kollektivanstallda. Statistik kommer redogéras genom tre olika nivaer; koncern,
division och avdelning.

For att forsta statistiken som redovisas fran systemet ges en forklaring av forekommande
hén-delser:

Tillbud — ett ~0j”, en handelse som kunde foranlett en olycka, exempelvis nagon halkar men
utan att skada sig.

Olycka — ett aj”, en handelse som resulterar i en skada, galler bade till och fran samt
under arbetet.

Riskobservation — uppmérksammar en handelse som kunde foranlett till ett tilloud eller
en olycka.

6.1.1 Personalstatistik

Tabell 1 visar att fordelningen mellan antalet man och kvinnor ar ojamnt. Foretaget hade
cirka 10 % anstéllda kvinnor som arbetade i produktionen 2009, 2010, 2011 och 2012 flest
antalet
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anstallda kvinnor var 2008 da statistiken uppgick till 12 %. Statistiken nedan &r innan den
stora neddragningen som foretaget drabbades av som ocksa namns i intervjudelen av en
respondent.

Anstallda Kvinmor MaEn Totalt

-2 -1 10 09 08| -12 -7 10 09 08| 12 -1 10 09
Arbetare heltid 54 i 58 55 g8 | 505 525 530 527 hHE5 | 550 5B1 bHBEE BA2
Arbetare deltid 2 4 3 i 2 & T T a 10 10 11 10 14
Tjansteman heltid 48 51 45 53 Gg | 188 158 180 161 175 | 207 208 206 214
Tjansteman deltid g 10 11 8 7 2 2 1 2 1 11 12 12 10
Totalt 113 121 118 122 148 | 674 o082 B3 698 781 | 787 813 816 820

Fardldraledighet Kvinnor Man Totalt

Franvaro i % avrtotai schemata | -12 -11 -10 09 08| -12 -11 -10 -09 -08|-12 -11 -10 -09
Arbetare 558 45 T4 102 9.8 1.2 1.2 14 1.0 141 168 15 21 20
Tjansteman 52 64 87 gs &7 23 22 17 17 .71 3.0 33 36 38
Totalt 53 55 B g8 82 1.5 14 1. 1.2 11 20 20 25 28

Tabell 1 — Redogor fran 2008 — 2012 antalet anstallda fordelat mellan man och kvinnor samt mellan kollektivar-
betare och tjanstemén inom divisionen.(Jamstélldhetsplan 2015-2017)

| avsnittet intervjuer beskrevs upplevelsen fran en av respondenterna att kvinnor i regel tar ut
mer foraldraledighet &n mén. | dagsléget upplever respondenterna en kéansla av obehag att
komma tillbaka efter en foraldraledighet da det ofta innebar att medarbetaren far byta skift
eller avdelning. Statistiken i tabell 2 tyder pa att kvinnor har ett hdgre procentuellt uttag av
forald-raledighet, den tyder ocksa pa att antalet kvinnor minskar sin foraldraledighet. Det kan
dels vara ett resultat av ett minskat antal anstillda kvinnor eller av det obehag som
respondenterna beskrivit i studiens intervju. Daremot ligger personalstatistiken enligt tabell 1
pa 10 % kvinnliga medarbetare under 2009-2012, tabell 2 indikerar pa en minskning under
samma tidsperiod som den procentuella statistiken & densamma. En annan bidragande faktor
till minskningen kan vara foretagets medelalder som en av respondenterna namnde ligga runt
50ar. Méannens forald-raledighet har under denna femars period varit jamnare &n kvinnornas
och relativt lag i jamfo-relse mot kvinnorna. Storst skillnad finns 2009 da kvinnor hade hégst
procentuell foréldrale-dighet medan mannen hade minst andel.

Tabell 2 — Redovisar fran 2008 — 2012 franvaro for fordldraledighet i procent av schemalagd tid fordelar mel-
lan mdn och kvinnor samt mellan kollektivarbetare och tjdnstemdn inom divisionen.(Jimstdlldhetsplan 2015-
2017)

I tabell 3 framhévs den totala sjukfrdnvaro statistiken som divisionen haft. Det innebér att

sjuk-franvaron kan bade vara ett resultat av en arbetsskada som en vanlig forkylning. Den
innehaller ocksa en fordelning mellan kort och lang frdnvaro samt fordelning mellan kon.
Tabell 3 tyder likt tabell 2 pd att ménnens statistik &r mer jimn &n kvinnornas. Ett mérkande
ar ar 2009 dar kvinnors ldnga sjukfranvaro var den lidgsta under femérsperioden for bade
kollektivanstéllda som tjanstemdn. Négot som bor tas i beaktning ér statistiken frin tabell 2,
déar 2009 @ven var hogst gillande uttag av fordldraledighet for kvinnor. For 2008, 2010 och
2011 ligger kvinnornas
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langa och korta franvaro pa nistintill samma nivd medan ménnens har cirka 1 procent

lagre ldng 4n kort frdnvaro. Hogst franvaro for kvinnor var 2012, hogst for mén var2010.

Sjukfranvaro

%, 1-14 dgr (kort)
Arbetare
Tiansteman
Totalt

Sjukfranvaro

5. = 14 dgr (ldng)
Arbetars
Tjansteman
Totalt

Kwinnor

12 -1
3.4 3.0
1.8 2.3
2.5 2.8
Kwvinnor

-12  -11
1.8 3.0
1.5 2.1
1.6 2.5

-10
2.8

1.5
2.0

-10
2.8
1.1
1.9

27
2.2
2.4

-05
0.3
1.5
1.0

2.8
24
25

-0g
23
34
28

Man
-12
2.8

2.2

Man

-12
2.0

=11
2.4

1.0
2,0

-11
1.6
1.5
1.6

-1
27
1.4
23

-10
1.7
2.2
1.8

-0g

2.1
1.8

2.4
0.7
2.0

-0g

0.7
1.4

Totalt

-12 -7
2.7 2.4
1.2 1.3
2.2 2.1
Totalt

-12 11
2.0 1.8
1.6 1,6
1.8 1.7

-10
2.8

2.3

-10

Tabell 3 — Framhéver fran 2008 — 2012 den totala sjukfranvaron i procent mellan mén och kvinnor, samt mellan
kollektivarbetare och tjansteman inom divisionen.(Jamstalldhetsplan 2015-2017)

6.1.2 Olycksstatistik

Tabellen 4 visar olycksfall for branschen som foretaget i studien &r verksam i. Denna statistik
ar till for att fanga helhetsbhilden av olyckor, darigenom kunna se ifall foretaget ar specifikt

olycksdrabbat eller om det &r branschen som &r av sadan art.

Olycksfall med dodlig utgang 0
Antal Fardolycksfall (till och fran arbetet) 169
Forlorade arbetsdagar till féljd av fardolycksfall 619
Antal Olycksfall tjansteman 108
Antal Arbetssjukdomar 73
Forlorade arbetsdagar till f6ljd av arbetssjukdomar 437
Forlorade arbetsdagar till féljd av olycksfall 3530
Antal olycksfall/1000 000 arbetade timmar 15.5
Antal olycksfall med franvaro/100 anstallda 1.64
Antal skyddsombud 1369

Tabell 4 — Redovisar statistik fran 2015 av hela branschen som industriforetaget i studien ar verksam i.(Jam-

stalldhetsplan 2015-2017)

Diagram 1 tyder pa att verksamheten har framst kategorin tillbud inregistrerade under perioden
den avser. Olycksfall som foranlett till franvaro uppgar till 63 stycken, totala antalet olycksfall
ar 600 stycken. Med antalet tillbud och riskobservationer som ligger pa 4169 &r 14 % olyckor
av samtliga inrapporterade handelser. Medelvardet fér olycksfall &r 5,25 och medianen &r 5, det

24

2.4
1.2

-08
1.8
1.5
1.7



indikerar pa ett snitt av 5 olycksfall med franvaro per manad under uppmatt period.
Variations-vidden &r 10, detta pa grund av den franvarofria manaden av olycksfall som ér i
juni 2015. I bortseende fran den manaden skulle variationsvidden vara 7.

Olycksfall och tillbud

Inom Koncernen

Apr 2015 - Mar 2016
400
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150

100
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Apr Maj lun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mar
status "Rapp ad” ar inkluderade. Egen personal.

Diagram 1 — Visar tillbud samt olycksfall med och utan franvaro under perioden april 2015-mars 2016 pa kon-
cernniva for egen personal.(lA-systemet 2016-03-31)

Diagram 2 har likt diagram 1 hogst antal tillbud inregistrerade av de handelser som finns i
systemet under den angivna perioden. For divisionen finns det daremot fler franvarofria
mana-der som resulterats av olycksfall. Halften av manaderna har olycksfall som medfort
franvaro, andra hélften har inga olycksfall med franvaro. Det forekommer daremot fortfarande
olycksfall for de manader som é&r fria fran sjukfranvaro. Antalet olyckor som resulterat i
franvaro uppgar till 8 stycken, totala antalet olyckor &r 89 stycken som ger ett procentuellt tal
pa 17 % av samt-liga handelser. Divisionen har darmed bidragit med 12 % till koncernen av
de forebyggande handelser som ar tilloud och riskobservationen, dessa uppgar till 529
stycken. | jamforelse med tabell 4 dar antal olycksfall med franvaro/ 100 anstallda framgar
med 1,64 for hela branschen, ar siffran for divisionen stérre som uppgar till 7,8 per 100/
anstallda om utrakningen gar fran antalet anstillda i tabell 1. Intressant att niamna &r att
oktober 2015 som &r en manad utan ett olycksfall med frdnvaro ocksa innehaller flest
inrapporterade tillbud och riskobservationen for perioden. Det indikerar pa att den
forebyggande delen bidrar till att risker och faror i arbetsmil-jon reduceras eller tas bort helt
innan en olycka ar framme. Medelvérdet ligger pa 0,75 och medianen pa 1, vilket tyder pa ett
snitt av ett olycksfall med franvaro per manad
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Olycksfall och tillbud
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Diagram 2 — Visar tillbud samt olycksfall med och utan franvaro under perioden april 2015-mars 2016 pa divis-
ionsniva for egen personal .(I1A-systemet 2016-03-31)

Statistiken i diagram 3 for avdelningen tyder pa att en lag olycksfallsniva for de handelser
som resulterar i franvaro. 2 av de 12 manader som redovisas &r fria fran franvaro. Mars 2016
var fri fran samtliga olycksfall medan maj 2015 saknade tillbud och riskobservationen och
resulterade i ett olycksfall. Likt diagram 2 visar statistiken aven har att den juni 2015 som har
flest inrap-porterade tilloud hade ingen olycka som resulterar i franvaro. Har redovisas inget
medelvérde eller median med anledning av det fatal olycksfall med franvaro i statistiken.

Olycksfall och tillbud

Hindelserna intraffat pa : Avdelning 8

Apr 2015 - Mar 2016
Jan

mmed frinvaro
sutan frinvaro
u Tillbud

u Riskobservationer

Dec
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§

Feb Mar

Diagram 3 — Visar tillbud samt olycksfall med och utan franvaro under perioden april 2015-mars 2016 pa av-
delningsniva for egen personal. (1A-systemet 2016-03-31)
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Eftersom att upplevelsen fran den deltagande observationen &r att varje anstalld har olika in-
stallningar till bade 1A- systemet och den forebyggande delen i arbetsmiljoarbetet, togs det ut
statistik for medverkande faktorer i de inregistrerade héndelserna. Den empiriska delen av in-
tervjuerna redovisade dven differenser mellan medarbetarna asikt om arbetsmiljon. Diagram 4
framfor att den mest forekommande faktorn vid ett olycksfall eller tillbud &r den ménskliga
faktorn bade 2014 och 2015. Ett stort urval finns dven i kategorin “annat” som har valts nar
ingen annan faktor har passat in. Dessa kan darfor ses som en grazon. En skillnad i statistiken
finns 2016 dar mansklig faktor” och “tekniskt fel i utrustningen” ligger pa samma niva vilket
skiljer sig stort fran foregaende ar. Vid nagra tillfallen namndes svarigheter for
ombyggnationer eller férandring av lokal och maskin i intervjuerna. Detta kan vara en
anledning till att dessa faktorer ligger pa samma niva. Eftersom det & gamla maskiner som
inte kan folja med i tekni-kens utveckling kan den tekniska utrustningen anses som felaktig,
vilket bidrar till den statisti-ken 2016. Det som borde tas i beaktande ar att statistiken for 2016
endast framgar till 31 mars, som innebér att den kan andras och uppga till samma resultat som
foregaende ar.
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Diagram 4 — Visar medverkande faktorer vid olycksfall eller tilloud under 2014-2016 i koncernen. (1A-systemet
2016-03-31)

Det sista diagram 5 for avsnittet om 1A-systemet innehéller skadade kroppsdelar som angetts
under registreringen av héndelserna i systemet. Hander och fingrar ar de kroppsdelar som ska-
das mest frekvent vid tillbud eller olyckor under 2014 och 2015. Fram till den 31 mars 2016
ligger flertalet faktorer pa samma niva. Kné/fot och hand/fingrar ar de som forekommer till
storst del. Den hér delen av statistiken ar inte tvingande att anges vid varje tillfalle vilket
resul-terar i att det kan finnas ett morkertal for de 6vriga handelserna som inte har nagon
angiven skadad kroppsdel.
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Skadade kroppsdelar
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Diagram 5 — Visar skadade kroppsdelar vid olycksfall eller tilloud under 2014-2016 i koncernen. (1A-systemet
2016-03-31)

6.2 Intervjuer

Resultatet kommer att presenteras genom olika omraden som innehaller en sammanfattning av
alla respondenters svar. Detta med anledning av att de flesta hade samma uppfattning och gav
liknande svar under intervjuerna. | samband med transkriberingen upptacktes att det var varie-
rande svar pa fragan > Upplever du skillnader i arbetsmiljon ur ett manligt och kvinnligt per-
spektiv pa din arbetsplats?”. Darfor har vi valt att presentera alla respondenternas svar pa den
fragan, da skillnaderna i respondenternas uppfattningar var intressant infor kommande analys.

6.2.1 Upplevelsen av arbetsmiljon

Fysiskt kan det innebéra tunga lyft i rullmaskinen. Kvinnor kan uppleva det fysiska arbetet
tyngre gentemot mannen med anledning av de fysiska forutsattningarna. ldag byggs en maskin
om pa avdelningen for att reducera antalet tunga lyft med hylsor, malet &r att arbetet ska utforas
utan handkraft, vilket enligt respondenten bidrar till en forbattring jamfort med dagens arbets-
sétt. Problematiken géller framst de storsta hylsorna som inte kommer att kunna hanteras av en
robot utan som fortfarande kommer att krdva mansklig handkraft. En respondent upplever att
denna forandring sker dels for att personalen har papekat detta flera ganger, dels for att pappret
blir forstort nar lyftet maste ske genom mansklig handkraft, vilket kan leda till odugligt papper
som inte gar att séljas till kund. Respondenten namner att foretaget inte gor nagra forandringar
om de inte tjanar pengar pa det. Det ar en gammal lokal vilket medfor svarigheter for ombygg-
nationer. Den inre och yttre arbetsmiljon upplevs vara har forbattrad, det ar ordning och reda.
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Den ergonomiska delen av arbetsmiljon har forbattrat genom hjalpmedel, maskinernas ergono-
miska mojligheter upplevs of6randrad. En respondent menar att arbetsmiljon ar bullrig och
varm sarskilt pa sommaren da det kan bli mellan 30-40 grader ute pa golvet. Respondenterna
lyfter deras oro kring de kemikaliska &mnena de kommer i kontakt med varje dag. Dessa upp-
levs inte som optimala att varken hantera eller inandas.

Gallande psykosocial arbetsmiljo rader det delade meningar om bland respondenterna. Nagra
anser att det ar tufft och stressigt, andra anser att psykosociala arbetsmiljon oftast ar bra. Re-
spondenterna tror att AFS 2015:4 gallande organisatorisk och social arbetsmiljo bidrar till ett
Okat fokus for arbetsgivaren for den psykosociala delen av arbetsmiljon. En forsamring upplevs
genom att sjukgymnaster och lakare som tidigare funnit pa plats hos arbetsgivaren for radgiv-
ning har nu dragits in. Trivseln pa arbetsplatsen menar respondenterna har forsamrats efter en
konflikt mellan foretaget och facket, vilket har medfort att medarbetarna och ledningen har
distanserats sig, och detta har dragit ner resultatet i medarbetarundersokningen. Respondenterna
upplever att kollegor sinsemellan stéller garna upp for varandra, pa fragan hur individen trivs
med sitt skiftlag/kollegor blev det hogsta betyg i medarbetarundersokningen enligt en respon-
dent. Det basta med arbetsmiljon &r skiftlaget menar en av respondenterna. Stress som nagra
upplever kan vara en foljd av en minskad personalstyrka och dalig planering, samt att medar-
betare tar pa sig ett for stort ansvar istallet for att delegera arbetsuppgifter. Medarbetarna inom
produktionen upplever att stressen kommer i samband med problem. Vid dessa tillfallen &r det
for svart att fa hjalp och stéd pa grund av en minskad bemanning. Operatorer upplever att de
ké&nner sig utmattade efter att det har blivit ett skiftlag mindre samt férandringar i skiften. Forut
arbetade personalen sex dagar och var ledig sex dagar (tva formiddagar, tva eftermiddagar och
tva natter), idag arbetar man sju dagar och ar ledig fem istéllet, darefter minskas ledigheten till
fyra dagar. Det framkommer av respondenterna att innan skiftférandringarna arbetade man
1460 arbetstimmar per ar, idag ar den siffran 1616 arbetstimmar medan I6nen ar densamma. En
respondent upplever det som att de arbetar en manad gratis, vilket paverkar instéallningen till
arbetet och foretaget, samt minskad arbetsmotivation. Fackférbundet var emot denna nya skift-
gang, men forlorade i Arbetsdomstolen. Foretaget har gatt ner fran cirka 700 anstallda till 520
anstallda, vilket far sin negativa paverkan nar respondenterna far en forfragan fran arbetsgiva-
ren att arbeta lediga dagar. En respondent ndmner att féretaget har ambitionen om 500 anstallda
narmsta aret, vilket respondenten upplever som orimligt.

Ar det osamja mellan tva personer upplever operatorer att foretaget separerat pa de tva indivi-
derna till skilda skiftlag. En respondent upplever verksamhetens forandringar som pafrestande,
det resulterar ofta i avsaknaden av upplarning. En respondent upplever sitt arbete besvarligt nar
allt mer forvantas av individen utdver ordinarie arbetsuppgifter, det kan exempelvis innebéra
att registrera i 1A-systemet.
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6.2.2 Foretagets arbetsmiljoaktiviteter

Samtliga skift borjar sin arbetsdag med daglig styrning, ett méte dar personalen gar igenom
dagens produktion men aven arbetsmiljofragor. Har finns information om antalet tillbud,
olyckor och vilka teman som berors pa skyddsronderna. Foretaget har valt att genomfora kon-
troller av forutbestamda omraden pa varje skyddsrond, vilket omrade som ska granskas denna
period tas upp pa den dagliga styrningen.

Ytterligare en daglig rutin for ett sédkrare arbete ar den sa kallade tvaminuters-kollen, vilket
innebdr att operatorerna ska tdnka sig for under ett par minuter innan arbetet utfors. En respon-
dent beréattar att individen framst ska fokusera pa viken skyddsutrustning som kréavs och vad
det kan leda till om arbetet utfors pa ett felaktigt satt.

Respondenterna namner sakerhetssamtal som en annan aktivitet i arbetsmiljoarbetet. Ett mal
som kommer fran foretagets ledning ar att uppna tio sakerhetssamtal per ar, daremot anses
dokumentationen av tillbud mer noggrann &r sakerhetssamtalen. Respondenterna foredrar tva-
minuters-kollen Over att utfora ett sakerhetssamtal. Enligt respondenterna i ledande position &ar
samtalen viktiga och uppfattningen ar att de bidragit till en annan sakerhetskultur inom verk-
samheten i jamfdrelse med tidigare ar. En av ledaren upplever att det ar socialt accepterat att
exempelvis papeka att sin kollega inte anvander skyddsutrustning. En medarbetare namner
dock att hen inte vill papeka detta for sina kollegor déa respondenter anser att kollegan vet om
att skyddsutrustning skall anvandas. Dokumentationen av sakerhetssamtalen anses av medar-
betarna vara 6verflodig. Ofta utfors dessa samtal utan dokumentation da de inte ser nytta med
att spara dokumentationen. Statistiken upplevs endast finnas i arsredovisningen, inte som nagon
uppgift som ar vard att lagga ner tid pa. Foretaget har gjort det mojligt for respondenterna att
rapportera samtalen pa olika satt, antigen via pappersform genom att medarbetaren ritar ett
streck vid genomférandet, 1A-systemet samt appar. De fackliga representanterna upplever att
inregisteringen i 1A-systemet har minskat sedan implementeringen av sakerhetssamtalen. An-
ledningen till det tror ombuden vara pa grund av att sikerhetsfragor blir 16sta genom en inter-
aktion kollegor emellan. Respondenterna uppfattar aterkopplingen i IA-systemet som att chefer
ser dver handelsen men atgardar inget, da de hittar inte orsaken till problemet. En annan re-
spondent har rapporterat in samma problem tre ganger under aret utan att det har blivit atgardat.
Vidare anser hen att det finns risk att ndgon medarbetare kan klamma sig som foljd av detta
problem. Respondenterna beréttar att de inte har fatt nagon utbildning i systemet utan oftast
innebar det att de far lara sig sjalva. Tidigare fanns det en forman per skift som hanterade mer
administrativa uppgifter, idag finns en personalansvarig for sex skift. Det har inneburit att ad-
ministrativt ansvar sasom daglig styrning, sakerhetssamtal och tillbud/olyckor laggs pa medar-
betarna sjalva. En respondent tror att det finns ett moérkertal for de personer som uppfattar sy-
stemet som svarhanterligt samt for de personer som upplever att det inte finns tid till att regi-
strera. Avsaknaden av aterkoppling bidrar till viss del att intresset for att registrera in minskas.
Nagra respondenter namner aven att de inte vill registrera in bagateller sasom snubbel- och
halktillbud.

30



Respondenterna beskriver dven riskanalyser som en del av arbetsmiljoarbetet pa deras avdel-
ning. Riskanalyser upplevs vara viktiga att genomféra men mindre fokus pa att faktiskt atgarda
de risker som framkommer.

Nar foljdfragan om skyddsutrustning stalldes till respondenterna sa ar samtliga val medvetna
kring lagkravet for anvandningen. Daremot tycker respondenterna att det finns en del motstand
for anvandning av nytillkommen utrustning, det kan handla om hjalmtvanget som av spekulat-
ion uppkom av ett olycksfall. En av respondenterna uttrycker att: “vi har ju klarat oss bra utan
hjalm tidigare, varfor ska vi da anvanda det nu? . Nar svaret utvecklas mer framkom det fran
respondenten att medarbetarna foredrar att bortse fran skyddsutrustning nar den antingen anses
som onddig eller obekvam. Ett forslag fran en respondent var att 6ka delaktigheten for anvan-
darna av skyddsutrustningen vid inkdp for att anpassas battre till arbetet. Vid nagra tillfallen
har medarbetarna fatt provexemplar, respondenter foreslar istéllet ett storre utbud. Anledningen
till att medarbetarna vill vara mer delaktig i arbetet med vilken skyddsutrustning som ska an-
vandas ar deras kompetens géllande vad som anpassas bast till utforandet av arbetet. Flertalet
respondenter upplever en begransning for paverkansmojligheten i ny utrustning.

6.2.3 Manligt och kvinnligt perspektiv

Respondent 1 upplever att det ar och har alltid varit en mansdominerad arbetsplats. Manga av
de anstéllda kvinnorna blev varslade i samband med en omfattande neddragning, da det var sist
in-forst ut- principen. For tillfallet &r det anstéliningsstopp for foretaget, undantag vid att an-
stalla semestervikarier. Respondenten upplever att fatalet kvinnliga kandidater soker arbete un-
der sommaren hos foretaget, anledningen tros vara att foretaget kdnnetecknas som mansdomi-
nerad. Till f6ljd av att det &r fler anstallda man resulterar arbetsmiljon att uppfattas som ensidigt
anpassad, vilket kan forklara varfor kvinnor upplever arbetssituationen mer utmanande. Kul-
turen uppfattas som gammeldags av respondenten, hen tycker daremot att det inte skiljer sig i
bemdtandet mellan mén och kvinnor. Néar det kommer till tillbud- och olycksfallsstatistiken
anser respondenten att kvinnor &r mer benéagna till att forbattra sin arbetsmiljo och da registrera
in i IA-systemet. Respondenter tror att det grundar sig i att man inte vill anses som svaga” i
samband med att rapportera in ett olycksfall eller tillbud.

Respondent 2 ser inte nagon skillnad mellan man och kvinnor pa arbetsplatsen. Respondenten
uttrycker dven att hen anser att det ar svart att se det ur bada perspektiven. Hen tror daremot att
det finns en fysisk skillnad som grundar sig i hur personen i fraga ar byggd, inte om hen &r man
eller kvinna.

Respondent 3 anser att det finns ndgra moment i arbetet dar det kan behdvas mer fysisk styrka.
Respondenten betraktar inte den fysiska styrkan som ett hinder utan foreslar att kollegor kan ta
hjalp av varandra. Asikterna fran respondenten efterliknar foregdende dar hen menar att fysiken
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inte samspelar utan kén. Aven respondent 4 instimmer med denna beskrivning. Hen anser att
foretagets kultur accepterar att ta hjalp av varandra och patalar att detta har skett for bade man
och kvinnor. Ett exempel som respondenten tar upp ar att nar en manlig kollega hade problem
med sin axel och bad en kvinnlig kollega om hjalp med att bara fram material. Vid det momen-
ten var det tydligt att den fysiska styrkan inte handlar om vilket kon medarbetarna har utan om
de fysiska forutsattningarna.

Respondent 5 upplever maskiner och lokaler som ett hinder for jamlika forutsattningar for kvin-
nor och man. Nagra maskiner upplever respondenten vara mer anpassade efter man, samtidigt
tycker hen att arbetet ska kunna anpassas for alla manniskor. Lokalerna ar av aldre karaktar
vilket medfor svarigheter for ombyggnationer. Respondenten berattar om de forslag som fram-
forts vid nybyggnationer eller nya maskiner, men hen beréttar att dessa forslag inte fatt nagon
respons fran projektledarna.

Respondent 6 har vetskapen om foretagets problematik att rekrytera kvinnor till foretaget vilket
bidrar till att det ar svart att se hur val anpassat foretagets arbetsmiljo ar for kvinnor till skillnad
for man.

Respondent 7 framfor att det finns tydliga skillnader mellan mén och kvinnor, det anser respon-
denter vara for att vi ar utformade pa olika vis. Nagra sma, men mojligtvis betydelsefulla ex-
empel kan vara att det ar svart for kvinnor att f& omkladningsrum och att fa ha damtoaletterna
ifred. Respondenten ser att det finns en osakerhet i att vara foréldraledig och att inte vara berat-
tigad att fa komma tillbaka till samma avdelning. Detta upplevs endast galla for kvinnor och
inte mén, som i regel har kortare foréldraledighet enligt respondenten. En minskad bemanning
har medfort mindre utrymme for ledigheter, denna problematik fanns inte tidigare, da hade de
flesta medarbetare maojlighet att ga tillbaka till samma avdelning och kollegor. Respondenten
tycker inte att det ar bra att inte fd komma till sin ordinarie arbetsplats med anledning for att
man har varit foraldraledig.

Respondent 8 anser att forr var det svarare for kvinnor att fa samma I6n som man. Ett exempel
som respondenten berdattade var att en kvinnlig medarbetare som utforde ett tillfalligt arbete
som innebar mer ansvar, fick inte extra betalt férran hon tog upp det till diskussion med chefen.
Medan en annan manlig kollega fick det automatiskt. Respondenten upplevde det som att nagra
chefer ser det som att kvinnliga medarbetare gnaller nar de patalar en jamlik behandling som
ovan exempel. Dagslaget ar forandrat enligt respondenten da det ar lattare for kvinnliga med-
arbetare att fa ett hogre ansvar i produktionen. Daremot skiljer sig detta fran chef till chef,
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respondenten patalar att hen anser att chefen ska bedéma prestationen inte utifran kon om indi-
viden ska anses vara lamplig.

6.2.4 Jamstalldhet

En respondent beréattar att hen tanker pa att behandla alla lika och hélla en god ton till sina
kollegor. Jargongen upplevs vara en paverkande faktor for hur jamstélldhet ser ut pa en arbets-
plats. En annan respondent ser man och kvinnor som koénldst och anser darmed att det inte ska
vara nagon skillnad pa vad hen gor och inte. Respondenterna ar medvetna om att foretaget har
en jamstalldhetsplan och att det finns lagkrav pa ett sddant dokument, daremot uttrycker flerta-
let att dokumentet inte lases frekvent av de anstéllda. Har uppdagas aterigen problematiken med
rekryteringen for foretaget da en av respondenterna berattar om foretagets “Miljonprojekt”.
Detta projekt skulle forandra medelaldern som vid tillfallet lag pa 53 ar, syftet var att anstallda
unga personer for upplarning. Tyvarr fick det samma resultat som satsningen med att anstéllda
fler kvinnor, de med kortast anstéllningstid blev uppsagda. Tyvarr har rekryteringssvarigheter
medfort problematik for att foretaget skulle kunna minska medelaldern, anstéllda fler kvinnor
samt personer med annan religion eller etnicitet enligt respondenterna. A andra sidan férvarnar
nagra respondenter for risken av diskriminering mot mannen genom att aktivt vélja bort dem
vid en rekrytering. Forut fanns det en jamnstalldhetskommitté men den ar nu nedlagd. Sa lange
det inte &r fullt jamstallt pa arbetsplatsen behovs den finnas kvar, enligt respondenterna.

6.2.5 Mojlighet till paverkan i arbetsmiljon

Respondenter anser att det beror pa vilken chef som leder arbetet. Méanga chefer upplevs som
att de lyssnar pa forslagen som framkommer, daremot ar aterkopplingen och resultatet mindre
bra. Ovriga respondenter kanner svérigheter att bedéma stoder fran chef och ledning d& de upp-
lever ett frekvent byte av personal. Detta har fororsakat samre kvalité pa medarbetarsamtalen
ocksa, da respondenter lyft upp forslag pa forbattring men pa grund av bytet av chefer f6ljs
detta inte upp. Fler respondenter ser ingen utveckling med samtalen vilket har paverkat deras
motivation. Vid de tillfallen respondenterna framfort forslag tar det lang tid innan resultat eller
&tgard tillsatts. Aterkoppling fran ledningen &r att de faktorer som forslag framkommit pa inte
gar att gora nagonting at. Respondenterna upplever att det dr en kostnadsfraga som endast hand-
lar om ekonomiska medel, inte en optimal arbetsmiljo.

Om respondenterna fick vélja nagot de skulle vilja dndra pa sa ar det skiftgangen som samtliga
namner. Andra alternativet vore mer personal som kunde tacka upp sjukfranvaron battre. Upp-
levelsen fran en av respondenterna ar att den manliga jargongen pa arbetsplatsen kan bli trott-
sam ibland. Manga medarbetare upplevs av respondenterna som framlingsfientliga. Foretaget
vill rekrytera praktikanter som kan lara sig svenska spraket men respondenterna befarar att den
harda kulturen pa arbetsplatsen inte accepterar dem.
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Pa fragan till ledare och ombud om vilken utbildning de fatt genom féretaget berattar de flertalet
alternativ. Bland annat erbjuds SSG (sékerhet for att arbeta inom industri), heta arbeten, BAM
(grundlaggande arbetsmiljéutbildning) och ndgra andra interna kurser. Aven kurser som ett ex-
ternt foretag tillnandahallit for arbetsmiljo har erbjudits. Det finns inget krav pa att man ska
uppdatera utbildningen efter X antal ar utan det ar upp till var och en.

6.3 Deltagande observation

Resultatet for studiens deltagande observation kommer att innehalla den sammanfattning som
bada observatdrerna gemensamt skrivit efter genomférandet. Avsnittet kommer beskrivas uti-
fran de upplevelser som observatorerna fick vara med om pa genomférandedagen.

6.3.1 Befattningsbeskrivning

Operatorsarbete inom processindustrin innebér bland annat att dvervaka anldggningen med
stora maskiner via datorer, bildskarmar som visar ”ar-varden” och “’bor-viarden” samt andra
instrument. Arbetet gar ut pa att tyda och tolka vardena samt att utlasa hur olika ingrepp paver-
kar produktionsprocessen. Enligt var mening var detta betydligt mer komplicerat &n vad som
beskrivs i detta avsnitt. Trots var beskrivning pa ett arbete som kannetecknas av automatisering
forkommer aven stora delar av fysiska arbetsmoment och uppgifter. Enligt var uppfattning be-
hovdes bade styrka och ett tekniskt sinne for att kunna hantera de arbetsuppgifter som ingick i
vara deltagares vardag.

6.3.2 Hantering produktionsstopp

Utifran dataskarmar och dess instrument gick vi ronder vid maskinerna for att uppticka de
storningar som uppstatt, alternativt lackage eller annan teknisk utrustning som inte fungerade.
Ett av de manga tillfallen da produktionslinan stannade av pa grund av avbrott, kravdes en
felsokning av operatdrerna till att undersdka vad orsaken till stoppet var. Materialet som pro-
duceras ar kansligt vilket innebér att delar ofta fastnar i maskinen. Det ena stoppet var inte det
andra likt under den observationen som vi hade. Vi ser operatdrsarbetet som préaglat av
lagarbete som i sin tur &r organiserat i olika skift for att ha mojligheten att producera pa dygnets
alla timmar. Detta var sarskilt synligt vid produktionsstopp da arbetsférhallandena kraver sam-
ordning bade mellan skiftlaget samt de tekniker som finns pa avdelningen. Detta anser vi vara
en forutsattning for att flodet skulle hanteras sa effektivt som mojligt. Det som var allra tydligast
mellan operatorerna var deras uppfattningar om vilket arbete som behovdes utforas, pa vilket
satt och i vilken ordning problemet skulle hanteras. | var forsta anblick trodde vi att ett av dessa

34



produktionsstopp skulle fortga i flera timmar, men operatorerna avklarade manga typer av pro-
blem under var observationstid vilket tyder pa effektivitet och gott samarbete. Nar vi diskute-
rade deras satt att 16sa problem pa berattade operatrerna att arbetssattet inte ser lika ut pa
ovriga skiftlag, detta skiljer sig alltsa at. Daremot dr arbetssattet inom det olika skiftlagen oftast
overenskommet sedan tidigare. Detta indikerade pa att tillverkande industrier hunnit langre i
det standardiserade arbetssattet &n processindustrins. Det kan vara for att det inte & mojligt att
detaljstyra sa som vi upplevde det pa observationen, da formen och innehallet pa problemen
som uppstod inte var forutsdgbara vilket kravde flexibilitet.

6.3.3 Formagor vi anser nodvandiga for arbetet som operator

Under observationen utléste vi nagra formagor som kan vara bra att operatdren har for att lattare
klara av arbetet. Detta utlastes av de deltagare som fanns med under observationen samt de
begransningar som vi upplevde att vi hade och darmed inte kunde sétta oss in i arbetet pa samma
satt. Formagan att ha sinnesnarvaro for de situationer som ar mer kritiska och innehaller pro-
blemlosning, aven stresstalighet da mycket material kunde bli forstort till stora kostnader. Na-
gon form av mekanisk/teknisk kunskap ar nédvandig for att forsta vad ett handlande kan resul-
tera i for produktionens del. Erfarenhetsbaserad kunskap visade sig aven ha en fordel vid pro-
blem da operatorerna kunde checka av de maskindelar som brukar krangla eller som ar mer
kansliga. Fysiska forutsattningar fanns vid vissa tillfallen da vissa verktyg eller delar till ma-
skinen var tunga och dar hjadlpmedel inte var anpassat for arbetsmomentet.

6.3.4 Observation av deltagarna

Vi vill &ven beskriva hur vi upplevde deltagarna i observationen i samband med de samtal vi
har haft under dagen. En av vara farhagor var att deltagarna inte skulle vara tillrackligt Gppna
med vad de hade for arbetsmiljoproblem, visa oss hur arbetet fungerade och sa vidare. Daremot
fick vi uppleva dagen precis tvartemot. Under hela var observation upplevdes deltagarna som
genuint intresserade av 0ss som personer och var studie, darmed ville de mer &n gérna beréatta
hur deras verksamhet fungerade. Vi uppfattade dem som mana om bade oss nar det kom till
skyddsutrustning samt om produktionens kvalité. De var véldigt noga med att berdtta om de
konsekvenser som uppstod ifall ett problem inte I6stes inom rimlig tid, eller om produkten
totalforstordes och till vilken kostnad. Manga av vara samtal pagick i fikarummet och anled-
ningen till det var ljudnivan i produktionen, det var svart att kommunicera med deltagarna sam-
tidigt som vi observerade och begréansade darmed samtalet tills vi satt i ett ljudisolerat fikarum.
Lokalen upplevdes dven som trang for maskinens storlek, vilket vi uppfattade det som svart for
ombyggnationer, dven deltagarna patalade detta under samtalet med oss. Vi fick vetskapen om
att forbattringar for den fysiska arbetsmiljon pagar men att operatorerna ser fortfarande inte sin
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arbetsplats som optimal. Intresset fanns dven i att veta mer om den nya AFS:en kring psyko-
social och organisatorisk arbetsmiljo (2015:4) da operatérerna upplevde skiftgangen som be-
svarlig. Nar vi kom in pa diskussionen kring skiftgangen uppmarksammande vi ett missndje
utéver endast skiftgangen, den upplevdes vara mot hela ledningen for koncernen. Ett missnoje
som grundade sig i enligt operatérerna av en tvist mellan arbetstagarsidan och arbetsgivaren.
Daremot kéande vi att det finns nagot som sitter i viggarna” nar det géller attityden mot arbets-
givaren. Mer konkret verkade medarbetarna stolta over sitt arbete och trivdes med sina kollegor,
daremot vandes kritik oftast mot ledningen, arbetsgivaren eller chefer. Manga deltagare namner
skiftlaget som en av de fordelar med att arbeta pa foretaget och ser sina kollegor som en del av
arbetsmiljon.

6.3.5 Risk och sakerhet

Deltagarna i observationen visade oss flertalet av de arbetsmiljorelaterade arbeten som avdel-
ningen hade. Bland annat tittade vi pa deras produktionstavla som varje arbetslag gick igenom
nagon gang under skiftet, vilket informerade om produktionslaget men dven om arbetsmiljon
sedan tidigare pa dagen. Operatorerna berattade garna hur det sett ut tidigare nar det kommer
till arbetsmiljon, vilket emellanat fick dagens problem att framsta som petitesser enligt dem.
Daremot var de fullt forstaende for att arbetsmiljon maste fortsatta utvecklas for att bli battre.
Sékerheten och riskarbetet star hogt i fokus enligt var upplevelse, till och med pa toaletten finns
en skylt vid spegeln som sager “Du ar ditt egna skyddsombud . Nar vi patalar vad vi uppmark-
sammat for operatorerna, skattar de ljudligt och berattar sedan att de anser att det kan ga till en
overdrift. Redovisning av siffror och statistik anses ibland bara vara ett maste for att ledningen
ska uppvisa nagonting bra. Har sag vi en brist i informationen ut till medarbetarna vad denna
statistik faktiskt ska anvandas till, inte bara samlas pa hog i en arsredovisning.

Arbetsmoment som tidigare varit olycksdrabbade har blivit automatiserade vilket innebar en
sékrare teknik i form av icke manuellt arbete eller avgransningar till en maskin. Avgransning-
arna till maskinerna innebér att operatorerna inte har tilltrade till just det omradet, pa denna
avdelning visade det sig vara galler runt maskinen. Operatdrerna upplevde vid vissa tillfallen
att dessa moment forsvarade deras arbete vilket innebar att de gick efter uttrycket “jag ska
bara...”. Hur mycket risker finns det da? Enligt operatérerna kan personal registrera in risk-
observationer i IA-systemet, det innebar att registrera nagot som kunde resulterat i ett tillbud.
Operatdren uttryckte det som att “skulle vi registrera alla risker sa skulle vi inte gdra annat an
att sitta vid datorn . Det upplevdes alltsa som att risker fanns hela tiden i arbetet, det handlade
endast om att vara varsam och ha erfarenheten med sig. Operat6rerna upplevde dven att tiden
inte fanns om de skulle klara av att leverera god kvalité pa produkten samtidigt som de larde
sig nya datasystem.

Sammanfattningsvis ser vi att tekniska delar i produktionen &r en forutsattning for att arbetet
skall fungera. Da mojligheterna for ombyggnader ar begransade. Vissa maskiner ar dven av den
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aldre varianten vilket bidrar till att det finns begrénsningar till vilka nya hjdlpmedel som kan
tillhandahallas. Maskinerna medfor dven svarigheter for ombyggnad med hansyn till dess stor-
lek. Att gora storre forbattringsatgarder kan innebéra stora kostnader for foretaget, vilket kan
bidra till att férandringstakten for just denna avdelning ar relativt Idg. Aven om en del kompo-
nenter eller delar byts ut i maskinen ar den fortfarande integrerad med Ovriga delar samt ska de
fungera ihop teknikmaéssigt i deras datasystem. UtOver dessa tekniska delar ser vi ett socialt
band mellan operatdrerna som vi upplever att det skapar trivsel och ser till att kvalitén i pro-
duktionen bibehalls nar operatOrerna trivs med sina kollegor.

7. Analys

| avsnittet analys kommer fem olika omraden att behandlas. Dessa ar generell arbetsmiljo,
generella arbetsskador inom industrin, kvinnors arbetsmiljé inom industrin, kvinnor och méan
inom industrin och slutligen ett avsnitt om 1A-systemet.

7.1 Generellt om arbetsmiljo

Likt det som Andersson et. al., (2006) namner att det &r svart for foretag att uppskatta risker
inom arbetsmiljo pa sitt egna foretag, dven for den verksamhet som har studerats att standigt
kunna komma med forbattringsforslag till arbetsplatsen. Arbetet med att eliminera risker och
forbattra arbetsmiljon pagar standigt genom sékerhetssamtal, skyddsronder och dagligt-styr-
ningsmote. Har har dven skyddsombuden en uppgift enligt Arbetsmiljolagen som sdger att or-
ganiserad samverkan sker genom bland annat skyddsombud (1977:1 160) (AML). Foretaget
har bade huvudskyddsombud och skyddsombud som é&r delaktiga pa bland annat skyddsron-
derna och som kan rapportera in sdkerhetssamtal. Genom nyanstaliningar kommer det in nya
6gon som kan bidra med forbattringsforslag till verksamheten. Detta mérktes dven under inter-
vjun med respondent 1 som har arbetat pa foretaget en kortare tid jamfort med de andra respon-
denterna. Hen uppfattade det som att exempelvis arbetsmiljon fungerade valdigt bra gentemot
andra industriféretag som hen tidigare hade varit verksam inom.

Generellt handlar arbetsmiljoarbete om hur man organiserar, distribuerar uppgifter och ansvarar
for arbetsmiljoarbetet (Karling et. al., 2002). Foretaget har organiserat och fordelat ut ansvaret
for arbetsmiljoarbetet pa olika befattningar inom verksamheten. Nagra som berdrs av det har
ansvaret ar produktionschef, sektionsskyddsombud, huvudskyddsombud och till sist varje en-
skild medarbetare da foretaget lever efter vision som uttrycker att varje medarbetare bér ansvar
for sin sdkerhet. Detta innebdr att alla medarbetare alltid ska tanka efter innan de utfor ett arbete
sasom om den har ratt skyddsutrustning och vad utférandet av arbetet kan leda till, vilket fore-
taget kallar for tvaminuters-kollen. Att vara ansvarig for sin egen sakerhet gar hand i hand med
ett citat som observerades pa toaletten under den deltagande observationen som 16d “du &r ditt
egna skyddsombud”. Resultatet fran deltagande observation visar dven att arbetssattet skiljer
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sig at skiftlag for skiftlag da skiftlaget sjalva kan organisera och fordela arbetsuppgifterna sinse-
mellan. Karling et. al., (2002) ndmner dven att arbetsmiljéarbetet kan bli mer detaljerat genom
att anvanda sig av olika metoder. Nagra metoder ar generella géllande arbetsmiljon, medan
andra har fokus pa sarskilda arbetsmiljofragor som exempelvis buller, vibrationer eller psyko-
sociala forhallanden. For att fa arbetsmiljoarbetet och dess sékerhet mer detaljerat har foretaget
skyddsronder varje manad som riktar sig mot ett sarskilt tema. Varje manad ar det ett nytt tema
som exempelvis nédduschar, 6gonduschar med mera.

Arbetsmiljolagen (1977:1 160) beskriver att arbetsmiljoarbetet maste bedrivas med hjalp av ett
systematiskt arbetsmiljoarbete, vilket foretaget anvander sig utav i verksamheten. Vid intervju
med en av ledarna framkom det att hen upplever att foretaget har sina styrkor pa delarna ’pla-
nera” och ”genomfora” nar det galler det systematiska arbetsmiljoarbetet. Delarna atgarda”
och “’kontrollera/folj upp” genomfors, men inte i den utstrackning som de forsta tva delarna,
och det ar vad som behdvs forbattras pa arbetsplatsen. Arbetsmiljolagen redogor aven att ar-
betsgivaren har ett omfattande ansvar for att systematiskt arbeta med arbetsmiljofragor. Om
arbetsgivaren inte foljer arbetsmiljolagens regler och detta orsakar fara, dod, skada eller sjuk-
dom kan arbetsgivaren straffas for arbetsmiljébrott (Iseskog, 2013). En av ledarna namner att
hen har ansvaret for arbetsmiljoarbetet pa sin avdelning, da det ingar i hens arbetsmiljodelege-
ring. Om nagon skadar sig pa arbetsplatsen &r det ledarens ansvar.

7.2 Generella arbetsmiljéskador inom industrin

Arbetsgivaren och arbetstagaren ska gemensamt samverka for att astadkomma en god arbets-
miljo, vilket gor att &ven arbetstagaren har ett ansvar enligt 3kap 18 i Arbetsmiljélagen. Ute i
produktionen har medarbetarna tillgang till en rad olika hjalpmedel, och det finns vissa krav pa
att dessa ska anvandas som exempelvis skyddsglasdgon och &ven skyddshjalm vid produkt-
ionsstopp. Detta kan ibland upplevas som nagot motstravigt da en del medarbetare anser att de
klarar sig utan skyddsutrustning och andra hjalpmedel. Att de bara ska flytta pa nagonting till-
falligt och snabbt och att det gar fortare att flytta det for hand &n att exempelvis hamta hjalp-
medel forst. Respondenternas upplevelser &r att det ar i dessa sammanhang som de flesta tillbud
och olyckor sker, darfor att olyckan inte kan forutses och darmed forebygga sadana handelser
och tillbud eller olycksfall. Det ar &ven viktigt att exempelvis externa konsulter och entrepre-
norer foljer de skyddsanordningar som finns pa arbetsplatsen och anvéander skyddsutrustning
som kravs for att utféra arbetsuppgifterna. Skyddsutrustning och sakerhetsanordningar galler
aven besokare vilket upplevdes i samband med utférandet av den deltagande observationen.

Precis som Nenzen (1990) beskriver problemen med ¢vervakning och monotont arbete, upple-
ver dven respondenterna som arbetar som operatorer att det monotona arbetet &r ett problem,
da det leder till forslitningsskador. De monotona arbetsuppgifterna ar svara att slippa undan da
det inte finns sa mycket hjalpmedel just for dessa moment. Foretaget haller pa med en losning
med hjalpmedel just for vissa monotona arbetsuppgifter sasom tunga lyft som ska bidra till farre
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Iyft, och darmed en forhoppning om farre forslitningsskador. Likt var deltagande observation
da medarbetarna lyfte upp att trots de pagaende forbattringarna ar inte arbetsmiljon optimal
annu. Vi upplevde aven lokalen som trang i férhallande till den storlek som produktionsmaski-
nen var, vilket vi uppfattade som en svarighet for ombyggnationer.

Att det ar problematiskt att arbeta i skift bekréftar Nordin och Bolin (2012) som ndmner en rad
halsoproblem som kan uppsta i samband med skiftarbete, samt respondenterna som vi har in-
tervjuat da de upplever att skiftarbetet ar ett problem for deras halsa. Ju aldre de blir, ju mer
slitna ké&nner de sig, och deras uppfattning ar att de inte kommer att klara av att jobba fram till
pensionen vid 65 ar. Den skiftgangen som finns pa foretaget idag upplevs som tyngre med fler
arbetstimmar jamfort med skiftgangen som fanns for ett par ar sedan. Den nya skiftgangen
innebdr att operatorerna arbetar 156 fler arbetstimmar per ar jamfort med hur de har arbetat
tidigare. Att det finns ett missnoje dver skiftgangen gav aven sken under den deltagande obser-
vationen, likasa att det finns ett missnje mot hela ledningen for koncernen. Detta kan precis
som Nordin & Bolin (2012) namner, i sin tur leda till en s&mre arbetsprestation. En sémre ar-
betsprestation kan leda till dels nedsatt motivation och &ven att risken for tillbud och olyckor
kan 6ka, da man troligtvis inte presterar sitt basta i arbetsuppgifterna och kanske inte ar fullt
fokuserad. Statistiken fran IA-systemet tyder pa att den framst medverkande faktoren till
olyckor &r just den manskliga faktorn, vilket stodjer Nordin & Bolin (2012) uppfattning om en
okad skaderisk vi bristande sinnesnarvaro. Gallande Nordin & Bolin’s (2012) synsatt pa att
bristen pa vila och aterhamtning kan vara ett mer betydande problem &n arbetsbelastningen gar
hand i hand med respondenternas upplevelse av att de k&nner sig mer utmattade nu efter att den
nya skiftgangen infordes, vilket tyder pa att det kan finns en brist pa vila och aterhamtning.
Med anledning av den neddragna bemanningen blir arbetsplatsen valdigt skor vid sjukdom, da
hander det att de operatérerna som ar lediga far en forfragan om att komma och jobba for att de
ska kunna vara full bemanning pa det skiftet. Aven detta kan paverka medarbetarnas brist pa
vila och aterhamtning.

7.3 Kvinnor, arbetsmilj6é och industri

Det talas om konsbalans nar det finns inom fordelningen 40-60 procent kvinnor och man pa en
arbetsplats. Med tanke pa den laga andelen kvinnor inom industrin finns det en konsobalans,
vilket kan gora att farre kvinnor soker sig till den branschen (Wikberg Nilsson et. al., 2011).
Industribranschen har alltid varit mansdominerad och detta vet samhallet om, som kan vara en
anledning till att kvinnor véljer att inte s6ka jobb inom industrin, precis som Wikberg Nilsson
et. al., (2011) talar om. Det bekraftar d&ven foretaget som har studerats nar man ser till antalet
manliga medarbetare respektive kvinnliga medarbetare, det finns en kénsobalans dven dar som
Wikberg Nilsson et. al., (2011) benamner det. De hér visas dven i den statistik vi fatt tagit del
av da 10 % av foretagets anstéllda ar kvinnor, trots statistiken fran 2008 da kvinnorna hade 12
% ar det langt under en konsbalans som Wikberg Nilsson et.al., (2011) talar om. Senaste sta-
tistiken var fran 2012, efter det har aret var den stora nedskarningen som en respondent namner
i en intervju, vilket indikerar pa att den procentuella delen kan ha minskat ytterligare.
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Att kvinnor maste prestera hardare an man for att vara tillrackligt bra som Nordin & Bolin
(2012) beskriver forekommer inte pa foretaget idag, men det har funnits situationer langre bak
i tiden nar det var sa. Forr var det svarare for kvinnor att fa samma I6n som man. Ett exempel
som en respondent berattade var att en kvinnlig medarbetare utférde ett tillfalligt arbete som
innebar mer ansvar, men hon fick inte extra betalt for det forran hon borjade strida om det med
cheferna, medan hennes manliga kollega fick det automatiskt. Det upplevs att somliga chefer
tror att ar man tjej sa brakar man inte om det, man gnaller inte”. | dagslaget &r det nagot lattare
for kvinnor att klattra inom produktionen &n vad det var forr, det framkommer fran intervjuerna
att det beror pa vilken chef man har, vilket dven kan ga hand i hand med Nordin & Bolins
(2012) uttryck om att kvinnor maste prestera mer an man pa arbetsplatsen for att vara tillrackligt
bra. Respondenterna anser att chefen inte ska bedoma efter kon utan efter prestation.

7.4 Kvinnor och man inom industrin

Arbetsuppgifterna i produktionen pa foretaget som har studerats skiljer sig inte & om man &r
man eller kvinna. Gellerstedt (2007) antyder att de forsamrade arbetsforhallandena sasom de
upprepade och monotona moment som har ¢kat, korta pauser, och sma mojligheter att paverka
det egna arbetet endast géller kvinnliga medarbetare. Dessa forsamrade arbetsforhallanden be-
skrivs under en del av intervjuerna som att det galler samtliga medarbetare och inte endast
kvinnorna. Medarbetarna beskriver att de forsamrade arbetsférhallandena beror pa det arbete
som de utfor som operatOrer ar ett monotont arbete, det &r korta pauser som ibland kan upplevas
som stressiga, utvecklingsmdjligheterna ar sma och skiftgangen ar pafrestande. Har menar
Jarenbrant et.al., (2011) att kvinnor ofta anstélls vid de maskiner dar manuella insatser ar repe-
titiva och bundna samt mer automatiserade. Det har menar Jarenbrant et. al., (2011) vara en av
de bidragande faktorerna till att kvinnor utsatts for en hogre belastning av de fysiska arbetsmil-
jofaktorerna. Aven Europeiska arbetsmiljobyran menar att kvinnor utsétts for en storre del av
de halsorisker som férekommer i arbetsmiljon. Pa fragan om medarbetarna kanner att de upp-
lever att de kan paverka sitt arbete namner de att de alltid kan papeka nagonting och de blir
lyssnade pa, men det ar dessvarre séllan nagonting blir atgardat. Det har uppkom aven i sam-
band med var observation, en av de formagor som vi anser ar fordelaktigt for att hantera arbetet
var just stresstalighet. Mojligtvis ar sinnesnarvaro svart for medarbetarna att uppratthalla om
de upplever att vila och skiftgangen ar pafrestande.

Wikberg Nilsson el. al., (2011) har gjort en tolkning att det ar till storsta delen & mén som
skapar arbetsmiljoer, produktionssystem, processer och produkter, vilket bidrar till att mycket
inom industrin &r anpassat efter mans asikter och 6nskemal. For ett par ar sedan byggde foreta-
get en ny maskin som anvéands i produktionen. I samband med detta gav en kvinnlig medarbe-
tare forslag pa att de kunde ha en stege lite varstans vid maskinen for att underlatta arbetet for
kvinnor eller kortvaxta mén. Wikberg Nilsson el. al., (2011) anser att man bor involvera fler
kvinnor nér det géller utformning av arbetsmiljé och produktionssystem just for att industrin

40



inte endast ska anpassas efter mén. Detta fick inget gehor och darmed gick inte forslaget ige-
nom, vilket leder till att det kan finnas en svaghet hos foretaget att involvera kvinnor nér det
géller utformning av arbetsmiljo och produktionssystem.

De studier som finns géllande kvinnor i industrin visar att den fysiska arbetsmiljon i forsta hand
ar anpassad for man. Detta bidrar till att kvinnor far mer forslitningsskador enligt Nordin &
Bolin (2012). Under intervjuerna framkommer det att respondenterna inte upplever att de for-
slitningsskador som uppstar inom verksamheten beror pa vilket kon medarbetarna har, utan att
det beror pa vilken kroppsbyggnad individen har och vilka férutsattningar det i sin tur ger.
Manga forslitningsskador uppstar enligt respondenterna pa grund av att medarbetaren ar for
kort for att utfora arbetet, och de kvinnliga medarbetarna &r oftast kortare &n ménnen. Samtidigt
finns det kortvaxta mén som exempelvis kan ha problem med en skada i axeln, som i sin tur
kan leda till forslitningsskador. Med anledning av det hér anser respondenterna att forslitnings-
skadorna inte ska kategoriseras efter kon, utan det bor tas hansyn till alla aspekter innan man
gor en slutsats av vad som kénns trovardigt for just denna verksamhet. A andra sidan fick vi
som deltagande observatorer prova pa en del arbetsmoment dar upplevelsen blev att vissa fy-
siska forutsattningar ar att foredra, da en del verktyg och delar till maskinerna var tunga och de
hjalpmedel som finns att tillhandahalla inte var anpassade for uppgiften. Som kvinna blev ett
sadant arbetsmomenten fysiskt pafrestande i samband med den deltagande observationen, vil-
ket kan ha och gora med de fysiska forutsattningarna eller ovanan att utfora arbetsuppgiften.

Att det skulle finns en arbetsdelning mellan kvinnor och mén pa arbetsuppgifter inom industrier
som Jarenbrant et. al., (2011) nd&mner ar ingenting som respondenterna upplever att det finns
just pa deras arbetsplats. Man gor ingen skillnad pa méan och kvinnor gallande arbetsuppgifter,
pa den punkten ar det en jamstalld fordelning. Samtidigt ar det en mansdominerad arbetsplats
vilket gor att det kan se ut som att det finns en arbetsdelning mellan kvinnor och mén, vilket
beror pa att kvinnorna ar en minoritet pa foretaget.

Under intervjuerna med medarbetarna inom produktionen framkommer det att de saknar ar-
betsgladje nér det géller att utfora arbetsuppgifterna, samtidigt som de k&nner en stark samho-
righet med sina kollegor. Respondenterna namner dven att de inte kan utvecklas pa sitt arbete.
En respondent kallar sina utvecklingssamtal som avvecklingssamtal, da hen upplever att det
inte finns nagra utvecklingsmajligheter pa arbetsplatsen. Detta patalades aven under den del-
tagande observationen i samband med pratstunder med medarbetarna i deras fikarum. Arbets-
miljolagen innehaller ett ramverk som bland annat beskriver att arbetet ska ge majlighet till
béade arbetsgladje och engagemang. Aven Nordin & Bolin (2012) patalar att arbetet ska ga hand
i hand med arbetstagarens forutsattningar for att leda till utveckling istéllet for utslitning hos
individen. Da respondenterna inte upplever sitt arbete sasom Arbetsmiljolagen och Nordin &
Bolin (2012) beskriver att ett arbete ska vara, bor foretaget arbeta med att atgarda den kanslan
som finns hos medarbetarna. Stérsta anledningen till den avsaknad av arbetsgladje som inte
finns hos medarbetarna ar pa grund av den nya skiftgangen, som har patalats ett antal ganger
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under detta arbete. Medarbetarna visade &ven ett stort intresse for den nya AFS:en kring psy-
kosocial och organisatorisk arbetsmiljo (2015:4) i samband med de samtal som utfordes vid
den deltagande observationen. Intresset lag framst i det psykosociala med koppling till foreta-
gets skiftgang.

Nordin & Bolin (2012) namner att det kan vara svart att arbeta med jamstélldhet pa industrifo-
retag med tanke pa de sociala konstruktionerna som finns i samhéllet. Under intervjuerna fram-
kommer det att det finns en jamstalldhetsplan pa foretaget samt véarderingar som man ska verka
efter. Wikberg Nilsson et.al., (2011) ndmner att begreppet jamstélldhet anvéands i praktiken nér
det kommer till arbete mellan man och kvinnor, samt for policys av olika slag. | detta fall finns
det som sagt en jamstélldhetsplan som skulle kunna bendamnas som en policy pa foretaget. Be-
greppet genus anvénder Wikberg Nilsson et.al., (2011) nar det géller att definiera en analys av
skillnader i mojligheter mellan kvinnor och man. Dessa skillnader kan uppsta i sociala interakt-
ioner, pa arbetsplatsen eller i samband med utbildning. Under intervjuerna har det framkommit
att respondenterna inte upplever att det finns nagra skillnader mellan kvinnor och méan pa ar-
betsplatsen avseende sociala interaktioner, arbetsplatsen/arbetsuppgifterna samt utbildning.
Alla &r pa arbetet av samma anledning, att utfora sina arbetsuppgifter och man har samma syn
pa varandra oavsett om man ar kvinna eller man. Vid den deltagande observationen upptéacktes
inga skillnader mellan kvinnor och mén i samband med utférande av arbetsuppgifter. | begrep-
pet jamstalldhet ingar bland annat kon, ursprung, kultur med mera. En del respondenter papekar
svarigheten med att fa en mangkulturell verksamhet med bade kvinnor och man, samt medar-
betare med utlandsk bakgrund darfor att dessa personer oftast inte soker jobb pa foretaget. An-
ledningen till att dessa personer inte sdker arbete inom industrin kan vara precis som Nordin &
Bolin (2012) ndmner, att det finns sociala konstruktioner i samhallet. Andra respondenter talar
om att det finns en viss framlingsfientlighet, en hard kultur pa foretaget nar det géller utlands-
fodda personer.

7.5 |A-systemet

Under intervjuerna har det framkommit att respondenterna har olika syn pa sitt IA-system som
arbetsmiljosystem. Ledarna och de fackliga representanterna tycker att det ar ett utmarkt system
att anvanda da statistiken syns tydligt samt att det &r viktigt att rapportera i systemet, vilket
leder till att foretaget kan folja upp det och atgarda och forebygga tillbud och olyckor pa ar-
betsplatsen. Det har gar hand i hand med AFA forsakrings ord om att de som anvander IA-
systemet ser samband mellan anvandning av IA-systemet och minskning av olyckor, tillbud
och risker pa arbetsplatser. Nagot annat som AFA forsakring namner ar att med hjalp av 1A-
systemet kan alla medarbetare aktivt medverka i och ta del av arbetsmiljoutvecklingen. Under
intervjuerna med medarbetarna inom produktionen framkom det att troligtvis finns det ett stort
morkertal géllande inrapportering av tillbud och olyckor som sker pa arbetsplatsen. Med anled-
ning av att medarbetarna anser att det ar svart att rapportera via IA-systemet, att manga ganger
har de inte den tid som krévs for att kunna rapportera in i systemet. Det medfor att foretaget bor
beakta statistiken som finns i IA-systemet med en viss skepsis, da det som sagt kan finnas ett
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morkertal av icke registrerade handelser. Genom att exempelvis ge medarbetarna utbildning
och kunskap om I1A-systemet samt dess rapportering och vikten av att fa en tillforlitlig statistik
skulle kunna gynna foretaget. Far foretaget in sa manga rapporteringar som mojligt kan de ut-
fora fler atgarder, som kan forebygga framtida tilloud och olyckor. Genom en utbildning och
eventuellt avsatt tid varje vecka for rapportering kan det alltsa gynna foretaget och dess med-
arbetare da IA-systemet utnyttjas pa det satt som det ar tankt.

| den empiriska delen dar statistik for sjukfranvaro redovisades i en férdelning mellan mén och
kvinnor i indikerar det som Schmidt et. al., (2011) menar att kvinnor & mer sjukskrivna an man.
Vidare menar Schmidt et. al., att det grundar sig pa ett jamstélldhetsproblem. | statistiken visade
det att kvinnor har en hogre sjukfranvaro till stérre del &n méan. Det enda aret som var utmar-
kande och lagre 4n mannens var 2009, har letade vi efter orsaken till varfor statistiken sag ut
som den gjorde. Vi fann att foraldraledigheten for kvinnor var valdigt hog under det har aret,
vilket tyder pd att sjukfranvarostatistiken inte &r tillforlitlig under 2009 da kvinnorna inte arbe-
tade i den normala utstrackningen. Vi kan inte tyda enligt den statistik som &r uttagen om det
ar vark i kroppen som ar anledningen till sjukskrivningen som Forsakringskassans rapport 2011
visade. Nordin & Bolin (2012) menade att sjukskrivningen medfordes av belastningsbesvar.
Det vi kan se i statistiken ar att hander, armar och fingrar ar de kroppsdelar som skadas oftast
vid olycksfall inom foretaget.

| en intervju med en av respondenterna uttryckte hen att 1A-systemet upplevs som att foretaget
vill visa goda resultat, inte forebygga olyckor. Med den anledningen trodde hen att registre-
ringen minskade da det inte fanns en battre anledning till inregistrering av tillbud och saker-
hetssamtal. | var statistik raknades den procentuella delen av olycksfallen ut med hjalp av hur
manga registrerade handelser som finns. Det innebér att procenten for olycksfall minskas ju fler
tillbud som ar inregistrerade, vilket kan ge foretaget goda resultat i jamférelse med andra indu-
strier eller branschen. D&remot talar AFA forsékring gott om mojligheten att kunna jamfora sig
med andra foretag eller branscher da statistiken i systemet ar 6ppet for andra foretag om arbets-
givaren sjalv vill synliggdra det. Daremot indikerar diagram 2 pa att den forebyggande delen ar
viktig for att minska olycksfallen, da oktober manad i statistiken infoll utan olycksfall med
franvaro och visade sig ocksa vara den manad med fler tillbud registrerade. Den hdga andelen
olyckor som resulterat i franvaro/100 anstélld kan vara missvisande da det som tidigare beskri-
vits finns ett morkertal av inregistrerade handelser.

8. Diskussion

| foljande avsnitt kommer vi att diskutera fyra olika omraden vilka ar generellt om arbetsmiljo,
kvinnors arbetsmiljé inom industrin, kvinnor och man inom industrin samt utveckling av ar-
betsmiljo, arbetsmiljoinvesteringar och kultur for att slutligen komma in pa slutsatsen av denna
studie.
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8.1 Generellt om arbetsmiljo

Att kdnna sig trygg nar man gar till sitt arbete bor vara en sjalvklarhet for alla anstallda oavsett
vilken bransch man ar verksam inom. Darav ligger ansvaret pa arbetsmiljon enligt Arbetsmil-
jélagen hos arbetsgivaren (Iseskog, 2013). Arbetsmiljolagen sager aven att arbetstagaren ska
samverka med arbetsgivaren for att astadkomma en god arbetsmiljo. Detta ar nagot som bor
informeras till arbetstagarna, da vissa har en negativ installning till att anvanda exempelvis
skyddsutrustning. Genom att arbetstagarna blir upplysta om att kravet pa att samverka finns
reglerat i Arbetsmiljolagen sa kanske de sin andrar installning, och slutar motarbeta vilket de
faktiskt gor nar de inte foljer skyddsutrustningsanordningarna. Uppfattningen gallande Arbets-
miljolagen &r att den reglerar valdigt mycket for att underlatta bade for arbetsgivaren och med-
arbetarna. Arbetsmiljo ar ett brett omrade och genom att félja de olika AFS:ar som finns kan
arbetsgivare lasa sig fram till vilka atgarder som maste vidtas for att folja Arbetsmiljolagen.
Det ar inte bara sakerhet som en arbetstagare ska kanna nar de gar till arbetet, de ska aven kanna
arbetsgladje och engagemang. | resultatet kan man utldsa att arbetstagarna inte &r oroliga for
sin sakerhet nar de gar till sitt arbete, daremot saknas det en arbetsgladje hos medarbetarna som
arbetar inom produktionen.

8.2 Kvinnor, arbetsmilj6é och industri

Efter att ha studerat tidigare forskning om arbetsmiljé inom industrin samt gjort denna studie
som har inneburit deltagande observation, intervjuer och kontrollerat statistik ar det latt att fa
en uppfattning om att det finns en kultur i samhallet. En kultur som séger att eftersom industrin
alltid har varit mansdominerad, ska den fortsétta att vara det. Féretaget som har studerats vill
fa in fler kvinnliga medarbetare, vilket &r svart nar det ar fa kvinnor som soker jobb inom indu-
strin.

Efter att Arbetsmiljoverket har vidtagit atgarder pa uppdrag av regeringen for att forebygga
kvinnors tidiga avslut i arbetslivet pa grund av arbetsmiljorelaterade problem marks det att
kvinnors ohalsa och att olyckor inom arbetslivet tas pa allvar efter en alarmerande statistik.
Detta uppdrag kan ses som positivt da det tydligt visar pa att det finns ett problem nér det galler
kvinnors arbetsmiljorelaterade problem i hela Sverige och inte endast pa ett specifikt foretag.
Mojligheterna till att detta problem lattare kan férebyggas ar stérre nar det kommer insatser
fran Arbetsmiljoverket, an att varje foretag ska forsoka utreda och komma fram till en I6sning
sjalva. Kvinnor inom industrin ar en minoritet och darmed har denna grupp blivit asidosatt nar
det galler tidigare arbetsmiljoforskning. Darfor ar det intressant att bade Arbetsmiljoverket och
AFA forsakring har gjort ett varsitt atgardsprogram for att forbattra kvinnors arbetsmiljo i in-
dustrin. Trakigt nog kravdes det en hel del ohalsa och olycksfall hos kvinnor innan insatser
sattes in. A andra sidan &r det arbetsgivarens ansvar att se till att arbetsmiljon pé arbetsplatsen
ar bra for alla medarbetare (Iseskog, 2013). En del arbetsgivare bor ha upptéckt problematiken
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med kvinnors arbetsmiljo inom industrin innan dessa atgardsprogram égde rum. Tidigare forsk-
ning som Nordin & Bolin (2012) har studerat podngterar att det &r viktigt att identifiera mino-
ritetsgruppers problematik pa arbetsplatsen. Detta verkar inte ha blivit utfort pa en del arbets-
platser enligt tidigare studier inom industrin dar det arbetar kvinnor, med tanke pa hur olycks-
och halsostatistiken skiljer sig mellan mén och kvinnor. Forhoppningsvis kommer detta att bli
mer prioriterat i framtidens industri, aven att kvinnors situation inom industrin kan bli till det
battre med dessa atgardsprogram som tidigare har namnts. Att kunna ge arbetsgivare mojlighet
att anpassa produktionssystemen mer till kvinnors forutsattningar samt att minska det monotona
arbetet skulle kunna bidra till farre sjukskrivningar och olycksfall.

8.3 Kvinnor och man inom industrin

Wikberg Nilsson et. al., (2011) talar om att det till storsta del &r mén som konstruerar arbets-
miljon och produktionssystem inom industrin, och att den darfor blir mer anpassad till man.
Detta kan stimma ganska bra, da &ven statistiken tyder pa att industrin & en mansdominerad
bransch och darmed &r det enklast att anpassa allting efter ménnens forutséttningar. En respon-
dent uttryckte dock att maskinerna pa foretaget inte ar anpassad efter nagon manniska dverhu-
vudtaget utan efter vad som ska produceras. Detta uttryck grundar sig i att det finns en del
arbetsuppgifter som medarbetarna maste utfora fysiskt och som kan innebara tunga moment.
Det ar gamla lokaler och maskiner, vilket gor det svart att anpassa efter medarbetarna och vissa
hjalpmedel. Som observatorer i den deltagande observationen blev upplevelsen att lokalen kan-
des trang och darmed blir ombyggnationer begransade. Som resultatet pavisar pagar det ett
arbete pa foretaget med att fa till ett hjalpmedel for hylsor. Aven om medarbetarna har papekat
problematiken med att det krdvs méansklig handkraft for arbetsuppgiften med hylsor &r det inte
forran nu som detta leder till en atgard. Att investera i en upprustning av bade lokaler och ma-
skiner kan innebéara en forbéattrad arbetsmiljo som ar mer anpassad efter medarbetarna an vad
de &r i dagslaget Sannolikt finns det en uppfattning om att kvinnor oftare rakar ut for fler olyckor
pa arbetsplatser inom industrin i jamforelse med man. Efter att ha last tidigare forskning som
redovisas i detta examensarbete och dven tagit del av statistik fran foretagets 1A-system har
detta blivit bekraftat. A andra sidan har det uppenbarat sig att det troligtvis finns ett stort mor-
kertal av saknad rapportering i foretagets IA-system, som dels beror pa att medarbetarna saknar
kunskap for att kunna rapportera och dels upplever medarbetarna att det inte finns tid for att
kontinuerligt rapportera i 1A-systemet. Pa foretaget som har studerats finns det inte nagra up-
penbara stora konstraster mellan kvinnor och méan, som det av allt att déma finns pa andra
foretag om man laser tidigare forskning. Respondenterna har uttryckt att de svarigheter som
kan uppsta pa arbetet inte handlar om vilken kon man har, utan vilken kroppsbyggnad man har
och vilka forutsattningar man har for att utféra sina arbetsuppgifter. Samtliga respondenter sa-
ger aven att de inte har olika synsétt pa varandra oavsett om man ar man eller kvinna, alla ar pa
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arbetet av samma anledning. Samtidigt visar statistiken att kvinnor rakar ut for flest olyckor pa
foretaget, nar det géller respondenternas uppfattning och studiens resultat kan det tolkas att
statistiken visar dessa siffror med anledning av att det &r kvinnorna som till storsta delen rap-
porterar in i IA-systemet. | och med denna upptéackt kan man borja fundera pa vilket morkertal
av saknade inrapporteringar av man som det kan finnas pa andra foretag, da alla studier visar
att det ar kvinnor som rakar ut for flest olyckor enligt statistiken. Om det finns ett morkertal av
mannens inrapporteringar pa foretaget som har studerats i detta arbete, ar sannolikheten stor att
det aven finns ett morkertal pa andra foretag.

8.4 Utveckling av arbetsmilj6, arbetsmiljoinvesteringar och kultur

Som blivande personalvetare anses det positivt att visa upp sitt foretag for studenter som vill
gora en studie pa foretaget. Andersson el. al., (2006) namner att det finns en problematik bland
foretag att kunna uppskatta risker gallande arbetsmiljo inom sin verksamhet. Det &r latt att bli
hemmablind och darmed &r det nyttigt att ta in nya 6gon, som till exempel vid en undersékning
inom ett examensarbete. Genom att ta in externa personer och ge dem en inblick i foretaget kan
aven foretaget upp att man &r en attraktiv arbetsgivare, vilket & god marknadsféring. Kort sagt
om detta sa ar det viktigt for ett foretag att vara 6ppna for nya forslag och natverka med parter
som kan tankas sta utanfor den bransch som foretaget sjélv ar verksam inom.

Ur ett personalvetarperspektiv kan dven HR-avdelningen kan ga in och stotta nar det galler
arbetsmiljo, da det ingdr i en personalvetares uppdragsomraden. For att kunna forbéttra delarna
“atgarda” och “kontrollera/folja upp” i det systematiska arbetsmiljoarbetet &r ett forslag att ha
en person som ar ansvarig for att folja upp och kontrollera att de tva sista punkterna i det sys-
tematiska arbetsmiljoarbetet blir genomférda, med hjélp av produktionschefen. Denna person
kan vara narvarande ute i produktionen for att se till att alla delarna i det systematiska arbets-
miljOarbetet blir utférda. Genom att involvera HR kan organisationen utveckla sitt arbetsmiljo-
arbete samt arbetsmiljoinvesteringar och darmed kan foretaget ses som en attraktiv arbetsgi-
vare. Arbetsmiljoinvesteringar kan dven vara lonsamma ur det perspektivet att man uppfyller
krav och forvantningar som samhallet staller pa olika verksamheter. Féretaget som har studerats
har krav pa sig fran bland annat sina storsta kunder om att verksamheten ska vara sa miljévanlig
som majlig och leverera en viss typ av kvalité. Genom att uppfylla dessa krav maste organisat-
ionen kontinuerligt arbeta med att utveckla arbetsmiljobetet, vilket borde generera i att kunna
behalla sina kunder, attrahera nya kunder och samtidigt visa upp att man ar en attraktiv arbets-
givare som bland annat arbetar med arbetsmiljoinvesteringar. En annan sak som bor lyftas upp
ar vilket synsatt man har pa arbetsmiljoinvesteringar. Arbetsmiljoinvesteringar kan exempelvis
vara att kdpa in produkter eller upprustning av en lokal, samtidigt som det kan vara att géra en
insats och investera i sina medarbetare. Medarbetarna upplever att det endast utférs investe-
ringar om foretaget vinner pa det i form av pengar. Att satsa pa sina medarbetare ar en form av
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investering, en langsiktig investering som kan bidra till farre sjukskrivningar och darmed mins-
kade kostnader. Genom att medarbetarna upplever att de inte prioriteras i samband med inve-
steringar far de samtidigt minskad motivation och det kan skapas en kultur av negativ art pa
foretaget. Kulturen pa foretaget upplevs inte alltfor god nar de géller stamningen mellan med-
arbetare och ledning, efter att bade ha utfort en deltagande observation samt personliga inter-
vjuer. | och med att empirin bygger pa tre olika datainsamlingsmetoder ar det hog validitet och
reliabilitet pa denna studie, vilket har kunnat resultera i en valbetankt slutsats.

Det fanns ett stérre engagemang fran medarbetarnas sida an fran ledarnas sida, vilket kan tyda
pa att medarbetarna kande att de fick ventilera sig om allt som de kanner i samband med de
tidigare neddragningarna av personal, den nya skiftgangen och en oro 6ver att det kommer bli
ytterligare neddragningar av personalen. En annan sak som uppfattades géllande kulturen &r att
ledarna namner att idag har man en kultur pa foretaget som gor att man kan papeka till varandra
“nu har du glémt dina skyddsglaségon”, medan en respondent fran produktionen séger att hen
inte skulle papeka detta till en kollega, da respondenten anser att man inte ska tjata pa varandra
i och med att alla vet om att skyddsutrustning ska anvandas. Hér ar det intressant att se att
nagonting som innebar att hjalpa varandra kan uppfattas som att man tjatar pa varandra, vilket
kan ha och gora med vilken kultur som finns pa foretaget. Detta &r nadgot som man bor lyfta och
arbeta med, med tanke pa att en konsekvens av att inte paminna varandra om exempelvis
skyddsutrustning kan ligga till grund for en olycka. Samtidigt har foretaget ett motto som lyder
du &r ditt egna skyddsombud”. Det vore beklagligt om en olycka skulle uppsta pa grund av
detta och en kollega medvetet har valt att inte pAminna om skyddsutrustning. Har &r det viktigt
att skapa en god kultur kollegor emellan genom att exempelvis utféra teambuilding - det kan
dven vara motivationshdjande att utfora en aktivitet pa arbetstid. Gallande kulturen kan dven
den bli paverkad av ledarnas sétt att hantera konflikter som uppstar mellan medarbetare. Idag
I6ser man det genom att placera personerna pa olika skiftlag enligt medarbetarnas upplevelser.
Om man inte undersoker problemet och atgardar det sa ar det givet att det paverkar arbetskli-
matet och darmed medarbetarnas arbetsmiljo. Istallet for att ta den snabbaste och enklaste 16s-
ningen kan det vara vart att utreda och 16sa problemet for undvika att det finns olosta konflikter
pa foretaget som skapar ett daligt klimat.

Genom att studien har genomforts med bland annat en deltagande observation och intervjuer
gjordes upptackten att det storsta arbetsmiljoproblemet pa foretaget ar dess klimat vilket var
ovantat. Detta gar det hand i hand i Kvale & Brinkmann’s (2014) definition av abduktionens
fyra steg. Abduktion ar en resonemangsform som kan anvandas vid oklara tillfallen (Kvale &
Brinkmann, 2014). Innan studiens bdrjan fanns en hypotes om att den fysiska arbetsmiljén
skulle utgora den storsta problematiken hos medarbetarna, da industribranschen manga ganger
innebér en fysisk tung belastning. Efter att ha genomfort denna kvalitativa studie gjordes en
ovantad upptackt om att klimatet pa arbetsplatsen bor forandras, vilket i sin tur kan bidra till
béattre arbetsmiljo. Ett battre klimat kan innebdra att man k&nner mer gemenskap och samho-
righet med bade kollegor och foretaget, som i sin tur kan hoja motivationen och darmed kan
medarbetarna utféra sina arbetsuppgifter med ett storre engagemang. Ar man mer engagerad
kan det handa att man har ett storre fokus i samband med arbetsutférandet, vilket eventuellt kan
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minska risken for tilloud och olycksfall. Bade medarbetare och foretag kommer att vinna pa att
forbattra klimatet pa arbetsplatsen.

9. Slutsats

En slutsats av den har studien ar att kvinnor inte far arbetsskador lattare an man, utan att det
beror pa kulturer, normer och varderingar som finns inom industrin. Kulturen pa foretaget som
har studerats verkar vara olika mellan kvinnor och mén, vilket kan grunda sig pa att kvinnor ar
en minoritetsgrupp. Kultur, normer och vérderingar kan dven ha betydelse fér om kvinnor séker
sig till industrin i samband med nyrekryteringar. Det stora mdrkertalet som finns nér det galler
inregistreringen i IA-systemet kan ha och géra med att kulturen, normer och varderingar verkar
vara avgorande for om man registrerar i 1A-systemet eller inte. Ett lyckat arbetsmiljéarbete ar
mer an att folja lagar och avtal, det géller aven att kunna vanda pa kulturen, normer och varde-
ringar. Kultur, norm och vérderingar paverkar bade arbetssituationen och arbetsmiljon. Foreta-
get arbetar omfattande med olika aktiviteter nar det galler sakerhet, utrustning, ergonomi med
mera, men det nar anda inte fram till medarbetarna. Trots de planerade forbattringsatgarderna
géllande den fysiska arbetsmiljon anser medarbetarna att deras arbetsplats inte ar optimal, vilket
innebar att &ven medarbetarna kan uppleva att kulturen har stort inflytande pa hur de upplever
sin arbetsplats. Uppfattningen till att en stor del till att arbetsmiljon har blivit skapad pa detta
sétt ar att genom att det finns en konflikt mellan medarbetare och ledning. Missndjet blir be-
kraftat av medarbetarundersokningen da fragan om hur medarbetaren trivs med sitt skiftlag/kol-
legor fick hogsta betyg i medarbetarundersokningen, medan fragan om vad den anstallde tycker
om foretagets ledning fick lagsta betyg. Det ar av storsta vikt att foretaget 16ser konflikten och
det missndje som finns for att kunna arbeta med arbetsmiljon. Att det finns en oro 6ver ytterli-
gare neddragningar hos medarbetarna bidrar till ett sémre klimat pa arbetsplatsen, likasa ett
stort missnoje 6ver den nya skiftgangen. Den nya AFS:en (AFS 2015:4) som handlar om orga-
nisatorisk och social arbetsmiljo kommer forhoppningsvis att gora en stor nytta pa foretaget
som kan leda till ndjdare medarbetare och ett trivsammare klimat.

Sammanfattningsvis ar studiens syfte uppfyllt genom slutsatsen att arbetsmiljon och arbetsska-
dor inte skiljer sig & mellan man och kvinnor inom industrin, utan att det handlar om vilken
kultur som har skapats pa foretaget och vilka vérderingar som finns. Genom resultatet fran
denna undersdkning finns det mojlighet till fortsatt forskning inom industrin och vilken kultur
som existerar dar. Framtida forskning kan undersdka hur kulturen inom industrin skapas och
hur man kan vanda pa kultur, normer och varderingar som redan ar satta.
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11. Bilagor

11.1 Missivbrev

Vi ar tva studenter fran Personal & Arbetslivsprogrammet pa Hogskolan Dalarna som skriver
examensarbete, och syftet med vart arbete ar att studera tilloud och olycksfall samt kvinnors
arbetsmiljé inom industrin.

Tidigare forskning har visat att kvinnors hélsa paverkas mer negativt av att arbeta inom
industri, i jamforelse med mannens hélsa. Genom detta arbete vill vi kunna fa svar pa tre
forskningsfra-gor;

« Varfor visar statistiken att kvinnor oftare &n man rakar ut for olyckor inom sitt arbete i
indu-strin, trots att det &r en minoritet som arbetar dar?

« Hur ska man kunna férebygga kvinnors olyckor och ohdlsa inom industrin?

* Hur ser jamstélldhetsarbetet ut inom industrin?

Till var studie behdver vi intervjua 8 personer inom yrkesomradena chef, personalledare,
skyddsombud och medarbetare. Intervjuerna kommer att genomféras under vecka 14 och 16
och beraknas ta cirka 45 minuter per intervju. Under intervjuernas gang kommer vi att fora
anteckningar, och vid samtycke och godkannande fran deltagarna kommer intervjuerna att
spe-las in.

Vid genomfdrandet av intervjuerna kommer vi att ta hansyn till de forskningsetiska
principerna, som innebar:

e Du har rétt att vara anonym, vilket innebdr att endast vi som utfor studien har vetskap
om dig.

e Deltagandet &r frivilligt och du har ratt att avbryta intervjun nar som helst.

e Resultatet kommer endast att anvandas av 0ss i syfte att skriva detta examensarbete.

Du ar nar som helst valkommen att hora av dig om du har nagra fragor och funderingar!

Med vénliga hélsningar,

Terese Enberg terese.enberg@gmail.com 073-640 16
Victoria Antonsson victoriaantonsson@live.se 31073-813
22 60
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11.2 Intervjufradgor medarbetare
* Presentation av oss samt syftet med studien. Beskrivning av de forskningsetiska principerna.

« Beratta garna lite om din yrkesroll och vilka arbetsuppgifter som ingar dar

« Hur upplever du att arbetsmiljon ar pa din arbetsplats?

« Hur arbetar man med arbetsmiljo pa din arbetsplats?

« Finns det nagonting som du vill forandra eller forbéattra i din nuvarande arbetsmilj?
« Hur upplever du att du har méjlighet att paverka din arbetsmiljo?

« Har du registrerat nagot tillbud eller olycka i ert arbetsmiljosystem PIA under det senaste
aret?

« Hur upplever du aterkopplingen pa dina inregistrerade handelser i systemet?

« Har du haft ett sakerhetssamtal med nagon av dina kollegor under det senaste aret?
« Hur upplever du att sakerhetssamtalen fungerar pa eran arbetsplats?

« Ar din arbetsplats utformad béade for man och kvinnor?

« Upplever du skillnader i arbetsmiljon ur ett manligt och kvinnligt perspektiv pa din
arbets-plats?

« Pé vilket satt arbetar ni med jamstalldhet pa eran arbetsplats?
« Finns det nagonting som du vill tillagga till denna intervju?

« Finns det nagonting som vi bor ta hansyn till eller titta extra pa nar vi utfor denna studie?
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11.3 Intervjufragor chef

Presentation av oss samt syftet med studien. Beskrivning av de forskningsetiska principerna.
Beratta garna lite om din yrkesroll och vilka arbetsuppgifter som ingar dar

Hur upplever du att arbetsmiljon ar pa din arbetsplats?

Hur arbetar man med arbetsmiljo pa din arbetsplats?

Vad ingar i din arbetsmiljodelegering?

Har du nagon intern eller extern utbildning inom arbetsmiljo?

Hur upplever du Pl1A-systemet som arbetsmiljosystemet?

Hur upplever du sakerhetssamtalen?

Marker du nagon skillnad i inregistreringen i PIA-systemet efter implementeringen med
sakerhetssamtal?

Upplever du skillnader i arbetsmiljon ur ett manligt och kvinnligt perspektiv pa din
arbets-plats?

Hur arbetar du med jamstalldhet pa din arbetsplats?
Vad ar ditt ansvar i Stora Ensos jamstalldhetsplan?
Finns det ndgonting som du vill tillagga till denna intervju?

Finns det nagonting som vi bor ta hansyn till eller titta extra pa nar vi utfér denna studie?
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11.4 Intervjufragor skyddsombud

Presentation av oss samt syftet med studien. Beskrivning av de forskningsetiska principerna.
Beratta garna lite om din yrkesroll och vilka arbetsuppgifter som ingar dar

Hur upplever du att arbetsmiljon ar pa din arbetsplats?

Hur arbetar man med arbetsmiljo pa din arbetsplats?

Vad ér ditt ansvar som skyddsombud?

Vad &r den vanligaste arbetsmiljofragan som du far fran dina kollegor?

Har du nagon intern eller extern utbildning inom arbetsmiljo?

Hur upplever du PI1A-systemet som arbetsmiljosystemet?

Hur upplever du sakerhetssamtalen?

Marker du nagon skillnad i inregistreringen i PIA-systemet efter implementeringen med
sékerhetssamtal?

Upplever du skillnader i arbetsmiljon ur ett manligt och kvinnligt perspektiv pa din
arbets-plats?

Hur arbetar du med jamstalldhet pa din arbetsplats?
Finns det ndgonting som du vill tillagga till denna intervju?

Finns det nagonting som vi bor ta hansyn till eller titta extra pa nar vi utfor denna studie
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