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1. Bakgrund och inledning

Klimatforandringarna tillsammans med andra forandringar i samhallet innebar att
forutsattningarna for dricksvattenférsérjningen i Sverige kommer att se annorlunda ut i
framtiden. Regeringen har mot denna bakgrund tillsatt en sarskild utredning,* som fatt i
uppdrag att pa nationell niva se 6ver hur den allménna dricksvattenforsorjningen har
anpassats i forhallande till kommande utmaningar och hur férutsattningarna for att bibehalla
en trygg dricksvattenforsorjning ser ut i framtiden. Utredningen ska vid behov foresla

lampliga atgarder for att I6sa identifierade brister.

Dricksvattenproduktion i Sverige kommer att paverkas dels via en generellt sett samre
ravattenkvalité vilket stéller andra krav pé den dagliga och "normala” driften, bl.a. kan
beredningsprocesserna i vattenverken komma att behva anpassas. Da extrema
vaderhandelser forvantas bli allt vanligare framover behver &ven beredskapen for att hantera

extraordinara handelser och akuta kriser i dricksvattensektorn att behdva stirkas.?

Som ett led i detta arbete bildade Livsmedelsverket ar 2004 den nationella stodfunktionen
VAKA som kan nas dygnet runt via SOS-alarm i syfte att ge stéd till kommuner och regioner
som drabbas av allvarliga problem med dricksvattenforsorjningen. VAKA:s medlemmar
bestar i dagslaget av 23 personer verksamma inom kommunal dricksvattenproduktion,
miljoskydd, laboratorieverksamhet och raddningstjanst. Man har dven en informator, tre
geohydrologer, logistik- och nddvattenexperter samt krishanteringskunniga knutna till
gruppen. VAKA- gruppens samlade erfarenheter inkluderar handelser sasom olyckor med
farligt gods, utslapp i vattentakter, stora vattenléckor, fororenade ledningsnét, vattenbrist,
dversvamningar, ras och skred, hdga fléden, strémavbrott samt andra olyckor och héndelser

som paverkat vattenforsorjningen.’
| dagslaget nas gruppen av ca 20-30 larm om aret.

VAKA deltar i de mer akuta delarna av krishanteringen med expertstéd men gar aldrig in och
tar ver ansvaret for krisledningen utan ar mer &mnat som en stodfunktion for att underlatta

arbetet for ansvariga inom respektive organisation. I tillagg till detta haller VAKA éven lager

'En trygg dricksvattenférsorjning (L 2013:75)

? Ibid

* Pro Memoria Livsmedelsverket ”Underlag Intervjuer” daterat den 12 januari 2015., Dir. 2013:75
Kommittédirektiv - En trygg dricksvattenférsorjning.



med utrustning for nddvattenforsorjning i form av nodvattentankar pa ett flertal platser i

Sverige. Dessa kan vid behov transporteras ut till behdvande kommuner.

Som en del i dricksvattenutredningens évergripande uppdrag att skapa forutsattningar for en
trygg dricksvattenforsérjning har man &ven i uppgift att utvardera VAKA- gruppens funktion
och arbetsséatt och vid behov lamna forslag pa utvecklingen av gruppens verksamhet.

Foreliggande rapport utgor ett underlag fér denna utvérdering.

| det foljande sammanstélls den information som framkommit i intervjuer med olika aktorer, i
forsta hand kommuner som nagon gang larmat VAKA. Ambitionen ar att rapporten ska bidra
till forstaelsen for vilken roll och betydelse VAKA spelat i de senaste arens allvarliga
incidenter kopplat till dricksvattenforsorjning i Sverige samt utgora ett underlag i debatten

kring VAKA gruppens framtid.

2. Metod, material och avgransningar

Rapporteringen tar sin utgangspunkt i 26 intervjuer med personer som varit i kontakt med
VAKA under de senaste aren. Urvalet har skett i samarbete med Livsmedelsverket och

baseras pa foljande kriterier:

e Narhet i tiden: VAKA var under uppbyggnad under de forsta aren och borjade
fungera i sin nuvarande form fran ungefar 2010. Handelser innan 2009 har darfor inte
tagits med i rapporteringen.

e Tillrackligt stor insats for att den som blir uppringd ska minnas handelsen mer i detalj
och kunna ge konkreta svar.

e Olika typer av handelser och olika karaktar pa larmen.

e Geografisk spridning dver landet.

En bortsallning har skett av de personer som slutat arbeta i kommunen utan att lamna

kontaktuppgifter vidare.

De intervjuade personerna innehar oftast positioner som VA-chef, miljéchef, sdkerhetschef
eller annan befattning inom organisationen som fatt i uppdrag att larma VAKA. Ett av larmen

kommer fran en lansstyrelse men den 6vervagande delen utgors av kommuner. Tva intervjuer



har &ven genomforts med en restvardesledare och en smittskyddslakare som samarbetat med
VAKA i olika rdddningsinsatser.

Da det i vissa fall har uppfattats som besvarande att man larmat VAKA sa namns inte de

intervjuade kommunerna vid namn i denna rapportering. Ytterligare en anledning dar att de
intervjuade personerna ska k&nna sig bekvama med att &ven lamna ut information som kan
uppfattas som kanslig. Intervjuerna har genomforts via telefon och dokumenterats medelst

minnesanteckningar.

Uppdraget har inte omfattat en intervjuundersékning med VAKA:s projektledning eller
VAKA gruppens medlemmar. Ett méte har hallits med VAKA:s samordnare samt en VAKA
medlem men redovisningen speglar i forsta hand synpunkter som kommit fram i samtal med
anvandare av VAKAS stodfunktion. Av denna anledning lyfts inte erfarenheter inifran
verksamheten i denna rapportering, vilka dven bor beaktas i beddmningen av verksamhetens

fortsatta utveckling.

3. Resultatredovisning

| det foljande sammanfattas den information som framkommit i intervjuerna organiserade

kring ett antal centrala fragestallningar vilka galler:

e Insatsernas karaktar — vilken funktion har VAKA:s insats fyllt for de som larmat?

e Vilka férlopp och vilka konsekvenser bedéms ha kunnat uppsta om man inte hade
larmat VAKA?

e Verksamhetens utveckling.

e Betalningsvilja samt diskussion kring vad en avgift skulle innebéara.

e FOr- och nackdelar med alternativa organisationsformer.

Fragestallningarna har identifierats av utredningen och intervjuerna har genomforts av

forfattaren.



3.1 Insatsernas karaktar - vilken funktion har VAKA:s insats fyllt for de
som larmat?

VAKA har bl.a. hanterat storningar som smitta och fororeningar i ravattenforekomster eller
pa ledningsnat, lackor/korskopplingar, versvamningar i vattenverk eller
distributionsledningsnat, driftsstopp och avbrott med paféljande vattenbrist samt sabotage. |
sin roll som nationellt expertorgan har VAKA bistatt med radgivning och expertstod kring
mikrobiologiska fragestallningar, tekniska/ingenjorsmassiga aspekter av VA-hantering,
kommunikation gentemot allmanhet och media samt mer generell erfarenheter av kriser och
skarpa lagen. Har har det bl.a. handlat om analys- och beslutsstdd kring lagesbeddémning,
problem- och strategidiskussioner, ledningsstdd och personlig coaching till larmande parter.”
VAKA har vid ett flertal tillfallen bistatt kommuner som haft svart att fa atkomst till

laboratorium for analys av prover utanfor ordinarie dppettider.

VAKA har aven bistatt med utrustning for nodvattenforsorjning vilka har transporterats ut till
kommunerna vid behov. Flera kommuner har uttryckt att VAKA:s nddvattenutrustning &r helt
nddvandig och att man i sin beredskapsplanering réknar med att dessa ska finnas om inte de
egna tankarna racker. Som illustrerande exempel kan namnas att en mellanstor svensk
kommun vid en dricksvattenincident satte ut 112 tankar totalt for att sdékra medborgarnas
dricksvattenforsorjning, varav 10 tankar kom fran eget lager och aterstaende del kom fran
VAKA. Flera har ocksa poéngterat att de monteringsinstruktioner som medfoéljer ar tydliga

och latta att forsta.

Speciellt i sma och resurssvaga kommuner utan egen kompetens framhaller man att VAKA
har en betydande roll for krishanteringsforloppet och dess utgang. | krisens initiala skede
finns ett behov av expertkompetens kring hur man kan méta, analysera och agera vid
dricksvattenkriser. Aven efter detta direkta initiala krisskede finns i det fortsatta arbetet
behov av radgivning kring hur man far igang dricksvattenproduktionen igen, hur man gér rent
ledningsnat etc. Under dessa processer har man fatt stod och vagledning fran VAKA.
Kommunerna far via VAKA tillgang till nationell spetskompetens pa en rad olika omraden. |
de fall VAKA sjélva inte har haft den kompetens eller de resurser som de bedomer behdvs i

en specifik insats sa har de tillgang till ett bredare natverk av experter och sakkunniga. Pa

4 Intervjuer samt Pro Memoria “Underlag Intervjuer” Livsmedelsverket, daterad den 12 januari 2015.
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detta satt far kommunerna ocksa del av VAKA:s externa natverk vilket varit enormt

uppskattat.

Kommunerna far ocksa via VAKA en direktkanal in i myndigheter, VAKA medlemmarna
kanner personer med ratt kompetens eller pa ratt positioner vilket underlattar och snabbar pa
krishanteringsforloppet.

Bland de kommuner som intervjuats for denna studie har det varit speciellt uppskattat att de
personer som ingar i VAKA sjélva till vardags finns i VA verksamheten och har stor
erfarenhet fran att hantera kriser. Flera kommuner har uttryckt att de fatt betydligt mer
hjalp én vad de forvantat vid sjélva larmtillfallet. | flera fall har man larmat VAKA enbart i
syfte att fa hjalp med nddvatten utrustning men har aven fatt vardefull hjalp med bl.a.
hantering av media samt personlig coaching under sjalva krisforloppet. Manga kommuner
har inte den vana som kravs for att hantera ett stort tryck fran media, att arrangera
presskonferenser och att kommunicera med allméanheten i ett pressat lage varfor det stéd man
fatt fran VAKA i detta ssmmanhang har varit véldigt uppskattat. Detta dr dessutom ett behov
som man oftast inte identifierat eller forutsett pa egen hand.

Vidare framhalls det som sarskilt positivt att VAKA inte gar in och tar 6ver krisledning eller
fattar beslut utan snarare utgor en trygg, erfaren och kompetent samtalspart fér kommunen i
diskussionen kring olika handlingsalternativ i en pressad situation. | en krissituation
underlattar det att ha tillgang till kollegor inom branschen att radgéra med infor
problemanalys och beslutsdiskussioner. For mindre kommuner eller for ansvariga chefer som
ar nya pa sin position och dnnu inte hunnit etablera kontakter inom branschen kan VAKA héar
fungera som ett kollegialt natverk i stand by. Aven for krisledare som erfar att de &r relativt
ensamma pa sin position upplever man att forutsattningarna for krishantering har gynnats av
att VAKA funnits till hands som ett utomstaende och erfaren samtalspart. Denna

“bollplanksfunktion” hos VAKA ér ett enormt uppskattat stod bland kommunerna.

3.2 Vilka forlopp och vilka konsekvenser bedéms ha kunnat uppsta om
man inte hade larmat VAKA?

Det kan delvis vara svart att i efterhand spekulera kring kontrafaktiska scenarier eller
handelseforlopp men de intervjuade kommunerna har anda vidhallit att



krishanteringsforloppet hade forléngts, att media-hanteringen och kommunikationen
gentemot allmanheten hade varit betydligt mer besvérlig och att skadorna generellt sett hade

blivit stérre utan den hjalp som erhallits av VAKA.

Majoriteten av de intervjuade kommunerna understryker dessutom att man utan VAKA:s
hjalp som ett professionellt bollplank skulle ha ként sig mer osaker pa vad man gjorde vilket
ocksa skulle kunna ha forlangt krishanteringsforloppet. Nar man haft experthjalp samt
mojlighet att radgora med en grupp erfarna manniskor som varit med om kriser forut har man
ocksa kunnat agera pa ett mer professionellt satt och leverera en hogre kvalitet gentemot

allmanheten och media.

En viktig aspekt som framhallits av den restvardesledare som intervjuats infor denna studie &r
att tidiga insatser ar av sarskild vikt nar det galler miljéolyckor. Utan VAKA:s tjanster som
dessutom gar att larma dygnet runt skulle manga kommuner haft en betydligt langre

startstracka vilket skulle ha lett bade till vidare konsekvenser och hogre kostnader.

Kommunerna har aven framhallit att det utan VAKA skulle ha varit betydligt mer besvarligt
att fa hjéalp med de tekniska delarna vad galler exempelvis provtagningar. VAKA har i
sammanhanget en stor kompetens kring vilka typer av mikroorganismer man skulle inrikta
sokningarna mot och i férekommande fall dppnat upp laboratorieresurser nar det funnits

behov av detta.

| vissa fall har man framhallit att situationen skulle ha blivit valdigt allvarlig utan VAKAS
hjalp. I manga mindre kommuner finns varken den erfarenhet eller kapacitet som kravs for att
kunna reda ut krislagen av detta slag. I andra fall har man ocksa understrukit att man utan
utrustningen for nodvattenforsorjning skulle ha fatt problem att forsorja viktig samhallservice

sdsom aldreboenden etc. med rent dricksvatten i tillrackliga kvantiteter.

3.3 Verksamhetens utveckling

De flesta kommuner &r som tidigare namnts oerhdrt nojda med VAKA:s verksamhet och
understryker att denna ar en forutsattning for att uppratthalla krishanteringen pa omradet. | en
kommun av 26 har man upplevt att man inte fatt den hjalp man behovt i den initiala
kontakten med VAKA. Nagra idéer for verksamhetens utveckling har emellertid framkommit

under kommunintervjuerna vilka presenteras nedan. Forslagen har inte bearbetats eller pa



nagot sétt bedomts utifran sin potential eller relevans utan redovisas har pa det satt de

framforts av intervjupersonerna, for en vidare bedémning av utredningen.

3.3.1 Utrustning for nédvattenforsorjning
Nagra kommuner har foreslagit att lagren for nodvattentankar skulle kunna etableras tétare

framfor allt i de norra delarna av landet dar avstanden mellan lagren &r langa. Det har dven
framkommit forslag pa att VAKA eller Livsmedelsverket skulle kunna underlatta och
koordinera samutnyttjande av nddvattenresurser mellan kommuner, eventuellt genom att
inventera forekomsten av ngdvattentankar i kommunerna och sammanfora informationen i en
databas sa att man vet var resurserna finns. Vidare kan man vid en utdragen kris behova hjélp
med att fylla pa tankarna. Som en vidareutveckling av servicen att tillhandahalla utrustning
for nodvattenforsorjning har det framkommit forslag pa att VAKA eller Livsmedelsverket
centralt skulle kunna etablera ett ramavtal och upphandla transporter for pafylinad av
nddvattentankar istallet for att samtliga kommuner skoter detta lokalt. Detta menar man,

skulle kunna innebara att man far battre kontroll dver kvalitet och pris.

3.3.2 Sprida information om verksamheten
Flera av de tillfrdgade anser att VAKA kan bli béttre pa att marknadsfdra sig och sprida

information om de tjanster man tillhandahaller. Enligt de intervjuade vet inte alla kommuner
vilket stod man kan fa och vilken kompetens VAKA besitter. Om fler kande till

verksamheten menar man, skulle dven fler kontakta VAKA.

”Man borde tinka pd VAKA som ett forsta alternativ dd en kris uppstar men det gor man inte
alltid.”

Man skulle darfor beh6va sprida information om verksamheten, speciellt till sma kommuner
som mojligtvis inte har kunskap om verksamheten men &r i stort behov av VAKAS stdd i

handelse av olycka. Under studiens gang har det ocksa framkommit indikationer pa att andra
aktorer &n kommuner inte ar fullt medvetna om sin rétt att nyttja VAKA:s resurser. Aven har

behdvs alltsa insatser for att na ut med information om vilket stod som finns att tillga.

3.3.3 Tillgang till laboratorier
Tillganglighet pa laboratorier har vid flera tillfallen framhallits som en flaskhals i

krishanteringen da det forekommit att kommuner har haft problem med att fa tillgang till
labbresurser utanfor ordinarie arbetstid, under storre helger etc. Detta kan bli problematiskt
da snabba svar ofta ar av kritisk betydelse i krishanteringen. Det finns ett generellt behov av
att utveckla och forbattra tillgangligheten till laboratorier och fragan kring VAKA:s



eventuella roll i sammanhanget har lyfts under nagra av intervjuerna. | forekommande fall har
VAKA 6ppnat upp labbresurser men ocksa tagit proverna till Livsmedelsverkets laboratorium
I Uppsala. Mot denna bakgrund har man i sammanhanget foreslagit att Livsmedelsverket eller
VAKA eventuellt skulle kunna upphandla laboratorieverksamhet centralt samt etablera nagon

form av ramavtal for att sakerstalla tillgang till labb-tjanster.

3.4 Betalningsvilja samt argument for och emot en avgift

Nagra av de personer som intervjuats for denna studie bedomer att det skulle kunna finnas en
betalningsvilja for VAKA:s tjanster bland de kommuner som vet vilken hjalp man kan fa,
men menar samtidigt att det ar principiellt fel att avgiftsbeldgga verksamheten. Har anser man
att det bor ligga i samhallets intresse att bevara sakerheten pa dricksvattenomradet och att
detta inte ska avgoras av betalningsvilja i respektive kommun. Andra framhaller att det ar
forknippat med stora risker att avgiftsbeldgga raddningsinsatser och att det darfor skulle vara
en fordel om det kunde vara gratis. Har papekar man att det &r forst nar man varit med om en
incident som man inser det verkliga vardet av hjalpen och att i de fall man inte & medveten
om vilken hjalp man kan fa och samtidigt vet att det ar forknippat med en avgift att nyttja
VAKA:s resurser, sa ar det stor risk att man avvaktar en kontakt. Detta bedoms som mycket
olyckligt eftersom man riskerar att tappa tid och tempo i hanteringen av en olycka vilket kan
innebdra att man aventyrar folkhalsan. Mot denna bakgrund ser man det som en forutsattning
att VAKAS tjanster ar avgiftsfria.

Ett annat argument &r att betalningsviljan ser olika ut i olika kommuner vilket skulle kunna
missgynna sma och resurssvaga kommuner. | sammanhanget betonar man att uti det fall en
avgift infors bor denna vara obligatorisk for att undvika problematiken kring ojamlika

situationer mellan kommuner.

Flera forslag har framkommit pa hur en eventuell avgift skulle kunna tas ut. Ett alternativ
som diskuterats ar en fast arsavgift kopplad till kommunens storlek. Detta, menar man skulle

ocksa indirekt kunna bli en del av marknadsforingen:
”....om Vi betalar blir vi ocksd mer intresserade av att anvinda tjdnsten”

En tanke som framférts av VAKA:s ledning i relation till detta &r att fler anvandare an
kommuner i dagsldget &r berattigade att anvanda VAKA:s tjanster. Av samma anledning,

menar man, framstar inte en exklusiv kommunavgift som ett optimalt alternativ.



Ytterligare alternativ som diskuterats ar att VAKA skulle kunna delfinansieras statligt
alternativt via Va-taxan. Ett argument som framforts hér ar att konsekvenserna av
dricksvattenkriser har dverkan langt utanfor VA-kollektivet och det bor darfor ligga i statens
intresse att bevara sakerheten pa detta omrade. Nagon har ocksa foreslagit att VAKA
organisationsmassigt skulle kunna laggas in under Svenskt Vatten och finansieras via en héjd
medlemsavgift. Har havdar emellertid andra att kris- och sékerhetsarbetet bor skdtas inom

myndighetsvarlden och inte laggas ut pa en branschorganisation.

3.5 For- och nackdelar med alternativa organisationsformer

Under intervjuerna diskuterades alternativa organisationsformer av VAKA:s verksamhet bl.a.
huruvida motsvarande kompetens som VAKA har, skulle kunna aterfinnas pa marknaden via
privat konsultverksamhet samt om VAKAS funktion skulle kunna ersattas med regional eller
lokal kompetensutveckling. Samtliga intervjuade stéllde sig i sammanhanget tveksamma till
alternativet att organisera VAKA:s tjanster som privat konsultverksamhet. Dels utifran
principiella skal: verksamheten bor inte, menar man, drivas i vinstintresse. Man anser att det i
sammanhanget &r bra att ha en opartisk VAKA grupp som agerar for samhéllets sdkerhet utan
kommersiella intressen. Aterigen, anser flera av de intervjuade att krishantering av princip
bor skotas inom myndighetsvarlden. Att lata ett privat foretag skota krishanteringen skulle
kunna ge fel incitament och darmed paverka krishanteringen. En stor del av kvalitén, menar
man, ligger i att man delar med sig av kunskaper. Man blir ocksa, framhalls det, en kunskaps
brygga mellan kommuner och pa sa vis ett forum for mellankommunalt larande. | det fall
VAKA:s verksamhet skulle bedrivas pa privat konsultbasis skulle det kunna vara en
konkurrensnackdel att dela med sig av erfarenheter till konkurrenter.

Andra framhaller att det kanske snarare ar sasmmanséattningen av gruppmedlemmar som &r

den kritiska fragan vid en privat organisering av verksamheten:

”’Det skulle nog vara svart att hitta den konstellationen och kombination av kompetenser ...

och vad skulle man vinna pa det?”

VAKA:s medlemmar &r i princip handplockade utifran sin kompetens men ocksa sina
personliga egenskaper. Vid en organisering av verksamheten pa privat konsultbasis skulle det
inte vara mojligt att paverka gruppdynamik och sammansattningen av kompetenser inom

teamet pa samma satt.
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Andra hénvisar till att kostnaderna kommer att bli for stora vid en privat organisering av

verksamheten.

”Blir vi hanvisade till privata konsulter sa skulle det bli sa dyrt att vi skulle gora det sjalva.
VAKA behéver finnas kvar!”

Det bestaende intrycket fran intervjuerna ar att VAKA bor finnas kvar i sin nuvarande form

inom myndighetsvérlden.

Intervjupersonerna tror inte heller att VAKAS verksamhet skulle kunna erséttas med regional
kompetensutveckling. Mot bakgrund av att VAKA besitter vad som i sasmmanhanget maste
bedémmas som nationell spetskompetens sa ser man det som orealistiskt att denna skulle
kunna spridas till alla 21 regioner i Sverige. Regional kompetens menar man, kan aldrig bli

lika specialiserad.

| tillagg beddms en central organisation pa nationell niva som ett oerhort kostnadseffektivt
sétt att bedriva stodet pa. | sin nuvarande organisationsform har VAKA inga stora lopande
kostnader da medlemmarna till vardags finns i den kommunala VA-verksamheten och kallas
in i akuta krislagen. Man anser aven att den nuvarande organisationen ar den som pa bésta
satt kan uppratthalla kunskapen. Med nationell organisering av stodet sa blir antalet
incidenter fler an vid ett regionalt/lokalt krisstod och darmed ocksa antalet traningstillfallen i
skarpt lage.

”De som har varit med i det skarpa liget har en fordel 6ver de som bara dvat eller last pa i

)

teorin’

Fran VAKA gruppens ledning framhaller man vikten av att deltagarna kanner varandra, ar
samspelta och vet hur andra medlemmar har det pa det bade pé det professionella och privata
planet. Av samma anledning ser man en risk med att gruppen blir alltfér stor och framhaller
vikten av regelbundna traffar och gruppforstarkande samarbetsévningar. Det har ocksa,
menar man, tagit tid att bygga upp VAKA gruppens kompetens. Det vi ser idag ar ett resultat

av flera ars 6vningar och investeringar i mellanménskliga kontakter och samarbetsrutiner.
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4. Sammanfattande slutsatser

Den har rapporten har studerat VAKA-gruppens verksamhet med speciellt fokus pa hur de
som larmat VAKA upplevt hjalpen, vilka konsekvenser som kunnat undvikas genom
VAKA:s stod samt hur insatserna skulle kunna organiseras och finansieras framover. Studien

utgar fran 26 intervjuer med aktérer som larmat VAKA nagon gang mellan 2010 och 2015.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att de intervjuade kommunerna upplever att VAKA
erbjuder en synnerligen effektiv och professionell hjalp som bidragit till att olycksforloppen
kunnat bade mildras och forkortas avsevart. Man har bistatt med kvalificerad experthjélp vad
galler lagesanalys, provtagningar och analyser, bistatt i organisationen av krisledningen och
aven formedlat erfarenheter och kunskaper géllande media hantering samt kommunikation
gentemot allménheten. VAKA har dessutom tillgang till ett brett kontaktnat och har i de fall
da man sjalv inte besitter ratt expertis snabbt kunnat formedla kontakt med ratt
person/instans. De intervjuade kommunerna har framhallit att man fatt mental stottning av
VAKA i situationer som varit belastande for krisledningen. Att ha tillgang till erfarna
manniskor som bollplank och som en part i diskussionen i ett kritiskt lage framhalls som
otroligt viktigt for de inblandade.

Flertalet av de intervjuade bedomer att det kan finnas en viss betalningsvilja for VAKA:s
tjanster pa kommunal niva men ser en 6verhangande risk med att vissa kommuner eventuellt
avvaktar en kontakt om denna ar avgiftsbelagd. | sammanhanget bor man ocksa beakta att
andra aktorer &n kommuner i dagslaget ar berattigade att nyttja VAKA:s tjanster varfor en

exklusiv kommunavgift inte framstar som en optimal 16sning framgent.

Ingen av de intervjuade ser nagon fordel med att VAKA verksamhet skulle organiseras pa
privat konsultbasis alternativt ersattas med regional kompetensutveckling. Det senare
alternativet menar man kanns inte realistiskt med tanke pa att VAKA besitter vad som maste
betraktas som nationell spetskompetens och att det skulle vara svart att sprida denna till alla

regioner.

Forslag pa verksamhetens utveckling som framkommit galler bl.a. tillgangen till
nodvattenutrustning dar tillgangligheten skulle kunna forbéattras bade via tatare avstand
mellan lagren samt en koordinering av samutnyttjande av resurser mellan kommuner. Man

tror aven att kinnedomen om VAKA skulle kunna forbattras via informationsinsatser.
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Ytterligare ett forslag pa verksamhetens utveckling géller tillgang till laboratorier dar man
foreslar att VAKA alternativt Livsmedelsverket skulle administrera en central upphandling

for att sakerstalla att det alltid finns tillgang till laboratorieresurser.

Baserat pa rapportens samlade bedémning rekommenderas det att VAKA gruppens
verksamhet aven fortséttningsvis bor bedrivas i sin nuvarande form men med en fast
finansiering fran naringsdepartementet som mojliggér en mer langsiktig planering av

verksamheten.

Avslutningsvis bor det aterigen understrykas att effekterna av framtida klimatférandringar
medfor att riskerna for dricksvattenforsorjningen okar och att antalet incidenter kopplat till
dricksvattenforsérjning med stor sannolikhet kommer att 6ka.> Behovet av VAKA-gruppens

tjanster blir darmed storre i framtiden.

> SOU 2015:51 Klimatférandringar och dricksvattenfoérsorjning, Delbetankande av dricksvattenutredningen,
Stockholm 2015.
http://www.regeringen.se/rattsdokument/statens-offentliga-utredningar/2015/06/sou-201551/
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