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Forord

Kraven pd skolors forindrade arbetssitt har dll-
sammans med lokala och nationella satsningar pé
informations- och kommunikationsteknik (IKT)
aktualiserat frigor om textanalys och problemlos-
ning, liksom frigor om informationshantering och
killkritik. Att sovra och virdera information utgor
en allt viktigare komponent i lirandet. Hir framstar
skolbibliotekets pedagogiska roll som en forutsitt-
ning for elevers mingsidiga sprak- och kunskapsut-
veckling.

I rapporten Textflytt och sokslump — informations-
sokning via skolbibliotek, hir 1 en andra reviderad
upplaga, visar forskarna Mikael Alexandersson och
Louise Limberg tillsammans med Annika Lantz-
Andersson, Lena Folkesson och Mimmi Kylemark
pa viktiga utvecklingsomriden och delvis nya kom-
petenser i samarbetet med bibliotekarier for att
utveckla skolbiblioteken till lirande rum. Skolnira
skildringar visar hur forskande arbetssitt férvand-
las till ensamarbete och férenklade situationer med
textflytt och sokslumpar. I en skolvirld av obelysta
metoder f6r informationssékning och kritiskt gran-
skande av killor limnas elever ensamma i samtalet
med sina och andras texter, liksom med skoluppgif-

ter. De far en alltfor vid ingdng till sékningen, satsar
pé att snabbt 16sa och redovisa uppgiften, signalerar
verksamhet och levererar snygga produkter. Men
vad forstir eleverna? Vad lir eleverna?

Mpyndigheten for skolutveckling har genom pro-
jekt som Sprakrum drivit generella utvecklingsstod-
jande insatser inom omradet bibliotek och sprikut-
veckling. En slutrapport limnades till Utbildnings-
departementet i oktober 2003. Med skolbiblioteket
i fokus formades Helvetesgapet, ett projekt inom
Sprikrum. Helvetesgapet omfattade dels en tvadrig
skolutvecklingsdel, dokumenterad i rapporten 7Tid
for lirande (Myndigheten for skolutveckling), dels
en forskningsdel, Lirande via skolbibliorek (projekt
LASK). Professor Mikael Alexandersson, Géte-
borgs universitet, och professor Louise Limberg,
Hogskolan i Bords, har varit ansvariga for forsk-
ningsdelen i Helvetesgapet och LASK, som avslutas
med denna forskningsrapport, Textflytt och sokslump
— informationssokning via skolbibliotek.

Kjell Hedwall
Avdelningschef

Mona Lansfjord
Undervisningsrad
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Kapitel 1

Inledning

Ett centralt intresse for forskningsprojektet Lirande
via skolbibliotek (projekt LASK), som hir redovisas,
ir vad barn och ungdomar lir via elevcentrerad
undervisning (ofta i form av forskning och underso-
kande arbetssitt) nir de anvinder skolans bibliotek
som en resurs. Vi kommer att redogéra f6r hur och
vad elever lir med hjilp av de verktyg som erbjuds
i och genom skolbiblioteken. Med "verktyg” avses i
detta sammanhang exempelvis datorer, mediasam-
lingar, texter som finns i tryckta medier eller som
nds via Internet liksom hjilp och handledning frin
bibliotekarier och ldrare.

Barn och ungdomar lever i en virld dir infor-
mations- och kommunikationstekniken (IK'T) ges
allt storre utrymme och betydelse for deras dagliga
aktiviteter — savil i skolan som pé fritiden. Den nya
tekniken kan ses som nigot som forindrar vad vi
lir och hur vi lir; den dr med och omformar samar-
betsformer och sitt att organisera information och
kunskap bidde inom och utanfor individen. Dess
konkreta betydelse finns dessutom inte i tekniken i
sig, utan bestdms av hur den kommer att anvindas
av aktorerna i den konkreta verksamheten. Det ir
uppenbart att IKT ir en utmaning for skola och
utbildning, vad det giller sivil form som innehall
i lirande.

Forskning visar att informationstekniken ir en
viktig forindring i de villkor som giller for hur
information och kunskap kommuniceras i samhil-
let. Den forutsitter ocksd nya firdigheter av helt
konkret slag hos medborgarna. Samtidigt 4r den
diskussion som hittills forts om teknikens konse-
kvenser for lirande alltfor enkel och begrinsad.
Man skulle till och med kunna péstd att den ér
trivial. Att minniskor skall lira sig ordbehandling
och andra firdigheter ir sjilvklart, och manga

unga lir sig ocksd en hel del av dessa fiardigheter
utan att forskolan eller skolan behéver gora sirskilt
stora insatser. Verkligt intressanta frigor som ocksé
maste bearbetas ir vad tekniken kommer att betyda
for vara kunskaper och vart kunskapsbegrepp, och
hur den skall ingd i skolans vardag. Hir finns inga
sjilvklara svar. Kunskaperna kring detta miste ut-
vecklas med utgingspunkt i alla de olika uppgifter
som forskola, skola och 6vrig utbildning har att fylla
i det moderna samhillet.

Det stir klart att anvindningen av IK'T i under-
visningen erbjuder en annan typ av samspel dn da
pedagog och elever samverkar. Nir ett undervis-
ningsinnehdll overfors via IKT skapas nya och
dnnu inte helt kinda liroprocesser. Olika typer av
programvaror och/eller Internet erbjuder skilda
mojligheter f6r barn och ungdomar att sjilva soka
sig fram i datormiljon och dirmed péverka béide
sjilva lirandeprocessen och det som de kommer
att lira sig. En entydig forskning visar ocksd att
motet paverkas starkt av pedagogens hallning till
informationss6kning och till vad eleverna f6rvintas
lira sig. Forskning visar med andra ord att den nya
informationstekniken erbjuder en mangfald hand-
lingsmojligheter for kommunikation och lirande.
Datorn ir idag en plattform {6r en méngfald moj-
ligheter, dir nitverk som Internet gor det mojligt
for eleverna att fi ett intrdde i andra rum och mil-
joer dn de som den traditionella skolan har kunnat
erbjuda. Hernwall (2001) lyfter fram tvd begrepp
som sammanfattar ett flertal av de erbjudanden som
barnen ser i e-kommunikation. For det forsta access
(tilltride eller tillging) som handlar om huruvida
tekniken som sddan ir tillginglig och vilken typ av
material, arenor, information och handlingsmajlig-
heter som olika applikationer kan erbjuda tilltride
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till. For det andra mojliggor informationstekniken
att konventionella eller etablerade grinser kan Gver-
skridas. Access och (grins)overskridande skall enligt
Hernwall forstis som centrala aspekter av barns vill-
kor i ett férinderligt samhiille.

I projekt LASK studeras pa vilket sitt skolans
bibliotek spelar en roll for vad eleverna fir tilltriade
till och vad de 6verskrider ifriga om traditionella
former for lirande. Anvinder eleverna bibliotekets
“liromedel” pi nya sitt i ljuset av de erfarenheter
de gor i samband med informationsstkning via
webben? Liromedel i form av mediasamlingar och
texter frdn skolans bibliotek har historiskt haft en
viktig plats i barns och ungdomars lirande i skolan.
Nir de lirt sig ndgot har texten utgjort sjilva objek-
tet. Eftersom liromedel ofta finns tillgingliga i form
av “inbundna texter” utgor de en synlig referens for
lararen och eleven. Man kan halla i boken eller i tid-
skriften och man kan bliddra och peka pi textsidor
eller bilder. P4 si sitt kan liraren reglera och pa-
verka elevens arbete med texten. Liraren kan stilla
frigor, sammanfatta, ge lixor pd bestimda sidor,
be elever lisa hogt, skriva av enskilda ord i boken
osv. Liraren kan med andra ord kontrollera elevens
mote med informationsflédet i klassrummet. Nir
elever allt mer forviintas ”himta hem” information
via nitet, forandras relationen lirare — elev. Liararen
har inte lingre kontroll 6ver det medierade bud-
skap eleven moter. Man skulle till och med kunna
sdga att ldraren hamnar utanfér elevens mote med
texten nir detta mote sker via IKT. Vilka webbplat-
ser eleven viljer, vilka sidor hon browsar!, vilken text
hon fastnar vid och sedan liser, ir inte alltid synligt
for liraren. Projekt LASK utforskar hur elever sam-
spelar med hjilp av de erbjudanden IKT ger, hur de
anvinder skolbiblioteket i detta samspel och vilka
konsekvenser detta far for deras kunskapsbildning.

Vad avses med “skolbibliotek”?

Det finns olika synsitt pd vad skolbibliotek 4r och
vad termen betecknar, men sjilva rummet och medi-
abestindet dr de mest givna komponenterna. Ibland
anses termen skolbibliotek ocksa innefatta skolbib-
liotekarien samt de funktioner biblioteket har. I en
artikel i Nationalencyklopedin (Supplementband
III, 2000) anges att skolbibliotek tillhandahaller
resurser 1 form av medier, teknik och personal for
att tillgodose elevers och lirares behov av litteratur
och information i skolarbetet. Skolbibliotekens
uppgifter dr att bidra till att elever utvecklar sin for-
maga att soka och anviinda information i sitt lirande

' Med browsing menas att informationssékaren skummar
(browsar) igenom olika soktraffar.

samt att stimulera elevers lidsutveckling. I artikeln
papekas att skolbibliotek funktionellt har mycket
gemensamt med hogskolebibliotek som pedago-
giska bibliotek inom en utbildningsinstitution,
ndgot som ocks framhivs i Kulturridets utredning
(Andersson, 1999, s 31-32). De definitioner vi hir
hinvisar till anger att begreppet omfattar materi-
ella dimensioner som sjilva rummet / lokalen och
dess innehdll i termer av mediabestind och annan
utrustning. Dirutéver ryms mera svirfingade och
immateriella dimensioner i skolbibliotek som stod
for lirande, vilka bl a manifesteras i undervisning
och handledning i informationssékning eller i bib-
liotekariers och lirares professionella kompetenser
med avseende pd hur litteratur och information
anvinds for lirande.

I LASK-projektet skriver vi om skolbibliotek
som redskap i undervisningen i vid bemirkelse; inte
enbart di eleverna rent fysiskt befinner sig i biblio-
teket. Skolbiblioteket och de redskap som erbjuds
via detta inbegriper i denna rapport dven exem-
pelvis situationer di bibliotekets bocker anvinds i
klassrummet eller di elever soker information via
datorer i datasalar eller i klassrummet.

» Rapportens upplaggning

Efter detta inledande avsnitt dir forsknings-
problemet antyds foljer en kort presentation av
forskningsprojektet Lirande via skolbibliotek (projekt
LASK) och dess omgivande sammanhang i utveck-
lingsprojektet Helveresgapet. Kapitel 2 innehiller
en oOversikt av relevant tidigare forskning dels om
elevers informationssokning, dels om skolbiblio-
tek som rum for lirande. Projektets teoretiska och
analytiska utgdngspunkter presenteras i kapitel 3
liksom en precisering av projektets forsknings-
frigor. Uppldggning och genomférande av vara
empiriska studier redovisas i kapitel 4. Studiernas
resultat presenteras successivt i kapitel 5-10, med
borjan pd en mycket konkret nivd som efterhand
f6ljs av resultatbeskrivningar och analyser pa mera
abstrakta nivder. Slunda innehiller kapitel 5 resul-
taten av en kartliggning av de skolor och bibliotek
som ingick i projektet. Kapitel 6 ”Skolnira skild-
ringar” presenterar resultaten av vara studier av de
arbeten eleverna genomfort vid var och en av de sju
projektskolorna sisom de observerats och tolkats av
oss. Detta kapitel 4r omfattande och detaljrikt och
kan hoppas 6ver utan att helheten gir forlorad. Den
lisare som diremot vill fi en konkret inblick i hur
eleverna arbetar bor ldsa kapitlet. Kapitel 7 redovi-
sar en delstudie om samspel mellan lirare och bibli-
otekarier, som genomforts av Lena Folkesson. Bide



kapitel 5 och 7 kan betraktas som redovisningar av
de forutsittningar och kontexter i vilka elevers li-
rande via skolbibliotek dger rum. Dirpd foljande tre
kapitel presenterar och diskuterar vira resultat med
utgingspunkt i tre teman: informationssékning och
kunskapsutveckling (kap. 8), skolbiblioteket som
rum (kap. 9) och kommunikation och samspel (kap.
10). Det avslutande kapitel 11 innehiller en slutdis-
kussion pd mera 6vergripande nivd samt de konklu-
sioner om lirande via skolbibliotek som projektet
lett fram dill.

» Lirande via skolbibliotek (LASK)

Forskningsprojektet Larande via  skolbibliotek
(LASK), som pagitt 2001-2003 (Alexandersson &
Limberg, 2001) ir en del av skolutvecklingsprojek-
tet Helvetesgapet. Projekt Helvetesgapet sig skolbib-
liotek som redskap for skolutveckling och inriktades
huvudsakligen mot de vuxna i skolan, rektorer, lirare
och bibliotekarier. Forskningsprojektet LASK diire-
mot har inriktat intresset mot att studera vad elever
vid de olika skolorna far ut av projektsatsningarna,
nirmare bestimt vad och hur elever lir med hjilp
av skolbiblioteket och de redskap (datorer, texter,
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bilder) som erbjuds via skolbiblioteket. LASK-pro-
jektets kunskapsintresse riktas sdlunda mot skolbib-
liotekets pedagogiska roll, si som denna visar sig i
vad och hur elever lir via skolbibliotek. Vi vill un-
derstryka att LASK-projektet inte ir en utvirdering
av projekt Helvetesgapet.

Mpyndigheten for skolutveckling, tidigare Skol-
verket, har initierat och finansierat sdvil utvecklings-
projektet Helvetesgapet som forskningprojektet
Lirande via skolbibliotek inom ramen for sitt upp-
drag att stddja och stimulera skolors arbete med att
forbittra lds- och skrivmiljéer for elever frin for-
skola il vuxenutbildning. Uppdraget har genom-
forts inom myndighetens projekt Sprikrum. Projekt
Sprikrum har som en huvuduppgift att stirka
och utveckla skolbibliotekens pedagogiska roll.
Biblioteket ses som en viktig resurs for skolans lis-
och skrivarbete liksom for utvecklingen av elevers
informationskompetens (Sprakrum, 2000).

En aktuell 6versikt av tidigare forskning om
skolbibliotekets pedagogiska roll ger grund for
uppfattningen att bibliotek i skolan har en sirskild
potential att hoja kvaliteten pd elevers lirande,
men att denna potential utnyttjas endast i begrin-
sad omfattning. Forskningen visar att bibliotekets
pedagogiska roll har olika dimensioner: medierna,

9
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rummet, bibliotekarien, informationssystemet och
pedagogiken. Dessa dimensioner samspelar i kom-
plexa monster med dimensioner i den omgivande
skolan: lirarna, eleverna, klassrummen, liromedlen,
undervisningsmetoderna, karaktiren pi de uppgif-
ter eleverna arbetar med och skolledarens héllning,
det som tillsammans skapar skolkulturen. I de fall
dir forskare visat att biblioteket verkat kvalitets-
hojande har minga av dessa dimensioner samspelat
for att tillsammans dstadkomma meningsfullt ldran-
de (Limberg, 2002).

Under 1990-talet har en vixande mingd studier
utforskat hur och vad elever lir genom underso-
kande arbete, dir sjilvstindig informationssokning
och informationsanvindning utgjort villkor i liro-
processen (se nedan kap. 2). Flertalet sddana studier
har fokuserat hur elever soker information. De har
oftast inte intresserat sig for hur eleverna forstitt
innehélletiinformationen. Av detta foljer att de inte
uppmirksammat inlirningens utfall si som detta
dterspeglas i forstdelsen for ett visst kunskapsinne-
hall. Mycket & studier fokuserar samspelet mellan
inldrningsprocesser dd eleverna "forskar” och den
kulturella kontext som utgors av skolbiblioteket
och skolan dir detta lirande pigir. Det finns fi stu-
dier av vad och hur elever lir via skolbibliotek och
svarigheten att identifiera och beskriva detta upp-
mirksammas ocksd av andra forskare. Exempelvis
erkinner Streatfield & Markless (1994) detta forsk-
ningsproblem genom titeln pa sin forskningsrapport
om lirande i skolbibliotek, Invisible learning.

Forskningsintresset i projekt LASK berér bide
det innehill som erbjuds eleverna och hur detta be-
handlas och forstds av eleverna. Via de texter som
skolbiblioteket medierar forvintas eleven forvirva
vissa kunskaper. Forskning har visat att behallningen
av en text har att gora med hur texten ldses. Projekt
LASK uppmirksammar bide hur eleven soker och
bearbetar information, vad denna innehiller samt
hur eleven forstir denna information.

Informationssokning och informationsbearbet-
ning handlar ytterst om att eleven forvintas utveck-
la en viss typ av forstielse f6r det som medieras via
skolbiblioteket. Bibliotekets olika artefakter erbju-
der kunskapsinnehdll pd en mingd olika sitt. Det
som erbjuds eleven behover dock inte vara det som
eleven lir sig. Den information som eleven skall
omvandla till kunskap konstitueras genom kommu-
nikation och férhandlingar mellan elev-elev, mellan
elev-skolbibliotekarie och mellan elev-lirare. I denna
interaktion kan skolbibliotekarie/lirare 6ppna eller
stinga for olika sitt att behandla information.

» Helvetesgapet - ett skolutvecklings-
projekt

Forskningsprojektet LASK #r kopplat till skolut-
vecklingsprojektet Helvetesgapet. Utgingspunkten
for projekt Helvetesgapet var att skolbibliotek kan
erbjuda mojligheter att Gverbrygga gapet mellan
skolans mél om forstielse, helhet och sammanhang
4 ena sidan och fragment och snuttifiering 4 den
andra. Projekt Helvetesgapet, som pagick 2001-
2002, riktade ett huvudintresse mot skolbibliotekets
pedagogiska roll och sig skolbibliotek som ett red-
skap for skolutveckling. Projektet syftade bl a till att
stimulera och stodja en utvecklingsprocess utifrin
deltagande skolors egna behov, erfarenheter och
forutsittningar. Ett sirskilt syfte var att lyfta fram
kunskap och medvetenhet om skolbiblioteket som
verktyg i lirande och skolutveckling (Helvetesgapet,
2001). Projektet innebar att arbetslag bestdende av
skolbibliotekarie, lirare och rektor vid dtta skolor
skulle dgna tid 4t ett utvecklingsarbete med skolbib-
lioteket som ett redskap. Varje skola skulle arbeta
utifrin sina behov och intressen. Det kunde inne-
bira mycket varierade satsningar vid olika skolor,
beroende pi skolans profil, elevernas ilder, lirar-
nas kunskaper och intressen samt rektors vilja och
engagemang. En utgingspunkt i projektet var att
skolbiblioteket aktivt skulle kunna bidra till elevers
mojligheter att s6ka och anvinda information pé 4n-
damalsenliga sitt for att lira sig om olika foreteelser
i virlden. En birande idé i projektet var "att starta
och beskriva en process dir pedagogiska samtal ir
kirnan, och redskapen ir tid, dokumentation och
kompetensutveckling” (ibid).

Projekt Helvetesgapet var strukturerat i tre delar:

1. Inte utan min rektor — medvetenhetsspiret
En av de birande tankarna i projektet var att rek-
tor vid respektive skola aktivt skulle medverka i
utvecklingsarbetet. Rektor skulle sjilv inga 1 ld-
rarlaget och stodja arbetet pd olika sitt. I pro-
jektet avsattes tid for rektorer for detta arbete.
Projektledningsgruppen har haft dterkommande
moten och fort fortlopande samtal med rekto-
rerna under projekttiden.

2. Viigval eller varfor véljer vi denna vig? — kurssparet
Kursspéret innebar satsningar pd kompetensut-
veckling under hela projekttiden. Genom fore-
lasningar och litteratur skulle projektdeltagarna
uppmuntras att problematisera sina vanor och
rutiner i det dagliga arbetet och med hjilp av
de olika inslagen i kurssparet reflektera 6ver nya
oppningar och alternativa handlingsvigar.



3. Utan facit — forskningsspdret (ibid.)
Projekt Lirande via skolbibliotek, LASK, som ut-
gor dmne for denna rapport.

Projektledningsgruppen har utgjorts av tvd biblio-
tekskonsulenter pid kommunal respektive regional
nivd samt en pedagog frin Goteborgs universitet.
Projektledningsgruppen har regelbundet besokt och
samtalat med respektive arbetslag vid de deltagande
skolorna samt bistatt arbetslagen genom att leda
gruppdiskussioner och ge rad och f6rslag angdende
studiebesok och foreldsningar. Projektledningen
har ocksé ansvarat f6r uppliggning och innehall i
de gemensamma kompetensutvecklingsdagar som
ingdtti projektet. Dokumentation 6ver olika inslag i
projektet har fortlopande presenterats pa projektets
webbplats (http://www.helvetesgapet. to/).

En tryckt slutrapport for projekt Helvetesgapet,

Kapitel 1 Inledning

Tid for lirande (2003), har publicerats. Viktiga resul-
tat dr enligt slutrapporten att projektet givit tid for
reflektion och samtal vid alla skolor. ”Reflekterandet
blev den stora tillgingen” (Tid for lirande, 2003, s 9),
eftersom det ledde till omprovning av en rad forgi-
vettaganden sivil 1 undervisningen i allméinhet som
framf6r allt i synen pa och anvindandet av skolbibli-
oteket som ett pedagogiskt verktyg. Skolbiblioteken
forandrades pd alla skolor med avseende pa resurser,
exempelvis utokad arbetstid for skolbibliotekarien
eller utvidgning av lokalen eller forstirkt utrustning.
Synsitt pa skolbibliotekets pedagogiska roll har suc-
cessivt forskjutits pd de flesta skolor frin en tyngd-
punkt pd konventionellt lisfrimjande uppgifter till
mera utmanande uppgifter som redskap i elevernas

undersokande arbete, dir informationssokning och
IKT spelar huvudroller (ibid., s 9-10).

1
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Kapitel 2

Forskning om informations-
sokning och skolbibliotek

» Informationssokning, skolbibliotek
och larande

I forskningen har vi funnit tita kopplingar mellan
informationss6kning, informations- och kommuni-
kationsteknik och skolbibliotek. Bibliotek ses ibland
i sig som ett informationssystem (Buckland, 1991)
eller som en institution som erbjuder informations-
ganster till olika anvindargrupper (Rubin, 1998).
Ocksé forskare som studerar elevers lisutveckling
relaterar girna till bibliotekets roll i sidana sam-
manhang (t ex Dreher, 1995). T LASK-projektet,
som studerar elevers lirande via skolbibliotek, har
det varit naturligt att knyta an till sidana synsitt pa
biblioteket som redskap for lirande, dir resurser for
informationssokning som litteratur, datorer, world
wide web och andra informationssystem, kan ses
som verktyg som innehéller erbjudanden till elever
att ldra via skolbibliotek. Det innebir att informa-
tionssokning och informationsbearbetning utgor
led i elevernas kunskapsbildning.

» Forskning om elevers
informationssékning

Under de senaste tio dren har en stor mingd studier
av barns och ungdomars informationssékning i skol-
sammanhang genomforts, bade i Sverige och inter-
nationellt. Majoriteten av studierna riktar sitt forsk-
ningsintresse mot informationssékning pa webben,
men informationssokning via andra artefakter som
bocker, databaser och kataloger férekommer ocks3.
De flesta studierna berér informationssokning vid
enstaka tillfillen, dvs information searching (jfr nedan
kap. 3). Négra studier har genomforts av forskare
i pedagogik som riktat intresset mera mot anvind-

ningen av datorer i skolan generellt och pi dator-
och Internetanvindning som kulturfenomen (t ex
Alexandersson, 2001; Bergman, 1999; Enochsson,
2001). En oversikt over forskning om elevers in-
formationssokning 1 utbildningskontexter finns i
Limberg, Hultgren & Jarneving (2002, sirskilt ka-
pitel 3)

Ett flertal studier visar pd dterkommande pro-
blem, nir det giller hur elever soker och anvinder
information for inlirningsuppgifter. Ett problem
giller att elever “klipper och klistrar” for att skapa
sina egna redovisningar (Davis, 1994; Gordon, 1999;
Large m fl, 1998). I sin avhandlingsstudie Skriv med
egna ord utforskade Nilsson (2002) hogstadieelevers
skrivande i samband med deras ”fria forskning”.
Han fann att huvuddelen av de studerade elevtex-
terna (50 av 60 texter) kunde karaktiriseras som
reproducerande texter, uppbyggda genom metoden
att sitta ihop textbitar himtade frin en eller flera
killor. Nilsson bendmner detta "sampling”. Moore
& St.George (1991) liksom Thomas (1999) hivdar
att vissa typer av uppgifter inbjuder mer 4n andra
till avskrift. Uppgifter som t ex "delfiner” ir allefor
vaga for att stimulera till tolkning, analys och kri-
tiskt tinkande enligt dessa forskare. Gordon (1999)
hivdar att gymnasister uppfattar forskning i skolan
som att skriva en grammatiskt korrekt rapport.

Forskningsgenomgéingen visar att elever ten-
derar att soka efter ”det ritta svaret” (Bergman,
1999; Bilal, 2001; Wallace & Kupperman, 1997).
Flera unders6kningar antyder att eleverna anvinder
webben, som om den vore en lirobok, dir svar till
skoluppgifter kan himtas (bl a Bergman, 1999).
Ibland letar eleverna efter specifika svar redan i
trifflistorna, dven nir frigorna ir 6ppna och har
formulerats av eleverna sjilva. Eleverna ser pé
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uppgiften pi ett speciellt sitt, menade forskarna
— att 4 svar pd en friga — och de verkar vara 6verty-
gade om att svaret skall finnas pi en enda webbsida.
Det gillde med andra ord att hitta just den sidan
(Wallace & Kupperman, 1997).

Nigra forskare har ocksd visat att det finns ett
nira samspel mellan utformning och innehall i
inldrningsuppgifter och hur eleverna séker och
anvinder information fér uppgiften, dir elevernas
kunskaper om #dmnesinnehillet spelar stor roll for
deras informationssokning (Limberg, 1998; Pitts,
1994). Det finns aven studier som visar, att elever
anpassar amnet for sin uppgift till den informa-
tion som de hittar (Dreher, 1995; Lundgren, 2000;
Moore & St George 1991). Som framgir av dessa
referensers artal har ndgra av studierna gjorts, innan
skolelever hade tillging till Internet, vilket innebir
att iakttagelserna att elever anpassar sin uppgift
efter tillginglig information foérekom ocksd da
elever arbetade huvudsakligen med tryckta killor.

Ett flertal studier har riktat sitt intresse mot bety-
delsen av elevernas Jisformdga i samband med deras
informationssckning. Armbuster & Armstrong
(1993) lyfter fram betydelsen av att olika slags texter
kriver olika ldsstrategier. Att lisa facklitteratur
kriver kunskap om textstruktur i facklitteratur och
om dmneskunskaper — ju mer lisaren vet om dmnet,
desto littare dr det att hitta relevant information i
texten, t ex kinnedom om limpliga nyckelord att
sla upp i registret (Armbuster & Armstrong, 1993, s
152). En brittisk undersokning (Pinsent, 1996) om-
fattande 6ver 8000 barn i skolidldern visade bl a att
44% av pojkarna och 28% av flickorna i 16-rsildern
foredrog att lisa vartenda ord i en facktext hellre
dn att skumlésa. Fler pojkar in flickor orienterar
sig 1 litteraturen genom att huvudsakligen titta pa
bilderna. Resultaten tyder pd att erfarenhet av och
traning i att lisa facklitteratur kan ha stor betydelse
for formégan att s6ka och anvinda information.

Webbsidor inbjuder inte till djuplisning, men
Watson (1998) hivdar att det 4r mojligt ate IKT
kan inspirera till nya lisstrategier utan att konkur-
rera med boklisning. Kombinationen mellan text,
grafik, ljud, och hypertext tilltalade ungdomarna i
hennes undersékning (13-14 ar) och stimulerade
pa ett annat sitt an bokldsning. P4 nitet fokuserade
de pa andra saker én 1 bocker; ljud, typsnitt, anime-
ringar ger ledtrddar till information som eleverna
anvinder. Att bedéma en texts relevans med hjilp
av bilder utmirker ungdomars informationsstkning
i digitaliserade texter enligt Bilal (2000), Fidel m fl
(1999), och Kafai & Bates (1997).

Elever lar sig anvinda webbverktyg (webblisare,
hyperlinkar, soktjinster) utan problem men de an-
vinder dem pi ett primitivt sitt, enligt Wallace &

Kupperman (1997). Enochsson (2001) menar att
det snarare dr friga om vana och att det kriver tid
och trining att lira sig webbens funktioner (s 142).
Flera undersokningar visar att barn féredrar att soka
genom att skriva i sokrutor hellre 4n att klicka sig
igenom amneshierarkier i kataloger (Bilal, 2000;
Fidel m fl, 1999).

Bade erfarenheter och forskning visar att hog-
presterande elever klarar sjilvstindig informa-
tionssokning och informationsanvindning bra. De
“svaga” eleverna, de som beh6ver mycket st6d, for-
lorar. Alexandersson pipekar att elever med begrin-
sade erfarenheter av det svenska spriket och den
svenska kulturen hade storre svérigheter 4n andra
att hantera informationstekniken och att utveckla
sin kommunikativa fé6rméga i samspelet med andra
elever kring datorn (Alexandersson, Linderoth &
Linds, 2001). Naeslund utvirderade sjilvstindigt
arbete med datorst6d vid en grundskola och siger:
”Mina observationer vid forsoksskolan, tidigare
studier samt befintliga teorier ger dock st6d it slut-
satsen att prestationsklyftorna mellan eleverna 6kar
med den hir pedagogiken” (Naeslund, 2001, s 97).
Naeslund menar att férmagan att lisa och skriva ir
en vattendelare vid denna typ av arbetssitt i skolan.
Han identifierar tre formigor som avgorande for att
ha framging som elev i sidana liroprocesser: ”(1)
god lasformaga, (2) god forméga att forfatta texter
samt (3) egen kraft att organisera och fullborda sina
uppgifter.” (ibid., s 139)

Légpresterande elever dr mera beroende 4n andra
av stodjande strukturer i undervisning och handled-
ning. Négra studier visar pd hur vil utvecklade stod-
strukturer hjilper elever att utveckla forstielse och
formdga till sjilvstindigt lirande. Martin Stigmars
(2001) avhandlingsresultat visade att elever pa
yrkesférberedande gymnasieprogram hade storst
nytta av sirskild metakognitiv trining om lirande,
eftersom de forfogade 6ver firre inlirningsstrategier
in elever pi studieférberedande program. Det finns
studier som uppmirksammar lissvaga barns behov
av sirskilt stdd vid informationssokning. Drumm &
Groom (1999) rapporterar om ett projekt dir barn
(6-14 ir) med behov av sirskilt stod skulle lira sig
att hdmta och anvinda information frin Internet och
sammanstilla fakta i en rapport. Barnen, som huvud-
sakligen hade afroamerikansk bakgrund skulle soka
information om betydelsefulla personer med lik-
nande bakgrund. Undervisningen handlade om ele-
mentir datoranvindning, om Internet-begrepp, om
att sOka relevanta webbplatser, att samla och spara
information och om att siitta samman en rapport uti-
frin egna idéer. Eleverna fick mycket konkret stod i
form av blanketter for att samla fakta, hjilp att ladda
ner bilder, hjilp att anteckna och formulera det de
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hade lirt sig. Bra ordbehandlingsprogram hjilpte
barnen med bide grammatik och stavning vid rap-
portskrivandet. Sammantaget bedémdes projektet
som framgingsrikt av forfattarna. Flera forsknings-
resultat visar att de flesta elever, inte bara ldgpreste-
rande, ir beroende av goda stodjande strukturer for
att bli framgéngsrika och kunniga i informations-
sokning och sjilvstindigt lirande (Best m fl, 1990,
s 87-93; Gordon, 1999; Jacobson & Ignacio, 1997).
Slutsatserna som vi drar av denna forskning ir att
informationssokning och sjilvstindig kunskapsut-
veckling kriver starka stodstrukturer inkluderande
aktiv interaktion mellan elever och pedagoger.

Véardering av information

Virdering av information kan ske p3 olika plan, t ex
pé ett externt plan d man bedomer en killas dkthet
eller ett internt di man bedémer innehillet och
hur pass intressant det ir for ens syfte. Den senare
typen av virdering handlar om ”relevansbedém-
ning”, vilket berér just anvindbarheten i en killa i
forhallande till den uppgift eller det problem som
informationen skall tjina tll att belysa. Om man
soker en faktauppgift dr den killa som levererar
“det ritta svaret” i hog grad relevant. Nir man
soker information om exempelvis “orsakerna till
svilt 1 virlden” behéver man mera mangfacetterat
material, ingen enstaka killa kan leverera det ritta
svaret. | sddana situationer, som ir mycket vanliga
i samband med komplexa inlirningsuppgifter, ir
bedémning av olika killors relevans betydligt mera
komplicerad. Forskning om informationssékning
har visat att relevans ir ett dynamiskt begrepp, dvs
relevansen forindras successivt under arbetet med
en uppgift (se t ex Kuhlthau, 1993, s 39; Saracevic,
1975). Limberg fann i sin studie av samspel mellan
informationssokning och lirande att skillnader i
relevansuppfattningar var en visentlig dimension
i olika sitt att forstd och tillimpa informations-
sokning. En uppfattning av informationssokning
som faktasokning innebar bla en oforinderlig,
statisk relevansuppfattning, medan andra uppfatt-
ningar som identifierades i denna studie innebar
dynamiska relevansuppfattingar. Uppfattingen av
informationssokning som faktasokning samspelade
med ett bristfilligt inldrningsresultat (Limberg,
1998, s 143-148, 200-201). Detta tyder pa att rele-
vansbedémning ér visentlig for kvaliteten pa infor-
mationss6kning och en f6rméaga som elever behover
utveckla genom olika arbeten.

AnnBritt Enochsson hivdar i sin avhandling
(2001) att barn alltid virderar information men att
deras kriterier for vad som ir virdefullt skiljer sig
fran vuxnas. Exempelvis sitter de virde pd webbsi-
dor som upplevs som “roliga” (Enochsson, 2001, s

182). Aven Hirsh (1999), som undersékte tiodringars
sokstrategier och relevanskriterier, fann att eleverna
var engagerade och noga med att virdera sina s6k-
resultat. Hirsh fann att barnen bedémde relevan-
sen enligt tre kriterier: dels innehdll, dvs att texten
handlar om det dmne eleven arbetar med, dels att
det dr for eleven tidigare okind (ny) information,
dels att de trodde att informationen kunde inzres-
sera deras kamrater. Eleverna visade ringa intresse
for en killas auktoritet och ifrigasatte inte tillforlit-
ligheten. Hirsh fann 4ven att barnens relevansupp-
fattningar 4dndrades under arbetets ging, dvs deras
bedémningskriterier var dynamiska.

Bedémningen av en killas trovirdighet berér
frigor om kallkritik, vilket dr centrala frigor nir
det giller informationssokning och -anvindning.
Att utveckla formaga att kritiskt granska killor ar
en forutsittning for att sjilvstindigt kunna bedéma
och bearbeta information. Studier av yngre barns
informationsanvindning tyder pa att barn ir be-
nigna att inte ifrigasitta olika killor (Hirsh, 1999;
Kafai & Bates, 1997). Enochsson som studerade
10-11-dringars s6kning pa webben fann att barnen
successivt utvecklade férméga till kritisk virdering
genom tillrickligt konkreta och tita erfarenheter
av webben (2001, s 183-188). Limberg fann att
mera komplexa och sofistikerade uppfattningar av
informationssokning innebar vil utvecklad formiga
att bedoma killors trovirdighet och auktoritet i
kombination med uppmirksamhet pd hur partiskt
material kunde anvindas for att avsloja bakomlig-
gande motiv och intressen hos forfattare till olika
killor (Limberg, 1998, s 149-167). I en studie av
doktoranders virdering av killor fann Fitzgerald
(1998) att deltagarna i sin bedémning av killor
paverkades av tidigare imneskunskaper och av kun-
skaper om forfattares och tidskrifters auktoritet, av
hur dokumentet 6verstimde med verkligheten och
av spraket. Fitzgerald hivdar att det gir att ldra ut
de strategier som anvinds av avancerade studenter
till barn, med hjilp av mycket specifika och kon-
kreta instruktioner under flera r i en process som
anpassas till elevernas utveckling.

Olika dimensioner i killkritik, s som de kommer
fram i hir refererad forskning, omfattar bl a att vara
uppmirksam pé vem som stir bakom en text, i vems
intresse texten kan vara skriven, liksom hur rimlig
texten ir i forhéllande till det man redan kinner till
om dmnet. Forskningen tyder ocksi pi att en kill-
kritisk hallning inte utvecklas av sig sjilv utan bor
uppmirksammas som négot att lira sig i anslutning
till undersokande arbetssitt. Inom den litteratur
och forskning som behandlar undervisning i in-
formationssokning har ménga forfattare under de
senaste femton dren pliderat for att sddan undervis-
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ning skall inriktas mot kritiskt tinkande, dir kall-
kritik givetvis 4r en central komponent, snarare 4n
mot att undervisa om konkreta killor eller redskap
(Limberg et al, 2002, s 96-113).

Sammanfattningsvis tyder tidigare forskning pa
att informationss6kning i inlirningssammanhang ir
forknippad med olika problem. Problemen kopplas
tll savil inlirningsuppgifternas karaktir som till
elevers lisféormaga och ldsstrategier, kunskaper
om webbverktyg och hillningen till informations-
sokning som ”att finna det ritta svaret”. Andra
dimensioner i processen att forvandla information
till kunskap, exempelvis virdering av killor liksom
bearbetning av information lyfts fram i forskningen
som sirskilt problematiska men samtidigt pekar
forskarna ofta pd brister i observerade undervis-
ningspraktiker nir det giller dessa dimensioner.
Huvuddelen av ovan redovisade studier har under-
sokt elevers informationssokning men inte inriktats
mot att ta reda pd hur eleverna forstir innehallet i
informationen och vad de faktiskt lir sig genom sina
sjilvstindiga arbetsuppgifter.

» Studier av skolbiblioteket som rum

Skolbibliotek som rum karaktiriseras av att det ser
annorlunda ut 4n alla andra rum i en skola. Dir
finns storre och friare ytor och dir finns ingen
kateder. Arbetsbord grupperas annorlunda 4n i
klassrum. Dir finns ofta nigon soffa eller skona
fatoljer. Bokhyllor tar en stor del av golvutrymmet,
ofta placerade s3 att de skapar rum i rummet. I skol-
biblioteket méts elever frin olika klasser, liraren
har ingen egen arbetplats utan ror sig pi samma
ytor som eleverna. Streatfield & Markless (1994)
ger en rad metaforer for skolbibliotek som kommit
fram i deras intervjuer med ldrare och skolledare.
Biblioteket liknas vid en vinlig, inbjudande plats, ”a
business reception area”, medan det typiska klass-
rummet beskrivs som “fabrik” (s 102-103). Biblio-
teket beskrivs ocksd som ett rum med personlighet
("a space with personality”, s 103). Flera lirare talar
om det som en ”trygg hamn” for eleverna (s 102).
Alla dessa metaforer skapar intryck av skolbibliotek
som en varm, vinlig och ombonad miljé.

Vi har funnit endast fa studier som behandlar bib-
lioteksrummet och dess pedagogiska roll. Den mest
omfattande 4r en norsk avhandling Et sted d lere eller
et sted d vere? av Elisabeth T Rafste (Rafste, 2001),
som studerade hur elever anvinde biblioteket i tvd
gymnasieskolor.

Skolbibliotek ses i litteraturen som rum fér me-
diasamlingar, rum foér arbete, rum for fritid och
avkoppling, rum fér kommunikation och méten.

Nigon forskare hivdar att biblioteket som rum for-
lorat sin betydelse med utvecklingen av IKT och
menar att skolbibliotek numera endast ér en funk-
tion (Ely 1992, citerad frin Thomas, 1999, s 115).
Vi viljer dock att ta fasta p forskning som fokuserat
pa biblioteket som rum och dess pedagogiska roll.
Diremot menar vi att Ely och andra forskare (bl a
Loertscher, 2000) pekar pa nigot mycket viktigt,
nir de lyfter fram nya virtuella dimensioner i skol-
biblioteksrummet. Skolbiblioteksrum #r numera
bade fysiska och virtuella. De erbjuder fysiska, lokalt
placerade artefakter (bocker av minga olika slag,
tidskrifter, tidningar) men de erbjuder ocksé virtu-
ella objekt i databaser och pa world wide web, som
kan nds med hjilp av bibliotekets datorer. Detta
innebir att biblioteken bide ir Jokala rum, med sina
fysiska lokalt placerade samlingar, och globala rum,
som oppnar mot informationsvirldar och kommu-
nikationsmojligheter lingt utanfor den egna skolan
(Alexandersson & Limberg, 2001).

Nigra forskare (bl a Heeks, 1994; Kiihne 1993;
Streatfield & Markless, 1994) framhiver att biblio-
teksrummet méste vara utformat s att det limpar
sig for den méngsidiga verksamhet som svarar mot
elevers och lirares olika behov: for projektarbeten,
for alla slags sjilvstindiga uppgifter, enskilt eller i
grupp, for litteraturlisning, som informationskanal,
for personliga intressen samt som stod till lirare och
undervisning. Streatfield & Markless betonar att
utformningen av skolbiblioteksrummet dterspeglar
en skolas pedagogiska grundsyn och kan urskiljas
genom hur rummet 4r disponerat och inrett for att
fylla de olika funktionerna (1994, s 142).

Offentligt rum

Flera forskare understryker skillnader mellan skol-
bibliotek som rum och klassrum (Dressman, 1997;
Rafste, 2001). En aspekt som framhivs ir att skol-
biblioteket dr ett mera offentligt rum i en skola dn
klassrummet. Skolbiblioteket 4r Oppet for alla,
i skolbibliotek méts elever frin olika ar och klas-
ser. I skolbiblioteket kinner inte alla elever varan-
dra vilket innebir att skolbibliotek erbjuder elever
en storre anonymitet 4n som ndgonsin ir mojlig i
klassrummet.

Till karaktiren av offentligt rum hor att skol-
bibliotek ger rika mojligheter for méten och kom-
munikation. Manga studier visar att skolbibliotek
anvinds som motesplats, ett stille ddr man triffar
sina kompisar (Johansson, 1998; Rafste, 2001;
Skantze, 1989).

Struktur och tradition
Skolbiblioteksrummet priglas av en mycket stark
struktur som visar sig i praktiskt taget alla skolbib-
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liotek, nimligen klassifikationssystemets ordning.
I Sverige anvinder de allra flesta bibliotek inklu-
sive skolbibliotek SAB-systemet (Sveriges Allmianna
Biblioteksforenings klassifikationssystem). Detta
utgor en grundliggande skillnad mellan bibliotek
och klassrum som framhivs av sividl Dresssman
(1997) som Rafste (2001). Inneborden av denna skill-
nad dterspeglar de olika traditioner som skolan res-
pektive biblioteket tillhor. Klassifikationssystemet
har utvecklats inom bibliotekstraditionen som for-
knippas med upplysningsidealens demokratiska
idéer som birande princip. En annan birande idé i
bibliotekstraditionens har varit frivillig anvindning
(Rafste, 2001, s 65).

Medan klassifikationssystemet siledes utgor
biblioteksrummets starka struktur si karaktiriseras
klassrummet av en stark struktur uttryckt som dis-
ciplin och handlingar som skall granskas, utvirderas
och bedomas (Rafste 2001, s 64). Klassrummet
priglas av starka strukturer f6r handling och kom-
munikation med mojligheter till sanktioner frin
larare. Ordningen f6r vem som talar i klassrummet
och hur man fir rora sig bestims av lirare. I sidana
avseenden har skolbiblioteket svaga strukturer. Hir
kan eleverna sjilva 1 hog grad utforma sina hand-
lingar. Skolbiblioteket kan med sin svaga struktur
i detta avseende ses som en “grizon” mellan klass-
rum och skolgird, enligt Rafste (2001, s 74). Hon
kallar skolbibliotek ”ett pordst” socialt system med
referens till Giddens (Rafste, 2001, s 95, 316-317,
384).

Som bibliotek i en skola balanserar skolbiblio-
teket mellan olika traditioner och pendlar mellan
den frihet som karaktiriserar bibliotekstraditionen
och den styrning som karaktiriserar skolan. Rafste
pépekar att de olika karaktirerna pd strukturen
i klassrum och skolbibliotek ger en ”spinst” till
skolan och skapar dynamiska mojligheter for sivil
undervisningsrelaterade som fritidsrelaterade hand-
lingar (s 66). Vad Rafste fann var att biblioteken vid
de tv undersokta gymnasierna hade liten betydelse
for eleverna i relation till undervisningen. For en
liten grupp elever var skolbiblioteket centrum for
deras vardagsliv i skolan (s 316). Eleverna anvinder
skolbiblioteket som ”porést” rum, som ett rum for
handlande dir firre regler giller och firre sanktio-
ner dr mojliga 4n i klassrummet (s 316).

Rum for lust eller lirande

Aterkommande i en stor del av hir refererad forsk-
ning om skolbiblioteket som rum #r dikotomin
“arbete — fritid” (lasformiga — ldslust; styrning —
frihet). Den uttrycks exempelvis nir det giller skol-
bibliotekets pedagogiska roll for elevernas lisut-
veckling och den dominerande metoden, nimligen

att viicka deras laslust. Motsittningen knyts till skill-
nader mellan bibliotekstraditionen och skoltraditio-
nen. En av Mark Dressmans huvudslutsatser ir att
klassrum i grunden éir rum dir lirande sker genom
arbete ("literacy as work”), medan bibliotek i grun-
den dr rum dir lirande sker genom lust ("literacy
as the pursuit of personal desire”) (s 161). Denna
motsittning 4r ett sitt att tolka bibliotek och skola
som olika kulturer och Dressman hivdar att det
kommer att paverka hur alla berorda — elever, bib-
liotekarier och lirare — tolkar och forstar skillnader
mellan rummens funktioner (s 161). Samtidigt tyd-
liggors vilken betydelse skolbibliotek skulle kunna
ha for att stodja elevers utveckling till sjilvstindiga,
kritiskt tinkande minniskor. Dressman betonar att
han inte ser skolbibliotek och klassrum som antago-
nister eller att skillnaderna mellan dem skall beskri-
vas i forenklade termer som “fria” eller "totalitira”
miljoer. Tvirtom pekar han pa den potential som
finns i att kombinera de olika traditionerna (s 161).
Vi menar att Dressman hir lyfter fram nigot bety-
delsefullt som har djupa inneboérder for skolbiblio-
tekets pedagogiska roll.

Sammanfattningsvis menar vi att hir refererade
studier visar pa betydelsen av rummet for skolbib-
liotekets pedagogiska roll. I skolbiblioteksrummets
uttrycks kulturella skillnader mellan bibliotek-
straditionen och skoltraditionen, vilket skapar en
dynamik i skolbibliotekets pedagogiska roll som
andra rum i skolan inte har. Négra studier visar
ocksi att eleverna bittre utnyttjar detta grinsland,
”det porosa rummet”, {or sina intressen och behov
dn vad lirare gor. Hir finns en potential for utveck-
lande av skolbibliotekets pedagogiska roll. I projekt
LASK har skolbiblioteket som rum for lirande be-
handlats som en visentlig aspekt for att forstd vad
och hur elever lir via skolbiblioteket.



Kapitel 3

Teoretiska och analytiska

utgangspunkter

I detta kapitel presenterar vi kortfattat de teoretiska
utgingspunkter som giller for hur vi valt att stu-
dera elevers lirande via skolbiblioteket. Centrala
begrepp utgor sjilvfallet Jirande men ocksd de red-
skap som eleverna anvinder i samband med att de pd
olika sitt deltar i skilda aktiviteter som kan relateras
till skolans bibliotek. Det som paverkar denna akti-
vitet beskriver vi som villkor. Det innebir fokus p
sddant som i situationen har betydelse for hur elev-
erna hanterar frigor om informationssékning och
kunskapsbildning. Informationssikning och informa-
tionskompetens ir ytrerligare tvd centrala begrepp i
var unders6kning, som utreds och preciseras nedan.
Men innan vi nirmar oss dessa begrepp skall vi upp-
marksamma kunskapsbegreppet.

» Vidgat kunskapsbegrepp

P4 bara ndgot decennium har lirararbetet blivit allt-
mer ett lagarbete, vilket medfor ett mer grinsover-
skridande arbetssitt som innebir krav pé liraren att
kunna kommunicera sitt dmnes kunskapsfilt, tra-
ditioner och metoder till dem man skall samarbeta
med och som representerar andra dmnen och kun-
skapsfilt. Utvecklingen bort frin en starkt reglerad
verksamhet — vilket stods av timplaneforsoken i ett
stort antal kommuner — kan medféra att de traditio-
nella dmnesperspektiven och #dmnesdefinitionerna
bleknar bort, att behovet av nya former av dmnes-
perspektiv 6kar och att skolans sitt att organisera
kunskaper bittre anpassas till nya férvintningar pa
hur skolan skall hantera sitt uppdrag. Denna nya si-
tuation, ocksé betraktad mot bakgrund av ett alltmer
mangkulturellt samhille, har skapat nya betingelser
for lararnas arbete, som innebir att de i storre ut-
strickning méste visa vad de menar, forklara sam-

manhang, visuellt och verbalt synliggora sitt arbete,
samt ha ett sprak for detta synliggérande. Tankar
om skolutveckling — det visar utvecklingen under
1900-talet — innefattar ofta just foérindrade syn-
sitt pd sprik, kommunikation och kunskap. Detta
avspeglas bland annat i ett antal beslut om skolan
och i olika styrdokument, sdsom Skola for bildning
(Laroplanskommittén, 1992), Liroplanerna (Lpo%94,
Lpf94, Lpf598), Slutbetinkandet Skolfrigor — om en
skola i en my tid (1997), Lirarutbildningskommitténs
betinkande (1999) samt Gymnasiekommitténs be-
tinkande (2002).

Gemensamt for de diskussioner och analyser
som fors i dessa dokument ir att kunskapsbegrep-
pet savil vidgas som problematiseras: kunskap anses
exempelvis innefatta kritiskt tinkande, formaga att
virdera information och ett reflekterande f6rhall-
ningssitt. I flera av dokumenten ses ocksd den tra-
ditionella uppdelningen i teoretiska och praktiska
amnen/kunskaper som otidsenlig. Man talar ocksd
om ett vidgat textbegrepp. 1 Skola for bildning star
det att ldsa att:

Verksamheterna blir alltmer sprakliga till sin karaktar
och arbetets innehall &r teoretiskt laddat pa ett annat
satt an tidigare. Gransen mellan manuella och
intellektuella verksamheter haller pa att upplésas.
Déarigenom skéarps kraven pa skolans kunskapsuppgift.
Skolan i detta s.k. kunskapssamhalle star nu infor
uppgiften att formedla kunskaper i vidare mening &n
tidigare. Eleverna maste tillagna sig begrepp och
strukturer fran olika @mnesomraden pa ett satt sa att
de kan anvandas som intellektuella verktyg i andra
sammanhang. (Laroplanskommittén, 1992, s 63)

Skolverkets’ omfattande projekt Sprdkrum, som
foreliggande projekt ir en del i, syftar just till att

2 Fran och med 2003 Myndigheten for skolutveckling
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stodja skolors arbete med att forbittra lis- och
skrivmiljoer s att elevernas sprakliga utveckling
uppmuntras. En huvuduppgift i arbetet ir att
stirka och utveckla skolbibliotekens pedagogiska
roll. Skolans kunskapsuppdrag bide vidgas och
fordjupas. Samtidigt framstir det inte lika sjilv-
klart att skolan har monopol pi elevernas kun-
skapsbildning. Tillgdngen till kunskap 4r i princip
obegrinsad utanfér skolan. Dess karaktir dr ocksd
forindrad, frin att ha varit en verbal miljo dll att
ha blivit en multimedial, dir de bildmissiga och
visuellt spatiala aspekterna #r av stor betydelse.
Den nya informationstekniken erbjuder barn och
ungdomar helt nya redskap for att skapa bilder,
texter och ljud (och som i flera fall dr nistan iden-
tiska med dem professionella kreatorer anviinder).
Via den nya informationstekniken fir de ocksi en
helt annan insikt i hur bilder, musik och texter pro-
duceras. I konsekvens med detta tycks mélen for
lirandet fordndras i riktning mot en 6kad kompe-
tens i att kritiskt granska, tolka och reflektera 6ver
information, inom och utanfor skolan. Hur skall
da kunskaper organiseras s att de férmigor och
kvaliteter som kan vara angeldgna i en oviss fram-
tid redan nu utvecklas? Frigan handlar om kun-
skapsbegreppet.

Vir forstdelse av kunskapsbegreppet ir att kun-
skap kan beskrivas som ett medel f6r minniskans
strivan att organisera virlden. I utbildningssam-
manhang har denna organisering skett i si kallade
dmnen. Kunskapsmassan, dvs den mingd kunskap
som utvecklas, forindras kontinuerligt avseende
volym, tillvixttakt och struktur. Kunskap finns
"lagrad” i skrivet material, bilder, filmer etc. Den
kan skapas och har skapats av minniskor nir den
gors tillginglig for andra att tolka. Kunskap hos
minniskor ger siledes upphov till kunskap i samhil-
let, och kunskap i samhillet kan ge upphov till kun-
skap hos minniskor. Idag kan vi pd helt andra sitt
in for bara nigra decennier sedan forstd omvirlden,
gripa in i den men ocksi dra nya slutsatser av vira
handlingar. Vir kunskap forindras med andra ord.
Nir kunskapsmassan utokas forandras ocksa det sitt
pa vilken den organiseras. Nya discipliner uppstir,
frigor som tidigare behandlades inom en disciplin,
fodrar idag samverkan mellan olika discipliner med
tvirvetenskapliga ansatser som f6ljd. Om det redan
idag stills krav pd kunskaper som inte enkelt kan
hinforas till en disciplin, hur skall det da se uti en
nira framtid? Forindringar i vir omvirld och 6kade
kunskaper hos envar i allminhet accentuerar inte
bara frigor kring vad elever skall behirska i friga
om vetande, insikter, firdigheter och forhallnings-
sitt utan ocksd hur kunskaper skall organiseras for
larande.

Nar informationen blir oéverskadlig uppkommer ocksa
den intressanta fragan om hur man kommer fran
information till kunskap. Medan larande till vasentliga
delar inneburit memorering av information, blir den
centrala fragan i stallet hur man omvandlar
information till nagot vi kan kalla kunskap.
Utvecklingen kommer att stélla &nnu stérre krav pa
overblick, strukturering och begreppslig kunskap, och
pa vagledning fran personer med erfarenhet av
specifika verksamheter. Fardigheter som att kunna
sammanfatta, kondensera och kritiskt vardera kommer
att bli allt viktigare i ett informationssamhalle (Saljo,
2000, s 242).

Hur viljer, virderar och organiserar elever i dagens
skola information for att gora den relevant for olika
sammanhang — savil i nuet som i en tinkt framtid?
Vilken roll spelar skolans bibliotek i detta samman-
hang?

Nir dagens elever skall "forska” eller tillimpa un-
dersokande arbetssitt med bland annat std av sko-
lans bibliotek erbjuds eleverna nya sitt att organisera
kunskaper. Hur skolan viljer att organisera kunska-
per, dvs gora virlden begriplig och péverkbar for
barn och ungdomar via skolans bibliotek bidrar inte
bara till deras lirande i relation till skolans mal utan
ocksi till deras forstielse av sig sjilva och vad kun-
skap dr. I liroplaner talar man ofta om att eleverna
skall ha goda bestiende faktakunskaper. Vad som avses
med denna bestimning ir dock inte alltid entydigt.
Vi avser inte fordjupa resonemanget i just den frigan
men vill géra en bestimning av begreppet faktakun-
skaper eftersom detta forekommer frekvent i vér
empiri. Faktakunskaper brukar beskrivas som ett
slags kunskap som information, regler och konven-
tioner som ger svar pi frigor som Vad? Var? Vem?
Hur manga? Faktakunskaper kan da utgoras av {or-
utbestimt undervisningsinnehill, exempelvis centra-
la begrepp, generella och grundliggande principer
eller perspektiv, i férhéllande till uppsatta mal i liro-
planen men ocksd som uttryck for socialisation vilket
kan ske via en problematisering av undervisningsin-
nehillets moraliska, virdemissiga komponenter. Lit
oss exemplifiera med stod av dmnet historia’. I detta
dmne skall eleven bl a kinna till grundliggande drag
i den historiska utvecklingen, forstd inneborden av
centrala historiska begrepp, kunna analysera histo-
riska problem och tolka orsakssammanhang bakom
historiska forindringsprocesser eller kunna disku-
tera ndgra av dagens hindelser utifrin ett historiskt
perspektiv. For att klara detta férvintas eleven kunna
reflektera, resonera och dra slutsatser utifrin be-
démningar av olika killors och kvarlevors virde. Det

3 se Lpo 94, Kursplanen i historia



innebir en fond av faktakunskaper. Faktakunskaper
svarar dd mot kunskaper som information dir man
vet att nigot forhiller sig pd ena eller andra sittet.
Faktakunskaper, si som de framtrider i skolans kurs-
planer, har ofta en kvantitativ karaktir. Att ha goda
faktakunskaper och kinna till ett #imnesbegrepp och
speciella sprik anses vara viktigt eftersom de utgor
forstielsens byggstenar. Att forstd dr att begripa, att
uppfatta innebérden i ett fenomen. Forstielse ir ett
kvalitativt begrepp och kan vara mer eller mindre
kvalificerad. Med kvalificerad forstielse avses forma-
gan att kunna uttrycka sig pa ett strukturerat sitt,
kunna gora jimforelser och se samband. Det innebir
att kunna fora ett gott resonemang i vilket man an-
vinder sig av sina inhidmtade faktakunskaper och sin
forstielse. Det innebir ocksd formédgan att kunna dra
egna slutsatser och komma med egna kommentarer.

Larande och redskap for larande

I skolbiblioteket moter elever texter och andra
redskap (artefakter) med vars hjilp de foérvintas ut-
veckla kunskap via informationssékning och infor-
mationsbearbetning. De moter ocksd andra elever,
bibliotekarier och lirare. LASK-projektet fokuserar
pé elevernas moten med artefakter och minniskor
i och via skolbiblioteket och hur de i dessa méten
skapar mening. Vir strivan dr att beskriva den
kunskapsprocess som elever deltar i nir de soker
information via webben och via tryckta killor. Med
vért perspektiv pa lirande som utgidngspunkt disku-
teras frigorna om bdde elevernas lirande och det
sociala samspelet i informationssokningsprocessen.
Vi fokuserar dirfor frimst de sociala och kulturella
villkoren for elevernas lirande vilka ir starkt for-
knippade med situationen samt samspelet mellan
elev och text, elev och elev, samt elev och lirare.
Lirande kan ur detta perspektiv beskrivas som
deltagande i sociala praktiker och spriket och kom-
munikationen med andra minniskor ir de viktigaste
komponenterna som bidrar tll lirandet. I spriket
finns viktiga delar av vér forestillning om virlden,
att ldra blir darfor en friga om att forvirva sprakliga
distinktioner som kan forstds pa ett alltmer varierat
sitt. Till skillnad frin att se ménniskans forméga
att lira som inneboende kognitiva férmigor hos
individen, kan lirandet istillet forstis som att kunna
hantera och tillgodogora sig olika former av kom-
munikation. Lirande och utveckling blir f6r mén-
niskan en friga om att behirska diskurser och att
lira sig uppfatta hur foreteelser konstitueras i dessa.
Silj6 (2000) beskriver lirande som

... férmagan att se nagot nytt som ett exempel pa eller
en variant av ndgot redan bekant. Och denna férmaga
utvecklar vi genom att lara oss beharska intellektuella
redskap. (Saljo, 2000, s 73)
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Lirandeprocessen bestir siledes i att kombinera ti-
digare erfarenheter till ndgot nytt och medvetandet
formas i samspel med den kultur och det samhille
vi lever i. Ett grundantagande i ansatsen ar att li-
rande utvecklas i samspelet mellan individer kring
ett specifikt innehill i en situation. Nir vi lir ingar
vi i ett socialt och kulturellt sammanhang dir andra
minniskor genom kommunikation bidrar tll virt
lirande. Det som ér utmirkande for mianniskan och
som spelar en stor roll for minniskans lirande ir att
hon utvecklar och anvinder sprakliga, intellektuella
och fysiska redskap eller artefakter. Lit oss kom-
mentera detta begrepp eftersom det ér centralt for
projektet.

Minniskan skapade tidigt teknik, sprik, forma-
gor och metoder for att 6verfora erfarenheter till
andra. Dessa ”objekt” benidmns artefakter. I princip
overfors all minsklig verksamhet via artefakter.
Begreppet artefakter kan beskrivas som redskap
som minniskan har konstruerat och kan vara allt
ifrén en penna eller hivsting tll avancerade tek-
niska hjilpmedel. Wertsch (1998) framhiller att
artefakter ocksd har en historisk egenskap i och
med att de ofta fortsitter att existera linge efter det
att minniskorna som anvint dem har férsvunnit. I
en kultur utvecklas artefakter, alltsd fysiska redskap
som hela vir vardag ir fylld av (Siljé 2000; Wertsch
1991, 1998). Men kulturen innehdller ocks3 en
uppsittning av idéer, virderingar, kunskaper och
andra resurser som vi forvirvar genom interaktion
med omvirlden. Nir elever méter artefakter nir de
"forskar” med stod av skolans bibliotek s samspelar
de inte bara med ett dott ting — t ex en bok, en tid-
skrift eller en dator utan ocksi indirekt med kultur,
historia och ideologi. I lirandet tillignar de sig inte
bara bestimda kunskaper utan ocksd formdiga att
anvinda redskap, utveckla virderingar om sévil
kunskap som om samhillet. Lirande hinger siledes
samman med hur minniskor anvinder och tar till
sig redskap som existerar i en given kultur eller givet
sambhille.

Via artefakter kan kunskaper och erfarenheter
representeras och sé kallad mediering ske. Begreppet
mediering innebir att vi inte stir i en direkt kontakt
med omvirlden utan att kunskap om virlden ges via
olika redskap i konkreta sammanhang. De utgor en
central del av vér kultur eftersom de forindrar var
relation till omvirlden, det vill siga vi tolkar virl-
den genom de redskap vi anvinder och de hjilper
oss att hantera var omvirld. Det viktigaste medi-
erande redskapet dr spriket. Tidigare var vi tvungna
att memorera erfarenheter och information for att
kunna fora dessa vidare till andra. Nir vi fick vart
skriftsprak, fick vi ocksa tillgang till en teknik som
tillit oss att lagra information utanfor oss sjilva.
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Snarare dn att memorera blev det istillet angeld-
get att ldra sig att ldsa, skriva och att organisera och
tolka information. Via pennan, skrivmaskinen och
numera datorn kan vi lagra information men ocksé
fa tllging dll den nir sd behovs — t ex via boken
eller tidskriften i skolbiblioteket. I skolan terfinns
otaliga objekt som medierar kunskap till elever:
sprik, bocker, tekniska hjilpmedel, datorer etc. De
kunskaper eleverna utvecklar i samspelet med olika
artefakter i skolans bibliotek kommer inte bara att
finnas i huvudet pd dem. De visar sig ocksé i deras
férméga att samspela med de artefakter och medier
skolan erbjuder. I detta projekt studeras artefakter
just for att kunna analysera och skapa forstielse
kring liroprocesser via skolbiblioteket. I vira ana-
lyser har vi forsokt beskriva vad som hinder i detta
samspel, i denna mediering, mellan olika artefakter
och lirande elever.

Nir vi studerar elevernas lirande via skolbiblio-
teket betraktar vi skolbiblioteket som ett slags kul-
turellt redskap. Vid samspelet med olika artefakter i
skolbiblioteket lir eleverna sig inte bara att s6ka och
bearbeta information; de tar ocksa del av ett kultur-
arv. Man kan beskriva det som att denna kunskaps-
process dger rum pé en specifik arena. Denna arena
bestims inte bara av hur skolbiblioteket har lokalise-
rats och utformats pd den enskilda skolan, utan om-
fattas ocksa av ett institutionellt ramverk samt sitt
historiska och kulturella uppdrag. Sa som vi ser det
agerar elever och skolbibliotekarier/lirare i relation
till varandra, i relation till den aktuella information
eleven skall soka och i relation till olika ramfakto-
rer. Dessa relationer inramas av fysiska, historiska
och kulturella ramar for elevers mojliga lirande via
informationss6kning. De fysiska ramarna omfattar
exempelvis det konkreta biblioteket i sig (lokalise-
ring och utformning), vad biblioteket innehéller
(bocker av olika slag, tidskrifter, tidningar, datorer,
liromedel och utrustning) samt de elever (elevantal,
grupperingar) och personal som under olika beting-
elser (t ex viss tid for biblioteksverksamhet) befinner
sig i skolbiblioteket. De historiska och kulturella ra-
marna innefattar traditioner fér och férvintningar
pé skolbiblioteket, t ex att uppfatta det som ett “kul-
turellt sprakrum” (Skolverket, 2000).

Frigan om vad informationssokning via skolans
bibliotek innebir for lirande och undervisning ir
till stora delar 6ppen och madste besvaras utifrdn en
kvalificerad analys av hur kunskapsbehoven och fir-
digheterna forindras nir informationstekniken blir
utgingspunkt i elevernas sokande efter information.
Av vira analyser framkommer att elever frimst
uppfattar informationssokning som en aktivitet som
sker via datorn och inte via bibliotekets bocker. Pa
vilket sitt denna utveckling medfér en férindring

av kunskapsbegreppet kan vi in s linge bara speku-
lera om. Men sannolikt kommer informations- och
kommunikationstekniken medfora att barn och
ungdomar utvecklar andra relationer tll fackboken
i biblioteket 4n den som tidigare generationer ut-
vecklat under drhundraden.

Pa de skolor vi undersokt finns & andra sidan at-
skilliga exempel pd hur den nya tekniken paverkar
vad eleverna lir och hur de lir via skolans biblio-
tek. Det star klart att den nya tekniken bidrar tll
att omforma samarbetsformer och sittet att orga-
nisera information och kunskap sévil i lektionssalen
som i biblioteket. Genom att informationsflodet har
okat dramatiskt har skolans uppgift att lira eleverna
informationshantering ocksi 6kat. Redan under de
forsta skoldren forvintas de lira sig att sovra och
stilla sig kritiska till det som de hor och ser. De
forvintas kunna férhalla sig tll olika budskap och
bedéma om dessa gir att lita pa. Detta dr en annan
och mycket mer komplex firdighet &n att memorera
en text (Siljo, 2000).

Men med informationstekniken okar ocksd
dtkomsten till faktaorienterad kunskap pa ett dra-
matiskt sdtt. Véra resultat pekar tydligt pa detta.
Faktaorienteringen bygger pi en syn pd kunskap
som fakta som kan dtervinnas. Fakta har lagrats
eller lagts undan for att vid ett senare tillfille himtas
fram. For att kunna ”himta hem” fakta fordras vissa
slags firdigheter som eleven méste lira sig att be-
hirska. Saknar eleverna forméga — och intresse — for
att soka relevant material leder faktasokning sillan
till forstdelse.

I projekt LASK har vi sokt svara pa hur eleverna
gor nir de soker information, vilka strategier de an-
vinder sig av och vad de lir sig i informationssok-
ningsprocessen. Vi har i denna process sokt finna
de faktorer som synes vara av betydelse. Dels har
den konkreta omgivningen i form av milj6 och vad
som sigs och hur det sigs betydelse men det hand-
lar alltsd ocksé i ett stort ssammanhang om elevernas
bakgrundskunskaper, antaganden och férvintning-
ar, om deras kommunikativa kunskaper samt om
skolkulturen i ett historiskt perspektiv innefattande
arbetsvillkor, arbetsférdelning och organisationens
karakdtir. I ett snivare perspektiv handlar det om t
ex vad eleverna redan forstir av det som talas om,
om elevernas specifika kunskaper om de inblandade
minniskorna, och hur de definierar motet, dvs om
det handlar om att 16sa en uppgift eller att lira sig.
Dessa olika faktorer har vi benimnt villkor och vi
har genom var analys sokt undersoka vilka villkor
som oppnar respektive begrinsar elevers mojlighe-
ter att utveckla forstielse.



» Fokus pa informationssokning

I LASK-projektet ir information och informa-
tionssokning centrala villkor for elevernas lirande.
Informationss6kning beskrivs ofta som en process,
dir olika steg avlgser varandra. Sedan 1960-talet har
en ling rad modeller av informationssékningspro-
cessen presenterats for att forsoka finga vad som ka-
raktiriserar denna process. Modellerna dr skapade
utifrdn en rad olika utgingspunkter och med olika
intressen for Ggonen, vilket ibland astadkommer
mera forvirring dn klarhet. Tom Wilson har forsokt
bringa reda bland modellerna genom att relatera
dem till varandra som tre koncentriska cirklar (se

figur 3.1).

Information behaviour

Information seeking
behaviour

Information
searching
behaviour

Figur 3.1 "Nested model” of information behaviour
(Wilson, 1999)

Den innersta cirkeln, information searching, beskri-
ver informationssokning vid ett enstaka tillfille, dvs
den interaktion som sker mellan informationss6-
kare och informationssystem (databas, world wide
web, bibliotekskatalog) vid ett tillfille. Den meller-
sta cirkeln benidmns information seeking som enligt
Wilson avser en serie av sokningar relaterade till
ett och samma problem eller en och samma upp-
gift. Information bebaviour ir det bredaste begreppet
och handlar, enligt Wilson, om hur minniskor l6ser
informationsproblem i allminhet i sina liv (Wilson,

4 »Villkor” svarar delvis mot begreppet strukturerande
resurs som anvands av Lave och Giddens (i Saljo, 2000)
vid studier av olika satt som individer |&ser ett problem

i liknande situationer. Strukturerande resurser kan t ex
vara tidigare erfarenhet, bakgrundskunskap, antaganden,
férvantningar, de artefakter som anvands och samspelet
med andra manniskor dvs allt som i situationen avgor hur
manniskor skapar sin kunskap.
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1999). P3 svenska spriket dr det svért att skilja
mellan information ’searching’ och information
seeking’, eftersom vi inte har motsvarande nyanser
i olika ord for ’searching’ och ’seeking’. Vi talar pé
svenska om informationssokning for bida typerna.
Intresset i LASK-projektet riktas i forsta hand mot
informationssokning motsvarande det engelska be-
greppet information seeking, eftersom de elever vi
foljt i studien sokt information upprepade ginger
som serier av sokningar relaterade till en och samma
uppgift. Emellertid har vi ocksi analyserat virt em-
piriska material med fokus pi hur eleverna samspe-
lar med olika verktyg vid enstaka tillfillen, dvs med
intresset riktat mot deras information searching. Vi
ser detta som angeliget, inte minst mot bakgrund av
att datorer, webben och olika grinssnitt ir redskap
som eleverna stindigt samspelar med di de soker
information. Vid undersokande arbetssitt forutsitts
elever sjilva kunna bilda kunskap genom anvind-
ning av dessa verktyg. Analytiska utgingspunkter for
detta har delvis himtats frin Marchionini (1995).

Information searching

En av de mesta anvinda modellerna f6r information
searching ir utvecklad av Gary Marchionini (1995),
som beskriver informationss6kningsprocessen i dtta
steg.

Processen tar sin borjan nir anvindaren vill for-
djupa sig i ndgot imne och dirvid behover definiera
problemet (steg 1). Antingen sker detta av egen ny-
fikenhet eller si har han/hon blivit tilldelad en upp-
gift av nigot slag. Den informationssokning som
studerats i projekt LASK ir forknippad med upp-
gifter som elever blivit tilldelade i sitt skolarbete.
Hur anvindaren tolkar och forstir problemet (steg
2) paverkas av hur vil han/hon kinner till dmnes-
omradet som uppgiften skall behandla. Anvindare
viljer direfter olika typer av s6ksystem (steg 3) med
utgingspunkt i sina informationssokningsvanor,
erfarenheter, imneskunskaper och vilka sgksystem
som finns tillgingliga. Fjirde steget i Marchioninis
modell av sokprocessen handlar om att formulera
en sokfriga, alltsd att omvandla frigan till formellt
soksprak och att kombinera limpliga soktermer. Att
formulera en friga till systemet kriver att anvinda-
rens vokabulir som brukas for att beskriva frigan
matchas mot soksystemets vokabulir. Hir mdste
anvindaren ocksd avgora vilka strategier som passar
bist for att besvara det ursprungliga problemet.
Direfter utfors sjilva sokningen (steg 5). Resultatet,
trifflistan, 4r systemets respons till anvindarens
sokfriga. Denna respons kan innehdlla en stor
mingd triffar. Anvindarens uppgift 4r nu att utvir-
dera resultatet genom att bedoma relevansen (steg
6). Antingen gor anvindaren bedémningen att de
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dtervunna dokumenten ger svar pa det ursprungliga
problemet och mélet ir uppnétt. Eller si kan pro-
cessen upprepas. Detta sker genom att anviindaren
gor en omformulering av frigan eller kanske viljer
ett annat system. For att utvinna information ur do-
kumentet (steg 7) kan anvindaren till exempel lisa,
skanna, lyssna eller kopiera det. Nir informationen
utvinns integreras den med anvindarens tidigare
erfarenheter. Det dr anvindaren som avgor hur och
nir informationsstkningsprocessen ska avslutas
(steg 8). Ofta fungerar den forsta s6kningen som
en feedback till en ny formulering av sokfrigan.
(Marchionini, 1995, s 49ff)

Enligt Marchionini, #r informationssokning en
dynamisk process dir anvindare inte behover folja
stegen 1 modellen strikt. Det hinder att han/hon
hoppar over faser eller stannar upp i processen
(Marchionini, 1995, s 49). I analyser av delar av vart
empiriska material har vi utnyttjat Marchioninis
modell for att pd ett nirginget sitt kunna beskriva
elevers datorbaserade informationssokningar, dvs i
den snivare bemirkelsen av information searching
(jfr kap. 8).

Informationss6kningsprocessen som larande
D3 informationssokning sker i anslutning till in-
larningsuppgifter i skolkontexter finns ett intresse
att utforska hur elever séker och anvinder informa-
tion 1 sitt lirande. Det innebir att kunskapsintres-
set vidgas frin den direkta interaktionen mellan
anvindare och soksystem mot en lingre process
som ocksd omfattar hur informationen viljs ut,
sorteras, virderas och bearbetas for att leda till ett
inlirningsresultat. I LASK-projektet har ett huvud-
intresse riktats mot dessa vidgade dimensioner av
informationssokningprocessen. Vira utgingspunk-
ter har dirvid hdmtats frin tidigare forskning, bl a
Kuhlthaus modell av informationss6kningsproces-
sen (Kuhlthau, 1993) och frin Limbergs tidigare
forskningsresultat om samspel mellan informations-
sokning och lirande (Limberg, 1998).
Kinnetecknande f6r Kuhlthaus modell 4r att den
ser informationssokningsprocessen utifrin den li-
rande elevens perspektiv och att den omfattar tre di-

mensioner, nimligen kinslor, tankar och handlingar
(se Fig. 4.2). Den affektiva aspekten dr originell i
jimforelse med tidigare modeller som framstiller
informationssokning som en strikt fornuftsbaserad
serie handlingar.

Modellen framstiller processen i sex faser nira
kopplade till den lirandeprocess som informations-
sokningen ir relaterad tll. Vindpunkten i proces-
sen utgors av fas 4, focus formulation, som innebir att
den s6kande méste finna en eller flera infallsvinklar
pé sitt dmne och dirmed gora dmnet "till sitt”. Som
framgar av figuren forindras den sokandes tankar
fran forvirring och tveksamhet fore fokuseringen till
klarhet och precision i fas 5. Handlingarna 4ndras
frin sokande efter relevant information i fas 3 dll s6-
kande efter triffande (’pertinent’) information i fas
5. Detta betyder att efter fokuseringen sker urvalet
av information med storre triffsikerhet. Kuhlthau
fann att elevernas intresse f6r uppgiften ckade efter
fokusering av dmnet. Den sokandes kinslor vixlar
frin osikerhet och forvirring eller tvivel till klar-
het och vixande sjilvfortroende under processens
gang.

Modellens synsitt pd informationss6kning som
integrerad i1 lirandeprocessen och i sig sjilv en
process i flera steg med aterkommande soktillfdl-
len relaterade till ett och samma problem har varit
fruktbart for vira studier i LASK-projketet. Vira
empiriska undersokningar har fokuserat pi elevers
lirandeprocesser genom deras projektarbeten, dir
informationss6kning utgjort grundliggande villkor
for deras uppgifter. Virt forskningsintresse for hur
elever soker och anvinder information i sin kun-
skapsbildning har uppmirksammat exempelvis hur
elever bedomer relevansen i olika informationskal-
lor liksom hur de bedémer nir de har tllrickligt
med information for en uppgift och dirfér kan
avsluta sin informationssékning.

Inte minst Kuhlthaus betonande av den osi-
kerhet som den s6kande upplever i samband med
informationssokning ir visentlig for forstielsen
av de villkor som kan kopplas till elevers ”forsk-
ning” i skolan. Kuhlthau hivdar att hennes modell
kan ligga till grund for ett nytt paradigm i synen

Task Topic Prefocus Focus Information  Search Starting

Stages Initiation Selection Exploration  Formulation Collection Closure Writing
Feelings uncertainty optimism confusion/ clarity sense of relief satisfaction

frustation/ direction/ or dis-

doubt confidence satisfaction
Thoughts ambiguity » specificity

increased interest g
Actions seeking relevant information » seeking pertinent
information

Figur 4.2 Modell 6ver informationssékningsprocessen (Kuhlthau, 1989, s 20)



pé informationssGkning. Det traditionella ”bib-
liografiska paradigmet” vilar pa forestillningen om
sikerhet och ordning och fokuserar pid dokument
och soktekniker. Det beskriver informationssok-
ning utifrin informationssystemets eller expertens
perspektiv. Marchioninis modell som presenterades
ovan ir nirmast ett uttryck for ett sddant synsitt.
Med sin modell skapar Kuhlthau en forstielse for
informationssokning utifrén den sokandes perspek-
tiv, d& processen priglas av osikerhet, famlande och
tvekan. Mot det bibliografiska paradigmets ordning
stiller Kuhlthau dirfér ett ”osikerhetsparadigm”
(the uncertainty principle) som grundas i anvindarens
osikerhet och forvirring vid informationssékning
(Kuhlthau, 1993, s 8, passim). Hon menar att denna
osikerhetsprincip borde styra utvecklingen av sévil
informationssystem som av metoder i biblioteksar-
bete, inte minst i undervisning om informationssok-
ning. I férlingningen bor man i s3 fall tinka sig att
detsamma skall gilla f6r unders6kande arbetssitt i
vidare bemirkelse. Att bygga in sddan osikerhet i
arbetsmetoderna i skolan ir delvis frimmande for
skolans traditionella kultur, dir att kunna ”det ritta
svaret” varit det dsyftade malet f6r mycket lirande.
Di vi i LASK-projektet studerat hur elevers kun-
skapsbildning sker med hjilp av skolbibliotek och
informationssokning har vi forsokt uppmirksamma
elevers osikerhet som villkor for deras lirande.

Informationsanvandning

Hur minniskor anvinder information ir avsevirt
mindre utforskat in hur de soker och anskaffar
information. I undervisningskontexter 4r kunskap
om och forstielse for hur information anvinds av
uppenbart intresse, eftersom anvindningen skall
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leda dll ett inlirningsresultat. Med informations-
anvindning menar vi en 1 huvudsak intellektuell ak-
tivitet som kommer till uttryck genom en rad olika
tankar och handlingar: att lisa, att reflektera 6ver
inhimtad muntlig och/eller skriftlig information,
att jamfora olika killor, att analysera, granska och
virdera, att gora synteser, att skapa mening ur infor-
mation. Dessa handlingar sker i interaktion mellan
elever och artefakter, mellan elever sinsemellan och
mellan elever och vuxna.

Limberg undersokte samspel mellan informa-
tionssokning och lirande genom att f6lja gymna-
sister under ett fordjupningsarbete om férdelar och
nackdelar av ett svenskt EU-medlemskap (Limberg,
1998). Resultatet visade pi ett monster i variationen
av elevernas sitt att forstd och hantera informa-
tionssokning. Analysen tog fasta pd olika aspekter
i elevernas uppfattningar av informationssokning
bl a deras relevanskriterier, meningar om infor-
mationsoverfldd och hur de skulle virdera killor
och hantera partiskt material. Kategorier utifrin
dessa aspekter aggregerades till tre overordnade
uppfattningar av informationssokning. Elevernas
forstdelse av imnesinnehdllet analyserades i termer
av inldrningens utfall. Vid en jimforelse mellan ka-
tegorierna framkom det att en uppfattning av infor-
mationss6kning som faktas6kning samspelade med
ett bristfilligt inlirningsresultat. Uppfattningen av
informationssokning som ”att granska och analy-
sera” samspelade med ett kvalificerat inlirningsre-
sultat. Se Tabell 4.1 nedan.

Resultaten visar pi ett nira samspel mellan
elevernas sitt att forstd informationssokning och
amnesinnehillet i uppgiften. Resultatet visade ocksd
att en uppfattning av informationssékning som

Kategori Informationssékning-anv. Inldrningsresultat
A Faktasokning, finna det Konsekvenser av EU-
ratta svaret eller sakra bevis medlemskap kunde ej bedomas
av brist pa fakta. Fragmentariska
kunskaper om EU
B Att vaga information for att vélja Konsekvenser av EU-medlemskap
ratt; finna tillrackligt med information relaterades till delamnet. EU
for ett personligt stallningstagande uppfattades som huvudsakligen
ekonomiskt samarbete
C Att granska och analysera; kritisk EU-medlemskap sags som ett

granskning av olika informationskallor
och samband mellan dem, att finna
olika infallsvinklar, att genomskada

varderingar

etiskt eller maktpolitiskt
stallningstagande. EU
uppfattades som ett maktblock

Tabell 4.1 Samspel mellan uppfattningar av informationssdkning &-anvandning och inlarningsresultat

(Limberg, 2000)

23



24

Kapitel 3 Teoretiska och analytiska utgangspunkter

faktas6kning inte var dndamalsenlig for en komplex
inlirningsuppgift. Synsittet pd informationssok-
ning som faktasokning innebir hir att fakta sigs
som firdiga svar eller sikra bevis som kunde himtas
fran databaser eller texter. Det betyder att fakta sigs
som isolerade upplysningar som finns firdiga, som
ir neutrala och objektiva och som inte behover ana-
lyseras eller bearbetas vidare for att skapa kunskap
i termer av forstdelse, insikter och sammanhang
(jfr ovan detta kapitel, rubrik Lirande och redskap
for lirande). Vi menar att en uppfattning av infor-
mationss6kning som sékning av isolerade fakta i
denna bemirkelse ir alltfor sniv for en utvecklad
férmdga att soka och anvinda information relaterad
till komplexa inlirningsuppgifter. Limbergs resul-
tat som visar pi varierade uppfattningar Gppnar
for en repertoar av olika sitt att forhilla sig tll
informationssokning och informationsanvindning.
I LASK-projektet har skillnaderna mellan de tre
kategorierna varit fruktbara for vira analyser av hur
elever sokt och anvint information i sitt lirande.

Informationskompetens

Formégan att effektivt s6ka och anvinda informa-
tion benimns numera ofta med termen informa-
tionskompetens. Vilka kunskaper och férmagor som
ryms i begreppet informationskompetens ér inte
helt litt att urskilja, men i litteraturen finns en rad
beskrivningar, ofta i form av listor 6ver uppriknade
firdigheter, t ex att identifiera ett informations-
behov, att kunna vilja sokstrategi, att kombinera
soktermer, att bedoma relevans, att kunna vilja och
virdera information, att analysera och sammanstilla
den, att kunna presentera vad man kommit fram till
och att kunna utvirdera arbetet (bl a ALA, 1989,
Gomez, 1996; Marland, 1981).

Begreppet informationskompetens (information
literacy) har utvecklats parallellt med den framvix-
ande informationstekniken och har blivit uppmirk-
sammat framfor allt inom den del av biblioteks- och
informationsvetenskapen som #gnat sig it informa-
tionssokning i utbildningskontexter pa alla nivier,
frin de forsta skoldren till hogskolans grundutbild-
ningar.

Informationskompetens likstills ibland med for-
maga att lira (t ex ALA, 1989, s 1), vilket vi ser som
problematiskt. Som framgér av de inledande avsnit-
ten ovan om LASK-projektets teoretiska utgings-
punkter for begreppen kunskap och lirande, ir vi
inte beredda att reducera lirande till informations-
kompetens sé som gors i citatet. Diremot menar
vi att begreppet informationskompetens forsoker
finga nigot av betydelse i var tid i informationssam-
hillet. Det relaterar till frigor om att navigera, vilja
och virdera i informationsoverflodet, det kopplas

till livslangt lirande och det har ocksé politiska im-
plikationer. Att kritiskt kunna granska, virdera och
bedéma information for att ta stillning i en komplex
friga omtalas girna som forutsittningar for fullvir-
digt medborgarskap i informationssamhillet. I en
publikation frin KK-stiftelsen skriver en lirare om
”den fjirde basfirdigheten” som att kunna

sdka och samla, salla och sovra, sortera och strukturera,
systematisera och sammanstalla framtidens information
pa ett sadant satt att den omvandlas till denna
nodvandiga kunskap. Dessa atta S &r sa viktiga att de
maste borja betraktas som den fjarde basfardigheten —
och darmed viktas lika med de tre traditionella - lasa,
skriva och rakna. (Rask, 2000, s 15)

En stor del av litteraturen om informationskompe-
tens har forfattats av praktiskt verksamma bibliote-
karier eller lirare. Forskning om informationskom-
petens bedrivs av fi forskare i olika delar av virlden
som Australien, Sydafrika, USA och Norden. I sin
avhandling The Seven Faces of Information Literacy
(Bruce, 1997) studerade Bruce hogskollirares och
bibliotekariers uppfattningar av informationskom-
petens utifrin ett intresse att avgrinsa och preci-
sera informationskompetens frin andra nirliggande
fenomen som livslingt lirande, kritiskt tinkande,
datorkompetens eller IT-kompetens. Resultatet
av Bruces studie presenterades i sju kategorier
som beskriver sju olika sitt att forstd fenomenet.
Informationskompetens uppfattas som:

1. att anvinda IT for att soka och formedla infor-
mation
. att finna informationskillor
. att genomfora informationss6kningsprocesser
. att kontrollera information
. att skapa en egen kunskapsgrund pé ett nytt in-
tresseomride
6. att arbeta med kunskap och personliga perspektiv
for att utveckla ny kunskap och nya insikter
7. att anvinda information klokt (wisely) for andras
bista (Bruce, 1997, s 110).

wvi W N

Kategorierna ir hierarkiskt relaterade till varandra
med kategori 1 underst och kategorierna 6 och 7
som sidoordnade pé den hogsta nivan. Den hierar-
kiska strukturen motsvaras av att de hogre katego-
rierna dr mera komplexa och innehéller fler dimen-
sioner 4n de pd ligre nivéer. Kategorierna skiljer
sig ocksi 4t genom att information uppfattas pé
olika sitt. Kategori 1-4 betraktar information som
objektiv och som nigot som finns i virlden utanfor
informationssokaren. Uppfattningen enligt kategori
5 ser information som subjektiv och konstruerad av
individen. I kategori 6 och 7 uppfattas information



som en relation mellan informationssékaren och
omvirlden (Bruce, 1997, s 115).

Bruces beskrivningskategorier skapar en mangfa-
cetterad bild av informationskompetens som skiljer
sig markant frin mera behavioristiska listor Gver
firdigheter som en informationskompetent person
skall kunna klara av t ex (ACRL, 2000). En skillnad
mellan listor 6ver firdigheter och Bruces beskriv-
ningskategorier dr att de senare inbjuder till olika
siitt att forstd informationskompetens, inte begrin-
sar sig till yttre firdigheter eller beteenden som kan
observeras och mitas. Bruce lyfter ocksi fram so-
ciala dimensioner i de olika uppfattningarna, dir in-
formationskompetens ses som ett kollektivt ansvar,
medan den i annan litteratur oftast ses som indivi-
duell fardighet (Bruce, 1997, s 161). Framhivandet
av de sociala dimensionserna i informationskom-
petens sammanfaller vil med vira 6vriga teoretiska
utgangspunkter i LASK-projektet, dir vi sirskilt fo-
kuserar pd lirande som kommunikativt samspel.

Vi menar vidare att variationer av sitt att erfara
informationss6kning enligt Limberg (1998) respek-
tive informationskompetens enligt Bruce (1997) ger
en fordjupad teoretisk forstielse for de processer
och erfarenheter som utforskas i LASK-projektet,
eftersom de beskriver kvalitativa skillnader i min-
niskors sitt att forstd informationssokning. Denna
komplexa syn pa informationssokning och informa-
tionskompetens innebir bland annat att vi inte be-
grinsar informationssokning till en friga om teknik.
Den innebir ocksi en skillnad mot andra frekvent
férekommande generella modeller av informations-
sokningsprocessen som inbjuder till forskningsfra-
gor om vem som f6ljer modellen eller inte, dvs vem
som gor ritt eller fel. Resultat av sddana studier ger
oss bristfillig kunskap om hur de elever tinker och
handlar, som inte féljer modellerna. Slutligen tar vi
fasta pd betydelsen av ett nira samspel mellan hur
elever soker information och hur de {6rstir innehal-
let i informationen.

» Summering av teoretiska
utgangspunkter

Hir presenterade teoretiska utgingspunkter inne-
bir siledes en syn pa kunskap som medel for min-
niskans strivan att organisera virlden, vilketi sin tur
innefattar en dynamisk syn pd hur denna organisa-
tion skall struktureras. Mening f6r den lirande, for-
stielse och sammanhang i stillet for 16sryckta fakta
ir grundliggande. Nir samtidigt informationen
blivit o6verskddlig genom den nya tekniken som
flitigt anvinds i skolan fokuseras vért forskningsin-
tresse pd om och hur sidant meningsfullt lirande
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sker bland eleverna i de undersokta skolorna och pé
vilket sitt skolbiblioteket bidrar till deras lirande.
Biblioteket med dess artefakter studeras som kultu-
rellt redskap for lirande. Vi betraktar lirande som
kommunikativt samspel, dir motet med artefakter
i skolbiblioteket erbjuder olika medierade budskap
till eleverna. Mot bakgrund av ovanstdende per-
spektiv pa lirande betraktar vi elevers méten med
artefakter och minniskor i och via skolbiblioteket
som ett deltagande i en social praktik, dir skolbib-
lioteket kan forstds som ett “kulturellt redskap” med
en kommunikativ funktion. Genom att tillsammans
med andra ta del av de texter som erbjuds via olika
artefakter rustas barnet ”att hantera verkligheten pa
speciella sdtt” (Siljo 1992, s 28). De aktiviteter som
sker i eller via skolbiblioteket #r sociala och kom-
munikativa. De ingir i ett kulturellt sammanhang
och kan variera frin skola till skola men har ocksi
mycket gemensamt. Den 6vergripande forsknings-
frigan dr ur detta perspektiv: Hur anvinds skol-
biblioteket som kulturellt redskap i skolans sociala
praktik? Foljande frigestillningar har formulerats
for att studera den Gvergripande fragan:

1) Hur samarbetar och kommunicerar eleverna
med varandra och med de vuxna (lirare och bib-
liotekarier) nir de lir i och via skolbiblioteket?

2) Hur kan elevernas informationss6kningsprocess
beskrivas?

3) Hur kan skolbiblioteket som kulturellt redskap
forstds? Vilken kulturell betydelse har de olika
redskap som utgor grunden i skolbiblioteket? P3
vilka sitt paverkar och paverkas eleverna av den
specifika miljo de arbetar i?

4) Vad lir sig eleverna?

Dessa olika frigestillningar syftar till att ge svar pa
vad som karaktiriserar skolbiblioteket som lirmiljo.
Har skolbiblioteket en unik funktion som lirmiljo,
i s fall vilken?
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Kapitel 4

Genomfdrande av projekt LASK

Som framgick av kapitel 1 ir forskningsprojektet
LASK en del av projekt Helvetesgapet. Sju av de
itta skolor som deltog i projekt Helvetesgapet ingér
i forskningsstudien. Att en skola f6ll bort beror pa
att vi inte hade tillgang till en klass som arbetade via
skolans bibliotek under den period datainsamlingen
pagick. Vid respektive skola valdes en eller flera
klasser ut med hinsyn till deras aktivitet i skolbiblio-
teket. Detta innebar att vi avsiktligt styrde urvalet.!
De klasser som kom att ingd representerar olika
skolformer, skolmiljéer och arskurser. Sammantaget
ingick 11 klasser med totalt 272 elever och 15 lirare
samt sju skolbibliotekarier.

For att £ kunskap om det lokala skolbibliotekets
villkor har vi sammanstillt information kring olika
rambetingelser som hinger samman med skolbib-
liotekets verksamhet och organisation. Det innebar
bl a kartliggning av bibliotekets lokalisering och
utformning, vad biblioteket innehdll i form av ar-
tefakter (bocker av olika slag, tidskrifter, tidningar,
datorer, liromedel och utrustning) och personalens
sammansittning och kompetens.

Under den huvudsakliga datainsamlingen hade vi
ambitionen att vara "nidra” den ursprungliga skol-
biblioteksmiljén. Fokus var di pa olika led i elever-
nas lirande via skolbiblioteket — dvs pa aktiviteter
som exempelvis instruktion, sokning, bearbetning
och redovisning av information. For att kunna
beskriva elevers lirande fokuserades hur eleverna

! Urvalsférfarandet kan jamféras med det som Patton
(1990) beskriver som “purposeful sampling” och Cohen &
Manion (1980) som “purposive sampling”. Det kan ocksa
jamforas med det som i etnografisk forskning brukar be-
tecknas som “theoretical sampling” (Glaser & Strauss 1967).

sokte, liste, skrev, sammanstillde, kopierade, me-
morerade, samtalade, férmedlade samt vad ”de tog
fram” dvs sokte efter, fokuserade, limnade utan att
uppmirksamma osv.

Datainsamlingen har i huvudsak skett utifrin
en etnografiskt inspirerad ansats som i detta fall
frimst inneburit deltagande observationer, filtan-
teckningar och informella intervjuer (Hammersley
& Atkinson, 1989). Flertalet etnografiska studier
har som gemensam nimnare att de framforallt
bygger pé filtarbete dir forskaren observerar, in-
tervjuar och gor anteckningar. Det handlar om en
tolkande process och inte om en neutral observa-
tion. Processen kan mer beskrivas som en textmis-
sig rekonstruktion av verkligheten som genomgir
flera olika stadier 4n en objektiv dokumentering av
hindelseforlopp. Inom etnografiska studier ir det
mest karaktiristiska tillvigagangssittet for att samla
in empiriskt material, deltagande observation. Det
huvudsakliga "verktyget” for insamlandet av det
empiriska materialet dr forskaren sjilv (Alvesson &
Skoldberg, 1994). Var ambition har varit att trida
in 1 undervisningssituationer och i méjligaste min
ta en observerande roll. Vi har di varit mycket
noga med att inte inta en ldrarroll och vid fragor
frin elever som direkt rorde undervisningen hin-
visades till ldraren och/eller bibliotekarien. Di vi
var pa de olika skolorna vid aterkommande tillfil-
len blev eleverna vana vid att ha oss till hands och
vissa elever betraktade oss som en extra person att
friga. Vi forsokte dock inta en nigot tillbakadragen
roll och inviintade elevernas egna losningar pa sina
uppgifter. Fick vi en direke friga eller hamnade i en
situation dir eleven kunde gi vidare genom vart
samtal ansdg vi det i vissa fall vara etiske riktigt att
stodja eleven i den uppkomna situationen. I under-



visningssituationer dr skeenden komplexa, det ir
mycket som sker samtidigt och oférutsigbart.

Datainsamlingen kom frimst att ske genom ob-
servationer av eleverna i olika situationer da de sokte
och bearbetade information, genom dokumentation
av lopande samtal mellan skolbibliotekarien/lira-
ren och eleven kring olika uppgifter forlagda till
skolbiblioteket och genom intervjuer med lirare,
skolbibliotekarier och elever. Syftet med intervju-
erna var framfor allt att kunna beskriva elevernas
antaganden om det egna lirande via skolbiblioteket.
Intervjuerna syftade ocksa till att f3 lirarens respek-
tive skolbibliotekariens syn pa hur elever lir via det
som skolbiblioteket erbjuder. Vad eleverna har lirt
sig via olika aktiviteter i anslutning till skolbibliote-
ket har ocksi relaterats till de mal som stilldes upp
for deras arbete. I samtal och intervjuer med lirare
och skolbibliotekarier uppmirksammades dirfor
frigor som hade med undervisningens mal att gora,
vilket bl a omfattade mailet(n) fo6r informationssok-
ningen. Det medférde en orientering mot ”sam-
manhanget”, dvs hur elevernas uppgifter kom in i
det totala kursmomentet och hur detta var upplagt,
vilka instruktioner eleverna fick, arbetsformer och
redovisningsformer, gruppsammansittningar, om-
fattning av verksamhet i skolbiblioteket etc.

Data har dessutom samlats in genom doku-
mentation av olika elevarbeten — t ex texter, bilder,
dokument etc — som hinger samman med deras
informationssokning, informationsbearbetning och
redovisning av insamlad information. Elevernas
egna arbeten i form av hiften, uppsatser, webbsidor
osv har dven kopierats. I vissa fall férekommer ocksa
sammanstillning av linade bocker eller besokta
Internetsidor.

Samtliga elever erholl efter avslutat arbete en
enkit dir de sjilva skulle virdera sitt eget arbete,
formulera vad de lirt sig och ange vilken betydelse
de tillmitt olika faktorer som paverkade informa-
tionssokningprocessen. Enkiterna anpassades till
sdvil elevgruppens lder som vad de arbetade med.
Det innebar specifika och riktade frigor men ocksi
ett antal gemensamma frigor som stilldes till samt-
liga elevgrupper. Med stod av denna enkitstudie
har vi med hjilp av analys ur elevernas enkitsvar
och deras olika texter efterstrivat att belysa och
torklara hur eleverna skapar mening i informations-
sokningsprocessen. Genom elevsvaren pa enkiten
har vi kunnat forsikra oss om tillforlitligheten i vira
observationer och intervjuer.

Parallellt med att elevernas kunskapsbildning
och informationssokning undersoktes genomférdes
en delstudie dir bibliotekspersonal och pedagoger
vid de sju projektskolorna intervjuades. Syftet med
denna delstudie, som redovisas i kapitel 7, var att fa
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kunskap om hur de tvd yrkesgrupperna sig pé det
samspel som férekom/forvintades férekomma dem
emellan.

Datainsamlingen har resulterat i en omfattande
empiri som frimst utgors av 86 skolbesok, 72 bib-
lioteks- och klassrumsobservationer, 93 insamlade
elevarbeten, 242 enkitsvar (89%) samt intervjuer
med 22 anstillda (bibliotekspersonal och lirare).

» De medverkande skolorna

De sju skolor som medverkade i projekt LASK hade
alla skolbibliotek. P4 tvd av dem var dessa bibliotek
ocksi kommunbiblioteksfilialer vilket naturligtvis
paverkar sivil storlek pa lokaler som pé samlingar.
I redovisningen har de sju skolorna delats in i tvd
grupper. I gruppen ”Skolor med mindre skolbiblio-
tek” finns fyra skolor. Hir #r biblioteken smd och
det saknas fackutbildad personal. I gruppen ”Skolor
med stora skolbibliotek” dterfinns en gymnasieskola
och tvd “hogstadieskolor” (6-9 och 7-9). Dessa tre
skolor har bide stora bibliotek och flera fackut-
bildade bibliotekarier. Samtliga grundskolor hade
ocksd kontakt med det lokala kommunbiblioteket
och samarbetade med nigon bibliotekarie dir, i
négra fall en skolbibliotekarie.

Skolor med
stora skolbibliotek

Skolor med
mindre skolbibliotek

Fréskolan Alvskolan
Backskolan Agymnasiet
Oskolan Bergsskolan
Moskolan

Skolor med mindre skolbibliotek

Friskolan, ar 0-3

Froskolan hade elever i forskoleklass upp till &r 5. 1
skolan fanns det ca 190 elever och personalen utgjor-
des av ca 30 personer. Skolan ir en lig byggnad med
platt tak och ungefir 30 &r gammal. Korridoren som
forbinder klassrummen var fyllda av elevernas teck-
ningar och smi utstillningar exponerade pd bord i
anslutning till klassrummen. P3 Froskolan gjordes
observationer i tvé klasser. Ar 2 arbetade med temat
rymden som resulterade i ett hifte med bilder och
text. Alla elever arbetade under observationerna
med momentet stjirnor.

Ar 3 arbetade med temat urtiden och holl under
observationerna pd med dinosaurier. Eleverna arbe-
tade tvi och tvd och valde sjilva vilken dinosaurie
de ville forska om, dven hir resulterade arbetet i ett
egentillverkat hifte. Froskolan hade ingen lirarbib-
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liotekarie utan i stillet en assistent pé heltid. Denna
assistent hade ocksd ansvar for traditionella biblio-
tekarieuppgifter som katalogisering, inkép och
gallring.

Biickskolan, ar 0—6

Bickskolan hade ca 350 elever, ca 60 av dessa ar-
betade enligt Montessoripedagogiken i dldersblan-
dade grupper. Pa skolan fanns en forberedelseklass
med elever frin skoldr 1-6. De yngsta eleverna pa
skolan gick i F-1: or, medan 6vriga elva klasser var
smd aldershomogena grupper. Observationerna pé
Bickskolan gjordes i tre klasser i1 dr 5, som alla ar-
betade med ”forskning” med anknytning till hav.
Eleverna valde dmnen tdmligen fritt och exempel pa
dmnen var Titanic, Estonia, hajar, pirater, delfiner
och Poseidon. Bickskolan hade tva lirarbiblioteka-
rier pd 10% och en assistent pa deltid.

Oskolan, r 0—6

Oskolan hade ca 200 elever fran forskoleklass t o m
ar 6 samt ett fritidshem med tre avdelningar. Skolans
lokaler totalrenoverades 1994. Eleverna arbetade till
stor del i aldershomogena klasser. Den pedagogiska
personalen var indelad i tre arbetslag, fritidshem,
ar 0-3 samt ar 4-6. Observationerna pa Oskolan
gjordes i en klass i dr 6. Eleverna arbetade med ett
projekt som hette Globetrotter och som skulle ticka
hela virlden. Under observationerna arbetade de
med Asien. Temaarbetet skedde i grupper om fyra
till fem elever dir varje grupp arbetade med ett land
de sjilva valt. Oskolan hade tvi lirarbibliotekarier pa
vardera 10% samt en assistent.

Moskolan, dr 0-9

Moskolan var en skola for elever i dldern 6-16 4r.
Pa skolan gick drygt 600 elever och hir fanns for-
skoleklasser, skola och fritidshem. Organisatoriskt
arbetade man pd skolan i ”spar” och dir strivade
man efter att arbetslagen arbetade i olika gruppe-
ringar med olika teman beroende péd dmnets art.
Observationerna pd Moskolan gjordes i en klass i
ir 8. Eleverna arbetade i ett projekt i amnet bild:
Konstnirers liv och verk. De skulle skriva om en
egen vald konstnir och dven framstilla en bild i
konstnirens stil. Moskolan hade en lirarbiblioteka-
rie pi 10%.

Skolor med stora skolbibliotek

Alvskolan, dr 7-9

Skolan hade cirka 360 elever i drskurserna 7-9.
Skolan var frin och med lisiret 97/98 indelad i tre
enheter eller girdar. Varje gird bestod av fyra klasser
och 8-9 ldrare. I denna organisation undervisades
eleverna av ett forhillandevis litet antal lirare och

de flesta lirare hade jimforelsevis fi elever. Detta
okade mojligheterna till en bittre helhetssyn pé
eleverna och eleverna fick mojlighet il fler fordju-
pade vuxenkontakter 4n med traditionell hogstadie-
modell. Observationerna gjordes pé grundsirskolan
i en klass med elever i blandade &ldrar som gick sina
skolar 7-10. Det observerade arbetsomridet hand-
lade om Sex och Samlevnad. Alvskolan, som ocksd
var ett kommunbibliotek, hade tvi bibliotekarier, en
pa heltid och en pa halvtid, samt en biblioteksassis-
tent dtta timmar i veckan.

Aogymnﬂyiet

Pa gymnasieskolan gick 1500 elever pa 14 olika pro-
gram. Gymnasieskolan var utspridd 6ver ett storre
omride med minga olika byggnader. Biblioteket
var strategiskt placerat i skolan och forfogade 6ver
fyra rum i fil, en referensavdelning och tre andra
rum dir man dven kunde sitta och arbeta vid mindre
bord. De teoriinriktade programmen fanns nirmast
biblioteket. Observationerna pi Agymnasiet gjor-
des i en Natur- och kulturklass r 3. Temat hand-
lade om terrorism och slutprodukten skulle vara en
webbplats. Eleverna valde sjilva vilken terroristor-
ganisation de ville arbeta med enskilt eller i par. I
biblioteket pa Agymnasiet arbetade tre utbildade
bibliotekarier — en pd heltid och tva pa halvtid.

Bergsskolan, dr 6-9

Bergsskolan var en 6-9 skola som byggdes 1977
och renoverades under lisiret 99/00. Skolan hade
20 klasser med ungefir 550 elever. Personalstyrkan
var knappt 60 personer varav 40 lirare. Lirarna ar-
betade i vil fungerande arbetslag. Biblioteket var
placerat mitt i skolan och kallades dven Infoteket.
Observationerna gjordes i tvd klasser i r 8 som
arbetade med ett for skolan dterkommande infor-
mationssokningstema "Att skriva en utredande ut-
bildningsuppsats.” Eleverna arbetade enskilt eller
tvd och tvd, de fick tydliga ramar i forhillande till
formen men dmnesomridet fick de vilja helt fritt.
Bergsskolan hade en fackutbildad bibliotekarie som
hade 60% tjinst.



Kapitel 5

Kartlaggning av sju skolbibliotek

» Inledning

I detta kapitel redogors for den kartliggning som
gjordes av samtliga skolbibliotek inom projekt
LASK under &r 2000/2001. Kartliggningen ge-
nomférdes med besok vid varje skola och intervjuer
med de biblioteksanstillda. Som nimnts i kapitel 4
presenteras redovisningen av kartliggningen med
skolorna uppdelade i tvd grupper: A skolor med
stora bibliotek och B skolor med mindre biblio-
tek. Presentationen inleds med nigra drag som var
gemensamma for alla skolor, nimligen karaktir
och inriktning pd IKT liksom hur bibliotekens
inre miljo 6verallt priglades av bibliotekens klas-
sifikationssystem, SAB-systemet. Kartliggningen
fortsitter direfter i tvd avdelningar med typ A, stora
skolbibliotek, frst och direfter skolor av typ B med
mindre bibliotek. Redovisningarna har strukture-
rats med utgingspunkt i vad som uppmirksammats
under kartliggningen, da vi frimst tittat pd skolbib-
liotekens mediabestdnd, inre och yttre miljo samt
informations- och kommunikationsteknik och an-
vindarundervisning. Skolbibliotekens bemanning
anges ovan i sista avsnittet av kapitel 4. Detaljerade
uppgifter om resurser och annan utrustning finns i
Bilaga 1.

» Gemensamt for alla skolor

Informations- och kommunikationsteknik

Tillgingen till datorer var relativt eller mycket god
pé samtliga skolor i projektet. De flesta klasserna
hade flera datorer i klassrummen samt ndgra i biblio-
teket, Bergsskolan hade hela 20 datorer i bibliote-
ket. P4 Agymnasiet fanns dven nituttag i biblioteket

sd eleverna kunde sitta dir med sina birbara datorer.
Flera skolor hade angrinsande datasalar som elever-
na kunde anvinda. Nir eleverna vil arbetade med
egen “forskning” tycktes dock behovet av datorer
vara omittligt. Man kunde hir inte se nigon storre
skillnad p3 skolorna i de olika grupperna. Samtliga
skolor hade nitverk och datorer av skiftande pre-
standa, alla hade ocksd Officepaketet och de flesta
skolorna hade ett flertal pedagogiska program och
ibland ocksa bildredigeringsprogram. En del skolor
tillhandaholl egna konton och e-postadresser till
eleverna, andra lit eleverna spara i klassmappar.
Enbart pa Alvskolan var eleverna tvungna att spara
sina dokument pa disketter vilket var anmirk-
ningsvirt di detta var ett hogstadium. Ett par av
skolorna gick och vintade pé att bli anslutna till
Goteborg kommuns skoldatanit dir bide elever
och lirare skulle fi personliga e-postkonton. Pé de
flesta skolorna fanns det nigon form av datorsup-
port. Gymnasieskolan hade tre personer anstillda
for detta, pd skolorna pd de mindre skolorna var
det ofta nagon duktig lirare som skotte supporten.
Hade man problem denna inte kunde 16sa kontak-
tades kommunens dataavdelning.

Lirares och bibliotekariers IKT-kompetens f6-
refoll vara mycket skiftande pd de sju skolor som
besoktes. Manga hade genomgitt ITIS-kurser.
Satsningen pa bibliotekariernas kompetensutveck-
ling verkade minst sagt liten pi alla skolorna, sivil
nir det gillde datorhantering och pedagogik som
biblioteks- och informationsinriktad kompetens-
utveckling. P& flera skolor hade bibliotekarierna
undervisat lirarna i grundliggande informations-
sokning, framfor allt via webben.

Det forekom sparsamt med undervisning for
eleverna i datorhantering, de flesta ansig att barnen
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kunde mycket redan nir de kom till skolan, dven de
som inte hade datorer hemma. Nagra av skolorna
hade en successiv trining av eleverna med startiak 1
da de fick lira sig starta datorn och spara dokument.
Sidan utbildning gavs ofta av skolans datalirare.

Uppstallning och skyltning -
klassifikationssystemets ordning

Alla skolorna anvinde det traditionella SAB-sys-
temet. P4 nigra skolor mirkte man dessutom upp
skonlitteratur efter olika genrer. P4 gymnasieskolan
torklarades bibliotekets klassifikationssystem pa
stora skyltar. Dir fanns ocksa anslag som forklarade
att man 1 katalogen inte fick fram uppstillnings-
signum utan sjilv méste skala bort de sista boksti-
verna. Signum fanns tydligt uppsatta ovanfor alla
bokhyllor.

Bergsskolan var den enda skola dir det fordes en
diskussion om ett alternativt uppstillningssystem
och d& kom initiativet frin lirarna. D3 var inda
Bergsskolan den skola som hade tydligast inging till
SAB-systemet genom en guide pa en av viggarna vid
facklitteraturen; den var uppbyggd efter modellen:
var hittar jag bocker om t ex akvariefiskar, alkohol/
narkotika osv. Det fanns 52 olika ingingar samt
en avslutande uppmaning att friga bibliotekarien.
Annars var det vanligaste en skylt med férklaring
till de olika signumen, nigot som férmodligen inte
hjilper yngre elever sd mycket. De flesta biblioteken
hade snurror med nyheter och listips, de forsokte
ocksi att exponera bockernas framsidor i hyllorna.
Tilldggas kan att biblioteken av typ B var sé smai att
eleverna sikert relativt snabbt fick en 6verblick 6ver
besténdet.

Alla skolorna i projektet hade sina samlingar
inlagda i datorbaserade kataloger, eleverna linade
antingen med lanekort eller via personliga streckko-
der som forvarades 1 biblioteket. P4 flera av skolorna
var katalogen kopplad till kommunbiblioteket och
sokbar via webben. Booklt, Bibliomatic och Libra
var de olika system som anvindes.

» A. Skolor med stora bibliotek

Mediabestand

I biblioteket p4 Agymnasiet fanns det ca 30 000
volymer uppdelade pa bocker, band och ett fatal
kassettbocker. Bestind och inkSp bestod ungefir till
50% av facklitteratur och 50% skonlitteratur. Enligt
bibliotekarierna var materialet relativt nytt, man
hade gjort en stor gallring dr 2000 men ansig att
man skulle beh6va gora en till. De flesta bockerna
som lénades ut var skonlitteratur. Facklitteraturen
anvindes mest i biblioteket.

Alvskolans bibliotek, som ocksd var kommun-
bibliotek, innehdll ca 13 000 volymer och det édrliga
medieanslaget var pa cirka 100 000 kronor. Ar 2001
gallrades nistan tusen bocker bort och nu gallrades
det igen. Det saknades litta men substantiella fack-
bocker limpliga for hogstadieelever. Cirka hilften
av bestdndet bestod av vuxenbocker dir de flesta
var fackbocker. Pa barnsidan var fackdelen betydligt
mindre #n den skonlitterdra. Barnen anvinde ofta
fackbocker for vuxna. Efter en ommdblering stod
alla fackbocker tillsammans sd barnen kunde hitta
allt inom ett dmne pd samma stille, tidigare fick
de leta pa bdde barn- och vuxenhyllorna. Eleverna
pé hogstadiet anvinde facklitteraturen mestadels i
biblioteket.

Pa Bergsskolans bibliotek fanns det ca 8 000 titlar.
Milsittningen var att allt skolans alla bocker skulle
finnas i biblioteket, men ibland uppstod det smi
subbibliotek i de olika studiehallarna. Bokanslaget
var pd 45 000 kronor per/ar. Skonlitteraturen hade
precis hardgallrats och fackavdelningen var alldeles
for liten, enligt personalen. Nu satsades det mest pa
att bygga upp facklitteraturen.

Referenslitteratur och liromedel

Agymnasiets bibliotek var vilférsett med uppslags-
verk av olika slag, hir fanns ocksi en hel del dm-
nesinriktade verk som Sohlman (musik), Fogtdals
konstlexikon, Myggans nojeslexikon och mycket
inom historia och litteraturvetenskap. Det enda som
kunde betraktas som rena liromedel i biblioteket pd
Agymnasiet var klassuppsittningar av skonlitteratur.

I biblioteket pi Alvskolan fanns Nationalen-
cyklopedin, Bra Bocker frin 1986, Stora Focus,
Oxford Children Encyclopedia samt Children
Britannica. Det fanns ocksé ett relativt stort utbud
av ordbocker av olika slag. Vid besoket hade bib-
lioteket en licens till NE pi webben. P4 Alvskolan
fanns en del faktabocker inldsta som kassettbocker.
Det har visat sig vara en stor tillgdng for manga
elever, inte bara de med ldssvérigheter.

Hyllan med referenslitteratur pd Bergsskolan
kindes forhallandevis vilfylld. Hir fanns bla
Nationalencyklopedin i tvd uppsittningar, Bra
Bockers Lexikon 2000, Bra Bockers grona frin
1990, Stora Focus fran 1987, Bonniers virldshisto-
ria, Planeten Jorden, Nir Var Hur frin hela 90-talet
samt 1945, Lonnroths och Delblancs Den svenska
litteraturen samt Ny illustrerad litteraturhistoria
frin 1967. Vidare fanns dir Likarlexikon, Liander i
fickformat och lite mer om djur, natur och historia.

Andra medier
P4 Agymnasiet fanns det tre dagstidningar: Svenska
Dagbladet, Dagens Nyheter och Géteborgsposten.



Av de 150 tidskrifter som fanns kunde nistan enbart
tidningen MC-nytt riknas som icke facktidskrift.
Agymnasiets bibliotek hade tillging till databserna
Artikelsok, Skolsok, och Mediearkivet Nationalen-
cyklopedin (NE) fanns bade pd CD i nitverket och
on-line. I dagsliget prenumererade biblioteket inte
pa nigra elektroniska tidskrifter men det kunde bli
aktuellt. Det fanns heller ingen recensionsservice,
vid behov plockade man fram information it elever-
na, frimst ur databasen ALEX.

De bédda hogstadieskolorna hade en hel del tid-
skrifter, de flesta av hobbykaraktir. I skolarbetet
anvindes mest populirvetenskapliga tidskrifter som
Forskning & framsteg, Illustrerad vetenskap och
National Geographic. Bergsskolan prenumererade
pa tvé dagstidningar. Alvskolans bibliotek hade ca
170 CD-skivor varav ca 20 for barn. Hir hade
eleverna fétt vara med och piverka inkopen och det
var mycket ung musik. Skivorna fick ldnas en vecka.
Det fanns inga recensioner speciellt for eleverna.
En av bibliotekarierna gjorde pirmar med de nya
bocker som képtes in. Parmarna inneholl kopior av
bokomslag och lite text om innehillet. Biblioteket
pa Alvskolan hade iven tillging till en del databa-
ser: ALEX forfattarlexikon, Artikelsok, Linder i
fickformat, Mediearkivet, Nationalencyklopedin,
Presstext samt Rdd & Ron.

Inre miljo

Biblioteket pi Agymnasiet var lika gammalt som
skolan, ca 35 ir men hade gradvis vuxit i storlek.
Det bestod av 4 lirosalar i fil samt ett tjansterum
som tidigare var lirarnas arbetsrum.

I entrén vilkomnades man av grona vixter och
stora fonster ut mot korridoren. Biblioteket kindes
oppet, ibland s mycket att det kanske kan bli st6-
rande nir man ska arbeta dir. Hyllorna var luftiga
och samlingarna kiindes littdtkomliga. Lingst in lag
det Tysta rummet. Hir fanns en del facklitteratur
samt ndgra ldnga arbetsbord uppstillda som i ett
traditionellt klassrum. Hir kunde elever arbeta
ostort. I 6vriga lokaler accepterades en relativt hog
ljudniva. Dir fanns ocksd gott om arbetsbord mellan
hyllorna. Biblioteket pa Agymnasiet var 6ppet dag-
ligen 8-16. Mest kom eleverna sjilva till biblioteket
for att arbeta och/eller prata, det fungerade dven
lite som uppehéllsrum sade bibliotekarierna. Under
lunchen var dir fullt, alla datorer var upptagna. Pa
en dator fick man bara gora kortare sokningar i max
10 minuter. Ljudnivin var hég. Det férekom dven
att lirare kom med sina klasser till biblioteket men
detvar in si linge frimst lirare som deltog i projekt
Helvetesgapet. Dessa lirare hade tidigare inte haft
s mycket att gora med biblioteket si denna utveck-
ling var glidjande, menade bibliotekarierna.
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Biblioteket pi Alvskolan lig i ena inden av hu-
vudbyggnaden med en separat entré for folkbiblio-
teksbesokarna. Elever kom in genom en dorr frin
skolan. Biblioteket byggdes 1977 och skulle byggas
om sommaren 2002. Lokalen var ca 280 m? och
kindes stor och ganska ljus. Helhetsintrycket var
trevligt, vilkomnande och ombonat men lokalerna
var slitna och mycket 70-tal med rott tak och bok-
hyllor med réda trigavlar. Hyllorna stod titt men
det var hogt i tak och det kiindes dndj luftigt. Vixter
och elevarbeten pd viggarna sig inbjudande ut. I
lokalen fanns en hel del arbetsplatser, en lishérna
med en enorm soffa samt ett runt bord med fitol-
jer i tidskriftshérnan. P4 Alvskolan var biblioteket
oppet en heldag och tre halvdagar i veckan men
klasser kunde komma dven 6vriga tider om de bokat
tid. Elever besokte biblioteket pd egen hand for att
limna och ldna bocker men dven under lektionstid
for att arbeta enskilt. Datorerna hir anvindes si
gott som uteslutande for privat bruk, elever kollade
e-post och chattade.

Biblioteket pd Bergsskolan var ritt stort, nigra
hundra kvadratmeter och var format som en stor
fyrkant, en mellanvigg med stora 6ppningar ledde
in till en f.d. musiksal dir skonlitteraturen stod.
Bibliotekets viggar var mélade i en ljusgron firg
som ocksé gick igen i mattan. Det var ett behagligt
ljus i lokalen. Blia lisfitoljer och soffor stod hir och
dir. I rummet med skonlitteratur stod datorerna pa
runda bord, fyra datorer pa varje. I biblioteket fanns
ocksd nigra runda arbetsbord med stolar, allti bjork.
Helhetsintrycket var ljust och luftigt. Biblioteket
kindes littoverskidligt och arbetsplatserna var
lagom avskilda. Men 6ppenheten kunde nog inda
skapa en hég ljudvolym. Bergsskolans bibliotek
hade 6ppet 25 h/vecka. Under beséket droppade det
hela tiden in elever for att arbeta eller, under rasten,
prata och lana bocker. Datorerna fick bara anvindas
till skolarbete och eleverna hade intyg med sig frin
lirarna om sitt drende i biblioteket.

Yitre miljo

Niir man kom som besékare till Agymnasiet kindes
det mest logiskt att kliva in mellan huvudbyggna-
dens tvé flyglar och sedan in genom entrédérren
dir. En skylt hinvisade dock besékande till huvud-
entrén som ldg gémd lite bakom hornet. Vid hu-
vudentrén fanns en stor 6versiktskarta med de olika
funktionerna utmirkta, biblioteket fanns dock inte
med hir. Inte heller fanns det nigonstans skyltar
som visar vigen. Innanfér huvuddérrarna fanns det
en expedition man kunde vinda sig till. En elev som
haffades i korridoren visade vigen; genom ett levan-
de uppehillsrum med elever i soffan och popmusik
i hogtalarna och sedan uppfor den stora trappan.
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Omedelbart nir man kom uppfor trappan syntes
bibliotekets ljusa entré med fonster och glasdorr.
Ovanfor entrén pryddes viggen av en ny malning,
gjord av ndgra elever. Den forestillde stora bokverk,
en jordglob och andra tillbehor dll lirande och sag
mycket vacker och inbjudande ut. Eftersom skolan
bestod av ménga byggnader for de olika programmen
kom manga elever aldrig i naturlig kontakt med bib-
lioteket, det var egentligen bara de som var pé vig till
lirosalarna for de teoretiska amnena som passerade
forbi. Biblioteket tillh6rde ett Studiecentrum dir
de 6vriga delarna var Datorteket, Studieverkstaden
och Lis- och skrivstudion for elever med lds- och
skrivsvérigheter. I datorteket fanns det 16 datorer
och en av bibliotekarierna hjilpte till dir. Lokalen
lig i fil med biblioteket men dorren mellan loka-
lerna var stingd. Bibliotekarierna skulle girna vilja
oppna upp dir.

Vid bescket pi Alvskolan hall den pé att byggas
om och var omgirdad av stingsel; inte si littit-
komligt. Men nir en inging intligen uppenbarade
sig fanns det omedelbart en skylt till biblioteket
och efter vandring genom utblista lokaler niddes
biblioteket. Skolan bestod av flera byggnader och
girdar men frin de tvi andra sidorna var biblioteket
vil synligt med egen entré pi den sidan som vette
frin sjilva skolan. Men biblioteket passerades inte
naturligt inifrin skollokalerna, det 1ag i slutet pé
en smal korridor. Detta var dock den enda skolan i
kartliggningen som hade skyltar till biblioteket!

Biblioteket pd Bergsskolan var centralt placerat
pa andra viningen (skolan hade tvd véningar), lo-
kalen hade glasfonster ut mot korridorerna och det
kindes som om man var i skolans centrum. Det var
ocksd tanken nir biblioteket planerades.

Undervisning

En kurs i informationssokning ingick i den utbild-
ning som eleverna fick av bibliotekets personal
under deras forsta ar pa Agymnasiet. Eleverna kom
till biblioteket inom ett skoldmne dir liraren skulle
ha skapat ett informationsbehov hos eleverna si de
hade verkliga frigor att stilla. Eleverna fick oftast
undervisning i informationssokning i biblioteket.
P4 Alvskolan hade bibliotekarien shutat med under-
visning for sjuorna, i stillet fick eleverna undervis-
ning nir de stillde fragor eller skulle inleda ett nytt
projekt dir de behovde hitta information.

Bibliotekets webbplats

Agymnasiet hade en egen webbplats dir biblioteket
hade en link pd ingdngssidan. Det var biblioteks-
chefen som limnade uppgifter om uppdateringar
till dataavdelningen, som sedan utférde indringar-
na. Biblioteket fick inte tillging till sidorna trots att

det fanns kompetens att sjilva uppdatera. Vil inne
pa bibliotekets sida hade man tva ingingar att vilja
mellan; Om biblioteket och Informationssikning. Valde
man linken Om biblioteket fick man upp en sida med
en kort beskrivning med uppgifter om personal, 6p-
pettider, bestind och lokaler. Den stora satsningen
lig pd sidorna om Informationssikning. Valde man
den ingingen fick man upp en mingd linkar dll
olika typer av informationsresurser som databaser,
kataloger, uppslagsbocker online och olika webbase-
rade soktjinster; en mycket ambitios webbplats.

Bergsskolan hade en sida med soklinkar och
under personal kunde man hitta en ingdng till bibli-
otekarien. Alvskolans bibliotek hade ingen egen sida
pé skolans webbplats men pa ingingssidan hittade
man oppettider och e-post samt telefonnummer till
bibliotekarien.

» B. Skolor med mindre skolbibliotek

Mediabestand

Pa Moskolan fanns det mesta av samlingarna i
biblioteket. Ute i klassrummen fanns det dock
klassuppsittningar med skonlitteratur for grupplis-
ning. Dessa var registrerade i biblioteketskatalogen.
Biblioteket inneholl ca 5 000 volymer och man hade
ett drligt medieanslag pa runt 25 000 kronor. Detta
motsvarade 50 kr per elev. Man hade visserligen
gallrat men mer behovdes, sade personalen. De
skonlitterdra samlingarna dominerade fortfarande
biblioteket, facklitteraturen var otillricklig och
utgjordes till storsta delen av bocker om djur.
Lirarbibliotekarien tyckte att det var svirt att kopa
ritt facklitteratur och hoppades pa hjilp av kommu-
nens nya skolbibliotekarie.

Froskolan hade 3000 titlar, medieanslag pa 5 000
kr/gr, dvs 29,50 per elev. Ca 60% av bockerna var
facklitteratur men da ingick dven pedagogisk littera-
tur for lararna. For 7 4r sedan gallrades samlingarna
rejilt. Bickskolan hade 5000 ttlar uppdelade pd
40% fack- och 60% skonlitteratur. Inforandet av en
datorbaserad katalog har underlittat utlining och
kontroll av bibliotekets medier. Vi behov linade
ldrarna sjilva bocker frin det lokala folkbiblioteket.

Oskolans biblioteket var en f d folkbiblioteksfilial
och hade dirfor en viss vuxenprigel pé facklittera-
turen. Ingen visste exakt hur stort bestindet var.
En del subbibliotek bildades ute i klassrummen.
Rektor tyckte att bestindet beh6vde forstirkas och
man kunde i princip képa det man behovde. Milet
var att ha ett sidant heltickande bestind att fjirrlan
kunde undvikas. Kontaktbibliotekarien hjilpte till
med ink6p och gallring.



Svérigheten att hitta facklitteratur fér barn var
ett gemensamt problem vid alla grundskolorna.
Mycket av den facklitteratur som finns anségs inte
limplig for barn, eftersom den kindes for svardll-
ginglig. Det var inte pengar som saknades utan det
rider helt enkelt en brist pd faktabocker f6r denna
malgrupp pd svenska, ett vilkint problem sedan
linge.

Skolor av typ B hade tillging till mycket be-
grinsade bestind av referenslitteratur. P alla
skolorna fanns Bra Bockers grona uppslagsverk i
ett eller flera exemplar. Andra vanligt foérekom-
mande var Nationalencyklopedin, Lilla Focus samt
Kunskapens virld i 4 band. I Bickskolans bibliotek
fanns klassuppsittningar av ndgra skonlitterira
verk. P4 nigra av de mindre skolornas bibliotek
fanns ocksd musik, filmer och pedagogiska spel pa
CD-ROM. Pi Froskolan ansvarade biblioteket for
AV-materiel. Biblioteket hade ocksé en videokamera
och ménga spel, bide kunskapsspel och rena nojes-
spel. Dir fanns ocksi musikband/bécker om kinda
kompositorer. Skolan hade bérjat bygga upp en
filmsamling, 4n sé linge hade man Bamse och Nalle
Puh. Den biblioteksansvariga funderade pé att ligga
upp en modul i Bibliomatic med recensioner som
skulle bli sokbara. P4 Oskolan hade biblioteket ett
fatal kassettbocker.

Grundskolorna hade inga tidskrifter som an-
vindes i undervisningen. De flesta skolorna pre-
numererade pid Kamratposten. Inget av biblioteken
prenumererade pd en dagstidning. Det fanns heller
inga elektroniska databaser att tillgd men en del av
lig/mellanstadieskolorna funderade pa att képa in
Artikelsok. Det fanns ingen inkopt recensionsser-
vice pé skolorna men pa Bickskolan skrev eleverna
sjilva recensioner och hingde upp i biblioteket,
dessa skulle ocksi liggas ut pa webben.

Inre och yttre miljo

Samtliga bibliotek kindes som vildigt aktiva rum,
elever kom ensamma eller i grupp for att lina bocker
och arbeta. Klasser bokade tid i biblioteken och di
dgnades storsta delen 4t lisning. Flera av dessa bib-
liotek kunde numera ha 6ppet flera timmar dagligen
da de fitt ny personal genom olika arbetsmarknads-
insatser. Detta hade 6kat aktiviteten markant.

Pa Moskolan lig biblioteket precis innanfor
huvudentrén och syntes med en ging man kom
in. Huset var nybyggt och invigdes hosten 2000.
Lokalen var ca 80 m? och mycket frisch, det dof-
tade gott av nytt trd. Det var en snygg lokal om én
lite kal dn si linge. Viggarna gapade tomma med
undantag av en stor whiteboardtavla och en anslags-
tavla. Det kindes nyinflyttat. Biblioteket anvindes
for flera olika typer av aktiviteter. Efter skoltid blev
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det en musiksal. Detta hade gjort att behovet var
stort av att ha en flexibel lokal. Biblioteket var inrett
med hyllor pd hjul och tre arbetsbord med stolar.
Moskolan bestod av en mingd olika byggnader och
biblioteket var inte litt att hitta. Men via skolans
webbplats kunde man hitta en karta som berittade
var biblioteket fanns. Nir vil ritt byggnad lokali-
serats var det inga problem. Biblioteket lag precis
innanfoér huvudentrén. Minniskor strommade hela
tiden forbi och det kindes nog litt att droppa in i
biblioteket — om det hade 6ppet.

Biblioteket i Oskolan var beliget i en stor kva-
dratisk lokal pd 80 m? som grinsade till skolans
matsal och hade samma entré, precis utanfor entrén
till biblioteket 1ig ett rum som anvindes som fri-
tidsgard efter skoltid. Lokalen var ljus och luftig
pé grinsen till kall, inte si inbjudande. Det fanns
ett par arbetsbord med stolar i lokalen. Biblioteket
var relativt centralt placerat i skolbyggnaden. Trots
att biblioteket hade samma inging som matsalen si
passerades det inte naturligt. Négra enstaka plan-
scher som kunde associeras till bibliotek fanns pé
glasviggen in till biblioteket men det fanns ingen
skylt pé dorren som talade om att detta var bibliote-
ket. Klassrummen hade alla sina egna ingéngar frin
skolgirden sa trots att det fanns en korridor som
passerade biblioteket si anvindes den inte. Lirarna
undvek ocksi att gd med sina elever till biblioteket
for att inte stora de klasser som madste passeras.

Biblioteket pd Froskolan var ca 50-60 m? stort
och, liksom skolan, 30 4r gammalt. Biblioteket
kindes mysigt och ombonat med mycket vixter.
En inbjudande och ljus lokal dir det var litt att
koppla av. I biblioteket fanns det flera lissoffor med
punktbelysning och ett stort arbetsbord i mitten
av rummet. Biblioteket lig i ena dnden av en ling
byggnad, granne med fritids lokaler. Skolan var
liten och biblioteket relativt litt att hitta. Stora
fonster ut mot skolgdrden gjorde att man litt anar
att biblioteket déljer sig innanfor.

Bickskolans bibliotek l3¢g i en mindre, klassrums-
liknande lokal om ca 30 m?. Biblioteket inreddes
1998, skolan var mycket dldre. Lings tre viggar
stod vita stilbokhyllor, lings den tredje fanns stora
fonster ut mot skolgirden och under dessa stod
lidor med bilderbocker samt en orange lissoffa.
Hir fanns ocksd ett arbetsbord med fyra stolar.
Bickskolan hade ett biblioteksrid med represen-
tanter frin alla klasser. Radet beslutade om inkép,
ordnade tivlingar och aktiviteter i samband med t
ex Virldsbokdagen, hade gemensamma ldsestunder
mm. Bickskolans bibliotek 1dg omedelbart till hoger
innanfor entrén och i korridoren utanfér stod en
ldda for aterlimning av bocker och en monter med
en bokutstillning. Det passeras naturligt av flera
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klasser, dock inte av dem som haller till i angrins-
ande byggnader.

Undervisning

Samtliga skolor av typ B hade ett liknande uppligg.
I forsta klass introducerade lirarbibliotekarien eller
assistenten eleverna till biblioteket och hur de skulle
hitta dir. Till de ildre barnen kom ofta en utbildad
bibliotekarie frin det nirliggande folkbiblioteket
och undervisade om bibliotekets klassifikationssys-
tem och om informationssokning. P& Bickskolan
var det lirarna som undervisade sina egna klasser.

Bibliotekets webbplats

Moskolan hade ingen information alls om biblioteket
pé sin webbplats men en sida hette linkar och inne-
holl resurser for bide lirare och elever. Frioskolans
webbplats var under uppbyggnad, och det fanns en
link till biblioteket dir man kunde lisa lite om re-
surser, ldnestatistik och personal. Bickskolan hade
den mest ambititsa bibliotekssidan av skolorna med
mindre skolbibliotek. Hir fann man information
om biblioteket, tips pa vad man kan géra dir, nya
bocker, recensioner skrivna av elever, biblioteks-
rddet informerade osv. Dock fanns ingen hyilp till
informationssckning. Oskolan hade diremot ingen
information alls om biblioteket, telefonnumret dit
hittade man under ingingen personal.

» Sammanfattning

Tydligt 4r att ndr man vandrar nerdt i drskurserna
krymper lokalerna, bestdndet och tillgdngen till bib-
lioteket samt fackutbildad bibliotekspersonal. Nir
det gillde lokalernas utformning, inredning mm
var det svirare att dra ndgra slutsatser. Flera av de
mindre skolbiblioteken var ocksid kommunbibliotek
och hade dirfor storre lokaler men det betyder inte
att ddr fanns mer resurser for eleverna, speciellt inte
facklitteratur. Nir det giller bibliotekets placering
kunde inga direkta slutsatser dras. Bergsskolan var
den enda skolan som hade planerat sitt bibliotek
vid skolans tillkomst och det lig ocksd som ett nav
mitt i skolan. De flesta samlingarna var helt inrik-
tade pd traditionella tryckta medier, mest bocker.
Bara gymnasieskolan och ett hogstadium hade ett
flertal databaser att erbjuda eleverna. Biblioteken
var aktiva rum pé samtliga bibliotek och anvindes,
férutom till skolarbete, dven som uppehillsrum,
en naturlig motesplats. Minga elever limnade
och linade bocker pa rasterna. P3 flera av skolorna
hade klasser majlighet att boka tid i biblioteken, en
del klasser hade tid varje vecka. Kompetensen hos
lirare och bibliotekspersonal skiftade mycket pa
samtliga skolor. S& gjorde dven skolornas webbplat-
ser. Skolor med smé bibliotek hade nistan ingen
information alls om biblioteken och ingen sokhjilp
for eleverna, den mest ambitiGsa satsningen fanns
hos Agymnasiet.



Kapitel 6

Skolnara skildringar

Redovisningen av observationerna pd skolorna ir
gjord utifrin de olika villkor som framtritt nir
en analys av de transkriberade observationsan-
teckningarna, enkitsvaren och elevernas firdiga
produkter gjordes. I flera av de skolnira beskriv-
ningarna dterkommer liknande strukturer men da
villkoren inte varit fordefinierade skiljer sig rubri-
kerna ibland 4t. Vir intention har séledes varit att
lyfta fram de villkor som férefaller betydelsefulla i
elevernas informationssokningsprocess, vilka visat
sig utifrdn analyser av det empiriska underlaget.
Observationerna ir gjorda i 11 olika klasser pa
7 skolor i 5 kommuner. De yngsta eleverna gar i
skoldr tvd och de ildsta gér sitt tredje ar pd gym-
nasiet. Skolbeskrivningarna ir ordnade utifrin
elevernas lder, undantaget Bergsskolan som med
anledning av att studien dir dr av mer ingdende ka-
raktir har placerats sist. Nedan foljer en kortfattad
beskrivning av de medverkande skolorna. I bilaga 2
dterfinns en redovisning av kvantitativa data skola
tor skola.

» Froskolan; arskurs 2 och 3

Klassrummen i de tv klasserna gav ett intryck av att
full aktivitet pdgick, de var fyllda av elevernas tidi-
gare och nuvarande arbeten samt bocker och plan-
scher av olika slag. Binkarna var placerade i grupper
med plats for mellan 4 och 6 elever. Biblioteket pa
Froskolan var inhyst i ett mindre rum c:a 60 m?
stort. Biblioteket kindes mysigt och ombonat med
mycket vixter. En inbjudande och ljus lokal dir det
var litt att koppla av. I biblioteket fanns det flera lds-
soffor med punktbelysning och ett stort arbetsbord 1
mitten av rummet.

Lektionerna féljde ett givet moénster med sam-
ling forst dir liraren berittade om ndgot, hjilpte
eleverna att uppmirksamma dmnesomridet eller
liste ur en bok. Direfter f6ljde en introduktion av
vad som skulle géras under passet och slutligen fick
eleverna arbeta med nigon form av aktivitet. Nir
ldrarna gav instruktioner om hur lektionens arbete
skulle utféras gavs exempel och dskddliga anvis-
ningar och innan eleverna fick borja arbeta frigade
lirarna alla eleverna vad de skulle gora for att pé
sd vis forsikra sig om att alla hade forstitt och att
alla kunde bérja jobba. Denna extra kontroll gjorde
att de allra flesta elever kom iging med sitt arbete
tamligen direkt. Bida lirarna efterstrivade att vara
tydliga och uppmuntrade eleverna att samarbeta
och att hjilpa varandra dven nir det gillde att pro-
ducera enskilda produkter. Lektionerna priglades
mestadels av lugn, koncentration och arbetsro och
eleverna var sysselsatta med olika arbetsuppgifter
frin borjan tll slutet av lektionerna.

P3 biblioteket fanns en assistent pa heltid som
vare sig hade bakgrund som ldrare eller bibliote-
karie. Assistenten var min om att biblioteket skulle
kidnnas vilkomnande for eleverna och biblioteks-
rummet utnyttjades ofta av eleverna for att spela
spel, sitta och smiprata osv. Nir eleverna i de klas-
ser som observerats gick till biblioteket sokte de
som regel efter skonlitteratur, 6vrig litteratur ldna-
des foretridelsevis in till klassrummet av ldraren.

Klass 2 - stjarnor

Klassen bestod av 20 elever, hilften flickor och hilf-
ten pojkar. De hade arbetat med rymden i nigra
veckor och temat skulle utmynna i ett hifte med
bilder och text. De observerade lektionerna som
handlade om stjdrnor ingick siledes i det stora
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temat. Stjarnforskningen inleddes med en samling
dir ldraren liste for dem om stjdrnor ur En liten bok
om stjgrnor® Eleverna verkade vara vana vid sam-
lingar och de satt tysta och lyssnade pa den lista
berittelsen och lyssnade pa varandra och rickte upp
handen nir de ville ha ordet i det efterf6ljande sam-
talet. Liraren uttryckte att det fungerade vildigt
bra med samlingar i denna klass och att de dirfor
kunde ha relativt linga genomgangar. Eleverna blev
instruerade att arbeta tvd och tvd som de satt och att
borja med att lisa tre sidor i liroboken’ for att sedan
ligga ihop boken och beritta vad de kom ihig for
sin kamrat. Direfter skulle de tillsammans géra en
tankekarta och sedan utifrdn tankekartan konstruera
en text som de skulle anviinda i sitt hifte.

Eleverna liste texten och forsokte minnas vad de
list, de hade 4nnu inte utvecklat nigon strategi for
att forsoka forstd inneborden och ofta blev deras
inledande 4tergivning fragmentarisk och wutan
sammanhang. D3 flera elever enligt egen utsago
hade svért att minnas vad de list slog de anyo upp
sidorna i liroboken och liste om. Det 6verordnade
villkoret som styrde eleverna var deras forstaelse
av uppgiften som en memoreringsuppgift. Ndgra
elever antecknade pé sin tankekarta 16sryckta ord
ur minnet som de antingen missuppfattat eller inte
forstod sammanhanget av. En del elever skrev av
den text som de fann i liroboken utan att reflektera
over vad de skrev. Anda uttalade ménga elever att de
inte fir” skriva av utan att de forst ska lidsa en text,
sedan skriva ner det som de minns, vilket alltsi blev
ett styrande villkor for processen. I f6ljande utdrag
fors en diskussion kring de ord och termer som tva
elever hade skrivit pa sin tankekarta. (I: svarar mot
intervjuaren.)

I: Ni har skrivit "gasklot”, vad ar det?

Ellen: Man kan ha det pa raketer.

Adam: Man kan ha det pa spisen... gasspis...

I: Hur ser det ut?

Adam: Det ser ut som luft.

I: Ni har ocksa skrivit “stjarntecken” vad ar det?
Adam: Det ar olika figurer pa himlen.

I: Vad menar ni med "6gon”?

Ellen: Vi vet inte riktigt det stod nagot i boken om
gudar och 6gon.

Adam: Grekland stod det ocksa i boken... vi harmar
bara det som star i boken.

I: Var ligger Grekland?

Adam: Det ligger inte i Sverige i alla fall... Tzatsikis
pappa var darifran. 8

6 Roy Wandelmaier, Liber

7 Radbo, M.(1995). Universumboken. Vasteras: Almqvist
och Wiksell Férlag AB
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Adam och Ellen hade skrivit ner de ord som de me-
morerat utan att sitta dem i nigot sammanhang, de
hade en vag uppfattning om vad gasklot och stjirn-
tecknen var men ingen forstielse i djupare bemir-
kelse. Nir de gillde ordet 6gon som Adam och Ellen
skrivit s kom det frin en mening i liroboken dir
det stir att minniskorna forr inte visste vad stjarnor
var for nidgot och att de eventuellt kunde ha trott
att det var gudarnas ggon. Och sambandet kring
ordet Grekland handlade om att for flera tusen ar
sedan tyckte minniskorna i Grekland att de ség fi-
gurer pd himlen som i vira dagar kallas stjirntecken.
Dessa ord hade Adam och Ellen inte kunnat sitta
in i nigot forstielsebaserat sammanhang och inte
skapat mening av utan de hade endast memorerat
de l6sryckta orden.

De allra flesta elever resonerade, samsprikade
och diskuterade under hela arbetsprocessen. Det
var tydligt att de var vana vid detta samspel och
det villkor att lirarna hade ett positivt synsitt till
det kommunikativa samspelet spelade en stor roll.
P4 enkitfrigan om samarbete svarade ocksa s gott
som alla att de samarbetat mycket med sina klass-
kamrater. Detta samarbete och denna kommunika-
tion gav dock inte eleverna i klass 2 uttryck for att
de tillmitte ndgon storre betydelse utifrin enkitsva-
ren att doma, utan de ansig att det var liraren som
hjilpt dem mest under arbetsprocessen. Men dven
om detta inte var ett medvetet villkor hos eleverna
forefoll det dock méinga ginger vara detta samspel
elever emellan som hade stor betydelse for hur de
skapade mening.

Flera av eleverna var fokuserade pd fakta, pid
att kunna det ritta svaret, inte pd att skapa nigon
slags forstaelse eller insikt, vilket ocksd blev ett be-
tydelsefullt villkor. P4 sina tankekartor beskrev de
flesta eleverna stjirnor just som gasklot, vilket var en
term som de inte forklarade och det idr ovisst huru-
vida alla elever verkligen f6rstod begreppet. Nir de
sedan berittade om stjirnor i sitt hifte var det dock
en del elever som faktiskt forklarade ordet gasklot
mer eller mindre grundligt, utifrin perspektivet att
de dnnu inte behirskade skriftspraket fullt ut. Elin
och Cim var tvd exempel pa elever som gjort en om-
skrivning som tyder pa att de velat begripa innebor-
den i det de sjilva skrev. Foljande mening ir ett citat
frin Elins hifte;

Stjdrnor 4r jittestora bollar av mycket het gas.

Elin har hir dels delat upp ordet gasklot 1 tva ord
och dels forstirkt dem med bestimningarna jatte-
stora och mycket bet. Av texten att doma hade hon
skapat sig en viss forstielse {or vad stjarnor var. Emil
gav ocksi en forklaring i sitt hifte; En stjirna ir ett
glodande klot och bestdr av gas och eld och inget
mer.



Inom ett amne som rymden och stjirnor dr det
nistan oundvikligt att inte komma in pé filosofiska
funderingar. Rymdens oédndlighet gav utrymme f6r
tinkvirda diskussioner och samtal. Denna aspekt av
fenomenet behandlades dock inte pd initiativ {rin
liraren. Av observationerna att déma skedde inte
heller denna typ av resonemang sirskilt ofta, men
di de uppkom kindes diskussionerna genuina och
inte baserade p3 att fi fram ritt sorts fakta.

Lisen: Tank om vi blir stjarnor sen.
Olle: Vada, det ar val klart vi inte blir.
Lisen: Jag menar nar vi dor.

Olle: Det blir vi inte alls.

Lisen: Jo men man vet faktiskt inte...”

Vid redovisningen dir eleverna parvis liste upp sina
texter, fick eleverna ocksa stilla frigor till varandra.
Aven hir mirks att eleverna mestadels var koncen-
trerade pa att friga om sidant som det borde finnas
ett faktabaserat svar pi. Men ménga ginger ledde
frigan fran en elev dll ett bollande av yttranden
som ledde dem fram till ndgon slags forstaelse. Pa
grund av tidsbrist blev diskussionerna dock ganska
korta, och tidsaspekten blev da ett styrande villkor.
I nista utdrag frin redovisningstillfillet frigade
eleverna om firgerna pi stjirnorna. Eleverna fore-
f6ll genuint intresserade av kunskap nir det gillde
sgarnornas firger, mojligen for att det kiindes som
en konkret kunskap. Aterigen ledde diskussionerna
fram till nigon slags kinnedom som dock varken
falsifierades eller verifierades av ldraren.

Erik och Alexander liser varannan rad, deras text
handlar bl a om att stjarnor har olika firg.

Sara: Varfor ar bla stjarnor varmast?

Alexander: Det stod sa i boken.

Erik: Jag tror att de bla stjarnorna har mest vate i sig...
Jan: Varfor ar det olika farger pa stjarnor?

Erik: Det beror nog pa hur mycket véate de har i sig...
Karl: Stjarnorna innehaller ju olika mycket vate och
helium...'?

Pa enkitfrigan om vad eleverna ville veta om
rymden svarade endast dtta av de tjugo eleverna med
négot, de dvriga svarade att de inte kom ihdg. Delvis
kunde det ha med elevernas dlder och tidsperspek-
tivet att gora, dvs att det gitt nigra veckor sedan
temaarbetet borjade och att de faktiskt inte minns
vad de ville veta. En annan aspekt var att de inte haft
tillridckligt utrymme att inledningsvis fundera 6ver
vad de personligen ville ha kunskap om. Av de elever
som svarade pi enkitfrigan angav nfgra att de ville
veta ndgot som ryms inom faktaomridet t ex:
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Hur stor &r den stusta planete?
Hur manga stjarnor finns det i rumden?

Om man tittade pa enkitfrigan som tar upp vad de
visste idag som de inte visste innan de borjade arbeta
med rymden svarade endast tvd pojkar att de inte
kom ihdg, 6vriga elever svarade mer eller mindre
utforligt. Det fanns dock inget samband mellan de
svaren och frigan som tog upp vad de ville veta. Det
betyder t ex att bdde pojken som ville veta hur stor
den storsta planeten idr och flickan som ville veta hur
manga sgarnor det finns hade svarat att de lirt sig
“att solen dr en stjirna”. Huruvida de visste nigot
om sin ursprungliga friga framgick alltsi inte.

De flesta eleverna svarade kortfattat att de lirt sig
négot faktabaserat férhallande som att ”stjirnor har
olika firger”, vilken ”planet som ir storst” och att
det ”fans 10 planeter.” Detta var logiskt eftersom
det overordnade villkoret innefattade deras syn pa
kunskap som liktydigt med fakta. Négra elever gav
utforliga beskrivning av allt de lart sig;

"Jag viste inte att vatets atomer krockar med varandra
inne i solen. Da bildas varme och ljus och da lyser
solen.”

"Jag visste inte att solen var en stjarna och jag visste
inte att jorde snurrar runt solen jag visste heller int att
karlavagnen var lilla bjoérn. Och jag visste inte att solen
var ett gasklot jag visste inte att jorden var rund och
att solen var olika farger.”

I enkitsvaren fanns ocksd prov pi elever som visste
saker nu som verkade vara frigor som de funderat
pa och som kunde tyckas ha en direkt anknytning
och nirhet till deras forforstielse:

Il "Jag visste inte att man inte kunde aka till stjarnorna.”

Liraren avslutade temaarbetet med att tala om
dmnets komplexitet. Hon uttalade att eleverna hade
manga frigor och att de fitt svar pa en hel del men
att det fanns sddant inom dmnet rymden som hon
inte kunde svara pa. Liraren tillade att inte heller
forskarna visste allt och att just rymden ir ett sidant
omrade som man forskar mycket pa.

Klass 3 - Dinosaurier

Klass 3 bestod av 18 elever jimnt fordelade mellan
flickor och pojkar. Eleverna arbetade med urtiden
och skulle just inleda en egen undersékning av en
vald dinosaurie. Hela arbetet skulle dven i denna
klass utmynna i ett eget tillverkat hifte med titeln
"For linge sedan” och de skulle ocksé gora en ge-
mensam viggplansch. Eleverna arbetade i par eller
tre och tre och valde sjilva vilken dinosaurie de ville
forska om. Liraren hade himtat in alla bocker som
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rérde dmnet frin skolans bibliotek. Dessa fick de
ldna, ldsa och skriva utifrin. Hir erbjods siledes en
variation av killor. World Wide Web eller dator-
program anvindes inte. I den méin datorn anvindes
i arbetet handlade det om ordbehandling dvs att
skriva rent sin text.

Inledningsvis skulle eleverna svara pi frigor pa
ett blad som liraren skrivit ut. Eleverna samarbe-
tade och diskuterade men var i sin informationssok-
ning 6verlag styrda av frigeformuliret. Frigorna var
sammanstillda utifrin elevernas egna frigor men
allas frigor var inte representerade och i praktiken
var det frigorna som blev det villkor som styrde det
innehill som eleverna sokte efter. Eleverna styrdes
ocksi av ordningsfoljden pi frigorna och ville girna
beta av en friga i taget. En grupp av flickorna hitta-
de ocksi en del fakta som inte passade in pé frigorna
pé pappret och di struntade de i det och funderade
inte pé vad de sjilva egentligen skulle vilja veta.

Anna: Den levde for 150 miljoner ar sedan...men det
kan vi inte skriva...

I: Varfor inte det?

Ninni: Nej, vi gar efter fragorna... hur stor var den...
just det lika stor som ett 4-vanings hus ... det star 12
meter ocksa. 1!

Flera elever visade att de inte hade nigon kunskap
om hur man letar i bécker genom att titta i innehll-
forteckning eller register, vilket blev ett begrinsan-
de villkor. En strategi som flera elever anvinde var
att helt enkelt bliddra igenom boéckerna. Denna ak-
tivitet skedde dven i vissa fall i samarbete med andra
dvs en elev bliddrade snabbt igenom boken och den
andra eleven uppmanades att titta uppmirksamt
pa de sidor som blidddrades forbi. Eleverna tycktes
ocksd overlag timligen otdliga i sin informations-
sokningsprocess och di de inte omgiende hittade
svaret pd en friga ville de genast titta i en ny bok.
De fastnade ocksi vid frigorna trots att ldraren sagt
att de skulle gi vidare och hoppa 6ver de fragor de
inte hittade svaret pa. Ett exempel pd det var Karl
och Ivar som forskade om Ankylosaurius. De hade
redan tittat i boken Dinosaurier — Hur stora ir dom
ur Veta Mera serien. I den boken hittade de dock
inte svar pd en av frigorna och de gick da {or att leta
efter en annan bok. De himtade Richters Bildlexikon
om Dinosaurier och bliddrade lite i boken men efter
en kort tid gick de och letade efter en ny bok igen.

I: Vad letar ni efter?
Karl: Letar efter vad den vager(en av fragorna pa
pappret). '2
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Nir de skulle skriva sina texter utifrin frigorna
hade de blivit instruerade att de inte skulle skriva av.
Liraren hade sagt att de forst skulle ldsa hela boken
och sen skulle de skriva. Aterigen blev detta ett vill-
kor for eleverna som uppfattade att de skulle memo-
rera texten i boken. Salomon tolkade t ex detta bok-
stavligt och menade att det var att fuska om man ens
tittade i en bok nir man vil skrev. Salomon, Jakob
och Krister hade svarat pa alla frigorna och satt och
pratade om vad de skulle skriva nir de skulle skriva
fritt.

Krister: Det &r sa svart och hitta pa nagot...

I: Hur gér man nar man forskar?

Jakob: Man skriver av... far man det?

Salomon: Nej, man laser bocker och satter det i
huvudet och sen skriver man.

Salomon: Vi skriver det vi redan vet inne i huvudet.

Alla pojkarna borjar skriva och haller for sa att ingen av
dem skall se vad den andre skriver. Krister vill titta i en
bok men Salomon sager; nej, nej!

I: Hur gjorde ni nar ni svarade pa fragorna da?
Jakob: Salomon laste och vi skrev.

Jakob tar en bok och sager;

Jakob: Jag skall bara titta lite...
Salomon: Man far inte skriva av! Vi skulle lasa en hel
bok och sedan skriva! !*

Eleverna var dven i denna klass vana vid att arbeta
tillsammans, de diskuterade och talade med varan-
dra. De flesta eleverna samspelade hela tiden och
diskuterade svaren och hur de skulle formulera sig.
P4 svaren i enkitfrigan om vem som hjilpt dem
mest under arbetet s svarade ocksé 70 % av elever-
na att det var klasskamraterna som spelat mest roll
och hela 81 % angav att de samarbetat mycket. I
denna klass fanns siledes ndgon form av medveten-
het hos eleverna om samarbetets betydelse. Av ob-
servationerna att déma sd pagick samarbetet vildigt
aktivt i alla elevgrupper dtminstone i den inledande
fasen av arbetet. Nir de vil skulle borja skriva svar
pé frigorna skedde dock méinga ginger samarbetet
genom att en elev skrev forst och den andra eleven
skrev helt enkelt av det som den forsta skrivit.

Ellen skrev "“Stegosaurius honor fick 2 eller 30 4gg”.

I: Vad menade du fick den 2 eller 30 &4gg?
Ellen: Jag vet inte...!*
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I exemplet ovan skrev Ellen av Sara och visste inte
vad hon skrivit men det bekymrade henne inte och
hon fortsatte skriva. Nagonstans pa vigen blev hon
dock uppmirksammad pé det ologiska i formule-
ringen 2 eller 30 4gg och 1 sitt renskrivna hifte hade
hon skrivit 2 #// 30 dgg.

Nir eleverna hade svarat fiardigt pi frigorna om
sin dinosaurie gick en del elever vidare och forsckte
hitta fakta som de sjilva var intresserade av. Vid {or-
soken att fi svar pd sina egna genuina frigor anvin-
de de sig av olika strategier. Per och Bjorn ville veta
hur mycket deras dinosaurie iter pd 1 minut och de
diskuterade hur de skulle kunna rikna ut det.

I: Skall ni rakna ut hur mycket den ater pa en minut?
Per: Jo, vi maste forsoka gora det... fast det &r nog lite
svart... man kanske kan titta pa en film och gissa
ungefar hur mycket den &ter i varje tugga och rakna
hur manga tuggor den tar p& en minut. °

I ovanstiende utdrag visade eleverna prov pi krea-
tiva sitt att forsoka fi svar pa sina frigor. Villkoret
som styrde dessa bada strategier var elevernas fasta
overtygelse om att det gick att f3 svar pd allt.
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Bilder i undervisningen

Nir eleverna skulle gora egna bilder anvinde s gott
som alla en forlaga att teckna av. Dels tittade de pa
bilderna i bockerna och pi planscherna men flera
elever himtade ocksd en av miniatyrdinosaurierna i
plast for att anvinda som forlaga till sin bild. Ménga
gick mycket systematiske tillviga och ville verkligen
gora en bild si lik bilden de tittade pé som mojligt.
De hade forstatt att det var littare att titta pd en bild
eller en figur for att den egna bilden skulle bli si
verklighetstrogen som mojligt.

Fredrik: Man tittar pa hur den sag ut i en bok och sa

I: Hur gor du nar du tecknar?
16

malar man av.

Bilderna i bockerna hade betydelse i elevernas in-
formationssokning. De tittade ofta aktivt pd bilderna
och diskuterade vad de illustrerade. For eleverna
verkade det ocksa vara sjilvfallet att bockernas bilder
hingde i hop med texten, som en forutsittning for
att bilden ska ha négon betydelse, vilket blev ett vik-
tigt villkor 1 de flesta elevers informationssokning.

16 Observationsanteckning 2002 04 09
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Den nya kunskapens kvaliteter

De flesta eleverna verkade vara entusiastiska under
arbetet med dinosaurier men det var inte uppenbart
huruvida de f6rmédde att sitta kunskapen om dino-
saurier 1 ett storre perspektiv och 6ka sin forstielse
av till exempel tidsperspektivet. Nedanstdende ex-
empel visade dock en grupp flickor som funderade
over vad som skulle hinda om deras dinosaurie kom
giende utanfor fonstret. De Gversatte siledes sin
nya kunskap till sina egna vardagskunskaper.

Flickorna tittar ut pa ett fyra vanings hus som de ser
genom fonstret

och diskuterar hur det skulle vara om det kom en
Brachiosarius, som var

lika h6g som huset, gdende dar.

Inga: Det skulle jag vilja for den &r inte farlig...
Alva: Men om den ater upp allt gras da blir det bara
asfalt kvar och da kan man ramla och sla sig pa
asfalten, som jag gjorde pa rasten...!”

Flickorna trodde inte att en Brachiosaurus skulle
utgora ett direkt hot for dem eftersom de visste att
den var en vixtitare. Diremot spekulerade de kring
de direkta konsekvenser som det skulle bli for dem
om den at upp allt gris.

Aven om eleverna uppmuntrades att skriva egna
texter och att inte skriva av si visade det sig dven i
denna klass att en del elever 4nda skrev termer och
begrepp som de inte kiinde till. P4 enkitfrigan om
vad de ville veta om dinosaurien svarade 7 av de 16
eleverna som gjort enkiten att de inte kom ihag, att
de inte visste, eller genom att inte skriva nigot svar
alls. De flesta 6vriga eleverna angav att de ville veta
sakforhallanden som hur ling dinosaurien var, vad
den it, hur linga tinder den hade osv. Aterigen var
det 6verordnade villkoret elevernas syn pid infor-
mationssokning som faktasokning. Tre elever hade
skrivit att de ville veta hur dinosaurien levde och en
elev ville veta allt. Den enda elev som skrivit nigot
personligt som inte uppfattas som en upprepning av
frigorna pa det inledande frigebladet var en flicka
som skrev att hon ville veta hur den var nir den
var liten.”!8

P3 fragan vad eleverna visste idag som de inte
visste innan de borjade arbeta med dinosaurier var
det tre elever som inte svarade alls, tvd som skrev
att de glomt och en som svarade att han varit sjuk.
Detta var dock inte samma 7 elever som svarat
ofullstindigt pd frigan om vad de ville veta. De
svar som Ovriga elever angav var svar som direkt

kunde kopplas till det ursprungliga frigebladet och

7 Observationsanteckning 2002 04 04
8 Enkatsvar

handlade om faktaorienterade saker som lingd,
vikt, foda och vad dinosauriens namn betyder. Som
avvikelse frin monstret kan nimnas flickan som
ville veta hur hennes dinosaurie var nir den var
liten. Hon hade svarat ”Nir dom var smé var dom
i skogen sen vixte dom ut skogen och fick leva pa
egen hand.”

Sammanfattning

Lektionerna priglades av aktiviteter av olika slag.
Eleverna var sysselsatta med att lisa, skriva och
att arbeta kreativt. I bida klasserna anvinde man
sig mycket av bilder dels som en aktivitet dvs att
gora bilder, men lirarna uppmanar ocksé eleverna
att studera bilder. De har sannolikt ett synsitt som
bygger pé att bilder kunde vara en killa tll kun-
skap, vilket fungerade som ett villkor som 6ppnade
for lirande dven om detta inte var ett uttalat for-
héllningssitt.

Bada ldrarna tycktes ocksi ha ett pedagogiskt
forhallningssitt som byggde pd kommunikation
eleverna emellan och arbetssitten byggde sledes
pa att eleverna samspelade och hjilpte varandra for
att tillsammans finna 16sningar. Denna instillning
gjorde att eleverna tillsammans utvecklade kunskap.
Minga ginger hade detta samspel elever emellan
stor betydelse for hur de skapade mening. I klass
3 menade en overvigande majoritet att klasskam-
raterna spelat storst roll under arbetet, vilket kunde
tyda pa att de hade viss insikt i samspelets bety-
delse for liroprocessen. Diremot i klass 2 tycktes
eleverna inte ha en medveten héllning till hur kom-
munikationen dem emellan kunde vara en vig till
kunskap utan de anség att liraren spelat storst roll.
Biblioteket som fysiskt rum anvindes inte i nigon
av klasserna men till den ena klassen har liraren
linat in bocker frin biblioteket till klassrummet.
Kunskapens karaktir var ofta rent reproducerande.
Eleverna var fokuserade pi att hitta fakta men vid
négra tillfillen handlade det om en férdjupad for-
stdelse. Eleverna var i bda klasserna medvetna om
att de inte fick skriva av men de hade inte uppfattat
att det istillet handlade om att de skulle forsoka
forstd texten. Strategin de vildigt ofta anvinde var
att forsoka memorera det som de list, vilket ledde
tll att de ofta skrev 16sryckta fragment tagna ur
minnet. Elevernas syn pa kunskap, att kunna nagot,
forefoll vara att kiinna till ménga fakta om nigot.
Det generella villkoret var di att deras informa-
tionssokning eller forskning kunde tolkas som en
process att tilligna sig fakta.



» Backskolan; arskurs 5

Observationerna gjordes i tre klasser i &r 5, som alla
arbetade med ”forskning” med anknytning till hav.
Amnet hav styrdes av att hela skolan arbetade med
tema sjorovare. Eleverna valde dmnen timligen fritt
och populirast var Titanic som 12 grupper arbe-
tade med. Projektarbetena redovisades genom att
eleverna framstillde var sin liten bok med bilder och
text. Bockerna stilldes ut i klassrummen. Muntliga
presentationer av alla arbeten genomfordes ocksd i
varje klass. Under projektarbetet rorde sig eleverna
timligen fritt mellan klassrum och skolbibliotek.
Det forekom att de elever som arbetade i biblio-
teket fick sirskilt tillstind av sina lirare att limna
klassrummet.

Huvuddelen av lirarnas insatser dgnades at rad-
givning om praktisk utformning av redovisningarna
och dt hyilp tll eleverna att skafta litteratur f6r deras
arbeten. Lirare himtade bocker frin kommunbib-
lioteket och ibland ocksa frin skolbiblioteket. Det
hinde att de ocksi hjilpte eleverna att s6ka material
pé webben, men det var tydligt att lirarna kinde
sig mera hemmastadda med tryckta killor. Lirarna
laste och kommenterade kladdversioner av elevernas
rapporter. Kommentarerna gillde di oftast spraklig
utformning, rittstavning eller grammatik. Sillan
kommenterades innehdllet i det eleverna skrivit.
Efter denna intervention frin lirarna fick eleverna
klartecken att skriva rent sina rapporter for att till
sist astadkomma en slutversion, dir bilder infogats.

Biblioteket var inrymt i ett f d klassrum, lig cen-
tralt 1 skolan och nira de tre klassrum dir de obser-
verade eleverna holl dll. Det var 6ppet under huvud-
delen av skoldagen och bemannat under minst tre
timmar per dag av en biblioteksassistent, som tidiga-
re haft annat arbete i kommunen. Assistenten kunde
ibland hjilpa eleverna att finna eller lina en viss bok
till deras arbete. Tva lirarbibliotekarier ansvarade for
skolbibliotekets pedagogiska verksamhet men dessa
var inte involverade i det observerade projektarbetet.
Biblioteket var moblerat med nigra runda bord som
passade for grupparbeten och en lishérna. Dir fanns
tvd elevdatorer, varav en uppkopplad mot Internet,
och en skrivare som sillan fungerade.

Informationssékning

I elevernas forskningsarbete var en av forutsitt-
ningarna att eleverna skulle s6ka information sjilv-
standigt och bearbeta materialet for att redovisa
resultaten i en liten bok. Eleverna sokte i ménga
olika killor: bocker, material frin Internet, film
samt uppslagsverk pd CD-ROM. Informations-
anskaffningen skedde huvudsakligen via tre kanaler:
skolbibliotek, kommunbibliotek (varifrin lirarna
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oftast himtat litteratur till klassrummet) och World
Wide Web. Minga elever nimnde att de s6kt mate-
rial via datorer i hemmet. D4 och di nimnde elever
att de ocksd anvint annat material hemifrin: bocker,
uppslagsverk i datorn, videofilm eller forildrar som
informationskilla.

I Jag hade fatt reda pa det. Min morsa, hon laste historia
och... (Helmer som forskade om Columbus)w

Ibland hade eleverna sjilva letat och funnit en bok 1
skolbiblioteket. Ofta hade de fatt bocker genom sin
lirare, antingen himtade frin skolbiblioteket eller
frin kommunbiblioteket.

Det var mycket vanligt att elever talade om att de
sokt pd webben (deras term var Internet) och att de
inte funnit ngot anvindbart. Samtidigt framgick det
av enkitsvaren att eleverna menade att det var litt
att finna material pa Internet. De sokte vanligtvis i
soktjinster som AltaVista eller Spray och som sokter-
mer anvinde de rubriken pa sitt dmne, t ex Poseidon,
hajar eller Estonia. Observationerna i klassrum
och bibliotek och samtal med eleverna tyder dock
pa att de ofta misslyckades med att finna relevant
material pd webben. Anders och Kristoffer som
sokte pd Estonia fann ”en bra mening” pi webben
och mycket material ”som handlade mest om en
forening”. Lena som sokte information om pirater i
AltaVista hittade ”inga fakta men mest om ett dagis
som hette Sjorovaren. Det var tydligt att det villkor
som styrde var att eleverna foredrog att pibérja sin
informationss6kning pd webben, men nir de ej fann
tillriickligt med relevant material tog de sin tillflykt
till bockerna i klassrummet och i skolbiblioteket.

ingenting. Da kollade jag en massa bocker. (Dante, som

Forst sokte jag, tittade pa Internet, fast dar fanns det
)20

forskade om Poseidon

Eleverna kinde inte till principerna for bibliotekets
klassifikationssystem. De kunde i allminhet orien-
tera sig mellan avdelningarna for facklitteratur och
skonlitteratur och de visste att forfattarens efter-
namn var en nyckel till att finna en bok. Om de inte
kinde till forfattarens efternamn och skulle soka pd
amne, foreslog de ofta att man sokte pd bokstaven
V (for valar) eller T (f6r Titanic)*'. Detta betyder,

19Observationsanteckning 2001 10 19

20 observationsanteckning 2001 11 16

21 Enligt bibliotekens klassifikationssystem &r V kodbeteck-
ning for avdelningen / @mnet medicin och T betecknar
huvudavdelningen matematik. For att soka pa valar
maste man ga in under huvudavdelningen U naturveten-
skap och ev. en underavdelning Ug = djur; Ugf = dagg-
djur; Ugfe = valar; Ug.08 = zoologi, djurvarld vattnen.
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att de inte forstitt grundprincipen att bibliotekets
klassifikationssystem #r ett kodsystem, dir kom-
binationen mellan bokstiver och idmnen ir helt
godtycklig.

Huvudintrycket var att interaktionen mellan
eleverna och killorna kunde beskrivas som trans-
port och transformering av text. D3 eleverna
anvinde litteratur som var avpassad fér barn och
unga med begrinsade textmassor och stort typsnitt
forefoll det som om de ldst och arbetat med hela
texten. I litteratur med lingre sammanhingande
texter tog eleverna frimst fasta pd bildtexter eller
enkla korta texter, t ex inledningen till ett kapitel i
en storre bok. Ett styrande villkor synes dé vara att
linga sammanhingande textsjok utan mellanrubri-
ker tycktes bjuda eleverna alltfor mycket motstind.
Eleverna var medvetna om att de inte fick skriva av
fran sina killor precis som de observerade klasserna
pd Froskolan. Dirfor anstringde de sig att om-
vandla texterna. Detta kunde ske pa olika sitt, si att
enstaka ord byttes ut eller korta delar av meningar
dndrades:

Sofia: Men det ar en storre del jag har skrivit sjalv, fast
jag har skrivit av nagra ord som jag tyckte jag ska ha med.
I: Och nar du skriver sjalv, hur gor du da?

Sofia: Ja da laser jag texten, t ex om det star ‘Titanic

sjonk en natt’ da skriver jag t ex ‘fartyget Titanic sjonk

den iskalla natten i Nordatlanten’.??

Dantes slutrapport om Poseidon blev betydligt
mera omfattande 4n den enda killa han visade att
han anvint. Han berittade att han utvidgat sitt ma-
terial genom att dra sig till minnes en bok som han
tidigare hade lidst samt stoff frin en film. Hans redo-
visning omfattade dels en exakt avskrift att ett kort
stycke ur en bok om grekerna, dels vad han mindes
om Poseidons barns déd frin en TV-film som han
tidigare sett.

Vissa elever anvinde informationen fér att
minnas text. David, som forskade om hajar och
frimst intresserade sig for hur hajar andas, kunde
inte beritta nigot om sitt dmne vid en intervju i
slutet av projektarbetet. Han var helt beroende
av en forlaga och ville helst lisa innantill. Sofia
som kunde beritta utforligt och fritt om sitt amne
Titanic menade samtidigt att

det ar valdigt svart att forska om Titanic, eftersom det
ar sa mycket text, och man maste lasa hela texten och
sen skriva upp den. Och det tycker jag ar lite jobbigt
for att jag inte har sa jattebra minne pa santhar. Och
jag maste minnas valdigt bra sa jag far skriva av lite
ocksa. (Sofia)23

22 Opservationsanteckning 2001 10 18
23In'cervju 2001 11 16

Sofia hade lirt sig mycket om Titanics underging
och stillde ocksd egna frigor om orsaker och sam-
band, t ex varfor kaptenen valde att gi under med
baten.

Sofia: Jag skulle garna vilja veta varfor kaptenen
dodade sig sjalv. Han var ju med i fartyget och han
dodade sig sjalv. Men det far man aldrig reda pa for att
det ar sa svart att veta.>*

Hon gjorde en egen slutledning pa intervjuarens
friga om hon kunde gissa:

Sofia: ... eller du vet att kaptenen, han maste ga i
livbatarna sist och det gick ju inte fér att alla... dom
hade inte plats i livbatarna, sa att jag tror nog det ar
darfor han sjonk... drunknade i Titanic.”’

Eleverna bearbetade sitt material till en kladdver-
sion med utgingspunkter i sina killor. Kladden
limnades in dll liraren f6r kommentarer och
godkinnande infor renskrift. Renskrifter gjordes
ofta for hand, ibland pé dator. Datorversioner av
renskrifter producerade eleverna ofta pd dator
hemma. Skillnader mellan elevernas kladdtexter
och slutrapporter var i forsta hand skillnader i
handstil och ibland korrigerade stavfel, dir liraren
gjort en markering i kladden. Layouten var ocksd
mer omsorgsfull i slutversionen.

Ett av de mest betydelsefulla villkoren vid elever-
nas informationssokning liksom deras anvindning
av olika killor var att de framst styrdes av enkla fak-
tafrigor, exempelvis om Columbus: vart han reste,
vad han tog hem frin resorna; om Titanic: nir hon
byggdes, nir hon gick under, vart hon skulle, antal
passagerare, hur manga som overlevde, hur ménga
som dog, hur ménga livbitar; om pirater: hur dom
slass, hur dom levde, vad dom hade for klider och
vapen. Ibland saknas frigestillningar helt, t ex om
delfiner: "vad som helst, det jag hittar, det skriver
jag upp” (Lina). Mera komplexa frigor forekom, t
ex om Titanic: varfor sjonk den nir fem rum vat-
tenfylldes, men den kunde klarat fyra ram? Varfor
var det en sidan skillnad? (Sofia). Vi observerade
aldrig att larare hjilpte elever att formulera mera

forskningsliknande fragor.

Bilders betydelse i informations-
sékningsprocessen

Elevernas uppmirksamhet di de anvinde sina killor
riktades ofta mot bilder och bildtexter. Elevernas
urval av bilder varierade, men ett kriterium kunde
vara att bilderna var spinnande eller dramatiska,

24 |ntervju 2001 11 16
2 ntervju 2001 11 16



t ex Jolly Roger, bilder pd vapen eller Titanic som
sjunker.

I Mans: Jag valde ut Jolly Roger for den var haftigast s8.%0

Ett annat kriterium var estetiskt. Exempelvis
valde ju Mans, som tidigare nimnts, bilden av ett
hingkors, eftersom han tyckte det var vackert. Det
eventuella kunskapsinnehill som bilderna kunnat
formedla uppmirksammades sillan, vilket blev ett
begrinsande villkor. Bilderna laddades girna ner
frin Internet, men manga hinder fanns for effektiv
bilditervinning. Det fanns fi och lingsamma da-
torer, skrivaren fungerade ofta inte, varken elever
eller lirare hade kunskaper om effektiva sitt att
himta bilder frin webben. Tekniken i sig blev da
ett villkor som satte grinser f6r vad som var mojligt
for eleverna att dstadkomma. Det blev ocksi, som
tidigare nimnts, linga vintetider framfor datorn.
Andra sdtt att himta bilder var att kopiera frin
bocker eller att rita av.

Elevernas uppfattningar av vad de lart sig
Elevernas syn pd meningen med den typ av arbete
de genomforde i sin forskning varierade nagot. Alla
sig att en mening med arbetet var att de skulle lira
sig nigot om sddant som de var intresserade av.
Somliga elever menade att det frimst var lirarens
onskan att eleverna skulle lira sig som motive-
rade arbetet, medan andra poingterade det egna
intresset som drivkraft i arbetet. En dimension som
nimndes av ndgra elever var att forskning innebir
att man inte bara ska lira sig sjilv utan att andra
ocksi ska kunna ta del av det man lirt sig:

sig sjalv utan det finns manga andra som kan titta pa
haftet ocksa.”’

I Helmer: Det &r att man skall lara sig lite mer, inte bara
Citatet kan tolkas som att dir finns en idé om publi-
cering av forskningsresultat.

Eleverna menade att man forskade genom att leta
i bocker eller pd Internet och skriva. Att formulera
frigor fanns inte med i elevernas syn pa forskning.
Overlag var eleverna positiva till arbetssittet och
menade att det var roligt och ldrorikt. Flera av
eleverna ville girna forska mera och gav exempel
pé nya dmnen som de skulle vilja forska om. Vira
intryck frén arbetet i klassrum och bibliotek var
att dir arbetades flitigt. Stimningen priglades av
arbetsro och koncentration.

26Ir\'cervju 2001 11 16
?7Intervju 2001 11 16
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Sammanfattning

I temaarbetet om havet i de tre klasserna i &r §
dominerade bocker som informationskillor. Ett
problem var att fi bockerna att ricka tll, nir 69
elever samtidigt arbetade med ett fital dmnen. De
overgripande villkoren som styrde eleverna var dels
att de tycktes foredra webben som killa och dels
att deras uppfattning om sokning efter informa-
tion var liktydig med sokning efter enkla fakta. Nir
elever sokte pd webben anvinde de foretridesvis
sokginsten AltaVista och dir hittade de oftast
mycket begrinsat eller inget anvindbart material.
Varken eleverna, lirarna eller biblioteksassistenten
behirskade informationssékning pé webben, vilket
givetvis ocksi blev ett begrinsande villkor. Den be-
fintliga datorutrustningen rickte inte heller till for
att mojliggora effektiv datorbaserad informations-
sokning. Utéver bocker och webbmaterial forekom
video och biofilm som informationskillor, liksom
forildrar. Biblioteket som rum anvindes en hel del
under projektarbetet men huvuddelen av arbetet
genomfordes i klassrummen. Eleverna menade att
de fatt mest st6d av lidraren under arbetet. Killors
kvalitet och killkritik diskuterades inte. Elevernas
redovisningar innehdll inga killforteckningar. Ett
villkor som 6ppnade foér mojligheter till kunskaps-
utveckling var att arbetet priglades av lugn, koncen-
tration och en pétaglig lust hos eleverna.

» Oskolan; arskurs 6

Eleverna hade arbetat med sjilvstindig informa-
tionssokning tidigare under mellanstadiet och under
observationerna arbetade de i ett projekt vid namn
Globetrotter, som skulle ticka hela virlden. Under
forsta delen av aret hade de arbetat med Europa och
Afrika. Nu hade de precis borjat med Asien och det
var den delen som observerades i denna undersok-
ning. Eleverna arbetade med projektet varje torsdag
i tvi timmar, det kunde iven forekomma timmar
under ovriga veckodagar. Projektet varade i sju
veckor.

Klassen hade tvé lirare. Det hade varit en klass
med problem och infér drskurs 6 hade skolan satsat
extra resurser pd klassen i form av ytterligare en
lirare. Projektet Globetrotter hade en av lirarna
med sig frin en tidigare skola dir hon utvecklat
denna arbetsform med tidigare kollegor. Bida
lirarna var engagerade i projektet och trodde pa
det positiva i att lita mycket av ansvaret ligga pa
eleverna. Det férekom vissa kontrollpunkter i ar-
betet men i stort fick eleverna stor frihet att vilja
vad de ville fokusera pd och hur de ville 16sa upp-
gifterna. Lirarna var vinliga och hjilpsamma men
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invintade ofta elevernas frigor och ingrep sillan
i deras arbete. Lirarna skulle godkinna elevernas
texter innan de fick dra ett nytt kort. Under det
tillfille som observerades tittade liraren mer pd
den sprikliga utformningen 4n pa innehillet i likhet
med observationerna pa Bickskolan. Det forekom
inga genomgingar under observationerna nir vil
arbetet var initierat. Lirarna fungerade frimst som
handledare.

Tv3 lirare arbetade 10 % vardera i biblioteket,
tidigare hade de forsokt hilla ordning pd bib-
lioteket utan nigon nedsittning i sin vanliga tjinst.
Sedan ett halvir tillbaka hade man ocks3 en kvinna
pé externa medel som hjilpte tll i biblioteket.
Skolbibliotekarien Carita arbetade pd kommunens
bibliotek och servade fem skolbibliotek, daribland
Oskolan. Biblioteket var beliget i en stor kvadratisk
lokal pa 80 m? vilken grinsade till skolans matsal
och hade samma entré. Precis utanfor entrén till
biblioteket ldg ett rum som anvindes som fritids-
gird efter skoltid. For att eleverna skulle kunna
gd tll biblioteket inomhus méste de passera flera
klassrum, detta verkade paverka besoksfrekvensen
negativt under lektionstid. Det upplevdes som
storande att elever sprang i korridorerna. Det var
ocksi orsaken till att lirarna i Globetrotterprojektet
samlat all litteratur i klassrummet i stillet {or att ta
med eleverna till biblioteket.

Informationssékning
Inf6r Globetrotter hade lirarna forberett projektet
genom att himta alla relevanta bocker i bibliote-
ket. Skolbibliotekarien hade tagit med sig bocker
dirifrdn. Det var ett hogstadium med ett mer vil-
utrustat bibliotek. Alla bockerna fanns pd ett bord
i klassrummet. Lirarna hade ocksd dragit ut en del
material frin CD-skivan Virldens linder som grup-
perna fick i pappersformat. Till 4r 4 och 5 kom
bibliotekarien frin kommunbiblioteket och under-
visade lite mer om informationssokning och vad
biblioteket kunde erbjuda. Ingen sirskild undervis-
ning i informationssékning férekom i samband med
projektet, Globetrotter. Eleverna befann sig ocksa
pa vildigt skiftande niva nir det gillde datorhante-
rings- och informationssokningskompetens.

Trots att det fanns ca 40 bocker i klassrummet
i skiftande dmnen som geografi, vider, djur och
natur, vardagsliv, mat/kokbocker samt ett fital
i historia bérjade eleverna si gott som alltid vid
datorn. Mycket tid gick 4t till sokningar som gav
lite resultat. Eleverna hittade sidor pi engelska de
inte forstod, eller pa svenska men med for svir text.
I slutindan hittades den mest relevanta informatio-
nen i de bocker som fanns i klassrummet. I enkiten
uppgav ocksi tre fjirdedelar av eleverna att bocker i

klassrummet betytt mycket i deras forskningsarbete,
endast nigra fi elever sade att bockerna i klassrum-
met inte betytt ndgot alls. Nir det gillde datorn i
klassrummet ansdg hilften att den betytt mycket for
arbetet och 40% att den betytt nigot.

De flesta s6kningarna piborjades i nigon sok-
maskin och det verkade oftast vara ett planlost
sokande med négra fi breda sokord som gav ménga
triffar. Ingen grupp hade forberett nigra konkreta
frigestillningar, man ville hitta fakta om ett lands
natur, befolkning, mat, etc. Hela 87 % sade ocksé
att de enbart anvint viss tid eller lite tid till att
planera arbetet och formulera frigor. Nigra elever
anvinde sig dven av metoden att gissa URL:en
(Internetadressen) och var ibland framgéngsrika.
Dessa hade ocksd formégan att analysera trifflistan
utifrdn webbadressernas utformning.

Enligt enkiten anvinde ungefir hilften av
eleverna tre tll fyra bocker i sitt arbete, 20 %
hade anvint fler dn tio bocker. De flesta hade sokt
information pi en eller flera webbsidor. Ovriga
killor eleverna uppgav var de bida lirarna samt
kontakt via telefonsamtal, bl a med en journalist p
Goteborgsposten.

For stora textmassor var avskrickande och blev
ett begrinsande villkor, precis som vi noterade
pd Bickskolan. Kina-gruppen hade fitt fem till
sex A4-sidor med text frin en CD-skiva, sidorna
var onumrerade och inga tydliga rubriker fanns.
En pojke tittade pd sidorna och sade att han inte
tinkte lisa dem for de var for svira. En flicka
hingde genast pa och sade samma sak. Ingen pro-
testerade. Motstindet mot texten var stort. INir
eleverna sig att en del av orden var kursiva insdg
de att de kanske kunde skumldsa for att hitta en
relevant rubrik och de hittade ocksé text om mine-
raler efter att tag.

Det var tydligt i undersékningen att den storsta
tiden lagts ner pi att soka efter bilder och fakta via
olika informationskillor, 90 % hade anvint mycket
eller viss tid till detta. Eleverna uppgav att de anvint
ungefir lika mycket pa att bearbeta sitt insamlade
material. Det som tagit minst tid var sjilva produk-
tionen av hiftet, sade eleverna. Dock kan hir nimnas
att speciella lektionstimmar avsatts for ett skapande
av bokens pirmar och framsida och mycket tid lades
ocksd pd ritandet av kartor. Denna tid upplevdes
kanske inte av eleverna som tid i forskningsarbetet.
Under det sista besoket dgnade flera grupper sig
enbart at fardigstillande av sina bocker.

Minga bilder i de firdiga arbetena var himtade
frin olika webbsidor och ndgra upphovsrittsliga as-
pekter existerade knappast. Det fordes inga diskus-
sioner om att ange killa hos ndgon grupp och det
togs inte heller upp av lirarna.



Att lira via biblioteket

Begreppet informationssokning var oerhort brett i
detta projekt. Att baka thailindska kakor och for-
firas av den tvilaktiga smaken av rosenvatten var
i detta projekt informationssokning precis som att
leta efter fakta pd 'T'V4s webbplats. Under besoken
blev det allt tydligare att eleverna ofta lade ner mer
arbete pd att fi ihop uppdrag som gav mycket pengar
utifrén uppgiftskorten, in att soka ta reda pd mera
fakta. De praktiska uppdragen gav mer betalt och
prioriterades av eleverna. Vi diskuterade detta med
en av ldrarna efter nigra besok. Liraren forklarade
att det eleverna lir sig i form av fakta trodde hon
att de skulle ha glomt bort om fem &r. Men om de
bakar kakor, eller spelar pjis eller lyssnar pa musik
eller fir se pd saker frin landet i frdga s var chansen
storre att de skulle komma ihdg detta i framtiden
och i sa fall var det virt all tid. Diarfor dr det ocksa
svart for oss att diskutera vilken kunskapsutveckling
som skedde inom projektet. Klart kan vil sigas att
den information de fick via webb och bocker ofta
kopierades rakt av eller utsattes f6r minimal bear-
betning, dven om de flesta grupperna forsokte for-
mulera egna meningar genom att arbeta om orden
lite. Ibland kunde dven ord de inte férstod skrivas av
utan att de verkade kinna nigot behov av att ta reda
pa betydelsen. Detta kinner vi igen frin de tidigare
skolbeskrivningarna. Kina producerar volfram sade
eleverna men hade ingen aning om vad det egentli-
gen dr utom att det riknas till mineraler. Mineraler
visste de inte heller vad det var:

I Yiva: Det &r ju sant som finns i vitamintabletter’®

Det 6verordnande villkoret for eleverna var hir
att bli firdiga med sina uppgifter, inte att forstd
innehillet och utveckla ny kunskap. Detta synsitt
dterkom i flera grupper. Det var ocks3 stor skillnad
mellan grupperna, nigra hade duktiga flickor som
styrde arbetet och som ocksi fick ytterligare ansvar
av liraren. Gruppen som forskade om Kina hade
skrivit om export och import och liraren rittade
deras text. Alla forstod inte hennes kommentarer.
Hon frigade:

Lararen: Sabina, hade du forstatt vad jag menade har?
Sabina: Jada.

Lararen: Da kan val du forklara for de andra sa att alla
har férstatt vad ni gjort fel? >’

I nistan alla grupper lig fokus pd avskrivning eller
kopiering av texterna de hittade. Den ena gruppen

28 Observationsanteckning 2002 03 21
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som arbetade med Japan plockade fram en artikel
de hittat i Aftonbladets webbupplaga, den handlade
om att den japanska prinsessan dntligen nedkommit
med ett barn. De kopierade av hela texten, klistrade
in den i ett worddokument och skrev om den lite.
De tog ocksé en bild av prinsessan frin webbsidan
och klistrade in den. Sedan dgnade alla i gruppen
en ling stund tll att diskutera var bilden skulle
ligga i forhéllande till texten. Mest kraft dgnades dt
rena layoutfrigor, inte it att bearbeta texten. Aven
i denna klass kunde man séledes i viss méin beskriva
processen som transport och transformering av
text.

Koreagruppen uppgav att de dndrade lite hir och
dir for att det skulle bli mer deras eget. Det storsta
arbetet pa en text lade Andreas i Kina-gruppen ner.
Han hittade en text om pandor och anvinde sig ge-
nomgdende av textens rubriker.

Andreas: Jag tar rubrikerna och sen sa skriver jag text
f6r egen hand. Men det &r ratt svart. *°

I I: Hur gér du nér du skriver?

Det gick lingsamt och mycket blev fel. Andreas
hade ocksd svirt att koncentrera sig pd arbetet.
Aven om arbetet si gott som hela tiden utfordes i
hela gruppen si diskuterade eleverna inte det de hit-
tade, mycket tid gick ét till reproduktion. Antingen
skrev de pd dator och skrev sedan ut ett exemplar av
texten till var och en for att klistras in i bockerna,
eller s skrev alla av texterna f6r hand. Globetrotters
utformning piverkade patagligt elevernas arbets-
sitt. Det var viktigt att bli klara med den mer teore-
tiska delen av uppdragen. Direfter vintade en mer
praktisk del som ofta gav mer pengar och upplevdes
som mer lustbetonad, denna ville eleverna girna
dgna sig at.

Bilders betydelse i informations-
sokningsprocessen

Det mirktes tydligt att eleverna lade stor vikt vid
de bilder de hittade pd webben och i bicker, oftast
med syftet att anvinda dem som illustrationer i sina
bocker. Urvalet grundades ofta pi estetiska kriterier.
Flickorna i ena Japan-gruppen skulle skriva om en
historisk hindelse. De valde en bild p3 en solfjider
frin 1100-talet och skrev in bildtexten.

I: Varfor valde ni just denna som ett exempel pa historia?
Carola: Den var fin. 3!
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Bilderna skulle kunna fungera som ett 6ppnande
villkor i arbetet eftersom eleverna girna valde bilder
som inging till materialet de tittat pd. Eleverna
valde dock ofta bilder utifrin helt andra kriterier dn
de som hade med uppgiften att gora. Carola i ex-
emplet ovan valde en bild ur ett skonhetsperspektiv
snarare 4n ur det historiska perspektiv hon arbetade
utifrin. Pojkarna i den andra Japan-gruppen letade
efter bilder pd japanskt vardagsliv i en bok om
Japan, de skulle skriva en pjis om detta. I boken hit-
tade de ett avsnitt om skola och fritid med bilder pi
japanska barn som ut6vade olika sporter. Pojkarna
bedémde bilderna efter hur hiftiga de var.

I Erik: Kolla dar, amerikansk fotboll, vad haftigt!
32

Rasmus: Ja, det tar vi. Vi kan spela fotboll i pjasen.

Det fanns flera bilder p barn som utévade japanska
kampsporter eller andra mer traditionella sporter,
men barnen hade nu glomt att det skulle vara ja-
panskt och valde det som tilltalade dem mest. De
liste inte bildtexten som sade att amerikansk fotboll
hade boérjat bli populért i Japan de senaste dren. De
bestimde sig for att det hela skulle vara en fotbolls-
skola. S& smaningom sig de bilderna pd kampspor-
ter och nu skulle skolan vara en sidan skola. De
kontrollerade inte heller i texten om sidana skolor
alls existerar. Det gillde genomgéende att de helt
fokuserade pd bokens bilder och aldrig pi texterna
nir de skulle vilja ut hindelser ll sin pjis.

Elevernas uppfattning om vad de lart sig

P3 enkitfragan om vad de lirt sig ndimnde de flesta
négot som man kunde hirleda till de mer praktiskt
inriktade uppdraget, hur man iter i Japan, hur ki-
nesiskt porslin ser ut osv. Alla eleverna ansag att de
tagit ansvar for sitt arbete, drygt hilften ansig att
de tagit mycket ansvar for sin forskning. Eleverna
hade stor frihet under arbetsforloppet, en frihet
under ansvar som en del verkade klara bra medan
en del inte klarade det alls. Négra elever surrade
runt en del eller ignade oproportionellt ling tid it
vissa uppgifter. Nagon ging avstannade arbetet for
att ndgon som var sjuk hade tagit hem materialet
gruppen arbetade med. Hir kunde ibland det fria
arbetssittet fungera som ett begrinsande villkor for
vissa elever.

Sammanfattning

S3 gott som samtliga elever borjade soka informa-
tion via olika s6kmaskiner pd webben, men de flesta
overgick sedan till de bocker som fanns i klassrum-
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met och det var ocksa dir de hittade mest informa-
tion. Bilder var oerhort viktiga nir det gillde att
finga barnens uppmirksambhet, de valde ofta infor-
mation utifrdn bilder d4ven om kriterierna ibland inte
var s dmnesinriktade. Ingen behirskade sokning via
webben 1 nigon storre utstrickning. Eleverna valde
ofta ndgon av de storre soktjinsterna, men tidning-
ars och TV-kanalers nyhetssidor var ocksd viktiga.
Nigra grupper sokte i Linkskafferiet som ocksa
rekommenderades av lirarna. S6kningarna férbe-
reddes inte och eleverna hade svért att bedoma trif-
farnas relevans. De kunde inte heller begrinsa sina
sokningar. Minga triffar var pd engelska och alltfér
svara. Bristande firdigheter i informationssokning
utgjorde ett begrinsande villkor. Det gjorde dven
bristande kunskaper i sprik och formégan att skum-
ldsa en text for att snabbt bedéma dess relevans.
Killor diskuterades inte alls och angavs inte
heller i arbetena. Biblioteket som fysiskt rum an-
vindes inte alls under detta temaarbete, dock kom
litteraturen i klassrummet frin ett par olika skol-

bibliotek.

» Moskolan; arskurs 8

Eleverna arbetade i ett projekt i dmnet bild:
Konstnirers liv och verk. De skulle skriva om
konstnirer och dven framstilla en bild i konstnirens
stil. Eleverna arbetade med projektet varje fredag i
tvd timmar. Arbetet redovisades savil skriftligt som
muntligt. De skrivna redovisningarna hingdes upp
i klassrummet s& Gvriga elever kunde lisa dem och
innehillet utgjorde material i ett avslutande prov.

Eleverna arbetade enskilt eller i grupper om tvd
personer och de arbetade med en konstnir de sjilva
valt. Arbetet inleddes pé det nirliggande kom-
munbiblioteket dir bibliotekarien visade var konst-
bockerna fanns, demonstrerade ett konstlexikon
och idven visade exempel pi konstnirer och olika
konstinriktningar som maleri, skulpturer, foto mm.
Eleverna fick skriftliga instruktioner av sin lirare
och hade hela lektionen p3 sig att titta i bibliotekets
samlingar for att vilja en konstnir. Liraren beto-
nade att texterna skulle vara unika, ingen avskrift
frin bocker eller andra elevarbeten fick férekomma.
Hon klargjorde ocksi att hon stillde hogre krav pa
ett arbete 1 grupp in ett enskilt arbete.

Projektet gav eleverna stor frihet och ldraren
menade att det inte gjorde si mycket om de inte
skrev under hela tiden, de var si stressade i andra
amnen, sd de kunde girna igna sig it konstnirlig
verksamhet under bildlektionen. Hon betonade
ocksd hur viktigt det var att det framkom vad elever-
na tyckte om konstnirerna de valt. Lektionerna in-



leddes med en genomging av dagsliget och ibland
en repetition av uppgiften. Elever hade ofta frigor
om examinationen. Liraren befann sig fér det mesta
i klassrummet medan eleverna dven arbetade i tv
andra lokaler dir det fanns datorer. De fick dven
gd till det nirliggande kommunbiblioteket bara de
sade till i forvig. Frigor som eleverna stillde gillde
ofta texter de hittat men hade svart att forstd. Enligt
elevenkiten ansig 31 % att de fitt mycket st6d av
sin lirare och 41 % att de fitt stod men inte si
mycket.

I biblioteket arbetade en ldrarbibliotekarie
(Berit) tre lektioner i veckan. Biblioteket lig i en
nybyggd del av skolan och var ljust och luftigt.
Biblioteket anvindes for flera olika typer av akt-
viteter. Efter skoltid blev det en musiksal. Detta
gjorde att behovet var stort av att ha en flexibel
inredning med hyllor pa hjul. Utanfor biblioteket
hingde ett bokningsschema dir lirarna kunde boka
tid for sina klasser. Flera lirare kom varje vecka med
sina klasser. Det forekom dven att klasser skickades
till biblioteket utan ldrare.

Sedan nigon ménad tillbaka var skolbiblioteka-
rien frin folkbiblioteket anstilld som en ny resurs 1
stadsdelen. Stora férhoppningar stilldes pa hennes
medverkan i skolan. Det var ocksé pé det nirbeldgna
folkbiblioteket projektet inleddes med en genom-
ging av skolbibliotekarien. Skolans eget bibliotek
anvindes inte under projektet. Det fanns inga da-
torer i biblioteket men i ett angrinsande rum stod
tretton Internetuppkopplade datorer med lokala
CD-spelare samt en skanner. Detta rum kunde bokas
och hir ridde ofta full aktivitet. Det fanns 4ven tio
datorer i det si kallade Navet, beldget i nirheten av
bildsalen, dir eleverna arbetade med sitt projekt.

Informationss6kning

Nir eleverna borjade pé skolan introducerade lirar-
bibliotekarien biblioteket, visade hur bockerna stod
och hur de skulle hitta. Till de ildre arskurserna
kom Berit frin kommunbiblioteket och hade ”s6ks-
kola”. Berit skulle dven delta i planeringsméten med
lirare. I detta projekt hade bildliraren tagit kontakt
med Berit for att introducera arbetet med ett besok
pé kommunbiblioteket. Till skolans bibliotek tinkte
lararbibliotekarien képa in en del konstbocker, dock
nimnde aldrig bildliraren detta f6r eleverna och
ingen besokte heller skolans eget bibliotek under
lektionstimmarna.

Nistan alla eleverna lanade med sig nigon bok
frin kommunbiblioteket, trots detta ville de flesta
helst borja s6ka information via Internet. De tycktes
inte ha nigon svirighet att hitta bocker, bara 14 %
upplevde det som svart, men hela 76 % tyckte att
det var mycket litt att hitta material via nitet, och
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17 % uppgav att de hade ganska litt att hitta infor-
mation via Internet. Denna inging verkade vara
mycket mer lockande. Texten var enklare dir sade
eleverna.

Eleverna blev fort nojda nir de sokte informa-
tion, drygt hilften av eleverna anvinde endast en
bok i sitt arbete. 65 % anvinde sig av en webbplats.
Foérutom nigon enstaka artikel férekom inte nigra
andra killor 4n bocker och webbsidor.

De flesta sokningarna piborjades i nigon sok-
maskin, oftast Google eller AltaVista, och de flesta
anvinde helt enkelt namnet pi sin konstnir som
enda sokord. Ingen elev observerades anvinda
ndgot annat begrepp i sina sokningar. Drygt hilften
uppgav att de anvint ringa lite tid till att formulera
frigestillningar eller planera sitt arbete. Under ob-
servationstillfillena verkade eleverna bara gi rakt
ut till datorerna for att soka, ingen hade nigra
mer specifika frigor de ville ha svar pd utan sokte
allminna fakta om konstniren de valt. Bristen
pad kunskap i informationssékning och frinvaron
av forberedda frigestillningar blev begrinsande
villkor i elevernas arbete. Med tanke pi att drygt
hilften uppgav att de valt imne utifrin eget intresse
och att personligt intresse dven paverkat ytterligare
en tredjedel av eleverna ndgot nir de valt konstnir
var det forvanande att de enbart stillde faktafrigor.
Eleverna hade valt konstnirer utifrin de mest skilda
utgingspunkter. Tina tyckte van Gogh verkade in-
tressant.

Tina: Han skar ju av sig sitt 6ra! 33

En annan flicka valde Munch.

Ester:Jag kande igen namnet och sa gor han sa mycket
om déd. **

Det extrema verkade lockande. John Bauers troll
kinde Agneta igen och valde honom. Hon gjorde
sedan en sokning i bibliotekskatalogen, den enda
som sigs gora detta under det inledande besoket.
Hon sokte pa John Bauer, markerade att det var ett
forfattarnamn och fick 20 triffar. Dock forstod hon
inte informationen om var boken fanns. Men hon
visste att bibliotekarien kunde 1ana hem bocker som
inte fanns i detta bibliotek.

Eleverna hade ofta valt konstnirer utifrin nigot
speciellt, som Tina som kinde till Van Goghs
ora. Dock verkade hon inte f6lja upp denna trad.
Eleverna styrdes av uppgiften, att besvara de frigor
som ingick i skolarbetet blev det dominerande vill-
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koret, vilket gjorde att eleverna limnade sina egna
frigor.

I: Vet du varfor han skar av sig 6rat?

Tina: Nej det vet jag inte an. Jag haller pa att leta efter
vanliga fakta, nar han féddes och sa.

I: Hur brukar du géra nar du vill ha fakta eller
information om nagot?

Tina: Jag brukar soka pa natet forst och sen kanske
titta i nagon uppslagsbok, fast denna gang blev det en
bok eftersom vi skulle g till biblioteket. *

Aven om de flesta bara anviinde ett fital killor
fanns det undantag. Susanne skrev om Leonardo
da Vinci och hade hittat "massa fakta” pa nitet nir
hon sokte pa Spray och hade skrivit ut ett trettiotal
sidor. Dessutom hade hon linat tolv bocker. Jessica
som arbetade med Monet hade linat fyra bocker
om honom pid stadsbiblioteket inne i Goteborg
och hade gott om material att arbeta med. Magnus
och Patrik som skrev om Picasso hade det motsatta
problemet, de kunde inte l3na "boken” de ville ha
for det var systemfel och det de hittat via nitet {or-
svann plotsligt nir det blev brandévning. De hade
valt Picasso for det var den enda konstnir de kinde
till och allt de visste om honom var att han bodde i
Spanien. Nir de senare sokte via Google hittade de
ett skolarbete som fitt MVG och de tyckte texten
verkade jittebra. De hade inga betinkligheter inf6r
att anvinda ett annat skolarbete.

Evelina hade hittat en hel del om Carl Larsson,
det mesta pa nitet. Hon hade sokt pd Carl Larsson
i Google.

Evelina: Jag har hittat om hans fru, var de traffades,
hans skola. Jag har ett par bocker ocksa men dar ar
texten svarare att ta till sig, oftare ar den konstigare
skriven sa jag forstar inte riktigt.

I: Vad saknar du?

Evelina: Varfor han borjade att mala skulle jag gérna
vilja veta. Och vilken typ av tavlor malade han, vilken -
ism, det kan jag inte hitta nat om. 36

Detta med ”ismer” var nigot Evelina hade pépe-
kat flera ginger, hon visste att Carl Larsson borde
tillhéra nigon —ism for det gjorde konstnirer men
hon var frustrerad 6ver att inte kunna hitta vilken.
Eleverna var vanligen mest inriktade pé att hitta
faktauppgifter om konstnirerna. Evelina forsokte
hir 6ppna upp frigestillningarna och ville veta mer
om varfor han mélade och hur.

Det fanns fler elever som hade svart att forstd
texterna de liste. Ester hade hittat en hel del
webbsidor om Munch pd norska och det stillde
tdll problem. Hon sade att hon inte kunde lisa

35 Observationsanteckning 2002 04 12
36 Opservationsanteckning 2002 04 18

texten men nir hon blev erbjuden hjilp sade hon
inda att hon kunde sjilv. Hon undrade sedan om
hon kunde hoppa 6ver den delen om hans liv som
stir pd norska! Liraren hjilpte henne med en del
ord. Ester undrade ocksi varfér hennes ena bok
om Munch innehoéll sd mycket information om en
annan konstnir, hon forstod inte att detta var en
annan kind norsk konstnir. Teddy som ocksi arbe-
tade med Picasso fast i en annan grupp in Magnus
och Patrik skulle méla av en bild ur en bok. Han fick
inget perspektiv och bad Monica om hjilp. Monica
frigade varfor han inte fick det ritt. Teddy kunde
inte se att ett av strecken gick it fel hill. Monica fré-
gade och visade med pennan. Teddy bad henne rita
men hon visade bara och han fick géra om det sjilv.
I boken Teddy anvinde fanns det en tavla av Picasso
pa hogersidan, det var ett exempel pd kubism, ett
bord med saker p&. P4 vinstersidan fanns tvi exem-
pel pd hur kubismen i tavlan till héger vixer fram,
dessa var alltsd inte mélade av Picasso. Bild 1 fore-
stiller ett bord och bild 2 forestiller samma bord
men nu med typiska kubistiska drag, man sig hela
bordsskivan och flera sidor pa benen. Det framgick
att Teddy trodde att bild 2, som han ritade av, var en
utegrill! Nir han tillfrigades visade han pa bilden.

Teddy: Titta har, den ar sotig pa ovansidan och man ser
ett galler.

I: Har du last texten pa sidan?

Teddy: Nej. 37

Han blev di uppmanad att lisa fem rader dir
bildsekvensen forklaras, raderna stod precis under
bilderna och det var ritt stor och luftig text. Han
liste fort och mycket déligt. Ordet kubism blev
ndgot helt annat. Det framgick tydligt att han hade
svart att alls ldsa texten och dnnu mer att forstd
innehallet. Detta idr ett exempel pi att svarigheter
att ldsa texter, p g a frimmande sprik eller lissva-
righeter utgjorde ytterligare begrinsande villkor for
eleverna i deras arbete.

Kallor

Under arbetets ging verkade ingen fundera 6ver
var webbsidorna kom ifrdn och i anvisningarna for
uppgiften stir det egentligen bara att eleverna inte
skulle kopiera andras arbeten pd webben. Inga elever
verkade fora en diskussion kring huruvida de webb-
sidor de hittade var anvindbara, vem som publicerat
dem osv. De var bara nojda nir de hittade nigon
information de kunde anvinda. Kristian sokte efter
material om van Gogh. Han skrev in Vincent van
Gogh i Google. Nu hade han hittat en del.
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I: Var kommer sidorna ifran?

Kristian: Internet.

I: Vet du vem som har gjort dem?

Kristian: Det finns har (Han verkar forst oférstaende

och viftar pa skarmen. Men sen klickar han in pa sidan
han just skrivit ut och visar mig ndgra namn langst ner.
Kristian: Dom har gjort den, tycker du jag ska ha med det?
I: Vad tycker du?

Han lanade en penna och skrev av kallan.*®

Under nistan hela arbetet diskuterade inte heller
liraren killor, men nist sista gdngen fore redovis-
ningarna skrev hon f6ljande pé tavlan:

* Uppge killa!

¢ Vilken bok?

¢ Vilken webbsida?

D34 hade en del elever redan glomt bort hur de
hittat de webbsidor de anvint i arbetet. Bland annat
Agneta sade att hon inte kunde hitta det hon varit
inne pa via webben. Monica pipekade att Agneta
kunde soka reda pé sidorna igen.

Agneta: Jag tror jag sokt mest pa Google men jag har
hittat s& himla mycket sa jag kan aldrig hitta det igen.’w

I Lararen: Du kan val s6ka pa nagot i texten, ett citat.
Agneta verkade inte riktigt forstd vad ldraren
menade, att hon kunde hitta sidorna igen genom att
helt enkelt skriva in en bit av texten i ndgon sokma-
skin. Det var tydligt att eleverna inte hade nigon
forstielse for vikten av killor, det blev bara 4nnu ett
villkor att uppfylla for att kunna utféra skoluppgif-
ten pé ett korrekt sitt.

Att lara via biblioteket

Eleverna hade svért att komma iging, de samlade
material linge och vil och konkurrerade om de
datorer som stod till buds. Den stora datorsalen
var bokad av en annan klass nistan varje ging de
hade sin lektion si de var hinvisade till datorerna i
Navet. De hade svirt att hitta datorer och de som
arbetade 1 klassrummet skrev av och om texten ur
bocker eller webbsidor de skrivit ut. Tina strok
under allt viktigt pd webbsidorna hon skrivit ut, hon
hade svirt att sortera vad som var viktigt, allt blev
gult. Flera hade svért att begrinsa sig. Agneta tyckte
att hon hittat bra sidor med bilder pd webben men
”i texten stir det inte ett skit”*® om John Bauer hon
kunde anvinda. Andi oroade hon sig lite senare for
att hennes arbete skulle bli for lingt.
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Agneta: Nar jag val kommit igang med ett arbete kan
jag inte sluta®!

Eleverna hakade ofta upp sig pé detaljer. Om de
hittat ndgon information funderade de sillan pad om
det verkligen var relevant for deras arbete. Agneta
hade hittat en uppgift pi att John Bauer blev avvisad
nir han sokte till konstskolan och hon funderade
linge pd om han blev avvisad en eller tvi ginger,
inte pa hur relevant denna information var.

Eleverna var medvetna om att de inte skulle
skriva av texten. De forsokte bearbeta och formule-
ra om. Linus och Max tyckte att de hittat tillrickligt
med material nu. De arbetade vid datorn med nagra
utskrivna sidor frin nitet. Den ene liste och skrev,
den andre satt bredvid. Texten var obetydligt om-
formulerad. Efter ett tag hjilptes bida it och di blev
det lite mer omformuleringar. De insig att detta var
nodvindigt. Irene hade fortfarande besvir med
att hitta nigot om Lasse Aberg. Hon hittade mest
bilder men det behévde hon bara en sade hon, och
sedan skulle hon maila en sjilv ocksi. Hon sokte péd
”Lasse Aberg” och hittade en webbsida med nigot
som verkade vara en intervju trodde hon.

I Irene:Det star mycket jag, jag jag. Jag far &ndra till han
sa det ser ut som om jag skrivit det sjalv. 2

I enkiten kunde man utlisa att ungefir hilften
menade att de skrivit mest egen text, en fjirdedel
ansig att de bade skrivit av och hittat pd egen text.
P3 frigan om de anvint sina egna ord eller bokens/
webbsidans ord svarade knappt hilften att de anvint
egna ord medan en tredjedel mest anvint de ord de
funnit i texten. Mer in hilften svarade att de bide
hade kortat ner och gjort lingre meningar.

Bilders betydelse i informations-
sokningsprocessen

Trots att detta var ett projekt i amnet bild verkade
konstigt nog inte bilderna spela sé stor roll i infor-
mationssokningsprocessen. De hade en domineran-
de betydelse initialt nir eleverna skulle vilja konst-
nir. Hir var bilderna ett exempel pd villkor som
styrde valet av konstnir. Flera valde efter bilder de
kinde igen eller efter ndgon bild de fann tilltalande.
Nigon bliddrade forutsittningslost 1 en konstbok
och tinkte hitta en bild hon gillade och vilja utifrdn
den. Agneta kinde igen John Bauers troll och valde
honom, Evelina kinde igen Carl Larssons méleri
frin vykort och tavlor, Ester mindes Munchs Skriet
och Jessica som hade valt Monet tyckte att hans
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bilder var fina, kanske hade hon inspirerats av de
bilder en annan klass hingt upp i korridoren. Dessa
var inspirerade av Monets bilder frin hans tridgard
med den japanska bron. Det var ocksd den bild hon
senare valde att mila; bron och nickrosor. Diremot
verkade eleverna inte fingas av bilder i de bocker de
ldnat mer dn nir de sokte efter ndgot motiv att mila
av. I bockerna och pd webbsidorna var det texten
som bar meningen for eleverna.

Elevernas uppfattning om vad de lart sig
Irene oroade sig mycket, verkade vara en elev med
hog press pd sig sjilv. Hon var ofta stirrig i borjan pa
lektionerna och oroade sig for och berittade hogt
om alla andra prov de hade. Ofta hade hon med sig
material frin andra dmnen som hon skulle lisa p3.
Det hade dven flera av de andra flickorna. De liste
lite pd sina stenciler varvat med arbete om konstni-
rerna. I enkiten kunde noteras att en fjirdedel av
eleverna anség sig vara mycket duktiga i férhallande
till sina klasskamrater, alla dessa var flickor!

Eleverna hade mycket frihet i sitt arbete. De
vandrade in och ut ur klassrummet. Men de flesta
tillbringade 4nda mesta tiden med sitt arbete. De
flickor som nigon gang liste pa andra dmnen var
dven vildigt ambitiésa med bildarbetet nir redo-
visningstiden nirmade sig. Alla elever ansig att de
tagit ansvar for sitt arbete, enligt enkiten var det
86 % av eleverna som tyckte att de tagit mycket
ansvar. Ingen av eleverna uppfattade att de inte tagit
ansvar.

Sammanfattning

Eleverna inledde arbetet med ett besok pd kommun-
biblioteket, sd gott som alla linade dir ocksa nigon
bok om den konstnir de valt. Detta var ovanligt,
flertalet elever uppgav att de annars brukade bérja
soka information pé nitet. Precis som i de tidigare
skolorna var det 6verordnande villkoret som styrde
informationssokningen att sokningar inleddes pa
webben. De hade litt for att hitta information dir,
sade de, och de upplevde texten som enklare 4n
den i bocker. Vid informationssokning via webben
anvindes ett fital sokmaskiner som utgingspunkt,
Google, AltaVista och Spray nimns. Samtliga elever
anviinde bara konstnirernas namn som s6kbegrepp,
den enda avgrinsning som gjordes var en begrins-
ning till svenska sidor. Bristande kompetens i infor-
mationss6kning utgjorde ett begrinsande villkor for
eleverna.

Killor diskuterades inte alls forrdn liraren pi-
pekade kravet pd killforteckning under nigot av de
sista arbetspassen. De flesta hade ocksé angett killa
pa nigot sitt i sina arbeten. Hir rittade sig eleverna
efter lirarens pipekande di det 6verordnande vill-

koret var att lyckas vil med sin uppgift, dvs uppfylla
de krav som stills. Eleverna forstod dock ofta inte
vikten av att redovisa killor. Eleverna var medvetna
om att de borde arbeta om texterna de funnit till
sina egna och lade ocksi ner en del arbete pa detta.

» Alvskolan; grundsirskolan
arskurs 7-10

Det observerade arbetsomridet handlade om Sex
och samlevnad och pégick under fem veckor. Arbetet
bestod mestadels av lirarledda genomgéingar och ett
gemensamt arbete med att producera tvd viggplan-
scher i form av en kille och en tjej for att dskadliggo-
ra skillnader och likheter mellan kénen. Den lirare
(Britta), som ansvarade for klassen, var tillginglig
for eleverna hela skoldagen och gav intryck av att
verkligen bry sig om och tycka om sina elever. Hon
uttalade dirtill att hon haft de flesta eleverna dnda
sedan mellanstadiet och att hon kinde bide dem
och deras forildrar mycket bra samt att hon tyckte
om dem som om de "vore hennes egna”.

Liraren ledde lektionerna genom att beritta
nigot och genom att stilla fragor till eleverna for
att pd sd vis styra samtalet framdt. Lektionerna
priglades av en dialog mellan liraren och en elev i
taget medan 6vriga lyssnade. Det mest utmirkande
for undervisningen i denna klass var att tempot var
mycket lugnt. Talmodigt ledsagade liraren eleverna
genom de olika begreppen och vintade ut eleverna.
Innehallet under lektionspassen var inte s mastigt
utan fokus var mer att repetera de mest grundlig-
gande angelidgenheterna och eleverna fick ocksd
arbeta praktiskt och dskddliggorande tillsammans.
I klassen arbetade ocksd tre andra pedagoger och
assistenter och dé klassen oftast delades undervisade
de 6vriga den grupp som Britta for dllfillet inte
undervisade.

Alvskolans bibliotek var ett kommunbibliotek,
som hade tvd bibliotekarier, en pi heltid och en
pa halvtid, samt en biblioteksassistent dtta timmar
i veckan. Anita som var den ansvariga biblioteka-
rien var mycket entusiastisk och deltog oftast i de
olika projekt som skolan bedrev. Nir den obser-
verade klassen kom till biblioteket pd sin bokade
tid varje vecka var hon alltid delaktig, liste ibland
ndgot for eleverna och hjilpte dem att lana bocker.
Biblioteket g i ena dnden av huvudbyggnaden
med en separat entré for folkbiblioteksbesokarna,
och en entré inifran skolan for eleverna. Eftersom
skolan och #ven biblioteket var under ombyggnad
under observationerna var det lite rorigt 6verlag.
Helhetsintrycket var dock trevligt och vilkomnan-
de. Eleverna i grundsirskolans klass satte sig under



alla observerade tillfillen i lishérnan dir det fanns
en stor soffa.

Informationss6kning
Egen informationssokning skedde mycket sillan
i denna klass, det var oftast liraren som stod for
informationen. P4 enkitfrigan vem som hjilpt
eleverna mest under arbetsomridet svarade ocksi
alla elever att det var liraren. Det generella villkoret
for elevernas informationssokning var siledes att
det var liraren som tillhandahéll informationen
muntligt. Nir eleverna nirmade sig bibliotekets
artefakter fokuserade de si gott som uteslutande
pé skonlitteratur. De fackbocker som inforskaffa-
des till dmnesomridet linades av liraren som bad
bibliotekarien om hjilp att vilja ut bocker kring det
dmne som skulle studeras och ldnade sedan sjilv in
bockerna till klassen. I klassen anvindes informatio-
nen, som eleverna alltsd si gott som uteslutande fick
av lararen, till samtal. Som alternativ till att skriva
egna arbeten utforde eleverna oftast gemensamma
aktiviteter for att dskddliggéra den nya kunskapen
t ex i form av utstillningar, viggplanscher etc. I det
observerade arbetsomrédet som behandlade Sex och
samlevnad blev resultatet tvé stora viggplanscher i
form av en tjej och en kille som gjordes tillsammans
av eleverna. Inom detta arbetsomride skedde stin-
diga kopplingar till elevens egen virld och eleverna
bjods in till diskussioner och samtal dir liararen be-
modade sig om att utgd ifrdn deras forforstielse.
Lektionerna utformades vanligen enligt ett och
samma monster. Liraren vigledde eleverna genom
samtalet med hjilp av att stilla frigor som nigon
elev svarade pa. Foljande utdrag ir ett exempel som
skildrar ett vanligt férekommande lektionsménster.
Det ir himtat frin en av de inledande lektionerna
nir klassen var uppdelad i pojkar och flickor och ir
ett utdrag frin den dialog som utspelade sig under
jejsnacket.

Lararen: Varfor tror ni att det ar viktigt att lara sig
nagot om sex och samlevnad?

Viktoria: For att man skall anvanda skydd och inte géra
sana saker for tidigt och sa.

Lararen: Visst, det finns nagot i hjarnan som heter
hypofysen (skrivs pa tavlan) som sager till kroppen att
nu ar det dags att bli vuxen...da bildas det massa
kons...vet ni vad det bildas?

Viktoria: Kénssjukdomar...

Lararen: Nej, det far vi inte hoppas men daremot
kénshormoner... och vad gér dom... vad satter dom

igang?
Viktoria: Brosten véaxer och man far har... och mens far
en del...”
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Nir det lanades fackbocker var det inte eleverna
sjdlva som ldnade utan liraren som med hyjilp
av bibliotekarien ldnade dessa till klassrummet.
Biblioteket spelade i detta projekt en nigot perifer
roll. Eleverna uppmuntrades att lana "bankbocker”
som anknot till temat vilket de flesta elever gjorde
men de diskuterades inte och huruvida de listes far
vara osagt. Liraren tog upp alla de olika termer och
begrepp som eleverna borde kinna till inom dmnet
sex och samlevnad. Stor del av tiden dgnades ocks
dt att tala om etiska frigor som hur man skulle be-
handla och respektera varandra och att man aldrig
skulle géra ndgot som man inte vill. Liraren poing-
terade vid ett flertal tillfdllen att flickor alltid har
ritt att siga nej, och att man ska behandla varandra
varsamt. | foljande utdrag diskuterades respekt och
att man sjilv rir 6ver sin egen kropp, och att man
aldrig skall gora ndgot man inte vill.

Lararen: Ni skall inte stalla upp pa nagot som ni inte
vill, killarna far inte tvinga nagon tjej... det maste
kannas ratt for bada och alla har alltid ratt att saga
nej.... Det ar jatteviktigt att ni tanker pa det.

Lisa: Jag har borjat lara mig det nu.

Lararen: javisst, det ar var egen kropp och vi gér vad vi
vill med den.... Darfor ar det viktigt att vi pratar om
det ocksa.

Lisa: Man kan ju pussas istéllet.

Lararen: Ja men det skall man ocksa vara 6verens om.
Lisa: Det ar battre att pussas an att gora sant.

Alf: Va da sant?

Lisa: Jag menar att det ar battre att pussas an att goéra
barn!

Lararen: Ja nu blir det ju inte alltid barn men vi forstar
vad du menar. ¥

Informationssokning i allmin bemirkelse var
endast sparsamt férekommande i denna klass. Vid
ett tillfille var det dock en pojke som sjilv hade en
genuin friga och sjilv fick s6ka upp biblioteket.
Dir frigade han bibliotekarien om hjilp och fick
anvisning att komma tillbaka efter tvd timmar. Nir
han kom tillbaka hade bibliotekarien skrivit ut ett
antal sidor frin nitet till honom. Denna procedur
var vanlig enligt eleven med det undantag att det
var forsta gdngen som informationen kom via nitet,
vanligtvis brukade bibliotekarierna ha plockat fram
bocker som var relevanta for dmnet och ibland dven
antecknat vilka sidor i boken som var mest anvind-
bara.

Nir arbetsomridet sex och samlevnad var av-
slutat och eleverna skulle fortsitta att arbeta pd
temat kroppen och koncentrera sig pd hjirnan fick
eleverna sjilva soka via nitet. Detta var dock forsta
gingen for flera av eleverna, som givetvis hade stora
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problem. De elever som klarade av informations-
sokningen néigorlunda var de elever som var vana
vid sokning pa webben hemifran.

Mia, Lisa och Eva far ga in i ett angréansande grupprum
dar det finns en dator. Lisa bérjar med att s6ka; hon
klickar pa ikonen med Internet och kommer in pa
startsidan till AltaVista, dar skriver hon in ordet hjarnan
men glémmer att trycka pa sok.... Hon bladdrar ner
men sager att det inte fanns nagot. Lararen kommer in
och sager att de kan vélja bilder ocksa och hon gér om
samma procedur men gldmmer att trycka pa sék igen...
hon gar tillbaka skriver in ordet igen och da sager Eva
att hon maste trycka sok vilket leder till ménga
soktraffar. Eva klickar sig sporadiskt in pa de olika
traffarna utan att forst 1asa om dem. Hon kommer bl a
in pa ett hotells webbplats som har en hjarna I sin
loggo. Hon pustar och sager att det inte funkar.
Lararen kommer in och visar hur hon skall ga vidare till
néasta sida. Eva gar vidare och fortsatter att sporadiskt
klicka sig fram...

Mia tar nu 6ver och skriver trevande in ordet
manniskokroppen klickar in pa forsta sdktraffen och
kommer in pa en elevs webbplats med en bild pa
manniskokroppen dar hon kan klicka sig vidare in pa
olika kroppsdelar. Hon kommer in pa en sida om
hjarnan som hon skriver ut.¥ http:/firstclass.lh.umu.se/
~charlotte.nordin/hjarna.html

Ovanstéende utdrag visar tydligt de problem som
upptridde med undersokande arbetssitt och in-
formationssokning pd webben. Minga av eleverna
saknade den mest grundliggande kunskapen om in-
formationss6kning pd webben. De behovde f3 fun-
damentala insikter om hur webben fungerade och
individuell sokutbildning. Inom det observerade ar-
betsomridet var det alltsd liraren som var birare av
informationen som eleverna fick. Liraren bedomde
att eleverna i denna klass hade svirt att sjilvstindigt
soka information via tryckta medier.

Sammanfattning
Egen informationssokning skedde mycket sillan i
denna klass. Det 6verordnande villkoret var att det
var ldraren som formedlade kunskapen i form av en
dialog med eleverna dir hon forde samtalet framit
genom att stilla frigor till eleverna. Liraren var
engagerad och forsokte fi eleverna att vara aktiva
men eleverna bidrog endast begrinsat till att driva
diskussionerna framit. Kommunikationen som
skedde i klassrummet bestod huvudsakligen av en
dialog mellan liraren och en elev i taget och mycket
sillan av samtal eleverna emellan, vilket givetvis
delvis kunde ha med dmnet att gora.

Liraren anvinde sig s gott som alltid av bilder
i undervisningen for att konkretisera, dels fick
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eleverna titta pd bilder i bocker, dels hade hon ofta
kopierat och forstorat bilder ur bocker som hon
fiste pd tavlan. Dessutom fick eleverna inom alla
arbetsomriden arbeta med nigon form av dskadlig-
gorande for att 6ka forstdelsen. I denna klass var
det tydligt att bilder fungerade som ett villkor som
Oppnar for lirande.

Inom detta arbetsomride skedde kontinuerliga
kopplingar till elevernas egen virld men det var li-
raren som var birare av uppfattningarna kring etik
och det uppstod fi autentiska diskussioner kring t
ex moral och konsroller. Det var svért att bedéma
huruvida en kunskapsutveckling skedde eftersom
elevernas bearbetningsprocess endast undantagsvis
gjordes synlig i samtal och diskussioner.

» Agymnasiet; arskurs 3
gymnasieskolan

Specifikt for klassen var att alla elever hade en egen
birbar dator som de linade av skolan. Projektet
som observerades handlade om terrorism och var
ett dmnesintegrerat projekt som skulle piga under
sju veckor med avbrott for sportlov och praktik.
Projektet bedrevs i amnena samhillskunskap, histo-
ria, religion och engelska vilket innebar 60 minuter
pd méndagar, 135 minuter pi tisdagar, 75 minuter
pa torsdagar samt 150 minuter pd fredagar under 7
veckor. Eleverna skulle arbeta i par och presentera
sitt arbete i form av en webbplats pa engelska samt
fora en diskussion kring dmnet via konferenssyste-
met First Class. Milet med arbetet var att eleverna
skulle fi kunskap om hur terrorism paverkar sam-
hillsutvecklingen. De skulle ocksd uttrycka sig pé
engelska pa ett korrekt och intressevickande sitt
samt gora en webbplats som var engagerande.
Projektet inleddes med forelidsningar kring terro-
rism samt undervisning och instruktioner om hur
man gor en webbplats. Direfter foljde elevernas
specifika informationssokning kring det valda ter-
rorismomradet. Vid redovisningstillfillet skulle alla
ldsa varandras hemsidor och svara pé tre tipsfrigor
som varje elevgrupp gjort kring sitt imne.

Fyra ldrare var engagerade i projektet: klassfo-
restaindare Anita som undervisade i svenska och
engelska, Lisa som undervisade i samhillskunskap
och psykologi, Mia som undervisade i religion och
Maud i historia. Gemensamt for alla lirarna som
undervisade under projektets timmar var att de hade
en instillning som utgick fran vikten av elevernas
eget ansvar. De hade alla ett vinligt forhallnings-
sitt till eleverna som de hade mycket hoga forvint-
ningar pa och de litade ocksa pa att eleverna av egen
kraft skulle nd mailen med projektet. Lirarna gav



siledes eleverna stort utrymme och efterstrivade att
de skulle ta ansvar for sitt eget arbete.

Anita och Lisa inledde de flesta av sina arbetspass
med ndgon form av genomging eller gemensam
diskussion for att sedan g runt och bistd de olika
elevgrupperna och fora resonemang kring deras
specifika problem. Varken Mia eller Maud hade ge-
nomgéingar pa liknande sitt, under deras lektioner
fick eleverna direkt borja sitt arbete i grupperna. I
biblioteket pa Agymnasiet arbetade tre utbildade
bibliotekarier. De tre bibliotekarierna delade pé
tvd tjinster, en heltid och tvd halvtid. Biblioteket
var strategiskt placerat i skolan och forfogade Gver
fyra rum i fil, en referensavdelning och tre andra
rum dér man dven kunde sitta och arbeta vid mindre
bord. Det fanns mojlighet att ansluta birbara da-
torer till skolans ndtverk. Biblioteket tillhorde ett
studiecentrum dir de 6vriga delarna var datorte-
ket, studieverkstaden och lis- och skrivstudion for
elever med lis- och skrivsvarigheter.

Informationssékning

Eleverna gick pd ett program med viss IT-in-
riktning. En av ldrarna berittade att i 4k 1 hade
eleverna undervisning i informationssokning via
webben samt hur man tillverkar webbsidor. Ingen
ytterligare undervisning i informationss6kning gavs
i detta projekt. Eleverna hade fitt ett papper med
tips pi en del webbplatser som kunde vara bra att
starta med.

Webben var det stille dir s gott som samtliga
elever borjade nir de letade information, det var
ocksd den klart dominerande killan i alla arbeten. I
enkiten sade ocksd 70 % att de hade mycket litt och
30 % att de hade ganska litt att hitta information
via Internet, ingen tyckte alltsd det var svért. I andra
hand gick eleverna pi jake efter tryckta publikatio-
ner. Bara 20 % tyckte det var svért att hitta facklitte-
ratur i biblioteket. Men vid samtal med studenterna
framgick att de flesta tyckte att bockerna varit for
gamla till just detta arbete, denna instillning blev
ett villkor som styrde arbetet. Det hade ocksé varit
svart att fi hjilp 1 biblioteket eftersom biblioteka-
rierna varit sjuka. Men eftersom 80 % tyckte det
var litt att hitta bocker i biblioteket borde det
kanske inte ha spelat ndgon roll. Nistan alla grup-
per hade anvint sig av samma bok om terrorism av
Kumm?®*. Hela 40 % sade sig inte haft nigon nytta
alls av biblioteket i sitt arbete och trots att de alla
var utrustade med birbara datorer hade hilften av
eleverna haft den stérsta nyttan av datorn i hemmet
for informationssokning.
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Bara en av grupperna, den som arbetade med
Hamas, hade formulerat frigestillningar i forvig
om vad de egentligen ville ha svar pa i sitt arbete,
men ingen grupp noterades forbereda sina sok-
ningar. De sokte pi enstaka ord som f6ll dem in.
Det absolut vanligaste var att helt enkelt skriva in
namnet pd den organisation gruppen arbetade med;
Hizbollah, IRA, osv Det nist vanligaste var att soka
pa tvd begrepp kombinerade med plustecken

Al-Gama + medlemmar

I Al-Gama + bin Laden
ordlista + engelska

Arvid och Jakob arbetade med gruppen Real IRA.
De var klassens mest sofistikerade sokare. Jakob
borjade alltid med att gissa pd domidnnamn, t ex
www.ira.com, www.ira.ir. Om detta inte fungerade
gick han vidare till AltaVista eller Yahoo, han for-
stod hir inte skillnaden mellan dessa, dir Yahoo
som dmnesbaserad katalog har ett mycket mindre
utbud, men strukturerat. Arvid sékte i Google pa
”Good Friday Agreement”. Han fick 33 100 triffar
som han borjade klicka pd. Han gick in pa link efter
link och kollade. Ibland kapade han ocksi URLerna
for att se om han hittade nigot mer. Han tittade
ocksé pd URLerna for att se om han kunde se vem
som stod bakom sidorna, ett relativt avancerat sitt
att s6ka information pi.

I: Hur valjer du ut sidorna?

Arvid: Jag kollar pa sammanfattningarna, innehaller de
Irish, Northern Ireland osv sa kollar jag pa dem.

Verkar det vara nan bra typ BBC som gjort sidorna gar
jag ocksa in och kollar. Jag laser igenom innehallet, ar
det bra sa sparar jag ner hela filen med bilder och
lagger ett bokmarke.

Jag anvander AltaVista, Google, Spray, de ar bra till
olika saker. Jag provar sa manga som majligt.*’

Han fortsatte tilmodigt att titta pa triff efter traff,
scrollade sida upp och sida ner. Han verkade inte
alls fundera pa mojligheten att kombinera sin sok-
ning med de ord han letade efter i sammanfattning-
arna for att minska antalet triffar. Arvid anvinde
ocksd flera olika soktjanster till samma friga med
en viss aning om att de var bra till olika saker, han
kunde dock inte precisera hur de skiljde sig.

Jesper, som arbetade med Hizbollah, reflekterade
6ver problemet att de hittade s& mycket informa-
tion pé organisationernas egna webbsidor och att
den var riktad. Liraren tipsade honom om de linkar
de fick utdelade i borjan av arbetet och Jesper och
Krister borjade titta pa dessa. De f6ljde den strategi
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de flesta grupperna verkade ha. En snabb genomlis-
ning av ingingssidan for att se om de hittade nigot
av virde. De f6ljde inte upp linkar till undersidor
och liste inte heller si noga i texten. Detta blev ett
overordnande villkor som gjorde att minga elever
missade flera intressanta ingingar.

I: Hittade ni nat intressant?

Jesper: Nja, inte precis, kanske, det ar fel pa skrivaren

sa vi kan inte skriva ut...

I: Varfor kopierar ni inte texten nu som ni gjort tidigare?
Jesper: Har slutat med det, ctrl c och ctrl v ar forbi.

I: Hittade ni nat anvandbart annars?

Krister: Svart att saga, jag ser bast om jag kan lasa
texten pa papper.48

De verkade helt obekanta med mojligheten att
soka efter ord i den aktuella sidan, vilket inte heller
ndgon annan grupp observerades gora.

En grupp flickor arbetade med den muslimska
terrorgruppen Al-Gama. De visade en del sidor de
varit inne pa tidigare, plotsligt hittade de en link till
en sida med ldttldst material de kunde anvinda. Inte
heller denna grupp hade systematiskt gitt igenom
materialet forsta gingen de hittade det. Foljande
samtal utspelade sig nir de blev tillfrigade hur de
gjorde med det material de hittade.

Maria: Vi kopierar texten och URLen, sen klistrar vi in
det i Word. Vi redigerar lite, klipper bort onédigt och
gor om det till egen text. Det ar for jobbigt att skriva
fran bérjan. Vi har letat efter bocker i biblioteket ocksa
men det finns inget om Al-Gama.

Anna: Vi letade efter artiklar ocksa, vi fick hjalp av
bibliotekarien men hon kunde inte heller hitta nat.
Maria: Vi har hittat flera bra sidor men de var for svara.
Vi forstod inte orden, flera i varje mening. Da blev det
for svart. ¥

Spriket var ett tydligt begrinsande villkor, men
flickorna hordes inte heller diskutera mojligheten
att sld upp orden de inte forstod.

Hamas-gruppen anvinde sig dven av Media-
arkivet for att hitta information. De kombinerade
dven sokord som

Hamas + islam
Hamas + medlemmar

Palestina + Israel + terroristgrupper

De var ocksi inne pa hamas.org men tyckte ”den var
dalig”. Vid nirmare efterforskning visade det sig att
det inte fanns nigon webbplats om Hamas péd den
adressen, bara en upplysning om att doménen var
reserverad. Detta verkade inte flickorna ha forstatt.
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Gruppen som arbetade med 1le september
hittade vildigt mycket av sitt material via Skolans
artikelservice. Bibliotekarien visade dem denna in-
formationskilla. Annie kunde inte soka i servicen,
hon férstod inte hur man gjorde.

Annie: Bin Laden fanns inte som sékord...

Det &r svart att s6ka, det ar kanske fér att det inte &r
riktig fakta utan, liksom, fran tidningar och sant. Nu
visste jag datum och gick pa det. Hela parmen &r full
med artiklar om vart &mne. *°

Kallor

Synen pa killor och dess anvindning varierade
mycket mellan de olika grupperna. Det verkade
ocksd finnas en stor diskrepans mellan det lirarna
tyckte sig ha pipekat och vad de trodde att eleverna
kunde, och det eleverna lirt sig och uppfattat. I dk
1 pa datakunskapen hade de gjort hemsidor och
diskuterat copyright berittade en av lirarna. Alla
skulle kinna till att de inte fick anvinda bilder hur
som helst, att de skulle vara killkritiska och att de
skulle uppge vilka killor de anvint. Hon sade att alla
inte var si noga med killkritik men i denna klass
tyckte hon att eleverna var skeptiska om de ramlade
in pd exempelvis andra elevarbeten. Detta gjorde
att lirarna inte behandlade killkritik i speciellt stor
utstrackning. Mojligen kunde ocksi det faktum att
eleverna skulle producera just en webbplats och inte
ett skriftligt dokument spelat in. Nistan omedelbart
efter denna diskussion med ldraren hittade en av
eleverna ett elevarbete om bin Laden och hon tip-
sade 11 septembergruppen om.

I: Ar det ett elevarbete? (har redan sett att det ar ett
elevarbete)

Maria: Vet ej, men det gar ju bra att anvanda bara man
skriver om lite. Det &r ju helt OK. 5

Flera grupper tyckte att det var sjilvklart att redo-
visa killor medan andra inte alls presenterade var
deras material himtats frin. Kanske forsvirades
det hela av att si mycket material var himtat frin
webben. P4 gruppernas hemsidor hade ett fital an-
givit killor, och dir sidana fanns med var det oftast
bara en lista med URLer i slutet av arbetet. Enligt
enkiten hade drygt hilften av eleverna gett mellan
en och tio webbplatser i sin redovisning.

Gruppen som arbetade med den japanska terror-
organisationen Aum Shinrikyo diskuterade bildan-
vindning med Anita (lirare/engelska). De fick inte
ligga ut sidorna pa nitet om de anvint andras bilder
utan tillstdind, det var mycket kinsligt, svarade
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Anita. De var nistan den enda gruppen som sjilva
funderade pi om det var OK att anvinda bilder hur
som helst.

Nedanstiende ir ett utdrag frin ett samtal med
11e septembergruppen.

I: Anger ni kalla till bilder och filmer?

Annie: Na inte till sant. Bara med speciella bilder i sa
fall. Nar det star i bilden att man inte far anvanda den.
Jag har nog aldrig sett en hemsida som har med det,
kallor pa bilder alltsa. *2

Det mirktes tydligt hos flera av eleverna att de
helt enkelt kunde for lite for att kunna bedéma
om webbsidorna de hittade var pélitliga. Deras
begrinsade kunskap om killkritik i forhillande
till webbaserad information blev ett villkor som
ocksd hade betydelse for att de helt enkelt valde att
strunta i killkritik. De bida killarna i IRA-gruppen
hade hittat en webbplats som de hivdade var IRAs
egen. URLen dit dr http://users.westnet.gr/~cgian/
irahist.htm

Vid nirmare kontroll av dominen som innehéller
gr vilken vi férmodade vara Grekland visade sig det
ocksd vara fallet. URLen innehaller dessutom ett
tildetecken (~) som ofta betyder att detta ir en per-
sonlig webbplats hos nigot storre webbhotell. Vid
vér ytterligare efterforskning av URLen visade det
sig att det inte gick att hitta nigon link frin sidorna
om IRA tillbaka till huvudsidan, man ma3ste skala
av adressen. Sidan lag pd en webbplats som hette
Activist och forfattaren, som man inte kunde se vem
det var, frinsvor sig allt ansvar for det material och
de dsikter som fanns pa sidan, t o m sina egna. Sidan
eleverna hittat hade titeln The Irish Republican
Army och linkarna lingst ner ledde vidare till fler
sidor om IRA och Irland. Vid en forsta anblick sig
sidorna mycket trovirdiga ut. Karl och Per hade
inte ens reflekterat 6ver att det mojligen inte skulle
vara IRAs offentliga sida; de hade heller inte verkty-
gen for sidan reflektion.

Minga av eleverna anvinde funktionerna ”kopie-
ra” och ”klistra in” flitigt. Eftersom arbetet skulle
vara pd engelska kopierade minga den engelska
texten ritt in i sina arbeten och dndrade sedan lite
for att det skulle se ut som deras egen text. En flicka
observerades som arbetade med en text pd svenska.
Hon 6versatte den mening f6r mening, skrev in
engelsk text, suddade den svenska osv. Hon anvinde
Skoldatanitets ordbok och skrev in ord pé svenska
som hon fick 6versatt till engelska.

En del elever anvinde ocks3 tryckta killor utéver
Kumms bok, framfor allt uppslagsverk. Jesper i
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Hizbollah-gruppen anvinde en text i Bra Bockers
Lexikon 2000 som en av bibliotekarierna hyjilpte
honom att hitta. Det gick att kiinna igen innehil-
let och ordningsféljden pa texten. Orden var nigot
dndrade, nu var de mer pi Jespers nivd stilmassigt.
Men i stort var det fortfarande samma text.

Nigon grupp hade ocksa lyssnat pa nyheterna,
det var frimst gruppen som arbetade med Al-
Qaida/11 september, dir det ju forekommit rikligt
med stoff i medierna. Foljande diskussion handlar
om hur man anvinde muntliga killor.

Annie: Inte allt, ibland &r det ju partiskt. Hittar man nat
53

I I: Ar det OK att anvénda sént ni hért?

man vill ha far man ju bekrafta det, i en artikel eller sa.

Hir kan man se en viss skepsis mot att anvinda
muntliga killor, de bor bekriftas pd nigot sitt. Det
ir intressant att fundera 6ver varfor inte eleverna
tinkte likadant nir det gillde killor av andra slag.

Att lara via biblioteket

Nigra av eleverna inledde sitt arbete med att skriva
frigestillningar men detta var inget som lirarna tog
del av och inget som var obligatoriskt inom projek-
tet. De elever som skrev frigestillningar, gjorde
mind-maps eller helt enkelt punktade upp de delar
som de ville ha med, var ocksi de som i sin slut-
produkt lyckats bittre med att géra en webbplats
av mer forstielsekaraktir. I foljande avsnitt satt tre
flickor, Ebba, Alva och Karin, och firdigstillde ett
papper med syfte och frigestillningar.

I: Ar det ndgot som ni ska lamna till 1araren?

Ebba: Vi har bara skrivit det for oss sjalva for att veta
vad vi skall ha med.

I: Hur gjorde ni nar ni formulerade era fragestallningar?
Ebba:Vi har ju tankt pa den information vi fatt fran
natet och de férelasningar som vara larare holl forra
veckan. **

Ebba, Alva och Karin arbetade med terroristgrup-
pen Hamas och berittade att de forst tinkte vilja
en annan terroristgrupp men valde Hamas eftersom
de ville forstd allt som hinder i Israel. Detta blev
ett villkor som gjorde att de ganska omgiende insig
att for att nd nigon slags forstielse s behovde de
ha bakgrunden klar for sig. De uttryckte att for
att kunna tillgodogéra sig ny information si var
det nodvindigt att ha forforstielse for att den nya
informationen skulle bidra till utvecklad kunskap.
P4 sin webbplats gav de en bild av att vilja ge denna
bakgrund och skapade pi ett enkelt formulerat sitt
en helhetsbild av hela konflikten mellan Israel och
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Palestina. Webbplatsen var inte uppbyggd kring
staplade faktauppgifter och drtal, och i detta fall var
formodligen det faktum att webbsidan var skriven
pé engelska en fordel di flickorna varit tvungna att
beskriva de olika skeendena med ett enkelt sprik
och pi ett koncist sitt. De beskrev t ex svérighe-
terna med att fa slut pd hatet mellan grupperna, ett
hat som barnen lir sig i tidig dlder i skolan och skrev
dirtill personliga kommentarer till vad som krivs
for att f3 fred enligt deras uppfattning. Tilliggas
bor dock att de 6verhuvudtaget inte uppgivit killor,
vilket i sin tur innebdr att virt empiriska material
inte visar huruvida flickorna behandlat sina killor
pé ett killkritiskt sitt.

Att val av innehdll verkade vara ett villkor som
hade betydelse dels infor entusiasmen och intres-
set under arbetspassen men ocksd i forhallande
till den kunskap som produceras i slutprodukten,
var flickorna som arbetat med Hamas exempel pa.
Som kontrast till deras motiverade val kunde man
stilla. Emma och Jasmine som jobbade med Aum
Shinrikyo. De gjorde ett slumpmissigt val utifrin
de terroristgrupper som lirarna foreslagit.

I: Vad &r det for nagon organisation?

Jasmine: Det &r en japansk terroristgrupp som bl a
gjorde den dar bombningen i tunnelbanan i Tokyo.

I: Kédnde ni till den gruppen innan?

Jasmine: Man kanske hade hort talats om den...

I: Hur gjorde ni nér ni valde den gruppen?

Emma: Vi har ju fatt ett papper fran lararna som gav en
massa exempel s& vi tog bara en dar. *°

Emma och Jasmine var fokuserade pd att fi sin
webbplats klar. Deras strategi under arbetet var
att kopiera delar av texter frin nigon webbsida till
ordbehandlingsprogrammet for att sedan delvis
skriva om genom att t ex flytta runt meningar, {or-
korta meningar och byta ord. De hade inte heller
angivit ndgra killor men vid en jimforelse mellan
texten pd deras webbplats med en webbplats om
Aum Shinrikyo som hittades pa den forsta triffen
gjord i en s6kning i Google, som gav 17 300 triffar,
dterfann vi deras text mer eller mindre ordagrant.
S3 gott som hela flickornas text himtades frin
denna enda killa. Vissa delar var sammanfattade
men oftast var meningarna identiska med killans.
Nir vi jimforde ordval och formuleringar med den
inledande texten som de skrivit sjilva, kunde vi dra
slutsatsen att det mest handlade om reproducerande
kunskap och det ir ytterst tveksamt om arbetet bi-
dragit tll ny eller utvecklad kunskap hos eleverna.
Det generella villkoret var siledes att dstadkomma
en produkt for att bli godkinda. Forméigan ”att inte
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skriva av” har blivit nigot slags mantra i skolan och
det dterkom i observationer pi alla skolorna. Jakob
gav i ett avslutande samtal uttryck for svirigheter
med att ldsa en text och forsoka sammanfatta med
egna ord for att pd nigot sitt bevisa att man inte
skrivit av.

Jakob: Jag tyckte att det var lattare att forsoka
formulera mig pa engelska fér manga ganger nar man
laser en svensk text da &ar det ju nagon som redan har
formulerat sig sa bra som mojligt och da kanns det ju
nastan 16jligt att forséka formulera om sig sa att det
liksom blir ens egna ord. %6

Lirarnas mélsittning med att eleverna skulle arbeta
i par var formodligen att de ansig att samspelet
och diskussionerna mellan eleverna var betydelse-
fullt for deras lirande. Flertalet grupper delade pé
arbetsuppgifterna bide vid den inledande infor-
mationssokningen och senare vid skrivandet av de

olika textdelarna, ett exempel pd detta 4r Johan och
Annie.

Johan: Vi delade upp oss med en gang sa en sokte pa
natet och en gick till biblioteket och kollade artiklar. 57

I I: Hur inledde ni arbetet?

Men det fanns ocksi elever som samspelade hela
tiden under arbetsprocessen, t ex Arvid och Jakob
som satt bredvid varandra och sokte var for sig
men diskuterade sina soktriffar frekvent och tit-
tade pd varandras skirmar. Arvid och Jakob hade
frin borjan tinkt skriva om IRA men eftersom en
annan grupp valt det dmnet, skrev de om Real IRA
och berittade att det var en utbrytargrupp fran IRA.
Redan pi ett tidigt stadium uppfattade de att grup-
pen bildats i samband med ett avtal som hette Good
Friday agreement. De tillbringade sedan mycket tid
med att soka och forsoka fi klarhet i vad det avtalet
innebar och vad det var som gjorde att Real IRA
bildades di. De gick alltsé in i projektet med en vilja
att forstd och att i insikt i bakgrunden dill terrorist-

gruppen.

I: Vad skriver du for sékord?

Arvid: Real IRA.

1: S6ker du nagot speciellt?

Arvid: Jag letar efter ett avtal... jag kommer inte riktigt
ihag vad det heter ...Jakob kommer du ihadg...det dar
agreement nagot?

Jakob: Good Friday agreement!

I: Vad ar det for avtal?

Arvid: Det ar det vi inte riktigt vet...
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Jakob: Det &r lite svart att hitta ndgot om Real IRA

eftersom de ju ar en utbrytargrupp fran IRA som ju inte

ar sa mycket for avtal och san’t de vill ju mer fortsatta

med vapnad kamp... det ar svart att veta var granserna
58

gar...

Pojkarna som skrev om Real IRA skrev vanligtvis
forst sin text pa svenska och hade sedan bestimt att
Jakob skulle 6versitta allt till engelska. P3 det sittet
menade de att de eliminerade risken med att skriva
av. Vid vissa tillfillen skrev Jakob dock direkt pa
engelska om han hade en svensk killa.

Jakob i Real IRA-gruppen sitter och laser i boken
Terrorismens Historia och skriver pa datorn direkt pa
engelska.

I: Vad gor du?

Jakob: Jag har valt ut vissa delar och sa skriver jag en
slags sammanfattning av det som jag tycker ar viktigt
pa engelska ... det ar svart att séga om jag skriver av
for jag tar ju vissa delar som kan vara av intresse och sa
Oversatter jag, fast inte ordagrant. i

P3a sin webbplats utredde pojkarna bakgrunden till
grundandet av Real IRA och pi ett personligt sitt
gav de en bild av motsittningarna i stort och tog
dven med nyare hindelser och hur organisationen
finansieras. De angav inga referenser men av deras
text att doma hade de fitt sin information via flera
olika killor. P4 sidan dir de beskrev hur organisatio-
nen finansieras skrev de t ex; ”According to several
data based on the web the Real IRA has people in
Libya and US helping them out”.

Att ange ”"the web” som killa tyder pa en vag
uppfattning om innebérden av att redovisa killor.

Bilders betydelse i informations-
sokningsprocessen

Flera av eleverna drojde kvar vid bilder nir de sokte
information pé webben, ibland med syftet att anvin-
da dem som dekoration eller utfyllnad pi sin webb-
plats men emellanit blev bilderna ocksd underlag
till en diskussion eleverna emellan. Vid dessa tillfil-
len uppmirksammade eleverna nigon kamrat pi en
bild och férde en diskussion kring bilden. Bilden an-
vindes di som mojlig kunskapsbirare for att skapa
négon slags forstielse for hur minniskorna bakom
organisationen sdg ut och vad de kunde tinkas vilja
férmedla med bilderna. Nedan diskuterar Krister
och Jesper bilderna pid Hizbollahs webbplats (www.
hizbollah.org/arabic/picarchive) och forsoker fa en
bakgrund till organisationen.
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Jesper: De &r nog heta de har gubbarna...kolla dessa
bilderna.

Krister: Kolla bilderna dar de branner flaggan...

I: Vad skall ni géra med bilderna?

Krister: Jag vill kolla lite vad de haller pa med, de
verkar ju lite rubbade...

I: Skall ni anvanda bilderna till hemsidan?

Krister: Nej vi vill bara forsoka se vad de gor, det ar ju
deras hemsida inte vagar man ta bilder déarifran.
Jesper: Kolla en massa déda barn och grejer...%

I enkiten svarade 70 % av eleverna att bilderna haft
viss betydelse nir de sokt information men att den
betydelsen hade att gora med bilder som en layout-
missig eller dekorativ funktion till deras webbplats.
Detta blev ett begrinsande villkor som gjorde att
de inte uppfattade bilder som birare av kunskap.
Endast drygt en tiondel ansig sjilva att de anvint
bilderna som underlag f6r diskussion och analys. En
annan strategi som registrerades var att anvinda sig
av bilder som en ingdng till ett imne nir texten upp-
levdes som for svar eller for ling. Detta gillde bide
vid anvindandet av webben och bécker som killa. I
exemplet nedan inledde Karl med att titta pd bilder
nir boken han anvinde var skriven pd komplicerad
engelska. Karl anvinde sig ocksa av bildtexterna for
att skapa viss forstielse av imnet.

I: Har ni last boken som ni lanade i forrgar?

Karl: Ja, jag har last lite...

I: Var det svar text?

Karl: Ja, alltsa jag har inte last sa, jag kollade pa nagra
bilder i mitten av boken och laste texten till dem.

I: Vad var det for bilder?

Karl: Det var maskerade IRA-man och sa... jag kan visa dig.
Kolla har maskerade man och en bombning de gjorde
1992...9!

Elevernas uppfattning om vad de lart sig

P3 enkitfragan om vad de lirt sig ndimnde de flesta
att de lirt sig fakta som kunde hirledas till deras
specifika terroristorganisation. De angav sjilva att
de t ex hade lirt sig; nir dom startade, vad deras mal
var och hur de utforde sina attentat® osv. Mycket fa
elever svarade pi enkitfrigan att de hade forvirvat
négon slags kunskap om eller forstielse for hur ter-
roristorganisationer paverkade samhillsutveckling-
en varken specifikt eller allmint. En elev uttryckte
till och med denna avsaknad av storre sammanhang
och svarade; Nistan ingenting om terrorism i stort.
Foljande fyra elever hade utifran enkitsvaren att
doma sett arbetet i ett ndgot storre perspektiv, dock
utan att diskutera de anledningar som kunde finnas
for att terrorism 6verhuvudtaget uppstod;
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Vad en terrorist &r.

Hur mycket terrorism det finns i varlden.

Jag har fatt en storre forstaelse for hur farliga
manniskor som handlar i desperation kan vara samt hur
langt ménniskor kan ga for det de ar 6vertygade om.
Jag har lart mig om hur utbredd terrorismen ar och hur
terroristerna tanker och handlar.

Eleverna hade stor frihet under arbetsférloppet. De
elever som kontinuerligt arbetade med sin terro-
ristorganisation under lektionspassen var ocksd de
som lyckades med att skapa hemsidor som uttryckte
mer av forstielse och sammanhang. De elever som
sjilva sade att de jobbade bist under tidspress och
som redan inledningsvis sade att de tinkte firdig-
stilla sin webbplats de sista nitterna fore deadline
producerade hemsidor av mer ytlig karaktir. Med
utgingspunkt i de irrelevanta aktiviteter som emel-
landt pdgick i klassrummet kunde man stilla sig
frigande till vilket virde som tillmittes processen i
forhéllande till produkten i detta projekt.

Sammanfattning

Det villkor som synes Gverordnat var att informa-
tionssokning till stor del handlade om sokning pa
webben vilket ocksd forstirktes av elevernas upp-
fattning att skriftliga killor var f6r gamla eller for
komplicerade. Vid s6kning pa webben utgick de
flesta elever frin en s6kmaskin och AltaVista eller
Google var de mest framtridande. Majoriteten
av elever i den observerade klassen forberedde
inte sokningarna och endast ett fital planerade
arbetet genom att t ex skriva frigestillningar. Nir
det gillde sjilva s6kningen var kunskapen ojimn i
klassen och flera elever behirskade inte s6kning pé
webben tillfredstillande, vilket blev ett begrinsande
villkor. Det var stor skillnad mellan lirarnas syn pa
elevernas formaga att forhélla sig killkritiskt och pa
elevernas egen syn. Minga elever ansig inte att de
behovde ange vilka killor de anvinde och de var
siledes inte heller medvetna om betydelsen av att
reflektera 6ver ursprunget till texterna de anvinde,
vilket delvis kunde bero pi att slutprodukten var
en webbplats. Ett stort antal elever hade av allt att
déma inte tillrdckliga kunskaper for att kunna vir-
dera trovirdigheten i olika killor.

Bilder forefoll att ha minga funktioner i infor-
mationssokningsprocessen. Forutom att fungera
som dekorativ utfyllnad framstir det som om bilder
dven hade en funktion som inkérsport dll ett kom-
plicerat omride, dels genom att eleverna startade
med att titta pa bilder och lisa bildtexter men ocksé
genom att de fungerade som diskussionsunderlag.
Detta var dock inte en uttalad och fé6rmodligen inte
en medveten strategi.

Lirarnas hoga forvintningar pi eleverna och

deras antaganden om elevernas kompetens nir det
t ex gillde att soka pi nitet kunde formodligen 6ka
vissa elevers prestation medan en del elever inte
klarade av att arbeta utan tydliga uppdelningar i
avgrinsade undervisningsmoment. Elevernas hade
stor frihet under arbetsforloppet, en frihet som en
del utnyttjade dndamailsenligt medan andra hade
svart att fokusera och att fi nigot gjort, delvis pga
det linga tidsperspektivet.

Det var stor spridning mellan hur vil eleverna
lyckades utveckla ny kunskap inom projektet. I vissa
fall kunde man ana att den nya kunskapen bidragit
till forindrade uppfattningar och forstdelse for
hur den specifika terroristorganisation som de valt
verkade och paverkade sambhillsutvecklingen. Hos
andra elever kunde man se att den nya kunskapen
hade en karaktir av reproducerande faktakunska-
per som ibland till och med var ren avskrift. Men
samtidigt som eleverna var mycket vil medvetna
om att det inte var accepterat att skriva av forefaller
det som om de inte riktigt f6rstod anledningen. De
hade ocksi vaga begrepp om vad informationsbear-
betning innebr.

De elever som gjorde ett medvetet val av omride
och som gick in i projektet med en intention av att
oka sin insikt inom dmnesomradet lyckades bittre
med att producera en webbplats som baserades pé
forstaelse och sammanhang 4n de som sig projektet
som en skoluppgift att l6sa. Det som var av bety-
delse var silunda elevernas héllning till uppgiften
som sidan dvs om det handlade om att nd fordjupad
forstielse eller om det handlade om att fardigstilla
en skoluppgift. Milet med arbetet som varit att
eleverna skulle utveckla kunskap om hur terrorism
paverkade samhillsutvecklingen upplevdes sanno-
likt inte av eleverna som ett tydligt mal. De flesta
elever inriktade sig pd den eventuella kunskap som
de fick nir de gillde deras specifika terroristorgani-
sation. Ménga elever hade behov av mycket vigled-
ning nir det gillde att se samband och att sitta in
den nya kunskapen i f6r dem kinda sammanhang.

» Bergsskolan

Projektet innebar att eleverna arbetade med att
skriva utredande utbildningsuppsatser eller fack-
uppsatser med liknande rubriker som dterfinns i
vetenskapliga rapporter. Uppsatserna skulle inledas
med en inledning f6ljd av syfte och frigestillningar,
direfter ett metodavsnitt och en resultatdel, hir
dven kallad faktadel, och avslutningsvis en slutdis-
kussion. Elevernas uppsatser skulle ocksi innehilla
en referenslista och eleverna fick tydliga instruktio-
ner och ramar i anknytning till formen men dmnet



fick de vilja helt fritt. De firdiga uppsatserna skulle
ocksd bearbetas under nigra lektioner genom att
eleverna skulle opponera pi varandras uppsatser.
Lirarna uttryckte ocksi vad som kvalitetsmissigt
gillde for uppsatsernas bedomning. De exempli-
fierade kriterierna for betygsskalan med att en
godkind uppsats var berittande, en vil godkind
var utredande och en mycket vil godkind var bide
utredande och jimforande. Projektet bedrevs under
de bida klassernas valtid, vilket innebar 80 minuter
per vecka for 8A och 40 minuter varje vecka plus 80
minuter varannan vecka for 8B.

Biblioteket, dven kallades Infoteket, lig mitt i
skolan och hade mainga fénster ut mot korrido-
rerna. I biblioteket fanns det 20 datorer utplace-
rade pd fyra runda, hoga datorbord med skirmar
mellan varje dator. Sjilva bibliotekslokalen var
négra hundra kvadratmeter och formad som en stor
fyrkant. Lisfatoljer och soffor stod hir och dir och
det fanns ocksa nigra runda arbetsbord med stolar.
Biblioteket upplevdes som littoverskidligt och ar-
betsplatserna var lagom avskilda.

Bada ldrarna hade en till synes central roll for
elevernas kunskapsutveckling. Dels inleddes de
flesta lektioner av gemensamma aktiviteter som ge-
nomgéngar, diskussioner och 6vningar, dels ingrep
bada lirarna aktvt vid varje tillfille i de enskilda
elevernas sokprocesser och skrivprocesser. Lirarna
formedlade att de hade ett genuint intresse for
projektet som de forvintade sig mycket av. De hade
ocksi ett professionellt forhéllningssitt till eleverna
som de behandlade vinligt och respektfullt. Vid sina
genomgangar strivade bida lirarna efter att vara
tydliga och var ocksé lyhorda for elevernas respons.

Eva undervisade klass 8A i skolans val (s-val) och
i SO och hade ett mycket genomtinkt och distinkt
forhéllningssitt. Hon var alltid mycket tydlig med
att ange syfte och mél med arbetet och de skil som
hon anség ligga till grund for de olika arbetssitten
och metoderna t ex anledningarna till att det var en
fordel att arbeta tvd och tva.

Marie undervisade klass 8B i skolans val, i SO
och var ocksi deras klassforestindare. Marie var en
av initiativtagarna till projektet som hon var mycket
entusiastisk infér. Hon hade hoga forvintningar pa
elevernas kapacitet och var noga med att dela upp
projektarbetet och ge lixa pd delmoment. Marie var
ocksd tydlig med att ange tid f6r de olika delarna
och uttryckte tydligt vilket datum eleverna miste
avsluta informationssokning for att ha td dll att
bearbeta materialet.

Under det observerade projektet var skolbiblio-
tekarien (Karin) involverad frin borjan och kinde
att hon var delaktig i processen. Hon tog del av
elevernas dmnen, syfte och frigestillningar. Hon

Kapitel 6 Skolnara skildringar

var mycket behjilplig nir det gillde att skaffa fram
bocker frin det egna skolbiblioteket men ocksa fran
stadsbiblioteket och ordnade si att bockerna kom
till eleverna genom att sjilv ta med dem dirifran.
Nir det gillde informationss6kning via webben holl
sig bibliotekarien passiv vilket sannolikt berodde pa
en kombination av hennes osikerhet nir det gillde
det rent tekniska och det faktum att hon behirskade
sokning via webben otillrickligt samt ett synsitt
som var orienterat mot informationssékning via
bocker.

Elevernas kontrasterande fokus péd informations-
sokning pd webben var formodligen den storsta an-
ledningen till att det i uppfoljningsenkiten framgick
att endast en liten del av eleverna, 11 %, ansig att
de fatt hjilp och stod av bibliotekarien under sin ar-
betsprocess. Karin hade dock en mycket betydelse-
full roll nir det handlade om att konstituera det rum
for lirande som erbjuds pa biblioteket. Nir Karin
var nirvarande vilade det ett lugn och en arbetsro
i biblioteket. Under de lektionspass som Karin inte
var nidrvarande mirktes en stor skillnad nir det
gillde arbetsron och det blev omedelbart mer st6-
kigt och rérigt och betydligt mer spring.

Klass 8A bestod av 28 elever varav 12 var flickor
och 1 klass 8B gick 25 elever varav 14 var flickor.
I skolan hade ungefir 20 % av eleverna en annan
kulturell bakgrund och denna andel stimde unge-
fir med de bida observerade klasserna. De flesta
eleverna bodde i ett nirliggande radhusomrade eller
1 hyresritter i ett hoghusomride i nirheten.

Lirarna hade rekommenderat eleverna att helst
vilja ett dmne for sin uppsats som rymdes inom SO-
dmnena, eftersom timmarna var tagna dirifrin, men
de ansig samtidigt att det var viktigt att eleverna var
intresserade av sitt imne, si dirfor fick eleverna
vilja dmne fritt. Vid forsta observationstillfillet
hade eleverna redan fitt forberedande informa-
tion om hur uppsatserna skulle utarbetas. Eleverna
hade fitt ett hifte som beskrev de olika delarna i en
utredande utbildningsuppsats eller fackuppsats som
den kallades hir. Under de forsta observationstill-
fillena som bestod av lirarledda lektioner behand-
lades vikten av att kontrollera killan och att vara
killkritisk. Utifran ett papper som eleverna fitt med
utdrag frin tre olika lirobdcker i historia uppma-
nades eleverna att leta efter skillnader och likheter
1 resonemangen som ror nir Sverige blev Sverige.
Efter samtal och diskussioner kring utdragen av-
slutade liraren med att be eleverna att skriva i sina
skrivbocker vad de lirt sig om killkritik denna lek-
tion. Vid detta stadium synes det vara stor skillnad
nir det gillde elevernas uppfattning om killkritik.
Nigra forefoll ha forstitt syftet med killkritik och
skrev t ex att det handlade om att man ”sjilv méste
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De operativa faktorerna

Har uppmarksammas vilka villkor som var betydelsefulla vid val av kéllor samt hur eleverna

anvande olika kallor t ex hur bilder utnyttjades, men ocksa hur tiden och deras kunnande
om informationstekniken hade relevans i processen.

Forstaelsen av uppgiften

Detta tema handlar dels om utifran vilka villkor eleverna valt amne, vad eller vem som

paverkat dem, och dels vad de ville veta om sitt amne, hur de formade sina forskningsfra-

gor och hur uppgiften i sig styrde.

Pedagogens betydelse

Under denna rubrik ar fokus pa hur eleverna kommunicerade med lararna och hur dessa

samtal kunde fungera som en resurs for elevernas larande. Observationerna beskriver hur
kommunikationen sag ut och vad det samtalades om.

Drivkrafter

Inom detta tema ges exempel utifran observationerna och elevernas uppsatser nar det

gallde vad som drev eleverna nar de skapade mening, om de drog slutsatser och om de
forenade den nya kunskapen med redan befintlig.

tinka och bedoma” medan andra menade att det var
bra att titta i olika killor for att hitta "mycket” och
for att fi tag pé det “mest intressanta”. En elev skrev
att det var viktigt att ta reda pa vilken killa som var
den ”sannaste”. ©

Under nistfoljande lektioner inleddes arbetet
med uppsatserna. I béda klasserna uppmanades
eleverna att jobba tvi och tvi och de skulle forst
och frimst bestimma sig for vad de ville skriva om
och sedan inleda med att skriva syfte och formulera
frigor. Syftet och frigorna limnades in tll liraren
for respons och eleverna fick ocksd under ett lek-
tionspass sitta i grupper for att diskutera varandras
frégor och hjilpa varandra med att begrinsa sig eller,
om ndgon inte kommit pa dmne, hjilpa varandra att
vilja. Elevernas syften och frigestillningar limnades
ocksi till bibliotekarien sé att hon skulle kunna for-
bereda sig for elevernas olika informationsbehov.

De flesta lektionerna som foljde inleddes med
en kortare gemensam genomgéing av liraren dir de
olika delarna i uppsatsen repeterades, dir vikten av
att vara killkritisk dterigen poingterades. Nir kill-
kritik togs upp gav ldrarna praktiskt taget uteslutan-
de exempel pd information himtad frin webben t ex
att de skulle vara uppmirksamma p3 om forfattaren
inte nimns, om det inte var méjligt att nd killan, det
ville siga om det inte fanns nigon tillginglig adress,
eller om det fanns minga formuleringar som t ex "vi
anser”, ”jag anser” *

Under ett lektionspass gick en av lirarna igenom
sokteknik pd webben, visade hur man kunde be-
grinsa sin sokning och gav exempel péd anvindbara
linkar. Under detta lektionspass var det flera elever
som gav uttryck for att detta var nigot som de redan
kunde trots att de efterfoljande observationerna
visade att minga hade svarigheter med sokningen.

OSv.
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Eleverna fick ocksd under dessa inledande lektions-
pass information om att de som avslutning av pro-
jektet skulle arbeta i responsgrupper och ge respons
till varandra, dvs opponera pa varandras uppsatser.
Nir de gemensamma genomgingarna var genom-
forda fick eleverna sgka information och de allra
flesta elever begav sig da till biblioteket. Den mesta
delen av tiden under lektionspassen anvindes séle-
des dels tll de gemensamma genomgingarna och
dels dll att s6ka och samla information. Sjilva be-
arbetningen och sammanstillningen till en uppsats
skedde mestadels hemma och dé i den allra sista
fasen innan uppsatserna skulle vara klara.

De avslutande tillfillena nir eleverna skulle ge
respons pa varandras arbeten sig olika ut i de tvd
klasserna. I klass 8A ville liraren deltaga under
samtliga seminarier och dessa tog tre lektioner i
ansprik. I den andra klassen gjordes ett seminarium
under en lektion som alla lyssnade till och sedan
gjordes resterande samtidigt under piféljande lek-
tion, medan liraren gick runt och lyssnade i grup-
perna. Projektet avslutades med att eleverna fick
besvara enkiten under en lektion.

Redovisning av empirin

Redovisningen av observationerna pd Bergsskolan ir
gjord i teman utifrin de villkor som vuxit fram och
framstatt som Gverordnade eller utmirkande nir en
analys av de transkriberade observationsanteckning-
arna, enkitsvaren och elevernas uppsatser gjordes.
Detta ir utvecklat vidare i C-uppsatsen Villkor for
lirande via informationssokning (Lantz-Andersson,
2003). Minga av resultatets teman gér forvisso i var-
andra vilket gor att de illustrerande utdragen frin
observationerna skulle kunna belysa delar ur fler
teman. Det har dock ansetts som fruktbart att gora
denna uppdelning for att tydliggora de villkor som
forefoll betydelsefulla i elevernas informationssok-
ningsprocess. I analysen har en uppdelning gjorts 1



teman som handlar om sivil kognitiva som sociala
aspekter men ocksa rent praktiska och kontextuella,
vilka framgir av tablin nedan. Givetvis finns det
flera, men utifrdn observationerna har dessa fram-
tritt som visentliga for hur elever lyckas i detta pro-
jektarbete.

Inom vart och ett av dessa teman var det inte helt
enkelt att gora en distinktion mellan form och inne-
héll eftersom hur eleverna gjorde hade att géra med
vad de lir sig. Man kan dock siga att tema ett till
tre, mer fokuserade pé formen dvs hur de arbetade
och sirskilti det sista temat Drivkrafter diskuterades
elevernas lirande mer generellt.

De operativa faktorerna

Kunskap om tekniken blev ett villkor med

betydelse for processen

Nir eleverna pébérjade sin informationssékning
gillde webben som forsta sokvig for det overvi-
gande antalet elever. Nir eleverna kom till bibliote-
ket eller till det angrinsande arbetsrummet var det
patagligt att malet var att hitta en ledig dator. Aven
elever utan speciellt stor datorvana sokte sig direkt
till en dator nir de kom in i biblioteket. Elevenkiten
visade ocksd att sa stor andel som 80 % av eleverna
menade att datorn i biblioteket betytt mycket for
deras informationssokning. Eleverna tycktes vara
av uppfattningen att informationssékning i forsta
hand handlar om s6kning pi webben och de tyck-
tes dessutom uppfatta det som littare att hitta in-
formation dir. Skillnaden mellan elevernas dator-
vana och deras sokformaga var mycket stor. Ménga
elever hade uppenbara svérigheter att ens komma in
pa ndgon sokmotor medan ndgra elever medvetet
anvinde sig av flera olika s6kmotorer beroende pa
vad de sokte. Trots dessa skillnader var det tydligt
att det 6verordnande villkoret var elevernas uppfatt-
ning att informationssékning handlade om s6kning
pé webben.

Maria och Elin har skrivit sina fragestallningar och skall
nu ga till biblioteket. | biblioteket gar de fram till en
dator och satter sig pa var sida om den med
tangentbordet mellan sig. Maria tar kommandot och
loggar in. Hon gar in pa Internet och gar in i favoriter
men dér hittar hon ingen lank till ndgon sékmotor.

Maria: Jag kan inga bra ...

Maria skriver in www.altavista. Ingenting hander.
Maria: Ah, vilken jattelangsam dator!

De vantar och vantar. Maria sager att hon brukar soka
pa AltaVista. Det blir nagot fel, datorn ger ett
felmeddelande och stanger av sig. De far starta upp

igen. De vantar och vantar.
Maria skriver www.altavista.nu denna gang
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Maria: Ar det "punkt nu”?
Elin: Vet inte ... det var det!

De kommer in pa en sida men Maria sager att hon inte
kanner igen sig.

Elin: Alltsa jag &r aldrig inne pa AltaVista...
Maria: Men, det &r jag, det ser inte ut sa.

Maria klickar planlost pa olika stallen.
Elin: Det hande nagot!

Upp kommer en ruta dar man kan skriva in ett sékord.
Maria skriver: "regnskog”. Nu aterstar aterigen en lang
vantan tills en ny sida kommer upp som sager att
“sidan kan inte visas”. Maria klickar ater planlost, men
nér ingenting hander kopplar hon ner sig.

Maria: Varfor ar skolans datorer sa konstiga? 63

Ovanstiende observationsanteckning exemplifierar
att eleverna ofta menade att det var tekniken som
var det problematiska. Det var skolans datorer
som var gamla, lingsamma osv och problemet lig
di utanfor elevernas eget inflytande och reducera-
des dill ett tekniskt problem och inte en bristande
kunskap i informationssokning. Egenskaper hos
sjilva redskapet blev siledes ett villkor som markant
satte grinser for aktiviteten och dirmed vad eleven
hade mojlighet att lira sig. En strategi som nigra
elever anvinde sig av var att forsoka hitta en webb-
plats med namnet som var samma som #mnet t ex
regnskogen.se. och titanic.com.

Alva: Jag borjar s6ka nu, kan du nadgon bra hemsida ...
jag provar Titanic punkt com. hi, hi, det kanske finns ...
Sussie: Gog ... ndgonting, nej vanta ...

Sussie soker nu ocksa pa natet, i avsikt att komma pa
vad sékmotorn heter som hon vill hjalpa Alva med.
Alva soker pa “titanic.com” och kommer till en sida
med den adressen.

Alva: Jag, hittade sidan, titta...jag svar ...

Alva lankar sig fram pa the ship men ger snabbt upp
eftersom texten ar pa engelska och provar istallet att
sOka pa titanic.se. Nar det inte

fungerar soker hon pa Titanic fakta i AltaVista.

Sussie: Nej vanta sok pa www.google.com. 66

Andra elever gick mer systematiskt tillviiga. Aven
om det inte var frekvent férekommande s fanns det
exempel pi elever som anvinde sig av mer avance-
rade soksitt som att anvinda fler ord. Hir blev deras
kunskap ett 6ppnande villkor i sékprocessen. Catrin
som skrev om dodsstraff och sokte pd Google skrev
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t ex in hela frasen argument mot dédstraff” ¢’ och
hittade en mycket anvindbar Amnestysida. (http:
//www2.amnesty.se/dpl.nsf/argument?OpenPage)

For méinga elever forefoll det vara problema-
tiskt att begrinsa sin s6kning och dtskilliga verkade
inte ens medvetna om behovet att begrinsa nir de
fick tusentals triffar pa sin s6kning. Vid ett dllfille
observerades t ex Albin som skulle forsoka ta reda
pa orsaker till minniskors lingd. Albin sokte pa
Google och hade just hittat en sida med virldsre-
kord i lingd, det visade sig dock vara i lingdhopp
och inte minniskors lingd som han férst trodde.
Nir Albin sokte pa lingd fick han 148 000 svar,
vilket inte bekymrade honom utan han bérjade gé
igenom triffarna.

Albin: Jag hittade varsta feta tabellen om medellangd i
alla aldrar i Skandinavien. %

Albin sékte nu pd “korta och linga” och fick bara
irrelevanta triffar. Sedan sokte han pa ”lingd min-
niskor” och fick mingder av s6ksvar, en del som
handlade om minniskor och en del om olika ling-
der t ex lingden pé en text och liknande. Albin fére-
f6ll inte ha riktigt grepp om sokteknik trots att han
under den gemensamma genomgéangen av hur man
sokte pd webben var en av de elever som ifrigasatte
varfor de skulle gd igenom sidant som de redan
kunde. Det var uppenbart att han hade varit hjilpt
av en resurs i form av mer kunskap om sokteknik
for att pd ett littare sitt fa relevanta triffar. Nigra
elever som uttryckligen bad ldraren fick hjilp med
grundliggande s6kning och denna personliga hjilp
dir exemplen blev mer specifika utifrin elevens eget
dmne gav av allt att doma eleven storre forstielse
in de gemensamma genomgingarna och fungerade
siledes i storre utstrickning som ett konstruktivt
villkor for de enskilda eleverna.

Val av kiilla
Som pépekades i forra stycket var webben den ab-
solut vanligaste s6kvigen och det var ocksé adres-
ser till olika hemsidor som dominerade elevernas
killforteckningar. Flertalet anvinde endast en
sokmotor och néjde sig med den informationen
de fick dir. De vanligast forekommande sckmoto-
rerna var Google och AltaVista. Ingen anvinde sig
under observationstillfillena av speciella linkar t ex
Linkskafferiet eller linkarna via Mélndals bibliotek
som lirarna rekommenderade.

Nir eleverna skulle soka efter bocker som infor-
mationskilla gick de i allménhet via bibliotekarien.
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Under observationstillfillena var det inga elever
som sjilvmant gick till hyllorna eller via nigot
soksystem for att hitta bocker. Anmirkningsvirt var
att eleverna utifrin enkitsvaren sjilva ansig att de
hade ganska litt att hitta fackbocker i skolans bib-
liotek, endast 4 % ansig att det var svirt. Mojligtvis
kan denna diskrepans bero pa att det alltid fanns en
bibliotekarie eller lirare till hands att friga och nir
de vil fitt hjilp hittade de sjalva boken. Det van-
ligaste observerade tillvigagingssittet var att om
eleverna ville ha bocker gick de via bibliotekarien
eller liraren.

D4 eleverna ofta hade vag kunskap om hur man
anvinde sig av bockernas register och innehallfor-
teckningar tycktes de uppfatta det som svirt att
sovra i den omfattande informationen och proble-
matiskt att hitta relevant information. Denna be-
grinsning i minga elevers forstielse blev ett villkor
som ledde till att dven de som hittat bocker om sitt
dmne anvinde dem i mer begrinsad omfattning. I
inledningsfasen av elevernas egna informationssok-
ningsprocesser fick de som rekommendation av l4-
rarna att forst soka efter sitt mne i ndgot av skolans
uppslagsverk som ett konstruktivt villkor for att fa
en bakgrund att gi vidare ifrin. Denna rekommen-
dation var det dock endast ett fital elever som f6ljde
och de elever som nirmade sig sokning i uppslags-
verk hade uppenbara svirigheter med detta. For det
forsta hade de flesta problem med att vilja ritt del
av uppslagsverket vilket tyder pa att de inte hade
automatiserat alfabetet. Detta forsvirades ocksd
ytterligare av att uppslagsverken ofta stod i oord-
ning alternativt helt enkelt saknades. For det andra
upplevde manga att texten i uppslagsverken var for
komplicerad sé de forstod den helt enkelt inte. For
det tredje tycktes minga vara av den uppfattning-
en att uppslagsverk liksom bécker i allméinhet var
birare av gammal kunskap. Foljande text exempli-
fierar bdde problemet med att hitta och en attityd
som speglar att bocker i allmidnhet och dven upp-
slagsverk star for forlegad kunskap.

Maria och Elin gar till hyllan med uppslagsverk.
De letar lange efter "R".

Maria: Bockerna star ju inte i ordning.

Maria hittar "R" i ett av banden tar fram det men ser
sedan att det &r ett varldshistoriskt lexikon och staller
tillbaka det. Lararen kommer efter.

Lararen: Vilket nummer letar ni efter ... regnskogen ...
15 finns ju inte ... jo, har!

Maria: Kan man lana den?

Lararen: Nej men ni kan ju titta har och ar det nagot
intressant kan ni ju kopiera.

Maria och Elin satter sig ner vid ett bord med
Nationalencyklopedin uppslagen pa “regnskog”.



Maria: Den har ar nog ratt gammal.

De bladdrar fram bokens artal.

Elin: Den &r fran 1994, den é&r ju jattegammal!
De tittar forstrott pa bilderna

Maria: Ja, men nu vet vi ju att det finns.

Elin: Ja, men det &r inget vi har anvandning fér.

Tjejerna staller tillbaka Nationalencyklopedien och gar
tillaka till klassrummet. &

Bilders betydelse

Drygt hilften av eleverna ansig enligt enkitsvaren
att bilder hade viss betydelse nir de sokte informa-
tion, var femte sade att bilderna hade stor betydelse
och endast de resterande eleverna sade att bilderna
inte hade nigon betydelse alls. Trots detta faktum
var det fi elever som aktivt anvinde sig av bilder i
sin slutprodukt och i de arbeten som anviinde bilder
hade de oftast en dekorativ funktion. Lirarnas {or-
héllningssitt dterspeglade detta nir de i all hast
gick igenom bilder med en eventuell layoutmaissig
funktion men inte som birare av kunskap. Vid ob-
servationerna uppmirksammades flera elever som i
sitt sokande pd webben klickade sig fram via olika
bilder och tittade pa dem ingdende, men dé uppgif-
tens fokus lig pa det skrivna ordet forefoll de inte
tillmita detta nigon kunskapande betydelse. Detta
marktes tydligt i och med att de ofta snabbt klicka-
de dver pa en annan sida och uttryckte att de sokte
fakta nir de tillfrigades vad de gjorde.

Alva, soker pa Titanic, hittar en sida och kommer in pa
filmen om Titanic, klickar vidare till en bild av en
forstoring av foren.

Sussie: Vi skulle kunna rita av den bilden!
Alva: Hur latt &r det att mala ...
Sussie: Ja vi gor det jag sparar den.

Alva fortsatter att leta bilder, vander sig mot mig och
fragar om jag skriver om dem. Jag svarar ja och fragar
vad hon gor.

Alva: Jag soker fakta.

I: Vad da for fakta?

Alva: Ja, typ, nar det byggdes, vem som byggde det och
570

sa

Minga elever skrev ocksd ut bilder for att anvinda
som dekoration i sin uppsats dvs bilderna placerades
slumpmissigt mellan textstyckena. Dessa bilder
valdes ofta oreflekterat och langt innan texten hade
en firdig form och fick dé endast en utfyllnadsfunk-

tion och anvindes inte som illustration till texten.
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Tiden

Pa enkitfrigan dir eleverna fitt uppskatta hur
mycket tid de olika delarna i informationssoknings-
processen tagit angav nira hilften av eleverna att
de hade anvint mycket tid till att s6ka fakta/bilder
i skolans bibliotek. Diremot angav eleverna att de
inte anvint ndgon lingre tid for att formulera fragor
eller att planera sitt arbete; 60 % hade anvint viss
tid eller lite tid till detta. Samtidigt angav ungefir
45 % av eleverna att de anvint mycket tid dll att
bearbeta insamlade fakta. Detta framgick dock inte
av observationerna utan det som iakttogs under
observationstillfillena var tll stor del sjilva sokan-
det efter information. Minga av eleverna upplevde
frustration vid de forsta tillfillena av informations-
sokning och gav uttryck for att de antingen inte
hittade nigonting eller att de hittade massor som
de oreflekterat skrev ut och sedan hade problem att
sovra ur. Nir informationssokningsfasen gick vidare
verkade det stora problemet dock inte vara att hitta
information utan att sovra i det enorma utbudet och
forhalla sig till informationen. Nir det gillde tiden
som betydelsefullt villkor handlade det delvis om att
informationssokning var tidskrivande, men fram-
tridande for fasen nir eleverna sokte information
var ocksa att de tillbringade stor del av lektionstiden
med att vinta. Dels vintade de pa att sidor som de
hittat skulle laddas ner, pa att datorn skulle starta
om nir tekniken kringlade och dels pé att £ hjilp
av liraren. Méinga ganger kunde man se tendenser
att sjilva sokandet blev viktigare 4n det som soktes.
Trots att processen verkade ha underordnad bety-
delse for flertalet elever som var fokuserade pi den
firdiga produkten, pd ”att bli klara”, var det bear-
betningen till en uppsats som under observationer-
na var den del i arbetsprocessen som tog minst tid.

Forstaelsen av uppgiften

Elevens forstielse av uppgiften handlade dels om
hur vil eleven var férankrad i sitt imnesomrade och
dels om hur stort intresse eleven hade f6r imnesom-
rddet och for att {4 svar pé sina fragor, men ocksd om
elevens forkunskaper inom dmnet var tillrickliga for
att mojliggéra formandet av relevanta frigestill-
ningar. Enligt enkitsvaren kunde man utlisa att un-
gefir 80 % av eleverna upplevde det som om deras
eget intresse paverkat dem mycket nir det gillde val
av dmne inom detta projekt. Detta indikerar dock
inte nédvindigtvis att eleverna valt dmnesomréide
utifrin genuint intresse utan i manga fall handlade
det om att dmnesomridet var valt med avsikten att
forbittra sitt betyg inom ett visst skolimne. Som
illustration till detta visar f6ljande utdrag tva killar
som skrev om Estland och dé den ene killens familj
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kom dirifrin skulle man kunna anta att imnet var
valt utifrin ett genuint intresse.

Hugo sitter och laser i en bok och skriver pa datorn.
Hugo jobbar med David och skriver om Estland. Boken
har Hugo tagit hemifran, hans mammas slakt kommer
ifran Estland fast han berattar att det var inte han som
valde &mnet utan David.

Hugo: Vi valde ett SO-amne for vi vill ha bra betyg dar.!

Nir eleverna skulle vilja imne skedde valen siledes
utifrin olika instillningar och en del hade svirt att
vilja. Vid en av de inledande observationernahjilpte
tvi elever en tredje elev att vilja dmne genom att
uttrycka att det var bara ”att kolla i innehéllsregist-
ret pa nigon SO-bok for att komma pi ett dmne”
72, Aven flertalet av de elever som valt ett imne uti-
frin ett eget intresse sig sitt lirande som en produkt
som skulle godkinnas och bedomas av liraren vilket
ocksd pekar pé att detta blev det Gverordnade vill-
koret.

Lararen: Vilken &r er malgrupp ... vem vander ni er till?
Sebastian: Alla ska lasa den.

Lararen: Vada alla?

Sebastian: Alla i hela varlden!

Lararen: Nej, det &r val inte rimligt. Vem skriver ni f6r?
Sebastian: Oss sjalva, for att fa bra betyg LB

En del av eleverna hade svart att formulera fragor
som inte hade ett givet svar, frigor dir de sjilva
maéste tolka och virdera informationen. Den typen
av fakta som de sokte hade da ingenting med att
forsoka forstd eller se samband att gora. Aven en
del av de elever som valt dmne utifrin uppenbart
intresse hade svart att formulerade mer proble-
matiserande frigor. Killarna som skulle skriva om
bandet ”Rage Against The Machine” formulerar t ex
foljande fragor. "Hur startade dom bandet?”, "Vilka
ir bandmedlemmarna?”, "Hur manga ir dom?””*
Detta idr frigor som man kunde anta att de redan
kinde till svaret pd och ir ytterligare ett exempel pé
att det inte var tillrickligt att ha kunskap inom sitt
dmnesomride utan skoluppgiften som sidan var det
villkor som blev 6verordnat.

En annan svarighet som uppstod bland de elever
som inte valt ett amne som de redan kinde till
mycket om var att de ofta hade alltfor liten kunskap
inom dmnesomrédet for att kunna precisera frigor
eller skriva frigor av mer forstielsekaraktir. Manga
av eleverna hade dock inom detta projekt skrivit
frigestillningar som inte var faktaorienterade utan

7! Observationsanteckning 2002 03 15
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var mer problembaserade t ex "Argument f6r och
emot dodsstraff’, ”Kommer dodsstraffet att finnas
kvar i framtiden?”, ”Jag ville veta varfor jag ir s
lang”, ”Varfor blev man homosexuell?”, ”Kan man
ridda regnskogen, i sa fall hur?”, ”Vad var kvinnans
roll i Inkasamhillet?”, ”"Vad finns det for fordelar
och nackdelar med genmanipulering?” 7 etc. Trots
att de utifran sina frigor torde vara inriktade pa att
skapa forstdelse beskrev manga av eleverna likvil
oftast sin informationssokningsprocess som sikande
efter fakta och det var pétagligt att de behandlade
arbetet som en skoluppgift.

Uppgiften i sig blev ett villkor for vad man gjorde

P3a enkitfrigan hur litt det var att ssammanfatta ldst
text svarade 34 % att de tyckte att det var mycket
litt och 64 % angav att det var ganska lite. Vid
samtal med eleverna sade de sig vara mycket med-
vetna om att de inte fick skriva av utan de skulle
sjilva formulera sig och sammanfatta. Det framgick
dock inte tydligt huruvida eleverna hade en tydlig
uppfattning om varfér. Denna medvetenhet om att
de inte fick kopiera fungerade hos vissa elever som
ett villkor medan den hos andra blev underordnad
viljan att snabbt 16sa uppgiften. For att komma forbi
att helt och héllet skriva av anvinde sig eleverna av
lite olika strategier. I f6ljande utdrag observerades
en elev som hade ett arbetssitt dir hon helt enkelt
kopierade limpliga delar av texten frin webbsidan,
ibland ett ord, ibland flera ord och klistrade in dem
1sina egha meningar.

Alva: Skall jag skriva “ Titanic, varldens underverk...”
Det later sa ... hér ... bra ... liksom.

Alva har hittat en sida med fakta pa svenska, hon
vaxlar mellan den sidan och Word déar hon skriver.
Ibland kopierar hon delar av meningar i faktatexten
och for in i sin egen text, ibland skriver hon sjalv. Sussie
haller fortfarande pa att skriva rent kladdlappen med
deras syfte och fragor.

Sussie: Hur ska jag skriva syftet?
Alva: Jag bérjar skriva sjalva haftet nu...

76

Samma elever observerades lite senare di de an-
vinde en annan strategi. For att snabbt producera
en text som gav svar pa de frigor som de hade i sina
frigestillningar, diskuterade de huruvida de skulle
kunna forsoka att forst hitta svaren och sedan kon-
struera frigorna efter dem.
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Sussie: Vad hande med baten, varfor sjonk den? ...
Alva: Skriv fragan: Hur lang tid tog det for Titanic att
sjunka, for jag har svaret har ...

Sussie: Men sa ska vi inte gora ...

Alva: Jag har hittat bra fakta, vet du, sa jag borjar
skriva det ...

Sussie: Hur stor var baten? Sag nagon fraga till!

Alva fortsatter omvéxlande skriva och kopiera ur texten.

Sussie: Vad hande med alla som dog? Hittade man alla?
Alva: Det gjorde man ju inte ens med den baten som
sjonk nyss, vad hette den? Alva vénder sig till mig och
jag svarar Estonia.

Susie vander sig till mig och borjar fraga om Estonia;
hur den sjonk och om de hittade alla déda kroppar.
Vi pratar lite om Estonia.

Sussie: Varfor dog dom, blev dom uppéatna av hajar?
Alva: Det finns val inga hajar, det ar for kallt i vattnet
men det kanske fanns sélar, valar och pingviner ...
Sussie: Dom ater vél inte ménniskor?

Alva: Kanske lite ... (skrattar)”’

I utdraget ovan uttryckte Sussie forst att de inte
kunde formulera frigorna efter de svar som de hit-
tade men tyckte ganska omgiende att det var en bra
idé. Flickornas mélsittning var att snabbt bli klara
med sin uppsats. Under arbetets ging diskuterade
de ofta och mycket och i utdraget ovan gjorde de
kopplingar till Estonia. Dessa diskussioner och
tankar var dock inget som de tog med i sin uppsats.
Deras 6verordnade instillning var att de sig arbe-
tet som en skoluppgift som de ville bli klara med pa
enklast mojliga sitt.

Nigra elever skrev for hand utifrin en webbsida
for att vid ett senare tillfille skriva in pd datorn och
upplevde dé att de kom undan risken att skriva av.
Pontus i utdraget nedan hade nigra sidor handskri-
ven text, en text som han ganska ordagrant skrivit
av frin en sida pa nitet som han skrivit ut. Innan
han skrev ut den hade han dock kopierat 6ver texten
till Word och inte tagit med adressen si han visste
inte var den kom ifrin. Av texten att déma skulle det
kunna rora sig om ett annat elevarbete. Det verkade
som om han forstitt en del av texten, men diremot
sade han att han inte forstod sina fragor.

Pontus har alla sina fragor 6éverst pa var sitt papper.
Pontus berattar att lararen hjalpt honom att skriva upp
dem sa. Han ar valdigt osaker och vet inte riktigt hur
han skall bérja. Pa ett av papperena star fragan;
“"VARFOR BLEV NORGE OCKUPERAT?”"

I: Vet du varfér Norge blev ockuperat?

77 Observationsanteckning 2002 02 20

Kapitel 6 Skolnara skildringar

Pontus: Ja det var for att tyskarna ville ha jarnmalm.
I: Varfor ville de ha det?

Pontus: For att goéra vapen.

I: Men det ar ju jattebra da kan du ju svaret, det &r ju
bara att skriva det.

Pontus: Jag oroar mig for att jag har for lite material....
I: Men du har ju redan massor och du kan ju svara pa
fragorna, det ar val bara att borja ...

Pontus: Jag ar radd att texten forsvinner har pa
datorerna, det ar nog battre att jag skriver hemma...
da kan jag fa hjalp av pappa och mamma.

I: Du kan ju ringa in i din text dar du hittar svar pa
fragorna.

Pontus: Vissa fragor forstar jag inte riktigt?
I: Vilka d&?

Pontus: Vad innebar det for Norge? Jag fattar inte
"innebar”...

I: Ja vad kan du mena? Kan du mena kanske hur det
norska folket fick det, om det blev nagon skillnad for
manniskorna i Norge?

Pontus: Ja, just det och tank pa alla som var judar ...

Pontus bestammer sig trots allt for att skriva och gar
och satter sig vid en dator.”®

I ovanstiende utdrag var det uppenbart att eleven
i friga inte hade de nodvindiga baskunskaper som
behovdes for att egen informationssékning skulle
ge en onskvird kunskapsutveckling. Detta var nigot
som han visade en medvetenhet om nir han uttryck-
te att han hellre ville jobba hemma dir han kunde fa
stod av sina fordldrar. Pontus uttalade ocksa att han
var osiiker huruvida han hade tillrickligt med mate-
rial for att 16sa uppgiften. Det handlade f6r Pontus
om att ha tillrickligt med underlag for att kunna
16sa uppgiften. Aven Leene i nista utdrag visade att
hon inte forstod det hon skrev nir hon skrev av en
text som hon skrivit ut. Hon skrev av ord for ord
och frigade di och da efter vad vissa ord betydde

och gav intryck av att hon 4nda sokte forstielse.

Leene fragar vad magisk betyder. Jag svarar att det ar
nagot med en slags hemlighetsfull kraft. Hon godtar
svaret och jag gar fram och tittar vad hon skriver. Hon
har skrivit ut en sida om apacher som hon direkt skriver
av ord for ord. Ordet hon fragade om var nomadisk
inte magisk. Jag forklarar att det istéllet betyder att
det var ett folk som vandrade omkring. Hon fortsatter
att skriva av.”’

Av ovanstdende utdrag blir det tydligt att Leene
inte strivade efter att skapa nigon mening i det hon
skrev. Nir hon frigade efter betydelsen av ordet
som missforstods godtog hon forklaringen trots att

78 Observationsanteckning 2002 03 15
79 Observationsanteckning 2002 03 01

65



66

Kapitel 6 Skolnéra skildringar

det inte blev férstieligt 6verhuvudtaget. Hon skrev
helt enkelt av och bekymrade sig inte 6ver om hon
forstod det hon skrev. Aven i Leenes fall handlade
det siledes om att hennes instillning till arbetet
utgick ifrdn att det var en skoluppgift som skulle
l6sas.

Nigra elever beskrev sitt tillvigagingssitt att
arbeta pi ett annat sitt an vad som var synligt under
observationerna. Nir Joha tillfrigas hur han gjorde
nir han arbetade sade han:

och skriver ner stédord pa ett papper och sedan
formulerar jag min text utifran dessa stédord.®0

I Jag skriver ut allt material fran natet laser igenom det
Det arbetssitt som Joha beskrev syntes det dock
inget av under observationerna, utan han vixlade
mellan nitet och den text han skrev och valde ut
limpliga stycken att kopiera.

Utifrin enkitsvaren pé frigan hur de hade gitt
tillviga nir de bearbetat sina killor, angav s stor
andel som 77 % att de mest hade skrivit en egen
text. Detta kunde tolkas som om det var vanligare
att eleverna sjilva uppfattade att de anvinde egna
ord for att sammanfatta texter eller pd att det ge-
nerella villkoret var medvetenheten om att de inte
fick skriva av.

Nir eleverna valde dmne var det uppenbart att
de flesta var styrda av att det var en uppgift i skolan
som skulle bedémas. Under arbetets ging var deras
fokus pé att bli klara mycket tydligt och uppgiften i
sig, dvs elevernas instillning till att det som gjordes
i skolan var skoluppgifter, blev éverordnat ambitio-
nen att forsta.

Pedagogens betydelse

Eleverna uppmuntrades att arbeta tillsammans da
lirarna bedomde samtalet mellan eleverna som be-
tydelsefullt for deras kunskapsutveckling. Lirarna
var ocksi mycket delaktiga i de olika gruppernas
processer och bemdodade sig att hinna g runt och
ge alla grupper individuell hjilp. Sjilvfallet hjilpte
lirarna de elever som aktivt bad om hjilp men st6t-
tade dven de elever som inte alls hade bett om hyjilp
och stillde frigor om hur de sokte, om de hade
kontrollerat trovirdigheten i killan och diskuterade
ovriga frigor som rorde de olika gruppernas speci-
fika imnesinnehdll. Samtalen rorde sig siledes bide
om form och om innehall. Enligt enkitsvaren ansig
drygt hilften av eleverna att de fitt mycket stod av
sin ldrare nir de arbetat och 40 % ansdg sig ha fitt
stéd men inte s mycket.
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Foljande utdrag ir ett exempel pd hur liraren
aktivt s6kte upp en elev for att hjilpa henne med
att komma iging och diskussionen visar hur liraren
kan sigas fungera som ett villkor som 6ppnar for
lirande nir hon forsokte fa eleven att nirma sig sina
egna funderingar och tankar kring dmnet.

Mia som skall skriva om graffiti har varit borta en del
och inte riktigt kommit igang. Lararen kommer fram
och fragar Mia om hon far titta pa hennes material.

Mia: Det har jag hemma.

Lararen: Det du vet &nda kan du ju bérja skriva da, och
glém inte dina papper nasta gang ... du kan ju borja
fundera pa din slutdiskussion; en del tycker att det ar
konst, en del tycker att det ar skadegorelse, vad tycker du?
Mia: Det beror ju pa hur det ser ut och sa..

Lararen: Ja, skriv da det du tycker ... du kan ju t ex ringa
sparvagen och fraga hur mycket pengar det kostar att ta
bort klotter varje ar ... du kan ju reda ut skillnaden
mellan klotter och graffiti ... finns det stéallen dar det
kunde vara snyggt ... det ar de har for- och nackdelarna
som du skall skriva ... vad du tycker och tanker.

Mia: Jag tycker att en del malar snyggt ...

Lararen: Ja skriv da vad du tycker ar snyggt ... titta har
(lararen pekar pa en sida pa natet med en artikel om
graffiti skriven av en kostymkladd kille) ser han ut som
en graffitimalare?

Mia: Inte precis ...

Lararen: Nej skriv da hur du tror att en graffitimalare
ser ut, ar det nagon speciell stil osv.8!

Minga observationsanteckningar ger exempel pi
hur eleverna aktivt bad liraren om hjilp och de dis-
kussioner som dé utspelade sig. Foljande utdrag ir
frin ett av de forsta observationstillfillena dé Isabel
funderade over sitt syfte och ldste i ett material som
lararen kopierat till henne ur en bok som hon sjilv
anvint nir hon liste pd universitetet. Isabel frigade
ldraren:

Isabel: Vad kan man saga att politik ar?

Lararen: Oj, hur skall man forklara det pa ett latt satt,
nar jag laste pratade vi om ... och det passar bra for
mig ... att det handlar om hur man férdelar pengarna i
samhallet t ex om man skall fa alla pengar man jobbat
ihop sjalv eller om man skall dela med sig till andra som
av olika skal inte kan arbeta sa mycket, alltsa skatter
ochsa dar ...

Det ar valdigt bra om du forklarar vad politik ar i ditt
arbete.

Lararen gar med Isabel till uppslagsbéckerna och
hjalper henne att sla upp ordet politik.82

I utdraget ovan hjilpte liraren eleven genom att
forklara, men ledde henne ocksi vidare till andra
killor dir hon kunde finna ytterligare férklaringar.
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Nir det gillde utveckling av elevernas killkritis-
ka f6rhéllningssitt fungerade samtalen med lirarna
som ett mycket viktigt villkor. Lirarna tyckte inte
att det hir med killkritik fungerade, vilket den ena
liraren tog upp under en lektions borjan nir alla
elever var samlade.

Lararen: ... det har med kallkritik, hor ni, nar man
pratar med er ar ni jattesmarta och vet precis, men
sedan skriver ni anda bara ut mangder av sidor fran
natet utan att 6verhuvudtaget kolla vem som skrivit
texten! Ni maste kolla detta ... star det inte vem som ar
forfattare da ar det nagot lurigt... anvand inte sidor
som andra elever har skrivit for da vet ni ju inte vilka
fel som kan ha smugit sig in i de texterna A

Minga elever var inte inledningsvis killkritiska utan
anvinde texter frin webben ganska oreflekterat
for att vid ett senare tillfille ange nigon killa och
lita resten framstd som egen formulerad text, dven
sddant de hiamtat frin andra stillen. Under projek-
tets gdng uppvisade dock flera elever att de utvecklat
sin killkritiska férmaga. I nista utdrag diskuterade
tvd andra elever med ldraren hur de skulle gora for
att veta om killan var tillforlitlig.

Josefin och Ebba som skriver om Inkafolket ropar pa
lararen och undrar vad de skall skriva under kallkritik.

Lararen: Vad har ni for material?

Josefin: Sidor fran natet.

Lararen: Da far ni titta pa dem och fundera éver vem
det ar som ligger bakom och om den personen kan
beddémas som trovérdig. Ni far titta om det ar en
privatperson eller om det kommer ifran nagot
universitet osv. Ni kan ocksa skriva var ni hittade det.
Josefin: Det har vi gjort under metod ...

De tittar pa en av sina kallor gemensamt

Lararen: Det verkar val vara en trovérdig person det
star att han arbetar pa Mitthégskolan i Ostersund dven
om det inte &r en historieprofessor sa kanske man kan
anta att han inte ljuger ... sa skall ni kolla och fundera
pa alla era kallor.3*

Vid de innehillsrika och gedigna genomgangarna
som holls av lirarna handlade det mycket om gene-
rella f6rhéllningssitt. Sjilvfallet hade inte alla elever
tillrickliga kunskaper for att bedéma relevansen i de
olika texterna, vilket lirarna var medvetna om och
fokuserade innehéllet i vissa lektioner pa att hjilpa
eleverna att utveckla férméigan att bedoma en text.
D3 elevernas dmnen var av si skiftande karaktir
hade manga elever svirt att ta tll sig den allmint
héllna informationen. De diskussioner som den
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enskilda eleven och liraren forde med specificerade
exempel utifrin elevens eget imne gav eleven bittre
uppfattning om problemomridet. Manga av elever-
na fick ocksi stod och hjilp av lirarna att bearbeta
kunskaper, att sitta in dem i nya sammanhang och
att konstruera egna exempel.

Lirarnas samspel med eleverna bide nir det
gillde innehdll och form fungerade i detta arbete
som ett betydelsefullt villkor. Som exempel hir har
niamnts elevernas utveckling av ett killkritiskt for-
hallningssitt. Inledningsvis visade de flesta elever
knappast nigon killkritisk attityd, under projektets
ging var det dock flera som med hjilp av lirarna
utvecklade ett virderande f6rhallningssitt gentemot
sina killor. Genom att lirarna papekade att de skulle
ha med en rubrik kallad killkritik blev detta ytter-
ligare ett styrande villkor som gjorde att minga av
eleverna 1 slutfasen av arbetet diskuterade och be-
démde trovirdigheten i sina killor.

Drivkrafter

Nir eleverna arbetade med informationssékning
for att fa svar pd sina frigor var den tydligaste mal-
sittningen att de skulle bli klara. Méinga av eleverna
synes ocksd ha haft som malsittning att skapa en
uppsats av hog kvalitet. Inom detta projeke dir li-
rarnas fokus var pd informationssokningsprocessen
som sidan och formégan att virdera, strukturera
och skapa forstielse fick elevernas dmnesinnehill
underordnad betydelse. Detta var dock inte tydligt
for eleverna som haft sitt absoluta fokus pa dmnes-
omridet de skrev om. Elevernas drivkraft hamnade
di inom #dmnesomridet dvs de var motiverade att
ta reda pd nigot inom sitt specifika omréde. I en-
kitsvaren pé frigan "Vad vet du idag som du inte
visste nir du startade” svarade en del elever genom
att rada upp fakta inom sitt specifika imne, medan
en del, som i exemplen nedan, mer beskrev forstiel-
sebaserad kunskap;

"Att det finns en méangd olika teorier om varfér man
blir homosexuell.”

“Mer om hur nazistiska organisationer tanker. Vad de
har for grund i vad de tycker.”

"Jag har lart mig faktorer som lett till 6kad jémlikhet.”85

Nigra elever uttryckte att de inte lirt sig nigonting
eftersom de redan visste allt om sitt 4mne sen tidi-
gare. 'Tre elever upplevde att de lirt sig saker som
kunde hirledas till uppgiftens mal dvs att skriva en
utredande uppsats:

85 Citaten &r tagna fran enkéatsvaren
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"Jag har lart att skriva syfte, kallkritik med mera pa ett
béattre och snyggare satt.”

" Men jag har ju (utanfér temat) lart mig hur en
uppsats ar uppbyggd osv.”

"Att det ar bade svart och jobbigt med fragestallning
och syfte.”86

Ingen av eleverna uttryckte direkt att de lirt sig
négot som kunde hirledas till informationssékning
eller att forhalla sig till informationen. Detta kan
tolkas som att de betraktade projektets mél utifrin
huruvida de lyckades att skapa en bra uppsats inne-
héllsmissigt och inte att de skulle utveckla informa-
tionskompetens.

Ett antal elever lyckades vil 1 sin ansats med att
reda ut ett problem och de har sannolikt fordjupat
sin forstielse av informationssokningsprocessen
som sddan och har i sin uppsats, av allt att doma,
formdtt att utveckla forstdelse. Den nya kunska-
pen bidrog till férindrade uppfattningar. Foljande
utdrag visar hur en elev som skulle skriva om homo-
sexualitet forsokte finna killan till ett pdstiende som
hon hade list ndgonstans men inte kom ihdg var.
Hon var medveten om att hon inte borde skriva om
det utan att ha std for det i nigon trovirdig killa.
Hennes motivation att finna denna killa fungerade
som ett 6verordnat villkor genom arbetet.

Erika: Jag laste nagonstans att vissa tyckte att
homosexualitet var typ som en sjukdom sa jag skulle vilja
hitta nagot om det, jag sokte pa Bonniers lakarbok men
hittade inget.

Lararen: Jag laste just haromdagen i Metro om en ny
ombudsman som skulle finnas fér homosexuella nagon
som skulle driva deras fradgor och hjalpa dem ute i
samhallet det skulle heta Homo istéllet for Jamo ... sok
pa homo far du se ...

Erika: Jag har en jattegammal lakarbok hemma jag
kanske kan sla dar...jag vill ha en bra lakarbok.

Lararen: Skriv in homosexualitet + medicin d&!%’

Erika fortsatte under flera lektioner att frenetiskt
soka efter en killa som kunde bekrifta hennes for-
modan att homosexualitet av vissa betraktas som en
sjukdom. Vid ett senare tillfille nir Erika var klar
med sin uppsats utspelar sig foljande samtal.

I: Hur kénns det? Blev du ndjd med din uppsats, fick du
svar pa dina fragor?

Erika: Ja, jag hittade svar pa det mesta, kyrkans syn var
lite svar, men jag har tagit med en del citat ur Bibeln.

I: Hur har det gatt med att hitta kallan till det du s6kte
om att homosexualitet ansags vara en sjukdom?

Ellen: Det har gatt jattebra, jag hittade det pa natet ...
det stod under Socialstyrelsens sjukdomsklassifikation
... och dar har det ansetts vara en sjukdom anda fram
till 1979, jag har ocksa hittat att det ansags straffbart
fram till 1944 ... allts4 olagligt.®®
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Aven Josefina och Ebba som skrev om Inkafolket
hade blivit intresserade av att ta reda pd om detta
folk offrade sina barn till gudarna och i s fall varfor.
Denna nyfikenhet fungerade som ett viktigt villkor
och gjorde att de nirmade sig sitt arbetsomride
med ett undersékande forhéllningssitt. De hade en
genuin friga som de ville ha svar pd och visade att
de lyckats med att s6ka och bearbeta informationen,
att virdera sina killor och att i sin uppsats redogéra
for vad de tagit reda pa och att inforliva denna nya
kunskap med egna virderingar och tankar.

Vid ett redovisningstillfille visade tvé andra
elever som skrivit om genmanipulering att de satt
sig in 1 sitt dmne och hade lyckats skriva si intres-
sant att Joha som skulle opponera troligen blivit s&
intresserad att han ville veta mer.

Joha: De har fatt med det mesta nar det galler
genmanipulering, mycket fakta kring vad som kan vara
bra och vad som kan vara daligt, de har ocksa
diskuterat vad som kan handa i framtiden ... de har en
rolig inledning och skriver valdigt roligt faktiskt sa det
ar kul att lasa t ex Moérdarsniglar med licens to kill ...
det var valdigt svart att hitta nagra fel ... jag har nagra
fragor.

Joha: Vad ar multiresistent ogras?

Cissi: Det &r ogras dar det skett en rubbning i den
genetiska koden ... de &r valdigt svara att utrota.
Helene: Det har faktiskt hant i Canada och da fick man
bespruta med annu mer gifter sa det blev liksom en
ond cirkel. Eftersom man andrat den genetiska koden
sa okar risken for mutation.

Joha: Hur tror ni att det kommer att bli i framtiden ...
kommer mer och mer varor att vara genmanipulerade da?
Helene: Ja, fast jag tror att det kommer att forsoka
déljas ... redan nu sa kallar regeringen det for
genmodifiering for att halla nere hysterin ... men vi
tror nog att det férmodligen kommer att bli mer.%?

Eleverna i de tre ovanstiende exemplen forefoll
tycka att de av dem valda dmnesomridena var bide
intressanta och viktiga men de styrdes ocksd av en
vilja att prestera bra i skolan och tillhér de vanligtvis
hégpresterande. Ett ytterligare exempel pi en elev
som utvecklat forstielse inom sitt dmne dr Albin
som var mycket angeldgen om att ta reda pa varfor
han var si lang. I sin uppsats och vid redovisnings-
tillfillet visade han att han hade hittat olika orsaker
till minniskors lingd. Han 6verforde det dels till sin
egen lingd och dels till att minniskor i olika delar
av virlden hade olika medellingd samt att minnis-
kosliktets lingd okar.

I det observerade arbetet har flertalet elever
lyckats med att inte bara rada upp rena fakta i sina
uppsatser. Uppsatserna utmirktes i stillet av att
eleverna utvecklat en forstielse, fitt nya insikter
och 1 vissa fall dndrat uppfattning. Elever har da
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ocksa varit killkritiska och gjort en bedémning av
de Killor de anviint. De fanns ocks3 ett antal uppsat-
ser som var av mer reproducerande art dir eleverna
staplat olika fakta pd varandra och ibland gjort rena
avskrifter. I nigra av uppsatserna har eleverna for-
mulerat vissa forstdelsebaserade resonemang men
uppsatserna utmirktes dndi av att de huvudsakligen
dtergav fakta och saknade riktiga slutsatser. Nedan
ges nigra illustrationer fran de olika uppsatserna.
Niégra av de elever som utvecklat forstielse
har nimnts tidigare, t ex eleverna som skrivit om
”Genmanipulering”, “Inka”, "Estland under ockupatio-
nen” och "Varfor jag i sd lang?”. Hir ges ytterligare
exempel pd de uppsatser som bedéms inbegripa en
utvecklad kunskap. Dessa uppsatser utmirks av att
eleverna i sin slutdiskussion har resonerat kring de
svar de fitt pé sina frigor. I uppsatsen om Dodstraff
har eleven som exempel gjort en tabell dir hon listat
fordelar med dodsstraff i hogerkolumnen och nack-
delar i vinsterkolumnen. Argumenten var tagna frin
olika killor som hon granskade och hon férde sedan
en diskussion kring argumenten i sin diskussionsdel.
I uppsatsen som handlade om kroppsideal, ”Vacker
utan spackel”, gjorde eleverna en jimforelse mellan
en undersokning bland ungdomar som de hittat pa
nitet och en egen unders6kning de gjort bland alla
ittor pé skolan. Direfter diskuterade flickorna de
skilda resultaten i sin diskussionsdel. Féljande citat
ur uppsatsen om “Antika Egypren” visar ocksi att
eleven lyckat med att férindra sin uppfattning om
pyramiderna och fitt en fordjupad forstielse.

Med denna uppsats har jag lart mig att pyramiderna
byggdes till mestadels av bonder men innan jag
svarade pa fragan vilka som byggde pyramiderna,
trodde jag att de byggdes av slavar. Men sa var det ju
inte. (...) Att de flesta som byggde pyramiderna var
frivilliga om man bortser fran den lilla mangden som
var krigsfangar, tror jag kan ha berott mycket pa de
forna egyptiernas religion (...) De trodde kanske att de
skulle bli belénade av faraon i sitt nasta liv om de
hjalpte till att bygga pa hans pyramid. Det har jag
kommit fram till.”

De elever som inte lyckades med att skapa forstielse
radade ofta upp fakta som t ex i uppsatsen om ”Boule”
och uppsatsen med titeln "Moped” dir det enda re-
sonemang som fors var elevens eget tyckande. De
elever som skrev om "Rage Against The Machine”
och "Hipphopp” hade inte skrivit frigor och vissa av
de texter som de hade med var direkt kopierade frin
webben och de hade inte ens brytt sig om att for-
matera om texten vilket var tydligt di de ord som
varit linkar var feta. Aven uppsatsen om ”Titanic”
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bedémdes vara reproducerande. Forfattarna funde-
rade inte 6ver de fakta de nimnde och skrev t ex
”Titanic dr 69 meter ling och 898 bredd”*® och i sitt
slutord skrev eleverna att de nu visste varfor Titanic
hade for f livbdtar men anledningen nimndes 6ver-
huvudtaget inte i deras text.

Genom observationer, samtal och analys av elev-
ernas uppsatser visade resultatet siledes att manga
av eleverna lyckades att genom sin informationssok-
ningsprocess utveckla kunskap inom sitt imnesom-
rdde, om én pé olikartad nivd beroende pé de olika
villkor som fungerat som 6verordnade i den speci-
fika situationen. De drivkrafter som fungerade som
betydelsefulla villkor kan beskrivas som motivation
och nyfikenhet men det verkar vara de elever som
vanligtvis arbetade milmedvetet i skolan och som
hade en positiv instillning till skolarbete som lycka-
des bist i att utveckla ny kunskap. Drivkraften som
verkade 6verordnad som villkor var siledes viljan att
prestera bra i skolan.

Sammanfattning
Biblioteket anvindes som ett arbetsrum med da-
torer, dir bockerna utgjorde en behaglig kuliss.
Flertalet elever arbetade enskilt eller tvé och tva vid
varsin dator, men det forekom ocksi att eleverna
slog sig ner vid nigot bord i en grupp och liste eller
samtalade. Det var oftast lugn och ro p3 biblioteket
och de elever som tagit sig dit tycktes ha en vilja att
arbeta. Det synes alltsd som att biblioteket som rum
var ett villkor som hade positiva effekter pa elever-
nas lirande i den mening att eleverna som arbetade i
biblioteket 6verlag férefoll ha en god arbetsmoral.
Nir det gillde val av killa var det 6verordnade
villkoret uppfattningen att webben var killan som
man anvinde, tryckta killor uppfattades ofta av
eleverna som birare av gammal kunskap. Eleverna
anvinde oftast inte de bilder de motte som en killa
till information, reflektion och kunskap utan an-
vinde sig mestadels av bilderna som en dekoration
eller utfyllnad i sina uppsatser. Denna uppfattning
blev siledes ett begrinsande villkor som avgjorde
hur de hanterade bilder. Nir det gillde sokning pa
webben var spridningen mellan elevernas sokfor-
madga och det rent tekniska kunnandet stor. For att
lyckas i den inledande fasen spelade siledes kunskap
om tekniken en roll. Skolans datorer upplevdes som
alltfor lingsamma av eleverna och tekniska problem
med datorerna forsvirade ofta arbetet for eleverna
vilket ocksa blev ett villkor som begrinsade arbetet.
Tiden var ett villkor av stor betydelse. Informa-
tionssokningsprocessen var tidskrivande och storsta
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delen av tiden anvindes till att soka information, till
att vinta pd att hemsidor laddades ner, till att viinta
pé hjilp frén liraren osv. Dessutom blev eleverna
ofta avbrutna nir de vil kommit gdng med arbetet
pé grund av att lektionspasset var slut. Det verkade
dock finnas en acceptans bide for dessa stindiga
avbrott och for denna vintan.

Friheten att vilja dmne begrinsades hos flertalet
elever av det villkor som innefattade forforstielsen
av att det var en skoluppgift som skulle géras och
bedomas, vilket ytterligare utvecklats av Lantz-
Andersson (2003). Amnesomriden valdes ofta
utifrdn en 6nskan om att fi hogre betyg. Nir 4m-
nesomradet valdes utifrin ett genuint intresse eller
med en onskan om att fi svar pa en specifik friga
kunde man se tendenser till att eleverna ville reda ut
begrepp, utveckla forstdelse, fi fordjupad kunskap
och gora kopplingar till sin egen virld. Elevernas
motivation, nyfikenhet och intresse var siledes
relevanta men viljan att prestera ett bra skolarbete
fanns dven hos dessa elever, det villkor som verkade
overordnat var siledes elevens forhdllningssitt till
skolarbete i allménhet.

Pedagogernas samspel med eleverna inom detta
projekt fungerade som ett mycket viktigt villkor
trots det faktum att lirarna och eleverna delvis hade

olika inldrningsfokus. Lirarnas fokus var pa infor-
mationssokningsprocessen och uppsatsskrivandet
som sidana och formégan att virdera, kritiskt gran-
ska, strukturera, se samband och skapa forstielse.
Elevernas fokus 1ag pi det specifika dmnesomréide
som de valt. Vad som tydligt uppdagades var att at-
skilliga elever inte forstod eller kunde tillgodogora
sig informationen vid de gemensamma genomgang-
arna, dd den var for allmint hillen. Det tycktes som
om eleverna utvecklade en storre forstielse for t ex
inneborden av killkritik nir de fick konkreta exem-
pel kopplade tll sitt eget imnesomride. Aven det
hifte som eleverna fick dir de instruerades att ha en
rubrik kallad killkritik fungerade som ett betydel-
sefullt villkor.

Projektet resulterade i att ungefir tva tredjedelar
av eleverna, om #n pd skiftande nivd, utvecklade
ny kunskap. De uppsatser som kinnetecknades av
reproducerande faktakunskaper och enbart sam-
manstilld information ir ett mindre antal. En stor
del av eleverna lirde sig sannolikt ocksi mycket som
inte tillhérde deras specifika dmne, fick forstielse
fér hur problematisk och tidskrivande informa-
tionssOkning ir och borjade utveckla ett killkritiskt
forhallningssitt, dven om detta dnnu inte var en
medveten kunskap.



Kapitel 7

Samspel mellan larare och
bibliotekspersonal

Lena Folkesson

I projektet Lirande via skolbiblioteket, har upp-
mirksamheten riktats mot vad och hur elever
lir med hjilp av de verktyg som erbjuds i och
genom skolbiblioteken pd de olika projektsko-
lorna. Parallellt har ocksd en studie genomforts
dir bibliotekspersonal och pedagoger vid samtliga
projektskolor intervjuats i syfte att fi kunskap om
hur dessa yrkesgrupper ser pi det samspel som
férekommer/forvintas forekomma dem emellan.®
I projektbeskrivningen for LASK formuleras foljan-
de: ”Till det lokala skolbiblioteket kommer elever,
lirare och bibliotekarier [...] I biblioteket moter
eleverna bibliotekarier och lirare som ir birare av
sina yrkestraditioner och erfarenheter. Genom sin
utbildning har bibliotekarier bl a skaffat sig kunska-
per om litteratur, om hur information kan organi-
seras for att dtervinnas och hur man kan navigera i
ett stort informationsoverflod for att finna relevant
material. Lirare har i sin utbildning bl a fatt lira sig
om villkor och metoder fér undervisning och liran-
de; de har studerat olika skolimnen/discipliner och
skaffat sig inblickar i barn- och ungdomspsykologi.
De ir birare av sin professions yrkestraditioner och
yrkeskulturer.”

Mot bakgrund av ovanstiende stills frigan: Hur
kan samspelet mellan bibliotekspersonal och peda-
goger vid projektskolorna beskrivas?

En utgingspunkt i studien har varit att lirares
och bibliotekariers antaganden och forestillningar

92 Denna studie genomférdes inom ramen fér skolutveck-
lingsprojektet Helvetesgapet, som i huvudsak fokuserade
de vuxnas larande. Se kapitel 1.

om den gemensamma verksamheten har avgérande
betydelse f6r hur den kommer att genomf6ras. Inom
pedagogisk forskning visar bl a. "Teacher Thinking-
forskningen” (Day, Pope & Denicolo,1990; Elbaz,
1990; Pope, 1993 ) att "hur lirare tinker” utgor ett
ramverk (Barnes, 1992) som péverkar praktiken.
Mycket av den pedagogiska forskningen visar ocksé
att detta ramverk innehdller en mingd for givet ta-
ganden, idéer och forestillningar, vilket innebir att
outtalade och underforstidda antaganden paverkar
och har inflytande 6ver den praktiska verksamhe-
ten. Man kan ocksé tala om dessa antaganden som
den tysta kunskap som bla Handahl & Lauvis
(1982;1993) menar ingér i en "praktisk yrkesteori”.

Forskning om bibliotekariers tinkande bakom
det praktiska handlandet tycks saknas. I en rapport
(Almerud, 2000) bekriftas att man vet mycket lite
om hur bibliotekarier sjilva ser pé sin yrkesroll och
hur deras sjilvbild paverkar biblioteksverksamheten
(a.a. s 4) P4 goda grunder kan man dock anta att
ocksd bibliotekariers tysta kunskap och for givet
tagna antaganden, bildar ett ramverk samt ingir
i deras praktiska yrkesteori (Handahl & Lauvas,
1982; 1993), en praktisk yrkesteori som i sin tur
priglas av bibliotekarieyrkets teori och praxis.

I projektets skolbibliotek arbetar inte enbart
fackutbildade bibliotekarier. Lirarbibliotekarier
och assistenter, de senare med bakgrund inom vitt
skilda yrkesomriden, férekommer ocksa. Likvil kan
man anfora att hur de olika grupperna; pedagoger,
bibliotekarier, assistenter och lirarbibliotekarier
lyckas i sitt samspel, paverkar starkt hur biblioteket
anvinds i undervisningen samt pd vilka sitt bib-
lioteket kommer att utgéra en resurs i elevernas
lirande.
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» Fysiska och organisatoriska
forutsattningar

Skolornas organisation
Projektskolorna ir samtliga organiserade i arbets-
lag. Vid de sma skolorna ingér all lirarpersonal i ett
och samma lag. Nir det giller den organisatoriska
tillhérigheten f6r den personal som har ansvar for
och/eller arbetar i skolbiblioteket har man 16st
detta pd olika sitt pd de olika skolorna, mycket med
utgdngspunkt i den anstillningsform som vederbo-
rande har. Det finns exempel p3 att en fackutbildad
bibliotekarie organisatoriskt tillhor ett av skolans
arbetslag, men av tidsskil inte kan delta i konferen-
ser. Ett annat exempel utgérs av en skolvird med
biblioteksansvar som ingér i skolans (enda) lirarlag
samt deltar i personalens veckovis forekommande
pedagogiska konferenser. Négra andra exempel
dr lirarbibliotekarier som genom sin lirarroll av
naturliga skil ingér i ett lirarlag, men som inte har
négon formellt organiserad arena dir de i egenskap
av ldrarbibliotekarier méter Gvriga lirare pa skolan.
Skolbiblioteken har, férutom nir det giller biblio-
tekspersonalens formella kompetens, ocksd mycket
olika forutsittningar betriffande bla bemanning
och oppettider *.

93 se kapitel 5 Kartlaggning av 7 skolbibliotek.

Samspelskonstellationer ur bibliotekspersonalens perspektiv

Samspelskonstellationer

Nedan ges en sammanstillning 6ver vilka parter
personalen i skolbiblioteken anser sig samspela
med. Tabellen siger ingenting om innehdll och
form f6r samspelet i friga utan avser endast att visa
pa vilka samspelskonstellationer som finns.

Informella och individuella samspelsinitiativ
I sammanstillningen framtrider en méngfald och
variation vad det giller samspelskonstellationer.
I intervjumaterialet framgir att samspelet i stor
utstrickning vilar pa individuella och informella
initiativ och sker med stor oregelbundenhet. Den
biblioteksansvariga personalen (oavsett formell
kompetens) menar att de oftast "tar dllfillet i
akt” for att skapa kontakt, nir lirare (och elever)
kommer till biblioteket.

Ja, det ar nar dom kommer och sager att dom vill ha
bocker och sa, da kan vi prata med den enskilde
lararen. (bibliotekarie)

Nar lararna ar i biblioteket med sina klasser, sa har man
ju en liten pratstund. (biblioteksassisten)

Man resonerar tillsammans for att skapa ett bra ut-
gingslige for fortsatta kontakter och for att komma
Gverens om t ex rutiner vid klassens besok i biblio-
teket. Bibliotekspersonalen kan vid det aktuella
tillfillet ocksd passa pé att framfora vissa synpunkter
och 6nskemil, t ex att det dr vikigt att i god tid fi

bibliotekspersonal

samspelar foretradesvis med...

Lararbibliotekarie

Biblioteksassistent

Fackutbildad bibliotekarie

Biblioteksassistent
Lararbibliotekarie

Fackutbildad bibliotekarie

Lararbibliotekarie

Fackutbildad bibliotekarie

ovriga larare pa skolan
stadsdelens skolbibliotekarie

larare pa skolan
bibliotekarie pa skolbibliotekscentralen

infoteksansvarig larare
larare pa skolan

lararbibliotekarier pa skolan
lararbibliotekariekollega pa skolan

larare i det egna arbetslaget
biblioteksassistent
bibliotekarie pa folkbiblioteket

bibliotekariekolleger pa skolan
vissa larare

lararbibliotekariekollega
kommunens barnbibliotekarie

vissa larare
bibliotekariekolleger i kommunen




kinnedom om tema- och férdjupningsarbeten dé
bibliotekets tjinster ska anvindas.

Som lirarbibliotekarie har man en naturlig sam-
spelsarena med sina lirarkollegor, dock inte med
alla. Det egna arbetslaget eller de man som lirare
arbetar nirmast i den dagliga verksamheten, fir
storre del av lirarbibliotekarien som resurs dn de
kollegor hon mer sillan triffar.

Lirarbibliotekarier och fackutbildade bibliote-
karier tar ocksd initiativ i form av ”inmutad tid”
pé gemensamma konferenser. D4 limnas i regel
information av olika slag, t ex om nyinférskaffad lit-
teratur eller andra medier. Bokpresentationer for l4-
rarkollegerna kan ocksé férekomma. Man passar pé
att framfora 6nskemal som t ex kan réra ordningen
i biblioteket, elevernas forhallningssitt eller for att
eliminera de problem som uppstir nir ménga klas-
ser arbetar med samma tema.

Vi har en staende punkt pa dagordningen pa
gemensamma konferenser. Ibland kan vi se till att vi far
en hel konferenstid. Da beré&ttar vi om nya bdcker och
forsdker vara entusiastiska sa att kollegerna ocksa blir
det och sen hoppas man att aven eleverna blir det.
(lararbibliotekarie)

Frin lirarnas sida kan det informella och individu-
ella initiativet handla om att f3 tips av bibliotekarien
eller lirarbibliotekarien om litteratur av olika slag.
Liraren kan ocksé ge viss information om eleverna,
oftast nir det giller vissa elevers lisfrmaga och
(brist pa) léslust, vilka elever som behover extra
hjilp att hitta limplig litteratur eller vilka som viljer
alltfor lattlista bocker och dirfér beh6ver utmanas
i sitt lasande.

P4 gymnasiet och i grundskolans senare &r sker
ett visst samarbete kring hur undervisning i infor-
mationssokning kan genomféras pi ett bra sitt.
Ansvaret liggs i forsta hand pa bibliotekarier och
infoteksansvarig lirare. Olika modeller f6r under-
visningen provas och diskuteras mellan lirare och
bibliotekspersonalen.

Forut hade vi schemalagd undervisning i
informationssékning for ettorna, for att dom skulle fa
in detta sa fort som mojligt. Da forsokte jag alltid
kombinera det med nagot som dom héll pa med sa att
dom skulle kdnna sig motiverade att soka, att det
passade och jag samarbetade med ldrarna om det. Nu
ska vi forsdka att kéra pa lite olika satt parallellt. Delvis
har vi borjat med det att vi kommer in just nar klassen
behover det, att dom kanske inte far lara sig allting
med en gang och att man ser, vad behdver just den har
eleven. (bibliotekarie)

Tillganglighet
Skolbiblioteken har alltsd mycket olika forutsitt-
ningar nir det giller formell kompetens, beman-
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ning och 6ppettider. Bilden 4r dock inte entydig i
sd motto att t ex ett bibliotek med en fackutbildad
bibliotekarie med sjilvklarhet leder till att bibliote-
ket har 6ppet under hela skoldagen. Tvirtom kan
det vara si att ett bibliotek som 4r bemannat av en
assistent utan formell kompetens, ir 6ppet under
hela skoldagen och ett bibliotek med en utbildad
bibliotekarie, har begrinsade 6ppettider bide med
avseende pad antalet dagar i veckan och antalet
timmar. Tillgingligheten varierar dels beroende pa
bibliotekets ”bemannade” 6ppettider, men ocksa pé
i vad mén ldrare och klass péd eget initiativ har till-
ging till/anvinder biblioteket.

Skolbibliotekets roll

Det finns ett starkt fokus pé skonlitteratur och skol-
bibliotekets roll i skolans lisfrimjande arbete och
didrmed ocksa pd skolbibliotekets betydelse for elev-
ernas ldsutveckling dven om temaarbete, elevernas
egen forskning och foérdjupningsarbeten innebir
att faktabocker/facklitteratur och andra typer av
informationskillor ocksd diskuteras och efterfrigas.
Béde lirare och bibliotekspersonal (oavsett formell
kompetens) lyfter fram bibliotekets betydelse for
elevers lislust och att insikten om skonlitteraturens
betydelse som bade killa for kunskap och upplevelse
ir viktig att skicka med eleverna ut i livet.

En tydlig tendens ir att ju ildre eleverna ir,
desto fler anvindningsomriden férekommer nir
det giller bibliotekets resurser. Den lisfrimjande
rollen med fokus pi skonlitteratur overskuggar
dock inriktningen pd bibliotekets roll som fakta-
och informationscentral.

Skolbiblioteken har ocksa olika forutsittningar
nir det giller dess status i skolans verksambhet.
Exempel pé ett mingarigt arbete med ldsinspiration
och lasfrimjande dtgirder som lett till att bibliote-
ket ”dr ndgot att rikna med” finns, liksom exempel
pa att skolbiblioteket varit ett bortgldmt rum som
inte anvinds p ga ”elevernas slarv och bristande
ansvar”.

Samspelets symmetri

Samspelet mellan fackutbildade bibliotekarier och
lirare kan ses som symmetriskt, dvs. det sker mellan
jamstillda och jimbordiga parter. Var och en ir in-
forstddd med att de har skilda kompetenser, bida
viktiga i sammanhanget dven om kompetenserna
ifrdga tll stor del dr for givet tagna av. Limberg
(2002) refererar tll en studie som genomforts av
Donham van Deusen (1996) dir det framgick att det
som ldrare sirskilt uppskattade var att bibliotekarien
samtidigt dr en outsider och en insider i verksamhe-
ten och en som ir jimstilld med ldrarna i organi-
sationen. Detta gor det mojligt for henne att stilla
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utmanande frigor och uttala dsikter som en jimlike.
Det viktiga ir, menar Donham van Deusen, att det
handlar om nigon som har en annan, men virdefull
professionell kunskap #n lirarna sjilva och arbetar
pé jaimbordig nivd med lirarna och med samma in-
tresse for 6gonen di det giller elevers lirande.

Aven samspelet mellan lirare och lirarbiblioteka-
rier kan betraktas som symmetriskt. Det sker mellan
jambordiga parter. Det som tas for givet och ir un-
derforstatt riskerar att fi en storre tyngd i detta sam-
spel eftersom parterna har en likvirdig utbildning
och en gemensam yrkeskultur. Utgingspunkten ir
att uppdraget att ansvara for skolans bibliotek och
dess pedagogiska verksamhet vilar pa en gemensam
forstielse av skolverksamheten i sin helhet.

Nir samspel sker mellan lirare och biblioteks-
assistent ir samspelet snarare asymmetriskt 4n
symmetriskt. Parterna ir inte jimstillda i den be-
mirkelse att bida har utbildning och kompetens
for sina respektive ansvarsomriden, dvs. liraren
har det men inte biblioteksassistenten. I samspelet
finns ett outtalat samspelsforhillande som innebir
att bdda parter utgar fran att liraren har kunska-
per om skolans och bibliotekets verksamhet, som
han/hon kan delge biblioteksassistenten. En in-
tresserad biblioteksassistent ser di i de informella

kontakterna med liraren en mojlighet att fi del av
viktig kunskap. Liraren 4 sin sida utgér frin att bib-
lioteksassistenten behover hjilp, stod och rid och
delar frikostigt med sig av det hon/han menar att
assistenten behéver kinna till. I exempel som finns
i intervjumaterialet kan man se att innehéllet i dessa
informella samtal mellan lirare och biblioteksas-
sistent ror praktiska géromal som ldneproceduren
och ordningen i biblioteket bide vad giller elever
och material. Men samtalen innehéller ocksi peda-
gogiska frigor som giller (oftast) enskilda elevers
lislust och lisformaga och vilken stimulans dessa
elever behéver for att lisa. Biblioteksassistenten
kan fi det fulla fortroendet fran liraren att hitta
limplig litteratur till eleven i friga eller "ta hand
om” en elevgrupp som sitter i biblioteket och
arbetar. Nir biblioteksassistenten ocksa deltar i
skolpersonalens gemensamma pedagogiska konfe-
renser, Oppnas ytterligare mojligheter for samspel
kring ett pedagogiskt innehéll. Malet forfaller vara
att biblioteksassistenten pa sikt ska kunna utfora de
arbetsuppgifter som ingir i skolbibliotekets funk-
tion och bibliotekariens roll, med risk for att de for
givet tagna traditionella forestillningar som verk-
samheten grundas i, kommer att traderas snarare dn
att utvecklas och férindras.



» Forvantningar

Tyst 6verenskommelse
Att vara den som har ett uppdrag i skolbiblioteket,
innebdr att man styrs av egna och andras forvint-
ningar pé vad uppdraget innebir. Férvintningarna
ir oftast for givet tagna och sillan uttalade. De
antaganden som ligger till grund f6r hur den bib-
lioteksansvarige utfor sitt uppdrag, vilka uppgifter
som han/hon menar ingdr, vilar bl a pa traditioner,
pé hur man ”brukar gora”. Traditionerna kan sigas
utgora en slags "bank” av andras och egna forvint-
ningar som styr hur biblioteksansvaret utférs och
vilka arbetsuppgifter det innebir

I stora drag tycks detta gilla oavsett vilken kom-
petens den person har som arbetar i biblioteket.
Som biblioteksansvarig gér man sin egen tolkning
av vad uppdraget innebir och si linge vederbo-
rande inte moter synpunkter som ifrigasitter hur
uppdraget utfors, sker inga storre férindringar och
ndgon utveckling av verksamheten sker di inte.
Diskussioner eller férhandlingar om vad bibliotek-
sansvaret kan/skulle kunna innebidra forekommer
ytterst sillan. Vid de sillsynta tillfallen da det sker,
dr det i samband med tidigare nimnda informella
initiativ. Formaliserade arenor dir bibliotekets funk-
tion och bibliotekspersonalens roll i undervisningen pro-
blematiseras, tycks saknas, mojligen for att de inte
efterfrigas.

Brist pa kunskap om bibliotekarie-
kompetensen
Med utgingspunkt i forskningsbaserad litteratur
frin USA, Kanada och Sverige, tog man i en studie
(Bergvall & Edenholm, 2000) fasta pa olika faktorers
och aktorers betydelse for bibliotekens integration i
undervisningen. Det framgick av litteraturanalysen
att olika aktorers attityder till och kunskap om var-
andra spelade en central roll. Vid tre av LASK- pro-
jektets skolor, arbetar fackutbildade bibliotekarier.
Forvintningar pd bibliotekets funktion och bib-
liotekariens roll fran lirarnas sida, verkar grundas,
forutom i for givet tagna forestillningar om vad ett
bibliotek ”4r” och vad en bibliotekarie "gor”, ocksé
i en bristande kunskap om bibliotekariekompeten-
sen. Enligt Limberg (2002) hivdas ofta i litteraturen
att just lirare och skolledare 4r okunniga om vad
biblioteket har att erbjuda eller om bibliotekariers
professionella kompetens och att detta hindrar inte-
gration av biblioteket i undervisningen (a.a. s 24).
Uppdraget att ha ansvar for skolbiblioteket dr
handlingsinriktat, dvs. pedagoger och biblioteksper-
sonal talar i termer av vad som ska goras. Det kan
rora sig om praktiska och konkreta géromal som att
t ex skota laneproceduren, halla ordning i bokhyl-
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lor samt se till att biblioteket ir en trevlig plats att
vara pd (Limberg, 2002). Att vara uppdaterad nir
det giller ny litteratur, att ta ansvar for bokinkop
samt hjilpa elever och lirare att hitta det de soker
i biblioteket, ir andra uppgifter som ingér i bib-
lioteksansvaret. Som lirare forvintar man sig ocksa
att, framfor allt en fackutbildad bibliotekarie, men
ocksd en lirarbibliotekarie, ska kunna forse liraren
och klassen med en variation av killor i samband
med t ex temaarbete eller elevernas ”forskning”.

» Pedagogiskt tankande och
skolbibliotek

Vad biblioteket kan bidra med i undervisningen
hinger intimt ihop med den syn pd kunskap och
lirande som ér férhirskande i en skola och vilka un-
dervisningsmetoder som dominerar. Dirfor dr detta
ocksi en avgorande faktor f6r den roll bibliotekarien
kommer att fa (Limberg, 2002). Att det inom en och
samma skola férekommer stora variationer i under-
visningsmetoder och kunskapssyn mellan lirare och
mellan dmnen, visar inte minst de kvalitetsgransk-
ningar som Skolverket genomfort, vilket i sin tur
innebir att bibliotekets roll i undervisningen kan
variera inom en och samma skola. For projektsko-
lornas del innebir detta att de mindre skolorna, dir
all lirarpersonal ingdr i samma ldrarlag, tenderar att
uppvisa en mer enhetlig syn pd undervisning och
dess genomférande dn de storre skolor vars perso-
nal dr uppdelade pa ett antal lirarlag. Man kan ocksa
tala om att olika skolkulturer (se t ex Blossing, 2003)
dominerar och att dessa kulturer i olika grad priglas
av oppenhet for utveckling och samarbete, vilket
ocksé péverkar den roll biblioteket och biblioteka-
rien kommer att fi. Inom en och samma skola kan
skilda skolkulturer, liksom olika pedagogiska idéer
leva sida vid sida.

Det som frimst piverkar bibliotekets roll for
elevernas lirande idr vad ldrarna gor, vilken syn pi
kunskap och lirande de har och vilka metoder de
tillimpar. Individuella lirares syn pi lirande, deras
sdtt att ligga upp undervisning och att formulera
uppgifter for eleverna avgor vilken pedagogisk roll
biblioteket och bibliotekarien fir. Aven i de fall di
biblioteket proaktivt bidragit till att utveckla meto-
der for undervisning och lirande vid en skola, ir
bibliotekarien ytterst beroende av lirarnas synsitt,
tinkande och handlande, liksom aktivt stéd frin
skolledningen. (Limberg, 2002, s 46)

Nedanstiende exempel frin en av projektsko-
lorna speglar hur tre lirare och en bibliotekarie
tinker och resonerar om skolbiblioteket och dess
funktion. Lirarnas resonemang férs utifrin deras
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idé om vad ett bibliotek ir, bibliotekariens arbete,
den egna undervisningen i relation till sin ldrarroll
och elevernas lirande. Bibliotekarien resonerar
dven hon om vad ett bibliotek ir, vad hon vill med
sitt eget arbete och hur hon ser pd undervisningen.
Vilka ramverk (Barnes, 1992) kan deras resonemang
tinkas utgora? Vad mojliggors respektive hindras
genom lirarnas och bibliotekariens sitt att tinka
och resonera?

Evert (larare)

Biblioteket ir ett stille ddr man pa ett 6verskadligt
sitt kan fa tillgang till olika killor, ddr man kan bide
férdjupa och bredda sina kunskaper samt i hjilp av
personal med specifik yrkeskompetens. Bibliotekets
olika killor anvinds oftast vid temaarbeten och di
efter att eleverna forst sokt i de uppslagsbocker som
finns pi arbetsenheten. Som lirare vet man vilka
killor inom de egna dmnesomridena, som finns i
biblioteket. Utbudet av killor och fler perspektiv pd
olika amnesinnehill, borde dock vara storre.

Rent pedagogiskt skulle biblioteket kunna utgora
ett kulturellt centrum, dir elevers konstnirliga och
kreativa formdgor togs tillvara. P3 si sitt skulle
biblioteket kunna fungera som en “statushojare” for
skolans skapande dmnen.

Bibliotekarien gor det bista mojliga av sin roll,
utifrin de forutsittningar som rader.

Hennes kompetens innebir att hon kan forse en-
skilda elever med material som ir limpligt bide vad
giller innehill och elevens lisférmaga.

Samarbetet bygger pd fortroende och utgors av
att lirare limnar information till bibliotekarien om
nir temaarbeten ska dga rum och vilket innehill
som eleverna ska arbeta med. Bibliotekarien plockar
fram aktuell litteratur och bestiller ocksd fran andra
bibliotek.

Lirare skulle kunna hjilpa bibliotekarien mer i
samband med inkop av litteratur i det egna dmnes-
omridet.

Det dr ldrarens uppgift att bidra dll att eleverna
forstir inneborder i dmnesanknutna ord och be-
grepp. Nir elever inte bearbetar innehéllet i texter
de finner pé t ex Internet och dirmed inte fir nigon
innehdllslig forstielse, méste liraren finna andra
sitt, genom vilka eleverna kan bearbeta kunskap i
form av ord och begrepp. Ett bra siitt att gora det,
kan i vissa &mnen vara att arbeta med konkreta mo-
deller eller bilder som visar pd konkreta samband.
Genom samtal mellan lirare och elever, kan di ord
och begrepp bearbetas genom det talade ordet.

Tage (larare)
Biblioteket utgor en samling killor som kan finnas
i form av ett skolbibliotek eller som ett referens-

bibliotek i t ex skolans dmnesinstitution. Begreppet
skolbibliotek innefattar ocksa sjilva rummet, vilket
kan anvindas som en lugn arbetsplats for eleverna,
nir de ska arbeta sjilvstindigt, enskilt eller i grup-
per. Det textmaterial som finns i skolbiblioteket
kan ibland komplettera det material som eleverna
har tllging till genom referensbiblioteket. I ett
referensbiblioteket kan man samla fler killor inom
det specifika dmnesomridet, 4n vad som 4r mojligt
i skolbiblioteket, som miste tillgodose en mingd
olika dmnen.

Bibliotekarien #dr en person som i férsta hand
servar lirare och elever. Hon dr tjinstvillig och
bjuder pé sin arbetskraft. Genom att lirare limnar
listor 6ver undervisnings- och temaomriden till
bibliotekarien, kan hon forse lirare och elever med
limpligt material att arbeta med. Bibliotekarien har
dock inte mojlighet att i varje dmne ha en heltick-
ande bild av allt aktuellt material som ges ut.

Nir skolbiblioteket ocksé har funktionen av ett
folkbibliotek, kompliceras relationerna mellan de tvd
verksamheterna skola och bibliotek. Ur skolans syn-
vinkel uppstir oklarheter kring bibliotekariens roll
och i hur stor omfattning hon kan ses som sko/-bib-
liotekarie. Det rider ocksi oklarheter kring ekono-
miska resurser, di bibliotek och skola sorterar under
olika kommunala nimnder. Sammantaget paverkar
och begrinsar detta mojligheterna till samarbete.

Som ldrare har man det fulla ansvaret for elevens
undervisning. Det ingar i ldrarrollen att kinna till
de olika killor som eleverna arbetar med, for att pa
s sitt forsikra sig om att eleverna har mojlighet att
arbeta med och slutfora sina uppgifter. Genom att
bygga upp och stindigt uppdatera ett referensbib-
liotek vid dmnesinstitutionen, far man som lirare
kontroll 6ver och insyn i de texter eleverna kommer
att mota i sitt arbete, bide betriffande innehill och
svarighetsgrad. Eleverna anvinder férutom tryckta
killor ocksé Internet samt forstahandskillor i form
av personer som kan delge sina erfarenheter.

Det ir lirarens uppgift att se till att gora texter
tillgingliga for alla elever, dven for dem med lis-
svarigheter. Nir inte detta lyckas, méiste andra stra-
tegier finnas att tillgd s3 att eleven i friga dndd kan
tillgodogora sig innehallet.

Bibbi (bibliotekarie)
Biblioteket dr en port mot virlden, ett stille inte
bara for lisgliddje och lisupplevelser, utan ocksi for
andra slag av upplevelser, vilket man kan fi genom
de olika typer av medier som finns dir. Biblioteket
utgér ocksi en plats dir eleverna kan sitta och
arbeta med sina studier.

Dagens skolbibliotekarieroll innebir att visa pd
olika sokvigar for att hitta information.



Genom att prata med och iaktta elever som
kommer till biblioteket, fir man som bibliotekarie
kunskap om deras lisférmiga, nivin pa intresse for
litteratur och lisande samt kunskap om deras sjilv-
fértroende. Som bibliotekarie ser man till individen
och tar ett socialt ansvar for eleverna. Bibliotekarien
forsoker vicka deras nyfiken och lust och vill bidra
dll att stirka elevernas sjilvfortroende och sjilv-
kinsla.

Samarbetet med lirarna ir informellt och sker
oftast med ”en ldrare i taget”. Tillfillen nir detta
kan ske dr nir lirare kommer tll biblioteket med
sina klasser eller nir enskilda lirare informerar bib-
liotekarien om kommande temaarbeten, vilket i sin
tur innebir att bibliotekarien servar med limpligt
material, ibland framplockat i biblioteket, ibland pa
en bokvagn som kan flyttas. Initiativet att ni flera
larare at gingen, t ex. i samband med personalkon-
ferenser, tar bibliotekarien sjilv.

Undervisningen i skolan ir trikig, faktainriktad
och till stora delar styrd av lirares frigor. I de ar-
betssitt som ér forhirskande ryms inga tydliga in-
citament for samarbete mellan lirare och bibliote-
karier. I en undervisning som ir imnesévergripande
och inriktad pa samband och forstielsekunskaper,
krivs diremot att eleverna har tillgdng till olika
killor och di blir biblioteket en naturlig resurs.

Asta (larare)

Biblioteket ir ett stille ddr man kan soka fakta. Dir
kan eleverna ocksd fordjupa sina dmneskunskaper
efter att de studerat det material som lirarna lagt
fram i klassrummet. De kan ocksd fi hjilp av per-
sonal med specifika yrkeskunskaper i biblioteket
och dir finns tillging dll ett rikt utbud av killor
med olika perspektiv pd kunskap samt en variation
av faktatexter. Detta utmanar kritiskt tinkande och
férmégan att sovra bland texter och innehall.

Bibliotekets resurser kan ocksi anvindas, dven
om biblioteket #r stingt och bibliotekarien inte
finns dir.

Bibliotekarien representerar ett annat kunskaps-
filt 4n lirarna. Hon har kunskap om hur man p3 ett
struktureratsitt soker information i olika killor, ndgot
som hon visar eleverna genom att handleda dem nir
de soker information i biblioteket. Bibliotekariens
kompetens innebir ocksa att hon har kunskap om
killor i sig och hon uppmanar eleverna att férhélla
sig kritiska och ifrigasittande i forhéllande tll de
killor de anvinder. Som person ir hon ocksa rik pa
idéer som kan anvindas i undervisningen.

Samarbetet dr informellt och innebir att lira-
ren informerar bibliotekarien nir ett temaarbete
ska dga rum och vilket innehdll som ska studeras.
Bibliotekarien tar di fram det material som hon
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bedomer idr aktuellt. Samarbetet sker ocksi i in-
formella samtal dir bibliotekarien kan ge goda rad
och forslag. I samarbetet har liraren nytta av den
erfarenhet och kompetens som bibliotekarien har.
Genom att delta tillsammans med eleverna i biblio-
teket, tar liraren del av bibliotekariens kunskaper
och fir ocks3 inblick i hennes kompetensomride.

Det dr viktigt att aktivt f6lja elevernas arbete
under hela processen for att kunna ge det stod som
gruppen eller enskilda elever behover under arbe-
tets ging. Som lirare méste man arbeta med tydliga
malformuleringar, di eleverna dirigenom far littare
att halla uppgiftens fokus. Hur mélet 4r formulerat
avgor ocksd vilka typer av frigestillningar som
arbetet ger utrymme for. Som lirare méste man
ocksd ha strategier for hur man hjilper elever nir de
stoter pa texter de har svért att ldsa och inte forstir
innehallet i.

Sammanfattning

De tre lirarna representerar delvis olika sitt att
se pd biblioteket som pedagogisk resurs och deras
respektive resonemang leder till olika férhéllnings-
sitt. Detta i sin tur bildar ramverk for deras elevers
tillgdng till skolbiblioteket och bibliotekarien.
Tages elever anvinder till storsta del det referens-
bibliotek som finns, men de anvinder ibland bib-
lioteket som arbetsrum. Everts elever kan fordjupa
sig och bredda sina kunskaper genom bibliotekets
resurser, men de soker forst i de uppslagsverk som
arbetsenheten forfogar Gver, ocksd detta en sorts
referensbibliotek. Astas elever startar sitt arbete i
det material som hon valt ut och som finns i klass-
rummet. Direfter fordjupar de sig i biblioteket dir
de fir hjilp av bibliotekarien. Tages och Everts
samarbete med bibliotekarien sker ”pd distans” i
den mén det férekommer. Evert har tilltro till bib-
liotekariens kompetens, framfor allt nir det giller
hennes forméga att hitta limpligt material till en-
skilda elever. Asta deltar i biblioteket tillsammans
med sina elever. Hon och bibliotekarien hjilper och
stodjer eleverna nir de ”s6ker fakta”. I denna typ av
samspel kan hon erfara bibliotekariekompetensen
pé ett nira sitt och se hur den kommer eleverna
till del. Bibliotekarien Bibbi menar att hennes roll
innebidr att hon visar eleverna pd sokvigar for att
hitta information. Hon ser biblioteket som en plats
for upplevelser genom olika typer av medier. Bibbi
kinner ett stort socialt ansvar for eleverna, vill
vicka lust och nyfikenhet samt bidra till att stirka
deras sjilvfortroende. Samarbete med lirarna sker
individuelle. Hon menar att om undervisningen
genomfordes dmnesovergripande, skulle det krivas
att eleverna hade tillging till flera olika killor. D3
skulle biblioteket bli en naturlig resurs.
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» Dimensioner i samspelet mellan larare
och bibliotekspersonal

Samtidigt som analysen i foreliggande studie, sna-
rare bekriftar tidigare forskning angiende biblio-
tekets pedagogiska roll, dn visar pa ett nytinkande
i det samspel som férekommer och i den funktion
skolbiblioteket har, saknas inte ”goda” exempel.
Oftast idr dessa exempel avhingiga den skolkultur
som rider och i vad min denna kultur erbjuder
mojligheter till samspel och samarbete mellan lirare
och bibliotekspersonal. Informella initiativ kan som
tidigare nimnts bereda vig for ett fortsatt samar-
bete, men nir det t ex giller bibliotekariers och
larares samverkan i samband med temaarbeten eller
liknande, sker detta mer som avgrinsade projekt
dn som ett samarbete med kontinuitet och dirmed
mojligheter till utveckling.

Hur kan man d3 f6rstd den process som framtri-
der i analysen av samspelet mellan lirare och bib-
liotekspersonal vid projektskolorna? Vilka centrala
dimensioner visar sig i samspelet?

Foljande dimensioner av central betydelse for
forstdelsen av samspelet framtrider i analysen; en
yrkesdimension innehéllande tvi underdimensioner,
nimligen yrkesidentiter och yrkeskultur, en maktdi-
mension samt en legitimitetsdimension. 1 det foljande
kommer samspelet att belysas och diskuteras genom
dessa dimensioner i syfte att finna nya infallsvink-
lar eller perspektiv som kan bidra till frstielsen av
samspelsprocessen, sévil dess svirigheter och di-
lemman som dess slumrande méjligheter.

» Yrkesidentitet och yrkeskultur

Lirare och fackutbildade bibliotekarier dr birare
av respektive professions yrkestraditioner och erfa-
renheter. Man kan siiga att i samspelet dem emellan
mots tva olika yrkeskulturer. Ofta talar vi om yrkes-
utévningen som att ha en specifik yrkesroll, i detta
sammanhang lirarroll eller bibliotekarieroll. I litte-
raturen framgdr t ex att ldrare och rektorer har make
att definiera den roll som bibliotekarien fir i den
pedagogiska verksamheten (Limberg, 2002). I en
sddan formulering ligger det nira till hands att be-
trakta begreppet roll ur ett sociologiskt perspektiv.
Detta innebir underforstatt att en roll 4r nigot som
forlinats utifrdn, tilldelats och patvingats individen
(Hansen, 1999). Dirmed inbegriper "tilldelandet”
av yrkesrollen ocksi en maktdimension. Ett sitt att
frigora sig frin makttinkandet kan vara att, som
Hansen anger, tala om yrkesidentitet, nigot som
innefattar individens egen pédverkan och tolkning
av yrket och yrkeskulturen, sivil som yrkesgemen-
samma inneboérder och symboler. Yrkesidentitet

innebér att man tillhér en grupp, t ex lirare eller
bibliotekarier. Identitet i denna bemirkelse beskri-
ver naturligtvis inte hela minniskan. Det som det
handlar om #r den del av individens sjilvuppfattning
som kan hirledas till en viss (social) gruppering, in-
klusive de virderingar och den kinslomissiga bety-
delse denna tillhorighet har (s 31).

Genom att nirma sig problematiken i samspelet
mellan bibliotekarier och ldrare i termer av yrke-
sidentitet och yrkeskultur och inte genom de tvd
yrkena betraktade som rollutévande, skulle man
kunna nirma sig en forstielse av vad som priglar de
bada professionerna och vad som utgér svarigheter
och maojligheter i samspelet.

Hur uppstir da yrkeskulturer? Vad paverkar
och bidrar dll dess utformning? Yrkeskulturer
skapas bade i praktik och i teori. Hansen (1999)
menar att det finns en tydlig paverkan frin “ddi-
gare generationer” av utdvare av yrket. Det kan
handla om yrkeskulturella handlingar och tinkesitt.
Yrkeskulturer piverkas av sambhillets formella och
direkta regleringar i form av myndigheters bestim-
melser, fackliga regler och avtal, arbetsgivares krav
och fordringar, en av sambhillet utformad utbild-
ning. En yrkesutbildning till lirare respektive bib-
liotekarie innebir att pd ett formaliserat sitt foras
in i ett kulturellt sammanhang. En yrkesidentitet
kan dirfor piverkas dels av en formellt reglerad
del som uttrycks i lagar, foreskrifter, utbildnings-
mal, befattningsbeskrivningar och liknande, dels
en informell del som formas av det sociala trycket
eller kanske snarare i interaktionen i och utanfor
den arbetsgrupp man som yrkesperson ingir i. Att
”bli” bibliotekarie respektive lirare skulle kunna
uttryckas som “en process dir sévil yrkets yttre
samhilleliga ramar och villkor, yrkets historia och
yrkesutbildningen som individens egen aktiva tolk-
ning och forstielse av yrket samspelar i formandet
av yrkesidentiteten” (s 40).

» Motet mellan olika yrkeskulturer

Vad hinder i samspelet mellan lirare och biblio-
tekarier? Vad hinder nir de tvd kulturerna mots?
Generellt sett kan man siga att vad som framtrider
som betydelsefullt och synligt i méten mellan olika
grupper eller kulturer, beror pd sammanhanget. Det
kan vara kon i ett sammanhang, ”vi akademiker” i
ett annat, vi “bibliotekarier” i ett tredje. En del i
kommunikationen i ett méte utgdrs av vira egna
och andras handlingar och hur handlingar tolkas.
Tolkningen gor vi oftast pi ett omedvetet, oreflek-
terat och sjilvklart sitt, vilket ocksd 4r nodvindigt
eftersom kommunikation annars skulle vara omoj-



lig. Behovet av reflektion 6ver andras handlingar
uppstar nir det sjilvklara upphor att vara sjilvklart,
nir for givet tagna tolkningar inte lingre alltid dr
giltiga.

Motet kan innebira att vi inte forstir varandra
fullt ut och detta kan leda till missf6rstind. Bristen
pé forstielse kan dven leda till vilsenhet och i ex-
trema fall sluta i 6ppen fientlighet mellan personer
eller grupper som definierar sig som tillhoriga skilda
kulturer. D3 talar vi om kulturkrock. Grunden till
detta ligger oftast i att vi dr benfigna att tolka vir
omvirld utifrin virt eget kulturella perspektiv och
handla i enlighet med dess tolkningar.

I ett resonemang pé generell niva och nir skilda
grupper eller kulturer talar om varandra gors det
ofta pi ett onyanserat sitt, som om alla i den grupp
man talar om ir ”lika”. En sociologisk benimning
pa detta sitt att tala om ”de andra” ir stereotypisering
eller Tajfels law. Den senare benimningen beskrivs
av Turner (Hansen, 1999) som att det, nir tillhorig-
heten till en viss grupp eller kategori trider i {or-
grunden, finns en tendens att 6verdriva skillnader i
viktiga avseenden mellan individer som tillhor olika
distinkta kategorier, medan skillnader mellan indi-
vider inom respektive kategori tonas ner. Konkret
innebir det att t ex lirare tenderar att betona skill-
nader mellan bibliotekarier och lirare som grupper
betraktade, utifrin tanken att alla lirare ar ”lika”
och alla bibliotekarier dr ”lika” och bortse frin att
det finns stora individuella skillnader bland lédrare
likavil som bland bibliotekarier. Omvint kan da
bibliotekarier resonera pid samma sitt om lirare.
Nigot som bidrar till betoningen av likheter inom
respektive grupp och skillnader mellan de bida yr-
kesgrupperna #r att en bedomning gors enligt en
virdeskala som innebir, att det som betraktas som
typiskt for den egna gruppen bedéms som positivt
och den andra gruppens egenskaper bedéms som
negativa.

» Maktbalansen mellan larare och
bibliotekarie

Den maktdimension som ir en del av samspelet
mellan lirare och bibliotekspersonal tar sig uttryck
genom att, som tidigare nimnts, lirare och skolle-
dare, i kraft av ”igare” av den pedagogiska verksam-
heten och som representanter for olika skolkultu-
rer, definierar den biblioteksansvarigas roll. Nagra
explicita motsittningar relaterade till makeforhal-
landen, nir det giller lirarbibliotekariers och bib-
lioteksassistenters uppdrag/roll som biblioteks-
ansvariga, visar sig inte. Involverade parter verkar

overens. Diremot framtrider maktdimensionen
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négot tydligare nir det giller fackutbildade biblio-
tekariers uppdrag i den pedagogiska verksamheten.
I bibliotekariers sitt att tala om sitt arbete i skolbib-
lioteket finns ett inslag av att de (bibliotekarierna)
upplever att deras professionella kompetens inte
fullt ut kommer till sin ritt.

pa bocker, mer okvalificerade uppgifter, man gar runt
och stadar och haller reda pa ungarna. (bibliotekarie)

I Har ar det att man gar runt och stadar, plockar ordning
Lirarna 4 sin sida kan tala om bibliotekarien i
mycket positiva ordalag och menar att vederbo-
rande pa ett utmirke sitt uppfyller vad hon (liraren)
forvintar sig.

Bibliotekarien ar fantastisk, oerhort lyhérd och “med”.
Hon stéller ut aktuella bécker om man har ett tema,
bocker av arets nobelpristagare. Pa ett bord eller en
snurra, dar finns ocksa nyutkomna bocker, éver huvud
taget sant som ar aktuellt och som berér ungdomar.
(larare)

Rent allmint kan man siga att beroende pé det per-
spektiv man intar, kan makt betraktas som ett hot
eller en mojlighet, nigot som virderas som positivt
eller negativt. Enligt Lindgren (1999) ser Foucault
makt som en elementir kraft som utgor nirmast
en grundkomponent i varje social relation. Varje
relation ir dirfor en maktrelation, men d3 forstadd
som ett oppet och forinderligt spel av krafter. Varje
nitverk av relationer har sitt eget maktmonster och
en relativ autonomi (s 355).

Ett inslag i den maktdimension som finns i sam-
spelet, visar det som Foucault (2001) kallar for ett
omsesidigt beroende mellan makt och vetande
och han menar att vetandet ér en oskiljaktig del av
makten. Makt och vetande implicerar och férutsit-
ter varandra och i varje social relation kan vi ter-
finna en dynamisk viixelverkan mellan dessa aspekter. 1
samspelet mellan lirare och bibliotekarier 4r denna
dynamiska vixelverkan beroende av vems ”arena”
eller kompetensomride parterna {or tillfillet ror sig
inom. Bibliotekarier vittnar om att ldrare t ex inte
kinner till hur bocker dr ordnade enligt klassifika-
tionssystem och dirfor kinner sig osikra i biblio-
teket. Kunskapen om hur information organiseras,
hur bocker ir ordnade i biblioteket, hor till biblio-
tekariekompetensen. "Makten och vetandet” finns
hir hos bibliotekarien. Lirare 4 sin sida ifrdgasitter
bibliotekariers (skol-) imneskompetens och kunska-
per om skolans mal. I t ex planering av temaarbeten
koncentreras "makten och vetandet” hos ldraren. I
de moten som samspelet innebir, kan man siga att
det finns utrymme {6r maktdimensionen som en ge-
nerativ process som resulterar i en stindig produk-
tion av nya ron och insikter.
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Enligt Lindgren (1999) menar Foucault att makt
alltid 4r relationell men att relationerna inte ir pa
forhand asymmetriska och hierarkiska. Den rela-
tionella makten kan ses som ett strategiskt spel dir
utgingen av detta spel 4r Oppen, eftersom maktrela-
tionerna r forinderliga och rorliga. Maktrelationer
kan fastna i eller fixeras i asymmetriska och hierar-
kiska maktdominanser. De utgér di exempel pa
maktkonstellationer, men ir inte detsamma som
makt i allminhet, menar Foucault. Makt ir inte
heller nagot primirt destruktivt eller negativt utan
kan betraktas som en neutral kapacitet att verka, pa-
verka och forindra. P4 si sitt kan man ocksa se makt
som operationell till sin karaktir.

» Biblioteksansvarets legitimitet

Frigan om samspel mellan lirare och bibliotek-
spersonal och bibliotekets pedagogiska funktion
rymmer ocksi en legitimitetsdimension. Utifrin
respektive skolas situation och lésning, visar sig
legitimitetsproblematiken pd olika sitt och med
olika fokus. P3 de skolor dir en ldrarbibliotekarie
har ansvaret for biblioteket, kan detta betraktas som
en 16sning som i forsta hand grundas i en resurs-
argumentation, d.v.s. om det funnits ekonomiska
resurser, skulle man foredragit en fackutbildad
bibliotekarie som ansvarig for skolans bibliotek och
dess pedagogiska verksamhet, alltsd en person med
biblioteks- och informationskompetens. A andra
sidan finns en retorik som mer inriktas mot vikten
av den pedagogiska kompetensen hos den biblio-
teksansvariga personen, vilket innebir att man frin
lirar- och skolledarhall menar att en utbildad peda-
gog med ”intresse for biblioteket”* 4r bist limpad
for uppdraget. Man kan di siga att legitimitetsfra-
gan, sett ur skolpersonalens perspektiv, ir en friga
om pedagogisk kompetens hos den som ansvarar fér
skolans bibliotek, snarare 4n en friga om biblioteks-
och informationskompetens.

Pa en av skolorna ir biblioteket gemensamt skol-
och folkbibliotek och bibliotekarien 4r bade skolans
och allminhetens bibliotekarie. Detta dubbla upp-
drag, kan av lirare uppfattas som tveksamt, da ett
skolbibliotek och ett folkbibliotek har sévil olika
mal och syften som olika huvudmin. Frin lirarnas
sida kan legitimitetsfrigan ta sig uttryck i en undran
och tvekan som giller om och nir bibliotekariens
“ganster” dr skolans. Underforstitt innebir detta
ocksd en tveksambhet till bibliotekariens mojlighe-

94 Med "intresse fér biblioteket” avses bade ett skonlit-
terart intresse och/eller ett intresse for IKT och informa-
tionskompetens.

ter att halla isir sina bida uppdrag. Ytterst handlar
mojligen dven detta om den pedagogiska kompeten-
sen hos den som har ansvaret for skolbiblioteket och
dess plats i den pedagogiska verksamheten.

Den formella legitimiteten nir det giller uppdra-
get att ansvara for skolbiblioteket finns dels genom
formell utbildning, men ocksi genom att skolleda-
ren ”legitimerar” uppdraget och dirmed formellt
ger fortroende och legitimitet till personen ifriga.
Dirmed ir dock inte med sjilvklarhet frigan om
den reella legitimiteten 16st. I det konkreta sam-
spelet mellan bibliotekarier och lirare handlar det
ocksi om att den biblioteksansvariga personen
maste ergura legitimitet, dvs. samspelet i sig bidrar
till att synliggéra kompetens och dirmed erévra en
reel] legitimitet. Didr si sker 1 en samspelsrelation,
kan detta leda vidare tll ett mera utvecklat samar-
bete pa individ och/eller gruppniva.

Det professionella objektet — en aspekt av sam-
spelet mellan lirare och bibliotekspersonal.

En viktig aspekt av samspelet mellan lirare och
bibliotekspersonal ror det som skulle kunna benim-
nas samspelets gemensamma professionella objekt.
Enligt Carlgren & Marton (2000) ir ett professio-
nellt objekt det som ett yrke ér till for att dstadkom-
ma. De menar ocksd att forstd sitt professionella
objekt innebir att ha insikter i hur det ir beskaffat.
I den mén det finns ett gemensamt professionellt
objekt i samspelet mellan lirare och biblioteks-
personal kan det, s& som det framtrider i intervju-
materialet, sdgas handla om att hjilpa varandra att
underlitta varandras arbete, dvs att "gora det man
redan gor men pa ett bittre sitt”. Arbetet ska kunna
utforas smidigare s att var och en ska kunna dgna
sig 4t det han eller hon ir bra p4, det som ingar i
kompetensen och den for givet tagna verksamheten.
I samarbetet stills inga tydliga krav pé forindring
och utveckling av samspelets méil och syften, dvs
vad det gemensamma uppdraget innebir i djupare
eller mer lingsiktig mening. Nir ldrare onskar att
bibliotekarien skaffar laimplig litteratur tll ett tema
samt stiller in en bokvagn i klassrummet, innebir
det att det underlittar for liraren att genomfora sitt
temaarbete som “klassrumsundervisning” och med
den grad av kontroll 6ver verksamheten som hon/
han vanligtvis har. Liraren kan ligga sin kraft och
energi pd det pedagogiska arbetet som utgor kiirnan
1 hennes kompetens.

Litteraturkinnedom och ”kunskap om bdocker”
ingdr inte sjilvklart i den pedagogiska kompeten-
sen. Det gér det diremot i bibliotekariekompeten-
sen, menar lirare. Bibliotekarien 4 sin sida kan, nir
hon fir en ”bestillning” frin en lirare, utfora sitt
arbete pd ett smidigt sitt. Att s6ka och finna texter
av varierande slag med olika tematiskt innehdll 4r en



central ingrediens i kompetensen. Att kunna géra
detta med god framforhéllning ger mojlighet att
utfora arbetet pa ett friktionsfritt och bittre sitt, 4n
om ldraren och klassen kommer oanmilda till bib-
lioteket. I en forlingning leder resonemanget till att
samspelet sd som det framstdr i intervjumaterialet,
medfor att lirare och bibliotekarier fortsitter utfora
de arbetsuppgifter de av tradition har och att de sna-
rare fjirmar sig 4n nirmar sig varandra. Det gemen-
samma professionella objektet kan beskrivas som
att nd en smidighet och en effektivisering nir det
giller den praktiska verksamheten, att forfina redan
férekommande rutiner och undanréja eventuella
storande moment. S3 som ldrares och bibliotekari-
ers gemensamma professionella objekt framtrider i
analysen, saknas en explicit koppling till elevernas
lirande. Ett viktigt steg i att utmejsla och formulera
det professionella objektet ir att problematisera det
som tas for givet. (Carlgren & Marton, 2000)

» Tid och rum for pedagogiska samtal

Att lyfta fram och acceptera likheter och skillnader
1 yrkeskulturer och yrkesidentitet, sivil inom som
mellan yrkesgrupperna, skulle kunna innebira ett
sitt att utifrin en yrkesmissig jimbordig niva lyfta
fram, synliggora och tydliggora bibliotekariers och
larares yrkeskompetenser pé ett mer nyanserat och
mangfasetterat sitt dn som vanligtvis sker. Den
konkreta diskussionen om samverkan mellan lirare
och bibliotekarier hamnar ibland p& en nivd dir
respektive professions kompetenser ”suddas ut”
och ett slags konsensustinkande som innebir att
lirare och bibliotekarier “kan géra samma saker”
rider; lirare och bibliotekarier vandrar mellan de
béda professionernas kompetensomriden och 6ver-
skrider grinser, nigot som kanske inte alltid gagnar
elevers lirande. Lika viktigt som att tydliggora det
professionella objektet, lika viktigt dr det att klar-
ligga hur respektive professions kompetens anvinds
och kommer tll sin ritt i skolans verksamhet och
liroprocesser.

Lirares professionella objekt ér lirande, dvs ut-
vecklingen av olika formégor och forhéllningssitt
hos eleven. Carlgren & Marton (2000) menar att
det idag rader oklarhet om vad liraryrket gér ut pa.
Dirfor saknas det ocksé ett samlande fokus for en
kollektiv kunskapsutveckling i yrket (s 217). Det
saknas ett identifierbart och kollektivt dgt professio-
nellt objekt som ir foremal {for lirares professionella
anstringningar. Om férhéllandet 4r si som de bida
pedagogikforskarna menar, kan man i detta se en
mojlig forklaring dll att ocksa ett gemensamt profes-
sionellt objekt for lirare och bibliotekarier saknas, ett
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fordjupat professionellt objekt som involverar inte
bara de praktiska handlingarna utan ocksi medvetet
formulerade pedagogiska grunder, for sivil elevers
lirande som f6r hur bibliotekariers och lirares sam-
spel pa bista sitt kan stodja elevernas liroprocesser.
En utveckling av skolbiblioteket som pedagogisk
resurs kriver en medveten pedagogisk diskussion.

Frigan dr hur tid och rum {6r en medveten pe-
dagogisk diskussion skapas. Vilka arenor finns dir
lirare och bibliotekspersonal ges mojligheter att
utifrin sina professioner tydliggéra och synliggora
sina antaganden om den verksambhet de ir involve-
rade i? Erfarenheter frin projekt Helvetesgapet®,
som utgjort en kompetensutvecklingssatsning for
larare, bibliotekarier och rektorer och dirmed fo-
kuserat vuxnas lirande, visar att tid f6r pedagogiska
samtal med ett tydligt innehallsligt fokus, utgor ett
centralt inslag i det gemensamma professionella
lirandet (Folkesson, 2003). Den senaste skolrefor-
men, som bl a inneburit att ett 6kat ansvar lagts
pa den enskilda skolan bide nir det giller att nd
uppstillda mal och att utveckla skolans verksamhet,
rymmer bade krav pd och tilltro till de professionellt
verksammas férmaga och mojligheter att utifrdn
egna erfarenheter utveckla professionell kunskap
och dirmed bidra till verksamhetens utveckling.
Det utokade ansvar som reformen innebir, foku-
serar alltsd det gemensamma ansvaret bide for ut-
veckling av den professionella kompetensen och {6r
att nd uppstillda mal. Hiri ligger en stor potential
for lirare och bibliotekspersonal att formulera ett
gemensamt professionellt objekt. Utvirderingen
av Helvetesgapet visar bl a att involverad personal
har upplevt det gemensamma lirandet som mycket
viktigt. Inom ramen f6r projektet har bibliotekarier
och ldrare moétts pé en ny arena dir pedagogiska
frigestillningar, kopplade till skolbiblioteket som
pedagogisk resurs, kunnat belysas ur de tvi yrkes-
gruppernas perspektiv. For givet tagna forestill-
ningar och antaganden har problematiserats och
ventilerats. Olika uppfattningar har synliggjorts och
diskuterats. Det har blivit tydligt att en gemensam
arbetsprocess for lirare och bibliotekspersonal ir
nodvindig for att en utveckling av skolbiblioteket
som ldrmiljo ska komma tll stind. Det gemen-
samma arbetet och de vuxnas gemensamma lirande
miste dd pd ett genomgripande sitt hantera frigor
som ror skolans grundliggande uppdrag, dvs elever-
nas kunskapsutveckling. I ett sidant arbete kan ocksa
ett gemensamt professionellt objekt definieras.

9 se kapitel 1. For en utforlig beskrivning av projekt
Helvetesgapet och dess genomfoérande, se
www.helvetesgapet.to
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Kapitel 8

Informationssokning och
kunskapsutveckling

I detta kapitel redovisar vi resultat av vara studier
som giller elevernas informationsskning och den
kunskapsprocess som informationssokningen sam-
spelar med. Grinsen mellan informationssékning
och lirande ir inte skarp utan dessa bida processer
samspelar pa ett intimt sitt och utgor olika dimen-
sioner i elevernas liroprocesser. Karaktiren pé detta
samspel kan urskiljas i elevernas arbeten som i sin
tur ger antydningar om vad de lirt sig genom de
redskap som erbjuds via skolbiblioteket. Det stér
klart att eleverna genomgiende ir faktaorienterade
da de soker information. Vi har funnit att man kan
tala om faktakunskaper pd tvi skilda sitt. Dessa
bendmns som typ I- respektive typ II-fakta. Typ I-
fakta, som ir mest frekvent i resultatbilden, framtri-
der ofta som l6sa och frikopplade fran 6vergripande
sammanhang, dvs isolerade frin en tinkt helhet. De
utgors ofta av virdeneutrala enheter eller uppfattas
av eleverna som om de svarar mot det ritta svaret.
Typ l-fakta forekommer undantagsvis, och utgérs
av sammanhingande fakta som ingdr som delar av
en tinkt helhet, dvs som byggstenar i kunskapsbild-
nings- och informationssékningsprocessen. De kan
vara virderelaterade enheter som eleven successivt
granskar kritiskt.

Kapitlet inleds med nigra huvuddrag i resul-
tatbilden angiende elevers informationssokning
i och via skolbiblioteket. Direfter gir vi in pd en
nirgingen nivd for att beskriva samspelet mellan
eleven och artefakten, exempelvis s6kmaskinens
grinssnitt, webbsidan eller i ndgot fall den tryckta
killan. Tekniska aspekter pa informationssékningen
behandlas kortfattat. I senare delen av kapitlet
vidgas perspektivet till elevernas informationsbe-
arbetning och kunskapsprocesser, som bl a beror
frigor om killkritik och bildanvindning for att

utmynna i mera 6vergripande resonemang om vad
och hur eleverna lir i och via skolbiblioteket.

» Att soka information handlar om
sokning pa webben

Nir eleverna sjilva bestimmer inleder de informa-
tionssokningen med sokning pd webben i nigon
sokmaskin. Bibliotekets bocker kommer ofta i andra
hand. Anvinds bocker som killa sker det frimst efter
uppmaning av pedagogerna. Nir eleverna séker och
anvinder material (oavsett killa) dgnas storsta delen
av tiden tll sjilva sokningen. Sammanstillning,
redovisning, reflektion etc tar mindre tid i an-
sprik. Kritisk granskning av killor forekommer i
allminhet sparsamt men det finns enskilda exempel
di eleverna utvecklar killkritisk férmiga. Nir det
giller de olika éldrarnas informationss6kning fore-
faller skillnaderna tydligare 4n likheterna.

¢ I tvdan blev eleverna anvisade att lisa ndgra sidor
i en lirobok och sedan skriva ner det viktigaste
for att sammanstilla dll ett hifte. Eleverna liste
texten och forsokte minnas vad de list, de hade
dnnu inte utvecklat ndgot strategi for att forsoka
forstd inneborden och ofta blev deras texter frag-
mentariska och utan sammanhang.

o Itrean hade liraren himtat alla bocker som rorde
dmnet frin skolans bibliotek till klassrummet.
Eleverna fick 1ina, lisa och skriva i klassrummet.
De samarbetade och diskuterade men var i sin
informationssokning 6verlag styrda av det frige-
formulidr som liraren gjort. Férvisso byggde for-
muliret pa elevernas egna frigor men alla elevers
frigor var inte representerade och i praktiken var



det liraren som styrde det innehéll som eleverna
forvintades soka efter.

e | femmorna rorde sig eleverna timligen fritt
mellan klassrum och skolbibliotek {or sitt arbete.
Lirarna hade ocksd himtat minga bocker frin
sdvil skolbibliotek som kommunbibliotek till
sina klassrum.

e [ sexan hade alla bocker i imnet for temaarbetet
himtats frin biblioteket till klassrummet. Dir
fanns ocksa Internetuppkopplade datorer.

o I sirskoleklassen var liraren den som stod som
bdrare av informationen, elevers egen informa-
tionssokning var sillsynt och eleverna arbetade
oftast med gemensamma aktiviteter i form av
utstillningar, viggplanscher etc som alternativ
till att skriva egna arbeten.

o I de tre dttondeklasserna fick eleverna soka infor-
mation pd biblioteket, vilket i forsta hand skedde
via webben och di ibland med hjilp av en lirare.
Bibliotekarien (pd den skola dir biblioteket var
bemannat med bibliotekarie) var involverad
och behyjilplig i elevernas s6kning da det gillde
litteratur men ingrep endast undantagsvis nir
eleverna s6kte pd webben.

e Pi gymnasieskolan fick eleverna for det mesta
soka information pé egen hand, utan medverkan
av ldrare eller bibliotekarie och stérre delen av
informationssokningen skedde i klassrummet pd
webben, di alla elever hade varsin birbar dator.

Det tycks med andra ord som om elevernas dlder
paverkar i hur hog grad eleverna sjilva fir arbeta i
biblioteket. Ytterligare en faktor som paverkar in-
tensitet och frekvens i anvindningen av biblioteket
som rum 4r huruvida biblioteket 4r bemannat med
bibliotekarie eller inte. Ett bibliotek utan bibliote-
karie anvinds mindre ofta i elevernas liroprocesser.

Nir eleverna paboérjar sin informationssokning
giller webben som forsta sokvig for det Gvervi-
gande antalet elever av dem som har tillging tll
uppkopplade datorer. P4 en av skolorna var det
patagligt att nir eleverna kom till biblioteket eller
till det angrinsande arbetsrummet skyndade de sig
direkt fram dll en dator. Elevenkiterna pd denna
skola visar ocksd sammantaget att drygt tre av fyra
elever menade att datorn i biblioteket betytt mycket
for deras informationssokning. Elever som har till-
ging till uppkopplade datorer tycks oavsett dlder
uppfatta det som littare och dessutom mer lustbe-
tonat att hitta information via webben. Spridningen
mellan elevernas kunskap om hur webben fungerar
och deras sokformiga ir mycket stor. En del elever
anvinder sig utan svérigheter av flera olika s6kmo-
torer beroende pi vad de soker, men manga har
uppenbara svarigheter. Det ir tydligt att en hel del
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av eleverna inte har speciellt stor datorvana och det
ir problematiskt fér dem att ens hitta och komma
in pd nigon sokmotor. Patagligt under observatio-
nerna var att iven flertalet av de elever som ér ovana
vid att arbeta med datorer och inte har speciellt stor
vana vid att s6ka information pd webben soker sig
direkt till en dator nir de kommer in i biblioteket.
Det 6verordnande villkoret tycks foljaktligen vara
en instillning till informationssokning som sokning
pa webben.

» Elevernas interaktion med
soksystemen

I teorikapitlet presenterades teoretiska synsitt pé
och nigra modeller av informationss6kning. I detta
avsnitt kommer nigra av dessa modeller att diskute-
ras 1 forhillande till vir undersékning.

Enligt Marchionini ir informationssékning en
dynamisk process dir anvindare inte behover folja
stegen i hans modell strikt. Det ir inte heller sikert
att de gir igenom alla steg, utan de kan hoppa
over faser eller helt enkelt stanna upp i processen
(Marchionini, 1995. Jfr ovan kap. 3). Det fram-
gir tydligt av vira observationer att ménga elever
endast sporadiskt snuddade vid en del av stegen i
Marchioninis modell, minga hoppade over flera
steg helt. Precis som i de flesta fall nir det giller
skolarbete hade eleverna tilldelats uppgifter med ett
viss matt av valfrihet. Steg 1, At klarligga och accep-
tera problemet innebir dirfor inget svarare steg for
eleverna eftersom uppgifterna redan ér givna.

Att tydligt definiera och forstd problemet, steg 2, kan
ibland vara den sviraste delen i s6kprocessen. Detta
ir ett steg som nistan inga elever i vir undersokning
arbetar med. De tycks ha tron att imnet ir detsam-
ma som problemet. P4 Agymnasiet fann vi en grupp
som hade arbetat fram nagra frigor att utga frin nir

de skulle borja soka.

I: Hur gjorde ni nar ni formulerade era fragestallningar?
Bodil:Vi har ju tankt pa den information vi fatt fran
natet och de férelasningar som vara larare holl forra
veckan.”®

I ménga fall di férberedda frigestillningar forekom
rorde det sig oftast om enkla frigor som Vilka djur
finns i Korea? Hur manga bor det i Tokyo? Hur dog
John Bauer? osv. Ibland hade eleverna egna fragor
men om dessa inte passade in i de frigor liraren
delat ut 6vergavs de.
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Anna: Den levde for 150 miljoner ar sedan...men det
kan vi inte skriva..
I: Varfor inte det?
Ninni: Nej, vi gar efter fragorna...hur stor var den...”

7

En annan metod som ibland observerades var att
formulera frigor efter den information eleverna
hittade, frigorna skapades alltsa i efterhand. Detta
verkar eleverna uppfatta som ett rationellt sitt att
arbeta for att bli klara med sin uppgift. Enbart pd en
skola forekom momentet att formulera frigor som
en del av uppgiften. P Bergsskolan fick eleverna
dessutom ventilera sina frigor med andra elever
och ge respons till varandra. Dock fick eleverna
ingen hjilp av ldrarna att begrinsa sitt val av dmne.
En del elever har valt mycket breda och omfings-
rika dmnen och hade behovt denna hjilp. Varfor ir
det di ett moment som nistan inte diskuteras alls
i de observerade klasserna? Ett forskande arbets-
sitt forutsitter vil formulerade forskningsfrigor.
Maoijligtvis kan det pd gymnasieskolan vara si att
lararna tar denna forméga for given hos eleverna
precis som de tror att eleverna har storre infor-
mationss6kningskompetens dn de har. Och kanske
lirarna pi de ligre stadierna tror att detta dr for
avancerat for eleverna. Men genom att ge eleverna
en stabil grund att std pé i form av konkreta frige-
stillningar hjilper man dem att lyckas i deras vidare
arbete med informationssokning.

Steg 3 i Marchioninis modell 4r val av soksystem.
Den forsta resursen eleverna anvinder sig av nir
de ska soka information ir si gott som genomgai-
ende Internet, och di frimst den information som
finns pd webben. Andra informationsresurser som
anvinds dr uppslagsverk, facklitteratur, frimst via
biblioteket, databaser i biblioteket, t ex Artikelsok,
dagstidningar och i nigot enstaka fall skonlitteratur.
Det absolut vanligaste s6ksystemet dr soktjinster pa
webben. Aven i de fall di litteratur finns tillginglig i
klassrummen viljer eleverna att bérja med webbsok-
ningar. De verkar sillan ha nigon medveten strategi
bakom valet av soktjinst, det dr mest gammal vana
som styr eller si kinner de bara till en eller ett fatal
olika tjinster.

Hanna: Vi sokte pa Altavista och vad heter den gog...
google.

I: Vilken sékmotor tycker ni ar bast?

Hanna: Vet inte, har aldrig sokt pa google forut.

I: Hur kom ni pa att s6ka pa den da?

Hanna: Lararna tipsade oss™,
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En del elever viljer medvetet olika soktjdnster till
olika typer av frigor. Manga har dock svért att mo-
tivera varfor de viljer den ena framfoér den andra.
Eleverna har blivit tipsade av lirare, som dock inte
heller forklarat varfor de rekommenderat just den
sokgjdnsten, eller si trampar de i samma spir som
alla andra. Minga foredrar Google som upplevs
som ren och littillginglig, eftersom den ér fri frin
reklam och all annan information som finns i 6ver-
flod pé de flesta soktjiansternas hemsidor.

Fjirde steget i Marchioninis modell av s6kpro-
cessen handlar om att formulera en sokfriga, alltsé
att omvandla frigan till formellt séksprik och att
kombinera limpliga soktermer. For att kunna
formulera sin s6kfriga ir anvindaren beroende av
begreppsmissig kunskap, det vill siga hon miste
kunna oversitta sitt informationsbehov tll en
sokbar friga (Borgman, 1996). Det ir alltid svart
att uttrycka informationsbehovet i klara sékbara
termer. Ett informationsdtervinningssystem baseras
pé idén att den eftersokta informationen kan beskri-
vas i ord. Med andra ord maste anvindarna kunna
beskriva relevant information i férvdg. Uttrycket
"I'll know it when I see it” 4r den bista beskrivning-
en som manga anvindare kan ge (Korthage, 1999,
s 98). Detta 6verensstimmer med det vi kunnat se
under vira observationer. Eleverna far ligga mycket
tid och arbete pa att gi igenom ett stort antal trif-
far for att kunna bedoma relevansen. Med ett bittre
definierat informationsbehov, och dirmed mer
stringenta sokfrigor hade mycket av detta arbete
kunnat undvikas.

Att utfora sokningen ir det femte steget. Under
observationerna kunde vi konstatera att eleverna
till storsta delen har dgnat sig it vad man kan
definiera som information seeking, dvs serier av
sokningar 1 anslutning till en sutideuppgift (jfr kap.
3). Sékandet har ofta varit ytligt och man kan sillan
tala om en process dir en s6kning leder till nya som
Marchionini talar om. Formuleringen av sokfrigan
sker ofta i samma 6gonblick som sjilva sokningen
utfors 1 vira observationer och dirfor analyseras
steg fyra och fem i Marchioninis modell tillsam-
mans i texten nedan. Eleverna har anvint flera olika
typer av killor. Hir nedan behandlas enbart de
resurser dir det dr mojligt att soka information pa
nagot systematiserat sitt.

Analysen dr uppdelad i de olika typer av strate-
gier som vi funnit att eleverna anvint for sékning i
elektroniska killor och killorna ér uppdelade i hu-
vudkategorierna skmaskiner och kataloger.

Elevers sokstrategier
Vid informationss6kning via elektroniska resurser,
oavsett om vi talar om searching eller seeking,



anvinds en mingd olika strategier. Marchionini
delar in dessa i tvd grupper, analytiska strategier och
browsingstrategier. Oftast anvinder man sig av bida
strategierna, men det ir de elektroniska resurserna
som sitter upp grinser for vilka strategier som kan
anvindas (Marchionini, 1995).

Den analytiska strategin kinnetecknas av att man
dels anviinder sig av olika hjilpmedel ssom olika
index och booleska operatorer” och dels att man
under sokningens ging forbittrar och utvecklar
sokfrigan kontinuerligt for att fi fram ett si bra
sokresultat som mojligt for att finna informationen
(Marchionini, 1995).

P4 webben finns ett stort antal s6ktjinster som
gor det mojligt att soka efter den information som
finns i form av webbsidor, bilder, pdf-dokument
mm. Soktjinsterna kan delas upp i tvd huvudkate-
gorier, sokmaskiner och kataloger. Med sokmaski-
ner menas de sidor dir man kan soka information
genom att skriva in sina sokbegrepp i en sokruta och
sedan soker sokmaskinen igenom den databas dir
ett, ofta enormt stort, antal webbsidor indexerats.
Denna indexering kan ske pé olika sitt, vanligtvis
sker ndgon form av rankning av de soktriffar som
visas. De flesta sokmaskiner erbjuder sivil enkel
som avancerad sokning. I avancerad s6kning erbjuds
fler mojligheter att forfina sokningen genom olika
begrinsningar. Inga elever i denna undersokning
observerades anvinda sig av denna mojlighet.

Det absolut vanligaste sittet for elever att soka
pé dr ert ord eller ett namm. Eleven skriver in en
term som t ex demokrati, delfiner eller dinosaurier,
eller ett namn som t ex Monet, Tokyo eller IRA.
Detta ger en vildigt bred sokning med manga trif-
far. Eleverna forefaller ha svirt att hitta pd relevanta
sokord till sina frigestillningar. Nir ett ord inte ger
onskat resultat byter de ut det mot ett annat i stillet
for att forfina sdkningen.

Tjejerna fortsatter att soka men anvander bara ordet
regnskogen. Observatéren visar dem hur man kan
begransa sékningen genom att satta plus och fler ord.
De tycker att det verkar bra men har problem med att
formulera fler ord som kan hjalpa dem i sékningen'®

Ibland kombineras tvd ord som Ira terrorism eller
Japan jordbidvning. Eleverna har hir inte anvint
ndgon av de begrinsningar som finns. I de flesta
sokmaskiner kommer trifflistan att visa de traffar
dir bida dessa ord finns med forst, en del kommer
dven att ranka sidor dir orden stir nira varandra
hogre dn sidor dir orden bara finns med. Om de

99 anvands fér att skapa sokstrangar, de vanligaste ar AND,

OR och NOT.
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bida termerna som anvinds ir relevanta for frige-
stillningen kommer denna sokning att ge mer pre-
cisa triffar 4n fallet med sokningar pi enbart ett ord.
S3 dr ocksi fallet di eleverna har skrivit in tv3 namn,
t ex Ulrike Meinhof i stillet for enbart Meinhof.
Sokningen med férnamn och efternamn ger i det
hir fallet bara en tredjedel si ménga triffar vid en
sokning i Google.

Flera tidigare genomférda undersdkningar visar
att bara ett fital anvindare utnyttjar de booleska
operatorerna. I en undersokning analyserades 6ver
en miljon frigor som stillts till soktjinsten Excite.
En stor del av frigorna var korta, medelvirdet for
en sokstring var 2, 4 termer. Frigorna var ocksd
vildigt enkla i sin struktur. Bara 5 % av anvindarna
utnyttjade booleska operatorer och da framfor allt
den booleska AND (Spink et al, 2001). Detta stim-
mer vil Gverens med vir undersokning dir ingen
elev observerades anvinda nigon boolesk operator
och de flesta sokstringar bestod av ett eller tvd ord.
Hade eleverna arbetat fram frigestillningar hade de
ocksa haft tydligare utgingspunkter tll hjilp nir de
skulle formulera sina s6kord.

Foérutom webben férekommer dven sokning i
en del andra killor, t ex databaser. Med databaser
menas hir sivil samlingar i elektronisk form som
referenser till tryckta killor. De databaser som an-
vinds i de observerade klasserna tillhandahills av
de olika biblioteken. Aven hir handlar det om sok-
ningar av typen ett ord/ett namn eller tvd ord. Det
ror sig i ndgra fall om s6kningar i bibliotekets egen
katalog. Andra databaser som anvinds ir Artikelsok
och Mediearkivet.

Tre flickor pd Agymnasiet jobbade med terro-
ristgruppen Hamas. De bérjade med att skriva in
enbart hamas vilket gav tusentals triffar. De pro-
vade flera s6kord och kombinationer som Palestina
Israel terroristgrupper. De verkade inte ha forma-
gan att skumma igenom soktriffarna for att pa si
sdtt snabbt kunna skapa sig en bild av om det var
relevant information som dolde sig bakom linkarna.
Inte heller kunde de avlisa URLer for att bedéma
var webbsidorna lag. I stillet klickade de sig fram
fran soktraff till sokerdff. De skummade igenom de
funna sidorna, men ytterst sillan limnade de in-
gingssidan for att g djupare i strukturen och se om
de kunde finna mer information dir.

Om man inte dr néjd med antalet triffar finns
olika former av begrinsningar man kan anvinda for
att uppnad ett bittre resultat. En sidan kallas search-
narrowing tactics, den innebdr att man smalnar av sin
sokfriga for att f3 firre triffar pa sin sokning, kan t
ex vara att anvinda smalare, mer specifika, termer,
att begira att ordet ska forekomma i ett sdrskilt filt,
att anvinda booleska operatorer eller nirhetsopera-
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torer, att begrinsa t ex sprik, datum, dokumenttyp
etc (Large et al, 1999). Eleverna anvinder ett fital
av de mojligheter tll begrinsningar som sokmaski-
nerna erbjuder. De tva vanligaste ir citationstecken
och plustecken. Det 4r dock inga elever som tittat
pé sokmaskinernas hjilpsidor for att se om dessa
mojligheter fungerar i de sokmaskiner de anviinder.

Vid anvindning av plustecken siger man till sok-
maskinen att detta ord méste finnas med i s6kresul-
tatet. Sokmaskinen Google tillhér definitivt de mest
anvinda. I Google gor det ingen skillnad att anvin-
da plustecken di Google behandlar alla s6kord som
om det stod ett och mellan orden, dvs de dokument
dir alla s6korden finns med rankas hogst. I Google
kan plustecken enbart anvindas nir man vill inklu-
dera stoppord i sin sokning. Stoppord ir ord som ir
sd vanliga att de inte begrinsar nigon s6kning, t ex
prepositioner. De flesta sokmaskiner har en stopp-
ordlista med ord som inte ér sokbara. Eleverna gor
ingen skillnad mellan olika s6kmaskiner, de anvin-
der samma strategi i samtliga utan att nigonsin kon-
trollera hur de olika tjinsterna fungerar. I exemplet
Kurt Cobain+drogproblem siger eleven bara att
termen drogproblem miste finnas med, en del sok-
janster tolkar tvd ord med inledande versaler efter
varandra som ett namn och soker pi det som ett be-
grepp, 1 andra soktjinster méste kopplingen mellan
Kurt och Cobain markeras med citationstecken.
Det miste dven std ett plus framfor det sokbegrep-
pet ocksa for att det ska bli tvingande. Ett annat lik-
nande exempel dr sokstringen Al-Gama+bin Laden,
dir endast ordet bin ir tvingande i och med plus-
tecknet och det var nog inte vad eleven tinkt sig.

Citationstecken anvinds dd man vill visa att de
ord man skrivit in i sokrutan ska behandlas som
en fras. D4 tas vanligtvis dven stopporden med i
sokningen. Ett fital elever anvinder sig av cita-
tionstecken, t ex ”"good Friday agreement” och ”ar-
gument mot dodsstraff”. Négra har missuppfattat
funktionen med citationstecken och verkar tro att
de anvinds pd samma sitt som plustecken, dvs att
alla ord ska ingd i sdkningen. De anvinder s6kord
som egentligen inte utgdr en fras och sitter dessa
inom citationstecken, t ex "korta och linga”

Ibland kinner eleverna till att man kan begrinsa
men forstdr inte riktigt hur de ska gora.

Pa denna sida kan man sjalv skriva in ett sékord och
hon skriver Homosexualitet nar hon inte far nagon
soktraff skriver hon Homosexualitet+orsaker och far
givetvis ingen traff da heller'*!
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Har eleven i exemplet ovan riktig otur har hon dess-
utom, férmodligen ovetandes, begrinsat sin s6kning
till enbart dokument dir ordet Homosexualitet
forekommer med stor bokstav eftersom en del
sokmaskiner har denna begrinsning. Trots att
samtliga elever i vir undersokning ska ha genom-
gitt ndgon form av undervisning i informations-
sokning finns det alltsi nigra elever som inte har
den mest elementira kunskapen om detta. De kan
inte forstd varfor de inte lyckas i sina sékningar och
har dirmed inte heller tillrickliga kunskaper for att
kunna forbittra sokstringarna.

De flesta skmaskiner erbjuder ocksd en mojlig-
het att begrinsa sprik och filtyper. Nigon enstaka
elev anvinder sig av mojligheten att enbart soka i
svenska webbsidor. Nir eleverna vill hitta bilder om
sina dmnen verkar de inte kinna till att s6kmaski-
nerna erbjuder begrinsning av filtyp till t ex bilder,
de skriver i stillet in termen bilder som sokord,
tex Hamas+bilder. I manga databaser kan man
dven rikta sina sékord till vissa filt, enbart en elev
observeras anvinda denna effektiva mojlighet dll
begrinsning.

Agneta gor sedan en sékning i bibliotekskatalogen,
den enda jag ser gora detta under det inledande
besoket. Hon sdker pa John Bauer, markerar att det ar
ett férfattarnamn och far 20 traffar. Dock forstar hon
inte informationen om var boken finns.!%?

For att fa fler triffar anviinder man search-broadening
tactics — utvidgningar. Genom att ta bort eventuella
booleska eller nirhetsoperatorer, anvinda synony-
mer, trunkera, ta bort begrinsningar och att inte
begira att ordet ska férekomma i ett sirskilt filt kan
man 6ka antalet soktriffar (Large et al., 1999).

Nir en sokning inte ger 6nskat resultat forekom-
mer det att eleverna utvidgar sitt sokbegrepp for
att fa fler triffar, detta dr dock sillsynt férekom-
mande. Ofta verkar de inte analysera varfor de inte
far ndgra triffar pa sitt s6kord. En flicka soker pé
ordet Apacherna men fir inga triffar. I stillet {or att
prova pé att soka pé apacher i obestimd form vidgar
hon sin s6kning till indianer. Liksom i exemplet om
sokningen efter Homosexualitet ovan saknar eleven
hir kunskaper for att kunna férbittra sin sokning.
Foérutom kunskaper om sjilva sokmaskinen och dess
mojligheter krivs ocksd en viss kunskap 1 spriket
samt en hel del kreativitet.

Om man med sikerhet vet vilken information
man ir ute efter och vart man troligtvis kan vinda
sig for att i tag i den kan man chansa och vinda
sig direkt dll killan, dvs soka sig fram dll den
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organisation eller webbadress som man tror sig veta
innehar den information man efterfrigar. Detta
brukar kallas URL-strategin. Informationskillan fir
man tag i genom att direkt skriva in webbadressen
eller organisationens namn. Enligt Notess (1997)
sd dr det ocksd den strategi man bor borja med nir
det giller informationssokning pa webben. Skulle
inte det fungera fir man soka sig vidare via katalo-
ger eller skmotorer. Nir eleverna anvinder sig av
kinda URLer och skriver in dessa direkt i webbli-
sarens adressfilt ror det sig oftast om adresser till
redan kinda s6kmaskiner, vanligast 4r Google och
Alta Vista men dven andra férekommer.

Nigra elever verkar inte ha nigon kunskap om
hur en URL ir konstruerad, de kan inte forstd
varfor deras webbadresser inte fungerar.

Maria tar kommandot och loggar in. Hon gar in pa
Internet och gar in i favoriter men dar hittar hon ingen
lank till nagon sékmotor.

Maria: Jag kan inga bra ...

Maria skriver in www.altavista. Ingenting hander.
Maria: Ah, vilken jattelangsam dator!

De vantar och vantar. '3

Ingen av flickorna kan se att det fattas en del av
URLen for att den ska vara fullstindig. Dessa elever
har inte nigon forstielse for de strukturer som fore-
kommer pé Internet, de kan inte se vad som saknas
och kan dirfor inte heller komma vidare.

Nigra elever anvinder sig av kinda URLer ill
nyhetsresurser som tidningar och TV-kanaler.

Ett uppdrag gar ut pa att leta nyheter om Japan.
Barnen slanger sig genast 6ver en av de tre datorerna i
klassrummet och en flicka skriver in www.gp.se, de
klickar runt lite utan att hitta nagot, det enda om
Japan &r en jamfoérelse mellan Sveriges forlust i hockey
mot Vitryssland och var klassiska forlust mot Japan for
lange sedan. Det tar en bra stund innan barnen férstar
att detta inte &r en nyhet som handlar om Japan. De
gar vidare till www.tv4.se och klickar in pa nyheter men
inte heller dar finner de nagot. Ingen tanker pa att
kolla om det finns nagon maojlighet att soka pa
webbplatsen. S& smaningom hamnar de pa www.svt.

Se104

Andra kinda URLer som anvinds gér oftast till 4m-
neskataloger som Skoldatanitets Linkskafferi och
MBolndals stadsbiblioteks linkkatalog. Det ir ofta pa
uppmaning av liraren som dessa URLer anvinds.
Mer om detta under dmneskataloger.

103 Opservationsanteckning Bergsskolan 2002 02 22
104 Observationsanteckning Oskolan 2002 03 21

Kapitel 8

Informationssékning och kunskapsutveckling = 87

Med gissa URL menas att eleverna pa nigot sitt
konstruerar en webbadress och hoppas att den ska
fungera och leda till relevanta sidor for elevernas
frigestillningar. Dessa gissningar utformas pi tvé
olika sitt. Det vanligaste 4r att eleven kinner till
ett begrepp eller en organisation och utformar en
URL. Vanligast ir att eleverna inledningsvis gissar
pa .com som land/organisations-doménnamn foljt
av .se och .nu

men da fick vi inget, da provade vi med .nu och da kom

Konrad: Forst skrev vi www.varldsnaturfonden.com
105

vi automatiskt till .se

Det finns dven en viss forstielse for att valet av
landsdominnamn kan paverka spriket i de funna
sidorna.

Maria kopplar upp igen och skriver in www.regnskogen
Elin: Skriv se, sa far vi se det pa svenska.'°

Nigra elever verka genomgiende starta sin infor-
mationssokning med att gissa URLen, det dr deras
basstrategi.

I: Hur soker ni information?

Jesper: Pa det vanliga sattet, vi skriver forst in Hizbollah
punkt com och sen provar vi med punkt se for att se om
de har ndgon hemsida som heter sa...sen soker vi pa typ
Google pa Hizbollah och testar lite olika sékord som
terrorism och sa...ibland kollar vi i ett uppslagsverk.m7

Det mindre vanliga sittet att konstruera URLer
forekommer bara hos nigon enstaka elev. Eleven
anvinder dé sina s6kord och konstruerar en webb-
adress av sitt skord och hoppas att det ska fungera.

Jag fragar vad de brukar séka pa hemma och Maria
svarar att hon brukar skriva www och sen skriva in det
hon ska s6ka om t ex regnskogen.

Maria: Hur ska man annars soka...s& far man hoppas
att det funkar.!%

Det visar sig i detta fallet bero pa att eleven helt enkelt
inte vet hur man soker efter information pa nagot
annat satt.

Med browsing menas att informationsskaren skum-
mar (browsar) igenom olika soktriffar, antingen
i en trifflista eller i de ordnade listorna i katalo-
ger, som man sedan undersoker nirmare for att
se om de ir relevanta for informationsproblemet.
Browsingstrategier ir mer informella 4n de analytiska
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strategierna eftersom man under skummandet an-
passar sin sokning till den information som kommer
fram under tiden som s6kningen utfors. Detta gor
att interaktionen mellan informationssékaren och
informationssystemet styr, dvs systemets utform-
ning och innehall péverkar informationssokarens
framgang. Detta leder tll att mer tid dgnas it att
undersoka informationen som kommer fram pa
skirmen. Browsingstrategin blir dven en viktg killa
till utveckling d& informationssokaren kan fa flera
uppslag till nya idéer. Detta gor att det stills krav pa
informationssokaren att kunna kinna igen relevant
information, man behover kunskap om det dmne
man soker information om (Marchionini, 1995).

Kataloger ir hierarkiskt uppbyggda, dmnesinde-
lade linksamlingar tll andra webbresurser. Dessa
limpar sig vil for anvindandet av browsingstrate-
gier. Anvindaren kan klicka sig ner inom ett imnes-
omride till mindre underkategorier. Uppdatering
och sammanstillning av linkarna sker till stor del
av minniskor, och det forekommer att linkarna ir
kvalitetsbedomda. Uppdelningen bygger pa nigon
form av “klassifikationssystem”, eget eller etablerat.
Katalogerna innehiller en betydligt mindre méngd
information #n sokmaskinerna. Katalogerna ir dven
sokbara, man kan ofta s6ka i hela katalogen, eller i
en underkategori.

Katalogerna brukar delas in i fyra huvudgrupper.
o Universella (Yahoo!, LookSmart etc)
o Amnesinriktade (SAFARI, Svenska miljonitet)
e Nationella (svesok)
o Sirskild malgrupp (barn, t ex Yahooligans, fors-

kare...)

Anvindaren rekommenderas att vilja en katalog nir
han/hon vill ha en 6verblick 6ver vad som finns inom
ett visst omrade, eller om anvindaren vill orientera
sig inom ett obekant omrdde och ir osiker pé vilka
termer som kan anvindas. Armstrong & Flanagan
menar att trots att dven de storsta katalogerna
endast ticker en vildigt liten del av webben s ir ka-
taloger 4nd4 bist att borja i nir man soker generell
information om ett 4mne (Armstrong & Flanagan,
1997). Att browsa i kataloger kan ocksé vara en an-
viandbar metod om man har ett brett #mne och inte
vet hur man ska smalna av sokningen eller om man
vill vinda sig direkt till informationskillan (Notess,
1997). Kataloger kan dven vara limpliga nir man ér
ute efter kvalitetsgranskade resurser eller resurser
for en viss mélgrupp.

Detvar enbarti enstaka fall som eleverna observe-
ras anvinda dmneskataloger i stillet for sokmaskiner
for sin informationssokning, oftast skedde detta d
pa uppmaning fran liraren. De tvd dmneskataloger
lirarna foreslar dr Skoldatanitets Linkskafferi http:

Informationssokning och kunskapsutveckling

//lankskafferiet.skolutveckling.se/ och Mdolndals
stadsbiblioteks linkkatalog, http://www.molndal.se/
bibl M6lndals stadsbiblioteks linkkatalog 4r ordnad
efter SAB-systemet, samma system som anvinds for
hylluppstillning i de flesta svenska bibliotek. Detta
upplevs av nigra elever som svartillgingligt. Aven
Linkskafferiet upplevs som besvirligt av de yngre
barnen. De forstar inte katalogstrukturen. Gruppen
pa Oskolan som arbetade med Japan letade efter
historiska hindelser och hamnade i Linkskafferiet
via en s6kning i Evreka.

De soker igen pa samma sékord Japan historia trots att
det &r i den amneskategorin de kommit in i
Lankskafferiet. De kan inte tolka skarmbilden och fa ett
begrepp om i vilket sammanhang de befinner sig. Froken
hjalper dem att leta i Lankskafferiet utan nagot bra
resultat. Traffarna ar for svara, enbart pa engelska.109

En dmneskatalog ir oftast limpligast att soka i
genom att klicka sig fram i den hierarkiska dmnes-
struktur som forekommer. Detta dr dock ndgot
eleverna inte anvinder sig av, i stillet anvinder de
dmneskatalogerna som en sokmaskin, de skriver
helt enkelt in sina sokord i den sokruta katalogen
erbjuder. Ibland hamnar eleverna i en imneskatalog,
eller en webbplats med samma uppbyggnad som en
imneskatalog, via en s6kning i en vanlig s6kmaskin.
De har di problem att f6rstd var de hamnat och hur
denna webbplats ir organiserad.

Barnen ska ta reda pa mer om djurlivet i Korea. Nagra
gar omedelbart till datorn och séker pa Korea och djur.
En hel del traffar ar djurskyddsféreningar som skriver
om hundar och hur de &ts i Korea, men hundar kanns
inte typiskt for Korea sa barnen gar vidare. De soker
bara pa Korea. De hamnar i nagot slags uppslagsverk,
en sk wikiwebbplats som byggs upp av besokarnas
egna bidrag; susning.nu men hittar inget. Inom
webbplatsen kan de séka och de skriver in djur. En ny
sida med djurlénkar dyker upp, de valjer kattdjur och
kommer vidare till en ny sida med olika kattdjur
uppraknade. De forstar nu inte alls att de lamnat Korea
och &r inne och séker p& djur i allmanhet.! 10

Hir forstir inte barnen att nir de soker pd djur sé
hamnar de i en ny dmneskategori och limnar den
kategori som handlar om Korea. Inte i nigot fall
observeras nigon elev som utnyttjar mojligheten
att soka vidare inom en underavdelning i en im-
neskatalog. Sokningen gors som regel enbart i den
sokruta som finns pd webbplatsens ingingssida.
Eftersom elever ofta ger sig i kast med dmnen de
inte vet si mycket om hade de kunnat fi mycket
hjilp att komma in i dmnet genom de olika katalo-
ger som finns.

109 opservationsanteckning Oskolan 2002 04 04
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De flesta av de bibliotek som forekommer i un-
dersokningen har nigra uppslagsverk, sévil allmin-
na som mer dmnesinriktade. Vanligast férekom-
mande 4r Nationalencyklopedin och Bra Bockers
lexikon i skiftande argéngar. I uppslagsverk ir det,
precis som i dmneskataloger, vanligast med olika
former av browsingstrategier. Ett stort problem for
eleverna di de soker information via uppslagsverk
verkar vara alfabetisering, de har helt enkelt besvir
med att lokalisera ritt del av verket, och dven att
hitta i denna del.

Bibliotekarien: Jag kan ge dig nagot nu, gér sa att du
forsoker sla i uppslagsbockerna i alla fall sa far du se
om det star nagot.

Sokaina: Kommer K efter J?!!!

Ett annat problem #r oversikt eller skumlésning.
Eleverna har svart att skumma igenom en lang arti-
kel i ett uppslagsverk for att hitta fram tll rdtt” in-
formation. De forstir inte uppslagsverkets struktur.

Pontus kommer fram till mig och ber om hjalp att hitta
i lexikonet. Han har hittat Norge men vet inte hur han
ska hitta Norge under 2.a vérldskriget. Det star om
Norge under olika tidsepoker sa jag hjalper honom att
hitta ratt.!12

Ofta verkar ocksi texten vara for svar

Albin: Jag har last i Bra Bockers lexikon om genetik och
fattade ingenting s det har jag lagt ner''3

Det forekommer dven exempel pé elever som an-
vinder sig av browsingstrategier nir de nirmar sig
facklitteratur. P4 Agymnasiet har en elev linat en
bok om IRA pa engelska.

P& fragan om vad han ska géra med boken svarar han;
Karl: Lasa den forstas!

I: Hela boken? (det ar visserligen bara en pocket men
jag gissar att det ar ganska tung facktext pa engelska).
Karl: Nej inte hela, jag far val kolla lite i innehalls-
férteckningen och se vad som kan vara nat att ha.''*

Ett par dagar senare observeras Karl med samma
bok och far frigan om han list den

Karl: Ja, jag har last lite.

I: Var det svar text?

Karl: Ja alltsa, jag har inte last s, jag kollade in nagra
bilder i mitten av boken och laste texten till dem.'!®
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Hir kan man se exempel pd browsing bide med
hjilp av bokens innehillsférteckning och bilder i
sjilva boken. Vanligtvis ir detta tvd effektiva strate-
gier, men vi sig inte si minga exempel under vira
observationer. I stillet for att underlitta nirmandet
till svira texter genom att utnyttja innehéllsforteck-
ningar, index och bilder sa verkade eleverna i stillet
undvika dessa texter helt, och gick dirigenom, kan
man férmoda, miste om viktig information.

Att avsluta s6kningen

Steg sex, sju och dtta i Marchioninis modell be-
handlas inte i detta avsnitt, eftersom eleverna inte
observerades interagera med soksystemen i sddana
steg. Eleverna uttryckte ofta osikerhet om huru-
vida de hade dllrickligt med underlag for att 16sa
sina uppgifter. Tidigare forskning visar att kriterier
for att bedoma nér man har tillrickligt mycket in-
formation for att avsluta sin s6kning och gi vidare
med bearbetning av materialet exempelvis 4r hur
mycket tid som stir tll férfogande for arbetet,
liksom i vilken grad den nya information man trif-
far pé ir redan bekant, d& man har funnit liknande
information i tidigare killor. I litteraturen uttrycks
detta som att graden av redundans i materialet 6kar
(t ex Kuhlthau, 1993, s 30, 49). Vira observationer
tyder pi att elevernas kriterier for att avgora om de
hade tillrickligt med information oftast bestimdes
av tidsfaktorn, dvs hur mycket tid som stod till
forfogande for uppgiften. Av virt material framgar
att elever dgnade en mycket stor andel av tiden for
ett temaarbete till informationssokning. Forst nir
datum for inlimning av en uppgift nirmade sig
avslutade de flesta elever sin informationssokning
och inriktade sig mera koncentrerat pd bearbet-
ning och sammanstillning av material. I de fall
di informationsstkningen inte tillits dra ut pa
tiden under hela arbetet var det lirare som styrde
tidplaneringen genom att sitta stoppdatum for in-
formationssokningsdelen av arbetet, exempelvis pd
Bergsskolan.

Datortekniska problem

Vira observationer tyder pa att eleverna tillbringar
en stor del av sin arbetstid med att vinta. De vintar
pa att bocker eller datorer ska bli lediga och de
vintar pd hjilp eller respons frén lirare. En stor del
av vintan kan hinforas till tekniska problem med
datorutrustningen pd de olika skolorna. P3 béada
Zf\gymnasiet och Bergsskolan fick inlimning res-
pektive redovisning av projekten skjutas upp for att
eleverna inte kunde fa fram sina arbeten i tid. Flera
timmar gick at tll att forsoka losa problemen och
skolans tekniska personal fick tillkallas. Eleverna pé
Agymnasiet redovisade sina arbeten som webbsi-
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dor. Det var hela tiden problem att fi sidorna pu-
blicerade sé att andra elever kunde titta pd dem. P4
Bergsskolan meddelade liraren att skrivaren i bib-
lioteket var trasig och hinvisade eleverna till skriva-
ren i studiehallen si att de kunde fi ut sina arbeten
och limna in dem. Efter en stund atervinde hon
och meddelade att inga skrivare fungerade pé hela
skolan och att datakillen gitt hem.''® P4 Bergsskolan
forekom tekniska problemen under hela projektti-
den. Eleverna blev stindigt utkastade ur systemet
och hade problem att komma in igen. Nir detta
hint upprepade ginger kontaktade bibliotekarien
den datoransvarige och han berittade att av siker-
hetsskil s kunde eleverna inte logga in igen pa 15
minuter nir de blivit utkastade.'” Detta innebar att
eleverna alltsa fick viinta nistan en halv lektion innan
de kunde borja arbeta igen! Det dr ocksa tydligt att
oron over att tekniken inte skulle fungera paverkade
eleverna. Albin hade sparat sitt arbete p3 diskett.

I: Brukar inte disketter ga att 6ppna?

Albin: Nej, skolans datorer ar sa kassa.!!

Albin: Jag dér om den inte gar att 6ppna, da ar det kort.
8

Och samma oro fanns hos fler elever.

datorerna, det ar nog battre att jag skriver hemma, da

Pontus: Jag ar radd att texten férsvinner har pa
119

kan jag fa hjalp av mamma och pappa.

Aven pi Moskolan valde flera elever att arbeta pi
sina datorer hemma, di de kunde f3 hjilp av forild-
rarna och datorerna upplevdes som mer tillforlitliga.
Detta ir naturligtvis ett starkt begrinsande villkor
for eleverna i deras arbete. Ska eleverna tillimpa
ett elevaktivt arbetssitt med informationssékning
och redovisa via CD-skivor eller webbplatser méste
tekniken fungera och teknisk support maste finnas
tillginglig vid behov (Kylemark & Winther, 1998).
Tekniken blir annars ett alltfor stort hinder i arbetet
och eleverna blir frustrerade och viljer att i stil-
let anvinda sin fritid tll att avsluta sina arbeten i
hemmet. Detta blir naturligtvis en stor nackdel for
dem som inte har privat tillgang till datorer — eller
hjilpsamma foraldrar.
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» Elevernas interaktion med kallorna

Vardering av kallor
Att medvetet virdera killor ses som avgérande
for god kvalitet i forskning i allminhet. D3 elever
forskar i skolan hivdas ocksé virdering av killor och
en kritisk hallning till olika killor som visentliga
férmagor att utveckla. Relevansbedémningar och
killkritik 4r integrerade delar i bdde informations-
sokning och bearbetningen av informationen. Som
framgick av forskningsoversikten i kapitel 2 har
atskilliga forskare dgnat uppmirksamhet 4t att stu-
dera hur elever i olika aldrar virderar information
och funnit att barn anvinder delvis annorlunda be-
démningskriterier dn vuxna (t ex Enochsson, 2001;
Hirsh 1999). Fitzgerald (1998) visade i sin forskning
att det gr att ldra barn att utveckla forméga till kll-
kritik med hjilp av mycket detaljerade instruktioner
vid ménga aterkommande tillfillen relaterade till
konkreta uppgifter som barnen arbetar med.

Forméga att bedoma om en killa eller text ir
relevant hinger ihop med bl a kunskaper i det imne
man soker information om. Den sammantagna
bilden i véra resultat visar att det 4r uppenbart att
manga elever saknar nédvindiga baskunskaper/for-
kunskaper for att pd ett rationellt sitt kunna soka
information som leder tll en kunskapsutveckling.
Ju mindre forkunskaper desto svirare tycks det vara
att sortera vad som ir viktigt.

Liasformdga péverkar nistan alla dimensioner
i informationssbkningen, inte minst forméga att
avldsa om en text ir anvindbar eller inte. Det finns
elever som medvetet viljer bort den text som erbjuds
— antingen via boken eller datorn — om den forefal-
ler svir. De elever som saknar formigan att skum-
ldsa har ocksé svirt bide att hitta en acceptabel text
och att kunna bearbeta denna. For stora textmassor
ir avskrickande. For vissa elever dr motstdndet mot
texten stort. Men identifierar de en del av orden
som kursiva, forsoker de ibland skumlisa for att
hitta en relevant rubrik eller en bildtext som svarar
mot dgmnesomradet. Bilder kan ocksa ibland fung-
era som ingdngar till en text, inte minst for elever
med bristande lisférméga (jfr nedan). Hur eleverna
bedomer om de kan lidsa en text blir pé si sitt ett
relevanskriterium vid val av informationskillor.

Vira data ger minga exempel pd frinvaro av
killkritik. D3 intervjuaren frigat elever vem som
skrivit texten pd en webbsida har svaren ofta varit
"vetinte”'?. I en klass pAminde liraren strax fore in-
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limningsdatum eleverna om att deras redovisningar
skulle innehilla en killférteckning. Detta fororsa-
kade eleverna ménga bekymmer, eftersom de inte
fortlopande antecknat sin killor och inte hade nigra
vil utvecklade metoder for att dterfinna dem''.

En nigot tvetydig instillning till killredovisning
framkommer ibland ocksa hos lirare.

Mikaela ropar pa lararen och fragar om de skall ha
med kallforteckning.

Lararen: Man skall alltid ha med sina kallor.

Mikaela: Men det blir ju sa fult da.

Anna: Jo men ibland finns det pa natet, det kommer
langst ner liksom.

Lararen: Det &r ju jattebra nar man laser nagot pa
natet och kan se var det kommer ifran.

Mikaela: Men jag vet ju inte riktigt vart allt kommer
ifran.

Lararen: Ta med dem som ni kommer ihag da.'??

Det ir stora skillnader i elevernas uppfattingar av
killkritik. Flera elever menar att det r bra att titta
i olika killor for att hitta mzycket och for att fa tag pé
det mest intressanta. Det hinder att elever menar att
det dr viktigt att ta reda pa vilken killa som ir den
sannaste'®,

I de klasser dir en stor mingd bocker himtats in
till klassrummet frin skolbibliotek eller kommun-
bibliotek férekom inga resonemang alls om killkri-
tik. Nir ldraren i en klass uppmirksammade frigor
om killkritik relaterades detta enbart till informa-
tion pd webben. Skolbibliotekets bocker omfattas
inte av resonemangen'?. Elever utvecklade egna kri-
terier for killkritik, exempelvis dlder. Négra flickor
betraktade en volym av Nationalencyklopedin som
oanvindbar, eftersom den var ”si gammal”, tryckt
199412, En annan flicka menade att en bok var "jit-
tebra”, eftersom den var tryckt dr 2001'*. Eleverna
har i allménhet haft littare att uppfatta inneborden
av killkritik och att utveckla ett killkritiskt forhall-
ningssitt nir de fitt konkreta exempel utifran sitt
eget imnesomrade.

Vira resultat visar att frigor om virdering av
killor dr sirskilt kritiska d& elever arbetar under-
sokande men att de mera sillan uppmirksammas
i samspelet mellan elever och killor eller mellan
eleverna och de vuxna. I tvi klasser ingrep lirarna
sdrskilt aktivt i elevernas kunskapsprocess, dir ocksé
killkritik ofta var formal for samspelet. I dessa klas-
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ser var det tydligt att minga elever utvecklade for-
maga till killkritik.

» Bilder i informationsséknings-
processen

I vér tids informationssamhille tar bilder allt stérre
plats i tryckta medier, genom TV-tittande och
dven i allt storre utstrickning via datorn. Mycket
av den information som vi tar del av, fis i ett sam-
manhang med bild, ljud och text i kombination.
Informations- och kommunikationstekniken har
medfort att nya intressanta faktorer tillkommit.
For det forsta mojliggor tekniken nya former av
samspel mellan minniska och t ex datorn, som
kan liknas vid en kommunikativ partner. For det
andra Okar det visuella lirandet och den vixande
mingden bade rorliga och stillbilder leder till att
det som inte ir nirvarande blir synligt och dirmed
mer pétagligt. Inom det visualiserande omridet far
vi ocksé 6kande mojligheter till simuleringar. I detta
sammanhang talas det ofta om att vi nu lever i en
visuell kultur (se t ex Becker, 1999) och att innebor-
den i det inte bara handlar om den mingd bilder vi
far ta del av utan ocksd om att det skett "ett skifte
i balansen mellan seendet och andra former for att
samla information, strukturera virlden, skapa och
producera kunskap etc.” (Becker, 1999, s 31). Att
bilder di torde ha ett virde ir otvivelaktigt. For
skolans del kan detta tinkas innebira sdvil problem
som mojligheter. Bdde inom pedagogiska praktiker
och inom utbildningsforskning antyds bilder ha en
stor, men ofta outforskad potential for lirande. Att
bilder anses betydelsefulla inom skolvirlden ater-
speglas bland annat i den nuvarande kursplanen for
dmnet bild. Kursplanen pekar pa att virt seende inte
ir objektivt utan beroende av bland annat véra kul-
turella erfarenheter (se t ex Goodwin, 1994). Av den
anledningen blir det viktigt att samtala kring forsta-
elsen och upplevelsen av bilder pé liknande sitt som
man gor ndr man diskuterar en texts innebord. Da
blir det visuella viktigt inte bara som uttryck utan
dven som en vig till kunskap.

Mot bakgrund av detta ir det visentligt att ut-
veckla kunskap om barns och ungdomars méte med
bilder. Inom LASK-projektet har det uppmirksam-
mats att bilder anvinds pd olika sitt bide under
informationss6kningsprocessen och i elevernas re-
dovisningsmaterial. Eleverna frin gymnasieklassen,
frin grundskolans 4r 8 och frin grundsirskolans ar
7 till 10 fick i sin enkit, svara pé tva specifika frigor
rorande bilders betydelse i informationssoknings-
processen. Ungefir tvi tredjedelar av eleverna i
ar dtta och 1 4r tre pd gymnasiet ansdg enligt en-
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kitsvaren att bilder spelat viss roll och ungefir en
femtedel av dem gav bilder ett stort virde i detta
sammanhang. I grundsirskolans klass ansig mer 4n
hilften av eleverna att bilder haft stor betydelse och
endast en elev att bilder inte haft nigon betydelse
alls. P4 enkitfrigan hur de anvint bilder anger de
flesta elever att de anvint bilderna som utfyllnad t ex
som dekoration till texten, endast ett fital anger att
de har anvint bilderna som underlag for diskussion
och analys.

Under observationerna iakttogs ofta elever som
studerade de bilder de motte i sina killor, bide
i bocker och pa webben. Vid flera tillfillen upp-
mirksammades elever som aktivt och ingdende
betraktade bilder och forde diskussioner med sina
kamrater utifrdn bilderna. Med utgingspunkt frin
sammanhanget i skolan dir tyngdpunkten ir det
skrivna ordet, tillmiter dock vildigt fi elever detta
ndgon kunskapande betydelse. De flesta elever ut-
trycker att de ndrmar sig bilder for att anvinda dem
i sin slutprodukt, dir de oftast fir en rent dekora-
tiv funktion. Man kan 4nd& mirka att bilder har
olika betydelse vid olika tillfillen for olika elever.
Pedagogernas forhéllningssitt dterspeglar ocksé
1 viss min elevernas synsitt och ror sig ifrin att
utgidngspunkten ir att bildernas funktion ir att
tydliggora och konkretisera till ett synsitt som mer
handlar om att bilder har en layoutmaissig funktion.
I foljande avsnitt diskuteras de konsekvenser for
elevers forstielse som inflytandet frén bilder i olika
medier kan tinkas ha utifrin observationerna, sam-
talen och enkitsvaren. Dessutom fors ett resone-
mang kring hur elevers liroprocesser kan beskrivas
nir lirandet sker i relation il bilder i bocker och
via webbmaterial. Uppdelningen #r gjord utifrin
de olika sitt att forhilla sig till bilderna som upp-
mirksammats under observationerna pi de olika
skolorna.

Bilder som dekoration och utfyllnad

En del elever gor medvetna val av bilder och verkar
vilja att bilden pi ndgot sitt skall héra ithop med
texten.

Alva sitter och tittar pa bilder pa Internet som hon skall
ha till webbplatsen. Hon sdker pa Google, pa Hamas
plus bilder.

I: Hur gor ni nar ni véljer bilder?

Alva: Jag foérsoker valja bilder till olika textstycken som
passar till dem, fast allt &r inte klart annu, men till den
text vi har... och sa letar jag efter symbolen pa
Hamas...!?’
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Det forekommer ocksa elever som tycks uppfatta
bilder som utfyllnad det vill siga de uppticker en
tom plats i sin slutprodukt dér de viljer en bild som
passar storleksmissigt utan direkt hinsyn till inne-
hallet. Bilder anvinds d& enbart som dekoration
eller for att gora faktakunskaperna lite roligare, inte
som en mojlig kunskapskilla i sig. Foljande utdrag
beskriver en pojke som mer eller mindre inledde sitt
arbete med att skriva ut bilder.

Sebastian haller pa att skriva ut massor av bilder pa
mopeder.

I: Vad skall du ha bilderna till?

Sebastian: Kanske till rapporten ... men jag vet inte ...
I: Hur valjer du, vilka bilder valjer du?

Sebastian: Jag tar bara dom jag gillar. 128

Forhallningssittet gentemot vilka bilder som viljs
ir ofta oreflekterat, speciellt bland de elever som
himtar sina bilder frin webben och det fors {3 dis-
kussioner kring upphovsman, killor och rittigheter
nir det giller bildanvindning.

Bilder som inkérsport till ett nytt alternativt
komplicerat amnesomrade

En hel del elever inleder ett nytt arbetsomride
genom att titta pd bilder som de méter pd webben
eller att titta pa bilderna och lisa bildtexter i en for
dem ny bok. Det férefaller di som om bilder har en
funktion som inkérsport, en ingéng till ett nytt eller
komplicerat omride nir texten upplevs som for svir
eller for ling. Detta giller bide vid anvindandet
av webben och tryckta killor. I gymnasieskolan
uppmirksammades négra elever som di de lénat en
bok skriven pa forhillandevis komplicerad engelska,
inledde med att titta pa bilderna.

I: Har ni last den boken ni har?

Karl: Ja, den ar alldeles for svar, jag har kollat bilderna
och last bildtexterna...det star liksom for mycket om allt
jag skulle vilja ha en bok med korta stycken om allt.'?’

Bildtexten och bilderna anvindes d4 i initialskedet
for att skapa viss forstielse av dmnet. P4 Moskolan
anvinde flera elever bilder som inkorsport till valet
av konstnir. Det kunde vara aspekter som liskigt,
mystiskt och "mycket om doden” eller helt enkelt
vackert som avgjorde vilka konstnirer som valdes.
Igenkinning spelade ocksé en viss roll vid urvalet.

Bilder som diskussionsunderlag
Vid dterkommande tillfillen observerades elever
som utifrin de bilder de motte inom sitt imnesom-
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rdde férde samtal och diskussioner. Nir de giller de
yngre barnen ir detta ofta ndgot som uppmuntras
av ldrarna. Eleverna studerar ofta bilderna ingdende
och diskuterar vad de illustrerar. For eleverna verkar
det ocksé vara utom tvivel att béckernas bilder utgor
en enhet med texten, och de verkar uppfatta detta
samspel mellan bild och text som en forutsittning

for att bilden skall ha nigon betydelse.

I: Vet ni ndgot om er dinosaurie?

William: Den har tre horn ... och liksom pansar runt om
(pekar pa en bild i boken)

Fredrik: Den har ett litet horn pa nosen ocksa.

I: Vet ni nar den levde?

William: Den levde fér 70 miljoner ar sedan, det kan
man se har (visar en tidslinje i boken).130

Aven de ildre eleverna stannar emellanit upp vid
bilder nir de soker pd webben och uppmirksammar
négon kamrat pa bilden samt for en diskussion kring
vad bilden illustrerar.

om terrorism, som de intresserat diskuterar. P4

I Per och Johan har av en slump hittat sidor som handlar
webbsidan ifragasatts det om det verkligen var planen
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som orsakade alla skador den 11 september eller om
det var nagot annat ocksa. Sidorna innehaller bild och
text som forsdker bevisa genom bilderna att planen
ensamma inte kunde ha astadkommit den stora
forodelsen. 3!

Bilderna i exemplet ovan anvinds som diskussions-
underlag och som mgjlig kunskapsbirare for att
skapa ndgon slags forstielse for en specifik del inom
dmnesomradet. Diskussionerna handlade ocksd i
enstaka fall om vad de som gjort webbsidan kan
tinkas vilja férmedla med bilderna. Att bilder kan
ha en funktion som diskussionsunderlag 4r dock
inte en uttalad och formodligen inte en medveten
strategi och utnyttjas siledes varken av lirare eller
av elever som sidan.

Bilder som underlag for forstaelse

Under observationstillfillena  uppmirksammas
elever som aktivt studerar bilder for att fi kun-
skap. De yngre barnen gir vid flera tllfillen in i
bilden och riknar eller miter och forutsitter, som
tidigare ndmnts, att bilden 4r birare av kunskap i
samma grad eller kanske till och med i hogre grad
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dn texten. Som exempel kan nimnas den pojke som
i texten 1 en bok fick veta att en dinosaurie var 60
ginger storre 4n en annan dinosaurie. Bilden som
illustrerade texten visade det stora djuret samt
en stor mingd mindre djur. Pojken satte genast
igdng att rikna de sma djuren for att se om det var
60, med avsikten att kontrollera sanningshalten i
texten. Trots att bilden var tecknad verkar det som
om pojken uppfattade bilden som lika trovirdig
som texten, alternativt att han behovde exaktheten i
bilden som hjilp i forstielsen av skillnaden i storlek
mellan de tva djuren.

Pa sista sidan i Karls bok star det; “Om 60 Saltopus
stallde sig efter varandra skulle de bli lika langa som en
Seismosaurus.” Bilden visar en Seismosaurus och en hel
massa sma Saltopus pa en rad pa dess ryggrad. Karl
satter genast igang och raknar dem och sager sedan.

Karl: Det var 60! '3

Bilden hade hir betydelse f6r Karls forstaelse och i
och med att han t o m riknade blev méjligen kun-
skapen om de olika storleksfrhillandena hos dino-
saurier tydligare for honom.

Ett annat exempel som belyser de yngre elever-
nas tilltro till bilder ér tvé flickor som inte har hittat
information om hur lingt det djur ir som de forskar
om. De tinker sig dé helt enkelt att de kan mita den
teckning som illustrerar djuret och eventuellt om-
vandla bildens centimeter till meter i verkligheten.
Huruvida teckningen ér skalenlig eller inte funde-
rar de inte 6ver utan forutsitter att det som bilden
dskidliggor stimmer med verkligheten.

I: Vad gor ni?

Veronika: Vi forsoker mata hur stor den var.

I: | centimeter?

Veronika: Det ar nog inte centimeter det &r nog
meter...!33

Aven bland de ildre eleverna finns exempel pi till-
fillen di bilder har betydelse for deras forstielse.
Eleverna pd gymnasiet sitter ofta tvi och tvd och
diskuterar de bilder som de méter pd de olika hem-
sidorna. De studerar bilderna ingdende med syfte att
oka sin forstielse inom sitt specifika dmnesomride,
till synes helt utan avsikt att anvinda bilderna i en
egen framtida slutprodukt. P4 Moskolan anvinder
sig "Teddy av bilder i en bok for att skapa en forsta-
else for kubismen. Han misslyckas dock med detta
och feltolkar bilder som visar Picassos forvridna
perspektiv. Inte forrin intervjuaren diskuterar bil-
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derna med honom och ber honom lisa den forkla-
rande bildtexten forstir han bildernas innebord!3*.

Bilder for att konkretisera

Pedagogerna till de yngre barnen och pedagogen i
grundsirskolans klass anvinde sig s& gott som alltid
av bilder i undervisningen for att konkretisera. Att
kombinera den muntliga eller skriftliga informatio-
nen som eleverna fir med visuell information ir ett
medvetet och uttalat forhillningssitt. Forfarandet
ir ofta att eleverna fir titta pa bilder i bocker eller
pé planscher och nir det giller sirskolans hogsta-
dieklass hade pedagogen som regel kopierat och
forstorat bilder ur bocker som hon fiste pi tavlan
och férde samtal kring.

Victoria: Vad ar det? (pekar pa navelstrangen)

Lararen: Det ar navelstrangen... vad har vi den till?

Mia: For att ata?

Lararen: Ja bebin far naring via navelstrangen... man
klipper av den nar barnet ar fott.

Lararen: Titta har (visar pa den tecknade bilden) barnet
ar bara 1cm nér det ar 6veckor gammalt.

Victoria: Som en liten parla...har jag varit en liten parla?
Lararen: Ja som ni vet s& kan man ju inte se spermier
eller 4gg med blotta 6gat man maste ha mikroskop for
att se dem.

Victoria: Varfor syns de dar da? (syftar pa de
uppforstorade teckningarna som lararen satt upp pa
tavlan)

Lararen: Jo det har ar teckningar som jag férstorat upp.'>

Bilder som aktivitet

Forutom att ett betydande inslag i undervisningen
ar att anvinda sig av bilder for att konkretisera, an-
viander man sig mycket av bilder och illustrationer
som en aktivitet, dvs att gora bilder. De allra flesta
yngre elever var mycket medvetna i sin skapande
process. Nir de skulle skapa egna bilder anvinde s
gott som alla en forlaga att teckna av. Det handlade
mest om bilder men dven om tredimensionella fi-
gurer. Manga gick mycket systematiskt tillviga och
ville verkligen gora en bild sé lik bilden de tittar pd
som mojligt. Deras forhallningssitt byggde pa att
for att lira sig gora bilder maste man titta pd det som
skall avbildas om den egna bilden skall bli s& verk-
lighetstrogen som mgjligt. I nedanstiende utdrag
forklarade Ellen varfoér hon féredrog att teckna av
en figur framfor en bild.
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I: Varfor har du hamtat en figur?
Ellen: For att veta hur den ser ut.
I: Tittar du pa bilder i bécker ibland ocksa nar du tecknar?
Ellen: Ja, men det &r lattare att mala av en figur an en
bild i en bok.

I: Hur da menar du?

Ellen: D& ser man ju det mesta som finns (E pekar runt

om pa figuren).

I: Vad menar du "det mesta”?

Ellen: P4 bilder ser man ju aldrig baksidan. 3

6
Pedagogen i grundsirskolans hogstadieklass ut-
trycker att de inom alla arbetsomriden gor bilder
eller arbetade praktiskt med nigon form av illus-
trationer som t ex mynnade ut i en utstillning eller
som i det observerade arbetsomrédet i tvd viggplan-
scher. Att arbeta praktiskt och dskadliggorande hade
till syfte att 6ka elevernas forstielse. Processen med
att producera praktiskt skedde i denna klass foretri-
desvis i grupp som en gemensam aktivitet. Aven pé
Moskolan ingick bildskapande som en praktisk ak-
tivitet vilket inte ir s forvinande eftersom det dir
rorde sig om dmnet bild. Eleverna hade i uppgift att
skapa en bild i samma stil som den konstnir de valt
att skriva om. Samtliga elever valde att rita av nigon
bild konstniren skapat, ingen vigade skapa nigot
eget i konstnirens anda.

Sammanfattning av bilders roll i information
ssokningsprocessen

Utifran LASK-projektets observationer ir det inte
mojligt att generalisera och goéra en bedomning
av vilken roll bilderna spelar for forstielsen i olika
kontexter och hos olika elever. Diremot indikerar
resultatet vissa foreteelser som mojliggor spekula-
tioner kring att bilder kan fungera som ett st6d for
elevernas 6kande forstielse.

Under observationerna har det vid ett flertal
ganger uppkommit stunder d& bilder blivit under-
lag for samtal och diskussioner som givit eleverna
mojligheter till reflektion kring ménniskors sitt att
tinka och uppleva sig sjilva och omvirlden. En bild
har mojlighet att exemplifiera olika fenomen sym-
boliskt och ger dirigenom mojlighet till férstielse
inom olika omriden. Bilder har ocksé en formiga
att formedla intryck pi ett omedelbart sitt och det
iar tinkbart att de kinslor som bilder formar vicka,
har mojlighet att starta en kognitiv aktivitet hos den
lirande. En friga man kan stilla sig 4r om denna
form av kénsla som vickts infor en friga eller ett
problem kan vara inkorsporten for elevens ékade
forstdelse och kunskapsutveckling.
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» Elevernas kunskapsutveckling

I detta avsnitt diskuteras elevernas kunskapsutveck-
ling utifrin observationer gjorda inom projektet.
Fokus ligger pd huruvida eleverna genom informa-
tionssokning lyckats utveckla forstielse om innehill
i de uppgifter de arbetade med. Elevernas syn pa
kunskap skiljer sig minga ganger ifrin den syn som
nuvarande styrdokument foresprakar. Deras kun-
skapssyn handlar inte sillan om att férsoka memo-
rera fakta och att rada upp értal, personer och hin-
delser. Ofta ir eleverna inriktade pd att dstadkomma
en firdig produkt medan en del ldrare intresserar
sig mera for lirandeprocessen. Pafallande ofta har
lirare och elever ocksd olika kunskapsobjekt, dvs
vad eleverna huvudsakligen forvintas lira sig inom
ramen for olika teman uppfattas olika av elever och
lirare.

Uppgifter som "skoluppgifter”

Hur eleverna utvecklar ny kunskap varierar. Det
giller savil mellan som inom skolorna. Det finns
ingen entydig bild som siger att ju dldre man blir
desto bittre hanterar man informationssokning och
sitt eget lirande. Liknande problem som 4ttadriga
elever har kan ocks3 artondriga elever ha.

De elever som har ambitionen att via boken
eller datorn utveckla en egen forstielse kring sina
“forskningsfrigor” forefaller utifrin redovisning
(muntligt och skriftligt) ha stérre mojlighet att ut-
veckla ny kunskap. Elevernas avstamp i dmnet tycks
ha betydelse for deras lirande. Det vill sdga, de
elever som gor ett medvetet val av omréde och som
gir iniarbetet med en intention av att 6ka sin insikt
inom dmnesomradet lyckas bittre 4n de som enbart
ser projektet som en skoluppgift att [6sa. Det synes
vara de elever som vanligtvis arbetar méilmedvetet i
skolan och som har en positiv instillning till skolar-
bete som lyckas bist med att utveckla ny kunskap.

Kopplingar tll elevens egen virld sker sillan
inom flera av observerade teman. Jamforelser med
vardagskunskaper for att hjilpa eleverna att utveckla
forstdelse forekommer sparsamt. Hos ndgra av elev-
grupperna var det dock péatagligt att de reflekterade
och satte den nya information de fitt i samband med
vad de redan visste och med t ex nyheter.

Ebba: Det star en massa om Israel i tidningarna nu ...
handlar det om de gamla bréken och grejerna? Det
verkar som om det ar sa mycket action just nu...
Lararen: Ja, visst hanger det ihop med deras historia
och terrordaden har gatt i vagor...

Ebba:Varfor ar det sa upptrappat nu?

Lararen: Det beror pa de olika grupperna som agerar
utanfor staten, de ar inte néjda med den politik som
fors officiellt och sen blir manga fler inblandade och
aven staten.

Ebba:Det &r som ett enda kretslopp...
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Lararen: Ja, det har varit sa i s& manga ar, genom
generationer, de lar sig hata varandra i sin uppvaxt...
Ebba: Aven om det blir fred kommer det att ta
jattemanga ar ...

Lararen: Ja, och det ar ju likadant pa Irland och pa
manga andra stéllen...

Ebba: De kanske inte ens vet varfér de hatar varandra
till slut...

Lararen: Valdigt intressanta tankar du har, det vore
intressant att fa med det i arbetet, ni far nastan ha
med lite bakgrund for att forsta...

Ebba: Det var likadant efter FN-arbetet... sa bladdrade
jag bara forbi de artiklarna i tidningen men nu nar
man vet lite mer sa ar det plétsligt intressant. 137

Flertalet elever vid de undersokta skolorna ser
sina uppgifter som skoluppgifter. Med detta be-
grepp avser vi uppgifter som inte bottnar i elevens
virld och som eleven inte har ett genuint intresse
av utan hon/han gér uppgiften eftersom man som
elev i skolan forvintas gora uppgifter for skolans
egen skull. Det dr nigot som skall goras och redo-
visas — ofta for lirarna — och for att man skall bli
bedémd och i vissa fall for att ocksé i betyg. Hos
dessa elever tycks den nya kunskapen ha en karaktir
av reproducerande faktakunskaper som ibland till
och med ir ren avskrift av en bok eller en webb-
sida. Informationssokning som aktivitet dr dé sillan
sprungen ur den enskilda elevens kunskapsintresse
eller nyfikenhet. Det ir en dlagd uppgift, som ocksa
erfars som en ”skoluppgift”. Fokus hos elever ir da
ofta mingden av text, inte vad texten innehaller.
Eleverna arbetar si som de tror att de skall goéra och
dr styrda av att 16sa en uppgift eller att besvara frigor
om det finns sddana. Nedan ir eleverna styrda av det
frigeformulir som utdelats, det dr t o m viktgt for
dem att fylla alla rader i dokumentet.

Emelie sager att hon vill skriva tva meningar till.

I: Varfor just tva?
Emelie: Jag har tva rader kvar ...men det &r jattelatt att
hitta fakta'%,

Eleverna tyckte ibland att de hade f6r mycket tid
som de sjilva fritt fick disponera och det var svirt
for en del elever att planera arbetet i ett si lingt
tidsintervall. Det mirktes ocksd tydligt att nigra
elever hade svirt att 6verhuvudtaget fi nigot gjort
under lektionstid. A andra sidan var det flera grup-
per av elever som jobbade intensivt under storre
delen av de arbetspass som ingick i deras projekt.
Det ir tydligt att de elever som valt imne utifrin
ett genuint intresse har lyckats 1 hogre grad med att
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utveckla forstaelse. I foljande utdrag ges ett exem-
pel pd en elev som redan inledningsvis dr siker pa
sitt syfte. Han vill ta reda pa varfér han har blivit
sd ling. Han har en genuin friga och ett genuint
intresse. Inledningsvis har han haft problem med att
hitta information som skulle kunna hjilpa honom
att besvara sin friga. Slutligen hittar han en text pa
webben.

Albin: Jag hittade en jattebra sida nar jag sokte pa
“tillvaxthormon + arv” pa Google, det var en
biologilarare som skrivit om exakt det jag vill veta ...jag
fragade Eva (lararen) och hon sa att det var ok att
anvanda den som kalla.

I: Vad skall du géra nu?

Albin: Eva (lararen) har precis visat mig alla delarna
som skall ingd i uppsatsen och jag kom pa att jag glomt
metoden....sa den skall jag lagga till och sen har jag
diskussionen kvar ... och sa skall jag jamféra mig med
min bror... alltsa langden.!>’

Vid ett avslutande redovisningstillfille och i sin
uppsats visar Albin att han har utvecklat forstielse
bade pd ett allmint plan nir det giller orsaker till
minniskors lingd men ocksd varfor han sjilv ar si
ling.

Lararen: Spelar alltsa klimatet och kénet nagon roll?
Albin: Ja, eftersom vi vaxer mest nar vi sover och det ar
sa morkt har uppe i norr sa vi sover mer...

Lararen: Du skriver och jamfor langd mellan studenter
och lantbrukare... spelar alltsa arbetet sa stor roll.
Albin: Ja forr sé slet de sa hart.'*

Enkitsvaren pekar pi att de flesta eleverna svarar
kortfattat att de lirt sig nigot faktabaserat forhil-
lande. Detta ir logiskt eftersom det 6verordnade
villkoret innefattar deras syn pa kunskap som lik-
tydigt med fakta av typ I snarare 4n av typ II, enligt
den distinktion vi gjort ovan. Minga elever behover
formodligen mycket vigledning nir det giller att se
samband och att sitta in den nya kunskapen i for
dem kinda sammanhang.

Att formulera fragor som vagleder arbetet

Att formulera och skriva ner arbetets frigestill-
ningar, vilka forvintas styra den fortsatta processen,
uppfattas som angeliget i minga av de observerade
klasserna. Frigorna formuleras ocksd tidigt i ar-
betsprocessen — ofta innan eleverna tillignat sig en
overblick av det generella innehillet eller fitt grepp
om vilka specifika ingdngar de kan identifiera i sitt
arbete. Frigestillningarna ir ofta vildigt breda och
hjilper da inte eleverna i deras arbete. Amnen som
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nazism, kirlek och modets utveckling under 1900-
talet gor det svért for eleverna att fokusera sina pro-
blem. Under arbetsprocessen syns inte heller alltid
frigestillningarna; de ”tappas bort” och de har inte
alltid relation dll syftet eller till informationssok-
ningen i sig. Informationssékningen sker ofta utan
nigon som helst formulerad frigestillning. Det
medfor ett sokande som ir oppet till sin karakdir,
dir omfattande texter av olika slag samlas in och
sammanstills. Nir eleverna soker mera riktat, vixlar
de mellan mera specifika frigestillningar och genuin
nyfikenhet. I nagot fall byter en elev dmne for att
det kinns overvildigande. Astrid berittar att hon
bytt dmne frin Forsta virldskriget till Demokrati
och diktatur for att “om forsta virldskriget stod det
alltid si mycket overall”'*!. Man kan misstinka att
hon gir ur askan i elden.

I ndgra klasser skapar liraren stod for frigefor-
muleringar som skall kunna leda eleverna genom
arbetet. Ibland blir dessa frigor alltfor begrinsande
for att eleverna skall kunna utveckla egen forstéelse.
I klass 3 hade liraren gjort ett frigeformulir utifrin
elevernas egna frigor, sannolikt med intentionen att
stotta elevernas informationsstkning. Detta frige-
formulir blev styrande nir eleverna gjorde sin in-
formationssékning och forstirkte dirmed elevernas
syn péd informationssékning som ett s6kande efter
ritt svar. Nér eleverna hittat information som inte
motsvarade frigorna pi frigeformuliret ansig de
inte att detta var nigon relevant information.

Nir eleverna formulerar egna frigor sker detta
ofta hastigt och utan styrning frin lirarens sida. Vi
har manga exempel pd att eget frigande och sékan-
de forblir ett forhallningssitt som man har lirt sig
i en konstlad situation. Inriktningen mot enkla fak-
tafragor kan mojligen vara ett sitt for eleverna att
hantera den osidkerhet som annars uppstir om vart
ett arbete skall leda och hur mycket tid och energi
man som elev dr beredd att satsa. En slutsats blir att
eleverna maste fi nigorlunda tillfredsstillande svar
pé de frigor de trots allt har. Melissa Gross (2001)
studerar i sin forskning skillnader mellan hur barn
anvinder biblioteket for ”alagda” uppgifter (impo-
sed questions) som elever har fitt av sin lirare och
uppgifter som har sitt ursprung i individens egen
nyfikenhet. I hennes undersékning som genomfor-
des i tre amerikanska grundskolor kom det fram att
antalet dlagda uppgifter 6kar med barnens dlder. De
yngsta barnen anvinde biblioteket primirt till att fa
svar pd egna frigor, medan de ildre barnen (12 &r)
arbetade med uppgifter som till mer in 50% hade
forelagts dem av lirare. Ett problem med &lagda
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uppgifter dr att eleverna kan missforstd dem eller
ha si luddiga forestillningar om vad problemet
giller, att de inte kan formulera fér nigon annan,
vare sig en bibliotekarie eller en sokmotor, vad de
vill veta ndgot om. Vira resultat i LASK-projektet
bekriftar delvis Gross resultat stillvida att LASK-
projektet visar att eleverna hade svart att formulera
bide fruktbara forskningsfrigor och indamalsen-
liga sokfrigor. Detta kan i sin tur kopplas till flera
andra dimensioner i elevernas lirandeprocesser
som tillsammans visar att det starkaste villkoret for
elevernas informationssokning och deras kunskaps-
utveckling tycks vara att de uppfattar uppgifterna
som skoluppgifter, oavsett vilken frihetsgrad som
erbjuds av liraren.

Problematiken med frigeformulering kan kopp-
las till vad vi skrev ovan med utgdngspunkt i steg 2
av Marchioninis modell, dvs ”att tydligt definiera
och forstd problemet”. Det visade sig att nistan inga
elever uppeholl sig vid detta som ett steg i arbetet.
Det kan ocksi relateras till hur Kuhlthaus modell
over informationssokningsprocessen betonar "for-
muleringen av ett fokus” som vindpunkten under
sokprocessen (Kuhlthau, 1993, jfr ovan kapitel 3).
I hennes modell sker informationssékningen i flera
steg, dir eleven borjar med att orientera sig i ett
dmne (inledande informationssokning) for att si
sméiningom fokusera sitt imne, genom att finna en
eller flera infallsvinklar pd det. Efter fokuseringen,
i fas 5 sker informationss6kning med storre triff-
sikerhet, enligt Kuhlthau. Hon hivdar ocksd att
informationssokning som sker utan fokusering
leder till sdmre kvalitet pd redovisningen, eftersom
eleverna aldrig bestdmt sig for var det ir de faktiskt
skall forska om och dirfor har svért att presentera
en intressant redovisning av sin uppgift. I de ar-
beten vi observerat finns endast ibland ett intresse
hos eleverna eller en betoning hos pedagogerna for
vikten av att formulera hallbara frigestillningar och
att successivt under arbetets ging precisera dessa pa
sitt som liknar formuleringen av ett fokus i arbetet.

En svarighet som uppstir bland de elever som
inte valt ett 4mne som de redan kinner till mycket
om ir att de ofta har alltfor liten kunskap inom
damnesomradet for att kunna precisera frigor eller
skriva frigor av mer forstielsekaraktir. Det ir inte
ovanligt att elever initialt formulerar fragor som ir
problembaserade och som kan leda till forstielse.
Men likvil under informationsstkningsprocessen
hamnar de i ett s6kande efter enkla fakta av typ
I. De byter strategi och behandlar arbetet som
en skoluppgift. Intentionen vixlas di om dll att
snabbast mojligt producera en text som ger svar
pa de styrande frigorna. Det finns ocksd exempel
pa att elever bytt strategi genom att forst forsoka
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hitta svaren for att sedan konstruera frigorna efter
dem, vilket medfor att de anpassas efter det insam-
lade materialet. Exempel péd sidana tllvigagings-
sitt finns ocksd i tidigare forskning (bl a Dreher,
1995; Lundgren, 2000). Fidel et al (1999) fann
att gymnasister som sokte information om vixter
girna bytte frin en vixt till en annan, beroende pa
vilken vixt de hittade information om. P3 si sitt
kommer sokresultatet att styra bide dmnesval och
frigestillningar. I flera klasser har eleverna arbetat
med skilda delomrdden under ett och samma tema
— tex terrorism. De flesta elever har dd nojt sig med
den eventuella kunskap de utvecklat inom det egna
delomridet. Forsok att se samband med kamraters
delomriden eller att sitta in den nya kunskapen i
for dem okinda sammanhang forekommer sillan.
Hir finner vi en brist pd forsok att skapa synteser
som hinger ihop med det 6vergripande temat for
en uppgift, exempelvis hur terrorism paverkar sam-
hillsutvecklingen. Vi idr dvertygade om att sidana
anstringningar att skapa synteser inte kan 6verlim-
nas till eleverna sjilva, utan ser det som en visentlig
uppgift f6r pedagogen att skapa forutsittningar for.

Texttransformering och texttradering
Eleverna har vaga begrepp om vad informations-
bearbetning innebir. Det finns atskilliga exempel
pé att deras texter dr kopierade frin webben. I vissa
fall har de inte ens brytt sig om att formatera om
texten vilket dr tydligt dd de ord som varit linkar dr
feta. Nir eleverna skall skriva sina texter utifrin sina
forskningsfrigor har de ofta blivit instruerade att de
inte skall skriva av. En av ldrarna sa t ex till eleverna
att de forst skulle lisa hela boken och sen skulle de
skriva. Detta blir ett villkor eleverna uppfattar som
att de skall memorera texten i boken. Nir det gillde
de tidiga drsklasserna pd grundskolan, skrev de flesta
eleverna av den text som de fann i faktaboken eller
liroboken utan att reflektera 6ver vad de skrev. Vid
flera tillfillen skrev de av ord som de antingen miss-
uppfattat eller inte forstod.

De flesta elever ir medvetna om att de inte far
skriva av men 3 har uppfattat att det istilllet handlar
om att de skall forsoka forstd texten. Om de sedan
inte vet hur man skall forstd nigot dr det litt att
hinge sig it faktainsamling.

Foljande utdrag visar att eleverna uppfattar sin
informationss6kning som att de skall ldsa i en bok
och sedan skriva ner det de minns. Pojken som forst
svarar att forskning ér att skriva av, tvekar nir han
siger det och blir omedelbart tillrittavisad av de
andra. Att g3 tdllbaka och dterigen ldsa i boken anses
dessutom som fusk och eleverna vill inte heller
hjilpa varandra att komma ihdg utan anser att var
och en sjilv skall skriva ner det memorerade. De
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verkar ha tolkat det sd att de inte far tala med varan-
dra eller titta pa varandras texter for de gommer det
de skriver for varandra.

Salomon: Vi skriver det vi redan vet inne i huvudet.

Alla pojkarna borjar skriva och haller for sa att ingen av
dem skall se vad den andre skriver Krister vill titta i en
bok men Salomon sager; nej, nej!

I: Hur gjorde ni nar ni svarade pa fragorna da?
Jakob: Salomon laste och vi skrev.

Jakob tar en bok och sager

Jakob: Jag skall bara titta lite...
Salomon: Man far inte skriva av! Vi skulle lasa en hel
bok och sedan skriva! '#?

En strategi dr att eleverna forsoker memorera det
som de list vilket leder till att de ofta skriver 15s-
ryckta fragment tagna ur minnet. Hir har eleverna
skrivit av en fras ur boken utan att reflektera 6ver
inneborden, men nir de i samspel diskuterar vad
det kan betyda kommer de fram till nigon slags
forstielse.

Joel: Varfor trodde man att stjarnorna var gudarnas
oégon?

Karl: Vet inte...det stod sa i boken...

Joel: De kanske tyckte att det sag ut som égon.

Karl: De visste nog inte vad stjarnor var egentligen...!

43
Uppfattningen att det undersokande arbetet gir ut
pa att memorera och skriva ner text lever kvar hogre
upp igenom skoldren. Exempelvis menade Sofia i 4r
5, att forskning var krivande, eftersom hon madste
minnas si mycket:

...det ar valdigt svart att forska om Titanic, eftersom
det ar sa mycket text, och man maste lasa hela texten
och sen skriva upp den. Och det tycker jag ar lite
jobbigt for att jag inte har sa jattebra minne pa sant
héar. Och jag maste minnas valdigt bra sa jag far skriva
av lite ocksa'*.

Elevernas uppfattning om vad kunskap ir ir ofta
liktydig med det som stir i bockerna. Om négon
elev har tllignat sig kunskap inom ett 4mne nigon
annanstans uppfattas denna kunskap som hogst
tvivelaktig.

Oskar: Det gar inte att komma ihag!

Ella: Lagg ihop boken nu!

Oskar: Alla stjarnor du ser finns i universum i
vintergatan ligger dom...
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Oskar: Det star inte i boken!
Ella: Men det gér de faktiskt ibland...'*

I Ella: De stora stjarnorna lyser nar dom sprangs...
Uppmaningen "att inte skriva av” dterkommer i
observationer pi alla skolorna. Eleverna ir mycket
vil medvetna om att det inte dr accepterat att skriva
av men det forfaller som om de inte riktigt forstir
anledningen. Samtidigt utvecklar de olika strategier
for att kunna hantera uppgiften att s6ka information
och sammanstilla denna. En vanlig strategi ir att
kopiera delar av texter frén nigon webbsida till ord-
behandlingsprogrammet for att sedan skriva om i
viss omfattning genom att t ex flytta runt meningar,
forkorta meningar eller byta ord.

Aven i 4r tre pi gymnasiet, dir minga elever var
inriktade pé den firdiga produkten och pi att fi ett
bra betyg, forekom att eleverna transporterade den
text de fann pd nigon webbsida till sitt eget arbete
och menade att de skapat egen text genom att spo-
radiskt omformulera webbsidans material.

Jasmine: Vi kopierar texten och URLen, sen klistrar vi in
det i Word. Vi redigerar lite, klipper bort onddigt och
gor om det till egen text. Det ar for jobbigt att skriva
fran borjan. 146

I flera fall i ménga klasser dr s& gott som all text
himtad frin en enda killa. Vissa delar dr dé sam-
manfattade men oftast ir meningarna identiska med
killans.

Det ir inte enbart genom att férkorta meningar
som elever transformerar text. Det forekommer
ocksi att de ligger il ord:

I: Och nar du skriver sjélv, hur gér du da?
Sofia: Ja da laser jag texten, t ex om det star ‘Titanic
sjonk en natt da skriver jag t ex ‘fartyget Titanic sjonk

den iskalla natten i Nordatlanten’. 147

Processen att transportera och tradera text sam-
manfattas kirnfullt i nedanstiende citat:

David: Jag lanade en hajbok. Tog ut ord ur den boken,
ur texterna. Jag skrev upp det pa en liten bok som
kladd, sen sa renskrev jag och sen sa malade jag en
framsida. Sen sa satte jag ihop boken. Och sen sa ar
den klar.'*

Elevernas antagande om kunskap, att kunna nigot,
forefaller vara kvantitativt orienterad — att kinna
till manga fakta om ndgot. Det generella villkoret
ir dé att deras informationssokning eller forskning
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kan tolkas som en process att tilligna sig fakta av
typ L. Utifran enkitsvaren pd frigan hur de har gitt
tillviiga nir de bearbetat sina killor, anger tre av fyra
att de mest har skrivit en egen text. Detta kan tolkas
som om det dr vanligare att eleverna sjilva uppfattar
att de anvinder egna ord for att sammanfatta texter
men formodligen beror det pa att det generella vill-
koret ir medvetenheten om att de inte far skriva av.

Det finns nigra exempel pd att nir lirarna ir
medvetna om att elever skriver av texter utan att
problematisera innehéllet fir eleverna arbeta med
engelska texter som antingen skall Gversittas till
svenska eller forkortas pd engelska. I det senare
fallet tvingas eleverna att beskriva olika skeenden
och foreteelser med ett enkelt sprik och pa ett kon-
cist sitt. Det finns ocksd exempel dir eleverna sjilva
viljer att forst skriva sin text pd svenska for att sedan
oversitta den till engelska. P4 det sittet menar de att
de eliminerar risken att skriva av.

Frigan om hur man skapar egen text med ut-
gangspunkt i andras texter ir stor och komplicerad.
Att gora en text till sin egen, att forstd en text och att
skapa nigot slags mening kring den behover natur-
ligtvis inte nodvindigtvis handla om att formulera
om varje ord. Tydligt ér att skrivandet ér en betydel-
sefull dimension i elevernas "forskning”. En slutsats
vi drar dr att bearbetning av information i form av
eget skrivande bor idgnas storre uppmirksamhet i
skolan #n vad som varit fallet vid vira observationer
i projekt LASK.

» Sammanfattande resultat om
elevers informationssékning och
kunskapsutveckling

Vira forskningsresultat angiende elevernas infor-
mationss6kning och kunskapsutveckling visar en
dominerande orientering mot att soka och samman-
stilla fakta, dir fakta ses som isolerade objekt som
kan himtas i olika killor och aterges i en rapport.
Det forhéllande att uppgifterna idr skoluppgifter
framstir som det starkaste villkoret for att sokning
och bearbetning av information orienteras mot
isolerade fakta och firdig slutrapport snarare in
fordjupad forstdelse for helheter och sammanhang.
Vi konstaterar vidare att dimensioner i arbetet som
exempelvis att formulera frigor for vigledning i
genomforandet av uppgifter, att vilja sokstrategier,
att formulera sokfrigor och att virdera och bearbeta
killor ofta sker pa en elementir eller primitiv nivd.
De uppmirksammas mera sillan i det kommunika-
tiva samspelet mellan eleverna eller mellan elever
och pedagoger. Elevernas informationskompetens
motsvarar endast rudiment av de olika sitt att forstd
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informationssokning- och anvindning som kommer
fram 1 exempelvis Bruce (1997) eller Limbergs
(1998) forskning.

Nir elever soker information mera méilmedvetet
for att utveckla forstdelse har vi identifierat vissa
villkor som avgérande; bl a att de har ett genuint
intresse for sjilva kunskapsinnehallet i sin uppgift
liksom att ldrare mycket aktivt samspelar med
eleverna under lirandeprocessen. Vi konstaterar
ocksi att bilder spelar en undanskymd roll for elev-
ernas kunskapsutveckling, trots att bilder uppmirk-
sammas vid informationss6kning nir det giller att
hitta eller vilja en killa.

Den resursmissiga infrastrukturen spelar givetvis
en roll, exempelvis karaktiren pd bibliotekens medi-
abestind, liksom IKT-utrustningen och tillginglig
och aktiv bibliotekarie. Datortekniska problem
fororsakar ibland kraftiga begrinsningar i elevernas
arbetsprocess. Men det hinder ocksd att eleverna
skyller egen bristande forméga att hantera datorer
eller sokning pd webben pa datortekniken i stillet
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for pa sin egen oférmaga. Kinnetecknande for alla
klasser vi observerat ir att arbetssittet verlag upp-
fattas positivt av eleverna. De arbetar mycket aktivt
och med pétaglig lust och entusiasm. Vi menar
dock att vira resultat tyder pa att komplexiteten i
"forskande arbetssitt” i skolan underskattas och att
det finns anledning att lyfta fram behov av starka
stddjande strukturer for eleverna parallellt med
en mera utvecklad medvetenhet om vad forskande
kunskapsprocesser innebir. Det idr péifallande att
eleverna ofta limnas i stor frihet nir det giller
dmnesval och genomforande av sina arbeten. Vara
resultat tyder dock pa att elevernas kunskapsutveck-
ling skulle stirkas och foérdjupas genom ett titare
samspel med lirare — och ibland bibliotekarier — nir
det giller att utveckla forstielse for innehill och
sammanhang med hjilp av informationssokning. I
de observerade arbetena har samspelet mellan pe-
dagoger och elever alltfor sillan berort substansen i
en uppgift eller stdd och reflektion angiende vigen
frin information tll kunskap.
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for larande

Skolbiblioteket som rum och vilken betydelse detta
har for eleverna har varit ett centralt intresse i
LASK-projektet. Frigor som vi uppmirksammat
under vira observationer och vid analys av vért ma-
terial har gillt hur biblioteksrummet uppfattas och
anvinds av eleverna, vilket kommunikativt samspel
de utvecklar i och via skolbiblioteket.

» Teori om "rummet”

Skolbiblioteket som rum for lirande har varit £6-
rem3l for en sirskild analys i virt material. For att
belysa inneborder av skolbiblioteket som rum har
vi kompletterat studiens sociokulturella perspektiv
pa lirande med ett fenomenologiskt perspektiv pa
rum. Vi anvinder “fenomenologi” si som denna
framstar i en existentialistisk tradition, som strivar
efter att forstd virlden genom att beskriva den un-
derliggande essensen av minsklig erfarenhet i den
virld dir denna erfarenhet dger rum. Minga filo-
sofer inom fenomenologin som Edmund Husserl,
Martin Heidegger och Maurice Merleau-Ponty,
har foretagit teoretiska och systematiska undersok-
ningar om meningen med plats och rum i minskligt
liv (Van Manen, 1990). Centralt i en fenomenolo-
gisk ansats dr antagandet att minniska och virld ir
relaterade till varandra pd si sitt att de bade skapar
och dterspeglar varandra. Minniskor handlar inte
som subjekt i virlden gentemot ett objekt utan ir i
stillet erfarande varelser vilkas handlingar, beteen-
den och forstielse alltid forutsitter och utvecklas i
relation till virlden, som i sin tur skapas och reflek-
teras 1 dessa handlingar, beteenden och forstielser.
I ett fenomenologiskt perspektiv dr plats och rum
aldrig frikopplade frin minniskan — de ir relate-

rade till minniskors plats i rummet och anvindning
av rummet, och ocksi till minniskors avsikter i
rummet. Plats och rum har avgérande existentiell
betydelse for minniskan. De ger en person hans
eller hennes identitet.

Inom arkitekturforskning har Otto Friedrich
Bollnow utvecklat den teoretiska grunden for ”det
upplevda rummet” (1963). Bollnow menar att ut-
trycket “minniskan ér i rummet” betyder att min-
niskan férstds som ett objekt - liksom ett féremél i en
behillare — i rummet. Emellertid, hivdar Bollnow,
ir minniskan inte ett féremal bland andra foremal
utan ett subjekt som ir forbundet med virlden pé
olika sitt. Inom fenomenologin hinvisas ofta till
begreppet ”det upplevda rummet” som innebdr att
rummet ir bide upplevt och materiellt. Inneborden
av det upplevda rummet skall forstés si att ett rum
alldd ir relaterat tll ett fysiskt subjekt. Nir en
person befinner sig i ett rum, formas detta pé olika
sitt. Foljaktligen rymmer rummet manga dimen-
sioner. En dimension #r knuten till en persons vilja,
avsikt och syften — ett rum f6r handling, knutet till
en aktiv kropp. En annan dimension ér kopplad till
hur vi upplever rummet genom vira sinnen. Vi kan
kalla det ett visuellt rum, ett horande rum, ett luk-
trum eller ett kinnande rum grundat i vilka sinnen
vi anvinder for upplevelsen. Stimningen i rummet
utgor ytterligare en dimension — stimningsrummet
i forhallande till en levande person. Varje rum eller
utrymme paverkas av den speciella stimning som
genomtringer varje del av det. De olika uppgifter
som utfors i det aktuella rummet kommer att utéva
inflytande pé stimningen.

I var studie belyser vi hur rummet och de do-
minerande monster som kan urskiljas 1 elevernas
anvindning av biblioteket skapar villkor for hur
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lirande kan utvecklas dir (Beach, 1995; Giddens,
1984).

» Biblioteket som rum

Skolbiblioteket som rum ir en lokal arena, en sfir,
som skall stodja eleverna att utveckla de kunskaper
som dterspeglas i skolans liroplaner. Hur skolbib-
lioteket skapas och erfars paverkas av det fysiska
rummets karaktir och av hur rummet anvinds av
de olika aktorernas forméga, vilja, lust och delaktig-
het. I véra studier fann vi empati och engagemang,
professionalitet och lustfyllt informationssokande,
kommunikation och interaktion. Men vi fann ocksé
mekaniskt och passivt agerande och en betydande
brist pa kollektivt samspel mellan olika akt6rer. Hur
skolbiblioteket som rum organiseras begrinsar det
sociala livet. I vdra studier framkom att biblioteka-
riens linedisk utgjorde en grins mellan elevernas
utrymme och vad som tillhér bibliotekarien. Aven
lararna var utestingda frin bibliotekariens utrym-
me. Bokhyllornas placering avskirmade golvytan
pé en mingd olika sitt och passagerna mellan bok-
hyllorna skapade ett antal mindre rum i det stora
rummet. Lishérnan — och gingvigen dit — skapade
ocksi ett rum i rummet. Eleverna lirde sig tidigt att
samsas om den golvyta de gavs mojlighet att dispo-
nera. Det var hogst sillan konflikter utspelades om
hur rummet skulle anvindas. Rummens mdéblering
och inredning inbjuder till kollektivt arbete med
mobler i grupper och ofta stora arbetsbord med
plats for manga. Denna mdojlighet tll kollektivt
samspel utnyttjas diremot ofta inte. Nir bibliote-
karien tar kontakt med elever eller nir elever tar
kontakt med bibliotekarien sker detta i stort sett
alltid individuellt.

Om vi ser till rumsgestaltningen verkar det som
om de bibliotek vi undersokt har haft det geome-
triska rummet som forebild. Detta rum ir i grund
och botten konstruerat och abstrakt till sin karaktir.
Det idr ocksé objektivt och lika for alla. Det sam-
manfaller knappast med det konkreta och upplevda
rummet som ér fullt av olika innebérder och ll-
skrivs olika upplevelsevirden av dem som befinner
sig 1 rummet.

Eleven handlar och arbetar i biblioteket genom
att lidsa, ldna bocker, soka information eller mota
kamrater och upplever en viss stimning i rummet
(t ex tystnad, lugn, saktmod) men som sillan tar sig
uttryck i t ex dans, glidjetjut eller aggressiva ut-
brott. Eleven erfar genom synrummet bilder, texter
och symboler, och genom horselrummet erfars
den siregna tystnaden i biblioteksrummet. Dirtill
kommer ocksa att skolbiblioteket utgor ett socialt

rum for de aktorer som ingdr i rummet, dock i en
begrinsad utstrickning eftersom biblioteksrummet
inte tilliter sociala samspel som medfér rorelser
eller ljud som bryter en viss ordning och tradition.
Vi kan konstatera att skolbiblioteket som rum tycks
ordnas till sammanhingande och avgrinsande rum
dir handlingsmissiga, stimningsmissiga, kins-
lomissiga och sociala dimensioner spelar roll for
elevernas lirande via skolans bibliotek. Det forefal-
ler som om biblioteket utgor ett funktionellt rum;
till exempel genom att erbjuda elever upplevelser
av meningsfullhet kring lan eller lisande av bocker
och tidskrifter, eller av informationssokning skapas
forutsittningar for lirande.

Gemensamt for i princip samtliga elever vid de
sju skolor vi foljt dr att biblioteket som fysisk miljo
upplevs mycket positivt. Biblioteket r ett rum dir
det rider arbetsro, dir man kan sitta ner och lisa i
en bok eller bliddra i en tidning men ocksé ett stille
dir man under lugna férhéllanden kan triffa kamra-
ter att arbeta tillsammans med eller samtala med. Sa
gott som alla elever har en mycket positiv instillning
till skolbiblioteket. Nir det giller skolbiblioteket
som utgangslige for samspel med elevernas lirande
syns dock stora skillnader. Hos de tvd yngre klasser-
na och i sirskoleklassen fokuserar eleverna oftast pd
skonlitteratur nir de nirmar sig biblioteket. I tvd av
attondeklasserna utnyttjas bibliotekets alla redskap
och anvinds aktivt vid informationssokning dock
med en klar inriktning pa bibliotekets datorer och
sokning pd World Wide Web. Gymnasieeleverna
anvinde biblioteket i forsta hand som ett stille att
arbeta pi for att komma ifrdn klassrummet och ut-
nyttjade dess redskap endast sporadiskt.

Olika sitt att uppfatta och anvinda skolbiblio-
teket kommer fram i vira data. Dessa olika synsitt
utgor olika dimensioner i meningen med skolbib-
lioteket sd som denna uppfattas av eleverna.

Biblioteket som lagerlokal for bécker och
fakta — det fysiska rummet

Den mest uppenbara mening som eleverna tillskri-
ver biblioteket ir som en lagerlokal for bocker, dvs
meningen med biblioteket ir att tillhandahalla ma-
terial for projekt/temaarbete, i forsta hand bocker.
Aldre elever (4r 5 och uppit) besokte biblioteket
sjilva i ssmband med temaarbeten for att soka efter,
finna och ldna bocker. Detta innebir att for dessa
elever dr biblioteket som fysiskt rum tydligt som
redskap for lirande. Da yngre elever forskade (ir
2-4) var det oftast froken som hiamtat bocker fran
biblioteket till klassrummet. Detta betyder att skol-
biblioteket som fysiskt rum och redskap for lirande
kan vara mindre tydligt for de yngre eleverna. I stil-
let dr det bockerna som tillhandahalls av liraren och



anvinds 1 klassrummet som 4r de tydligaste redska-
pen for lirande.

En innebord av biblioteket som fysiskt rum ir
biblioteket som arbetsplats. Sarskilti Bergsskolan, dir
tvi attondeklasser arbetade med en uppgift under
fyra ménader, tillbringade majoriteten av eleverna
huvuddelen av arbetstiden i biblioteket och uppgav
senare i enkiten, att biblioteket bidragit mycket till
vad de lirt sig av uppgiften.

Avsikten att 1dna en bok eller att leta bland olika
slags tryckt material 4r mycket ofta anledningen till
att elever besoker biblioteket. Efter att ha sokt pa
webben frin klassrummet kunde en elev siga "Vi
kanske skulle ha nin bok med ocksd. Vi gir och
kollar pd biblioteket!” (Per, 18 &r)"*. En flicka i
ir 8 som anvinde tvd bocker och nagra utskrifter
frin webben forklarade att ”Den hir gingen var vi
tvungna att g till biblioteket. I vanliga fall skulle
jag ha letat pd nitet”*®. Det antyder att hennes tva
bocker var resultatet av ett patvingat biblioteksbe-
sok.

Eleverna uppfattade biblioteksanvindning som
faktas6kning. De och deras lirare anvinde oftast
termen “fakta”, nistan aldrig ”information” eller
“litteratur” eller nigot annat ord. (En utférligare
diskussion av informationssokning som faktasok-
ning finns i kap. 8.) Uppfattningen av biblioteket
som avsett for faktasokning tolkar vi som en del
av biblioteket som fysiskt rum, dir objekt inklusive
fakta kan himtas.

Ogenomskinligt informationssystem

Det framgir tydligt av filtanteckningarna att de
flesta elever hade suddiga forestillningar om bib-
liotekets informationssystem, bide med avseende
pa klassifikation for hylluppstillning och system for
katalogisering. Nir forskaren frigade elever om hur
de skulle bira sig at for att finna en specifik killa, t
ex en bok om valar, kunde de sillan ge ett adekvat
svar. Filtanteckningarna tyder pd att eleverna ofta
bad bibliotekarie eller lirare om hjilp med att finna
en bok eller annan killa. Trots detta, visar enkiterna
att de flesta elever tyckte det var litt att hitta mate-
rial i biblioteket. Detta kan innebira att biblioteket
framstir som ett ogenomskinligt eller obegripligt
informationssystem, dir man behover hjilp for att
komma at dokument. En alternativ forstdelse skulle
kunna vara att biblioteket 4r ett stille dér det ir lite
att finna information. En sidan férstielse kan leda
till frustration eller besvikelse, nir det visar sig att
eleverna vid nagot annat tillfille misslyckas med att
hitta relevant information.

149 Opservationsanteckning Agymnasiet 2002-03-04
150 Observationsanteckning Moskolan 2002-04-12
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Elevernas begrinsade forstielse for biblioteks-
systemen gillde ocksd webbaserade informations-
system. Aven di bibliotekarier eller lirare rekom-
menderade eleverna att anvinda webbkataloger som
skapats av professionella informationsspecialister,
foredrog de flesta eleverna att anvinda soktjinster
som AltaVista hellre in elektroniska bibliotek som
Liénkskafferiet.

Biblioteket for avkoppling och som fristad
Biblioteket uppfattades ocksd som en fristad och
som en plats for avkoppling. Det hiinde inte sillan
att, siarskilt dldre, elever som ville limna klassrum-
met under en lektion anvinde biblioteket som
ursikt. Behov att leta efter en bok for ett temaar-
bete legitimerade en flykt frin klassrummet och
gav eleven hans / hennes 6nskade frirum. Ibland
anvindes detta frirum for spel eller chattande eller
for enbart avkoppling. Det tycks som om elevernas
uppsit att anvinda biblioteket under lektionstid ofta
var att uppn frihet frin klassrummet.

Innebérden av biblioteket som fristad kunde
ocksd omfatta biblioteket som en plats for lugn,
koncentrerad lisning. Virt material innehaller
manga exempel pa hur elever i olika dldrar besokte
biblioteket for att lana och ldsa en bok utifrin eget
personligt intresse. Likasd visar virt material att
eleverna girna anvinda “mysiga” biblioteksmobler
inte bara p4 fritiden utan ocksi da de arbetade med
olika slags projektuppgifter.

Lugn och ordning

Biblioteket framstir som en plats med stringa regler
och strikt ordning. I nigra skolor méste eleverna ha
sirskilt tillstind for att arbeta i biblioteket. Andra
exempel pd ordning ir regler f6r utlining av bécker
eller f6r fotokopiering. Om datorn f6r utlin var ur
funktion accepterade eleverna att vinta eller komma
tillbaka senare for att himta sina bocker. Eleverna
var toleranta och accepterade bibliotekets regler.
Samspelet mellan vuxna och elever i biblioteket for-
stiarker detta intryck. Av filtanteckningarna framgar
att bibliotekarier ofta stillde bocker i ritt ordning
pa hyllorna, var noga med att hélla pd reglerna for
kopiering eller hyschade pa eleverna si att tystnad
och arbetsro kunde uppritthallas.

Bibliotekets  klassifikationssystem  forstirker
uppfattningen av en sirskild ordning i biblioteket.
Vid ridgivning till elever var det ocksd vanligt att
bibliotekarier rekommenderade elever att soka in-
formation enligt en sirskild ordning mellan olika
typer av killor: 1) uppslagsbocker, 2) andra bocker,
3) artklar, 4) webben, etc. Dessa ordningar 3ter-
speglar det bibliografiska paradigmet i biblioteket
(jfr kapitel 3).
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Rum for datoranvandning - det virtuella
rummet

Betydelsen av skolbiblioteket som rum for datoran-
vindning framstdr pd olika sitt i vart material. Dels
finns variationer mellan skolorna beroende pi hur
manga datorer som fanns pé en skola och var dessa
var placerade. I skolbibliotek med minga datorer an-
vinde eleverna regelbundet dessa for informations-
sokning pd webben. I skolor dir datorer placerats
foretridesvis 1 klassrum eller 1 andra lokaler utanfor
biblioteket, anvindes skolbiblioteket huvudsakligen
for att himta tryckt material. En enkit frin en skola
med ménga biblioteksdatorer visade att 70% av
eleverna ansdg att biblioteksdatorerna var mycket
viktiga for deras informationss6kning. Trots detta
var det fi elever som uppgav datoranvindning som
motiv for att besoka biblioteket. Eleverna anvinde
datorer for informationssckning oberoende av var
de fann dem — i biblioteket, i klassrummet, i datasa-
len eller hemma.

Det betyder att skolbiblioteket uppfattas som
fysiskt rum snarare 4n som virtuellt rum av eleverna
i undersékningen. Fastin de betonade att de fore-
drog informationssékning pa webben och genom-
férde manga sokningar pa biblioteksdatorer, tycktes
eleverna associera s6kning pa webben med datorer
som redskap snarare 4n med biblioteket som red-
skap. Det virtuella rum som datorerna erbjéd fram-
stod som lockande och prestigefyllt for eleverna. De
uttryckte ofta entusiasm och ibland upptickandets
glidje, enligt vira filtanteckningar. Samtidigt visar
vdra anteckningar att elever hade stora svirighe-
ter att navigera pid webben, bidde med avseende
pa informationssokning och anvindning av olika
webbverktyg. (Jfr kapitel 8) Sammanfattningsvis
visar resultaten att virtuella dimensioner av datorer
framstar tydligt f6r eleverna, men de knyts inte sir-
skilt till skolbiblioteket.

Ett servicecenter

Biblioteket som servicecenter framtrider i det kom-
munikativa samspelet mellan elever och vuxna i
biblioteket. Eleverna bad mycket ofta om hjilp med
tekniska problem i biblioteket och forvintade sig att
i sidan hjilp. De vuxna i biblioteket, bide lirare
och bibliotekspersonal, svarade mot elevernas for-
vantningar och upptridde ofta som servicepersoner
gentemot eleverna. De fixade uppkopplingar, nit-
verksanslutningar eller skrivare som inte fungerade.
De hjilpte till med fotokopiering eller med att peka
ut bocker pa hyllorna. Det ir intressant att fundera
pé vilka konsekvenser det fir att de vuxna anammade
en sidan serviceroll, som teknikfixare. Detta kan
komma i konflikt med andra roller som att stédja
eleverna i deras lirande av olika innehéll i uppgifter.

De olika meningar av biblioteket som rum som
tecknats genom analysen ger upphov till vidare re-
flexioner om skolbibliotek som rum och det lirande
som pagar dir.

» Skolbiblioteket som larmilj6

Sammanfattningsvis ger analysen en mangfacetterad
bild av skolbiblioteket som rum for lirande. Vara
slutsatser av analysen av elevernas uppfattningar av
biblioteket som rum ger en annorlunda bild 4n den
som forekommer i retoriken kring skolbibliotek och
undersokande arbetssitt. Enligt retoriken ir skol-
bibliotek virtuella, globala rum med elektroniska
informationsresurser. Vira resultat tyder pd att
skolbibliotek uppfattas som fysiska snarare n som
virtuella rum och férknippas med bécker snarare
in nigra andra artefakter. Skolbiblioteket uppfattas
som en plats for individuellt handlande snarare 4n
for kollektiv kunskapsutveckling. En rimlig friga
som vicks ur vira data giller orsakerna till detta
gap mellan retorik och praktik. Vira studier ger
samtidigt exempel pa storre 6verensstimmelse med
retoriken. Dirfor dr det viktigt att analysera sidana
exempel 1 syfte att forstd skillnader mellan olika
situationer och sammanhang, de strukturerande
villkor i vilka lirande i skolbiblioteket dger rum.

Som vi ser det dr véra resultat i viss mén oroande.
Den dominerande uppfattningen av skolbiblioteket
som lagerlokal for bocker, nira forknippad med
biblioteket som ett lager dir de ritta svaren kan
himtas, tycks oss alltfér sndv och kan hindra krea-
tivt lirande med biblioteket som redskap. Vidare
ir det troligt att forstielsen av biblioteket som
ett ogenomskinligt informationssystem kan skapa
hinder for elevernas lirande. Vi menar att det vore
viktigt att elever utvecklar en bredare repertoar av
varierade sitt att forsta skolbiblioteket med starkare
kopplingar till ett intellektuellt samspel for att forstd
virlden. Skolbiblioteket som fristad kanske hjilper
elever att 6verleva i skolan men kanske inte ir 4n-
damalsenligt organiserat for att stodja meningsfullt
forskningbaserat lirande. Viara resultat visar tydligt
att larare och bibliotekarier dr nyckelpersoner for
att uppmuntra alternativa synsitt pa skolbiblioteket
som rum for lirande, men att nya synsitt mdste
skapas genom att lirare och bibliotekarier forind-
rar sitt samspel med eleverna i de liroprocesser dir
biblioteket utnyttjas som redskap.

Nigot forindrade roller uppstir emellanit vid in-
formationssokningsprocesserna eftersom de elever
som behirskar sokprocessen pé nitet ibland tillhor
dem som i andra skolsammanhang uppfattas som
lagpresterande och de elever som vanligtvis upp-



fattas som hogpresterande fir finna sig i den nigot
annorlunda rollen som hjilpbehévande och tre-
vande infor uppgiften. Detta forhéllande dr nigot
som borde kunna vara en hjilp for lirare att stirka
elever som i vissa undervisningssituationer inte har
sd stort sjilvfortroende. Samspelet mellan elever
skulle kunna stirkas med hjilp av att olika villkor
far sirskild betydelse i olika faser av informations-
sokningsprocessen. For trots att vissa elever har
en skicklighet i att behirska olika sokrutiner ir det
inte sjilvklart att det dr de som ocksé lyckats bist
med att forstd och utreda sitt dmne. Skicklighet i
att behirska tekniken dr en viktig del av informa-
tionssokningsprocessen men vad observationerna
gjorda inom detta projekt tycks indikera dr dock att
de skillnader som finns mellan elevers kompetens
nir det giller att soka information pé webben inte
har sé stor betydelse f6r hur eleverna lyckas med att
finna relevant information och att sedan anvinda
sig av den. Vira data pekar pa att IKT bidrar till att
frigor av proceduriell karaktir styr undervisningens
utformning snarare 4n de insikter och kunskaper
som hinger samman med nu gillande liroplaner.
IKT visar sig med andra ord inte vara Gverligsen
den traditionella lektionen eller det traditionella
grupparbetet eller nigon annan pedagogisk ansats.

De mojligheter till differentierat lirande som
digitala medier erbjuder och som forutsitter ett
innehillsligt fokus — ett kunskapsobjekt — aterspeg-
las inte i vira data. Papert (1999, s 25) skriver: "De
digitala mediernas frimsta bidrag till utbildningen
och pedagogiken ir en flexibilitet som liter varje
individ hitta sitt eget sitt att lira sig pa. Sa blir det
mojligt att forverkliga varje progressiv pedagogs
drom: I framtidens skola kommer varje elev att vara
speciell”. Senare forskning — svil som vir — visar pa
en villridighet som verksamma pedagoger upplever
over hur de skall ta sig an informationstekniken
utan att kompromissa med det virdefulla i de verk-
samheter som pagér. Vi tror att denna ambivalens ir
vird att respektera, eftersom den utgir ifrdn en be-
provad erfarenhet av hur undervisning och lirande
bor organiseras for att tillfredsstilla alla de olika mél
som giller.

Det ir tydligt i vira resultat att lirare, biblioteka-
rier och rummet uppmuntrar eleverna att forsté bib-
lioteket som en lagerlokal for bocker. I flera skolor
betonade bibliotekarien starkt vikten av bocker
som informationskillor och undvek datorbaserad
informationssokning, fastin det fanns mingder av
datorer i biblioteket. Om bibliotekarien insisterar
pé bocker eller om lirare huvudsakligen anvinder
biblioteket for att himta bocker till klassrummet
kommer detta troligtvis att leda till att eleverna
utvecklar en forstdelse for biblioteket som en plats
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for bocker och inte som en plats f6r undersokande
arbete eller for intellektuellt samspel.

Elevers uppfattningar av biblioteket som en lugn
plats eller en plats for ordning och stringa regler
tycks ha sin grund i att bdde lirare och biblioteka-
rier betonade sidana regler. Eleverna tycktes accep-
tera reglerna och utveckla sin syn pd biblioteket i
enlighet med dessa.

I virt material finns f3 exempel pa att de vuxna
vare sig uttalat eller underforstitt forsoker upp-
muntra ett synsitt pa biblioteket som en plats for l4-
rande eller for intellektuellt handlande. Emellertid
har vi exempel pa elever som ir aktivt engagerade i
sina uppgifter och som seriést och milmedvetet an-
vinder de redskap som erbjuds i biblioteket for att
utforska sitt dimne. S3dana exempel kinnetecknas
ofta av individuella elevers genuina nyfikenhet att
undersoka ett problem som formulerats utifrin ett
starkt personligt intresse. Elevernas olika hallningar
till uppgiften paverkas av deras personliga intresse
eller engagemang for imnet, dvs innehdllet i en
uppgift, vilket i sin tur paverkar vilket synsitt pa
biblioteket som eleven utvecklar.

Trots att vira observationer fokuserade pé for-
mella lirandeprocesser identifierade vi en inneb6rd
av skolbiblioteket som fristad och som rum for
avkoppling och noje for eleverna. Biblioteket tycks
ge upphov till dubbeltydiga synsitt som innebir en
dikotomi mellan arbete och fritid eller mellan kon-
troll och frihet. Dressman karaktiriserar klassrum
som “spaces devoted to literacy as work” och bibli-
otek som ”spaces devoted to literacy as the pursuit
of personal desire” (1997, s 161). Emellertid havdar
han inte att klassrum och bibliotek star i ett antago-
nistiskt férhallande till varandra. Vi menar att spin-
ningen mellan frihet och kontroll eller mellan arbete
och lust erbjuder en majlighet for skolbibliotek att
utmana skolans diskursiva praktk, dir lirande upp-
fattas som att finna och reproducera det ritta svaret.
Vir studie, liksom tidigare Rafstes (2001) tyder pi
att denna potential knappast utnyttjas.
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Kapitel 10

Kommunikativa monster

Vad det giller den nya informationstekniken har
vi dtskilliga exempel pd att denna erbjuder en
arena for samspel och skapande av gemensam
forstielse som gor den till ndgot mycket mer dn
ett nytt verktyg for lirande i begrinsad mening.
Den generella forskningsbilden ir att elever lir sig
agera och utféra kommunikativa handlingar i vir-
tuella rum med delvis andra villkor for interaktion.
Men sidana processer kan aldrig ersitta personlig
interaktion utan méste ses som en inskolning i nya
kommunikativa ménster med delvis nya spelregler
for hur man uttrycker sig och tar initiativ. Sitten att
arbeta och kommunicera blir ocksd ofta krivande
i sprikligt hinseende med de konsekvenser detta
har i véra allt mer flersprakiga milj6er i skola och
forskola.

I vara analyser finner vi att samspelet dterfinns
pa flera nivier. Det uppstir littare en kollegial och
samarbetsorienterad relation mellan liraren eller
bibliotekarien och eleven — exempelvis s& kommu-
nicerar minga elever mer (bl a s frigar de ofta mer)
nir de sitter vid datorn i klassrummet eller anvinder
den 1 biblioteket. Genom att eleverna ofta arbetar
parvis eller i grupp utvecklar de via kommunikativa
och sociala handlingar nya sociala relationer. Hur
de samarbetar ir sedan ofta grundliggande for vad
de lir sig i dessa situationer. Elevernas interaktion
med varandra blir ett exempel pd hur de bygger
upp och deltar pa en social arena, dir inte minst
interaktionen som sddan utgér en visentlig aspekt
av den kunskap de utvecklar och den informations-
kompetens de bygger upp. I atskilliga forsknings-
studier som handlar om datorn ur ett pedagogiskt
perspektiv uppmirksammas elevernas samspel vid
datorerna (t ex Alexandersson, Linderoth & Lindo,
2001). Samspelet kan till exempel handla om tek-

nisk hjilp, att tipsa varandra om webbsidor och att
diskutera olika soktriffar.

Pa de skolor som vi studerade var i princip
samtliga elever vana vid att arbeta tillsammans
och medvetna om betydelsen av samarbete. De
kommunicerade ofta konstruktivt med varandra.
Socialitet och kommunikation i klassen utgor ocksd
centrala aspekter av deras lirande, vilket mycket
tydligt framkommer i enkiterna. Men detta paver-
kar marginellt deras sitt att soka information och
hantera kunskap.

Kuhlthau (1993) framhiller att samtalet och
diskussionerna ir viktiga i alla faser under informa-
tionssokningsprocessen. Hon pekar pi att eleverna i
hennes undersokning samtalar med olika personer,
bide personer som ir formellt inblandade som
larare och bibliotekarier men ocksi informella per-
soner som vinner och familj.

Students used talking as a strategy to assist them in
making decisions in their search process. Discussing the
topic was an important strategy in the early stages of
the process. (Kuhlthau, 1993, s 40)

Kuhlthau ser samtalet som ett sitt att samarbeta
och menar att samtalet hjilper eleverna att bli med-
vetna om sitt problem och att formulera sina tankar.
Resultaten frin véra observationer visar att de flesta
elever i undersokningen uppmuntras att arbeta till-
sammans. Det ir, som tidigare nimnts, tydligt att
eleverna dr vana vid att arbeta tillsammans och det
sker ett samspel mellan flertalet elever under alla
observationstillfillen. Vid elevernas samarbete viljs
olika strategier. En del grupper sitter tillsammans
vid samma dator och arbetar medan en del viljer att
dela upp arbetet emellan sig och soker och skriver
var for sig, for att sedan f6rsoka sammanfora texten



till en helhet. De yngre eleverna som inte anvinder
datorer diskuterar sinsemellan men skriver egna
texter eftersom det krivs av uppgiften de fitt. Vad
som framgér av vira observationer ir att dven nir
eleverna diskuterar med varandra vill de ofta ha en
lirares kommentar eller bekriftelse innan de gar
vidare, vilket indikerar att det 6vervidgande villko-
ret 1 informationssokningsprocessen 4r att eleverna
ser det som en skoluppgift som skall utféras och
bedémas av liraren. Foljande observationsanteck-
ning beskriver hur tvi elever tillbringar storre delen
av lektionen med att fd bekriftelse frin liraren for
att komma iging. Nir de vil fitt denna bekriftelse
sitter de sig och samtalar kring sitt dmne.

Jessica och Jenny har svirt att komma igdng och
stiller sig bakom ldraren och vintar pa hjilp. De
stir en lang stund och avvaktar bakom liraren som
nu hjilper en annan elev, dll slut orkar de inte std
lingre utan sitter sig vid ett bord och vintar. Nir
lararen vil uppmirksammat att de vintar pa hjilp
har nistan halva lektionstiden gétt.

Jenny: Vi hittar inget pa Internet.

Lararen: Borja skriva vad en regnskog ér, titta pa era
fragor och forsdk satta er in i vad ni behéver fér nagon
information.

Jenny: Vi har hittat en del hemma som vi skrivit ut.
Lararen: Satt er da ner och las igenom det ni hittat
forst innan ni soker vidare.

Tjejerna gar och satter sig. Jessica och Jenny kommer
nu igang med sitt arbete. De verkar entusiastiska och
laser hogt for varandra ur de olika texterna.

Jenny: Det star massa intressant har t ex att 150.000km?2
skog avverkas varje ar i Amerika, sa det kanske inte
finns ndgon regnskog for nasta generation, och det
paverkar ju typ klimatet och sa.

Jessica: Det star ocksa vilka olika féretag som saljer
mobler av regnskog.

Jenny: ... vi stryker under det som vi kan anvanda i vart
arbete, och sen star det mer lankar har i dessa texter sa
vi kan soka lite mer.

Jessica: HOr har regnskogen i Kambodja kommer att
vara férstérd 2003 om vi inget gér."!

Hos flertalet av de deltagande lirarna finns det ett
tydligt synsitt att kommunikation bidrar till lirande
och att eleverna bor samspela for att hjidlpa varandra
och tillsammans finna l6sningar, detta synsitt ir
dock inget som det alltid tycks finnas ndgon med-
vetenhet om hos eleverna. Lirarna i de yngre klas-
serna visar dock ofta tydligt genom sitt agerande att
eleverna forst bor forsoka att stétta varandra innan
de ber liraren om hjilp. Foljande utdrag frin en
lektion med en bilduppgift pa Froskolan exempli-
fierar denna instéllning.
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Erik ar lite osaker pa vad han skall géra nér han malat
forst gult och sedan svart 6ver pa ett papper och gar
fram till lararen

Erik: Vad skall jag géra nu?
Lararen: Fraga nagon vid ditt bord, jag ar séker pa att
nagon dar kan hjalpa dig.

Erik gar tillbaka och fragar vad han skall gora.

Amanda: Du skall ta en trapinne och rista dina stjarnor.
Erik gér och hdmtar en trépinne och lagger sin forsta
bild under det malade pappret.

Erik: Det gar inte att kalkera det syns inte.
Amanda: Nej du skall lagga din forsta bild bredvid och
titta pa den.'”?

Négra av lirarna dr mycket tydliga med att synlig-
gora for eleverna att deras uppfattning om lirande
bygger pd kommunikation mellan eleverna. En
larare uttrycker t ex

det har lilla pratet emellan er, det pratet emellan er ar

Det finns ocksa en annan vits med att vara tva, da finns
153

sant som man lar sig sa mycket pa...

Den enda av de observerade klasserna som avviker
ndgot frin monstret dr klassen frin grundsirskolan
dir kommunikationen i klassrummet huvudsakligen
bestdr av en dialog mellan liraren och en elev i
taget, men en av anledningarna kan vara att temat
sex och samlevnad gor att eleverna blir mindre fri-
sprikiga.

Projekt LASKs fokus ir frimst pi elevernas in-
formationss6kning och lirande via skolbiblioteket.
Exempelvis gillde observationer och enkiter enbart
eleverna. Diremot fanns det ett intresse att studera
de vuxnas kommunikation med eleverna i samband
med skolbesken. Aven om vara iakttagelser frin
dessa tillfillen frimst gillde eleverna vill vi hir
kommentera vilka konsekvenser ldrares och biblio-
tekaries interaktion fick for elevernas lirande.

Inom klassrumsforskning dterfinns beskrivningar
av olika typer av interaktionsmonster som har
relevans for studier av interaktionen i skolbiblio-
teket (Emanuelsson, 2001). For det forsta anvinds
begreppet lotsning for de olika sitt — bl a genom
friga-svar-monster, som liraren nytgar medvetet
eller omedvetet for att eleven skall komma fram
till "ritt” svar. For det andra kan eleven fi stottning
(scaffolding) genom att lidraren "stottar upp” elever-
nas forstielse till dess att den blivit tillrickligt stabil
for att klara sig utan stod. Detta kan ske genom att
eleven ges bittre mojligheter att utveckla sin for-

152 Observationsanteckning, Froskolan 2002 04 23
153 Observationsanteckning, Bergsskolan 2002 02 08
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stdelse 1 interaktion med andra elever eller genom
olika artefakter. Ett ytterligare interaktionsmonster
utgor det gemensamma meningsskapande som elev
och elev/lirare tillsammans svarar fér. Hir handlar
det ytterst om en slags forhandling for att deras
olika forstielser skall upplevas som gemensamma.

Vi kan konstatera att lirarens arbete inte bara
blir annorlunda nir elever forskar eller bedriver
undersokande arbetssitt. Arbetet forefaller dven bli
mer komplext dn i en mer ordinir undervisningssi-
tuation. Det ir i variationen mellan olika aktiviteter,
som ldraren kan skapa ett balanserat forhallande
mellan undervisning och upptickande liroprocesser
som exempelvis forskning via skolbiblioteket. Om
lararen ser sig som “medkonstruktr” av kunskap,
dvs som en kunskapsrik resurs som sjilv deltar i och
bidrar dll att vidareutveckla elevernas egen kun-
skapsproduktion, blir elevernas lirande nigot annat
dn om deras lirare forhiller sig passiv. Det var hogst
ovanligt att skolbibliotekarien eller biblioteksassis-
tenten eller att ndgon av lirarna pi ett patagligt sitt
deltog i elevernas informationssokning vid datorn.
Diremot svarade de sd gott de kunde pa elevernas
alla fragor. Endast pd en av skolorna intog lirarna
en mer aktiv roll.

Pedagogerna uppmirksammade oftare elevernas
allminna arbetsprocess framfor deras specifika
informationssokningsprocess. Fokus hos ménga
pedagoger var dé frimst pd formen och mindre pa
innehillet. Elevernas praktiska arbete med texter
prioriterades da av sivil eleven som pedagogen. A
andra sidan finns goda exempel pa att pedagogerna
binder samman form med innehall och aktivt vigle-
der och utmanar eleverna i informationssoknings-
processen inom deras specifika imnesomriden.

En av pionjirerna inom diskussionen kring li-
rande med IKT-st6d, Seymour Papert (1995), be-
skriver sin syn pé lirarrollen som minimalistisk och
menar att liraren bor ha en mycket tillbakadragen
roll och att eleverna i mojligaste man bor lira sig
sjilva. Papert menar att den bista undervisning ir
en undervisning som i det nirmaste 4r osynlig och
uttrycker;

astadkommer mesta méjliga inlarning med minsta

I Malet ar att undervisa pa ett sddant satt att man
mojliga undervisning. (Papert, 1995, s 120)

Att ldrarnas syn péd informationssékning har inver-
kan for hur de organiserar undervisningen torde
vara sjilvskrivet. Likasd kan deras forvintningar péd
eleverna och deras antaganden om elevernas kom-
petens nir det t ex giller att sdka pa nitet 6ka vissa
elevers prestation medan en del elever inte klarar
av att arbeta utan tydliga uppdelningar i avgrinsade
undervisningsmoment. Elevernas har stor frihet

under arbetsforloppet, en frihet som en del verkar
klara bra medan en del har svirt att fokusera pga
det linga tidsperspektivet och problemet med att fa
ndgot gjort. Flera studier har just visat att eleverna
inte fir adekvat stéd och handledning vid under-
sokande arbetssitt med varierad informationsan-
vindning (Jedeskog, 1998; Limberg et al., 2002).
Trots att lirarna har forstielse for informations-
sokningsprocessen uppstir svirigheter att bryta
ner innehillet i avgrinsade undervisningsmoment.
Lirarna forvintar sig att informationsfirdigheter
skall utvecklas av sig sjilv, vilket torde vara giltigt
utifrin ett konstruktivistiskt synsitt.

Lirarens betydelse for huruvida elever lyckas
med att utveckla kunskap betonas dven av Jedeskog
(1998) i Skolverkets rapport 161 dir en utvirdering
av I'T-anvindningen i skolan gjorts. I den forind-
rade lirarrollen forvintas liraren ge inspiration och
handledning, vara dmnesexpert, foreldsare osv. Det
innebir att synen pd kunskapsférmedling ersitts av
synen pa liraren som skapar lirandesituationer for
eleverna. Det dr liraren som avgor om och nir det
ar limpligt att anvinda informationstekniken som
ett limpligt hjilpmedel i undervisningen och det ir
liraren som bistar eleverna i deras kunskapsproces-
ser.

Lararen blir ocksa i kunskapssamhallet en oundgénglig
nyckelperson. Vardet av kompletterande informations-
vagar ifragasatts inte men det framhalls att det kritiska
elementet i allt kunskapstillagnande forblir oférandrat;
det galler att kunna forsta informationen, kritiskt
beddéma den och sedan infoga den i en redan
upparbetad tankestruktur. | detta médosamma arbete
behover de flesta elever en larare till stod. (Jedeskog,
1998, s 19)

Att ldraren ir central f6r elevers kunskapsutveckling
vid en informationssokningsprocess dr de flesta
forskare ense om. Vilken roll liraren bor ha dr da-
remot inte nagot sjilvklart. I viss forskning ér det
tydligt hur inbyggd den konstruktivistiska metafo-
riken ir, nir det framhalls att liraren bor utveckla
och inte instruera medan annan forskning pekar pa
att lidrarens roll bor vara mer aktivt interfererande
innehallsmissigt 4n tillbakadraget handledande for
att eleverna skall utvecklas i sin kunskapsprocess.

Resultaten frin observationerna inom LASK
visar att pedagogiska stodstrukturer och lirarens
vigledning dr avgorande for elevernas lirande. For
att dstadkomma produktiva lirandeprocesser ir det
for det forsta viktigt att striva mot stodstrukturer
som stottar i innehallslig bemairkelse och som inte
endast dr inriktade mot arbetsformen. For det andra
ar ldrarens roll mycket viktig som kunskapsrik
resurs som sjilv deltar i och bidrar till att utveckla
elevernas kunskapsproduktion.
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I klassrumspraktiken dr ofta liraren nirvarande
och kan di koordinera elevers handlingar och varie-
rande forstielser med béde sin egen och med andra
elevers. En 6ppen forhandling kan piga i klassrum-
met om vad som #r meningsfullt och/eller noéd-
viandigt. Det dr dé liraren som sitter ramarna for
férhandlingen och som bestimmer utfallet. Liraren
kan bekrifta elevens handlingar genom olika inter-
ventioner. Om denna dimension inte finns nirva-
rande i skolbiblioteket blir eleverna utlimnade it
varandra och osikerhet uppstir. Om eleverna inte
har internaliserat uppgiften, inte erbjuds strukture-
rade mojligheter att lira sig att soka information,
inte arbetar gemensamt dr det litt att hinfalla it det
som ir enklast: Att vara aktiv, att géra nigot med det
objekt som de arbetar med. Nir eleverna sitter vid
datorn forefaller det finnas outtalade forvintningar
hos lirare och bibliotekarier att eleverna kan hantera
informationssokningen pé egen hand och utan styr-
ning av ldrare. Flera studier har visat att elever inte
far adekvat st6d och handledning vid undersékande
arbetssitt med varierad informationsanvindning.
Naeslund talar om liraren som ”abdikerad monark”
(2001, s 109) och idr mycket kritisk till hur elever
limnas 4t sitt 6de med individuella arbeten i stil-
let f6r att utnyttja lirarens och gruppens, dvs kol-

lektivets kunskap for att utveckla elevernas lirande.
Andra forskare pekar mera specifikt pd brister eller
frinvaro av stod och handledning relaterat just till
informationssokning (Best, Abbott, & Taylor, 1990;
Moore, 1999; Rogers, 1994, s 68).

Tidigare forskning (t ex Jedeskog 2001) visar att
de gemensamma aktiviteterna minskar med anvén-
dandet av datorer. Observationerna pi Bergsskolan
visar dock ett ndgot annorlunda resultat genom att
de flesta lektioner inleds med gemensamma aktivi-
teter som genomgéngar, diskussioner och 6vningar.
Nir innehallsrika och gedigna genomgangar halls
av ldrarna handlar dessa mycket om generella
forhallningssitt som eleverna forvintas utveckla.
Sjilvfallet har inte alla elever tillrickliga kunskaper
att bedoma relevansen i de olika killorna, vilket
lirarna 4r medvetna om och fokuserar innehéllet i
vissa lektioner pd att hjilpa eleverna att utveckla for-
magan att bedoma en text. D3 elevernas dmnen ir
av sd skiftande karaktir har manga elever svart att ta
till sig den allmént hillna informationen. De diskus-
sioner som den enskilda eleven och liraren har med
specificerade exempel utifrin elevens eget dmne ger
eleven bittre uppfattning om problemomridet. Nir
problemomridet #r givet dr det enklare for eleven
att forstd och att utveckla kunskap i att hantera och
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virdera informationen. Liraren utgir da frin spe-
cifika exempel och kan hjilpa eleven att uppticka
olikheter i informationen som himtats och dessa
samtal fungerar som en resurs for eleverna nir de
skall forhilla sig dll killorna de anvint. Minga av
eleverna fir ocksa stod och hjilp av lararna att bear-
beta kunskaper, att sitta in dem i nya sammanhang
och att konstruera egna exempel. I utdraget nedan
diskuterar tvi elever med en ldrare hur de skall géra
for att veta om killan ir tillforlitlig.

Josefin och Ebba som skriver om Inkafolket ropar pa
lararen och undrar vad de skall skriva under kallkritik.

Lararen: Vad har ni for material?

Josefin: Sidor fran natet.

Lararen: Da far ni titta pa dem och fundera 6ver vem
det ar som ligger bakom och om den personen kan
beddémas som trovardig. Ni far titta om det ar en
privatperson eller om det kommer ifran nagot
universitet osv. Ni kan ocksa skriva vad ni hittade det.
Josefin: Det har vi gjort under metod ...

De tittar pa en av sina kallor gemensamt

Lararen: Det verkar val vara en trovardig person det
stér att han arbetar p& Mitthégskolan i Ostersund &ven
om det inte ar en historieprofessor sa kanske man kan
anta att han inte ljuger ... sa skall ni kolla och fundera
pa alla era kallor. '3

Enligt Jedeskogs (2001) studier har dialogen mellan
larare och elev framforallt kretsat kring form t ex
sokalternativ mer #4n innehdll. Lirarna hinvisar till
tidsbrist och menar att de inte hinner féra mer djup-
gdende samtal. Detta stimmer inte med observatio-
nerna pd Bergsskolan dir lirarna aktivt diskuterat
innehéllet med eleverna. Det finns inget i lirarnas
framtoning som tyder pd att de anser att eleverna
skall ldamnas sjilva i sin informationssokningspro-
cess utan de deltar aktivt under hela processen.
Problemet for lirarna dr att hinna med att hjilpa
alla elever dé hjilpen vid detta tema fungerar bist
individuellt eftersom dmnena ir sd totalt skiftande.
Tidsbristen talar siledes dven lirarna hir om men
de bemddar sig om att aktivt samtala vid varje dll-
fille med eleverna och bistd i de enskilda elevernas
sokprocesser och skrivprocesser, samt soker stodja
deras forstéelse.

Lirarnas forhéllningssitt och agerande spelar
siledes en avgorande roll. Det idr lirarnas aktiva
deltagande som bidrager mest till att dstadkomma
de eftersokta liroprocesserna hos eleverna. Det ir
deras dynamiska medverkan, deras genomgingar,
deras samtal och aktiva interagerande som moj-
liggor elevernas kunskapsutveckling i en informa-
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tionssokningsprocess. Lirarna pd Bergsskolan har
en mycket klar uppfattning om vad det ir eleverna
skall ldra sig. De har en medveten hallning till det
som Carlgen & Marton (2001) kallar det professio-
nella objektet dvs utvecklingen av olika formigor
och forhallningssitt hos eleverna. Vikten av lirarens
aktiva deltagande beskriver ocksi Madsén (2002)
som pd uppdrag av Skolverket genomfort studier
av forsok att skapa nya lirande miljoer i USA och
Kanada.

Den som forstar mer maste vara med och hjalpa
eleverna att formulera fragor och planera lampliga
arbetsgangar. Dialog — mellan elever och mellan larare
och elever — framhalls som en kungsvag till battre
larande. Utan diskussioner i helklass uteblir ocksa
mycket av det forstaelseinriktade larande (Madsén,
2002, s 54).

I och med att eleverna sjilva far soka sin kunskap
blir samtalen och samspelet mellan elever och lirare
mer centrala. Detta pekar dven Erstad (2002) pé
som i sitt kapitel i boken Utm@ningar och e-frestelser,
it och skolans lirkultur, behandlar hur IK'T bidrar till
att utforma nya lirandemiljGer i skolan. Kunskapen
finns inte hos liraren som férmedlar den till sina
elever utan mening skapas i sammanhanget utan
pa forhand givna svar. Erstad menar att tekniken ir
en integrerad del av det nya monster av inlirnings-
situationer som framstar.

Kunskap ses har inte som nagot pa férhand givet som
lararen skall 6verfora till de enskilda eleverna utan som
nagot som konstitueras genom aktiva, sbkande
handlingar hos den larande och som framférhandlas
genom sociala processer. (Erstad, 2002, s 209)

Huruvida anvindningen av IK'T har férindrat kom-
munikationsmonstret dr intressant att diskutera och
givetvis av storsta vikt i ett pedagogiskt samman-
hang. Att dialogen mellan ldrare och elev ir av allra
storsta vikt for elevens kunskapande arbete bekrif-
tas av vir studie liksom en stor del av den tidigare
forskningen visat. Jedeskog (2001) understryker att
det personliga samtalet mellan ldrare och elev moj-
liggor for lararen att sjilv avlisa nir eleven forstitt
eller behéver ytterligare stod, vilket inte en dator
kan avgora. Dialogen mellan lirare och elev har
dock enligt Jedeskogs utvirdering framforalle kret-
sat kring form t ex sokalternativ mer 4n innehall.

De uppgifter som eleverna arbetar med pa egen hand
riskerar att enbart bli faktabetonade och att utmarkas
av en lag kognitiv niva. Larare hanvisar till tidsbrist, att
de inte hinner féra mer djupgaende samtal varken med
enskilda elever eller grupper av elever i den
utstrackning de sager sig vilja. Aven det kollektiva
samtalet med hela klassen verkar vara pa vag ut.
(Jedeskog, 2001, s 10)



Forskningen pekar pa vikten av det sociala samspelet
men visar ocksd pd problem nir det giller dels vad
kommunikationen handlar om dvs om form mer 4n
om innehill och dels pd tidsbrist nir det giller att
fora mer ingiende och utvecklande resonemang.
Vira observationer tyder pd att en aktiv och lyhord
lirare dr helt avgorande for elevernas resultat.
Troligen #r det till och med si att lirarrollen blir
mer komplex nir eleverna arbetar undersokande
dn i en traditionell undervisningssituation med en
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lirobok som stod. P4 Bergsskolan ir det tydligt att
trots att vissa elevers kunskaper om sokning, f6rfor-
stielse osv var marginella fick projektet ett 6nskvirt
resultat. Poidngen ir att den stora anledningen till
det lyckade projektet ir att lirarna aktivt och ihir-
digt deltog i och bidrog till att vidareutveckla elev-
ernas forstielse. Med andra ord, lirarens roll inom
undervisning som bygger pa att eleverna skall soka
information kan inte nog understrykas.
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Diskussion och konklusioner

Vi har uppmirksammat villkor f6r undervisning,
samspel och lirande i skolan och hur kollektiva och
elevaktiva arbetsformer leder till ett lirande — oav-
sett om detta ir avsiktligt eller inte. I vira analyser
har vi strivat efter att forsoka forstd och beskriva
skolarbetet nir detta dr kopplat dll informations-
sokning via biblioteket s& som det iscensitts av
elever, lirare och bibliotekarier i den institutionella
milj6 som ett bibliotek i skolan utgér. I detta kapitel
kommer vi att inledningsvis sammanfatta véra resul-
tat i dtta punkter och i ett avslutande avsnitt visa pa
skolans majligheter att stddja elevers informations-
sokning och kunskapsbildning.

Det undersékande arbetssattets dilemma

I vira analyser har vi utgitt ifrin att eleven kon-
struerar sin kunskap och sin syn pi virlden utifrin
sina egna erfarenheter och sina personliga forutsitt-
ningar i ett dialektiskt samspel med den samman-
tagna miljé som skolan utgor. I detta samspel blir
kamrater, lirare och bibliotekarier centrala aktorer
for den forstielse som utvecklas i den gemensamma
kommunikationen. Det ir i samspelet med andra
som eleverna forvintas vara aktiva i sitt kunskaps-
sokande.

Vir utgingspunkt ir att lirande och undervis-
ning inte skall forstds som neutrala och virderings-
fria aktiviteter utan ndgot som dterspeglar den do-
minerande skolideologin. Om eleverna arbetar med
undersokande arbetssitt forvintas deras lirande
enligt gillande liroplaner att 6ka, vilket skulle vara
mera effektivt 4n s kallad lirarcentrerad undervis-
ning. Arbetsformerna dterspeglar dessutom liropla-
nens — och diarmed skolans — demokratimal; dvs att
skolan skall fostra eleverna till aktiva, ansvarsfulla
medborgare som inser virdet av att samverka med

andra. Liroplanerna betonar samtidigt att elever i
okande grad skall ta ansvar {or sitt eget lirande och
att de under skoltiden skall lira sig att kritiskt han-
tera stora informationsmingder i ett kunskapande
arbete. Manga hivdar att det 4r genom att arbeta
med problemlgsningar som eleverna pi bista sitt
kan tillgodogora sig de kunskaper de skaffat sig i
skolan och i livet, for skolan har inte lingre mono-
pol pé lirandet. “Probleml6sning ir i grunden en
friga om transfer av tidigare inlirning: den ir till-
limpningen av kinda begrepp pd nya situationer”
(Arfwedson, 1992, s 115). Forskning visar att un-
dervisning som utgar frin verkliga problem i stil-
let for lirobokens presentation av kursens stoff
stiller stora krav pi ett brett och varierat urval in-
formationskillor. Arbetssittet forutsitter att elever
soker information som sedan bearbetas till kunskap
genom sammanstillningar, analyser, bedomningar
och slutsatser. Detta dr dock inte framtridande i
flertalet milj6er vi undersoke.

Flertalet elever som vi studerat utforde i regel
sin informationss6kning utan nigon tydlig riktning,
trots ldrarnas bemodanden att fi dem att formulera
“forskningsfragor”. Inte heller hade eleverna alltid
férmaga att utnyttja sina olika erfarenheter for att
16sa de forelagda uppgifterna. Orsakerna till resul-
tatbilden kan delvis forstds i arbetsvillkoren, t ex
tidsschemat, som leder till att arbetet sillan hinner
slutforas innan det avbryts, och att arbetet inte blir
autentiskt. Ett framgangsrikt arbete ir en friga om
att kinna tll outtalade grundregler for skolarbete
for att dirigenom kunna hantera informationssok-
ningen som en skoluppgift. Man kan hir tala om
en institutionaliserad praktik och dess betydelse for
elevernas lirande via informationsskning i biblio-
teket eller i klassrummet. Skall man nd framgéing



som elev forutsitter detta att man behirskar vissa
underforstidda pedagogiska grundregler, som t ex
att kunna anamma vissa sitt att soka och redovisa
information. Den elev som inte behirskar det sprik
som pibjuds riskerar att i skolan definieras som
“ligpresterande”. Olika aktiviteter som exempelvis
forskning via skolans bibliotek kan di resultera i
begrinsande perspektiv och forstielse for eleverna.
De kan vara kontraproduktiva. Forstielse foljer inte
enbart pa forméga att inhidmta, lagra, sammanstilla
och redovisa information utan forutsitter ocksa att
eleven far hjilp med att dela det specifika perspektiv
som forklarar centrala begrepp som hinger samman
med det han/hon s6ker information om. Nir elever
skall ldra sig ndgot nytt via informationssokning
forutsitter detta att de kan ta del av och ingé i den
speciella praktik som kunskapsinnehillet ramas in
av. Ingér man inte i denna praktik kan man knappast
lira sig det som forvintas — dvs att forstd den sokta
informationen.

Datorn blir ofta bade medel och mal

nér elever séker information

Vi har tidigare framfort att eleverna mycket tydligt
foredrar webben framfor de mediasamlingar som
dterfinns 1 skolbiblioteket. Att soka information
dr for eleverna att anvinda datorn. Datorn har en
utvidgande effekt; den underlittar vért arbete och
med dess hjilp kan vi klara mer 4n utan den. Men
det ricker inte med att ha kunskap om olika sokru-
tiner, tekniken méste ocksd fungera. Av virt resultat
framgér att tekniken ménga ginger ir otillfreds-
stillande och att eleverna upplever detta som ett
problem. Tidigare forskning (t ex Jedeskog, 2001)
pekar pd att tekniken inte forefaller valla de flesta
elever ndgra stérre problem vilket vart resultat i
viss man motsiger. Givetvis kan teknikens begrins-
ningar ses som ett begrinsande villkor men var
tolkning ir snarare att villkoret handlar om elever-
nas instillning till och lirarens férhoppning om att
de borde behirska den. Framfor allt de elever som
har liten erfarenhet av att soka pd webben menar
att problemen inte beror pd deras okunskap utan
kastar skulden i forsta hand pé tekniken, att skolans
datorer dr for gamla osv. Svérigheterna liggs da ut-
anfor deras egen paverkan och reduceras till ett tek-
niskt problem och inte till en bristande kunskap nir
det giller tekniken i sig eller informationsskning.
Eleverna tycks helt enkelt anse att det 4r pinsamt
att erkdnna sin begrinsning nir det giller kunska-
per om IK'T. Kanske kan det bero pi att lirare och
bibliotekarier tycks gora en automatisk koppling
mellan vana att hantera datorer i allminhet, skicka
e-post, chatta osv och en hog informationssok-
ningskompetens. Nir eleverna behirskar det ena
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tror man #ven att de behirskar det andra. Ndgon
sidan koppling dr emellertid inte synlig i vira ob-
servationer. Nir eleverna ber om hjilp vid datorn
formuleras ofta hjilpen som ett behov av teknisk
support dvs eleverna menar att det ir datorn som
ir problemet. Diremot verkar eleverna uppfatta att
det dr helt i sin ordning att inte behirska s6kning i
tryckta killor t ex att hitta relevanta tryckta killor
eller att ha problem med att sl i uppslagsverk.

Elevernas entusiasm for datorer och dirmed
sammanhingande webbsokning tyder pd att de
tillskriver datorn som redskap viss prestige eller
ett symbolvirde. En foljd av detta dr att de ligger
skulden pi tekniken i stillet for pd egen bristande
formiga dd de misslyckas vid webbsokning. En
annan konsekvens av tron pi den egna formigan
vid datoranvindning kan vara att den himmar elev-
ernas beredskap att tillgodogéra sig undervisning i
datorbaserad informationssokning, dé det kan upp-
levas som pinsamt att inte kunna. Vid dtminstone
en av skolorna observerades sidan undervisning di
eleverna menade att de redan kinde dll allt som de
behovde veta. Detta tyder pé att eleverna liksom
deras lirare blandar ihop datorkompetens med
informationssokningskompetens. De urskiljer inte
informationss6kning som nigot man maste utveckla
kunskap om for att kunna tillimpa.

En hel del av de problem eleverna har kan tll-
skrivas det faktum att tekniken ibland sviker helt,
dvs utrustningen fungerar inte och det kan ta ling
tid att dtgirda. Som tidigare nimnts verkar eleverna
vana vid att vintan ir en naturlig del av deras arbete
men nir tekniken sviker helt orsakar det stor frus-
tration bland eleverna som ibland férlorar hela
lektionspass av virdefull arbetstid. Flera elever i
undersokningen viljer att arbeta pd datorer hemma
dir tekniken upplevs som pilitlig och férildrar finns
tillgingliga for snabb hjilp. Detta kan naturligtvis
i lingden bli en demokratifriga. Elever som inte
har denna tillgdng stills utanfoér och hinvisas till
skolornas ibland bristfilliga utrustning och sup-
portméjlighet. Man kan anta att de elever som kan
fa hjalp hemma ir elever som idven i andra fall fir
mycket stdd hemifréin i sina studier, medan Gvriga
elever riskerar att sacka efter alltmer.

Det finns en etablerad forestillning om att nir
datorn fors in 1 pedagogisk verksamhet kommer det
fédas nigon extra kvalitet nir det giller barnens
och ungdomarnas problemlosningsférmaga, deras
kreativitet, kritiska tinkande och ansvarstagande. I
olika sammanhang har framhillits att anvindningen
av IKT pi ett avgorande sitt forindrar lirandets
villkor. I vissa avseenden bekriftas detta av denna
studie. Frimst giller detta tillgingen till en rik och
varierad mingd av informationskillor. Likasa dndras
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villkoren nir det giller elevernas frihet att s6ka och
vilja information samt hur de viljer att organisera
arbetsprocessen; de erbjuds delvis att sjilva vilja vad
de vill ldra sig. Men nir det handlar om vad elev-
erna har mojlighet att lira sig, dvs kunskapsinnehal-
let i ldrandet, finner vi foga beldgg for att IKT pa
ett avgorande sitt utvecklar formégan tll person-
liga stillningstaganden eller bidrar till en djupare
kunskapsbildning. Uteblir en sidan liroprocess kan
IKT stanna vid att bli ett verktyg som enbart st6d-
jer instrumentella processer (t ex kodavlisning) for
eleverna att snabbt manipulera sig forbi viktig in-
formation for att snarast méjligt komma fram till en
tirdig produkt snarare dn forstielse.

Kunskapsinnehallet hamnar ofta

vid sidan av sjdlva s6kandet

Ett resultat i projektet ir att eleverna tenderar att
missa sjilva kunskapsinnehallet nir de frimst s6ker
efter fakta och inte efter forstielse. Att kunna nigot
tycks for dtskilliga elever vara detsamma som att
rada upp isolerade fakta om ndgot. Istillet for att
soka efter svaret eller att hitta ritt fakta behover
eleverna fi klart for sig att de sjilva behover utveck-
la en forstielse for att dstadkomma ett rimligt svar,
dir fakta utgor medel for forstielse. De bor nirma
sig textens budskap och fi hjilp med att omvandla
informationen till forstielse istillet for att skriva av
information ur texten.

Att eleverna soker efter "ritt svar” som &dven
tidigare forskning visat dr d utifrin virt betraktel-
sesitt rimligt (se t ex Alexandersson & Runesson,
2003). Eleverna dr vana vid och bir med sig en
forforstielse nir det giller hur skolarbete vanligtvis
dr utformat. Detta férhéllande motsiger dock inte
att flera elever upplevs utveckla ett intresse som
viickts av en nyfikenhet att ta reda pa eller vilja reda
ut nigot. Vi kan konstatera att elevens intresse och
insikt 1 dmnet har betydelse for hur de lyckas med
att soka information. Elevens genuina intresse kan
finnas med frin borjan i dmnesvalet, men vi ser
ocksé exempel pi att elevers intresse vixer under
arbetets gng. Det betyder siledes att ett starkt per-
sonligt intresse inte alltid méste vara utgangspunkt
for elevers fria forskning, utan intresset kan vixa, da
eleven tringer in i ett kunskapsomride. Hir finns
en viktig uppgift for pedagogen att uppmuntra
elever att bidde halla fast vid sitt 4mnesval i en upp-
gift och att viga lita pa att elevers intresse kan viixa,
nir de fir mojlighet att fordjupa sig och utveckla
kunskaper pa ett omrade. Utifrin vir empiri dr det
givetvis inte mojligt att klart uttala huruvida elevers
intresse ar av genuin karaktir eller har att gora med
skolprestationen i sig. Alltfor ofta dsidositts dock
kunskapsinnehdllet eftersom datoranvindandet i

sig gors till innehall.

De flesta elever ir uppgiftscentrerade; deras pri-
mira ambition synes vara att himta information for
att sedan sammanstilla denna. Nir de arbetar med
datorn i biblioteket preciserar de sin ”forsknings-
friga” genom att omvandla den till ett sokord. P4
sd sitt kommer uppgiften att avgrinsas och definie-
ras s att den inte inrymmer problemformulerade
och forskningsorienterade sporsmal — tex Varfor
gick Titanic under? Hur kan man forstd delfiners
livsmiljoer? Vad innebar det att vara pirat under
1700-talet? Vilka olika forklaringar kan jag finna till
Titanics underging, delfiners livsmiljéer eller pira-
ters “yrkesroll” pa olika webbplatser? Den senare
frigan skulle kunna 6ppna for olika variationer av
forklaringar som eleven skulle kunna ta stillning
till. Genom att kontrastera olika forklaringsmodel-
ler skulle elevens s6kande kunna te sig annorlunda.
Det forutsitter dock en viss struktur i arbetet; t ex
att man har anteckningar att utg ifrin. Det var inte
sjilvklart for alla elever att ha med sig anteckningar
med formulerade uppgifter, frigor, sokord, webba-
dresser eller namn pé s6kmotorer nir de forflyttade
sig mellan skolans bibliotek och lektionssalen.

Vad eleverna gor ir att, utifrin den forstielse de
har kring sin forskningsuppgift, férscka definiera
uppgiften si att den blir meningsfull i forhallande
till det de uppfattar som skolans praktik, dvs att
arbetsformen ir viktig och att man som elev skall
ta ansvar och vara sysselsatt. Eleverna agerar utifrin
sina antaganden om vad som forvéntas av dem. Utan
skolkulturell kompetens skulle de knappast kunna
bemistra en komplex uppgift som att forska med
hjilp av de verktyg skolbiblioteket erbjuder — me-
diasamlingar, texter av olika slag och datorer. Trots
den 6ppenhet som skolbiblioteket som rum fo6r li-
rande erbjuder antar inte eleverna detta erbjudande.
De forefaller ha en etablerad férestillning om hur
man skall arbeta i biblioteket och de handlings-
monster som etablerats under lirarens inflytande i
klassrummet reproduceras i skolbiblioteket.

Elevernas informationskompetens

forefaller statisk

I vira resultat ovan (jfr kap. 8) beskrevs &ldersrelate-
rade skillnader mellan hur elever soker information
och anvinder skolbiblioteket. Dessa skillnader var
synliga pa ett handfast, konkret plan. P4 ett djupare
plan tyder vira resultat pd att skillnaderna trots allt
ir sma mellan hur elever i olika aldrar och pa olika
skolnivier soker och anvinder information. Det
dominerande monstret av informationss6kning som
sokning efter enkla faktauppgifter finns i alla klasser
frin de tidiga skoldren tll ar 3 pd gymnasiet. Det
tycks ocksd som om de informationsvanor elever



utvecklar under de tidiga skoldren sillan blir utma-
nade hogre upp i dren. Vira resultat tyder inte pa att
eleverna overlag utvecklar en mera sofistikerad for-
mdga att anvinda webbverktyg eller olika soktjins-
ter pa webben. Inte heller kan vi spira nigot allmint
monster av mera kvalificerade sitt att virdera killor,
att bedoma relevans eller forhalla sig killkritisk. I
tvd av klasserna arbetade man systematiskt med kill-
kritik nira kopplat till elevers uppsatsarbeten, vilket
ocksi ledde till goda inlirningsresultat. Resultaten
visar Gverlag pd en brist pd progression nir det
giller utveckling av informationskompetens under
skoldren.

Virdet av killkritik 4r forvisso ingen nyhet i
utbildningssammanhang. Sirskilt i humaniora och
samhillsvetenskap finns en ling tradition. Diremot
har killkritik aktualiserats pd allvar i skolan forst
med IKTs intride och tillgdngen till Internet med
praktiskt taget obegrinsad tillging till information.
S4 linge lirande i skolan styrdes av liroboken och
liraren som informationsbirare fanns sillan plats
for ifrdgasittande eller killkritik — sannolikt alltfor
sillan. I skolan finns sedan gammalt en tradition att
inte ifrdgasitta, att inte vara killkritisk. Detta kan
torklara varfor fragor om relevansbedémningar och
killkritik lyser med sin frinvaro i sd ménga av de
observerade arbetena. Om IKT och undersckande
arbetssitt pd allvar skall hoja kvaliteten pi elevers
lirande i skolan menar vi att synen pé informa-
tionss6kning som faktasokning mdste utmanas,
liksom att olika dimensioner i informationskompe-
tens, inte minst formiga att virdera killor liksom
killkritik bor bli mycket mera synliga som objekt
for lirande.

Mycket tyder pa att synen pa informationsbear-
betning som att flytta och omforma text (jfr kap. 8
om "tradering av text”) grundliggs under de forsta
skoldren genom uppgifter att lisa och skriva ner
det man minns, i likhet med vira observationer i
en klass i 4r 2. Uppfattningen att forskning 4r att
minnas mycket text foljer med upp i hogre klasser.
Dir har eleverna samtidigt frihet att ldsa sina killor
medan de producerar egen text och behover inte
lingre enbart minnas. De kan skriva av, vilket de
ocksd gor. Det dr mojligt att eleverna kan lira sig
meningsfulla sammanhang via texttradering, men
vira resultat tyder pd att uppfattningen av informa-
tionssokning som att s6ka efter firdiga svar hinger
ihop med att svaren — fakta — direfter kopieras in 1
elevernas rapporter utan att eleverna utvecklar for-
stdelse for det de skriver om. Nilsson (2002) visar i
sin avhandling att elever lir sig olika skrivgenrer d
de ”samplar” textbitar for att skapa sina egna texter.
Vad de faktiske lir sig om innehéllet i det de skriver
om varierar med hur de kopierar, enligt Nilsson. De

Kapitel 11 Diskussion och konklusioner

som har en egen erfarenhet att koppla till textinne-
hallet kan ldra sig nigot nytt. Annars ir det tveksamt
om de elever som kopierar fragment och bitar frin
andra texter 6ver huvud taget forstir budskapet i
texten de anvint. De elever som skriver med ett
fokus eller som sammanfattar text ur olika killor
utvecklar forstielse for innehallet i det ursprungs-
texterna handlar om (Nilsson, 2002).

Skolbibliotekets l1armiljo stodjer

individuellt arbete

Hur skolbiblioteksrummet tillvaratas &r centralt
for utbildning och lirande. Om skolbiblioteket ir
designat och inrett for sirskilda dndamal kommer
skolbiblioteket att upplevas enligt denna design.
Eleverna kommer att hantera innehdllet pd ett
sarskilt sdtt 1 enlighet med hur de upplever det rum
dir detta innehall presenteras. Skolbiblioteken i vir
studie tycks vara organiserade si att de férmedlar ett
synsitt pa bibliotek som limpar sig for individuellt
snarare in kollektivt arbete. Det fanns mojligheter
for gemensamma diskussioner och samarbete 1
biblioteken, men sidana forekom sillan vid vira
observationer. Elevernas individualistiska héillning
kan relateras till bibliotekariernas individualistiska
héllning. Rédgivning frin bibliotekarie tll elever
utspelades praktiskt taget alltid som individuell
interaktion. Kanske har vi hir att gora med vad
Bernstein (1990) definierar som ”symbolisk kon-
troll” 6ver undervisning och lirande. Detta innebir
att grundat i specifika forhillanden i tid och rum
kommer vissa grupper och individer att dominera
over andra grupper och individer genom en sirskild
kod. En friga att utforska vidare vore om individuell
radgivning till elever ir ett sitt f6r bibliotekarien att
utova symbolisk kontroll i syfte att skydda sitt pro-
fessionella revir som informationsexpert.

Den potentiella betydelsen av skolbiblioteket
som ett rum for elever att utforska frigor och ut-
veckla begreppslig kunskap om virlden kriver alter-
nativa héllningar till skolbibliotek 4n dem vi funnit
i var studie. For att utnyttja bibliotekets potential
madste synen pé lirande som reproduktion och synen
pd information som det ritta svaret allvarligt ifriga-
sdttas av bdde lirare och bibliotekarier. Att faktiskt
genomfora lirandeprocesser grundade i elevers sys-
tematiska forskning dr en riskfylld verksamhet som
lirare och bibliotekarier maste foreta tillsammans.
Sadana arbetsformer kriver ocksa elever som uthir-
dar osikerhet och famlande som ”normala” inslag
i sina ldrandeprocesser, liksom omprévning och
ifrigasittande i stillet for “sdkra svar”. Det ir en
friga om att bryta drhundradens skoltradition och
silunda en krivande uppgift. Det betyder vidare
att ocksd bibliotekets praktik miste utmanas, genom
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ifrigasittande av den historiska bibliotekstradi-
tionen av valfrihet och en starkare inriktning mot
organiserat lirande. Eleverna miste méta organise-
rade inlirningssituationer och sammanhang genom
sin interaktion med sévil artefakter som med lirare
och bibliotekarier i biblioteket. Foljaktligen skulle
bibliotekarierna behova rikta mer av sina intressen
och sina handlingar mot elevers lirande i stillet for
mot biblioteksresurser. De skulle ocksd behéva ut-
veckla och stirka kollektiv kommunikativ handling
pé bekostnad av nu dominerande individuella hand-
lingsmonster. Sddana forindrade inriktningar skulle
medfora konsekvenser for biblioteket som bide rum
och funktion, och bibliotekarier skulle kunna fun-
dera over vilka forindringar i bibliotekets utform-
ning och arbetsrutiner som skulle behovas for att
stddja sidana inriktningar mot elevers organiserade
lirande och mot mera kollektiva interaktionsmons-
ter i biblioteket.

Av vira studier drar vi slutsatsen att en arena for
undervisning och lirande som skolbiblioteket er-
bjuder rumsliga och materiella resurser att anvin-
das for att skapa mening genom att pd olika sitt
overfora och forankra centrala virden och synsitt
till de lirande. Elevernas uppfattningar av hur skol-
biblioteken ér organiserade har visentlig betydelse
for vad som kan péga i biblioteket. Vilket slags li-
rande aktivitet kan faktiskt pdga och vad blir resul-
tatet av denna aktivitet? Skolbibliotek skulle kunna
utformas for att hoja kvaliteten pd lirandeproces-
sen genom att berika sinne, kropp och sjil. De
skulle kunna gestalta kursplaneteman eller de kan
utrustas for att uppmuntra perifert lirande. Detta
visar pa vikten av att reflektera over skolbiblioteket
som rum for lirande. I virt material har vi funnit
att eleverna samspelade pé olika sitt medan de ar-
betade med texter och bilder i dokument, artiklar,
bocker, IKT, osv 1 biblioteket. Liknande samspel
observerades bland lirarna nir de anvinde bibliote-
ket for undervisning, liksom bland bibliotekarierna
som arbetade i biblioteket. Eleverna, lirarna och
bibliotekarierna skapade och anvinde bibliotekets
resurser i utforandet av handlingar grundade i
deras forstdelse for vad god skolbibliotekspraktik
innebir. Deras forstielser kopplades tll olika sitt
att legitimera hur skolbibliotek kan tolkas som rum
tor lirande.

Den tilltagande abstraktionen i skolan
skapar osdkerhet

Lirarna som medverkade i projektet tycks ha accep-
terat grundskolans respektive gymnasieskolans mél-
sittning och organiserade ofta undervisningen med
sikte pd att forsoka realisera mélen i praktken.
Diskrepansen mellan politiska och ideologiska mal

for skolans verksamhet och det dagliga livet for
elever och ldrare i skolan kommenterades sillan
av de vuxna i skolan. Det forefaller som om en ny
utbildningsideologi, formedlad via olika texter, ope-
rerar i bakgrunden och slir igenom i deras sitt att
organisera elevernas informationssokningsprocess.
Det verkar alltsi som om ménga lirare — och bib-
liotekarier — har anammat idén om ansvarstagande
och eget kunskapssokande hos eleverna. Via sitt sitt
att organisera undervisningen tycks det som om de
deltar i en process for att férbereda elever for ett
forindrat samhille, dir eget kunskapssokande utgor
en central aspekt av arbetslivet. Utvecklingen pa
de flesta samhillsomriden illustrerar en intressant
aspekt av kunskaps- och firdighetsutvecklingen,
nimligen den tilltagande abstraktionen. Att enbart
soka information — utan fokus pd sammanhang och
forstaelse — forefaller vara exempel pd en sddan ab-
straktion. I denna forberedelse blir elevcentrerade
uppgifter sjilvklara medel i skolan. Det giller t ex
elevens sjilvstindiga forskning och sokande efter
kunskap under eget ansvarstagande.

Hir ser vi flera problem. En friga handlar om
hur eleven skall hitta sitt eget sitt att lira sig pi om
hon varken har karta eller kompass nir hon séker
information? Resultaten visar att eleverna beho-
ver bade st6d och styrning for att kunna bli aktiva
deltagare i de lirande miljoer som skolan bestir av
— exempelvis skolbiblioteket. Lirarnas och biblio-
tekariernas kunskapsnivd och intresse sitter granser
for en sjilvkritisk granskning av den lirandemiljo
som erbjuds eleverna (Kylemark & Winther, 1998).
Liraren och bibliotekarien har viktiga roller att
spela hir. Liraren kan exempelvis medverka tll
att eleverna dven fir mojligheter att beritta och
forklara vad de gor och vad de lir under elevak-
tiva och undersékande arbetssitt, t ex ”forskning”.
Bibliotekarierna kan medverka till att eleverna blir
medvetna om och utvecklar férmaga att s6ka och
finna information, att bedoma relevansen i olika
killor och att kritiskt granska informationen pé olika
sitt. I synnerhet giller detta for elever i svarigheter.
Ofta ir dock bibliotekarierna separerade frin denna
process. Den undervisning i informationssokning
som erbjuds eleverna kommer som separata inslag,
sokning trinas utan relevanta undersékningsfragor.
Endast pa en skola i var undersckning fick eleverna
en forhillandevis omfattande och systematisk un-
dervisning i informationssékning i anslutning till
ett pdgdende projekt.

Forskning visar att lagpresterande elever ir mera
beroende in andra av stddjande strukturer, av hand-
ledning och hjilp i skolarbetet (Naeslund, 2001;
Stigmar, 2001). Det visar sig t ex att klyftorna 6kar nir
eleverna arbetar sjilvstindigt och skall skapa mening



ur en mdngfald informationskillor. Bibliotekarier
kan hjilpa eleverna att navigera i informationsover-
flodet genom att skapa linkar till limpliga webbplat-
ser, att skaffa litteratur avpassad for olika arbetsom-
riden och att fortlopande samspela med lirare for
att underlitta och utveckla elevernas undersokande
arbeten. Lirarnas och bibliotekariernas forsiktighet
ifriga om att bide vigleda och utmana eleverna, de
restriktioner som finns upprittade och si vidare, ger
signaler om hur viktig och virdefull informations-
sokning via skolbiblioteket egentligen dr, eller rittare
sagt betraktas, i skolans kultur. Limberg m fl (2002,
s 169) menar att kvalitet pd undervisning i infor-
mationssokning liknar kvalitet i all undervisning.
“Losningar finns inte i de medierande verktygen for
informationssokning utan i lirares och bibliotekari-
ers gemensamma kompetenser att tillsammans hjilpa
elever att utveckla kunskap och férméga att s6ka och
anvinda information.”

Analysen i den parallella studie som refereras
till i kapitel 7, visar pé ett handlingsinriktat profes-
sionellt objekt. Nir lirare och bibliotekspersonal
talar om hur skolbiblioteket ska anvindas, vad det
ska bidra med i den pedagogiska verksamheten och
hur den biblioteksansvariges uppdrag ska utformas,
ir retoriken handlingsinriktad och bunden till den
konkreta skolpraktiken. Inget i resonemangen tyder
explicit pd att den pedagogiska verksamheten dir
biblioteket utgor en del, relateras till syften och mél
av mer Gvergripande natur, t ex i form av kunskaps-
mal eller skolans uppdrag sd som de formuleras i
olika styrdokument. Dessa resonemang avspeg-
las dven i sjilva samspelsprocessen som dirmed
ocksd framtrider som mycket handlingsinriktad.
Inriktningen 4r mot vad parterna ska “géra”, vilka
rutiner som ska byggas upp, hur praktiska inslag ska
organiseras, hanteras och genomféras. Diremot 4r
aspekter som ror t ex undervisningsinnehall eller
mal for undervisningen relativt osynliga. Man kan
sdga att det samspelet forvintas ”gd ut pd”, dess mil
och syften, dr grundat i tysta antaganden och inte
problematiserat.

En ny skolideologi haller pa att utvecklas

I vir analys av elevernas lirande via skolbiblioteket
identifierar vi en ideologiforskjutning inom skolan
— fran ldrarstyrd undervisning till elevcentrerat
arbete — dir informationssékning via modern teknik
skattas hogre 4n via bibliotekets bécker. De nya an-
taganden om undervisning som bygger pi elevers
sjalvstindiga  kunskapssokande, ansvarstagande,
planering av eget arbete och tidsplanering har pé
ett pifallande sitt slagit igenom i de skolor vi un-
dersokt. Vi har atskilliga exempel pd hur elever lir
sig delta/bli en del av en skolpraktik dir de sjilva
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skall ta ansvar for sin egen planering, tid och eget l4-
rande. For ménga elever blev informationssokning
och informationsbearbetning arbetsuppgifter i sig
med foljd att proceduriella frigor blev viktigare 4n
de innehillsliga. Om det nu vore s att huvudaktivi-
teten i elevernas kunskapssokande forvintas handla
om att utveckla informationskompetens oberoende
av kunskapsobjekt skulle man kunna se fordelar
eftersom informationskompetensen dé gors till
innehall. S var det enbart vid en av de skolor vi un-
dersokte. Att sedan eleverna hade en annan strategi
dn ldrarna, dvs de var riktade mot kunskapsinnehal-
let i sig, dr en annan fraga. Flertalet elever forstod
uppgiften och foljde lirarnas direktiv, men det
fanns ocksa elever som inte uppfattade att det fanns
en relation mellan informationssokning som sidan
och den kunskap de forvintades utveckla. Endast pd
en av de undersokta skolorna skrev flertalet elever
uppsatser, dir de diskuterade och jimforde olika
frigor i stillet for att rada upp fakta. Deras uppsat-
ser utmirktes av att eleverna utvecklat en forstielse,
fatt nya insikter och i vissa fall dndrat uppfattning
kring det dmnesomride de arbetade med. Dessa
elever har ocksd varit killkritiska och gjort en be-
démning av de killor de anvint. Flertalet av dessa
elever forefaller alltsd ha utvecklat ny kunskap inom
sitt omride samtidigt som de fitt forstielse for hur
problematisk och tidskrivande informationssok-
ning kan vara. De har dessutom borjat utveckla ett
killkritiskt f6rhallningssitt.

Kan det vara sa att lirarna och bibliotekarierna
tycks ta det som sjilvklart att de nya spelreglerna
redan finns inom eleverna som ett slags naturligt f6r-
hallningssitt till lirande? Ett sddant synsitt liknar
det som Moore (1999) kommit fram till i sina stu-
dier av ldrares syn pé informationsstkning. Manga
lirare i fyra undersokta skolor i Nya Zeeland sig
inga behov av att undervisa specifikt om informa-
tionssokning, trots att de hade hoga forvintningar
pé vad deras elever skulle klara av. Lirarna vintade
sig att informationsfirdigheter skulle utvecklas av
sig sjilva, "the skills would simply emerge” (Moore,
1999, s 137). Forindringen av den pedagogiska
praktiken — frin traditionell lirarcentrerad under-
visning till elevcentrerad undervisning med stod av
forskningsliknande arbetsmetoder — 4r en ny form av
socialisation av eleverna. Denna utveckling kan ses
som en okande byrakratisering av skolarbetet med
ett tydligt fokus pa organisera och planera; exem-
pelvis formdgan att forstd instruktioner och kunna
organisera ett arbete som sedan skall redovisas pu-
blikt — en slags sjilvdisciplinering. Utvecklingen kan
forstas som inférandet av en ny slags ideologi i sko-
lans prakdk.
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Eleverna anpassar sig till en

ny diskursordning

Vad eleverna synes gora ir att utifrin den forstaelse
de har kring sin forskningsuppgift definiera upp-
giften sd att den blir meningsfull i foérhallande till
skolans diskursiva praktik, dvs att arbetsformen som
sddan 4r viktig och att man ir aktiv och ansvarsfull
(jfr Alexandersson, 2002; Alexandersson, Hurtig &
Soderlund, 2004; Scanlon, 1999). Eleverna agerar
utifrin sina antaganden om vad som forvintas av
dem. Utan skolkulturell kompetens skulle de knap-
past kunna bemistra en komplex uppgift som att
forska via skolbiblioteket. Trots den frihet som skol-
biblioteket som rum for lirande erbjuder eleverna
formér de inte utnyttja erbjudandet. De forefaller
ha en etablerad forestillning om hur man skall
arbeta 1 biblioteket och de handlingsménster som
etablerats under lirarens inflytande i klassrummet
reproduceras i och via skolbiblioteket.

Nir eleverna séker information uppvisar de olika
handlingsstrategier som bottnar i olika intressen och
forstielse for uppgiften. Flertalet fokuserar datorn
som tekniskt medium men det finns ocksi enskilda
exempel pi ett passionerat sokande. Den procedu-
riella dimensionen dominerar eftersom den ger en
teknisk bekriftelse: Man lyckas trycka pé ritt tangen-
ter eller markera ritt med musmarkoéren, skriva ritt
sokord 1 soktjinsten, hitta ritt webbplats, bliddra i
texter eller bland bilder pa ritt sitt och skriva ut den
text eller bild man avser anvinda. En liknande tek-
nisk héllning till proceduren anammas vid sokning
och anvindning av bécker som informationskillor.
Det giller att hitta ritt bok, att hitta ritt textbitar
och bilder. ”Ritt” 4r det som handlar om forsknings-
dmnet och som dr lagom langt for att skriva av. Det
ar dessa procedurer som ligger till grund for elever-
nas meningssokande. Att s6ka mening blir azt gira
ratt nir information skall inhimtas (Alexandersson,
1994). Lirarens eller bibliotekariens reaktion pd vad
eleverna soker och slutligen erhiller tonar inte fram
1 denna studie.

Det synes inte givet att boken eller datorn pé
ett sjilvklart sitt paverkar elevernas lirande, utan
dess mening bestims av de sammanhang dir den
anvinds. Den uppgift eleverna har att losa — att
himta information om sitt forskningstema — skapar
tillsammans med elevernas texttransport och text-
transformering den specifika skoldiskursen. Inom
denna gavs eleverna knappa forutsittningar att i
reell mening lira sig nya kunskaper inom det valda
temat, eftersom det blev foga relevant for dem att
tinka kring sitt tema med hjdlp av nya termer och
begrepp. Deras slutliga produkter hade mojligen
blivit helt annorlunda om de stillts infor frigor av
mer overgripande karaktir. Vill man undvika me-

kanisk reproduktion av fakta méste arbetsformen
och mediet medféra 6ppningar som medger andra
perspektiv och ifrigasittande frin elevernas sida.
P43 en av skolorna arbetade eleverna dven med mer
praktiska uppgifter som att baka kakor, skriva pjiser,
lira in danser mm for att pa detta sitt lira mer om
de linder de arbetade med. Lirarna uttryckte en
storre tilltro till denna arbetsform och menade att
det eleverna gjort praktiskt kommer att leva kvar
som kunskaper betydligt lingre 4n de faktakun-
skaper de utvecklar via sin informationsskning.
Andi idgnades storre delen av lektionerna it just
informationss6kning och reproducerande av texter.
Kan det vara s att lirarna kinner sig intvingade i
denna arbetsform dven om de tvivlar pd dess virde
for eleverna?

Nir det giller elevernas instillning tll bilder dr
det tydligt att den textbaserade skolkulturen gér att
eleverna negligerar bilder som en potentiell infor-
mationskilla. Pedagogisk forskning har dock sedan
linge haft stindpunkten att ju fler sitt vi anvinder
for att uppfatta informationen desto bittre och vi-
suella intryck har i detta sammanhang tillmitts stor
betydelse. Det #r dtskilligt som pa ett bittre och
mer Overskidligt sitt kan presenteras bildmaissigt.
Men for att i en informationss6kningsprocess aktivt
kunna ta tllvara den kunskap som finns inbyggd
i bilder krivs ett medvetet forhéllningssitt och
en visuell kompetens. I den visuella kompetensen
ligger en reflekterande instillning och en nédvin-
dig kunskap om bilder for att lira sig tolka, forstd
och virdera de bilder man méter. Eleverna behover
forstd att en bild inte dr en spegling av verklighe-
ten utan att det alltid finns nigon eller nigra som
har valt att beskriva en bit av verkligheten och vill
siga nagot med bilden. Aven hiir behdvs foljaktli-
gen en pedagog som malinriktat utbildar eleverna
i ett killkritiskt, ifrigasittande och undersckande
forhillningssitt gentemot bilder. Om pedagoger
befrimjar elevers allminbildning inom bildomradet
kan det leda till att eleverna far st6d i sin process att
skaffa sig en egen attityd i en verklighet med stort
visuellt informationsfléde och att de mer aktivt an-
vinder sig av bilder som stdd for forstielse och for
okad insikt i kunskapsprocessen.

» Skolbiblioteket som rum for larande
har méjligheter

Ett av de allvarligaste problemen vi uppmirksam-
made ir tendensen att sjilva substansen i under-
visningen — det specifika kunskapsinnehallet — ofta
asidositts av sivil eleverna som av de vuxna. Vi
vill dirfoér hir avslutningsvis betona betydelsen av



lirarens dmneskunskap eftersom denna pétagligt
inverkar pd lirarens uppfattning om undervisning
och ldrande i vidare bemirkelse.

Vi har i vira analyser forhillit oss kritiska till
elevers ensidiga faktasokning. Det innebir dock inte
att vi ifrigasitter betydelsen av faktakunskaper. Det
handlar snarare om vilken slags faktakunskap elever
lar sig. Vi har identifierat tvd slags faktakunska-
per som vi bendmnt typ I- respektive typ II-fakta.
Medan den forra ofta var frikopplad frin 6vergri-
pande sammanhang och hade karaktiren av ritt eller
tel utgjordes den senare av sammanhingande fakta
som ingick som delar av en tinkt helhet och som
var mer relativ till sin karaktir. Det dterkommande
péstiendet om att elever enbart soker fakta” beho-
ver darfor nyanseras. Vi finner att faktasokning i sig
inte behover vara en isolerad informationssoknings-
process eller en trivial sammanstillning av uppgifter
av olika slag. Faktasokning kan utgéra grunden i en
djupare liroprocess. Utan nigra som helst faktakun-
skaper ir det svirt — om inte omgjligt — att utveckla
en kritisk analytisk formaga. Den kritiska analysen
maste ha ett kunskapsinnehall. Om specifika fakta-
kunskaper prioriterats bort till f6rmén f6r allminna
formagor kommer eleverna knappast kunna lira sig
informationssokning, problemlosning och kritiskt
tinkande pd ett meningsfullt sitt. Att soka informa-
tion, losa problem eller tinka kritiskt forutsitter ett
kunskapsinnehill — ett vad. Vi tror dirfor att det dr
nodvindigt att lirare och bibliotekarier mera aktivt
medverkar i det lirande rum som skolans bibliotek
utgor. Att 6verlita for stort ansvar pa eleven kan,
som projekt LASK visar, leda till att sjilva sokan-
det efter information, sammanstillning och sorte-
rande samt redovisning blir viktigare processer dn
vad eleverna skall lira i termer av kunskapsinnehall.
Skall eleven ocksa utveckla kunskap via all inhdmtad
information behévs en kunnig och erfaren vuxen
som hjilper eleven att virdera, sortera, kritisera och
bedoma trovirdigheten i all den information som
elever erbjuds via boken eller datorn. Det handlar
di inte om att ta Gver elevernas ansvar eller lirande
utan att hjilpa dem att koppla ihop det de redan
kan/vet/forstir med nya begrepp, ny information
och nya firdigheter. Att stddja eleven s att hon
binder samman information med givna begrepp
samt skapar samband, sammanhang och helheter
handlar just om att skapa férutsittningar for ett la-
rande, dvs att det finns ett tydligt rum f6r vad.

Lirarens uppgift handlar ddrmed om att ge elever
inspiration och handledning i deras kunskapsbild-
ningsprocess. For att kunna hjilpa eleven att via
informationssokning utveckla egen kunskap fordras
att man sjilv som vuxen har gedigna baskunskaper,
en utvecklad begreppsapparat och egna referensra-
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mar — med andra ord ett férhallande tll den kun-
skapsmassa som eleven skall ta del av. Hur liraren
virderar den egna dmneskunskapen péverkar vilket
innehill han eller hon undervisar om, val av lirome-
del, undervisningsprinciper och hans eller hennes
uppfattning om vilket st6d eleverna fordrar for att
kunna lira sig ett kunskapsinnehill (Alexandersson
1994). Med goda kunskaper kan den vuxne stodja
eleven att se helheter och sammanhang, genomféra
urval, virdera och prioritera, skapa synteser mellan
olika kunskapsomriden. For detta fordras att den
vuxne kan sitta in kunskapen i olika sammanhang
sd att eleven ser nyttan och virdet av kunskap och
dirmed littare tillgodogor sig den och integrerar
den i sitt eget kunskapssystem. Denna insikt och
forméga beror det vi hir omnamner som det profes-
sionella objekter. Men det handlar ocksi att ge en tyd-
ligare struktur till elevernas informationssokning
och kunskapsbildning.

Ivilken man och pi vilket sitt lirare och bibliote-
karier via skolans bibliotek kan utveckla pedagogis-
ka stodstrukturer som inte i huvudsak ir inriktade
mot arbetsformen att forska, utan som iven stottar
elevernas kunskapsbildning i innehéllslig bemir-
kelse, synes avgorande for vad och hur eleverna lir
via egen forskning. Exempelvis bér de kunna for-
mulera sddana frigor som det dr mojligt att bedriva
egen forskning utifrdn. De miste ocksd kunna séka
information for att finna kunskapskillor, vilket f6r-
utsitter kunskaper om hur man soker och hittar i
ett bibliotek och forméga att anvinda relevanta sok-
ganster och Internetlinkar. I elevernas forskning
borde dirfor kunskapsbildning och informations-
kompetens vara centrala aktiviteter. Det innebir att
eleverna sjilva skall definiera den informationsbas
som kunskapen utgér ifrin, diskutera olika infalls-
vinklar pd sitt tema utifrin den information de valt
att arbeta med och givetvis redovisa sina killor, di
de skall presentera sina projekt for klasskamrater
och andra. For att lyckas med detta miste eleverna
ha kinnedom om kunskapsinnehillet; for att nd
kunskap om ndgot méste man redan ha viss kunskap
om detta ndgot. Hur skall de annars kunna séka in-
formation om galaxer eller kunna redovisa om fran-
ska impressionister? Att ”kunna séka information”
ar nigot man lir sig. Det kriver att olika aspekter pd
informationss6kning och informationsanvindning
miste synliggoras som kunskapsinnehall i elevers
forskningsuppgifter och samtidigt kopplas till me-
ningsfullt innehall i tema- och forskningsuppgifter.

Vilka faktorer dr dé viktiga att beakta for att
stimulera kunskapsbildning via informationssok-
ning? Av projekt LASK framgér att det ir framfor
allt fyra faktorer som hade betydelse for elevernas
formaga att bilda kunskap. For det forsta visade det
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sig att elevernas frigestillningar som skulle vara
vigledande i informationsstkningen madste vara av-
grinsade och vil fokuserade. Frigorna fick inte vara
for komplexa eller for abstrakta i forhillande dll
elevernas forkunskaper. For det andra miste upp-
gifterna som sidana upplevas som meningsfulla av
eleverna (de elever som hade ett genuint intresse
for kunskapsinnehallet i sitt arbete utvecklade litt-
tare en djupare forstielse). Att utveckla ny kunskap
via informationssokning tycks forutsitta formégan
att soka paralleller och analogier mellan det nya och
négot som redan ér vilbekant. For det tredje maste
olika dimensioner i processen att s6ka och anvinda
information synliggéras som kunskapsinnehdll i
elevernas arbeten. Eleverna behover utveckla och
ha tillging dll en repertoar av olika sitt att férhélla
sig till information, dir sokstrategier, formulering
av sokfragor, virdering av och kritisk héllning till
killor samt inte minst analys och anvindning av
olika killor framstir som tydligare aspekter i elev-
ernas kunskapande. For det fjirde framstir det som
tydligt att den vuxne ir riktad mot ett professionellt
objekt, dvs dr medveten om och har en handlings-
férméga att kunna stédja utvecklingen av olika f6r-
magor och forhillningssitt hos eleven. Forst da kan
man vara tydlig kring uppgifternas syften och vad
eleverna skall utveckla kunskap om. Det férutsitter
ocksd att den vuxne aktivt ingriper i elevernas ar-
betsprocess — exempelvis genom att utmana deras
forforstielse, stilla kritiska frigor eller kontinuer-
ligt ge eleverna konstruktiv feedback. De elever som
inte redan hade grundliggande kunskaper inom ett
omride hade mycket svart att finna och tillgodogéra

sig mer avancerad kunskaper inom samma omréde.
De visste sillan vad de skulle leta efter, vad som var
relevant eller hur det de fann skulle tolkas. De be-
hovde aktivt stod av den vuxne.

I denna rapport har vi forsokt identifiera och
beskriva villkor som har betydelse for elevers infor-
mationssokningsprocess. Sett i detta perspektiv ir
informationssokning — via boken eller datorn — ett
viktig redskap i elevernas socialisation och till deras
egen kulturella arena. Utifran ett kritiskt perspektiv
svarar den nya informationstekniken fér homoge-
nisering av barns och ungdomars kultur snarare 4n
for en heterogenisering. Det eleverna berittar via
sina sokningar — antingen via boken eller datorn — ir
inte bara en berittelse for att hantera skoluppgiften
eller en berittelse om hur de anvinder Internet
utan berittelsen dterspeglar ocksi den barn- och
ungdomskultur de ir del av. Det de soker informa-
tion om utgor visentliga inslag i deras kultur och
identitetsutveckling.

Vi drar slutsatsen att bibliotekets potential att
bidra till barns och ungdomars utveckling tycks vara
férknippad med mojligheten att kombinera dimen-
sionerna frihet och arbete. Den dominerande be-
tydelsen av skolbibliotek som lagerlokal for bocker
bor utmanas for att ge plats for andra betydelser
som ett rum for fria samtal och intellektuellt och
kreativt handlande. Den dubbla betydelsen av frihet
och organiserad kunskap savil som individuellt och
kollektivt handlande i skolbiblioteket behover for-
stirkas for att bidra till en hojd kvalitet pd elevers
ldrande.
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Bilaga 1

Skolor och skolbibliotek
— en oversikt

Skolor med sma bibliotek

Skola Personal Bestand Inre miljé Yttre miljo IKT
Backskolan, 2 lararbibl Bocker, fack Inrett klassrum, Centraltii 2 datorer i bibl,
F-6, + bibl.ass pa en vagg, bokhyllor, ett skolan, skylt 1 I-netuppkopplad,
340 elever Oppet dagl. resten skon, arbetsbord; pa dorr, 1 dator i varje
8-14, barnanpassat Boksnurra utst.monter klassrum, bibl.
bem. 10-13 Bibliomatic SAB + aterlamningsbox egen webbplats
i korridor
Oskolan, 2 lararbibl Fd filial, inkop 80 m?, Centralt i skolan, 2 datorer/ klassrum,
F-6, (10% var), via kommunbibl, 2 arbetsbord, exponeras inte + 2 I-netuppkoppl
200 elever + bibl.ass+ OK anslag, 1 elevdator, utat bibldatorer; ITIS,
service fr hb. 70%skon/ 1 personaldator Officepaket,
Oppet ti, 30% fack, SAB Lankskafferiet,
to 9-12, gallras bokmaéarken: Elever
fre 8-13 fortlopande hade egna
Bocker e-postadresser
Moskolan, 1 larbibl (10%)+ 5000 bd, 25.000 Intill huvudentré, Manga skol- 1 dator / LMklass,
1-9, del i kommunal  kr/ar =50 kr/elev. 80 m? luftiga byggnader, 5fo6r7-8, 10
530 elever skolbibl. Oppet Mest skonlitt, av hyllor, boksnurra, ingen skylt till ‘Navet’ + 13i
200 min /v, facklitt mest djur.  dalig skyltning bibl., ingen datasal. Fast I-net-
val spritt Behover gallras. exponering uppkoppling,
Bibliomatic i skolan snart personliga
e-postadresser.
Office, KidPix, m fl
bild- och pedprogram.
Bokmarken for
lampliga ingdngar
till olika @mnen.
Froskolan, 1 bibl.ass, 3000 vol 1 stort rum, Bibl. ej skyltat 2 bibldatorer + 4
F-4 (5) o6ppet dagl (bocker, band nara huvudentré utanfér skolhus.  iangransande rum.
170 elever 8-16 och filmer), och personalrum, Ej exponering Klassinloggning,
fack/skon = 2 datorer, ett i skolan. lagring i egna
40/60 stort arbetsbord, Nara fritids mappar. Lokalt skol-
AV-material manga lasplatser lokaler natverk. Windows NT..
5000 kr/ar i soffor, vaxter, Office. Alla datorer
Bibliomatic prydnadssaker, I-netuppkopplade.
dukar m ljus Pedagogiska spel.

SAB, skyltning
i hyllorna

Webbplats under
uppbyggnad, ej nabar




Skolor med stora bibliotek

Bilagor

Skola Personal Bestand Inre miljé Yttre miljo IKT
Alvskolan, 2 bibl, varav 13 000 vol, 280 m?, manga Bibl. bra skyltat 4 bibldatorer + 16
7-9 1 deltid, aven halften for vuxna  arbetsbord, utanfor och i i datasal. Inen epost,
360 elever kommunalt (bocker, band, 4 datorer, fack- skolhus. Ej sparar pa diskett.
bibliotek, video, musikCD och littavd vuxna + exponering i Lokalt skolnatverk.
6ppet Mandag: kassettbock), barn pa samma skolan. Passeras ~ Windows 97.
09-13 fack/skén = 60/40  stalle, viss gen- ej naturligt. Office, CD-ROM. Alla
Tisdag: 13-20 100.000 kr/ar reuppdelning pa datorer I-netupp-
Onsdag: Stangt Libra skon. kopplade.
Torsdag: 09-16 Valfyllt refbibl, Dalig skyltning Pedagogiska program.
Fredag: 09-13 Databaser: Alex, SAB Bibl liten webbplats
A-sok, Lander i utan anvandarinfo.
fickformat,
Mediearkivet
NE, Presstext,
Rad & Ron
Bergsskolan  Fackbibl 60%, 8000 bd, 45 tkr 200 m?Stélhyllor, Centralt i Alla datorer
6-9, Oppet 25 tim/v /ar=82kr/elev; rundabord och skolhuset Internetanslutna,
550 elever Nygallrat, facklitt  datorbord Ingen exponering ingar i skolans
byggs upp. OK SAB med bra i skolan, inga natverk, elever egen
refbestand. skyltning skyltar inloggning och egen
Booklt Boksnurra area att spara pa. Alla

Agymnasiet, 3 bibl, varav

Gy 1250 elever 2 deltid,

9 nationella  6ppet dagl 8-16
prog

4 specialprogr

individuella

prog

Tidskr.anslag 5,7tkr
Bocker

30 000 vol (bocker,
band och kassett-
bock), fack/skon
=50/50

Libra

Valfyllt refbibl,

3 dagstidn,

150 facktidskr
Databaser: A-sok,
ALEX, Skolsok,
Mediaarkivet, NE

4 fd klassrum

+ tjansterum,
nara huvudentré
och personalrum,
skyltar aktivt,
manga arbetsbord,
manga datorer,
facklittavd med
tydlig skyltning,
litt reserverad for
olika pagdende
projekt, utst om
aktuellt tema,

ett TYST rum,
tidskriftsrum

SAB

Bibl. e skyltat
utanfor skolhus.
Ej exponering i
skolan.

Bibl = del av
Studiecentrum
med Datortek,
Studieverkstad
och Las- och
Skrivstudio.
Oversiktstavla /
schema i lararrum
om pagaende
projekt.

egen e-postadress.
Office, Windows98,
bild- och pedprogram

3 bibldatorer + 16 i
Datorteket. Elever
egna dator-ID och
I6senord. Lokalt
skolnatverk. Windows
95 0 97. Alla elever
egen e-postadress.
Office, databaser via
CD-ROM. Alla datorer
I-netuppkopplade.
Bild- och redigerings-
program pa flera
datorer.

Bibl egen innehallsrik
webbplats
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Bilaga 2

Oversikt 6ver empiriska data

Froskolan; arskurs 2 och 3

— 38elever

- 2larare

— 1 biblioteksassistent

— 8 observationstillfallen

— 27 sidor transkriberade observations-
anteckningar

— 36 enkatsvar

— 38 kopierade elevbocker

Backskolan; arskurs 5

- 69 elever

— 3larare

— 1 biblioteksassistent

— 10 observationstillfallen

— 25 ssidor transkriberade faltanteckningar
— 9 enkatsvar

Oskolan; arskurs 6

— 30elever

- 2larare

— 3 bibliotekarier

— 6 observationstillfallen

— 12 sidor transkriberade observationsanteckningar
— 30 enkatsvar

Moskolan; arskurs 8

- 29 elever

- 1larare

— 1 folkbibliotekarie

— 6 observationstillfallen

— 11 sidor transkriberade observationsanteckningar
— 29 enkatsvar

Alvskolan; grundsérskolan arskurs 7-10

14 elever

4 larare

1 bibliotekarie

8 observationstillfallen

19 sidor transkriberade observationsanteckningar
14 enkéatsvar

Agymnasiet; ar 12

29 elever

4 larare

3 bibliotekarier

12 observationstillfallen

43 sidor transkriberade observationsanteckningar
26 enkatsvar

12 utskrivna hemsidor, totalt 122 sidor

Bergsskolan; arskurs 8

53 elever fran tva klasser

2 larare

1 bibliotekarie

20 observationstillfallen

89 sidor transkriberade observationsanteckningar
48 enkatsvar

33 insamlade elevuppsatser
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