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Sammanfattning

Andelen dldre personer i det svenska samhallet 6kar. | Sverige finns boendeformer som pa olika satt
ar anpassade efter dldres behov. Hur utbudet av dessa for dldre individer anpassade boendeformer
ser ut och vilken information kommuner ger till dldre kan ses som viktiga for att férsta om aldre véljer
att bo kvar eller flytta. | denna rapport kartlaggs hur nuvarande utbud av de tre boendeformerna
vard- och omsorgsboende, trygghetsbostader och seniorbostdder ser ut pa bostadsmarknaden vad
galler den aldre befolkningen i tio utvalda kommuner. | rapporten ligger tonvikten pa kommunala
foretradares uppfattningar och pa kommunernas planer. For att fa en storre forstaelse gors
jamforelser med siffror fran samtliga kommuner hamtade fran Boverkets Bostadsmarknadsenkat
(2014). Denna rapport ar den forsta delen av en storre studie som syftar till att underséka push- och
pullfaktorer som paverkar dldres val av boende. Av kartlaggningen framgar att bostadsutbudet i de
olika kommunerna skiljer sig at, dar vissa har bostadséverskott medan andra har bostadsunderskott
men dar majoriteten av kommunerna erbjuder de tre olika boendeformerna. | storstadsregionen och
i de storre staderna finns ett utbud av samtliga tre boendeformer medan flera av
glesbygdskommunerna saknar trygghetsbostader. Radgivning i de flesta kommuner ar reaktiv snarare
an proaktiv. | rapporten vacks fragan om hur vi ska se pa boendet foér de dldsta.

Rapporten ar framtagen av forskare vid CER Mittuniversitetet, KTH, Hogskolan i Gavle och Uppsala
universitet och ar finansierad via Lansforsakringsbolagens forskningsfond.
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1 Inledning

Sverige star infor en demografisk forandring dar andelen aldre personer i samhallet 6kar. Allt fler
dldre bor kvar i sina hem, vilket ar i linje med den kvarboendeprincip som varit rddande i Sverige
sedan lange. "Vard och service ska flyttas till ménniskorna istédllet for tvartom och utformas
individuellt efter vars och ens behov” (Socialstyrelsens rapport, 2011-1-12). For att fa flytta till vard-
och omsorgsboende kravs ett bistandsbeslut om att individen ar tillrackligt "sjuk". Ett alternativ kan
istallet vara att flytta inom det ordinarie bostadsutbudet, for att sjalv kunna bestdmma om och nér
man vill flytta (Abrahamsson, 2004). Hemmen &r dock sallan anpassade for de aldres behov. Att
individer ska kunna bestamma om och nar man vill flytta ar dock beroende av utbudet av bostader
anpassade till aldres 6nskemal och behov i kommunerna.

Sverige ar indelat i 290 kommuner vilka ansvarar for en stor del av den lokala samhallsservicen. Vissa
verksamheter sdsom omsorg om aldre och funktionshindrade, halso- och viss sjukvard i sarskilt
boende och bostadsforsorjning ar kommunerna skyldiga att ha enligt lag. (Socialtjanstlag (2001:453),
Sol; Lag (2000:1383) om kommunernas bostadsférsérjningsansvar mm, BFL). Aldres boende &r en
viktig fraga for samhallet i stort, for kommuner lokalt liksom for den enskilde individen (Burgess,
2012).

Denna rapport ingar i en storre studie dar 6vriga delar med hjélp av en storre enkatundersokning till
dldre kommer att belysa de dldres egna bedémningar och varderingar nar det géller boende. Dar
kommer bland annat fragor om inkomster (inklusive pensionsutbetalningar), kostnader (transaktions-
kostnader) samt 6nskemdl om boende att studeras. Dar kommer dven synen pa radgivande
funktioner av bade privat och kommunal karaktar att belysas. Den studie som presenteras i denna
rapport startar istdllet med situationen pa den lokala marknaden och hur de utvalda kommunerna
ser pa aldre, dldres boende och kommunal service, information och radgivning.

Syftet med denna studie ar att kartldgga hur nuvarande utbud ser ut pa bostadsmarknaden vad géller
den éldre befolkningen i ett tiotal utvalda kommuner, med sarskild inriktning pa de tre
boendeformerna vard- och omsorgsboende, trygghetsbostdder och seniorbostader. | rapporten
ligger tonvikten pa hur kommunala foretradares uppfattningar och pa kommunernas planer.
Jamforelser gors dock med siffror fran samtliga kommuner hamtade fran Boverkets
Bostadsmarknadsenkat (2014).



2 Metod

2.1 Urval av kommuner

Resurserna i projektet gjorde det mojligt att studera cirka 10 kommuner. For att valja ut de
kommuner har ett strategiskt urval tillampats (Ritchie, 2003) med tanken att fanga upp hur
situationen kan vara i kommuner av olika typ. | denna rapport har vi valt tre urvalskategorier for att
om mojligt kunna belysa vissa skillnader beroende pa kommunens storlek matt i folkmangd och
karaktdr. Vid framtagandet av de tre kategorierna har Sveriges kommuner och landstings
kommunindelning frdan 2011 anvants, dar kommunernas folkmadngd och invanare per
kvadratkilometer sdasom storstad, glesbygdskommun, kommuner i titbefolkad eller glesbefolkad
region varit grunden for indelningen.® Definitioner framgar nedan dir det dven anges vilka
kommuner i respektive grupp som valts ut.

Storstadsregion (storstad inklusive forort) bestar av dels av storstdder med en folkmangd som
Overstiger 200 000 invanare och dels forortskommuner till stérre stader, dar mer dn 50 procent av
nattbefolkningen pendlar till arbetet i nagon annan kommun. | denna urvalskategori ingar
kommunerna Stockholm och Vallentuna.

Storre stader ar en kategori av kommuner som har mellan 50 000 och 200 000 invanare samt har en
tatortsgrad” 6verstigande 70 procent. De tre kommunerna Uppsala, Gavle och Sundsvall ingar i
denna studies urval. Dessa tre kommuner kan dven betecknas som “stoérre hégskoleorter” enligt
Boverkets indelning av landets samtliga kommuner, vilket innebar kommuner med mer an 75 000
invanare dar universitet/hogskola finns.

Glesbygdskommuner bestar av kommuner med en tatortsgrad understigande 70 procent och mindre
dn atta invanare per kvadratkilometer. | studiens urvalskategori ingar kommunerna Vansbro,
Sollefted, Torsby, Ragunda och Overkalix. Att dessa kommuner ingdr i urvalsgruppen beror dven pa
av att de har en hég andel &ldre oOver 65 ar och kategoriseras som bland de svagaste
bostadsmarknaderna i landet.

| tabell 1 nedan sammanfattas de kriterier som styrt studiens urval om 10 kommuner samt
kommunernas respektive befolkningsméangd och befolkningsandelar i vissa utvalda alderskategorier
enligt Kommun och Landstingsdatabasen (www.kolada.se).

H regeringens skrivelse 2013/14:247 pakallar regeringen vikten av att Boverket tar fram en tydlig definition och
kriterier for respektive typ av bostadsmarknad. | Riksrevisionens granskningsrapport Bostader for aldre i
avfolkningsorter (RIR 2014:2 sid. 13) anvands begreppet ”svaga bostadsmarknader” fér denna kategori samt att
samtliga 123 kommuner som nagon gang sedan forsta kategoriseringen genomfordes ar 2006 kategoriserats
som mycket svag bostadsmarknad raknas in.

> Med tatortsgrad avses andelen tatortsinvanare av den befolkning i kommunens vars boningsort kan definieras
med koordinater.



Tabell 1: Férstudiens urvalsgrupp. Befolkningsmangd och — andelar per 2013-12-31

Kommun Kommun Andel Andel Mycket svag Storre Folkmdngd
Grupp ?5-64 ?5-84 marknad hogskolestad
ar (%) ar (%)

Storstads- 1 Stockholm 10,62 11,96 Nej Nej 897 700
region 2 Vallentuna 10,10 13,49 Nej Nej 31616
Storre 3 Uppsala 10,95 13,90 Nej Ja 205 199
stader 3 Gévle 11,68 17,22 Nej Ja 97 236
3 Sundvall 12,28 18,31 Nej Ja 96 978

Glesbygds- 8 Vansbro 13,00 22,87 Ja Nej 6730
kommun 8 Sollefted 1511 23,13 Ja Nej 19623
8 Torsby 14,64 23,35 Ja Nej 12 013

8 Ragunda 14,36 23,89 Ja Nej 5458

8 Overkalix 15,83 28,64 Ja Nej 3436

2.2 Datainsamling

For att fa kunskap om kommunernas perspektiv vad géller boende for dldre individer i kommunerna
har sammantaget 25 kommunrepresentanter Intervjuats, under tidsperioden 7 februari och 31 mars
2014. For det forsta genomfordes intervjuer pa ca 1 - 1,5 timme med respondenter fran varje
urvalskommun. Till dessa intervjuer valdes respondenter i chefsbefattning fran omsorgsomradet som
pa olika satt bedomdes ha kunskap om boendefragor rérande aldre. Beroende pa hur kommunerna
ar uppbyggda och utifran hur kommunerna definierat olika verksamhetsomraden varierar
respondenternas ansvarsomraden nagot. For det andra genomfordes &dven ett antal kortare
kompletterande intervjuer med respondenter vilka innehade specifik expertkunskap pa detaljniva.
Syftet med detta var att forsoka fanga upp specifika fragor som respondenterna fran de initiala
intervjuerna inte kunnat besvara. Respondenterna fér de kompletterande intervjuerna identifierades
vid den langre intervjun genom forslag fran respondenterna. Denna urvalsteknik bendmns som
snobollsteknik (Bryman och Bell, 2005). Da de intervjuade utlovats anonymitet, aterges enbart
respondenternas kommuntillhérighet i rapporten.

Vid intervjuerna, vilka i huvudsak genomforts per telefon, har en intervjuguide anvants, se bilaga 1.
Intervjuguiden bestar av sju temaomraden: befintligt utbud: behovsprévat respektive ej
behovsprévat boende, planerat utbud och strategi: vard och omsorgsboende respektive hemtjanst,
bostadsanpassning, fastighetsbolag, information, radgivning och helhetssyn samt 6vriga fragor. De
sju temaomradena valdes for att kartlagga och soka forstaelse for den kommunala kontext i vilken
respondenterna i den efterféljande huvudstudien paverkas av, sasom befintligt utbud av olika
bostader for dldre pa kommunal niva. Temana valdes dven for att forsdoka fanga upp vilken
terminologi som anvandes for olika boendeformer. Genom att studera hur olika boendeformer
definieras i olika kommuner kunde vi dels sdkerstdlla att den kommande enkaten tackte in det
sprakbruk som anvands inom olika kommuner och dels for att enkaten for huvudstudien skulle
uppfattas som tydlig och latt att forsta for samtliga respondenter oberoende av kommuntillhorighet.
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Syftet var som namndes tidigare ocksa att fanga upp kommunernas perspektiv pa boendefragan och
hur man sag pa sin roll ndr det giller informationsspridning och radgivning till den aldrande
populationen.

Respektive intervju har validerats direkt med respondenten for att undvika missuppfattningar. Viss
forsiktighet har beaktats vid analys av data fran intervjuerna, speciellt vad galler kvantitativ
information pa aggregerad niva. For att validera data samt fa en o6verblick 6ver de utvalda
kommunernas bostadsutbud och vilken information som finns tillganglig for allmanheten har dven
viss data inhamtats fran de i studien ingdende kommunernas offentliga webbsidor. Detta gjordes
framst for att utréna vilken sorts information kommunen formedlar via det offentliga mediet
gallande utbud av olika former av bostader, bostadsanpassning, om de erbjuder informationstraffar
och samarbete med pensionarsrad.

Forutom det material som beskrivits ovan har vi anvant data fran Boverkets Bostadsmarknadsenkat
bade for att fa in ytterligare material om de utvalda kommunerna och for att kunna jamféra med hu
det ser ut i landet som helhet.



3 De olika bostadsmarknadernas egenskaper

Det finns olika satt att beskriva bostadsmarknaden pa bade nationell och lokal niva och det finns an
fler satt att mata om bostadsmarknaden &r i balans, dvs. om utbud och efterfragan pa bostader
Overensstammer. Varje ar svarar kommunerna pa Boverkets bostadsmarknadsenkat (BME). Syftet
med Boverkets bostadsmarknadsenkat ar att bidra till en kontinuerlig uppféljning av utvecklingen pa
bostadsmarknaden pa nationell nivda samt att spara trender och tendenser infér framtiden. Enkaten
innehaller fragor om hur kommunerna bedémer ldget pa bostadsmarknaden, hur mycket och var
bostadsbyggandet 6kar samt framtida utmaningar kring dldres boendesituation.

| bostadsmarknadsenkaten definierar Boverket (2014) obalans pa bostadsmarknaden i form av
overskott som dar det standigt finns fler lediga bostader, eller bostader till salu, an vad som
efterfragas. Finns outhyrda lagenheter i nagot enstaka bostadsomrade behover detta inte innebara
att den lokala bostadsmarknaden praglas av ett Overskott. Ett Gverskott pa bostdder behover inte
heller innebéra att det finns ldmpliga bostader i forhallande till hur efterfragan och/eller behovet ser
ut i kommunen. Gallande obalans pa bostadsmarknaden i form av underskott, dd utbudet av
bostader ar lagre an efterfragan, menar Boverket att underskott pa bostader kan innebéara att det i
kommunen finns en dynamisk ekonomi, dar 6kade inkomster leder till en 6kad efterfragan pa
bostader. Att en kommun uppger underskott pa bostdder innebar i manga fall att det ar svart att
flytta till, eller inom, kommunen (Boverket, 2014).

Att den svenska bostadsmarknaden generellt sett har ett bostadsunderskott &r dven nagot som
omdebatterats i media. “Krisen pa bostadsmarknaden &r djup. Bostadskberna ar langa, ungdomar
kommer inte in pa marknaden. Manga manniskor kan inte forverkliga sina framtidsplaner.
Segregationen tilltar. Sysselsadttning och tillviaxt drabbas. Bostadskrisen skadar darfor hela Sverige.”
(Svenska dagbladet 2014-06-12).

En anledning till att ungdomar inte kommer in pad bostadsmarknaden anges vara att det finns en
troghet i bostadsmarknaden och skillnader mellan olika delar av landet, vilket paverkas av de dldres
forutsattningar att flytta ifran stora villor eller lagenheter och till mer anpassade bostader. ”I de
expansiva delarna av landet innebéar befolkningstrycket att det maste byggas nytt. Dar kan attraktiva
boenden for dldre satta igang flyttkedjor; de aldre har latt att salja sina bostader, de yngre kommer
at villor och bostadsratter som de behéver.” (Gunnar Wetterberg, 2013:22)

Ovanstaende citat pekar pa bostadsmarknader med underskott, men denna situation géller inte i
samtliga kommuner. "1 landsdelar dar befolkningen minskar eller stagnerar maste anstréngningarna i
storre utstrackning inriktas pa att anpassa befintliga bostader.” (Gunnar Wetterberg, 2013:22) Detta
visar pa hur den demografiska variationen i olika delar av landet inverkar pa de &ldres boende. Enligt
Boverkets bostadsmarknadsenkadt 2014 (BME 2014) har 155 av Sveriges kommuner bedomt att de
har bostadsunderskott vilket & mer an hélften av samtliga kommuner, samtidigt som 33 av
kommunerna har beddomt att de har bostadsoverskott. Resterande 98 kommuner som besvarat
enkaten bedomer att bostadsmarknaden i kommunen ar i balans, se tabell 2, nedersta raden.

Tabell 2 Samtliga kommuners bedémning av sin bostadsmarknad idag (ar 2014) och ar 2019

Kommunernas uppfattning om Overskott idag Balans idag Underskott idag

ar 201
bostadsmarknaden ar 2019 Antal kommuner Antal kommuner Antal kommuner




Ingen férandring 8 (24,2%) 68 (69,4%) 23 (14,8%)

Overskott uppstar - 3(3,1%) -
Overskott minskar 5 (15,2%) - -
Overskott 6kar 6 (18,2%) - -
Balans uppstar 12 (36,4%) - 25 (16,1%)
Underskott uppstar 2 (6,1%) 27 (27,6%) -
Underskott minskar - - 78 (50,3%)
Underskott dkar - - 29 (18,7%)
Antal svar 33 (100,0%) 98 (100,0%) 155 (100,0%)

Kélla: Bostadsmarknadsenkaten 2014

| tabell 2 har kommunernas bedémningar av hur deras bostadsmarknad ser ut 2014 i relation till hur
de beddmer att laget pa bostadsmarknaden kommer att se ut ar 2019 sammanstallts.’ Detta for att
belysa den forvantade forandringen pa bostadsmarknaden dels i antal kommuner och dels fran vilken
typ av bostadsmarknad som rader idag (bostadsbalans, bostadsoverskott eller bostadsunderskott?).
Pa rad 1 gar det att utlasa att 8 kommuner bedomer att bostadséverskottet kommer att kvarsta ar
2019. Detta betyder att 1/4 av de kommuner som i dag har Overskott pa bostadsmarknaden
bedémer att de fortfarande har dverskott 2019. Majoriteten av kommunerna (68 av 98 kommuner)
som har balans pa bostadsmarknaden bedémer att deras balans kommer att bibehallas och av de
kommuner som beddmt att de har obalans pga. bostadsunderskott ar samma siffra 23 av 155
kommuner. (BME, 2014)

Gallande trender och tendenser infor framtiden pa nationell niva 4r kommunerna relativt forsiktiga i
olika grad vad galler hur de bedémer laget pa bostadsmarknaden. Som exempel pa detta kan ndmnas
att 130 avde 155 kommunerna som idag gér bedomningen att de har underskott pa bostader i
kommunen bedémer att detta kommer att kvarsta ar 2019, enligt Bostadsmarknadsenkéaten (2014).

Fordandringen pa nationell niva aterspeglas till viss del av de tio urvalskommunerna vad géller den
forvantade férandringen pa bostadsmarknaden i kommunerna som helhet. Om mdjligt kan man se
en viss overrepresentation i urvalsgruppen av de kommuner som har obalans i form av 6verskott och
som beddmer att nagon férandring fram till ar 2019 inte kommer att ske, se tabell 3 nedan.

Tabell 3 Urvalskommunernas bedomning av sin bostadsmarknad idag (ar 2014) och ar 2019 samt bostadsbehov ar 2019

Kommun Kommunens Kommunens Behov av tillkommande bostader
bostadsmarknad ar 2014 bostadsmarknad ar 2019 under de kommande 5 aren
Stockholm Obalans-underskott Underskottet okar Ja

For att berdkningar har data fran 286 kommuner anvants, dvs. de som besvarat bade “"Hur bedémer ni for
narvarande kommunens bostadsmarknadslage i kommunen som helhet?” och “Hur bedomer ni att laget pa
bostads- marknaden kommer att se ut ar 2019?” utifran valt svarsalternativ i den forstnamnda fragan i BME
2014. Fordelning i procent inom parantes ar beraknad pa de kommuner som har svarat pa respektive fraga.

*| summan fortfarande dverskott respektive underskott inrdaknas samtliga kommuner som angett att
underskottet 6kar, minskar eller kvarstar.



Vallentuna Obalans-underskott Underskottet okar Ja
Uppsala Obalans-underskott Underskottet minskar Ja
Gavle Balans Ingen férandring Ja
Sundsvall Obalans-underskott Underskottet minskar Ja
Vansbro Obalans-6verskott Ingen férandring Nej
Solleftea Obalans-6verskott Ingen férandring Ja
Torsby Obalans-6verskott Balans uppstar Ja
Ragunda Balans Underskott Ja
Overkalix Balans Balans Nej

Kélla: Bostadsmarknadsenkaten 2014

| tabell 3 gar det att utldsa att tre av tio kommuner i férstudien har bostadséverskott i kommunen
som helhet enligt 2014 ars bostadsmarknadsenkéat. Tva av dessa tre glesbygdskommuner (Vansbro
och Sollefteda kommun) har bedomt att det inte kommer att ske nagon férandring i balansen de
narmsta 5 aren. Den tredje glesbygdskommunen (Torsby kommun) har ddremot bedomt att de
kommer att fa balans i bostadsmarknaden till 2019, dvs att 6verskottet kommer att férsvinna. Tva av
de tre glesbygdskommunerna har bedémt att det finns ett behov av fler bostader som komplement
(Solleftea och Torsby kommun). (BME, 2014)

Av de kommuner som har balans som helhet har en storre stad och en glesbygdskommun bedoémt att
det inte kommer att ske ndgon férindring i balansen de nirmsta 5 aren (Gavle och Overkalix
kommun). En glesbygdskommun har daremot beddémt att de kommer att fa bostadsunderskott
(Ragunda kommun). Trots att den storre staden och en av de tva glesbygdskommunerna bedémt att
balansen kommer att kvarstd bedémer de ocksa att det finns ett behov av fler bostdder under de
narmsta 5 aren. Av de kommuner som har bostadsunderskott som helhet har Storstadsregionen
bedémt att bostadsunderskottet kommer att 6ka (Stockholm och Vallentuna kommun). De tva st6rre
stdderna har diaremot beddmt att bostadsunderskottet minskar (Uppsala och Sundsvall kommun).
(BME, 2014)

Sammanfattningsvis, av de tio kommunerna ar det enbart tre glesbygdskommuner som bedomt att
de har ett bostadsoverskott, medan de tvda kommuner som ingar i storstadsregionen bedémt att de
har bostadsunderskott.
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4 Boendeformer for aldre

Eftersom fokus i denna forskningsstudie dr pa aldres boende behdver vi mot bakgrund av den
generella situationen pa bostadsmarknaden analysera bostadsmarknaden foér aldre specifikt. Det
finns olika slags boenden p& bostadsmarknaden. Aldreboendedelegationen (SOU 2008:113) ansag att
de termer och begrepp som anvdnds for olika slag av bostdder avsedda foér dldre skapar mer
forvirring an klarhet. Delegationen foreslog att begreppen vard- och omsorgsboende,
trygghetsbostader och seniorbostader ska anvandas i officiell statistik, lagar, férordningar och
foreskrifter.” For &ldre och blivande dldre kan boendeformerna delas upp i tvd kategorier;
behovsprévat och icke behovsprovat boende. | denna rapport har vi i enlighet med
Aldreboendedelegationen valt att kalla boendeformerna fér vard och omsorgsboende,
trygghetsbostader och seniorbostader.

4.1 Vard- och omsorgsboende - behovsprovat boende

Den nidmnda otydligheten nar det galler olika boendeformer for aldre aterkommer &dven nar vi
fokuserar pa vard- och omsorgsboende, dven kallat for sarskilt boende®. Denna form av boende har
historiskt haft olika bendamningar sasom aldreboende, &lderdomshem, demensboende,
omsorgsboende, omvardnadsboende, vardboende, vardbostad och sjukhem (SOU 2008:113). For att
soka klarhet i vad det ar kan vi fa stod i lagen dar det enligt 5 § Socialtjanstlagen ar ett boende for
personer som behover service och omvardnad dygnet runt, vilket varje enskild kommun ansvarar for
att inrdtta. For att fa ratten att bo i sarskilt boende kravs en bistandsprévning och ett beslut av
kommunen.

Eftersom det finns en viss begreppsforvirring vad géller sarskilt boende och vad begreppet innefattar
tillfragades de i forstudien ingdende intervjupersonerna om vilka olika typer av boendeformer
kommunen har géllande sarskilt boende samt hur de definierar dem. Kommunernas svar fran
intervjuerna aterges kortfattat i tabell 4 nedan.

> se http://www.regeringen.se/content/1/c6/11/79/43/6931fcel.pdf
® Vi kommer hir att vélja att anvanda bade vard-och omsorgsboende samt sarskilt boende for denna form av
boende.
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Tabell 4 Sammanfattning av urvalsgruppens definitioner for sarskilt boende (exklusive korttidsboende)

definieras enligt lag.

lag.

Stockholm | Vard och omsorgsboende ar | Servicehus &r en riktig Profilboende ar en form av
for den som blir beviljad lagenhet, dvs. man kommer ut | vard och omsorgsboende.
helhetsomsorg. Den gamla i en trappuppgang da man Profilboende ingar inte i
sorten som man forut Oppnar ytterddrren. Ingar i valfrihetsbegreppet. Detta ar
kallade for dlderdomshem, kommunens valfrihet. riktat boende pga. specifik
sma enheter med ca 10 sjukdomsbild: de som inte
platser samt med passar in i annat boende. Ex.
gemensamhetsrum. Ingar i psykiska problem utover det
kommunens valfrihet. vanliga.

Vallentuna | Aldreboende — demens och somatiskt. Definieras som vard- och omsorgsboende, eget boende.

Uppsala Omvardnadsboende. Boende fér personer med Boende fér personer med
Beslut om bistand i form av | demenssjukdom. Beslut om psykiska funktionshinder.
detta boende fattas vid insats i form av detta boende Beslut om insats i form av
omfattande behov av fattas likaledes vid omfattande | detta boende fattas vid
personlig omvardnad nar behov av personlig omvardnad | omfattande behov av stod av
det galler t ex hygien, samt tillgang till personal personal samt tillgang till
kladsel, forflyttning, dygnet runt. Utlatande fran personal dygnet runt.
maltider, kommunikation t.ex. distriktsskoterska eller Utldtande fran distrikts-
och tat tillsyn dver dygnet. demensvardutvecklare om skoterska och ldkare om
Utlatande fran distrikts- sokandens eventuella sokandens eventuella
skoterska om sdkandens medicinska behov tas med i medicinska behov tas med i
eventuella medicinska bedémningen. Beslutet ska ha | bedomningen.
behov tas med i foregatts av en demens-
bedémningen. utredning.

Gavle Vard och omsorgsboende Somatiskt, demensboende samt finsksprakigt. Definieras som
behovsprovat.

Sundsvall Sarskilt boende ar ett paraplynamn
Servicehus dvs. Aldreboende (sirskilt | Demensboende — Demensboende -
egna lagenheter boende) dar personal | gruppbostad likt servicebostad/service-
men dar de boende | finns. Personalen dldreboende, ar lagenhet likt servicehus
har hemtjanst i besoker brukaren bostad med sarskild dvs. de boende bor dar
byggnaden. hela tiden/nér det service: med personal i samma
Hemtjanstpersonal | behdvs. utvecklingsstorda/ hus eller i narheten.
kommer efter psykiskt handikapp. Bostad med séarskild
schema - de har service for personer
bestamda tider med psykiskt handikapp.
efter
bistandsbeslut.

Vansbro Aldreboende. Fér dem som har omfattande | Demensboende. De som har en diagnos
behov av omfattande insatser, som har (psykiska problem).
behov dygnet runt oavsett
sjukdomstillstand, om man inte langre ar
trygg i hemmet (somatiskt dvs. de som ar
fysiskt sjuka).

Sollefted Sarskilt boende vilket definieras som vard och omsorgsboende.

Torsby Sarskilda boenden vilket definieras som behovsprovat boende.

Ragunda Sarskilt boende vilket definieras som vard och omsorg dygnet runt med personal. | boendena
finns dven avdelningar for demensboende.

Overkalix Sarskilda boendeplatser for dldre vilket Funktionshinderboende vilket definieras enligt
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Utifran intervjuerna med de tio kommunernas representanter kan sammanfattningsvis konstateras
att kommunerna har olika syn pa behovsprévat boende. Gemensamt dr dnda att de intervjuade
kommunrepresentanterna hanvisar till lagrum under intervjun da de redogér for sin kommuns
definition.

Urvalsgruppens behovsprévning infér vard och omsorgsboende

For att erbjudas boende i ett vard och omsorgsboende krédvs ett beslut om beviljat bistand fran
kommunen (se Sol). Det ar den enskildes behov av sadant boende som blir féremal fér provning. Pa
fragan vilka kriterier kommunen har och vad som vager tyngst vid behovsprévning ansag samtliga
kommuner mer eller mindre att det individuella omvardnadsbehovet vager tungt vid behovs-
provningen. Tva av glesbygdskommunerna namnde generella riktlinjer som de féljde innan den aldre
beviljas bistand, sdsom att stodet i forsta hand inte ska bygga pa punktinsatser utan att man har
behov hela tiden. Har brukaren behov av mer an tva fysiska besok per natt flyttas denne till vard och
omsorgsboende. Riktlinjen fran socialndmnden kan vara att brukaren ska ha stort omvardnadsbehov
(ca 30 timmar per vecka) och dygnet runt insatser (representant Vansbro kommun), men dven andra
skal kan finnas t.ex. vid stor otrygghet. Har poangteras att man ser till helheten (representant Torsby
kommun). Andra ger dock otrygghet mindre vikt: ”Viger ej in oro/otrygghet vad gdller denna typ av
boende. Féljer lagstiftningen, men i férsta hand féreslas hemtjdnst eller andra Iésningar om man
endast kénner oro eller kan bo kvar hemma” (representant Vallentuna kommun).

Att det ar helhetssynen som kommunerna tar hansyn till framkom under de flesta intervjuer. En av
representanterna fran en av storstadskommunerna sammanfattade det sdsom att behovet av sarskilt
boende ska grunda sig pa en helhetsbedémning dar den enskildes situation och madjligheter
sammanvags med fysiska, sociala, medicinska, psykiska och existentiella behov samt att det racker
om ett av foljande tre bedémningskriterier ar uppfyllda: i) Den enskildes omvardnadsbehov &r stort
over hela dygnet, ii) Den enskilde har medicinska behov och behov av narhet till sjukskéterska och
annan personal som inte kan tillgodoses i det ordindra boendet eller iii) Den enskilde har oro orsakad
av exempelvis psykisk ohalsa eller demenssjukdom som paverkar férmagan att fungera i ordinart
boende (representant Uppsala kommun).

Gallande kommunernas behovsprovning var det flertalet av de intervjuade kommun-
representanterna (representanter fran 7 av 10 kommuner) som hanvisade till rattspraxis och domar
eller hur manga av deras 6verklagade avslag om bistand som bifallits. Att ett antal domar blivit
prejudicerande vid bedémningen pa senare tid aterspeglas i de uttalanden som en av de storre
staderna gjorde under en av intervjuerna, vilket aterges kortfattat:
Bedémningen har tidigare varit mycket fysiskt inriktad men péG senare tid har det kommit
mycket domar sa trygghet, sdkerhet, ofrivillig ensamhet, sociala kontakter och
trygghetskénsla har bérjat viga ganska tungt. Detta har medfért att allt fler har rétt att fa
sdrskilt boende. En specifik dom (frdn 2007) har paverkat bedémningen i mycket hég grad.
(representant Sundsvalls kommun)

Kommunernas bistandshandlaggare rdknar salunda in prejudicerade domar i bistandsbedémningen
tillsammans med hog alder, fallrisk mm. Samtidigt r ovanstaende kommun en av de tva kommuner
som namnde att beaktande av brukarens upplevda oro och trygghet medfért en belastning for
kommunen.
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Den dominerande policyn ar att brukaren ska ha majlighet att bo kvar i sitt hem sa lange som maijligt,
men en glesbygdskommun lyfte dven upp avstandsproblematiken. Den intervjuade poadngterade att
vissa aldre bor pa landet i sma byar med fa personer och langa avstand, och det fungerar da inte alla
ganger att bo kvar hemma med hemtjanst utan nagon form av flytt maste ske (representant Solleftea
kommun).

Kommunernas och urvalsgruppens utbud av vdrd och omsorgsboende

Trots att sarskilt boende, dar vard och omsorgsboende ingar, dr ett av kommunen behovsprovat
boende som kommunen ar skyldig att erbjuda forefaller tillgdngen pa platser hos kommunerna
runtom i Sverige inte vara helt till fylles. Platser saknas i vissa kommuner medan andra kommuner
redovisar ett overskott av platser enligt Bostadsmarknadsenkaten 2014. Ett betydande antal
kommuner (77 st) bedémer att det finns underskott pa platser vad géller sarskilt boende/vard och
omsorgsboende i kommunen. Av dessa 77 kommuner har 48 angett att antalet platser kommer att
utokas genom nybyggnad eller ombyggnation under 2014-2015 medan 36 av de 77 kommunerna
bedémer att behovet vad géller sarskilt boende/vard och omsorgsboende &ar tickt om 5 ar.
Majoriteten (182 kommuner) anger dock att det utbud som finns i kommunen moter behoven.
Boverket (2014) menar att paborjandet av bostader i sarskilda boendeformer for dldre dvs. vard och
omsorgsboende forvantas 6ka betydligt under ar 2015.

Aven urvalsgruppens tio kommuner uppvisar skillnader i utbudet av bostidder fér dldre personer i
behov av séarskilt boende/vard och omsorgsboende. Storstadsregionen liksom en av de fem
glesbygdskommunerna uppger att de har ett 6verskott (Stockholm, Vallentuna och Torsby kommun).
Fyra av de fem glesbygdskommunerna har ddremot bedémt att utbudet &r i balans. Aven en av de tre
storre staderna har bedomt att deras utbud gallande vard- och omsorgsboende &r i balans (Uppsala
kommun). Tva av de tre storre stdderna har bedémt att de har ett utbudsunderskott (Gavle och
Sundsvalls kommun). (BME, 2014)
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Tabell 5 Urvalsgruppens utbud av vard och omsorgsboende, pabérjade sérskilda boenden for dldre genom nybyggnad
eller ombyggnation under 2014-2015 samt bedémt tackt behov om 5 ar

Utbud av vard och Férvantad byggnation7 avvard Behovticktom5
Kommun omsorgsboende ar 2014  och omsorgsboende under
2014-2015

Stockholm Overskott Nej Ja
Vallentuna Overskott Nej Ja
Uppsala Balans Ja Ja
Gavle Underskott Ja Ja
Sundsvall Underskott Ja Ja
Vansbro Balans Nej Nej
Solleftea Balans Nej Nej
Torsby Overskott Nej Ja
Ragunda Balans Ja Ja
Overkalix Balans Nej Ja

Kélla: Bostadsmarknadsenkaten 2014

| tabell 5 ovan framgar att av de kommuner som ingar i forstudiens urvalsgrupp ar det enbart tva som
over en femarsperiod bedomt att behovet inte tacks (Vansbro och Sollefted kommun). (BME, 2014)

Under intervjuerna framkom att fem kommuner, varav en storstadskommun och fyra glesbygds-
kommuner troligen kommer att minska antalet platser for vard och omsorgsboende (representanter
Stockholm, Sollefted, Torsby, Ragunda och Overkalix kommun). Den glesbygdskommun som var den
enda av de fem glesbygdskommunerna som enligt 2014 ars bostadsmarknadsenkat bedomt att
kommunen har ett utbudséverskott av bostader for sarskilt boende/vard och omsorgsboende har
aven under intervjun angett att kommunen har “Overkapacitet”. Detta beror enligt
kommunrepresentanten pa att befolkningen minskat i kommunen (representant Torsby kommun).
Representanterna fran tva av de tre kommuner som kategoriserats som storre stidder angav en
planerad 6kning av antalet platser och en glesbygdskommun angav en trolig 6kning av antalet platser
pa langre sikt (representanter Uppsala, Sundsvall och Vansbro kommun).

Representanter fran tva kommuner, dels en storstadskommun och dels en storre stad, angav ett mer
svavande svar sasom “ingen 6kning” respektive “"bade och” (Representanter Vallentuna och Gavle
kommun). Den forstndmnda kommunen forklarade detta med att de har léanséverskridande
samarbete sedan tidigare dar de dels “koper” boendeplatser och dels ”sdljer” egna platser externt.
Kommunen séljer klart fler platser externt dn vad de kdper. Da kommunen har en vdaxande befolkning
sa kommer behovet att 6ka inom kommunen, varfor kommunen rdknar med att salja farre
boendeplatser externt, vilket i sin tur avhjalper en del av den forvantade platsbristen (representant
Vallentuna kommun). Den andra kommunen haller dels pa att fardigstélla ett antal boendeplatser
och dels utokas det privata bestandet genom att dven tva privata aktorer bygger vard och
omsorgsboenden, vilka kan nyttjas av kommunen. Pa grund av nyproduktionen uppger en
representant fran kommunen att de kan fasa ut ett par dldre boenden av lagre standard, dven om
boendena ar funktionsdugliga (representant Gavle kommun).

’ Férvintad byggnation genom nybyggnad eller ombyggnation. Inkluderar daven korttidsboende.
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K6 och kétider

Sedan 2006 &r kommuner skyldiga att anmala till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) om
beviljade insatser enligt socialtjanstlagen inte har verkstéllts inom tre manader efter beslut. Om IVO
beddmer att en insats inte verkstallts inom skalig tid anséker IVO hos forvaltningsratten om att doma
ut en sarskild avgift av kommunen (Sol).

Utifran intervjuerna framkom att av de 10 kommunerna i urvalsgruppen var det enbart en av de tre
storre staderna som uppgav att de har en k6 som Overskrider tre manader, och detta gallde till
samtliga typer av behovsprovat boende. | oktober 2013 hade de dessutom ca 160 personer i ko till
vard och omsorgsboende varav ett 70-tal av dessa inte har fatt plats inom 3 manader. Istéllet tar det
ca 6 manader, vilket i sig betyder att kommunen som de sager "6verskridit lagen dubbelt upp”. Av
dem som bor hemma i vantan pa plats finns de som inte har ”stort stort” omvardnadsbehov utan
vantar pa plats i vard och omsorgsboende (representant Sundsvalls kommun).

Med undantag fér ovanstaende kommun befinner sig de 6vriga kommunerna som svarat pa fragan
om bostadskd inom ett spann fran 6verskott av boendeplatser till att kunna erbjuda boendeplats pa
nagra veckor. De tvd kommunerna i storstadsregionen uppgav att de hade o6verkapacitet pa
behovsprévat boende och ddarmed ingen kotid (representanter Stockholm och Vallentuna kommun).
Den storre kommunen av de tva har ett gemensamt kdsystem for hela kommunen vad galler vard
och omsorgsboende. En annan uppfattning som den intervjuade framférde om varfor
kommuninvanare som inte har ett uttalat behov star i ko till vard och omsorgsboende var att en del
verkar ha det som en "forsakring” pa samma satt som nar Stockholmare star i en vanlig bostadsko
innan behov av bostad uppstatt. En bedémning som goérs av en av kommunerna i storstadsregionen
ar att andelen aldre i kommunen minskar kraftigt och kommer att gora det fram t.o.m. ar 2025, efter
denna tidpunkt uppskattar kommunrepresentanten att det vander (representant Stockholms
kommun).

Med undantag av den storre staden uppgav 6vriga kommuner att de inte hade ko. For att beskriva
detta anvande de sig av ordalag som: "Verkstaller alla beslut inom 3 manader”. En glesbygdskommun
podngterade dock att de upplevde en markant skillnad fran féregaende ar da de inte hade nagon ko
alls till att det ar storre behov idag. Representanterna menar att kommunen har en aldre befolkning
varfor bade behov av hemtjanst och séarskilt boende Okat (representanter Ragunda kommun).
Representanterna fran de tio kommunerna uttryckte sig i relativt likartade ordalag pa fragan om ko
och kotider. Det framkom att kotid dr da en person maste vdnta mer dn de lagstadgade 3
manaderna. Att domar och olika riktlinjer var kommunernas rattesnore framkom relativt tydligt
under intervjuerna. Som exempel uttryckte en av de storre staderna féljande:
Kétiderna dr berdknade utifrgn hur lang tid det tar fran att insatsen beviljats tills dess att
personen flyttar in pd ett boende pG “skdlig levnadsniva”. [...] Kommunen dr dock tvungen
att ge erbjudande pa skdlig levnadsnivé inom rimlig tid annars riskerar man att tvingas
betala sdrskild avgift till staten fér att inte ha verkstdllt boendebeslutet, dér 3-4 manader
brukar bedémas vara inom skdlig tid enligt domstolspraxis. (Representant Uppsala
kommun)
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Tillgangen ser darmed bra ut for majoriteten av kommunerna. En paradox som framkom hos de tva
kommunerna i storstadsregionerna var att det dar samtidig finns en ko och ett 6verskott av vard och
omsorgsboende. Att det finns ett dverskott ar dock inte likstallt med att de aldre omedelbart far det
specifika boende han/hon vill ha. Aven om policyn &r att den enskildes 6nskemal ska tas tillvara s&
kan det ta flera manader att gora detta (representanter Stockholm och Vallentuna kommun). Detta
visar att kommunernas kotider géllande behovsprévat boende inte alltid ar berdaknade pa brukarens
forstahandsval, vilket ocksa gor att det blir skillnader i huruvida det finns kéer i kommunerna eller
inte. Fem av tio kommuner gor enligt intervjuerna berdkningar av kotider efter brukarens
forstahandsval. lllustrativt for de kommuner som dock inte berdknar koétid efter brukarens
forstahandsval ar foljande citat:

Plats erbjuds ddr plats finns, sen kan man vdlja att stdlla sig i k6 igen. (Representant

Stockholms kommun)

En av kommunerna uppger dven att de tror att platsbristen uppstatt pga. individens valfrihet dvs. att
denne far tacka nej till de platser som erbjuds. En annan orsak som anges i intervjuerna ar
vardkedjan. Da dven vardplatser och hog sjukdom har 6kat dramatiskt har detta medfort att det ar ko
dven inom korttidsvarden. Detta medfor i sin tur att kommunen far betala sjukhuset for platser for
de dldre som maste ligga kvar pa sjukhuset da det ar fullt bade pa korttidsboende och inom de 6vriga
boendeformerna. Nar val en brukare fatt en plats pa ett behovsprévat boende och flyttat in ar det
inte vanligt att de flyttar igen.

Majoriteten viljer att bo kvar pd det stdlle man far. Det dr i sG fall de nérstGende som vill

flytta pd den dldre. (Representant Stockholms kommun)

Det dr sannolikt sG att en ny flytt kdnns alltfor jobbig eller sG har man kommit fram till att

det dnda dr ganska bra ddr man dr. Valfriheten fér gamla skrépliga ménniskor dr oftast inte

lika viktig som fér deras yngre anhdériga. (Representant Uppsala kommun)

Korttidsboende — behovsprévat boende

En annan form av sarskilt boende som ar behovsprovat ar korttidsboende. Korttidsboende ar en
tillfallig insats och erbjuds for rehabilitering, eftervard, avlastning som stéod for anhoriga,
diagnostisering, utredning av behov och for vard i livets slutskede. Beslut om korttidsboende ar
tidsbegransat och den enskilde behaller sin ordinarie bostad (www.kunskapsguiden.se).

Under intervjuerna pa temat behovsprévat boende tog respondenter fran sju av tio kommuner i
urvalsgruppen upp olika former av korttidsboende. Av dessa uppgav respondenter fran fem
kommuner att korttidsplats kan ges omgaende, da det inte dr nagon brist pa bostdder. Av de tva
kommuner som uppgav nagon form av platsbrist var den ena en glesbygdskommun som samtidigt
anser att de har bostadsbalans. De har darfor I6st platsbristen genom att de 6ppnat upp extraplatser
som finns tillgdngliga (representanter Ragunda kommun). Den andra kommunen som angav
platsbrist, en av de tre storre staderna, har ett uttalat bostadsunderskott. De har dven ko pa
korttidsboenden pga. for fa platser (representanter Sundsvalls kommun). En av orsakerna &r enligt de
intervjuade att dven sjukhusen sitter i samma "demografiska sits” och de skriver darfér ut de aldre
snabbt, vilket har gett en annu hogre press pa kommunen. For tillfallet finns det manga valdigt sjuka
personer som bor flytta till sarskilt boende (representanter Ragunda och Sundsvalls kommun).
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4.2 Trygghetsbostader - ej behovsprovat boende med personal

Den andra typen av boende ir trygghetsboende. Aldreboendedelegationen (SOU 2008:113) féreslog i
sitt slutbetdnkande att de som bor i trygghetsbostader ska ha tillgdng till gemensamhetslokal,
personal som en gemensam resurs och trygghetslarm. Det ska finnas mojlighet till gemensamma
maltider, samt att kommunen sjalv bestammer om och i sa fall vilka kriterier som ska galla for att den
enskilde ska fa tillgang till en trygghetsbostad. Vid formedling av bostad kan exempelvis hog alder
beaktas (SOU 2008:113).

Denna definition har an sa lange inte fatt genomslag som helhet. Trygghetsbostader ar fortfarande
ett begrepp som kan ha olika innebdrd hos olika marknadsaktorer. Genom att Forordningen
(2007:159) om investeringsstod till dldrebostidder mm vidgades ar 2010 till att dven gilla
trygghetsbostiader s har Aldreboendedelegationens definition fatt ett stdrre stdd. | férordningen
och i Boverket (2014) avses med trygghetsbostdder just bostdder med utrymmen fér de boendes
maltider, samvaro, hobby, rekreation och personal pa vissa angivna tider. Forordningen har dven satt
upp ett villkor vad galler alder. For att fa investeringsstod ska trygghetsbostdderna riktas mot
personer som fyllt 70 ar (Kommittédirektiv 2014:44; En forbattrad bostadssituation for dldre).

Respondenterna i de tio kommunerna tillfragades om hur de definierade trygghetsbostidder. Den
mest  aterkommande  beskrivningen  utgick fran  ett  alderskriterium  men  &ven
gemensamhetsutrymmen och mojligheten till gemensamma maltider ndmndes. Respondenterna
angav en inflyttningsdlder mellan 65+ och 75+. Det kan noteras att de lagsta aldersgrinserna
aterfanns i glesbygdskommunerna och de hogsta i Storstadsregionen. En glesbygdskommun angav
spannet till 70+ eller ibland 65+, men man kan sta i kd fran 50+ (respondent Sollefted kommun).
Respondenterna fran tvd kommuner, en storstadskommun och en av de tre storstaderna, tog upp
tillgangen till vard/vardinna vilket av vissa ses som en relativt ny féreteelse:

Det kommunala fastighetsbolaget har satt upp ett antal kriterier som ska vara uppfyllda

sdsom att det ska finnas évernattningsidgenheter och en vdrd. (Representant Stockholms

kommun)

Vid vissa trygghetsbostdder star kommunen fér kostnaden fér en halvtids vdrd/virdinna.

(Representant Uppsala kommun).

Sammanfattningsvis verkar trygghetsbostader dnda pa manga satt vara ”lattare” att definiera for
kommunerna jamfort med sarskilt boende. Att det trots detta ar en viss begreppsforvirring géllande
olika boendeformer och vad de innebar framkommer om inte annat i féljande kommentar fran en
intervjuperson fran en av kommunerna i storstadsregionen:
Trygghets[bostéder] 75+. ”Ny omvandling” efter Aldreboendedelegationen — dd
omvandlade man till trygghets[bostéder]. [BJoendeformerna skiljer sig egentligen bara till
namnet pd grund av olika politiker vid makten de olika dren som detta kom till.
(Representant Stockholms kommun)

Kommunernas och urvalsgruppens utbud av trygghetsbostdder

Aven utbudet av trygghetsbostider ser olika ut runtom i Sveriges kommuner. Enligt
Bostadsmarknadsenkéaten (2014) har ungefar hélften av Sveriges kommuner (142 st) bedomt att det
idag finns trygghetsbostader i kommunen. Av dessa kommuner har en knapp tredjedel (43 st)
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bedomt att det kommer att tillforas trygghetsbostader i kommunen genom ny- eller ombyggnation
eller omvandling av sirskilda boendeformer under 2014-2015. Aven i 39 kommuner som inte har
trygghetsbostader idag uppges att det kommer paborjas ny- eller ombyggnation eller omvandling till
trygghetsbostader i kommunen. (BME, 2014) Férdelningen nar det galler befintliga trygghetsbostader
ser likartad ut hos denna studies urvalsgrupp, se tabell 6.

Tabell 6 Urvalsgruppens utbud av trygghetsbostdder i kommunerna och férvantad byggnation under 2014-2015

Forekomst av trygghetsbostéader i Férvantad byggnation8 av
Kommun kommunen trygghetsbostader under 2014-2015
Stockholm Ja Nej
Vallentuna Ja Nej
Uppsala Ja Nej
Gavle Ja Nej
Sundsvall Ja Ja
Vansbro Nej Nej
Solleftea Nej Nej
Torsby Ja Ja
Ragunda Nej Nej
Overkalix Nej Nej

Kélla: Bostadsmarknadsenkaten 2014

| tabell 6 kan man utlasa att det inte finns nagra trygghetsbostader i fyra av fem glesbygdskommuner
i urvalsgruppen enligt kommunernas egna bedémningar i 2014 ars bostadsmarknadsenkat (Vansbro,
Sollefted, Ragunda och Overkalix kommun). Enbart tvd kommuner vilka har trygghetsbostider i dag
har bedomt att byggande av trygghetsbostdader kommer att paboérjas i kommunen under perioden
2014-2015 (Sundsvall och Torsby kommun). (BME, 2014)

Vid intervjuer med kommunerna angav respondenter fran 6 av 10 kommuner att de har
trygghetsbostader (respondenter fran Stockholm, Géavle, Uppsala, Solleftea, Torsby och Ragunda
kommun). En kommun har i och for sig nagot som de kallar for “Satellitboende” vilket de inte
definierar som en riktig trygghetsbostad da boendet inte har personal. Daremot finns bade
gemensamhetslokal och gastlagenhet (representant Ragunda kommun).

Representanter fran en av de tre storre stdderna berattade att det fors en diskussion politiskt om att
bygga om de sa kallade servicehusen till trygghetsbostader i kommunen (representanter Sundsvalls
kommun). Tva glesbygdskommuner har inte trygghetsbostdder (representanter Vansbro och
Overkalix kommun). Férmedlingen av trygghetsbostader gér fér de flesta kommuner via de vanliga
bostadskéerna utom foér tva av glesbygdskommunerna (representanter Ragunda och Torsby
kommun). Dessa glesbygdskommuner uppgav dven att de hade ringa eller ingen ké.

Det dr ett politiskt stdllningstagande att ha gott om boendeplatser. (Representant Torsby

kommun).

® Férvintad byggnation genom nybyggnad, ombyggnad, eller omvandling av sarskilda boendeformer.
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Hos den tredje glesbygdskommunen férmedlades trygghetsbostaderna i den ordinarie hyreskon pa
marknaden, men representanten fran kommunen podngterade att det ”“skulle behovas fler vilket
utreds” (representant Sollefted kommun). Det visade sig &dven har att de kommunala
representanterna fran storstadsregionen och de storre staderna inte visste hur lang ko det var till
dessa boenden, detta da trygghetsbostadder ligger inom den ordinarie kon.

4.3 Seniorbostader - ej behovsprovat boende utan personal

Den tredje typen av bostader ar sa kallade seniorbostader, vilket Boverket (2014) definierar som att
bostdaderna ar utformade utifran aldres behov av god tillganglighet. Socialstyrelsen skriver i sin tur att
med seniorbostader avses vanliga bostdder som ar aldre- och handikappanpassade och som inte
kraver behovsproévning och bistandsbeslut, men de boende ska som regel vara 55 ar och aldre.

Seniorbostdder ar salunda helt vanliga bostader som individen hyr eller kbper pa eget initiativ. Det
finns seniorbostader vars enda utmarkande drag ar att alla som bor i fastigheten ar éver en viss
alder, medan andra boenden &r funktionellt utformade och/eller erbjuder ett utbud av service och
aktiviteter. Vissa boenden tillhandahaller servicetjanster medan det i andra ar de boende sjalva som
arrangerar aktiviteter och samverkar for en trygg och bekvam tillvaro om de vill. Det finns en rad
olika benamningar pa seniorbostader till exempel plusboende, 55+, 60+ eller 65+-boende, tillgdngliga
bostader, trivselhus, livsstilsboende, bonum, och bogemenskaper (www.kunskapsguiden.se). Denna
brist pa enhetlig terminologi avspeglar sig dven i hur kommunerna definierar seniorbostader.

Det kriterium som namndes mest under intervjuerna med kommunrepresentanterna i
urvalsgruppens tio kommuner var dock relaterat till dlder. Representanter fran tvd kommuner, fran
kategorin storstdder respektive glesbygdskommuner, hade boende dar malgrupp/grans var 55 ar
(epresentanter Overkalix och Givle kommun). Att kalla de som var 55 &r en maélgrupp upplevdes
dock som problematiskt enligt representanter fran en av dessa kommuner eftersom: "Man far inte
ange exakt eftersom detta kan vara diskriminerande om man &r fér ung.” (Representant Gavle
kommun).

Tre kommuner har satt 65 ar som nedre grans, medan en fjarde kommuns kriterium ar att ena parten
ska vara minst 65 ar, i 6vrigt var kriterierna flytande (representanter Stockholm, Gavle och Vansbro
kommun). En annan av kommunrepresentanterna menade att detta var en flytande grans och att
avsteg kan goras sasom att plats kan erbjudas till yngre personer med funktionsnedsattningar samt
att det rdacker om ena parten ar 65 ar for att erbjuda bada plats (representant Vansbro kommun). En
representant fran storstadsregionen konstaterade att i deras kommun ar seniorbostdder fore detta
servicehus som omvandlats (representant Stockholms kommun).

Kommunernas och urvalsgruppens utbud av seniorbostdder

Enligt Socialstyrelsen finns det uppskattningsvis lite mer dan 10 000 seniorbostdader i Sverige
(www.kunskapsguiden.se). Samtidigt sa ser bostadsbestandet lite olika ut i olika delar av landet. Som
exempel kan ndmnas att 195 kommuner beddémt att det finns seniorbostdder som bostadsalternativ i
deras kommun i Bostadsmarknadsenkaten 2014. Ytterligare 16 kommuner har bedémt att det
kommer att byggas seniorbostdder under ar 2014-2015. Av de 195 kommuner som redan idag har
seniorbostader i kommunen kommer 78 kommuner att utdka antalet platser genom nybyggnad,
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ombyggnad eller omvandling av sarskilda boendeformer sdsom genom omvandling av fastigheter
som ar vard- och omsorgsboenden. (BME, 2014) Situationen i de kommuner som ingar i denna
studies urvalsgrupp framgar i tabell 7 nedan.

Tabell 7 Urvalsgruppens utbud av seniorbostdader i kommunerna samt forvantad byggnation under 2014-2015

Kommun Férekomst av seniorbostader i Férvantad byggnation9 av seniorbostader under
kommunen 2014-2015

Stockholm Ja Nej
Vallentuna Ja Ja
Uppsala Ja -
Gavle Ja Nej
Sundsvall Ja Nej
Vansbro Ja Nej
Solleftea Ja Nej
Torsby Nej Nej
Ragunda Ja Nej
Overkalix Ja Nej

Kéalla: Bostadsmarknadsenkaten 2014

| tabell 7 kan man utldsa att av urvalsgruppens kommuner har alla utom en glesbygdskommun
(Torsby kommun) angett att det finns seniorbostdder i kommunen, enligt 2014 ars
Bostadsmarknadsenkat. Férutom en storstadskommun (Vallentuna kommun) har ingen bedémt att
det kommer att paborjas byggande av seniorbostdder i kommunen under 2014-2015. (BME, 2014)

Vid intervjuer med urvalsgruppens representanter framkom att 6 av 10 kommuner har
seniorbostader i kommunal regi genom kommunala bostadsforetag eller stiftelser (representanter
Stockholm, Gavle, Uppsala, Sollefted, Vansbro och Overkalix kommun). VYtterligare en
glesbygdskommun har seniorbostdader under uppbyggnad (representant Torsby kommun). Utifran
intervjuerna gar det inte att skonja nagon tendens till att kommunalt utbud av seniorbostader i
urvalsgruppen beror pd om kommunen definieras som storstadsregion, storre stader eller
glesbygdskommun. Nast intill alla kommuner i urvalsgruppen har i 2014 ars Bostadsmarknadsenkat
beddmt att seniorbostader finns i kommunen, vilket stammer éverens med intervjusvaren om inte
annat genom den privata bostadsmarknaden i kommunen: "Marknaden styr denna typ av boende
[seniorbostader], efter att servicehusen forsvann.” (Representant Vallentuna kommun).

Liksom for trygghetsbostdder formedlas seniorbostdder via de vanliga bostadskderna enligt de
kommunala representanterna, forutom vad géller en av glesbygdskommunerna dar de sdkande dven
kan vinda sig direkt till kommunkontoret (representant Overkalix kommun). Det visade sig dven att
storstadsregionen och de storre stdderna inte hade nagon uppfattning om hur lang k6 det var till
dessa boenden da seniorbostdder formedlas genom den ordinarie bostadskon. Av de tre
glesbygdskommuner som har seniorbostader via kommunala bolag eller stiftelser uppger tva
kommuner att de inte har ko till dessa bostdder (representanter Overkalix och Vansbro kommun). |
den tredje kommunen ar det en aning svarare: "Enormt intresse [vad galler seniorbostdder], men

° Férvintad byggnation genom nybyggnad, ombyggnad, eller omvandling av sarskilda boendeformer.
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man far en lagenhet inom 6 manader pa grund av att folk tackar nej for att de ar ”“fér unga”.
(Representant Sollefted kommun).

4.4 Kommuner och bostadsforsérjningsplaner

Varje enskild kommun ansvarar for att planera bostadsforsérjningen enligt Lag (2000:1383) om
kommunernas bostadsforsoérjningsansvar (BFL) i syfte "att skapa forutsattningar for alla i kommunen
att leva i goda bostdder och for att framja att andamalsenliga atgarder for bostadsforsorjningen
forbereds och genomférs” (1 § BFL). Med andra ord har kommunen ansvaret for bade nyproduktion,
utveckling av och anpassning av befintliga boendemiljoer’® Planering och genomférande ska
uttryckligen byggas pa bade lokal och regional behovs- och marknadsanalys vilket bl.a. framgar av
lagtexten: “Uppgifterna ska sarskilt grundas pa en analys av den demografiska utvecklingen, av
efterfragan pa bostdder, bostadsbehovet for sarskilda grupper och marknadsforutsattningar.” (2 §
BFL).

Staten ansvarar i sin tur for de rattsliga och finansiella férutsattningarna (Boverkets éversyn av
bostadsforsorjningslagen, Rapport 2012:12). Enligt BFL ska riktlinjer for bostadsférsérjningen antas
av kommunfullmaktige under varje mandatperiod (1 § BFL). Detta innebar att kommunerna
fortlopande ska ta fram en strategisk plan for bostadsforsorjningen, vilket kan tolkas som att dessa
riktlinjer'* hypotetiskt sett &r aktuella i ungefar fyra till atta &r, om inget osedvanligt intraffar som
paverkar forutsattningarna.

Boverket menar, enligt intervju 2014-09-23, att riktlinjerna ser olika ut i kommunerna; antingen som
separata dokument eller omnamnda i 6versiktsplanen. De ses som tva separata handlingar men
riktlinjer kan redovisas i 6versiktsplanen. Historiskt sett har det sedan lange varit stor frihet om hur
respektive kommun utformar ”sjidlva handlingen” (kommunens plan vad galler bostadsférsorjning).
Boverket onskar att kommunerna tar fram ett genomarbetat separat dokument for riktlinjer for
bostadsforsorjningen, oavsett om ”slutsatserna” redovisas som ett separat program eller i
oversiktsplanen. Detta da de markt att de som enbart tar upp planer och riktlinjer i 6versiktsplanen i
vissa fall endast beror detta kort och Oversiktligt. Darmed saknas en genomarbetning av
bakomliggande faktorer och data. ”Séllan ar 6versiktsplanen tillrdcklig.” (Ulrika Benskold, Boverket
2014-09-23).

Boverket (2014) anser att fler kommuner an tidigare angett att de har riktlinjer for bostads-
forsoérjningen som ar antagna under innevarande mandatperiod (31 procent). Att riktlinjer saknas

“pe forfattningar som berér kommunens ansvar for bostadsférsorjningen ar Regeringsformen (1974:152),
Kommunallag (1991:900), Lag (2000:1383) om kommunernas bostadsforsorjningsansvar, Forordning
(2011:1160) om regionala bostadsmarknadsanalyser och kommunernas bostadsférsorjningsansvar,
Socialtjanstlag (2001:453), Lag (2010:879) om allmannyttiga kommunala bostadsaktiebolag samt Plan- och
bygglag (2010:900).

" Dessa riktlinjer dvs. det dokument som respektive kommun uppréttar, vilken bor innehalla kommunens mal
och planerade insatser for bostadsbyggande och utveckling av bestandet samt hur kommunen tagit hansyn till
relevanta nationella och regionala mal, planer och program som &r av betydelse for bostadsférsérjningen, kan
benamnas bostadsforsorjningsplan. Andra bendamningar som férekommer ar bl.a. bostadsstrategi,
bostadsstrategiskt program och viljeinriktning (Boverkets dversyn av bostadsforsorjningslagen, Rapport
2012:12 s. 20).
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beror enligt deras studie i manga fall pa resursbrist i kommunerna. Vart att notera ar att enligt lag (6
§ BFL) kan regeringen foreldagga kommunen att anta nya riktlinjer om nagon av de uppgifter som
raknas upp (enligt 2 § BFL) saknas. Enligt Boverket har ingen kommun an sa lange forelagts av
regeringen (enligt Ulrika Benskoéld, Boverket 2014-09-23). En fraga man kan stélla sig dr vad som
hander om en kommun aldrig upprattar riktlinjer.

Enligt 2014 ars Bostadsmarknadsenkat har 6ver hélften av kommunfullmaktige i Sveriges kommuner
antagit riktlinjer for bostadsforsérjningen. Av urvalsgruppens tio kommuner har bada kommunerna i
storstadsregionen, tvd av de storre stdderna och tva glesbygdskommuner angett att
kommunfullmaktige antagit riktlinjer for bostadsforsoérjningen (Stockholm, Vallentuna, Uppsala,
Gavle kommun). Detta betyder att fyra av kommunerna i forstudiens urvalsgrupp inte antagit sddana
riktlinjer i kommunfullmaktige. (BME, 2014) Att riktlinjer antagits i kommunfullmaktige betyder i sig
inte att sjdlva bostadsférsorjningsplanen ar framtagen som en separat handling, vilket framkom &dven
efter en sammanstallning av intervjusvaren fran de tio kommunernas representanter dar sex
kommuner antagit riktlinjer i kommunfullméaktige. Som exempel kan ndmnas att den centrala
kommunen i storstadsregionen hade inkorporerat riktlinjerna for bostadsforsérjningen i 6versikts-
planen (representant Stockholms kommun). Den kommun som ligger mer i utkanten av storstads-
regionen har daremot ingen bostadspolitisk plan, men uppger att de arbetar med at ta fram en plan
(representant Vallentuna kommun). Tva av de tre storre stdderna har nagot de kallar for
"bostadspolitisk strategi” respektive “inriktning for bostadsforsorjning” (representanter Uppsala och
Gavle kommun). Den tredje kommunen hade vid intervjutillfdllet en 4&ldre, inaktuell
bostadsforsorjningsplan, men en ny ar under framtagande (representant Sundsvalls kommun). Fyra
av fem glesbygdskommuner har inte tagit fram nagon specifik plan (representanter Sollefted,
Vansbro, Ragunda och Overkalix kommun).

Boverket har fran ett antal kommuner, som inte har bostadsbrist och som fortfarande inte tagit fram
riktlinjer for bostadsférsorjningen, fatt kommentarer som indikerar att kommunerna anser att de
inte har behov av att ta fram riktlinjer och darmed inte heller underlag fér bostadsférsorjningen.
Detta pekar pa en mojlig forklaring till att de fyra glesbygdskommunerna i urvalet inte tagit fram
nagon plan Boverket menar att detta ar en felaktig uppfattning, da ett underlag for kommunens
bostadsforsorjning ska ses som ett verktyg for att aven kunna forutsiga och planera infor
kommunens framtida behov (Ulrika Benskold, Boverket 2014-09-23).

Privata eller kommunala fastighetsbolag i urvalsgruppen?

For att kommunen ska kunna planera och skapa férutsattningar for bra boenden for alla i kommunen
behovs bade kunskap om behov och efterfrdgan pa bostadsmarknaden pa kort och lang sikt.
Forutom att kommunen ska kartlagga bostadsbestand, befolkningsstruktur, flyttmonster, naringsliv
och sysselsattning ar det viktigt att utdver de allménnyttiga kommunala bostadsaktiebolagen dven
involvera privata aktorer sasom fastighetsbolag och andra intresseorganisationer vid dessa analyser
(Lansstyrelsens medverkan i rullande 6versiktsplanering Rapport nr 2011:8). Det ar salunda viktigt att
det finns en dialog och ett informationsutbyte mellan kommun och lokala fastighetsbolag inom
kommunen.

Samtliga kommuner i férstudiens urvalsgrupp har enligt intervjuer med kommunrepresentanter ett
kommunalagt fastighetsbolag eller en stiftelse som forvaltar deras vard och omsorgsboenden. Hur
stor roll dessa juridiska personer har i verksamheten varierar, men det ar enbart en av de storre
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staderna som menar att det kommunaldgda bolaget inte har nagon storre roll (representant Uppsala
kommun). En representant frdan en av glesbygdskommunerna férklarar att de anvdnder det
kommunaldgda bostadsbolaget till 2/3 men att de dven samverkar med Landstinget som man hyr
eller leasar 1/3 av boendeplatserna av (representant Sollefted kommun). En representant fran en av
storstadsregionerna forklarar samarbetet pa foljande satt:
Ndstan alla vard och omsorgsfastigheter dr samlat i ett bolag det vill séiga 98 procent. Det
kommunaldgda fastighetsbolaget dr en viktig aktér och dr med i planeringen i stort, sGsom
vad behévs gdllande fastighetsbestdndet. (Representant Stockholms kommun)

Vad galler privata fastighetsbolags roll som samarbetsparter till den kommunala verksamheten angav
merparten av kommunernas representanter forutom tva (Gavle och Sollefted kommun) att sa inte
var fallet. | den minsta av de fem glesbygdskommunerna finns det helt enkelt inga privata aktérer
som har boenden respektive bostader specificerat inom vard och omsorgsboende, trygghetsbostader
eller seniorbostader, med andra ord:
Det finns inga privata aktérer gdllande [vdrd och omsorgsboende] etc. Privata sidan har
enbart hyresritter, det finns inte bostadsrétter i kommunen. (Representant Overkalix
kommun)

Fran en av kommunerna i storstadsregionen poangterades dock att eftersom kommunen képer
manga platser utifran sa ar man indirekt beroende av privata aktorer. De privata fastighetsbolagens
platser ar inrdknade i kommunens redovisade antal platser, vilket betyder att ca 55 procent av
platserna ar fran privata aktérer. Kommunen ar darfor intresserad av de privata bolagens planer
gadllande hur stort antal platser som ska tas bort eller ska tillkomma hos de privata aktorerna infor
den egna boendeplaneringen (representant Stockholms kommun).

Sammantaget ar det generellt mer vanligt att kommunerna anvander sig av privata aktérer gallande
seniorbostader och trygghetsbostader an for vard- och omsorgsboenden.
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5 Information, radgivning, bostadsanpassning mm

| detta kapitel behandlas ett antal ytterligare aspekter som framkommit under férstudiens intervjuer
med representanter fran urvalsgruppens kommuner. Det géiller representanternas uppfattning om
kommunens reaktiva eller proaktiva informationsspridning och radgivning, kommunernas policy for
bostadsanpassning, kommunens samverkan och trygghetstjanster.

5.1 Information och radgivning - i urvalsgruppen

En faktor som kan paverka aldres beslut om att bo kvar eller flytta ar den information och den
radgivning som individen kan ta del av vad galler olika boenderelaterade fragor. Av intervjuerna
framkom att kommunerna i urvalsgruppen relaterar radgivning géllande aldre och deras boende till
fragor som géller bistandsbeslut om vard och omsorgsboende, hemtjanst eller anhorighetsstod. Da
gransen mellan informationsspridning och radgivning gallande &ldres boende i vissa fall 4r otydlig
diskuteras dessa gemensamt i detta avsnitt.

Information och radgivning kan vara reaktiv, vilket innebér att informationen férmedlas efter det att
informationen behdvs eller dd behov hos den enskilde uppstar. Proaktiv information innebar i
motsats till reaktiv att kommunerna gar ut med information innan den efterfragas av individer. Enligt
kommunrepresentanterna fran urvalsgruppen sa sig de flesta kommuner ha reaktiv informations-
spridning. En av de fem glesbygdskommunerna reflekterade 6éver kommunens reaktiva informations-
spridning:

Samtidigt dr detta en liten kommun, man fangas snabbt upp, alla kinner alla. Exempelvis

grannar, hemtjénstpersonal etc. sldr larm alternativt férmedlar information och férslag.

(Representant Ragunda kommun).

En av urvalskommunerna uppfattar att de har en proaktiv informationsspridning genom att
kommunen tillhandahaller information i olika offentliga medier. Detta kan ses som att det sedan é&r
upp till individen att séka upp informationen. Kommunrepresentanten menar att det ar individens
brist pa kunskap om hur denne ska hitta informationen som ar problemet, vilket uttrycks som:
Till viss del proaktiv. | nuldget behéver man sprida mycket information, men man tror att
detta kommer att dndras i och med att de som vdxer upp nu dr mer vana vid att séka
information pad nétet framférallt. (Representant Solleftea kommun).

Samtliga kommuner har en hemsida, i och for sig med viss skillnad i funktionalitet och i omfattning
bade vad giller lasbarhet och informationsomfattning. Vid intervjun uttryckte en kommun-
representant i storstadsregionen detta som “det ar den storsta informationskanalen” (representant
Stockholms kommun). Daremot uppger representanterna fran urvalsgruppen olika nivaer vad géller
sin kommuns malgrupp, sasom: “medborgarna”, "till alla”, “kommuninvanarna”, ”“samtliga som géller
enligt socialtjanstlagen”, “de som har behovet”, “brukare, presumtiva brukare och narstaende”

och/eller ”direkt berérda samt de anhoriga”.

Representanter fran fyra av tio kommuner uppgav att de dven har uppsdkande verksamhet
(representanter Stockholm, Vansbro, Gavle och Uppsala kommun). Féljande uttalanden indikerar att
representanterna fran kommunerna bedémer att informationsbehovet ar som storst nar individen &r
80 ar.
80- aringar. Procentuellt sett dr det de som dr i behov. Erfarenhetsmdssigt har det visat sig
att “yngre dldre” inte dr mottagliga av informationen. (Representant Vansbro kommun).
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Alla som fyller 75 ar fdr ett erbjudande att man kommer hem till dem. Men, det dr forst nér
man &r éver 80-ar som de verkar vilja fa info. (Representant Stockholms kommun).

Ytterligare en kommun uppgav att de haft uppsokande verksamhet som de lagt ner da de inte
upplevde att behovet av detta var sa stort. Istallet har man instiftat ett 6ppet forum dit den enskilde
kan vanda sig. Eller som representanten uttryckte det:
Tidigare besékte en distriktsskéterska alla som fyllt 75 Gr, men de flesta var relativt “pigga”
sd intresset var svalt. (Representant Torsby kommun).

Pensionarsrad kan beskrivas som ett organ fér samrad och 6msesidig information mellan kommunen
och foretradare for pensionarernas riksorganisationer inom kommunen. P3 regeringens uppdrag har
Socialstyrelsen bl.a. kartlagt kommunernas samrad med intresseféreningar som foretrader aldre,
vilka kan bendmnas pensionarsrad. Av de 65 intervjuade kommunerna uppgav 57 kommuner att de
har pensionarsrad. | kartlaggningen framkom dven att raden i drygt hélften av kommunerna mest ar
ett forum for information fran den kommunala verksamheten till intresseorganisationerna
(Socialstyrelsens rapport, 2012-12-16). Av de studerade tio kommunernas hemsidor framgar att
samtliga kommuner i urvalsgruppen har ett pensionirsrad, Atta av tio kommuner har aven
motesplatser for adldre s.k. Traffpunkter. De tva kommuner som inte informerar om traffpunkter pa
hemsidan &r tvd mindre glesbygdskommuner (Overkalix och Torsby kommun). P& frdgan om
kommunerna har informationsmoéten angav de tva ovan ndmnda kommunerna daremot att de har
informationsmoten for “allmanhet och anhdriga géllande exempelvis nya lagar och regler” respektive
”rad dar politiker och befolkning mots”. Detta ndmnde &ven representanter fran tva andra
kommuner (representanter Vansbro och Vallentuna kommun). Resterande kommuner angav
antingen att man inte anordnade informationsméten eller sa hanvisade de till tidigare namnda
traffpunkter eller pensionarsradsmoten.

Pa fragan om vad urvalsgruppens kommuner anvidnder sig av for befintliga kanaler for
informationsspridning (férutom via hemsidan) angav kommunrepresentanterna ett antal exempel.
Forutom via olika foérvaltningar, bistandshandlaggare, hemtjanstpersonal, anhdrighetscentrum och
landsting namndes lokala tidningar, via sociala medier, och samarbeten med pensionadrsféreningar
och andra intresseorganisationer som informationskanaler. Tvd kommuner hade &ven specifika
tidningar inriktade mot aldre, och en kommun angav att de hade olika broschyrer vilka delas ut av
handlaggare eller finns tillgdngliga pa bibliotek, medborgarkontor och stadshus. | en
glesbygdskommun anvander man sig av de rakningar som personer med hemtjanst far for att sprida
information om olika bostadsalternativ till de dldre som en informationskanal (representant Solleftea
kommun).

Nar det géller radgivning har vissa kommuner valt att dela upp ansvaret for detta mellan olika
funktioner. | en kommun anvands exempelvis en konsult som de anhdriga kan vanda sig till, en
dldrepedagog for sociala aktiviteter och dven en kommunikationsstrateg (representant Sollefted
kommun). Tva andra kommuner véljer att dela upp radgivningen mellan fragor som ror
bistandsbeslut och icke bistandsprovade fragor dar den forra sker via mottagning och den senare via
anhorighetstjanst (representanter Sundsvalls och Gavle kommun). Andra kommuner menar att de
inte har nagon direkt radgivning samtidigt som en av kommunerna sédger att "personerna kan vanda
sig till bistandsenheten som i sin tur slussar till ratt person.” (Representant Torsby kommun). Som
framgar skiljer det sig mellan kommunerna da det finns allt ifran tydliga uppdelningar i olika former
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av radgivning till de som mer ser det som att de erbjuder "mer stodsamtal an radgivning.”
(Representant Ragunda kommun). En kommun efterfragar explicit en debatt om det egna ansvaret
for det framtida boendet och om den enskildes skyldighet att man sjalv flyttar i tid (representant
Gavle kommun).

5.2 Bostadsanpassning - i urvalsgruppen

Policyn i Sverige har i manga ar varit att underlatta for aldre att bo kvar i sina hem sa lange som
mojligt (Omvardnadsnamnden, 2010). Som exempel ska Socialndmnden "verka foér att aldre
manniskor far goda bostader och ska ge dem som behover det stod och hjalp i hemmet och annan
lattatkomlig service” (5 kap. 5 § Sol). Det finns dven andra satt att underlatta for de aldre att bo kvar
sa lange som mojligt i sina egna hem sasom genom bostadsanpassning av den egna bostaden, vilket
regleras av lagen (1992:1574) om bostadsanpassningsbidrag mm. Exempel pa bostadsanpassning ar
att ta bort trosklar, ta bort badkar och istdllet installera en duschplats, bygga en ramp till entrén,
installera automatiska dorréppnare och olika specialhissar.

Syftet med ovan namnda lag ar att ge manniskor med funktionsnedsattning en mdjlighet till ett
sjalvstandigt liv i ett eget boende. Funktionsnedsattning ar en nedsattning av fysisk, psykisk eller
intellektuell funktionsférmaga. Funktionshinder ar ddremot de begrdnsningar som en funktions-
nedsattning innebar for en person i férhallande till omgivningen. Bidrag till bostadsanpassning soks
av fastighetsigaren' hos den egna kommunen, vilken dven gér bedémningen om bidrag beviljas
(www.Boverket — Vagledning: Bostadsanpassningsbidrag).

Av de ansokningar om bostadsanpassningar som inkom till kommunerna i urvalet under 2013
varierade andelen ansokningar som blev beviljade kraftigt. | en kommun var det ca 50 procent av
ansokningarna som beviljades, i en annan 67 procent och som mest beviljades 100 procent enligt de
personer som intervjuades. Varfér andelen beviljade skiftade sa pass mycket kan inte denna studie
besvara, men med stor sdkerhet kan sdgas att skillnaden i detta urval inte kan férklaras av
kommunernas olika karaktadr dvs. storstadsregion kontra storre stdder eller glesbygd da det éar
Stockholm, Uppsala och Ragundas kommun som ligger i topp. Inte heller kan det forklaras av
kommunens folkmangd, eftersom det var bland de fem glesbygdskommunerna som extremvardena
50 procent och 100 procent aterfanns. Samtidigt sa kan vi inte bortse fran att vi kanske fangat
extremer och att ett storre urval skulle kunnat ge en klarare bild.

Pa fragan om hur kommunen resonerar kring bostadsanpassning, dvs. om de har en strategi som att
de till exempel uppmuntra brukare att i foérsta hand anpassa sin bostad, jamfort med att flytta till
vard- och omsorgsboende eller senior-/trygghetsbostdder varierade svaren kraftigt mellan
kommunerna. En glesbygdskommun och en kommun i storstad féresprakar bostadsanpassning i
férsta hand (representanter Overkalix och Gavle kommun). Men, som namndes tidigare framkom
vissa skillnader i svaren, sdsom:

Vi vill att mdnniskan ska bo ddr den vill bo. Om det underldttar med bostadsanpassning sd

dr det bra. Det dr handldggaren som gér avvdgning. Ddremot har vi inte ndgon uttalad

strategi fér att endera uppmuntra till bostadsanpassning eller att uppmuntra sékanden att

12 Alternativt av hyresgdsten med medgivande av fastighetsagaren om man bor i en hyresratt.
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flytta. Vi ser det som att det dr den s6kande som mdste géra det valet. (Representant
Ragunda kommun).

Bdde och. Handldggarna ténker i ett Idngre perspektiv. Ar det uppenbart att de [brukarna]
inte kommer att bo hemma i ett Idngre perspektiv sG beviljas de inte. Byter de bostdder
inom bestdndet och flyttar till nGgot som inte dr anpassat, nekas de [gdller hyresfastigheter
men inte bostadsrdtter]. (Representant Vansbro kommun).

Ingen kan tvingas att anséka om dldreboende istdllet, men det hdnder att arbetsterapeuten
som avgér om bostadsanpassningen frdgar om de funderat pd att séka dldreboende istdllet.
(Representant Vallentuna kommun).

Representanternas uttalanden tyder pa att kommunerna har lite skilda utgangspunkter, da nagra
utgar fran individens situation medan andra utgar fran det mer praktiska och ekonomiska, eller helt
enkelt utifran riktlinjer och rutiner.

5.3 Samverkan inom kommunen och éver kommungranser - i urvalsgruppen
Kommuners boendeplanering fér en aldrande befolkning har behov av samverkan bade med andra
aktérer pa bostadsmarknaden och internt inom kommunens egen organisation (Blume och Wikman,
2013a, 2013b). Vad géller de tio kommunernas samordning och helhetssyn av bostadsanpassning,
hemtjanst samt vard och omsorgsboende mellan olika avdelningar i kommunen framkom vissa
skillnader i urvalsgruppen. Representanterna fran sju av kommunerna ansag att de hade samverkan i
nagon utstrackning, dock pa olika nivaer. Att samverkan till viss del kan underlattas av kommunens
storlek aterspeglas i nagra av respondenternas svar fran glesbygdskommuner samtidigt som svaren
dven indikerar att samverkan saknas i ett storre helhetsperspektiv. Nagra citat aterges nedan for att
spegla respondenternas tankar kring samverkan:
Bostadsanpassning handldggs pd samma avdelning som de bistandshandldggare som
handldgger hemtjénst och sdrskilt boende. (Representant Uppsala kommun).
Samverkan sker dagligen — det vill sdga hela tiden. Cheferna sitter tillsammans,
gemensamma utbildningar, regelbunden uppféljining av fastighetsbestdndet. Man gér éven
husronder tillsammans med Tekniska avdelningen, samt dr med vid ombyggnaden.
(Representant Torsby kommun).
Korta kontaktvdgar emellan eftersom att det dr en liten kommun. [...] Saknar strategisk
tanke kring boendeplanering. Inget helhetsperspektiv. (Representant Vansbro kommun).
Har bérjat diskutera samverkan éver gréinserna. Om vi ser ett behov hos oss, s pdaverkar
det dven andra férvaltningar i kommunen. (Representant Ragunda kommun).

Ett fatal av kommunerna berdrde dven explicit bostadsanpassning i relation till samverkan inom
kommunen, inom den egna avdelningen, mellan avdelningar occh hur det hanteras som en enskild
del i en storre process sasom:
Samverkan sker med bistdndshandldggare och de som beslutar om bostadsanpassning.
(Representant Vansbro kommun).
Samverkar med andra férvaltningar. Om bostadsanpassning sker sG kan man slippa 6vriga
utgifter. Dock dr de flesta byggnader byggda utan hiss da de dr fran 1960-talet, sa flytt kan
bli aktuell for att fa méjlighet att kunna komma ut. (Representant Skelleftea kommun).
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Ingen samordning mellan bostadsanpassning, hemtjédnst, dldrevdrd och omsorg.
(Representant Stockholms kommun).

Bostadsanpassningen kommer in | ett senare skede. Ar inte med i kedjan.
Stadsbyggnadskontoret jobbar pa fullmakt fran s6kanden [brukaren]. Bostadsanpassningen
dr redan beslutad nér bestdllningen kommer till stadsbyggnadskontoret. De utfér i sin tur
ombyggnaden och har ett antal olika féretags som de anlitar fér detta. (Representant
Sundsvalls kommun).

Samverkan namndes dven i relation till om kommunerna ekonomiskt rdknat pa nar det inte langre ar
I6nsamt for kommunen med hemtjanst och da det istéllet kan vara I6nsamt att flytta en individ till ett
aldreboende, men har gdllde samverkan mellan kommuner vad galler resurser, planering och
framtagande av gemensamma avtal:
Har samverkan med andra kommuner. Vi far mer fragan frgn andra kommuner dn att vi
fragar dem. Vi tar de som ligger ndra kommungrénsen gdllande bade hemtjdnst och sdrskilt
boende. Geografiska Iégen férséker man samverka om. (Representant Overkalix kommun).
For en diskussion med de andra kommunerna i lénet, Jimtlands ldn har en tydlig struktur pa
hur man samverkar bade mellan kommunerna och mellan kommunerna och landstinget.
(Ragunda kommun).

Vad galler sjalva brytpunkten da kostnaden for hemtjanst 6verstiger kostnaden for vard och
omsorgsboende uppskattade de flesta kommunrepresentanterna till nagonstans mellan 120-130
timmar/manad. | en kommun beréttade man att de fatt rakna ut brytpunkten, da de maste ha data
som styrker deras beslut da brukare overklagat besluten (representant Sundsvalls kommun). | en
annan kommun uppgav man daremot ett hogre virde pa 160 timmar som brytpunkt (representant
Vallentuna kommun). | en glesbygdskommun, som dven angav att de var en av landets tio kommuner
som hade hogst kostnad fér vard och omsorgsplatser, hade de brukare med hogst antal timmar
hemtjanst pa 100 timmar/manaden. Vart att notera ar att de inte menade att 100 timmar ar
brytpunkten, istdllet angav de att:

Vi har en vildigt kostnadseffektiv hemtjinst. Men ndr de vdl vill far de plats. (Representant

Overkalix kommun).

En annan glesbygdskommun som hade fa timmar per brukare angav att den storsta kostnaden vad
galler hemtjanst ar avstanden. Samtidigt har de sen ett antal ar likt manga andra kommuner
foresprakat att:

Vérda hemma sa linge som méjligt, men nu har vi bérjat rékna pd det, vi blev chockade.
(Representant Ragunda kommun).

Sammantaget tyder detta pa ett behov av en gemensam strategisk plan vad géller dldrefragor inom
kommunerna i urvalsgruppen. Viss samverkan sker dock, men pa olika satt och pa olika niva i
respektive kommun. Mahanda ser behovet av 6kad samverkan olika ut for kommunerna, beroende
pa allt fran kommunernas befolkningsmangd till kommunernas verksamhetsstruktur och kultur men,
vart att podngtera ar den upplevda svarigheten for vissa kommuner att fa till en helhetssyn 6ver den
aldrande befolkningens behov.
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5.4 Kommunens trygghetstjinster

Halften av de tio kommunerna i urvalsgruppen erbjuder nagon form av fixartjanster for de som
uppnatt en viss alder. Aldersgransen for dessa fixartjanster varierar fran mellan 65 och 75 a&r.
Kommunerna erbjod detta utifran trygghetsaspekten for den &ldre, for att undvika klattring och
forhindra fallolyckor (representanter Torsby, Solleftea, Gavle, Vallentuna och Stockholms kommun).

Samtliga kommuner féljde diskussionerna géllande mer moderna hjalpmedel sdsom e-hemtjanst,
"skype”-moten med bild och nattlig kameradversyn. En av de fordelar som sju kommuner namnde
var den trygghet som en dylik teknik skulle kunna medféra for brukaren:
Kamera vore i och fér sig bra da det skulle kunna anvéndas som en Trygghetsfaktor samt att
man inte stér brukaren nér denne sover. (Representant Vansbro kommun).

Forutom att man i en av glesbygdskommunerna papekade att problemet med tekniken for dem &r att
det inte finns bredband 6verallt i kommunen (representant Overkalix kommun), framkom att
ersattning av manniska med en maskin sags som nagot man forst maste utvardera.
Tekniken kan hjdlpa till viss del och underléttar larm, men kan aldrig ersétta larm. Man
tappar dd den sociala biten. Nér det var éversvimning och storm hdr hade man
nattpatruller — om man har e-tjdnst med “joyce care” och ”japansk robot” som man pratar
om just nu s behévs en liknande “krisplan” om man fadr till exempel strémavbrott. Risken dr
ju ocksd att man drar ned pa personal ndr man 6kar teknikinslagen. (Representant Solleftea
kommun).
Bara den anvinds pd ett humant sdtt. Detta speciellt da det dr brist pad arbetskraft.
(Representant Vansbro kommun).
Ser det som en service, de dldre tycker det dr fantastiskt: att inte bli véckt pG natten etc. Det
dr de dldre som vill ha detta. (Representant Stockholms kommun).

Sammantaget ser kommunerna i urvalsgruppen enligt kommunrepresentanterna mycket positivt pa
den tekniska utvecklingen, samtidigt som vissa, enligt ovan, podngterar att en viss forsiktighet och
utvardering bor goras innan implementering.
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6 Avslutande reflektioner

| Sverige ar det staten som ansvarar for att det finns rattsliga och ekonomiska forutsattningar for att
bostadspolitiken ska kunna fungera medan det ar kommunernas ansvar att planera och genomféra
bostadsforsorjningspolitiken. Trots detta kunde vi se att det var ett antal kommuner som inte hade
nagon explicit plan vad galler bostadsférsorjningen. Bostadsforsérjningsplanen ska ses som ett
verktyg vilket underlattar fér kommunerna att ta fram mal och planera insatser, bedéma och verka
for maluppfyllelse och kartlagga och skapa forutsattningar for alla ska kunna leva i goda bostader
inom kommunen. Vad géller den aldre befolkningen genomlystes vilka boendeformer som finns och
vilket framtida behov som beh6vs inom kommunen, vilket underlattar for att kunna planera for
mojligheten for t.ex. dldre att flytta till attraktiva och mer anpassade bostader. Enligt intervjuer med
vissa kommuners representanter i urvalsgruppen hade nagra kommuner integrerat
bostadsforsorjningsplanen i dversiktsplanen, men som representanten fran Boverket kommenterade
ar en nackdel med detta att det inte blir samma genomgripande analys av bakomliggande faktorer.
En genomgripande analys och framtida prognos av bostadsmarknaden kan i sin tur underlatta for
tillkomsten av ett utbud av olika boendeformer finns i kommunen, genom att nuvarande och
framtida behov belyses for bade kommun, allmannyttan och privata aktorer sdsom fastighetsbolag.

| Riksrevisionens rapport om &ldreboende i avfolkningsorter (2013/14:247) konstateras att
forutsattningarna for bostadsmarknaderna och byggande skiljer sig at mellan kommunerna i Sverige.
Vissa kommuner har bostadséverskott medan andra har bostadsbrist. Detta framgick ocksa tydligt i
sammanstallningen av bostadsmarknadsenkaten 2014 dar halften av kommunerna i Sverige anger att
man har bostadsbrist. Skillnaderna i detta avseende ar ocksa stora i de 10 studerade kommunerna.

Detta kan ocksa kopplas till en annan slutsats som kan dras av denna studie och det ar att det saknas
samstammighet for vad olika bostadsformer innebar i de tio kommunerna. Denna begreppsforvirring
vad giller de tre boendeformerna vard- och omsorgsboende, trygghetsbostader och seniorbostader
finns som tidigare forskning visat bade pa nationell och lokal niva. Detta kunde vi dven se nar vi
stallde Boverkets bostadsmarknadsenkat 2014 mot de intervjuer som vi genomfért med kommun-
representanter i forstudiens urvalsgrupp av kommuner.

Bostadsutbudet vad galler vard och omsorgsboende, trygghetsbostdder och seniorbostader i
studerade glesbygdskommuner och kommuner med svaga bostadsmarknader ar relativt likartat. Av
dessa fem kommuner bedémer fyra av fem att de har balans vad géller vard och omsorgsboende och
ingen ko till dessa boendeplatser, fyra av fem har inte trygghetsbostdader i kommunen och fyra av
fem har seniorbostdder. | urvalsgruppen storstad har bada kommunerna Overskott av vard och
omsorgsboende och ingen ko till boendeplatser. Samtliga har trygghetsbostader. | storre stader ar
situationen en annan dar tva av tre har underkott av vard och omsorgsboende och det ar lang kotid i
en av dessa kommuner. Ovriga kommuner i urvalsgruppen stérre stad har inte ké som éverskrider de
tre lagstadgade manaderna. Samtliga har trygghetsbostdder och seniorbostdder. Formedling av
trygghetsbostader formedlas vanligast via kommunerna (i sju av tio kommuner).

En annan del som berérdes i studien var om kommunerna i urvalsgruppen har proaktiv eller reaktiv
information och radgivning. Det visade sig att respondenter fran fyra av tio kommuner anser att de
har uppsokande verksamhet. Av de i forstudien ingdende tio kommunernas hemsidor framgar vidare
att samtliga kommuner har ett pensionarsrad, vilket ar ett organ for samrad och Omsesidig
information mellan kommunen och féretradare for pensiondrernas riksorganisationer inom
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kommunen. Nar det galler radgivning har vissa kommuner valt att dela upp ansvaret for detta mellan
olika enheter. Kommunernas radgivning ar dven den mer reaktiv an proaktiv till sin karaktar. Under
intervjuerna har dven en kommun lyft fram att en debatt efterfragas om det egna ansvaret foér det
framtida boendet dar kommunerna vill fokusera pa om individen sjalv flyttar i tid. Detta torde med
tanke pa bostadsmarknaden vara en intressant fraga att lyfta i samhéllsdebatten och ar dven nagot
som vi kommer att berdra i den efterféljande studien da faktorer som paverkar om en individ véljer
att flytta eller bo kvar undersoks. Samtidigt staller vi fragan i denna rapport om inte delar av ansvaret
ocksa ligger pa kommunerna att se till att det finns en tydlig bostadsplan och dven att det finns
tillganglig information om vilka maojligheter som finns till olika boendeformer for aldre.

De flesta kommuner har som huvudpolicy att sa lange som majligt erbjuda hemtjanst i den vanliga
bostaden, bl.a. av ekonomiska skél. Ju dldre personen blir och ju mer rorligheten gar ner sa blir
emellertid denna l6sning mer och mer problematisk, inte minst for ensamstaende pensionérer. En
brytpunkt kommer i regel nagon gang i aldern 75-85 ar. Alla kommuner erbjuder vard- och
omsorgsboende och demensboende och fér den sjuke pensionaren kan bostadsfragan normalt |6sas
relativt snabbt. En viktig frdga for framtiden ar dock hur vi ska se pd boendet for de aldsta, men
fortfarande relativt friska, pensionarerna. Ska kommunen av sociala skal ha en skyldighet att se till att
det finns trygghetsbostader, dvs. icke behovsprovade &aldreboende med viss personal, till
overkomliga priser?

Kommunens incitament att erbjuda sddana kan vara storre i glesbygdskommuner dar hogre
reskostnader gor det mindre hallbart med ett stort antal hemtjanstbesok. | de storre staderna oroas
vi av ett scenario dar “marknaden” erbjuder relativt dyra trygghetsbostdader som i forsta hand vander
sig till grupper med béattre ekonomi, medan framst ensamstdende pensiondrer med sdmre ekonomi
bor kvar i sitt relativt billiga boende och far en daglig strom av hemtjanstbesok. En risk med denna
segregering ar att den aldre isoleras mer och mer nar rorligheten avtar dven om individen ar relativt
frisk. | var nasta rapport ska vi aterkomma till lite ekonomiska analyser av hur kombinationer av
bostadsbidrag och statligt stod fungerar idag och skulle kunna fungera i framtiden. Sedan handlar det
sjalvklart ocksa om politiska malsattningar. Ska det t.ex. vara en rattighet for alla som fyllt 75 ar att
kunna flytta in i en trygghetsbostad till ett rimligt pris?
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Bilaga 1 Intervjufragor till kommuner

Inledande presentation av projektet Vad pdverkar dldres val av boende och om oss. Vara fragor géller
boendeutbudet i er kommun géllande aldre. Med &ldre menar vi fran 55+.

Kommun: Respondent: Titel pa respondent:

1. Befintligt utbud

Behovsprovat

Vad har ni for olika typer av boendeformer?

Hur definierar ni dessa boenden i er kommun?

Vilka kotider har ni pa dessa?

Fortydliga: ar dessa kotider beraknade pa enbart brukarens forstahandsval?:

Géllande transferkdé (om denne inte fatt det boende den sokt dvs forstahandsval):

Har ni aven ”parboenden”, hur manga och vad har ni for riktlinjer?

Hur gors behovsprévningen? Vilka kriterier har man? (fysiskt, psykiskt, ekonomiskt?) upplevd
oro/otrygghet??

Ej behovsprovat

Vad har ni for olika typer av boendeformer (ex anpassat boende (dels seniorbostdder och dels
trygghetsbostader)?

Hur definierar ni dessa boenden i er kommun?

Vilka kotider har ni pa dessa?

2. Planerat utbud/Strategi

Aldreboende

Planerat utbud/strategi gillande Aldreboende/Sarskilt boende.
Hur manga platser finns idag?

Hur manga ar planerade (minskning/6kning)?

Har ni olika typer av dldreboende?

Ekonomiska villkor Aldreboende.

Vad kostar en plats (hyra)?

Vad kostar maten?

Vad kostar varden?

Vilken/vilka av dessa delar ar inkomstprovat?

Hemtjdnst
Strategi gallande Hemtjanst

Hur manga har hemtjanst idag?
Hur manga har ni uppskattat behéver hemtjanst i framtiden (minskning/6kning)?

Ekonomiska villkor Aldreboende.
Vad kostar maten?
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B)
o)

Vad kostar varden?
Vilken/vilka av dessa delar ar inkomstprovat?

Star er kommun dven for hemsjukvard eller ligger det fortfarande pa landstinget?
Sker det ndgon praktisk samordning mellan dldreboende & hemtjanst?

3. Bostadsanpassning

Hur manga ansokningar gors/ar och hur manga beviljas?

Hur resonerar kommunen kring bostadsanpassning. Dvs. vilken strategi har ni? Uppmuntrar ni
brukare att i forsta hand anpassa sin bostad, jamfort med att flytta till aldreboende
(kommunalt)/tryggt boende (kommunalt alternativt privat)?

4. Fastighetsbolag

Vad ar det Kommunala bostadsbolagets roll i er verksamhet och vilka ar de?
Har Privata bostadsbolag nagon roll i er verksamhet och vilka ar de?

5. Information

Vilken information finns och hur sprider man den samt ev. malgrupp?
Proaktiv eller reaktiv informationsspridning?

6. Radgivning
Vilken Radgivning erbjuds via kommun eller annan aktor?
Proaktiv eller reaktiv radgivning?

7. Helhetssyn och 6vriga fragor

Hur ser kommunen pa helheten vad galler bostadsanpassning, hemtjanst, dldreboende mm?
Samverkar olika enheter?

Har man ekonomiskt rdknat pa nar det inte langre I6nsamt med hemtjanst, med bostadsanpassning
respektive nar det ar mer [6nsamt att flytta nagon till ett dldreboende?

Har ni nagon Dagverksamhet? Har ni planerat for ndgon andring av Dagverksamhet
(minskning/6kning)?

Erbjuder kommunen extraservice pa nagot satt sasom "vaktmdastare"?

Erbjuder ni hjalp till aldre som vill flytta inom det ordinarie bestandet?
Hur ser ni pa e-hemtjanst al a Vasteras? Allt fran skype méten med bild till nattlig kameradversyn.

36



