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Forord

Socialdepartementet beslutade i december 2008 att genomftra en forsoks-
verksamhet med service- och signalhundar. Syftet med forsoksverksamheten
var att ”0ka antalet service- och signalhundar i aktiv tjanst for att kunna gora
en utvardering av hur okad anvandning av service- och signalhundar paver-
kar brukarens behov av offentliga insatser”. Utbildningen av service- och
signalhundarna bekostades inom ramen for forsoksverksamheten. Davarande
Hjéalpmedelsinstitutet fick i uppdrag att driva projektet, och Socialstyrelsen
for att utvardera detsamma. Socialstyrelsen gav i uppdrag at Centrum for
utvardering av medicinsk teknologi (CMT) vid Linkdpings universitet att
genomfora utvarderingen.

Utvdrderingen har utforts av Jenny Alwin (med dr), Martina Lundgvist
(forskningsassistent), Magnus Husberg (hilsoekonom) och Lars-Ake Levin
(professor). Samtliga ar verksamma pa CMT vid Avdelningen for hélso- och
sjukvardsanalys, Linkdpings universitet. Forfattarna av rapporten ar ocksa
ansvariga for dess innehall och slutsatser.

Utredare Vera Gustafsson har, tillsammans med ansvarig enhetschef Bjérn
Nilsson, arbetat med uppdraget pa Socialstyrelsen.

Lars-Erik Holm
Generaldirektor
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Sammanfattning

Denna rapport redovisar utvarderingen av en forsoksverksamhet med ser-
vice- och signalhundar som bedrevs mellan ar 2009 och 2014. Utvérderingen
inkluderar servicehundar, signalhundar samt alarmerande servicehundar (epi-
lepsihundar och diabeteshundar). Totalt 56 ekipage (férare samt hund) ingick
I utvarderingsstudien. Data i studien samlades in fére samt efter genom-
gangen service- och signalhundsutbildning. Syftet med utvarderingen &r att
studera hur certifierade service- och signalhundar paverkar forarnas behov av
offentliga stodinsatser och de totala samhéllskostnaderna. Dessutom studera-
des hur service- och signalhundar paverkar férarna med avseende pa halsore-
laterad livskvalitet, valbefinnande, sjalvfortroende och fysisk aktivitet samt
om anvéndningen av service- och signalhundar &r kostnadseffektiv ur ett
samhallsperspektiv.

Resultat och slutsatser

Service- och signalhundar minskar i genomsnitt forarnas behov av offent-
liga stodinsatser med 197 000 kronor (6 procent) under en tioarsperiod.
Livskvaliteten for personer med behov av service- och signalhundar &r lag
jamfort med den allmanna populationen i Sverige. Studien visar pa en for-
battring i livskvaliteten och vélbefinnandet for forare med en certifierad
hund.

Forarnas grad av fysisk aktivitet 6kade med en certifierad hund och
majoriteten av dem angav att de okat sin tid utanfér hemmet samt att de
dven okat sin tid for att delta i sociala aktiviteter tack vare hunden.
Forarnas negativa emotionella upplevelser minskar med en certifierad
hund.

Forarna beskriver sjélva den certifierade hunden som ett viktigt verktyg
for 6kad sjalvstandighet och trygghet.

Den halsoekonomiska modellen som analyserar kostnadseffektiviteten
visar att ett innehav av en certifierad hund &r ett dominant alternativ jam-
fort med att inte ha en certifierad hund. Detta innebar att kostnaderna ur
ett samhallsperspektiv under en tiodrsperiod ar lagre (-103 000 kronor)
samtidigt som effekterna i form av vunna QALY (kvalitetsjusterade lev-
nadsar) ar hogre (+0,15).

Finansieringsanalysen visar att forare som har certifierade hundar sparar
resurser at alla aktorer (stat, kommun och landsting) men far sjalva 6kade
utgifter pa grund av hunden.

Studien baseras pa ett 1agt antal observationer (56 ekipage). Det i kombi-
nation med att det &r en stor spridning i resursforbrukningen mellan ekipa-
gen medfor att det finns en statistisk osékerhet i resultaten. Slutsatserna
beddms dock som rimliga eftersom de &r samstdmmiga.
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Inledning

Beskrivning av uppdraget

Socialdepartementet beslutade i december 2008 att genomfora en forsoks-
verksamhet med service- och signalhundar. Syftet med forsoksverksamheten
var enligt Socialdepartmentet ... att 6ka antalet service- och signalhundar i
aktiv tjanst for att kunna gora en utvardering av hur en 6kad anvandning av
service- och signalhundar paverkar brukarens behov av offentliga insatser”
[1]. Utbildningen av service- och signalhundarna bekostades inom ramen for
forsoksverksamheten. Davarande Hjalpmedelsinstitutet fick uppdraget att
ansvara for och driva projektet och Socialstyrelsen fick i uppdrag att utvar-
dera detsamma. Uppdraget att genomfora utvérderingen gavs av Socialstyrel-
sen till Avdelningen for halso- och sjukvardsanalys vid Centrum for utvarde-
ring av medicinsk teknologi pa LinkOpings universitet.

Arbetet med utvarderingen av service- och signalhundar som utbildats
inom ramen for forsoksverksamheten paborjades under 2009. Forsoksverk-
samheten fick forlangas under projektets gang och fler ekipage (férare samt
hund) inkluderades i studien for att nagra slutsatser skulle kunna dras av ut-
varderingen. Beslutet om forlangningen fattades 2012 (Regeringsbeslut 11:2).
Den har rapporten &r slutredovisningen av utvarderingsstudien. Forsoksverk-
samheten avrapporterades till Socialdepartementet av Hjalpmedelsinstitutet i
april 2014 [2].

| uppdraget fran Socialdepartementet anvands begreppet brukare men i
denna rapport kommer personer som har en service- eller signalhund, alterna-
tivt utbildar en, att kallas for forare eftersom det ar det vedertagna begreppet
inom omradet.

Syfte och fragestallningar
Utvarderingsuppdraget fran Socialdepartementet &r

e att utvardera hur anvandningen av service- och signalhundar paverkar
forarnas behov av offentliga stodinsatser.

Utifran detta har féljande tre delsyften specificerats:

* att studera hur vard- och omsorgskonsumtionen paverkas av anvandningen
av certifierade service- och signalhundar

* att studera hur anvandningen av certifierade service- och signalhundar
paverkar forarna med avseende pa hélsorelaterad livskvalitet, val-
befinnande, sjalvfortroende och fysisk aktivitet

* att utvardera om anvéndningen av certifierade service- och signalhundar &ar
en kostnadseffektiv anvandning av samhaéllets resurser.
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Avgransningar

I den aktuella forsoksverksamheten ingar endast service- och signalhundar,
vilket dven inkluderar alarmerande servicehundar. Ledarhundar ingar inte i
den aktuella férsoksverksamheten.

De typer av hundar som ingar i studien &r foljande:

* servicehundar till personer med fysisk funktionsnedséttning
* alarmerande diabeteshundar till personer med diabetes

* alarmerande epilepsihundar till personer med epilepsi

* signalhundar till personer med horselnedséttning.

I rapporten kommer alarmerande diabeteshundar och alarmerande epilepsi-
hundar att bendmnas diabeteshundar respektive epilepsihundar.
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Vad ar service- och signalhundar?

Service- och signalhundar ingar i begreppet “assistanshundar”. Assistans-
hundar inkluderar ledarhundar, signalhundar, servicehundar och alarmerande
servicehundar (diabeteshundar och epilepsihundar), se figur 1.

Figur 1. lllustration 6ver vad som ingar i begreppet assistanshund [3]

ASSISTANSHUND
Ledarhund Servicehund  Alarmerande Signalhund
servicehund

S

Diabeteshund  Epilepsihund

Nedan redogdrs kortfattat for assistanshundarnas funktion [3, 4].

Ledarhund: For personer med synnedsattning. Hundens uppgift ar bland
annat att agera som forarens “6gon” och uppmarksamma pa saker i omgiv-
ningen och leda foraren.

Servicehund: For personer med fysisk funktionsnedsattning. Hundens uppgift
ar bland annat att hjélpa till med att exempelvis hd&mta och bara saker, 6ppna
dorrar eller 1ador och hjalpa till med forflyttning.

Alarmerande servicehund: For personer med sjukdom, sasom epilepsi eller
diabetes. Hundens uppgift &r bland annat att varna fore ett sjukdomsanfall
(epilepsi) eller vid hoga eller laga blodsockernivaer (diabetes) sa att personen
hinner inta en séker position, ta sin medicin eller méta blodsockret. Hunden
larmar &ven om foraren behover hjalp.

Signalhund: For dova personer eller personer med horselnedsattning. Hun-
dens uppgift &r bland annat att agera som forarens ”6ron” och uppmark-
samma foraren pa ljud i omgivningen, exempelvis dorrklocka, vackarklocka,
spisen, trafik och barnskrik.

Utbildning av assistanshundar

Utbildningsvagarna for assistanshundar &r olika beroende pa typ av hund. For
nérvarande ar ledarhundar offentligt finansierade hjalpmedel, men det finns
inte ndgon motsvarande offentlig finansiering for service- och signalhundar
[5]. Ledarhundar utbildas pa hundskolor och ar utbildade néar de kommer till
sina forare. Det ar Synskadades Riksforbund (SRF) som ansvarar for att
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organisera och tillhandahalla ledarhundar. Ledarhundar finansieras via stats-
bidrag.

En service- och signalhund utbildas huvudsakligen av foraren sjalv i sam-
arbete med certifierade instruktorer. Har man tidigare erfarenhet kan utbild-
ningen skotas pa egen hand och i dag finns dven mojligheten att kopa en
grundutbildad hund. Den grundutbildade hunden maste dock fortsatta sin
traning tillsammans med sin forare. For att en service- eller signalhund ska
sattas in i tjanst krdvs att ekipaget klarar en examination, vilket galler oavsett
utbildningsvdg. Kostnaden for utbildningen av service- och signalhundar
bekostas av foraren sjélv alternativt via fonder eller av kommun eller lands-
ting om hunden klassats som hjalpmedel [3]. Fér mer information angaende
utbildning av assistanshundar, se Svenska Kennelklubbens hemsida [3].

Tidigare forskning om assistanshundar

— en oversikt

Detta avsnitt ar en 6versiktlig genomgang av tidigare forskning inom omra-
det assistanshundar. Mycket forskning har gjorts om hundar som séllskaps-
djur men nar det géller specifika fragestallningar kring service- och signal-
hundar ar forskningsmangden begrénsad, i synnerhet nér det galler studier
som inkluderar kostnader i relation till effekter, det vill s&ga kostnadseffekti-
vitet. Mycket av den tidigare forskningen om service- och signalhundar har
genomforts i USA. Foljande kortfattade Gversikt ar uppdelad efter hundens
utbildningsomrade.

Alarmerande servicehundar

Ar 2013 genomférde Svartberg [6] p& uppdrag av Svenska Kennelklubben en
litteraturgenomgang med syfte att kartlagga tidigare forskning om hundar
som hjalpmedel till personer med en sjukdomsbild som inbegriper anfalls-
liknande symptom (epilepsi, diabetes och migran). Svartberg presenterar ett
antal studier som berdrt omradet och sammanfattar utifran dessa studier
bland annat att hundar (oavsett kon, ras eller typ) tycks ha férmagan att upp-
tacka tidiga tecken pa epileptiska anfall, lagt blodsocker och migran samt att
riktad och planerad traning av hunden for att lara den att upptécka och varna
for sddana anfall tycks vara framgangsrik.

| en studie av Gonder-Frederick med flera [7] fran 2013 har forfattarna
studerat personer fore och efter att de har fatt en diabeteshund. Responden-
terna (36 stycken) rapporterade signifikant farre mattliga eller svara hypo-
glykemier (lagt blodsocker) efter att de fatt en diabeteshund. En majoritet av
respondenterna rapporterade ocksa en minskad oro 6ver de laga diabetes-
vardena och visade dven en forbattring i livskvalitet.

Signalhundar

Nar det galler signalhundar visade en studie av Guest med flera [8] fran
2006, statistiskt sakerstallda minskningar av horselrelaterade problem som
exempelvis méjlighet att respondera till miljorelaterade ljud. Aven minsk-
ningar av spandhet, angest och depression samt forbattringar av socialt enga-
gemang och majlighet till oberoende pavisades i studien. I studien deltog 51
personer.
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Servicehundar

Det finns flertalet studier publicerade angaende servicehundar. Samtliga stu-
dier som redovisas har hade fa deltagare och studierna fokuserade pa vélbe-
finnande och psykologiska fordndringar hos personer med en servicehund.

Allen med flera [9] undersokte ar 1996 vardet av servicehund for personer
med funktionshinder och fann statistiskt sakerstallda forbattringar nar det
galler sjalvfortroende och psykologiskt valbefinnande 6 manader efter att de
fatt en utbildad hund. Alla deltagare forbattrade dven sin sociala férmaga, sin
mojlighet att interagera, fick hogre narvaro i skolan eller pa arbetet samt
sankte kostnaderna for saval formell som informell assistans.

| en studie av Collins med flera ar 2006 [10] studerades servicehundens
betydelse for psykosocialt véalbefinnande och deltagande i samhallet for per-
soner som anvander rullstol eller skoter. 152 personer ingick i studien, 76
stycken med hund och 76 stycken utan hund. Studien visade att vissa indivi-
der fick psykosociala fordelar kopplat till servicehunden, men det var oklart
om dessa effekter d&ven hade kunnat uppsta med en sallskapshund.

Eddy med flera [11] undersokte 1998 om manniskor som ar rullstolsburna
far mer bekraftelse av och kontakt med framlingar beroende pa om de har en
servicehund eller inte. Ogonkontakt, leenden, konversationer och sa vidare
var saker som studerades. Resultatet indikerade att leenden och konversa-
tioner med ménniskor som passerade dkade signifikant nar en person i rull-
stol hade en hund vid sin sida.

Camp [12] genomforde ar 2001 en kvalitativ studie dar man féljde 5 per-
soner for att studera betydelsen av en servicehund. Svaren ledde forfattaren
till slutsatsen att hunden gav individerna i studien ett mer oberoende liv och
en béttre psykosocial situation.

Hubert med flera [13] genomforde ar 2013 en pilotstudie for att studera
effekterna av en servicehund pa personer i rullstol med ryggmargsskada. 11
personer som anvéande sig av manuella rullstolar studerades innan de hade
fatt en servicehund samt sju manader efter att de fatt en hund. Resultaten
visade att personerna som ingick i studien fick en 6kad mobilitet och mindre
ont i axlarna. Personerna okade ocksa sin sociala delaktighet och resultaten
tydde pa forbattringar i livskvaliteten.
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Metod och material

Utbildning av service- och signalhundar

Detta avsnitt beskriver hur utbildningen genomférdes under forsoksverksam-
heten. Organisationen som den ser ut i dag ger mojlighet ocksa till andra
utbildningsvagar [3].

Inom ramen for forsoksverksamheten har alla ekipage utbildats i Service-
och Signalhundsférbundets regi. De personer som anmalde sitt intresse for att
paborja utbildningen kallades till ett lamplighetstest for att gora en forsta och
grundlédggande kontroll om hunden uppfyller de krav som stalls. Halsodekla-
ration for hunden som inkluderade exempelvis hoft- och armbagsrontgen
lamnades ocksa in vid ansokan till utbildningen for att bedoma om de grund-
laggande halsokraven uppfylldes. Om hunden ansags vara en lamplig kandi-
dat for utbildningen kallades foraren och hunden till den sa kallade inprov-
ningen, som &r ett mer omfattande test. Under inprovningen, som varade en
dag, testades hundens egenskaper som exempelvis reaktioner och lydnad.
Aven samspel mellan forare och hund bedémdes. Bedémningen gjordes av
tva utbildade instruktorer fran Service- och Signalhundsforbundet. Om ett
ekipage blev godkant vid inprovningen erbjods de en plats pa utbildningen.

Alla ekipage som pabdrjade utbildningen tilldelades en personlig instruk-
tor fran Service- och Signalhundsférbundet. Under utbildningen bar hunden
ett rott utbildningstacke. Utbildningen inkluderade traning av hunden till-
sammans med instruktér och pa egen hand samt en forarutbildning. Nar ett
ekipage beddmdes vara fardigutbildat gjordes en examination. Examination-
en bestod av flera moment dér specifika krav for att bli certifierad service-
eller signalhund behdévde uppfyllas. Tva eller fler utbildade instruktorer be-
domde prestationerna under examinationen. Nar ett ekipage klarat sin exa-
mination blev hunden en certifierad service- eller signalhund och fick dar-
med rétten att bara ett gult tjanstetacke. Om ett ekipage inte blev godkant pa
examinationen fick de maojlighet att aterkomma efter mera traning, antingen
pa enskilda moment som inte godkéndes alternativt att géra om hela exami-
nationen om flera moment inte var godkénda.

For mer information kring utbildningen inom Service- och Signalhunds-
forbundet, se www.soshund.se.

Beskrivning av utvarderingsstudien

Denna utvarderingsstudie har genomforts inom ramen for forsoksverksam-
heten. Utvarderingsstudien innefattar tre datainsamlingstillfallen: en datain-
samling fore utbildningen, en efter genomgangen uthildning samt en lang-
tidsuppféljning.

Ekipagen som klarat lamplighetstestet tillfragades om deltagandet i
studien. Alla deltagare gav skriftligt informerat samtycke fore studiestarten.
Regionala etikprovningsnd&mnden vid Linkdpings universitet godkande
studien.

UTVARDERING AV SERVICE- OCH SIGNALHUNDAR
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Deltagare i studien

Eftersom forsoksverksamheten avgransats till att inkludera servicehundar,
signalhundar, diabeteshundar och epilepsihundar var det saledes personer
med 6nskan att utbilda nagon av de typerna av hundar som var den aktuella
studiepopulationen. Aldersgransen sattes till minst 16 ar. Inga ytterligare
inklusions- eller exklusionskriterier specificerades for utvarderingsstudien.
Inklusionen av ekipage till forsoksverksamheten skottes av Service- och
Signalhundsférbundet i samarbete med projektledare pa Hjalpmedelsinstitu-
tet.

Studieupplagg och genomférande

Utvarderingsstudien &r upplagd som en fore- efterstudie vilket innebar att
data samlades in fran férarna fore genomgangen utbildning samt efter
genomgangen uthildning. Figur 2 visar en schematisk skiss av studieupp-
ldgget. Genom detta studieuppléagg blir férarna sina egna kontroller och i
analysen jamfors situationen efter godkand examination med situationen fore
inprovningen.

Det forsta datainsamlingstillfallet, foreméatningen, gjordes fére inprovning-
en. Uppféljningen genomfordes tre manader efter godkéand examen.

Langtidsuppfdljningen gjordes vid ett gemensamt tillfalle och inkluderade
forare som genomfort sin examen ett, tva eller tre ar tidigare. Alla tillfallen
for datainsamling ar markerade i figur 2 nedan.

Figur 2. Studiens tidfléde

Utbildnings- Lamplig- Examina-

process hetstest \) Inprovning Utbildning tion \.) U
Uppfdljning Langtids-
Datainsamling Fore- 3 manader efter uppfdljning
matningen examen 1,2 eller 3 ar

efter examen

Vid féremétningen och uppfoljningen samlades material in via telefoninter-
vjuer samt via utsanda formular som deltagarna fyllde i sjalva. Data vid lang-
tidsuppfoljningen samlades in via postenkater. Tabell 1 pa sidan 18 visar
vilket material som samlats in vid vilka tillféllen.

Nar studien paborjades hade fyra ekipage redan hunnit pabdrjat utbild-
ningen. Dessa inkluderades anda i utvarderingsstudien och data for situation-
en fore samlades in genom att forarna retrospektivt fick svara pa fragor som
géallde situationen fore inprovningen.

Den huvudsakliga analysen utgar fran det totala materialet, det vill siga
hela studiepopulationen. Dessutom har materialet delats upp i de tva vanlig-
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aste subgrupperna — diabeteshundar och servicehundar. Langtidsuppféljning-
en redovisas separat.

Insamlat material

Bakgrundsinformation
Bakgrundsdata om foraren inkluderade: kon, alder, civilstand, boendesitua-
tion, utbildning, sysselsattning, anledning till att féraren behdver service-
eller signalhund samt om foraren haft en certifierad service- eller signalhund
tidigare. Vid uppféljningarna fick forarna aven svara pa fragor om sjuk-
domen eller funktionsnedsattningen forandrats under det senaste aret.
Information rérande hunden inkluderade: vad hunden ska utbildas till, ras,
alder, kon, om den é&r steriliserad eller kastrerad, vikt, mankhojd samt kost-
nad for hunden.

Halsorelaterad livskvalitet

Data om forarnas hélsorelaterade livskvalitet samlades in via tre instrument:
EQ-5D-3L [14], EQ-VAS [14] och SF-36 [15]. EQ-5D-3L bestar av fem
dimensioner: rorlighet, hygien, huvudsakliga aktiviteter, smartor eller besvar
samt oro eller nedstdmdhet. Tre svarsalternativ finns till varje dimension:
inga problem, mattliga problem eller stora problem. Utifran en algoritm [16]
kan svaren pa EQ-5D-3L beraknas till QALY -vikter och anvandas vid halso-
ekonomiska analyser. Varje dimension i EQ-5D kan ocksa analyseras sepa-
rat.

EQ-VAS [14] &r en visuell analog skala d&r personen anger sitt nuvarande
hélsotillstdnd genom att sétta ett kryss pa en termometerskala. Svaren anges i
en siffra mellan 100 (basta tankbara tillstand) och 0 (sdémsta tankbara till-
stand).

SF-36 [15] &r ett instrument som bestar av 36 fragor som fordelas pa 8
dimensioner:

* fysisk funktion

* rollfunktion — fysisk

* kroppslig smarta

* allmén halsoupplevelse
* vitalitet

* social funktion

* rollfunktion — emotionell
* psykiskt valbefinnande.

Dimensionerna i SF-36 redovisas i en grafisk profil.

Valbefinnande

FOr att méta valbefinnande anvandes instrumentet "WHO-5 Valbefinnande-
index” [17]. Instrumentet bestar av fem fragor med sex svarsalternativ som
beskriver hur ofta man kant sig pa ett visst satt (fran aldrig till hela tiden).
Instrumentet ger en siffra mellan 0 och 100, ju hogre siffra desto battre val-
befinnande.

Sjalvfortroende
Sjalvfortroende méttes med instrumentet Roseberg Self-Esteem scale
(R-SeS) [18]. Instrumentet bestar av tio pastdenden om generella kanslor om
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sjalvfortroende, dar varje pastaende har fyra olika svarsalternativ (fran in-
stammer helt till instdmmer inte alls). Resultatet redovisas i en podng mellan
0 och 30, ju hogre poéng desto battre sjalvfortroende.

Negativa emotionella upplevelser

Utifran ett instrument, som utvecklats specifikt for att mata effekten av sig-
nalhundar, ”Hearing Dog Questionnaire” (HDQ) [8], valdes fyra generella
fragor ut som handlade om negativa emotionella upplevelser av sin situation.
Dessa fragor bedomdes vara relevanta for alla forare och har darfor stallts till
alla som ingar i studien (denna version kallas i denna rapport HDQ-4). Varije
fraga har fem svarsalternativ (fran aldrig till nastan alltid). Svaren &r grade-
rade fran 1 till 5 dar en lagre siffra innebar en battre situation. Varje fraga
analyserades separat. Nar forarna besvarade fragorna ombads de ta hansyn
till om och hur service- eller signalhunden paverkade deras situation.

Ovriga fragor

Tva fragor stalldes som rorde tid. Den forsta fragan handlar om hur mycket
tid foraren spenderar utanfér hemmet totalt och om hunden har paverkat
denna tid (6kat eller minskat tiden utanfér hemmet). Den andra fragan hand-
lar om hur mycket tid foraren agnar sig at sociala aktiviteter och om hunden
haft paverkan pa detta. | bada frdgorna fanns majlighet for forarna att ge en
nérmare forklaring till svaren i ett Oppet svarsalternativ.

For att studera grad av fysisk aktivitet stélldes en fraga om motion med
fyra svarsalternativ (fran stillasittande fritid till regelounden motion och
traning). Fragan hamtades fran den nationella folkhalsoenkaten, 2008 [19].

For att kartlagga hundens arbetsuppgifter anvandes en checklista som
inneholl 37 fardigheter for servicehundar och alarmerande hundar. Fragan
16d: "Gor din hund i dagslaget foljande saker:”, darefter foljde pastaenden
som foraren fick svara ja eller nej pa. Det stalldes dven en 6ppen fraga dar
forarna sjélva fick ange om hunden gor nagonting annat som &r av stor bety-
delse och som inte inkluderats i de tidigare fragorna. Checklistorna hamtades
fran en tidigare studie pa samma typ av population av Rintala et al, 2008 [20]
och oversattes till svenska.

| studien stalldes aven ett antal 6ppna fragor dar forarna med egna ord fick
besvara ett antal fragor. Fore inprovningen stalldes fragorna:

e Vad har du for férvantningar pa utbildningen av din hund?
* Hur tror du att din situation kommer att paverkas med en certifierad assi-
stanshund?

Vid uppféljningarna efter utbildningen stalldes fragorna:

» Vad innebdr din certifierade service- eller signalhund for din sociala
situation?

* Vad innebdr din certifierade service- eller signalhund for ditt valbe-
finnande?

 Hur paverkar din certifierade service- eller signalhund dina méjligheter att
utfora aktiviteter?

 Har hunden haft nagon betydelse for din medicinska situation?

* Har hunden medfort nagra negativa erfarenheter?

* Finns det nagot 6vrigt som du vill lagga till?
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Anvandning av omsorg och vard - kostnader

I studien har det anvénts ett samhallsperspektiv, vilket innebdr att alla rele-
vanta kostnader som kan téankas paverkas av anvandningen av service- och
signalhunden har inkluderats i analysen. Alla data angaende resurs-
anvandning inhamtades fran deltagarna sjalva och tidsperspektivet var
anvandning av vard och omsorg under de tre senaste manaderna, vilket be-
domdes vara en rimlig tid for att forarna skulle kunna minnas sina besok.

Den aktuella resursanvandningen som inkluderades i var studie var
féljande: anvéndning av kommunala och andra tjanster (anvandning av hem-
tjanst, personlig assistans, ledsagare, fardtjanst, annan tjanst) och sjukvards-
kostnader (sjukhusinlaggningar, besok pa akutmottagning, ambulans-
transporter, ldkarbesok primarvarden, lakarbesok sjukhus,
sjukskoterskebesok, sjukgymnastbesok, arbetsterapeutbesok, andra hélso-
och sjukvardsbesok). Resursanvandningen for vard och omsorg omréaknades
till kostnader genom att multipliceras med enhetskostnader hamtade fran
olika prislistor som speglar kostnader inom kommun och landsting [21-25].

Kostnaden for sjukfranvaro kvantifierades genom att fraga om sysselsatt-
ning (langtidsfranvaro fran arbetslivet) samt kortvarig sjukfranvaro. Kost-
naden for sjukfranvaro beraknades genom att utga fran en framréaknad snitt-
kostnad per arbetstimma pa 345 kronor [26].

Anvandningen av informell vard méattes genom att fraga om hur mycket
informell vard en person fick under en typisk vecka samt om nagon nér-
stadende dragit ner pa sin arbetstid for att stodja eller varda. Med informell
vard menas den av samhéllet obetalda varden eller stodet som narstaende ger.
En timmes informell vard prissattes genom att skatta vardet av fritid utifran
en genomsnittslon [27]. Har anvandes en kostnad pa 80 kronor/timme.

Forarnas tidskostnader for de organiserade utbildningsmomenten samlades
in via en sarskild enkat vid forsta uppfoljningen som inkluderade fragor kring
ledighet i samband med utbildningsmoment for forarna samt eventuella med-
foljare. Kostnader for sjalva utbildningen (instruktor, administration och sa
vidare) inhamtades fran Service- och Signalhundsforbundet.

Vid langtidsuppféljningen anvandes andra fragor for att studera vard- och
omsorgsanvandning:

e Enligt din bedémning, paverkar din assistanshund pa nagot satt din an-
vandning av vard (primarvard, sjukhusvard, akutvard osv.)?

* Enligt din bedémning, paverkar din assistanshund pa nagot satt din an-
vandning av personlig hjalp eller stod (personlig assistans, ledsagare, hem-
tjanst, fardtjanst osv.)?

e Enligt din bedémning, paverkar din assistanshund pa nagot sétt hur
mycket hjalp eller stod du far av narstaende (familj och vanner)?

Varije fraga hade fem svarsalternativ (fran anvander avsevart mindre till
anvander avsevart mer). Deltagarna ombads daven skriva en forklaring till sitt
svar. Langtidsuppfoljningens data ar helt baserad pa deltagarnas egna be-
domningar av hundens inverkan pa deras situation och ar darfor oséker. Dér-
for har den inte heller vérderats i kronor.
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Tabell 1. Tidpunkter for datainsamling
Sammanstalining over vilka data som samlats in vid vilka tillfallen.

Fore- Upp- Langtids-
Insamlat material matning féljning uppfoéljning
Bakgrundsinformation X X (delvis) X (delvis)
EQ-5D, Livskvalitet X X X
EQ-VAS, Livskvalitet X X X
SF-36, Livskvalitet X X X
WHO-fem, Vélbefinnande X X X
R-Ses, Sjalvfértroende X X X
HDQ-4 X X X
Tva fragor om tid X X X
Fysisk aktivitet X X
Hundens arbetsuppgifter X X X
Oppna fragor (kvalitativa data) X X X
Kostnader
Anvandning av kommunala tj&nster X X
Anvandning av sjukhusvard X X
Anvandning av 6vrig vard X X
Sjukfrdnvaro X X
Informell vard X X
Utbildningskostnader X

Beddmning av anvandning, ej varderat i monetéra termer

Beddmning av hundens paverkan pa anvandning av vard X
Beddémning av hundens paverkan pa anvandning av personlig hjalp/stod X
Beddémning av hundens paverkan pa anvandning av informell vard X

Statistiska analyser

For att jamfora situationen fore inprovningen med situationen efter examen
har parvisa sa kallade t-tester genomforts. For variabler med data pa ordinal-
skaleniva har testet Wilcoxon signed ranks anvints. Ett p-varde under 0,05
betraktas som en statistiskt sékerstélld skillnad. I diagrammen i resultatdelen
visas statistiskt sakerstallda skillnader genom *, antalet stjarnor avgors av
p-nivan. * = p-niva < 0,05, ** = p-niva <0,01 och *** = p-niva under <0,001.
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Ekonomisk utvardering

| utvarderingsstudien ingar dven en halsoekonomisk lénsamhetsanalys.
Skalet till detta &r att forsoka estimera den totala effekten av en service- eller
signalhund under en livscykel. Halsoekonomiska analyser syftar till att
belysa kostnader i relation till effekter av interventioner och anvénds som
beslutsunderlag for att vaga effekterna mot kostnaderna vid prioriteringar
inom halso- och sjukvardssektorn.

Det finns olika typer av hélsoekonomiska analyser. Den analys som har
anvénts i detta projekt ar en kostnadsnyttoanalys. For att sammanfatta de
resultat som vi har fatt i var empiriska studie och samtidigt estimera de lang-
siktiga effekterna av att fa en service- eller signalhund, genomfordes kost-
nadsnyttoanalysen med hjélp av en simuleringsmodell av Markov-typ.

| Markov-modellen simuleras en tiodrsperiod med utgangspunkt fran olika
hélsotillstand och sannolikheter for 6vergangar mellan tillstand eller handel-
ser. For varje ingdende handelse eller hélsotillstand specificeras de kostnader
som forknippas med tillstdndet samt halsoeffekterna i form av paverkan pa
livskvalitet, vilka i modellen bendmns som nyttovikt. Den Markov-modell
som byggts for var aktuella studie har haft som utgangspunkt att jamfora
kostnader och effekter for personer utan certifierad hund gentemot forare
med en certifierad hund. Figur 3 visar en schematisk bild av modellen som
visar olika handelser fran det att ett beslut har fattats att férsoka fa en hund
utbildad till certifierad service- eller signalhund.

Figur 3. Schematisk bild av Markov-modellen, av olika handelser fran
det att ett beslut har fattats att forsoka fa en hund utbildad till certifierad
service- eller signalhund
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Den schematiska bilden i figur 3 (Markovmodellen) sammanfattar de till-
stand som en person utan en certifierad hund respektive med en utbildad ser-
vice- eller signalhund kan hamna i under en tidscykel, som i modellen &r satt
till ett ar. En forare som fatt en utbildad hund kan med olika sannolikheter i
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varje tidscykel fortsatta ha en certifierad service- och signalhund, ha en hund
som forlorar sin certifiering eller ha en hund som gar i pension. Under varje
tidscykel finns ocksa en risk att avlida av naturliga orsaker, baserat pa alder,
for sdval manniska som hund. For de personer som inte far en service- och
signalhund beréknas i modellen endast sannolikheten for att 6verleva eller
avlida. En modellsimulering pagar vanligen tills alla individer i den kohort
som analyseras har avlidit. Den modell som skapats i denna studie skiljer sig
dock nagot fran hur en modell vanligen hanterar mortalitetsdata pa grund av
att det finns tva mortalitetsrisker att ta hansyn till (manniska och hund).
Simuleringen (del 2) pagar darfor endast under en tiodrsperiod baserat pa att
hunden forvantas vara aktiv som service- och signalhund under cirka tio ars
tid samt far en 6kad mortalitetsrisk efter tio ar.

Vilka kostnader som inkluderas i en halsoekonomisk analys beror pa vilket
perspektiv som valjs. Denna studie har utgatt ifran ett samhallsperspektiv
vilket innebdr att alla relevanta kostnader har inkluderas oavsett var de upp-
star (stat, landsting, kommunen, narstaende, foraren sjalv). Som effektmatt i
kostnadsnyttoanalysen (modellen) anvandes QALY (kvalitetsjusterade
levnadsar). QALY beraknas genom att multiplicera tid (levnadsar) med de
nyttovikter en person har under dessa ar. En QALY ér lika mycket vard som
ett ar med full halsa. For att gora QALY -berakningar kravs att det finns mat-
ningar av livskvalitet som kan goras om till nyttovikter. | denna studie esti-
merades nyttovikterna med hjalp av instrumentet EQ-5D. Nar QALY
anvands som utfallsmatt &r det mojligt att fanga eventuella vinster med att ha
en certifierad service- eller signalhund i form av livskvalitetsforbattring hos
foraren. Till skillnad fran en del andra behandlingar som studeras i simule-
ringsmodeller finns ingen visad 6verlevnadsvinst med att ha en certifierad
hund, men daremot finns majligheten att fa en forbattrad livskvalitet, vilket
fangas av en QALY.

Kostnader, effekter och sannolikheter for olika tillstand i modellen baseras
pa de data som samlades in fore inprovningen (situationen utan certifierad
hund) samt efter godké&nd examen (situationen med certifierad hund).
Mortalitetsdata for hunden ar hamtade fran Egenvall med flera (2005) [28]
och mortalitetsdata for manniskor ar hamtad fran Statistiska Centralbyran
[29]. For att ta hansyn till tidspreferenser ar alla kostnader och effekter
nuvardesberaknade med 3 procent.

For de forare som har en hund som gar i pension eller av annan anledning
forlorar sin certifiering beréknas kostnader och effekter genom att ta ett
genomsnitt av de kostnader och effekter som finns for situationen utan certi-
fierad hund samt situationen med certifierad hund. Grunden till detta anta-
gande 4r att en hund som forlorat sin certifiering troligtvis fortfarande
kommer att bidra till att férarnas livskvalitet och resursférbrukning paverkas.

Resultatet av en kostnadsnyttoanalys uttrycks i en kvot (Incremental Cost-
Effectiveness Ratio, ICER) och berdknas genom att jamfora kostnaderna och
effekterna av tva eller flera behandlingar:

LAC _ Cy-Cy _
Kostnadsnyttoanalys: AF By By ICER
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| formeln ovan jamfors tva strategier med varandra, strategi M som omfattar
en forare Med service- och signalhund och Strategi U som beskriver en per-
son med samma halsostatus men Utan en utbildad hund.

Att en teknologi eller strategi ar kostnadseffektiv behdver inte innebdra att
den &r kostnadsbesparande eller kan anses billig utan en teknologis kostnads-
effektivitet avgors av effektstorleken i forhallande till dess kostnad. Resulta-
tet av en kostnads-effektanalys (ICER) kan placeras in i ett kostnads-
effektplan, som visas i figur 4. Om en ICER hamnar i kvadrant A innebdr det
att den nya behandlingen har béttre effekt men medfér hogre kostnader &n
jamforelsealternativet, vilket &r ett vanligt scenario. Hamnar en ICER i
kvadrant B innebér det att den nya behandlingen har lagre effekt och medfor
hogre kostnader. En ICER i kvadrant D innebér att den nya behandlingen har
samre effekt och medfor lagre kostnader och en ICER i kvadrant C innebar
att den nya behandlingen bade har battre effekt och lagre kostnader &n jam-
forelsealternativet (kvoten blir negativ). Man séger da att den nya behand-
lingen &r dominant.

Figur 4. Kostnadseffektplanet

A Kostnader
t
Acceptanskurva

Dominerad

—» A Effekter

Dominant

| kostnadseffektplanet kan en sa kallad acceptanskurva ritas in, se figur 4.
Acceptanskurvan visar vad samhallet maximalt ar villigt att betala for en
hélsovinst. Alla ICER som hamnar under kurvan ar sadana som accepteras
som kostnadseffektiva. Men vad som de facto &r en acceptabel kostnad for att
vinna en QALY, det vill s&ga var acceptanskurvan ska dras, &r oként. Ett
spann som ibland anvands for vad som &r en acceptabel kostnad per QALY,
och darmed kostnadseffektivt, & 500 000 till 1 000 000 kronor per QALY.
Att satta en precis grans later sig svarligen goras eftersom svensk hélso- och
sjukvardslagstiftning anger att mer resurser ska ges till patienter med svarare
tillstand vilket i tillampning normalt tolkas som att kostnaden per QALY é&r
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proportionell mot svarighetsgraden. Tabell 2 visar den Kklassificering av kost-
nadseffektivitetskvoter som Socialstyrelsen anvander i Nationella riktlinjer.

Tabell 2. Socialstyrelsens klassificering av kostnadseffektivitetskvoter

Kostnad per kvalitetsjusterat levnadsar eller vunnet levnadsar jamfort med alternativ atgard.

Klassificering Kostnad
Lag < 100 000 kr
Mattlig < 500 000 kr
Hog <1 000 000 kr
Mycket hog > 1 000 000 kr
Ej bedombar

Kéalla: Socialstyrelsen [30]

Genom att studera inférandet av service- och signalhundar med hjalp av en
finansieringsanalys finns ocksa mojlighet att analysera hur anvandningen av
en service- eller signalhund paverkar budgeten hos olika aktorer och hur
kostnaderna fordelas. | denna studie presenteras, utéver resursatgangen som
helhet, ocksa hur en service- eller signalhund paverkar kostnaderna for fora-
ren och den informella vardgivaren men ocksa for de offentliga aktorerna
stat, kommun och landsting. En finansieringsanalys visar pa sa vis for vilka
aktorer en service- eller signalhund ar kostnadsbesparande alternativt kost-
nadsdrivande. Fordelningen av kostnaderna gors pa foljande sétt:

 kostnader for kommunala tjanster — kommun

* kostnader for sjukhusvard och 6vrig vard — landsting

e kostnader for sjukfranvaro — fordelas mellan stat, landsting, kommun,
arbetsgivare och forare

e kostnader for informell vard — narstaende

 kostnader for hundens utbildning och uppehélle — forare.
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Resultat

Inledningsvis i detta kapitel redovisas resultatet for hela gruppen baserat pa
det material som samlats in under utvarderingsstudien. Dérefter redovisas
resultatet fran den halsoekonomiska modell som anvants for att vardera kost-
nadseffektiviteten pa Iang sikt av att anvanda en service- eller signalhund.
For att belysa forarnas upplevelser av sin service- eller signalhund redovisas
darefter citat fran forarna som speglar just detta.

Auvslutningsvis redovisas tva subgruppsanalyser for servicehundekipage
och diabeteshundekipage och slutligen presenteras resultat fran langtidsupp-
féljningen.

Datainsamling och utbildningstid

Telefonintervjun genomférdes i genomsnitt 18 dagar fére inprovningen (me-
dian: 10 dagar). Sjéalvskattningsenkaten gjordes i snitt 15 dagar fore inprov-
ningen (median: 10 dagar innan). Nagra tider for telefonintervjuer samt sjélv-
skattningsenkater avvek kraftigt fran studieplanen, huvudsakligen langt fore
godkénd inprovning.

Forsta uppfoljningen planerades till 3 manader (90 dagar) efter examen.
Telefonintervjun genomfordes i snitt 98 dagar efter examen (median 94 da-
gar). Sjalvskattningsenkaten ifylldes i snitt 128 dagar efter examen (median
109 dagar). Nagra telefonintervjuer och sjalvskattningsenkater genomfordes
betydligt senare.

Forare med grav horselnedsattning alternativt med andra tillstand som inte
medgav telefonintervju fick besvara fragorna via postenkat.

Det interna bortfallet, det vill sdga bortfall av enstaka svar pa fragorna i
enkaterna, var mycket lagt.

Utbildningstiden var i genomsnitt 1,5 ar. Det var en stor spridning i hur
lang tid utbildningen tog, fran cirka 6 manader till drygt 2,5 ar.

InNformation om forare och hundar

Totalt ingick 56 ekipage i studien. UtOver de 56 ekipage som examinerades
avbrot 16 ekipage deltagande i studien av olika anledningar. 86 procent av
deltagarna var kvinnor och medelaldern var 43 ar. Tabell 3 visar bakgrunds-
information angaende forarna vid féreméatningen.
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Tabell 3. Bakgrundsinformation om férarna
Information om férarna vid foremétningen, n = 56.

Bakgrundsinformation Medel (m) Min-Max

Alder (&r) 43 15-68
Procent (%)

Kvinna 86

Man 14

Gift/i forh&llande 48

Hogskole- eller universitetsutbildning 40

Forvarvsarbetande heltid 9

Forvarvsarbetande deltid 23

Boende i radhus/villa 57

Bor tillsammans med nagon 61

Av forarna i studien hade en fjardedel en certifierad service- eller signalhund
sedan tidigare (tabell 4). Av dessa var inte alla hundar i livet nar studien pa-
borjades, men 18 procent hade en &ldre service- eller signalhund kvar nar
studien paborjades med uthildningen av en ny hund.

Tabell 4. Andel med tidigare service- eller signalhund
Andel forare som hade en certifierad service- eller signalhund sedan tidigare.

Procent (%)

Ja 25
Nej 68
Egenutbildad/avbruten utbildning 7

Av hundarna som ingar i studien var det lika stor andel tikar och hanar.
Spridningen var stor nar det galler hundarnas storlek och deras manads-
kostnader, se tabell 5. Manadskostnaden for hunden bedémdes ungefarligt av
foraren och inkluderade exempelvis kostnaden for mat, veterinarkostnader
samt forsdkring. Svaren i tabell 5 ar baserade pa de skattningar som angivits,
eftersom inte alla forare kunde besvara samtliga fragor om sina hundar.

Tabell 5. Hundarna vid féreméatningen
Information angadende hundarna som ingar i férsoksverksamheten vid forematningen.

Bakgrundsinformation Medel (m) Min-Max

Alder (&r) 2,2 1,0-3,4

Vikt (kg) 23 3-52

Mankhojd (cm) 50 19-68

Kostnad/méanad for hunden (kr) 950 300-4 250
Procent (%)

Tik 50

Hane 50

Kastrerad/steriliserad 27

Manga olika hundraser var representerade inom forséksverksamheten, se
diagram 1. Den vanligaste rasen var labrador retriever. Manga hundraser
fanns dven representerade som enstaka exemplar.
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Diagram 1. Hundraser

Hundraser representerade inom forsksverksamheten.

Ovriga, enstaka

Whippet

Cavalier King
Charles Spaniel

Tollare
Australian
Bemer Blandras g ojgen Shepherd
Sennenhund retriever

I tabell 6 visas vad hundarna utbildades till. Majoriteten av hundarna utbilda-
des till servicehundar (30 stycken). Diabeteshundar stod ocksa for en stor
andel (21 stycken). Endast tva epilepsihundar och tre signalhundar utbildades
inom projektet.

Tabell 6. Utbildningsomrade

Typ som hunden utbildades till inom ramen for forsoksverksamheten.

Typ av hund Antal
Servicehund 30 stycken
Diabeteshund 21 stycken
Epilepsihund 2 stycken
Signalhund 3 stycken

Hundens arbetsuppgifter

Diagram 2 pa sidan 26 visar vad hunden gor inom ett antal fordefinierade
omraden. Alla omraden som illustreras i diagrammet &r inte relevanta for alla
typer av hundar (vilket innebér att 100 procent inte &r det som efterstravats
inom varje omrade). Vilka omraden som hunden hjalper till med &r beroende
av vad foraren behover hjélp med.

Né&r forematningen jamfors med vad hundarna gor efter examen ses en tyd-
lig 6kning i hur manga hundar som utfér de olika arbetsuppgifterna. En stor
andel av hundarna plockar upp saker fran golvet, hamtar saker till sin forare,
gar och hamtar en annan person (exempelvis vid nddsituation) och bar saker i
munnen. Cirka 60 procent av hundarna hjélper till med avkladning, hdmtar
saker fran hyllor och varnar innan sjukdomsanfall. Runt 40 procent av hun-
darna 6ppnar och stanger lador, skap och dérrar inomhus med mera.
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Diagram 2. Hundens arbetsuppgifter

lllustration 6ver vad hunden gor dar férematningen jamforts med uppfdljningen,
procent.

Plockar upp saker fran golv

Hamtar saker
Gar och hamtar en annan person

Béar saker i munnen

Hjalper till med avkladning
Hamtar fr&n hyllor

Varnar innan sjukdomsanfall
Oppnar/stanger lador
Oppnar/stanger skap
Oppnar/stanger doérrar inomhus
Trycker pa& dorroppnarknapp

Béar saker i kibvjevaska

Lagger i/tar ut klader ut korg
Lagger i klader i tvattmaskinen
Hjalper till med hushallsarbete
Skaller vid nédlage

Ger mobilitetsstod
Oppnar/stanger dérrar utomhus
Lagger torra klader i korg

Flyttar mobilitetshjalpmedel

Drar ner handduk fran torkstallning
Bar saker i annan vaska

Hjalper dig upp om du ramlat
Hjalper till med forflyttning

Ger betalning till kassérska

Hjalper till att uppratthalla position
Lagger saker pa disk i kassa
Oppnar/stanger kyl och frys
Aktiverar nodlageslarm

Lagger i/tar ut klader ut torktumlaren
Tar sangklader av/pa sang
Hjalper till med pakladning

Bar kladkorg fr&n rum till rum

""H\[m

Hjalper till med positionering
Trycker p& knapp for tork/handduk
Trycker pa tvalknapp

Satter pa vattenkranen

o

10

N

0 30 40 50 60 70 80 90 100
Procent
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FOrarnas livskvalitet och valbefinnande

| tabell 7 redovisas resultatet av totalsumman av de matningar som géller
livskvalitet, valbefinnande och sjélvfortroende. Halsorelaterad livskvalitet
matt med EQ-5D ligger i genomsnitt pa 0,45 vid férematningen och pa 0,50
vid uppféljningen.

Det fanns en statistiskt sékerstalld forbattring i hélsorelaterad livskvalitet
matt med EQ-VAS samt i forbattring i valbefinnande (WHO-5) nér uppfdlj-
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ningen jamfordes med féreméatningen. Méatningarna med de dévriga instru-
menten, det vill sdga EQ-5D, SF-36 och R-SeS, visade inga statistiskt séker-
stallda skillnader. Alla instrument visar dock pa en trend mot forbattring vid
uppfoljningen.

Tabell 7. Férarnas livskvalitet, valbefinnande och sjalvfértroende

Statistisk analys av forarnas livskvalitet, valbefinnande och sjalvfértroende fore och efter
genomgangen utbildning.

Forematning  Uppfdljning 95 %
Instrument n medel (SD) medel (SD)  Diff. Cl-diff. p-véarde
EQ-5D? 54 0,45 (0,36) 0,50 (0,34) 0,05 -0,03-0,13 ,243
EQ-VASt 54 55,6 (21,2) 63,1 (19,6) 7,5 2,2-12,8 ,006
SF-36t 53 0,62 (0,11) 0,63 (0,11) 0,02 -0,01-0,04 ,237
WHO-52 54 48,0 (22,6) 54,5 (17,8) 6,5 0,9-12,1 ,024
R-SeS? 54 17,9 (6,3) 19,0 (6,7) 11 -0,2-2,4 ,090

1 Halsorelaterad livskvalitet ? Valbefinnande @ Sjalvfértroende

Instrumenten uppdelade i dimensioner

Resultaten fran matningarna med EQ-5D, SF-36, WHO-5 och HDQ-4 har
delats upp i dimensioner som studerats var och en for sig.

Matningarna med instrumentet EQ-5D visade att forarnas storsta problem
fanns inom smaértdimensionen, se diagram 3. Det fanns inga statistiskt séker-
stallda skillnader inom nagon av dimensionerna, men en stark trend mot for-
béattring fanns inom dimensionen "huvudsakliga aktiviteter” (p = 0,059).

Diagram 3. Forarnas livskvalitet

Halsorelaterad livskvalitet matt med EQ-5D uppdelat pa instrumentets fem dimensioner,
procent.
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Vid uppdelning av dimensionerna i valbefinnandeinstrumentet WHO-5 fanns
en signifikant skillnad i dimensionen lugn och avslappnad” dar en storre
andel av deltagarna k&nde sig mer lugna och avslappnade vid uppféljningen
jamfort med foremétningen (tabell 8).

Tabell 8. Valbefinnande

Statistisk analys av forarnas valbefinnande fore och efter genomgéangen utbildning méatt
med WHO-5 uppdelat pa instrumentets fem dimensioner.

Dimension Foérandring
WHO 1. Jag har kant mig glad och pa gott humor Trend forbattring?
WHO 2. Jag har k&nt mig lugn och avslappnad Signifikant forbattring?
WHO 3. Jag har k&nt mig aktiv och kraftfull Oférandrad
WHO 4. Jag har k&ant mig pigg och utvilad néar jag vaknat Oférandrad
WHO 5. Mitt vardagsliv har varit fyllt av sddant som intresserar mig Oférandrad

1 p-varde = 0,059, 2 p-varde = 0,031

Né&r dimensionerna i instrumentet SF-36 studeras var och en for sig visar
trenden att de fysiska dimensionerna har férsamrats men att deltagarna anda
upplever sig fungera battre, se diagram 4.

Dimensionen fysisk rollfunktion” (RP) &r den dimension som férarna vid
férematningen hade mest problem i och dér forarna vid uppféljningen hade
storst forbattring och den skillnaden var statistiskt sakerstalld. Aven den
emotionella rollfunktionen visade en statistiskt sakerstalld forbattring nér
forematningen jamfordes med uppfoljningen. Att bada dessa dimensioner
forbattras tyder pa att den certifierade hunden hjalper forarna att fungera
battre i sina roller bade fysiskt och emotionellt.

Nar de enskilda dimensionerna slogs ihop till tva storre dimensioner (PCS
och MCS) fanns en statistiskt sakerstéalld forbattring i den sammanslagna
dimensionen angaende mental halsa (MCS = "Mental Component Scale”).

Diagram 4. Forarnas livskvalitet

Halsorelaterad livskvalitet matt med SF-36 uppdelat pa instrumentets dimensioner.
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PF = Fysisk funktion, RP = Rollfunktion - fysisk, BP = Kroppslig sméarta, GH = Allméan halsoupplevelse, VT =
Vitalitet, SF = Social funktion, RE = Rollfunktion — emotionell, MH = Psykiskt valbefinnande, PCS = samman-
slagen dimension angaende fysiskt valmaende, MCS = sammanslagen dimension angadende mentalt
valmaende.
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Resultaten fran matningarna med instrumentet HDQ-4 visar en statistiskt
sakerstalld skillnad inom alla fyra fragor nar forematningen jamfordes med
eftermatningen, se diagram 5. 1 alla fyra fragorna, som gallde kénsla av
otrygghet, undvika att traffa andra manniskor (isolering), radsla for att lamna
hemmet samt kénsla av ensamhet, hade forarnas situation forbattrats.

Diagram 5. Negativa emotionella upplevelser

Resultat fran fyra frgor i instrumentet HDQ (medelvarde, skala 1-5).
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OFdrematning B Uppfdlining

HDQG6: Kanner du dig otrygg nar du &r ensam? HDQ8: Undviker du att traffa och umgas med andra
méanniskor? HDQ9: Ar du radd fér att lamna ditt hem? HDQ11: Hur stor del av tiden kanner du dig ensam?

Ovriga fragor

Fysisk aktivitet

Forarna tillfragades om deras grad av fysisk aktivitet fére och efter genom-
gangen utbildning. Det var en signifikant skillnad i grad av fysisk aktivitet
nar foremétningen jamfordes med uppféljningen (p = 0,023), dar forarna
hade en hogre grad av fysisk aktivitet vid uppfoljningen, se diagram 6.
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Diagram 6. Fysisk aktivitet

Forarnas grad av fysisk aktivitet fore samt efter utbildningen, procent.
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fritiden regelbunden motion och
motion pa fritiden traning

OFdrematningen OUppfélining

Tid utanfor hemmet och socialt liv

Pa fragan om férarna har forandrat sin tid utanfor hemmet svarade nastan en
tredjedel att den var ofdrandrad, tva tredjedelar att tiden utanfor hemmet okat
och 5 procent att tiden utanfér hemmet minskat pa grund av service- och
signalhunden (n = 44), se tabell 9.

Awven nar det géller tid for sociala aktiviteter svarade majoriteten av forar-
na att den tkat, 38 procent svarade att tiden for sociala aktiviteter var ofor-
andrad och 2 procent svarade att den tiden minskat pa grund av service- och
signalhunden (n = 44).

Tabell 9. Forandring i tid for aktiviteter

lllustration o6ver férarnas upplevelser av forandring av tid utanfér hemmet och tid for sociala
aktiviteter.

Foérandring i tid? Procent (%)
Tid utanfér hemmet

Oforandrad tid utanfor hemmet 30
Okad tid utanfér hemmet 66
Minskad tid utanfér hemmet 5
Tid for sociala aktiviteter

Of6drandrad tid for sociala aktiviteter 38
Okad tid for sociala aktiviteter 59
Minskad tid for sociala aktiviteter 2
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Kostnader

Vard- och omsorgskostnaderna har slagits samman till tre storre kostnads-
poster, se tabell 10. Kommunala tjanster inkluderar hemtjanst, personlig assi-
stent, ledsagare, fardtjanst och annan tjanst. Sjukhusvard inkluderar sluten-
vard, besok pa akuten, ambulansresor och dppenvard (lakarbesok pa
sjukhus). Ovrig vérd inkluderar besok hos lakare pé vardcentral, besok hos
sjukskoterska, sjukgymnast, arbetsterapeut, 6vriga besok (exempelvis napra-
pat, fotvard) samt hembesok utforda av alla yrkeskategorier. Kostnaden for
sjukfranvaro, informell vard (oavlénad vard som ges av narstaende) samt
utbildningskostnaden redovisas separat i tabellen.

| tabell 10 summeras medelkostnaden per patient for ett kvartal. Vid
statistiskt test av de enskilda kostnadsposterna (kostnaderna for vard, omsorg
och sjukfranvaro) och for totalkostnaden for vard och omsorg fanns ingen
sékerstélld skillnad mellan féreméatningen och uppfoljningen. Vid uppfolj-
ningen pekade dock dessa kostnader mot en minskning jamfort med vid
férematningen.

Kostnaden for utbildningen finns endast vid uppféljningen eftersom hun-
den inte drar nagra utbildningskostnader vid férematningen. Kostnaden for
utbildningen var i medel 57 000 kronor, vilket forklarar kostnadsokningen
mellan férematningen och uppfdljningen i materialet. Totalkostnaden vid
forematningen jamfort med uppfoljningen &r statistiskt skilda fran varandra.
Resultaten ska tolkas med forsiktighet eftersom spridningen (standardav-
vikelsen, SD) ar mycket stor.

Tabell 10. Medelkostnad per forare

lllustration dver medelkostnaden per forare for ett kvartal, foreméatning utan certifierad hund
och uppféljning med certifierad hund.

Kostnader Férematning (SD) Uppféljning (SD) Differenst
Kommunala tjanster 64 000 kr (151 000) 56 000 kr (141 000) -7 000 kr
Sjukhusvard 14 000 kr (36 000) 7 000 kr (13 000) -7 000 kr
Ovrig vard 13 000 kr (22 000) 11 000 kr (13 000) -1 000 kr
Kostnad vard och omsorg 91 000 kr (165 000) 75 000 kr (139 000) -16 000 kr
Sjukfrdnvaro 94 000 kr (73 000) 93 000 kr (76 000) -1 000 kr
Informell vard 7 000 kr (11 000) 5 000 kr (7 000) -2 000 kr
Utbildning av hund 0 kr 57 000 kr +57 000 kr
Totala samhallskostnader 192 000 kr (205 000) 230 000 (177 000) +38 000 kr*

*p-varde = 0,038. 1Differensen kan skilja sig frdn férematning och uppfoéljining pa grund av avrundning.

Halsoekonomisk modell
— resultat pa lang sikt

For att berakna de langsiktiga kostnaderna och effekterna av att ha en certifi-
erad hund jamfort med att inte ha en certifierad hund simulerades jamforelse-
alternativen under en tioarsperiod i den halsoekonomiska modellen.

Analysen visade att behovet av offentliga stodinsatser under en tioars-
period minskade med 197 000 kronor for en forare med en certifierad hund,
jamfort med en person utan certifierad hund. Dessa 197 000 kronor fordela-
des mellan huvudmannen sa att landstingets kostnader minskade med cirka
104 000 kronor och kommunens med cirka 93 000 kronor.

UTVARDERING AV SERVICE- OCH SIGNALHUNDAR
SOCIALSTYRELSEN



32

Né&r samtliga kostnader inkluderades i analysen for att utvardera om an-
vandningen av certifierade service- och signalhundar ar en kostnadseffektiv
anvandning av samhallets resurser, ar de totala kostnaderna for férare med
certifierad hund l&gre &n for personer utan certifierad hund (-102 000 kro-
nor). Forare med certifierad hund vinner dessutom 0,15 QALY vilket innebar
att situationen med certifierad hund &r dominant jamfort med situationen utan
certifierad hund. Dominant betyder att den behandling som har utvarderats
kostar mindre och &r mer effektiv an jamforelsealternativet. Resultaten
sammanfattas i tabell 11.

Tabell 11. Kostnadseffektkvot

Resultat av kostnadseffektanalysen. Resultaten ar ber&dknade per férare under en tio-
arsperiod.

Differens Differens  Kostnad per
Kostnader kostnader?! QALYs QALYs QALY
Ej certifierad 7 262 000 kr 3,81
hund
Certifierad 7 159 000 kr -102 000 kr 3,96 +0,15 Dominant
hund

1Differensen i kostnader kan skilja sig mellan alternativen pa grund av avrundning.

Kostnaderna var i berédkningarna initialt hogre for forare med certifierad
hund vilket direkt kan kopplas till de kostnader som uppkommer i samband
med utbildningen av hunden. Efter 2 ar blev den arliga kostnaden lagre for
forare med certifierad hund och efter tio ar var de totala kostnaderna lagre for
forare med certifierad hund jamfort med personer utan certifierad hund.

De statistiska tester som genomfordes visade att det fanns en stor oséker-
het i modellen, se bilaga 1.

Finansieringsanalys

Finansieringsanalysen visar hur en certifierad hund paverkar budgeten for
olika aktcrer. Berakningarna ar redovisade for ett ekipage under en tioars-
period. FOr sdval kommun som landsting minskar kostnaderna for en forare
med certifierad hund, vilket beror pa att anvandningen av bade hélso- och
sjukvard och kommunala tjanster minskar, se tabell 12. Att en forare har en
certifierad hund ger &ven besparingar for stat och arbetsgivare som kan har-
ledas till en forandring i sjukfranvaro. Forarna har dessutom efter att de har
utbildat en hund varit i mindre behov av informell vard, det vill sdga kravt
mindre hjalp och stod fran narstdende. Darmed har &dven den narstaendes
kostnader minskat.

Det ar endast forarens egna kostnader som ¢kar. Detta kan relateras till att
berdkningarna utgar ifran att det ar foraren sjalv som bekostar utbildningen
for hunden samt hundens uppehélle. Finansieringsanalysens resultat visar
darmed att forare som har en certifierad hund sparar resurser at samtliga
aktorer forutom sig sjalva.
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Tabell 12. Finansieringsanalys

Kostnaderna for att ha en certifierad hund respektive att inte ha en certifierad hund férde-

lad pa olika kostnadsbéarare i samhallet.

Kostnadsbarare Ej certifierad hund Certifierad hund Differenst
Stat 2 352 000 kr 2 343 000 kr -10 000 kr
Landsting 1 161 000 kr 1 056 000 kr -105 000 kr
Kommun 2723 000 kr 2 630 000 kr -94 000 kr
Arbetsgivare 285 000 kr 284 000 kr -1 000 kr
Forare 463 000 kr 600 000 kr 136 000 kr
Narstdende 277 000 kr 248 000 kr -29 000 kr

1Differensen kan skilja sig frAn féreméatning och uppfoélining p& grund av avrundning.
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FOrarnas upplevelser

Vid uppféljningen efter examen samt langtidsuppfoljningen stalldes ett antal
oppna fragor till férarna for att belysa sadana upplevelser av hunden som inte
later sig fangas i standardiserade instrument. | detta avsnitt presenteras citat
for att 6versiktligt spegla forarnas upplevelser av hur hunden paverkat deras
situation inom ett antal omraden samt om hunden medfort nagra negativa
erfarenheter.

Forarna uttryckte att hunden ger dem majligheter att komma ut mer och pa-
verkar deras psykiska vélbefinnande:

Jag kommer ut mer pa olika aktiviteter, kanner mig tryggare och behover
inte besvara andra i situationer som nar jag tappar saker och dylikt. Hun-
den gor mig lycklig, harmonisk. Man kénner sig aldrig ensam.

Tack vara hunden "maste" jag ta mig ut aven riktigt tuffa dagar och det ar
bra for valbefinnandet. Man k&nner sig behévd och man uppskattar all
hjalp som man far av hundarna.

De uttryckte en upplevelse av 0kad sjélvstandighet tack vare service- eller
signalhunden:

... Det &r bade en trygghet och en "god arbetskamrat". Okad sjalvstandig-
het ger naturligtvis dkat valbefinnande.

... jJag kanner mig fri och ar aldrig ensam. Hunden gor mig stolt, glad och
sjalvstandig.

Med hundens hjélp sparas energi som jag kan anvanda till aktiviteter.
Med hundens hjélp kan jag utféra mer och betydligt enklare och snabbare.
Det 6kar mojligheterna eftersom jag kanner att jag reder det mesta med
hundens hjalp.

Jag har ju en kronisk sjukdom sa min hund kan inte paverka sjalva sjuk-
domen men déremot ger den mig en 6kad kénsla av sjalvstandighet. Den
ger mig ocksa béattre mgjlighet att kunna gora saker pa egen hand med
vissheten att till exempel tappad telefon eller bilnycklar inte staller till det
for mig = trygghet!

Forarna uttryckte dven att hunden paverkar trygghetskéanslan och darmed
modet att vaga préva nya saker:

Jag har mycket hjalp av min hund. Hunden sporrar ocksa till att utfora
"omojliga" saker pa ett nytt satt med hjalp av min hund. Till exempel
badda sang, ta in ved, tradgardsarbete med mera. Jag vagar prova mer —
vet att hunden hamtar hjalp om jag blir dalig.

34 UTVARDERING AV SERVICE- OCH SIGNALHUNDAR
SOCIALSTYRELSEN



Forarna upplevde att den certifierade hunden paverkade deras fysiska valbe-
finnande pa ett positivt satt:

Jamnare blodsocker, sankt medicin. Mar fysiskt och psykiskt battre.
Jag ater mindre varktabletter an tidigare.
Ocksa sjélva traningen av hunden upplevdes ha ett positivt varde:

Jag har blivit mindre deprimerad och mer glad. Sjalva traningen har
starkt mig.

Nér det galler negativa erfarenheter upplevdes omgivningens reaktioner som
ett problem och att utbildningens tillgdnglighet var av vikt:

Hunden i sig har inte medfort ndgra negativa erfarenheter. Daremot har
jag markt att flertalet manniskor reagerar negativt eller oférstaende vad
det galler assistanshundar.

Om servicehund ska bli ett hjalpmedel i framtiden for en "bredare massa”
s& maste utbildningen &ven ske i norra Sverige. Det blir alldeles for job-
bigt och dyrt att ta sig till utbildningen (resor, ledsagare med mera).
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Subgruppsanalyser

| utvarderingsstudien har tva subgruppsanalyser genomforts pa de tva stora
grupperna som utbildats inom ramen for forsoksverksamheten, det vill sdga
servicehundar och diabeteshundar. Analyser och resultat for dessa grupper
redovisas hdr separat.

Servicehundar

Inom forsoksverksamheten utbildades 30 servicehundar. Av forarna var 87
procent kvinnor och medelaldern var 46 ar. 17 olika raser var representerade
bland de 30 hundarna, dér den stdrsta andelen (30 procent) var labrador retri-
ever.

Forarnas livskvalitet och valbefinnande

Servicehundforarna ligger generellt betydligt 1agre i sjalvskattad halsorelate-
rad livskvalitet enligt métningarna i alla instrument jamfért med hela grup-
pen, se tabell 13. Halsorelaterad livskvalitet matt med EQ-5D var i genom-
snitt 0,27 for servicehundforarna jamfort med 0,45 for hela gruppen vid
férematningen.

Det fanns en sékerstalld statistisk skillnad i méatningen med instrumentet
WHO-5 som visade pa en forbattring i valbefinnande vid uppféljningen jam-
fort med vid férematningen. Nar det géller halsorelaterad livskvalitet matt
med EQ-VAS, SF-36 samt sjalvfortroende (R-SeS) fanns en stark trend som
pekade mot forbattring (p-varden 0,058, 0,097 respektive 0,067).

Tabell 13. Forarnas livskvalitet, valbefinnande och sjalvfértroende

Statistisk analys av servicehundférarnas livskvalitet, valbefinnande och sjalvfortroende fore
och efter genomgangen utbildning.

Forematning Uppfoljning 95 %
Instrument n medel (SD) medel (SD) Diff. Cl-diff. p-varde
EQ-5D! 29 0,27 (0,32) 0,35(0,28) 0,09 -0,05-0,22 ,201
EQ-VASt 29 53,0 (22,3) 60,9 (17,6) 8,0 -0,3-16,2 ,058
SF-361 28 0,57 (0,08) 0,60 (0,08) 0,03 -0,01-0,06 ,097
WHO-52 29 46,1 (23,2) 57,2 (17,1) 11,2 4,2-18,2 ,003
R-SeS? 29 17,0 (6,3) 18,6 (7,2) 1,6 -0,1-3,2 ,067

1 Halsorelaterad livskvalitet, 2 Valbefinnande, 3 Sjalvfortroende

Vid analys av SF-36-instrumentets enskilda dimensioner fanns statistiskt
sékerstallda skillnader dar forarna till servicehundar hade en forbattring inom
dimensionerna Rollfunktion — fysisk (RF), Rollfunktion — emotionell (RE)
samt den sammanslagna komponenten som galler mentalt vdlmaende (MCS),
se diagram 7. Detta &r i linje med resultaten for hela gruppen.
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Diagram 7. Servicehundf6rarnas livskvalitet
Halsorelaterad livskvalitet matt med SF-36 uppdelat pa instrumentets dimensioner.
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PF = Fysisk funktion, RP = Rollfunktion - fysisk, BP = Kroppslig sméarta, GH = Allméan halsoupplevelse, VT =
Vitalitet, SF = Social funktion, RE = Rollfunktion - emotionell, MH = Psykiskt valbefinnande, PCS = samman-
slagen dimension angdende fysiskt valmaende, MCS = sammanslagen dimension angadende mentalt
valmaende.

Forarna till servicehundar hade en statistiskt sakerstalld forbattring pa tre av
WHO-5-instrumentets fem dimensioner angdende olika aspekter av valbefin-
nande, se tabell 14.

Tabell 14. Valbefinnande

Statistisk analys av servicehundférarnas valbefinnande fére och efter genomgangen utbild-
ning matt med WHO-5 uppdelat pa instrumentets fem dimensioner.

Dimension Foérandring
WHO 1. Jag har kant mig glad och pa gott humor Signifikant forbattring?
WHO 2. Jag har k&nt mig lugn och avslappnad Signifikant forbattring?
WHO 3. Jag har k&nt mig aktiv och kraftfull Of6randrad
WHO 4. Jag har k&ant mig pigg och utvilad néar jag vaknat Oférandrad

WHO 5. Mitt vardagsliv har varit fyllt av sddant som intresserar mig Signifikant forbattring?

1 p-varde = 0,021, 2 p-varde = 0,006, 3 p-varde = 0,007

Det fanns ingen statistiskt sakerstalld fordndring i grad av fysisk aktivitet for
servicehundfdérarna, men en trend kan ses som pekar mot en 6kad grad av
fysisk aktivitet. Analysen av de enskilda dimensionerna i EQ-5D visade dock
inte pa nagra skillnader.

Nar det galler alla fyra fragorna i instrumentet HDQ-4 angaende negativa
emotionella upplevelser fanns sékerstallda skillnader dér férarna upplevde en
béattre situation vid uppféljningen jamfort med foremétningen. Detta &r i linje
med studien som helhet.

Majoriteten av servicehundftrarna hade okat sin tid utanfér hemmet
(84 procent) samt Okat sin tid for sociala aktiviteter (79 procent) tack vare
service- och signalhunden, se tabell 15.
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Tabell 15. Forandring i tid for aktiviteter

lllustration dver servicehundférarnas upplevelser av forandring av tid utanfér hemmet och
tid for sociala aktiviteter (n = 19).

Férandring i tid? Procent (%)
Tid utanfér hemmet

Oftdrandrad tid utanfér hemmet 16
Okad tid utanfér hemmet 84
Minskad tid utanfér hemmet 0
Tid for sociala aktiviteter

Of6randrad tid for sociala aktiviteter 21
Okad tid for sociala aktiviteter 79
Minskad tid for sociala aktiviteter 0
Kostnader

For forare till servicehundar &r kommunala tjénster (hemtjénst, personlig
assistans, ledsagare, fardtjanst samt annan tjanst) den storsta kostnadsposten,
tabell 16. Det fanns inga statistiskt sékerstéllda skillnader mellan foremat-
ningen och uppfoljningen nér det galler de enskilda kostnadsposterna.

| jamforelse med hela gruppen ligger de totala kostnaderna for vard- och
omsorgsanvandning hogre for forare till servicehundar vilket kan forklaras av
den hogre anvandningen av kommunala tjanster. Kostnadsokningen bestar i
detta material av en 6kning i kommunala tjanster samt utbildningskostnaden.
De totala samhéllskostnaderna &r statistiskt sékerstallt hogre vid uppféljning-
en jamfort med vid foremétningen. Detta resultat ska dock tolkas med forsik-
tighet, eftersom spridningen (SD) &r mycket stor.

Tabell 16. Medelkostnad per servicehundférare

lllustration 6ver medelkostnaden per servicehundforare for ett kvartal (n = 30).

Kostnader Férematning (SD) Uppfdljning (SD) Differenst
Kommunala tjanster 92 000 kr (162 000) 98 000 kr (181 000) +6 000 kr
Sjukhusvard 10 000 kr (28 000) 4000 kr (8 000) -6 000 kr
Ovrig vard 19 000 kr (28 000) 13 000 kr (12 000) -6 000 kr
Kostnad vard och omsorg 121 000 kr(167 000) 115 000 kr(179 000) -6000 kr
SjukfrAnvaro 131 000 kr (55 000) 131 000 kr (59 000) -1000 kr
Informell vard 10 000 kr (13 000) 7 000 kr (9 000) -3 000 kr
Utbildning av hund 0 kr 57 000 kr (0) +57 000 kr
Totala samhallskostnader 262 000 (182 000) 310 000 kr (193 000) +48 000 kr*

*p-varde = 0,008. 'Differensen kan skilja sig fran féreméatning och uppféljning p& grund av avrundning.
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Halsoekonomisk modell - servicehundar

Den hélsoekonomiska modellen for servicehundar visar att de totala kost-
naderna for forare med certifierad servicehund &r lagre an for personer utan
certifierad hund (-45 000 kronor). Forare med certifierad servicehund, likt
populationen som helhet, vinner ocksa QALY (0,27 QALY). Situationen
med certifierad servicehund ar darmed dominant, det vill sdga har bade béttre
effekt och lagre kostnader, jamfort med situationen utan certifierad hund, se
tabell 17.

Tabell 17. Kostnadseffektkvot for forare till servicehundar

Resultat av kostnadseffektanalys for forare till servicehundar. Resultaten ar beraknade per
forare under en tioarsperiod.

Differens Differens Kostnad per
Kostnader kostnader QALY QALY QALY

Ej certifierad hund 9 902 000 kr 2,24
Certifierad hund 9 857 000 kr -45 000 kr 2,51 +0,27 Dominant
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Diabeteshundar

Inom forsoksverksamheten utbildades totalt 21 stycken diabeteshundar. Av
forarna var 86 procent kvinnor och de var nagot yngre (medelalder 37 ar). 15
olika hundraser anvéndes som diabeteshund.

Instrument och fragor
I tabell 18 redovisas diabeteshundfcrarnas resultat med avseende pa livs-
kvalitet, véalbefinnande och sjélvfortroende. Inga statistiskt sékerstallda skill-
nader fanns i resultaten fran matningarna med nagot av instrumenten men
trenden ar positiv. | resultaten frdn matningarna med instrumentet EQ-VAS
syns en forbattring som &r néra statistiskt sakerstélld (p-véarde 0,059).
Forarna till diabeteshundar uppvisar generellt hogre livskvalitet i métning-
arna med alla instrument jamfort med hela gruppen. Exempelvis estimeras
livskvaliteten matt med EQ-5D i medel till 0,67 vid foremé&tningen jamfort
med 0,27 for servicehundfdrarna och 0,45 for hela studiegruppen.

Tabell 18. Forarnas livskvalitet, valbefinnande och sjalvfértroende

Statistisk analys av diabeteshundférarnas livskvalitet, valbefinnande och sjalvfortroende fore
och efter genomgangen utbildning.

Forematning Uppfoljning 95 %
Instrument n medel (SD) medel (SD) Diff. Cl-diff. p-varde
EQ-5D? 20 0,67 (0,27) 0,68 (0,33) 0,02 -0,09-0,12 , 740
EQ-VAS! 20 57,2 (20,8) 65,2 (23,2) 80 -0,3-16,2 ,059
SF-36t 20 0,68 (0,12) 0,69 (0,11) 0,01 -0,03-0,06 ,516
WHO-53 20 49,4 (23,7) 52,2 (15,4) 28 -6,6-12,2 ,542
R-Ses? 20 19,1 (6,5) 195(6,1) 04 -1,7-2,5 ,701

1 Halsorelaterad livskvalitet, 2 Valbefinnande, 3 Sjalvfortroende

En analys av dimensionerna i SF-36, WHO-5 samt EQ-5D visade inte pa
nagra statistiskt sakerstéllda skillnader mellan mattillfallena.

Vid analys av matningarna med instrumentet HDQ-4 fanns statistiskt
sakerstéllda skillnader i tva fragor angaende otrygghet och radsla, dar forarna
upplevde en battre situation vid uppfoljningen jamfort med vid féremétning-
en.

Forarna till diabeteshundar hade 6kat sin grad av fysisk aktivitet nar fore-
matningen jamférdes med uppfdljningen (diagram 8) och denna skillnad var
statistiskt sékerstélld (p-vérde 0,015).
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Diagram 8. Fysisk aktivitet, diabeteshundforare

Diabeteshundforarnas grad av fysisk aktivitet fore samt efter utbildningen, procent.
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Majoriteten av diabeteshundférarna hade 6kat sin tid utanfor hemmet

(55 procent) pa grund av hunden, 40 procent hade inte forandrat sin tid utan-
for hemmet och 10 procent hade minskat sin tid. Nar det géller tid for sociala
aktiviteter hade 40 procent tkat sin tid till det tack vare diabeteshunden. 55
procent hade inte forandrat sin tid for sociala aktiviteter och 5 procent hade
minskat sin tid.

Kostnader

Jamfort med hela studiegruppen ligger de totala kostnaderna for vard och
omsorg l&gre for forare till diabeteshundar (tabell 19). Den stora skillnaden
ligger framst i anvandningen av kommunala tjanster dar forare till diabetes-
hundar har en l&gre anvéndning an gruppen i helhet. Det fanns inga statistiskt
sékerstallda skillnader i de enskilda kostnadsposterna mellan mattillfallena.
Den stora kostnadsokningen mellan féreméatningen och uppféljningen finns i
utbildningskostnaden, som endast finns vid uppféljningen. De totala sam-
hallskostnaderna ar statistiskt skilda fran varandra. Detta resultat ska tolkas
med forsiktighet eftersom spridningen (SD) ar mycket stor.

Tabell 19. Medelkostnad per diabeteshundférare

lllustration 6ver medelkostnaden per diabeteshundforare for ett kvartal (n = 21).

Kostnader Férematning (SD) Uppf6ljning (SD) Differenst
Kommunala tjanster 7 000 kr (32 000) 6 000 kr (28 000) -1 000 kr
Sjukhusvard 16 000 kr (44 000) 11 000 kr (18 000) -5 000 kr
Ovwrig vard 5000 kr (4 000) 10 000 kr (16 000) +5 000 kr
Kostnad vard och Omsorg 27 000 kr(76 000) 27 000 kr (35 000) 0 kr
SjukfrAnvaro 48 000 kr (64 000) 54 000 kr (72 000) +6 000 kr
Informell vard 4000 kr (7 000) 2 000 kr (3 000) -1 000 kr
Utbildning av hund 0 kr 57 000 kr (0) +57 000 kr
Totala samhallskostnader 80 000 kr (119 000) 141 000 kr (99 000) +61 000 kr*

*p-varde = 0,001 !Differensen kan skilja sig frAn forematning och uppfoljning pa grund av avrundning.

Kombinationen av fa diabeteshundférare (fa observationer) och en misstanke
om missvisande kostnadsdata nar det galler 6vrig vard for enskilda forare,
gor att diabeteshundar inte har analyserats i den halsoekonomiska modellen.
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Langtidsuppfoljningen

Totalt inkluderades 20 ekipage i langtidsuppféljningen. 33 ekipage tillfraga-
des om deltagande (alla med examensar 2010, 2011 och 2012). 12 stycken
avbojde deltagande eller svarade inte och en forare hade inte langre kvar sin
hund. Tva av de 20 ekipagen hade inte langre kvar certifieringen av hunden
(tacket aterlamnat), men de har anda inkluderats i uppfoljningen eftersom de
fortfarande har hunden kvar och pa sa vis fortfarande kan ha nytta av hunden.
Av de 20 ekipagen sag fordelningen mellan examensaren ut pa foljande satt:

* Ekipage med examensar 2010: 5 stycken
* Ekipage med examensar 2011: 10 stycken
* Ekipage med examensar 2012: 5 stycken

Langtidsuppfoljningen utgors av 65 procent servicehundekipage, 25 procent
diabeteshundekipage samt 10 procent signalhund- och epilepsihundekipage.

Hundarnas arbetsuppgifter

Jamfort med foreméatningen gor hundarna betydligt fler uppgifter bade vid
uppfdljningen och vid langtidsuppféljningen, se diagram 9. De uppgifter som
utfordes av den storsta andelen av hundarna var: hdmtar en annan person,
plockar upp saker fran golvet, hamtar saker samt bar saker i munnen. Ande-
len hundar som gor en viss uppgift &r manga ganger lika stor vid langtidsupp-
foljningen som vid uppféljningen (i 37 procent av fallen). Inom ett antal om-
raden (35 procent) har andelen hundar som gor en viss uppgift 6kat
(exempelvis skéller vid nodlage) och inom andra omraden (27 procent) har
andelen minskat (exempelvis ppnar eller stanger skap och flyttar mobilitets-
hjalpmedel).

Resultatet i diagram 9 baseras pa forare som besvarat fragorna vid alla tre
tillfallena (n = 17-20). Med tanke pa att materialet ar litet kan en forandring
som géller en hund ge ett relativt tydligt utslag i figuren.
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Diagram 9. Hundens arbetsuppgifter

lllustration 6ver vad hunden goér med data fran de tre mattillfallena, procent.
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Anvandning av vard och omsorg

Vid langtidsuppféljningen fick deltagarna bedéma om service- eller signal-
hunden pa nagot satt paverkat deras anvandning av vard eller hjalp och stod.
Tre fragor stalldes i langtidsuppfoljningen.

Majoriteten av deltagarna (60 procent) beddmde att de tack vare service-
eller signalhunden minskat sin anvandning av vard avsevart, se tabell 20.
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Tabell 20. Vardanvandning
Forarnas bedomning av hundens paverkan pa deras vardanvandning, n = 20.

Vardanvandning Procent (%)
Anvander avsevart mindre vard 60
Anvander lite mindre vard 30
Anvander samma mangd vard 10
Anvander lite mer vard 0
Anvander avsevart mer vard 0

FrAga: Enligt din bedémning, paverkar din assistanshund pa nagot satt din anvandning av vard (priméar-
vard - vardcentral, sjukhusvard, akutvard osv.)?

Pa fragan om hur mycket deras anvandning av personlig hjalp eller stod (ex-
empelvis personlig assistans, hemtjanst, fardtjanst) hade paverkats av deras
service- eller signalhund, bedémde (35 procent) att de tack vare sin service-
eller signalhund anvande avsevart mindre, alternativt lite mindre (30 procent)
hjalp, se tabell 21.

Tabell 21. Anvandning av personlig hjalp/stéd

Forarnas bedomning av hundens paverkan p& deras anvandning av personlig hjalp eller
stod, n = 20.

Anvandning av hjalp/stod Procent (%)
Anvander avsevart mindre personlig hjalp/stod 35
Anvéander lite mindre personlig hjalp/stdéd 30
Anvander samma méangd personlig hjalp/stod 5
Anvander lite mer personlig hjalp/stod 0
Anvander avsevart mer personlig hjalp/stoéd 0
Ej aktuellt 30

Fraga: Enligt din bedémning, p&verkar din assistanshund pa nagot satt din anvandning av personlig hjalp
eller stod (personlig assistans, ledsagare, hemtjanst, fardtjanst osv.)?

Halften av deltagarna beddmde att de tack vare sin service- eller signalhund
behdvde avsevart mindre hjalp eller stod av narstaende, se tabell 22.

Tabell 22. Anvandning av informell vard/stod

Forarnas bedomning av hundens paverkan pa deras anvandning av informell vard given av
narstdende, n = 20.

Anvandning av informell vard Procent (%)
Far avsevart mindre hjalp/stod av narstdende 50
Far lite mindre hjalp/stod av narstdende 15
Far samma mangd hjalp/stod av narstdende 15
Far lite mer hjalp/stod av narstdende 5
Far avsevart mer hjalp/stod av narstdende 0
Ej aktuellt 15

FrAga: Enligt din bedémning, paverkar din assistanshund pa nagot satt hur mycket hjalp eller stod du far
av narstdende (familj och vanner)?
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FOrfattarnas reflektioner
och slutsatser

Denna studie har utvarderat kostnaderna och effekterna av anvandningen av
service- och signalhundar. Det priméra syftet med studien var att studera hur
anvandningen av service- och signalhundar paverkar férarnas behov av
offentliga stodinsatser. Syftet specificerades ytterligare till att ocksa studera
effekter pa forarna, bland annat néar det géller livskvalitet och fysisk aktivitet,
samt att utvardera om anvandningen av service- och signalhundar ar en kost-
nadseffektiv anvandning av samhéllets resurser.

Huvudresultat

I genomsnitt minskade service- och signalhundarna férarnas behov av
offentliga stodinsatser med 197 000 kronor (6 procent) under en tioarsperiod.
Dessa kostnader ar mycket ojamnt fordelade mellan forarna, dar vissa med
stor konsumtion av bland annat personlig assistans har minskat sitt hjalpbe-
hov medan andra uppvisat ett oférandrat behov. Vi beddémer att huvudresul-
taten ar generaliserbara trots osakerheten da de ar samstammiga och pekar at
samma hall.

Livskvaliteten for personer med behov av service- och signalhundar &r lag
jamfort med den allménna populationen i Sverige. Studien visar pa forbatt-
ring i livskvalitet och vélbefinnande. Detta ligger i linje med tidigare forsk-
ning inom omradet [7, 13]. Statistiskt sakerstallda skillnader visades i
EQ-VAS samt WHO-5 samt i ett antal dimensioner av SF-36 och HDQ-4.
Hélsorelaterad livskvalitet métt med EQ-5D rapporteras till 0,45 innan certi-
fierad hund och 0,50 med certifierad hund. Den rapporterade livskvaliteten
for de som har behov av servicehund ar mycket I3g, 0,27. Detta kan jamforas
med ett medelvarde pa 0,86 for 40-49-aringar och 0,74 for 80-88-aringar i
en svensk normalpopulation [31] samt med strokepatienter som ligger pa
0,44 och personer med depression pa 0,38 [32]. De personer som har behov
av en diabeteshund ligger pa 0,67, vilket ar nagot hogre an vad som rapporte-
rats i tidigare studier [32].

Forarnas fysiska aktivitet okade med certifierad hund och majoriteten av
dem angav att de okat sin tid utanfor hemmet samt att de dven Okat sin tid for
att delta i sociala aktiviteter. Detta sammantaget visar att hunden manga
ganger medfor en mer aktiv livsstil vilket i sig kan innebara hélsovinster for
individen, bade nar det galler fysiskt och psykiskt valmaende.

| de fyra generella fragor som stélldes utifran instrumentet HDQ-4 anga-
ende negativa emotionella upplevelser visade alla fragor pa en battre situa-
tion vid uppféljningen jamfort med vid foreméatningen. Dessa fragor gallde
kansla av otrygghet, isolering, radsla for att lamna hemmet samt ké&nsla av
ensamhet. | fragorna ombads forarna ta hansyn till om och hur service- eller
signalhunden paverkat deras situation. Resultaten visade att service- eller
signalhunden bidragit till att forbattra situationen for forare inom dessa ange-
lagna omraden. Detta ar i linje med tidigare forskning [9]. Nar forarna fick
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beskriva upplevelserna av service- eller signalhunden med egna ord framkom
aven bilden av hunden som ett viktigt verktyg for 6kad sjélvstandighet och
trygghet.

Den hélsoekonomiska modellen som analyserade kostnadseffektiviteten
for gruppen som helhet visade att ett innehav av en certifierad hund ar ett
dominant alternativ jamfort med att inte ha en certifierad hund. Det innebar
att kostnaderna ur ett samhallsperspektiv under en tioarsperiod ar lagre
(-103 000 kronor) samtidigt som effekterna i form av vunna QALY &r hdgre
(+0,15).

Finansieringsanalysen visar att bade kommun och landsting minskar kost-
naderna nar en person blir forare med certifierad hund. Kostnaderna for saval
kommunala tjanster som sjukhusvard och 6évrig vard minskar. Att en person
har en certifierad hund ger &ven besparingar for stat och arbetsgivare som
kan harledas till en minskad sjukfranvaro. Forarna har dessutom efter att de
har utbildat en hund, varit i mindre behov av informell vard det vill saga
kravt mindre hjalp och stod fran narstaende. Det ar bara forarens egna kost-
nader som Gkar och det beror pa att det ar foraren sjalv som bekostar utbild-
ningen for hunden och hundens uppehalle. Finansieringsanalysen visar dar-
med att forare som har certifierade hundar sparar resurser at alla aktorer
forutom at sig sjélva.

I var studie finns en stor méangd hundraser representerade vilka alla klarat
utbildningen till att bli en certifierad service- eller signalhund. Det var lika
manga tikar som hanar bland hundarna. Det var tydligt att utbildningen med-
forde en 6kning av andelen hundar som utfor vissa arbetsuppgifter och detta
kvarstod vid langtidsuppfoljningen jamfort med vid forematningen.

Ytterligare en datainsamling har genomforts inom ramen for projektet som
inkluderar ekipage som utbildades fore 2009, det vill saga innan forsoksverk-
samheten startade. Den tillaggsstudien skiljer sig pa flertalet punkter fran
utvarderingsstudien som presenteras i denna rapport. Resultaten fran tillaggs-
studien presenteras darfor inte i denna rapport utan planeras att publiceras
separat.

Metoddiskussion

Studien ar upplagd som en fore och efter-studie. Denna typ av studiedesign
dér deltagarna &r sina egna kontroller medfor metodologiska svagheter jam-
fort med studier dér en interventionsgrupp jamfors med en kontrollgrupp och
dar fordelningen mellan grupperna skett slumpvis. Bara att ingd i en studie
och den uppmarksamheten som detta kan innebara kan paverka en deltagares
allmanna tillstand och darmed ge positiva utfall som inte nddvandigtvis ar
kopplade till den intervention som de far (den sa kallade Hawthorne-
effekten). Det kan ocksa vara svart att veta om en effekt &r en konsekvens av
interventionen eller av ndgonting annat som skett. Exempelvis fanns det
forare som uppgav att en viss minskning av omsorgen hade skett pa grund av
politiska beslut, trots ett upplevt oférandrat vardbehov. Skalet till att denna
studiedesign valdes var att det inte fanns mdjlighet att genomféra en kontrol-
lerad studie inom forsoksverksamhetens ramar.

Det finns en stor spridning i resultaten. En anledning till det &r att antalet
studiedeltagare &r fa (56 forare). Det berodde bland annat pa att det var svart
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att inkludera fler ekipage utifran forsoksverksamhetens forutsattningar. Som
kostnadseffektplanet i modellen visar ar resultaten behéftade med osakerhet
(se bilaga 1). Kostnaderna i studiematerialet ar inte normalfordelade utan det
ingdr ett antal extremfall, som i ett litet material har en stor paverkan pa re-
sultaten. For att sakerstalla tillracklig statistiskt styrka (en hdg styrka kravs
for att undvika fel i statistiska test pa grund av att materialet ar for litet) hade
det kravts sju ganger fler deltagare. Ett annat satt uttrycka det ar att vi skulle
behdvt visa en besparing i vard- och omsorgskostnader pa 50 000 kronor for
att 56 ekipage skulle ha varit tillrackligt manga for att pavisa en statistiskt
sakerstalld skillnad. Med tanke pa att vart material r litet &r det viktigt att
forhalla sig till det genom att anvanda resultatet med forsiktighet. Men ocksa
att vara medveten om de statistiska testens begrénsningar att avgéra om en
skillnad &r reell eller inte ndr materialet ar litet.

Modellanalysen for servicehundar visade att servicehundar &r ett kostnads-
effektivt alternativ (dominant). Vi valde att inte géra en halsoekonomisk
modellanalys for diabeteshundar. Anledningen till det var att enstaka kost-
nader som uppgivits under datainsamlingsperioden forefaller orimliga inom
gruppen. Eftersom gruppen var sa liten fick detta ett stort genomslag vilket
gor det foga anvandbart i en simuleringsperiod 6ver tio ar. Med vart studie-
upplagg verkar vi inte ha kunnat fanga de effekter som kan forvantas av att
ha en diabeteshund och som ocksa uttryckts i de 6ppna fragorna, exempelvis
att hunden bidragit till jamnare blodsockernivaer samt férhindrat akutvards-
besok pa grund av blodsockerfall och insulinkoma. Det ar ocksa viktigt att
poangtera att dessa subgruppsanalyser bygger pa ett mycket litet material
med stor spridning och resultaten ska darfor tolkas med forsiktighet.

Vid langtidsuppféljningen fick deltagarna sjalva bedoma om deras an-
vandning av vard och stod hade paverkats pa grund av service- eller signal-
hunden. Data angaende vard- och stodanvandning vid langtidsuppféljningen
ar darfor inte varderad i kronor, utan presenteras enbart som deltagarnas upp-
fattningar. Dessa beddmningar ger en bild av hundens betydelse ur férarnas
perspektiv. Utifran studiens design (det vill sdga fore- och efterjamforelser)
var det inte majligt att samla in uppgifter om den faktiska vardkonsumtionen
vid langtidsuppfoljningen och jamféra med forematningen eftersom mycket,
som ligger utanfor studiens kontroll, kan ha h&nt under tiden och det skulle
inte vara majligt att saga om eventuella effekter beror pa hunden eller pa
andra saker som hant under aren som gatt efter forematningen.

For att studera eventuella forandringar under studietiden i utveckling av
sjukdomen eller funktionsnedsattningen, som var sjalva anledningen till var-
for forarna ville utbilda en service- eller signalhund, stalldes en fraga
angaende detta vid uppfoljningen (progredierande sjukdomar forekom bland
forarna). Detta ar av vikt eftersom férematningen jamfordes med uppfolj-
ningen. 38 procent av forarna angav att deras sjukdom eller funktionsned-
sattning hade forsamrats jamfort med foreméatningen och 23 procent ansag att
sjukdomen eller funktionsnedséttningen hade forbattrats. 36 procent av
forarna ansag att deras sjukdom eller funktionsnedsattning var oférandrad
under studietiden. Trots att sjukdomen eller funktionsnedsattningen férsam-
rats for manga forare under studiens gang visade matningarna med flertalet
instrument och dimensioner pa forbattringar. Hade hélsotillstanden hos del-
tagarna i studien varit stabila, alternativt om en kontrollgrupp hade anvénts,
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ar det mojligt att fler och/eller storre effekter av att ha en service- eller sig-
nalhund hade kunnat fangas. Vi kan inte med utgangspunkt fran fragan
analysera vad forandringar beror pa (om tillstandet har férsamrats, om fora-
ren har fatt en ny behandling som paverkat tillstandet eller om hunden har
paverkat den bakomliggande sjukdomen eller funktionsnedsattningen).

Vid inkodning och analys av datamaterialet har vissa tolkningar gjorts.
Aven om det interna bortfallet var litet har vi nar enskilda observationer sak-
nats satt in varden baserat exempelvis pa foregadende métning eller medel-
varde i 6vriga gruppen. Detta &r av vikt eftersom ett uteblivet svar ofta kan fa
stora konsekvenser i sma material.

Vid analys av studier med fore- och efterdesign &r det viktigt att ta hdnsyn
till aspekter som kan ha hant under tiden och som kan tankas paverka resulta-
tet. | var studie har ett antal aspekter framkommit som kan paverka resultatet.
Det gdller:

1. forare som hade en service- eller signalhund redan vid baseline (for
dessa personer har vi inte en fireméatning som motsvarar situationen
utan service- eller signalhund)

2. de forare som redan pabdrjat utbildningen fore utvéarderingen startade
och som darfor har besvarat foreméatningen via retrospektiva fragor

3. datainsamlingstillfallen som kraftigt avviker fran tidplanen.

Huruvida dessa faktorer paverkat resultatet jamfort med gruppen i stort har
analyserats separat och redovisas i bilaga 2.

Slutsatser

* Service- och signalhundar minskar forarnas behov av offentliga stédinsat-
ser.

« Livskvaliteten for personer med behov av service- och signalhundar ar Iag
jamfort med den allmanna populationen i Sverige. Studien visar pa for-
béattring i livskvalitet och vélbefinnande med en certifierad hund.

» Forarnas grad av fysisk aktivitet 6kade med en certifierad hund och majo-
riteten av dem angav att de okat sin tid utanfér hemmet samt att de aven
Okat sin tid for att delta i sociala aktiviteter tack vare hunden.

» Forarnas negativa emotionella upplevelser minskar med en certifierad
hund.

» Forarna beskriver sjalva den certifierade hunden som ett viktigt verktyg
for 6kad sjalvstandighet och trygghet.

 Analysen av kostnadseffektiviteten utifran den halsoekonomiska modellen
visar att ett innehav av en certifierad hund &r ett dominant alternativ jam-
fort med att inte ha en certifierad hund, vilket innebér att kostnaderna ur
ett samhallsperspektiv under en tiodrsperiod ar lagre samtidigt som effek-
terna i form av vunna QALY &r hogre.

* Finansieringsanalysen visar att forare som har certifierade hundar sparar
resurser at alla aktorer (stat, kommun och landsting) men far sjalva 6kade
utgifter pa grund av hunden.

* Var studie baseras pa ett Iagt antal observationer. Det i kombination med
att det ar stor spridning i resursforbrukning medfor att det finns en statist-

UTVARDERING AV SERVICE- OCH SIGNALHUNDAR
SOCIALSTYRELSEN



isk osékerhet i resultaten. Vi beddmer dock slutsatserna som rimliga
eftersom de &r samstammiga.
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Bilaga 1. Modellens statistiska
osakerhet

FOr att testa den statistiska osdkerheten skapades probabilistiska vérden i
modellen, det vill sdga varden som tar hansyn till samtliga variablers statist-
iska osdkerhet i en och samma analys. Genom att skapa sannolikhetsfordel-
ningar av modellens variabler erhalls ett stort antal varden for respektive
variabel och pa sa vis lika manga kostnadseffektkvoter. Kostnadseffekt-
kvoterna plottas i ett kostnadseffektplandiagram och ger en bild av resultatets
mojliga spridning. Med hjalp av CEAC-kurvor (cost-effectiveness accepta-
bility curves) &r det sedan mojligt att analysera hur stor sannolikheten &r att
resultaten ar kostnadseffektiva vid olika maximala samhélleliga betalnings-
viljor for en QALY.

Fran fordelningarna drogs 1 000 vérden och resulterade darmed i 1 000
olika kostnadseffektkvoter (ICER). Kostnadseffektkvoterna har plottats i
figur 5 och ger en bild av resultatets spridning. Eftersom resultatet fordelar
sig 6ver samtliga kvadranter ar det svart att dra nagon enhetlig slutsats.
Resultatet av de kostnadseffektkvoter som erhélls och som presenteras i
kostnadseffektplanet visar att osakerheten ar stor nar det galler bade kostna-
der och effekter. Den stora spridningen ger en tydlig indikation pa att det
finns en stor osakerhet i materialet.

Figur 5. Kostnads-effektplanet som visar resultatets spridning
Kostnadseffektplan
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I figur 6 sammanfattas resultaten av de 1 000 simuleringar som gjordes med
hjélp av acceptanskurvor. Den 6vre kurvan visar sannolikheten for att situa-
tionen med en certifierad hund ar kostnadseffektiv vid olika nivaer av betal-
ningsvilja per QALY. Den undre kurvan visar samma sak for situationen
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utan en certifierad hund. Trots att resultaten & mycket osékra har situationen
med en certifierad hund jamfort med situationen utan en certifierad hund
storre sannolikhet att vara ett kostnadseffektivt alternativ vid alla nivaer av
betalningsvilja per QALY upp till 1 000 000 kronor.

Figur 6. Sannolikheten for att de olika alternativen ska vara kostnads-
effektiva
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Bilaga 2. Analys av eventuella
paverkansfaktorer

| denna studie har nagra fragor, eller variabler, identifierats som kan tankas
ha paverkan pa utfallet pa ett satt som inte ingatt i studieplanen och som
darmed kan gora resultatet mer svartolkat. Dessa variabler och dess paverkan
pa utfallsinstrumenten angaende livskvalitet, véalbefinnande och sjalvfortro-
ende har studerats mer ingaende. Paverkan pa kostnaderna har inte studerats.
De variabler som identifierats och analyserats separat ar:

e data som i tid kraftigt avviker fran datainsamlingsplanen (datainsamlingar
som genomforts mycket tidigt eller sent i tid)

« fdrare som redan har en servicehund ndr de inkluderas i denna studie (det
vill sdga dar vi inte har en forematning som motsvarar situationen utan
service- och signalhund)

o forare som inkluderats i studien efter det att de redan paborjat utbildningen
och som retrospektivt besvarat forematningen.

Hur dessa aspekter har paverkat resultatet jamfort med hela gruppen (n = 56)
har studerats genom att lyfta ut dessa svar for att studera om slutresultatet
paverkas nar de exkluderas ur analysen.

Nér forare som hade en service- eller signalhund nar de inkluderades i
denna studie lyftes bort ur materialet syntes inga skillnader mellan féremat-
ningen och uppfoljningen med instrumenten EQ-5D, SF-36, WHO-5 eller R-
SeS. Det fanns dock en statistiskt sdkerstélld skillnad i EQ-VAS. Samma
resultat visades nar forare som redan pabdrjat utbildningen samt nar forare
med avvikande datainsamlingstider mellan telefonintervjun vid foremétning-
en och inprovningen lyftes bort ur analysgruppen. Skillnaden nar dessa
grupper lyftes ur analysen jamfort med analysen for hela gruppen ar att den
statistiskt sakerstallda skillnaden pd WHO-5 férsvinner.

Nér forare med avvikande datainsamlingstider mellan examen och tele-
fonintervjun vid uppféljningen lyftes bort fanns en statistiskt sakerstalld
skillnad mellan férematningen och uppféljningen for den kvarvarande
analysgruppen nér det galler méatningarna med instrumenten EQ-VAS samt
WHO-5, detta &r i likhet med gruppen i sin helhet.

Vid analysen av métningarna med instrumenten, nar forare med avvikande
datainsamlingstider mellan examen och postenkaten lyftes bort, fanns en
statistiskt sékerstalld skillnad mellan féremé&tningen och uppféljningen nar
det géller instrumenten EQ-VAS, WHO-5 samt R-SeS. Jamfort med gruppen
i stort sa tillkommer hér en statistiskt sékerstalld skillnad nar det galler
instrumentet R-SeS angaende sjalvfortroende.

Utifran detta kan vi konstatera att matningarna i instrumentet EQ-VAS
visar pa en statistiskt sakerstalld skillnad mellan foreméatningen och uppfolj-
ningen dven nar grupper som pa ett eller annat satt avviker fran planen har
lyfts ur analysen.
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