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Abstract

The aim of this paper is to clarify the importance of communication between parents and
educators, as well as collaboration. The survey involves cooperation between parents and
teachers in preschool and in the survey; it is the educators’ role and approach that is made

visible. The issues | answer with the help of the interviewed teachers in the paper are:

e In what ways considers the interviewed teachers that can create dialogues with parents
about children's daily life and activities?

e How do you describe the interviewed teachers that they interact with parents in
preschool and the various forms of collaboration describe the interviewed teachers that
they use in preschool?

e What difficulties consider the interviewed teachers may apply when creating

dialogues and cooperation with parents in preschool

Using a qualitative research method, the questions have been answered in the paper.
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1. Inledning
Mitt mal med denna uppsats ar att undersoka vad ett antal pedagoger i forskolan X resonerar

kring dialoger och samverkan mellan foraldrar och pedagoger samt vilka svarigheter som kan

uppsta.

| Lgrll lyfts det fram att det ar foraldrarna som ska ta ansvaret for sina barns fostran och
utveckling och att forskolan ska komplettera med hemmet for att skapa de bdsta
forutsattningarna for barnet. Darfor podngteras det i Lgr 11 att foréldrarna och pedagogerna
bor ha ett nara foraldrarsamverkan som byggs av fortroende och trygghet. (Skolverket 2010 s,
13)

For stod for utvardering och utveckling av forskolans kvalité forklaras det i Allmanna rad
med kommentarer for forskolan (2013) att samarbetet mellan férskolan och foraldrar &ar
valdigt centralt samt att samverkan mellan foraldrar och pedagoger ska byggas pa samspel,
respekt och uppriktighet. Skolverket vill med detta papeka att pedagogerna i forskolan ska ha
ett bra forhallningssatt till samverkan med foraldrarna for att dessa parter kommer att
samarbeta och mota olika situationer tillsammans i barnens utveckling. ( Allménna rad med

kommentarer for forskolan 2013 s, 33-35)

I Allménna rad med kommentarer for forskolan (2013) Forklaras det dven att ” Nar det galler
inflytande for barnen i forskolan ar det naturligt att vardnadshavarna foretrader sina barn i

dialogen med forskolans ledning och personal”
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1.1 Syftet
Syfte med min uppsats ar att undersoka hur ett antal pedagoger i forskolan X resonerar samt

reflekterar kring skapande av dialoger och samverkan med foréldrarna i forskolan. Jag
kommer dven att lyfta fram vilka svarigheter som kan tillkomma vid skapande av dialoger

samt samverkan ur pedagogernas perspektiv.

1.2 Fragestallningar

e Pa vilka olika satt anser de intervjuade pedagogerna att man kan skapa dialoger med
foraldrarna om barnens vardag samt verksamheten.

e Hur beskriver de intervjuade pedagogerna att de samverkar med foraldrarna i
forskolan och vilka olika samverkansformer beskriver de intervjuade pedagogerna att
de anvénder i forskolan?

e Vilka svarigheter anser de intervjuade pedagogerna kan uppstd vid skapande av

dialoger och samverkan med foraldrarna i forskolan?

6|Page



2. Bakgrund
| detta avsnitt introduceras den litteratur som ar relevant fér min undersokning. Jag kommer

ocksa att presentera vad olika forfattare beskriver och resonerar kring dialogens betydelse,
samverkan mellan pedagoger och foraldrar samt om olika samverkansformer som de
intervjuade pedagogerna beskrev i undersokningen att foréldrarna kan delta i forskolan.
Foraldrasamverkan ar ett begrepp som kan definieras pa olika satt men i denna uppsats

anvander jag det i samband med kontakt mellan foréldrar och pedagoger.

Foraldrasamverkan ar ett begrepp som upprepas i flera olika laroplaner, styrdokument och
skollagar, det betonas &ven i kommunala skol och arbetsplaner. I Lgr 11 forklarar de att ett av
forskolans uppdrag ar att samarbeta med foraldrarna for att barnen i verksamheten ska fa en
chans att utvecklas efter sina férutsattningar. (Skolverket 2010 s, 5)

Lisbeth Flising m.fl. skriver att samverkan mellan pedagoger och foraldrar skapas genom
kommunikation, nar foraldrarna berattar om sina forvantningar pa forskolan, vad de vill fa ut
och vad de har for antaganden kan foraldrarna tillsammans med pedagogerna skapa ett mal
som de tillsammans ska stréva efter for barnets skull. Lisbeth Flising m.fl. beskriver aven att
det ar viktigt att man som pedagog forklarar vad forskolan har for mal sa att man tillsammans

med foraldrarna genom foraldrasamverkan kan uppna dem.(Flising m.fl. 1996 s, 40-42).

Forfattarna Mariann Landin & Christina Hellstrom podngterar i deras bok att det ar véldigt
viktigt med fordldrakontakt. Det podngterar att det &r centralt att pedagogerna ger foraldrarna
en god introduktion och gér dem delaktiga i den pedagogiska verksamheten. ( Landin &
Hellstrom 2001 s, 109-110)

Flising m.fl. forklarar dven att det ar vid introduktionen pedagogerna presenterar
verksamhetens mal och riktlinjer sa att foraldrarna far en uppfattning om hur laroprocessen
gar till, det ar aven da foraldrarna far maojligheten att stalla fragor och skapa en uppfattning
om hur verksamheten kommer att se ut. Nar ett barn borjar i forskolan skapas en pabyggande
relation mellan pedagog och foraldrar. Flising m.fl. skriver ocksa att det ar pedagogerna i
verksamheten som har ett dvergripande ansvar for aktiviteter i forskolan men &ven ndr det
galler att skapa dialoger med foraldrarna for att ta reda pa vad de vill att barnen ska ta del av

och vad de dnskar att barnen l&r sig.
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Flising m.fl. framhaller &ven att pedagogerna tillsammans med foraldrarna kan skapa
aktiviteter som foraldrarna énskar, pa sa vis kan foraldrarna vara delaktiga och for att detta
ska lyckas maste foraldrarna och pedagogerna skapa dialoger och samverka. (Flising m.fl.
1996 s, 13 & 35).

Tomas Rahm och Gunlég Walls forklarar att relationen mellan pedagoger och foraldrar ar
annorlunda, med det menar Rahm och Wall att foréldrar och pedagoger har “barn ihop” i
forskolan pa olika satt. Bada parterna har ansvar for barnet men man har olika
ansvarstagande, det ar bada parternas uppgift att se efter barnets béasta. | forskolan ar det
pedagogerna som tar over foréldrarollen och utanfor forskolan &r det fordldrarna som ansvarar
for barnet. Rahm och Wall beskriver att pedagoger och foraldrar har olika syn pa barnet men
tillsammans skapar dem en harmoni som stéttar och framjar barnets utveckling. Bade
pedagoger och fordldrar maste vara 6ppna och ha en god relation som bidrar till ett bra
samarbete, pa sa vis skapar man en trygghet for barnet och foraldrarna genom detta blir det
lattare for pedagogerna att arbeta. (Rahm och Wall 1990 s, 8 -12)

Flising m.fl. skriver att relationen i forskolan ar uppbyggd av tva roller, forskolans roll och
foraldrarnas roll. Samverkan skapas da forskolan och hemmet samarbetar och kommunicerar
med varandra. Flising m.fl. forklarar dven att pedagogens uppgift och skyldighet &r att ha
kontinuerlig kontakt med foréldrarna och berétta om t.ex. barnets utveckling, larandeprocesser
och héndelser om vardagsaktiviteterna. Forédldrarnas del av samverkan ar att ta reda vad

barnet har gjort, om barnets larprocess och informationer om vad som sker i forskolan.

Relationen inom forskolan kan enligt Flising m.fl. delas in i tre parter, tre férhallanden som
maste fungera for att ge barnet de basta forutsattningarna. Relationen mellan barn och
foraldrar ar en sjalvklarhet, relationen mellan pedagog och barnet ar en relation som utvecklas
kontinuerligt i forskolan och relationen mellan fordldrar och pedagoger ér en relation som
maste fungera for barnets skull. Fungerar den relationen skapar man tillsammans en bra
larandemiljo for barnet da bada parterna bidrar med goda mdjligheter tillsammans.
(Flising m.fl. 1996 s, 14,31)

Foréldrasamverkan enligt Skolverket ar all kontakt mellan foraldrar och pedagoger. All
kontakt som sker under dagen, vid det formella och informella métet mellan pedagoger och
foraldrar. Skolverket lyfter fram att de mal foraldrar och pedagoger gemensamt beslutar sig
for att barnen ska strava efter ar den viktigaste faktorn i férdldrasamverkan. (Skolverket 1988
s, 57)
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Flising m.fl. beskriver i sin bok att det finns olika samverkansformer som kan anvéndas
mellan foraldrar och pedagoger i forskolan for att utbyta information om barnet. | boken
upplyser hon om olika samverkansformer som t.ex. daglig kontakt mellan pedagog och
foraldrar, foraldramaoten, utvecklingssamtal och aven foraldrarad . Dessa moten ar tillfallen
for foraldrarna att stalla de fragor de vill ha svar pa samt fa den information de ska ha.
(Flising m.fl. 1996 s, 113-114)

Det finns olika samverkansformer som de intervjuade n&mner vid min kvalitativa
undersokning som de anvénder sig av i férskolan for att skapa dialoger med foréldrarna dessa

samverkansformer kommer jag att redogora lite utforligare i den nedanstaende rubriken.

2.1 Foraldrasamverkan av olika slag i verksamheten

| skolverket (1998) beskrivs den dagliga kontakten som en samverkansform som sker varje
dag i motet med forskolan. Vid den dagliga kontakten mellan forédldrar och pedagoger sker
“hdmtning” och ”1dmning” av barnet, det dr vid dessa tillfdllen olika dialoger skapas som ger
bade foraldrar och pedagoger information om barnet, vilket 6kar forstaelsen for foraldrarna
och pedagogerna om barnets vardag. Skolverket poangterar att pedagoger och féraldrar
behover en bra fordldrakontakt, anledningen till detta ar for att tillsammans kan foraldrarna
och pedagogerna skapa en bra och Oppet arbetsatt. Genom att ha kontinuerligt kontakt med
foraldrarna skapar man en trygghet och forstaelse, vilket bidrar till att foraldrarna kanner sig
sékra i verksamheten. (Skolverket, 1998 s, 56-58)

Anette Sandberg och Tuula Vuorinen beskriver i sin bok att den dagliga kontakten mellan
fordldrar och pedagoger kan variera fran dag till dag, allt beror pd nér barnet “hdmtas” och
”lamnas” i forskolan. De podngterar dven att den dagliga kontakten mellan pedagoger och
foraldrar ar den viktigaste samverkansformen enligt dem. Det &r vid dessa tillfallen foréldrar
och pedagoger skapar dialoger, fast ibland kan det vara svart att skapa dialoger med
foraldrarna da det ar flera foraldrar pa plats samtidigt eller att det ar personalbrist och detta
kan ske bade pa morgonen och pa eftermiddagen. De papekar &ven att man som pedagog kan
komma ut med information till féraldrarna genom att skriva om dagen pa en anslagstavla men
dock far foraldrarna inte information om varje enskild barn. ( Sandberg & Vuorinen 2007 s,
54-56)

Anne Harju och Ingegerd Tallberg Broman beskriver om samverkansformen foraldraméte
som sker i boérjan av varje termin. Det &r vid foradldramOtet man introducerar alla

malsattningar som forskolan stravar efter. Pedagogerna delger bade praktiskt och pedagogisk
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information om forskolans arbetssatt samt arbetsmetoder under foraldramotet. De informerar

aven om forskolans regler, rutiner och vision . (Harju & Tallberg Broman 2013 s, 68)

Ann-Marie Markstrom och Marie Simonsson forklarar i sin bok att fordldramote &ar en
tillstallning dar pedagogerna bjuder in foréldrarna till férskolan, och ger dem mdgjligheten att
traffa alla pedagoger samt skapa dialoger med dem. Foraldramdte &r enligt Markstréom och
Simonsson en organiserad traff dar pedagogerna informerar féraldrarna om
forskoleverksamheten, samt att man samtalar om barngruppen och barnens larprocesser. De
papekar dven att det ar vid foraldramoétet foraldrarna har maéjligheten att stalla fragor, beréatta
om sina 6nskemal och idéer. Vid foraldramotet kan foraldrarna och pedagogerna tillsammans

samverka for barnets basta. ( Markstrom & Simonsson 2013 s, 29-30)

Lena Stenmalm Sjoblom och Inge Johansson redogdr i sin bok att vid ett fordldramdte delar
pedagogerna likadan information till hela foraldragruppen sa att man tillsammans kan
diskutera och stalla fragor. Vid foraldramétet bor pedagogerna ha planerat sitt upplagg for
motet och vara val forebredda. (Stenmalm Sjéblom & Johansson 1992 s, 95-96)

Sandberg och Vuorinen forklarar i sin bok att det finns foraldrar som uppskattar foraldramotet
da de har mojlighet att diskutera med andra féraldrar om hur de uppfattar foraldraskapet. De
forklarar aven att foraldramoten kan uppskattas av foraldrar pa olika satt, med det menar dem
att vissa foraldrar har hoga forvantningar och manga fragor att stalla medan andra féraldrar
bara vill ha information om vad forskolan har fér arbetssatt. Sandberg och Vuorinen papekar
ocksa att pedagoger mater olika foraldrar som har olika krav, 6nskemal och behov nar det
géller att samverka darfor ar det viktigt att skapa dialoger med varje enskild forélder. De
poangterar aven att foraldramaotet kan utformas pa olika satt beroende pa vad foraldrarna har
for onskemal, traditioner samt behov. Vissa foraldrar uppskattar andra foraldrars asikter och
vill garna héra om hur andra foraldrar ser pa larande for sina barn. Dessutom namner dem att
det kan vara bra att dela ut information om vilka punkter som ska tas upp under motet sa

foraldrarna har mojlighet att forebreda sig. ( Sandberg & Vuorinen 2007 s, 65-67)

Nabila Alfakir belyser i sin bok att det ar bra fér pedagogerna att ha planeringen infor
foraldramatet klart sa att all information kan delas ut. Féraldramote bor enligt henne vara
genomtankt med uppsatta mal som kan kompletteras med fordldrarnas 6nskemal detta ger
foraldrarna majlighet att skapa dialoger sinsemellan och diskutera deras asikter och tankar.

Hon betonar aven att pedagogens roll &r viktig i fordldramotet da det ar den som styr och har
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ledarrollen, men att man sakta ska Gverge rollen till foraldrarna sa att de tillsammans kan

diskutera och skapa gemensamma mal for sina barn. ( Alfakir 2010 s, 42-44).

Markstrom och Simonsson beskriver om samverkansformen utvecklingssamtal som &r ett
formellt samtal som sker i forskolan mellan foréldrarna och en ansvarig pedagog.
(Markstrom & Simonsson 2013 s, 30). Gars beskriver att utvecklingssamtalet &r ett tillfalle
dar foréldrar och pedagog skapar dialoger kring barnet och verksamheten, for att diskutera hur
de tillsammans ska ge barnet de bésta forutsattningarna. Vid utvecklingssamtalet diskuterar
man &ven om barnets utveckling och larande. Gars beskriver dven att utvecklingssamtalet &r
en samverkan for foraldrar och pedagoger. Det ar en samverkansform som gynnar bada
parterna, foraldrar far information om barnens utveckling och pedagogerna far information

om barnets behov och forutsattningar. (Gars 2009 s, 82-83)

Markstrom betonar att det dr pedagogernas ansvar att planera in ett utvecklingssamtal med
foraldrarna. Utvecklingssamtalet ar enligt Markstrom ett tillfalle att ga igenom barnens vardag
med foraldrarna, syftet med samtalet &t att se ifall barnet har utvecklats och vad den har for
larprocesser sa att foraldrarna far en dvergripande syn pa hur barnet utvecklas i forskolan.
(Markstrém 2007 s, 125-127)

Dokumentation &r en samverkansform dar man med teknik som fotografier och film
presenterar forskolans verksamhet samt barnens larande for foraldrarna. Vid dokumentationen
observerar pedagogerna barnen och for ner anteckningar om vad barnen har gjort samt
fotograferar dem for att sedan presentera det for foraldrarna. Dokumentation &r ett bra sétt att
reflektera och vérdera ett barns larande tillsammans med foraldrarna samt ett hjalpmedel nar
det galler att dokumenterar barnens larprocesser enligt Sandberg och Vuorinen. ( Sandberg &
Vuorinen 2007 s, 58-62)

Foraldrarad ar en samverkansform som lyfts fram av Sandberg och Vuorinen de framfor att
foraldrarad ar en formell samarbetsform. Forskolechefen tillkallar méte med foraldrarna sa att
man tillsammans kan diskutera fram olika beslut. Sandberg och Vuorinen betonar dven att de
beslut som tas av forskolan maste bli bekréftade av foraldrarna. Denna samverkansform ar ett
satt att fa foraldrarna att bli mer delaktiga i forskolans beslut om verksamheten. De framfor
aven att pedagoger ser foraldrars inflytande som nagot positivt da det ar delaktiga och vill
forbattra deras barns vardag. Gemensamma beslut mellan pedagoger och foréldrar leder till
béattre forutsattningar for barnen. ( Sandberg & Vuorinen 2008 s, 157) (Sandberg & Vuorinen
2007 s, 79-80).
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3. Tidigare forskning

| detta kapitel lyfter jag fram min undersokning ur ett vetenskapligt sammanhang, jag kommer

att redog6ra om olika forskningar, avhandlingar samt studier som har gjorts inom detta &mne.

Det finns olika forskningar pa det har faltet ett exempel ar Ylva Stahles forskning om
Foréldrasamverkan i forskolan déar hon forklarar att fordldrasamverkan kan definieras som
mote mellan pedagog och foraldrar. Vid detta mote har foraldrar och pedagoger mojlighet till
att skapa dialoger som ar bade forberedda och ofdrbredda kring barnet. Samverkansformer
som daglig kontakt mellan foraldrar och pedagoger, utvecklingssamtal och forédldramote &r
samverkan som bade foraldrar och pedagoger drar nytta av . Stahle forklarar att
foraldrasamverkan &r en av de centrala uppgifterna for pedagogerna i forskolan . ( Stahle 1995
s, 38)

Inflytande och medverkan ar titeln pa Ylva Stahles Forskning dar hon &ven behandlar
begreppet insyn, med insyn menar hon att foréldrar inte alltid vill samverka med pedagogerna
eller delta aktivt i verksamheten men vill oftast ha en insyn i barnens varld i forskolan. Med
detta menar Stahle att foraldrarna vill ha insyn i férskolan genom att fa tillgang till
information om verksamheten och barnet. Stahle framfor dven i sin forskning att det finns
olika samverkansformer men att det galler att hitta en samverkansform som passar respektive
foralder samt pedagog for att dialogen samt samverkan skall bli bra. Stahle upplyser dven att
med hjélp av foraldrasamverkan kan foraldrarna delta i forskolans planering och arbete, med
det menar hon att fordldrar kan medverka och ha en god insyn samt inflytande i de dagliga
aktiviteterna i forskolan. ( Stahle 1995 s, 15-17, 22)

| sin forskning beskriver dven Stahle Socialstyrelsen pedagogiska program for forskolan
(1987), dar de beskriver att samverkan mellan pedagog och foralder &r en viktig del bade for
barnens skull men aven for pedagogens arbete. Annledningen till det enligt Stahle ar for att
det ar forskolans ansvar att aktivt skapa en samverkan med foréldrar, dar man som pedagog
ska framja foréaldrarna till att bli delaktiga i verksamhetens arbetsformer. Det dr pedagogens
uppgift att for foraldrarna ange och presentera verksamhetens mal, riktlinjer och atagande som

pedagogerna tillsammans med hjalp av fordldrarna ska uppfylla. ( Stahle 1995 s, 15-17, 22)

For att samverkan mellan pedagoger och foraldrar ska fungera skriver Rahm och Wall i sin
studie att fordldrar och pedagoger bor lara kdnna varandra. Med detta menar Rahm och Wall
att foraldrar och pedagoger bor skapa en sorts relation for att kunna fora dialoger samt forsta
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varandra, de papekar aven att genom att ha en relation kan man undvika missforstand vid
olika situationer i forskolan. ( Rahm & Wall 1990 s, 12-14)

| Sandberg och Vuorinens studie betonade de intervjuade pedagogerna att den mest centrala
samverkansformen som &r den mest grundldggande &r den dagliga kontakten i forskolan
mellan foraldrar och pedagoger. Foréldrarna i studien héll med om att den dagliga kontakten i
forskolan &r betydelsefull. Sandberg och Vuorinen poangterar aven i studien att métet vid den
dagliga kontakten kan se olika ut och att det kan bero pa hur situationen ser ut vid den
stunden, ibland kan det vara flera barn som ldamnas eller hamtas samtidigt och vid sadana
tillfallen blir det svart att skapa dialoger med foraldrarna . (Sandberg och Vuorinen 2007 s,
54-56)

| Markstrém och Simonsson undersokning finns en beskrivning pa hur pedagoger intervjuas
for att se hur dem upplevde den sakallade samverkansformen utvecklingssamtal. Pedagogerna
besvarade i undersokningen att de ansag att utvecklingssamtalet &r en av samverkansformerna
som de anser &r betydelsefull for samverkan mellan foraldrar och pedagoger. Vid
utvecklingssamtalet papekar pedagogerna i Markstrom och Simonssons studie att det ar ett
tillfalle att skapa en relation och dialog med foréldrarna om barnet och verksamheten men
aven ett satt att utbyta information om barnets vardag, rutiner och aktiviteter i foérskolan. Med
det menar Markstrém och Simonssons att de kom framtill att pedagogerna sag
utvecklingssamtalet som ett formellt samtal som inte bara ar for barnets skull utan dven att det

gynnar foraldrarna. ( Markstrom & Simonsson 2013 s, 49-55)

Harju och Tallberg Broman framfor Enos studie dar hon lyfter fram svarigheterna med
foraldrasamverkan i forskolor, End framfor att det kan uppsta komplikationer dd man som
pedagog vill skapa dialoger eller samverkan med foraldrar och foraldrarna inte visar nagot
intresse. Detta paverkar samverkan mellan hem och forskola. En6 framfor ocksa i sin studie
att pedagoger kan uppleva svarigheter nar de forsoker samverka med foraldrar. Svarigheterna
kan tillkomma da foréaldrar och pedagoger har olika syn pa larande, med det menar En6 att det
ar viktigt att pedagoger forsoker underldtta samarbetet samt kommunikationen med
foréldrarna genom att tillimpa de riktlinjer och metoder som beskrivs i de olika
vardegrunderna. (Harju & Tallberg Broman 2013 s, 47-50)

| Harju och Tallberg Broman bok framfor dem Jonsdottir och Nybergs studie dar de skriver
om en pedagog de har intervjuat for sin forskning, pedagogen havdar att det kan uppsta

svarigheter da foraldrar inte ar narvarande pa de olika samverkansformer som t.ex.
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foraldramote. Dessa moten &r valdigt grundldggande och central fér pedagogerna i
verksamheten. Jonsdottir och Nybergs forklarar att orsaken till att foréldrar inte &r narvarande
pa dessa moten kan bero pa sprakbrist eller en osékerhet hos foraldrarna. Foraldrarna kanner
sig inte trygga da de inte beharskar spraket som kan bidra till att de inte kanner sig delaktiga i
motet. Maktasymmetri kan uppsta fran foraldrarnas sida enlig pedagogen det kan bero pa
kulturella skillnader eller omstandigheter i foréldrarnas livssituation. (Harju & Tallberg
Broman 2013 s, 68)

Anders Persson skrev i sin avhandling om maktrelationer dar han forklarar att relationer
mellan olika parter inte alltid behdver vara maktrelaterade. Persson upplyser om att makt kan
utévas pa olika satt i sin avhandling, med det menar han vid olika relationer kan det utovas
makt omedvetet och vid andra tillfallen &r det medvetet. Med detta forklarar Persson att man
inte ska utesluta makt begreppet for att det kan utévas vid olika forhallanden. Darfor
definierar Persson makt som en individuell eller gemensam agerande som har potential att

framkalla, forhindra och foérandra uppkommande konsekvenser. (Persson 1991 s, 19).

4. Teoretisk utgangspunkt
| det har kapitlet har jag valt att framfora det centrala med dialogskapande och
kommunikation samt framfora de svarigheter som tillkommer med féraldrasamverkan, makt
och hierarkier och dialogens betydelse. Detta ar nagot som aterkommer dagligen i
pedagogernas vardag enligt de intervjuade pedagogerna och det ar ocksa nagot som ar
relevant i min undersokning da de intervjuade framforde om dessa begrepp i den kvalitativa
undersdkningen. Med anledning av detta har jag valt att djupare beskriva dessa centrala

begrepp i de nedanstaende rubrikerna.

4.1 Dialog/kommunikation mellan fordldrar och pedagoger

Med begreppet dialog menar jag kommunikationen mellan féraldrar och pedagoger.
Markstrom och Simonsson framfor att relation mellan pedagoger och foraldrar skapar man
genom dialoger vilket leder till kommunikation. Kommunikation &r ett begrepp de beskriver
som samhorighet och samverkan mellan méanniskor, med det menar dem att nér vi skapar
dialoger utbyter vi meningar, ord och information med varandra. Foraldrar och pedagoger
skapar dialoger regelbundet i forskolan ibland kan det ske genom att utbyta nagra ord och vid
andra fall kan det ske via de ovanndmnda tillfallen som t.ex. foéraldram6te och

utvecklingssamtal.
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Markstrom och Simonsson betonar ocksa att det &r viktigt och bra att pedagoger bjuder in
foraldrar till forskolan for att visa avdelningen eller dokument och pa sa satt kan foraldrarna
fa majlighet att skapa dialoger. Markstrom och Simonsson papekar dven att det ar viktigt att
pedagogerna ar flexibla och alltid ger foréldrarna en chans att ha en dppen dialog med dem.
(Markstrém & Simonsson 2013 s, 25-27)

Kommunikation ar en metod att férmedla budskap det handlar om att tva eller flera personer
utbyter ord och tankar med varandra. Nar man kommunicerar arbetar man med alla sina
sinnen detta beror pa att man anvander bade ord och icke verbala uttryck som kan tolkas som
fysiska kommunikation att man anvéander sig av kroppssprak, gester och rorelsen for att fora
fram sitt budskap. (Fagerli m.fl. 2001 s, 132)

Sandberg och Vuorinen papekar i sin studie att det ar viktigt att skapa dialoger bade for
pedagoger och foraldrar for att genom kommunikation underlatta samverkan for bada parter i
forskolan. De beskriver dven att fordldrarna forlitar sig pa pedagogerna och kréaver oftast den
grundladggande informationen om barnets dag i forskolan. (Sandberg & Vuorinen 2007s, 105)

Alfakir beskriver i sin teori att dialog &r en av de viktigaste samverkansformer pedagoger och
foraldrar har. Hon forklarar att genom dialogskapande skapar man en trygghet mellan
pedagoger och foraldrar. | hennes teori beskrivs olika nyckelord som spelar en viktig roll i

dialogens betydelse enligt Alfakir. Nyckelorden som presenteras ar:

e Nyfikenhet - Med detta begrepp menar Alfakir att man som pedagog ska vilja skapa en

dialog med foréaldrarna for att lara kanna dem samt forsta deras sétt att tanka.

e Empati- - En pedagog ska visa respekt, forstaelse och medkansla for dem man skapar

dialoger med samt visa empati.

e Omsesidigt - Foraldrar och pedagoger ska genom att skapa dialoger sitta upp

gemensamma mal for barnen.

e Interkulturellt forhallningssatt — Med interkulturellt forhallningssatt menar Alfakir att
det gdller att sétta sig i fordldrars situation nar man skapar dialoger med dem, det
handlar inte bara om att samtala utan att forsta foraldrarnas budskap vid dialogen.
(Alfakir 2010 s, 40-44)
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4.2 Svarigheter med foraldrasamverkan

Sandberg och Vuorinen betonar att samverkan mellan foréldrar och pedagoger skapar dialoger
som for med sig fortroende, vilket bidrar till att foraldrarna kanner en trygghet hos
pedagogerna. De forklarar &ven att det ar pedagogens roll att framféra och forsakra
foraldrarna om att barnet har haft det bra i forskolan. Sandberg och Vuorinen papekar dock att
pedagogerna inte alltid ska tala om ifall barnet har gjort ndgot “ddligt” t.ex. slagit eller gjort
illa ett annat barn. Denna information ska man undvika att tala om vid vissa tillfallet t.ex. om
foraldrarna gar igenom en dalig livssituation. For mycket dalig information till foraldrarna
kan leda till svarigheter med foraldrasamverkan da foraldrarna far en uppfattning om att man

kritiserar barnet, darfor ar det viktigt att lyfta upp det positiva istéllet for det negativa.

Kommunikation ar en viktig aspekt enligt Sandberg och Vuorinen som forklarar att pedagoger
kan kanna en radsla da de ska beratta om en handelse eller en situation som har uppstatt under
dagens gang. Anledningen till detta ar for att foraldrarna kan bli upprérda och skapa en
konflikt eller i vérsta fall byta forskola. (Sandberg & Vuorinen 2007 s, 105-107).

Sandberg och Vuorinen forklarar ocksa att hela arbetslaget i forskolan spelar en stor roll for
foraldrarna, med det menar dem att pedagogerna i forskolan maste organisera scheman for
dagen, for ibland under vissa delar av dagen ar det mindre bemanning i avdelningarna.
Avdelningarna ar antingen sammanslagna eller sa finns inte ordinarie personal pa plats. Nar
sadana situationer uppstar kan foraldrarna ha svart att ga ifran barnet for att dem inte kanner
samma trygghet for personalen eller sd far dem inte information om dagen da det har skett
pedagog byten. (Sandberg & Vuorinen 2007 s, 55-57)

Sandberg och Vuorinen betonar aven att svarigheter kan uppstd nar det ar brist pa
kommunikation mellan foraldrar och pedagoger, brist pa& kommunikation kan ske da det ar
kulturskillnader. Det kan vara svart for vissa foraldrar att forsta spraket, darfor ar det viktigt
att pedagoger har forstaelse for det och tanker sig for nar de samtalar med foraldrarna pa sa

satt kan man undvika missforstand och svarigheter. (Sandberg & Vuorinen 2007 s, 105-107).

Andra kulturella skillnader kan paverka samverkan mellan pedagoger och foraldrar da de har
olika referensramar enligt Sandberg och Vuorinen, det kan vara alltifran religioner, kulturer
och traditioner. Svarigheterna kan uppstd da man har olika uppfattningar och varderingar.
(Sandberg & Vuorinen 2008, s.158)
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“Gemensam referensram” &r ett begrepp som Sandberg och Vuorinen betonar i deras teori,
denna ram enligt dem underlattar samverkan mellan foréldrar och pedagoger. Den
gemensamma ramen innebadr att foréldrar och pedagoger skapar dialoger och samarbetar med
varandra, de tillsammans stravar efter att ha en samsyn pa forskolan samt barnen. Med
samsyn menar Sandberg och Vuorinen att fordldrarna och pedagoger skapar en gemensam syn
pa varderingar, traditioner och andra kulturskillnader, vilket ofta ar svarigheter i forskolan
mellan pedagoger och foraldrar. Sandberg och Vuorinen papekar att referensramen ar viktigt
da den ar betydelsefull for samverkan mellan foraldrar och pedagoger i forskolan. (Sandberg
& Vuorinen 2007 s, 101)

4.3 Makt och Hierarkier

| denna uppsats har jag valt att anvanda mig av Michel Foucaults syn pa begreppet makt.
Motiveringen till varfor jag har valt att skriva om makt och hierarkier ar for att det &r ett
begrepp som paverkar och influerar den dagliga relationen mellan foraldrar och pedagoger.
Foucault klargor att makt ar ett begrepp som kan skapas nar som helst och i vilken
sammanhang som helst, han forklarar dven att makt kan skapas i sociala samspel mellan
manniskor. Avsikten med att skriva om makt och hierarkier &r for att det uppstar i praktiken .
(Nilsson 2008, s. 91-92)

Makt ar enligt Foucault ett begrepp som ar mangsidigt vilket innebar t.ex. att
maktforhallanden mellan manniskor kan vara rorlig da makten kan upptas av ndgon annan i
gruppen eller situationen. | forskolan ar det pedagogerna som har makt under dagen men da
foraldrarna kommer for att hamta sitt barn ar det foraldrarna som atertar makten fran
pedagogerna. ( Nilsson 2008, s. 83-86)

Maktrelation &r ett begrepp som Persson bendmner i sin avhandling dar han forklarar att makt
kan utdvas vart som helst. Han forklarar att makt & nagot som kan péaverka alla sociala
relationer, dar en person paverkar en annan. Det kan ske mellan larare och student mellan chef

och anstalld men dven mellan en pedagog och en forélder. (Persson 1991 s, 19)

End tar upp andra svarigheter som makt och hierarkier i forskolan som kan vara en svarighet
for pedagogerna. Det ar inte alltid latt att na foraldrar och fora fram information om
forskolans strukturer da relationen mellan parterna har sina begransningar. En pedagog i Enos
studie forklarar att man kan hamna i en maktposition med foraldrarna da man hamnar i en

ojamlik situation, fordldrarna enligt pedagogen upplever att pedagogerna ar 6ver dem. End
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framfor att detta kan bero pa att foraldrar kanner sig maktldsa i samhéllet men &ven hierarkier,

sprakbrist, utanforskap och brist pa kunskap. (Harju & Tallberg Broman 2013 s, 42-43)

Foucault beskriver att den personen som har makt vet vad person en vill och har en klar bild
over det den vill klara av. Nilsson framfor att det inte & majligt att ha full kontroll 6ver allt
som sker, han menar att man kan ha maktposition i sociala sammanhang eller till vardags men

att den makten kan lamnas overlatas. (Nilsson 2008 s, 89)

4.4 Dialog

Enligt Dysthe har Bakhtin tre aspekter pa dialoger som hon utgar efter Dysthe anvander sig av
Bakhtins tankar om dialogen dar Bakhtin h&vdar att dialogen &r en del av manniskans
grundlaggande samspel och &r ett mal att ga emot. En interaktion mellan tva olika personer
eller flera innehdller sakallade dialogiska element, som han menar ar en tex. samtal,
diskussion, monolog eller debatt da detta kraver en lyssnar. En dialog enligt Bakhtin ar nagot

som kréver en som talar och en som lyssnar.( Dysthe 1997 s, 61-65)

Den forsta aspekten &r d&ven den mest grundlaggande aspekten i denna dialog enligt Bakhtin
och det handlar om att all forstaelse ar aktiv och social. Med detta menar Bakhtin att man
tillsammans skall man hitta en mening dar larandet 6kas med hjalp av ett dialogiskt samspel
och utbyte. Nar man har denna syn pa sjalvaste spraket och samspelen i en dialog blir denna

situation en grund for inlarning enligt Dysthe. ( Dysthe 1997 s, 71)

Dysthe beskriver aspekt nr tva handlar om forhallandet mellan jag och den andre. Det &r via
den andres 6gon och roster som vi ser oss sjalva, vid larande &r det viktigt att man bygger upp
elevernas sjalvbild sa att de ser sig sjalva som kapabel till att lara sig. Dysthe menar att man
skall fora en dialog med barnet som man sedan kan man dokumentera och pa detta vis byggs
en bild upp av barnet som en individ som man som pedagog kan lara och hjalper dem att
utvecklas. Dysthe. ( Dysthe 1997 s, 64)

Under undervisningsmomentet ska en pedagog skapa dialoger med barnen och under
inlarningsprocessen skapas det forutsattningar sa att barnen kan fora en dialog med varandra.
Det ar av yttersta vikt att barnen anvander sig av varandra som resurspersoner. Enligt Dysthe
kravs det att en pedagog &r uppmarksam, aktiv samt att pedagogen har en stor insats i det hela
for att detta skall fungera. Pedagogerna maste hela tiden arbeta med att skapa en miljo dar det
skapas dialoger. (Dysthe 1997 s, 65)
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Den tredje aspekten som lyfts fram av Dysthe handlar om att det finns manga roster i ett
klassrum och att dessa roster har olika och gor olika skillnader . Att alla dessa roster ska horas
ar lyftas fram ar pedagogens ansvar. Pedagogerna i klassrummet ska enligt Dysthe se till att
barnen ar delaktiga och skapar dialoger och diskussioner med varandra, hon papekar aven att
alla roster inte lyfts fram. Det ar da som sagt pedagogens ansvar att se till att alla barn blir
horda och lyssnade pa. ( Dysthe 1997 s, 229)

Om ett klassrum inte har en fungerande samspel mellan barnen sa menar Bakhtin att det beror
pa att det helt enkelt inte finns sa manga roster i klassrummet. Alla roster ar unika och var for
sig representerar de sitt eget specifika sprak. Nar det uppstar en konfrontation mellan rosterna

innebar det att barnen blir inforstadd om sin egen rost. (Dysthe 1997 s, 230)

5. Metod och material
| Denna del av uppsatsen kommer jag att redogdra for vilken metod samt material jag kommer
att anvanda mig av i undersokningen for att fa fram en relevant empiri. Jag kommer ocksa att

beskriva de etiska principerna och hur jag har anvént mig av det.

5.1 Metod
Stukat framhaller att nar man skriver ett vetenskapligt arbete kan man arbeta efter tva olika

forskningsmetoder, de kvalitativa och kvantitativa forskningsmetoderna.

Dessa forskningsmetoder kan antingen ses som “harddata” eller “mjukdata”. Den kvalitativa
forskningsmetoden har tolkning och forstaelse som utgangspunkt medan den kvantitativa

forskningsmetoden har naturvetenskapen i fokus.

Jag har valt att anvanda mig av en kvalitativ metod for att fa svar pad min undersokning. Ett
kvalitativt synsétt har enligt Stukat formats efter den humanistiska vetenskapen med riktning
pa hermeneutiken och fenomenologin, vilket grundar sig pa tolkning och forstaelse pa det
empiriska materialet som man far fram genom sina undersokningar. | den kvalitativa
forskningsmetoden anvénder man sig av djupintervjuer dar man forsoker tolka och beskriva

de empiriska materialen man vill fa svar pa.

I den kvalitativa forskningsmetoden innefattar det &ven Oppna intervjuer, med detta menar
Stukat att man ska soka svar genom forforstaelsen man har for forsknings omradet och sedan
tolka det utifran det man forstar. (Stukat 2005 s, 30-32)
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Jag har valt att ha tva djupgdende gruppintervjuer med fyra forskoleldrare och tre barnskétare
fran en och samma férskola men alla jobbar pa olika avdelningar. Anledningen till att jag har
valt att intervjua pedagoger fran samma forskola ar for att undersoka och fa fram hur
pedagogerna i de olika avdelningarna arbetar med att skapa dialoger samt samverkan med
foraldrar. Hur bemdter pedagogerna i de olika avdelningarna foraldrarna och hur stora
skillnader finns det pd samverkan i de olika avdelningarna. Orsaken till att jag har valt att
intervjua pedagogerna &r for att jag ar intresserade av deras reflektioner kring dialoger samt

samverkan med foraldrar.

Som jag tidigare har namnt har jag valt att intervjua bade forskolelarare och barnskétare och
anledningen till det &r for att jag anser att alla som jobbar i forskolan har rétt att yttra sig och
att bada parterna arbetar med barnen i verksamheten och skapar dialoger med foraldrarna
darfor ansag jag att jag ville ha med bade barnskétare och forskolelarare i min undersokning.

Jag ville genom den kvalitativa metoden fa ett perspektiv om hur viktigt det ar att skapa
dialoger med foraldrarna i forskolan for bade forskolelararen och barnskotare. Hur viktigt det
ar med foraldrasamverkan for barnets basta samt vilka svarigheter som kan dyka upp vid

foraldrasamverkan.

For att fa en battre uppfattning om uppsatsamnet anvande jag mig av det hermeneutiska
synséttet som ar skapat av Gadamer som poéngterar att all kommunikation mellan manniskor
ar beroende av tolkningar. Gadamer upplyser metoden om tolkning och forstaelselaran, det ar

genom forstaelse vi lar oss att tolka. (Tomasessen, 2007 s, 100)

5.2 Material
De mest centrala materialen jag kommer att anvanda mig av ar intervjuerna. Jag har aven valt
anvanda mig av olika kurslitteraturer som jag anser ar relevanta fér min undersokning samt

tidigare forskning/avhandlingar jag tycker ar lamplig for detta examensarbete.

5.3 Urval

Anledningen till att jag valde att besoka denna forskola &r for att det &r placerad i ett
mangkulturellt omrade norr om Stockholm. Alla barn i respektive avdelning i forskolan har
olika etniciteter, vilket bidrar till att skapande av dialoger mellan pedagoger och foréldrarna

inte alltid ar s enkel.
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5.4 Beskrivning av forskolan
Forskolan ar som jag tidigare namnde placerad pa ett mangkulturellt omrade, forskolan ar
valdigt centralt placerad i ett tatortsomrade. | denna forskola finns det fem avdelningar med ca

120 barn. | forskolan jobbar det nio forskolelarare och tio barnskotare.

5.5 Genomforande
Nar man genomfor en intervju ska man enligt Kihlstrom utfora det pa en avskild och lugn

plats for att inte bli avbruten eller bli stérd under intervjuernas gang. (Kihlstrém 2007 s, 51)

Infor denna uppsats kontaktade jag en forskolechef som ar chef for fem enheter och fragade
om nagon av dessa enheter vill stalla upp pa intervju for en undersokning. Vid samtalet med
forskolechefen talade jag om vad syftet var med intervjun samt undersokningsomradet.
Forskolechefen kontaktade mig senare samma dag och talade om att hon hade lyft fram mitt
undersokningsomrade och syfte for personalen och att det var ett antal pedagoger som ville
delta i intervjun. Vi tillsammans bokade en tid for en traff dar jag fick mota 4 forskolelérare
och 3 barnskotare som var intresserade av att stalla upp pa min undersékning. Jag delade ut
mina intervjufragor till informanterna sa att de kunde vara forberedda infor intervjun sedan

bokade vi in tva ytligare traffar for intervjuerna.

Utforandet av intervjuerna skedde gruppvis pa ett avskilt rum och spelades in. Innan jag
borjade intervjua fragade jag informanterna ifall jag fick spela in, nar jag hade fatt deras
godkannande pabdrjade vi intervjun. Som jag tidigare namnde hade informanterna redan fatt
intervjufragorna sa att de visste vad fragorna skulle handla om samt att de fick mojlighet att
forebreda sig. Intervjuerna varade i ca 30 minuter och jag fick informanternas tillatelse att

spela in intervjun med min telefon inspelningsfunktion.

Nar samtliga intervjuer var klara lyssnade jag pa inspelningarna och transkriberade materialet.
Jag var noggrann och skrev ned all som sades ordagrant, all information jag fick fram av mina

intervjuer blev min empiri.

Det finns olika forskningsmetoder som kan forbattra samhéllet. De méanniskor som &r en del i
forskningsprocessen har ett vardegrundat krav enligt de etiska forskningsprinciperna. De krav
som stélls namnges som individskyddskravet och detta berdknas som den centrala punkten for

forskningsetiska grunderna.
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Individer som dar delaktiga i olika forskningsprocesser har samma rattigheter som vilken
individ som helst, den som leder forskningen far inte forsatta de delaktiga for nagon typ av

skada, krankning, fornedring eller konflikt.

5.6 Etiska forsknings principer

Vetenskapsradet poangterar dven att det ar viktigt att den som leder forskningen informerar
mottagaren om vad informationen kommer att anvandas till och till vilket syfte. Det &r ocksa
viktigt att informera den delaktige att den har all ratt i vérlden att frivilligt avbryta sin
delaktighet i forskningen. Vetenskapsradet upplyser dven om att individskyddskravet bestar
av fyra grundldggande krav och dessa fyra krav ar allménna och ses som huvudpunkt i

forskningen. Dessa fyra krav ar:

e Samtyckeskrav: som betyder att den delaktige maste godkénna den information som
ska skrivas ned och presenteras. | vetenskapsradet papekar man att man som

intervjuare inte ska publicera informations som man inte har fatt samtycke for.(s, 9)

Innan jag paborjade min kvalitativa undersokning fragade jag samtliga pedagoger om deras
samtycke och godkannande om att skriva ned och spela in och framféra deras uttalande i

undersokningen.

e Konfidentialitetskrav: ar ett av kraven som ar valdigt individualiserad, med det menar
man att de som ar delaktig i forskningen ska ha all ratt att avga ifran forskningen. Den
delaktige ska dven fa mojligheten att vara anonym och inte namnas pa

forskningsarbetet.(s, 12)

Jag framforde dven for samtliga pedagoger att de kan avga fran undersokningen ifall de
kénner att de inte vill vara delaktiga samt att de kommer att vara anonyma i undersékningen.
Dessutom har pedagogerna valt att inte ange forskolans namn, jag respekterade det och

namngav forskolan som forskolan X i undersékningen.

e Informationskrav: grundar sig pa att man maste informera den delaktige i forskningen
om vad syftet &r med forskningen och vad informationen kommer att anvandas till. |
vetenskapsradet betonar de att det ar viktigt att informationen som man samlar pa

enbart anvands for forskningssyfte och raderas efter forskningen ar avslutat.(s, 7)

Innan jag paborjade min undersokning forklarade jag for samtliga pedagoger om varfor jag

skriver detta examensarbete samt mitt syfte och om hur mina fragestallningar kommer att
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framstallas, detta framforde jag sa att pedagogerna kunde i lugn och ro tanka igenom ifall de

ville delta i undersokningen eller inte.

e Nyttjandekravet: star for att man inte far utnyttja uppgifter om den delaktige eller den
information man har arbetat fram for forskningsstudien till ett annat syfte an de

forklarade forskningsarbetet. (s, 14)
Denna information férklarades ocksa innan undersokningen startades i gang.
(Forskningsetiska principer inom humanistisk-samhallsvetenskaplig forskning)

5.7 Metoddiskussion

De grundlaggande materialen for denna undersokning ar pedagogernas erfarenheter samt
resonemang, darfor ansag jag att en kvalitativ intervju skulle bidra med mest relevant resultat.
Annika Lantz hdvdar i sin bok att en valplanerad och genomford intervju ger det material

samt data som informanten upplever. ( Lantz 2007 s, 11)

Ann Kristin Larsen framhaller att en kvalitativ metod ar mest lamplig da man vill fa fram en
helhetsforstaelse av amnet. Larsen papekar dven att en kvalitativ undersokning kraver mer tid
att utféra &n en kvantitativ undersokning. (Larsen 2009 s, 23-25)

Lantz beskriver ocksa att en kvalitativ undersokning kraver mer tid da man maste formulera
fragor, bestamma vilka omraden man vill intervjua och vilka omraden som é&r relevanta for
undersokningen. Sedan ska man strukturera upp en innehalls material med fragestéllningar

samt foljdfragor som man ska fraga informanten. ( Lantz 2007 s, 49)

6. Resultat & analys
| detta avsnitt kommer jag att redogora de resultat jag har fatt fram ifran de kvalitativa
intervjuerna med pedagogerna pa Forskolan X samt redogéra for analysen. | resultat delen
har jag valt att namnge Forskolan som forskolan X och namnge forskoleldraren med 1-4 och
barnskotarna 1-3. Varje rubrik i detta avsnitt representerar jag mina fragestallningar och under
varje rubrik framstalls de resultat jag har fatt av intervjuerna som en sammanflatad text med

analysen.

Fragestallningen som jag kommer att lyfta fram harstammar dels fran mina intervjufragor

samt fran fragestallningar kring undersokningen.
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e P4 vilka olika satt anser de intervjuade pedagogerna att man kan skapa dialoger med

foraldrarna om barnet och verksamheten.

Pedagogerna lyfter fram om hur viktigt det & med att skapa dialoger med forédldrarna, och
papekar att genom god kommunikation skapar man en trygghet hos foraldrarna. Pedagogerna
namner aven att i styrdokumenten star det att forskolan ar ett komplement till hemmet, darfor
ar det viktigt att utbyta information om barnet med foraldrarna. De betonar att det ar viktigt att
skapa dialoger for att forstda vad foraldrarna har for tankar och funderingar kring

verksamheten

”Dialoger med fordldrarna sker pa olika sétt, jag menar jag som pedagog kan skapa
flera olika sorters situationer déar dialogen kan ske. Det dagliga samtalet vid Iamning
och hamtning &r ett viktigt kommunikationsmedel dér bade jag som férskoleléarare och
foraldrarna kan diskutera t.ex. den pedagogiska verksamheten, dagens handelse eller

stdlla vanliga fragor om barnet.” .(Forskoleldrare 1)

Pedagogerna forklarar att det ar viktigt med daglig kontakt da det ar da foraldrarna far en

forklaring om hur barnets dag har sett ut och vad barnet har fatt ta del av.

»Jag tycker att vi skapar dialoger med foraldrarna sa ofta vi kan/...../Oftast ar det sa att
vi skapar kontakt med foraldrarna for barnets behov. Nar vi t.ex. diskuterar om barnets

sociala eller fysiska utveckling. ”(Barnskdtare 1)

Forskolan X arbetar valdigt mycket med féraldrasamverkan och vill garna héra vad
foraldrarna har for mal och forvéantningar pa forskolan. De berdttar att den dagliga kontakten
spelar en stor roll i deras vardag dd det dr vid “hdmtning och ”1dmning” man hinner skapa
dialoger. Pedagogerna lyfter fram att genom dialog skapande skapar man en bra relation med

foraldrarna som utvecklar en forstaelse mellan dem.

”Jag har mérkt att ju mer man skapar dialoger eller kommunikation med fordldrarna
far man en battre relation med dem/..../Alltsa jag har sjalv méarkt att vissa foraldrar vill
sta kvar och prata vid hamtning av barnet. Ibland kanske dialoger leder till en god
relation dar foréldrarna k&nner en gemenskap med oss pedagoger och ké&nner att de

litar pa oss.” (Barnskdtare 3)

”Ibland kan jag kdnna att foraldrarna inte har tid att prata varken vid hdmtning samt

lamning av barnet och det gor sé att det blir svart att skapa dialoger” (Forskoleldrare 3)
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”Den dagliga dialogen dr mycket viktigt for bdde oss pedagoger och fordldrar/...../ om
foralder kanner att han/hon kan alltid vanda sig till oss med sina funderingar sa skapar
det trygghet hos denne. Tryggheten hos forédldrar skapar storre fortroende for
forskolans uppdrag och det i sin tur underlattar det pedagogiska arbetet for oss anser

jag” (Forskoleldrare 1)

Pedagogerna pa forskolan X framfor deras olika syn pa dialog skapande, alla pedagoger &r
enade om att det ar viktigt med att skapa dialoger for att skapa en trygghet mellan pedagog
och foralder. Tillit ar nagot de stravar efter i Forskolan X. De stravar efter att tillsammans
med foraldrarna uppna de mal och riktlinjer som satts upp av laroplanen. De forklarar att man
maste samarbeta och skapa dialoger med foraldrarna for att fa en insyn pa hur barnet har
utvecklats samt se vilka forutsattningar och svarigheter barnet har.

“Dialog och kommunikation &r ett grundlaggande aspekt i var avdelning. Foraldrarna
vill bevara den dagliga kontakten och fragar jamnt om vad barnet har gjort och om de
dagliga aktiviteterna i forskolan . Jag tycker att det ar otroligt viktigt att skapa dialoger
med foraldrarna inte bara for barnets skull dven for oss pedagoger/...../ Jag menar att
det ar viktigt att vi kénner oss trygga i vart yrke och att vi kanner att vi kan skapa
dialoger med foraldrarna att vi kan ta emot deras kritik dven det positiva kritiken”

(forskolelarare 2)

Samtliga pedagogerna berattar om att dialogen skapande mellan pedagog och foraldrar ar
viktigt inte enbart for foraldrarna utan &ven for pedagogerna. Enligt pedagogerna ar det

genom dialogerna med féraldrarna de forstar om de har uppfyllt det mal de bor uppfylla.

| forskolan X arbetar de mycket med dialoger for att fa en battre forhallningsatt till foraldrarna
och verksamheten. Med dialoger och samspel med féraldrarna far man enligt pedagogerna i
forskolan X en klarare bild pd vad foraldrarna forvantar sig av pedagogerna samt
forskoleverksamheten. Forskoleldrare 1 betonade att kommunikationen har en évergripande
roll i verksamheten och att det ar viktigt att man skapar en bra dialog med foraldrarna for att

fa verksamheten att fungera.

Markstrom och Simonsson papekade ocksa att relationen mellan pedagog och foraldrar skapas
genom dialoger och med det skapar man en samverkan som forbattras successivt mellan bada
parter. (Markstrom & Simonsson 2013 s, 25-27)
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Nér det handlar om dialoger och kommunikation med fordldrarna ar det viktigt att
pedagogerna gor sig forstadda och forstar inneborden med att skapa dialoger. Skapande av
dialoger forbéattrar och utvecklar relationen mellan foraldrar och pedagoger. Barnskotare 3
framfor i den kvalitativa undersokningen att det uppstar oftast en god relation nar man skapar

dialoger med foréldrarna.

Sandberg och Vuorinen belyste att skapande av dialoger ger bade pedagoger och foraldrar
battre forutsattningar da de genom kommunikation underlattar samverkan for bada parter i
forskolan. De beskriver aven att foraldrarna far en trygghetskansla da de skapar tillit till

pedagogerna. (Sandberg & Vuorinen 2007 s, 105)

Forskolelarare 2 poéngterar vid den kvalitativa intervjun att det &r viktigt att man
kommunicerar och for dialoger med foraldrarna och det &r inte enbart for foraldrarnas skull
utan aven for pedagogerna sa att de kanner sig trygga i deras arbetsplats. De papekas dven att
pedagogerna kan fa bada konstruktiv kritik och negativ kritik vid samspelet med foraldrarna
och vid sadana situationer ar det viktigt att fora dialoger sa att bada parter forsta varandra.
Detta kan man knyta an till Andersson som forklarar att bade foraldrar och pedagoger

uppskattar och vill ha en arlig och dppen relation. (Andersson 2004 s, 72)

Rahm och Walls forklaring kan ocksa realteras till Andersson (2004) dar de framhaver att
foraldrar och pedagoger bor skapa en relation for att ge barnen de bésta mojligheterna men
dven for att undvika missforstand. Rahm och Wall forklarar dven att bade foraldrar och
pedagoger maste vara Oppna och d&rliga mot varandra for att fa barnet att fa en
trygghetskansla. ( Rahm & Wall 1990 s, 8-12)

Barnskotare 3 understryker att 6ppna dialoger och arlighet leder till en god relation mellan
foraldrar och pedagoger, vilket bidrar till att man litar pa varandra. Detta kan knytas an till
Flising m.fl. att verksamheten upplevs tryggare da man har en god relation med foraldrarna.
(Flising m.fl. 1996 s, 97-100)

6.1 Fordldrasamverkan av olika slag i verksamheten

Min andra fragestallning ar hur beskriver de intervjuade pedagogerna samverkan med
foréldrar. I min kvalitativa undersékning framhaver pedagogerna att samverkan med foraldrar
spelar en viktig roll i deras arbete. Genom att skapa dialoger med féréldrarna visar man att

man bemoter fordldrarna med respekt. Pedagogerna beskriver dven i undersokningen att man
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skapar samverkan genom att gora foréldrarna delaktiga i verksamheten. Har presenteras de

olika samverkansformer som de intervjuade beskrev att de anvénder sig av i verksamheten.

Alla forskolor har olika satt att samverka med foréldrarna. | denna del kommer Férskolan X
olika samverkansformer presenteras. Pedagogerna lyfter fram att det finns olika sétt att skapa
samverkan med foréldrar for att 6ka deras delaktighet i verksamheten samt att skapa dialoger
med dem. | forskolan X stravar de efter att samverka med foréaldrarna och fa deras inflytande i
barnens vardag. | denna del presenteras de olika samverkansformer som pedagogerna i
forskolan X lyfte fram under den kvalitativa undersokningen. Det &r daglig kontakt,

foraldrasamtal, utvecklingssamtal och foraldrarad.

”Det finns ett antal sdtt att samverka med fordldrarna/...../ Utvecklingssamtal,
foraldramote och det dagliga informationen kan vara bra samverkan mellan pedagoger
och foraldrar/....../ Nar man samverkar med foréldrarna kan man utveckla 6msesidigt

och fa tankar och idéer av varandra.” (Barnskotare 2)

Pedagogerna lyfter fram i denna undersokning att det finns olika typer av samverkansformer
de tillampar i forskolan for att fa ett meningsfullt utbyte av information med féréaldrarna om

barnets utveckling samt larprocesser.

6.2 Daglig kontakt

En av de viktigaste samverkansformer som pedagogerna betonade i intervjun var den dagliga
kontakten mellan fordldrar och dem. Det &r vid den dagliga kontakten pedagogerna skapar
dialoger med foraldrarna samt utbyter information, tankar och héndelser kring barnet och
verksamheten. Pa den ovanstaende rubriken presenterades det hur viktigt pedagogerna tyckte

att det var med daglig kontakt och dialog skapande.

“Den dagliga kontakten ér viktig eftersom fordldrarna har méjligheten att fa reda om
vad deras barn har lart sig under dagen/...../ vad den har vart med om under dagen, och
det ar var skyldighet som pedagoger att informera allt som har skett under dagen till

fordldrarna.”( Barnskdtare 2)

Pedagogerna talar ocksa om att det inte alltid & mojligt att ha en daglig kontakt da vissa
foréldrar hamtar och Iamnar barnen vid olika tidpunkter. De betonar att kl 09:00 startar deras

verksamhet och det blir svart att std och samtala vid den tiden med en forélder.
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”Om verksamheten ar i gang blir det svart for oss att ta oss dar ifran for att ha ett
langre samtal med foraldrarna, det blir istéllet ett kort ord utbyte. Oftast kommer
foraldrarna fram och avbryter oss fran arbetet om det ar nagot viktigt vi bor kanna till

t.ex. om barnet har sovit daligt eller nagot sadant.” ( Forskolelérare 3)

”Sen finns det fordldrar som dyker upp kl 14:00 dé vi dter mellanmal. Det 4r ocksa en
tid under dagen da vi har svart att slita oss bort fran verksamheten for att skapa en
dialog. Vid sadana tillfallen blir det korta fraser man utbyter./..../ Det basta tiden pa
daglig kontakt &r pa morgonen vid lamning eller eftermiddagen efter mellanmalen vid

hédmtning” (Barnskotare 1)

Pedagogerna pa forskolan X understryker att det ar oerhort viktigt med daglig kontakt, och att
de stravar efter att forsoka skapa sa mycket dialoger de kan vid hamtning och lamning. For de
papekar att de arbetar for barnets basta darfor ar det viktigt att de delar information med

foraldrarna.

6.3 Foraldramote
Foraldramote ar en samverkansform som pedagogerna i forskolan X anser gynnar bade dem
och foraldrarna. De forklarar att i fordldramétet far foraldrarna mojlighet att beratta och lyfta

fram deras asikter och tankar kring verksamheten.

“Forildraméte ar ett event som kravs av bade oss pedagoger och foréldrar. Sjalvklart
finns det fordldrar som inte vill delta och det ar egentligen dem som missar viktigt

information om verksamhetens arbetssitt och rutiner.” (Forskoleldrare 4)

Pedagogerna betonar att vid foraldramotet ar det deras uppgift att fa foraldrarna att bli
delaktiga. Det ar vid foraldramotet som pedagogerna anser att man som forédlder kan uttrycka
sig och stalla fragor om vad de inte forstar. Manga foraldrar ar valdigt medvetna om vad
verksamheten stravar efter och dessa foraldrar deltar i foraldramatet for att fa en tydligare bild

av hur pedagogerna arbetar for att na de mal som satts upp av verksamheten.

I min avdelning fragar vi foraldrarna om vilka punkter de vill att vi ska lyfta fram for
att skapa en delaktighet/.../ Jag menar att vi vill att foraldrarna ska forsta att vi ar har
for barnens skull och att vi behdver foréldrarnas medverkan for att ge barnet de basta

forutsittningarna” (Barnskotare 2).
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I min undersokning har jag fatt kinnedom om att pedagogerna anser att det ar viktigt att
foraldrar dyker upp pa foraldramoten for att inte enbart fa information om verksamheten och

barnen utan fa mojlighet att sjalva bli delaktiga i verksamheten.

Detta kan jag knyta an till Alfakir som framfor i sin studie att det ar viktigt att foraldrarna far
framfora sina tankar och asikter i foraldramatet. (Alfakir 2010 s, 42-44)

Barnskotare 2 lyfter fram att det ar viktigt med foraldrarnas medverkan i foraldramaotet sa att
de kan framfora sina idéer samt tankar for larande, det &r aven en mojlighet for foraldrarna att
lyssna pa varandra. Alla foraldrar har olika asikter och synsatt pa hur en verksamhet ska

fungera, fordldramdte ger dem chansen att framféra det.

Detta betonar daven Sandberg och Vuorinen i deras studie de beskriver att fordldramdéten kan
ses som en mojlighet for foraldrar att diskutera hur de upplever verksamheten, samt
tillsammans satta upp mal de tillsammans med pedagogerna kan strava efter. De framfor dven
att i foraldramotet har foraldrarna mojlighet att stalla olika krav och 6nskemal pa hur de vill
att verksamheten ska utvecklas. (Sandberg & Vuorinen 2007 s, 65-67)

6.4 Utvecklingssamtal

Pedagogerna beréttar att utvecklingssamtal kanske inte ar det rétta begreppet att anvanda nér
man har samtal i forskolan, utan de anser att man ska kalla det ’samtal med fordldrarna”. De
forklarar att vid samtalet med fordldrarna skapar man en dialog med foraldrarna for att tala
om hur det gar for barnet, hur barnet har utvecklats” socialt, emotionellt och kognitivt” .
Pedagogerna knyter an “samtal med fordldrar” med fordldramote. De framhidver att bada
samverkansformer gar ut pa informera om verksamheten, barnet och verksamhetens

arbetssatt.

”Vi kallar det samtal med foréldrarna, det ar vid samtalet vi diskuterar om barnets
utveckling, om hur barnet har utvecklats socialt, emotionellt och kognitivt. Det ar
viktigt att ha samtal med foréldrarna for att berdtta om vad barnet lar sig ifall det
uppstar svarigheter/......./ Man maste liksom skapa en relation med foraldrarna sa att

man kan tala om bdde negativa och positiva saker”. (Forskoleldrare 2)

Enligt pedagogerna dr ’samtalet med fordldrarna” en mdjlighet for dem att skapa en trygg och

stabil relation med foraldrarna.
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”Om man kan diskutera fritt med foraldrarna skapar man en bra relation med
fordldrarna, man maste vara ©ppen och arlig om barnet ska fa de béasta

forutsittningarna och det géller bade oss pedagoger och forédldrarna.” ( Barnskotare 1)

”Jag personligen anser att samtalet med foraldrarna ar valdigt viktig och
informationsrik eftersom att det ar vi pedagoger som har barnet hos oss stérre delen av
dagen, och det &r viktigt att vi har mojlighet att i lugn och ro i ett avskilt rum samtala

med fordldrarna om barnets ldrande och utveckling” (barnskotare 3)

Utvecklingssamtal &r en samverkansform som pedagogerna i Forskolan X anser &r viktig.
Barnskotare 3 framfor vid intervjun att hon anser att samtalet med forédldrarna ar viktigt och
valdigt informationsrik, dels for att det ar ett tillfalle for foraldrarna att diskutera fritt med
pedagogerna men daven for att pedagogerna &r med barnet storre delen av dagen och behdver

ge ut information om vad barnet har lart sig och har for svarigheter.

Poéngen med att ha ett utvecklingssamtal ar for att tillsammans med foréldrarna se hur barnet

har utvecklats och tillsammans skapa en bild pa barnets utveckling och larprocess.

Gars beskriver ocksa att utvecklingssamtalet ar ett tillfalle for foraldrar och pedagoger att
skapa dialoger kring barnet och dens utveckling samt verksamheten, Det & en mojlighet for
bade foraldrar och pedagoger att tillsammans diskutera och reflektera barnets utveckling for
att ge dem de basta mojligheterna. ( Gars 2009 s, 82-83)

6.5 Dokumentation

Dokumentation ar en vikig del i alla forskolor, pedagogerna i forskolan X talar om att
dokumentation &r ett sétt att formedla fordldrarna om de aktiviteter vi har haft i verksamheten
med barnen. | dokumentationen framgar det hur pedagogerna har arbetet med de olika teman
samt varfor och vad det har for syfte. Dokumentationerna pedagogerna formedlar &r genom

fotografier, bilder pa skapande, sprak och andra amnen.

”Vi arbetar med olika manadstema och vi dokumenterar alltid det vi har arbetat efter
med att visa upp bilder, pratbubblor pa vad barnen har sagt och en koppling till

laroplanen” (Forskoleldrare 1)

Pedagogerna uttrycker att de anser att dokumentation &r en viktig del i verksamheten. De
beréttar att de hanger upp dokumentationerna i hallen sa att foraldrarna har méjligheten att se
vad barnen har gjort sa fort de kommer till forskolan. De betonar ocksa att det ar viktigt att
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framfora for foraldrarna om varfor de arbetar med de olika teman och vad det st&r om det i

laroplanen.

“Det #r viktigt att lyfta fram laroplanen i samband med dokumentationen, vi pa
avdelningen har valt att hanga upp vara atagande, syfte och koppling till laroplanen sa
att foraldrarna far en forstaelse om vad barnet gor i verksamheten och varfor vi arbetar

som vi gor” (Forskoleldrare 2)

Dokumentation ar ett ocksa ett sétt att samverka med forédldrarna, det & en metod dar man
med bilder och text presenterar man vad barnet har gjort. Vid utvecklingssamtalet diskuterar
man dessa dokument for att fa en 6vergripande helhetsbild pa vad barnet har gjort och hur den
har utvecklats. Dokumentationen &r en metod som Sandberg och Vuorinen beskriver som ett

sétt att reflektera och utvardera barnens larande. (Sandberg & Vuorinen 2007 s, 58-62)

Pedagogerna betonade i intervjun att de anser att dokumentation ar en stor del av
verksamheten, det ar viktigt for pedagogerna att genom dokument se barnens larprocess
reflektera samt utvardera det och for fordldrarna ar det viktigt for att de ser vad barnen har
tagit del av i férskolan samt hur barnet har utvecklats.

6.6 Foraldrarad
En annan samverkansform som pedagogerna lyfte fram i min kvalitativa undersdkning var
foraldrarad. De beréattade att de nyligen har borjat arbeta med det, och att de anser att det &r
viktigt att foraldrarna far tillsammans med pedagogerna och forskolecheferna skapa dialoger
kring verksamheten.

”Vi har tydligt gatt ut med att fordldrarna sjélva far bestimma ifall de vill delta i
foraldraraden eller inte. Ibland kan foraldrarna kénna att det ar mycket med
foraldramdte, samtal och sd vidare. Darfor ar det viktigt att papeka att alla
samverkansformer ar frivilliga att delta i att de inte behdver kénna sig tvingade.
Sjalvklart papekar vi att det ar bast for barnets skull att foraldrarna dyker upp.”
(Forskolelarare 1)

6.7 Makt och Hierarkier
Med begreppen makt och hierarkier vill jag forsta de intervjuade pedagogernas synsatt pa

makt utifran Foucaults maktbegrepp.
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Pedagogerna forklarar att nar det galler maktspel mellan foraldrar och pedagoger ar det viktigt
att komma ihag att i foraldrars 6gon &ar det pedagogerna om har makten. De menar att efter

overlamningen &r det pedagogerna som bestdmmer och har ansvar 6ver barnet.

”Det dr vi som tar hand om barnet efter att fordldrarna har ldmnat barnet 1 forskolan,
da ar det vi som bestammer ifall barnet ska vara ute eller inne. Sjalvklart &r det
foraldrarna som bestammer ifall barnet ska sova under vilan eller vara vaken men
under forskoletiden &r det vi som har det 6vergripande ansvaret for barnet och det ar

dé vi som bestdmmer.” (Forskoleldrare 2)

Pedagogerna lyfter fram att de inte far utnyttja denna maktposition, utan istallet vara empatisk

och tanka pa barnets basta.

”Nar man har en bra dialog med foréldrarna sker inte det har maktspelet eftersom att
man samspelar med féraldrarna, man hittar lI6sningar tillsammans med féraldrarna ifall
det uppkommer problem t.ex. om foréldrarna sédger mitt barn ska inte delta i sov vilan
for om den gor det sover den véldigt sent hemma . Det dr ett hinder som man
tillsammans med foraldrarna kan hitta en 16sning pa istéllet for att sdga det &r vi som

bestimmer hér pa forskolan” (Forskoleldrare 1)

Ibland kan det forekomma att foraldrarna utévar nagon sorts av maktspel eller konflikt enligt
pedagogerna och vid sadana fall har pedagogerna valt att inte anvanda sin maktposition mot

foraldrarna utan istéllet kontakta forskolechefen for att komma pa en l6sning.

“Ibland har det uppstétt att féraldrarna skapar konflikter da de inte vill att deras barn
ska vara ute for att de tycker att det ar kallt, da &r det viktigt att vi pedagoger star pa
oss och berattar om varfor det ar viktigt att barnet gar ut en stund pa dagen oavsett
véder, och att det handlar kanske om 30 minuters aktiviteter utomhus” (Forskolelédrare
2)

”Jag héller inte med mina kollegor eftersom att det finns tydliga ramar och rutiner i
forskolan som vi arbetar efter ser jag inte nagot behov av maktspel mellan oss
pedagoger och fordldrar. Genom att samarbeta och skapa dialoger pa ett bra satt

skapar man bést resultat” (Barnskotare 2)

Pedagogerna &r inte eniga Over maktrelationen mellan fordldrar och dem. Pedagogerna
beskriver att vissa av dem anser att man har maktposition nar foraldrarna har lamnat barnet i

forskolan medan andra anser att man kan undvika dessa maktpositioner genom att skapa
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dialoger och ett bra forhallningssétt till foraldrarna. Genom att diskutera vad foraldrarna har

forvantningar och forhalla sig till det skapar mindre missférstand och makthierarkier.

Makt &r ett begrepp i forskolan som man omedvetet satter sig in i. Pedagogerna forklarar i den
kvalitativa intervjun att maktspel mellan foraldrar och pedagog sker omedvetet. Foréldrarna
kan kanna att pedagogerna har en maktposition da de éverlamnar sina barn till pedagogerna
som under dagen ska ta all beslut om barnet. | foraldrarnas 6égon &r det darfor pedagogerna har

makten.

Persson forklarar i sin avhandling att makt ar nadgot som kan ut6vas i vilken situation som

helst samt att den kan paverka sociala relationer. (Persson 1991 s, 19)

Foraldrarna kan kénna att pedagogerna har makt da pedagogerna bestammer ifall barnet i
fragan ska ga ut pa promenad eller inte. Foraldrarna kanske vill att barnet ska vara inomhus

men far inte ta det beslutet for att det ar pedagogerna som styr verksamheten.

Nilsson lyfter daremot upp att makten kan lamnas 6ver vid olika tillfallen och i férskolan

lamnas makten over till foraldrarna da foraldrarna hamtar barnet. (Nilsson 2008 s, 89)

Makt &r enligt Foucault nagot som kan skapas vid vilken situation som helst, och detta kan
man knyta an till de intervjuade pedagogerna som papekar att maktspel kan ske vid vilket
sammanhang som helst. Foucault redogor att makt ar nagot som kan vara vaxlande och upptas
av en annan person. De intervjuade pedagogerna faststaller att makt &r mangsidigt da den

skiftas i slutet av dagen da foraldrarna atertar makten av barnet.( Nilsson 2008, s. 91-92)

6.8 Svarigheter i samverkan mellan pedagoger och foraldrar

Pedagogerna talar om att svarigheter mellan dem och féraldrarna kan ske da man inte skapar
dialoger, har brist pa samspel eller att fordldrarna inte verkar vara sa intresserade av barnets
dag i forskolan. Sprakbrist och brist pa utbildning kan ocksa vara paverkande och skapa

svarigheter i samverkan mellan pedagoger och foraldrar enligt pedagogerna pa forskolan X.

”Svérigheter i samverkan kan ske da fordldrarna inte visar ndgot intresse over barnets
larprocess eller om vad vi gor i verksamheten. Vid sadana tillfallen blir det svart att
skapa dialoger med foraldrarna vilket leder till att det blir brist pa kommunikation och
samarbete/......./ och den som skadas med vid sadana tillfillen &r barnet.”

(Barnskotare 1)
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Pedagogerna beskriver dven att svarigheter kan tillkomma da foraldrarna endast ser forskolan

som barnpassning, och inte som en larande verksamhet.

“Vissa foraldrar kommer och fragar om barnet har &tit och sovit, dessa foraldrar ser
inte forskolan som en larande verksamhet. De visar ingen intresse i barnens vardag om
vad barnet har lart sig eller vad den har vart med om under dagen, och att fa kontakt
med sadana foraldrar ar valdigt svart for vi som pedagoger kan inte tvinga pa

information till fordldrarna om de dnda inte verkar bry sig.” ( Barnskotare 3)

Sprakbrist dr ocksa ett moment som skapar svarigheter i samverkan mellan pedagoger och
foraldrar enligt pedagogerna. Brist pa sprak leder till brist pa kommunikation, pedagogerna
uttrycker att det ar svart att forklara for foraldrarna om barnet behdver t.ex. extra klader da de
inte forstar spraket. Det gor sa att det blir svart for bade foraldrarna och pedagogerna att

hantera situationen for ingen av den kan gora sig forstadd.

”Sprakbrist kan vara jobbigt for bdde oss och fordldrarna for att det kan vara
situationer under barnets dag vi inte kan forklara for foraldrarna sa att de forstar och
foraldrarna kanske vill fraga nagot men da ar det vi som inte férstar vad de forsoker att

séga.( Forskolelarare 3)

Pedagogerna forklarar &aven att svarigheter kan tillkomma da foraldrarna inte foljer
tidsramarna, att foraldrarna inte passar den tid de ska hamta eller lamna barnet. Detta kan leda
till att barnet missar en del av verksamheten eller att barnet blir orolig da den marker att alla i

avdelningen gar hem och man blir ensam kvar

Ett av problemen som kan uppsta i den dagliga verksamheten ar svarigheter i samarbetet
mellan pedagoger och foréldrar. For att samarbetet mellan foréldrar och pedagoger ska
fungera bor foraldrarna och pedagogerna ha samma syn pa barnens utveckling och
larprocesser samt strava efter samma mal. Detta underlattar svarigheterna med

foraldrasamverkan.

Svarigheter mellan foréaldrar och pedagoger kan ske av manga olika anledningar. Pedagogerna
i Forskolan X tydliggor att svarigheter kan uppstd da man inte skapar en kontakt med

foraldrarna och for att kunna skapa en god relation maste man skapa dialoger.
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Det framkommer att det kan vara pedagogernas forhallningssétt eller kompetens som kan fa
foraldrarna att bli tillbakadragna, da de kanske har sprakbrist eller brist pa utbildning det kan

paverka relationen mellan foraldrar och pedagoger da bada parter inte forstar varandra.

Forskolelarare 3 framforde i intervjun att nar foraldrarna har brist pa det svenska spraket ar
det inte bara svart for foraldrarna utan aven pedagogerna da man inte kan samspela eller fora

dialoger med varandra.

Svarigheter kan dven uppsta nar det inte finns nagon dialog mellan foraldrar och pedagoger,
detta leder till att bada parter inte kan gora sig forstadda, det kan aven vara foraldrar som kan
tala det svenska spraket flytande men visar inget intresse for verksamheten. Brist pa
kommunikation leder oftast till missforstand mellan foraldrar och pedagoger enligt Sandberg

och Vuorinen.

Sandberg och Vuorinen tydliggor aven att svarigheter kan uppsta mellan foraldrar och
pedagoger da det handlar om kulturskillnader. Med det menar dem att kulturskillnader kan
skapa svarigheter pa grund av att foraldrar och pedagoger kan ha olika synsétt pa traditioner,
kultur och religioner vilket kan bidra till att man har olika syn pa larande, vérderingar och
arbetssatt. (Sandberg & Vuorinen 2007 s, 105-107).

Pedagogerna namner att de stravar efter att fa en god kontakt samt relation med alla foraldrar
sd att man har ett bra forhallningssatt samt relation till foraldrarna. De lyfter fram att nar man
har en god relation med foraldrarna lar man kanna foréldern, och i sin tur l1ar man sig om hur
foraldern forhaller sig till verksamheten, pedagogerna samt reglerna i férskolan. Pedagogerna
berattade dven om att det ar viktigt att man skapar en kontakt med foraldrarna sa att
foraldrarna lar kanna pedagogerna, sa att de lar kanna de personerna som arbetar med deras
barn. Det ar oerhort viktigt for foraldrarna att kdnna en trygghet till verksamheten samt de

som arbetar dar.

7. Diskussion och slutsats
| detta avsnitt kommer jag att fora en diskussion kring det resultat jag har samlat ihop genom
min kvalitativa intervju samt de kurslitteraturer jag har anvéant jag kommer dven att framféra
min slutsats. | denna del kommer jag att lyfta fram mina egna asikter, tankar och funderingar

kring det dmne jag har valt att undersoka. Mitt syfte med examensarbetet var att understka
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hur viktigt det & med dialog mellan foraldrar och pedagoger samt vilka svarigheter som kan

uppkomma vid samverkan med foréldrar.

Genom min kvalitativa undersokning upplever jag som forskare att dialoger mellan foraldrar
och pedagoger ar oerhort viktigt far bada parter men framst for barnet, som forskare anser jag
att barnet i fragan kan drabbas da foraldrarna inte samspelar med pedagogerna. | intervjuerna
framforde alla pedagoger att kommunikation och dialoger behdvs for att ge barnet de basta

forutsattningarna.

Som forskare anser jag att dialoger mellan foraldrar och pedagoger ar nagot som utvecklas
successivt och blir mer utbrett ju mer man skapar kontakt, &ven om personkemin inte stdmmer
overens med foréldrarna &r det viktigt att pedagogerna &r professionella och visar sin roll i
verksamheten. Svarigheter ar nagot som alltid forekommer i forskolan enligt pedagogerna i
undersokningen och det kan vara allt ifran brist pa det svenska spraket, att foraldrar kanner att
pedagogerna har stérre maktposition &n dem eller att foraldrarna inte visar nagon typ av
intresse i barnens vardag. Aven vid s&dana tillfillen ar dialoger véldigt centralt, sjalvklart
finns det foraldrar som inte vill skapa dialoger utan haller sig till sina korta ord utbyte da &r

det viktigt att man som pedagog forhaller sig till.

Man kan inte tvinga fordldrarna till att lyssna pa information eller ta emot information om
forskolan. Som forskare anser jag att detta kan leda till svarigheter for att om man som
pedagog maste fraga om information om barnet eller beratta om nagot barn har vart med om
aven om det ar positiv eller negativt och foraldrarna ar inte mottagliga till information hur

man da ska fa foraldrarna att bli engagerade. Enligt Lgr11:

“Vardnadshavare har ansvaret for sina barns fostran och utveckling. Forskolan ska
komplettera hemmet genom att skapa basta mojliga forutsattningar for att varje barn ska
kunna utvecklas rikt och mangsidigt. Forskolans arbete med barnen ska darfér ske i ett nara
och fortroendefullt samarbete med hemmen” (Ldiroplan for forskolan Lpfé 98 (Reviderad
2010, 13)

Detta kan jag knyta an till Flising m.fl. som poéngterar att det &r pedagogernas ansvar att

skapa en god relation mellan hem och férskola. (Flising m.fl. 1996 s, 97-100)

| undersokningen upplevde jag som forskare att pedagoger stravar efter att fa sa god relation
med foraldrarna som mojligt. Pedagogerna upplever att det ar underlattar for verksamheten

ifall foraldrar och pedagoger samverkar men varandra, svarigheter uppkommer da det ar brist
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pa kommunikationen. Vid svarigheterna forklarar pedagogerna att de forsoker att arbeta sa att
svarigheter inte uppstar men ibland uppstar det komplikationer da foraldrar och pedagoger
inte har samma synsatt pa hur forskolan fungerar.

Det finns foraldrar som ser forskoleverksamheten som barnomsorg da de lamnar barnet i
forskolan for endast barnpassning. Dessa foraldrar ar det valdigt svart att kommunicera med
da de anser att det som sker i forskolan inte ar viktigt. En av pedagogerna i min undersokning
framforde i intervjun att det finns foraldrar som bara undra ifall barnet har sovit eller &tit, och
det kan antingen bero pa att de inte ar intresserade av verksamheten eller sa kan det bero pa
brist pa det svenska spraket. Vid sadana tillfallen ar det viktigt att foraldrarna forsoker skapa

en dialog for att satta barnet i fokus.

Genom detta examensarbete har jag som forskare kommit fram till att relationen mellan
foraldrar och pedagoger &r viktigt i forskolan, samt att det forekommer svarigheter som
pedagoger inte kan motverka. Med min forskning har jag insett att om det finns en bra
foraldrakontakt i forskolan blir samverkan med foraldrarna mycket battre da man tillsammans
arbetar efter barnens forutsattningar och behov, brist pa dialoger leder oftast till missforstand

vilket bidrar till att foraldrar inte skapar dialoger.

I min forskning har jag fatt kainnedom om att det ar viktigt att pedagogerna tar sig tiden till att
skapa en bra relation i samband med det for dialoger som gynnar bada parter i férskolan. Det
ar aven viktigt att man som pedagog lyfter upp foraldrarnas traditioner samt kultur for att bli
mer delaktiga i barnens vardag. Genom att visa ett intresse om hur barnet har det hemma
skapar man relation som endast handlar om barnet, darfér betona pedagogerna i min
undersokning att dialoger &r otroligt viktigt for att samarbetet mellan pedagoger och foréldrar
ska fungera.

Som forskare har jag dven fatt en inblick pa hur pedagoger i praktiken forsoker att fora
dialoger med foraldrarna for att fa en battre samverkan med dem. Pedagogerna samt
litteraturen har framfort att man som pedagog ska forsoka forsta foraldrarnas perspektiv t.ex.
ifall foraldrar har brist pa det svenska spraket ska man forsoka hitta andra vagar for att
kommunicera. Foréldrar som inte vill ta del av barnets vardag kan man inte tvinga till att ta
emot information, istéllet ska man som pedagog vara professionell och dela ut information

och foraldrarna far valmajligheten att antingen ta emot det eller inte.
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8. Avslutande ord
| denna undersdkning betonar pedagogerna att kommunikation och dialog skapande ar ett
maste i verksamheten. De havdar att samverkan mellan pedagoger och foréldrar blir battre da
man har en relation med foraldrarna samt att det gynnar barnen da man har en regelbunden
dialog med foraldrarna. | undersokningen framkom det &ven att pedagogerna ansag att
foraldrakontakten det vill séga relationen mellan foéraldrar och pedagoger var en av de mest
centrala samverkansformerna i forskolan vilket jag kan relatera till resultatdelen i min
undersokning. De forklarade tydlig om vilka komplikationer som kan uppsta da det ar brist pa
kommunikation och samverkan mellan pedagoger och foraldrar. De framférde aven att bristen
pa kommunikationen kommer oftast fran foraldrarnas del och att det oftast beror pa sprakbrist
och det kan jag knyta an till resultatdelen av min undersokning. | bade teori och tidigare
forsknings delen av min undersdkning beskriver olika forfattaren om hur grundldggande det
ar med dialoger och samverkan i forskolan samt hur man ska strava efter att fa en bra dialog

samt foréldrasamverkan i forskolan.
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De intervjuade pedagogerna:
Barnskotare 1

Barnskotare 2
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Barnskdtare 3

Forskollarare 1
Forskollarare 2
Forskollérare 3
Forskollérare 4

Forskolan X

10. Bilagor

Bilaga 1

Brev till pedagogerna infor intervjutillfallena.
Hej!

Mitt namn ar Afrin Nahar Teulip och jag studerar den Interkulturell lararutbildningen i
Sodertdrns hogskola med inriktning pa forskolan och grundskolans tidigare ar. Nu &r dags for
mig att skriva ett examensarbete. Syftet med mitt examensarbete &r att undersoka vad ett antal
pedagoger i forskolan resonerar kring dialoger och samverkan mellan foraldrar och pedagoger
samt vilka svarigheter som kan uppsta. For att kunna skriva detta examensarbete dnskar jag
att intervjua forskollarare samt barnskotare i denna forskola. Varje intervju berdknas att ta
hdgst en halvtimme och all intervjumaterial kommer att behandlas konfidentiellt. Jag kommer
att skriva avkoda era identiteter och all data som samlas in vid intervjuerna kommer att
raderas efter att examensarbetet ar skriven och godkand. Ni far nar som helst avbryta er

medverkan i min undersoékning.
Hoppas att ni vill delta i min undersdkning!

Ni kan kontakta mig pa nr 073-XXXXXXX eller via mail afrin_88@hotmail.com om ni har

fragor!
Med vénlig halsning
Afrin Nahar Teulip
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Bilaga 2
Intervju fragor som stalldes vid intervjutillfallena:

Hur skapar ni dialoger med foréldrarna i forskolan?

Anser ni att det ar viktigt eller inte med att skapa dialoger med foraldrarna?

Pa vilka olika satt samverkar ni som pedagoger med foraldrarna i forskolan?

Vilka olika samverkansformer anvander ni er av i forskolan?

Makt och hierarkier som sker i forskolan mellan pedagoger och féraldrar, hur ser ni pa
det?

Hur resonerar ni runt av svarigheter med att skapa dialoger samt samverkan med
foraldrarna i forskolan?

Extrafragor som tillkom under intervjutillfallena var:

Pa vilka olika satt anser ni att foraldrarna kan paverka relationen mellan er och dem?
Hur upplever ni att Foraldrasamverkan fungerar pa er forskola?
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