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Abstrakt

Denna studie undersoker vad nagra ldrare pd en skola har for positiva och negativa
erfarenheter av att integrera IKT 1 sin undervisning. Undersdkningen tar sin
utgangspunkt 1 ndgra olika teorier som forklarar olika aspekter av
undervisningspraktiken. Det ar en kvalitativ, induktiv studie, som anvénder sig av
intervjuer. Resultatet visar att ldrarna ser IKT som négot positivt, framforallt eftersom
det mojliggor en mer varierad undervisning, och okar elevernas motivation. De méter
dock samtidigt minga problem som gor att de inte kan utnyttja dess fulla potential,
framforallt tekniska problem, samt bristande digital kompetens, bade hos elever och
larare. Med utgdngspunkt 1 detta fors en diskussion kring skolans mdjligheter och
utmaningar pd IKT-omradet.

Nyckelord
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1 Inledning

Regeringen har angett som madl att ”Sverige ska vara bist 1 véirlden pa att anvinda
digitaliseringens mojligheter” (Naringsdepartementet, 2011, s. 6). Detta mal paverkar
givetvis dven skolan, och det star ocksd angivet i de nya ldroplanerna att eleverna ska
kunna anvidnda “modern teknik som ett verktyg for kunskapssokande, kommunikation,
skapande och ldrande” (Skolverket, 2011a, s. 14). Denna forméga att kunna anvénda sig
av den moderna tekniken betecknas med begreppet digital kompetens, vilket beskrivs
som en viktig kompetens for att aktivt kunna delta 1 samhaéllslivet
(Néringsdepartementet, 2011).

Sverige ligger bra till 1 internationella jamforelser, bade vad giller tillgdng till datorer 1
skolan och anvédndningen av datorer i1 undervisningen. Trots detta anses det storsta
problemet med att integrera IKT 1 undervisningen vara brist pa tillgingliga datorer for
studenterna (OECD, 2004). Det nidst storsta problemet anses vara ldrarnas brist pa
kompetens 1 att anvinda IKT 1 undervisningen (a.a.). For att 6ka kompetensen hos
lararna 1 anvédndningen av IKT har Skolverket pa uppdrag av regeringen drivit ett
projekt for kompetensutveckling av larare, PIM (Praktisk it- och mediekompetens)
(Néringsdepartementet, 2011).

Men vad har ldrarna sjélva for erfarenheter av att integrera IKT 1 sin undervisning? I
denna studie intervjuas nagra liarare pa tva skolor, som har valt olika satsningar pa IKT,
om vad de har for positiva och negativa erfarenheter av IKT i undervisningen. Med
detta hoppas jag kunna ge ett annat perspektiv pa hur anvindandet av digitaliseringens
mojligheter ser ut och uppfattas i skolan.



2 Bakgrund

Bakgrundsavsnittet borjar med att gd igenom négra relevanta begrepp inom forskningen
kring IKT och undervisning. Direfter presenteras lite tidigare forskning pd omridet,
bade forskningsavhandlingar och —artiklar, samt offentliga undersdkningar.

2.1 IKT-begreppet

Begreppet IKT (Infomations- och Kommunikationsteknologi) dr enligt Skolverket “ett
mycket vitt begrepp som involverar anvindning av ndgon form av elektronisk teknik
som har med kunskap eller kommunikation att gora.” (Skolverket, 2011b, s. 17)
Begreppet fokuserar pa tekniska hjidlpmedel, och innefattar allt ifran minirdknare till
interaktiva skrivtavlor och annan avancerad datorutrustning. Det dr alltsd inte helt
tydligt om begreppet enbart fokuserar pa tekniken som sadan, eller om den dven
innefattar de kunskaper som dr sammankopplade med den. Ménga lidrare anvinder dock
IKT synonymt med digital kompetens och mediekunnighet (Oxstrand, 2013). I denna
studie anvéinds begreppet enbart for att beteckna sjdlva tekniken, och kompletteras med
andra begrepp for att beskriva de formagor som dr knutna till den.

2.2 Digital kompetens

Digital kompetens dr en av de atta nyckelkompetenser for ett livsldngt ldrande som EU
har rekommenderat medlemsldnderna att inforliva 1 utbildningen. Digital kompetens
definieras hédr som

“sdker och kritisk anvindning av informationssamhdllets teknik i
arbetslivet, pa fritiden och for kommunikationsdindamdl. Den [digitala
kompetensen] underbyggs av grundliggande IKT-fdrdigheter, dvs.
anvdndning av datorer for att hdmta fram, bedéma, lagra, producera,
redovisa och utbyta information samt for att kommunicera och delta i
samarbetsndtverk via Internet.” (Europaparlamentet, Europeiska unionens
rdd, 2006)

Begreppet digital kompetens inkluderar sdvél kunskap om anvindning om digital teknik
som en forstielse for hur tekniken fungerar och vilken roll den spelar i samhillet. Det
inbegriper ocksd formdigan att ’sdka fram, samla in och bearbeta information” (a.a.)
samt “en kritisk och reflekterande attityd nér det giller information”. (a.a.)

Samuelsson (2014) beskriver fem dimensioner av digital kompetens inom skolans virld:
Kunskap 1 anvéndning, IKT som eget kunskapsfélt, IKT i &mnen, IKT och larstrategier
samt kulturell kompetens/digital bildning. Samuelsson vill med denna uppdelning
betona att digital kompetens inte enbart handlar om att kunna anvéinda digital teknik,
utan dven att forstd teknikens roll 1 samhéllet och kunna integrera den 1 undervisningen
pa ett sitt som blir relevant {or varje enskilt &mne. (Samuelsson, 2014)

Ur ett vidare samhéllsperspektiv menar Samuelsson (2014) att digital kompetens ger en
storre mojlighet till ett aktivt deltagande 1 demokratin. Detta, menar Samuelsson, gor att



det blir dnnu viktigare for skolan att ge eleverna en digital kompetens sa att alla sedan
kan delta 1 samhillslivet pa lika villkor. Detta dr enligt Samuelsson (a.a.) en viktig del i
skolans kompensatoriska uppdrag, det vill sdga att skolan ska striva efter att utjimna de
skillnader som finns i elevernas olika forutsittningar.

Detta uppdrag avspeglas dock vildigt déligt i skolans styrdokument, menar Samuelsson,
(a.a.) det ndrmsta man kommer, forutom négra enstaka méal kopplade till IKT, dr ett 6kat
fokus pd kallkritik. Kéllkritik dr dock inget unikt for digital kompetens, d&ven om det
ingdr om en viktig del, och det kan dérfor finnas en risk att skolan inte arbetar sa aktivt
med det som man borde 1 ljuset av det kompensatoriska uppdraget. (a.a.)

Detta ar ocksa vad Samuelsson (a.a.) kommer fram till 1 sin studie. Det finns dels brister
1 undervisning som utvecklar en digital kompetens hos eleverna, och dels brister i
likvardigheten mellan skolor och framforallt mellan olika larare. En viktig orsak till
detta, menar Samuelsson, ar att det saknas en d@mnesdidaktiskt digital kompetens hos
manga larare, vilket gor att de inte ser de mojligheter som tekniken ger i de olika
dmnena. Sammanfattningsvis ser Samuelsson stora brister vad géller det
kompensatoriska uppdraget och alla elevers rétt till en likvardig utbildning nér det géller
digital kompetens. (a.a.)

2.3 Medie- och informationskunnighet

Statens Medierad (2014) anvénder sig av begreppet Medie- och informationskunnighet
(MIK) fo6r att ytterligare vidga innebdrden till att inte enbart gélla kunskap om digital
teknik, utan detta begrepp innefattar dven en annan av EU:s nyckelkompetenser, social
och medborgerlig kompetens (Oxstrand, 2013). Enligt Statens Medierdd bestar MIK av
tre delar:

*  "Férstd mediers roll i samhdllet
*  Kunna finna, analysera och kritiskt virdera information

e Sjilv kunna uttrycka sig och skapa innehdll i olika medier”
(Statens Medierdad, 2014)

MIK handlar alltsd mer om att hantera den information som finns 1 olika medier, och
inte s& mycket om hantering av sjdlva tekniken, dven om det dr en forutsittning for
framforallt den sista punkten.

I detta arbete kommer framst begreppet IKT anvdndas, eftersom det huvudsakliga
intresset dr hur larare uppfattar anvindningen av digital teknik 1 skolan, vilket ndrmare
preciseras 1 ndsta kapitel. Digital kompetens kommer édven till viss del anvéndas, for att
diskutera ldrarnas och elevernas kompetens i att hantera dessa verktyg i skolan.

2.4 Tidigare forskning

I inledningen beskrevs hur Skolverket genomfort en satsning for att 6ka anvandningen
av IKT 1 skolan eftersom inférandet av datorer i skolan inte hade lett till nigra



forandringar 1 ldrarnas undervisningssitt, vilket hos beslutsfattarna uppfattades som ett
problem.

Forskning ger dock delvis en annan bild av situationen. Larry Cuban (2001) menar att
bristen pd anvédndning av IKT 1 skolan enbart dr i1 forhallande till en forvantad
revolution i undervisningssitt. Cuban jamfor med tidigare tekniska innovationer sdsom
radio, film och TV, som dven de fOrvintades revolutionera undervisningen. Han
konstaterar att ldrarna anvinder samtliga av dessa dér de finner att det gor ndgon nytta,
och kan passa in 1 redan etablerade undervisningsformer. Det handlar alltsd inte om
ndgon bristande kompetens eller teknikfientlighet frin lirarnas sida. Istdllet handlar det
om att de anpassar tekniken efter undervisningen istéllet for att anpassa undervisningen
efter tekniken (a.a.).

Kroksmark (2011) visar ocksa att i ett projekt ddr man forsokt fordndra undervisningen
med hjdlp av datorer i ett s& kallat en-till-en-projekt, dér varje elev och lirare far en
egen bérbar dator, blev resultatet ett nagot ldgre genomsnittligt meritviarde for eleverna.
Detta trots att bade elever och ldrare anser att projektet varit lyckat. Undersokningen
visar ocksd att ldrarnas arbete fOrdndrades péd flera sitt, bade 1 planering och
undervisning, och dven att ldrarnas syn pa kunskap fordndrades. Det stora problemet for
lararna anser Kroksmark vara det mote mellan en traditionell kunskapssyn och de
formagor eleverna utvecklar 1 denna typ av undervisning, vilka inte alltid
overensstimmer med varandra.

Liknande resultat framkommer i Fleischer (2013), vars undersokning visar att elever
som arbetat med en-till-en inte visar lika djupa kunskapskvalitéer som elever
undervisade pa annat sitt. Detta beror till stor del pad den individualisering som sker 1
en-till-en-milj6er, dir eleverna forvéntas ta storre ansvar for sitt lirande. Konsekvensen
blir da att eleverna inte pa egen hand utmanar sitt invanda sitt att tinka, utan bara véljer
kunskap de sjdlva kan forstd och ta till sig utan ndgon storre anstrdngning. Eleverna
prioriterar snabbhet i att slutfora uppgifterna framfor att gora en djupare reflektion kring
dem. (a.a.)

En rapport fran ett nordiskt samarbete mellan svenska Myndigheten for skolutveckling,
finska  Utbildningsstyrelsen, norska  Kunnskapsdepartementet och  danska
Undervisningsministeriet, E-learning Nordic 2006 (Rambdll Management, 2006),
konstaterar att det finns ménga positiva effekter av IKT-anvidndning i skolan. De
positiva effekterna som anges 1 rapporten dr framforallt att elevernas prestationer okar i
de olika dmnena, men dven i grundldggande fardigheter sdsom ldsning, skrivning och
rdkning. En annan positiv effekt anses vara att det dr léttare att individualisera
undervisningen, vilket gynnar bade svaga och starka elever. (a.a.)

Rapporten lyfter daremot ocksd fram en rad problem, som forhindrar en effektiv
integrering av IKT 1 undervisningen. De presenteras som ett antal strategiska
utmaningar for en effektiv implementering av IKT 1 skolan. Det handlar framst om olika
organisatoriska fordndringar som anses behovas. Ett exempel rapporten tar upp ar att
manga skolor kopt in digitala larplattformar (LMS — Learning Management System)
men att systemen inte anvinds som det var planerat pd grund av bristande fokus fran
ledningens sida pd hur de ska utnyttjas effektivt 1 organisationen. Samma sak giller
dven andra investeringar pa IKT-omradet inom skolan. (a.a.) Liknande problem maérks
dven ndr det giller kompetensutveckling bland ldrarna. Trots att ’tva av tre ldrare har



deltagit 1 kompetensutveckling avseende IT under de tre senaste &ren, sa uppfattar
endast cirka en av tre larare 1 den hér studien att de har tillrackligt h6g kompetens for att
kunna inforliva IT 1 undervisningen” (a.a., s. 15).

Andra problem som tas upp ir att det saknas bra dokumentation av vilka former av IKT-
anviandning som faktiskt har en positiv effekt pd elevernas inldrning, samt att den
dokumentation och de goda exempel som finns dr déligt spridd bland skolor och lérare.
Aven inom kontakten mellan hem och skola anses IKT kunna utnyttjas bittre &n vad
som gors idag. Slutligen finns det ett behov av att overbrygga den generationsklyfta
som ofta finns mellan elever och ldrare vad giller anvindningen av digitala medier

(a.a.).



3 Teori

I detta avsnitt tas nigra olika teorier kring undervisning och IKT upp. Dessa kommer
sedan att anvéndas for att analysera intervjuerna, for att pd sa sétt oka forstéelsen for
vad de intervjuade ldrarna beréttar om. Teorierna har valts ut for att de beskriver olika
delar av undervisningen.

3.1 Larandesituationen

Marton & Booth (2000) har utvecklat en modell for att beskriva en larandesituation.
Denna modell delar upp ldrandet i tvd olika aspekter, vad och hur. Vad-aspekten
hinvisar till larandets direkta objekt medan hur-aspekten delas in 1 ldrandeakten och
larandets indirekta objekt.

For att larandesituationen ska bli meningsfull krdvs ett objekt for ldrandet. Enligt
Marton & Booth (2000) dr det dock inte bara frdga om ett objekt, utan tva. Det direkta
objektet syftar pa sjidlva innehallet som ska liaras, medan det indirekta objektet dr den
formaga som ldrandet syftar till att utveckla. Ett enkelt exempel kan vara en elev som
ska ldra sig memorera en serie tal. Det direkta objektet dr da sjdlva talen 1 sig, medan det
indirekta objektet blir formagan att memorera, vilken sedan kan anvidndas dven i1 andra
situationer.

Larandeakten definieras som sjdlva handlingen, verbet att ldra, (Marton & Booth, 2000)
vilket kommer vara denna undersdkningens huvudsakliga fokus. Larandeakten kommer
1 detta avseende inte fokusera pa elevens ldrande 1 sig, utan pa verksamheten som utfors
for att eleven ska léra sig.

I denna studie kommer teorin anvéndas framst for att tydliggora hur ldrarna resonerar
ndr de viljer att anvdnda IKT 1 sin undervisning. Genom att bryta ner
undervisningssituationen 1 mindre delar dr det lattare att se ifall ldrarna har ndgot uttalat
fokus for sin IKT-anvéndning. Antingen kan det vara ndgot de sdrskilt undervisar
eleverna om (direkt objekt), eller sd kan de ha det som ett sekundért mal att eleverna
samtidigt som de ldr sig om annat dven ska ldra sig hantera IKT (indirekt objekt). De
kan dven tidnkas ha helt andra motiveringar till att anvinda IKT.

3.2 Olika medietyper

For att skapa en tydligare bild av verksamheten som ldrarna beskriver kommer jag att
anvdnda mig av Diana Laurillards (2002) kategorisering av olika typer av media. Med
olika medietyper menas inte olika mediekanaler sdsom TV, radio eller Internet, utan de
definieras utav de olika pedagogiska aktiviteter som de mojliggor. De fem olika typerna
ar narrativ media, interaktiv media, kommunikativ media, adaptiv media och produktiv
media (Laurillard, 2002).



3.2.1 Narrativ media

Narrativ media kédnnetecknas av att vara linjar och inte interaktiv. Hit rdknas
ljudupptagningar, rorlig bild och tryckt material 1 olika former, sdsom radio, ljudband,
CD-skivor (ljud), TV, videoband, DVD (video), tidningar och bdcker (tryck). Aven
foreldsningar kan ridknas in hér, trots att de 1 vissa fall kan pdverkas av publiken dr den
frimst tdnkt som en presentation for en passiv publik (a.a.).

Att mediet dr linjdrt innebér att dess olika delar hdnger ithop 1 en logisk ordning och &r
beroende av denna ordning for att skapa en korrekt bild av det som avsdndaren vill
formedla. Att de inte &dr interaktiva betyder att mottagaren inte kan stilla fragor, eller
paverka mediets innehéll (a.a.).

3.2.2 Interaktiv media

Med interaktiv media menas att mottagaren sjilv kan vélja fritt vilket innehall som ska
presenteras. Innehallet 1 sig ar 1 regel linjért 1 likhet med narrativ media, men mottagaren
har makten att vélja eller vilja bort vad som ska presenteras och i1 vilken ordning. Till
interaktiv media rdknas fridmst internet-baserade resurser, sdsom digitala uppslagsverk
och webb-tv (till exempel Youtube) (a.a.).

3.2.3 Adaptiv media

Adaptiv media innefattar frimst datorprogram som forandrar sig sjdlvt beroende pa de
instruktioner anvidndaren ger. Ett tydligt exempel ar ett datorspel, dir anvidndarens
musrorelser och tangentbordstryckningar paverkar vad som visas pa skdrmen och
hénder 1 spelet. Ett annat exempel 4r en grafritare, dir den visade grafen kan fordndras
beroende pd vilken ekvation anvdndaren matar in. Adaptiv media dr pa detta sétt
givetvis dven interaktiv, men skillnaden mot den interaktiva median &r att innehéllet i
detta fall inte &r linjért, utan kan férdndras dynamiskt (a.a.).

3.2.4 Kommunikativ media

Kommunikativ media skiljer sig frin de andra typerna pa det sitt att det krdver mer an
en anvindare. Till skillnad fran interaktiv och adaptiv media dr det inte datorn som é&r
mottagaren av anvindarens interaktion, utan den &r enbart ett medel for att interagera
med en annan anvindare. Mediet i sig paverkar inte heller innehallet, utan detta bestdms
helt utav anvédndarna. Till kommunikativa medier rdknas till exempel e-post,
chattprogram, videokonferenser och larplattformar (a.a.).

3.2.5 Produktiv media

Med produktiv media menas framforallt verktyg for att framstélla andra typer av media.
Det vanligaste exemplet inom skolan &r ett ordbehandlingsprogram, vilket eleverna
anvéander for att framstilla textproduktioner. Andra vanliga exempel dr bildbehandlings-
eller videoredigeringsprogram, eller program for att skapa webbsidor eller andra
datorprogram (a.a.).



3.3 Ramfaktorteori

En annan teori som kan vara anvidndbar vid analys av ldrares berittelser om sina
erfarenheter dr ramfaktorteorin. Ramfaktorteorin studerar de ramar som mojliggér och
begréinsar ldrarens pedagogiska handlingsutrymme (Pettersen, 2008). Dessa ramar delas
vanligtvis in 1 fem kategorier: personramar, organisatoriska ramar, tidsramar, fysiska
ramar och ekonomiska resurser.

* Personramar ar egenskaper och kvalitéer hos de som deltar i undervisningen,
bade elever och pedagoger.

* Organisatoriska ramar ar till exempel undervisningsgruppens storlek och hur
arbetslag dr organiserade.

* Tidsramar innefattar den tid ldraren har tillginglig, bade till undervisning och
planering.

* Fysiska ramar dr tillgdngen till och utformningen av lokaler och
undervisningsmaterial.

* Ekonomiska resurser ér tillgangen till och fordelningen av ekonomiska
tillgdngar. (a.a.)

En viktig sak att skilja pa utover dessa kategorier ar absoluta ramar gentemot upplevda
ramar. Absoluta ramar dr de faktiska ramarna, medan de upplevda ramarna dr hur
lararen upplever sina mojligheter att piverka situationen, vilket oftast dr snévare dn de
faktiska ramarna.

Den IKT-milj6 ldrarna moter péd sina skolor bestar av flera olika delar, och pdverkar
flera av de ramfaktorer som réknats upp ovan. De fysiska ramarna ar troligtvis de som
paverkas mest av olika IKT-satsningar, men dven de ekonomiska resurserna kan
paverkas 1 ganska stor utstrickning, eftersom sadana satsningar ofta ar ganska
kostsamma, och da méste ekonomiska resurser tas frdn andra delar av skolans budget.
Aven de organisatoriska ramarna kan vara viktiga, till exempel i vilken utstrickning
lararna har tillgang till teknisk support, eller huruvida alla larare och arbetslag har lika
tillgang till den teknik som finns. Slutligen ar d&ven personramarna viktiga, till exempel
vilka kunskaper ldrarna har inom IKT och 1 vilken utstrickning de har ett intresse av att
anvinda sig av IKT 1 undervisningen.

3.4 Analysverktyg

De olika teorierna som presenterats hdr beskriver olika delar av en
undervisningssituation, och kompletterar pd sd sétt varandra for att kunna ge en mer
heltickande analys.

De situationer ldrarna beskriver 1 sina berittelser bryts ner och delas upp enligt
modellen hamtad frdn Marton & Booth (2000) 1 vad som kan beskrivas som ldrandeakt,
direkt objekt och indirekt objekt. D4 kan man enklare se ifall lararna ser IKT som ndgot
de undervisar aktivt i, eller om de mer ser det som ett redskap for att lira eleverna annat.
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Utover det kommer analysen fokusera pa vilken typ av media som respondenterna
uppger att de anvinder for att kunna se ifall ndgot dr mer framtrddande, eller om nagot
inte anvants alls. Har kommer Laurillards (2002) definitioner anvéindas for att
kategorisera det som framkommit 1 intervjuerna. I kategoriseringen kommer det vara
hur mediet anvédnds ur elevernas perspektiv vara det avgoérande for vilken medietyp det
ror sig om. Ifall ldraren anvédnder sig av ett program for att skapa bildspel (produktiv
media) dr det dnda sett ur elevens perspektiv narrativ media eftersom eleverna bara ér
mottagare och inte kan paverka innehallet eller ordningen 1 presentationen.

For att utdka forstdelsen for ldrarnas upplevelser kommer de dven analyseras ur ett
ramfaktorteoretiskt perspektiv for att d&ven inkludera den kontext som ldrarna utfor sin
undervisning 1. Viktigt att tdnka pd dr att det inte dr de absoluta ramarna, utan de
upplevda ramarna ur ldrarnas perspektiv, som synliggdrs 1 intervjuerna.
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4 Syfte

Som visats 1 bakgrundsavsnittet kan IKT anvindas for att fordndra undervisningen, men
gor det inte per automatik genom att enbart introduceras i1 klassrummet. Det har dven
konstaterats att skolan har ett viktigt uppdrag 1 att utveckla elevernas digitala
kompetens, men att skolan i manga fall brister i detta uppdrag. Vad som inte
framkommer dr hur ldrarna upplever anvindningen av IKT i det vardagliga arbetet.

Syftet med denna undersokning &r att undersoka ldrares erfarenheter av IKT 1
undervisningen med utgadngspunkt 1 de teorier som presenterades 1 foregdende avsnitt.
Detta for att bédttre kunna forstd hur och 1 vilken utstrickning lérare utnyttjar de
mojligheter som erbjuds, men &dven belysa vilka negativa erfarenheter de har.
Undersokningen fokuserar pd hur lirarna beskriver konkreta erfarenheter och inte sa
mycket pa vad de har for attityder kring IKT. Detta for att pa ett bittre sétt kunna
analysera olika aspekter av deras undervisning, och undvika generella diskussioner
kring IKT 1 skolan.

Ett sekundirt syfte dr dven att visa pa nagra goda — och mindre goda — exempel pa hur
IKT kan anvédndas 1 undervisningen. Detta dr ndgot som efterfragats av bland annat
Ramboll Management (2006), som menar att ett stort hinder for en effektiv
implementering av IKT &r just att samla och sprida goda exempel.

4.1 Frigestillningar

Vad har ldrarna for positiva respektive negativa erfarenheter av att integrera IKT 1 sin
undervisning?

Vad uttrycker ldrarna for uppfattningar kring ldrandets tva objekt nédr de anvander IKT?
Vilka typer av medier anvénder ldrarna i undervisningen?

Vilka ramar upplever ldrarna paverkar deras mojligheter att anvidnda IKT 1
undervisningen?
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5 Metod

I metodavsnittet beskrivs hur undersokningen genomfdrs, pa vilka grunder
intervjurespondenter samt utefter vilka principer slutsatser och diskussion sedan kan
fOras.

5.1 Datainsamling

Insamlingen av data till denna undersokning har skett genom intervjuer 1 form av en
respondentundersdkning. En respondentundersdokning syftar till att tydliggora
intervjupersonernas asikter eller uppfattningar. Det dr intervjupersonerna 1 sig, och deras
subjektiva erfarenheter som stér 1 centrum for undersokningen. Syftet &r inte att forsdka
beskriva ndgon foreteelse pa ett sd objektivt sdtt som mojligt, utan snarare att fa
respondenterna att beskriva deras syn och deras dsikter om en viss sak (Esaiasson m.fl.,
2007).

Intervjuerna borjade med att jag presenterade syftet med undersokningen och hur jag
skulle anvdnda mig av respondenternas svar. De hade sedan tidigare fétt veta att
intervjun kommer handla om deras erfarenheter av IKT 1 undervisning, och blivit
ombedda att fundera ut en positiv och en negativ erfarenhet som skulle diskuteras under
intervjun. Dérefter foljde ndgra uppvarmningsfragor, dels for att respondenten skulle
kdnna sig bekvdm 1 situationen, men dven for att f4 en uppfattning om hur de ser
generellt pd IKT och ny teknik, badde 1 undervisningen och utanfor. Den centrala delen
av intervjun delades upp i1 tva delar, den forsta om en positiv erfarenhet och den andra
om en negativ erfarenhet, som respondenten fick berdtta om. Darefter foljde vissa pa
forhand bestdmda foljdfragor, for att belysa de aspekter som &dr relevanta for
undersokningen, om de inte framkommit i respondentens fOrsta berittelse. Intervjun
avslutades sedan med att respondenten sjilv fick reflektera Over de viktigaste
skillnaderna mellan de tva situationerna som diskuterats. En intervjuguide med alla
frdgor finns 1 bilaga A. Intervjuerna spelades in 1 sin helhet och transkriberades, vilket
kompletterades med anteckningar forda under intervjun.

5.1.1 Intersubjektivitet

Att sdkerstilla intersubjektiviteten 1 undersdokningen, det vill sédga att samma slutsatser
hade dragits oavsett vem som gjort undersokningen, gar aldrig att géra helt och hallet.
Vad jag ddremot har forsokt gora dr att sd utforligt som mojligt presentera pa vilka
grunder jag gor mina péstdenden, utifrdn de teorier jag tar min utgdngspunkt i. Detta
innebdr att tydligt presentera alla relevanta delar av de data som samlats in, for att sedan
lamna upp till ldsaren att beddma om mina antaganden 4r rimliga eller inte.

5.2 Undersokningsgrupp
Négra viktiga saker att tidnka pd wvid wval av intervjupersoner till en

respondentundersokning &r enligt Esaiasson m.fl. (2007) att begrédnsa sig till ett litet
antal intervjuer, samt att forsoka undvika sa kallande subjektiva experter”. 1 denna
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undersokning skulle en sddan subjektiv expert till exempel kunna vara en lidrare som
samtidigt har ansvar for IKT-frigor pa skolan, eller en lirare som har ett stort personligt
intresse for IKT-fragor, inom och/eller utanfor skolan. Darfér har en del av intervjun
varit en sjdlvskattning, dér lararna fr bedoma sin egen kompetens inom IKT.

Antalet respondenter var inte bestdmt pd forhand, utan har utgatt ifrdn principen om
teoretisk mittnad, man ar n6jd ndr man inte langre far ut sdrskilt mycket nytt ur varje
intervju (Esaiasson m.fl., 2007).

Respondenterna kommer fran tvad skolor 1 olika kommuner, med olika tillgéng till IKT.
Valet av skolor grundar sig pa ett sa kallat bekvamlighetsurval (Trost, 2005) vilket
innebdr att jag genomfort intervjuerna pa skolor jag tidigare har haft kontakt med. Detta
for att helt enkelt littare f4 kontakt med respondenter som var villiga att stélla upp pa
intervju (a.a.)

Den forsta skolan (Skola A) dr en F-9-skola i en mellanstor stad 1 sédra Sverige. Skolan
har ca 600 elever. Lararna pa skola A hade vid tidpunkten for intervjuerna tillgang till
nagra vagnar med barbara datorer, en vagn med 15 datorer 1 varje arbetslag, samt nagra
fa klassrum med interaktiv skrivtavla. Utover det fanns nagra stationdra datorer i
skolans bibliotek, och ldararna hade tillgang till varsin dator 1 sina arbetsrum. Den andra
skolan (Skola B) ér en F-6-skola med ca 150 elever, 1 en mindre ort i sédra Sverige. Dir
har man satsat pa ett en-till-en-program dér varje elev och larare har en egen surfplatta,
och det fanns interaktiva skrivtavlor i nistan alla klassrum. Dessutom fanns nagra
enstaka stationdra datorer, som néstan uteslutande var till for lararna.

Dessa vildigt olika IKT-miljéer gor att det finns god potential att gora en jamforelse
mellan skolorna. Detta har ingétt som en del av analysen, men var inte dess huvudfokus,
utan det har varit att jimfOra ldrarnas olika erfarenheter och vad som gor att de uppfattas
som positiva respektive negativa.

Antalet intervjuer som genomforts i denna studie &r sex stycken, fyra pé skola A och tva
pa skola B. Lédrarna undervisade 1 olika @mnen och olika drskurser pad mellan- och
hogstadiet. Fordelningen visas i Tabell 1 nedan.
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Larare Arskurs Amnen

Skola A
Larare Al 4-6 Klasslérare
Larare A2 6-9 SO, idrott
Larare A3 6-9 Matematik, NO
Larare A4 6-9 SO, Svenska, Engelska
Skola B
Larare B1 4 Matematik, NO
Larare B2 4-6 Svenska, SO, Matematik, NO

Tabell 1: De intervjuade ldrarnas drskurser och dmnen

5.3 En induktiv studie

Denna studie har delvis karaktéren av en fallstudie. For att kunna kallas en fallstudie
skulle den dock ha behovt vara mycket mer omfattande, och studera hela verksamheten
utifrin flera olika perspektiv, vilket inte skulle vara mgjligt med tanke pd omfattningen
och tiden hos ett examensarbete.

Det finns dock en del karaktéristiska drag hos en fallstudie som dven denna studie delar.
Till att borja med ar en fallstudie partikularistisk, vilket innebér att den har ett relativt
smalt fokus péd en foreteelse (Merriam, 1994). 1 denna studie riktas fokus mot lirares
erfarenheter av IKT 1 undervisningen.

Ett annat kdnnetecken for en fallstudie, som dven kdnnetecknar denna studie, ar att den
ar heuristisk. En heuristisk studie strdvar efter att utdka ldsarens forstaelse for en
foreteelse. (a.a.) Detta gors med hjédlp av de teorier som tidigare presenterats, for att
sdtta in de av ldrarna beskrivna situationerna i en utbildningsvetenskaplig kontext.

Slutligen ar denna studie induktiv, vilket betyder att den inte forsdker bevisa nigot visst
samband, eller préva en hypotes, utan istdllet lyfter fram resultaten mer 6ppet, for att pa
sa sitt lagga en grund att bygga vidare forskning pa (a.a.). Detta betyder inte att man
inte kan dra ndgra slutsatser av det insamlade materialet, men man maéste ha ett mer
oppet fokus, och kan anvénda olika teorier for att analysera den insamlade datan frén
olika vinklar.

Av denna anledning anvénder studien sig av ett antal olika teorier som berdr olika
aspekter av undervisningssituationen, vilka presenterades 1 teoriavsnittet. Teorierna har
inget direkt samband med varandra, men de kommer att anvéndas tillsammans for att
skapa en mer komplett bild av de olika delar som tillsammans utgér undervisningen.
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5.4 Etiska overvdganden

Vid all forskning som involverar ménniskor maste vissa etiska dverviganden goras, for
att skydda de deltagande personernas integritet. Individskyddskravet (Vetenskapsradet,
2011) bestéar av flera olika delar. For det forsta maste man innan intervjuerna paborjas
ge information om vad undersdkningen handlar om och hur deltagarnas uppgifter
kommer hanteras, sa kallat informerat samtycke. Man maste dven vara forsiktig med hur
man presenterar datan, sd att man undviker att personerna som deltagit i studien kan
sparas. (a.a.) I den hir studie har endast den information om lararna och de skolor de
arbetar pd som é&r relevant for att kunna forstd analysen presenterats. Slutligen méste
man dven vara beredd pa att deltagarna nédr som helst fram till arbetet publiceras har ritt
att avbryta sitt deltagande, varpa alla de uppgifter de ldmnat maste exkluderas ur studien

(a.a.)
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6 Resultat och analys

I detta avsnitt analyseras intervjuerna utifran de teorier som presenterades i tredje
avsnittet. Rubrikerna 1 avsnittet utgér ifrdn de teorier och fragestédllningar som ligger till
grund for unders6kningen.

6.1 Positiva erfarenheter

Alla ldrarna 1 undersdkningen tycker att IKT &r ndgot positivt 1 skolan och kan beskriva
positiva erfarenheter av det. Hér hittar vi den storsta variationen 1 ldrarnas svar, de ger
uttryck for flera olika anvdndningsomraden och undervisningsmetoder. Det handlar till
exempel om ett internationellt samarbetsprojekt, om anvindande av interaktiv
skrivtavla, om informationssdkning eller om anvéndande av surfplattor.

Larare Al berittar att eleverna héller pa med ett projekt som kallas for “laddade
berittelser” vilket innebir att de blandar olika medier sdsom film, bilder och ljud for att
presentera en beréttelse som eleverna har skrivit. Lirare Al anvénder sig dessutom
mycket av interaktiv skrivtavla for att hen anser att det ofta blir tydligare for eleverna.

Larare A2 berittar om ett projekt utformat av Nationalencyklopedin dir syftet var att
anvdnda Nationalencyklopedins webbplats for att soka information, skriva texter och
svara pa fradgor om det man lést.

Léarare A3 har anvént interaktiv skrivtavla mycket i sin undervisning, vilket hen ser som
en stor fordel framfor en traditionell tavla, eftersom man kan

“ta upp anteckningar exempelvis fran foregdende lektion, att kunna
komplettera, att kunna skriva ut direkt, att kunna... eh... knyta an det man
gjorde forra lektionen” — Léirare A3

Larare A4 berittar om ett europeiskt samarbetsprojekt, dir klassen tillsammans med
fem andra skolor 1 Europa skulle arbeta med att involvera fordldrarna mer i skolarbetet.

”Och da skulle vi.. hade vi bestimt vissa uppgifter som vi skulle gora i alla
skolorna och da gjorde vi dem, och sd dokumenterade vi det och la ut pd
vara hemsidor, och sa, ldnkade vara hemsidor till varandra.” — Ldarare A4

Pé skola B lagger ldrarna mycket fokus pa elevernas surfplattor. Larare B1 beréttar att
hen tycker att elevernas surfplattor dr vildigt bra att anvanda nir eleverna ska trdna in
enkla saker som bara ska memoreras, till exempel multiplikationstabellen.

“det finns en del appar som dr lite kul, det dr.. du kan fa tiden, om du har
varit snabbare eller langsammare, du kan fa medaljer...” — Ldrare Bl

Hen menar dven att det dr bra for elevernas engelskainldrning, eftersom de kan lyssna
pa glosor och texter, och pa sa sitt bittre trina sitt engelska uttal.

Léarare B2 berdttar om hur hen har anvént en interaktiv skrivtavla for att introducera
eleverna for koordinatsystem 1 matematiken, genom att eleverna fick varsin uppsittning
koordinater de skulle komma fram och markera pé tavlan.
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Léararnas forklaringar till varfor det bidrar till undervisningen pd ett positivt sitt ar
ddremot mer lika varandra, och handlar om att de upplever att eleverna blir mer
engagerade 1 undervisningen.

“De fick ju upp ett intresse. Och intresse skapar fragor, och fragor krdver
svar pd ndgot sdtt.” — Ldrare A4

Larare A1 menar att det dr enklare att gora saker tydligt om man anvinder en interaktiv
skrivtavla dn en vanlig skrivtavla, eftersom man enklare kan dndra det man har ritat upp,
1 det hidr fallet nédr ldraren undervisade om vinklar inom matematiken. Lédrare B2
tilldgger att hen upplever att en interaktiv skrivtavla béttre lockar elevernas intresse dn
en traditionell tavla, &ven om man gor precis samma sak.

6.2 Negativa erfarenheter

De negativa erfarenheterna dr mer lika varandra hos de olika ldrarna, dock finns nagra
skillnader mellan de bada skolorna. Négot som alla ger uttryck for &r att tekniken inte
alltid ar tillforlitlig och ofta kranglar pa olika sétt:

“man har inte kunnat koppla upp sig pad ndtet [...] det har strulat med att
ladda upp” — Ldrare A2

“smartboarden har inte gdtt igang 6verhuvudtaget, eh... ibland sd har usb-
minnena inte kunnat kopplas upp, sd jag kan himta upp det jag har
forberett.” — Léirare A3

Flera av ldrarna, pé bada skolorna, berittar att de pa grund av detta manga génger viljer
att inte anvinda IKT, utan istéllet far anvinda andra verktyg for undervisningen. De blir
ocksa ofta stressade de ganger tekniken inte fungerar som forvintat, eftersom de da
antingen maste 16sa problemet pa plats, medan eleverna véntar, eller planera om hela
lektionen och gdra ndgot annat de inte har forberett. Larare B2 séger att det bista &r att
alltid ha ett par reservplaner 1 beredskap om det skulle visa sig att tekniken inte
fungerar, for att undvika denna stress hos sig sjilv och eleverna.

Aven tillgdngen pa IKT-hjilpmedel ses som ett problem, detta nimns dock enbart pa
skola A:

"vi dr 24 i klassen, och 15 datorer... Sen har vi ju biblioteket ocksd, ddr man
kan sitta, och de hér 15 datorerna funkar ju sdaddr ocksd, de brukar alltid
strula ndagra stycken.” — Ldrare A2

“nu dr jag inte ens schemalagd i den salen som har smartboard. Det var jag
forra dret [...] " — Lirare A3

Ett tredje problem som tas upp dr elevernas ibland bristande kunskaper inom IKT. Det
handlar till exempel om att de glommer sina 16senord, eller inte sparar sina dokument pa
ratt sdtt. Slutligen Onskar flera av ldrarna att de skulle f& mer fortbildning 1 att anvinda
IKT i skolan, och mojligheter att tillimpa dessa kunskaper sé att de inte gloms bort.

P& skola B har man dven ett annat problem som en ldrare ndmner, ndmligen att
elevernas surfplattor ibland skapar distraktioner for eleverna.
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“de hdr eleverna som har lite svarigheter... de gar ldtt in pd ndgot annat...
det finns sa mycket spel pd deras paddor som de laddat ned...” — Ldrare Bl

Aven lidrare A4 upplever liknande problem ibland, att eleverna Iitt blir distraherade av
annat, till exempel deras mobiltelefoner, som stjdl uppmarksamhet fran lektionen.

Surfplattorna stiller dven till bekymmer for nya ldrare, en ldrare berdttar att eftersom
hen inte dr van vid det arbetsséttet dr det svart att veta vilka program som finns, och
vilka som fungerar bra i undervisningen.

“"Mdnga appar dr ju dessutom dyra... och ja, helt drligt sa har mdnga appar
ganska daliga uppldgg... alltsa dom dr inte anpassade for skolan helt
enkelt.” — Léirare B2

6.3 Larandets objekt

Ingen av ldrarna 1 studien betraktar IKT som ett direkt objekt for ldrandet, utan det
anvinds uteslutande som ett verktyg for att ldra sig andra saker, som naturligtvis
varierar mycket beroende pa dmne och arbetsomrade. Daremot finns det i manga fall
med som ett indirekt objekt, de vill att eleverna bland annat ska ldra sig anvinda
datorer, och anvinder sig dirfor av dem 1 undervisningen istéllet for andra metoder. En
larare séager till exempel:

“Forutom sjdlva stoffet som de ldr sig sd finns det ju mdanga tekniker som
man anvdinder sig av [...] det dr ju det hir med ordbehandling och sant ju,
[...] for det lir de sig inte sjilva. Sa den mdste man ju ldra dem.” — Lérare
Al

Detta giller dock enbart 1 de fall det 4r eleverna som arbetar med IKT. I andra fall &r det
enbart ett hjdlpmedel for ldraren att skapa bittre lektioner, genom att till exempel
anvinda sig av en interaktiv skrivtavla.

“"Man kan létt ga ut pd ndtet ndr man har smartboarden uppe och antecknar
och sd vidare [...] sa man kan klicka och visa klipp direkt” — Lirare A3

Det ar ocksé detta som &dr den vanligaste motiveringen till varfor IKT anvédnds. Endast
tva larare (Ldrare Al och Lirare A4) berittar att de samtidigt har som syfte att utveckla
elevernas kunskaper inom IKT utover att de ska ldra sig @mnesinnehédllet. Resterande
hénvisar enbart till den 6kade motivationen eller tydligheten som orsak till varfor de
anvander IKT. Ingen av ldrarna 1 studien berittar att de ger ndgon undervisning om hur
tekniken fungerar, utan bara i hur den anvénds.

6.4 Medietyper

Sammantaget anvidnder ldrarna 1 undersdkningen ménga olika medietyper 1 sin
undervisning. De vanligaste typerna ldrarna tar upp dr dels narrativ media, framforallt
anviandandet av interaktiva skrivtavlor som stdd vid presentationer (Larare Al, A3 och
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B2), och produktiv media (Lédrare Al, A2 och A4), oftast 1 form av ordbehandling eller
presentationsprogram.

Larare A4 ndmner ocksa kommunikativ media, som anvédndes i det samarbetsprojekt
med andra skolor 1 Europa som ndmndes ovan, dir kommunikation mellan ldrare och
elever pa de olika skolorna stod i fokus, framforallt via e-post och sociala medier. Aven
interaktiv media finns representerad 1 form av att eleverna sjélva far soka information pa
internet (Larare A2), och didrmed pd egen hand kan vilja vilken information som
presenteras, och 1 vilken ordning.

Hér finns en av de storsta skillnaderna mellan de bada skolorna. Skola B anvénder 1
relativt hog grad adaptiv media (Lédrare B1 och B2), i form av spel och andra program
pa elevernas surfplattor, medan ingen lérare pa skola A nimner ndgot om detta.

6.5 Ramfaktorer

Lararna 1 studien ger uttryck for ett flertal olika ramar som de upplever 1 sin
undervisning. Mycket ldrarna berdttar handlar om de fysiska ramarna, som béde
uppfattas som mojliggdrande och begrinsande.

"vi anvdnder ju oss av Smartboards ocksd, [...] ddr har man ju stora
mdjligheter att [...] dskddliggora till exempel i matteundervisningen” —
Lérare A1

Som tidigare ndmnts uppfattar ldrarna IKT som nagot som mojliggér nya sitt att
undervisa, det flyttar alltsd ramarna utat for vad som ar mojligt att gora 1 klassrummet.
Det finns dock flera begriansande faktorer som gor att de inte kan utnyttja dessa
mojligheter fullt ut. Dessa begridnsande faktorer dr framforallt i form av tekniska
begridnsningar, sdsom hastigheten och tillforlitligheten hos internetanslutningen
(Samtliga larare) samt antalet tillgédngliga datorer (Larare A2).

Man kan dven urskilja vissa organisatoriska ramar, till exempel Lirare A3 som beréttar
att hen inte lingre dr schemalagd 1 det klassrummet som har en interaktiv skrivtavla.
Detta &r ett exempel pd ett organisatoriskt beslut som paverkar ldrarens mgjlighet att
utforma sin undervisning.

Personramar dr ockséd en sak flera av ldrarna tar upp, och da framforallt formégan att
hantera IKT, bade hos ldrarna (Ldrare A2, A3 och B2) och hos deras elever (Lérare Al,
A2, A4 och B1). Ett par av ldrarna tar upp att elevernas bristande kunskaper i att hantera
datorerna ibland sdtter begrdansningar for hur undervisningen kan utformas (Lérare Al,
A2). Dels tar det tid fran annan undervisning nir lirarna maste hjilpa elever som glomt
bort sitt 16senord eller sparat sina dokument pa fel plats, och dels maste tid ldggas pa att
utbilda eleverna i hur man anvinder datorn. Aven elevernas formaga att fokusera pa vad
de ska gora, utan att bli distraherade av annat som deras datorer eller surfplattor
erbjuder tillgang till (Larare A4, B1), dr en personram som sétter vissa begransningar.

Néigra av ldrarna, pa bdda skolorna (Ldrare A2, A3 och B2), tar ocksa upp att det ofta ar
deras eget ansvar att skaffa sig kunskap om hur man kan integrera IKT i
undervisningen, och dérfor dr deras egen forméga och intresse en viktig faktor 1 hur
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undervisningen utformas. Detta begrinsas dven av de tidsramar som redan finns i
skolan, att fortbilda sig blir ndgot som tar tid frdn annan undervisningsplanering.

Generellt sett upplever lirarna pé skola A 1 hogre grad att de begrénsas av fysiska ramar
dn de pa skola B. Det som dr gemensamt for ldrarna pa bada skolorna é&r att
internetanslutningen ofta inte fungerar tillfredsstidllande. Vad géller 6vriga tekniska
problem verkar de inte lika vanliga pa skola B, trots att de har mer teknik 1
klassrummen.

P4 skola B ir det istillet ofta personramarna som sétter gransen for hur IKT anvinds.
Nér tekniken finns tillgédnglig hela tiden &r det till stor del bara ldrarens vilja och
kompetens 1 att anvinda den, samt som avgor hur mycket den anvinds.
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7 Diskussion

I det avslutande avsnittet diskuteras resultaten som framkommit i undersdkningen och
jamfors med nédgra av de studier och begrepp som presenterades i bakgrundsavsnittet.
Slutligen diskuteras for- och nackdelar med den metod som anviénts, och nagra tankar
om vad man som blivande ldrare kan lédra sig av denna studie.

7.1 Digital kompetens 1 skolan

Som syns 1 ldrarnas berittelser stiller IKT-integrering ganska hoga krav pd digital
kompetens bidde hos ldrarna och hos eleverna om undervisningen ska fungera sa bra
som mojligt. Ett hinder som nigra av ldrarna tar upp ar att eleverna manga génger inte
har den “’kunskap 1 anvidndning” (Samuelsson, 2014) som krédvs for att kunna arbeta
med datorer och annan utrustning pa det sitt som ldrarna onskar. Detta leder 1 sin tur till
att ldarare 1 flera olika @mnen var for sig maste forsoka oka elevernas kunskap inom
dessa dmnen, och ofta blir det bara ”ad hoc”-16sningar pa problemen. Med detta menar
jag att man fokuserar pé att hjdlpa eleven med just det aktuella problemet istdllet for att
arbeta med att trina eleven 1 hur man Idser problem pa egen hand, vilket d&r mycket mer
tidskrdvande.

Detta ar inte heller ndgot som ldrarna far ndgon utbildning i. Som framkom i
intervjuerna anser ldrarna att deras kompetensutveckling bara bestir av enstaka kurser,
och att de senare inte alltid far mojlighet att praktisera vad de lért sig, och darfor har inte
heller de alltid den kunskap som krévs for att I6sa alla problem som kan uppstd. Samma
sak konstateras i rapporten E-learning Nordic 2006 (Ramboll Management, 2006) och
ar en av orsakerna till att vissa ldrare ofta undviker att anvdnda sig av de IKT-resurser
som finns, da de inte kénner sig tillrackligt trygga i att 16sa de problem som kan uppsta.
Om tekniken inte anvénds blir resultatet att eleverna far &nnu mindre av den trdning de
behover for att 6ka sin digitala kompetens.

Att enbart tva ldrare av de sex som intervjuats uppger att de medvetet anviander IKT for
att oka elevernas digitala kompetens kan ses som ett ganska stort problem. Flera av de
delar som enligt Samuelsson (2014) utgor digital kompetens blir dé latt forbisedda av
lararna, och eleverna riskerar att inte utveckla dessa kompetenser. Framforallt detta gor
att jag instimmer 1 Samuelssons (a.a.) kritik mot att digital kompetens inte &r tillrackligt
framtrddande 1 styrdokumenten, och framf6rallt 1 kursplanerna for de olika &mnena.

Aven en tydligare diskussion i skolan om lirandets tvd objekt (Marton & Booth, 2000)
inom ramen for IKT skulle kunna gynna arbetet med IKT och digital kompetens.
Genom att gora ldrarna mer medvetna om denna uppdelning skulle de kunna bli mer
uppmdrksamma pa vad och hur eleverna lir sig, vilket skulle kunna gora
undervisningen mer effektiv, framforallt vad géller larandets indirekta objekt.
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7.2 Organisatoriska utmaningar

Flera av ldrarna 1 studien uttrycker en viss maktloshet over att tekniken ofta inte
fungerar, eller att andra problem uppstir som gor att de inte kan anvédnda IKT pa det sitt
de skulle vilja 1 sin undervisning. Det handlar dels om tekniska problem som ligger
utanfor deras kontroll, till exempel langsam internetanslutning, dalig tdckning och
kapacitet hos skolans trddldsa nédtverk, samt datorer och usb-minnen som inte fungerar
som de ska. Ett annat problem pa skola A ir tillgangen till tekniken, antingen genom att
man inte far tillgéng till datorer eller interaktiv skrivtavla ndr man behover, eller genom
att det inte finns tillrdckligt med datorer for att eleverna ska kunna arbeta enskilt med
varsin dator.

Dessa problem ér inget som ldrarna kan paverka direkt, utan dr konsekvenser av beslut
tagna av skolledningen eller pa en hogre niva i den kommunala organisationen. Ramball
Management (2006) konstaterar att det 1 manga skolor finns ett bristande engagemang
frén skolledningens sida 1 IKT-fragor, och att de flesta rektorer saknar de nédvindiga
kunskaper som krévs for att lyckas integrera IKT 1 organisationen pé ett vil fungerande
satt.

Att kopa in ett antal datorer utan att det finns ett fungerande nitverk pa skolan skulle
kunna antyda en sddan brist pd aktivt ledarskap som Ramboll Management (a.a.)
utpekar som ett stort problem. De som ansvarar for sddana satsningar inom skolan
maste vara medvetna om vad som krdvs for att ldrarna ska uppfatta tekniken som
anvandbar och meningsfull, och se till s att alla delar 1 teknikkedjan fungerar
tillfredsstdllande, annars riskerar IKT-satsningen att bli onddigt dyr utan att ge de
resultat som forvéntas. Detta géller kanske framforallt vid storre satsningar, som den pa
skola B, dels for att det handlar om storre kostnader for investeringen, och dels eftersom
sddana stora beslut inte tas pd skolorna, utan hdgre upp i kommunen.

En annan organisatorisk utmaning som trdder fram 1 intervjuerna, och som Rambdll
Management (a.a.) tar upp ar kompetensutveckling bland ldrarna. Som tidigare ndmnts
uppger ldrarna att de utbildningar de far inte foljs upp efterat. Detta kan av ldrarna
tolkas som att det inte anses sirskilt viktigt fran ledningens sida. De upplever dé att det
ar upp till dem sjdlva att utbilda sig, vilket de har svart att fa tid till.

P& skola B uppstér istéllet ett ndgot annorlunda problem med kompetensutveckling,
ndmligen att nyanstéllda ldrare som inte har erfarenhet av att arbeta i en en-till-en-miljo
har svart att sétta sig in 1 hur tekniken kan vara till nytta 1 undervisningen, och av den
anledningen delvis undviker att anvénda den.

7.3 Likheter och skillnader mellan skolorna

P& grund av de olika forutsittningarna pa de bada skolorna finns det givetvis skillnader 1
lararnas berittelser. Lirarna pd skola B berdttar mest om deras arbete med surfplattor,
eller om interaktiva skrivtavlor, medan ldrarna pa skola A &r ndgot mer varierade i sina
exempel. Denna skillnad ar valdigt intressant, och far sannolikt olika konsekvenser for
elevernas ldrande.
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Man skulle kunna ténka sig att eleverna pd skola A, genom att mota olika former av
IKT i skolan, lir sig att anpassa sig till olika forutsdttningar, och pa sé sitt littare kan
lara sig anvdnda nya verktyg och system, medan eleverna pa skola B bara lir sig den
teknik de anvénder, och inte lika létt kan ldra sig nytt. Men det skulle lika gérna kunna
vara tvirtom. Tack vare den 6kade exponeringen for IKT pé skola B skulle det inte vara
orimligt att eleverna béttre utvecklar sin digitala kompetens, och pa sa sitt bli bittre
forberedda for samhillets tekniska utveckling. Vilket som ér bast ldmnar jag darfor at
andra att diskutera och forska om.

Pé bada skolorna upplevde ldrarna problem med internetuppkopplingen, vilket kanske
ar mest anmérkningsvért pd skola B, som har genomfort en ganska stor satsning pa IKT.
P& skola A upplevde diaremot ldrarna flera andra tekniska problem, som ingen pa skola
B nidmnde. Detta skulle kunna bero pa att skola B har lagt mer resurser pé att se till sa
att den teknik man koper in ar tillforlitlig, eftersom de gjort en mycket storre satsning.
En annan mgjlighet skulle ockséd kunna vara att skola B har bittre teknisk support, sa att
aven om tekniken strular s uppfattas det inte som ett problem, eftersom de kan ldmna
over problemen till ndgon annan.

En tredje viktig skillnad dr den om vilka typer av media som anvidnds. P& skola B
anvinder ldrarna ganska ofta adaptiv media, medan det inte ndmns alls pd skola A.
Fordelarna lararna ser med den adaptiva median dr att den kan stimulera eleverna att
gora sddant som annars ofta uppfattas som trakigt, nimligen enkel memoreringstraning.
Detta sker genom olika beloningsmekanismer i elevernas spel, som till exempel
virtuella medaljer, eller genom att gora uppgiften till en tidvling, mot eleven sjilv, eller
mot andra. Hér fyller tekniken en funktion som en ensam larare inte klarar, ndmligen att
ge direkt respons pé elevernas svar. Samma effekt dr dock svérare att ge nér det géller
mer komplicerade uppgifter, dir svaren kan ha olika kvalitet, inte bara vara antingen rétt
eller fel.

7.4 Metoddiskussion

Denna studie hade som mal att forsoka visa vad ldrare har for positiva och negativa
erfarenheter av att integrera IKT 1 sin undervisning, och studien har anvént sig av en
kvalitativ, induktiv metod i form av halvstrukturerade intervjuer. Detta for att kunna fa
fram ett antal berdttelser om konkreta situationer som sedan kan analyseras utifrdn ndgra
olika perspektiv.

Denna metod anser jag ha fallit vél ut 6verlag, men det finns vissa saker att anmérka pa.
Det forsta problemet som uppstod var att vissa frdgor var nagot otydliga for de
intervjuade lararna, och krivde ytterligare forklaring av intervjuledaren. Detta problem
rorde 1 stort sett bara fragan om vilka formégor de ville utveckla hos eleverna (se Bilaga
A). En forklaring till att de inte alltid forstod frdgan kan vara att de inte sd noga
reflekterar over det 1 sin dagliga undervisning, eller att de inte pratar om detta pad samma
sdtt som man gor pd universitetet. Detta dr ndgot man maste vara medveten om, att
sprékbruket pd ldrarutbildningen inte alltid &r samma som det som anvénds av ldrare ute
1 skolan, och det ar intervjuarens uppgift att se till sa att frdgorna blir begripliga fér den
som intervjuas. Ett enkelt sitt att 16sa detta pd dr genom att gora ett antal provintervjuer,
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vilket gjordes 1 denna studie — dock bara med andra studenter pé lararutbildningen, som
ar mer vana vid det akademiska sprékbruk som anvéndes 1 intervjufragorna.

Ett annat problem var att ldrarnas berédttelser inte alltid handlade om konkreta
situationer, vilket forst var tanken. Det var framforallt nir de berdttade om sina negativa
erfarenheter som det blev mer generella problem de hade med tekniken till exempel.
Detta var dock inget som péverkade analysen i ndgon hogre grad, utan den lit sig goras
pa samma sitt &ven med dessa svar. Det mirktes dessutom under intervjuerna att detta
var nigonting lirarna vildigt gérna ville berdtta om, och samtliga hade véldigt liknande
saker de tog upp 1 sina beréttelser, vilket kan tolkas som att det &r ndgonting de upplever
vara vildigt begrinsande 1 sitt arbete.

7.4.1 Om urvalet

Man maste vara medveten om att i en undersokning av denna karaktér blir resultatet
vildigt beroende av det urval man gor. Som ndmnts 1 metodkapitlet har inte urvalet
syftat att vara representativt pd nagot sétt, utan ska bara vara ett exempel pa hur det kan
se ut 1 skolans virld, for att sedan kunna lyfta in resultatet 1 den akademiska
diskussionen, och eventuellt senare bygga vidare pa i andra undersokningar.

En risk med det bekvimlighetsurval som anvédndes i den hir undersdokningen ar att de
intervjuade ldrarna har en uppfattning om hur mycket jag som intervjuare vet om de
saker som diskuteras. Detta kan da innebéra att de anpassar sina svar nagot, och inte
utvecklar sina resonemang lika mycket som de gjort annars. Min uppfattning dr dock att
fordelarna 1 det hdr fallet overvigde nackdelarna, da jag tror de hade varit mindre
benédgna att dela med sig av vissa saker till en frimling, framforallt vad géller de
negativa erfarenheterna.

En skillnad mellan skolorna, som kan ha gjort jimforelsen mellan dem lite svérare, ar
att pd skola A arbetade ndgra av de intervjuade ldrarna pa hogstadiet, medan alla pa
skola B arbetade p& mellanstadiet. Detta hade varit ett stort problem om studiens syfte
hade wvarit att jamfora vilka konsekvenser de olika IKT-miljoerna fatt f{or
undervisningen. Denna studie fokuserar dock mer pa att lyfta fram olika exempel pé
larares erfarenheter, och jimforelsen anvénds inte for att dra ndgra slutsatser, vilket gor
att det inte blir ett lika stort problem hir.

7.5 Pedagogiska implikationer

Miénga av de problem som ldrarna 1 denna studie tar upp aterfinns dven 1 E-learning
Nordic 2006 (Ramboll Management, 2006), vilket gor att man kan formoda att liknande
problem forekommer pa flera skolor runt om 1 landet. Det ar alltsd inte osannolikt att
man sjilv kommer modtas av samma problem nidr man kommer ut i arbetslivet efter
lararutbildningen. Skolans virld &r inte sd enkel som de idealsituationer man ofta utgar
ifrdn pa lararutbildningen, utan ar véldigt komplex pa flera olika sitt, de exempel som
tagits upp 1 denna uppsats dr bara en aspekt av detta. For att kunna 16sa ett problem
maste det dock forst synliggoras, och man maste ocksé kunna visa pa goda exempel pa
hur det kan se ut nir det fungerar bra, och detta dr ndgot som jag anser att denna uppsats
har bidragit till.
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Manga av de problem ldrarna méter har dock inte enbart med tekniska problem att gora
utan beror istéllet pd bristande digital kompetens hos eleverna, vilket togs upp tidigare i
diskussionen. Detta skapar som sagt merarbete for ldrarna, som utdver sina egna dmnen
dven maste ldgga tid pa att utbilda eleverna 1 hur man anvédnder IKT. Att det finns andra
saker eleverna ska ldra sig 1 skolan forutom dmneskunskaper ér i sig inget nytt eller
specifikt for just IKT, men med tanke pa hur liten medvetenhet det verkar finnas hos
lararna om just den digitala kompetensen vécks frdgan om det inte hade varit relevant
att infora datorkunskap som ett eget &mne 1 grundskolan, sdrskilt som digital kompetens
kommer vara viktigt dven 1 elevernas framtida arbetsliv, och kommer sannolikt inte
minska 1 betydelse 1 framtiden.

En intressant synpunkt som en ldrare tar upp &r att elevernas motivation kan bli storre
enbart genom att anvidnda en interaktiv skrivtavla istéllet for en traditionell tavla.
Anledningen dr troligtvis att eleverna uppfattar ny teknik 1 sig som ndgot fascinerande,
och dirfor blir de dven mer uppmérksamma pa det som formedlas via den. I takt med att
tekniken blir vanligare kommer denna effekt troligtvis avta, men det kan vara nyttigt att
tdnka pa att ibland kan det finnas anledning att anvénda tekniken bara for sin egen skull.

Slutligen méste man som ldrare vara medveten om, som Cuban (2001) visar, att det inte
finns ndgra garantier att tekniken kommer revolutionera undervisningen. Det &r inte
omgjligt att de senaste arens satsningar pé en-till-en-projekt pd sikt kommer att fordandra
lararnas undervisningssitt, pa det vis de gjorde 1 Kroksmarks (2011) unders6kning, men
man ska nog vara forsiktig med att dra for stora slutsatser av detta, utan det kan lika
girna bli s som Cuban (a.a.) skriver, att ldrarna tar till sig tekniken och anviander den
dér de anser att det kan gynna undervisningen, men samtidigt anvinder sig av andra mer
eller mindre traditionella metoder.

7.6 Forslag pa vidare forskning

Med utgdngspunkt 1 denna studie skulle man kunna tdnka sig flera olika fortsatta
studier. Ramboll Management (2006) visar att problemen som ldrarna i denna studie har
stott pa 1 sitt arbete inte dr ovanliga, sd det skulle vara av intresse att undersoka hur vil
medvetna skolornas ledningar och huvudmén &r om problemen, och vad som gors for
att underlitta for ldrarna. Man skulle dven kunna titta pd hur involverade ldrarna &r i
arbetet med IKT-satsningar, och hur dessa sedan utvirderas av huvudménnen. Det
skulle ockséd behova lyftas fram exempel pa skolor som har lyckats bra med sina IKT-
satsningar, s att andra kan forsoka efterlikna deras modell.
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Bilagor
Bilaga A: Intervjuguide

Uppviarmningsfragor

- Namn

- Alder

- Hur ldnge har du arbetat som lédrare?

- Hur ofta anvénder du IKT 1 undervisningen?

- Hur skulle du bedéma din kompetens i att integrera IKT 1 undervisningen? (jamfort
med andra ldrare pa skolan)

- Hur skulle du bedéma din kompetens inom IKT generellt?

Positiv erfarenhet

Beskriv en situation dér du upplevde IKT som en resurs for elevernas ldrande.
- Vad handlade arbetsomradet om? (Innehéll)

- Vilka formagor ville du utveckla hos eleverna? (Syfte)

Vilka typer av hjidlpmedel anvdndes? (Verktyg, programvara mm)

P& vilket sétt upplevde du att de bidrog till elevernas larande?

- Hur visade det sig?

Negativ erfarenhet

Beskriv en situation dédr du upplevde IKT som ett hinder for elevernas ldrande.
- Vad handlade arbetsomradet om?

- Vilka férmégor vill du utveckla hos eleverna?

Vilka typer av hjdlpmedel anvindes?

P& vilket sétt upplevde du att de hindrade elevernas lirande?

- Hur visade det sig?

Avslutande fraga
Vad skulle du séga var den storsta skillnaden mellan hur IKT anvéindes i dessa
situationer?




