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Sammanfattning

Denna rapport ar resultatet av ett examensarbete inom maskiningenjorsutbildningen -
Industriell Ekonomi och Produktion pa KTH som genomforts under 10 veckor pa GVA
Consultants AB, Goteborg. GVA ar ett varldsledande foretag inom offshorebranschen som i
huvudsak konstruerar samt levererar licensierade tekniker fér marina plattformar och
fartyg inom olja-, gas- och energimarknaden. Majoriteten av GVA:s arbete utfors i olika
design-, analys- och ritningsprogram och slutprodukten levereras i form av PDF-filer till
kund. Slutproduktens avancerade utformning gor att stora mangder data och filer hanteras
under konstruktionsprocessen. GVA anser att det i nuldget finns brister i filhanteringen och
vill ddrmed se pa mojligheterna att forbattra informationshanteringen genom att
implementera ett PDM-system i verksamheten.

Efter en analys av GVA:s nuldge och radande problematik utformade projektgruppen en
kravspecifikation utefter de behov som identifierats. Féretagsanalysen genomfordes
genom intervjuer av nyckelpersoner inom GVA samt genom en granskning av programvara.
Med kravspecifikationen i beaktande utférdes en marknadsundersokning pa verksamma
foretag inom PDM-branschen. De mest relevanta PDM-leverantorer vars systemfunktioner
motsvarade kravspecifikation valdes ut for en narmare granskning och fortsatt utvardering
med handledare pa GVA. Darefter kunde den bast lampade PDM-leverantoren utses.
Projektgruppen undersokte dessutom vilka fordelar och besparingar som skulle erhallas
genom en implementation av PDM-systemet i GVA:s verksamhet. Resultatet visade hur en
implementation kan reducera konstruktionskostnader, forbattra kvalitetsarbete och 6ka
produktiviteten inom foretaget.

PDM-leverantor A visade sig ha det bast lampade systemet eftersom det uppfyller samtliga
krav, ar enkelt att implementera och integrerar vdl med GVA:s nuvarande program. For ett
fortsatt kvalitetsarbete och en forbattring av verksamheten rekommenderas dven att
infora standardiserade arbetsrutiner samt se éver de program som GVA anvander.

Nyckelord
PDM, PLM, LEAN services, filhantering, marknadsundersdkning
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Abstract

This report is the result of a bachelor thesis in Mechanical Engineering - Industrial
Management and Production at the Royal Institute of Technology. The thesis has been
conducted for 10 weeks at GVA Consultants AB, Gothenburg. GVA is a world-leading
designer and provider of licensed technologies for marine platforms and vessels to the
offshore oil-, gas- and renewable-power markets. The majority of GVA’s work is done in
different design-, analysis- and drawing-programs and the finished products are delivered
as PDF-files to the customer.

The advanced design of the products requires large volumes of data to be handled during
the construction process. GVA finds that the present data handling has flaws, and wants to
see if an improvement can be achieved by implementing a PDM-system in the company.
After an analysis of GVA’s present situation, a list of requirements could be formed based
on the current problems and flaws. The analysis was performed through interviews with
key-persons within GVA, as well as through examinations of programs and software.

With the list of requirements in consideration, a market survey was performed towards
companies in the PDM- business.

The companies with systems and functions best suited for GVA were chosen for further
analysis and evaluation along with the tutor at GVA. Thereafter, the most suitable
contender could be chosen. Moreover, the project group also examined how the company
would benefit from the implementation of a PDM-system. The result showed that an
implementation could reduce construction-costs, improve quality management and
increase the productivity in the company.

PDM-supplier A turned out to have the best PDM-system as it fulfills all of the
requirements, is easy to implement and integrates well with the current programs at GVA.
For continuous quality-improvement the project group recommends GVA to establish
standardized working-routines and review the programs currently used.

Key-words
PDM, PLM, LEAN services, file-management, market survey









Forord

Denna rapport behandlar vart examensarbete och slutgiltiga examination fran
institutionen for tillampad maskinteknik vid Kungliga Tekniska Hogskolan,
Maskinteknik - Industriell Ekonomi och Produktion. Examensarbetet omfattar 15
hogskolepoang, vilket motsvarar 10 veckors heltidsarbete som utforts pa GVA
Consultants AB, Goteborg.

Forst och framst skulle vi vilja tacka var handledare Erika Bellander som varit till stor
hjalp vid planering och utformning av projektet. Erika har dven vaglett och motiverat oss
genom hela examensarbetet.

Vi skulle dven vilja tacka GVA for att vi fick chansen att gora ett larorikt och givande
examensarbete. Ett sarskilt tack ar riktat till uppdragsgivaren Martin Ekdala som
handlett oss genom arbetet och gett oss en bra inblick i foretaget, samt alla inblandade
som besvarat vara fragor och forsett oss med information.

Med respekt for PDM-leverantdrerna har vi valt att inte publicera deras foretags-eller
produktnamn i rapporten.






Nomenklatur

BOM - Bill Of Materials, ar en lista over alla komponenter som tillhor produkten t.ex.
material, tillhoérande delar och kvantiteter for att tillverka produkten.

CAD - Computer Aided Design.

Check-in/check-out-system - Funktion som ldser anvindaren till filen nar den ar under
arbete.

LEAN - Produktionsteknisk filosofi som beskriver maximering av produktens
kundvarde med minskade resurser och kostnader.

LEAN services - Till skillnad fran traditionell LEAN filosofi i tillverkande industri
tillampas LEAN services inom serviceverksamhet, utanfér den vardeskapande
processen.

Out-of-the-box - Redo att anvandas direkt efter installation utan vidare konfiguration.
PDM - Product Data Management

PLM - Product Lifecycle Management

Programsvit - Portf6lj av produkter som en leverantor erbjuder kunden.

ROI - Return On Investment, beskriver avkastning pa investerat kapital dver tid.
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Figur 1 (GVA Consultants AB, 2014) - GVA 7600, en flytande offshoreplattform som anvdnds for

undervattensborrning

1.1  Bakgrund

GVA Consultants AB (GVA) ar ett varldsledande foretag inom offshorebranschen som i
huvudsak konstruerar samt levererar licensierade tekniker fér marina plattformar och
fartyg inom olja-, gas- och energimarknaden. Majoriteten av allt konstruktionsarbete
sker i olika design- och ritningsprogram och produkten levereras till slutkunden i form
av ritningar i PDF-format. Under konstruktionsprocessen hanteras det en mangd olika
dokument och filer som i dagslaget lagras i ett dokumenthanteringsprogram som heter
DOCApp. GVA anser att det finns en del brister och begransningar i DOCApp och vill
darfor se pd mojligheterna att infora ett kompletterande PDM-system till en av deras



konstruktionsavdelningar, Structural Design, for att organisera och effektivisera
informationshanteringen samt ge battre forutsattningar for enkel sparbarhet av
dokument och filer. (Ekdala, 2014).

1.2 Syfte

Projektets syfte ar att i enlighet med GVA:s uppdragsbeskrivning och riktlinjer hitta en
16sning for den radande filhanteringsproblematiken pa Structural Design-avdelningen i
form av ett framtida PDM-system. Tanken dr att PDM-systemet skall organisera och
strukturera 3D-filer samt ersiatta de omraden dar DOCApp i nuldget ar bristande.

1.3  Omfattning
Utifran uppdragsbeskrivningen fran GVA har projektgruppen arbetat med att formulera
en projektomfattning med tydliga mal som skall uppfyllas under examensarbetets gang.

1.3.1 Mal
Att utifran foretagets uppdragsbeskrivning identifiera ett passande PDM-system som
tillfredsstéller behoven pa Structural Design-avdelningen.

Tillampa kunskaper och metoder fran tidigare studier pa KTH samt att 6ka
projektdeltagarnas och foretagets kunskaper inom PDM-system.

Kunna visa hur en framtida implementering av ett PDM-system effektiviserar
filhanterningen och sdledes ger tidsbesparingar at foretaget i enlighet med LEAN-
filosofin.

Analysera hur lang tid det tar for investeringen av det framtida PDM-systemet att
aterbetala sig.

1.3.2 Fragestillning
Initialt gjordes en fragestallning mot Structural Design-avdelningen med det priméara
syftet att fa en bild av filhanteringsprocessen. Fragestéllningen sag ut pa féljande satt:

e Vad anvander respektive avdelning fér program och mjukvara?

e Vilka program skall integreras i PDM-systemet?

e Vilka kunskaper om PDM finns det inom foretaget i nulaget?

e Finns det ndgon ISO-/kvalitetsstandard som maste tas i beaktande vid
implementering av ny programvara?

e Hur arbetar GVA géllande arbetsstandard och kvalitetssakring?

e Vad har medarbetare och ledning for 6nskemal /krav pa ett PDM-system?

e Hur anviands DOCApp? Vilka brister har systemet?

e Kraver PDM-systemet nagra behorighetsrestriktioner eller liknande funktioner?

e Hur ar arbetsflodet och organisationen utformad?



1.3.3 Avgransningar
Projektet ar avgransat till att endast visa hur en implementering av ett passande PDM-
system paverkar foretaget. En faktisk implementering kommer ej att ske.

PDM-systemet skall ej ersatta nuvarande dokumenthanteringssystem, DOCApp. PDM-
systemet ar endast menat att komplettera de omraden dar DOCApp ar bristande.

Arbetet skall i forsta hand ske mot Structural Design-avdelningen.

Standarder, instruktioner och anvandarhanvisningar till PDM-systemet kommer ej att
utformas.

1.3.4 Krav
PDM-systemet skall folja foretagets kvalitetsstandard och kunna interagera med de
system och program som anvands pa Structural Design-avdelningen.

Utefter identifierade 6nskemal och brister skall projektgruppen utforma en
kravspecifikation. Kravspecifikationen ar av stor vikt och grunden till att fa fram ett
resultat i enlighet med examensarbetets mal.

Projektdeltagarna skall folja foretagets karnvarden.



2 Metod

I detta kapitel beskrivs projektgruppens arbetsstruktur for att na slutresultatet.

2.1 Insamling av primdrdata

Insamling av primardata har varit en vital del i projektet, och 1ag till grund for framtida
beslut och fortsatt arbete. Primédrdata baseras pa information fran ndgon form av
grundkalla, dar fakta som erhallits inte tidigare gjorts allmant tillganglig. Insamlingen av
primadrdata gjordes mot samtliga avdelningar inom Engineering-divisionen pa GVA och
utférdes i form av intervjuer och fragestallningar. (Kotler, et al., 2013).

Syftet med insamlingen av primardata var att fa en klar bild av hur avdelningarna pa
GVA arbetar och vilka brister som rader inom respektive avdelning. Utifran primardata
kunde en kravspecifikation utformas, som sedan anvandes som riktlinje under stora
delar av sekundardatainsamlingen.

2.2 Insamling av sekundardata

Sekundardata ar information som redan finns tillgdnglig offentligt, exempelvis via
tidsskrifter, artiklar eller avhandlingar och anvands framst i fordjupande syfte. En viktig
aspekt vid generering av sekundardata ar att utvardera ifall informationen ar relevant
och applicerbar for det aktuella malomradet. Det finns risk for att sekundardata inte ar
palitlig.

Sekundardatainsamlingen utférdes genom en marknadsundersokning som gjordes i tva
stadier; kvantitativ informationssokning samt kvalitativ informationssokning. Under
den kvantitativa informationssokningen var malet att strukturerat samla in empirisk
data fran marknadens olika PDM-leverantorer for att sedan gora en kritisk utvardering
over vilka PDM-system som var bast lampade for GVA:s behov.

Under den kvalitativa informationssokningen lades fokus pa att analysera de bast
lampade PDM-leverantorerna via samtal, besok och informationsstudier. Till skillnad
fran den kvantitativa informationssokningen var malet att fa fram relevant information
utefter en mer 6ppen intervjustruktur, med anpassade fragestallningar till respektive
informationskalla. (Patel & Davidson, 2001).

2.3 Forundersokning

[ projektets inledningsfas tog projektgruppen del av grundlaggande kunskaper inom
PDM-system genom litterar- och webbaserad informationssokning. Det lades dven vikt i
att ta kontakt med PDM-leverantorer och andra experter inom omradet for att genom
deras expertis ytterligare fordjupa kunskaperna inom PDM.

Eftersom PDM ar ett stort omrade inom examensarbetet har projektgruppen valt att
behandla PDM-teorin i ett eget kapitel.



Vidare utformades en fragestallning inriktad mot nyckelpersoner pa GVA. Syftet med
fragestallningen var att ta reda pa den dnskade effekten av PDM-systemet utefter krav
och 6nskemal.

En kartlaggning av nyckelpersonerna pa GVA planlades for att sedan stimmas av via
moten dar fragestallningen presenterades i form av djupintervjuer. De intervjuade
nyckelpersonerna fick kort presentera avdelningens organisationsstruktur och rutiner
for att sedan svara pa fragestallningen.

Under intervjuerna lades det vikt i att skapa engagemang hos nyckelpersonerna for att
vidare kunna lyfta fram 6nskemal, forbattringsforslag och kvalitativ information
rorande effektivisering av informationsflode och arbetsatt.

Efter intervjuerna sammanstalldes information, krav och 6nskemal fran varje avdelning.
En fortsatt kartlaggning av informationsflodet utfordes for att se vilka program som
interagerar med varandra.

Det undersoktes dven om andra mdjliga metoder var aktuella for att effektivisera
informationsflédet mellan de olika avdelningarna.

2.4 Utforande

Efter klargérandet av nulaget, samt vilka krav och 6nskemal som efterfragas med PDM-
systemet utférdes en marknadsundersékning dar PDM-leverantoérer valdes ut for
fortsatt undersokning. Kommunikationen med PDM-leverantorer skedde framst via
mailkorrespondens och telefonsamtal. De mer intressanta leverantdrerna bokades
sedan in for mer formella moéten via telefon eller i person.

Konkurrensfordelarna hos de fraimsta PDM-leverantorerna stalldes mot varandra i en
viktningsmodell med syftet att vdlja ut de bast lampade leverantérerna.

2.5 Uppfoljning
For att presentera och utvardera de framsta PDM-leverantdrerna uppfoljdes
utférandefasen genom ett mote med projektgruppens handledare pa GVA.

2.6  Resultat

Med information fran GVA, PDM-leverantorer och aterkoppling fran uppdragsgivaren
kunde det tas ett enhalligt beslut om den bast lampade PDM-leverantéren. Utover det
identifierade PDM-systemet kunde dven 6vriga rekommendationer och
forbattringsforslag presenteras som ett resultat.

2.7 Kvalitetssakring

Under projektets gang har texter, beslut och handlingar egenhdndigt kontrollerats och
kvalitetssiakrats av projektgruppen innan en gemensam slutgranskning fore
godkdnnande skett. Detta i enlighet med Jidoka, "ratt fran mig”, som ar en central del



inom LEAN-filosofin. Det har varit projektgruppens avsikt att tillgodose GVA:s
kvalitetskrav genom hela examensarbetet.

Kommunikation har varit en mycket central del i examensarbetet och har till stor del
legat till grund for innehallet och resultatet av rapporten. Internt inom GVA har ett
standigt informationsutbyte mellan projektdeltagarna och féretaget skett.
Projektgruppen har dokumenterat och kvalitetssdkrat all muntlig kommunikation
genom anteckningar och aterkoppling till informationsutfardarna.

Projektgruppen har dven arbetat mot en visuell verksamhetsstyrningstavla som anvénts
for att planlagga arbetet och fa en 6versiktsbild av det projektgruppens interna arbets-
och informationsflode. Se figur 2.

For att undvika eventuella fel och missforstand under projektets gang framtogs en
riskanalys i FMEA-utférande dar delmomenten analyseras utifran vad som kan ga fel. Se
Appendix A.
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Figur 2 - Visuell verksamhetsstyrning



3 Teoretisk referensram

[ detta kapitel foljer en forklaring 6ver de metoder som projektgruppen anvant sig av
under examensarbetets gang. Teorin kring PDM har projektgruppen valt att lagga i ett
separat kapitel sett till omradets vikt och relevans.

3.1 SWOT-analys

SWOT-analyser ar en modell som anvands for att utvardera styrkor, svagheter,
mojligheter och hot i ett foretag. Styrkor innefattar interna resurser och formagor som
bidrar till kokurrensfordelar. Svagheter finns ocksa i organisationen, tillexempel
olamplig kompetensprofil. Mojligheter ar ggynnsamma faktorer i omgivningen som
foretaget kan dra fordel av. Hot ar faktorer och i omgivningen som kan bereda problem

for foretaget. Se figur 3. (Kotler, et al.,, 2013).

/Strenghts \
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& /

Figur 3 - SWOT-analys

3.2  Pughs beslutsmatris

Pughs beslutsmatris ar ett enkelt och effektivit satt att jamfora olika alternativ eller
koncept mot varandra. Matrisen ar utformad enligt figur 4 och metoden gar ut pa att
poangsatta de olika alternativen och stidlla dem mot varandra. Jamférelsen av de olika
alternativen i tabellen ger ett utslag pa vilket alternativ som ar bast lampat for

problemet. (Ullman, 1994).



Beslutsmatrisen dr uppdelad i sex steg:

2. Alternativ

6. Resultat

Figur 4 - Pughs beslutsmatris
Steg 1: Ange problemet.

Steg 2: Vilj alternativ att jimféra med. Alternativen att jamfora med ar de olika
idéerna och koncepten.

Steg 3: Vilj kriterier att jdmféra med. Vanligtvis ar kriterierna krav eller 6nskemal
fran kunden eller ingenjorsspecifikationer.

Steg 4: Virdera kriterierna. Virderingen anvands for att indikera vilket av kriterierna
som ar viktigast.

Steg 5: Utvdrdera alternativen. Varje koncept utvarderas for att vara battre, samre
eller likvardig i jamforelse med det existerande alternativet. Podngsattningen satts fran
+1, 0, -1.

Steg 6: Sammanstill resultatet och ta beslut. Efter att utvarderingen ar klar, genereras
fyra poangsummor. Antal plus, antal minus, antal nollor och den totala viktsumman. Den
totala poangsumman ar viktpodngen multiplicerat med summan av varje utvardering
(+1, 0, -1). (Ullman, 1994).

3.3 LEAN services

Grundidén med LEAN ar att maximera kundvardet och minimera sléseri. Enkelt sagt
betyder LEAN att skapa ett hogre kundvarde med minskade resurser. (Lean Enterprise
Institute, 2014).



En LEAN-organisation forstar kundvardet och fokuserar pa nyckelprocesser for att
kontinuerligt 6ka kundvardet. Den ultimata LEAN-organisationen dstadkommer ett
perfekt kundvarde genom en perfekt vardeskapande process med obefintliga sldserier.
(Lean Enterprise Institute, 2014).

LEAN-organisationen eliminerar sloserier genom hela vardeskapandeprocessen istallet
for att enbart forbattra isolerade punkter. LEAN-organisationer skapar daven processer
som kraver mindre mansklig anstrangning, tar mindre plats, mindre kapital och har en
kortare tillverkningstid for en lagre servicekostnad med mindre defekt, jamfort med
traditionella affarssystem. Informationsstyrningen blir alltsa enklare och mer specifik.
(Lean Enterprise Institute, 2014).

LEAN for produktion och service

En vanlig missuppfattning ar att LEAN endast gar att tillimpa for tillverkande industrier,
vilket inte ar sant. LEAN gar att tillampa i alla verksamheter, det ar inte en taktik eller ett
besparingsprogram, utan ett sitt att tdnka och agera for en hel organisation. (Lean
Enterprise Institute, 2014).

Manga organisationer valjer att inte anvanda sig utav ordet LEAN, utan namnger det
istallet till sitt eget system, som t.ex. Toyota Production System eller Dannaher Business
System. Detta visar att LEAN inte ar nagot kostnadsbesparingsprogram, utan ett satt
som foretag agerar. Begreppen transformation eller LEAN-transformation anvands ofta
for att karaktarisera ett foretag som byter fran ett gammalt satt att tdnka till LEAN.
(Lean Enterprise Institute, 2014).

3.4 ROl-analys

En ROI- (Return On Investment) analys ar ett beslutsverktyg som anvands for att
hypotetiskt berdkna vinsterna av en investering. Investeringen kan vara allt ifran en
anstalld person till en bearbetande maskin eller ett PDM-system. Investeringskalkylen
anvands framst for att se hur langt tid det tar for en investering att borja generera
lonsamhet at foretaget, eller hur langt tid det tar for investeringen att "betala sig sjalv”.

[ teorin gors det alltid en ekonomisk forlust i samband med en investering.
Investeringen sitts sedan i bruk dar den antingen reducerar ett foretags utgifter
alternativt 6kar dess intdkter. Efter en tid har investeringen forhoppningsvis genererat
tillrackligt med intdkter eller besparingar for att tacka upp den initiala forlust som
gjordes under investeringstillfallet. Investeringen har da "betalat sig sjalv”, varefter
foretaget kommer att borja generera direkta vinster fran investeringen. Se appendix F.1.



4 Forstudie PDM

4.1 Introduktion

Product Data Management (PDM) ar ett verktyg som i huvudsak anvands for att
kontrollera och styra utvecklingen av en produkt. PDM-system har i uppgift att under
utvecklingsprocessen av en produkt foérse anvandarna med ratt produktinformation vid
ratt tid i ratt format. PDM ar en del av produktens livscykel. (The Association of Swedish
Engineering Industries, 2001).

Figur 5 - PDM

Inom management och projektstyrning finns det manga olika bendmningar pa
arbetsmomenten i produktutvecklingsprocessen, se figur 5. PDM &r en vision som
innefattar och sammanfogar manga utav de begrepp som standigt ar dterkommande
inom omradet.

Det ar skillnad mellan PDM och PDM-system. PDM ar den allmdnna beskrivningen av
metoden och filosofin medan ett PDM-system ar det verktyg som anvands for att styra
information och beslutsprocesser.

CimData, ett storre konsultbolag inom PDM-branschen definierar PDM pa foljande satt:

“Product Data Management (PDM) is a tool that helps people manage both product data
and the product development process. PDM systems keep track of the masses of data and
information required to design, manufacture or build, and then support and maintain
products—whether your product is an aeroplane, petrochemical plant or highway. PDM is
used effectively in a multitude of industries.” (The Association of Swedish Engineering
Industries, 2001)



4.2

4.3

Férdelar med att anvdnda PDM i en verksamhet:

e Reducera designtiden och pa sa vis 6ka produktutvecklingsprocessen.

e Snabbare generera produkter pa marknaden och 6ka foretagets l6nsamhet.
e (Oka sparbarheten for gamla modeller.

e Styra behorighet till data och kontrollera revisioner.

e Sakert kunna sammarbeta och dela data globalt.

e Automatisera arbetet och standardisera modelleringsmetoder.

Funktion

PDM-systemet och dess funktioner har en struktur som beroende pa informationstyp
kontrollerar produktinformation som tillexempel projektstatus, godkdnnande,
behorighet och annat som paverkar produktdatan. Genom att kontrollera data- och
sdkerhetsstyrning sakrar PDM-systemet att anvandaren endast delar den mest relevanta
och godkidnda informationen till de som har anvandning for den. PDM-systemets alla
funktioner ar uppdelade i tva separata huvudkategorier:

Anvdiindarfunktioner: Kontrollerar behorighet till PDM-systemets
datalagrinssystem for himtning och styrning av data. Olika typer av anvandare
kan arbeta med olika undergrupper av dessa funktioner. En anvandare kan vara
"konsument” (observera information), eller "producent” (tillverka information).
Verktygsfunktioner: Granssnitt mellan olika operationsmiljoer som isolerar dess
komplexitet fran anvandaren. Det ar mojligt att skradddarsy system och fa dem att
operera i 0verensstimmelse med den specificerade anvandarmiljon.

Anvindarfunktionerna kan delas in i fem kategorier:

Datavalv och dokumentstyrning

Arbetsfléde och processtyrning

Styrning av produktstruktur

Komponent- och delstyrning (klassifikation och hamtning)
Programstyrning

Verktygsfunktionerna kan delas in i fyra kategorier

Kommunikation och notifikation
Oversittning och transport av data
Administration
Applikationsintegration

(The Association of Swedish Engineering Industries, 2001).
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4.4  Anvandarfunktioner
[ detta avsnitt kommer varje anvandarfunktion beskrivas mer detaljerat.

4.4.1 Datavalv och dokumentstyrning

Dokumentstyrning har en funktionalitet som gor det mojligt for
anvandaren att styra, spara, himta och dela dokument med hog
sakerhet och palitlig versionskontroll.

|'||||
I

. =
E ——1 PDM-systemets dokumenthanteringsfunktion ligger integrerad i
|—=—| datavalvet. Funktionen gor det mojligt att satta
behorighetsrestriktioner sa att endast ratt personer har tillgang till ratt
information. Systemet tillhandahaller &ven automatisk version- och revisionshantering
av filer, vilket standardiserar och strukturerar filerna for en enklare historikstruktur.
Systemet kan dven definiera och uppratthalla relationer mellan komponenter och annan
relaterad data. Rutiner for att godkdnna och offentliggéra dokument kan ocksa
inkluderas i dokumenthanteringsfunktionen for att standardisera arbetet. (The

Association of Swedish Engineering Industries, 2001).

Figur 6 - Datavalv

4.4.2 Arbetsflode och processtyrning

Arbetsflodets definition ar en kritisk del i
—D—TD—D—-D——r produktutvecklingsprocessen da det skall sdkerstallas att
- korrekt information finns tillganglig for "konsumenten”
snabbast mojligt. Produktutvecklingsprocessen bestar
Figur 7 - Arbetsfléde vanligtvis av tre steg; release, change och approval. Dessa steg

utgor hela arbetsflodet for produktutvecklingsprocessen.

Processtyrningens funktion ar att driva arbetsflodet och sakerstilla att ratt anvandare

godkanner processtegen. Nar ett arbetsmoment dr godkant 6évervakar och kontrollerar
PDM-systemet processen. (The Association of Swedish Engineering Industries, 2001).

4.4.3 Styrning av produktstruktur
Denna funktion adresserar strukturen till en produkts olika bestandsdelar, dar varje
objekt ar relaterat till en eller ett flertal andra komponenter.

¢ Konfigurationskontroll: Underlattar att hantera och definiera
produktkonfigurationer.

e Lankar objektets data till dess produktstruktur.

e Overfér produktstrukturen och annan data i bida riktningarna
mellan PDM- och ERP- (Enterprise Resource Planing) system.

$353"

(The Association of Swedish Engineering Industries, 2001) Figur 8 - Produktstruktur
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4.4.4 Komponent och delstyrning
Standardkomponenter kan bli klassificerade efter t.ex. tillverkare
F och tillverkningsnummer for att sedan sparas i PDM-systemet och
T ateranvandas. For att hitta en standardkomponent kan det goras
EL??J: sokningar i databasen baserat pa vardet eller attributet som
e |
1

definierar ett sarskilt objekt. Forutom att definiera
standardkomponenter vid installation av PDM-systemet kan
anvandare skapa ytterligare attribut for specifika objekt. (The
Association of Swedish Engineering Industries, 2001).

Figur 9 - Komponent &
delstyrning

4.4.5 Program- /projektstyrning

Programstyrningen tillhandahaller funktioner for att
definiera en detaljerad arbetsstruktur som visualiserar ett
hierarkiskt natverk av uppgifter och underuppgifter som

- behovs for att slutféra projektet. Denna struktur kan
relateras till produktdata i form av diagram, dokument och
delar, vilket mojliggor att se projektets status for tillexempel
dokument, parts, assemblies och produkter. (The
Association of Swedish Engineering Industries, 2001).

PiEEE

Figur 10 - Program- och
projektstyrning

4.4.6 Verktygsfunktioner
[ detta avsnitt kommer varje verktygsfunktion beskrivas mer detaljerat.

4.4.7 Kommunikation och notifikation

Sa snart en produkt ar klar att fortsatta till nasta steg i framtagningsprocessen meddelas
det direkt till berérda anvandare. Anvandarna vet sdledes exakt vad som ar gjort och
vilken information som ar uppdaterad, samt vad som behover goras for att produkten
skall kunna ga vidare till nasta steg. (The Association of Swedish Engineering Industries,
2001).

4.4.8 Oversattning och transport av data

All data ar lagrad, organiserad och behorighetskontrollerad av PDM-systemet i det sa
kallade valvet, sa att anvandare inte behover veta var i datanitverket datan faktiskt
ligger lagrad. Anvandaren soker helt enkelt upp data efter eget behov, varpa systemet
lokaliserar datan och tillater atkomst givet att anvandaren har ratt behorighet. Tack vare
PDM-systemets datastruktur ar det enkelt att flytta och konvertera data mellan olika
system och filformat. (The Association of Swedish Engineering Industries, 2001).
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4.4,9 Systemadministration
Ett PDM-system har dven administrativa funktioner som hjalper till att skapa
arbetsfloden, administrera data och tillsitta arbetsroller.

Ett PDM-system inkluderar administrativa funktioner som role management,
mojligheter att skapa arbetsfloden och administrationsverktyg for datalagring. PDM-
system kan anpassas pa manga satt utefter verksamhetens énskemal. Datamodellen kan
bli redigerad och nya funktioner kan laggas till fér att granssnittet skall passa sarskilda
behov. (The Association of Swedish Engineering Industries, 2001).

4.4.10 Role management

En produkts livscykel involverar manga arbetsroller som t.ex. mekaniska konstruktorer,
mjukvarudesigners, projektledare, supporttekniker, etc. Alla arbetsroller bistar med
olika arbetsuppgifter och behéver darfor olika behorigheter till produktdata for att ha
tillatelse att gora vissa dndringar. Role management inkluderar funktionalitet som
anvandarnamn, grupper och behorighetsfunktioner. (The Association of Swedish
Engineering Industries, 2001).

4.4.11 Applikationsintegration

Integration med anvandaren, visualisering och andra samarbetsverktyg ar viktiga att
etablera i en ensam datakalla dar informationen tillverkas en gang och anvands genom
hela produktvecklingens process.

Det finns integrationer som stracker sig fran mindre komplexa integrationer med
textskapare, till tata integrationer med CAD/CAM och ERP-system (Enterprise Resource
Planing).

4.5 Produktstruktur och dokumentstyrning

Informationen i ett PDM-system ar baserat pa en objektorienterad datamodell.
Huvudobjektet som anvands for att representera modellens delar, assemblies,
dokument och andra relaterade objekt 4r nimnda som Business Items eller Business
Objects.

Ett PDM-system hanterar filer, se figur 11. Relationen anvands mellan objekt for att
relatera dem till varandra. En produktstruktur anvander en speciell klass av Business
Items (Structured Business Items) som har en speciell relation for att uppfylla BOM-
(Bill-Of-Material) kraven for anvandning, effektivt och fysisk identifikation. Ett attribut
kan definieras efter ett objekt eller en relation. (The Association of Swedish Engineering
Industries, 2001).
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Figur 11 - Produktstruktur och dokumentstyrning

46 PLM

Pa manga satt kan PDM ses som en del av PLM, se figur 12. Férst kom EDM (Engineering
Data Management) och sedan PDM, som framkom pa slutet av 80- talet nar ingenjorer i
tillverkningsindustrin insag att de var tvungna att halla ordning pa den standigt vixande
volymen av filer som genererades av de olika CAD systemen. PDM tillat dem att
standardisera foremal, spara och kontrollera dokument, bibehalla BOM:s, kontrollera
foremal, BOM-strukturer och filer for ateranvandning och harledning, medan man
reducerade risken for att anvanda inkorrekt designversion och 6ka ateravandningen av
existerande produktinformation. (Immonen & Saaksvuori, 2005).

Figur 12 - PLM
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Fordelarna med PLM gar langt langre dn en inkrementell besparing for de reducerade
produktutvecklingskostnaderna. PLM gor det dven mojligt for battre kontroll éver
produktens livscykel. Detta ger mojligheter for foretag att 6ka inkomsterna genom att
héja takten av nya innovativa produkter till marknaden.

Omfattningen av produktinformation som blir sparad, dndrad, sékt och delad med PLM
har expanderat. PLM dr ett holistiskt foretagskoncept utvecklat for att styra produkten
och dess livscykel. PLM inkluderar inte bara objekt, dokument och BOM:s, utan aven
analysresultat, testspecifikationer, produktens omgivningsinformation, kvalitet,
standard, ingenjorskrav, andringsorder, tillverkningsprocessen, produktens
prestandainformation, komponentleverantérer med mera.

PLM-systems kapabilitet inkluderar arbetsflode, programstyrning och projektkontroll
som standardiserar, automatiserar och 6kar projektstyrningen. Ett webbaserat PLM-
system gor det mojligt att fora samman organisationen med leverantorer, partners och
aven kunder pa geografiskt spridda platser. Ett PLM-system gor det mojligt att utoka
foretaget for att arbeta mer effektivt.

Operationell effektivitet okas med PLM genom att grupper i hela viardekedjan kan arbeta
snabbare genom avancerad informationshamtning, elektronisk informationsdelning,
datadtervinning med battre sparbarhet och datasidkerhet. Detta tillater foretag att andra
order och svara pa produktsupportmeddelande snabbare. De kan ocksa arbeta
effektivare med kunder i upphandlingsbud och offerter, utbyta kritisk
produktinformation enklare med tillverkningsavdelningen och tillhandahalla relevant
data till servicetekniker och reservdelssaljare. (Immonen & Saaksvuori, 2005).

16



5 Forstudie GVA

En inledande forstudie gjordes mot GVA for att ge projektgruppen en klar bild av
uppdragsbeskrivningens bakgrund och den radande problematiken.

5.1 Bakgrundsproblematik

For att fa en djupare forstaelse i hur GVA driver sina konstruktionsprojekt utférdes en
grundldaggande bakgrundsundersékning om hur foretaget arbetar, och hur arbetssattet
paverkas av nuvarande problematik.

GVA har lange arbetat med modeller och ritningar i 2D. Dessa filer ar i dagslaget
kompatibla med verksamhetens dokumenthanteringssystem DOCApp, vars
sparbarhetsfunktion fungerar bra.

Pa senare tid har man borjat anvanda sig allt mer utav 3D-program for modellering och
analyser. Filerna som behandlas i 3D-programmen har inte énskad kompabilitet med
DOCApp och foretaget vill ddrmed se pa mojligheterna att infora ett PDM-system som
skapar struktur och sparbarhet for modeller och filer som i nuldget inte stdds. Se
Appendix E.1.

5.2 Intervjuer

Under projektets forstudiefas genomfordes det ett antal intervjuer mot nyckelpersoner
pa samtliga avdelningar under GVA:s Engineering-division. Syftet med intervjuerna var
att ta reda pa den onskade effekten av ett framtida PDM-system, samt att fa en inblick i
hur avdelningarna hanterar sina dokument och filer i nulaget. Projektgruppen ville aven
fa en bild av GVA:s organisationsstruktur, hur respektive avdelning arbetar samt vilka
rutiner, standarder och program som anvands. Se Appendix E.

Fragor som stod i fokus var bl.a.:

e Vilka program anvands pa avdelningen och hur fungerar de?

e Finns det ndgon systematik for fillagring/filhantering i nulaget? Kravs det nagon
utbildning for att anpassa sig till systematiken?

e Anvands det nagon ISO-/kvalitetsstandard?

e Hur fors versions-/revisionshanteringen av filer och dokument i nulaget?

e Finns det behorighetsrestriktioner pa avdelningen?

e Hander det att konstruktorer inte hittar de filer/dokument som sokes?

e Gors det nagra kinda omarbeten pa avdelningen?

e Vad har du for ansvar/skyldighet gentemot andra avdelningar med avseende pa
dokumentation och lagring?

e Kanner alla pa avdelningen till projektets syfte och dess slutkund?

Under projektets gang har det dven utforts intervjuer med experter och PDM-
leverantorer for att fordjupa projektgruppens kunskaper inom omradet PDM. Dessa
intervjuer kommer ocksa att redovisas. Se Appendix F.
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5.3 Nulagesanalys
Projektgruppen gjorde en analys av foretagets nulage och arbetssatt for att kunna forma
en kravspecifikation enligt identifierade brister och dnskemal.

5.3.1 Organisation

GVA:s organisationsupplagg for Engineering-divisionen ar en funktionell struktur
mellan 5 samverkande avdelningar; Marine Technology, Arrangement, Marine Systems,
Structural Analysis och Structural Design, se figur 13. Arbetet dr i teorin upplagt som ett
rakt flode genom respektive avdelning, men i praktiken gérs mycket arbete parallellt
mellan avdelningarna dar iterativa processer ofta star i fokus.

Marine Structural

Marine Technology Arrangement Marine Systems Structural Analysis Structural Design
1 () 1
' Motion Analysis ] ' Local Analysis '
| ooy || O Aeargenen | commes il pwe |
/ Intact Stability ik Design HSE | Fatigue Analysis i}  PDMS Modeling 1
! Damage Stabilty ! | ity ! Noise & Vibration |} Coating 1
1 Loading Conditions ! | P | Integrity Management | Corr. Protection :
' i) Unit Sizing s J
| Hydrostatic Partic. e Weiaht Control ! ! Fabrication
| inclination Test | | Sl S onu iUniversity Central Contacti
' N Animations ' (]
' DP Analysis I s e e
' iVala i) Marine Outfitting T
} pussgnans " EPC Estimating
! CFD analysis it
| Marine Operations ! |
haccconnnnnnnneese R S S .

Figur 13 - Organisationsoversikt

Det finns vissa kritiska steg i konstruktionsprocessen dar arbete mellan avdelningar inte
kan ske parallellt forrdan vissa mal ar uppfyllda. Dessa mal ligger till grund for att
pabyggnader och vidarearbeten med konstruktionen sker rétt.

Vid start av ett nytt projekt borjar oftast arbetet hos Arrangement-avdelningen. Dar
bestidms dimensionering och grundlaggande layout av produkten, en process som kallas
sizing. Nar sizingen ar klar kan ovriga avdelningar paborja vidarearbetet med
produktframtagningen. Vanligtvis dr nasta steg i konstruktionsprocessen att analysera
modellen i olika analys- och simuleringsprogram. Detta gors pa Structural Analysis-
samt Marine Technology-avdelningarna, och all matdata rapporteras tillbaka till
Arrangement-avdelningen for att eventuellt omarbetas.

Samtidigt som analysberdkningarna utfors, arbetar Structural Design-avdelningen med
att konstruera och modellera pabyggnader, stabiliseringsobjekt och andra
strukturtekniska delar till produkten. Structural Design- och Structural Analysis-
avdelningarna arbetar intill varandra med en ndra kommunikation. Manga artiklar som
konstrueras pa Structural Design genomgar analyser pa Structural Analysis.

Vidare i ledet arbetar Marine Systems-avdelningen med pabyggnader av mer
funktionsteknisk natur. Pabyggnadssystem sasom rorledningar, elektronik, HVAC
(Heating, Ventilation & Air Condition) och maskineri planeras och fors in i
produktstrukturen pa avdelningen. Se Appendix E.
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5.3.2 Arbetsflode

Efter att ha gjort en 6vergripande organisationsanalys kunde projektgruppen identifiera
arbetsflodet. I praktiten gors det standigt iteration mellan avdelningarna, men i teorin ar
arbetsflodet upplagt enligt figur 14. Enligt projektgruppens avgransningar kommer
endast Structural Design-avdelningen att utvarderas for ett passande PDM-system.

ﬂ{ Structural Design |\

Arrangement %btructuramnalysislﬁ DOCApp |ﬁ| Kund

Marine Technology Marine Systems

Figur 14 - Oversikt av arbetsflode

5.3.3 Avdelningsanalys Structural Design

Som tidigare ndmnt sa bedriver avdelningen i huvudsak design och konstruktion av
strukturer, forstarkningar och pabyggnader till respektive produkt/projekt. Majoriteten
av allt som konstrueras ar i stal och modelleras i 3D CAD-program. Avdelningen har ett
ndra samarbete med Structural Analysis-avdelningen, dar mycket iterationsarbete sker.

Intern hantering av 3D CAD-filer sker manuellt och utfors utan ett dedikerat
filhanteringssystem. Filer under arbete sparas direkt pa foretagets server i en
mappstruktur for det aktuella projektet. Anvandare haller sjilva koll pa vilken fil som
sparas var, och vilken version filen har. Om en anvandare behdver ha tillgang till en fil ar
oftast den enklaste vagen att fraga utfardaren vilken fil som ar den senaste versionen,
samt var filen ar lagrad.

Om flera personer jobbar med en och samma fil sa blir det en storre osdkerhet i var den
senaste versionen av filen dr lagrad och vem som gjorde den senaste dndringen. Detta ar
till synes en onddig process som bade dr mer tidskravande och osdker dn nédvandigt.

Att som ensam anvandare soka upp en specifik fil kan sdledes vara tidskravande,
eftersom dagens filhanteringssystem saknar en dedikerad sparbarhetsfunktion. Se
Appendix E.1.
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5.3.4 Programvara Structural Design
Program som anvands pa avdelningen ar:

e Autodesk AutoCAD
e Autodesk Inventor
e AVEVA PDMS

e Microsoft Office

e Ides DOCApp

Filer och dokument som hanteras i Microsoft Office och Autodesk AutoCAD, som ar ett
2D-modelleringsprogram kan hanteras via Ides program DOCApp. DOCApp har i
dagsldget en organiserad filstruktur och sparbarhetsfunktion som ar val fungerande. Det
ar enkelt att soka och spara filer via DOCApp.

AVEVA PDMS har ocksa en inbyggd sparbarhetsfunktion som fungerar val. Anvandarna
kan se andringshistoriken i filer och all data ligger strukturerat i en databas.

Det ar i programmet Autodesk Inventor som den stora problematiken kring sparbarhet
ligger. 3D-filer ar mer komplexa att knyta till dokumenthanteringssystem och brukar
oftast krava ett dedikerat PDM-system for att kunna sparas. Se Appendix E.7.

5.3.5 Brister Structural Design
Avdelningen och dess arbetssatt har i dagslaget en del kanda brister.

e Det gors onddiga omarbeten pa filer och modeller som redan finns och tekniskt
sett kan dteranvandas.

e Detlaggs tid pa att forsoka hitta filer vars lagringsplats inte ar kand.

e Avdelningen har inget "check-in/check-out”-system for Inventor-filer. Detta
medfor risken att anvdandare av misstag jobbar i samma filversion, och pa sa vis
utfor onodigt arbete.

e Ettresultat av att anvandare rakar jobba i samma filversion ar att viktig data kan
komma att bli 6verskriven av den anvandare som sparar filen sist.

¢ Ingen automatiserad dokumentlagringsstruktur finns. Risk for avvikelser.

e Ingen automatiserad versions-/revisionshantering finns. Risk for avvikelser.

e Det finns inget visualiseringssystem for andringshistorik.

e Efter avslutat projekt ar det upp till varje anvdandare att rensa bort gamla filer
som inte skall anvdndas langre. Detta ar en tidskravande process.

e Foretagsservern kan fyllas och bli 6verbelastad.

e Detdr svart att veta vilken fil som genomgatt analyser av olika slag.

Se Appendix E.
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5.3.6 Onskemal Structural Design

Efter avdelningsanalys och intervjuer med utvalda nyckelpersoner har det faststallts
vilka 6nskemal som efterfrigas med ett framtida PDM-system. Onskemaélen innefattar
att:

e Infoéra en sparbarhetsfunktion for Inventor-filer.

e Infoéra en automatiserad version-/revisionsfunktion.

e Infora en dndringshistorik dar det framgar vilken anvandare som andrat filerna.

e Inféra en check-in/check-out-funktion.

e Infora en automatiserad arkiveringsfunktion.

e Oka sparbarheten bland gamla filer och modeller for dteranviandning.

e Kunna koppla utférda analyser och andra projektrelaterade dokument till
Inventor-filer s att anvdndare kan se vad filen genomgatt pa andra avdelningar.

e Kunna visualisera aktuell projektstatus och se vilka filer som ar i arbete, och vad
som finns kvar att gora innan projektet kan tas till nasta steg i processen.

Se Appendix E.
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5.4 Kravspecifikation
Utifran brister och krav som gick att identifiera pa avdelningen faststélldes en

kravspecifikation i form av en checklista som anvandes for att utvardera huruvida ett

foretag levererade ett lampligt PDM-system eller ej. Projektgruppen fann att vissa
kriterier var obligatoriska for ett framtida PDM-system (kravtyp S), medan andra
kriterier endast var 6nskvarda (krav typ B). Se figur 15 och 16.

Leverantérens namn
Kravtyp
Ska/Bor
Nr Beskrivning
A Systemrelaterade krav
A-1 So6k-/dokumentationsfunktioner
Systemet skall ha en sparbarhetsfunktion som genom metadata
A-1.1 |och andra sOkparametrar gor det mojligt att hitta filer S
Varje fil skall ha ett unikt identifikationsnummer som anvands for
A-1.2 |[filseparation och sparbarhet S
Arkiverade filer efter avslutade projekt skall enkelt kunna
A-1.3 |aterfinnas B
A-1.4 |Tydligt anvandargranssnitt med en logisk filstruktur B
A-1.5 | Avgransande sokfilter B
A-1.6 |Sammankoppla filer till projekt och anvandare S
A-2 Behorighetsfunktion
Anvandaren skall ha maojlighet att satta behorighetsrestriktioner pa
A-2.1 |sarskilda filer och projektmappar S
A-3 Visualiseringskrav
Processtyrning med status over vilka moment i projektet som ar
A-3.1 |avklarade och vilka moment som ar under arbete B
Mojlighet att i realtid visualisera aktuell arbetsstatus (Originator-,
A-3.2 |checker-, approver- funktionalitet) B
A-4 Versionshantering
A-4.1 |Systemet skall kunna versionshantera dokument
A-4.2 | Systemet skall kunna revisionshantera dokument
Systemet skall inte tillata att tva anvandare arbetar i samma
A-4.3 |filversion S
Anvéandaren skall kunna spara filens dndringshistorik dar det
A-4.4 | framgar vem som har gjort vad och nér det gjordes S
A-5 Ovriga systemrelaterade krav
A-5.1 |Systemet skall kunna hantera alla filformat S
A-5.2 | Systemet skall kunna skapa en mallstruktur utefter standardvarden
A-5.3 | Webbaserat system som gor informationen globalt tillganglig

Figur 15 - Kravspecifikation A
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B Mjukvarukompabilitet
B-1 Nuvarande program
B-1.1 |Auto CAD B
B-1.2 | Inventor S
B-1.3 | 3D Visual B
B-1.4 |3D Studio MAX B
B-1.5 | Nastran B
B-1.6 |Sesam B
B-2 Tankbara program

Program som i framtiden kan tdnkas implementeras i verksamheten
B-2.1 |skall vara kompatibla med PDM-systemet B
C Ovriga krav
C-1 Anvandarvanlighet
C-1.1 |Systemet skall till fordel ha en kort utbildningstid B
C-2 Kapacitet

Systemet skall inte ha nagra kapacitetsbrister géllande antalet
C-2.1 |anvdndare S
C-3 Sdkerhet
C-3.1 | Systemet skall klara av yttre intrangsforsok S
C-4 Support
C-4.1 |Leverantoéren skall inom skalig tid finnas tillgénglig for god support B
C-5 Implementering
C-5.1 |Systemet skall vara enkelt att implementera i verksamheten B

Figur 16 - Kravspecifikation B & C
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6 Utforande

Med underlag fran nuldgesanalysen kunde projektgruppen utféra en
marknadsundersokning for att hitta det bast lampade PDM-systemet at GVA. Resultatet
identifierades genom en slutgiltig viktning.

6.1 Marknadsundersdkning

For en inledande 6versikt av marknaden och vilka foretag som levererar PDM-system
gjordes en marknadsundersokning mot féretag som marknadsfor sig i industriellt
relaterade tidskrifter och hemsidor.

Erika Bellander som ar projektgruppens handledare och yrkeserfaren inom PDM-
omradet tillhandaholl de forsta 40 foretagen genom tidskriften Verkstadsforum
(Nystrom & Ogewell, 2014). Fler foretag som levererar PDM-16sningar har upptackts
genom internetsokningar och experter inom omradet. Marknadsundersokningen
resulterade i 45 leverantorer av PDM-system som fatt sta som projektets
marknadsunderlag for fortsatt analys. Se Appendix B.

6.2 Urval av PDM-leverantorer

Pa PDM-leverantorernas hemsidor framkom det vilken typ av ingenjorsarbete systemet
ar anpassat till och vilka sammarbetspartners som tillhandahaller systemet. Information
som saknades fran PDM-leverantorernas hemsidor kompletterades med telefonsamtal
och mail.

Manga foretag har mer avancerade PLM-l6sningar anpassade for tillverkande industrier
med simulering av automatiserad produktion, vilket innefattar hela produktlivcykeln.
Dessa losningar anses vara mer omfattande dn noédvandigt eftersom GVA inte behandlar
produktionsdelen i produktlivscykeln, utan ar snarare i behov av en enklare PDM-
16sning.

Annu en aspekt som lades i beaktande vid urvalet av foretag var den geografiska
tillgangligheten, vilket tillater en god service och 6kade mojligheter for en smidigare
kommunikation.

Ett flertal aterforsaljare har ingatt partnerskap med storre aktorer, vilket betyder att
flera aterforsaljare tillhandahaller implementering, utbildning och service for samma
produkter. Darefter kunde de bast geografiskt lampade PDM-leverantorerna utses pa
listan.

Genom att jamfora problembeskrivningen och GVA:s organisation med det framtagna
marknadsunderlaget kunde listan kortas ned fran 45 till 11 relevanta foretag som
tillhandahaller PDM-l6sningar. Se Appendix B.
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6.3 Foretagskontakt

For fortsatt fordjupning inom PDM-leverantdrerna och dess produktkatalog kontaktades
sdljare for vidare diskussion kring problemformuleringen. De bast lampade PDM-
leverantorerna utifran kravspecifikation kallades till mote for fortsatt diskussion och
demonstration av PDM-system. Se Appendix C.

6.4 SWOT-analys

For att stdlla de olika PDM-leverantérerna mot GVA:s problembeskrivning och
kravspecifikation utfordes SWOT-analyser pa varje enskilt system.

Gemensamt med samtliga PDM-leverantorer ar att de har kontor lokalt i Goteborg vilket
ar ndra tillhands for GVA:s verksamhet. Om det skulle uppsta problem, komplikationer
eller funderingar 6ver systemet finns samtliga PDM-leverantorer néra tillhands for
support och service.

Projektgruppen har haft svart att identifiera vilken PDM-leverantdr som har lagst
implementeringstid men samtliga leverantorer pastar sig ha en implementeringstid pa
2-4 veckor.

Projektgruppen har gjort en subjektiv bedomning pa anvandarvanligheten for systemen
och anser att de jamforda systemen har liknande anvandarvanlighet om inte annat
framgar i texten.

6.4.1 PDM-leverantér A

Strenghts

PDM-leverantor A ar etablerade pa marknaden och har en lang erfarenhet inom
branschen. En fordelaktig aspekt med deras PDM-system ar att det ar anpassat for
produkter som GVA i dagslaget anvander sig av. Programmen har darigenom full
kompabilitet for PDM-systemets inbyggda smartfunktioner.

PDM-systemet ar ett fairdigkonfigurerat paket som ar enkelt att implementera i
foretaget. Implementeringen sker till ett fast pris som inkluderar programvaran och de
tjanster som kravs for att borja anvanda systemet.

Weaknesses

Leverantoren dger inte kallkoden till systemet, men kan fortfarande anpassa det mesta.
Det kravs en vidare kommunikation med programtillverkaren for att gora forandringar i
systemkoden.

Opportunities

Eftersom strukturavdelningen pa GVA redan anvander produkter fran PDM-
leverantorens programsvit har leverantdren en bra grund for att kunna skapa ett
enhetligt system at kunden. Leverantoren ar i framkant nar det kommer till nya
produkter, funktioner och tjanster.
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Threats
Enklare och mer skraddarsydda system med l6sningar anpassade for samma
programsvit ar ett hot mot PDM-leverantor A.

Se Appendix D.1.

6.4.2 PDM-leverantér B

Strenghts

PDM-leverantor B ar ett varldsledande foretag pa 1dsningar inom 3D och PLM-
mjukvaror. Foretagets langa erfarenhet inom branschen gor att de har kommit mycket
langt fram inom PLM/PDM-omradet och erbjuder avancerade tjdnster. Utifran besoket
hos leverantoren framgick det tydligt att foretaget satsar pa att fortsatt vara
marknadsledare inom branschen. Detta sakerstaller att deras produkter kommer vara i
teknisk framkant, uppdaterade och hogst anvandbara inom en langre framtid.

Weaknesses

Strukturavdelningen anvander sig i nuldget inte av ndgon produkt ifran PDM-leverantor
B:s programsvit. Detta gor att manga av leverantérens smarta programintegrationer inte
kan utnyttjas till fullo och PDM-systemet blir diarmed 6verflodig for dess syfte.
Leverantdrens produkter anvands inom manga omrdaden men dr optimerade for
fordonsindustrin.

Opportunities

PDM-leverantor B utvecklar manga avancerade program som klarar av avancerade
berdkningar och analyser. T.ex. har de utvecklat ett program som kan berdkna och
analysera allt frdn material till automation, jordens atmosfar till att sdkra prestationer
och sdkerhet. Se Appendix F.3. Det kan ses som fordel att pa langre sikt ga over till PDM-
leverantor B:s programsvit for att fa ett enhetligt system for alla typer av analyser och
modelleringar. Ett enhetligt program skulle 6ka produktiviteten och férenkla
informationsflodet.

Threats

Enklare och billigare system pa markanden som inte levererar samma avancerade
funktioner som PDM-leverantor B, men dnda tillrackligt for att uppna GVA:s behov.
Konkurrenterna kan tdankas ta de marknadsandelarna som inte ar i behov av mer an ett
traditionellt PDM-system. Se Appendix D.2.

6.4.3 PDM-leverantor C

Strenghts

PDM-leverantor C:s system integrerar med Windows och utdkar utforskaren och dess
funktioner vilket gor att anvandaren kanner sig bekvam i anvandargranssnittet. GVA hyr
in manga konsulter vilket underlattar mycket om de lar sig systemet fort.

PDM-leverantor C har en lang erfarenhet inom branschen och PDM-systemet som de
erbjuder innehaller inga 6verflodiga PLM-relaterade funktioner.
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Weaknesses
PDM-systemet har smarta funktioner som ar skraddarsydda for ett CAD-program som
Structural Design-avdelningen pa GVA inte anvander sig utav.

Opportunities
PDM-leverantor C anpassar och skraddarsyr systemet efter kundens énskemal.

Threats
Etablerade leverantérer med enkla anvandargranssnitt som dar mer anpassade for de
produkter som GVA i dagslaget anvander.

Se Appendix D.3.

6.4.4 PDM-leverantér D

Strenghts

PDM-leverantor D ar ett lokalt foretag med sdte i Goteborg som dger kallkoden och kan
dar med korrigera koden efter kundens behov, utan att beh6va kommunicera med
nagon storre aktor vilket snabbar pa serviceprocessen och implementationen. Systemet
har inga 6verflodiga avancerade funktioner och ar enkelt fér anvdandaren att lara sig.

PDM-leverantor D erbjuder dven sina kunder att testa PDM-systemet till en mindre
kostnad innan avtal ingas.

Weaknesses

PDM-systemet som PDM-leverantor D tillhandahaller ar i huvudsak anpassat for ett
CAD-program som GVA inte anvander sig av i nulaget. Detta gor att PDM-leverantor D:s
integrerade smartfunktioner i systemet inte kommer till anvandning.

Systemet har en begransad webbfunktion som endast gor det maojligt att se och ladda
ner filerna.

Opportunities

PDM-leverantor D ar inte bundna till en programsvit och planerar att anpassa sitt PDM-
system till fler program. De har aven stora madjligheter att anpassa och utveckla
systemet efter kundens 6nskemal.

Threats

Trots lang erfarenhet inom branschen sa ar PDM-leverantdr D en ny och forhallandevis
liten aktor pa marknaden. Liknande foretag som tillhandahaller enkla PDM-16sningar
anpassade for GVA:s program ar ett hot mot leverantoren.

Se Appendix D.4.
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6.5 Viktning

Efter att ha utfért en marknadsundersokning med tillhérande leverantorsurval, fatt en
forhandsvisning av de olika PDM-systemen och gjort SWOT-analyser jamfordes de olika
PDM-systemen i en beslutsmatris.

6.5.1 Pughs beslutsmatris

Vid utférande av Pughs beslutsmatris anvandes nuvarande dokumenthanteringssystem
DOCApp som referensvarde. Material fran kravspecifikationen anvandes som kriterier
dar vikten poangsattes fran 1 - 4. PDM-leverantor E valdes att inte utvarderas i Pughs
beslutsmatris eftersom det genom diskussionen med séljare framgick att systemet inte
ar optimalt tilldmpat for GVA:s problemstallning Se Appendix F.6.

Ofordndrade egenskaper
[ de flesta kriterierna har PDM-systemen ansetts vara likvardiga eller battre i jamforelse
med DOCApp. Dock finns det ett par kriterier som DOCApp tillampar battre.

Kriteriet "sparbarhet av arkiverade filer” utvarderades till fordel for DOCApp i
jamforelse med de utvarderade PDM-leverantérerna. DOCApp ar redan driftsatt och det
finns i nuldget en rutin for att soka i databasen som innehaller manga filer fran avslutade
projekt. Ett nytt system kan ocksa tillimpa dessa egenskaper, dock uppstar en extra
kostnad med detta eftersom PDM-leverantoren maste utfora tidskravande processer for
att skapa anknytningar till filerna och PDM-systemet. Daremot finns det andra férdelar
inom sparbarhet med ett PDM-system vilket framkommer i kriteriet "sparbarhet av 3D-
filer”. Se Appendix H.

Annu ett kriterium som utvirderats till fordel for DOCApp och inte skapar ndgon stérre
forandring med ett nytt PDM-system, dr “skapandet av standardiserade mallstrukturer”
i Office programmen. Funktionen finns i samtliga PDM-leverantorers system, dock ar
skapandet av mallstrukturer ett inarbetat arbetsatt inom GVA som anses fungera battre i
DOCApp. Projektgruppen ser dar av inte fordelarna med att inféra ett nytt PDM-system
inom just det specifika momentet. Vikten av kriteriet "skapande av standardiserade
mallstrukturer” har varderats till 2 pa skalan eftersom syftet med PDM-systemet inte i
huvudsak ar att 16sa den problematiken. Leverantor D har en enkel mallstruktur och
ansags darfor likvardig med DOCApp inom det specifika kriteriet. Se Appendix H.

Utbildning- och implementeringstiden ar ocksa aspekter som utvarderats till fordel for
DOCApp. DOCApp ar redan ar driftsatt vilket medfor att implementering- och
utbildningstiden ar obefintlig. For att sdtta PDM-systemet i drift kravs det vanligtvis 2-4
veckor samt en dags utbildningstid. Se Appendix H.

PDM- system
Ides DOCApp PDM- leverantor A PDM- leverantor B PDM- leverantor C PDM- leverantor D
Summa: 0 8 5 4 5
Viktad summa: 0 29 20 17 19

Figur 17 - Resultat av Pughs beslutsmatris
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Forbdttrade egenskaper

Bortsett fran ovanstdende oférdndrade egenskaper ses samtliga PDM-system som en klar
forbattring. Hantering av 3D-filer, sparbarhet av 3D-filer, version- och
revisionshantering, dndringshistorik, sammankoppling av filer, behorighetsrestriktioner
och hantering av olika filformat ar kriterier som utvarderats till det battre med
inférande av ett PDM-system.

Om man bortser fran DOCApp och stéller de olika systemen mot varandra utmarker sig
PDM-leverantor A fran 6vriga system. PDM-leverantor A hdller samma matt som de
andra alternativen men utmarker sig genom att ha kompabilitet med AutoCAD och
Inventor. Se Appendix H.

6.6 Uppfoljning
For att sdkerstalla att PDM-systemens funktionalitet 6verensstimmer med GVA:s krav
anordnades ett uppf6ljningsmote med projektgruppens handledare, Martin Ekdala.

6.6.1 Aterkoppling och analys av data

Efter utférandefasen presenterades all relevant information om de viktade féretagen
under ett mote med projektgruppens handledare pa GVA. Under motet fordes det
diskussioner och resonemang kring vilken PDM-leverantér som funktionsmassigt var
bast lampad givet GVA:s nuvarande verksamhet, behov och krav.

Handledaren tydliggjorde att PDM-systemet framst skall ha funktionalitet mot
programmet Autodesk Inventor, vilket resulterade i att samtliga motesdeltagare blev
eniga om vilken PDM-leverantor som erbjod den basta 16sningen och examensarbetets
slutresultat kunde darmed formuleras. (Ekdala, 2014).
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7 Resultat

Det gemensamma resultatet som projektgruppens analyser av PDM-leverantdérerna
pekade pa var att samtliga leverantorer hade l6sningar som tillfredsstdllde GVA:s behov,
men med full funktionalitet mot Autodesk Inventor och en spetskompetens inom 6vriga
Autodeskprodukter blev PDM-leverantor A det sjalvklara valet.

Utifran uppgifter fran externa kontakter framgick det att en fordelaktig
implementeringsstrategi ar att borja med en nedskalad version av ett PDM-system, for
att sedan bygga vidare pa systemet och inféra mer avancerade funktioner pa framtida
sikt. Aven utifr&n den aspekten sdgs PDM-leverantor A som det bast limpade
alternativet, da systemet levereras i ett enkelt grundutférande direkt integrerat i
nuvarande program och kan anvandas out-of-the-box.

7.1 Implementeringsfordelar
Tack vare PDM-systemets funktioner uppnas foljande fordelar vid implementering av
systemet:

e Okad kvalitet och effektiviserat arbetssitt inom version- och revisionshantering
genom ett helautomatiserat version-/ revisionssystem.

o Arbetseffektivisering tack vare interaktion mellan PDM-systemet och befintlig
programvara.

e Mojlighet till att kunna koppla samman modeller, analyser och rapporter oavsett
filformat.

e Okad sparbarhet av filer tack vare enkla sékfunktioner.

o Atttill f6ljd av 6kad sparbarhet kunna hitta och ateranvanda gamla modeller och
filer till nya projekt.

e Forenkla kvalitetsarbete och felsokning da det uppstar komplikationer under
konstruktionsprojektets gang.

¢ Ge anvandare mojligheten att kunna se andringshistorik for respektive
filstruktur.

e Att genom behorighetsrestriktioner sdkerstalla att ratt anvandare har tillgang till
ratt information.

e Etablera ett check-in-/check-out-system som eliminerar risken att anvindare av
misstag skriver over filer som ar under arbete.

e Forbattrad organisatorisk éverblick av filer.

Ovanstaende forbattringar reducerar arbetstiden, gynnar kvaliteten och eliminerar
onodiga arbeten vilket 6kar kundvardet for slutprodukten samt minskar GVA:s
kostnader i enlighet med LEAN-services-filosofin.

Med underlag fran examensarbetet har GVA en bra grund att utga fran vid en framtida
upphandlingsprocess av PDM-systemet, vilket projektgruppen anser ar ett steg i ratt
riktning mot standiga forbattringar.
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7.2  ROl-analys

Utover implementeringsfordelarna undersoktes det dven vilka ekonomiska vinster som
implementeringen av PDM-systemet skulle medféra. I samarbete med PDM-leverantoér A
och Structural Design-avdelningen pa GVA utférdes en ROI-analys for att uppskatta de
ekonomiska vinsterna.

Information fran konstruktorerna pa Structural Design-avdelningen férdes in i ROI
analysen, som tack vare fordefinierade kriterier, formler och uppskattad
arbetseffektivitet over tid kunde berdkna fram ett resultat enligt figur 18. Se dven
Appendix L.

ROI- diagram

Potentiell besparing per ar 92 796 Ar1 Ar2
Arbetseffektivitet ar 1 -144500|  -44700
Arbetseffektivitet ar 2 Fortjanst 64957 78877 Total ROI pa 3 Ar
Arbetseffektivitet ar 3 100% Netto -79543 34177 2 730
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Figur 18 — Resultatet av ROl-analysen

Resultatet av ROI-analysen visar att GVA efter tre ar tjanat in investeringskostnaden for
PDM-systemet. Darefter gors en potentiell nettobesparing pa 48 096 SEK per ar vilket
projektgruppen anser ar en investeringsfortjainst som motiverar implementeringen av
PDM-systemet. Se Appendix I.
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7.3

Brister inom organisation och arbetssatt

Utover granskningen av Structural Design-avdelningen har projektgruppen daven
undersokt GVA:s organisation och generella arbetssatt utifran ett forbattringskritiskt
perspektiv. Projektgruppen upptiackte omraden utéver Structural Design-avdelningen
dar forbattringsarbeten skulle kunna genomforas till GVA:s fordel.

Foljande brister iakttogs:

Foretaget har en bred programflora dar manga olika licenser maste betalas, vilket
inte ar kostnadseffektivt.

En effekt av den breda programfloran ar att det kravs utbildning inom flera olika
system. Utbildningen ar tidskravande.

Det radder en problematik rorande filformatskonvertering mellan olika program.
Farre antal unika program hade reducerat problematiken.

En direkt foljd av konverteringsproblematiken ar att befintliga modeller maste
konstrueras pa nytt for att kunna bli kompatibla med programmet i fraga. Ett
onodigt omarbete som bade ar tids- och resurskravande.

Varje enskilt program kréver olika arbetssatt och lagringsrutiner. Detta forsvarar
arbetet att infora ett standardiserat arbetssatt for att sdkerstalla kvalitet.
Foretaget saknar ett standardiserat arbetsatt for lagring, hantering och rensning
av filer. Utan ett standardiserat arbetssatt kan inte kvalitet sakerstallas.

Det existerar inget normalldge inom foretaget, vilket gor det svart att se
resultatet av forbattringsarbeten.
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8 Slutsats

Efter en genomgaende marknadsunders6kning mot PDM-leverantorer har
projektgruppen enligt examensarbetets mal och syfte identifierat ett passande PDM-
system till Structural Design-avdelningen pa GVA.

Tack vare en vélutformad forundersokning mot nyckelpersoner pa GVA och
konstruktorer pa Structual Design-avdelningen kunde en kravspecifikation enligt
avdelningens 6nskemal utformas. Kravspecifikationen var projektgruppens beslutsmall
betraffande PDM-systemens funktionalitet mot GVA och har varit grundpelaren i arbetet
med att halla féretagets krav och énskemadl i fokus.

Projektgruppen har utifran sitt resultat kunnat visa pa att en implementering av PDM-
systemet effektiviserar avdelningens filhantering och saledes sparar tid at foretaget.

Under projektets gang har bade projektgruppen och GVA:s kunskaper inom PDM-system
okat. Intervjuer och uppféljningsmoten har varit de storst bidragande momenten till
kunskapsoverforingen.

Teori, metoder och kunskap fran tidigare kurser pa KTH har tillampats och varit till
nytta for att kunna genomfoéra projektet.

8.1 Diskussion

Examensarbetets framfart har gatt enligt tidplanen som fastlades i projektets
uppstartsfas. Dock har implementeringsplanen som planlades i borjan av projektet
uteslutits eftersom PDM-leverantorerna tillhandahaller den tjansten.

Projektgruppen har konstaterat att den inledande férundersokningsfasen varit larorik
och nodvandig for att examensarbetet skulle kunna genomforas pa en kvalitativ niva.

Den storsta delen av projektgruppens arbete har utforts genom intervjuer och muntlig
kommunikation mellan projektgruppen, GVA, PDM-leverantorer och 6vriga experter
inom omradet. Eftersom projektgruppens medlemmar ar nya pa foretaget och har
begransad erfarenhet inom verksamheten och dess arbetsrutiner skulle en mer
etablerad konstruktor som kdnner till programvaror, system och arbetsmetodiken varit
till stor hjalp vid méten med PDM-leverantoérer. Projektgruppen har genom detta insett
vikten av internkontakt och kommunikation.

Benchmarking genom besok pa en annan verksamhet som utfort liknande projekt ar ett
onskat moment som projektgruppen dessvarre p.g.a. tidsbrist fatt avgransa sig ifran.

En vidare utbildning och praktik inom tdnkbara PDM-system och berérda program
skulle tillfort projektgruppen en battre forstaelse inom problematiken och PDM-
systemets syfte. Projektgruppen anser att PDM och PLM ar ett omrade som bor
behandlas mer i utbildningen pa KTH da det har starka anknytningar till kvalitet, LEAN
och arbete mot standiga forbattringar.
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Projektgruppen har i samarbete med handledare pa GVA kommit fram till en passande
PDM-leverantor, dock har inte en faktisk implementering pabdérjats. For att se
forbattringsresultat och framgangsfaktorer av PDM-systemet skulle en vidare breddning
av projektet och en faktisk implementering vara av intresse.

8.2  Forbattringsforslag

Projektgruppen anser att det finns langsiktiga fordelar med att infora ett
organisationsomfattande system med en tillhérande programsvit likt det som PDM-
leverantor B tillhandahaller. Detta skulle eliminera samtliga av organisationens
identifierade brister, da ett enhetligt system skapar full integration mellan filhantering,
arbetssatt och informationsflode samt minskar utbildnings- och kompetenskrav. En
grundinvestering av systemet kommer att vara kostsam, men pa sikt ar projektgruppens
uppfattning att investeringen okar foretagets lonsamhet med avseende pa reducerade
licensavgifter, 6kad programintegration och férbattrad produktivitet.

Om man inte infor ett PDM-system ar ett annat alternativ som minskar problematiken
med version- och revisionshantering ar att skapa en metodikhandbok.
Metodikhandboken beskriver hur ingenjorer och konstruktorer via ett standardiserat
arbetssatt skall hantera och dopa filer. Att inféra en metodikhandbok skulle vara en
enkel och kostnadseffektiv 16sning som okar kvalitetssdakringen och sparbarheten av
filer. Dock kvarstar risken for kvalitetsavvikelser pa grund av den manskliga faktorn.
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Appendix

A FMEA-analys

For att undvika eventuella fel och missférstand under projektets gang togs det fram en
riskanalys dar delmomenten analyseras utifran vad som kan ga fel. I analysen behandlas
varje moment efter felets typ, konsekvenserna av felet, felets orsak samt ett forslag till
hur felet skall undvikas. For att gora felen matbara riskuppskattas varje moment fran 1-
10.

”0” - Ocurrance, ar sannolikheten att felet skall upptrada. 1 = valdigt 1ag, 4-6 = medium,
9-10 = mycket hog

”S” - Significance, dr féljderna for kunden om felet skulle intraffa. 1 = knappt markbart,
4-6 = ganska allvarligt, 9-10 = mycket allvarligt.

"D” - Detection, anger hur troligt det ar att felet upptéacks innan det nar ut till kunden.
1 = det gar inte att missa felet, 6-8 = kraver avancerade metoder for att upptacka felet.

¥ Riskuppskattning: 1-10 = Risken ar inte att ses som ett stort problem.
¥ Riskuppskattning: 11-20 = Risken med momentet bor ligga i atanke.
¥ Riskuppskattning: 21-30 = Risken bor vara hogt prioriterad.

Under projektets framfart gjordes alltid en riskkontroll innan varje arbetsmoment.



Riskuppskattning

Moment Felets typ Konsekvenser Felets orsak OSD Forslag till atgard
Foérdjupning/utbildning | Felaktig information. Felaktig och Odefinierade kallor. 919 9| Var kallkritisk vid
inom PDM vilseledande informationssékning,
information tas till saval muntlig som
grund for vidare skriftlig.
undersokningar. 527
Intervju Outnyttjat Viktig information som | De tillfragade antar att 414 3| Anvand en val utformad
informationsupptagande. | de tillfragade projektdeltagarna innehar mall vid intervjuer och
tillhandahaller inte kunskap som de ej fragestallningar.
utnyttjas till fullo. besitter. Bristande Engagera de tillfragade.
Samre slutresultat an engagemang mot en Ha hog kvalitet pa
vantat. Gar miste om verksamhetsférandring. fragestallningen.
viktiga detaljer for Avdelningsrepresentanten
fortsatt arbete. férmedlar inte
Missforstand och information fran hela
oklarheter uppstar. avdelningen. s11
Enkat Sloseri genom onodigt Om enkaten inte ger Bristande kommunikation | 6|3 | 6 | Bedom
arbete. onskat resultat har det | till handledare. faktainsamlingens
lagts mycket vardefull | Felbeddmning angaende nuldge. Finns det
tid och kapasitet som | tillracklig information. tillracklig fakta for att
kan utnyttjas till andra fortsatta till nasta
projektandamal. 215 moment eller ej?
Otydlig fragestallning. Bristande 4|5 | 4| Tydlig utformning av
frageformulering och enkat med
research. kommunikation och
aterkoppling fran
513 handledare.
Sammanstalla Missbeddmning. Fel beslut tas, mycket | Otillracklig utvardering av | 3| 8 | 8 | Utvardera och aterkoppla
data/viktning arbete gar forlorat. Ett | faktainsamlingen. faktainsamlingen
fortsatt arbete kan 519 | noggrant.
— vilseleda kunden mot — — - -
Fel prioriteringar. ett mindre gynnsamt Prioritering av fel . 2|8|8]|Fa aterlfoppllng fran
férslag. parametrar. Stirrar sig utomstaende for att se
blind pa dmnet. 518 alla majliga l6sningar.
Beslutsfattning i grupp | Otydlig presentation Fel beslut tas, man blir | Formulering av 2 | 8|6 | En noggrann genomgang
oense med kund. faktainsamling och av presentation. Klargor
beslutpunkter ar inte vantade fragor i forvag.
tillrackliga for att kunden
skall forsta inneborden. 516
Implementeringsplan, | Otillracklig Kvarlamnas en Bristande erfarenhet och |4 | 6 | 6 | Planera arbetet med
kostnadsforslag implementeringsplan. ineffektiv utbildning gallande tydliga instruktioner fran
implementeringsplan implementeringsprojekt. aterforsaljare.
till kund som inte ar Aterkoppla med kund vid
tillrackligt tydlig for att implementeringsfasen
kunden sjalv skall
kunna utfora arbetet.
Implementeringen blir
mer kostsam dn
vantat.
216

11




B Marknadsundersékning PDM-leverantorer (konfidentiellt)
Har foljer en lista 6ver de PDM-leverantdrer som projektgruppen tagit kontakt med
under examensarbetets gang.
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C Leverantorsurval (konfidentiellt)
Har foljer en lista 6ver de PDM-leverantdrer som projektgruppen utfort ndrmare
undersokning pa.
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D

D.1

SWOT-analyser

PDM-leverantor A

/Strenghts

&

~

- Stod for CAD-program pa GVA

- Etbalerad aktor

- Stor chans att folk tidigare
har arbetat i programmet

- Fardigkonfigurerat system
med tydligt systeminférande

/Opportunities

/
~

- Bragrund for att bygga pa
samma programsvit

- Marknadsledande aktor som
tillverkar manga nya
intressanta produkter

/W eaknesses \

- Ager inte killkoden

/

& /
[ Thrests N

- Enklare PDM-system som ar
anpassat for samma
programsvit

- System med kortare payback

tid




D.2

PDM-leverantor B

/Strenghts

&

Marknadsledande
Tekniskt avancerade
Lang erfarenhet
Framtidssakert

&

ﬁv eaknesses

GVA innehar inget program
fran deras programsvit
Optimerade for
fordonsindustri

Overflédig PLM-losning
Pris

~

/

/Opportunities

&

Langsiktigt tinkande

Ett enhetligt
berdakningsprogram for alla
typer av analyser (Abaqus)
EXALEAD OnePart
sokfunktion

/
~

AN

/T hreats

Billigare system pa
marknaden

Enklare och mer anpassade
system for GVA:s behov

~

/

VI



D.3 PDM-leverantor C

/Strenghts

&

Anvandarvanligt system, en
utokning av Windows-
utforskaren

Innehaller inga dverflodiga
PLM-funktioner

Erfaren aktor pa marknaden

\

/Opportunities

Anpassar systemet efter
kundens 6nskemal

AN
O/ oreas

ﬁv eaknesses

\

Ingen integrering med GVA:s
program

Begransat webgranssnitt
Ager inte killkoden

/

~

Storre, mer etablerade
leverantorer

PDM-system som ar mer
anpassade for produkter som

anvands pa GVA

VII



D.4 PDM-leverantor D

/Strenghts

&

Ager killkoden,
anpassningsbart system
Enkelt system

Innehaller inga dverflodiga
funktioner

Mojlighet att testa
programmet fore avtal

/Opportunities

Leverantdren kan anpassa
systemet och utveckla det
mot GVA:s énskemal

Haller sig inte till en
programsvit, planerar att
anpassa sig till flera program

/

\

/
~

VIII

&

m\/ eaknesses

\

Ingen integrering med GVA:s
program

Mindre aktor

Begransad webbaserad
anvandarfunktion

/

/T hreats

~

Storre, mer etablerade
leverantorer

PDM-system mer anpassade
for produkter som anvands
pa GVA

/




E Intervjuer

Har presenteras projektgruppens samtliga intervjuer med personer under
projektarbetets gdng. Sammanfattningarna av intervjuerna ar skrivna utifran
projektgruppens tolkning av samtalen, och har korrekturldsts samt godkants av de
intervjuade.

E.1 Intervju med Martin Ekdala, Structural Design-avdelningen, GVA
Goteborg, 2014-04-07

Pa avdelningen designas och konstrueras strukturer, forstarkningar och pabyggnader
till respektive projekt. Majoriteten av allt som konstrueras ar i stal. Avdelningen har ett
nara samarbete med Structural Analysis-avdelningen.

Program som anvands pa avdelningen:

e Auto CAD

e Inventor

e PDMS

e Microsoft Office
e DOCApp

Den fillagringssystematik som anvands i dagslaget ar DOCApp for Auto CAD-filer och
Microsoft Office-filer. PDMS har ett inbyggt dokumentationssystem som ar nagorlunda
valfungerande gallande sparbarhet och arkivering. Filhanteringen av 3D-modellerna
som skapas i Inventor ar det storsta problemet inom avdelningen. I dagslaget lagras
filerna i projektmappar pa foretagets gemensamma server, dar filstrukturen och
sparbarheten ar langt ifran optimal. Till foljd av detta hander det att konstruktorer i
vissa fall inte hittar de filer som soks, vilket kan leda till on6diga omarbeten.

Liksom 6vriga avdelningar, anvander sig Structural Design av en originator, checker och
approver- systematik nar det kommer till kvalitetskontroller.

Det finns inget versions- /revisionshanteringssystem for 3D-filerna som lagras direkt pa
servern. Det ar upp till respektive projektdeltagare att halla reda pa vilken fil som ar
aktuell och att filen ligger pa ratt plats.

Behorighetsrestriktioner satts for konsulter. Anstallda vid GVA har full behorighet
(Ekdala, 2014).
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E.2 Intervju med Martin Schling, Marine Systems-avdelningen, GVA
Goteborg, 2014-04-10

Pa avdelningen for system planeras det pa en detaljerad niva hur elsystem och
rorledningar skall se ut. Berdkning och dimensionering av rér, ventilation, avlopp,
liksom bostadslayout, borranordningar och instrument ar en central del i avdelningens
arbete.

Systemavdelningen far information l6pande ifran Arrangemangsavdelningen, och ligger
som grund for allt arbete som utfors pa avdelningen.

Program som anvands pa avdelningen:

e Auto CAD
e P&ID
e PDMS

e Fluid Flow
e Microsoft Office
e DOCApp

Filer och dokument som ej kan hanteras av DOCApp lagras i dagslaget i projektmappar
pa serverharddisken. Det finns vissa komplikationer om man ar ny inom verksamheten
och skall hitta gamla ritningar, men rutin ar relativt latt att lara in.

Kvalitetsstandarden som anvands gadllande dokumentkontroll ar Originator, Checker,
Approver- systematik.

Det finns ingen direkt standard fér version-/revisionshantering, utan varje individ i
projektgruppen arbetar med sina tilldelade dokument och arbetsuppgifter.
Filerna/dokumenten uppdateras av respektive ansvarig, och placeras sedan i
projektmappen. Ar det ndgra oklarheter i vilken fil som 4r senast reviderad s& samtalar
projektgruppen internt. Det ar respektive individs ansvar att se till att filerna ar korrekt
reviderade.

Behorighetsrestriktioner for program, filer och mjukvara ges endast for konsulter.
Anstallda vid GVA har full behorighet.

Det forekommer en del omarbeten pa avdelningen. Ett exempel ar da rordiametrar
maste dndras under projektets gang. Diametern gar inte att redigera efter att
grundstrukturen fastlagts. Grundstrukturen maste istéllet konstrueras om fran borjan
med den nya rordiametern, vilket ar ett tidskravande moment som istallet skulle kunna
anvandas till battre andamal. Dessutom har systemen en mangd kdnda brister, som
oftast resulterar i tidssloseri av olika slag.

Projektgruppen kanner alltid till sin slutkund (Schling, 2014).



E.3 Intervju med Jorgen Stefors, Marine Technology-avdelningen, GVA
Goteborg, 2014-04-15

Avdelningen marinteknik tar emot information fran generalarrangeman for att sedan
utféra dimensioneringar och berakningar for att dimensionera ballasttankarnas storlek
och position.

Avdelningen har haft diskussioner kring ett enhetligt 3D-program som forenklar
informationsflodet mellan de olika avdelningarna, projektet har dock inte slutforts da
intresset varit bristande.

For att hitta gamla ritningar och analyser i arkivet far ingenjoren i dagslaget soka sig
fram genom de olika projektmapparna som ligger pa den lokala disken. S6krutinen gor
att en mer erfaren ingenjor som varit med pa flera projekt, har det enklare att hitta
gamla filer gentemot nyanstallda.

Revision och versionshanteringen sker i nuldget manuellt. Det finns risk for
felskrivningar och andra misstag.

Program som anvands pa avdelningen:

e Autoship
e SESAM
e De planerar aven att inféra CFD och ansys.

(Stefors, 2014)

E.4 Intervju med Lisa Steinholtz, Document Management-avdelningen, GVA
Goteborg, 2014-04-17

Document Management-avdelningen fungerar som en stodfunktion at 6vriga
avdelningar rorande dokumenthantering och leveransunderlag, och majoriteten av allt
arbete sker i programmet DOCApp. Avdelningen ar kundens informationskalla gentemot
GVA, och behandlar darmed alla dokument som férvéntas levereras till kund. Document
Management ansvarar aven for arkivering av gamla dokument.

Ett annat kritiskt moment som avdelningen har i huvudsaklig uppgift ar att se till att alla
dokument redovisas i DOCApp i tid, sa att inga dokument levereras till kund utanfor
avtalat leveransdatum. En granskning av dokumentets innehall gors ej, utan enbart en
kontroll av att dokumentet genomgatt en godkand kvalitetskontroll, ar korrekt markt,
samt att dokumentet ar utfardat inom tidsramarna.

Syftet med DOCApp ar att latt kunna hitta, halla isar och se en 6verblick av dokument.
Varje dokument i DOCApp har ett unikt identifikationsnummer samt en mangd
informationsdata och kommentarer kopplat till sig. Detta information kallas metadata.

XI



Tack vare metadata gar det enkelt att soka upp 6nskad fil med hjalp av sokord och
sokparametrar. | DOCApp aterfinns alltid den senaste versionen av en fil, och det ar
utifran filerna pa DOCApp som fortsatt arbete sker. Generering av metadata sker
automatiskt i DOCApp, vilket gor att den manskliga faktorn inte ligger som risk for
eventuella skrivfel.

Avdelningen kommer eventuellt att byta ut DOCApp mot ett annat system som KBR
anvander, kallat Documentum (Steinholtz, 2014).

E.5 Intervju med Magnus Olofsson, Arrangement-avdelningen, GVA
Goteborg, 2014-04-09

Arrangement-avdelningen har en mycket nara kundkontakt, med det primara syftet att
specificera upp en "grundprodukt” utefter kundens krav, 6nskemal och behov.
Avdelningen har dven hand om layoutspecifika uppgifter, sdsom placering av
helikopterplattor, bostader, forankringssystem, trappor och liknande. Nar
"grundprodukten” dr fardigutformad kan 6vriga avdelningar paborja sitt arbete med
pabyggnader, forstarkningstillagg, berakningar och simuleringar.

Avdelningen ser giarna en uteslutande 6vergang till 3D-program, da det skulle reducera
ledtider. Avdelningen anser sig i dagslaget ha for mycket att gora, och arbetar standigt
under tidspress.

Program som anvands pa avdelningen:

e Auto CAD

e MON

e Inventor

e VUE

e Rhino

e 3D Studio Max
e PDMS

e Navisworks

e DOCApp

e Microsoft Office

Utover 2D- och Microsoft Office-filer anvands i nuldget inget dedikerat
dokumenthanteringssystem, utan datan lagras under projektmappar pa foretagets
server. Nar en anvdndare maste hitta specifik data for granskning eller ateranvandning
tas det vanligtvis personlig kontakt med dokumentets utfardare for att ta reda pa
dokumentets lagringsplats.

Liksom ovriga avdelningar, anvander sig Arrangement av en originator, checker och
approver- systematik nar det kommer till kvalitetskontroller. Nagon standard for
versions-/revisionshantering av filer utanfér DOCApp finns e;j.
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Behorighetsrestriktioner satts for konsulter. Anstallda vid GVA har full behorighet.

Det gors omarbeten i dagslaget som avdelningen kdnner till. Omarbetena maste
genomforas p.g.a. kompabilitetsproblem i konstruktionsprogram. Det hdnder att
avdelningen ibland inte kdnner till projektets syfte och dess slutkund. Det beror pa
vilken typ av projekt som ar aktuellt, och vilken projektledare som ar ansvarig.

Avdelningen ser girna att en form av "kunskapsdatabas” med information fran tidigare
projekt och arbeten infors i foretaget (Olofsson, 2014).

E.6 Intervju med Kjell Vagfelt, Structural Analysis-avdelningen, GVA
Goteborg, 2014-04-08

Har ett starkt samarbete med Structural Design-avdelningen.

Arbetar framst med berdkningsdata (geometridata, koordinater och plattjocklek) som
fas fran Arrangement-avdelningen via DOCApp i form av word- och excelfiler.
Berdakningsdatan anvands for att modellera upp digitala produktprototyper som sedan
genomgar olika typer av analyser i mjukvarumiljon. Analyserna gors pa tre olika nivaer:

e (Globalanalys - Analyserar hela produkten i en enda solid enhet. Gors for bl.a.
vagbelastning.

e Lokalanalys - Snittanalys av ett utvalt omrade, exempelvis en ponton eller dylikt.

e Detaljanalys - Analyser av specifika punkter som ar av kritisk vikt.

Program som anvands pa avdelningen:

e AutoCAD
e Sesam

e Nastran
e DOCApp

e Microsoft Office

Eftersom merparten av all information som gar in och ut ifran avdelningen sker via
DOCApp, sa anpassas arbetssattet for filhantering utefter DOCApps standarder och

rutiner. Utbildningstiden for DOCApp ar ungefar en dag. Det ar upp till den enskilda
anvandaren att halla koll pa var filer som ej hanteras i DOCApp ligger lagrade.

Liksom 6vriga avdelningar, anvander sig Structural Analysis-avdelningen av en
originator, checker och approver- systematik nar det kommer till kvalitetskontroller.

Behorighetsrestriktioner satts for konsulter. Anstallda vid GVA har full behorighet.

De omarbeten som beror avdelningen ar framst dndringskrav fran slutkund som oftast
innefattar dimensionsandringar. Alla pa avdelningen kidnner till projektets syfte och
slutkund (Vagfelt, 2014).
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E.7 Intervju med Daniel Fromell, Structural Design-avdelningen, GVA
Goteborg, 2014-05-08

Globalanalys modellerar och gor en helhetsanalys som omfattar stora delar av riggen,
analyserna rapporteras sedan till lokalanalys. Lokalanalys gor lokala snittberdkningar
och analyserer de mest utsatta omradena pa modellen. Nar lokalanalys faststallt
analysen rapporteras resultatet aterigen till globalanalys. Genom att itterera processen
kommer avdelningarna gemensamt fram till ett slutgiltigt beslut. Denna process kraver
mycket informationséverféring mellan de olika avdelningarna och programmen.

Avdelningarna arbetar i nuldget i projektmappar pa den lokala disken. For varje nytt
objekt skapas en ny mapp som innehaller dokument och filer relaterat till objektet.
Avslutade projekt ligger kvar ett tag pa den lokala disken for att enkelt kunna ga tillbaka
och hitta information om kunden har nagra funderingar. Efter att projektet ar helt avslut
och kunden ar néjd arkiveras filerna.

[ nulaget finns det inget definierat eller standardiserat arbetssatt for att skota versions-
och revisionshanteringen. Nar konstruktdren fastslar en ny revision, skapar denne dven
en ny mapp som namnges utefter konstruktorens egenutformade standard, denna mapp
visualiserar den senast tillgangliga revisionen for de berorda anviandarna. Det dr sedan
upp till konstuktéren att meddela berorda personer att den nya revisionen finns
tillganglig for granskning. Arbetet kan inte fortsatta forran nastkommande avdelning
tagit del av informationen och denna kommunikation sker i nuldget helt manuellt genom
kortare moten, telefon eller mailkontakt.

Pa samma satt sker kommunikationen nar konstruktorer skall anvanda sig av varandras
arbeten. For att sdkerstalla att granskningen sker i senaste versionen och att inget
arbete sparas over sker en kommunikation med hjalp av mail eller telefon. Den
kontinuerliga kontakten mellan avdelningarna skapar en extra kontroll som gynnar
kvalitetsarbetet, dock tar kommunikationen tid som i sin tur kan anvandas till andra
dndamal.

Att arbeta i mappstruktur medfor sina fordelar genom dess enkelhet i att fora 6ver filer
mellan mappar med copy- pastefunktion. Det har dock sina brister nar det kommer till
dokumentation och s6kning av tidigare modeller och analyser.

Eftersom filerna i nulaget lagras under projektmappar utan en dedikerad standard eller
sokfunktion kan det vara problematiskt och tidskravande for konstruktorer att soka
efter gamla filer for "ateranvandning”. Ett alternativ for att hitta gamla filer ar att leta sig
fram genom de olika undermapparna i projektmapparna som finns tillgangliga, soka i
DOCApp eller att fraga ndgon som har mer erfarenhet genom tidigare projekt.

Analysavdelningen anvander sig av manga olika program for att gora de olika
analyserna. Pa globalanalys utfors en snittning av kritiska delar som forvantas fa hoga
pafrestningar, dessa berdkningar gors i ett analysprogram som heter JINI. For att sedan
sammakoppla lokalanalys berdakningar med resterande komponenter kravs annu ett
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program som heter SUBMOD. Sammankopplandet av loka analyserna med de globala
sker genom att lanka de sammanhangande mapparna med varandra. Programmet
kanner darefter av vilka kanter som skall sattas ihop och sammanfogar de olika
analyserna. Om nagot inte skulle stimma meddelar programmet det genom ett
felmeddelande.

Efter varje avslutat projekt skall varje konstruktor rensa sina mappar pa onodig
information for att skapa ordning och reda och spara utrymme pa harddisken (Fromell,
2014).

XV



F Foretagskontakt

Har presenteras projektgruppens samtliga besok och samtal med féretag under
projektarbetets gang. Sammanfattningarna av besoken ar skrivna utifran
projektgruppens tolkning, och har korrekturlasts samt godkénts av
foretagsrepresentanterna.

F.1 PDM-leverantor A
Goteborg, 2014-05-07

PDM-leverantor A ar aterforsaljare av produkter fran en specifik programsvit. De
tillverkar aven egna plugin-program som anpassar produkterna och PDM-systemen
efter kundens behov. Leverantérens PDM-system har inbyggda smartfunktioner mot
program som tillhor deras programsvit. Programmet har daven full funktionalitet med
Microsoft Office- paketet.

Forutom att installera programvaran erbjuder PDM-leverantér A dven utbildning och
underhall av PDM-systemen.

Implementeringstiden for systemet uppskattas till 1-2 veckor med en dags
utbildningstid.

Leverantoren berattar om ett av deras PDM-system som ar en enkel out-of-the-box-
16sning med enkel implementationsprocess och en forhallandevis nedskalad
funktionalitet. Ett mycket bra instegsalternativ for foretag som 6nskar inféra ett PDM-
system i sin verksamhet.

Eftersom GVA redan anvander sig utav produkter ifran leverantdrens programsvit, sa
kommer den integrerade smartfunktionen att kunna utnyttjas.

PDM-systemet har standardfunktioner som tillater anviandaren att soka efter filer
genom metadata. Vid sokning av filer finns det mojlighet att 1agga till filter for att fa mer
specifika traffar. Sokresultat pd CAD- modeller forhandsvisas i form av en miniatyrbild
direkt i soklistan.

Behorighetsfunktionen gor att endast ratt personer har tillgang till ratt information och
det ger dven mojlighet att se vem som gjort vad pa modellen.

Systemet har en check-in-/check-out- funktion som laser anvandarbehorigheten till filer
nar de ar under arbete. Detta forsakrar konstruktoren om att andra anvandare inte
skriver over filen.

Systemet har en logisk mappstruktur och enkelt anviandargranssnitt med drag-and-drop
funktioner for att enkelt kunna flytta pa filer mellan mappar.

Systemet har en inbyggd processtyrningsmall som gor det méjligt for anvandaren att se
vilken status projektet har genom diagram som visar vilka filer som dr under arbete och
vilka filer som fattas for att slutfora projektet.
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For att importera gammal data till det nya PDM-systemet tillkommer det extra
kostnader for kunden.

PDM-leverantor A erbjuder sina kunder att ladda ner en kostnadsfri testversion av PDM-
systemet for att prova hur systemet fungerar.

PDM-leverantor A delade med sig utav en ROI- analys och férklarade de grunder bakom
analysen som kravs for att projektgruppen skulle kunna utféra en hypotetisk berdkning
over tid och berdkna besparingen av investeringen.

En ROI- analys ar ett beslutsverktyg som anvands for att hypotetiskt berdkna vinsterna
av en investering. Investeringen kan vara allt ifrdn en anstalld person till en bearbetande
maskin eller ett PDM-system. Investeringskalkylen anvands framst for att se hur langt
tid det tar for en investering att borja generera lonsamhet at foretaget, eller hur langt tid
det tar for investeringen att "betala sig sjalv”.

F.2 PDM-leverantor B
Goteborg, 2014-04-09

PDM-leverantor B samarbetar med en mangd olika foretag som bistar med kunskap och
expertis inom utbildning, implementering och utveckling av PLM- system. Visionen i
foretaget ar att genom en mycket hog kundservice inte bara leverera en produkt, utan
aven tillhandahalla en upplevelse for kunden. Malet ar halla en sa hog serviceniva som
moijligt for att kunna ge en sa hog helhetsupplevelse som mojligt.

PDM-leverantdr B kan genom kompletta system leverera en PLM- 16sning for hela
organisationen och dess produkters livscykel. Fran idé till slutprodukt. Deras senaste
tjanster har utvecklade sokfunktioner dar anvandaren kan soka pa filer, strukturer,
utfardare, attribut, uppdragsgivare o.s.v. Sparbarheten av filer ar otroligt sofistikerad
och mojligheterna att kommunicera internt pa foretaget ar underlattade tack vare ett
egenutvecklat socialt natverk som ar inbyggt i programmet.

Svarigheten i att implementera ett PDM-system pa ett foretag ligger inte i det tekniska.
Det svara ar att forandra de ofta starkt rutinméassiga arbets- och tankesatten hos
foretaget. En typisk implementeringsprocess av ett PDM-system tar mellan 30-60 dagar.
[ vissa fall kan det ta ett ar.

Efter implementeringen av ett nytt system fran PDM-leverantor B kravs det en
anvandarutbildning. Dock ar det inte inldrningen av det nya anvandargranssnittet som
ar det tidsomfattande momentet, utan snarare anpassningen till det nya arbetssattet och
dess filosofi.
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F.3 PDM-leverantor C
Goteborg, 2014-04-26

PDM-leverantor C erbjuder ett PDM-system som ar helt Windows- baserat och kan
hantera alla filtyper som ar kompatibla med Windows. Integrationen mot Windows sker
via utforskaren, och det ar dar all funktionalitet ligger.

Systemet dr enkelt att installera och lara sig da allt arbete sker i en miljo som samtliga
anstallda pa GVA ar bekanta med. Systemet bygger inte pa ett eget granssnitt, utan ar
som tidigare namnt helt och hallet integrerat i utforskaren.

PDM-leverantor C ar endast en dterforsaljare av PDM-system, och dger sdledes inte
rattigheter eller kallkod till systemet. Detta kan innebéra att skraddarsydda funktioner
kan ta extra tid att bygga in i systemet.

PDM-systemet har en replikeringsfunktion som gor det majligt att komma at lagrad data
fran annan plats. Kontaktperson C ndmner ett av PDM-leverantor B:s program, vars
funktion mojliggor att anvandare kan s6ka upp dokument och filer genom geometriska
attribut. Han tror att det systemet skulle passa GVA:s verksamhet.

Kontaktperson C namner en annan produkt fran PDM-leverantoér B som ar ett
berdkningssystem som kan hantera i stort sett alla berdknings- och
simuleringsomraden. Han tror att systemet skulle passa GVA.

visar en Powerpoint- presentation som illustrerar hur en implementering av ett PDM-
system oftast gar till, och vad ett foretag bor fraga sig sjilva innan ett val av PDM-system
gors. Fragestallningen kan skrivas i punktform, enligt féljande:

e Hur soker vi efter filer i dagslaget?

e Vad har vi for dokumenttyper?

e Vad finns det for processer i foretaget?

e Vad finns det for anvandarkrav?

e Vad sager foretagskultuern?

e Vad har personal for utbildning och erfarenhet?
e Vad vill vi gora med historisk data?

e Skall gammal data "stddas bort”?

e Hur utfors rapportering i nulaget?

e Vad skall byggas in i systemet?

Kontaktperson C ndmner ocksa att det ar viktigt att ha en "eldsjal” i implementerings-
och utvecklingsprocessen av ett PDM-system. Det brukar ofta fallera utan en sddan.

Installationen tar ungefar 4 dagar, i grundutférande utan pabyggnader och
skraddarsydda funktioner. Enterprise pastas vara det mest kompatibla PDM-systemet
pa marknaden, da alla filer som gar att lasa i Windows kan hanteras av systemet.
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F.4 PDM-leverantor D
Goteborg, 2014-05-06

PDM-leverantor D har utvecklat PDM-system sedan 2007 och var tidigare leverantor och
tillverkare av ett kint PDM-system som efter en tid blev uppkopt av PDM-leverantor B.

Leverantdren erbjuder sina kunder att testa hur deras PDM-system fungerar genom en
demoversion som installeras hos foretaget for en mindre handlaggningskostnad.

Funktion
PDM-systemet har mojligheten att satta anvandarbehorighet pa varje enskild fil vilket
gor att endast ratt person far tillgang till ratt information.

Systemet dr oberoende av andra program och kan interagera fritt med dem. PDM-
systemet behover inte uppdateras nar det kommer ny programvara fér programmen
som berors av systemet. Detta minskar behovet av service och support samt
kostnaderna som medféljer detta.

Systemet kan behandla alla typer av filer som dr kompatibla med Windows.

Sokvillkor

Systemet kan klassificera de olika filerna efter olika attribut for att 6ka sparbarhet till
gamla dokument. Systemet tillater dven att lagga till villkor som, vikt, volym och area.
Ovriga parametrar blir fér komplexa for att l4gga till i funktionaliteten.

Finns funktioner som begransar s6kningen till t.ex. 100 sokresultat. Denna funktion
hindrar datorn att ladda odndligt med data om sékningen skulle ge manga traffar.

Programmet tilldter automatisk revision- och versionshantering.

Allt som PDM-systemet utfor med automation kan anvandaren géra manuellt sdvida
funktionen inte redan ar inbyggd.

Om kunden har 6nskemal pa extra eller speciella funktioner gar det att programmera in
det for en extra kostnad

PDM-leverantor D ager, till fordel, kdllkoden for sitt PDM-system. Skulle det forekomma
problem eller liknande som gor att kdllkoden maste korrigeras kan leverantéren ordna
det utan att behova till kodens agare, vilket kan vara tidsbesparande.

PDM-systemet ar forhallandevis nytt och anvander sig utav den senaste tekniken med
ett modernt anvandargranssnitt.

Som regel brukar de flesta foretagen som skall implementera ett PDM-system bérja med
en enkel 16sning for att lara sig hur systemet fungerar och ta in "PDM- tanket”. Efter en
viss tid installeras mer avancerade funktioner.
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PDM-leverantor D erbjuder integrerade smartfunktioner anpassade fér CAD-program
som GVA inte anvander sig av i nuldget. Dock planerar de att i framtiden utdka
integrationerna till flera program.

Webbgrdnssnitt
PDM-systemet tillater anvandaren att se och ladda ner filer via webben for att sedan
kunna arbeta pa distans. Systemet tillater diremot inte anvdandaren att arbeta i realtid.

Installation

PMD- leverantor D erbjuder en snabb installation med kort utbildningstid.
Implementeringen berdknas ta ungefar en vecka beroende pa hur mycket arkiverad data
som skall kopplas till systemet.

Kostanden for PDM-systemet inklusive implementeringskostnader uppskattas till 40-
50 000 sek. Kan dock tillkomma ytterligare konfigurationskostnader.

F.5 PDM-leverantor E
Goteborg, 2014-05-05

PDM-leverantor E ar en ndra partner till PDM-leverantor B, och dven aterforsaljare av
deras programsvit.

Av alla program och system i en programsvit dr det i stort sett alltid PDM-system som ar
dyrast. Licenser, uppgraderingar, implementerings- samt underhallskostnader ar dyrare
for ett PDM-system ar for exempelvis ett CAD-/analysprogram.

Ett PDM-system maste integreras och sammankopplas med dvriga program som
verksamheten dnskar inkludera i helhetslosningen. Detta gors genom skraddarsydd kod
som lankar samman mjukvara och filer. Nackdelen med detta ar att
sammankopplingarna mellan program ofta slutar att fungera om det ndgonstans i ledet
gors en mjukvaruuppdatering. PDM-systemet som PDM-leverantor E tillhandahaller
kringgar detta problem tack vare sin systemuppbyggnad. Kontaktperson E kallar det en
"out-of-the-box”- 16sning och implementeringstiden pastas vara mycket lagre dn
konkurrenternas 16sningar. PDM-leverantor E har tva stora konkurrenter och
marknadsfor sig fraimst mot storre foretag och organisationer.

Innan en implementeringsplan gors for ett foretag som 6nskar inféra ett PDM-system
via PDM-leverantor E gors forst en Business Value Analysis (BVA). Genom en BVA far
leverantoren reda pa vad foretaget 6nskar utav PDM-systemet, hur mycket de ar redo
att investera samt vad de har for framtida vision och mal.

Utifran projektgruppens beskrivning av GVA:s nulage foreslar kontaktperson E en
instegsniva med ett PDM-system av enklare konfiguration fran deras programsvit.
Systemet ar kompatibelt med alla program pa GVA som skall kunna interagera med
varandra, samt innehdller funktioner och l6sningar som svarar mot de problem som
beskrevs i kravspecifikationen. Dessutom har systemet en enorm flexibilitet och
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utvecklingspotential som helt och hallet kan formas efter framtida behov och planer.
Systemet kommer att vara bast lampat for andamalet jamfort med andra l6sningar pa
marknaden, men formodligen inte billigast.

Vid implementering av PDM-systemet hos ett foretag anvander sig PDM-leverantér E av
kunskap, processer och tekniker for att pdskynda implementeringsprocessen och fa den
att ske sa smidigt som mojligt.

Kontakperson E tror att foretag kommer att visa ett storre och storre intresse i ”cloud-
l6sningar”, dar all data sparas i en natbaserad databas snarare an pa en harddisk eller
server. Detta medfor en storre flexibilitet, palitlighet och anvandarvéanlighet.

Onskar kunden gora redan arkiverad data kompatibel och tillginglig i PDM-systemet vid
implementering, maste ytterligare arbete goras och priset pa tjdnsten kommer saledes
att 6ka. Kontaktperson E har varit med om att kunder lagger pengar pa ett mer
"primitivt” PDM-system utan uppgraderingsmdojligheter, som i slutdndan resulterat i
bortkastade pengar da systemet inte levde upp till de framtidskrav som foretaget fick.

Om en kund tvekar pa att inféra en PDM- 16sning fran PDM-leverantor E kan kunden
bestilla en Proof of Concept (POC) dar leverantoren analyserar kundens verksamhet och
nuldge, varpa ett 16sningsforslag med tillhérande fordelar och kalkyler presenteras.

Kontaktperson E rekommenderar projektgruppen att jobba med BVA och SWOT-
analyser for att utvardera PDM-system och tjanster. Han rekommenderar ocksa att
arbeta internt med fragor som "Vart vill vi hamna?” och "Vad skall investeringen tacka?”.

F.6 PDM-leverantor F
Goteborg, 2014-05-15

PDM-leverantor F erbjuder ett PDM-system som fungerar annorlunda i jamforelse med
andra PDM-system som projektgruppen undersokt. Systemet anses inte direkt vara ett
PDM-system, utan snarare en samarbetsplattform som lankar samman information och
filer fran olika PDM/PLM-system via en standardiserad informationshanteringsteknik
kallad PLCS.

Kontaktperson F beskriver tjansten som en kommunikationsplattform mellan olika
PLM- och PDM-system, dar information konverteras till ett neutralstandardiserat format
som sedan kan ldsas och hanteras av samtliga program som foljer PLCS- standarden.
Denna teknik har mojligheten att simultant hantera stora mangder data fran manga
olika geografiska platser oavsett programtyp. Systemet lampar sig bast for stora foretag
med bred produktflora, manga program och ett flertal séten.

Tjansten som PDM-leverantor F erbjuder lampar sig inte for GVA:s behov och dr darmed
inte av intresse for vidare analys. Daremot kan leverantéren ses som en potentiell
framtida samarbetspartner ndr behovet av att integrera flera olika system med varandra
ar aktuellt.
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Kontaktperson F rekommenderar projektgruppen att till en bérjan fokusera pa en
enklare instegsmodell av ett PDM-system, snarare dn ett avancerat system dar det finns
risk for att mdnga funktioner inte anvands och vardet av investeringen inte utnyttjas till
fullo. Vidare foreslar han att fokusera pa PDM-system som dr integrerade mot det
huvudsakliga CAD-program som anvands pa foretaget.

F.7 PDM-leverantor G
Goteborg, 2014-04-28

PDM-leverantor G ar en samarbetspartner med PDM-leverantor B och &r dterforsaljare
av deras programsvit. Forutom att sdlja dessa produkter levererar de aven
egenutvecklade tillaggsprodukter, sa kallade extenders, som 0kar vardet av
investeringen.

Kontaktperson G berattar att de flesta foretag som infor ett PDM-system i sin
verksamhet viljer att borja med en enklare 16sning. Vissa foretag nojer sig med den
enklare l6sningen, medan andra fortsatter att utveckla systemet och gora det mer
verksamhetsomfattande, vilket det finns bra mojligheter till i efterhand.

Leverantoren erbjuder det senaste PDM-systemet fran PDM-leverantdr B:s programsvit,
dar den enklaste instegsmodellen av systemet dar rekommenderat for cirka 10
anvandare. Om systemet skall anvandas for upp mot 40 unika anvandare sa kravs det
mer avancerade funktioner. For dess omfang foreslar kontaktperson G ett annat PDM-
system frdn samma programsvit.

F.8 PDM-leverantor H
Goteborg, 2014-04-28

PDM-leverantor H hjdlper till att effektivisera, utbilda och hjdlpa féretag inom
tjansteomradet PDM och PLM.

Leverantdren arbetar frimst med systemet produkter fran PDM-leverantor B:s
programsvit. Vill man inféra ett PDM-system pa ett féretag bor man dock inte ga genom
PDM-leverantor H, utan istdllet ndgon annan leverantor som ar specialiserade pa
systemimplementation for PDM. Kontakperson H menar att det daremot kan vara
intressant att vid ett senare tillfille etablera kontakt for vidareutbildning inom omradet.

PDM-leverantor H kan hjalpa till att metodutveckla anvandningen av PDM-system hos
foretag, dar de i huvudsak "stromlinjeformar” arbestsattet for att hoja effektiviteten,
samt integrerar verktyg och processer i systemet.
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G Programsammanstallning
En sammanstallning av alla program som anvands inom GVA.

Marine Technology

Arrangement

Anvands pa
"skissniva" - vidare
till
leveranskdokument

Anvands i ett senare
skede. Outfitting,
tillagg, pabyggnader
(kranar, helipad
osv).

Tar fram modeller av
tex. hytt, anvdnds
for att visualisera till

Fluid Flow

Marine Systems

Arrangemangsritnin
gar, Flow Sheet's,
P&ID's (piping and
instrument
diagrams)mm.

Rapporter, specar,
listor m.m.

Moddelerari 3D

Flodes och
tryckfallsberdkninga
r for dimensionering
av rérsystem och

Structural Analysis

Egenskrivna script i Excel

Konstruering av 3D-
modeller. Anvands till
75%

Konstruering i 3D-
modeller samt
strukturtester. Anvands

Structural Design

visualisering mot
kund

kund umbar m.m till 20%
pumparm.m. Nastran
- Leveransdokument
Anvands R
X for ror.
tillsammans med " . N
Inventor och Rhino Intelligentare
Autoship 3D Studio Max . ’ |SmartPlan P&ID [P&ID's. Har inte Submod 3D Visual
modellering och . -
) o anvant skarpt énnu,
visualisering mot . 5 s
vilket ar nagot som
kund .
planeras att gora
Visualiseri
Viktberakningar, . |§ua |§er|ng‘,.
MON ) Rhino animation, sizing,
viktdatabas L
volymebrakning
Rendering,
miljobilder, ta fram —— -
. Avdelning dr ensam att anvanda programmet
Navisworks VUE marknadsunderlag,
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H

Pughs beslutsmatris

Pughs Beslutsmatris

PDM- system

Kriterier

Vikt

Ides DOCApp

PDM- leverantor A

PDM- leverantor B

PDM- leverantor C

PDM- leverantér D

Sparbarhet av arkiverade filer

'
=

'
=

1
[

1
=

Identifikationsnummer

Sparbarhetsfunktion av 3D- filer

Tydligt anvandargranssnitt

Avgransande sokfilter

Mojlighet att sammankoppla projektfiler mellan olika anvandare

Behorighetsrestriktioner

Projektoversikt

Visualisera filens aktuella arbetsfas

Versionshantering av dokument

Revisionshantering av dokument

Restriktion 6ver att tva anvandare arbetar i samma filversion

Andringshistorik

Systemet skall kunna hantera alla filformat

o|lr|r|[r|r|lo|lo|lo|r|o|r|r]|o

O|lr|Rr|Rr|r|O|O|O|(Rr|O|Rr ]|~ ]|O

oflr|r|r|r|lo|o|lo|r|o|r]|r|o

Systemet skall kunna skapa mallstrukturer

'
=

Webbaserat system

O|0o|O|rRr|RP|IFP|IP|IC|OC|O|FR|O|FR |- |O

Inbyggd kompabilitet med Auto CAD

1
=

Inbyggd kompabilitet med Inventor

Inbyggd kompabilitet med 3D Visual

Inbyggd kompabilitet med 3D Studio MAX

Inbyggd kompabilitet med Nastran

Inbyggd kompabilitet med Sesam

Kompatibelt med moderna 3D- program

R |O|CO|O|OC R [FR|F

R |lO|lO|O|O|O

Utbildningstid

'
=

'
RN

Inga kapacitetsbrister

Systemet skall klara av yttre intrangsforsok

oo

oo

Supportmojligheter

O|Oo|Oo|Oo|o|Oo|o|Oo|Oo|Oo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|Oo

Implementeringstid

NIWINIWINIPININININIWIWIWINIDIAIDIRARIDIWINIWIWININ|IAIDIW

o

Summa:
Viktad summa:
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ROI- analys

Structural Design- avdelningen

Anvandare & kostnader
Antal konstruktorer

Kvantitet Enhet
£l Personer

Genomesnittlig timkostnad per konstruktor? (Inklusive overheadkostnader)

Hur manga arbetstimmar per dag?

452134

:l Timmar per dag

Hur manga arbetstimmar ar en standardvecka?

L) Timmar per vecka

Hur manga arbetsdagar per ar?

I snitt, hur manga nya ritningar/dokument skapar varje konstruktor?

pxlv) Dagar per ar

bl Per Person Per Vecka

I snitt, hur manga ritningar/dokument editerar varje anvandare?

Konstruktorsuppgifter
2D Design
Hur mycket tid gar at till att soka efter ritningar och tillhérande dokumentation?

il Per Person Per Vecka

bl Timmar Per Person Per Vecka

Hur lang tid tar det att uppdatera och kontrollera ritningshuvud?
3D Design
Hur mycket tid gar at for att bestamma strukturen fér en ny sammanstallning och tillhérande dokumentation?

P Minuter per ritning

(V& Timmar Per Person Per Vecka

Hur mycket tid gar at for att analysera hur manga existerande komponenter som kan ateranvandas?

(1] Timmar Per Person Per Vecka

Hur mycket tid gar at for att frislappa sammanstallningen och dess tillhérande dokumentation?

(1] Timmar Per Person Per Vecka

Hur mycket tid gar at for att analysera det som ingari en forandringsprocess?

(/] Timmar Per Person Per Vecka

Hur mycket tid gar at for att analysera en férandring i en sammanstallning?

() Timmar Per Person Per Vecka

Hur mycket tid gar at for att kopiera sammanstallningens strukturer vid nykonstruktion?
Tillverkare/underleverantdrer Ritningsutbyte
Hur mycket tid gar at for att importera tillverkare underrlag till era system?

(/] Timmar Per Person Per Vecka

() Timmar Per Person Per Vecka

Hur mycket tid gar at for att preparera rintningar som ska exporteras externa anvandare?

bl Timmar Per Person Per Vecka

Timmar Per Person Timmar Per person
Processkostnad Per Vecka Per Ar Totalt
Tidsatgang for att uppdatera/kontrollera ritningshuvud 0,1 4,2 5695,253¢
Tidsatgang sékning av dokument 2 84 113904134
Tidsatgang for manuella 3D uppgifter 0,9 37,8 51256,83¢
Tidsatgang for ritningsutbyte utanfor konstruktion 2 84 1139041534
TOTALT 5 210 284760 SEK
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Structural Analysis- avdelningen

Anviandare & kostnader Kvantitet Enhet

Personer som hanterar ritningar bl Personer
Genomsnittlig timkostnad per person? (Inklusive overheadkostnader) 4525134

Hur manga arbetstimmar per dag? i Timmar per dag
Hur manga arbetstimmar ar en standardvecka? il Timmar per vecka

Hur manga arbetsdagar per ar? pils] Dagar per ar

Dokumenthanteringsarenden

Hur mycket tid gar at till att séka efter ritningar och tillhérande dokumentation? (V%) Timmar Per person varje vecka
Hur mycket tid gar at for att soka efter felaktiga ritningar? (11 Timmar Per person varje vecka
Hur mycket tid gar at for att soka efter standarder, mallar och projektinformation? () Timmar Per person varje vecka
Hur mycket tid gar at for att soka efter och ateranvanda dokument fran tidigare projekt? (&1 Timmar Per person varje vecka

Hur mycket tid gar at for att leta upp och félja upp dokumenterade kundonskemal? () Timmar Per person varje vecka
Timmar Per Person Timmar Per person

Total kostnad Per Vecka Per Ar Totalt

Ritning/Dokument S6kning 0,1 4,2 3796,84¢
Innehalls Sokning 0,2 8,4 7593,6 53¢
Projekt Sokning 0,1 42 3796,3 44

TOTALT 0,4 16,8 15187,2 SEK
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Utskrifter och distribution av dokument

Utskrifter fran konstruktionsavdelningen
Antal nya eller modifierade ritningar

Kvantitet Enhet
BYLS Per Ar

Tidsatgang for att skriva ut

1 Minuter Per ritning

Utskriftsehov for andra avdelningar

Procentsats

Distribution av utskrivna ritningar till andra avdelningar

il Minuter Per Ritning

Total Tidsatgang
Total kostnad per ar

Utskrifter fran dvriga avdelningar

I Timmar Per Ar
18509,4 SEK

Avdelning

Marine Technology Arrangement Marine Systems Structural Analysi: Totalt

Procentsats av hur manga extra ritningar som maste skrivas ut 0% 0% 0% 10% 10%
Procentsats for ritningar som maste skrivas ut pa nytt 0% 0% 0% 20% 20%
Tidsatgang for att skriva ut en ritning i minuter 5
Utskrivna ritningar i antal timmar

Total kostnad per ar

Dokumentéverféring till andra orter
Ovriga orter

Tidsatgang for dokumentoverforing

&S] Minuter

Procentuell replikeringsfrekvens till 6vriga orter

Procentsats

Total dokumentoverforingstid
Total kostnad

PLLFE Minuter per ar
5339 SEK
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Implementeringskostnader

Initial Implementation och utbildningskostnad Kostnad Valuta
Kostnad per licens 1860038
Arsavgift per licens 29001
Implementationskostnad for PDM- systemet 8000018

Total kostnad forsta aret 144500 SEK

Kostnader kommande ar Kostnad Valuta
Supportkostnad efter ar 1 10000414
Arsavgift per licens 29004
Kostnader for uppdatering 10000138
Utbildning i samband med uppdatering 160004

Totalkostnad per ar for kommande ar 44700 SEK

Uppskattad besparing vid inférande av PDM- system Kostnad Uppskattad Reduktion  Uppskattad besparing
284760 30% 85428 ]

Structural Design- avdelningen

Structural Analysis- avdelningen 15187,2 15% 227834
Utskrifter och distribution av dokument 22780,8 20% 45568134
Dokumentoéverforing till andra orter 5339,25 10% 534534
Total uppskattad besparing per ar 92796 SEK
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J

J.1

Kravspecifikationer

PDM-leverantor A

Leverantérens namn

Leverantorens redovisningar

PDM- leverantér A S ymoy |72y uepfyils
Nr |Beskrivning Ja Nej [Kommentar
A [Systemrelaterade krav
A-1 |[S6k-/dokumentationsfunktioner
Systemet skall ha en sparbarhetsfunktion som genom metadata
A-1.1|och andra s6kparametrar gor det mojligt att hitta filer S v Enkel s6kfunktion som forhandsvisar alla modeller
Varje fil skall ha ett unikt identifikationsnummer som anvands Filerna skapar automatiskt nya revisioner och versioner vilket ger dem
A-1.2 [for filseparation och sparbarhet S v unika namn
Arkiverade filer efter avslutade projekt skall enkelt kunna
A-1.3|aterfinnas B v Standardiserad arbetsmetodik 6kar sparbarhet av gamla dokument
Drag-and-drop funktion mellan mappar, fargindela mappar,
A-1.4|Tydligt anvandargranssnitt med en logisk filstruktur B v tradstruktur
A-1.5|Avgransande sokfilter B v Filterfunktion som avgrdnsar sokningen efter datum, antal traffar osv
A-1.6|Sammankoppla filer till projekt och anvéndare S v Kopplar anvandare till filer
A-2 |Behdorighetsfunktion
Anvandaren skall ha mojlighet att satta behorighetsrestriktioner Innbyggda behorighetsfuntioner ger endast ratt personer tillgang till
A-2.1|pa sarskilda filer och projektmappar S 4 ratt data
A-3 |Visualiseringskrav
Finns mojlighet att exportera diagram och rapporter 6ver arbetsflodet,
Processtyrning med status 6ver vilka moment i projektet som ar vilka projekt som ar avklarade och vilka som saknas, samt status pa
A-3.1|avklarade och vilka moment som &r under arbete B v pagaende projekt
Mojlighet att i realtid visualisera aktuell arbetsstatus (Originator-
A-3.2|, checker-, approver- funktionalitet) B v
A-4 |Versionshantering
A-4.1|Systemet skall kunna versionshantera dokument S v Anpassningsbar versionhanterin som automatiserar arbetet
A-4.2 |Systemet skall kunna revisionshantera dokument S v Anpassningsbar revisionshantering som automatiserar arbetet
Systemet skall inte tillata att tvd anvdndare arbetari samma
A-4.3|filversion S v Check-in-check-out funktion som laser filen till en anvdndare
Anvéandaren skall kunna spara filens dndringshistorik dar det
A-4.4 |framgar vem som har gjort vad och nar det gjordes S v
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A-5 |Ovriga systemrelaterade krav
A-5.1|Systemet skall kunna hantera alla filformat S v Systemet hanterar alla filer som dr kompatibla med windows
Systemet skall kunna skapa en mallstruktur utefter Gar att skapa mallari leverantorens egna program, samt Microsoft
A-5.2 [standardvarden B 4 Office- programmen
A-5.3|Webbaserat system som gor informationen globalt tillgénglig S v Systemet tillater globalt arbete genom "molnet"
B [Mjukvarukompabilitet
B-1 |Nuvarande program
B-1.1 [Auto CAD B v Systemet kan hantera filerna, men tillhandahaller ingen smartfunktion
B-1.2 |Inventor S 4 Innbyggd smartfunktion som underlattar arbetet i programmet
B-1.3|3D Visual B v' |Systemet kan hantera filerna, men tillhandahéller ingen smartfunktion
B-1.4 (3D Studio MAX B 2 IN------
B-1.5 [Nastran B 2 fI=-=--
B-1.6 [Sesam B A lI--nmn-
B-2 |Tankbara program
Systemet kommer med storsta sannolikhet att kunna hantera filtypen,
Program som i framtiden kan téankas implementeras i om det skapas en smartfunktion beror pa programmets slagkraft pa
B-2.1 |verksameheten skall vara kompatibla med PDM- systemet B v' |marknaden
C |Ovriga krav
C-1 |Anvandarvanlighet
C-1.1 |Systemet skall till férdel ha en kort utbildningstid B v 1 dags utbildning for att komma igdng med programmet
C-2 (Kapacitet
C-2.1|Systemet skall inte ha nagra kapacitetsbrister gdllande antalet S 4
C-3 |[Sakerhet
C-3.1 |Systemet skall klara av yttre intrangsforsok S 4
C-4 (Support
Leverantoren skall inom skalig tid finnas tillganglig for god
C-4.1 |support B v Har lokat kontor i Goteborg och finns néra tillhands for service
C-5 |Implementering
C-5.1 |Systemet skall vara enkelt att implementera i verksamheten B 4 Drygt en veckas implementeringstid
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J.2

PDM-leverantor B

Leverantérens namn Leverantdrens redovisningar
PDM- leverantér B iy Krav PRyl
Nr Beskrivning Ja Nej [Kommentar
A |Systemrelaterade krav
A-1 [S6k-/dokumentationsfunktioner
Systemet skall ha en sparbarhetsfunktion som genom metadata
A-1.1 [och andra s6kparametrar gér det mojligt att hitta filer S 4 Enkel s6kfunktion som séker pa metadata
Varje fil skall ha ett unikt identifikationsnummer som anvands Automatisk version och revisionshantering som ger verje enskild fil ett
A-1.2 [for filseparation och sparbarhet S v unikt namn
Arkiverade filer efter avslutade projekt skall enkelt kunna Gar att s6ka och aterfinna filer genom metadata. Férhandsvisning for
A-1.3 |aterfinnas B v filer tillverkade i program fran PDM- leverantor B:s programsuite
A-1.4 [Tydligt anvandargranssnitt med en logisk filstruktur B 4 Enkelt och anvandarvanligt anvandargranssnitt
A-1.5 |Avgransande sokfilter B 4 Filterfunktion som avgransar sokningen efter datum, antal traffar osv
A-1.6 |Sammankoppla filer till projekt och anvandare S v Satter behorighet och kopplar anvandare till filer
A-2 |Behdrighetsfunktion
Anvandaren skall ha mojlighet att sdtta behorighetsrestriktioner Behorighetsrestriktioner ger endast ratt person tillgang till ratt
A-2.1 |pa sarskilda filer och projektmappar S v informtiona
A-3 |Visualiseringskrav
Processtyrning med status 6ver vilka moment i projektet som ar
A-3.1 |avklarade och vilka moment som ar under arbete B 4 Finns funktioner for projektoéversikt
Mojlighet att i realtid visualisera aktuell arbetsstatus (Originator-
A-3.2 |, checker-, approver- funktionalitet) B 2 =
A-4 [Versionshantering
A-4.1 |Systemet skall kunna versionshantera dokument S v Anpassningsbar versionhanterin som automatiserar arbetet
A-4.2 |Systemet skall kunna revisionshantera dokument S v Anpassningsbar revisionhanterin som automatiserar arbetet
Systemet skall inte tillata att tvd anvandare arbetari samma
A-4.3 [filversion S 4
Anvandaren skall kunna spara filens dndringshistorik dar det
A-4.4 (framgar vem som har gjort vad och nér det gjordes S 4 Gar att folja filens andringshistorik i en logisk struktur
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A-5 |[Ovriga systemrelaterade krav

A-5.1 |Systemet skall kunna hantera alla filformat S v Kan hantera alla windowskompatibla filer

Systemet skall kunna skapa en mallstruktur utefter
A-5.2 |standardvarden B v Finns funtkioner for att anpassa mallar efter 6nskad struktur

A-5.3 [Webbaserat system som gor informationen globalt tillgdnglig S v Systemet tillater flera webbaserade sammarbetsfunktioner

B |(Mjukvarukompabilitet

B-1 |Nuvarande program

B-1.1 |Auto CAD Systemet kan hantera filerna, men tillhandahaller ingen smartfunktion

B-1.2 |Inventor

B-1.3 |3D Visual

B-1.4 |3D Studio MAX

B-1.5 [Nastran

||| nNn|T
SENMNAR

B-1.6 [Sesam

B-2 |Tankbara program

Program som i framtiden kan tankas implementeras i Dassault utvarderar nya program som slar sig in pa mraknaden for att
B-2.1 [verksameheten skall vara kompatibla med PDM- systemet B v |sedan besluta om dom vill integrera systemet med programmet

C |Ovrigakrav

C-1 |Anvandarvanlighet

C-1.1 |Systemet skall till férdel ha en kort utbildningstid B v Ungefar 1 dags utbildning for att komma igang med programmet

C-2 |Kapacitet

C-2.1 |Systemet skall inte ha nagra kapacitetsbrister gillande antalet S v

C-3 |Sdkerhet

C-3.1 |Systemet skall klara av yttre intrangsforsok S 4

C-4 (Support

Leverantoren skall inom skalig tid finnas tillganglig fér god
C-4.1 |support B v Har lokat kontor i Géteborg och finns néra tillhands for service

C-5 |Implementering

C-5.1 |Systemet skall vara enkelt att implementera i verksamheten B 4 Ungefar tre veckors implementeringstid
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J.3 PDM-leverantor C

Leverantérens namn Leverantorens redovisningar

PDM- leverantor C S| Krav uppyl
Nr |Beskrivning Ja Nej |Kommentar
A |Systemrelaterade krav
A-1 |S6k-/dokumentationsfunktioner

Systemet skall ha en sparbarhetsfunktion som genom metadata Finns smartfunktion for att sdka efter filer. Férhandsvisar Solid Works
A-1.1|och andra sokparametrar gor det mojligt att hitta filer S 4 filer

Varje fil skall ha ett unikt identifikationsnummer som anvands Automatisk version och revisionshantering tilldelar varje fil ett unikt
A-1.2 [for filseparation och sparbarhet S 4 identifikationsnummer
A-1.3 |Arkiverade filer efter avslutade projekt skall enkelt kunna B v Standardiserad namngivning gor det enklare att hitta gamla filer

Drag-and-drop funktion med strukturtrad 6ver mappar i
A-1.4|Tydligt anvandargranssnitt med en logisk filstruktur B v windowsgranssnittet som anvandaren ar van att orientera sig i
A-1.5|Avgransande sokfilter B 4 Gar att avgransa sokningarna efter datum och attribut
Behorighetsfunktionen anvdnds for att sammankoppla filer och

A-1.6 |Sammankoppla filer till projekt och anvandare S v anvandare
A-2 |Behorighetsfunktion

Anvandaren skall ha méjlighet att satta behorighetsrestriktioner Behorighetsrestriktioner styr sa att ratt information kommer till ratt
A-2.1|pa sarskilda filer och projektmappar S 4 anvandare
A-3 |Visualiseringskrav

Processtyrning med status over vilka moment i projektet som ar
A-3.1 |avklarade och vilka moment som dr under arbete B

Mojlighet att i realtid visualisera aktuell arbetsstatus (Originator-
A-3.2|, checker-, approver- funktionalitet) B
A-4 |Versionshantering
A-4.1|Systemet skall kunna versionshantera dokument S 4 Anpassningsbar versionshantering som automatiserar arbetet
A-4.2 |Systemet skall kunna revisionshantera dokument S 4 Anpassningsbar revisionshantering som automatiserar arbetet
A-4.3|Systemet skall inte tillata att tva anvandare arbetar i samma S

Anvandaren skall kunna spara filens dndringshistorik dar det Automatisk revisionshantering gér det maojligt att folja
A-4.4 |framgdr vem som har gjort vad och nér det gjordes S v andringshistoriken fran anvandaren

XXXIII




A-5 |Ovriga systemrelaterade krav
A-5.1|Systemet skall kunna hantera alla filformat S v Kan hantera alla filer som ar windows-kompatibla
Systemet skall kunna skapa en mallstruktur utefter Finns mallstrukturer for leverantérens programsuite samt Microsoft
A-5.2 |standardvéarden B v Office- programmen
A-5.3 [Webbaserat system som gor informationen globalt tillgdnglig S v Replikering gor det mojligt att arbeta fran skilda geografiska platser
B |Mjukvarukompabilitet
B-1 [Nuvarande program
B-1.1 [Auto CAD B v' |Systemet kan hantera filtypen, men tillhandahaller ingen smartfunktion
B-1.2 |Inventor S A lI------
B-1.3 (3D Visual B oo e lI=-=-~-
B-1.4 (3D Studio MAX B oo o e II------
B-1.5 |Nastran B oo e lI------
B-1.6 |Sesam B A lI------
B-2 |Tankbara program
Systemet kommer med storsta sannolikhet att kunna hanatera filtypen.
Program som i framtiden kan tdnkas implementeras i Smartfunktionens kompabilitet beror pa hur stor slagkraft det nya
B-2.1 |verksameheten skall vara kompatibla med PDM- systemet B v programmet har inom branchen. Kompatibelt med leverantérens suite
C |Ovrigakrav
C-1 |Anvandarvanlighet
C-1.1 [Systemet skall till férdel ha en kort utbildningstid B 4 1 dags utbildningstid
C-2 (Kapacitet
C-2.1 |Systemet skall inte ha ndgra kapacitetsbrister gdllande antalet S v Inga kapacitetsbrister géllande antal anvdndare
C-3 |Sdkerhet
C-3.1 |Systemet skall klara av yttre intrangsforsok S 4 God sakerhet forintrangsforsok
C-4 |Support
C-4.1 [Leverantoren skall inom skalig tid finnas tillganglig for god B v Har lokalt kontor i Goteborg och finns néra tillhands for service
C-5 [Implementering
C-5.1 |Systemet skall vara enkelt att implementera i verksamheten B v En veckas implementeringstid, kan tillkomma
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J.4 PDM-leverantor D

Leverantérens namn Leverantdrens redovisningar
PDM- leverantér D Sl oo, Krav upPIyls
Nr Beskrivning Ja Nej [Kommentar
A |Systemrelaterade krav
A-1 |S6k-/dokumentationsfunktioner
Systemet skall ha en sparbarhetsfunktion som genom metadata
A-1.1 [och andra s6kparametrar gor det mojligt att hitta filer S 4 Finns smartfunktion for att soka efter filer
Varje fil skall ha ett unikt identifikationsnummer som anvands Revision och versionshantering skapar automatiskt unika namn till varje
A-1.2 |for filseparation och sparbarhet S v fil
A-1.3 |Arkiverade filer efter avslutade projekt skall enkelt kunna B 4 Okad sparbarhet med automatisk version och revisionshantering
A-1.4 |Tydligt anvandargranssnitt med en logisk filstruktur B v Drag-and-drop funktion med strukturtrad éver mappar
A-1.5 [Avgransande sokfilter B 4 Gar att avgransa sdkningarna eftr datum, vikt, volym och area
Behorighetsfunktionen anvands for att sammankoppla filer och
A-1.6 |Sammankoppla filer till projekt och anvandare S v anvandare
A-2 |Behorighetsfunktion
Anvandaren skall ha méjlighet att satta behorighetsrestriktioner Koppling mellan anvandare och filer ar mojlig genom
A-2.1 |pa sarskilda filer och projektmappar S v behorighetsfuntkionen
A-3 |Visualiseringskrav
Processtyrning med status 6ver vilka moment i projektet som ar
A-3.1 |avklarade och vilka moment som ar under arbete B v' |Gar att bygga till funktioner for att fa funktionaliteten
Mojlighet att i realtid visualisera aktuell arbetsstatus (Originator-
A-3.2 |, checker-, approver- funktionalitet) B v' |Gér att bygga till funktioner for att fa funktionaliteten
A-4 |Versionshantering
A-4.1 |Systemet skall kunna versionshantera dokument S v Anpassningsbar versionshantering som automatiserar arbetet
A-4.2 |Systemet skall kunna revisionshantera dokument S v Anpassningsbar revisionshantering som automatiserar arbetet
A-4.3 [Systemet skall inte tillata att tva anvdndare arbetar i samma S 4 Check-in-check-out funktion
Anvandaren skall kunna spara filens dndringshistorik dar det Automatisk revisionshantering gor det maojligt att folja
A-4.4 |framgdr vem som har gjort vad och nar det gjordes S v andringshistoriken fran anvandaren
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A-5 |Ovriga systemrelaterade krav
A-5.1 |Systemet skall kunna hantera alla filformat S v Kan hantera alla filer som ar windows-kompatibla
Systemet skall kunna skapa en mallstruktur utefter Finns mallstrukturer fér utvalda CAD- program och Microsoft Office-
A-5.2 |standardvarden B 4 programmen
A-5.3 [Webbaserat system som gor informationen globalt tillgdnglig S v"|Kan se och ladda ner filer, men inte arbeta i realtid
B |Mjukvarukompabilitet
B-1 [Nuvarande program
B-1.1 [Auto CAD B v'|Systemet kan hantera filtypen, men tillhandahaller ingen smartfunktion
B-1.2 |Inventor S 2 fI1------
B-1.3 (3D Visual B A fI--=---
B-1.4 |3D Studio MAX B A f1------
B-1.5 [Nastran B o e fI--=--
B-1.6 [Sesam B A II-----~
B-2 |Tankbara program
Systemet kommer med storsta sannolikhet att kunna hanatera filtypen.
Program som i framtiden kan tdnkas implementeras i Smartfunktionens kompabilitet beror pa hur stor slagkraft det nya
B-2.1 |verksameheten skall vara kompatibla med PDM- systemet B v programmet har inom branchen
C |Ovrigakrav
C-1 |Anvandarvanlighet
C-1.1 |Systemet skall till fordel ha en kort utbildningstid B v 1 dags utbildningstid
C-2 |Kapacitet
C-2.1 |Systemet skall inte ha nagra kapacitetsbrister gdllande antalet S 4 Inga kapacitetsbrister gallande antal anvandare
C-3 |Sdkerhet
C-3.1 |Systemet skall klara av yttre intrangsforsok S 4 God sdkerhet for intrangsforsok
C-4 |Support
C-4.1 |Leverantodren skall inom skélig tid finnas tillgdnglig fér god B 4 Har lokalt kontor i Géteborg och finns nara tillhands for service
C-5 |Implementering
C-5.1 |Systemet skall vara enkelt att implementera i verksamheten B v En veckas implementeringstid

XXXVI







	FRAMSIDA klar 140622
	RAPPORTDELEN klar 140622

