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Sammanfattning

Syftet var att undersoka hdogkénslighet och stress hos studenter. Metoden var en
kvantitativ jamforande studie mellan grupper (kvinnor och mén). Undersékningen
genomfordes genom en elektronisk enkat. Urvalet var ett tillfallighetsurval av kvinnor och
man i aldrarna 19 — 56 som studerade vid ett universitet, totalt 122 stycken deltagare, 31 man
och 91 kvinnor. Deltagarna besvarade en enkat som bestod av bakgrundsfragor och
matinstrument som maétte stress och hdgkéanslighet. Resultatet visade pa att hogkanslighet och
stress var skattad hogst bland kvinnorna. Slutsatsen &r att kvinnor och man skiljer sig i

hogkénslighet och stress samt att stress och hégkénslighet korrelerar med varandra.

Nyckelord: Stress, Perceived Stress Scale, PSS, hogkénslig, HSP



Abstract

The aim was to investigate high sensitivity and stress among students. The method was
a quantitative comparative study between groups (women and men). The survey was
conducted through an electronic questionnaire. The selection was an opportunity sample of
women and men who studied at a university and was between the ages of 19-56, a total of 122
participants 31 men and 91 women. The participants answered a questionnaire that consisted
of background questions and instruments to measure stress and high sensitivity. The results
showed that high sensitivity and stress was underestimated highest among women. The
conclusion is that women and men differ in high sensitivity and stress, and that stress and high

sensitivity correlate.

Keywords: Stress, Perceived Stress Scale, PSS, Highly Sensitive Person, HSP



Inledning
Stress och hogkanslighet kan placeras in i de tva olika forskningsomradena
hélsopsykologi och socialpsykologi. Stressforskningen handlar om psykologi, sociala faktorer
och biologi (Cassidy, 2003). Hogkanslighet handlar om hur man hanterar sociala situationer
och man kan darmed koppla hégkéanslighet till socialpsykologi som handlar om hur

méanniskor uppfattar och tolkar information (Christensen, 2004).

Stress

Stress forklars som en instabilitet mellan de krav som stélls pa oss och var formaga att
hantera de situationer som vi hamnar i. Ndr vi blir stressade ar det oftast en ké&nsla av att vi
inte klarar av situationen, nagot som uppfattas stressande for en person behdver inte vara
stressande for en annan (Danielsson et al., 2009). Seiffge-Krenke et al. (2001) gjorde en
studie pa ungdomar om stress och coping. Undersékningen beskriver att de copingstrategier
en lar sig som ung har man anvandning av som vuxen. Studien visade alltsa att beroende pa
hur vél de larde sig att hantera stress och ovantade situationer som ung speglade hur vél de
hanterade liknande situationer som vuxna (Seiffge-Krenke et al., 2001). Ett s&tt att hantera en
situation som uppfattades som stressande var att anvanda sig av problemlésningar och fraga
om hjéalp. Flickor var den grupp som var bast pa att ta hjalp fran sitt sociala natverk nar
situationer i livet blev stressande. Den mer destruktiva metoden vara att dra sig undan och
skjuta bort problemet, vilket da kunde leda till att det blev varre. (Seiffge-Krenke et al., 2001).
Folkman (1984) poéngterar att alla har olika copingstrategier for att kunna hantera ovantade
situationer. Gemensamt for det olika copingstrategierna var att reglera kénslor och hantera
problemet som framkallat den stressande kanslan. Stress ar nagot som forandras beroende pa
hur personen sjélv upplever situationen for stunden. Folkman (1984) menar dock att man inte
kan s&ga att en situation som &r kontrollbar leder till minskad stress och att en situation som ar
okontrollerbar leder till 6kad stress, detta pa grund av att det beror pa hur den enskilde
individen beter sig och hanterar den situationen.

Stress ar en naturlig reaktion pa yttre hot och pafrestningar (Asberg et al., 2012) och
stress dr nagot som ar en del av livet hos alla, men det finns studier som séger att stress ar
hogre hos studenter an hos resten av populationen (Jungbluth et al., 2011). Enligt en studie pa
svenska hogskolestudenter gjord av Statistiska centralbyran (2007) upplevde sju av tio
studenter stress flera dagar i veckan. | undersékningen uppmarksammades fysiska problem av
stress sa som aterkommande huvudvark, magsmartor samt sémnproblem (Statistiska
centralbyran, 2007). Misra och McKean (2000) rapporterade i en studie pa studenter att deras

upplevelse av stress kommer da en situation ar forvantad att vara stressad, till exempel att



skriva en tenta, betygskonkurrens samt att klara stora uppgifter under tidspress som inte
upplevs som tillrackligt mycket med tid.

Stress dr idag inget man kallar for sjukdom, dock &r det nagot som kan framkalla eller
forvarra en sjukdom, men detta beror da pa varaktigheten och hur stressen yttrar sig hos
personen (Asberg et al., 2012). Zubin och Spring (1977) tog fram en sérbarhetsmodell pa hur
man paverkas av stress och den visar pa att nar man utsatts for stress sa kan psykisk ohalsa
vara en effekt av stressen. Denna modell &r dock tydlig med att det ocksa handlar om vilken
sarbarhet man har infor ovantade situationer. Alla manniskor har olika forutséttningar att
hantera stress och det medfor ocksa att stress paverkar alla pa olika satt (Zubin & Spring,
1977). Dahlin, Joneborg och Runeson (2005) gjorde en studie pa medicinstuderande dar
kvinnor upplevde mer stress an man, studien kunde ocksa se att depression och angest var
hogre hos studenter an hos den 6vriga populationen och att depression var kopplad till stress
(Dahlin et al., 2005). Statistiska centralbyran (2007) rappoterade att det var svart att
kombinera studierna med privatlivet och att det var en av anledningarna till att studenterna
visade mer stress an resten av samhallet, kvinnor var nagot samre 4n mannen pa detta. En
kansla av att inte tiden racker till kan vara en bidragande faktor till stress. Om studenten ocksa
jobbade vid sidan av studierna sa kunde det vara en bidragande faktor att det var svart att fa
studier, jobb och privatliv att ga ihop (Hoff Macan, Shahani, Dipboye, & Peek Phillips, 1990).
Nolen-Hoeksema (2001) beskriver i sin artikel att anledningen till att kvinnor reagerar mer pa
stress ar pa grund av att deras sarbaret &r hogre &n mannen, det kan vara en forklaring till
varfor kvinnor i storre utstrackning visar mer tendenser till hogkanslighet (Aron & Aron,
1997).

Hoégkanslighet

Hogkanslighet ar nagot som tros finnas hos 15-20% hos populationen och dessa
personer har ett medfétt temperament som gor att de ar kénsliga for yttre stimulis och
paverkas mer av for mycket stimuli an 6vriga populationen (McManus, 2012). Benham
(2006) rapporterade en signifikans hos kvinnor i avseende pa hogkanslighet i sin studie.
Hogkansliga personer har ett behov av att ga undan fran sociala grupper eller liknande for att
aterhamta sig efter att sinnena har blivit 6vervalvande av intryck, detta pa grund av att de har
en stérre bendgenhet att uppleva negativa affekter (Benham, 2006). Detta medfor att
hogkansliga upplever en trotthet nar de befinner sig i storre grupper i hogre utstrackning an en
icke-hogkanslig person (Benham, 2006). Hogkansliga personer kan uppfatta bade smarta och

njutning mer intensivt an andra personer (Aron, 2006).



Hogkanslighet forvaxlades ofta i samhallet med beteenden som neuroticim och blyghet
(Evans & Rothbart, 2008). Aron och Aron (1997) grundade darfor begreppet “Highly
sensitive person” och tog da fram matinstrumentet Highly Sensitive Person (HSP) som inte
mater introvert utan fokuserar pa den sensoriska kénsligheten. Anledningen var alltsa for att
fortydliga att hogkénslighet inte bér blandas ihop med introvert och neuroticim (Aron &
Aron, 1997; Smolewska, McCabe & Woody, 2006). Aron och Arons (1997) forskning visar
pa att hogkansliga personer kan hjalpas av att deras kanslighet blir kand, anledningen till det
var att genom att forsta sina reaktioner i olika sammanhang kunde man ocksa lugna sig sjélv
med att reaktionen var normal for den enskilde. Hogkansliga personer ar kreativa och &r bra
pa att ta hand om till exempel djur och ménniskor. Det ar for att hogkansliga personer sjalva
ar mer medvetna om vad som kravs for egen del att kunna njuta och uppskatta det fina i
omgivningen. De har starka emotioner och kan dar med kénna av andras humar pa ett satt

som inte &r lika uppenbart for andra (Aron, 2006).

Relation mellan stress och hégkéanslighet

Forskning visar pa att personer som ar hogkéansliga kan reagera starkare pa stress an
icke-hogkansliga personer men fungerar lika bra i situationer som inte &r stressfulla (Benham,
2006). Zubin och Spring (1977) presenterade en sarbarhetsmodell som indikerar pa att miljo,
psyko-sociala erfarenheter och biologiska egenskaper spelade in pa hur man hanterar nya
situationer. Zubin och Spring (1977) menade att stress handlar om vilken grad av sarbarhet
man hade infor stress avgjorde hur val man kunde hantera den. Nolen-Hoeksema (2001)
rappoterade i en studie om konskillnader och att man och kvinnor reagerar olika pa samma
sorts stress. Det beror pa att kvinnor och man har olika biologsika faktorer och de skiljer sig i
synen pa sin sjalvbild. Nar man jamfort flickor och pojkar har en sett att flickor ar mer
benagna att att reagera pa stress och angest an pojkar. Detta tros bero pa att flickor &r mer
inatagerande och grubblar i storre utsrackning ar pojkar. Flickor vander oftast sin stress och
angset inat istallet for att vidta atgarder for att minska sin stress eller angset (Nolen-
Hoeksema, 2001). Om man kopplar detta till Zubin och Spring (1977) sarbarhetsmodell sa
kan en direkt se att kvinnor och mén har olika biologiska forutsattningar och darmed bor det
finnas en skillnad mellan kvinnor och mén hur de reagerar pa stressande situationer.
Forskning visar att redan fran fodseln sa skiljer sig konen at i bade stressreaktion och
kanslighet (Ekman & Arnetz, 2005). Flickor reagerar starkare pa ljud och ljus och det &r nagot
som aven setts hos kvinnor i vuxen alder. Kvinnor har en kanslighet i innerérat som visats sig
kanna av valdigt svaga ljud. Aven synen ar olika hos kénen, tidigt i spadbarnsalder kan man

se att flickor intresserar sig for ansikten och 6gonkontakt medans pojkar visar storre intresse



for saker som hanger ovanfor dem i starka farger (Ekman & Arnetz, 2005). Samma géller det
erfarenheter, pojkar och flickor blir uppfostrade pa olika sétt och det kan medféra att man lart
sig olika sétt att hantera nya och stressande situationer (Aron & Aron, 1997; Ekman & Arnetz,
2005). Bemotandet mot barn kan alltsa forklara varfor flickor ar mer indtagerande och har en
annan sarbarhet &n pojkar. Flickor far tidig lara sig att vara stilsamma medans pojkar tillats
visa sin frustration och ilska (Ekman & Arnetz, 2005). Aven den hormonella skillnaden visar
pa tydliga olikheter hos kvinnor och méan. Under tidig pubertet utséndras olika hormoner,
pojkar far en testosteronutsondring som visar pa att de blir risktagande, tavlingsinriktade och
har en hdgre dominans an flickor. Flickor utsondrar éstrogen och typiska beteenden hos
tonarsflickor ar forsiktighet, trygghetssokande och de visar en hogre angslighet &n
tonarspojkar (Ekman & Arnetz, 2005). Det finns ocksa kulturella skillander som kan paverka
hur personer beter sig i olika situationer (Chen, Rubin, & Sun, 1992). Chen et al., (1992)
genomforde en studie pa barn i Kanada respektive Kina om relationer mellan jamnariga och
deras resultat visade pa att barn i Kanada inte hade respekt for deras jamnariga som visade sig
vara kénsliga och tysta, medans barnen i Kina som visade samma egenskaper var omtyckta
och repekterade av sina jamnariga. Studien visade pa att det fanns kulturella skillnader i hur
man uppfattade andra i avseende pa kanslighet.

Manniskans beteenden och handlingar har alltid varit ett stort intresseomrade. Redan
700 ar f. Kr sa studerade Hippokrates personlighetstyper med en koppling till sinnesstamning
och halsa med hjélp av fyra kroppsvatskor (Cassidy, 2003).

Denna studie ar viktig da studentlivet ar en stor och viktig del av livet. Genom att
studera stress och hogkanslighet kan man fa en bild av hur stressade personer ar som véljer att
lasa pa universitet i Sverige. Att undersoka om stress och hogkanslighet har ett samband kan
man forhindra psykisk ohélsa genom att minska dessa personers stress i vardagen och det &r

viktigt att forsta hur stress skiljer sig fran person till person.

Syfte

Syftet var att undersoka stress och hogkanslighet hos studenter.

Fragestallning
Finns det en skillnad mellan kvinnliga och manliga studenter nar det géller skattningen
av stress och hogkansliget?

Finns det ett samband mellan hégkanslighet och stress?



Metod

Deltagare

Data samlades in genom en internetbaserad enkat, i studien har det anvands ett
tillfallighetsurval, det innebdr att personerna som besvarade enkéten var tillgangliga vid
tillfallet da enkaten var 6ppen (Hayes, 2011). De totalt anvandbara enkéaterna var 122 stycken.
Enkaten besvarades av studenter vid Karlstads universitet, var av 91 stycken (74,6%) kvinnor
och 31 stycken (25,4%) man. Den yngsta respondenten var 19 ar och den aldsta var 56 ar.
Medelaldern for kvinnor var 27,3 ar (s = 7,4) och medelaldern for mén vara 27,2 ar (s = 7,7).
Ett oberoende t-test visade ingen skillnad pa alder i avseende pa kon (p = 0,98). Kravet for att
besvara enkéten var att man skulle lasa p& Karlstads universitet. Alder, utbilningsomrade och
sa vidare hade ingen betydelse da studien var &mnad att undersoka hur stress och
hogkanslighet sag ut 6verlag pa universitetet hos studenter. Men for att fa en bild av
respondenterna sa presenteras foljande, utbildningsomraden samt om personen jobbar extra
vid sidan av studierna.

Utbildningsomrade: 41 hélsa, vard och socialt arbete (Nman = 3 0ch Nyyinnor = 38), 32
larare (Nman = 5 0ch Nyvinnor = 27), 17 IT (Nman = 10 och Nyyinnor = 7), 17 samhéllsvetare och
humanist (Nman =5 0ch Nyvinnor = 12), 8 ingenjor (Nman = 6 och Nyyinnor = 2) 5 naturvetare
(Nman = 2 och Nginnor = 3), och 2 handelshdgskolan (Niman = 0 och Nyyinor = 2). Ett chitva-test
visade p att det fanns en skillnad p& studieinriktning fordelat pa kon, x*(6)=30,478, p<0,001.

Extrajobb: Ja — 63, Niman = 13 Nyyinnor = 50, N€j — 59, Niman = 18 Nyyinnor = 41. Ett chitva-
test visade pa att det inte fanns en skillnad p4 extrajobba fordelat pa kén, y*(1)=1,567,
p>0,221.

Design

Studien hade en deduktiv ansats och det var en jamférande studie mellan grupper. Den
oberoende variabelen var kon och betingelserna var kvinnor och man, beroende variablerna
var hogkanslighet och stress. Korrelation gjordes mellan stress och hogkanslighet. Studien

byggde pa ett stickprov vid Karlstads universitet.

Instrument

Perceived Stress Scale (PSS) ar ett matinstrument som &r dmnad att méta personers
upplevda stress den senaste manaden (Sheldon, Tom & Robin, 1983). Det ar 14 fragor som
har svarsalternativen 0-4 (aldrig, nastan aldrig, ibland, ganska ofta, véldigt ofta) med fragor
som till exempel: ”Hur ofta har du under den senaste manaden ként dig nervos och stressad?”

och Hur ofta har du kant under den senaste manaden kant att du haft kontroll 6ver hur du



andvander din tid?” (Benham, 2006; Sheldon et al., 1983). Sju stycken av fragorna var
positivt laddade och inverterades enligt formeln (4 - X) vid utrdknandet av varje persons
resultat, till exempel om en fraga var vard 4 poéang sa blev den vard 0 poang (Eskin & Parr,
1996). Poangen fas fram genom att summera alla fragornas poang. Poangen stracker sig
mellan 0 - 56 poang och en hog siffra tyder pa hog stressniva (Eskin & Parr, 1996). Den
svenska Oversattningen har blivit validerad och &r godkénd for anvandning (Eskin & Parr,
1996; Nordin & Nordin, 2013). PSS beréknar till vilken grad situationer i livet anses som
stressfulla for personen. Meningen med PSS 4r att den upplevda stressen ska spegla den
dagliga stressen som uppstar vid vardagliga problem. Detta &r ndgot som kan variera under
korta perioder (Sheldon et al., 1983).

Highly Sensitive Person Scale (HSP) &r ett matinstrument som maéter sensorisk
kanslighet (Smolewska et al, 2006). HSP har 27 fragor med en likerts skala mellan 1 - 7 (1 -
Inte alls, 4 - ndgorlunda, 7 - véldigt mycket). Fragorna som man skulle ta stallning till kunde
vara till exempel: "Paverkas du av andra personers humor?” eller ”’Stors du av intensiva
sinnesintryck, sdsom starka ljud eller kaotiska scenarier?”. For att fa fram respondentens
poang summeras samtliga svar. Maxpoangen pa matinstrumentet ar 189 poéang och hoga

poang tyder pa en hogkanslighet (Aron & Aron, 1997).

Datainsamlingsmetod

Insamlingen av data skedde via en webbaserad enkét som hade syfte att undersoka
stress (PSS), samt hogkanslighet (HSP). En enkatundersokning var lamplig da malet var att fa
data som var baserad pa matinstrument och studien var amnad att méta skillnader och
samband inte asikter eller tankar kring &mnet som efterfragas i en kvalitativ studie (Hayes,
2011). Forsta sidan av enkaten bestod av bakrundsfragor sa som alder, kon,
utbildningsomrade, om personen jobbade extra vid sidan av studier samt relationsstatus.
Dessa fragor stalldes for att fa en bild av respondenterna. Pa sida 2 - 3 fanns PSS-formularet
och pa sidorna 4 — 7 var fragorna fran HSP-formularet.

Ingen instruktion pa instrumenten var med da information fran inledningen rackte som
upplysning gallande enkaten. PSS ar utformad pa ett satt sa det ar latt att forsta fragorna utan
en instruktion (Sheldon et al., 1983).

Genomfdrande
En enkét utformades i “survey and report” programmet som fanns tillgangligt pa
universitetbibliotekets hemsida. Insamlingen av data skedde via en elektronisk enkat som

skickas ut via det sociala natverket Facebook samt att It’s learning-portalens mejlfunktion



anvandes till att skicka till 3095 studenter pa Karlstads universitet. Nar enkaten delades pa
Facebook gjordes detta endast i grupper som var slutna till olika uthildningar pa Karlstads
universitet. Med lanken fanns en kort upplysning om vad enkéten handlade om samt att det
var studenter vid Karlstads universitet som var malgruppen for studien. I inledningen av
enkaten forklarades det for respondenten att deltagandet var helt frivilligt och att man kunde
néar som helt under besvarandet avbryta sitt deltagande. Respondenterna fick dven information
om vad studien handlade om samt hur datan skulle hanteras. Information om hur man skulle
ga tillvaga for mer information kring studien fanns ocksa att tillga i brevet som var med i
enkaten. Information om anonymitet och konfidentdalitet fanns att lasa om i inledningen av
enkaten. Enkaten stangdes efter att det uppnatt en kvot som var tillfredstallande for studien,
enké&ten var Oppen i fyra dagar. Datan exporterades over till statistik programmet SPSS for att

sedan utfora lampliga analyser.

Databearbetning

Forst genomfordes histogram i programmet SPSS och man kunde se att datan var
normalfordelad, homogena populationsvarianser fanns ocksa i grupperna. Datan lag pa
intervall/kvot niva. Med denna information togs beslutet att genomfdéra parametriska tester
(Hayes, 2000; Borg & Westerlund, 2012). Datan bearbetades i programmet SPSS och testerna
som genomfordes var tva oberoende t-test, kon som oberoende variabel och stress och
hogkanslighet som beroende variabeler. Anledningen till att gora tva oberoende T-test
berodde pa att det var tva betingelser, kvinnor och man. En parametrisk korrelation (Pearson)
mellan HSP och PSS gjordes ocksa for att se om det fanns eventuella samband mellan
hogkanslighet och stress. Nar flera upprepade tester gors sa finns det en risk for
massignifikans och detta innebér att det finns en 5 % risk for typ 1-fel, alltsa att signifikanta
resultat har uppkommit av en slump. Risk for massignifikansproblem var (p=1(1-o)*n= [1(1-
0,05)] ~3~0,14) 14 %. Alltsa fanns det en 14 % chans att ett resultat har uppkommit av en
slump. Det man kan gora for att minska denna risk &r en Bonferronikorrektion som innebar att
man delar alfanivan med antalet prévningar. Detta ar inget som har tagit hansyn till pa grund
av att denna korrektion endast ar en rekommendation (Borg & Westerlund, 2012).

Bortfall

Enkaten delades pa Facebook till cirka 1000 personer samt att den skickades till 3095
mejladresser via It’s learning. Enkéten stédngdes efter att den nadde den forbestamda kvoten
som var 100 deltagare. Totalt svarade 123 personer pa enkaten. Ett internt bortfall fanns i

datan vilket gav 122 totalt anvéndbara enkéater. Denna enkat togs bort eftersom det visade sig i



SPSS matrisen att det fanns “missing values” i enkaten, den var alltsa inte korrekt i fylld. Det
var ett helt matinstrument som inte blivit besvarat och eftersom det var en viktig del sa ansags
det bast att ta bort den.

Enkaten delades i flera olika Facebook-grupper for studenter dock kunde en student
vara medlem i flera av grupperna, det innebar att personer kan vara raknade flera ganger.
Enkaten delades ocksa av andra personer sa utdver de 1000 personer som den delades till kan
manga fler ha sett den pa annat sétt &n just i en av grupperna.

Det stora externa bortfallet kan forklaras med att alla som tilldelats enkéten via e-post
och Facebook inte har sett den. Alla kanske inte &r aktiva pa Facebook eller laser sin e-post
dagligen. Enkéten stangdes efter fyra dagar vilket kan ha medfort till att alla som hade fatt
mojlighet att besvara enkéten inte kunde det pa grund av tiden.

Reliabilitet och validitet

Validitet ar ett satt att se sa ett matinstrument mater det som man vill mata. Reliabilitet
sager om matinstrumentet ar palitligt eller inte, alltsa hur lite slumpen har paverkat resultatet
(Hayes, 2011). Ett satt att méata validitet pa kallas for “criterion validity” och det betyder att
man jamfor sitt matinstrument med ett redan validerat matinstrument (Hayes, 2011).

| en studie av Aron och Aron (1997) dar HSP instrumentet anvénts sa fanns det en
reliabilitet pa Cronbachs alfa niva 0,85, validiteten i studien testades genom att géra en
korrelation mellan HSP och Mehrabian measures som mater emotionell empati, den visade pa
en hog korrelation. En studie gjord av Benham (2006) visade en reliabilitet med en Cronbachs
alfa niva 0,86 och validiteten som hdg. Validiten bekraftades genom att géra korrelationer
mellan HSP och Perceived Stress Scale (PSS), Cohen-Hoberman Inventory of Physical
Symptoms (CHIPS) och Pennebaker Inventory of Limbic Languidness (PILL). HSP
korrelerade med samtliga matinstrument.

Reliabiliteten visades god efter att ett Cronbachs alfa-test gjordes pa HSP i programmet
SPSS, resultatet visade att alfanivan lag pa 0,90.

Eskin och Parr (1996) skrev en rapport om introduktionen till den svenska versionen av
PSS och dar fick de fram en reliabilitet pa en Cronbachs alfa niva 0,82. Validiteten pa
matinstrumentet ansags bra efter att de gjort en korrelation mellan PSS och Life events samt
mellan PSS och The Beck depression inventory (BDI). Korrelationen mellan PSS och BDI
visade pa att PSS och BDI korrelerade med varandra. Korrelationen mellan PSS och Life
events visade ingen korrelation. PSS korrelerade med de delar i Life events som hade en

kraftigt negativ paverkan i livet. Genom att jamfora PSS med andra liknande matinstrument
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kan en se att validiteten &r hdg. Deras slutsats var att den svenska versionen av PSS &r ett bra
sétt att mata mental stress (Eskin & Parr, 1996).

Validiten och reliabiliteten har aven visat sig god i tidigare studier vid anvéndningen av
matinstrumentet PSS, i studien av Sheldon et al. (1983) visades det att reliabiliteten vara pa
Cronbachs alfa niva 0,77. Validiteten testades genom att géra korrelationer mellan PSS och
Life event scores, denna korrelation visade pa att PSS métte det som den var menad att mata,
validiteten visade sig alltsa vara hog (Sheldon et al., 1983).

Nar ett Cronbach alfa-test utfordes pa matinstrumentet PSS i programmet SPSS sa blev
resultatet 0,146, en av anledningarna till detta laga resultat kan ha varit att en kort forklaring
till matinstrumentet PSS inte var med i enkaten och att respondenten da inte forstod hur den
skulle besvara fragorna. Dock var anledningen till att inte ha med en forklaring till PSS att det
fanns forklarat i artikeln av Sheldon et al. (1983) att matinstrumentet PSS ar utformad pa ett
satt att en forklaring inte &r nodvandig att ta med. Har kan man da fundera pa om resultatet
har uppkommit av en slump eller inte. Detta kan gora att resultaten pa PSS ifragasatts. Dock
har tidigare studier fatt hog Cronbach alfa och detta hojer reliabiliteten (Eskin & Parr, 1996;
Sheldon et al., 1983).

En pilotstudie utfordes pa fem stycken personer for att kontrollera att enkaten kunde
forstas och sa att den data som efterfragades var tillracklig for att besvara fragestallningarna i
studien. Responsen pa pilotstudien gav inga indikationer pa att enkéaten vara svar att svara pa

eller att det fanns nagra otydligheter.

Etiskt dvervagande

Enligt forskningsetiska principer inom humanistisk-samhallsvetenskaplig forskning ska
de fyra huvudkraven anonymitet, samtycke, konfidentialitet och nyttjande uppfyllas
(Vetenskapsradet, 1990).

Anonyminiteten sakerstalldes da ingen kénslig information efterfragades samt att det
var en elektronisk enkat. Respondenten kunde gora enkéten i lugn och ro utan stress fran
personer runt om samt att det ar omajligt att identifiera vem som svarat pa enkéten. Brev till
respondenten kan ses i Bilaga 1: Informations brev.

Informationskravet innebar att respondenterna far information om att deltagandet ar
frivilligt och att en nar som helst kan avbryta sitt deltagande (Vetenskapsradet, 1990). Det var
nagot som uppfylldes i den inledande texten till enkaten. Alla respondenterna kunde aktivt
vdlja att inte delta eller avsluta sitt deltagande genom att inte 6ppna enkaten eller vélja att inte

skicka in sitt svar.

11



Samtyckeskravet innebér att det &r upp till respondenten sjalv bestdammer om denne vill
delta eller inte (Vetenskapsradet, 1990). Det fick respondenterna information om innan
enké&ten dppnades i ett meddelande som foljde med den elektroniska enké&ten, deras icke-
deltagande paverkade inte studien. Respondenten fick fylla i sin alder och den lagsta gransen
var 18 ar, samtycke gav respondenten genom att skicka in sin enkat, se Bilaga 2: Information.

Konfidentialitetskravet innebdr att alla uppgifter som samlas in hanteras med
konfidentialitet (Vetenskapsradet, 1990). Kravet uppfylldes da datan ej varit tillganglig for
utomstaende parter.

Nyttjandekravet innebar att insamlad data endast far anvandas av just denna studie och
inga andra forskningséandamal (Vetenskapsradet, 1990). Det uppfylldes i och med att datan
forstordes efter att studien och uppsatsen var klar vilket &ven respondenterna informerades
om. Ingen data sparades och ingen annan kommer att ha tillgang till den. For att lasa Etiskt
protokoll se Bilaga 3: Etiskt protokoll.

Eftersom undersokningen genomfordes via en enkét sa var risken i princip obefintlig att
respondenten pa nagot satt skulle utsattas for nagon risk. Dock kunde det bli kéansligt att fylla i
enkéterna for den enskilde om det véckte tankar pa hur man lever sitt liv, fragor som “ér jag
for stressad” och ”om jag 4r hogkinslig vad innebér det for mig”? Detta fanns med i atanken
nar enkaten utformades och de var darfér viktigt att det fanns en beskrivning pa vad
informationen man lamnade skulle anvandas till och att man som respondent var anonym.
Detta kunde l&asas av varje respondent innan enkaten startade, information om konfidentialitet
fanns ocksa beskrivet. Det var ocksa viktigt att kontaktuppgifter var med i enkaten om
respondenten hade fragor om studien och om nagon kande att det var nagot som en undrade
over. Medverkan i denna studie kunde medfora att personer blir mer medveten om hur en
lever sitt liv och kan komma att tdnka Gver sitt satt att leva. Undersokningen kan ocksa
uppmarksamma att hogkanslighet ar nagot som kan finnas hos vissa individer. Genom att
skapa en forstaelse och 6ka kunskapen vad de innebar att vara hogkanslig sa kan vi ocksa lara

0ss att varje individ &r speciell i sitt satt agera och reagera i vissa situationer.
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Resultat

For att underséka om det fanns nagon skillnad mellan kénen i avseende pa stress och
hogkanslighet genomfordes tva t-test.

Det forsta t-testet visade en signifikant skillnad i skattningen av HSP mellan kvinnor
och mén, tu20) = 2,845, p < 0,01, d = 0.59. Kvinnorna (M = 116,59, s = 24,57) skattade hogre
an ménnen (M = 102,03, s = 24,75), Kvinnorna var i hogre utstrackning mer hégkansliga &n
mannen.

Det andra t-testet visade signifikant skillnad pa skattningen av PSS mellan kvinnor och
man, t20) = 3,262, p < 0,001, d = 0.66. Kvinnorna (M = 28,88 s = 7,87) skattade hogre an
ménnen(M = 23,35, s = 8,93). Kvinnorna var dar av mer stressade &n méannen.

For att undersoka fragestallningen om det fanns ett samband mellan grad av
hogkénslighet och stress anvandes det parametriska testet Pearsons
produktmomentskorrelationskoefficient. Testet visade ett signifikant positivt samband mellan
HSP och PSS, r 1209y = 0,446, p < 0,01. Resultatet visade alltsa att det fanns ett samband
mellan hur respondenterna skattade i avseende pa hogkanslighet och stress. Korrelationens

resultat betyder alltsa att skattade man hogt pa HSP skattade man &ven hogt pa PSS.
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Diskussion

Majoriteten som deltog i studien var kvinnor som l&ste liknande inriktningar, till
exempel humanitéra utbildningar. Detta kunde ha férhindrats genom att valja ut specifika
grupper som urval, men eftersom att intresset i denna studie var att se stress och
hogkanslighet hos alla studenter sa blev urvalet ocksa snedfordelat i avseende pa man och
kvinnor. Man kunde givetvis ha gatt till klasserna personligen for att pa sa satt kontrollera att
det blev jamt mellan kvinnor och mén. Detta kan vara underlag till att gora fortsatt studie pa,
men att en da véljer ut specifika grupper att undersoka.

Sattet enkaten delades ut pa kan ocksa ha medfort risker, detta pa grund av att det ar
omdjligt att se vem som svarat pa enkéten. Dock forhéjer man anonymiteten nar man kan
svara pa en elektronisk enkat, eftersom man inte kan se personerna nar dem svarar. Om man
ser pa risken med en elektronisk enkét sa kan det varit personer som inte laser vid universitet
som svarat pa enkaten samt att personer under arton ar kan ha svarat. Detta forsokte undvikas
genom att man som yngst kunde vara arton ar samt att enkéaten fragade efter vilken
studieinriktning man laste. Detta medférde férhoppningsvis att bara personer 6ver arton ar
som laste vid universitet besvarade enkéten.

Studien var amnad att undersoka om hégkansliga personer ar mer stressade an icke-
hogkénsliga samt att se om det fanns en skillnad mellan kvinnor och mén i skattningen av
hogkanslighet och stress. Resultatet visar pa att kvinnor skattade hogre an man i matningarna
av bade hogkanslighet och stress. Bada t-testen visade pa mattlig effektstyrka enligt Cohens
tre kategorier (Borg & Westerlund, 2012). Resultatet pa korrelationen innebar att ju hogre
respondenten skattade pa HSP ju mer stressad var ocksa respondenten. | en tidigare studie
gjord av Benham (2006) visades det att HSP och PSS korrelerade med varandra aven dar.
Med detta resultat kan man se att det finns ett samband mellan hégkénslighet och stress.

Det finns skillnader hur man och kvinnor reagerar pa stress och det beror pa att de olika
konen har skilda hormoner i kroppen som spelar in hur man reagerar pa stress. Till exempel sa
har mannen en hdgre utséndring av adrenalin &n kvinnor i samband av stress. Kvinnor har i
storre utstrackning en negativ paverkan pa serotoninsystemet &n man pa grund av deras
konshormoner, serotonin kopplas oftast ihop med nedstdmdhet och vélbefinnande (Ekman &
Arnetz, 2005). Det &r inte bara det hormonella som spelar in hur vi reagerar pa stress, dven
vart nervsystem paverkar vart sétt att vara nar vi hamnar i en stressande situation, var
bearbetning av information skiljer sig mellan kénen och det kan vara en forklaring till varfor
vi reagerar olika beroende pa vilket kon vi har. Till exempel kraver oftast kvinnor en mer

grundlig information om en uppgift innan hon ké&nner sig kapabel att utféra den medan mén
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valdigt fort kan ta sig an en uppgift utan nagra speciella forberedelser. Detta visar att kvinnor
och mén bearbetar information pa olika satt (Ekman & Arnetz, 2005).

Benham (2006) kollade om det fanns en skillnad mellan kénen géllande hogkéanslighet
och har visade resultatet att kvinnor skattade hégre an mén gallande hégkanslighet. 1 och med
detta kan man tanka sig att kvinnor har en tendens att vara mer hogkénsliga &h man och
upplever ocksa en hogre stressniva i jamforelse med man. Detta ar nagot som stammer
overrens med denna studie dér en signifikant skillnad kunde ses mellan kdnen i avseende till
hogkanslighet. Studier pekar pa att det finns en skillnad i hjarnans sensoriska funktioner redan
vid fodseln, till exempel s& soker nyfodda flickor efter gonkontakt medan pojkar i storre
utstrackning uppmaérksammar fargglada prydnader som hénger ovanfor till exempel
skotbordet (Ekman & Arnetz, 2005).

Tidigare forskning visar pa att kvinnor upplever mer stress an man (Dahlin et al., 2005;
Jungbluth et al., 2011; Lewinsohn et al., 1998), dven denna studie indikerar detta. Ett svar kan
vara att hogkansliga personer lagger storre fokus pa de faktorer och kénslor som paverkar
dem negativt mer &n andra (Benham, 2006). Det kan ocksa bero pa att kvinnor stéller hdgre
krav pa deras egen prestation samt att kvinnor ar hardare mot sig sjalva oavsett om man
presterat bra eller inte (Misra & McKean, 2000). | och med att kvinnor har detta tankesatt om
sig sjalva sa kan det vara en anledning till att kvinnor upplever mer stress an man. Man kunde
ocksa se i en studie av Dahlin et al. (2005) att kvinnliga studenter hade en mer negativ syn till
sig sjalva och deras forvantningar pa sig sjalva var samre an hos de manliga studenterna.

Stressen kunde hanteras nar studenterna gjorde en plan pa hur mycket tid de hade och
att de da ocksa hade i atanke att ta sig tid till fritidsintressen (Misra & McKean, 2000). Misra
och McKean (2000) rapporterade i sin studie att tidsplanering var nagot som kvinnliga
studenterna var battre pa 4n mannen, men kvinnorna upplevde inte mindre stress an mannen
for de. Detta kan bero pa att mannen éverlag inte har samma sarbarhet infor stress som
kvinnor (Nolen-Hoeksema, 2001). Nolen-Hoeksema (2001) menar i sin studie att kvinnor
reagerar starkare trots att mannen utsatts for liknande stress, anledningen till denna slutsats
tros vara att kvinnor har ett annat satt att anvanda sig av coping och att kvinnans biologi &r
annorlunda fran mannens. Misra och McKean (2000) anser att fakulteten pa universiteten ska
uppmuntra till att ha tidsplan i sina studier for att minska stressen bland studenterna. Om det
uppmarksammas att hogkanslighet kan spela in pa hur stressen paverkar individen, kan det
aven har bli viktigt att svenska universitet agnar mer tid pa att uppmana studenter att gora en

plan pa deras studietimmar.
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Ett chitva-test visade pa att det fanns en skillnad pa utbildning i avseende pa kon.
Manga respondenter som var kvinnor last humanitéra eller vard utbildningar medan det var
flest mé&n inom IT och ingenjor utbildningar. Yrken som &r inriktade mot att jobba med
maéanniskor lockar antagligen personer som ar kénsliga och man kan darmed spekulera i att det
ar anledningen till att majoriteten i denna studie ar hogkansliga kvinnor. Det ar nagot som
man kan ha i beaktningen nar man ser till resultatet. Resultatet kan alltsa bero pa att manga
kvinnor som deltagit i studien laser utbildningar som riktar sig mot att ta hand om manniskor.
| en studie av Aron och Aron (1997) visades det att personerna med en hdgkénslighet fick stor
nytta av radgivning kring fragor om normaliteten i sina reaktioner pa stimulus och att dem bor
overvaga deras kanslighet i fragor om yrke, relationer, hélsa och livsstil (Aron & Aron, 1997).
Hér kan en syokonsulent vara till hjélp nar det géller val av utbildning eftersom det kan vara
till stor nytta for personen att veta vilka forutsattningar en har. Det bor ligga i allas intresse att
oka kunskapsnivan samt att ha ratt personer inom ratt arbetsomraden. | och med att
hogkanslighet okar formagan att kanna av hur andra personer mar och 6kar darmed ocksa
kunnandet i att ta hand om personer som befinner sig utsatta situationer (Aron, 2006).

Hogkanslighet ar som sagt ndgot som visats hogre hos kvinnor an hos man. Kultur &r
nagot som ocksa kan spela in pa detta resultat, man kanske inte kanner att de far vara kansliga
och beter sig darfor pa ett visst satt for att inte uppfattas som kanslig.

Chen et al. (1992) pavisar kulturella skillnader i sin studie gjord pa barn fran Kanada
och Kina. Kansliga barn respekterades och var omtyckta av sin jamnariga i Kina medans
barnen i Kanada visade motsatsen. Kanslighet kan ofta kopplas till nagot omanligt enligt den
kultur som finns i vastvarlden (Aron & Aron, 1997).

Hogkanslighet och stress behdver givetvis inte ha en roll i om det gar bra eller daligt for
en student, men det &r viktigt att man har ett 6ppet synsatt och ser att dessa delar kan ha en
effekt pé studenten. Stress &r ingen sjukdom (Asberg et al., 2012) men kan bidra eller forvarra
en latent sjukdom, denna information bor man ta hansyn till ndr man &r student. Genom att
vara uppmarksam om riskerna nar det galler stress kan man ocksa vara forberedd pa vad
stressen har for paverkan. Om skolor och arbetsplatser ocksa blev uppmarksammade om att
hogkanslighet ar nagot som kan finnas hos deras anstallda eller studenter sa kan dessa platser
ta hansyn till vad det innebar for individen. Pa sa sétt kan man ocksa oka dessa personers
potential genom att de far aterhamta sig nar det blir for mycket intryck. Man bor ocksa
undvika stressande faktorer for hogkansliga manniskor da de upplevs starkare hos dem.
Universitet kan se till att utbildningar dar det ar ett hogra antal hégkansliga studenter laser

kanske anpassas for att innefatta mindre moment som kan ses som stressande. Till exempel att
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man kan skriva en salstenta i ett mindre rum dér ljus och ljud inte kan paverka ens prestation.

Fakulteterna pa universitet kan lagga upp strukturerade scheman sa man i god tid kan
forbereda sina studier med ett battre forhallningssatt. Detta har tidigare tagits upp att det kan
vara till stor fordel for studenterna (Misra & McKean, 2000).

Fortsatt forskning kan undersoka tva specifika grupper mot varandra for att se om det
finns stora eller sma skillnader i avseende pa hogkanslighet. Istallet for att jamfora kon kan
det vara av intresse att undersoka om det finns ett hdgre antal personer som &r hogkénsliga
inom arbeten som riktar sig till att jobba med méanniskor. Om det &r sa kan det vara till stor

nytta for vardyrken att bli medvetna att detta &r ett fenomen som kan paverka personalen,

bade negativt och positivt.
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Bilaga 1: Informations brev

Hej

Jag heter Emma Eriksson och laser Vard- och Stédsamordnarprogrammet pa Karlstads
universitet.

Under varen 2014 gor jag min kandidatuppsats och skulle vara tacksam om du vill stalla
upp och svara pa min enkat.

Min studie bygger pa data fran en enkatundersékning. Undersokningens syfte ar att ta
reda pa om det finns ett samband mellan hogkanslighet och stress hos studenter.

Mitt urval ar man och kvinnor som laser pa Karlstads universitet.

Det &r helt frivilligt att delta och kanner du det att inte k&nns bra innan eller under kan
du néar som helst avbryta undersokningen, du kan ocksa valja att inte lamna in ditt
svarsformular.

Jag samlar inte in ndgra kansliga personlighetsuppgifter och kommer inte kunna koppla
dina svar till tillbaka till dig.

Efter jag tagit del datan kommer den att forstoras som en slutgiltig atgard.

Kontakta garna mig eller min handledare vid fragor eller funderingar,
Emma Eriksson (Student):

Sven-Ake Bood (handledare): 054-700 22 47, sven-ake.bood@kau.se

Stort tack pa for hand!
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Bilaga 2: Information

Hej!

Jag heter Emma Eriksson och laser Vard- och Stédsamordnareprogrammet pa Karlstads
universitet.

Jag haller nu pa att skriva min C-uppsats i psykologi. Till denna gor jag en
enkadtundersokning som handlar om stress och hégkanslighet hos studenter.

Jag skulle darfoér behdva din hjalp med att fylla i enkéten, vilket bara tar ca 7-10
minuter.

Ditt deltagande ar frivilligt och helt anonymt och jag kan inte koppla dina svar till dig.
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Bilaga 3: Etiskt protokoll

Vilken nytta medfor studien? (for deltagaren och for vetenskapen)

Min studie kan anvandas om man vill géra en liknande studie pa ett annat universitet,
man kan da jamfora de bada studierna och se om det skiljer sig at beroende pa universitet.
Varfor ar det da viktigt att ta reda pa om det finns ett samband mellan hdgkéanslighet och
stress? Man kan med hjalp av studien se om personer med en hogkanslig personlighet kan fa
en bild av hur dem ska hantera sin k&nslighet, samt att universitet kan bli mer medvetna om
hur studenterna kénner i vissa situationer. Finns det studenter som véljer en viss utbildning?
Gor det de sa kan det vara bra att vara medveten om hur hogkansliga personer kanner i
stressande sammanhang. Om man kan minska stress for dessa personer kanske dem kan
prestera béattre och bli en tillgang pa arbetsmarknaden.

Vilka risker finns for deltagaren? (finns det till exempel nagon risk med valda
instrument?)

| och med att studiens valda metod &r enkéter sa ar risken i princip obefintlig att
respondenten pa nagot satt skulle utsattas for nagon risk. Dock kan det bli kéansligt att fylla i
enkaterna for den enskilde om det véacker tankar pa hur man lever sitt liv, fragor som ar jag for
stressad och om jag ar hogkanslig vad innebér det for mig?

Hur kan riskerna minskas?

Det kommer finnas en beskrivning pa vad informationen man lamnar kommer att
anvandas till och att man ar anonym. Anonyminiteten kan sakerstallas da ingen kanslig
information kommer efterfragas samt att det ar en elektronisk enkat s& kommer jag inte vet
vilka som har skickat in enkaten.

Vilken information ska deltagaren fa? (se riktlinjerna nedan)

Deltagarena kommer bli informerade vad det ar for studie dem deltar i och genom att
fylla i enkaten sa ger man sitt samtycke. Personen kan givetvis nar som helst avgéra om man
inte vill fylla i och behdver da inte lamna in enkaten. Uppgifterna som samlas in kommer vara
konfidentiella och uppgifterna kommer inte kunna sparas till nagon respondent.

Hur ger deltagaren sitt samtycke? Ska nagon mer ge samtycke?

Genom att svara pa enkaten sa ger personen sitt samtycke. Studien kommer goras pa
studenter pa universitetsniva sa ingen mer kommer behdva ge sitt samtycke. Det kommer
framga i inledningen av enkaten att det ar frivilligt att delta och man far nar som helst avbryta

deltagandet.
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Hur ska data hanteras? (Hur ska till exempel transkriberingar hanteras? Ska data
lagras? Hur ska data analyseras?)

Data som samlats in kommer analyseras i analysprogrammet SPSS vilket ocksa kommer
sparas fram till att kursen avslutas och dérefter kommer datan (enkéterna samt spss
inmatningen) att forstoras.

Hur ska konfidentialitet garanteras, och sparbarhet minskas?

Enkaten kommer inte fraga efter nagra specifika uppgifter som till exempel
personnummer, namn, adress. Det kommer inte ga att fa fram vem som svarat pa enkaten med
den information som det kommer att fragas efter.

Hur far deltagarna del av resultatet?

Alla som deltagit kommer kunna ta del av rapporten nar den ar fardig och utlagd pa
sidan DiVA.
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