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Sammanfattning

Syftet med studien var att beskriva nyutexaminerade sjukskoterskors upplevelser av
arbetsrelaterad stress samt att beskriva deras upplevelser av vad stress kan leda till for
konsekvenser. En deskriptiv intervjustudie med kvalitativ ansats genomfordes.
Datainsamlingen utfordes genom atta semistrukturerade intervjuer. Det insamlade materialet
analyserades med kvalitativ manifest innehallsanalys. Huvudresultatet pavisade att
nyutexaminerade sjukskoterskor har upplevt stress under sin forsta tid i yrket, bland annat till
foljd av att det ar en tid av osakerhet. Nyutexaminerade sjukskéterskor har beskrivit att
upplevelsen av stress har minskat med tilltagna kunskaper och erfarenheter samt minskade
krav pa sig sjalv i yrkesrollen. Sjukskoterskeyrket har beskrivits vara stressigt pa grund av en
mangd olika orsaker men det finns atgarder som kan vidtas for att minska stressen. Stressen
har beskrivits kunna leda till konsekvenser bade for sjukskéterskan som individ och for
omvardnaden av patienterna, vilket har beskrivits kunna resultera i kanslor som frustration
och otillracklighet. I linje med Benners teori kan konstateras att nyutexaminerade
sjukskaterskor genomgar en yrkesutveckling vilken leder till en upplevelse av minskad stress.
Stress inom sjukskoterskeyrket ar ett komplext problem som maste angripas fran flera hall.
For den nyutexaminerade sjukskoterskan ar det av stor vikt att vara snall mot sig sjalv i
yrkesrollen genom att inte ha for hoga krav pa sig sjalv, detta for att kunna utéva sin yrkesroll

som innebar att bedriva optimal patientfokuserad omvardnad.

Nyckelord: nyutexaminerade sjukskdterskor, upplevelser, arbetsrelaterad stress,

konsekvenser.



Abstract

The aim of the study was to describe newly graduated nurses' experiences of work-related
stress and to describe their experiences of what consequences stress can lead to. A descriptive
interview study with qualitative approach was used. Data collection was performed by eight
semi-structured interviews. The collected data was analyzed using qualitative manifest
content analysis. The main result demonstrates that newly graduated nurses experienced stress
in the beginning of their profession, partly because it is a time of uncertainty. Newly
graduated nurses have described a decreased experience of stress with increased knowledge
and experience, and reduced demands on herself in the professional role. Nursing is described
to be stressful due to a variety of causes but there are measures that can be used to reduce
stress. Stress has been described to cause consequences both for the nurse as an individual and
for the care of patients, which has been described to result in feelings such as frustration and
inadequacy. In line with Benner's theory it can be stated that newly graduated nurses undergo
a professional development which lead to a experience of decreased stress. Stress in the
nursing profession is a complex problem that must be dealt with on several fronts. For the
newly graduated nurse it is very important that she is gentle with herself in the professional
role by not having too high demands on herself to be able to practice her profession, that is

carry out optimal patient-focused nursing.

Keywords: newly graduated nurses, experiences, work-related stress, consequences.
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Introduktion

Blivande sjukskoterskor star infor en viktig och betydelsefull yrkesroll samtidigt som yrket
for med sig manga psykiska och fysiska pafrestningar som kan leda till stress. Stress kan
patraffas inom olika arbeten men ar mest férknippat med yrken som innebar mycket kontakt
med manniskor och ansvar for andra méanniskor. Arbetsrelaterad stress har 6kat sedan borjan

av 1900-talet och da framst bland kvinnor inom vardyrket (Pellmer et al. 2012).

Stress

Fysiologen Hans Selye anses vara upphovsmannen till begreppet stress da han under 1940-
talet beskrev manniskors fysiska reaktioner pa olika psykologiska och fysiska pafrestningar
(Nationalencyklopedin 2014). Psykologprofessorn Richard Lazarus utvecklade en bland
manga teorier om stress. Teorin beskriver att negativ stress uppstar nar det rader obalans
mellan krav och en individs resurser, det vill s&ga nér individen inte har kapacitet att hantera
de krav som stalls. Lazarus beskriver vidare att stress kan uppfattas som nagot positivt, nar det
rader balans mellan krav och en individs resurser (Lazarus & Folkman 1984). Kihlgren et al.
(2009) beskriver att stress kan orsakas av bade yttre och inre omstandigheter, sa kallade
stressfaktorer (Kihlgren et al. 2009). Méanniskor hanterar och paverkas olika av stress
beroende pa faktorer som livsstil, kultur och genetik. Stress anses vara en av manga
livsstilsfaktorer som paverkar en individs halsa (Ringsberg 2009). Det som sker fysiologiskt i
kroppen ndr ménniskan utsatts for stress dr att aktiviteten i det sympatiska nervsystemet okar,
sekretionen av hormonet kortisol 6kar, energiforbrukningen 6kar och matspjalkningen
forsamras. Stress leder vidare till att blodtrycket stiger och immunférsvaret hdmmas vilket
Okar risken for infektionssjukdomar och hjart-karlsjukdomar (Sand et al. 2007). Stress kan
aven leda till psykisk ohalsa. Vanliga foljder ar depression, minnessvarigheter och

aggressivitet (Ringsberg 2009).

Arbetsrelaterad stress

Forskarna Robert Karasek och Théres Theorell, professorer i arbetsmiljoforskning, har
beskrivit arbetsrelaterad stress i en sa kallad krav-kontroll-stod-modell (figur 1). De menar att
dessa tre faktorer samverkar vad galler upplevelsen av arbetsrelaterad stress. Karasek och
Theorell beskriver att det bor rada balans vad géller krav, optimalt ar att varken ha for hoga
eller for laga krav i arbetslivet. Framfor allt for hoga krav beskrivs kunna leda till stress.
Forskarna beskriver att det ar av betydelse att ha méjlighet till beslutsutrymme 6ver sin

arbetssituation, det dkar kanslan av kontroll vilket i sin tur minskar den arbetsrelaterade



stressen. Vidare menar Karasek och Theorell att det &r av stor vikt att fa stod fran saval

ledning som kollegor da dven detta minskar den arbetsrelaterade stressen (Karasek 1990).
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Figur 1. Krav-kontroll-stod-modellen (Uppsala Universitet 2014).

Sjukskdoterskans yrkesroll

Enligt ICN:s etiska kod for sjukskoterskor innefattar yrkesrollen fyra grundlaggande
ansvarsomraden; att framja halsa, forebygga sjukdom, aterstalla hélsa och lindra lidande
(Svensk sjukskoterskeforening 2005). Socialstyrelsens kompetensbeskrivning for legitimerad
sjukskoterska (2005) beskriver och sammanfattar sjukskéterskans yrkeskunnande, kompetens
och forhallningssatt. Syftet med kompetensbeskrivningen &r att tydliggora sjukskaterskans
profession och yrkesutévning och darmed bidra till att ge patienten en god och saker vard.
Sjukskoterskor arbetar idag inom manga olika verksamhetsomraden och vardformer med
varierande arbetsuppgifter. Yrket som sjukskoterska kannetecknas av standigt nya krav pa
sjalvstandigt arbete, vetenskapligt forhallningssatt, mangkulturellt kunnande och
professionellt ansvar. Kompetensbeskrivningen beskriver sjukskoterskans yrkesroll utifran tre
huvudsakliga arbetsomraden. Omvardnadens teori och praktik beskriver bland mycket annat
att sjukskoterskan ska ha formaga att tillgodose patientens basala och specifika
omvardnadsbehov saval fysiska, psykiska som sociala, kulturella och andliga. Sjukské&terskan
ska ha formaga att hantera lakemedel pa ett adekvat satt samt folja upp patientens tillstand
efter undersokningar och behandlingar. Vidare beskrivs forskning, utveckling och utbildning
utifran att sjukskoterskan bland annat ska ha formaga att kritiskt reflektera 6ver befintliga
rutiner och metoder. Sjukskoterskan ska ha formaga att inspirera till dialog om inférande av

ny kunskap samt skapa mojligheter till samundervisning for olika professioner inom halso-



och sjukvarden for att genom ett multidisciplinart synsatt kunna ge patienten optimal vard.
Slutligen beskrivs ledarskap utifran att sjukskoterskan bland annat ska ha formaga att utifran
patientens behov systematiskt leda, prioritera, fordela och samordna omvardnadsarbetet i
teamet utifran medarbetarnas olika kompetens. Sjukskaterskan ska ha formaga att verka for
att bedriva patientfokuserad omvardnad pa ett kvalitets- och kostnadsmedvetet satt
(Socialstyrelsen 2005).

Patricia Benner

Omvardnadsteoretikern Patricia Benner beskriver sjukskoterskors kliniska verksamhet och
kunnande med fokus pa den yrkesutveckling som sjukskoterskan genomgar. Benner menar att
sjukskaterskor, precis som andra yrkesgrupper, gar fran att vara nyborjare till att med tiden bli
mer kunnig pa sitt omrade och pa sa satt betraktas som erfaren. Benner beskriver att
sjukskaterskan genomgar fem steg i sin yrkesutveckling. I steg ett anses sjukskoterskan som
novis och har inte ndgon som helst erfarenhet vilket gor att hon endast styrs och agerar efter
regler och riktlinjer. Detta gor att sjukskdterskans arbetssatt blir begransat och hon har svart
att se helheten i olika situationer. | steg tva har sjukskoterskan utvecklats till att vara
avancerad nyborjare och kan uppvisa acceptabla yrkesprestationer. Fortfarande behdver
sjukskoterskan ha regler att luta sig mot for att kunna hantera olika situationer.
Sjukskoterskan borjar i det hér steget fa viss erfarenhet och pa sa satt kunna upptacka
aterkommande monster. Det tredje steget kallar Benner for att vara kompetent. Sjukskoterskan
beharskar den radande situationen och har blivit mer medveten om sina handlingar.
Sjukskoterskan har utvecklat ett kritiskt och langsiktigt tdnkande och har lart sig att prioritera.
| det fjarde steget anses sjukskaterskan som skicklig och hon har utvecklat en béttre formaga
att se helheten. Sjukskoterskan kan relatera till tidigare handelser och agera efter sin tidigare
erfarenhet. Beslutsfattande upplevs inte langre vara pafrestande. Det femte steget benamns
som expert. Sjukskoterskan har fatt speciella fardigheter och djupare forstaelse for
yrkesrollen. Benner beskriver det som att sjukskdterskan i detta steg inte behdver stanna upp
och fundera utan snabbt kan fokusera pa det mest centrala i en situation. Benner beskriver
kunskapsutvecklingen som en individuell process oberoende av tidsaspekt. Hon beskriver inte
hur lang tid sjukskaterskan bor arbeta for att uppna de olika stegen (Benner 2000). Till foljd
av att det inte patraffats nagon tydlig definition av hur lange en sjukskéterska anses vara
nyutexaminerad har forfattarna till foreliggande studie valt att definiera nyutexaminerade
sjukskoterskor som de som arbetat under hogst ett ar efter examen fran

sjukskoterskeprogrammet.



Stress och sjukskoterskan

Enligt Statistiska centralbyrans arliga arbetskraftsbarometer rader det brist pa sjukskoterskor.
Denna brist beraknas 6ka under de kommande tre aren (Statistiska centralbyran 2012).
Behovet av vard berdknas dessutom oka i takt med att befolkningsméangden 6kar och att
befolkningen blir dldre (Idvall & Olsson 2009). P& grund av den radande sjukskdéterskebristen
och det 6kade vardbehovet ar det av stor vikt att forsoka bibehalla de nyutexaminerade
sjukskoterskor som kommer ut i verksamheten (Laschinger & Grau 2012). Yrket som
sjukskoterska har beskrivits vara forknippat med mycket stress (Lim et al. 2010, McVicar
2003, Pellmer et al. 2012). | en studie av Billeter-Koponen och Fredén (2005) beskriver
sjukskoterskor att de trivs med sitt arbete men att det innebdr mycket stress som kan leda till
ohdlsa. Studier (Rudman & Gustavsson 2011, Wu et al. 2012) har visat att nyutexaminerade
sjukskoterskor har en storre bendgenhet att drabbas av arbetsrelaterad stress och de kan
darmed anses som en riskgrupp. I studien av Rudman och Gustavsson (2011) ansags hastan
var femte sjukskéterska vara i riskzonen for utbrandhet vid nagot tillfalle under sina tre forsta
ar efter examen. Pa grund av att sjukskoterskeyrket ar stressigt samt att nyutexaminerade
anses vara sarskilt utsatta for stress ar det av stor vikt att sjukskoterskor far det stod de
behdver nar de ar nya i yrket (Laschinger & Grau 2012). Socialstyrelsen (2005) menar att en
nyutexaminerad sjukskoterska har stort behov av en bra introduktion med magjlighet att
uppova sin yrkesskicklighet for att med tiden kunna utféra mer kravande arbetsuppgifter.
Kihlgren et al. (2009) menar att yrkesmassig handledning tidigt i yrket som sjukskdterska
erbjuder personlig utveckling, minskar den yrkesmaéssiga stressen och risken for utbrandhet

samt forbattrar arbetstillfredsstéllelsen.

Problemformulering

Forskning har pavisat att arbetsrelaterad stress ar ett vanligt fenomen bland sjukskoterskor
(Lim et al. 2010, McVicar 2003). Flera studier (Poncet et al. 2007, Ringsberg 2009, Sand et
al. 2007) har pavisat att stress kan leda till ohélsa. Kihlgren et al. (2009) och Kelly (1998)
beskriver att det &r av stor vikt att som sjukskoterska ta hand om sin egen halsa for att i sin tur
kunna utfora sin yrkesroll som innebdr att ta hand om andra ménniskor. Det finns kvalitativa
studier som beskrivit stress bland mer erfarna sjukskoterskor (Berland et al. 2008, Billeter-
Koponen & Fredén 2005). Vidare finns kvantitativa studier (Laschinger & Grau 2012, Wu et
al. 2012, Yeh & Yu 2009) som konstaterat att nyutexaminerade sjukskoterskor skattar hoga
nivaer av stress pa sitt arbete under sin forsta tid i yrket. For att bibehalla de nyutexaminerade

sjukskoterskor som kommer ut i verksamheten genom att stodja dem i sin nya yrkesroll anses
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det behdvas beskrivningar av hur nyutexaminerade sjukskoterskor upplever den
arbetsrelaterade stressen. Vid litteraturgenomgang har inga kvalitativa studier med syfte att
beskriva nyutexaminerade sjukskaterskors upplevelser av stress patraffats. Det har inte heller
patraffats studier som beskriver nyutexaminerade sjukskoterskors upplevelser av vad den
arbetsrelaterade stressen far for konsekvenser. Studier om stress gjorda pa sjukskéterskor
yrkesverksamma i Sverige &r fa till antalet vilket starker motivet att genomfora foreliggande

studie i Sverige.

Syfte
Syftet var att beskriva nyutexaminerade sjukskoterskors upplevelser av arbetsrelaterad stress

samt att beskriva deras upplevelser av vad stress kan leda till for konsekvenser.

Fragestallningar
1. Hur upplever nyutexaminerade sjukskoterskor arbetsrelaterad stress under deras forsta
tid i yrket?
2. Hur upplever nyutexaminerade sjukskoterskor den arbetsrelaterade stressen i
sjukskoterskeyrket?
3. Vilka konsekvenser upplever nyutexaminerade sjukskoterskor att stress kan leda till?

Metod
Design
Foreliggande studie har en deskriptiv design med kvalitativ ansats (Polit & Beck 2012).

Urvalsmetod och undersékningsgrupp

Urvalet av deltagare till intervjustudien skedde genom ett bekvamlighetsurval utifran ett antal
inklusionskriterier (Polit & Beck 2012). Deltagarna skulle vara legitimerade sjukskoterskor
som tagit examen fran sjukskaterskeprogrammet ar 2013. Deltagarna skulle ha en
tjanstgoringsgrad pa minst 50 % pa en somatisk vardavdelning for vuxna vid ett utvalt
sjukhus i mellansverige. Deltagarna skulle ha arbetat mellan 6-12 manader pa den nuvarande
vardavdelningen. Malet var att inkludera atta nyutexaminerade sjukskoterskor fran atta olika
vardavdelningar for att fa ett innehallsrikt resultat med stor variation (Polit & Beck 2012).
Samtliga somatiska vardavdelningar for vuxna vid det utvalda sjukhuset listades och utifran
dessa lottades atta vardavdelningar fram. Vardenhetschefen pa respektive utvald

vardavdelning kontaktades och ombads informera och tillfraga de sjukskéterskor som



uppfyllde inklusionskriterierna om ett eventuellt deltagande i studien. Déarefter aterkopplade
cheferna till forfattarna med kontaktuppagifter till intresserade deltagare. En chef lamnade
kontaktuppgifter till sex nyutexaminerade sjukskoterskor varpa en av dessa lottades fram att

delta i studien da malet var att intervjua endast en deltagare fran respektive vardavdelning.

Samtliga atta deltagare var kvinnor mellan 25 och 44 ar (medianalder 26 ar). Samtliga
deltagare tog examen fran sjukskoterskeprogrammet under ar 2013 och hade arbetat pa
respektive somatisk vardavdelning 6-12 manader. Sju av de atta deltagarna hade en

tjanstgoringsgrad pa 100 % och en deltagare hade en tjanstgoringsgrad pa 50 %.

Datainsamlingsmetod

Datainsamlingen har skett genom individuella semistrukturerade intervjuer. En
semistrukturerad intervjuguide bestaende av tre 6ppna huvudfragor anvéandes for att ge
intervjudeltagarna mojlighet att beratta fritt (Polit & Beck 2012). Intervjufragorna
formulerades utifran syfte och fragestallningar, till exempel: Kan du beratta om dina
upplevelser av arbetsrelaterad stress under din forsta tid i yrket som sjukskoterska? Utdver
huvudfragorna stélldes foljdfragor i syfte att uppna ett djupare och mer innehallsrikt svar.
Exempel pa foljdfragor var: Kan du beskriva/beratta mer? Samtliga intervjuer avslutades med
att fraga deltagaren om hon hade nagot att tillagga i syfte att framkalla ytterligare viktig
information (Polit & Beck 2012). Bakgrundsvariabler géllande deltagarnas alder samt vilken

vardavdelning de arbetade pa samlades in (Kvale & Brinkmann 2009).

Tillvagagangssatt

Vardenhetschefen pa respektive utvald vardavdelning informerades om studien via telefon
och genom ett skriftligt informationsbrev via mejl. Aven ett skriftligt tillstand for studien
inhamtades fran cheferna. Efter det att kontaktuppgifter till samtliga atta deltagare inhdmtats
kontaktades dem och tid och plats for respektive intervju bokades. Eventuella personliga
onskemal om plats for intervjun beaktades (Polit & Beck 2012). En provintervju genomfordes
i syfte att kontrollera intervjuguidens lamplighet i férhallande till studiens syfte (Polit & Beck
2012). Da inga andringar av intervjuguiden blev aktuella inkluderades provintervjun i studien.
Samtliga intervjuer genomfordes pa en avskild plats. Bada forfattarna deltog vid samtliga
intervjuer. En av forfattarna var ansvarig for att stalla huvudfragorna medan den andra
forfattaren ansvarade for att anteckna icke verbal kommunikation (Kvale & Brinkmann 2009).

Bada forfattarna stéllde foljdfragor. Forfattarna vaxlade ansvarsroll mellan varje intervju.



Innan intervjuerna pabdrjades forsakrade sig forfattarna om att deltagaren var inforstadd med
studiens syfte och hade tagit del av informationsbrevet. Intervjuernas duration varierade
mellan 14 och 31 minuter (medelduration 23 minuter). Intervjuerna ljudinspelades och

genomfordes under vintern 2013/2014.

Dataanalys

Intervjumaterialet analyserades av forfattarna genom manifest kvalitativ innehallsanalys
(Graneheim & Lundman 2004). De ljudinspelade intervjuerna lyssnades igenom flertalet
ganger for att darefter transkriberas ordagrant. Forfattarna transkriberade fyra intervjuer var.
Efter genomford transkribering lastes intervjuerna flertalet ganger for att fa ett
helhetsperspektiv samt en uppfattning av innehallet. Transkriberingarna i sin helhet delades
upp i meningsbéarande enheter. De meningsbérande enheterna inneh6ll ord, meningar eller
stycken som hérde ihop genom sitt innehall och hade samma centrala betydelse i sitt
sammanhang. De meningsbarande enheterna kondenserades vilket innebar att texten
forkortades utan att forlora kdrnan, det vill sdga innebdrden. Kondenseringen abstraherades
ytterligare genom att koder skapades. En kod kan beskrivas som en etikett eller ett nyckelord
pa den meningsbarande enheten. Koden beskriver kort kondenseringens innehall genom att
lyfta det till en hogre logisk niva. Samtliga kodade intervjuer fargades med varsin farg och
sammansattes i ett dokument. Darefter skapades subkategorier av de koder som hade ett
liknande innehall. Avslutningsvis skapades kategorier av de subkategorier som framkommit
och hade ett liknande innehall. Justeringar av subkategorier och kategorier genomfordes ett
flertal ganger for att komma fram till det slutliga resultatets struktur (Graneheim & Lundman
2004).

Tabell 1. Exempel pa analysprocessen

Meningsbarande Kondensering Kod Subkategori Kategori
enhet

ee man har pluggat i | Pluggat i tre ar, Plotsligt eget | Osédkerhet och | Ny som

tre ar a nu helt helt plotsligt vara | ansvar efter rédsla sjukskoterska
plotsligt ska man ansvarig sjalv utbildning

vara ansvarig sjalv efter praktik
efter praktiken dar a

sasadetvaijuja..

va ska man séga ..




att allt ska ju vara Ska vara kvalitet i | Ké&nner att Omvardnaden | Foljder av stress
kvalitetssakrat & det | det vi gor, blir misslyckats blir lidande

ska vara kvalite i det | inte det, kanner nar ingen bra

vi gor a det blir de ju | att misslyckats kvalitet

inte & da kanner man

ju att man

misslyckas dar

ocksa

men sen ibland kan | Ibland helt slut Helt slut nar | Konsekvenser | Féljder av stress
man va helt slut nar | ndr kommer hem | kommer hem | for

man kommer hem fran jobbet sjukskoterskan

fran jobbet sa are ju

Forskningsetiska 6vervaganden

Vid en kvalitativ intervjustudie kan forskningsetiska problem uppsta. Exempelvis kan

deltagarna kénna sig tvingade att delta i studien. Deltagarna kan &ven kénna oro Qver att

intervjumaterialet kan hamna i fel hander eller hanteras felaktigt. Forskning far inte ske pa

bekostnad av deltagarnas vélbefinnande. Alla former av deltagande i studier ska grundas pa

informerat samtycke (Helsingforsdeklarationen 2013) vilket inhamtades fran deltagarna. Att

deltagandet var frivilligt tydliggjordes i ett informationsbrev som varje deltagare tog del av

innan intervjuerna paborjades. | informationsbrevet beskrevs dven att deltagarna nar som helst

hade rétt att avbryta sitt deltagande utan att ange orsak. | informationsbrevet fanns en tydlig

beskrivning av studien och vad ett eventuellt deltagande skulle innebéra. Forfattarna

forsékrade deltagarna om att allt insamlat material skulle komma att behandlas konfidentiellt

samt att forfattarna arbetade under sekretess och tystnadsplikt enligt Offentlighets- och

sekretesslagen (SFS 2009:400). Efter godkant och publicerat examensarbete raderades allt

insamlat material som kunde hérledas till de enskilda deltagarna.

Resultat

Resultatet redovisas i I6pande text och tydliggérs med 2-3 citat fran samtliga intervjuer.

Resultatet presenteras utifran de tre kategorier som framkommit vid analysen: Ny som

sjukskoterska, Stressen i sjukskoterskeyrket samt Foljder av stress. Under kategorierna

presenteras sju subkategorier, se figur 2.




Osakerhet och radsla

Ny som sjukskoterska Kunskap och erfarenhet

Krav och forvantningar

Orsaker till stress
Stressen i
sjukskoterskeyrket
Stressreducerande atgarder

Omvardnaden blir lidande

Foljder av stress
Konsekvenser for sjukskoterskan

Figur 2. Kategorier och subkategorier.

Ny som sjukskoterska

Osékerhet och radsla

Deltagarna har beskrivit de tre forsta manaderna i yrket som en period praglad av unika
upplevelser av stress. De har beskrivit detta som en period av stress till foljd av att de kénde
sig oerfarna och osékra i den nya yrkesrollen. Osakerheten berodde pa att de upplevde att det
var mycket nya intryck, nya rutiner, nya miljoer och nya arbetskamrater. Dérav var det
mycket att lara sig vilket tog tid och genererade i stress. De nya arbetsuppgifter som
yrkesrollen innefattade skapade stress pa grund av tva orsaker, dels pa grund av osékerheten

men ocksa pa grund av att dessa nya arbetsuppgifter tog langre tid att utfora.

“det som jag kanske idag gor pa lat saga en halvtimme tog en & en
halv timme tidigare & det genererar ju i att man har mindre tid

men lika manga arbetsuppgifter vilket genererar i 6kad stress”



Deltagarna har beskrivit att osdkerheten som den nya yrkesrollen innebar ledde till att de
altade, tog med sig jobbet hem, hade svart att sova och dromde om jobbet pa nétterna. De var
stressade dver om de hade glomt nagot. De dubbelkollade ofta sig sjalva och litade inte pa sig
sjalva. Deltagarna har beskrivit att de ibland hade angest over att aka till arbetet nar de var

nya i yrket.

Overgéngen fran att vara sjukskoterskestudent till att borja arbeta som sjukskoterska har av
nagra deltagare beskrivits som en hemsk period. En deltagare uttryckte att hon i borjan
tvivlade pa om hon valt rétt yrke med tanke pa den svara 6vergangen och den pafrestande
stressen under den allra forsta tiden i yrket. Overgangen har vidare beskrivits som stressande

pa grund av att yrkesrollen upplevdes som definitiv efter avslutade studier.

“det blir ingen upptrappning, assa sahar att nu far du gora svarare a svarare saker
utan det ar liksom nar man kommer ut som sjukskdterska da ar man ju sjukskéterska,
assa borjar man jobba pa nat annat jobb da kanske man far borja med lite lattare
uppgifter a liksom stega upp & avancera men har &r det liksom som sjukskoterska da
are sahar a men man ar student a sen sa ar man sjukskdéterska a sa gor man ju

precis samma saker som alla andra som har jobbat i hundra ar liksom”

Deltagarna har beskrivit att den forsta stressen foranleddes av osékerhet vad galler bade
medicinska arbetsuppgifter och omvardnadsarbete. Rédslan att hantera lakemedel pa ett
felaktigt sétt har av flertalet deltagare beskrivits som sérskilt stressande nér de var helt nya i
sjukskoterskeyrket. En deltagare har beskrivit den stora skillnaden mellan att utféra
omvardnadsatgarder pa en riktig manniska jamfort med att under utbildningen ha 6vat pa en
docka. Pa grund av att en docka inte interagerar som en riktig manniska blev skillnaderna

stora vilket ledde till stress nar hon vél skulle utféra atgarden pa en riktig manniska.

Den nya yrkesrollen som sjukskoterska innebdr ett stort ansvar vilket av deltagarna har
beskrivits som en orsak till stress under den allra forsta tiden i yrket. Ansvaret som
sjukskoterska har beskrivits ge upphov till osékerhet och radsla samt beskrivits som

angestframkallande.

”det va val det som va den storsta stressen att liksom

inse att nu lar jag styra den har lilla baten sjalv alltsa”’
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Deltagarna har beskrivit att deras handledare hade det huvudsakliga ansvaret och
dubbelkollade allt de gjorde under praktiken och introduktionen, vilket innebar att de inte
behovde ténka helt sjalvstandigt. Nar deltagarna sedan borjade arbeta upplevde de en stress
over att fa ett plotsligt eget ansvar utan att nagon bekraftade det de gjorde. Ansvaret
upplevdes som patagligt forsta dagen efter introduktionen vilket ledde till stress. Deltagarna
har dock beskrivit att ansvaret dven kan upplevas som nagot positivt nar man marker att man
Klarar av den bérda som ansvaret innebar. Deltagarna har vidare beskrivit att den allra forsta
tiden i yrket inte enbart praglats av stress och osakerhet utan &ven varit en rolig och

spannande period da de fatt mojlighet att hitta sitt eget satt att arbeta.

Kunskap och erfarenhet

Deltagarna har beskrivit att de, efter att ha arbetat 6-12 manader, fortfarande anser sig vara
nya inom sjukskaoterskeyrket men att deras upplevelse av stress har forandrats under denna
tid. Forandringen har inneburit att de inte upplever sig vara lika stressade nu som i bérjan av
yrket. Deltagarna har beskrivit att de sjdlva varit forvanade Gver att de upplevt skillnad i stress
pa kort tid. De har beskrivit att de kunde uppleva forandringen efter att ha arbetat cirka 3-4

manader.

”’just den har att-vara-ny-stressen, den tycker jag har slappt i alla fall ”

Deltagarna har beskrivit att de under sin forsta tid i yrket utvecklats i sin yrkesroll som
sjukskoterska. De har beskrivit att de med tiden fatt erfarenhet och kunskap vilket har lett till
en kénsla av sakerhet och trygghet i rollen som sjukskéterska. Detta i sin tur har beskrivits
minska stressen avsevart. En deltagare liknade utvecklingen i yrkesrollen som sjukskéterska

med ett barns utveckling.

“om man har ett barn sa kan barnet inte ga pa en gang, barnet forsoker
forst att krypa sen maste det std med grejor & sen gar det, det ar som vi
sjukskoterskor ocksa eller vem som helst som utbildar sig, det ar sa, man

kan inte ga pa en gang, man maste ga genom dom héra faserna”’

Deltagarna har beskrivit att de lart sig mycket och blivit battre pa sina arbetsuppgifter vilket

minskat stressen. En deltagare har beskrivit att hon under sina tre férsta manader i yrket larde
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sig mer an vad hon gjorde under tre ars utbildning. Deltagarna har beskrivit att de exempelvis
blivit battre pa att ta hjalp av kollegor, hantera lakemedel och pa att prioritera.

”s& kommer man ju in i det, man lar sig vad som kan prioriteras bort & s3,
men i bérjan var det sahar oj hjélp vad ar viktigt nu & da blev det liksom da
kéndes det som att man skulle go allting pa en gang men sen lar man sig

liksom a men det har kan jag gora senare, det behéver jag inte gora just nu”

Deltagarna har beskrivit att stressen har minskat i takt med att de lart sig sina arbetsuppgifter.
De har beskrivit att vissa arbetsuppgifter gar snabbt att lara sig medan andra tar langre tid att

lara sig och kréaver mer 6vning.

Flertalet deltagare har beskrivit att de kommit in i arbetsplatsens rutiner vilket har beskrivits
kunna leda till en upplevelse av minskad stress. Rutiner har aven beskrivits kunna leda till att
man arbetar mer effektivt vilket gor att man hinner mer under sitt arbetspass. En deltagare har
beskrivit att vissa saker satter sig i ryggmargen och utfors pa rutin utan reflektion vilket gor

att man far tid till att fokusera pa viktigare arbetsuppgifter.

Deltagare med tidigare erfarenhet fran vardyrket har beskrivit att denna erfarenhet har lett till
en upplevelse av minskad stress under den forsta tiden som sjukskoterska. Erfarenheten
innebar att de upplevde att de var mer forberedda infor yrket som sjukskoterska och hade
béttre forstaelse for vad yrket innebar. Nagra deltagare hade erfarenhet av att ha arbetat som
underskaterska eller haft praktik pa samma arbetsplats vilket gjorde att de lattare kom in i
yrket da de inte upplevde allt som nytt. De kunde arbetsplatsens rutiner och kande redan sina

arbetskamrater vilket har beskrivits minska upplevelsen av stress.

Krav och forvantningar

Deltagarna har beskrivit att deras forvantningar pa sig sjalva var hoga nar de var nya i yrket.
De ville klara allt, ville vara bra pa allt och ville kunna gora allt sjalva vilket resulterade i en
upplevelse av stress. Dessa hoga krav pa sig sjalv i kombination med att allt var nytt ledde till

att nagra deltagare uttryckligen madde daligt.

Flertalet deltagare har beskrivit att de nu, efter att ha arbetat 6-12 manader, kan se tillbaka pa

den allra forsta tiden i yrket, det vill saga de tre forsta manaderna. De har beskrivit att de nu
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kommit till insikt om att alla &r nya ndgon gang och att ingen kan allt som ny. Insikten har lett
till minskade krav och forvantningar pa sig sjélv i yrkesrollen och saledes en upplevelse av
minskad stress. Kraven har beskrivits minska till foljd av att deltagarna insett att det mesta
l6ser sig aven om man ibland gor sma misstag. Deltagarna har beskrivit det som att de nu
kommit till insikt om att arbetsuppgifter far ta den tid det tar och att huvudsaken &r att man

gor sitt basta.

En deltagare har beskrivit att hon i borjan av yrket hade som krav pa sig sjalv att hinna alla
arbetsuppgifter innan hon kunde ta sig tid till rast. Deltagarna har beskrivit att de nu
accepterat att de inte alltid hinner med alla arbetsuppgifter och att det nu kéanns tillatet att
overlamna ogjort arbete till arbetskamrater. Deltagarna har beskrivit att de kommit till insikt
om att arbetskamraterna inte har hoga krav pa den som ar ny. Det har minskat upplevelsen av
stress att veta att arbetskamraterna forstar och accepterar att det tar langre tid for den som ar
ny och att man behover mer hjélp.

“man fick den kanslan att andra skulle tycka de ocksa liksom att man hade san press
pa sig men egentligen hade man nog inte det, assa de var ju bara sin egen kansla
assa dom andra dom forstod ju att man var ny, att det tog lingre tid d sdddir...”

Deltagarna har beskrivit att arbetskamraterna varit betydelsefulla under den forsta tiden i
yrket. Bra arbetskamrater och en trygg arbetsgrupp har gjort att de kant sig val omhandertagna
nar de borjat arbeta som sjukskoterska. Att kdnna sig trygg och bekvam i arbetsgruppen har

beskrivits minska stressen.

“det ar valdigt latt & komma in i gruppen a det tror jag ar superviktigt ...
for kanner man sig inte trygg da kanske man inte tors fraga pa samma

’

satt for man vill inte verka dum a oerfaren liksom’

Deltagarna har beskrivit att de upplever mindre stress till foljd av sdnkta krav och
forvantningar pa sig sjalv. Dock har beskrivits att det med tiden i yrket uppstar andra krav.
Med 6kade kunskaper och erfarenheter kommer krav pa att kunna utféra de medicinska
arbetsuppgifterna snabbare. Deltagarna har beskrivit att de upplevt att det uppstar krav pa att
man ska ha mer tid att hjalpa underskoéterskan med omvardnadsarbetet vilket har beskrivits

kunna ge upphov till stress.

13



Stressen i sjukskoterskeyrket

Orsaker till stress

Samtliga deltagare har beskrivit att de upplever stress pa sin arbetsplats. De har beskrivit att
det ibland ar en kombination av olika saker som genererar i stress och att det kan vara svart att
satta fingret pa vad som &r den huvudsakliga orsaken till att sjukskoterskeyrket ar stressigt.
Forutom det faktum att man &r helt ny i sin yrkesroll har deltagarna beskrivit en mangd olika
orsaker till stress. Foreteelser som beskrivits kunna leda till stress ar hog arbetsbelastning,
personalbrist, 6verbelaggningar, tidsbrist och att bli avbruten i sitt arbete. En deltagare har
beskrivit att tidsbristen leder till att hon inte alltid hinner forbereda sig sa bra som hon vill, till

exempel infor ronder, vilket leder till att hon ka&nner sig stressad.

Flertalet deltagare har beskrivit att det kan upplevas stressande att varda svart sjuka patienter
som kan ha omfattande behov. Ett exempel pa hur detta kan upplevas som stressande ar nar
patienter har behov som endast kan utforas av en sjukskoterska, det vill sdga uppgifter som
inte kan delegeras till en underskoterska. En deltagare har beskrivit stressen dver att ha ansvar
for svart sjuka patienter och arbeta pa en avdelning som ar placerad avsides pa

sjukhusomradet, till exempel langt ifran intensivvardsavdelningen.

Deltagarna har beskrivit att man som sjukskoterska inte alltid vet hur arbetsdagen kommer att
se ut. Ovissheten har beskrivits kunna leda till stress, till exempel ovisshet om man kommer
hinna &ta lunch under sitt arbetspass. Ovisshet pa grund av plétsligt ovéantade situationer, till
exempel snabbt forsamrade patienter har beskrivits kunna ge upphov till stress.

Ovana moment, till exempel arbetsuppgifter som man inte stéter pa ofta och som man darmed
kanner sig otrygg infor har beskrivits som stressande. Deltagarna har till exempel beskrivit att
forekomst av manga olika sjukdomar och behandlingar gor att det &r mycket att halla reda pa
och mycket att kunna vilket kan leda till stress. Aven moment som kranglar har beskrivits
som stressande, till exempel en PVK som inte fungerar nér antibiotika ska ges eller nar man
inte far tag pa till exempel hemtjansten vid patientens hemgang. Moment som kranglar har
beskrivits kunna leda till att deltagarna ligger efter i sina arbetsuppgifter vilket i sig leder till

stress.
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Samtliga deltagare har beskrivit variation i grad av stress beroende pa om de arbetar dagtid
eller kvallstid, samt beroende pa om de arbetar vardag eller helg. Variationen i stress har

beskrivits bero pa att arbetsbelastningen varierar.

“nér man jobbar dag ar det mycket mer & gora, pa kvallarna brukar det oftast
lugna ner sig och vi ar ju mindre personal da ocksa men jag tror det &r for att
det ar sa mycket undersokningar pa dan & det ar blodprover & ronder & mycket
sant a det ar mycket personal har & sjukgymnaster & sant som kommer a ska
prata med en & stéra en men pa kvallen sa ar det ju liksom det ar ju bara vi
underskoterskor och sjukskoterskor har

Upplevelsen av stress kan aven skilja sig mellan perioder. Perioder av mer stress pa grund av
hogre arbetsbelastning har beskrivits vara smittotider, till exempel calici. Den hogre
arbetsbelastningen har beskrivits bero pa att mycket tid gar at till hygienkontroll vid smitta.

En deltagare har beskrivit en av orsakerna till stress som det faktum att man som
sjukskoterska dr som spindeln i natet”. Sjukskdterskan har manga arbetsuppgifter, som
uppgift att samordna allt kring patienten och samverka med manga andra yrkeskategorier
inom halso- och sjukvarden. Denna samordnande funktion har beskrivits kunna leda till att

yrket som sjukskoterska ar stressigt.

“man vill vara dar for alla, man vill hjalpa underskoterskan, man vill
vara lakarn till lags, man vill liksom finnas dar for allihopa men det gar

ju inte sd jag tror det &r mycket det som gor att man blir stressad ”

Stressreducerande atgarder

Deltagarna har uttryckt att de tror att det skulle kunna genomforas forbattringsatgéarder pa
deras respektive arbetsplaster for att minska stressen. Mer personal, mer tid till aterhamtning
samt mindre ansvar for farre patienter ar exempel pa forbattringsatgarder som deltagarna har

beskrivit.

”Jag tror det basta vore om man hade féarre patienter det ar ungefar som

dagisgrupperna att man behdver mindre dagisgrupper for att alla ska hinnas med ”
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Flertalet deltagare har beskrivit att det ar av stor vikt att vid stress stanna upp, tanka till och
forsoka ta det lugnt. De har aven beskrivit att deras strategi vid stress ar att arbeta organiserat
och systematiskt genom att anteckna sina arbetsuppgifter for att fa det overskadligt. Att

planera och prioritera har beskrivits som betydelsefulla strategier for att minska stress.

“och sen forsta liksom hur ska jag lagga upp det har nu for att allting
inte ska braka samman for man ska 4nda hinna ett visst antal moment

a man lar prioritera pa ratt satt for annars fallerar det liksom ”

Deltagarna har &ven beskrivit att det &r viktigt att vara 6ppen for omprioriteringar, till
exempel om nagot viktigare uppstar. Vidare har de beskrivit att det ar angeléget att i lugnare
situationer passa pa att forbereda, till exempel infor nasta dag, i stressreducerande syfte. En
deltagare har beskrivit att det ibland kan vara en bra strategi att ta hjalp av instruktioner fran

till exempel vardhandboken om man kanner sig stressad pa grund av okunnighet.

Deltagarna har beskrivit att det ar viktigt att man som sjukskoterska utnyttjar det faktum att

man arbetar i ett team.

”& att man vagar delegera, man ar ju ett team det ar inte jag som ska
gora nanting a en underskéterska ska gora sin grej utan vi ar ett team runt
patienten & sen ar jag dessutom ett team tillsammans med dom andra syrrorna

a dom andra underskoterskorna sa att det ar inte en enmanshow pa nat satt”’

Deltagarna har beskrivit vikten av att samarbeta och hjéalpas at da detta leder till en upplevelse
av minskad stress. De har forklarat att det minskar stressen att vara trygg med att kunna be om
hjalp samt att vissa arbetsmoment gar snabbare att utféra om man hjalps at. Deltagarna har
beskrivit att det ibland &r svart att hinna hjalpas at pa grund av stress, vilket ibland givit
upphov till daligt samvete gentemot arbetskamraterna. Deltagarna har uttryckt att ett bra
tillfalle att be om hjalp &r vid ett skiftbyte ndr det &r dubbel personalstyrka. En deltagare har
aven beskrivit att stressande situationer kan upplevas mer lattsamma om man i arbetsgruppen

kan skratta och ha roligt tillsammans.
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Foljder av stress

Omvardnaden blir lidande

Deltagarna har beskrivit att sjukskoterskans stressiga arbetssituation far konsekvenser for
omvardnaden. Den framsta orsaken till att omvardnaden blir lidande har beskrivits vara
tidsbrist. Deltagarna upplever att mycket tid gar at till administrativt arbete sasom
dokumentation, vilket leder till mindre tid for patienterna. Deltagarna har &ven beskrivit att
omvardnadsarbetet blir lidande pa grund av att mycket tid gar at till medicinska
arbetsuppgifter sdsom att iordningsstalla lakemedel. Nagra av deltagarna har uttryckt att de

ibland upplever att de inte alls hinner traffa sina patienter.

Flertalet deltagare har lyft vikten av att som sjukskoterska vara delaktig i omvardnaden av
patienten. En deltagare har beskrivit att omvardnadsarbetet far henne att se patienten pa ett
annat satt. Deltagarna har beskrivit att en bra dag ar en dag da de vid arbetsdagens slut kanner
att de hunnit ta sig tid for alla patienter. Dagar da patienterna inte far den tid de behdver till

foljd av stress har beskrivits kunna ge upphov till negativa kanslor.

Deltagarna har beskrivit att omvardnadsatgarder som lagesandringar och mobilisering av
patienter ofta blir asidosatta eller lidande vid stress.

“det kan ju bli lite hafsigt nar man ar dar inne & man tar inte sig tid for patienten,
att dom behdver tid & satta sig pa séangkanten & ibland kan man sta a trampa a
jamen gor lite fortare da & man star a rycker lite i patienten att kom igen nu satt
dig upp, sa det &r ju inte s positivt for patienterna behover ju liksom sin tid &
dom kanske har ont nanstans & da kanske det tar langre tid, men sa kanner man

nemen jag hinner liksom inte”

Vidare har beskrivits att patienternas hygienbehov, sdasom dusch och munvard, inte alltid blir
tillfredsstéllt vid stress. Deltagarna har beskrivit att de i lugnare situationer hinner med mer &n
de nodvandigaste atgarderna for patienten. En deltagare har beskrivit att hon vid stress
upplever att hon inte hinner dgna tid at patientens vatskebalans. En annan deltagare har
uttryckt att kvaliteten pa omvardnaden kraftigt forsamras till foljd av stress. Det kan handla
om att inte hinna félja upp och utvardera de atgarder som utfors. Detta har beskrivits kunna

leda till en kénsla av misslyckande. Deltagarna har beskrivit att de till foljd av stress upplever
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att de inte alltid hinner gora sitt basta for patienten. De har beskrivit att man ibland ar sa

fokuserad pa enstaka moment i omvardnadsarbetet att man missar att se hela patienten.

Deltagarna har beskrivit att de tror att patienterna kan marka nar det &r stressigt pa
avdelningen. En deltagare har beskrivit att hon tror att patienterna sérskilt uppmarksammar
stressen nar de ligger i fyrsalar da det kan bli en stokig miljé. En annan orsak till att
patienterna ibland kan marka att det ar stressigt &r nar sjukskoterskorna inte tar sig tid att
samtala med patienterna. Att inte hinna samtala med patienterna har beskrivits som en av de

framsta konsekvenserna till foljd av stress.

“tyvdrr man har inte sd mycke tid, om man har mera tid man tar det lugnt, man
har mera tid att sitta med patienten, prata med patienten, den har biten missar
man faktiskt, den har lilla biten jag hamtar en stol, sitter bredvid, kanske halla
handen, det tar bara nagra sekunder men tyvérr vi hinner inte, vi bara star a
pratar med patienten & sen vi tar nasta a vi tar nasta, jag tycker det vore bra om vi

hade mera tid eller mindre ansvar s& att man hinner med mera bemoétande d sd hér”

Deltagarna har dven beskrivit det faktum att de som sjukskoterskor har ett ansvar gentemot
patienternas anhdriga. Ansvaret innebdr att kontinuerligt ha kontakt och formedla information
till anhoriga vilket har beskrivits kunna bli dsidosatt nar det ar stressigt. Anhoriga har ofta
mycket fragor och funderingar vilket deltagarna har beskrivit att man som sjukskoterska inte
alltid har tid for. En deltagare har beskrivit att hon k&nner sig okunnig nér hon inte kan
forklara och ge information till patient och anhériga om specifika undersékningar eller

behandlingsétgarder. Hon har beskrivit att detta kan leda till att hon kanner sig stressad.
Till foljd av att stressen leder till konsekvenser i omvardnadsarbetet har deltagarna beskrivit
en kénsla av otillracklighet gentemot patienter och anhoriga. Kanslan av otillracklighet i sig

har dven beskrivits kunna leda till stress (figur 3).

“det &r ju nanting som vi mar lite daligt ver

allihopa liksom att vi inte att vi inte racker till
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Figur 3.

Kénslan av otillracklighet har beskrivits kunna uppsta vid till exempel tragiska handelser da
anhdriga har varit i stort behov av stdd. En deltagare har beskrivit att vissa patientgrupper kan
vara i sarskilt stort behov av att samtala pa grund av att deras sjukdomstillstand ger upphov
till mycket angest. Deltagarna har beskrivit att de upplevt en kansla av att inte racka till nar de

pa grund av stress inte hinner prata med patienter som mar daligt.

Konsekvenser for sjukskoterskan

Flertalet deltagare har beskrivit att de tror att féljden av stress &r individuell, det vill sdga hur
man reagerar pa stress. P vissa syns det tydligt nér de ar stressade medan andra bér stressen
inom sig. En deltagare har beskrivit att hon vid stress gor flera saker samtidigt och inte slutfor
dessa. En annan deltagare har beskrivit att hennes arbetskamrater aldrig tror att hon ar stressad

for att det inte syns eller marks pa henne.

Deltagarna har beskrivit att en av de mest forekommande konsekvenserna till foljd av stress ar
att det &r 1att att glomma och missa saker i arbetet. Vetskapen om detta har beskrivits kunna
leda till att deltagarna kéanner sig osakra pa om de gjort det de ska. Deltagarna har vidare

beskrivit att det ar 1att att gora fel vid stress.

“det ar jattelatt att man gor fel, att till exempel halla pa a dela mediciner & sen
uskan ropar a behdver hjalp a du har stressat att hinna dela lakemedel for att det
ar inte sa mycke tid kvar, man tappar lite koncentration a bara suddigt lasa

ordinationen a gora fel, det ar helt enkelt det ar sa a det hander manga tyvéarr”
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Kanslor som har beskrivits kunna uppsta till foljd av stress ar frustration och irritation. En
deltagare har beskrivit att irritationen dessutom ibland kan ga ut 6ver arbetskamrater, till
exempel genom att man inte ar tillmotesgaende och endast ger korta svar. Nar deltagarna
upplevt stress har de beskrivit att de ”gar pa hogvarv”, att alla tankar snurrar 1 huvudet och att

de ibland forlorat kontrollen.

Till foljd av stress har deltagarna beskrivit att de ibland inte hinner ata lunch eller ga pa
toaletten. Efter ett stressigt arbetspass har de beskrivit att de varit helt slut néar de kommit hem
och haft svart att slappa tanken pa arbetet. Deltagarna har uppmarksammat att denna stress
kan fa konsekvenser i ett langre perspektiv. De menar att alla som utsétts for langvarig stress
mar daligt. Langvarig stress har beskrivits kunna leda till att man inte orkar arbeta heltid, eller
i varsta fall blir utbrand och sjukskriven. Deltagarna har beskrivit att de ibland funderar éver
hur de ska orka arbeta som sjukskoterskor resten av sitt yrkesverksamma liv med tanke pa den

pafrestande stressen i yrket.

“are vart det liksom att va sahar stressad hela tiden, att man inte ens hinner
ga pa toaletten eller att man inte ens kan sitta sin halvtimmes rast som man har,
ar det vart det assa att man ska slanga i sig matladan pa mindre &n en halvtimme

& sen ga ut a jobba igen, sa det ar liksom den kanslan sahara, kommer ju inte

ma bra som manniska om jag ska fortsdtta géra det héir hela livet”

Deltagarna har beskrivit att stress dven kan fa positiva konsekvenser, till exempel har stress
ibland beskrivits kunna leda till att man arbetar mer effektivt. En deltagare har beskrivit att
hon tror att hennes upplevelse av stress som nagot positivt kan ha att géra med hur hon &r som
person, att hon gillar att ha manga bollar i luften och arbetar béttre under stress. En annan
deltagare har beskrivit positiv stress som nar hon far utlopp for alla sina kvaliteter, nar en
stressig situation kréaver att hon anvander sina kunskaper.

Diskussion

Huvudresultat

Resultatet i foreliggande studie pavisade att deltagarna har upplevt stress under sin forsta tid i
yrket som sjukskdoterska. Att vara ny inom sjukskoterskeyrket har beskrivits vara stressande
till foljd av att det &r en tid av osékerhet samt att det ansvar som man far blir patagligt.

Deltagarna upplevde stress till foljd av att de ville klara allt och vara bra pa allt. Efter att
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deltagarna arbetat ndgra manader inom yrket kunde de uppleva en skillnad vad galler stress.
De har beskrivit att upplevelsen av stress har minskat till foljd av tilltagna erfarenheter och
kunskaper samt att de kommit in i yrket vilket givit upphov till en kénsla av trygghet och
sakerhet. Deltagarnas krav och forvantningar pa sig sjalva har sankts vilket dven det minskat
stressen. De har beskrivit att de kommit till insikt om att ingen kan allt som ny och att
huvudsaken &r att man gor sitt basta. Deltagarna har beskrivit olika orsaker till att man
upplever stress inom sjukskoterskeyrket, till exempel hdg arbetsbelastning. De har dven
beskrivit dtgarder som kan minska upplevelsen av stress i yrket, till exempel ett strukturerat
och valorganiserat arbetssétt samt att samarbeta och ta hjélp av arbetskamrater. Stressen har
beskrivits kunna leda till konsekvenser bade for sjukskoterskan som individ och for
omvardnaden av patienterna. Deltagarna har till exempel beskrivit att de inte hinner se hela
patienten samt att de inte hinner samtala med patienterna. De har beskrivit kénslor av
misslyckande och otillracklighet till foljd av att den upplevda stressen far konsekvenser for
omvardnaden. Deltagarna har beskrivit att de till f6ljd av stress ibland inte hinner ta rast samt
har svart att slappa tanken pa arbetet under fritiden. De har dven beskrivit att kanslor som
frustration och irritation uppstatt till foljd av stress samt att stressen i ett langre perspektiv kan

fa konsekvenser sasom utbrandhet.

Resultatdiskussion

Deltagarna i foreliggande studie har beskrivit 6vergangen fran att vara student till att borja
arbeta som sjukskoterska som en period av stress och angest, vilket aven har beskrivits i en
studie av Ellerton och Gregor (2003). Det ansvar som yrkesrollen innebér har i féreliggande
studie beskrivits som en bidragande orsak till stress under den allra forsta tiden i yrket. Att
ansvaret ger upphov till stress har aven beskrivits i flertalet studier (Hamel 1990, Kelly 1998,
O’Shea & Kelly 2007, Ross & Clifford 2002). Hamel (1990) beskriver nyutexaminerade
sjukskoterskors rédsla for att gora fel vilket &ven deltagarna i foreliggande studie beskrivit.

Deltagarna i foreliggande studie har beskrivit den allra forsta tiden i yrket som en tid praglad
av osékerhet. | en kvalitativ studie av Kelly (1998), med syfte att beskriva nyutexaminerade
sjukskaterskors anpassning till yrket efter examen, beskrivs osakerheten utifran att man som
ny inom yrket ar sarbar. Vidare beskriver deltagarna i Kellys (1998) studie att de hade hoga
forvantningar pa sig sjalva i borjan av yrket vilket dven beskrivits av deltagarna i foreliggande
studie. De hoga forvantningarna pa sig sjalv som nyutexaminerad sjukskoterska har beskrivits

vara en kalla till stress bade i Kellys (1998) studie och i foreliggande studie.
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Deltagarna i studien av Kelly (1998) beskriver att de nér de var nya i yrket inte tyckte att de
utforde arbetsuppgifter tillrackligt snabbt vilket genererade i stress. Att arbetsuppgifter tar
langre tid att utféra ndr man &r ny i yrket lyfts dven av deltagarna i féreliggande studie som en
orsak till stress. Deltagarna i foreliggande studie har uttryckt att till foljd av osakerheten i
bdrjan av yrket har arbetskamraterna varit betydelsefulla och bidragit till en kénsla av
trygghet pa arbetsplatsen. Aven deltagarna i Kellys (1998) studie har beskrivit vikten av att
arbetskamraterna respekterar och accepterar den som ar ny, vilket ger upphov till en kénsla av
trygghet och kontroll (Kelly 1998). Arbetskamraternas betydelse for den som &r ny inom
sjukskoterskeyrket har vidare beskrivits i flera studier (Laschinger 2012, Tastan et al. 2013).

| foreliggande studie beskrev deltagarna att yrkesrollen efter examen anses som definitiv med
avsaknad av upptrappning vilket beskrivits kunna ge upphov till stress. Horsburgh och Ross
(2013) lyfter i sin studie en liknande beskrivning, att nyutexaminerade sjukskoterskor
upplevde att de blev utkastade pa djupt vatten for att sedan bli lamnade kvar for att antingen
simma eller sjunka. Kompetensbeskrivningen for legitimerade sjukskoterskor (Socialstyrelsen
2005) lyfter vikten av att nyutexaminerade sjukskaterskor ska fa uppova sitt yrkeskunnande
innan de kan utfora mer krdvande arbetsuppgifter. Forfattarna till foreliggande studie anser
saledes att verksamheten behover forbattra forutsattningarna for nyutexaminerade

sjukskoterskor att kunna utdva sin yrkesroll i enlighet med kompetensbeskrivningen.

Deltagarna i foreliggande studie har beskrivit att stressen den allra forsta tiden i yrket bland
annat berodde pa att man var oerfaren. De har beskrivit att erfarenheter och kunskaper varit
viktiga faktorer for en upplevelse av minskad stress. Erfarenhetens och kunskapens betydelse
lyfts i flera studier (Billeter-Koponen & Fredén 2005, Wu et al. 2012, Yeh & Yu 2009).
Billeter-Koponen och Fredén (2005) intervjuade i sin studie erfarna sjukskoterskor som
beskrev att stressen minskat i takt med att de utvecklat sina kunskaper i yrket. Erfarenhet
beskrevs vara viktigt da det gor arbetet mycket lattare samt att det leder till att man kan
fokusera fullt ut pa svarare arbetsuppgifter (Billeter-Koponen & Fredén 2005). Detta beskrivs
aven i foreliggande studie, att erfarenheten leder till att vissa saker sétter sig i ryggmargen och
utfors pa rutin utan att det kravs tid for narmare reflektion. Benner (2000) beskriver detta som
ett skede i sjukskoterskans kunskapsutveckling. Benner (2000) beskriver att nér
sjukskoterskan inforskaffat sig viss erfarenhet har hon utvecklat en formaga att urskilja det

mest centrala i en situation och kan agera snabbt darefter.
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Resultatet i foreliggande studie pavisar att deltagarnas upplevelse av stress har forandrats
under den tid de arbetat sedan examen. Forandringen har framfor allt beskrivits bero pa den
kunskapsutveckling som de genomgatt. Forfattarna till foreliggande studie likstaller
deltagarnas beskrivning med Benners (2000) teori om att sjukskoterskan genomgar en
yrkesutveckling med tilltagande kunskap och erfarenhet. Deltagarna i foreliggande studie har
beskrivit att de lart sig mycket forsta tiden i yrket och att de nu kan mer om fler
arbetsuppgifter. Deltagarna har beskrivit att de kommit in i yrkesrollen och att de fatt mer
rutin. De har vidare beskrivit att de blivit battre pa att beharska yrkesrollen och det ansvar
som den inneb&r, genom att de till exempel lart sig att prioritera. Genom att ha studerat
Benners (2000) teori med deltagarnas beskrivningar i atanke anser forfattarna till foreliggande
studie att deltagarna passerat det Benner (2000) bendmner som steg ett, det vill sdga novis, i
yrkesutvecklingen. Forfattarna till foreliggande studie &r i likhet med deltagarna 6verraskade
over den utveckling de genomgatt och att deras upplevelse av stress forandrats trots att de
arbetat mindre &n ett ar.

Deltagarna i foreliggande studie har lyft hog arbetsbelastning som en vanligt forekommande
orsak till stress. HOog arbetsbelastning har i flertalet studier (McVicar 2003, Lim et al. 2010)
beskrivits som en av de vanligaste stressfaktorerna i sjukskoterskeyrket. Kelly (1998)
beskriver i sin studie att en orsak till stress i sjukskoterskeyrket ar att varda svart sjuka
patienter. Vidare beskriver Kelly (1998) att &ven otillracklig bemanning kan leda till stress.

Detta ar tva stressfaktorer som aven beskrivits av deltagarna i foreliggande studie.

Det finns flera studier (Golubic et al. 2009, Kelly 1998, McVicar 2003) som lyfter olika
orsaker till stress i sjukskoterskeyrket. Deltagarna i en studie av Golubic et al. (2009) har
beskrivit risker pa sjukskoterskans arbetsplats som en orsak till stress. Det kan till exempel
handla om risken att bli utsatt for blodsmitta eller risken att skada sig pa vassa foremal. Risker
pa arbetsplatsen ar ett exempel pa en orsak till stress som inte har lyfts av deltagarna i
foreliggande studie. Forfattarna till foreliggande studie har reflekterat 6ver om risker pa
arbetsplatsen skulle kunna vara nagot som upplevs som en stressfaktor forst nar man har
arbetat en langre tid. Det vill séga att den allra forsta tiden i sjukskoterskeyrket ar praglad av
stressfaktorer som ar forknippade med upplevelsen av att vara ny inom yrket, till exempel att

man ké&nner sig osaker.
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| foreliggande studie beskrev en deltagare att det pa den vardavdelning hon arbetar vardas
mycket angestfyllda patienter som darmed &r i stort behov av samtalsstod. Deltagaren beskrev
det som stressande nar man inte hinner samtala med dessa patienter. En annan deltagare
beskrev att det pa den avdelning hon arbetar vardas manga svart sjuka patienter som ofta kan
komma att vara i behov av intensivvard. Att ha ansvar 6ver dessa svart sjuka patienter ansag
deltagaren vara stressande. Forfattarna till foreliggande studie har uppfattat det som att vissa
stressfaktorer ar relaterade till vilken patientgrupp som vardas pa respektive vardavdelning. |
flertalet studier (Hays et al. 2006, Pereira et al. 2011, Poncet et al. 2007) har beskrivits att en
vanlig orsak till stress &r att arbeta med dende patienter och darmed behdva handskas med
fragor som berdr doden. Detta ar nagot som deltagarna i foreliggande studie inte har beskrivit
som en orsak till stress. Forfattarna till foreliggande studie har reflekterat dver att det kan ha
att gora med att ingen av deltagarna i foreliggande studie arbetade pa en palliativ

vardavdelning.

Mimura och Griffiths (2003) har utfort en studie med syfte att jamfora vad som &r mest
effektivt mot stress, att motverka det som orsakar stress eller att stodja personalen i att hantera
stressen. Deltagarna i féreliggande studie har beskrivit att de angriper stressen genom att
anvanda sig av olika strategier sasom att planera och prioritera sitt arbete. De har dven
beskrivit att stressen skulle kunna minska om det utfordes forbattringsatgarder rent
organisatoriskt sdsom att anstalla mer personal. Deltagarna i foreliggande studie har saledes
beskrivit att det finns en méngd olika strategier och faktorer som minskar stressen i olika stor
utstrackning. Forfattarna till foreliggande studie anser utifran deltagarnas beskrivningar att det
kravs en kombination av bade personliga strategier och organisatoriska faktorer for att minska
stress. Likasa pavisar resultatet i studien av Mimura & Griffiths (2003), att det inte gar att
saga vilken typ av tillvagagangssatt som ar mest effektivt mot stress eftersom det finns for fa

studier som jamfor olika metoder.

Deltagarna i foreliggande studie har konstaterat att det kan minska stressen att samarbeta med
sina arbetskamrater. Vikten av att ta hjalp fran kollegor i stressreducerande syfte &r nagot som
aven Lim et al. (2010) samt Billeter-Koponen och Fredén (2005) beskriver i sina studier.
Samspelet mellan arbetskamrater beskrivs i en studie av Berland et al. (2008). De beskriver
att hela arbetsgruppen kan paverkas av hur man upptrader vid stress. Darmed menar Berland

et al. (2008) att det &r viktigt att behalla ett lugn och inte stressa upp sig da detta kan smitta av
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sig pa arbetskamraterna. Att behalla lugnet beskrivs som en stressreducerande faktor dven av
deltagarna i foreliggande studie.

Stress ar enligt Moustaka och Constantinidis (2010) forknippat med minskad effektivitet och
minskad kapacitet att utfora sina arbetsuppgifter som sjukskoterska. Deltagarna i foreliggande
studie har dock beskrivit det motsatta, det vill s&ga att stress kan leda till att man arbetar mer
effektivt.

Deltagarna i foreliggande studie beskriver att stressen far konsekvenser for sjukskéterskans
valbefinnande. Lim et al. (2010) beskriver i sin studie att stress leder till bade psykiska och
fysiska skadliga effekter. Deltagarna i foreliggande studie har beskrivit negativa foljder av
stress sdsom att de ibland haft svart att slappa tanken pa arbetet nar de kommit hem.
Forfattarna till foreliggande studie anser att detta beskriver att stressen i yrket paverkar hela
sjukskoterskans liv. Tsai och Liu (2012) beskriver i sin studie att sjukskoterskor rapporterar
negativa symtom till foljd av stress sasom mardrommar, irritabilitet och sémnloshet. En annan

studie (Tastan et al. 2013) pvisar att ilska ar ett vanligt symtom till foljd av stress.

Deltagarna i foreliggande studie har beskrivit att langvarig stress kan leda till negativa
konsekvenser sdsom utbrandhet. Flertalet studier (Poncet et al. 2007, Rudman & Gustavsson
2011, Wu et al. 2007) beskriver att utbrandhet ar vanligt inom sjukskéterskeyrket. En annan
konsekvens till foljd av den pafrestande stressen i yrket beskrivs av deltagarna i foreliggande
studie vara att de ibland till och med tvivlar pa sitt yrkesval. Tvivlet pa yrket som
sjukskoterska och avsikten att avsluta yrket beskrivs i flertalet studier (Moustaka &
Constantinidis 2010, Rudman & Gustavsson 2011, Wu et al. 2012, Yeh & Yu 2009). En
studie av Tastan et al. (2013) visade att majoriteten av deltagarna som ingick i studien hade

for avsikt att avsluta sitt yrke som sjukskoterska till foljd av stress.

Deltagarna till foreliggande studie har lyft det faktum att tid for aterhamtning ar nagonting
som bidrar till att upplevelsen av stress minskar. | en studie gjord av Tastan et al. (2013)
beskrev nyutexaminerade sjukskoterskor att de upplevde en brist pa tid till aterhamtning
vilket ledde till negativa kanslor i form av trétthet. Scott et al. (2010) beskriver vidare i sin

studie att trotthet hos sjukskdterskan leder till att patientsakerheten hotas.
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Kihlgren et al. (2009) och Kelly (1998) beskriver att sjukskoterskans forsémrade
valbefinnande till foljd av stress hindrar henne att utféra optimal omvardnad. En studie
(Moustaka & Constantinidis 2010) visar att det inte bara &r sjukskoterskan som drabbas
negativt av stress utan att dven patientvarden paverkas negativt. Berland et al. (2008) samt
deltagarna i foreliggande studie beskriver att det vid stress &r latt att gora fel vilket dventyrar
patientsdkerheten. Moustaka och Constantinidis (2010) beskriver i sin studie att stress kan
leda till bristande beslutsfattande, brist pa koncentration och minskad motivation vilket dven

det &ventyrar patientsakerheten.

Deltagarna i foreliggande studie beskrev att mycket tid gar at till administrativt arbete vilket
minskar tiden for patienterna. Detta beskriver aven Billeter-Koponen och Fredén (2005) samt
Kelly (1998). Billeter-Koponen och Fredén (2005) beskriver vidare att relationen till patienten
ar grunden for att kunna ge den bésta varden och kunna folja upp atgarder samt att
sjukskaterskor kanner stress ndr de inte kan ge patienterna den tid de behover. Aven
deltagarna i foreliggande studie har lyft detta faktum. Att inte ha méjlighet att ge patienterna
den tid de behdver har av deltagarna i foreliggande studie beskrivits kunna ge upphov till en
kansla av otillracklighet. Aven deltagarna i studien av Kelly (1998) beskriver kanslan av

otillracklighet gentemot patienter och anhdriga.

Enligt kompetensbeskrivningen for legitimerade sjukskoterskor (Socialstyrelsen 2005)
innebéar yrkesrollen att ge patientfokuserad omvardnad av bra kvalitet. Moustaka och
Constantinidis (2010) beskriver att kvaliteten pa omvardnad riskerar att brista som en
konsekvens av stressade sjukskaterskor. Den bristande kvaliteten pa omvardnaden till foljd av
stress ar aven nagot som deltagarna i foreliggande studie redogjort for. Deltagarna har
beskrivit att de pa grund av den bristande kvaliteten ibland kanner att de misslyckats i
yrkesrollen som sjukskoterska. Kompetensbeskrivningen for legitimerade sjukskoterskor
(Socialstyrelsen 2005) beskriver vidare att sjukskoterskans arbete ska genomsyras av en
helhetssyn. Detta ar nagot som av deltagarna i foreliggande studie beskrivits kunna bli

asidosatt vid stress. De har beskrivit att de vid stress missar att se hela patienten.

Arbetsrelaterad stress kan beskrivas utifran den sa kallade krav-kontroll-stéd-modellen
(Karasek 1990). Forfattarna till féreliggande studie har uppmarksammat att deltagarna i
foreliggande studie har beskrivit att dessa tre faktorer paverkat deras upplevelse av stress.

Deltagarna har till exempel beskrivit att de pa grund av for hoga krav pa sig sjalva nar de var
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nya i yrket upplevde stress. Forfattarna till féreliggande studie har tolkat att den sakerhet och
trygghet som deltagarna beskrivit utifran att de fatt 6kade kunskaper i yrkesrollen lett till en
upplevelse av kontroll vilket i sin tur minskat deltagarnas upplevelse av stress. Deltagarna har
vidare beskrivit att stod fran arbetskamrater minskat deras upplevelse av stress. Forfattarna till
foreliggande studie kan darmed anse att krav-kontroll-stod-modellen kan tillampas vad galler

arbetsrelaterad stress i sjukskoterskeyrket.

Metoddiskussion
| metoddiskussionen kommer resultatets trovardighet diskuteras utifran Graneheim och
Lundmans (2004) begrepp giltighet, palitlighet och 6verforbarhet.

Enligt Graneheim och Lundman (2004) bor en lamplig datainsamlingsmetod for avsett syfte
anvandas for att starka giltigheten. Da syftet innefattade att beskriva individers upplevelser
genomfordes intervjuer som datainsamlingsmetod. Polit och Beck (2012) anser att intervjuer
ar en lamplig metod for att uppna en beskrivning av en individs upplevelse. Valet av deltagare
har &ven det betydelse for studiens giltighet (Graneheim & Lundman 2004). Syftet med
studien omfattade nyutexaminerade sjukskoterskor varpa giltigheten kan starkas utifran att
samtliga deltagare var just nyutexaminerade sjukskoterskor och ddrmed hade erfarenhet av det
studerade fenomenet. Att de atta deltagarna arbetade pa atta olika vardavdelningar gjorde att
forfattarna till foreliggande studie hade mojlighet att belysa upplevelsen av stress ur olika
infallsvinklar och darmed fa variation pa resultatet. Samtliga deltagare var kvinnor vilket kan
anses som en svaghet for studiens giltighet med tanke pa att resultatets variation begransas.
Storre majligheter till variation i resultatet har uppnatts genom att studien inkluderade
deltagare med variation i alder, vilket starker giltigheten (Graneheim & Lundman 2004).
Foreliggande studie innefattade atta deltagare. Graneheim och Lundman (2004) belyser att
giltigheten hade 6kat om antalet deltagare varit fler eftersom det hade lett till en storre
variation vad galler upplevelsen av stress som nyutexaminerad sjukskoterska. Forfattarna till
foreliggande studie ansag dock att atta deltagare var ett lampligt antal for att fa en hanterbar
textmassa att analysera. Resultatets giltighet har starkts genom att forfattarna stéllt det i
forhallande till tidigare forskning och pa sa satt funnit en mangd likheter (Graneheim &
Lundman 2004).

Enligt Graneheim och Lundman (2004) starks palitligheten genom att det i foreliggande

studie genomfdrdes en provintervju. En intervjuguide anvéndes for att forfattarna till
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foreliggande studie skulle forsékra sig om att samtliga deltagare fick samma huvudfragor
vilket enligt Graneheim & Lundman (2004) starker palitligheten. Datainsamlingen
genomfordes av bada forfattarna vilket kan upplevas som ett starkt maktforhallande gentemot
deltagaren som intervjuas (Kvale & Brinkmann 2009). Forfattarna valde dock att bada skulle
delta vid datainsamlingen av den anledning att intervjuerna skulle bli sa lika som mgjligt. Om
forfattarna valt att genomfora fyra intervjuer var hade risken varit stor att forfattarna stallt
olika foljdfragor och att intervjuerna saledes sett olika ut. Palitligheten kan ha forsvagats av
det faktum att forfattarna ar ovana intervjuare. Dataanalysen har genomforts av bada
forfattarna vilket anses starka palitligheten da detta givit mojlighet till reflektion och
diskussion kring olika tolkningar av materialet. Granskning av koder och kategorier har
utforts kontinuerligt under hela analysprocessen for att sékerstélla att dessa 6verensstammer
med innehallet i texten. Forfattarna till foreliggande studie har varit noggranna med att inte
utesluta relevant data samt undvikit att forvanska det deltagarna delgett i intervjuerna. Nagot
som ytterligare starker palitligheten ar att en handledare kontinuerligt har granskat materialet

och varit medbedémare vad géller analysforfarandet (Graneheim & Lundman 2004).

Vad galler 6verforbarheten av resultatet i studien &r det upp till 1asaren att avgora i vilken
utstréckning detta kan ske. L&sarens stéllningstagande underlattas av ett véalbeskrivet
metodavsnitt med exempel fran analysprocessen. Resultatet i foreliggande studie starks med
citat vilket aven det underléattar lasarens stéllningstaganden (Graneheim & Lundman 2004).
Forfattarna till foreliggande studie anser att studiens resultat kan dverforas till andra
sjukskoterskor som under sin yrkeskarriér véljer att byta arbetsplats. Vid byte av arbetsplats
kan sjukskoterskan uppleva liknande kanslor och tankar kring stress som deltagarna i
foreliggande studie beskrivit. Detta till foljd av att mycket kan kénnas nytt och frimmande,
till exempel ny miljé och nya arbetskamrater. Vidare anser forfattarna till foreliggande studie
att resultatet kan dverforas till andra yrkesgrupper dar yrkesrollen innebar ansvar fér andra
manniskor, till exempel larare och 6vrig hélso- och sjukvardspersonal, detta eftersom dessa
yrken beskrivits vara forknippade med mycket stress (Pellmer et al. 2012). Forfattarna till
foreliggande studie anser darfor att man som ny infér dessa yrken kan uppleva de kénslor och
tankar om stress som deltagarna i foreliggande studie har beskrivit. Dock bor l&saren ha i
atanke att alla individer ar unika vad galler hur man upplever olika situationer och hur man

upplever stress.
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Ytterligare nagot som starker studiens trovardighet var forfattarnas val av att anvanda sig av
en semistrukturerad intervjuguide. Detta ledde till att studiens syfte kunde besvaras da
deltagarna tillats beratta fritt om sina upplevelser av arbetsrelaterad stress. Den avslutande
fragan om deltagaren hade nagot att tillagga gav ytterligare viktig information (Polit & Beck
2012). Forfattarna till foreliggande studie valde att notera icke verbal kommunikation under
intervjuerna vilket underlattat analysen och minskat risken for feltolkningar (Kvale &
Brinkmann 2009). Forfattarna till foreliggande studie hade en forbestdmd ansvarsindelning
infor intervjuerna for att den som intervjuade fullt ut skulle kunna fokusera pa
intervjufragorna utan att behova tanka pa till exempel icke verbal kommunikation. Detta ar
ytterligare ett exempel pa fordelen med att vara tva som utfor intervjuerna. Samtliga
intervjuer genomfordes pa lugna och avskilda platser vilket ansetts som en fordel for att

undvika stérningsmoment (Kvale & Brinkmann 2009).

Kliniska implikationer fér omvardnad

Genom att beskriva nyutexaminerade sjukskoterskors upplevelser av arbetsrelaterad stress kan
béttre forutsattningar skapas for att arbetsledning inom hélso- och sjukvard ska kunna mota
och stddja nyutexaminerade sjukskoterskor i sin nya yrkesroll. Foreliggande studie har
beskrivit att omvardnaden blir lidande nar sjukskdterskor ar drabbade av arbetsrelaterad stress
och att stress minskar forutsattningarna for att som sjukskoterska kunna ge optimal
omvardnad till patienter. Darav ar det av stor vikt att arbeta for att minska stressen bland
nyutexaminerade sjukskoterskor. Resultatet i foreliggande studie skulle kunna skapa
forutsattningar for 6kad beredskap infor yrkesrollen som sjukskoterska. Genom att ta del av
resultatet i foreliggande studie kan nyutexaminerade sjukskéterskor dra lardom av att det till
exempel kan minska upplevelsen av stress att samarbeta och ta hjélp av sina arbetskamrater.
Genom en 6kad medvetenhet om det berérda amnet och en 6kad beredskap kan
nyutexaminerade sjukskoterskor komma att vara battre rustade for att méta sin kommande
yrkesroll. Pa sa satt 6kar mojligheten att som sjukskoterska kunna ge god omvardnad till

patienterna.

Forslag till fortsatt forskning

Foreliggande studie kan komma att inspirera till framtida forskning inom omradet i stravan att
kunna utfora organisatoriskt forbattringsarbete och larosatesutveckling. For att kunna utfora
organisatoriskt forbattringsarbete behévs studier som till exempel undersoker arbetsmiljons

inverkan pa stress bland nyutexaminerade sjukskoterskor, da foreliggande studie inte belyser
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detta. FOr att minska den arbetsrelaterade stressen bland nyutexaminerade sjukskoterskor
behovs vidare studier om utbildningens betydelse for hur évergangen fran student till
nyutexaminerad sjukskoterska uppfattas vad géller stress. Detta skulle kunna visa pa styrkor
och brister i den yrkesforberedande sjukskoterskeutbildningen vilket kan éppna upp for
larosatesutveckling. Ytterligare ett forslag till vidare forskning ar att genomfora en
longitudinell studie med syfte att undersoka huruvida Benners (2000) teori om
sjukskoterskans yrkesutveckling i fem steg stimmer 6verens med verkligheten. Deltagarna i
foreliggande studie hade endast arbetat 6-12 manader vilket hindrar forfattarna fran att dra
nagra vidare slutsatser utéver att deltagarna passerat det Benner (2000) kallar for steg ett i
yrkesutvecklingen.

Slutsats

Slutsatsen grundar sig i det faktum att nyutexaminerade sjukskoterskor upplever
arbetsrelaterad stress under sin forsta tid i yrket som sjukskoéterska. 1 linje med Benners teori
kan konstateras att nyutexaminerade sjukskoterskor genomgar en yrkesutveckling vilken har
inverkan pa upplevelsen av stress. Slutsatsen ar att yrkesutvecklingen bidrar till en upplevelse
av minskad stress. Det ar svart att avgora vad som &r den huvudsakliga orsaken till att
sjukskaterskeyrket dr stressigt och det ar svart att avgora vilken atgard som ar mest effektiv
mot stress. Slutsatsen av detta ar att stress inom sjukskdterskeyrket ar ett komplext problem
som maste angripas fran flera hall. Ytterligare en slutsats &r att sjukskoterskans valbefinnande
och omvardnaden av patienterna blir lidande till f6ljd av stress. For den nyutexaminerade
sjukskoterskan &r det av stor vikt att vara snéll mot sig sjélv i yrkesrollen genom att inte ha for
hoga krav pa sig sjélv, detta for att kunna utdva sin yrkesroll som innebér att bedriva optimal

patientfokuserad omvardnad.

Auvslutningsvis vill forfattarna dgna ett tack till de deltagare som medverkat i foreliggande

studie.
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