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Sammanfattning

Rapporten visar att de undersékta lirarna uppger att de har manga arbetsda-
gar dir de inte alls hinner dgna sig 4t arbete som dr kvalitetsdrivande f6r den
nirliggande undervisningen, trots att de bedémer att det behdvs. Lirarna
rapporterar 46 % av de undersékta dagarna som dagar dé de inte gjort nagot
kvalitetsdrivande arbete. Négra fa lirare rapporterar att de medvetet f6rs6-

ker samla sddant till nagra f3 tillfillen i veckan.

Rapporten visar att viktigt, ibland helt avgérande arbete, inte endast handlar
om pedagogiska Overviganden, utan att dven arbete som att bestilla, plocka
fram och hantera olika typer av material kan vara avgérande. Lidrare har
identifierat kvalitetsdrivande arbete som utéver pedagogiska dverviganden,
handlar om olika former av administrativt arbete, teknik hantering och elev-
socialt arbete. En del av detta dr arbete som skolorganisationen relativt en-
kelt kan bista lirare med att sidkra att de utférs annat 4r av olika skal knutet
till person och miste utféras av specifik lirare. Studien visar ocksé att viss
typ av arbete ibland kan ha direkt betydelse f6r undervisningen, ibland inte.
Det giller till exempel arbete med individuella utvecklingsplaner, dir nagot
precis ska kommuniceras foérildrar och elev och darfér viktigt fér kom-
mande undervisning. Medan arbete med utvecklingsplaner ibland snarare
hindrar det kvalitetsdrivande arbetet f6r nirliggande undervisning, dirfor att

de tar tid och inte har betydelse f6r den nirliggande undervisningen.



Inledning - studiens kunskapsintressen

I denna rapport redovisas de inledande analyserna av en tvd veckors semi-
strukturerad, arbetsuppgiftsfokuserad, e-dagbok som utgér en del av studien
Villkor for larararbetes organisering - mdjligheter att gira kvalitetsdrivande lirararbete
som en aspekt av psykosocial arbetsmiljo” . Det dr en studie som ska bidra till kun-
skaper om vilka arbetsuppgifter som 4r omedelbart kvalitetsdrivande f6r
undervisningen ur ett professionellt perspektiv. Med professionellt perspek-
tiv avses ldrarnas eget perspektiv i deras arbetsvardag. Med kvalitetsdrivande
avses sidant arbete som lirarna bedémer att de méste f gjort for att kinna

att de kommer vil férberedda till sin undervisning.

Studien ska bidra till kunskaper om hur arbetsvardagen kan organiseras for
att ldrare ska kunna sikra att arbete som har betydelse f6r den nirliggande
undervisningen, det kvalitetsdrivande arbetet, inte stors eller hindras.2 Med
nirliggande undervisning avses undervisning samma dag eller nirmsta 5

arbetsdagar.

Vi argumenterar att det beh6vs en relativt komplex design av forskningen
for att kunna finga komplexiteten i lirararbetet (Aili & Osterlind 2013).
Forskningsprojektet som helhet har dirfér en multi-metod-design med fyra
olika former av datainsamling, vilket Detta dr den fOrsta rapporteringen fran
en av delstudierna, e-dagboksstudien inom projektet. Rapporten riktar sig till
lirare, skolledare, skoltjanstemin, skolpolitiker och andra som ir intresse-

rade av skolans och ldrarararbetets organisering.

1. Projektet dr finansierat av AFA Foérsikring, Landskrona stad, Svalévs kommun samt
Hogskolan Kiristianstad.

2. Nagra delar av de inledande texterna hir férekommer ocksé i projektbeskrivningen till
AFA. Rapporten ir i 6vrigt den fOrsta producerade texten av delstudiel. Den dr avslut-
ningen pa en process dir delar har presenterats i olika fora. Delar ir presenterade pa kon-
ferensen Pedagogisk forskning i Skane 28:e augusti 2013, Lunds universitet, pi Forsk-
ningsdialog med arbetslagsledare och skolledare i Landskrona och Svalév, i Landskrona
den 25 september 2013 samt pd seminariet Skolans arbetsmiljé, Lunds universitet, den 12
oktober 2013. Slutligen 4r nagra delar av resultaten presenterade pa ISATT 16th Biennial
Conference on Teacher and Teaching, Excellence of teachers? Practice, Policy, Research.
Ghent, 1-5:e juli, 2013.



Bakgrund

Lirares arbetstillfredsstillelse, hilsa och vilbefinnande har under ling tid
haft en negativ utveckling och allt fler ldrare limnar yrket i f6rtid. Situation-
en dr sirskilt allvarlig eftersom den leder till lingtgdende negativa konse-
kvenser for bade lirarna och f6r deras elever. Forskning visar att den enskilt
viktigaste faktorn fOr lirares hilsa och vilbefinnande dr att de kan genom-
féra en undervisning som leder till att deras elever gbr framsteg. Detta
6verensstimmer ocksd med forskningen om framgangsrika ldrare, vilken
visat att larares kompetens, férvintningar och engagemang ir de faktorer i

skolan som starkast bestimmer elevernas framging.

Samtidigt visar forskning att lirare upplever att mojligheterna att kunna
utfdra ett gott jobb har minskat (Butt & Lance, 2005; Crump, 2005; Hakan-
en, Bakker & Schaufeli, 2006; Chang, 2009). Férindringarna relateras i regel

till den 6kande komplexiteten i arbetet.

Lirares utmanande arbetssituation finns beskriven i omfattande forskning
(Se t.ex. Faber 1991, Hargreaves 1994, Day 2000, Grundy & Bonser 2000,
Sutton 2007, Aili & Brante 2007, Chang 2009). Forskningen visar att till
lirarnas arbetsvardag hor att bli utsatt f6r motsigelsefulla krav, att tvingas
hantera dilemman och andra utmanande situationer, samt att beh6va priori-
tera mellan konkurrerande arbetsuppgifter. Intermittent arbete och svarig-
heter att dra grinsen for det egna arbetet fOrsvarar situationen ytterligare
(Aili 2007; 2008). Minga lirare upplever att det dr svdrt att gbra att ett gott
jobb, det vill sdga ett arbete som utfors i enlighet med de professionella
virderingarna kring vad som ér ett bra ldrararbete och bra undervisning. Nir
elever inte gor framsteg kan lirare drabbas av liangvarig, arbetsrelaterad
ohilsa och kinslor av personligt misslyckande. Forskningen visar hur re-
formtithet leder till 6kad arbetsbelastning (Crump 2005, Steen-Ohlsen &
Eikseth, 2010). Den férindrade lirarrollen stiller krav pa stindig tillginglig-
het (Frostensson 2011) och det har visat sig att lirare har svért att hinna
fokusera pd och driva utvecklingsarbete (Nyros 2008). Senare forskning
(Hjort & Aili 2011) visar hur den kognitiva belastningen 6kar och tar plats i
konkreta vardagliga arbetssituationer nir lirare maste hantera konkurrerande
principer for skolans uppdrag. Flera studier relaterar lirares arbetspress,
utbrindhet, héga sjukfrainvaro och yrkesavhopp till den offentlighet under
vilken ldrares arbete granskas och diskuteras, ofta utan att lirarna sjilva har
sd stort inflytande (se t.ex. Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006). P4 en sam-
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hallsnivd kan talet om lirararbetet studeras som konkurrerande diskursiva
forhandlingar. Lirarnas yrkesdiskurs konkurrerar bade med olika politiska
diskurser och med den radande ekonomiska diskursen. Det innebir att lara-
res autonomi utsitts fOr utmaningar fran flera olika hall (Steen-Olsen &
Eikseth 2010). Forskningen utgar mer sillan fran frigor om vad som ir
direkt kvalitetsdrivande i ldrares vardagsarbete, och hur lirarnas méjligheter
att anvinda sina kunskaper for att dstadkomma god undervisning faktiskt ser
ut i ett vardagsperspektiv. En viktig del av detta dr att 6ka kunskaperna om
hur organiseringen av det vardagliga lirararbetet paverkas av interna och

externa processer och beslut.

Delstudiens upplagg och genomforande

Rapporten bygger pa svaren pd tre frigor frin en tva veckors semi-
strukturerad e-dagbok. Dessa 161 arbetsuppgifter som ldraren utfért och
som de menar har direkt betydelse for kvaliteten fér nirliggande undervis-
ning. E-dagboken innehaller sammantaget 85 frigor. Svaren som analyserats
bygger dels pa svar pa frigan om de gjort nagot arbete under dagen som
haft eller kommer att ha betydels fér nirliggande undervisningens kvalitet
och pa féljdfragan om de inte har det, hur det kommer sig. Hirutéver har
svaren fran ytterligare tva fragor bearbetats. Det 4r en Gppen fraga dir de
ombeds vilja en arbetesuppgift de gjort under dagen och som de menar har
betydelse f6r den nirliggande undervisningen (definierat som de nirmsta
fem dagarna). De ombeds forst att namnge den valda arbetsuppgiften och
sedan i nidsta Oppna fraga: “beskriv vad arbetsuppgiften innebar. Forsik att vara sq
uttimmande som mijligt. Var noga med att forklara pa vilket sitt den bar betydelse for

undervisningens fvalitet”.

Den semi-strukturerade e-dagboken ir en design som bygger pd organizing
sampling method - OSM (Aili & Brante 2007). OSM ir en metod som syftar
till att samla data om arbetets innehall och organisering utifrin vad en per-
son gor pd arbetet vid slumpmissigt utvalda tidpunkter vid upprepade till-
fillen varje dag under flera dagar, vilket, vid en strre undersékningsgrupp,
ger statistiskt signifikanta data som siger nidgot om hur mycket utrymme
olika typer av arbete tar av arbetstiden. Den tidigare utvecklade OSM har
utgitt fran Csikszentmihalys design f6r att studera kinslor, emotional samp-
ling method ESM (Larson & Csikszentmihalyi, 1983; Hektner, Schmidt, | &
Csikszentmihalyi, 2007), men istillet f6r pagiende kinslor samlar OSM data

om pagiende organisering.



OSM ir en anvindbar metod nidr man bade vill fi en generaliserbar bild av
larararbetet och hur mycket tid som liggs pa olika aktiviteter, under férut-
siattning att man har tillrickligt stora material. Det dr ett enklare sitt att fa
samma data som vid tidsbudgetstudier, som uppfattas som mer arbetsamt av
lirare. OSM moijliggdr ocksa kvalitativa 6gonblicksbilder av organiserings-
processer som dr svdra att minnas i efterhand nir man har en komplex ar-

betssituation ddr allt stindigt férdndras fran stund till stund.

I detta fall 4r kunskapsintresset i forsta hand att generera kunskaper om
specifika aspekter, nimligen vad som ldrare betraktar som viktigt arbete f6r
att den ndrliggande undervisningen ska bli genomfért i linje med vad som it
professionellt efterstravansvirt. Avsikten dr znfe att ge en generaliserbar bild
av ldrararbetet som helhet, dven om stdvan dr att forstd de olika typerna av
arbete i relation till andra relevanta aspekter av arbetet och arbetsorganisat-
ionen. Studien ska ge kunskaper om vad i organisationen och organiseringen
av arbetet som hindrar respektive moéjliggor att det kvalitetsdrivande arbetet
blir utfoért pa ett bra sitt. Det dr ett material f6r kvalitativa analyser som
behévs och det viktiga dr att designa studien sa att vi fir data som handlar
om en specifik typ lirararbete. Midngden behover endast vara tillrickligt stor
for att ticka in dominerande variationer i vad det dr som driver kvalitet.
Metoden ska sdledes Oppna for att ge exempel pa olika typer av sadant ar-
bete som lirare menar har direkt betydelse f6r den nirliggande undervis-
ningens kvalitet och som samtidigt fingar organiseringsprocesserna dir

lirare i vardagsarbetet forséker utfora detta arbete.

OSM-metoden modifierades darfor till ett uppligg dér lirarna sjilva viljer ut
tvi kvalitetsdrivande arbetsuppgifter varje dag i slutet av arbetsdagen. Istillet
for att det slumpvis skulle styras av en klocka, eftersom vi da inte kan vara
sidkra pa att det dr just kvalitetsdrivande arbete som liraren menar sig utféra
just ndr det ringer. Men precis som i OSM star arbetsorganisering i fokus.
Dirfor innehaller enkiten en rad foljdfragor for att finga arbetets karaktir

och organiseringen av det, till exempel frigor om:

- vilken teknik som behdvs fOr att utfora arbetsuppgiften,
-vilken typ av tid som behévs,

-vilka kunskaper och resurser den kriver,

Foljdfrigorna ska finga in aspekter kring vad som kan vara avgdrande for

om arbetsuppgiften kan utforas vil eller inte, om tekniken inte fungerade,



om man blev avbruten, om ndgot hinde som gjorde att man fick prioritera

om och sa vidare.

For att vara sidkra pa att inte bara fa information bide om arbetsuppgifter
som de utfort vil och sddana de haft svirt att genomféra bad vi dem vilja
en arbetsuppgift som de kunde utféra vil och en som inte gick att utfora vil.
Vi ville sdkra att vi fick ett material om bade vad som hindrar och vad som

mojliggdr ett gott lirararbete.

En férdel med OSM ir att ldrare svarar mitt i pagdende arbete och dirfor
kan urskilja fler detaljer 4n som gir att minnas i efterhand. Svarigheten med
OSM-design f6r forskningsintresset i denna studie dr att OSM inte kriver att
arbetsuppgiften behdver vara avslutad. Liraren kan ddrmed inte veta om
denne idr ndjda med den eller inte nir de svarar. For att dnda f4 si hég en
nérhet till den genomfdrda arbetsuppgiften si lit vi ldrarna svara samma dag
som de utfért arbetsuppgiften och istillet ligga ut rapporteringen Over

miénga dagar, i en slags e-dagbok.

Under de tvd veckorna studien pégick hade lirarna moijlighet att ringa fors-
karna om det var problem av nédgot slag. Samtal kom in med frigor om vad
lararna skulle gbra om de inte hade gjort nigot arbete som var kvalitetsdri-
vande f6r den kommande undervisningen, skulle de sinda in enkiten tom
eller inte alls? Nagon tanke pa att det kunde vara sd att lirare inte gjorde
ndgot kvalitetsdrivande arbete hade inte vickts av forstudien, dir den ar-
betsuppgiftsfokuserade-dagboken testades. Efter informanternas papekande
och var insikt i att lirarna inte nédvindigvis gjorde kvalitetsdrivande arbete
alla dagar, eller inte urskilde nagot sddant vissa dagar, sd fordes fran dag tre
in en ny fraga — Har dn gjort ndagot arbete i dag som dn bedomer har betydelse for
kvaliteten i din undervisning idag eller de narmsta fem dagarna? Svaren pa denna friga

ar alltsa en av dem som analyseras i denna rapport.

Etisk problematik

Projektets uppligg faller inte under Lag (2003:460) om etikprévning av
forskning som avser minniskor. De etiska dverviganden som i 6vrigt gjorts
i samband med projektplanens upprittande har utgitt frin Vetenskapsradets
(2011) principer f6r god forskning. Sirskilda dverviganden har gjorts kring
det faktum att forskningsprojekt som rér arbetsorganisation utférs pa ar-
betsplatser dir grupper av anstillda har slutit ett sdrskilt arbetstidsavtal med

arbetsgivaren. Mojligheten att det kan finnas konkurrerande kunskapsintres-



sen har tagits upp med kommunernas respektive arbetstagarnas féretridare.
Forskningsprojektet fokuserar inte arbetstidsavtal per se, utan kvalitetsdri-
vande arbete. Huruvida arbetstidsavtalet kommer till uttryck i hanteringen
av specifika arbetsuppgifter dr en empirisk frdga som, om den visar sig, blir
data i projektet. De som inbj6ds delta fick bide muntligen och skriftligen
information om syftet med forskningen samt: -att deltagandet i forsknings-
projektet dr frivilligt, -att de nir som helst kan avbryta sin medverkan, -att
forskarna kommer att vidta dtgirder for att skydda deras identitet, -att
forskningsmaterialet kommer att férvaras pa ett betryggande sitt, -att fors-
karna, vid ett eventuellt avbrott, férbehiller ritten att anvinda material som

eventuellt redan samlats in.

Undersdkningsgrupp, materialets omfattning och analys
av bortfall

Studien vinde sig till lirare som ingdtt det sérskilda arbetstidsavtalet. Lirarna
arbetar med skoldr 0 (férskoleklass) till skolar 12 (gymnasiet). Arbetstidsav-
talet innebér att lirarna har en ferietjinst med reglerad drsarbetstid 1552
timmar och att de fir en 16neférhéjning. Det innebir att de arbetar 40 tim-
mars arbetsvecka och att det dr tinkt att allt arbete i princip ska utféras pd
dagtid pa skolan. De har 5 timmar fértroende tid som de sjilvstindigt férfo-

gar over.’

Deras arbetslag har fatt formulera en ansékan om att f4 gi med i arbetstids-
projektet. Det dr siledes en grupp lirare som haft anledning att reflektera
6ver fragor sd som arbetsvillkor, arbetstider och behov av férindringsarbete
for att na 6kad maluppfyllelse. Beddmningen var att de utgjorde en grupp
som skulle kunna klara av en relativt utmanande e-dagbok tack vare att de

bearbetat just sidana frigor som var undersékningens fokus.

3. Lirares arbetstid dr dels reglerad, dels oreglerad. Projektlirarna har ett avtal med arbets-
givaren om att de sjilva férfogar 6ver fem timmar av arbetstiden istillet f6r de 10 timmar
som specificeras i det vanliga avtalet. P4 denna sa kallade fértroendearbetstid ska liraren
sjilv gbra en professionell bedémning av vad denna tid ska anvindas till. Arbetsgivaren
har inte sedvanlig ritt att leda och férdela arbetet. Liraren bestimmer ocksa sjilv och hur
fértroende tiden ska forliggas i tid och rum. Resterande 40 timmar férvintas de vara pa
sin arbetsplats, istillet f6r det vanliga 35.



Det kom totalt in 324 e-dagbdcker fran 54 lirare, utifrin en maillista med 62
adresser. Bortfallet av ldrare beror bland annat pd att ndgon lirare slutat,

négra var lingtidssjukskrivna respektive férdldralediga.

Bortfallet av e-dagbdcker frin de lirare som deltog ligger frimst under
forsta veckan och sirskilt de tre forsta dagarna. 162 e-dagbocker skulle
kommit in de tre f6rsta dagarna, men det kom endast in 54. Lirare hérde av
sig till supporten och pipekade att man inte kunde svara att man znze utfort
ndgot kvalitetsdrivande arbete alls. Pa fjirde undersSkningsdagen lades
dirfér en sadan friga in. Det blev mojligt for lirarna att limna in e-
dagbdckerna och endast kryssa ”idag har inget kvalitetsdrivande arbete ut-
forts” och si erbjdds lirarna att férklara varfér. Under resterande 8 dagar
inkom 270 e-dagb&cker. I 46 procent av dessa (125 stycken) uppger lirarna
att de inte gjort nagot kvalitetsdrivande f6r den nirliggande undervisningen.
Det betyder att lirarna rapporterade att de inte hinner med nagot arbete

som r6r nirliggande undervisnings kvalitet ungefir varannan arbetsdag.

For att samla data om de undersékta ldrarnas bakgrund, dlder, arbetserfa-
renhet som lirare, vilka skolar de arbetar med etcetera, fick lirarna vid ett
tillfille svara pa ett antal bakgrundsfrigor. Fran de 54 svarande lirarna kom
det in 46 svar rérande dessa bakgrundsvariabler. Eventuellt kan bortfallet
pd 8 personer bero pd att de kidnner oro infdr att bli igenkdnd via bak-
grundsvariablerna. Analyser av dagbdckerna i relation till bakgrundsvariabler

redovisas inte i denna rapport.

Ett annat skl f6r bortfall som ofta uppstir vid denna typ av studie ér skil
som har att gbra med att med tekniska problem datorn eller nitet som an-
vinds. For att minimera svirigheter att hantera sjilva webbenkiten erbjods
alla deltagare moijlighet till support via telefon. Vi kinner till nagra exempel
pé att sidana problem 4nda lett till bortfall. Andra skl till bortfall 4r sidant

som vard av sjukt barn, arbetat deltid eller varit sjuk.

Varje e-dagbok fokuserar dagligen 2 arbetsuppgifter som ldrare véljer ut. Det
ar saledes moijligt att det uppstir ett internt bortfall genom att liraren endast

rapporterar angaende en arbetsuppgift.

Totalt inkom 324 e-dagbdcker och 125 lirare svarade i dessa att de inte hade
utfort sddant arbete. Resterande 195 dagbdckerna innehaller 353 svar pd de

Sppna frigorna om arbetsuppgifter.



Analys

Vad bestar kvalitetsdrivande arbete for narliggande undervis-
ning av?

Drygt hilften av de undersokta arbetsdagarna har lirarna utfor arbete som
de tycker har betydelse f6r den kommande undervisningens kvalitet. Fyra
olika typer av arbeteskategorier skapades for ticka in det lirarna berdttar

om:

Till kategorin Pedagogiska dverviganden har forts pedagogisk planering av
undervisningen som ocksa kan gilla repetition av egen kunskap, hit har
ocksa forts ndgra fa fall av rapporterat utvecklingsarbete, inklusive egen
kompetensutveckling som ska anvindas i den nirliggande undervisningen.
De dominerande arbetsuppgifterna inom kategorin ir sidant som att forma
fragor till ett prov, skriva sammanfattningar till elever, skriva instruktioner

till elever och planera undervisningsuppligg.

Till kategorin Nddvindigt administrativt arbete har forts sadant som la-
rarna ofta bedémer helt nédvindigt, annars blir det ingen undervisning, till
exempel bestillningar/bokningar, framplockning, iordningsstillande och
kontroll av material och teknik, formatera och layouta text for instruktioner
eller prov, samt att kopiera. Till kategorin har dven forts planering som inte
ar direkt pedagogisk, planeringensarbete didr man kommer Gverrens om vem
som ska skaffa fram vilket material till morgondagens temaarbete, eller vem
som ska gi in och ticka in f6r franvaro under eftermiddagen. Det dr saledes
planering som kan vara avgbrande f6r att undervisningen ska kunna genom-
foéras 4ven om den inte fokuserar pé innehdll och undervisningsuppligg. Hir
finns ocksd ndgra exempel pi arbete som lirarna tycker har fér undervis-
ningens kvalitet, men som inte nédvindigtvis maste vara gjort i férvig som
till exempel att skriva ut nirvarolistor f6ra dver information, skriva incident-

rapport eller samordna tider.

Till Tekniskt arbete har fo1ts arbete som innebir hantering av nigon form
av teknik, till exempel dator, interaktiv tavla eller telefon, inom ramen for
det kvalitetsdrivande arbetet. Det innebiér att denna kategori ofta férekom-
mer tillsammans med annan kategori. Inom kategorin finns ocksd siadant
som kontroll av teknik som ska anvindas i undervisningen och eventuella

atgirder for att férebygga teknikproblem.

Till Elevsocialt arbete har forts lirarnas berittelser om olika typer av “kon-

2

flikthantering”, “tillrdttavisande” respektive ”stédjande samtal”, till exempel
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coachning infér en redovisning av nervosa elever. Ett dterkommande skal
for varfor lirare anfor denna typ av arbete som exempel pd kvalitetsdrivande

arbete ir att det bidra till en god atmosfir som ocksd gynnar undervisningen.

Kategotin Undervisning skapades trots att studien inte avser ticka in
undervisning sa svarar lirare ibland med att beskriva en undervisningssituat-
ion. De argumenterar i en del fall kring varfor det dr viktigt att elever lir sig
detta for att fOrstd nista steg i undervisningen. Detta dr en central del av
ldrararbetet och ir kvalitetsdrivande f6r den nirliggande undervisningen. I
den meningen édr god undervisning givet som kvalitetsdrivande f6r elevernas
lirande. Det ges dock ingen stérre uppmirksamhet i denna rapport dirfor
att en avgrinsning gjorts mot kvalitetsdrivande arbete infér kommande
undervisning och dven om sjilva undervisningen dr viktig sd betraktar vi det
hir som i férsta hand en dmnesdidaktisk forskningsfriga dn en arbetsorgani-

satorisk.

I de 353 rapporterade arbetsuppgifterna aterfinns arbete som kan kategori-
seras enligt f6ljande, observera att en rapporterad arbetsuppgift ocksa kan
hamna i fler 4n en kategori. Dirfér att ldrarna avgrinsar arbetet i sina be-
skrivningar pa olika sitt. Nér teknik kontrolleras och den visar sig inte
funka, si kan det sluta med att liraren felanmailer och det arbetet kan leda till
att liraren mdste hantera en rad ytterligare fragor, som vem man ska ringa
till och sedan verkligen fa tag i ritt person. En sidan beskrivning hamnar
béide under teknikhantering och under administration. Ndgon lirare beskri-
ver “kopiering” och det kategoriseras endast som administration. Ndgon
annan ldrare beskriver hur denne ldser text, gbr pedagogiska Gverviganden,
formulerar instruktion, layoutar, skriver ut och kopierar. Det blir dd katego-
riserad som pedagogiska Gverviganden, administration och teknikhantering.
I bada dessa svar gir det att studera arbete med teknik och administration,

men pedagogiska 6verviganden kan endast studeras i den senare.

Nir det giller antalet férekommande rapporter inom varje kategori i tabellen
nedan sd dr siffrornas viktigaste betydelse att de talar om hur mycket materi-
al vi har. Att vi har 198 fall dédr vi kan analysera pedagogiska 6verviganden i
de 6ppna frigorna och vad som hindrar och méjliggér dem och 122 fall dir
vi kan analysera administrativt arbete och villkoren f6r dess organisering och

si vidare.
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Tabell IT, Mangd data som r6r olika typer av kvalitetsdrivande arbete

Typ av kvalitetsdrivande arbete f6r nirlig- | Antal svar pd éppna fragor i

gande undervisning: dagboken som berér respek-
tive typ

Pedagogiska 6verviganden 198

Administration/materialhantering 122

Arbetsuppgifter relaterade till teknik 44

Elevsocialt arbete 21

Det dr viktigt att papeka att studien inte dr en tidsstudie. Antalet identifie-
rade arbetstyper siger inget om deras frekvens eller vilken tidsomfattning de
utgdr av lirararbetet. Det dr férsta hand kunskaper om vad som driver kvali-
tet enligt lirarna och de organisatoriska processerna runt arbetet kopplat till
det som studien kan ge kunskaper om. Organiseringsprocesserna ska fokus-
eras i senare rapportering. I denna rapport presenterar vi vilken typ av ar-
bete som lirarna uppfattar driver kvalitet i nirliggande undervisning och vi
beskriver nigon aspekt av karaktiren pa dessa och hur relationen arbete —

undervisningskvalitet ser ut.

Studien visar att de studerade ldrarna dgnar sig it arbetsuppgifter som har
betydelse f6r undervisningens kvalitet ungefir varannan dag, 54 % av de 10
undersokta arbetsdagarna. Kategorierna ovan och de antal arbetsuppgifter
som de ticker in sdger inget om hur vanliga de ir eller vilken tid ldrare ligger
péd dem. De ir endast ett matt pd hur mycket material som finns av en speci-
fik kategori i studiens material samt vilka arbetsuppgifter de svarande ldrarna
viljer att rapportera om. Syftet med materialet dr att forsta specifika arbets-
uppgifter och hur de organiseras och vad som tycks hindra respektive méj-
liggdra att de utférs och utfors bra, inte for att siga ndgot om hur ofta och

hur linge de utforts.

Att namnsatta och beskriva larararbete

E-dagboken forsitter lirarna i en utmananade situation dven om de redan
har viss vana att analysera sitt arbete. E-dagb6ckerna visar att de ibland
maste skapa namn for arbete som inte har etablerade benimningar eller att

lirarna behdver en mening eller flera for att forklara vad det ér det har gjort,
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ibland en liten berittelse. Arbetsuppgifter som har etablerade benimningar,
som ir standardiserade, har en forutsidgbar sekvensialitet s som; fyller i en
incident rapport, foljer upp en individuell studieplan, konstruerar ett test,
atfoljs dndd av en mer specificerad beskrivning av vad arbetet innebir i just
detta fall och det lirarna rapporterar har onekligen en tillsynes odndlig vari-
ation. Detta 4r i linje med annan forskning som visar arbetets vatiation
genom att lirare hela tiden maste hantera mer eller mindre unika omstin-
digheter. Sddant arbete ér svirt att kommunicera pé ett enkelt sitt. Lirarna
miste ge delar av det sammanhang de urskiljer for att ldsaren ska f6rsta vilka

6verviganden eller vilket agerande just detta stiller ldraren infor.

Varfor genomfor larare inte kvalitetsdrivande arbete?

Under 46 % av arbetsdagarna rapporterar ldrarna att de inte alls genomfort
arbete som r6r den kommande undervisningen.* Lirarna ges mojlighet att
forklara varfor de inte utfért nagot arbete kopplat till kommande undervis-
ningens kvalitet. I de flesta fall uppger lidrarna att de inte hunnit dirfor att
annat har upptagit deras tid, méten, elevirenden, gitt in och tickt upp for
franvarande kolleger, tagit emot studiebestk och olika typer av informat-

ionshantering:
Lirare A

Samma som igar jag hinner inte! Idag foljer jag upp och sammantattar det
elevvardsmate och det utvecklingssamtal som jag hade igar. Vilket bla.
innebdr att jag har kontakt med rektor, kurator, flera lirare, syv och

mailar fordldrar.

Den typ av arbete liraren beskriver ovan kan vara viktig for den enskilde
eleven pa sikt men har inte en direkt koppling till kvaliteten pa den nirlig-

gande undervisningen.

En annan forklaring som ldrare ger till att de inte hunnit med dr att de haft
en mer eller mindre konstant pagiende undervisning, till exempel lirare som
6var lastbilskérning med elever frin morgon till kvill, lirare som dr schema-

lagda sa titt mellan sina lektioner sa det inte finns utrymme f6r nagot arbete

4. Vi har inte undersokt lirarnas fortroendearbetstid, 5 timmar i veckan som lirarna fritt
férfogar 6ver och till exempel kan férligga hemma pa kvillarna eller helgerna. De under-
s6kta ldrarna har alla 40 timmars som de férvintas ligga pd skolan.
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emellan eller att lirare pa sina luckor, dir de tidnkt jobba med kommande

undervisning, har fatt gd in och vikariera f6r kollegor som dr sjuka.
Lirare B

"Dd jag har baft en undervisningstyngd dag med bara nagra minuter mel-
lan tva lektionspass och dvriga lektionspass med ingen rast emellan har
Jag inte hunnit utfora ndgra arbetsuppgifier som har betydelse for den ndir-

liggande undervisningens kvalitet.”

Andra férekommande skil till att man inte dgnat sig 4t att géra arbete som
har med kommande undervisning att géra dr att man varit pd utbild-
ning/konferenser eller tagit emot studiebesok. I materialet finns ocksa andra
exempel som till exempel "Har fatt miblera om pa grund av tekniska installationer
klassrummet”, “Jag har ‘tagit hand om’ en ny kollega” Eller att all tid gatt at "%/l att

skriva skriftliga omdomen’.

Det finns ocksd i materialet ndgra fi exempel dér ldrare siger att de inte
jobbar med kommande undervisning pa denna dag eftersom de har plane-
ringstid kommande dag och liknande, d v s ldrare rapporterar att de sjilv lagt
upp arbetet sé att vissa dagar inte innehaller arbete som dr kvalitetsdrivande

f6r kommande undervisning.

I ndgra fall ger lirarna skdl f6r varfér de inte hunnit géra ndgot som har
betydelse f6r undervisningens kvalitet som innehaller arbete som andra la-

rare 1 undersdkningen bedémt vara just exempel pé kvalitetsdrivande arbete:
Lirare C

"Jag har haft mdnga lektioner, och under min planeringstid sa har jag fort
in elevndrvaro/ franvaro pa familjeportalen vilket jag inte hann under
lektionstid, jag har stillt i ordning mitt klassrum, jag har plockat ihop
var datorvagn i vilken datorerna lag i oordning efter mitt sista lektions-
pass, jag har firsok att skriva ut bilder pa var firgskrivare som tydligen
inte fungerar som den ska, jag har tagit hand om en elev som inte har
kunnat vara med pa idrotten, jag bar [yllt i denna undersikning, jag bhar
svarat pd ett mail fran en forilder till en av mina mentorselever. Jag skulle

egentligen planera ett nytt arbetsomrade 1ag och ritt"

Att skriva ut saker till undervisningen och att plocka i ordning sa att nista
undervisningspass ska fungera, dr alltsd sidant arbete andra lirare rapporte-
rar om som exempel pa kvalitetsdrivande arbete. Utifrin resonemanget tidi-

gare i rapporten dr det rimligt att en typ av arbete kan vara kvalitetsdrivande
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i en viss situation och inte i en annan, eller till och med vara ett hinder. 1
detta fallet dr det 4r moijligt att bilden som skulle skrivas ut var f6r annan
anvindning dn den nirliggande undervisningen, fér forildraméte, arbets-
lagsméte eller studiebestk till exempel. Det dr ocksa mdijligt att iordnings-
stillande av datorvagn mer gors for att kolleger ska vara ndjda dn att det har
med ldrarnas egen kommande undervisning att géra. Men det 4r tydligt att
denna lirares professionella bedémning dr att det finns ett behov att planera
ett nytt arbetsomride, ”Lag och ritt”, som tyvirr inte hunnits med. Man kan
ocksd vara 6ppen for att denna lirares berittelse handlar om att arbetsupp-
gifterna som beskrivs dr kvalitetsdrivande pa sitt sitt, men att de i lirarens
arbetsvardag stills mot andra former av kvalitetsdrivande arbete, att planera

omridet Lag och ritt.

Studien fokuserar pa lirarens egen bedémning av vad som driver kvalitet. Vi
kan dock inte utgd ifrdn att lirare har en exakt firdiggenomtidnkt bild av vad
varje arbetsinsats har for konkret relation till kvaliteten pd kommande
undervisning. Det innebdr att informationen om studien, om e-dagboken
och sjilva genomférandet av e-dagboken sannolikt f6r ménga lirare stiller
fragor pa ett nytt sitt. Detta dr krdvande f6r den som ska svara. Samtidigt 4r
uppligget en nédvindighet om vi vill 4t lirarnas egen bedémning av vilket
arbete det dr som dr viktigt fOr att nirliggande undervisning ska bli bra. Ar-
gumentet fér varfér en grupp inom de studerade kommunernas alternativa
arbetstidsavtal valdes ut f6r studien var just att denna grupp sannolikt tinkte
igenom denna typ av frigor mer dn genomsnittet av Svriga lirare och att
6verviganden i samband med dagboksarbetet inte skulle bli allt f6r betung-

ande.

Det som dr viktigt med citatet fran Lirare C 4r att det illustrerar hur lirares
arbete kan vara situerat i komplicerade kontexter att det kan bli svirt for en
utomstdende att avgora vad som sker. Allt som sker, sker i ett sammanhang
dir de inblandade minniskorna skapar mening kring vad som sker. Det
skapar i komplexa sociala processer en unikhet som gor att man ofta maste
samla mycket data fOr att synliggéra alla de lager av betydelser som inblan-
dade tillskriver sig sjdlva, varandra och situationen. Att ndgot ér situerat ska
tolkas som att det inte kan fOrstds 16skopplat fran den bredare situationen.
Vad som fran fall till fall 4r viktigt f6r att ett kommande undervisningspass
ska bli bra, varierar efter omstindigheterna, samtidigt som det kan vara méj-

ligt att urskilja monster som dterkommer i typfallen f6r viss undervisning.
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Vad som driver kvalitet dr svért att direkt stilla fragor om, eftersom forskar-
na di redan maste veta vad detta dr. Projektet hanterar denna utmaning
genom att studera just ldrarnas egna perspektiv pa vad som dr viktigt ur
deras syn pa vad som dr direkt kvalitetsdrivande f6r deras undervisning. De
inbjuds att sjdlva svara urskilja kvalitetsdrivande arbete utifrin en dags pi-

giende fléde av aktiviteter.

Det pagar oundvikligen under forskningsprojekttiden en dialog med ldrarna
och ldrarna talar med varandra och med andra om frigor som r6r arbetet
och studien. Det gdr att projektet i sig Gppnar for att lirare som deltar i

studien borjar tinka annorlunda eller ser nya saker i det egna arbetet.

Olika typer av arbete som enligt lirarna i studien har betydelse f6r kvaliteten
har presenterats. De ska férstds som exempel pd vad det édr for typ av ar-
betsuppgifter som lirare bedémer har direkt betydelse f6r den nirliggande
undervisningens kvalitetet. Antalet rapporter inom varje typ sdger i fOrsta
hand nagot om vilken andel de utgdr av materialet, vilket inte nédvindigvis
behéver korrelera med vilken andel de utgdr av lirares totala kvalitetsdri-
vande arbete inf6r nirliggande undervisning.

Arbetsorganisering — en inledande arbetsdelningsanalys

Att organisera arbete innebér bland annat att man bestimmer vem som ska
gbra vad och hur det ska gbras. Med hjilp av lirarnas beskrivningar av ar-
betsuppgiften kan man analysera frigor om hur det kvalitetsdrivande arbetet
kan delas upp mellan olika personal, till exempel vilka kompetenser olika
arbetsuppgifter kriver. Man kan analysera vilka hinder som finns och hur
dessa kan atgdrdas och man kan analysera goda forutsdttningar och hur
dessa kan 6kas eller garanteras av organisationen. Att bygga upp en skolor-
ganisation med stindigt pagiende organiseringsprocesser dir arbetet f6rde-
las och utférs pé ett sitt sa att det som ar viktigt infér kommande undervis-
ning garanterat utférs och dessutom utférs pa ett bra sitt, kriver kunskaper
om vilket arbete detta dr och hur det ska skyddas. I denna rapport ges nigra
inledande resonemang i fragan.

Det analytiskt intressanta med arbetsuppgifterna i kategorin administrativt
arbete dr att de ofta inte kriver lirarkompetens, trots att de har helt avgo-
rande betydelse f6r undervisningens kvalitet. Men det finns ocksd administ-
rativt arbete som kopplar arbetet till person snarare dn till specifik kompe-
tens. Nir arbetsuppgifter inom denna kategori behéver utforas av den speci-
fika liraren si sammanhinger det i regel med att denna har nédvindig kin-
nedom och information om elever, om en sirskild incident eller likande.
Inom kategorin pedagogiska 6verviganden krivs det ofta att det behévs en
specifik relation mellan personen som ska utféra ett arbete till exempel i
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relation till en elev eller en klass. Det innebar att liraren har en unik kinne-
dom, delad historia eller en unik relation till en elev och att just detta beh&vs
for att arbetet ska kunna utféras pé ett gott sitt.

I andra fall har det vildigt liten betydelse vem som utf6r arbetet, till exempel
samlar in information fran tre lirare om hur ménga elever som ska med pi
skolbiobesdket och hur manga eller hur stora bussar som behdver bestillas
och sedan gor bestillningen.

Ibland 4r det uppenbart att arbetet kan utféras av en rad olika personer
och/eller personalkategorier, men det vicker di frigor om vem som kan
utféra det med bist kvalitet. Ocksd sddana frigor ér ofta situerade. Det in-
nebir att man mdste forstd vilka kvaliteterna dr i relationen mellan eleven
och en rad olika personer, kinna till dessa personers kompetenser och fo1-
miga att anvinda dem 1 relation till just denna elev, kinna till elevens for-
miégor och sitt att fungera och sd vidare. I arbetsvardagen hinner skolperso-
nal inte alltid fundera pa denna typ av frigor av flera skil, man hinner inte,
eller det finns redan en férutbestimd arbetsdelning didr man sjilv som klass-
ldrare, till exempel ansvarar f6r alla samtal med sina elever. Men med arbets-
lagsarbete och andra typer av samarbete uppstdr dven i vardagen moijligheter
att gbra 6verviganden kring vem som ska gbra nigot och vi vet fran tidigare
forskning att detta med att resonera kring vem som ska gbra vad ocksé tar
allt mer tid i ldrararbetet.

Trots alla olika komplikationer kan det vara en poing med att f6rséka analy-
sera vilket arbete som 1 princip méiste utféras av lirare och vilket som dessu-
tom mdste utforas av specifik lirare. Men man madste ha i bakhuvudet att
det hela tiden kan finnas undantag utifran vad det dr f6r unik situation som
ska hanteras och varfér. Som en hjilp att resonera kring arbetsdelning har
materialet analyserats utifrdn fyra anvindbara abstrakta positioner: Specifik
person, Specifik lirarkompetens, Specifik lirarkompetens och specifik per-
son, varken specifik lirarkompetens eller specifik person. Den som ska be-
skriva ett nytt liromedel for arbetslaget méste vare den som satt sig in i
liromedlet, det 4r relaterat till specifik person. Den som ska analysera Annas
spraksvérigheter behdver vara kompetent i tva-spriksproblematik, det dr
relaterat till specifik lirarkompetens. Den som ska skriva feedback till en
gruppredovisning behéver kompetens i dmnet eleverna redovisar i samt
behéver ha varit ahdrare till redovisningen, uppgiften ir relaterad till bade
specifik kompetens och specifik person. Den som ska vattna vixterna i atri-
umvixthuset som ingir i biologiprojeket, behéver veta hur mycket det ska
vattnas, men behéver inte specifik lirarkompetens eller vara en specifik
person.

17



I tabell III nedan illustreras skillnaderna mellan de bédda dispositionerna
kompetens och unikhet hos en person i relation arbete som férekommer i
materialet. I en del fall saknas det fall” i materialet som ticker in alla ru-
torna, dé har det till skapats, fér att géra illustreringen av hur dispositionerna
kan anvindas for att resonera kring arbetsdelning. Illustrationen visar dven
pé svarigheterna att gbra en bedémning av kompetensbehov i relation till en
situerad arbetsuppgift.

En arbetsuppgift kan behévas eller kan utféras bist av en personal med
specifik kompetens (i detta fall har vi begrinsat illustrationen till specifik
lirarkompetens). En arbetsuppgift kan behdvas eller kan utfdras bist av en
viss bestdimd personal i kraft av dennes “unikhet”. Nir en klasslirare beho-
ver etablera en relation till en ny elev sa ér det klassliraren som behdver géra
detta, ndgon annan kan inte gbra det 4t klassldraren. Det kan ocksd vara sd
att varken specifik lirarkompetens eller krav pa unik person ér sirskilt rele-
vant fér med vilken kvalitet arbetsuppgiften utfors. Oversikten illustrerar
hur komplext det 4r att dels identifiera det arbete som utférs av personalen i
skolan och dels resonera kring arbetsdelning, vilken kompetens och vilken
relation till eleven/eleverna som behovs.
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Tabell III, illustration av hur dispositionerna kompetens och unikhet
(specifik person/specifik lirarkompetens) kan anvindas f6r att g6ra

arbetsdelningsanalys
EXEMPEL | Specifik per- Specifik lirar- Specifik lirar- Varken
son kompetens kompetens och | specifik
specifik person | lirarkompe-
tens eller
specifik
person
Pedagogiska | Tala med en Forma ett test pa | Forma ett test Ritta veck-
Overvigan- elev om den- | ndgra specifika utifran veckans | ans ord
den som rO0r | nes stressre- generiska kom- undervisning
Vtest” aktioner i petenser efter ett | och utifran de
samband med | projektarbete diskussioner
testsituationer | eleverna utfort som hallits i
klassen.
Administrat- | Fyllaien Sammanstilla ett | G6ra en rapport | Gora en
ion som ror | incident- underlag infoér efter en utred- bestillning
att ’doku- rapport beslut om inkép | ning av hante- efter upprit-
mentera” av digitalt under- | ringen av farori | tad lista
visningsmaterial i | samband med
engelska. kemiundervis-
ning
Elevsocialt Samtala med | Handleda eleveri | Samtala med en | TtOsta en
arbete som en ny elev om | grupparbete och | elev kring hur elev som
ror att “sam- | dennes fritids- | ge kunskapsvig- | denne ska han- sitter gra-
tala” intressen ledning och tera svira situat- | tande i ett
samtidigt hantera | ioner i horn
motsittningar i
gruppen
Arbetsupp- Leta upp Leta upp senaste | Bestimma vilka | Kontrollera
gifter relate- | webbsidor forskningen om | webb-sidor som | webbsidor
rade till som en ny rymdens krék- ska anvindas som ska
teknik, an- elev har nytta | ning samt forsk- | som illustration- | anvindas i
vianda ”web- | av att ta del ning om att er och diskuss- undervis-
ben” av i relation undervisa pa ionsunderlag fér | ningen

till det lararen
och eleven
pratade om
igdr angiende
elevens fri-
tidsintressen.

omradet.

att starta ett nytt
moment om
sjdlvmord
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Det finns ocksi problem med illustrationerna ovan. Ar det rimligt att se
rittning av veckans ord som ett pedagogiskt Gvervigande, om man utgir
ifran att det dr sjilva rittningen och inte analys av en elevs resultat eller klas-
sens resultat? Det kanske dr mer ett administrativt arbete? Att tala med en
elev om dennes stress, kan givetvis en skolskéterska eller en skolpsykolog
ocksa gora, eller en skolvirdinna. I det hir fallet i illustrationen har det lagts
under ”specifik person”. Situationen tinks vara ett samtal om en hindelse
dir en elev ut under ett test, upprort och i affekt, rivit sénder papprena och
limnat klassrummet. Vi tinker att det dr liraren som var med som har ett
forsta samtal med eleven f6r att forstd vad det handlade om och for att
eventuellt bedéma om hir behdvs nagon form av stéd. Ilustrationen visar
péd behovet av att kontextualisera lirararbetet och det visar dterigen svarig-
heterna att spika fast ez betydelse eftersom betydelsen beror pa samman-
hanget. Lirarna i undersékningen visar dterkommande att de uppfattar
sammanhanget som viktigt for att man ska forstd arbetsuppgiften de beskri-
ver. De beh6éver formulera en lite berittelse for att fi fram vad arbetet inne-
bér och varfor det gick som det gick.

En annan aspekt som behdver uppmirksammas i analyser av arbetsdelning
ar att en del arbetsuppgifter kanske teoretiskt kan utféras av ndgon annan,
men att ett sidant férfarande skulle bli kringligt. Det skulle kunna innebéra
att liraren mdste stanna upp en process och att liraren mdste ligga tid pa att
instruerade den andra personen. Overféringen av arbetsuppgiften till nigon
annan tar tid i sig sjilv eller hackar s6nder en pdgiende process. Det skulle
kanske inte sjilvklart spara lirararbetstid och det skulle dven kunna utgéra
en kvalitetsrisk.

Andra arbetsuppgifter 4r bundna till liraren ibland via dennes kompetens,
ibland via dennes erfarenheter eller en kombination. Att vara den som maste
utféra en uppgift kan handla om att den maste utféras av den som kinner
till nagot, varit med om ndgot eller av den som har en speciell relation till
dem man ska utféra arbetet med. Detta uppmirksammar Biesta som en
fraga om unikhet, att vara oersittlig (Biesta 2011, Winter 2012). Fér att moj-
liggdra vissa kvaliteter i relationen lirare-elev kan det ur ett pedagogiskt
perspektiv vara centralt att ett visst arbete utfors av en specifik person. Dir-
for, vad det kommer att innebira att till exempel tala en elev till ritta”, som
férekommer i materialet, 4r i hg grad beroende av vem ldraren ir, av den
relationen som redan finns mellan liraren och eleven och som med nédvin-
dighet samtalet kommer att ta sitt avstamp ifrdn. Om en annan ldrare gjort
forsoket att tala med eleven s skulle samtalet inte att bli detsamma. Nir
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dessa skillnader 4r s betydelsefulla att man ska ta hinsyn till dem kan ibland
endast bedémas frin fall till fall.

Vilken relation anger lararna mellan den rapporterade
arbetsuppgiften och kvalitet i undervisningen?

Relationen mellan den arbetsuppgift liraren valt att beskriva och kvaliteten i
nirliggande undervisning beskrivs pa olika sitt. De ska 6versiktligt redovisas
hir. En grupp av arbetsuppgifter framstills som noédvindiga f6r att under-
visningen ska kunna genomfdras. En buss till en filmvisning dr nédvindig
om man ska ha biobesdket som underlag f6r undervisningen. Att ravaror till
matlagningen 4r bestillda och levererade dr nédvindigt om eleverna ska laga
mat. Provet mdste vara konstruerat om eleverna ska genomfora det. Mycket
av det arbete lirarna beskriver som hamnat under rubriken Administration
och Materialhantering dr av denna karaktir, de 4r nédvindiga i relation till
ett bestimt undervisningsinnehdll. En del av det redovisade arbetet med
pedagogiska Overviganden hamnar ocksd hir. Liksom hantering av akut
elevsocialt arbete. I materialet finns exempel pi att ldrare far dndra lektions-
innehallet nir detta nédvindiga arbete inte kunnat genomféras. De flesta
exempel pd pedagogiska 6verviganden verkar dock inte vara nédvindiga.
Undervisningen blir bittre om lirarna hinner med det, men undervisningen
kan i regel genomfbras dndd. Det finns ett 20-tal arbetsuppgifter i e-
dagbdckerna dir lirarna ger specifika beskrivningar av till exempel hur kvali-
tet i bedémningarna de arbetat med har betydelse for kvaliteten i undervis-
ningen eller f6r provresultat. Det kan till exempel handla om att vil infor-
merade elever om vilka mal som ska nis eller hur ett arbete ska bedrivas gér
att de ocksd kommer att lira sig bittre eller att undervisningsprocessen un-

derlittas nir planeringen ir tydlig f6r eleverna.

Prioriteringskompetens

Lirares arbete genomfors i spanningsfiltet mellan professionella ideal och
organisationens villkor (Aili och Nilsson 2007). Professionella i detta spin-
ningsfilt maste ofta aktivt driva sin ritt att fa utfora sitt arbete efter sin pro-
fessionella Gvertygelse (Hjort 2008). Den arbetsbelastning och de skilda
forvintningar som riktas mot olika yrkesgrupper idag innebir en form av
dilemma situation dir den professionelle sjilv limnas att gbra prioriteringar

och sedan ocksi férsvara dem. For lirare dr det en utmaning i att i det var-
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dagliga arbetet urskilja och beskriva vad som driver kvalitet i undervisningen

och forsvara det mot annat konkurrerande arbete.

Trots drtionden av kvalitetsarbete och kvalitetssystem i skolan sd har dessa
system inte utvecklats for att urskilja vad som ér kvalitetsdrivande 1 lirares
fran dag till dagarbete. I denna studie finns det exempel pé dér hinder just 4r
kvalitetssystemen. Lirare beskriver att de inte hunnit med det planerade
kvalitetsdrivande arbetet dirfor att till exempel arbete med individuella ut-
vecklingsplaner eller utvecklingssamtal tagit all tid. Det finns ndgra enstaka
exempel pd att lirare valt arbete med kvalitetssystemen som exempel pa

kvalitetsdrivande arbete de utférd de undersékta dagarna.

Studien visar hdrutdver att projekt som initierats fran organisationens olika
nivaer infiltrerar lirares vardagliga arbete. Det syns i materialet nir lirare
forklarar varfor de inte hunnit férbereda sin undervisning, som till exempel
méten de kallas till eller arbete med att ta emot studiebesék. Nir de vil for-
sOker att utféra kvalitetsdrivande arbete, till exempel planera sin undervis-
ning, maste de hantera de arbetsvillkor skolan erbjuder. Det innebir till ex-
empel att de berdttar om att de gjort de pedagogiska évervigandena hemma,
till exempel férbereder uppgifter eleverna ska géra, och att de sedan bara
dgnar sig 4t sidant som formatera texten, ligga in bilder och kopiera upp till
eleverna nir de vil dr pa skolan, eftersom de dar bara kan utféra arbete som

gir att genomforas intermittent, med avbrott.

Fortsatt analysarbete

Denna rapport behandlar svaren pé fyra frigor som lirare rapporterat om i
en e-dagbok under tva arbetsveckor. Resterande 80 fragor har i huvudsak
fokus péd organisering och ska bland annat analyseras utifran ett tidsgeogra-
fiskt perspektiv. Kvalitetsdrivande arbete infér nirliggande undervisning
kommer da bland annat att betraktas som ett projekt bland mdnga andra
pigaende projekt pa de undersékta skolorna, projekt i tidsgeografisk me-
ning. Tidsgeografiska begrepp utvecklade i tidigare studier anvindas (Aili
2004; 2007; 2008).

Organisationens ansvar

Studier av ldrararbete har visat att ldrare ligger ned en hel del tid pé lingsik-

tigt arbete, men att mycket arbete ocksa formas i stunden, pa stiende fot nir
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nédgot hinder. De resultat som redovisas hir bidrar till att ge kunskaper om
arbetet mellan den linga tidshorisonten och den omdelbara, den som ger
ldrare kidnsla av kontroll och inflytande 6ver arbetet. Det dr efter det lingsik-
tiga arbetet med planering, policy, strategier som ldrarna, varje dag ska arbeta

med att omsitta alla fina planer och allt bra tink, till undervisning.

Rapporten pekar ut behovet for lirare att kunna urskilja vad det 4r som dr
avgorande f6r undervisningens kvalitet ur ett vardagsundervisnings-
perspektiv for att ritt kunna prioritera samt behovet av en organisation som
stottar lararna i detta arbete och sikrar att det inte konkurreras ut av annat,

av sidant som uppstar i stunden.
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Villkor for Iarararbetets
organisering

Villkor for I&rararbetets organisering dr ett samarbetsprojekt mellan tvé av Hogsko-
lan Kristianstads forskningsmiljoer, Plattformen for forskning om verksamhetsfor-
lagd utbildning och professionslérande och Arbete i Skolan, somf Landskrona
stad och Svalévs kommun. Forskningen finansieras av AFA-forsdikring, Landskrona
stad, Svaldvs kommun samt Hégskolan Kristianstad.

Platiformen for forskning om verksamhetsférlagd utbildning och professions-
lIarande &r en forskningsmiljo pé Hogskolan Kristianstad som sjdilvsténdigt bedri-
ver forskning som har kopplingar till hégskolans proflomréde verksamhetsférlagd
utbildning. Plattformen bedriver forskning inom tre omréden, handledning och ex-
amination av verksamhetsférlagd utbildning, professioner och professionsiéran-
de, kvalitetskulturer i hdgre utbildning samt i professionell verksamhet. Ett forsk-
ningsprogram som rér alla dessa tre omré&den har startats. Under rubriken Studen-
fers dubbla Iérande och den nya styrningen av professionella, har flera projekt ini-
tierats. Detta &r en rapport frén ett av projekten.

Arbete i Skolan (AiS) &r en flervetenskaplig forskningsmiljé vid Hogskolan Kristi-
anstad, med ett unikt fokus pd Idrares totala arbetssituation, vilket inkluderar det
arbete som I&rare utfor “utanfor” klassrummet. Forskningen &syftar att ge kritiska
perspektiv pd de omfattande forandringar som péverkat grunden for arbetet
skolan pé& alla utbildningsnivéer, vilket gér den sdrskilt relevant sé&val for IGrarstu-
denter och yrkesverksamma Iérare, som for beslutsfattare pd olika samhdllsnivé-
er. Ett ytterligare syfte &r aft bidra fill kad kvalitet och till férbdttrade arbetsvillkor
fér yrkesverksamma lérare.
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