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Forord

VTI fick av regeringen uppdraget att sammanstélla relevant forskning pa omradet
anvandande av mobiltelefon och annan kommunikationsutrustning under korning. VTI
skulle ocksa sammanstalla erfarenheter fran lander som tidigare infort sadana forbud.
Forfattarna tackar dels VTI:s bibliotek och informationscenter, BIC, for deras
omfattande litteratursokning, dels Lena Nilsson, VTI, som granskat rapporten och
bidragit med anvandbara kommentarer.

Linkoping, oktober 2011

Katja Kircher

VTI rapport 729
Omslag: Katja Kircher, VTI



Kvalitetsgranskning

Intern peer review har genomforts 2011-10-21 av Lena Nilsson, VTI. KatjaKircher har
genomfaort justeringar av dutligt rapportmanus. Projektledarens néarmaste chef Jan
Andersson, VTI, har darefter granskat och godként publikationen for publicering
2011-11-11.

Quality review

Internal peer review was performed on 21 October 2011 by Lena Nilsson. Katja Kircher
has made alterations to the final manuscript of the report. The research director of the
project manager Jan Andersson examined and approved the report for publication on

11 November 2011.

VTI rapport 729



Innehallsforteckning

SaMMANTANING ...ueii e e e e e e e e aaaaan 5
SUMMIBIY ..t e et e e e e et e e ettt e e e et ta e e e eeta e e e eebna e eaeetnaeeaenes 7
1 1] =T [ 71 oV P 9
1.1 LitteraturSOKNING .....cooeiiiiiiiiie e e e e e e e e e e 10
1.2 FOrskningSMEOEN ........uuuuii e 10
1.3  Forardistraktion och bristande uppmarksamhet.............ccccvvvviviiiineeeenn. 11
R © 1 | = U1 (11 o 13
1.5  KommuniKatioNSIYPEI ....ouveeiiiiie ettt 13
2 RefereNSIram ... 15
3 Huvudsakliga UPPLACKLEr...........uiiiiieieeeeeee e, 17
3.1 Pavilket satt paverkas forarna nar de talar i mobil eller skickar

texXtmeddelanden? ... ... 17
3.2  Forbattras formagan att samtidigt kdra och att anvanda mobilen

(o T=TaTe] 0 01017 1] 0o 1o 19
3.3  Paverkar handsfreemobiler och handhallna mobiler kdrningen pa

(0] 115 TEST= 11 20
3.4  Vilken ar forarnas installning till mobilanvandning under kérning?......... 20
3.5 Hur anvéander férarna sina mobila kommunikationsutrustningar?........... 22
3.6  Anpassar forarna sin korstil i forhallande till mobiltelefoni-

r= g\ V= L0 [ oT] 0o =] o 1 c TN 26
3.7  Hur farligt ar det for féraren att samtala eller skicka text-

Meddelanden? ... 28
3.8  Kommer ett forbud mot handhalina mobiler att fungera med tanke

pa viljan att foga Sig i et? ....c..eeeeeeeee e 33
3.9 Har forbud en positiv inverkan pa trafiksakerheten?.............cccoeeeneee.ne. 35
4 ] [0 EST= S ] 38
ST (=TT 1S =T N 42
Bilagor

Bilaga 1 Oversikt av olika funktioner som kan utféras med hjalp av en

modern Smartphone och liknande kommunikationsutrustningar och
deras koppling till olika sinnesmodaliteter

Bilaga2  Oversikt 6ver olika forskningsmetoder och tillhérande data-

anvandning



VTI rapport 729



Mobiltelefoner och andra kommunikationsenheter och der as paverkan pa
trafiksaker heten —en litter aturgenomgang

av KatjaKircher, Christopher Patten och Christer Ahlstrom
VTI
581 95 Linkdping

Sammanfattning

Statens vag- och transportforskningsinstitut (VTI) har fatt i uppdrag av regeringen att
sammanstélla relevant forskning pa omradet anvandande av mobiltelefon och annan
kommunikationsutrustning under bilkdrning. En litteraturgenomgang har utforts och
resultaten presenterasi form av fragor med ett kort sammanfattande svar och ett mer
utforligt svar for dem som vill veta mer.

Forardistraktion kan vara att pratai telefon, att dagdrommaeller att dta en smérgas
samtidigt som man kor. Distraktion kan delasin i visuell distraktion (att titta bort fran
vagen), kognitiv/auditiv distraktion (att tanka pa ndgot annat an trafiken) och motorisk
distraktion (att ta handerna fran ratten). Distraherande uppgifter bestar oftaav fleraav
dessa komponenter. Exempelvis nér nagon ringer till dig (auditivt stimuli), du plockar
upp telefonen och svarar (visuell och motorisk distraktion) och borjar prata (kognitiv
och auditiv distraktion).

Ju mer man bryter ner problemet och fordjupar sig i hur mobiltelefoni paverkar trafik-
sakerheten, desto mer forstar man hur komplex fragestaliningen ar. Det vi vet idag kan
sammanfattasi foljande punkter:

o Kontrollerade studier i labbmilj, i korsimulatorer och i faltforsok visar att
forarens prestationsformaga forsamras av att pratai telefon

e Det finnsingenting som pekar pa att det skulle vara mindre farligt att anvanda
handsfree jamfort med en handhallen telefon medan man pratar. Anda tror
manga forare att det & mycket sékrare att anvanda handsfree én handhallen
telefon

e Uppgifter som att skriva ett smseller sla ett telefonnummer, som kréver bade
visuell och motorisk uppmérksamhet, forsamrar forarens prestationsformaga.
Hur mycket prestationsférmagan forsamras beror pa tiden det tar att slutfora
uppgiften, hur svar uppgiften &r, hur duktig foraren & samt den radande trafik-
Situationen

e Yngrefdrare och forare som tillbringar mycket tid bakom ratten tenderar att
anvanda sin telefon till en hogre grad &n andra grupper. M&n siger sig ocksa
anvanda sin telefon oftare én kvinnor

e Deflesta EU-lander tillater endast handsfree-telefoner, men det finnsinget land
som har ett totalférbud mot mobiltelefoni under kdrning. Effekten av en lag
haller i sigi ungefér ett &, sedan dtergar tel efonanvandandet till samma nivaer
som fore lagstiftningen. Studier fran amerikanska forsakringsbolag visar att
forsakringsanspraken inte har minskat vare sig till f6ljd av lagar mot handhallna
telefoner eller till f6ljd av lagar som férbjuder sms.
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Det &r ett faktum att mobiltel efonanvandande under kdrning forsamrar forarens presta-
tionsformaga, men vi kan idag inte séga hur och om detta verkligen paverkar trafik-
sakerheten i termer av antal olyckor. Trafikmiljon &r idag valdigt forldtande, men om
foraren &r distraherad vid ett tillfalle da ndgot ovantat hander sa &r sannolikheten

hogre att det slutar illa.
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Mobile telephones and other communication devices and their impact on traffic
safety — A review of theliterature

by Katja Kircher, Christopher Patten and Christer Ahlstrém
VTI (Swedish National Road and Transport Research Institute)
SE-581 95 Linkoping Sweden

Summary

The Swedish National Road and Transport Research Institute (VTI) was commissioned
by the Swedish Government to compile research on mobile phone and other communi-
cation device usage whilst driving. To this end a literature search with focus on the most
recent years was conducted, and the results are presented in question-and-answer form.

Typical examples of distracted driving include mobile telephone use, daydreaming and
eating a sandwich. Distracting activities can be subdivided into different modalities,
visual (eyes off the road), cognitive/auditory (mind off the road) and manual distraction
(hands off the wheel). Many real-life distractions involve multiple modalities. For
example when someone calls you (auditory cue), you pick up and answer the phone
(visual and manual) and engage in the conversation (cognitive/auditory). The more one
investigates how mobile phone use affects traffic safety the more one realises how
complex this question redlly is.

An abridged summary of the literature reviewed in this report is listed below:

e Driving performanceisimpaired by talking on a mobile phone in controlled
laboratory, simulator and field studies.

e Thereisno evidence suggesting that hands-free mobile phone use is less risky
than handheld use. Nevertheless, alarge percentage of drivers think that hands-
free sets are much safer to use than handheld sets.

e Thereisbroad consensus that driving performance isimpaired by visualmanual
interactions with mobile phones, such as engaging in social media or sending
text messages. The degree of the impairment is reflected by the time the distrac-
ting task takes to complete, the complexity of the task, the capabilities of the
driver and the current traffic circumstances.

e Telephone use, both for calling and texting, is most frequent with younger
drivers and high-mileage drivers. More men than women admit to phone usage
while driving.

e Most EU countries require hands-free equipment for legal mobile phone use but
none of them have atotal ban. There appears to be a measurable compliance
with the bans for the first year or so, but then frequencies of handheld use return
to pre-ban levels. Detailed insurance claim studies from USA suggest that there
have been no insurance claim benefits of the banning of handheld phones or the
specific banning of text messaging.

Deterioration of driver performance due to mobile phone use is an established fact, but
as of today we cannot draw any conclusions about the actual safety impact of telephone
use in terms of crash frequency. Even though the traffic system is forgiving, things can
go awry if the driver is distracted while something unexpected occurs.
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1 Inledning

Statens vag- och trafikforskningsinstitut (VTI) fick i uppdrag av regeringen att
sammanstdlla aktuell forskning kring anvandningen av mobiltelefoner och andra
kommunikationsutrustningar under kérning. Sammanstallningen av den vetenskapliga
forskningen inkluderar aven aktuella analyser av laglydigheten gentemot begransningar
av mobilanvandningen och dess effekter patrafiksakerheten i 1ander huvudsakligen
inom EU.

Foto: Katja Kircher, VTI.

Vi véjer att presentera vara resultat som svar pa en uppsattning fragor som avgransar ett
ramverk kring kommunikationsutrustningarnas inverkan pa korning och trafiksakerhet.
Néagra av dessa fragor utgar direkt fran regeringsuppdraget, medan andra hja per till att
forklara den nddvandiga bakgrunden.

o Pavilket sétt paverkas forarnanér de talar i mobil eller skickar textmeddel-
anden?

e Forbéttras formagan att samtidigt kéra och att anvanda mobilen genom 6vning?

e Paverkar handsfreemobiler och handhdllna mobiler kdrningen paolika sétt?

e Vilken & forarnasinstalining till mobilanvéndning under korning?

e Hur anvander foérarna sina mobila kommunikationsutrustningar?

e Anpassar forarnasin korstil i forhallande till mobiltel efonianvandningen?

e Hur farligt & det for foraren att samtala eller skicka textmeddelanden?

e Kommer ett forbud mot handhallna mobiler att fungera med tanke paviljan att
fogasigi det?
e Har forbud en positiv inverkan pa trafiksakerheten?

VTI rapport 729 9



Till varje fraga har vi gett ett kort svar som sammanfattar huvudpunkterna samt ett
langre, som inkluderar en beskrivning av de metoder som vanligtvis anvands inom
omradet, hanvisningar till litteraturen och en mer detaljerad diskussion.

1.1  Litteratursdkning

En litteratursokning i databaserna Scopus, IRTD, TRIS, Web of Scienceoch VTI:s
bibliotekskatalog TRAX resulteradei mer an 400 uppsatser kring de moderna
kommunikationsutrustningarnas paverkan pa korformagan och trafiksakerheten. De
nyckelord och utgivningsar som omfattades av sokningen presenterasi tabell 1. TRAX-
katalogen genomsoktes under en langre utgivningsperiod for att &ven inkludera viktiga
aldre uppsatser, samtidigt som sokningen i de storre databaserna begransades till nyare
material. Den erhdlna litteraturmangden blev sedan startpunkt for den aktuella
rapporten. Dessutom inkluderade vi banbrytande forskning fran tidigare & och de
relevanta referenser som dok upp vid granskningen av litteraturen.

De flesta av uppsatserna fokuserade pa tel efonsamtal, nagra fokuserade pa textmeddel -
anden, medan bara nagra fa fokuserade pa andra kommunikationstyper.

Tabell 1 Oversikt av genomsikta databaser tillsammans med de nyckelord som
anvandes och den ingaende utgivningsperioden. Olika stavning och andelser pa
nyckel orden inkluderades i sokningen.

Databas Nyckelord Publiceringsar

TRAX (VTl:s Mobiltelefon, mobile phone, mobile telephone, | 1990-nu (mitten av
bibliotekskatalog) | cell phone, cellphone, cell telephone, cellular 2011)

phone, cellular telephone, car phone, car
telephone, carphone, automobile phone,
automobile telephone, wireless telephone,
wireless phone, texting, text message, text

messaging
ITRD Som TRAX, i kombination med safety eller 1990-nu (mitten av
driving/driver 2011)
TRIS, Web of Som TRAX, i kombination med driver, driving, TRIS: 2000-nu
Science och accident, crash, collision, hazard, danger, risk, WoS: 2003-nu
Scopus safety, safe, behaviour, attention, attentive, '
alert, alertness, awareness, vigilance, Scopus: 2005-nu

distraction, secondary task, dual task, mental
load, workload, stress, reaction, perception,
cognition, human factor, hmi, error, law,
regulations, directive, legislation, legal, ban,
banning, rule, specification, recommendation,
traffic act, prohibition

1.2  Forskningsmetoder

| den granskade forskningen anvandes ett antal forskningsmetoder for att kunna besvara
olika typer av forskningsfragor. | bilaga |l beskrivs de huvudsakliga forskningsmetoder-
na kortfattat, tillsammans med en kort kommentar om hur de resulterande uppgifterna
kan anvandas. Vi vill poangtera att en grundforstael se for de olika metodol ogiska
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forhallningssattens mojligheter och begransningar ar av storsta vikt for att man ska
kunna goéra valinformerade och kritiska tolkningar av det tillgangliga materialet.

Foto: Katja Kircher, VTI.

Det finns inte en enstaka metod som kan besvara éamnets samtliga forskningsfrégor. De
starkaste svaren erhalls nér resultaten fran olika metodol ogiska forhallningssétt ger en
samlad bild av det aktuella problemet. Det & nddvandigt med en kombination av
metoder for att ge detaljerad information om olika aspekter kring ett problem.

Nér syftet ar att Oka trafiksakerheten &r det yttersta malet att minska antal et dods-
olyckor, personskador och &ven skador pa egendom. Att enbart titta pa ol ycksstatistiken
ar dock inte alltid den basta l6sningen for att kunna bedéma effekten av olika sékerhets-
&tgarder. Detta dels for att krockar ar séllsynta, vilket ar skalet till varfor det tar 1ang tid
att samlapasig tillrackligt med data for statistiska analyser, dels for att manga andra
faktorer kan forandras under datainsamlingen, vilket ar skalet till varfor det & svart att
koppla samman majligaférandringar i olycksstatistiken med sakerhetsatgarder och
inget annat. Darfor anvander manga studier ” surrogattgarder”, det vill siga prestations-
indikatorer som antas hdra samman med séker respektive osdker korning och darmed
ytterst med olyckor. Dessa prestationsindikatorer kan utga frén uppmétt korbeteende,
sasom val av hastighet eller variationer i den laterala positionen. De kan komma fran
omkorningsfrekvens eller mobilanvandning och de kan utrénas genom intervjuer och
enkéter, sdsom asikter och acceptans, och sa vidare.

1.3  Forardistraktion och bristande uppmarksamhet

Det finns manga olika definitioner av forardistraktion, men de flesta har det gemensamt
att forarens uppmarksamhet har letts bort fran det som &r kritiskt for en saker kérning
[set.ex. 62, 98, 97]. Asikterna gér isar om huruvida ett korrelaterat beteende, till
exempel att tittai backspegeln istéllet for att titta rakt fram, eller tvartom, skainordnas
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under distraktioner. Pa ett liknande sétt inkluderas "tankar som vandrar” eller dag-
drommar, liksom sdmnighet, i begreppet bristande uppmérksamhet av somliga men inte
alaforskare. Nagra forskare anser att distraktion och bristande uppmarksamhet &
synonyma, medan andra har en annan uppfattning. Det pagar en debatt om huruvida en
forare & ouppmarksam nér mangden &gnad uppméarksamhet inte &r tillrécklig for saker
korning eller nér han eller hon &gnar sig a nagot som inte hér samman med korningen.
Varje definition har sina egna nackdelar. Jamforelser mellan olika studier forsvaras av
det faktum att det finns manga olika definitioner och att dessa anvands parallellt.

Foto: Katja Kircher, VTI.

Ett stérre problem med de flesta definitionerna ar det faktumet att ” saker korning” ingar
som referenspunkt, eftersom detta undantagsl 6st introducerar en efterklokhetsbias. |
efterhand vet vi var den ovantade handelsen intréffade, men for att kunna anvanda
begreppet ouppmarksamhet pa ett meningsfullt sétt maste vi kunna bestamma pa
forhand vilken mangd uppmérksamhet som behovs var.

Har granskar vi uppsatser som anvander manga olika definitioner, varav somliga ar
tydligt angivna, medan andra anvands endast underforstétt. Darfor kan vi inte ge en
allmén definition av forardistraktion for hela rapporten. Dér det ar nddvandigt anger vi
den definition som anvandsi enskilda studier, annars rapporterar vi de egentliga fakta.

For ytterligare fordjupning kring de senaste forsoken att definiera och klassa distraktion
och bristande uppméarksamhet hénvisar vi till Regan, Lee och Young [97], Regan, Hallet
och Gordon [98] samt Hurts, Angell och Perez [56].
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Vi vill goraett litet antal viktiga uttalanden kring distraktion innan vi fortsétter:

1.4

For det forsta ar distraktion en mycket tydligt integrerad del i att vara manniska
— utan den inneboende formagan att snabbt rikta om uppmérksamheten mot
viktiga stimuli skulle vi inte ha 6verlevt som méanniskor

Néagra saker, som hoga ljud eller blinkande ljusi periferin, "griper tag” i var
uppmérksamhet pa ett psykologiskt sitt som vi inte kan undvika, medan vi i
andra sammanhang har ett val, som till exempel att plocka upp en tappad CD-
skivafran golvet

Distraktioner kan, till skillnad fran berusning eller somnighet, vara snabba och
overgaende — en uppmérksam forare kan vara distraherad i den ena sekunden
och uppmérksam kort déarefter. De hér forandringarnaintréffar inte lika snabbt
vid berusning eller somnighet

Under en typisk bilfard forekommer det manga perioder under vilka féraren har
ledig kapacitet for uppmarksamhet, beroende pa trafiksituationen, den aktuella
formagan och andra faktorer

Distraktion kan vara svart att observera och sarskilt svart att rekonstruera, och
egenrapporter om distraktion & ofta genom sin sjélva natur oriktiga, eftersom
distraktionsperioder utan nagot Gverraskande resultat ofta passerar forbi utan att
den distraherade galv lagger mérketill det.

Omfattning

| den har rapporten fokuserar vi pa distraktioner orsakade av mobiltelefoner och andra
kommunikationsutrustningar. Alla andra sekundéra uppgifter, som att &éta, gérasigi
ordning, ta hand om barn, l&sa, anvanda navigationshja pmedel, dagdromma, roéka,
sminka sig och sd vidare, tas inte upp och namns endast i forbifarten om detta varit en
integrerad del av den granskade uppsatsen. Vi gor ett undantag till den hér regeln for
kommunikation med passagerare, eftersom detta ofta jamfors med mobiltelefonsamtal .
Vi uppmanar dock l&asaren att komma ihag att kommunikationsutrustningarna bara
representerar en liten del av alla de stimuli som kan fanga forarens uppmérksamhet.

Vi har utedlutit studier kring distraktionsminskande system, &en om dessa skulle kunna
appliceras pa kommunikationssystem i fordon. Vi presenterar dock kort tva studier som
handlar om hanteringen av arbetsbelastning.

1.5

Kommunikationstyper

En upps 6 av olika kommunikationsfunktioner kan utforas med hjép av en SmartPhone.
Kommunikation &r allestades narvarande i véraliv och dven en viktig fraga nar vi
framfor ett fordon. | bilagal presenteras en Oversikt av olika funktioner och deras
koppling till de olika sinnesmodaliteter som ar relevanta for korningen. Alla funktioner
har en kognitiv komponent, eftersom tal, l&sning och skrift & kognitivatill sin gava

natur.
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Foto: Katja Kircher, VTI.
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2 Referensram

Att kora ett fordon & en komplex och dynamisk uppgift. For att kunna upprétthalla ett
sakert trafiksystem stélls en rad krav pa vagplanerare, lagstiftare, fordonstillverkare,
vagbyggare och givetvis dven paforaren. Ofta ligger fokus paforaren, eftersom denna
befinner sig i den " skarpa anden” av saker och ting. Det som avgér om allt ska fungera
braeller inte & avhangigt om forarna kan interagera med varandra och/eller omgiv-
ningen. Foraren maste kontinuerligt tain och processa information och maste ofta vara
proaktiv istéllet for reaktiv. Det finns redundanser inbyggdai trafiksystemet och férarna
tacker upp for varandras misstag, men det & nodvandigt att det finnstillrackliga upp-
marksamhetsresurser tillgangliga for att man ska kunna reda ut den aktuella situationen.

Forhallandet mellan forarens beteende, mobilanvandning, olyckor och den méjliga
effekten av en lag mot mobilanvandning & komplicerat, sdsom angesi den schematiska
oversikt som presenterasi figur 1. Pilarnai figuren representerar direkt orsakspaverkan.

Forarens formaga och begransningar, bade fysiska och som en f6ljd av uppnadd erfaren-
het, avgor hur braforaren kan presterai forhdlande till vad som kravs for saker kor-
ning, med och utan samtidig mobilanvandning. Forarens férmaga och begransningar
kommer sannolikt &ven att paverka hans eller hennes attityder och asikter kring kdrning
i allménhet och mobilanvandning under korning i synnerhet. Forarens attityd/asikt
paverkar hur, nér och i vilka situationer foraren &r villig att anvanda en mobiltelefon,
medan hans eller hennes prestationer kommer att avgora hur bra det faktiskt gar nar man
val har bestamt sig for att anvanda mobilen. Samtidigt kommer den egna och mgjligen
andras telefoner att paverka forarens attityd gentemot mobilanvandningen. Om och hur
mobilen anvands & den faktor som &r avgorande for den resulterande olyckan. En
person kan till exempel varaen mycket usel forare under ett mobilsamtal, men vara
medveten om denna begransning, vilket leder till att han eller hon aldrig anvander
mobilen under korning, varfor nagra olyckor aldrig kommer att intréffa for den har
foraren som en f6ljd av mobilanvandningen. En annan forare kan vara mycket béttre pa
att hantera bade trafiksituationen och en samtidig mobilanvandning, men dverskattar sin
formaga, nagot som leder till mobilanvandning under alltfor komplicerade
omstandigheter, vilket da kan ge upphov till olyckor. Egna och andras olyckor som &r
forknippade med mobilanvandningen kommer troligen att paverka forarens asikter kring
mobilanvandning i allmanhet.

Ett sétt att paverka det har forhallandet ar att stifta en lag mot anvandningen av mobiler.
Den hér lagen tillkommer som en f6ljd av olyckor som forknippas med mobilanvand-
ningen och genom observerad faktisk anvandning. Den allmanna opinionen kan aven
paverkalagen. Lageni sig, formodligeni forening med verkstéllandet av den, kommer
att paverka forarnas asikter om mobilanvandningen, vilket i sin tur kommer att paverka
anvandandet, vilket darefter kan fa en effekt pa olycksstatistiken.

Styrning med hjélp av lagar ar dock inte den enda méjligheten for att andra bilden. Ny
teknologi kommer till exempel att paverka bade forarens prestationer och foérarens
attityder/asikter och utbildning kan paverka forarens attityder/asikter liksom att det kan
forbattra forarens formaga att hantera vissa situationer. Y tterligare étgérder ar ténkbara.
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Figur 1 Schematisk 6versikt Gver det komplexa forhallandet mellan trafiksystemets
olika aspekter i forhallande till en lag kring anvandningen av kommunikationsutr ust-
ningar. Observera att en lag inte kan paverka olycksstatistiken pa ett direkt, utan enbart
pa ett indirekt satt.
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3 Huvudsakliga upptackter

| det har avsnittet presenteras fragorna tillsammans med koncisa och sammanfattande
svar, foljt av langre svar. Dessainkluderar bade ett avsnitt om de metoder som
vanligtvis anvands for att undersoka den aktuella fragan, och en mer detaljerad Gversikt
Over amnets litteratur, tillsammans med hanvisningar till de befintliga studierna.

3.1  Pavilket satt paverkas forarna nar de talar i mobil eller
skickar textmeddelanden?

Kort svar

M obilsamtalen okar reaktionstiden och antalet missade handelser. Dessutom
kraver textmeddelanden och uppringning att foraren tittar pa mobilen och vander
bort blicken fran vagen, vilket ger en reducerad kontroll éver fordonet och en
okning i fraga om antalet missade handelser.

M etod

Forardistraktionens effekter métsi regel i kontrollerade laboratoriemiljoer. Tanken &r att
isolera distraktionsmomentet sa mycket som mojligt sa att dess effekter kan métas utan
storande faktorer. Den hoga kontrolInivan for med sig en kostnad — forarnatilléts inte
véajanar och var de ska dgnasig &t en distraherande aktivitet, till exempel ett mobil-
samtal, och de & mycket medvetna om att de ar 6vervakade och kommer darfér kanske
inte att upptrada eller reagera pa det sitt som de normalt skulle gora [74]. Om experi-
mentet genomforsi ett laboratorium eller i en korsimulator maste man &ven komma
ihdg att det inte foreligger nagon faktisk risk. Med andra ord |ater experimenten oss
jamfora hur textmeddel anden och mobilsamtal paverkar korningen nér alla andra
faktorer halls konstanta, men eftersom vi inte vet om, nar eller var man skulle dgna sig
&t ett samtal &r det inte mojligt att anvanda resultaten for att forutspa olyckor i verklig-
heten. Det finns naturalistiska forarstudier som erbjuder en hdgre grad av realism, men
eftersom sadana studier inte kan kontrolleras helt kan vi aldrig vara sikra pa att de
uppmaétta konsekvenserna av ett mobilsamtal & beroende av samtalet i sig eller av
nagon extern faktor, sdsom vadret, den omgivande trafiken eller forarens humor.

L angt svar

Forskarsamfundet & Overens om att mobilsamtalen Okar reaktionstiden. Detta galler for
bade handhallna telefoner och handsfreemobiler, bade i simulatorer och ute pafaltet,
och for bade uppgiften att processa information och normala samtal [t.ex. 13, 53].
Manga foérare maste som en f6ljd bromsa hardare for att undvika incidenter [44]. De kan
kompensera for den hér férsdmringen genom att 6ka sékerhetsmarginalernai form av
sankt hastighet [117, 129] och genom att halla ett storre avstand till framforvarande
fordon [108, 109, 107, 129]. Det finns &ven resultat som pekar pa att det inte fore-
kommer nagon sadan anpassning alls[3, 100] och att beteendeforandringarna kan tolkas
som en forlust av kontrollen istéllet fér en anpassning [t.ex. 6].
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Foto: Katja Kircher, VTI.

Det visuella beteendet forandras under mobilsamtal och andra kognitiva uppgifter, pasa
sétt att foraren tittar mer rakt fram och |ater bli att soka av periferin, inklusive back-
speglarna och hastighetsmétaren [4, 46, 77, 88, 99, 125]. Detta aterspeglasi en minskad
variation i fragaom vilket hall man tittar & [94, 125]. Andra visuella funktioner som
kréver excentriska fixeringar, som snabba blickar pa hastighetsmétaren och backspegeln
[46, 94] och &ven sdkerhetskritiska avstkningar av trafiken vid vagkorsningar [41] och
foregripande blickar vid ingangen till en kurva[69], har visat sig minska eller till och
med bli utelamnade vid kognitiv belastning. Y tterligare resultat visar att det &r svarare
att minnas och tolka objekt man kan ha betraktat under ett mobilsamtal [6, 88, 110, 107,
122]. Detta fenomen beskrivs ofta som " sdg men utan att ha sett”.

Det visuella beteendet vid textmeddel anden, uppringning och andra uppgifter som
kréver att foraren tittar pa mobilen karakteriseras av att man oftare sl apper blicken pa
vagen, ibland under mycket lang tid [54, 87, 102]. Att sldppa vagen med blicken leder
till 6kade reaktionstider [25], missade héndelser [54, 68] och en reducerad kontroll dver
fordonet [21, 25, 54].

| vilken utstréckning féraren paverkas av att ringa upp eller skicka textmeddel anden
varierar med ett antal faktorer, sdsom ader, erfarenhet, trafikférhallanden och hur
kanslomassigt engagerande samtalet &r. Aldre forares prestationer forsamras pa grund
av oregel bunden mobilanvandning eller pa grund av forsamrade kognitiva forméagor,
medan nyblivnaforare vanligtvis & mer risktagande och omedvetna om farorna[17].
Erfarna forare begar farre trafikforseelser [61] och har en storre formaga att upptacka
faror [68], men oavsett nivan pa erfarenheten forsenas upptackten av farorna[106, 108]
och korférmagan forsamras [61]. Samtalets komplexitet och dess kanslomassiga
innehall har befunnits paverka reaktionstiden, mangden forarfel och det visuella avsok-
ningsbeteendet [10, 26, 89]. Ytterligare forskning & nédvandig for att man ska kunna
forsta hur de har faktorerna, och ytterligare faktorer sdsom sémnighet och berusning,
samverkar med forardistraktioner.
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3.2  Forbattras formagan att samtidigt kora och att anvanda
mobilen genom 6vning?

Kort svar

Den lilla mangden tillgangliga data pekar pa att en uppdvad simultan kdérning och
mobilanvandning har som bast en mycket begransad effekt. Det ser ut som om det dock
foreligger en viss enighet nér det galler frdgan om att erfarnaforare har béttre strategier
for att hantera sitt mobilanvéndande.

M etod

Huruvida 6vning forbéttrar de faktiska prestationerna vid dubbla uppgifter maste
undersokas under kontrollerade omstandigheter, till exempel i en simulator eller under
kontrollerade faltstudier, sd att man kan bedéma prestationerna under jamforbara
omstandigheter. Ovningen kan antingen operationaliseras genom ett antal Gvnings-
rundor eller formodligen goras mer externt giltig genom att kontrollera manniskors
erfarenhet av mobilanvandning och @ven av kérning. | det senare fallet maste man dock
vara medveten om att skickliga och mindre skickliga anvandare &ven kan skiljasig &t
systematiskt med tanke pa andra egenskaper som kan paverka prestationerna.

L angt svar

Litteraturen kring mobilanvandningens inlérningseffekter och korning &r i stort sett
begransad. Genom att vara en erfaren férare kommer man att kunna frigéra uppmark-
samhetsresurser och genom att vara valbekant med hanteringen av mobiltelefonen krévs
farre uppmarksamhetsresurser an nér man ar ovan vid mobilen [89]. Detta innebér att
storre kapaciteter blir tillgangliga for dubbla uppgifter, till exempel att anvandaen
mobiltelefon. Dettainnebér inte nbdvandigtvis att det ar sékert att gora detta, eftersom
mindre fokus pa den omgivande trafiken kommer att innebéra en 6kad risk for att man
ska missa kritiska sékerhetshéndel ser om sadana skulle intréffa.

Studier med kérsimuleringar har antytt att 6vning kan forbéttra det samtidiga utforandet
av en mobiluppgift och kérningen [105] och aven att 6vning med en iPod i kombination
med korning visar pa forbéattringar 6ver tid [16]. Det har samtidigt anforts skal for att
dessa experiment troligen méter att forarna blir béttre pa att korai en kérsimulator an att
de blir béttre pa att samtidigt hantera en sekundar uppgift [18]. Genom att anvanda ett
striktare experimentel It upplagg, dar koérsimulatorerfarenheten kontrollerades, fann
Cooper och Strayer [18] att deltagare med en stérre erfarenhet av mobilanvandning i
verkligalivet inte klarade sig béttre an de deltagare som inte var vanavid att anvanda
sin mobil under kdrning. De har upptéckterna dverensstammer med en tidig vagstudie,
som inte heller fann ndgon inlarning av dubbla uppgifter i relation till kontrollen av
fordonet [11].

For den framtida forskningen verkar det som om det & minst lika viktigt att undersoka
om forarnalér sig att véalja passande tillféllen for att ringa sina samtal som det &r att
undersoka om de faktiska prestationerna under samtalet kan forbéttras. Detta forutsatter
att det &r erfarenheten nér det géller kdrning snarare an hanteringen av mobilen som &r
det betydelsefullai fréga om den totala prestationen.
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3.3  Paverkar handsfreemobiler och handhallna mobiler kérningen
pa olika satt?

Kort svar

Samtal i mobilen under korning har en negativ effekt pa kor egenskaper na oavsett
om man anvander en handhallen mobil eller en handsfreemobil.

M etod

For att kunna ta reda pa om anvandningen av handhallna mobiler och handsfreemobiler
paverkar beteendet pa olika satt maste man tatill kontrollerade studier. N&r fragan &
om de bada tel efontyperna faktiskt anvands paolika sétt i trafiken ar observationer
under anvandning en ldamplig metod (se &ven avsnitt 3.5).

L angt svar

| avsnitt 3.1 drog vi slutsatsen att mobilsamtal leder till |&ngre reaktionstider. Detta &
fallet oavsett mobiltyp. Faktum &r att det inte finns nagra betydel sefulla skillnader i
reaktionstiden nar man jamfor samtal med handsfreemodeller med handhallna mobiler
[12, 57, 89, 109, 117]. N& man &ven undersoker mobilinformationen for individer som
har varit inblandade i olyckor som resulterat i egendomsskador eller sjukhusvard har
man inte funnit nagra sakerhetsfordelar for handsfreemobiler jamfort med handhalina
modeller [75, 95]. Nagra studier antyder att férarna anpassar sin hastighet och sitt
avstand till framfoérvarande fordon nér de anvander handhallna mobiler, men inte gor
det nér de anvéander en handsfreemobil [3, 12, 88, 117]. Detta kan antyda att forarna
kompenserar for mobilanvandningens forsamrande effekter nér detalar i en handhdllen
mobil, men later bli att gora detta nér de anvander en handsfreemodell [13, 57],
mojligen for att en handhallen mobil tjanar som en paminnelse om att man aven haller
pamed ngot annat an att bara kora bil.

Man kan hdvda att det &r lika distraherande att samtala med en passagerare som att prata
i mobilen. En passagerare kan dock forse foraren med ett ytterligare par 6gon vid behov
och passageraren tenderar aven att sakta ner samtal shastigheten i samband med
besvérligatrafiksituationer [15, 24, 72]. Denna samtalsmodulering har inte kunnat
pavisas under mobilsamtal.

Huruvida handhallna och handsfreemobiler anvands pa olika sétt tas upp i avsnitt 3.5.

3.4  Vilken ar forarnas installning till mobilanvandning under
korning?
Kort svar

Forarna ar i allménhet medvetna om derisker som foreligger nar de skickar
textmeddelanden eller pratar i mobilen under kérningen. De sociala nor merna,
attityden, den uppfattade kontrollen och samtalets uppskattade vikt har stérre
tyngd an den uppfattade risken.
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M etod

Enda séttet att ta reda pa forarnas attityder & genom att fraga dem direkt. Egenrapporter
om forarbeteendet &r relativt pdlitliga, men séarskild uppmarksamhet maste &gnas &t
anvisningarna for och procedurernakring hur egenrapporterna ska samlas in. Anonyma
svar och omstandigheter dar de enskilda individernainte kan identifieras, anvisningar
som betonar vikten av &rliga svar och anvandningen av l6gnskalor for att kontrollera
socialt onskvérda svarstendenser statistiskt &r alla effektiva tekniker for att forbéttra
egenrapporternas tillforlitlighet.

Foto: Katja Kircher, VTI.

L angt svar

Forarnatror i allmanhet att det &r farligt att skicka textmeddelanden och att pratai
mobilen samtidigt som man kor. | EU ansdg 76 procent att det var ett storre sakerhets-
problem att talai en handhallen mobil under korning, medan endast 26 procent sade
samma sak om att pratai en handsfreemobil under korning och 22 procent av alla
tillfrégade ansdg inte att det var négot problem alls att kéra samtidigt som man pratade i
en handsfreemobil [32]. Skillnaden i attityd i fraga om den uppfattade risken med hand-
hallna mobiler och handsfreemodeller &r [33, 124, 132], trots jamforbara forsamringar i
korformagan, en uppenbart felaktig slutsats allménheten gor nér det ena systemet av
sékerhetsskal ar forbjudet medan det andrainte & det.

Det finns ett antal forklaringar till férarnas bendgenhet att anvanda mobilen under
korning. Ett skl &r att det finnsen tidsvinst i att pratai mobilen under kdrningen [123].
Ett annat skal ar att de flestaforare tror att just de ar béttre pa att hantera sin mobil-
telefon under kdrningen an andra férare [58, 121, 127]. | allmanhet anser manniskor att
det &r farligt att skickatextmeddelanden eller att pratai mobilen under kérning, men
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inte alla & medvetna om den forsamrade korférméagan [71]. Aven om de &r det &r
riskuppfattningen en svag beteendeprediktor [70]. Det &r istéllet forarens attityd
gentemot mobilanvéndningen [81, 101], den uppfattade kontrollen dver situationen
[101], den normativartilltron [123] och samtalets uppfattade viktighet [14, 80] som ar
avgorande for huruvida en forare & villig att skicka ett textmeddelanden eller ringa.

En intervjuunderstkning i USA fastslog att ungeféar halften av respondenterna motsatte
sig en lag som skulle forbjuda mobilsamtal for alla forare, medan den dterstéende
halvan stodde en sadan lag [2]. Runt 80 procent av de intervjuade stodde ett forbud mot
att skickatextmeddelanden, vilket kan jamforas med de 24 procent av respondenterna
som medgav att de hade skickat textmeddelanden eller e-postat under kérning under den
senaste manaden. | allménhet uppfattar forare, som har &gnat sig & en viss aktivitet, att
den aktiviteten & mindre riskfylld [124, 127]. A andrasidan var det troligare att forare
som varit inblandade i olyckor dér mobilanvandningen var en bidragande faktor var mer
positivartill ett forbud [127]. Den personliga historien paverkar uppenbarligen
manniskornas asikter.

En svensk rapport fran 2004 sammanfattar en rikstackande enkétbaserad undersokning,
en mindre litteratursokning och tva fokusgrupper kring mobilanvandning och forar-
attityder [115]. Redan 2004 rapporterade sarskilt yngre forare att de skickade text-
meddelanden under kdrningen och att de ofta ringde med mobilen. Férarna rapporterade
om beteendeforandringar, sdsom att sakta ner, att valjalampligatrafiksituationer eller
att halla samtalen korta nér de ringde, men &ven om fel, sarskilt pa den taktiska nivan,
till exempel att man missat avfarter, kort vilse eller missat trafiksignaler. Resultaten fran
enké&ten visade att forare som anvéande sinamobiler i storre omfattning aven i hdgre grad
korde utan att anvanda bilbaltet. Det finns indikationer pa att mobilanvandning under
korning kan ingdi en allmén attityd gentemot risktagande och regelbrott [5, 27, 118],
vilket kan innebéra att en viss undergrupp av férare & mer benagen till riskfyllda
beteenden.

35 Hur anvander forarna sina mobila kommunikationsutrust-
ningar?
Kort svar

Omkring 26 procent av alla férare anvander sin mobil i varje givet 6gonblick. De
flesta av dem anvander handhallna mobiler. Det & mest sannolikt att yngre
manliga forare baderinger och skickar textmeddelanden. Personer som kor ofta
och forare som & ensamma i fordonet anvander oftare mobilen medan de kér.

M etod

Tre olikatyper av metoder anvands fér att studera utbredningen av bruket av
kommunikationsutrustningar i normal trafik. En ar direkt observation pa plats, dar
trénade observatorer i stort sett dvervakar den forbipasserande trafiken och noterar om
varje forare anvander mobilen eller inte. Vanligtvis arbetar observatorerna under dagtid
I nérheten av en korsning, dar hastigheten &r l&gre, vilket underlé&ttar avkodningen.
Handhallna mobiler & mycket | &ttare att identifiera an handsfreemobiler, vilket gor den
insamlade informationen méjlig att generalisera for forekomsten av handhalna mobiler
under dagtid pa en given plats. En annan metod &r att fréga férarna om deras mobil -
anvandning, till exempel genom enkaéter eller telefonundersdkningar. Precis som vid
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alaandra undersokningar &r det viktigt att pa forhand bestdmma sig for vem som ska
studeras, vilket avgor vilken del av populationen resultaten kan generaliseras mot. N&r
man frégar om kansliga amnen som mobilanvandning under korning ar det viktigt att ha
en mojlig " social onskvéardhetshias’ i atanke, det vill siga att forarna ger de svar de for-
vantas att ge som goda medborgare, samtidigt som de egentligen gor ngot annat. Aven
om forarna egentligen vill svara érligt pa fragorna kan det vara svart att minnas exakt
hur mycket man anvander mobilen, vilket kan gdra informationen mindre tillférlitlig an
det observerade beteendet.

En tredje typ av metod, som kallas for naturalistiska korstudier, har kommit fram under
de senaste &ren, dar privatbilar forses med instrument och anvands som vanligt av sina
&gare under en langretid, till exempel ett &r. Informationen kan loggas antingen konti-
nuerligt eller handel sebaserat, vilket ger en mer eller mindre begransad tillgang till vad
forarna faktiskt gor i den verkligatrafiken. Stickprov fran sadan information tillter att
man drar slutsatser om de faktiska anvandarmonstren i den verkligatrafiken. Eftersom
inte all data kan granskas pa grund av begransningar vad géller tid och budget &r det
mycket viktigt att vara medveten om hur de studerade datafragmenten véljs ut.

Foto: Katja Kircher, VTI.

L angt svar

Med tanke pa den extremt snabba utvecklingen av kommunikationsutrustning och
apparaternas snabbt foranderliga anvandningsomraden, kan undersokningar av
anvandningen snabbt bli fordldrad.

Otaliga undersokningar och observationer har genomforts kring mobilanvandning under
korning. | de flestaav de hér undersdkningarna rapporteras om anvandningen av
handhallna mobiler, eftersom de &r |éttare att observera. Huvuddelen av undersok-
ningarna kommer fran USA och Kanada, &ven om man kan hitta en del europeiska
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uppgifter. Dessutom existerar det en viss mangd naturalistiska kéruppgifter om
mobilanvandning.

Uppgifter om férekomst visar hur stor procent av forarna det & som pratar i mobilen i
varje givet dgonblick. | USA genomfors observationer arligen vid korsningar under
dagtid, vilket ger goda uppskattningar av utvecklingen éver tid. De hér studierna visar
att forekomsten okade inledningsvis, men att den har stabiliserats pa omkring 6 procent
under de senaste aren [36-38, 83, 90, 104]. Uppgifterna samlades in fran 50 000 fordon
vid 1 500 slumpmassigt utvalda korsningar runtom i hela USA. Liknande resultat har
aven framkommit nattetid [126].

Samtidigt som de flesta observationer gors vid korsningar, vid lagre hastigheter for att
underl&ttaidentifierandet av mobilanvandarna, finns det ett signifikant undantag fran
2001, dar man &teranalyserade omkring 40 000 hoguppl 6sta digitala foton av forare pa
New Jersey Turnpike [60]. Resultaten kan jamféras med den nationella undersokning
som genomférdes under 2002 [36], dar mobilanvandningen registrerades under dagtid i
korsningar i omraden med l&gre hastighet. Mobilanvandningen pa New Jersey Turnpike
var mindre omfattande nattetid och p& helgerna. Mobilanvandningen kunde pa ett
positivt sétt kopplastill |agre hastigheter och till férare som inte hade négra passagerare.
En observationsundersokning fran Australien visar paen férekomst av runt 2 procent
for anvandningen av handhallna mobiler [114].

Foto: Katja Kircher, VTI.

N&r man anvander data fran naturalistiska undersokningar for en uppskattning av
forekomsten av mobilanvandning &r det |ampligt att titta pd slumpmassiga urval. Dessa
existerar dock egentligen inte, eftersom fallen av normal korning i mangafall véljs ut sa
att de matchar fall i vilka sékerhetskritiska handel ser har registrerats. En ddre under-
sbkning, som approximerade den 6nskade insamlingsmetoden, fann att runt 30 procent
av férarna anvande sina mobiler under den utvalda férdstréckan, och de gjorde detta
under 1,5 procent av kortiden [111]. Uppskattningar fran senare undersokningar antyder
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en mobilanvandning parunt 4-9 procent av kortiden, vilket inkluderar bade handhdlina
mobiler och handsfreemodeller [48, 63, 86].

Handsfreemodellerna & mer sdllsynta an handhallna mobiler, dar mer an halften av
forarna enbart anvander handhallna mobiler, medan 13-37 procent oftast anvander
handsfreemobiler [2, 8]. | tva understkningar i form av observation sag man att
0,51 procent av forarna anvande handsfreemobiler vid varje givet 6gonblick [83].

Frégeformular, naturalistiska undersokningar och till en viss del observationer pekar pa
att mobilanvandningen skiljer sig at beroende pa forartyp:

e Ende forare anvander sina mobiler oftare &n andra, men under de senaste aren
har antalet forare som rapporterat att de anvander mobilen ganska ofta/regel -
bundet/under den senaste veckan okat till runt 35 procent fran 20 procent under
2001 [2, 120]. Av 1100 danska lastbilsforare angav mer 8n 99 procent i en enkéat
att de anvéande mobilen under kdrning [116]

e Bade enkéter och observationer & samstammigai att yngre personer & mer
ben&gna att anvanda mobilen under kdrning an aldre personer [t.ex. 5, 8,

36-38, 58, 67, 90, 92, 112, 116, 120, 126]

e Enkéter kommer gang pa gang fram till att manliga forare anger en hogre mobil-
anvandning an kvinnligaforare [1, 2, 5, 8, 120], medan kvinnorna & konsekvent
overrepresenterade vid observationer i fraga om mobilanvandningen [t.ex. 83,
104, 126]. En understkning fran Australien anger en hogre frekvens mobilan-
vandning for mén under 2006, medan man inte hittade nagon skillnad under
2002 [114]

e Resultaten visar att férare som kor langre stréackor anvander mobilen oftare [58,
116]. Med tanke pa att mén fortfarande kor mer an kvinnor skulle detta bekréfta
den manliga Gverrepresentation som aterfinnsi enkéterna. Inga data kunde hittas
for den hér fragan, men det kan vara méjligt att mén & mer benagna att anvanda
handsfreemobiler, vilket kan hjépatill att forklara den hogre anvandningen av
handhdlIna mobiler bland kvinnorna

e Man fann &ven att tiden pa dagen kunde férknippas med mobilanvandningen,
dar den lagsta frekvensen var tidigt pa morgonen, med en nastan monoton
Okning under dagen, med en topp kring klockan 17 [1]. Mobilanvandningen
befanns aven vara hogre under vardagarna dn under veckosluten [104]

e FOrekomsten av passagerare befanns paverka frekvensen mobilanvandning. Nar
det inte fanns nagra passagerare narvarande var det tre ganger hogre sannolikhet
att féraren anvande sin mobil & med tvaeller fler passagerare [1].

Data kring forekomsten av textmeddel anden, e-postande och liknande & mer frag-
mentarisk. Generellt tycks forekomsten av textmeddelanden vara lagre an for mobil-
samtal. Synlig hantering av mobiltelefoner 1ag pa mellan 0,6-1,0 procent vid observa-
tioner [83], medan en enkét avsl6jade att 30 procent av 320 svarande tonaringar med
korkort hade skickat textmeddelanden under den senaste farden [85]. Det var mer troligt
att meddel andena skickades som svar pa nagot an att de inledde en sms-sekvens. En
telefonundersokning i USA 2009 fann att 13 procent av de 1 219 svarande forarna

VTI rapport 729 25



angav att de skickade textmeddelanden, 6 procent att de skickade e-post och 4 procent
angav annan Internetanvandning under korning [8].

Man har under naturalistiska studier inte kunnat observera ett tillrackligt antal text-
aktiviteter for att kunna gora ndgratillforlitliga uppskattningar kring forekomsten. De
bada studierna, dér textaktiviteter rapporterades gjordes bada kring lastbilsforare i
yrkestrafik [48, 86], vilket innebér att man bor vara forsiktig med att applicera resultatet
pasamtligaforare. | en undersokning fann man att textmeddelanden upptécktesi 3 av
205 582 fall under normal kérning och i 90 av 37 708 sékerhetskritiska handel ser,
inklusive olyckor och tillbud [48]. Den andra undersokningen rapporterade att text-
meddel anden hade forekommit vid 31 av 4 452 sdkerhetskritiska handel ser, medan
aktiviteten loggades 6 av 19 888 fall under normal kdrning [86]. | den forra undersok-
ningen varade vart och ett av de granskade videoklippen i tolv sekunder, medan dei den
senare understkningen var sex sekunder langa. Klipplangden paverkar forstas
sannolikheten for att ett visst beteende ska upptéckasi ett specifikt klipp.

3.6  Anpassar forarna sin korstil i forhallande till mobiltelefoni-
anvandningen?

Kort svar

Bilforarna valjer nér och var de ska anvanda sina mobiler och aven under
samtalens gang finns det indikationer pa att man kompenserar korstilen. Hur
framgangsrika de olika anpassningsstrategierna &r beror i stort sett pa forarens
forméaga och motivation, men dven pa situationens for utsiagbar het.

M etod

For att undersoka huruvida férarna anpassar sig for ndr och var de anvander sina
mobiler i verklig trafik & det mycket viktigt att genomféra observationer under normal
korning. Med hjélp av instrumentférsedda fordon &r det mgjligt att folja en forare dver
tid och i varierande trafikmiljGer, medan observationer vid végkanten kan ge en bild fér
en enskild plats, men med ett stort antal forare. Frageformul&r och intervjuer tillater
slutsatser kring forarnas attityder. For att kunna bedéma anpassningsstrategierna paen
taktisk niva, under forutséttning att mobilen anvands, kravs mer kontrollerade studier,
eftersom det &r viktigt att undersoka korstilen under samma forhallanden med och utan
samtidig mobilanvandning. De har studierna ager vanligtvis rumi en korsimulator, pa
en testbana eller i form av kontrollerade experiment i verklig trafik.

L angt svar

Anpassningen till mobilanvandningen kan ske pd manga olika nivéer. Aven om alla
dessa berdrsi olika avsnitt i den hér texten ger vi hér en kort ssmmanfattning av de
olika anpassningsmojligheterna.

Forarna kan véljaom, nér och var de ska anvanda mobilen under fard. De kan &ven
avsta fran att kora eller valja en annan vag nér de vet att de maste ringa ett samtal. Den
senare aspekten har inte undersokts sa vitt vi vet, men det har visats att forare tenderar
att valja mindre krévande situationer nar de ringer [t.ex. 31], att yrkesforare &r béttre pa
detta an forare av privatbilar [48, 64, 86] och att forare kan avsta mer frén att anvanda
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mobilen nér polisen & mycket synlig [20] eller som ett alternativ bytatill handsfree [8]
eller anvanda mobilen pa ett diskretare sétt [50, 51].

| vilken utstréckning forarna anpassar sin mobilanvandning till omstandigheterna ar
&ven beroende av forartypen. Sasom diskuteradesi avsnitt 3.4 skiljer sig attityderna
kring mobilanvandning mellan olika forare, vilket ger en inverkan pa hur mobilerna
anvands. En observation fann till exempel ett samband mellan att pratai mobilen och att
inte stanna helt vid stoppskyltar [52]. Samtidigt som det & frestande att tolka resultatet
som att forarna &r distraherade och darmed missar skylten & det aven mgjligt att anta att
forare som generellt tar stérre risker &ven & mer bendgna att pratai mobilen och att inte
stanna vid stoppskyltar.

Forare kan dessutom anpassa sin korstil under ett pagaende samtal. | en enkétunder-
sokning svarade ungefar hdlften av de intervjuade tondriga forarna att de forsoker hélla
samtalen korta och att de vantar tills det k&nns sakert att 1&sa eller skriva ett textmeddel -
ande [85]. Méanga fler studier fokuserade pa att visa hur forarna anpassar sin korstil
medan de samtalar. Det pagar diskussioner om huruvida beteendef 6randringarna ér
medvetna anpassningar eller indikationer paen forlust av kontrollen eller bade och. Hur
forarens beteende paverkas av samtidiga mobilsamtal diskuteradesi avsnitt 3.1.

Typiskt for mer styrda undersokningar &r att spannvidden pa forarnas takti ska beteenden
begrénsas av de instruktioner som gesinfor experimentet. Forarna kan fai uppgift att
foljaett visst fordon, att inte koraom eller liknande. Detta gors for att skapa gemen-
samma forutsattningar for olika deltagare, pa ett sadant sétt att variabler som hastighet
och lateral position inte paverkas. Det finns dock négra undantag med undersokningar
dér forarna hade storre valfrihet i fraga om korbeteendets taktiska niva. | en simulator-
undersokning kring handsfreemobiler fick forarnakéra som de savaville paen flerfilig
motorvég och kunde da bytafil nar de ville [19]. Man fann ingen 6kning av avstandet
till framférvarande fordon, men férarna bytte fil mer sdllan i medel- eller hogtrafiksam-
manhang nar de talade i mobilen, och de filbyten som intréffade var mindre sékrai fraga
om avstandet till de fordon som narmade sig bakifran. De har upptackterna antyder dven
att trafikflodet kan hammas vid hogtrafik nér ett vasentligt antal forare talar i mobilen
samtidigt.

En workload manager kan stodjaforaren i valet om nér man ska och inte ska anvanda
mobilen. Det hér kan vara sérskilt anvandbart fér inkommande samtal och textmeddel -
anden. En simulatorundersokning [128] och en faltstudie [91] visade lovande resultat
och antydde att korformégan forbattrades sa lange en kontrollerad kommunikation
kunde upprétthallas.

Sist men inte minst & det inte bara foraren som kan anpassa sig till omstandigheterna.
Det & en vanlig missuppfattning att ett samtal pa mobilen &r likvardigt med att samtala
med en vuxen, nykter och trafikvan passagerare. Det har i flera studier dock visat sig att
passagerare med trafikvana anpassar sina samtalsmonster till den foreliggande trafik-
situationen och darfor kan hjdpatill att regleraforarens arbetsbel astning, vilket
vanligtvisinte ar fallet vid ett telefonsamtal [t.ex. 15, inkluderar ytterligare hanvisningar
till amnet, 24, 72, 76]. Att darmed ge forutsattningar som tillater en anpassning pa
samtal spartnerns sida skulle darfor kunnainnebéra en fordel.
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3.7  Hur farligt &r det for foraren att samtala eller skicka text-
meddelanden?

Kort svar

Detta beror pa omstandigheterna och forarens formaga. En naturalistisk ater-
sokning kring lastbilsforarei yrkestrafik den senaste tiden pekar pa att olyckor,
incidenter och saker hetskritiska handelser hdnger samman med hanteringen av
maobilen (uppringning, skickande av textmeddelanden), men inte med att bara
pratai mobilen. Det har innebar dock inte att det alltid &r sékert att pratai
mobilen i alla sammanhang for allaforare. Det &r troligare att detta atminstonetill
en del ar ett tecken pa att forarna har foérmagan att §alvreglera sitt mobilbete-
ende.

M etod

Den metod som traditionellt har anvants for att besvara den hér typen av fraga ar den sa
kall ade epidemiol ogiska undersokningen, som anvander antingen observationer eller
datainsamlad fran kéllor sdsom gjukhus, forsakringsbolag och teleoperatorer. Olycks-
databaser har anvénts for att hdmtain procentsatser ndr det galler distraktionsrelaterade
olyckor. Helt nyligen har naturalistiska korstudier &ven anvéants som grund for olycks-
uppskattningar. Olycksantalet &r dock fortfarande |agt &ven i de storsta av de natura-
listiska studierna, vilket gor uppskattningarna osékra och kansliga for stérande faktorer.
Gemensamt for alla de hér undersokningstyperna &r att de & baserade pa galva
observationerna utan nagon aktiv experimentell manipulation. Dettainnebar att det inte
ar mojligt att dra nagra slutsatser om orsakssamband ur den har typen av data. Aven om
det kan visas att variablerna & relaterade till varandra kan man inte utga fran att den ena
ar orsak till den andra.

Bade nér det géller epidemiologiska studier och naturalistiska korstudier & oddskvoten
ett vanligt sétt att rapporterain resultaten. Oddskvoten kommer inte néra den relativa
risken sarskilt bra, i synnerhet inte fér de hdgre resultatforekomsterna, vilket ar en
mojlig kéllafor feltolkningar, eftersom vi manniskor & vanavid att tankai termer av
relativ risk. Oddskvoten anger sténdigt en for stor effekt i jamforelse med den relativa
risken. For ytterligare information om oddskvoter hanvisar vi l&saren till Davies,
Crombie och Tavakoli [22]. Det maste dock noteras att en oddskvot pa 1 innebéar att de
tva jamforda situationernainte skiljer sig fran varandra.

De tvatillvagagangssétt som anvands oftast ar fallkontroll och case-crossover. | bada
fallen jamforstill exempel frekvensen av mobilanvéndning med olika handel ser (t.ex.
olyckor) och ickehandelser (t.ex. normal korning). | fraga om fallkontrollstudier harrér
data fran handel serna och ickehandel serna fran olika forare, medan man i en case-
crossoverstudie hamtar data fran samma férare.

L angt svar

Studier av olycksdatabaser har anvants pa olika sétt for att analysera mobilanvand-
ningens bidrag till olyckorna. Ett st &r att fa en kénslafér den generella forekomsten
av distraktioner/mobilanvandning i samband med olyckorna. Under 2008 kunde

16 procent av allatrafikdodade hanforas till distraktioner av nagot slag [82]. Den hér
siffran baserades pa vad man kunde &terfinnai polisrapporter, dar anvandningen av
mobiler, GPS och personliga digitala hjdpmedel, liksom andratyper av distraktioner
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sammanfattades under rubriken "forarrel aterade faktorer”. Andra undersokningar av
olycksdatabaser uppskattar att 22 procent av alla olyckor kan hanforas till mobiltele-
foner [30].

En annan mgjlighet for att hitta skillnader & att jamfoéra olyckor i vilka det forekom
mobilanvandning med andra olyckor dar ingen mobilanvandning har registrerats. En
sadan jamforel se baserad pa data fran North Carolina (1996—2000) fann att mobil-
relaterade olyckor hade en lagre sannolikhet for att ledatill dodsfall eller allvarliga
skador, att det var dubbelt satroligt att det handlade om pakorningar bakifran och att det
var mer troligt att de gde rum mitt pa dagen eller eftermiddagen jamfort med Gvriga
olyckor. Dessutom var det mer sannolikt att férare som var inblandade i mobilrelaterade
olyckor i hogre grad kérde stadsjeepar, att de hade begétt en trafikforseelse och att de
hade kort rakt fram [55]. En nagot nyare studie fran Missouri bekréftade att distraktions-
relaterade olyckor i regel tenderar att vara pakorningar bakifran, men att mobilrelaterade
olyckor oftare handlar om pakdrningar fran sidan, medan andra el ektroniska
utrustningar i hogre grad hdr samman med singelolyckor [34].

Det finns négra problem forknippade med olycksdatabaserna. For det forsta rapporteras
inte alla olyckor och vissa olyckstyper ar systematiskt underrapporterade. For det andra
kan det réra sig om en rapporteringsbias i fraga om mobilanvandningen. Om beteendet
under normalatrafikforhdllanden inte &r kant & det for det tredje omdjligt att jamfora
olycksinformationen med normal korning.

Epidemiol ogiska studier

Sa kallade epidemiologiska studier forsoker atgarda det har senare problemet genom att
jamfora forekomsten av mobiltelefoner i olyckor med férekomsten i jamforbara situa-
tioner under normal korning. Tva ofta citerade studier, bada med en case-crossover-
design, kombinerade samtalsinformation hamtad fran teleoperatorer i Australien med
olycksdata och jamforbara kdrperioder under dagarna fore olyckan. | en studie under-
soktes enbart olyckor med egendomsskador fran ett omrade utan mobilforbud [95],
medan den andra studien fokuserade pa olyckor med personskador som foljts av
sjukhusvard i ett omréde dar anvandandet av handhallna mobiler var forbjudet [75].
Bada studierna kom fram till en uppskattad oddskvot pa 4 fér mobilanvandning vid
olyckorna. | en senare kommentar ansdgs detta ligga pa en forsiktig niva och man
menade att den faktiska oddskvoten kunde vara hogre [96]. Aven om de tva studierna
ofta har citerats har de fétt ta emot en stor mangd kritik for hur man valde ut fallen av
normal korning [40, 73, 131]. Ett annat val av normal korning resulterade i oddskvoter
som inte langre visade négon betydelsefull 6kning av olycksrisken vid mobilanvandning
[131].

Resultat som inhdmtats nér man har analyserat olyckor med utl6sta krockkuddar i
jamforelse med normal korning med hansyn till mobilanvandning dér man anvande det
GM-lanserade handsfreesystemet OnStar [130] visade att det inte fanns ndgon koppling
mellan mobilanvandning och olyckor. Kritiker har dock identifierat ett antal forvirrande
variabler [9] och resultaten har varit omdebatterade [se insandare i tidskriften Accident
Analysis and Prevention, vol. 29 samt 131].

Istéllet for att analysera faktiska olyckor och motsvarande fall av normal korning, satte
Bhargava och Pathania sannolikheten for olyckor i relation till en 6kning av
telefonsamtalen i USA, som kan observeras pa vardagarna direkt efter att den lagre
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|agtrafiktaxan startar [7, uppdaterad 2010]. | deras studie kunde de inte finna nagon
motsvarande relativ 6kning av antalet olyckor under den kritiska tidsperioden.

L aberge-Nadeau m.fl [66] provade &nnu en metod for att na fram till en uppskattning av
mobilinblandningen i olyckor genom att skicka ut 175.000 enkéter till kanadensiska
korkortsinnehavare. Svarsfrekvensen |&g parunt 20 procent. Fragorna rorde korvanor,
asikter kring distraherande aktiviteter och olyckor under de senaste 24 manaderna.
Resultaten visade att mobilanvandarna hade en 38 procent hogre relativ olycksrisk for
bade for olyckor med personskador och olyckor av allatyper. Den relativa risken 5jonk
dock till samma niva som for ickeanvandarna nar man tog hansyn till korstrackor och
korvanor. Det hér antyder, precis som man har funnit i andra studier, att personer som
kor ofta &ven anvander mobilen oftare.

Den hér sortens dversikt av inflytelserika studier visar redan att uppskattningar av
oddskvoten varierar kraftigt mellan olika studier och att det gor det &ven inom en och
samma studie ndr man tar hansyn till olika faktorer. Elvik, som granskade tolv
epidemiologiska studier, fann att oddskvoten varierade mellan 1 (ingen skillnad mot
normal kdrning) och drygt 4 [28]. Elvik forklarar den hér stora variationen delvis
genom svarigheten att inhamta bra exponeringsdata for mobilanvandningen vid normal
korning. De olika metoder som anvants for att bedéma férekomsten av normalkérnings-
fall varierar stort i fraga om kvalitet, vilket leder till mycket skilda uppskattningar av
oddskvoten. Déarfor behovs uppenbarligen béttre exponeringsdata for normal kérning,
men korrekta exponeringsvarden for handelserna & minst lika viktiga.

Naturalistiska korunder sokningar

Man bor kunna forvanta sig att naturalistiska kérundersokningar skulle kunnafylla det
har gapet. Det typiska for sadana undersokningar &r att férarnas beteende dokumenteras
kontinuerligt under |anga tidsperioder. Den forsta undersokningen av det har slaget var
den 100-bilsstudie som genomfordes av Virginia Tech Transportation Institute (VTTI),
d&r 100 personbilar forsags med logginstrument och kameror och sedan anvandes for
daglig kérning [23, 79]. Liknande studier med lastbilsforare foljde [45, 86]. Dessutom
analyserades data som loggades av forardvervakningssystemet DriveCam [47-49]. | det
senare fallet var datal oggningen handel sebaserad, det vill sdga att man bara sparade
klipp patolv sekunder som utldsts av snabba accel erationer och inbromsningar. Nagra
av dessa identifierades som sdkerhetskritiska handel ser, medan andravar "falsklarm”,
som dérefter behandlades som fall av normal kdrning.

Vid personbilsstudien fann man att en stor andel av de sékerhetskritiska handel serna
harrorde fran en liten andel av forarna [23]. For dataanalysen del ades mobilanvand-
ningen upp i " hantering av mobilen” och ”lyssnar/talar i mobilen”. Nér personbilsdata
analyserades med utgangspunkt fran olyckor/incidenter med fall-kontrollmetoden fick
uppringning med en handhallen mobil en oddskvot pa 2,8, medan talar/lyssnar paen
handhallen mobil fick oddskvoten 1,3, vilket inte skilde sig signifikant fran normal
korning [63]. | en fornyad analys med case-crossoverdesignen fick uppringning en
oddskvot pa 2,1, medan oddskvoten for lyssna/tala dterigen blev 1,3, men den hér
gangen signifikant skild fran den normala korningen [64].
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Foto: Katja Kircher, VTI.

Vid lastbil sstudien gjordes analysen med utgangspunkt fran " sakerhetskriti ska handel -
ser”, som bestod av olyckor, incidenter och olycksrelaterade konflikter och oavsiktliga
filbyten. Oddskvoten for att manuellt hantera en mobil 1&g pa mellan 3 och 4, medan att
lyssnaltalainte hade ndgon forhéjd oddskvot — for att tala/lyssnai en handsfreemobil
fann man att oddskvoten 1ag signifikant under normal korning [48, 86].

Det var bara en mycket begransad mangd data som inhamtades med avseende pa text-
meddelanden. | den nagot &l dre personbil sstudien observerades inga textmeddel anden
alls, medan lastbilsstudien producerade 37 sms-relaterade handel ser av 4 452 séker-
hetskritiska handelser och 19 888 fall av normal kdrning [86] respektive 93 sms-
relaterade handel ser vid 37 798 sdkerhetskritiska hdndel ser och 205 582 fall av normal
korning [48]. Trots att den oddskvot man fann for textmeddelanden baserad pa dessa
data (23,2 i Olsons studie [86] och 163 i Hickmans studie [48]) & imponerande och ofta
rapporterad om i media bdr den tas med en nypa salt, eftersom vérdenainte &r sérskilt
tillforlitliga pa grund av det 1aga antalet. Detta har dven forfattarna 5jdva erkant. Man
bor aven hadllai minnet att man inte nédvandigtvis kan dra slutsatser kring befolkningen
i stort ur data fran lastbilsforarei yrkestrafik.

Informationen om mobilanvandningen & hogst sannolikt mer exakt i naturalistiska
korstudier an i epidemiologiska undersokningar, eftersom den & kodad frén video-
observationer. Dessutom kan dgonrorel ser kodas baserat pa videoanalyser —och i
framtiden sannolikt baserat pa data Gver 6gonrorelser. Det har Gppnar upp nya
analysmogjligheter, eftersom 6gonrorelserna kan séttasi relation till sdkerhetskritiska
handelser. Data fran allainrapporterade naturalistiska studier antyder att sekundara
uppgifter som kraver mer blickar bort fran vagen i kombination med manuell interak-
tion har hogre oddskvoter an uppgifter med lagre visuella och manuella krav. Jamfor-
bara analyser kring kognitiv belastning kan inte genomforas, eftersom det for narvar-
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ande inte finns nagot sétt att bedoma kognitiv bel astning genom de data som loggats i
naturalistiska undersokningar.

Foto: Katja Kircher, VTI.

Samtidigt som det &r frestande att tolka data som att tala/lyssna pa mobilen under
korning inte ar farligt eller till och med fordel aktigt, s kan denna slutsats inte ratt-
fardigas. | ett naturalistiskt sammanhang véljer forarna oftandr de ska dgnasig a en
sekundér uppgift och det & mycket troligt att de valjer detta &tminstone négorlunda
klokt. Detta skulle innebéra att det &r troligare att de anvander mobilen under mindre
kravande omstandigheter, vilket bekraftadesi en uppféljning till Hickmanstudien [31].
Att ringa upp och att skicka textmeddel anden observerades séllan vid mer komplicerade
trafiksituationer och de sakerhetskritiska handelserna var i allméanhet fa nar uppgifts-
kraven var laga. Att tala/lyssna pa mobilen observerades vid allatre kravnivaerna, men i
inget fall antydde oddskvoterna ndgon kning av den olycksrisk som forknippades med
den hér aktiviteten. Det finns fleramagjligaforklaringar till de hér resultaten, dér de
flesta snuddar vid den allmanna manskliga formagan till sjavreglering. Férarna kan
antingen kompensera eller 6verkompensera for den faktiska anvandningen av
mobiltelefon eller sd var de barainte Gverbelastade i den aktuella situationen. Det ar
aven majligt att forskarnas klassificering av situationens komplexitet inte matchar den
som faktiskt upplevs av forarna.

Naturalistiska och epidemiologiska studier tillater inte att man drar slutsatser kring
orsaksforhallanden mellan mobilanvandning och sakerhetskritiska handel ser baserat pa
deras metodol ogiska premisser. Det blir aven tydligt att ett korrekt och forutsattnings-
|6st urval av normalkorningsfall & av storsta vikt for att man ska kunna erhdllagiltiga
resultat. Det dessa studier visar &r att forarna uppenbarligen & fullt kapabla att hantera
de negativa effekter anvandningen av bade handhalIna och handsfreemobiler har pa
korningen.
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3.8  Kommer ett forbud mot handhallna mobiler att fungera med
tanke pa viljan att foga sig i det?
Kort svar

Negj, eftersom varjeinskrankning i mobilanvandningen i allménhet kommer att
upphavasinom ett ar eller sa efter att nyalagar har introducerats. Det ar
intressant att notera att det ar lika hog sannolikhet att forarei lander med
omfattandereglering skickar textmeddelanden som forarei lander utan nagra
forbud alls.

M etod

L aglydigheten undersoks huvudsakligen genom enkéter och till en viss del genom
observationer. Samtidigt som ett socialt énskvardhetsbias kan vara ett problem med
enké&terna ger den har metoden tillgang till manniskornas asikter och attityder. Pa grund
av praktiska skal begréansas observationer oftatill dagtid och platser med |aga hastig-
heter, varfor de framst & anvandbara for att rapporterain relativa forandringar i
mobilanvandningen.

L angt svar

Situationen i fraga om lagar och regelverk inom Europaunionen finns ssmmanfattad i
tabell 2, som bygger pa arbete utfort i en studie finansierad av Europei ska kommis-
sionen [59]. Inget av de tjugogu EU-landerna har ett totalférbud mot mobilanvéandning
under kdrning. Sverige & det enda EU-landet i avsaknad av specifik mobiltel efonlag-
stiftning som kraver handsfree eller annan sadan utrustning. Den svenska vagtrafikfor-
ordningen kraver dock att foraren i kapitel 2, 1:a paragrafen ar tillrackligt uppmarksam
pa korningen sd att man for " att undvika trafikolyckor skall [...] iaktta den omsorg och
varsamhet som kravs med hansyn till omsténdigheterna’. Kapitel 3, 1:a paragrafen tar
upp sadana fragor som sjukdom, uttréttning, nykterhet och forarens
koncentrationsformaga [59, 113].
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Tabell 2 Oversikt 6ver den specifika lagstiftningen kring mobiltelefoner inom EU. Den
specifika lagstiftningen syftar pa handsfreeutrustning [59] . Lagg mérketill att det inte

finns ndgra lander inom EU som har nagot total forbud mot mobilanvandning.

Lagstift- Foérbud Krav for Handsfree | Forbjudet att Krav
ningen mot anvand- krévs nar anvanda gallande
kraver handhallen | ning man
mobil om anvander
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Osterrike X X X X
Belgien X X X X X
Bulgarien X X X X X
Cypern X X X X X
Tjeckien X X X X X
Tyskland X X X X X X
Danmark X X X X X
Estland X X X X
Grekland X X X X X X X
Spanien X X X X
Finland X X X X X X
Frankrike X X X X X X
Ungern X X X X
Irland X X X X
Italien X X X X X X
Litauen X X X X X X
Luxemburg X X X X X X X
Lettland X X X X X
Malta X X X X
Nederlanderna X X X X X
Polen X X X X X
Portugal X X X X X X X
Rumanien X X X X
Sverige
Slovenien X X X X X X X
Slovakien X X X X X
Storbritannien X X X X X
Schweiz X X X X X X
Island X X X X
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Janitzek m.fl. [59] rapporterar efter detaljerade jamférande analyser av lagstiftningen
inom EU:s medlemsstater och bétesstraffen som rér forseel ser kring mobiltel efoner och
annan mobil utrustning, att det inte fanns ndgot samband mellan botesbel oppens niva
och antalet utdelade boter beroende pa befolkningsstorleken. Janitzek m.fl. [59]
rapporterade dven att andelen forare som begatt forseelser i 1ander med specifika
mobiltelefonlagar i allménhet var mycket mer benagna att kora for fort och att bryta mot
bélteslagar. Andelen forare som brét mot mobiltel efonlagarna lag pa 2—4 procent; att
koéramot rott 1 procent; att inte anvanda bilbéltet 12 procent; rattonykterhet 1,5 procent
och fortkdrning 40 procent. Aven om forarnai EU-1anderna hade kannedom om lagarna
runt mobilanvandning var sarskilt yngre forare mer benéagna att skicka textmeddelan-
den. Forare i lander med stréngare regler var precis lika benagna att skicka textmeddel-
anden som forare i 1ander utan lagstiftning, vilket antyder att lagstiftningen har en
mycket 1ag effekt pa beteendet [58, 59].

| en finsk observation av anvandningen av handhallna mobiler efter det att lagstiftning
introducerats under 2003 drog man slutsatsen att forbudets positiva effekt hade minskat
dramatiskt inom ett ar [93]. Egenrapporterad inblandning i mobiltelefonrelaterade inci-
denter hade dessutom inte minskat, trots den nya lagstiftningen. Observationer fran
Portugal visade att den omedel bara effekten snabbt forsvann och efter ungefar ett ar
hade anvandningen av handhallna mobiler atergétt till nivan fore forbudet [39]. |
Storbritannien fann en liknande observation att anvandningen av handhallna mobiler
sj6nk omedelbart efter introduktionen av ett férbud ar 2003, men att den atergick till
nivaerna fore forbudet efter 18-24 manader. Det nuvarande forbudet skarptes ar 2007,
med fordubblade botesbel opp och tre extra straff punkter adderade till lagbrytarens
korkort. Detta ledde till &nnu en nedgang i anvandningen, men efterdt sags en stadig
okning i anvandandet av handhallna mobiler [119].

| en understkning pa Nya Zeeland av forarnas riskuppfattning fann man att ju mer en
forare samtalade (i mobilen), desto mer minskade riskuppfattningen for det hér bete-
endet [43]. Forfattarnafann &ven att férarnai undersokningen var positivatill ett foérbud
(pa Nya Zeeland) mot mobilanvandning, forutsatt att man fortfarande kunde anvéanda
handsfreemobiler. Riskuppfattningen nar det galler mobilsamtal var generellt 1ag.

3.9  Har forbud en positiv inverkan pa trafiksakerheten?
Kort svar

Ngj, intei matt i minskat antal olyckor, vilket majligtvis beror pa att existerande
forbud enbart &r krav pa handsfreemobiler och alltsd intetotalférbud. For dvrigt
finns det manga studier som pekar pa att det inte ar sakrare med handsfree-
mobiler an med handhallna mobiler.

M etod

En mycket vanlig metod for att utvarderatrafiksdkerhet &r att analysera vagolyckor.
Tyvarr & europeiska olycksdata ndgot ojamna. | USA finns emellertid en stor méangd
forsakrings- och olycksdata. Studiernas metoder varierar, men bygger i allménhet pa
stora dataset och studier med ekonomisk metodologi €eller trendstatistik.

VTI rapport 729 35



Foto: Katja Kircher, VTI.

L angt svar

Vad menar vi med trafiksakerhetseffekter? Det finns manga sétt att mata sakerhet p3,
men hér har vi koncentrerat oss pa olycksstatistik som ett métt pa trafiksakerhets-
effekter. Dessvarre finns det en tendens till underrapportering av olyckor och olycks-
orsaksdefinitioner kan ibland handla om kvalificerade gissningar.

| deras studie av forare inom EU och bruket av mobil utrustning (inklusive mobiltele-
foner) drar Janitzek m.fl. [59] slutsatsen att " forares benagenhet att gna sig at hogrisk-
beteende tycks inte ha ndgon koppling till lagstiftningens stranghet” (sid. 108). Enbart
lagstiftning tycks darmed ha begransad potential om malet & att forandra férares bete-
ende. | gavaverket bekraftar Janitzek m.fl. [59] lagstiftningens otillrécklighet vad
gdller minskandet/férandrandet av den har typen av forarbeteende och foreslar andra,
politiskt drivna aktiviteter (sid. 112 ibid.). Nagra av dessa aktiviteter kunde vara
forenade med férbattrad forarutbildning, information till allméanheten och begransningar
vad géller olamplig anvandning av utrustning/teknologi (t.ex. specifika platser, hoga
hastigheter osv.).

Tidiga kostnadsnyttoanalyser antydde att ett forbud mot anvandandet av handhallna
mobiltelefoner i USA inte var motiverat [42]. Forfattarna menade aven att férbud
eventuellt kunde ledatill att forarna endast andrade sitt riskbeteende, vilket skulle
minska forbudets nettonytta. Detta bekréftades senarei studier av forsakringsansprak
[50, 51] och amerikanska forarenkéter [8]. De tva forsakringsbol agsstudierna under-
sokte mobiltel efonl agstiftningens effektivitet — den ena rérande handhdllet och den
andra forbud mot textmeddel anden. Resultaten bygger pa jamforelser fore och efter att
lagstiftningen inforts samt parvisajamforelser med del stater utan mobiltel efonférbud
som kontroll [50, 51]. Studien av effekterna av ett forbud mot bruk av handhallna
mobiltelefoner under kdrning forvantades visa pa en mérkbar minskning i antalet
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forsakringsanmal ningar. Resultaten visade emellertid att forbud mot handhalina
mobiltelefoner inte hade ndgon minskande inverkan pa antalet olycksanmalningar for
nagon av de undersokta delstaterna eller ngon av aldersgruppernainom varje delstat
[50]. Ingen minskning av antalet anmalningar kunde heller pavisasi nagon av del-
staterna efter inférandet av forbud mot textmeddelanden [51]. Istéllet visade undersok-
ningen pa en signifikant 6kning av antalet olycksanmélningar i Kalifornien. | en enkét
dar amerikanska forare gavafick uppgei vilken utstrackning de foljde lagstiftningen
rorande textmeddel anden rapporterades ingen effekt pa textningstétheten for nagon
delstat [8]. Detta skulle kunna utgorainsikter i faktiska forarvanor, dar forarna pa grund
av forbuden eventuellt doljer sina mobiltelefoner nar de skriver textmeddel anden.

Epidemiologiska studier av effektiviteten och méjligafordelar med lagstiftningen i de
amerikanska delstater som infort forbud mot handhallna mobiltel efoner pekar pa att det
finns en koppling mellan férbuden och en minskning av antalet dédsolyckor, men for-
fattarna noterar dven att det forekom en neddtgaende trend i antalet dodsolyckor vilken
kunde tillskrivas andra faktorer [84, 103]. En annan studie tog med vaderforhdlanden i
berékningen och fann att handsfreemobiler minskade antalet dédsfall, men baravid
daligt vader [65].

En naturaistisk studie av lastbilschaufférer undersokte forhallandet mellan amerikansk
del statsl agstiftning och &keriernas bestammel ser rérande bruk av mobiltelefoner samt
efterlevnaden av béagge [47, 49]. Slutsatsen var att |astbilschaufforerna var mer benégna
att efterleva akeri- eller foretagsbestammel ser én delstatslagstiftningar. Denna efter-
levnad tycktes galla oavsett bestdmmel sernas natur, det vill séga oavsett huruvida de
forbjod eller tillat samtal eller textmeddel anden.

Det ar vart att notera att USA:s federala trafiksakerhetsmyndighet, National Transporta-
tion Safety Board (NTSB), i september 2011 uppmanade de 50 delstaterna samt District
of Columbia att forbjuda bruket av handsfree-telefoner for allayrkesforare [78].
Grunden for denna rekommendation & en undersokning av en tragisk dodsolycka
vilken elva personer omkom (i en lastbil och en minibuss). De flesta omkom dérfor att
de inte hade sékerhetsbéltet pa sig. Det &r for nérvarande oklart huruvida rekommenda-
tionen kommer att foljas av delstaterna.
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4

Slutsatser

Tillganglig forskning ger information om forarnas attityd till mobiltelefoner medan de
kor, lagstiftningens inverkan, forekomsten av distraktionsmoment under fard och
effekten av distraktionsmoment i experimentsammanhang. Det finns emellertid lite
material om distraktionsmomentens betydel se for olycksrisken. De huvudsakliga ronen i
den litteratur som dennarapport refererar till sasmmanfattas nedan.

38

En forares korning forsamras av att pratai mobiltelefon, métt i kontrollerade
laboratorie-, simulator- och fatstudier

Det finnsinga belégg for att bruket av handsfree-telefoner & mindre riskfyllt an
bruket av handhallnatelefoner

Ju langre en forare pratar i telefon, desto mer 6kar dennes utsatthet och dérmed
risken. Ju mer komplext samtalet &r, desto storre blir den kognitiva distraktionen
och darmed risken. Darfor ar korta, enkla samtal mindre riskabla an langvariga,
engagerande, intressanta’lkomplexa samtal

En storskalig naturalistisk (observationell) studie antydde att det inte fanns
nagon koppling mellan sakerhetskritiska handelser och lastbilschaufférers
samtal i mobiltelefon. Eftersom metodiken for den naturalistiska korstudien inte
till&ter ndgon undersdkning av kausaliteten, har resultatet lett till mycken
spekulation. En rimlig teori ar att lastbilschaufférer valjer tid och plats for de
flestaav sinatelefonsamtal och att detill och med anvander mobiltelefoner (och
annan kommunikationsutrustning) for att minska leda och trotthet

Det réder en bred samstammighet om att forarprestanda forsamras av visuella-
manuella interaktioner med mobiltelefoner liksom med vilken som helst annan
utrustning, vare sig den ar relaterad till fordonet/kérningen eller inte

Graden av férsamring &r relaterad till den tid det tar att utféra den distraherande
handlingen, till handlingens komplexitet, forarens skicklighet och till de rédande
trafikomstandigheterna vid interaktionstillfall et

Att kommunicera via sociala media, skicka textmeddelanden och s vidare, leder
troligtvistill en dramatiskt 6kad sannolikhet for riskfylld kdrning eftersom dessa
aktiviteter kraver bade visuell och kognitiv uppméarksamhet

Telefonbruk, sdval samtal som textmeddelanden, & vanligast forekommande hos
yngre forare och forare med hdga miltal. Fler mén an kvinnor tillstar telefonbruk
under korning

Deflestaforare anser att de & mer kapabla an andra forare att hantera mobil-
telefoner under korning

En stor andel forare tror att det & mycket sékrare att anvanda handsfreemobiler
an handhallna telefoner, trots att det inte finns nagra vetenskapliga belagg for
detta

Bruket av kommunikationsutrustningen styrs inte enbart av uppfattningar om
risker, utan &en av uppfattningar om sociala normer och upplevelsen av
kontroll
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o Deflesta EU-lander kréver handsfreemobiler for lagenligt mobiltel efonbruk, men
inget av dem har ett totalforbud

e EU-landernas forbudsspecifikationer ar mycket varierande — hur man definierar
handsfree & inte altid gavklart

o Det tycks finnas en métbar efterlevnad av férbud under de forsta dren, men
sedan atergar bruksfrekvensen for handhdllen utrustning till nivan fére forbudet

e Utforligastudier av forsakringsansprak i USA pekar pa att forbuden mot hand-
hallnatelefoner eller mot textmeddel anden specifikt inte har gett ndgra positiva
resultat vad galler forsakringsansprak.

Moderna mobiltelefoner kan anvandas till samtal, textmeddelanden, internetsurfande,
tittande/lyssnande pa olika media, navigering, till att |15sa el ektroniska bocker, uppdatera
facebook/twitter och sa vidare. Anvandningsomradena expanderar standigt och det &r
svart att férutse morgondagens tillampningar. Den hér rapporten fokuserar pa samtal,
vilket ar en 6vervagande kognitiv handling, och textmeddelanden, vilka kréver en
kognitiv-visuell-manuell handling. Denna begransning beror enbart pa avsaknaden av
tillganglig forskning om andra anvandningsomraden.

Trots att det &r ett etablerat faktum, sdvél teoretiskt som empiriskt belagt, att en forsam-
ring av forarens prestanda sker, kan man inte ur detta dra slutsatser om sakerhetseffekter
i verkliga situationer. Vissa studier grundade pa data fran verkliga situationer visar att
telefonbruk har en negativ effekt pa sakerheten, medan andra bara funnit effekter av de
visuella-manuella bihandlingarna. Vissa studier finner mer, andra mindre lagefter-
levnad, men ingen tydlig sakerhetseffekt kan utlasas av detta. Varfor &r resultaten s
vaga, varfor motsager vissa resultat varandra, och varfér tvingas vi sa ofta saga " det
beror p&’ nar det finns sd mycket forskning pa detta omrade?
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Dessa fragor kan inte besvaras enbart genom ytterligare forskning. Som denna rapport
genomgaende visat & problemet komplext, med manga korsvisa beroenden.
Kontrollerade studier kan siga oss nagot om beteendeforandringar i en given situation
och kan ge oss insikter om forares attityder och kognitiva belastning. Emellertid kan vi
aldrig vara sikra pa hur allt detta kan dverforas pa verkliga situationer. A andra sidan
visar observationella studier av verklig trafik vad som faktiskt sker i verkliga situa-
tioner, men vi vet inte sékert varfoér dessa saker sker — enbart mangden data som
produceras i naturalistiska korstudier & en utmaning i sig. Olycksstatistik kan aldrig bli
béttre an de olycksrapporter den bygger pa, och till dags dato & olycksuppgifterna
otillrackliga, i synnerhet vad géller forekomsten av distraherande aktiviteter [59].
Resultat som hamtats fran en grupp collegestudenter eller yrkesl astbilschaufforer &
eventuel It inte 6verforbara pa befolkningen som helhet.

Vad som behovs &r en stor, samlad insats pa flera nivaer. Olycksrapportering bor ske
systematiskt och stor omsorg bor 1aggas pa uppgifternas kvalitet. De studier som
genomfars, vare sig de sker i simulator eller pafatet, vare sig de & observationella eller
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experimentella, vare sig de & ute efter asikter eller beteendeforandringar, bor altid
planeras for att uppna maximal datakvalitet och enhetliga system.

Befintliga data tillter oss att gora vissa kvalificerade gissningar om varfor den
observerade prestandaminskningen inte direkt korrelerar med hojda olyckssiffror. Den
"felande lanken” skulle kunna vara att de flesta forare oftast avstar fran att anvanda
mobiltelefonen i mer komplexatrafiksituationer, i synnerhet ndr samtalet &r forarens
eget initiativ. Forare valjer i allmanhet tillfallen att &gna sig &t icke korningsrel aterade
handlingar. Detta gdler emellertid inte for allaforare helatiden. Men ibland blir det
tokigt i allafall. Att bli distraherad har en negativ inverkan paforarens prestanda, och
darfor okar olycksrisken. Till syvende och sist handlar det om att en olycka kan ske om
en distraktion uppstar pafel platsvid fel tillfalle.

Den hér studiens slutsatser 6verensstammer med andra liknande litteraturstudier rorande
mobiltelefoner i trafiken [29, 35].
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Bilaga 1
Sidan 1 (1)

Oversikt av olika funktioner som kan utforas med hjalp av en modern Smartphone och
liknande kommunikationsutrustningar och deras koppling till olika sinnesmodaliteter.

Aktivitet (med Visuella Auditoriska Manuella Kognitiva
exempel)
handhallet ja ja ja ja
mobilsamtal,
ringa upp, lagga
pa
handhallet nej ja ja ja
mobilsamtal,
under samtal
handsfree-samtal, ja (om inte ja ja (om inte ja
ringa upp, lagga roststyrd) roststyrd)
pa
handsfree-samtal, nej ja nej ja
under samtal
sms/mms, ja, vid lasning signal nar ja, haller i ja
inkommande meddelande mobilen, méjliga
kommer in knapptryckningar

sms/mms, ja, vid skrift nej (majligen ja, inskrivning av ja
utgdende bekréftelse) meddelande
inlagg pa Twitter, ja, vid skrift nej (mojligen ja, inskrivning av ja
Facebook bekraftelse) meddelande
surfa pa Internet ja beror pa sidan ja, omfattningen ja
(inklusive lasa pa beror pa sidan,
Twitter/Facebook) haller atminstone

i utrustningen
video/Youtube ja ja, vanligtvis bara nar man ja

startar en film
musik/Spotify nej ja nej ratt litet
navigering ja ja bara avid en del

programmering
e-post ja signal nar ja, vid inskrivning ja

meddelande av meddelande
kommer

gOra anteckningar ja nej ja ja
trafikinformation i ja mojlig vid start en del
realtid
e-bocker ja nej en del ja
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Bilaga 2
Sidan 1 (2)

Oversikt 6ver olika forskningsmetoder och tillhérande dataanvandning.

Typ av studie

Beskrivning

Dataanvandning

Faltstudier av
naturalistisk korstil

Observationer av forare som agnar
sig at sina dagliga rutiner i verklig
trafik. Vanligtvis kontinuerlig
datainsamling, ofta i kombination med
video. Vanligtvis over langa
tidsperioder, upp till ett ar eller mer.

Allméan férekomst av vissa
beteenden (t.ex. telefonanvand-
ning) i vissa situationer, av vissa
aldrar, yrkes- eller andra grupper.
Kopplingar mellan dessa beteen-
den med olyckor, incidenter eller
inblandning i incidenter. Hypotes-
skapande. Beteendefdrandringar
over langre tider kan studeras.
Kausala slutsatser gér inte att dra
om att ett visst beteende
orsakade nagot annat, t.ex. en
olycka, eller att en beteendeftr-
andring orsakades av en viss
faktor, eftersom andra ickeobser-
verade bakgrundsfaktorer mycket
val kan ha paverkat de obser-
verade variablerna.

Faltstudie av FOT-
typ

Som naturalistiska studier, men med
en ytterligare manipulation. Antingen
att samma foérare anvander ett fordon
med och utan ett sékerhetssystem,
kommunikationsutrustning, etc. eller
att en slumpmassigt utvald grupp av
forare anvander séakerhetssystemet/
kommunikationsutrustning, medan en
annan slumpmassigt utvald grupp inte
anvander sadan utrustning.

Liknar naturalistiska studier, men
starkare observerade forandringar
i beteendet mellan ickeanvéand-
ning och anvandning vid faktisk
tillgang till utrustningen.

Faltobservationer
(utanfoér fordonet)

Observatorer, kameror eller andra
matinstrument placerade i t.ex. kors-
ningar eller vid trafiksignaler eller
andra intressanta platser noterar
forarbeteendet genom att titta in i
fordonen och/eller méter hastighet,
etc. Kan vara kortvarigt eller lang-
varigt.

Forekomst och/eller fordelning av
visst beteende pa vissa platser
kan delas upp i olika villkor
beroende pa variationer i om-
stéandigheterna, t.ex. vadret.

Kontrollerade
faltstudier

Vanligtvis med instrumentférsedda
fordon i verklig trafik, ofta experi-
mentledaren med i bilen, instruerar
vart man ska kora och vad man ska
gOra under kdrningen, jamfor bete-
enden i givna situationer med och
utan en viss "behandling”, t.ex. en
ytterligare uppgift, deltagarna villkoras
for att hindra egenval. Vanligtvis
kortvariga.

Kausal paverkan fran en faktor pa
en annan, t.ex. beteendeférand-
ringar i en given situation pa
grund av "behandlingen”, men
ingen information om huruvida
deltagaren skulle ha exponerat
sig sjalv for "behandlingen”
frivilligt, utom mojligen via
egenrapporter. Langvariga
beteendeférandringar bedéms
vanligtvis inte.

Studier pa speciella
testbanor

Liknar kontrollerade faltstudier, men
istallet for verklig trafik anvands en
testbana, som 6kar mojligheten att
kontrollera situationen och tillater
nagot mer kritiska mandvrer.

Liknar kontrollerade faltstudier.
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Sidan 2 (2)

Studier i Mer eller mindre avancerade Liknar kontrollerade faltstudier,

kérsimulator korsimulatorer anvands for att fa full men ofta med fylligare och

(varierande kontroll éver situationen, bade vad korrektare loggdata. Detta sker i

trovardighet) gdller trafiken, vadret, vagkurvor, etc.  utbyte mot en reducerad "extern
Medger isolering av den faktor som giltighet”, det vill saga att kun-
ska manipuleras. Mgjlighet att utféra skapen om hur data erhéllits i den
farliga mandvrer och att testa artificiella situationen ska ater-
scenarion som annu inte existerar i spegla vad som verkligen skulle
verkligheten. ha héant i trafiken.

Enkater Deltagarna valjs ut baserat pa vissa Om deltagarna véljs ut pa ett satt
kriterier och intervjuas sedan via som gor dem representativa kan
telefon, internet, frageformular, etc. detta ge en bra bild av vad méan-
Malet ar att fa ett representativt niskor i en viss region tycker om
befolkningsurval. en viss fraga. Beroende pa

frdgans kanslighet motsvarar
detta mer eller mindre deras
verkliga uppfattning. "Enkéater”
med sjalvval, dar vem som helst
kan svara, aterspeglar inte nod-
vandigtvis uppfattningen hos
befolkningen i stort, utan bara hos
den grupp som véljer att svara.

Fokusgrupper Mellan 5 och 8 deltagare bjuds in att Man kan ej anta att det ar repre-
diskutera ett visst amne i runt 1 till 2 sentativt for befolkningen i stort.
timmar. Moderatorn forsdker Fokusgrupper anvands ofta for att
vanligtvis halla 1&g profil under fa nya perspektiv pa ett visst
samtalet. amne, som sedan kan diskuteras

under mer formella former.

Intervjuer Vanligtvis langre intervjuer som ar Mojligheten att generalisera
strukturerade eller semistrukturerade  upptackterna varierar beroende
och siktar pa en fordjupad undersok- pa antalet deltagare och
ning av en viss fraga med ett mindre deltagarurvalet.
antal av t.ex. experter eller personer
som &r engagerade i den aktuella
fragan.

Analyser av Analyser av tidigare olyckor som har Kvaliteten pa analysen ar

olycksdatabaser forts in i en nationell eller avhangig kvaliteten pa de
internationell databas. uppgifter som har tagits upp.

Epidemiologiska Observationella studier som under- Epidemiologiska studier kan, i

studier soker férekomsten av vissa beteen- likhet med andra observationella

den i en grupp (t.ex. vid olyckor) och
jamfor denna med férekomsten av ett

visst beteende i en annan grupp (t.ex.

i fall utan olyckor). | en fallkontroll-
design jamfors férare som rakat ut for
olyckor med férare som inte gjort det,
medan man i en case-crossover-
design jamfor en forare som rakat ut
for en olycka med samma forare vid
andra tidpunkter utan olyckor.

studier, inte bevisa nagon
kausalitet, men kan peka pa
kopplingar mellan ett visst
beteende med t.ex. olycksrisker.
Den epidemiologiska studiens
styrka ar avhangig antalet fall
(t.ex. olyckor) och kontroller (fall
av normal korning utan olyckor)
som ingdr i studien. Ett korrekt
urval av normalkdérningsfall &r av
storsta vikt for en meningsfull
tolkning av resultatet.
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