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FORORD

Till alla vara informanter vill vi rikta ett stort tack, eftersom de gett oss méjlighet att fa
en inblick i deras upplevelser och synsétt genom att stélla upp pa intervjuer och enkater.
Utan er hade arbetet aldrig varit mojligt att genomfora. Ett sérskilt tack riktat till
varandra som skrivpartner, da vart fantastiska samarbete har varit 6ver all forvantan.
Till sist vill vi tacka var handledare och vara kurskamrater som under kursens gang gett
oss vardefulla rad och synpunkter.

Umea 1 juni 2012

Emma Brannstrom Anna Ahngvist



ABSTRACT

This case study examines how upper secondary schools in a municipality in the northern
parts of Sweden structure their special pedagogy with students who have ADHD and
dyslexia, students’ and parents’ experiences of this, and what regulates the schools
management in this particular aspect. The results show that all the schools have special
pedagogues and other support staff employed, though in varied extent. Furthermore, the
resources are distributed differently from school to school. The focus, however, is
always around communication between the concerned parties. Unfortunately, their good
efforts to reach all students have not been successful. Not every special needs student
have received the support they are entitled to. Students, as well as parents, have pointed
out the shortages that they have experienced in communication, support and information
about what rights they have, both as special needs students and as just students in a
Swedish upper secondary school. Many of our informants have pointed out the teachers’
ignorance as one reason for the disappointment regarding the support from the schools.

Keywords: ADHD, dyslexia, special needs students, secondary education, special
pedagogy
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1 Inledning

Behovet av specialpedagogiska insatser har 6kat under de senaste aren. Pa bara tva ar har
antalet utredningar av bland annat ADHD 6kat med Gver 50 % i Stockholms lan. Detta gar att
utlésa i en artikel i Skolvérlden (2012), dar foreteelsen forklaras med att det har skett 6kningar
bade i kunskapen om olika diagnoser samt 6kade mojligheter att faktiskt fa till stand en
utredning. | artikeln (Skolvarlden, 2012) forklaras det hur forandringar i skolan medfor nya
krav pa eleverna, vilket leder till en risk att barn med lindriga inlarningssvarigheter utvecklar
symptom pa grund av 6verkrav i vardagen. Allvaret i situationen understryks av Ann-Christin
Pinola:

En diagnos kan fylla en viktig funktion, som gor att eleven far det stod frén samhallet som den har
ratt till. En diagnos kan gora mycket for elevens sjalvkéansla. Men utifrdn skolans del gor en
diagnos egentligen ingen skillnad. Vi maste kunna hantera alla elever — diagnos eller inte.
(Skolvarlden, 2012:27)

Denna artikel visar pa hur viktigt det ar for larare att inneha kunskaper om de diagnoser som
finns och hur man pa bésta satt kan arbeta med de elever som ar i behov av stod. Samtidigt ar
det viktigt att alla elever i klassrummet far chansen att nd kunskapskraven, vilket gor lararens
uppdrag till en mangfacetterad uppgift eftersom undervisningen ska anpassas efter elevernas
olika kunskapsnivaer. Ingen elev ar den andra lik och samtliga elever ska fa utrymme for sina
olika forutsattningar for larande och utveckling. Detta &r en av anledningarna till varfor vi har
valt att gora denna studie. Vi har utfort en fallstudie i en medelstor norrlandsk stad med syfte
att undersoka hur de tre centrala kommunala gymnasieskolorna organiserar arbetet med
elevers inlarningssvarigheter, med fokus pa ADHD och dyslexi, samt hur eleverna sjalva
upplever skolans bemdtande.

Yiterligare en anledning till varfor vi valde att inrikta oss pa denna huvudfraga ar med
anledning av vara tidigare erfarenheter, bade som lararstuderande och som tidigare skolelever.
Under var egen skolgang har vi bada mott personer som haft det motstravigt i skolan, pa
grund av koncentrationssvarigheter saval som las- och skrivsvarigheter. Detta var nagot som
det inte talades s& mycket om rakt ut, men det var heller inte osynligt. En av oss har aven ett
syskon med en diagnos och har darfor fatt uppleva de svarigheter som kan finnas dven i
hemmet. Eftersom syskonet ofta hade problem med olika arbeten och Iaxor krévdes stor hjélp
fran bade foraldrar och syskon for att uppgifterna ens skulle kunna genomforas. Det vi fragar
oss da ar hur det gar for de elever som ar i behov av stod, nar det inte finns hjalp for eleven att
fa hemifran? Hur &r arbetet organiserat fran skolans sida och hos vem ligger detta ansvar?

Nar vi bada borjade pa lararutbildningen hade vi en stor forhoppning om att, inte bara bli
larare, utan bli larare som har den kunskapen och formagan som kravs for att na ut till alla
elever och ge dem en god och trygg larandemiljo. Vi utgdr ifran synsattet att larare behover
kunna ta hansyn till och anpassa undervisningen till elevers olika forutsattningar och behov
samt forsta varfor elever kan tanka sig ha svarigheter i skola.



Sjalvklart forvantade vi oss att under var utbildning fa kunskaper om olika typer av diagnoser
— saval las- och skrivsvarigheter som neuropsykologiska — och hur vi som pedagoger kan gora
var undervisning sa utvecklande som mojligt aven for de elever som upplever svarigheter i
skolan. Tyvarr har detta varit nagot som uteslutits fran lararutbildningen av nagon, for oss helt
oforklarlig, anledning. Det blev da upp till oss sjélva att tillgodogora oss denna kunskap,
eftersom vi upplever att detta var en tydlig brist i var utbildning. Nér vi kom till denna insikt,
vacktes vart intresse for detta amne och det ledde oss till att vilja gora denna studie. Forutom
att den ar viktig for oss nyutbildade larare som berdvats en viktig del av var kompetens, sa ar
den &ven relevant for praktiserande larare som vill ha storre inblick i hur det
specialpedagogiska arbetet kan vara organiserat och hur eleverna sjalva upplever situationen.
Vi anser att det ar viktigt att alla inblandade far gora sin rost hord, savél specialpedagoger,
verksamhetschefer, elever och foréldrar.

1.1 Studiens syfte

Syftet med studien ar att undersbka gymnasieskolors specialpedagogiska arbete med elever
med ADHD och dyslexi, elever och foréldrars upplevelser av detta, samt vad som reglerar
skolans arbete inom denna verksamhet i en fallstudiekommun i norra Sverige.

1.2 Bakgrund

| detta avsnitt kommer vi ge definitioner av de begrepp som vi anvénder oss av i texten samt
en inblick i hur forskningsfaltet ser ut. Avsnittet &r menat att ge lasarna saval som forfattarna
verktyg att anvanda som utgangspunkt i det analytiska arbetet.

1.2.1 Begreppsdefinitioner

Diagnos

Begreppet diagnos kommer fran grekiskan dia’gnasis vilket betyder undersékning”,
”bedomande”. Ordet kan dven forklaras genom: igenkdnnande, avgrdnsning och beskrivning
av ett sjukdomstillstand. En diagnos har betydelse om den leder till att en patient far den
specifika och riktade behandling som behévs (Nationalencyklopedin).

| Socialstyrelsens publikation (2004), framkommer det att begreppet diagnos idag anvands pa
manga olika satt, bland annat inom sjukvarden och skolvarlden. I skolan utfér man sa kallade
”diagnostiska prov” for att klarlagga en elevs forutsattningar. Den stallda diagnosen blir
vagledande for fortsatt handlaggning och hjélp infor ett langsiktigt planerat stodarbete.

Oro over att diagnostiseringen kan ha en stamplande effekt och darmed en negativ paverkan
pa exempelvis en elevs sjalvkansla ar nagot som Socialstyrelsen menar ar vanligt. Daremot
fors resonemanget att diagnosen i sjalva verket kan hjéalpa i det langsiktiga arbetet, eftersom
diagnosen ger ett namn pa barnets svarigheter. Darmed blir det enklare att skaffa sig kunskap
om vad barnets situation innebér och vad han eller hon kan ténkas behdva for extra stod.



Dessutom kan en diagnos, menar Socialstyrelsen, komma att “underldtta for barnet att lara sig
forsta sig sjalv, hantera och ibland ’komma runt’ sina svarigheter” (2004:25).

ADHD

Begreppet ADHD star for Attention Deficit Hyperactivity Disorder och beskrivs i
Nationalencyklopedin som en “utvecklingsavvikelse med debut i barndomen och med
dominerande symtom i form av bristande uppméarksamhet, koncentrationssvarigheter,
Overaktivitet och impulskontrollbrist™.

Riksforbundet Attention skriver att ADHD egentligen &r ett 6vergripande samlingsnamn som
omfattar ADD och DAMP. Dessa artar sig nagot annorlunda fran ADHD eftersom de saknar
hyperaktiviteten, men de har samtidigt manga likheter. Personer som har ADHD har ofta dven
andra neuropsykiatriska funktionshinder, till exempel Tourettes, Asperger eller
Tvangssyndrom. Las- och skrivproblem &r ocksa mycket vanligt bland personer med ADHD.

Personer med ADHD har svarigheter med att koncentrera sig, anpassa sin aktivitet och
kontrollera sina impulser, vilket medfor nedsatt formaga att uppfatta och organisera
sinnesavtryck saval som att tolka dessa (Specialpedagogiska Skolmyndigheten [SPSM]).
Socialstyrelsen (2004) menar att hela tre till sex procent av alla barn i skolan har ADHD, och
en betydande andel har svart att vanta och kontrollera kanslor och humor. Manga har aven
svarigheter med att samspela med andra och organisera sin vardag. Vidare skriver
Socialstyrelsen (2004) att forskning visar pa att det ar ca tva till tre ganger vanligare att pojkar
diagnostiseras med ADHD an flickor. Symtomen hos flickor artar sig nagot annorlunda fran
pojkar, och misstas ofta for depression och angest.

Specialpedagoger
Specialpedagogerna har en viktig funktion inom skolvérlden, inte bara for eleverna men &ven
I kontakt med foraldrar och lérare.

En central uppgift for specialpedagoger &r att ge stod till arbetslag och larare, for att utveckla
samverkan och samarbetet saval i arbetslaget som mellan familjen och skolan for att eleven skall
fa adekvat stod (Uthildningsdepartementet, 1999:194).

Specialpedagogernas arbetsuppgifter innefattar att paverka, analysera och utvardera det
sérskilda stodet och hur det fungerar i praktiken. En specialpedagog har det ¢vergripande
ansvaret for radgivning, stod och utveckling av atgardsprogram. Detta gors i samrad med
kollegor och skolans ledning. Férutom att en specialpedagog i grunden maste vara en behorig
pedagog behover hon eller han vara insatt i medicinska och psykologiska forhallanden, vilka
kan ha en stor paverkan och ska beaktas i arbetet med elever som &r i behov av
specialpedagogiska insatser. Deras arbete med elever sker pa tre nivaer, namligen:
individniva, gruppniva och organisatorisk niva (Utbildningsdepartementet, 1999).



Dyslexi

Selikowitz (1998) placerar dyslexi under paraplybegreppet specifika inlarningssvarigheter.
Detta begrepp beskrivs som of6rutsagbara svarigheter hos barn som &r atminstone
medelbegavande, som trots detta har en ordentlig fordréjning inom manga inlarningsomraden.

Svarigheter med avkodning av ord, lasforstaelse och stavning ar ndgra kannetecken for
dyslexi. Denna svarighet har en sprakbiologisk grund och drabbar omkring fem till atta
procent av befolkningen. Man kan vara uppmarksam pa ointresse for lasning, svarigheter med
narliggande ljud, svarigheter att komma ihag det man last och att finna ordets betydelse. Det
kan dock ta sig olika uttryck hos alla och véldigt fa har problem med alla faktorer (SPSM).

Atgardsprogram

Skolverket (2008:6) skriver att ett atgdardsprogram ska sdkerstélla att en elevs behov av
sarskilt stod tillgodoses.” 1 arbetet kring elever i behov av sdrskilt stod har detta program en
viktig roll da det anvands av personalen vid bade planering och utveckling av det
specialpedagogiska arbetet kring eleven, saval som en Overblick av de atgarder som ska
vidtas. Det betonas att eleven saval som vardnadshavaren har ratt att vara delaktig i arbetet
med atgardsprogrammet.

Arbetet med atgardsprogram kan ses som en process dar uppféljning och utvardering regelbundet
gors for att inriktningen mot malen inte ska forloras. Uppfoljning avser har en kontroll av att
beslutade atgarder ar vidtagna. Utvérdering &r en beddmning av om &tgarderna har varit lampliga i
forhéallande till uppsatta mal (Skolverket, 2008:7).

Atgardsprogrammet ersétter inte pa négot sétt den individuella utvecklingsplanen som varje
elev ska ha. Denna finns parallellt med utvecklingsplanen och utarbetas ’sd snart en utredning
visar att en elev dr i behov av sérskilt stod” (Skolverket, 2008:7), och avser endast en
begrénsad tidsperiod.

1.2.2 Tidigare forskning

Inom omradet specialpedagogik har det skrivits en del. Claes Nilholm (2007) ar professor
inom pedagogik med inriktning mot specialpedagogik pa Hogskolan i Jonkdping. Han har
forskat mycket om &mnet och ger i sin bok en vérdering av det svenska forskningsfaltet kring
specialpedagogik. Detta vi finner intressant for vart intresseomrade, vilket &r
specialpedagogik pa gymnasieniva med fokus pa ADHD och dyslexi. | svensk saval som
internationell forskning sker det enligt Nilholm en kompromiss mellan ett kompensatoriskt
perspektiv och ett kritiskt perspektiv. Han forklarar att det kompensatoriska perspektivet
handlar om att kompensera individer for deras problem. Det kritiska perspektivet a andra
sidan staller sig fragande till detta resonemang och anser att skolmisslyckanden ska stkas
utanfor eleven.

Nilholm (2007) skriver vidare om den svenska forskningen ur ett internationellt perspektiv
och forklarar att bilden av den svenska forskningen, som ofta har utgangspunkt i det kritiska



perspektivet, ses som ganska negativ i jamforelse med forskning fran andra lander. Svensk
forskning har begréansat inflytande pa den stora internationella arenan, enligt en undersokning
han sjalv gjorde 2006 (Nilholm, 2006). Nilholm sjalv skriver att detta &r intressant eftersom
majoriteten av de svenska avhandlingarna ar kvalitativa, vilket han papekar ar mer séllsynt
internationellt sett.

En avhandling, skriven av Groth (2007) handlar om hur specialundervisningen upplevs.
Fokus i hans forskning ligger pa hur stor plats sjalvbilden och sjalvkanslan, samt larandet, far
ta i specialundervisningen. Hans konklusion &r att denna typ av undervisning har negativa
effekter pa sjdlvbild och sjélvkinsla. Han skriver: "Exempel p& denna negativa paverkan &r att
eleverna verkar uppfattade sig som annorlunda i negativ bemarkelse, som avvikare, att de far
utstd negativa kommentarer, upplever ett utanforskap, upplever sig som defekta samt som
speciella i storsta 1 allmédnhet” (Groth, 2007:154). Sedan forklarar han vidare hur arbetet sker
med att motverka denna negativa stdimpel genom att arbeta med elevernas sjalvbild och
samtidigt synliggdra specialpedagogiken pa positiva satt vilket till viss del motverkar den
negativa trenden.

For att se vilken internationell forskning som finns kring specialpedagogik gjorde vi
sokningar 1 flera olika databaser. En artikelsokning pd “elever med sérskilda behov,
gymnasiet” 1 Umed Universitets bibliotekskatalog gav oss ett tiotal artiklar som var antingen
lasta eller inte handlade om det vi eftersokte, vilket var just specialpedagogik pa
gymnasieniva med fokus pa ADHD och dyslexi. Detta ledde oss vidare till stérre databaser.
Vi gjorde dé en sokning pd ”Special needs students, education, secondary” och fick da fram
flera tusen resultat i databasen ERIC och 6ver 1 miljon med Google Scholar. Med s6kmotorn
Academic Search Elite fick vi n6ja oss med nagra hundra artiklar. Dock behdvde vi begransa
resultatet och lade darfor till “responsibilities”, vilket gav oss det dverskadliga antalet 20 i
Academic Search Elite. Dock lag vi fortfarande pa flera hundra i Eric och hundratusentals i
Google Scholar. Genom att ldgga till sokorden ADHD respektive dyslexi fick vi runt tio
stycken i Academic Search Elite, medan Google Scholar forfarande holl sig uppe i tusentals.
Vara stickprover i resultatet fran Google Scholar gav inget som hade koppling till
specialpedagogik pa gymnasieniva, ADHD eller dyslexi, men det gjorde daremot de traffar
som vi lyckats ringa in i de tva andra sokmotorerna.

Vi har i urvalet av vara artiklar fran databaserna utgatt ifran vara sokord, vilka ar: elever med
sarskilda behov, gymnasiet, ansvar, ADHD och dyslexi. Sokorden ringar &ven in vart
intresseomrade. Var analys av forskningsfaltet har darfor utgatt ifran artiklarnas syfte och
fragestallningar, i relation till vart intresseomrade. Vi laste inledningsvis samtliga abstract
fran var sokning och fann ett antal kvalitativa och kvantitativa traffar som behandlade vart
intressecomrade. Vi har medvetet valt bort traffar som handlar om andra
"inlarningssvarigheter”, och darmed enbart fokuserat pa traffar som ror antingen
specialpedagogik i allménhet eller de som specifikt ror ADHD eller dyslexi. Nedan féljer de
artiklar som i syfte och fragestéllningar behandlar vart intresseomrade.



Burton och Goodman (2011) har genomfort semistrukturerade intervjuer med
specialpedagoger i England om hur de upplever sitt arbete med elever som har k&nslomassiga,
beteendemdssiga eller sociala problem, alltsa elever som é&r i behov av stdd. De skriver att
personalen kunde forma positiva relationer till dessa elever, samt deras foéraldrar, genom en
nérande miljo, samt omsorgsfulla attityder och tillgdnglighet. De diskuterar darefter kring hur
personal, resurser och inkludering paverkar arbetet.

Manga artiklar och avhandlingar inom dmnet handlar till stor del om samarbete. Keefe och
Moore (2004) har utfort semistrukturerade intervjuer vilket redovisas i en artikel som handlar
om samarbetet mellan larare och specialldrare i klassrummet i USA. De tar upp vilka
svarigheter detta kan medféra i fraga om ansvar, kommunikation och resultat. Nagot de
framholl som viktigt var den utbildningsbakgrund lararna hade, eller framforallt den brist som
finns i lararutbildningen nér det kommer till denna aspekt av arbetet. Sen finns aven artiklar
och rapporter av bland annat Frame (2005) och Sheridan (1996) som tar upp vikten av
samarbete speciallarare emellan samt mellan hemmet och skolan.

Det finns &ven artiklar som tipsar larare om hur olika diagnoser kan upptéckas och hur man
arbetar med de elever som redan har en diagnos. Long, MacBlain och MacBlain (2007) har
genomfort en fallstudie som fokuserar pa inkludering av en elev med dyslexi pa Nordirland.
Har tipsar de lasaren om att fokusera pa elevens styrkor och samtidigt mota elevens behov,
samt diskuterar kring hur elever med dyslexi kan uppleva skolan. En annan rapport (Idaho
State Dept. of Education, 1996), &r en guide for larare om att upptécka elever med ADHD
samt hur man foljer upp detta. Den tar dven upp lagar i USA, undervisningsforslag, myter och
fakta angaende ADHD. Ytterligare en rapport av Kelly m.fl. (1980), handlar om lararens roll i
specialundervisningen, med fokus pa hur den vanliga lararen kan ge specialundervisning och
innehaller bland annat ansvar och strategier fran skolans sida.

Miller (1988) skriver om lyckade utbildningar for elever med inlarningssvarigheter. Har
ligger fokus pa foraldrarnas roll genom hela elevernas skolgang och pa hur motivation &r
nyckeln till att klara av skolan ordentligt.

1.2.2.1 Placering i forskningsfdiltet

Utifran den forskning vi har tillgodogjort oss kan vi dra slutsatsen att det &r manga inblandade
i det specialpedagogiska arbetet forutom specialpedagogen. Eleven sjalv ér viktig for hur det
specialpedagogiska arbetet fungerar, saval som fordldrarna och deras engagemang. Detta
leder oss till att undersoka hur detta arbete ser ut i svenska gymnasieskolan, med
utgangspunkt i en fallstudiekommun i norra Sverige. Vi har valt att, i linje med den tidigare
forskningen som ar saval kvalitativ som kvantitativ, anvanda oss av bade kvalitativa och
kvantitativa metoder. Vart syfte och vara fragestallningar kommer att utgd ifran vart
intresseomrade och darmed beréra samma amnen som belyses i forskningsfaltet.

Vi har sjalva valt att inte lagga all fokus pa sjélvbild och sjalvkansla i var undersékning, som
Groth (2007) gor i sin avhandling, utan att istallet halla oss Oppna for vad elevernas
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helhetsupplevelse av det specialpedagogiska arbetet kan visa. Dock &r detta ett intressant
resultat att ha i atanke nar vi gor var egen undersokning och intervjuar elever och personal.
Artikeln av Burton och Goodman (2011) ber6r vart intresseomrade och ligger darmed i linje
med den undersékning vi amnar goéra. Var utgangspunkt ligger dock inte bara i hur
specialpedagogerna upplever sitt arbete, utan aven hur situationen med det stod eleverna far
eller inte far upplevs av savél specialpedagoger som elever och foraldrar.

D& manga artiklar och avhandlingar namner samarbete, mellan olika personalgrupper saval
som hemmet och skolan, som en viktig aspekt, kommer vi att lagga stor vikt vid att undersoka
hur samarbetet mellan de olika parterna ser ut och hur det uppfattas. Var undersokning blir
darfor ett tillskott i forskningsfaltet da det fyller luckor angaende hur flera som é&r inblandade i
elevernas specialpedagogiska arbete, sasom specialpedagoger, verksamhetschefer, elever och
foraldrar, upplever det.

1.3 Studiens fragestdllningar
Da syftet med var studie ar att undersoka gymnasieskolors specialpedagogiska arbete med
elever med ADHD och dyslexi, elever och foraldrars upplevelser av detta, samt vad som

reglerar skolans arbete inom denna verksamhet i en fallstudiekommun i norra Sverige blir
vara fragestallningar féljande:

1. Hur arbetar gymnasieskolor i en fallstudiekommun i norra Sverige praktiskt
med elever som har inlarningssvarigheter, med fokus pd ADHD och dyslexi?

2. Hur upplevs det specialpedagogiska arbetet av gymnasieelever och foéraldrar i
en fallstudiekommun i norra Sverige efter att eleven fatt en diagnos?

3. Vilka skyldigheter och rattigheter specificeras bland lagar och riktlinjer, som
gymnasieskolor i en fallstudiekommun i norra Sverige svarar mot?

2 Studiens utgangspunkt - en fallstudie

Avsnittet syftar till att forklara valet av den metodologiska utgangspunkt som utgér denna
undersokning. Forstaelse for fallstudien som metod &r en forutsattning for att genomfora en
sadan studie, och darmed vill vi ge en kort bakgrund till fallstudiens specifika karaktar.

Vi har valt att anvanda oss av fallstudien som metod for att soka svar pa nagra av de fragor
som var undersékning d&mnar besvara. Merriam (1994:9) skriver att metoden handlar om de
inblandade personernas tolkning av en situation, med fokus “’pa att upptécka snarare dn pa att
bevisa.” Eftersom studiens syfte ar att se hur arbetet med elever i behov av sérskilt stod gar
till och upplevs av de inblandade ar detta en metodologisk utgangspunkt som kéanns relevant
och genomforbar.



Enligt Merriam (1994) ar beslutet att inrikta undersokningen pa ett visst exempel vad som
kannetecknar en fallundersokning. Valet att begransa var undersokning till en fallkommun i
norra Sverige & medvetet gjort och i enlighet med utformningen av en fallstudie av denna
sort. Vidare menar Merriam (1994) att fallstudien &r ett sjalvklart val for de forskare som vill
fordjupa sig inom ett omrade och vidare fa en ckad forstaelse for hur personer upplever och
tolkar en sarskild situation. Fallstudien tillater oss darmed att ta reda pa hur vederb6rande
personer fran fallkommunen upplever, tolkar och kanner.

Ytterligare en anledning till varfor vi valde att utféra just en fallstudie var darfor att metoden
later oss att angripa ett problemomrade och undersoka detta med hjidlp av olika
undersokningsenheter.

Med hjalp av en fallundersokning kan man bade utveckla och préva en teori, urvalen av
undersokningsenheter kan goras pa olika satt och man kan anvanda sig av bade kvantitativ och
kvalitativ information (Merriam, 1994:18).

Denna kombination av olika metoder ger oss majligheten att inte bara fa fram mycket data
men aven en mer detaljerad och uttdmmande empiri, vilket gynnar var undersokning i sin
helhet. De metoder som kommer anvandas i var fallstudie &r intervju, enkat och
dokumentanalys. Samtliga metoder har sina for- och nackdelar, men foreningen av dessa
metoder skapar en vidare bild av det valda problemomradet. Merriam (1994:18) péapekar att
kombinationen av kvalitativa och kvantitativa metoder i manga fall ar ett fordelaktigt
angreppssatt, eftersom det [...] forbattrar bade wvaliditeten och reliabiliteten 1 den
undersokning man utfér”. Vid en intervju samlas kvalitativ data, didr informanternas
upplevelser och kénslor far komma till uttryck, medan den kvantitativa formen av enkét later
0ss att se konstruktioner och monster, av vilka vi kan dra slutsatser. Kombinationen av dessa
metoder leder fram till en helhetsinriktad forstaelse, fran vilket vi béttre kan forsta
pedagogiska skeenden och foreteelser och férhoppningsvis forbattra praktiken.

Merriam (1994) skiljer pa tva olika metodiska angreppssatt nar det kommer till fallstudien,
dvs. den experimentella och den icke-experimentella metoden. Vid experimentell forskning
studeras vad hon kallar orsak-verkan-relationer, dar vikten ligger vid kontroll éver stora delar
av situationen och de variabler som ar av intresse. En nackdel med den experimentella
metoden &r att det kan vara mycket svart att ha kontroll 6ver alla variabler inom de flesta
pedagogiska situationer, vilket leder till att en del forskare véljer att anvénda sig av andra
angreppssatt. Den icke-experimentella metoden &r att féredra i manga fall, da den &r induktiv
till sin natur och anvénds da forskningen stravar efter att beskriva eller forklara de skeenden
eller foreteelser som studeras. Resultatet av en sadan studie presenteras vanligtvis kvalitativt,
dvs. med ord och bilder snarare an siffror. Utifran den samlade emipitin gar det saledes dra
slutsatser som gar att tolka i relation till studiens utgangspunkt (Merriam, 1994).

Var undersokning kommer foljaktligen bli icke-experimentell, dvs. den kommer att utga fran
vara informanter och deras erfarenheter och upplevelser. Forutom ett antal informanter



kommer aven relevant dokument sattas i relation till frageomradet. Darfor passar det att ha
fallstudien som utgangspunkt, menar Merriam (1994), eftersom den har den unika formagan
att hantera flera olika typer av empiriskt material sasom dokument, intervjuer och enkater.

Vidare kan fallstudien forklaras genom dess kannetecknande egenskaper, dvs. att den ar
partikularistisk, deskriptiv, heuristisk och induktiv. Detta betyder att fallstudien fokuserar pa
en viss situation, person eller handelse samtidigt som den ger en grundlig beskrivning av den
foreteelse man studerat. Dessutom betyder det att lasarnas forstaelse av den studerade
foreteelsen forbattras. Sist men inte minst, grundar sig fallstudien pa induktiva resonemang
dar generaliseringar och hypoteser uppstar (Merriam, 1994).

Fallstudien later oss darmed belysa ett problem och visa pa komplexiteten genom att
presentera information pa ett mangfaldigt satt och utifran flera olika perspektiv. Vi kan
saledes forklara och ge bakgrund till en foreteelse samt diskutera och utvéardera den. Merriam
(1994) hanvisar till Yin (1984) som menar att fallstudiens syfte inte behdver aterspegla en
absolut sanning eller atergivning av en handelse, utan snarare att oppna upp for och
uppmuntra diskussion och debatt.

Sammanfattningsvis kan fallstudien beskrivas och definieras som en “intensiv helhetsinriktad
beskrivning och analys av en enda enhet eller fOreteelse” (Merriam, 1994:29) dir
tillvagagangssattet valkomnar en mangd olika informationskallor. Valet av metodologisk
utgangspunkt foll darfor naturligt. Fallstudien tillater oss att granska och diskutera en relevant
pedagogisk verksamhet, dér flera olika perspektiv uppmarksammas.

2.1 Metodologi

Nedan kommer vi att ge en bakgrund till de tre delstudier som innefattas och vilka metoder
som anvands till respektive fragestallning. Vidare kommer vi mer noggrant beskriva urval,
datainsamlingsmetoder, process, databearbetning samt fallstudiens tillfrlitlighet.

2.1.1 Enkat

En av metoderna vi har valt att anvanda i fallstudien &r en kvantitativ enkatstudie med
strukturerade fragor. Med hjélp av denna metod ska vi soka svar pa var forsta delstudie: Hur
arbetar gymnasieskolor i en fallstudiekommun i norra Sverige praktiskt med elever som har
inlarningssvarigheter, med fokus pa ADHD och dyslexi?

Enligt Dimenas (2007) ar anvandandet av enkater vanligt da syftet ar att skaffa underlag for
numerisk data och da man ar intresserad av att skapa sig en bild av hur forekommande ett
fenomen &r. Trost (2007) forklarar att enkater i mangt och mycket liknar de personliga
intervjuerna men att enkéter saknar en intervjuare — istéllet skriver informanterna sjalv sina
svar. Enkat som metod har dock sina for- och nackdelar. Fragorna far inte vara for ledande
men inte heller for stora och allménna (Johansson & Svedner, 2006). Sedan bor man hitta ett
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praktiskt satt att sammanstalla enkaten pa. Enkat som metod ar mindre bra nar syftet med
undersokningen ar att ta reda pa synsatt, fornallningssatt och asikter eftersom omradet ar sa
brett (Johansson & Svedner, 2006). Det gor det svart att formulera specifika och tillrackligt
avgransade fragor, utan att de blir ledande. Det kan alltsa finnas brister i fragekonstruktionen,
men dven i databearbetningen.

Enkéatens styrkor ligger i att den &r kvantitativ i karaktdr och passar bra nar man vill
undersoka samband mellan det man valt att undersoka och fakta, t.ex. alder, kon, tidigare
forskningsresultat (Johansson & Svedner, 2006). Da &r det relativt latt att formulera fragor
som har fasta svarsalternativ. Med fasta svarsalternativ kan det vara lattare att analysera
empirin. Trost (2007) menar att en kvantitativ studie ar det naturliga valet om man vill kunna
ange frekvenser eller procentantal. Han skriver: ”Om fragestillningen géller hur ofta, hur
manga eller hur vanligt, da skall man gora en kvantitativ studie” (Trost, 2007:23). Enkéten
formulerades med detta i atanke. Var enkatstudie syftar namligen till att ta reda pa hur skolor
praktiskt arbetar med elever som har antingen ADHD eller dyslexi. Vi ville fa en éverblick
hur arbetet med elever i behov av sérskilt stod ar organiserat.

Darmed har enkaten skickats ut till verksamhetschefer pa de olika skolorna som utgor
grunden for var studie. Trost (2007) menar att man brukar skilja pa postenkater och
gruppenkéater, dar den senare vanligtvis sker i sammanhang da flera ar samlade och dar
personen som delar ut enkaten kan befinna sig pa plats och besvara fragor och motivera
enkatstudien. Vi har daremot valt att sinda sa kallade postenkater till respektive
verksamhetschef via e-post, eftersom vi inte har ndgon mojlighet att samla
verksamhetscheferna samt for att detta tillvdgagangssatt passade informanterna béast. Vi har
dock traffat samtliga verksamhetscheferna och presenterat studien innan utskick av enkaten.

Vi anser att enkat som metod &r ett viktigt redskap for en okad forstaelse for inblandande
personer och kan kasta ljus 6ver ett organisatoriskt arbete i en kommun.

2.1.2 Intervju

En av de metoder som vi baserar var undersokning pa ar kvalitativa forskningsintervjuer med
strukturerade frdgor. Vi har valt att anvdnda oss av bade muntliga intervjuer och
mejlintervjuer for att besvara var forsta delstudie: Hur arbetar gymnasieskolor i en
fallstudiekommun i norra Sverige praktiskt med elever som har inlarningssvarigheter, med
fokus pa ADHD och dyslexi? och var andra delstudie: Hur upplevs det specialpedagogiska
arbetet av gymnasieelever och foraldrar i en fallstudiekommun i norra Sverige efter att eleven
fatt en diagnos?

Kvale och Brinkmann (2009:39) skriver att ’Syftet med den kvalitativa forskningsintervjun
som har kommer att diskuteras ar att forstda amnen fran den levda vardagsvarlden ur den
intervjuades perspektiv.” De beskriver denna sorts intervju som ett vardagligt samtal med en
artegen frageteknik. Det vi &amnar ta reda pa &r just hur det specialpedagogiska arbetet upplevs
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ur de olika medverkande personernas synvinkel och erfarenheter, vilket gor intervjun till ett
viktigt redskap i var undersokning.

| urvalet av intervjufragor har vi anvant oss av Tideman och Rosenqvist (2004) som guide,
dar vi tittade pa hur deras intervju- och enkatfragor ar konstruerade. Vi valde ut de fragor om
vi ansag som passande och omformulerade dessa for att komma at den sorts information som
ar relevant for var undersokning.

Kvale & Brinkmann (2009:70) skriver:

Intervjukunskap konstrueras socialt i interaktionen mellan intervjuare och intervjuperson.
Kunskapen upptacks inte eller &r given, utan skapas aktivt genom fragor och svar, och produkten
har tva upphovsman: intervjuaren och intervjupersonen.

Foljande resonemang ligger till grund for vart personliga forhallningssétt till intervjun som
metod. Detta innebér att de fragor vi valt att anvanda oss av ger direkt effekt pa vilka svar och
darmed vilken information vi far tillgang till.

Kvale och Brinkmann (2009:64) diskuterar kring ™[...] de olika epistemologiska
forestallningarna om intervjuandet som en process dar man samlar in kunskap respektive som
en process dir man konstruerar kunskap.” N&r intervjuandet ar “insamlande av kunskap”
forklarar de att man som intervjuare a&r som en malmletare som bringar en metall (kunskapen)
till ytan och sedan skiljer ur det vasentliga. | det andra fallet &r intervjuaren istéllet en resenar
i ett nytt land som vandrar runt och samlar in kunskap. Denna kunskap kan da i slutandan,
forutom att leda till ny kunskap, dven kan forandra resenaren sjalv genom ny sjalvforstaelse.
For oss blir detta en resa i specialpedagogikens land déar vi bade agerar resenarer och
malmletare for att samla in kunskap och sedan urskilja det som ar viktigt for var studie.

Enligt Kvale och Brinkmann (2009) finns det flera olika typer av intervjuformer som kan
anvandas i olika syften. Vi har i var studie valt att anvanda oss av muntlig intervju saval som
datastodd mejlintervju, eftersom detta passar vart syfte samt ger oss en mdjlighet att
tillgodose eventuella 6nskemal fran vara informanter.

Muntlig intervju

De intervjuer vi amnar utfora da vi traffar informanterna personligen ger oss mojlighet att
stalla foljdfragor och anpassa oss efter situationen. Om det visar sig svart att komma i kontakt
med elever som vill traffa oss och svara pa fragor personligen kommer vi erbjuda mojligheten
att gora intervjun i grupp eller via chatt.

Mejlintervju

Mejlintervju har valts for att intervjupersonerna ska kunna svara i man av tid, vilket vi anser
kan ge oss tillgang till fler informanter, an om vi kraver att de ska lagga tid pa att traffa oss
personligen. Fordelen med en intervju i skriven text ar enligt Kvale och Brinkmann (2009) att
den direkt &r féardig for analys, medan de &ven ndmner nackdelar som forlusten av
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kroppssprak och att det staller krav pa bade intervjuare och intervjuperson i skrivfardighet. En
annan positiv aspekt &r att det kan vara lattare att skriva om kansliga och personliga saker &n
att tala om dem (2009). Att tala om en familjemedlems diagnos kan for manga vara bade
kansligt och personligt, vilket ar &nnu en anledning till vart val av intervjuform.

2.1.3 Dokumentanalys

For att fa en helhetsbild av vart forskningsomrade har vi forutom de empiriska metoderna
aven valt att analysera relevanta dokument. Med hjélp av dessa kommer vi att forsoka
besvara var tredje delstudie: Vilka skyldigheter och rattigheter specificeras bland lagar och
riktlinjer, som gymnasieskolor i en fallstudiekommun i norra Sverige svarar mot? De
dokument som vi har valt att undersoka &r nationella och lokala styrdokument som har direkt
koppling till skolans skyldigheter gentemot elever i behov av sarskilt stod.

Johansson & Svedner (2006) anvander begreppet textanalys, i vilket de skiljer pa narlasning
och normallasning. Normallasningen &r den oversiktliga l&sningen som man gor i vardagen,
medan narladsningen &r en strdvan efter exakthet. Dock, menar de, existerar ingen exakt
nérlasning, utan endast en stravan efter stérsta mojliga exakthet. FOr oss innebdr detta att
genom narlasning forsoka finna den information med koppling till elever i behov av stéd som
finns i dessa dokument. Sjélvklart forsoker vi stava mot storsta mojliga exakthet i var lasning
och en forhoppning ar att den blir stérre nar man &r tva som genomfor lasningen.

For att finna den information man soker skriver Johansson & Svedner (2006:65) “att man vid
analysen av texter forsoker finna tydliga tematiska kategorier, som kan go6ra studiet
systematiskt och stringent. En textundersokning far alltsa inte bli enbart en refererande
framstillning.” Genom att innan l&sningen skriva ned ett antal fragor kring vad som stér och
inte star kan vi undersoka texterna ifran det perspektiv som passar var undersokning. Istallet
for att bara aterge vad som star i dokumenten, kan vi lyfta de viktiga passagerna och stalla
dem mot varandra och mot resten av vart material.

Aven Dimenas (2007:101) tar upp detta och skriver: “Det finns en spinning i
litteraturstudiens fragestéallningar och den resulterar oftast i att forfattaren drar en slutsats av
sin beskrivning och analys, precis som i fallet med de empiriska studierna”. Det viktiga blir
da for oss att stalla de ratta fragorna till texten for att fa den information vi behdver for att
gora var undersékning mer tillforlitlig.

De fragor som vi har stéllt oss sjalva vid lasningen av de undersokta dokumenten ar:
= Vad star det om skolans skyldigheter gentemot elever i behov av stod?
* Finns det nagra kriterier som elever maste uppfylla for att vara berattigade stod?

2.1.4 Urval

Enligt Merriam (1994) ska forskaren som dmnar genomfdra en fallstudie inledningsvis
definiera eller avgransa det fall som ska studeras. Vidare talar Merriam (1994) om att det
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inom fallstudien finns tva grundlaggande typer av urval, namligen sannolikhetsurval och icke-
sannolikhetsurval, varav den senare urvalsstrategin rekommenderas och ar den lampligaste
nér man genomfor en fallstudie. Vi har valt att félja Merriams (1994) rekommendationer och
anvant oss av typen icke-sannolikhetsurval, eftersom alla invanare i fallkommunen inte ar
lampliga att inga i studien vi amnar gora. Vi har utgatt ifran vissa kriterier vid val av
undersokta skolor och informanter, eftersom Merriam (1994) skriver att den vanligaste
formen av icke-sannolikhetsurval som urvalsstrategi ar andamalsinriktat eller
kriterierelaterat. Detta innebar att man utgar ifran ett antal kriterier for att sedan soka reda pa
ett urval som passar dessa. Pa detta satt har vi aven gatt tillvaga for att gora ett lampligt urval
av dokument som analyseras i studien.

Vi har, med hansyn till syftet och fallstudien som utgangspunkt, avgransat oss till en sarskild
kommun i norra Sverige. Fallkommunen uppfyller det kriterium som vi har satt for fallet,
vilket &r att undersoka hur det specialpedagogiska arbetet ar organiserat i en ’storre stad”.
Enligt SKL (Sveriges Kommuner och Landsting) &r en “storre stad” en kommun med ett
invanarantal mellan 50 000 och 200 000 invanare. Var fallkommun ar en av 31 kommuner i
Sverige med denna bendmning. | Ovrigt karaktariseras fallkommunen av att det finns tre
kommunala gymnasieskolor, som erbjuder en mé&ngd olika program och i deras
upptagningsomrade innefattas aven narliggande, mindre kommuner. Eftersom vart fall
omfattar kommunen som helhet, @mnar vi att erbjuda samtliga gymnasieskolor i
upptagningsomradet att delta i studien. Detta for att fa en sa hog representativitet som majligt.
Tre kommunala gymnasieskolor i fallkommunen valde att delta i studien och kommer hérefter
ben&dmnas Skola A, B och C.

De kriterier som vi har utgatt ifran i valet av informanter ar att de ska vara verksamhetschefer,
specialpedagoger och elever som gar eller arbetar pa de tre gymnasieskolorna i
fallkommunen. Eleverna ska ha en faststalld diagnos som antingen & ADHD eller dyslexi.
Ytterligare ett kriterium i vart urval av informanter ror foraldrar, vars barn ska ha en diagnos
som dar antingen ADHD eller dyslexi och gar pa en av de tre gymnasieskolorna i
fallkommunen. Vara informanter ar darmed strategiskt utvalda, med hansyn till de fragor som
undersokningen syftar till att besvara och den dndamalsinriktade urvalsstrategin som vi har
valt med utgangspunkt i fallstudien. Majligheten att delta i studien ska presenteras for alla
som kan vara oss behjalpliga utifran vara kriterier, eftersom representativiteten ar central i
vart urval.

Gymnasieskolors praktiska arbete med elever med ADHD och Dyslexi i en fallstudiekommun i
norra Sverige

Betraffande var forsta delstudie, dvs. hur arbetet kring elever i behov av stod ar organiserat i
fallkommunen, valde vi att be verksamhetscheferna fran varje skola att svara pa en enkat. Vi
ansag att verksamhetscheferna pa samtliga berérda skolor var bést lampade att svara pa fragor
som ror de specialpedagogiska insatserna och hur de &r organiserade pa skolan med hansyn
till tjanster och resursfordelning. Forutom verksamhetscheferna ville vi intervjua
specialpedagoger fran varje skola for att fa en storre inblick i det praktiska specialpedagogiska
arbete de utfor, via mejl.
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Gymnasieelevers och foraldrars upplevelser efter diagnosbesked i en fallstudiekommun i
norra Sverige

For att soka svar pa var andra delstudie, har vi valt att intervjua elever som ar i behov av stod.
Dessutom har vi valt att intervjua foraldrar med barn som ar i behov av stod, vilka gar pa de
respektive undersokta skolorna, via mejl. Var forhoppning &r att specialpedagogerna pa de
undersokta skolorna ska kunna hjalpa oss med att komma i kontakt med elever som vi kan
intervjua, och genom dessa elever komma i kontakt med deras foraldrar.

Rattigheter och skyldigheter i lagar och riktlinjer for gymnasieskolor i en fallstudiekommun i
norra Sverige

Undersokningens tredje delstudie syftar till att undersoka vilka skyldigheter och rattigheter
som skolan svarar mot och om detta specificeras bland lagar och riktlinjer. For att séka svar
pa detta analyseras vad som star i Skollagen (Utbildningsdepartementet, 2010), den nya
Laroplanen for gymnasieskolan (Skolverket, 2011), Skolverkets (2008) Allmanna rad och
kommentarer for arbetet med atgardsprogram samt Malsattningsdokument for den
specialpedagogiska verksamheten i **** kommuns gymnasieskola (2004). Vi har valt dessa
styrdokument for att de &r aktuella for den nya gymnasieskolan och d&r det som
verksamhetschefer, specialpedagoger och elever foljer idag.

2.1.5 Datainsamlingsmetoder

Vi har tidigare namnt vilka metoder vi amnat anvénda oss av i undersékningen dvs. enkat,
intervju och dokumentanalys. Nedan kommer vi beskriva mer ingaende de frageomraden som
berdrs i de tre delstudierna.

Merriam (1994:85) skriver att "Mojligheten att anvianda flera metoder under datainsamlingen
ar en styrka hos fallstudieforskningen [...]”. Detta arbetssatt kallas &ven triangulering som &r
en vetenskaplig strategi som anvands for att utnyttja metodernas fordelar, samtidigt som
nackdelarna halls under kontroll. Vart val av flera olika metoder &r darfor ett satt att starka
trovardigheten i var studie i fallkommunen.

Gymnasieskolors praktiska arbete med elever med ADHD och Dyslexi i en fallstudiekommun i
norra Sverige

For att undersoka och besvara var forsta fragestdllning anvander vi oss av enkat och
mejlintervju som metoder. Enkaten som verksamhetscheferna pa respektive skola besvarade
handlar om hur det specialpedagogiska arbetet &r organiserat pa skolan, i fraga om tjanster, tid
och elevbehov. Enkéten syftar till att besvara hur stor andel elever som har en diagnos som
ADHD och dyslexi samt vilken typ av personal det finns pa skolan som arbetar med dessa
elever. Genom enkéatsvaren gar det att uppskatta hur det specialpedagogiska arbetet &r
organiserat rent tidsméssigt, mellan olika arbetsformer i fallkommunen. Férutom detta syftar
enkaten till att besvara huruvida andelen elever som &r i behov av sarskilt behov har
forandrats under de senaste tio aren (se bilaga 1).
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Mejlintervjun for specialpedagogerna handlar pa liknande satt om hur det specialpedagogiska
arbetet kring ADHD och dyslexi &r organiserat pa skolan. Specialpedagogerna kan i
mejlintervjun ge mer uttdmmande svar och resonemang. Mejlintervjun boérjar inledningsvis
med forberedande fragor som rér specialpedagogernas utbildning och tjanst, vilka leder upp
till fragor gallande specialpedagogiken pa skolan och hur arbetet med eleverna ter sig. |
intervjun far vi reda pa om det finns specifika modeller eller arbetssatt som
specialpedagogerna utgar ifran, vem det ar som far stod och hur det avgors vem som é&r
berattigad stod. Vi far dven en inblick i hur samarbetet med bade larare och foréldrar ser ut.
Forutom detta kan specialpedagogerna ge svar pa hur skolan arbetar med styrdokument och
atgardsprogram, samt om det finns en lokal arbetsplan de maste forhalla sig till.

Gymnasieelevers och foraldrars upplevelser efter diagnosbesked i en fallstudiekommun i
norra Sverige

For att undersoka och besvara var andra fragestallning anvander vi oss av muntliga intervjuer
saval som mejlintervjuer. Den muntliga intervjun med eleverna borjar med inledande fragor
rorande han eller hennes skolgang och hur den upplevs. Det vill saga, fokus ligger pa elevens
egna kanslor och erfarenheter. | intervjun staller vi fragor som belyser hur eleven kanner infor
sin skola, klass och specialpedagogiska insatser samt vad som ké&nns negativt respektive
positivt och varfor han eller hon kanner pa det viset. Sedan 6vergar intervjun till att behandla
den praktiska specialundervisningen, t.ex. vad de gor, hur de arbetar, nar eleven far
specialundervisning och var nagonstans de haller till i skolan. I intervjun ges aven eleven
tillfalle att beratta hur han eller hon upplever sin specialundervisning. Om eleven inte far
specialundervisning kan dven detta komma fram i intervjun, dar eleven far svara pa huruvida
det ar sjalvvalt, pa grund av bristande skolinsatser eller patryckningar fran hemmet.

Mejlintervjun med fordldrarna handlar framférallt om informanternas egna upplevelser och
kanslor vad géller bemétandet fran skolan, verksamhetschefer, larare och specialpedagoger.
Genom mejlintervjun dmnar vi att ta reda pa hur foraldrarna upplevde utredningsprocessen
och diagnostiseringen av sina barn, samt vad som forandrats i hemmet saval som i skolan
efter det att en diagnos blivit satt. Fokus ligger pa hur foraldrarna kande sig bemétta och hur
de kanner sig idag samt huruvida deras barn far tillgang till specialundervisning.

Rattigheter och skyldigheter i lagar och riktlinjer for gymnasieskolor i en fallstudiekommun i
norra Sverige

For att undersoka och besvara var tredje och sista fragestallning anvander vi oss av
dokumentanalys som datainsamlingsmetod. De dokument som vi har valt att granska &r
nationella styrdokument, sasom Skollagen (Utbildningsdepartementet, 2010), den nya
Laroplanen for gymnasieskolan (Skolverket, 2011), Skolverkets (2008) Allmanna rad och
kommentarer for arbetet med atgardsprogram samt Malsattningsdokument for den
specialpedagogiska verksamheten i **** kommuns gymnasieskola (2004). Dessa har en direkt
koppling till skolan som verksamhet och presenterar de skyldigheter som skolan har gentemot
elever i behov av stod. Vi har i analysen tittat pa hur och vad respektive dokument formulerar
for typ av rad och riktlinjer for skolan.
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2.1.6 Procedur

| avsnittet nedan beskriver vi utforligt hur processen har gatt till, dvs. vara forberedelser infor
utskick av enkat och mejlintervju, genomférandet av muntliga intervjuer samt begrénsning
och insamling av styrdokument. Avsnittet ar indelat efter de olika delstudierna, for att ge en
overblick hur de olika undersokningsmetoderna har forberetts och genomforts. Forutom detta
beskriver vi de etiska atagandena vi har tagit i beaktande.

Merriam (1994) skriver att forskaren under fallstudiens gang maste fatta manga beslut, vélja
bland olika alternativ och géra bedomningar. Bland annat “maste forskaren avgora vilken
information som kréavs for att problemet ska bli belyst och hur han eller hon ska béra sig at for
att fa fram informationen” (Merriam, 1994:86). Intervju i olika former och analys av
dokument ar nagra av de metoder som forskaren kan anvanda sig av for att fa fram denna
information.

2.1.6.1 Gymnasieskolors praktiska arbete med elever med ADHD och Dyslexi i en
fallstudiekommun i norra Sverige

Skapandet av enkat

Enkéaten utformades med hjélp av Tideman och Rosenqvist (2004). Deras forskning belyser
manga faktorer som vi anser dverensstammer med var studie, t.ex. specialpedagogik och
elever i behov av stéd. Vi fann manga intressanta och givande punkter och fragor som vi
ansag hade koppling till vart syfte och med hjélp av deras tidigare beprovade enkat- och
intervjumaterial framstallde vi den enkat som kom att utgéra en del i var fallstudie. Av
praktiska skél sag vi till att enkaten forblev kort och koncis, med fragor direkt rérande den
fragestallning som delstudien &mnar besvara (se bilaga 1).

Personligt méte

Innan utskicket av enkaten bestkte vi berérda skolor och métte verksamhetscheferna
personligen. Detta gjorde vi for att vi ville presentera oss sjalva och for att skapa fortroende.
Vi tyckte det var viktigt att fA mojlighet att motivera studien och beratta om det slutgiltiga
malet, vilket ar en okad forstaelse for arbetet kring elever i behov av stéd. Av tidigare
erfarenheter, nar det kommer till enkater, vet vi att det kan finnas en motvilja att besvara
enkaten av olika skal. Detta kan till exempel bero pa att man inte har ett personligt intresse i
studien som enkaten syftar att berora eller att det inte passar i tiden. For att undvika nagra av
de mer uppenbara fallgroparna valde vi darfor att inledningsvis traffa verksamhetscheferna
personligen. Var tanke var att detta skulle gora ett gott intryck hos verksamhetscheferna, att
de fick en personlig relation till oss, samt férhoppningsvis kénna ett stérre engagemang och
vilja att delta i var studie.

Utskick av mejl med info om undersokningen, etiska principer och deadline

Efter motet med verksamhetscheferna skickade vi ut enkéterna via e-post, dar vi &ven
forklarade ytterligare vilka etiska skyldigheter vi har forhallit oss till. Vi informerade om att
deltagandet naturligtvis var frivilligt och saledes sker med garantier fér anonymitet i enlighet
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med Vetenskapsradets forskningsetiska principer. Dessutom meddelade vi att de far ta del av
den slutgiltiga rapporten om de 6nskar (se bilaga 5). Vi satte ett slutdatum da vi 6nskade att fa
in samtliga besvarade enkater, daremot blev vi dock tvungna att skicka ut paminnelser till tva
verksamhetschefer som missade var deadline. En av dessa informanter berattade att enkaten
aldrig hade kommit fram, men svarade sedan pa enkaten direkt och skickade in den till oss. Pa
en annan skola ville verksamhetschefen radfraga med en rektor for att besvara enkéten.

Katalogisering

Vara enkater har tilldelats ett nummer utifran den ordning som vi fick tillbaka dem fran
informanterna. Enkat 1 ar svaren fran verksamhetschefen pa Skola A, Enkat 2 ar fran
verksamhetschefen pad Skola B och Enkat 3 &r fran verksamhetschefen pa skola C. Enkaterna
har sidnumrerats, for att kunna refereras till vid eventuella citat.

Informanterna
De tre verksamhetschefer som deltagit i studien har samtliga flera ars erfarenhet inom skolans
verksamhet och representerar i var fallstudie en skola var.

Skapandet av mejlintervju

Mejlintervjun med specialpedagogerna skapades &ven den med hjalp av Tideman och
Rosengvist (2004). Vi omformulerade fragorna sa att de blev lampliga for vart syfte och holl
antalet fragor lagt for att minska risken for bortfall. Mejlintervjun syftade till att ge mycket
mer uttdmmande och informativa svar angdende det praktiska arbetet som sker pa skolorna
(se bilaga 2).

Personligt mote

Precis som infor enkatstudien besokte vi de berdrda skolorna och métte specialpedagogerna
personligen. Vi bad om att fa sitta ner med dem och prata en stund om vart arende. Detta
gjorde vi for att vi ville fa chansen att presentera oss sjalva och visa pa vart engagemang.
Genom att motivera och berétta om studien hoppades vi pa att specialpedagogerna skulle vara
intresserade av att delta. Vi borjade med att prata med verksamhetschefen, for att fa ett
godkannande att far gora studien. Darefter blev vi introducerade eller hanvisade till
specialpedagogerna direkt. Pa en av skolorna kunde vi inte traffa specialpedagogerna pa en
gang, utan fick deras kontaktuppgifter. P4 de andra tva skolorna fick vi chansen att traffa
specialpedagogerna direkt och beratta om studien och fraga om de kunde stélla upp pa en
intervju. For att bespara specialpedagogerna tid, med tanke pa hur upptagna de & med att
hjélpa eleverna pa skolorna, fragade vi dem om en mejlintervju kunde vara mer passande an
en muntlig intervju. Detta var de positiva till, under forutsattningen att de kunde hjélpas at att
besvara den, eftersom en faktisk intervju skulle vara svar att genomféra pa grund av tidsbrist.

Utskick av mejl med info om undersdkningen, etiska principer och deadline

Efter motet med specialpedagogerna mejlade vi samtliga informanter med mer information
om studien, vilka etiska ataganden vi tagit samt ett slutdatum for nar vi 6nskade att fa in
besvarad mejlintervju (se bilaga 6). Till de specialpedagoger som vi inte hade mojlighet att
traffa fore utskicket av intervjun, framforde vi dven ett onskemal om att ses personligen,
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vilket de tackade ja till. Infor detta moéte hade de hunnit besvara mejlintervjun, vilket gav oss
mojligheten att stalla foljdfragor for att fa en djupare forstaelse for deras arbete.

Insamling

Samtliga specialpedagoger skickade tillbaka mejlintervjun besvarad innan slutdatumet.
Daremot framkom det i mejlet fran Skola B och C att de inte kunde hjalpa oss med att fa tag i
elever. Pa Skola B skrev specialpedagogerna att de elever de hade frgat hade tackat nej, och
pa Skola C skrev specialpedagogen bara att hon inte kunde hjalpa oss. Det framkom aldrig om
hon hade pratat med eleverna. Pa dessa tva skolor ville inte specialpedagogerna heller stélla
upp pa en uppfoljningsintervju. Endast pa Skola A var vi uttryckligen valkomna med
foljdfragor, och det var endast pa denna skola som specialpedagogerna informerade sina
elever om var studie och gav oss elevernas kontaktuppgifter.

Uppfdljning

Da vi fick mojligheten att traffa specialpedagogerna fran Skola A, gjorde vi en muntlig
intervju utan att spela in. Anledningen till att denna intervju inte spelades in var framst pa
grund av att vi kom dit for att se om de kunde ordna nagra elever at oss att intervjua. Nar vi
sedan satte oss ned och pratade sa de sd mycket intressant att vi inte kunde lata bli att
anteckna vad som sades. Denna intervju blev darfor en uppféljning pa mejlintervjun, med
exempel pa hur deras arbete dr upplagt och tips till oss som blivande lérare.

Katalogisering

Mejlintervjuerna med specialpedagogerna har numrerats i den ordning som vi har fatt svar
fran informanterna. Dessa ha katalogiserats som féljer: Mejlintervju 1 svar fran
specialpedagoger pa Skola A, Mejlintervju 2 fran specialpedagoger pa Skola B och
Mejlintervju 3 fran specialpedagoger pa Skola C. Dessa har sedan sidnumrerats for att kunna
refereras till vid citat.

Informanterna

De specialpedagoger som ingar i studien representerar ocksa de respektive skolorna. De tva
specialpedagogerna fran Skola A har arbetat pa skolan i tio respektive fem ar. Innan det
arbetade en av dem tre ar pa de 6vriga skolorna i kommunen, som specialpedagog. Den andra
specialpedagogen har arbetat sammanlagt 25 ar i kommunen, bland annat med en delad larar-
Ispecialpedagogisk tjanst pa en annan gymnasieskola samt som larare och specialpedagog i
grundskolan och grundsérskolan. Bada informanterna har meriterande specialpedagogiska
utbildningar i bagaget, men &ven utbildningar med inriktning mot social omsorg,
“komplicerad inldrning”, utvecklingsstorningar samt mot forskola, grundskola och gymnasiet.

De tva specialpedagogerna fran Skola B har arbetat som vardlarare sedan 1983 och specifikt
som specialpedagoger sedan 2000. Bada tva har en tidigare sjukskoterskeutbildning, fran
vilken de sedan vidareutbildade sig till larare och specialpedagoger. Specialpedagogen pa
Skola C har jobbat pa skolan sedan 1988 och &r i grunden utbildad barnavardslarare. Sedan
har specialpedagogen dven arbetat som barn- fritidslarare pa Barn- och fritidsprogrammet
samt vidareutbildat sig till specialpedagog, och tog examen 2001
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2.1.6.2 Gymnasieelevers och fordldrars upplevelser efter diagnosbesked i en
fallstudiekommun i norra Sverige

Skapandet av intervju

Intervjun med eleverna saval som mejlintervjun till foraldrarna utformades med hjalp av
Tideman och Rosenqvist (2004), dar manga av fragorna och frageomradena var direkt
applicerbara pa var studie. Vi utarbetade saledes vara fragor sa att dessa skulle passa var
fragestallning (se bilaga 3 & 4).

Personligt mote, info om undersdkningen, etiska principer och bestdmma datum for motet

Pa grund av att vi inte kunde ga via specialpedagogerna for att fa tag i elever som gar pa
skolorna och som antingen har ADHD eller dyslexi, blev vi tvungna att ta hjalp av vanner och
bekanta som har eller som kanner ndgon som har nagon av diagnoserna. Via telefon och mejl
kunde vi beratta om studien och bestimma datum och plats for traff. Aven i kontakten med
foraldrar till barn i behov av stdd, gick vi genom vanner och bekanta.

Utskick och insamling av intervju och mejlintervju

Vi skickade ut intervjufragorna och ett informationsmejl till samtliga informanter for att de
skulle fa chansen att forbereda sig, alternativt tacka nej till intervjun efter att de hade last
fragorna (se bilaga 7). Ingen valde att avboja, utan ville fortsatta delta i studien. Till
foraldrarna skickade vi mejlintervjun som ett bifogat dokument, samt informerade om de
forskningsetiska principerna vi efterfoljer. Samtliga informanter skickade tillbaka
mejlintervjun besvarad.

Utférandet av den muntliga intervjun

Den muntliga intervjun forsokte vi halla sa likvardig som mojligt, med samma
tillvagagangssatt vid samtliga intervjutillfallen. Eftersom vi anser att vara informanter och
deras komfort &r av hogsta prioritet fick de bestdmma var de ville sitta vid intervjutillfallet.
Darfor hande det att vi intervjuade nagra elever pa den skolan de gar, och nagra i deras hem. |
ovrigt sag vi till att platsen for intervjun var avskild fran eventuella stérningsmoment samt att
det forholl sig relativt tyst i var omgivning under intervjutillfallena. Vi utforde alla intervjuer
tillsammans, for tillforlitlighetens skull.

Vi inledde varje intervju med att smaprata, detta for att skapa fortroende och generera en
lattsam stamning. Innan vi Gvergick till att intervjua berattade vi aterigen om informanternas
roll i studien, och att de fortfarande fick avbryta nar som helst under intervjuns gang om de sa
Onskade. Sedan berattade vi om den inspelningsapparat vi skulle komma att anvénda vid
intervjun, och syftet med att spela in intervjun. Att spela in intervjun gjorde vi for att vi skulle
kunna vara allt mer fria och inte behdva stressa med att anteckna vartenda ord under
intervjuns gang. Forutom att spela in intervjun, med hjalp av kamera och mobiltelefon,
antecknade vi stodord.
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Katalogisering

Intervjuerna med eleverna har numrerats i den ordning de har utférts och transkriberats.
Intervju 1 &r informant ”Jakob”, Intervju 2 dr “Evelina”, Intervju 3 “Julia”, Intervju 4 éar
”Alice” och Intervju 5 dr ”"Miranda”. De transkriberade intervjuerna har dven sidnumrerats for
att kunna refereras till vid citat. Mejlintervjuerna med féréldrarna har numrerats i den ordning
som vi har fatt svar fran informanterna, och numreringen tar vid efter Mejlintervju 3. De har
katalogiserats som foljer: Mejlintervju 4 &r svar fran forilder “Marlene”, Mejlintervju 5 fran
“Kerstin”, Mejlintervju 6 frén Lilian” och Mejlintervju 7 fran “Birgitta”. Dessa har sedan
sidnumrerats for att kunna refereras till vid citat.

Informanterna

Vara elevinformanter ar alla gymnasieelever pa de skolor dar vi utfort var studie och vi har
valt att ge dem fingerade namn. Jakob &r 17 ar gammal, har dyslexi och gar tvaan pa
gymnasiet, dar han studerar pa en praktisk linje. Evelina, Julia och Alice ar samtliga 19 ar
gamla och gar sista aret pa gymnasiet. Evelina och Julia har bada diagnosen ADHD, medan
Alice har dyslexi. Pa ett program som erbjuder mycket stod till sina elever gar 17-ariga
Miranda, som har ADHD, forsta aret. Skriv hanvisningar till intervjuerna.

De foraldrar som deltagit i var studie, har dven de fatt fingerade namn. Vi har Marlene vars
son har dyslexi och Kerstin med en son som har ADHD. Lilians dotter har ADHD och
Birgitta har en dotter med dyslexi.

2.1.6.3 Rdttigheter och skyldigheter i lagar och riktlinjer for gymnasieskolor i en
fallstudiekommun i norra Sverige

Begransning och insamling av styrdokument

Vi borjade med att begrdnsa mangden dokument med héansyn till undersékningens syfte och
utredande fragestéallningar. Analysen av dokumenten syftar till att undersoka vilka
skyldigheter och rattigheter specificerade bland de lagar och riktlinjer som reglerar skolan.
Saledes valde vi ut specifika dokument, vilka vi ansag hade relevans till undersokningen.
Dessa var Skollagen (Utbildningsdepartementet, 2010), den nya Laroplanen for
gymnasieskolan (Skolverket, 2011), Skolverkets (2008) Allmanna rad och kommentarer for
arbetet med atgardsprogram samt Malsattningsdokument for den specialpedagogiska
verksamheten i **** kommuns gymnasieskola (2004).

2.1.6.4 Forskningsetiska principer

Vi samtalade inledningsvis med samtliga informanter om att deltagandet i studien naturligtvis
var frivilligt och sker med garantier for anonymitet i enlighet med Vetenskapsradets
Forskningsetiska principer inom humanistisk-samhallsvetenskaplig forskning. Vi har tagit de
fyra grundlaggande individskyddskraven i beaktning, i var kontakt med informanter. I
enlighet med Informationskravet, Samtyckeskravet och Nyttjandekravet beréttade vi vad
studien syftar till och handlar om, samt att resultatet sa smaningom kommer redovisas i en
rapport dar inga uppgifter som gor det mojligt att identifiera enskilda personer kommer finnas
med. Vi podngterade att deltagandet var frivillig och att de inte var under nagra
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omstandigheter tvungna att stalla upp och ddrmed kan avbryta nér som helst. Trots att inget
som kommer tas upp i denna rapport bor anses som etiskt kénsligt har vi valt, i enlighet med
Konfidentialitetskravet (Vetenskapsradet), att inte inkludera respondenternas riktiga namn,
hemkommun, klass eller vilken skola de gar pa.

2.1.7 Databearbetning

| detta avsnitt beskriver vi hur vi har bearbetat vart material, dvs. enkatsvaren, intervjusvaren
samt dokumenten som granskas i undersékningen.

2.1.7.1 Gymnasieskolors praktiska arbete med elever med ADHD och Dyslexi i en
fallstudiekommun i norra Sverige

Enkat med verksamhetschefer

Nar vi fatt in samtliga enkater (Bilaga 1) satte vi oss ned for att sammanstalla detta till
statistik, da detta skulle ge en Overskadlig bild av hur det specialpedagogiska arbetet pa
skolorna ar styrt och upplagt i fallkommunen. Svarsalternativen pa forsta enkéatfragan
raknades ut genom att dividera antalet elever med ADHD eller dyslexi med det totala antalet
elever pa varje skola for att fa det i procent. Dessa resultat placerades sedan i staplar i en
tabell. Svaren pa den andra fragan placerades ocksa i olika staplar, utifran hur manga tjanster
av varje typ respektive skola har. Tabell tre till fem anger tidsfordelningen av det
specialpedagogiska arbetet pa varje skola och har raknats ut genom att addera de variabler
fran noll till fem som har angetts i enkaten med varandra, vilket representerar helheten. Sedan
har helheten dividerats med varje variabel for att se hur stor del av helheten som varje
svarsalternativ star for.

Enkéaterna sammanstalldes sedan fraga for fraga i den ordning som de stéllts i enkéten som
skickats ut. En del av verksamhetscheferna har &ven lamnat kommentarer till sina svar, vilket
vi uppmuntrat genom att lamna rader for detta under fragorna. | texten har detta ofta resulterat
i direkta citat, men dven beskrivande atergivanden forekommer. Resultatet fran enkéaterna har
sedan skrivits samman med resultatet fran mejlintervjuerna med specialpedagogerna for att
sammanfatta resultaten for forsta delstudien. Inga fragor har uteslutits ur resultatet, &ven om
vi har en litet internt bortfall gallande forsta frdgan i enkéaten som besvarades utav en av
verksamhetscheferna. Detta framkommer &ven i resultatet. Dock har vi inget bortfall néar det
galler enkaterna i helhet da vi fick svar fran alla skolor. Referenser till enkater aterfinns i
bilaga 8.

Mejlintervju med specialpedagoger

Da de specialpedagoger vi varit i kontakt med hade svarat pa mejlintervjuerna
sammanstalldes dessa. Vi utgick ifran fragorna, vilka redovisas i ungefar den ordning de
stallts, och skrev ihop detta resultat med det fran verksamhetscheferna under passande
tematiska kategorier. Dessa ar: diagnostiserade elever, resurser, organisering, 6kning och
specialpedagogiskt arbete i praktiken.
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| dessa intervjuer har vi inte valt att borste fran nagon information da alla svar har haft
koppling och relevans till var undersdkning. Vissa svar har tagits som direkta citat och
redovisats i texten bade for att bevara formuleringen, men dven for att gora texten mer
levande och intressant. De anteckningar vi fick med oss fran traffen med specialpedagogerna
pa Skola C skrevs forst ihop till en text med sjalva samtalet farskt i minnet. Detta skrevs ihop
ganska direkt efter att vi traffat dem for att inget skulle falla i glomska och darfor bli svart att
satta i sitt sammanhang. Sedan skrevs denna information in resultatet. Referenser till
mejlintervjuerna aterfinns i bilaga 8.

2.1.7.2 Gymnasieelevers och férdldrars upplevelser efter diagnosbesked i en
fallstudiekommun i norra Sverige

Intervju med elever

Efter genomford intervju har vi transkriberat varje ljudupptagning till en sammanhéngande
text, dar bade fragor och svar finns med. Vi har dock inte tagit med onddiga ljud som
hostningar och dylikt, men saval skratt som suckar finns dokumenterade dad dessa visar
informantens asikter likval som vad denne sdger. Stensmo (2002) skriver att pustanden,
stakningar och hummanden inte &r nodvandigt i alla transkriberade intervjuer. Med detta i
atanke har vi gjort denna avvagning och endast tagit med det som &r relevant for vart resultat.

Nar val allt material funnits nedskrivet sd har vi sammanstallt denna information till en
relevant text, vilket innebdr att vi inte tagit med viss information da den inte varit av betydelse
for var studie. Detta innefattar framst samtal som skett innan och efter sjdlva intervjun, men
som anda kommit med i det inspelade materialet. Resultatet fran dessa intervjuer redovisas i
tematiska kategorier, tillsammans med resultatet fran mejlintervjuerna med foraldrarna for att
svara pa var andra delstudie. De tematiska kategorierna ar: trivsel, diagnosen, reaktioner pa
att diagnostiseras, stod och bemétande i skolan, stéd hemifran. Referenser till intervjuerna
aterfinns i bilaga 8.

Mejlintervju med féraldrar

Pa samma satt som mejlintervjuerna med specialpedagogerna har svaren fran mejlintervjuerna
med fordldrarna bearbetats och sammanstéllts utifran tematiska kategorier. Dessa kategorier
ar: utredningsprocessen och skolans bemotande, hjéalp och stdd i hemmet, hjalp och stéd i
skolan och foraldrarnas syn pa barnens upplevelser. Inte heller i denna mejlintervju har vi
bortsett fran nagon information da foraldrarna endast svarat pa vara fragor och darmed gett
oss relevant material for vart arbete. Daremot har inte alla tillfragade valt att svara pa alla
fragor i intervjun. Detta har dock endast skett pa foljdfragor da den intervjuade redan besvarat
fragan tidigare i dokumentet. Aven i detta fall har vi anvént oss av bade sammanstallningar av
informanternas svar, saval som direkta citat. Referenser till mejlintervjuerna aterfinns i bilaga
8.
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2.1.7.3 Rdttigheter och skyldigheter i lagar och riktlinjer for gymnasieskolor i en
fallstudiekommun i norra Sverige

Dokumentanalys

Efter att vi analyserat de dokument som vi valt for var studie utifran de fragor vi velat séka
svar pa: Vad star det om skolans skyldigheter gentemot elever i behov av stod? Finns det
nagra kriterier som elever maste uppfylla for att vara berattigade stod?, samlade vi ihop dessa
passager for att sammanstélla ett resultat pa var tredje delstudie. Detta resultat presenteras i
beskrivande text, som styrks av citat for att visa hur formuleringarna kring detta ser ut i
dokumenten.

Vi valde att redovisa detta resultat i logisk ordningsfoljd efter deras vikt for skolan. Forst
kommer resultatet fran Skollagen (Utbildningsdepartementet, 2010), som efterfoljs av
Laroplanen for gymnasieskolan (Skolverket, 2011), Skolverkets (2008) Allménna rad och
kommentarer for arbetet med atgardsprogram och Malsattningsdokument for den
specialpedagogiska verksamheten i **** kommuns gymnasieskola (2004). Detta for att ge en
lattoverskadlig redogorelse for innehallet i dessa dokument.

2.1.8 Fallstudiens tillforlitlighet

Vi har valt att anvanda oss av flera metoder i enlighet med Merriam (1994) som skriver att
fallstudiens kombinering av flera metoder hojer tillforlitligheten i studien. For att kunna gora
en rimlig analys av den utvalda fallkommunen har vi med fallstudien som utgangspunkt och
specifika urvalsstrategi darfor anvant oss av intervju, enkéat och dokumentanalys som metoder.

Generaliserbarhet

Enligt Merriam (1994) ar anledningen till varfor man valjer fallstudien som utgangspunkt att
man vill ga pa djupet i ett specifikt fall, inte framst for att gora generaliseringsansprak inom
forskningsfaltet.

Kihlstrom skriver att en kvalitativ studie utgar ifran ”varje médnniska och hennes erfarenheter
och hennes moéten med virlden” (Dimends, 2007:232). Hon forklarar att det blir
generaliseringsprocessen, inte det generella i sig, som ar av betydelse.

Det handlar om att utifran en iakttagelse se utGver denna och satta in den i andra perspektiv an de
mest omedelbara. P& sa satt kan du kanna igen dig och fa okad forstéelse bade for din egen
situation och andras (Dimenés, 2007:232).

Vi har i var undersokning valt ett omrade som vi sett ur perspektivet lararstudenter under var
utbildning, vilket vackte nyfikenheten pa hur detta upplevs ur andra perspektiv. Vi har da med
olika frageomraden undersokt hur verksamhetschefer, specialpedagoger, elever och foraldrar
upplever de specialpedagogiska insatser som de kommit i kontakt med. Genom detta
arbetssatt far lasaren via de olika informanterna se hur det specialpedagogiska arbetet upplevs
beroende pa vilket perspektiv informanten har.
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For att avgora generaliserbarheten skriver Johansson och Svedner (2006) att man maste se hur
urvalsprocessen gatt till och vilka kriterier man anvant sig av i denna. Sedan bor man &ven
reflektera kring hur representativt undersokningsurvalet &r for den gruppen som
generaliseringen kan komma att galla.

Sjalvklart kan vart val av en norrlandsk kommun inte generaliseras till att gélla alla
kommuner i hela Sverige, da faktorer som kommunens storlek och antal skolor i kommunen
kan ha inverkan pa hur det specialpedagogiska arbetet laggs upp. Dock har alla skolor samma
styrdokument och lagar att folja vilket innebdr att de riktlinjer som &r inskrivna i dessa
dokument bor galla i hela Sverige, och darfor ge arbetet en viss grad av generaliserbarhet.

Reliabilitet

Merriam (1994) skriver att reliabilitet handlar om den utstrackning ens resultat kan upprepas
och om resultatet blir detsamma. En kvalitativ fallstudie fungerar alltid i relation till den som
utfor undersdkningen, vilket innebér att den utvecklas efter hand. En upprepning ger darfor
inte samma resultat, vilket inte pa nagot sitt misskrediterar den forsta undersokningen. “Flera
tolkningar av samma information ar fullt méjlig, resultaten star sig tills de direkt motsags av
ny information” (Merriam, 1994:182). Med hjalp av kriterierna for var undersokning ar
studien alltsa mojlig att upprepa med ett annat resultat, utan att detta gor vart resultat
otillforlitligt.

Kihlstrom (Dimends, 2007:164) skriver att reliabilitet handlar om trovdrdighet eller
tillforlitlighet.” Han foreslér att man testar reliabiliteten pa en intervju péd det sittet att man
later nagon annan se ifall denne far samma resultat. Detta kan ske genom att denna person far
tillgang till intervjusvar och kategorier for att sedan se ifall svaren blir indelade under samma
kategorier som i det tidigare arbetet. Resultaten kan i sadana fall anses trovérdiga.

Ejvegard (2009:77) beskriver begreppet reliabilitet som foljer: “Reliabiliteten anger
tillforlitligheten hos och anvindbarheten av ett mitinstrument och av mattenheten.” Han
anvander ett mattband av gummi som exempel pa ett daligt instrument fér matning, da gummi
kan strackas till olika langder vid métning av olika plankor. Ett gummiband I&mpar sig inte
som mattstock och en sadan metod anses darfér inte var reliabel. Pa samma sétt far forskaren
som sjalv konstruerar sitt matinstrument tanka pa att palitligheten vid anvandning av ett
frageformular kan bli 1ag. Det finns darfor olika metoder for att testa reliabiliteten:
atertestning av samma individer, att slumpmassigt dela upp svaren i tva halvor och jamfora
dessa, gora tva olika enkatmatningar eller anvanda sig av kontrollfragor (Ejvegard, 2009).

| var undersokning har vi inte haft tillfalle att lata ndgon kategorisera vara intervjusvar, da det
inte ryms inom ramen for vart arbete. Inte heller har vi haft mojlighet till atertestning eller
gora tva olika matningar da antalet informanter har varit 1agt, samtidigt som vi har fatt vanta
pa de svar vi val fatt. Vi valde dven att halla antalet fragor nere for att 6ka chanserna att fa
svar, vilket gjort att vi inte ansett oss kunna stoppa in kontrollfragor. Att dela upp svaren i tva
halvor och jamfora dessa har vi gjort och finner inga avvikelser. Dock kan detta bero pa att
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fragorna tacker olika delar inom omradet specialpedagogik och darfor inte garna kan motséga
varandra och darfor ge avvikelser.

Dock skriver Kihlstrom (Dimends, 2008) att om man &r tva som intervjuar sa okas
reliabiliteten, saval som om man spelar in intervjuerna. Detta ar tva metoder som vi har
anvant oss av i var undersokning vilket hojer trovardigheten pa var undersokning.

Validitet

”Med validitet avses att man som forskare verkligen méter det man avser att mita” (Ejvegard,
2009:80). Han skriver vidare att man bor ange ett exakt matt, veta vad detta star for och sedan
anvanda detta konsekvent. Att kontrollera validitet ar dock svarare an att prova reliabiliteten
pa en undersokning, eftersom man behdver ett annat matt att jamféra med.

Merriam (1994) talar om hur man som forskare kan ga for langt i sina forsok att kontrollera
samtliga faktorer som kan ha paverkan pa en studies slutresultat, vilken far som foljd att
resultatet endast kan generaliseras till lika strikt kontrollerade situationer. Var undersokning
utgar ifran ett antal kriterier som satter ramar for genomférandet av denna fallstudie. Trots
detta sa dr ramarna inte sa snava att undersokningen inte gar att upprepa i en annan liknande
svensk, saval som utlandsk, kommun.

Kihlstrom (Dimends 2007:231) skriver att validitet handlar om studiens giltighet”. Vidare
beskriver forfattaren hur man kan o¢ka giltigheten i sitt undersokningsinstrument genom att
lata ndgon vetenskapligt skolad person granska och ge forslag pa forbattringar. Ytterligare ett
satt ar att anvanda sig av flera metoder, som att till exempel bade observera och intervjua.

Vi hade tyvarr ingen mojlighet att observera vara informanter da det handlar om ett, for
manga, kansligt amne. Istallet anvande vi oss av intervju och enkéat som tyvarr ar relativt lika
varandra i sitt utférande. Dock hade vi méjligheten att fa alla vara enkét- och intervjufragor
kontrollerade och omarbetade av var handledare. Detta gjorde att onddiga fragor togs bort,
svartolkade fragor formulerades om och foljdfragor lades till. | slutdindan har detta gjort att de
svar vi fatt kan anses ha en god validitet.

2.1.9 Arbetsfordelning

Vi har i det stora hela producerat denna uppsats gemensamt. Arbetsfordelningen, anser vi, har
varit rattvis, framforallt i forhallande till arbetstid som lagts ner. Anna har skrivit
begreppsdefinitionerna dyslexi och atgardsprogram, kapitlet tidigare forskning, metoderna
intervju och dokumentanalys, avsnitten datainsamling, databearbetning, fallstudiens
tillforlitlighet, samt sammanstallt resultatet fran laroplanen och kommunens
malsattningsdokument. Emma har skrivit begreppsdefinitionerna diagnos, ADHD och
specialpedagoger, kapitlet studiens utgangspunkt, metoden enkat, avsnitten urval och
procedur samt sammanstallt resultatet fran skollagen och skolverkets allmanna rad. Men,
samtidigt som vi inledningsvis har delat upp vissa avsnitt sa att en av oss har haft
huvudansvaret har dessa reviderats av den andra innan texten ansetts som fardigt.
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Transkribering av intervjuerna och sammanstallningen av enkétsvaren har vi delat upp sa att
vi tog halften wvar. Inledningen med syfte, fragestallningar, arbetsférdelningen,
resultatavsnittet, slutsatser, tabeller samt diskussionen har vi ddremot skrivit och gjort
gemensamt.

3 Resultat/undersokning

| detta avsnitt presenteras resultatet fran vara tre delstudier. Delstudie ett, gymnasieskolors
praktiska arbete med elever med ADHD och dyslexi i en fallstudiekommun i norra Sverige,
dar vi redovisar resultaten fran enkéater och mejlintervjuer med verksamhetschefer och
specialpedagoger, inleder detta avsnitt. Sedan féljer delstudie tva, gymnasieelevers och
foréldrars upplevelser efter diagnosbesked i en fallstudiekommun i norra Sverige, dar
resultaten fran mejlintervjuer och intervjuer med foraldrar och elever presenteras. Slutligen
redovisas resultatet fran de styrdokument som besvarar var tredje delstudie, rattigheter och
skyldigheter i lagar och riktlinjer for gymnasieskolan i en fallstudiekommun i norra Sverige.

3.1 Gymnasieskolors praktiska arbete med elever med ADHD och
Dyslexi i en fallstudiekommun i norra Sverige

Resultatet av denna delstudie redovisas under tematiska kategorier som grundar sig i
fragestéallningen och har stod i vara intervju- och enkatfragor. Dessa ar: diagnostiserade
elever, resurser, organisering, 6kning och specialpedagogiskt arbete i praktiken. For att
fortydliga resultatet fran enkaterna har vi redovisat detta, i saval text som i tabeller. Detta
kompletteras med svaren fran mejlintervjuerna. Informanterna i denna delstudie &r
verksamhetschefer (Enkat 1-3 2012) och specialpedagoger (Mejlintervju 1-3 2012) fran de tre
gymnasieskolorna.

Diagnostiserade elever

For att fa en dverblick over antalet elever med ADHD och dyslexi pa de skolor dar vi utfort
var undersokning fragade vi verksamhetscheferna efter denna information (Enkat 1 2012)
(Enkat 2 2012). Se statistik over detta i tabell 1. Tyvarr finns ingen data ifran Skola C da
denna information inte funnits att tillgda fran informanten. P4 Skola A skriver
verksamhetschefen dock: ’Skolans Gversiktstest visar pa att det finns cirka 3-5 elever i varje
klass som har las och skrivsvarigheter” (Enkat 1 2012:1). Antalet elever pa de olika skolorna
ar varierande. Skola A har under lasaret 11/12 1100 elever, Skola B har 1350st och Skola C
har 850st.
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Tabell 1. Antal elever som har antingen har ADHD eller dyslexi pa tva av skolorna. (Siffror i procent.)

\

100

B ADHD
B Dyslexi

33 3,45

H

caB8883388
TLULL N

Skola A Skola B

Om vi utlaser detta som representativt for hela fallkommunen sa innebar det att drygt sex
procent av gymnasieeleverna i fallkommunen &r diagnostiserade med ADHD, medan antalet
gymnasielever med diagnosen dyslexi ar nastan fyra procent.

Resurser
Pa alla tre skolor arbetar det specialpedagoger och stodlarare (Enkéat 1 2012) (Enkéat 2 2012:1)
(Enkat 3 2012). Pa Skola C finns det dessutom elevassistenter/ pedagogiska assistenter, vilket
vi ser i Tabell 2 (Enkat 3 2012). Verksamhetschefen pa Skola A skriver: ”Gymnasieskolans
Specialpedagoger ingar i ett Specialpedagogiskt natverk med cirka 3 traffar/ar” (Enkat 1
2012:1).

Tabell 2. Antal tjanster (Y-axel) inom varje yrkeskategori pa varje skola.

M spec.ped
W stodlarare
assistent

Skola A Skola B Skola C
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Vi ber specialpedagogerna pa Skola A att beratta om de resurser som finns pa skolan och som
erbjuds elever med dyslexi och ADHD, till vilket de svarar att fran och med 2012 har skolan
begart sarskilda pengar for att 6ka tillgangen till kompensatoriska hjalpmedel. Dessutom
satsar skolan pa utbildning av personal i det installerade dataprogrammet “Claro Read Plus”.
Elever som har las- och skrivsvarigheter kan genom detta individanpassade dataprogram fa
onskade texter upplasta och har majlighet att andra typsnitt saval som textstorlek. Enligt
informanterna ligger den nya Skollagen, Laroplanen fran 2011 samt kommunens eget
Malsattningsprogram till grund for dessa prioriteringar och resursfordelningar (Mejlintervju 1
2012).

Pa fragan hur resursfordelningen ser ut pa Skola B skriver de att skolan har larartjanster med
viss procent med SOL-verksamhet (skriv- och lasverksamhet). Dessutom ansoks det om
tillaggsbelopp varje termin, vilket sker efter elevens behov och prioriteras med hansyn dartill.
Aven kompensatoriska hjalpmedel, sdsom datorer med speciella program, talbocker och
mojligheten till att scanna in bocker, finns att tillga pa skolan. Anledningarna som ligger till
grund for dessa resursfordelningar menar specialpedagogerna ar individens behov och de
skriver “’vi utgar alltid fran elevens behov, forsoker se helheten (vissa elever med diagnos kan
klara sig utan stdd medan vissa kan behova valdigt mycket hjalp)” (Mejlintervju 2 2012:2).

Pa fragan hur resursfordelningen ser ut pa skola C och vilka anledningar som ligger till grund
for dessa val, berattar specialpedagogen att prioriteringar av resurser sker utifran elevens
behov och att larare har stdd inlagt i sina tjanster av denna anledning. Dessutom kan en
ansOkan om tillaggsbelopp goras for elever med diagnoser som ar i behov av assistentstod
(Mejlintervju 3 2012).

| fallkommunen finns stodpersonal i form av specialpedagoger saval som stodlarare och
elevassistenter att tillgd. Forutom detta finns det larartjanster med viss procent SOL-
verksamhet. Tillaggsbelopp, kompensatoriska hjédlpmedel och individanpassade dataprogram
erbjuds gymnasielever med diagnos i fallkommunen och dessa beslut tas med elevens behov i
beaktning.

Organisering

Pa alla tre skolorna i kommunen &r de specialpedagogiska insatserna decentraliserade pa
skolniva, vilket innebér att varje skola sjalv ansvarar for upplagget av detta arbete (Enkat 1
2012) (Enkat 2 2012) (Enkéat 3 2012). De olika skolorna har lagt upp fokuseringen lite olika
nar det kommer till vad specialpedagogernas tid laggs pa. Pa Skola A laggs tiden framst pa
utredning och elevsamtal, samt handledning av larare och samarbete med rektorer, vilket
tabell 3 visar. Verksamhetschefen forklarar: ”Planering hinns knappt med, gors nir nagon
elev uteblir fran inbokade tider. Specialpedagogerna prioriterar elevernas behov av sarskilt
stod. Den Specialpedagogiska resursen beddéms idag vara for liten” (Enkét 1 2012:1-2).
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Tabell 3. De specialpedagogiska insatsernas tidsméassiga organisering Skola A. (Visar del av heltid)

B Utredning och
samtal

B Handledning och
samarbete

Pa fragan hur det specialpedagogiska arbetet kring dyslexi och ADHD é&r organiserat pa
skolan svarar specialpedagogerna att det sker en organiserad 6verlamning fran grundskolan
saval som ett dagligt och regelbundet arbete som i dagslaget ar fordelat pa 1,5 tjanst. Pa
skolan samarbetar de tva specialpedagogerna med Ovriga i elevhélsoteamet (EHT)
(Mejlintervju 1 2012).

Specialpedagogerna beskriver hur grundskolans specialpedagoger, infér elevernas
gymnasiestart, lamnar muntlig och skriftlig information kring elever fran arskurs 9 som har
eller har haft inlarningssvarigheter. Denna information kan handla om Las och
Skrivsvarigheter/dyslexi, ADHD, Autismspektrumstorning eller andra orsaker till
studiesvarigheter. Denna Gverlamning sker alltid med elevers och foraldrars godkéannande,
skriver informanterna. Den erhallna informationen om elevens behov och eventuella
studiesvarigheter Gverfors sedan till elevens blivande larare innan skolstart. Detta sker
muntligt vid en konferens, varvid den skriftiga dokumentationen sparas hos
specialpedagogerna (Mejlintervju 1 2012).

Enligt informanterna ser det dagliga och regelbundna arbetet ut pa féljande vis:

Specialpedagogerna traffar enskilda elever for samtal/utredning kring deras ev. studiesvarigheter
och sérskilda stédbehov, utformar bakgrund till Atgérdsprogram och stéttar eleven i samband med
traffar med mentor, rektor osv. Vi arbetar med information och handledning gentemot elevens
larare och samarbetar med fordldrar och andra i elevens natverk (t ex BUP, Soc, habilitering m.m.)
(Mejlintervju 1 2012:1).

Forutom detta har specialpedagogerna regelbunden kontakt med rektorerna for det olika
programmen och traffar dem samt EHT varje mandag for samordning kring elever i behov av
stdd. Detta, skriver de, kan gilla ny” information om eleven, forslag till stodinsatser, beslut
om vem av som ska delta pa veckans traffar med eleverna eller vem som gor forslag pa
atgardsprogram. Dessutom arbetar specialpedagogerna fram pedagogiska kartlaggningar kring
elevens situation, vilket ligger till grund fér atgardsprogram eller som en del i sa kallade
basutredning infor ev. senare remiss till sjukvarden for Neuropsykiatrisk utredning
(Mejlintervju 1 2012).
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Arbetet som ar specifikt utarbetat for elever med ADHD ar organiserat sa att eleven far traffa
rektor, mentor, specialpedagog och ev. nagon fler fran EHT innan skolstart eller senast i
borjan av terminen. Vid denna tidpunkt gors ett atgardsprogram runt elevens studiesituation
och eventuella behov, vilket foljs upp minst en gang per termin. Finns behovet av att ha en
pedagogisk assistent med i klassen erbjuds detta eleven (Mejlintervju 1 2012). Pa fragan
huruvida de har specifika arbetssatt eller metoder for elever med ADHD svarar
specialpedagogerna att de inte arbetar enligt nagon sarskild metod utan forklarar genom att
skriva:

Vi arbetar inte enligt nagon sarskild metod, mera ett specialpedagogiskt/holistiskt synsatt dar
eleven och elevens behov star i centrum. Framforallt sd jobbar vi for en bra framforhalIning och
struktur for eleverna (Mejlintervju 1 2012:3).

Arbetet kring elever med Dyslexi startas i arskurs 1, da samtliga elever pa skolan gor ett
oversiktligt lastest i borjan av terminen. Detta test tolkas sedan av spraklarare och
specialpedagoger. De forklarar att malet ar att alla med indikationer pa ev. las- och
skrivsvarigheter ska erbjudas ett fordjupat samtal med berorda parter under sitt forsta
gymnasiear. Om eleven, vid denna tidpunkt, kanner igen eller sjalv beskriver svarigheter
informeras alla elevens larare om behovet av kompensatoriska strategier och anpassningar.
Eleven far saledes information om ratten till stod, sarskilt stod och eventuella tekniska
hjalpmedel. Om behovet finns behdvs genomfors det ett fordjupat analyssamtal for att
ytterligare ringa in elevens svarigheter. Fran 2012 har en specialpedagog fatt behorighet att
utreda specifika las- och skrivsvarigheter och en av dem, beréattar informanterna, har nyss fatt
behdrighet att utreda just Dyslexi. Daremot har de inga sarskilda, utarbetade metoder annu
(Mejlintervju 1 2012).

Pa fragan varfor det generella arbetet kring elever i behov av stod eller sarskilt stod ar upplagt
pa detta satt svarar specialpedagogerna att kommunen har ett fastlagt malséttningsdokument
for den specialpedagogiska verksamheten. Detta dokument skrevs nér tjansterna tillsattes for
tio ar sedan, men har enligt informanterna uppdaterats. ldag foljer de givetvis Skolverkets
riktlinjer vad galler atgardsplanering, vilket har lett till att mentorerna pa skolan har fatt en
betydligt storre, tydligare och aktivare roll an tidigare. | dagslaget forvantas mentorerna att
tidigt initiera atgardsplanering och beskriva situationen for eleverna (Mejlintervju 1 2012).

Arbetet pa skola B &r mer utspritt, vilket tabell 4 visar, men utredning, dokumentation och
planering samsas om tiden med undervisning i grupp, ibland enskilt och mest séllan i helklass.
Verksamhetschefen skriver att enskild undervisning av elev framst sker med elever som lider
av ’social fobi’ el liknande”, och framhaller att: ”Enskilt, alt mindre grupp har visat goda
resultat” och att: ”Dokumentationskraven har 6kat” (Enkat 2 2012:1).
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Tabell 4. De specialpedagogiska insatsernas tidsméassiga organisering Skola B. (Visar del av heltid)

N Enskild
undenisning
B Undenvsning i

grupp
Undenisning i
klass

B Utredning och
dokumentation

B Planering

Pa fragan hur det specialpedagogiska arbetet kring dyslexi och ADHD éar organiserat pa
skolan svarar de att som specialpedagoger ser de till att de individanpassar efter de behov som
den enskilde eleven har. Dessutom forsoker de se till helheten for eleven, da det kan variera
fran enskild undervisning i vissa amnen till att behova ha assistent med i klassen, eller
undervisning i mindre grupper (Mejlintervju 2 2012).

Nar det kommer specifikt till ADHD, menar specialpedagogerna att det forst och framst maste
finnas en stélld diagnos, och att det ska dokumenteras och skrivas atgardsplaner for eleven.
Forutom detta sker det ett samarbete med undervisande larare och andra instanser sasom BUP
(barn- och ungdomspsykiatrin), habilitering, ungdomshalsan, socialen m.fl. Féraldrakontakten
sker daremot vid behov, till exempel vid traffar déar utvardering och uppféljnings av
atgardsprogram diskuteras (Mejlintervju 2 2012).

For elever med dyslexi kan skolan erbjuda Witting och skriv- och lasanpassning.
Specialpedagogerna beréttar att den elev som erbjuds stdd ska ha en diagnos, eller att SOL-
lararen har upptackt mycket laga poing vid “’screeningen” som sker forsta ménaden i arskurs
ett pd gymnasiet. Nar detta sker samarbetar specialpedagog med SOL-lararen, och
atgardsprogram skrivs och foljs upp via utvarderingar. Vid behov traffar de med foraldrar
(Mejlintervju 2 2012).

Pa fragan varfor deras arbete ar upplagt pa det sattet svarar specialpedagogerna att det ar pa
grund av att styrdokumenten styr. Dessutom anser de att den “modell” de har arbetat fram
fungerar bra, dvs. att upptdcka, anmala, utreda, besluta, folja upp och slutligen utvérdera
(Mejlintervju 2 2012).

Pa Skola C ligger den mesta tiden pa undervisning av elever i den ordinarie klassen, men &ven

enskild undervisning och undervisning i mindre grupper &r arbetssatt som anvénds av
specialpedagogerna pa skolan, vilket vi ser i tabell 5. Verksamhetschefen skriver:
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”Volymmissigt dr assistenterna flest och de arbetar mest i klasserna. Vissa elever kraver
enskild undervisning p.g.a. ’sociala fobier’” (Enkat 3 2012:1-2).

Tabell 5. De specialpedagogiska insatsernas tidsmassiga organisering Skola C. (Visar del av heltid)

W Enskild undenisning
B Undenvisning i grupp
Undenisning i klass

Vi ber specialpedagogen pa Skola C beskriva hur det specialpedagogiska arbetet kring dyslexi
och ADHD é&r organiserat pa skolan. Grunden till arbetet ar att dverlamningarna fran
grundskolan sker smidigt, och att de rutiner som finns for de elever som &r i behov av sarskilt
stod fullfoljs. Pa skolan finns det en grupp dyslektiska elever samt nagra elever med sa
kallade neuropsykiatriska diagnoser. Dessutom sker det dven en sorts dverlamning nar det
kommer till vilka elever som &r i behov av hjalpmedel, sasom tekniska sadana i form av
datorer. De elever som haft datorer tidigare i grundskolan erbjuds dven detta da de borjar
gymnasiet (Mejlintervju 3 2012).

En overlamning, berattar specialpedagogen, sker alltid med foréldrarnas godkannande. |
borjan av hostterminen lamnar specialpedagoger information till samtliga undervisande larare
till eleven. Forutom detta har de traffar med eleverna och deras foraldrar infor skolstarten, for
att planera behovet av stodinsatser pa gymnasiet (Mejlintervju 3 2012). Féljande direkta citat
beskriver hur detta gar till:

Stod planeras utifran elevens behov som framkommer av de kartlaggningar som gors kring elevens
studiesituation. Atgardsprogram upprttas for elever som riskerar att inte nd kunskapsmélen. |
rollen som specialpedagog arbetar &r det mycket viktigt med ett ndra samarbete med l&rarna.
Samarbete med foraldrarna ar ocksa mycket viktigt kring eleverna (Mejlintervju 3 2012:1).

Pa fragan vilka specifika arbetssatt eller metoder de anvéander sig av i arbetet med elever med
ADHD svarar specialpedagogen att det hela varierar beroende pa hur situationen ser ut for
den enskilde eleven. Informanten menar att det ar “viktigt att utgd fran den enskilde elevens
behov” och att det ar stor skillnad pa vad olika elever med samma diagnos dr i behov av for
stod eller hjalp. Vad som da blir viktigt ar att se till att man har mgjlighet att ha en god
planering och god framférhallning kring elevens start pa gymnasiet. Specialpedagogen anser
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att det ar viktigt att se till elevens situation och behov under hela skoldagen, och planera
darefter. Vissa elever foljer sin ordinarie klass fullt ut medan andra har ett sa kallat
specialutformat program och laser fyra ar pa gymnasiet (Mejlintervju 3 2012).

Specialpedagogen fortsatter med att beskriva de specifika arbetssatt som de tillampar pa
skolan nar det kommer till elever med dyslexi. Informanten skriver att alla elever i arskurs ett
genomgar en sa kallad ”screening”, dar eventuella brister uppmérksammas och elever med
laga resultat kan erbjudas stod (Mejlintervju 3 2012).

Information gar sedan ut till lararna, bade om diagnosen samt hur de kan hjalpa de las- och
skrivsvaga eleverna i skolan. Till exempel ska eleverna ha rétt att géra prov med forlangd tid
saval som mojligheten att gora prov muntligt. Dessutom har eleverna ratt till vissa
hjalpmedel, t.ex. dator (Mejlintervju 3 2012).

Specialpedagogen berattar att de i sitt yrke har behdrighet att gora l&s- och skrivutredningar
och informanten beskriver sitt uppdrag pa foljande sétt: I min roll som specialpedagog har
jag regelbunden kontakt med elev, foraldrar, larare och assistenter kring elevens
studiesituation och planerar elevens behov av stodinsatser” (Mejlintervju 3 2012:1). | vissa
fall forekommer stod fran assistenter, vilket har blivit allt mer vanligt p& skolan. Aven
samarbeten med Ovriga instanser forekommer, dvs. BUP, habilitering och lokala kris — och
behandlingscenter. Dessutom  erbjuds elever med diagnos sarskilt stod fran
Arbetsformedlingen efter avslutad utbildning (Mejlintervju 3 2012).

Vi fragar varfor arbetet ar upplagt pa detta satt, och om det finns nagra statliga, kommunala
eller lokala riktlinjer som styr. Svaret vi far ar att det ar styrdokumenten som styr samt att de
under arens gang har hittat ett bra arbetssatt med beprévade metoder. | intervjun beskriver
informanten att skolan har nya rutiner kring anmalningsplikten for larare och arbetet med
atgardsprogram samt uppfoljning. Det ar mycket viktigt att nu forsoka hitta bra rutiner nar de
har en ny skollag att folja (Mejlintervju 3 2012).

| fallkommunen som helhet &r det specialpedagogiska arbetet decentraliserat pa skolniva och i
arbetet innefattas: utredning, samtal, handledning, samarbete, undervisning, enskilt, i klass
och i grupp, utredning, dokumentation och planering. | kommunen finns ett fastlagt
malsattningsdokument for den specialpedagogiska verksamheten forutom de sedvanliga
styrdokumenten, som skollag och laroplan.

Det specialpedagogiska arbetet i fallkommunen innefattar for specialpedagogerna organiserad
overlamning fran grundskolan med foraldrars godkénnande, att informera larare, och att halla
regelbunden kontakt med rektorer. Dessutom ingar dagligt och regelbundet arbete med elever,
pedagogiska kartlaggningar som grund till atgardsprogram, samt att alltid individanpassa
stdet efter elevernas olika behov.

| arbetet med elever med en stadlld ADHD-diagnos innefattas forutom de ovan ndmnda &ven
kontakt med bland annat BUP och foraldrar, samt att se till att elevens behov star i centrum.
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Forutom detta understryks dven god planering och framforhallning som viktiga aspekter i
detta arbete i fallkommunen. Nar det kommer till dyslexi sa gors ett screening-test i bérjan av
forsta terminen for att faststalla eventuella las- och skrivsvarigheter. Med diagnos eller tydliga
tecken har eleverna bland annat ratt att fa information om vilket stod de &r berattigade till,
samt att gora prov muntligt.

Okning

Pa fragan kring 6kningar av elever i behov av stod sa svarar alla verksamhetschefer att det har
skett en tydlig okning, och manga anser dven att denna ar kraftig (Enkat 1 2012) (Enkat 2
2012) (Enkat 3 2012). En verksamhetschef pa Skola B skriver att dven om det har skett en
okning kring elever i behov av stod ar det snarare andelen elever med diagnos som har okat
mycket (Enkat 2 2012). Som forklaring pa detta skriver verksamhetschefen pa Skola A:

'Vi har en skola for alla', eleverna gar kvar, skrivs inte ut eller till I\V/praktik som forr. Den
samlade medvetenheten och kunskapen i samhdllet om olika funktionsnedsattningar har ¢kat. Fler
elever utreds. Ratten till sdrskilt stod har 6kat. Fler elever och foraldrar framfor onskemal om
utredning samt énskemal om stod och sarskilt stod utifran diagnos (Enkat 1 2012:1).

Da specialpedagogerna pa Skola A far fragan om de markt om behovet hos eleverna har ékat
svarar de att det absolut har okat. Detta kan bero pa den dkade medvetenheten som finns hos
eleverna idag, menar informanterna och skriver vi upplever att fler elever ber om hjilp”
(Mejlintervju 1 2012:1). Dessutom tror de att 6kade kunskaper om lasinlarning i grundskolan
leder till Okade insatser. Specialpedagogerna tror att eftersom de har mer kunskap och
medvetenhet idag, kan de pa ett battre sétt fanga upp eleverna tidigt (Mejlintervju 1 2012).

Vi tror att vi ser allt battre idag, till exempel tecken pa inlarnings- och koncentrationssvarigheter,
men att det dnda kanske inte hjalper eleven. Vi gor sjalvklart vart basta sa att eleverna ska fa det
stod de behover (Mejlintervju 1 2012:1).

Aven specialpedagogerna pa Skola B och Skola C skriver att behovet av stod har Gkat
(Mejlintervju 2 2012) (Mejlintervju 3 2012). Detta kommenterar de fran Skola B genom att
skriva:

Det ar vart uppdrag och vi har dven utarbetat ett “system/modell” som vi tycker fungerar. Vi vet
att antalet diagnoser ¢kat markant och darigenom ser vi att behovet av resurser okat. Var relation
till dessa elever har inte forandrats nér vi méter dem en och en (Mejlintervju 2 2012:2-3).

| fallkommunen har det skett en tydlig 6kning av diagnostiserade elever, som foreslas bero pa
den 6kade medvetenheten, bland elever savél som skolpersonal.

Specialpedagogiskt arbete i praktiken

Pa Skola A gar arbetet med elever som far specialpedagogiska insatser gar till pa sa satt att
specialpedagogen alltid traffar eleven ett par ganger i samband med kartlaggningar av
eventuella svarigheter. Under dessa tillfallen ar elevens egna synpunkter mycket viktiga,
menar informanterna. Sedan mejlas informationen ut till berdrda lérare, mentorer och
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rektorer. | forekommande fall uppréttas sedan ett atgardsprogram, alternativt gors en
basutredning (Mejlintervju 1 2012).

Aven p& Skola B sker det specialpedagogiska insatser genom regelbundna traffar med
eleverna, specialpedagogerna, lararna, foraldrarna, rektorerna m.fl. och hjalpmedel beslutas
utifran elevens behov. | intervjun skriver specialpedagogerna att foraldrarnas roll ofta
varierar, detta beror inte bara pa det egna barnet behov av stod utan dven pa det egna
engagemanget. Specialpedagogerna papekar i intervjun att dven elevernas medverkan kan
variera, ofta efter motivation (Mejlintervju 2 2012).

Arbetet med elever som far specialpedagogiska insatser pa Skola C forutsatter regelbundna
samtal med eleven och kontakt med dennes foraldrar. Samtidigt papekar specialpedagogen
vikten vid ett gott samarbete med l&rare och assistenter samt ett gediget kartlaggnings- och
atgardsprogram. Specialpedagogen fortsétter med att beskriva hur denne anser att de arbetar
utifran uppdraget som specialpedagogen har i skolan och att de genom erfarenhet har hittat en
roll som fungerar (Mejlintervju 3 2012).

Verksamhetschefen pa Skola A forklarade att specialpedagogens arbetsuppgifter har breddats
och utokats de senaste tio aren av en miangd olika orsaker. Okat samarbete och Gverlamning
fran grundskolan, samt att fler diagnostiserade elever kommer fran grundskolan ar nagra av
orsakerna. Sedan namner hon ett nytt samarbetsavtal mellan kommuner och landsting, skolans
basutredning som goérs vid misstanke om neuropsykiatriska diagnoser och att &ven Skolverket
har 6kat kraven pa utredning och dokumentation vid atgardsplanering (Enkéat 1 2012).

Det specialpedagogiska arbetet i fallkommunen innebér i praktiken att specialpedagogerna
traffar eleven for kartlaggning, dar elevens egna synpunkter &r viktiga. Dessutom férmedlas
regelbundet information till berérda parter. Atgérdsprogram upprattas ocksa, med varierad
medverkan av elev och foralder och en basutredning gors i vissa fall.

3.2 Gymnasieelevers och fordldrars upplevelser efter diagnosbesked i
en fallstudiekommun i norra Sverige

Som foregaende delstudie presenteras dven denna under tematiska kategorier som grundar sig
i fragestallningen och har utgangspunkt i de frageomraden som belyses i intervjuerna. Forst
presenteras resultatet fran eleverna, dar de tematiska kategorierna ar: trivsel, diagnosen,
reaktioner pa att diagnostiseras, stod och bemotande i skolan, stod hemifran. Darefter foljer
resultatet fran foraldrarna, under dessa tematiska kategorier: utredningsprocessen och skolans
bemotande, hjalp och stod i hemmet, hjélp och stod i skolan och foraldrarnas syn pa barnens
upplevelser.
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3.2.1 Elever

Trivsel

Nar det kommer till trivsel ar bade Miranda (Intervju 5 2012) och Evelina (Intervju 2 2012)
positiva till sin skolsituation da de trivs med att de far traffa kompisar och lara sig nya saker.
Dock sager Evelina (Intervju 2 2012) att det ar svart att koncentrera sig och fa ndgot gjort om
det &r stokigt i klassrummet. Miranda (Intervju 5 2012) daremot uppskattar att det ar lite livat
da hon inte kan koncentrera sig pa det hon ska gora ifall det ar knapptyst. Jakob (Intervju 1
2012) trivs bra tack vare sina klasskamrater och det faktum att han i sin utbildning far chansen
att arbeta med handerna. Aven Julia (Intervju 3 2012) namner klasskamraterna som en
anledning till att hon trivs i skolan och i klassen. Hon tillagger att det ocksa finns en del
intressanta larare. Hon sager: ”Jag gillar nir det finns tid till att diskutera, sa det blir intressant
nar larare later oss gora det dven nér det egentligen inte var planerat sa” (Intervju 3 2012:4).
Det som Alice (Intervju 4 2012) namner som trevligt och roligt i skolan ar @mnena historia
och idrott, samt rasterna eftersom hon da slipper anteckna. Dessutom trivs dven hon till stor
del med sina klasskamrater &ven om hon inte anser sig passa ihop med alla. Detta var en av
anledningarna till varfor hon gjorde ett aktivt val att till en bdrjan inte beratta for sina
klasskamrater pa gymnasiet att hon hade dyslexi. Hon forklarar:

Jag gillar inte att vara tjejen med dyslexi. Det &r inte det att man skdms for det, man vill bara inte
ha den dar stampeln med allt det innebar. Tyvarr sa tror jag att folk ser en som dummare (Intervju
32012:2).

Alice (Intervju 4 2012) upplever dven att skolan kan vara tuff och stressig pa grund av de
héga krav som stalls och det hoga tempo som lararna haller. Det héga tempot menar hon
forsvarar studietiden och i manga fall har det fatt henne att kanna sig mycket frustrerad och
ibland dum. Det Miranda (Intervju 5 2012) ndmner som negativt &r ifall lararna &r for strénga,
vilket hon reagerar pa genom att ga darifran eftersom hon blir arg. Det gor det hela trakigt och
ointressant, tycker hon. Bade Julia (Intervju 3 2012) och Evelina (Intervju 2 2012) trivs
ganska bra pa skolan och med sin klass, dven om det inte alltid kanns perfekt, medan Jakob
(Intervju 1 2012) inte tycker att det finns ndgot som gor att han inte trivs, i vare sig skolan
eller klassen.

Det framkommer av resultatet att de elever vi pratat med anser sig trivas i skolorna i
fallkommunen, men endast till en viss grad da det finns bade positiva och negativa aspekter.
Det positiva som lyfts &r vissa skolamnen samt den sociala biten med att traffa kamrater.
Déremot tycker informanterna att det kan vara stokigt och stressigt med hdga krav och stranga
larare. Overlag verkar trivseln pa skolorna i fallkommunen vara okej, dven om det inte alltid
ké&nns perfekt.

Diagnosen

De flesta av vara informanter har fatt sin diagnos under gymnasietiden, eller i nara anslutning
till den. Enda undantaget ar Jakob (Intervju 1 2012) som fick sin diagnos redan pa lagstadiet.
Han berattar att det var nar han gick i ettan eller tvaan som han blev diagnostiserad med
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dyslexi. Julia (Intervju 3 2012) a andra sidan fick sin diagnos for ett tag sedan da hennes
pojkvan trodde att hon kunde ha ADHD. Han reagerade pa hennes sétt att lasa, vilket paminde
honom om hur ett av hans syskon, som har diagnosen ADHD, laste. Miranda (Intervju 5
2012) daremot, fick sin diagnos for ett ar sedan da hon gick i nian. Anledningen till att det
tagit sa lang tid for henne att genomga en utredning ar framst for att flera i hennes narhet
ansag att det inte kunde vara ndgot fel” pd henne, dven om andra papekade mojligheten. Det
var inte forran hon sjéalv kande att hon ville genomga en utredning, da hon kéande att det var
nagot som var fel, som detta blev av.

Diagnosen dyslexi fick Alice (Intervju 4 2012) forsta aret pa gymnasiet, men hon har under
hela sin skolgang vetat om och fatt specialundervisning for sin dyslexi. Hon berattar hur
hennes mamma bdrjade misstanka att hon hade dyslexi redan i ettan pa lagstadiet. Alices
mamma &r sjalv dyslektiker och kunde latt kanna igen tecknen pa las- och skrivsvarigheter.
Da blev det, som Alice sdger: glasklart att jag hade problem att ldsa” (Intervju 4 2012:2).

Sin ADHD-diagnos fick Evelina (Intervju 2 2012) nu under varterminen, alltsd alldeles
nyligen. Detta var nagot hon valde att utreda for att hon insag att hon inte langre orkade med
skolan utan att fa svar pa det hon lange misstankt, sa att hon kunde fa mer hjalp med
skolarbetet. Tidigare har hon alltid fatt ta med sig skolarbetet hem da hon inte orkade gora
nagot pa skolan pa grund av allt liv i klassrummet och korridorerna. Sedan var hon aven
rastlos, vilket innebar att hon hade svart att koncentrera sig. ”’Sa dérfor bestimde jag mig dé
for att bara ta tag i det och fa min diagnos” (Intervju 2 2012:1), forklarar hon och tillagger att
utredningen gick véldigt fort.

De flesta informanterna i fallkommunen fick diagnos forst pa gymnasiet och av olika
anledningar har de inte genomgatt en utredning tidigare. En del av informanterna har gjort ett
aktivt val att inte gora detta tidigare, medan andra fick upp 6gonen for utredningen av deras
diagnos mycket senare. Forslaget att genomga en utredning har inte kommit fran skolans sida,
utan fran familjemedlemmar eller andra i informanternas narhet.

Reaktioner pa att diagnostiseras

Né&r Julia (Intervju 3 2012) fick veta att hon hade ADHD blev hon forst véldigt arg och
besviken. Anledningen till varfér hon reagerade sa var framst for att hon upplevde att hon
hade fatt ga igenom sa mycket, utan att fa veta vad det berodde pa och for att ingen hade
reagerat. Hon tror att om nagon hade fangat upp henne sa skulle hennes betyg varit mycket
battre och hon skulle med hjélp av medicinering sluppit vara konstant trétt. Hennes ilska
mildrades nagot nar hennes far papekade att hon i alla fall fatt veta det i relativt ung alder,
vilket fick henne att inse att det inte skulle hjalpa henne att vara arg. Hon papekar att det finns
mindre information om hur ADHD hos flickor uttrycker sig och fortséatter:

Dérfor &r det viktigt att jag &r 6ppen med min diagnos. Och det &r fruktansvarda problem med att
fa folk att prata och visa att man har diagnosen, da man ar radd for vad folk ska siga. Och jag
kénde bara att det inte skulle vara jag. Jag har aldrig tankt skdmmas eller forsoka gémma mig.
Men samtidigt har jag inte tdnkt anvénda det som en ursdkt for att inte gora saker. Jag dr ju inte
ADHD, jag dr ju en person som har det (Intervju 3 2012:5).
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Aven om hon inte tycker att ADHD é&r en ursakt for nagot, menar hon att det underlattar for
henne da det forklarar en hel del av hennes problem. Sedan dvergar hon till att beratta om
testerna hon fick genomga under utredningen och hur hon kom till insikt med hur stora
svarigheter hon har inom vissa omraden. Detta fick henne att tdnkta: ”Shit, hur var det jag
over huvud taget klarade skolan?” (Intervju 3 2012:5). Men hon anser samtidigt att hon har
haft tur da hon utan sin ADHD tror att hon skulle haft det valdigt latt for sig i skolan.

Till skillnad fran Julia (Intervju 3 2012) som inte tycker att man kan anvénda sin diagnos som
en ursakt, tycker Evelina (Intervju 2 2012) det faktiskt har gett henne nagot att skylla pa. Hon
tycker att diagnosen har lett till att det blivit lattare i skolan, dd hon nu far majlighet att gora
prov enskilt. Nér vi pratar om det stod hon far sa tycker hon att det ar narmast obefintligt.
Déremot erkanner hon att hon inte sjélv har bett om det heller, da hennes kunskap om ADHD
och ratten till stod ar véldigt liten. Nar Evelina fick borja medicineras for sin diagnos kunde
hon borja koncentrera sig pa skolan, vilket ledde till att hon orkar mer och att allt i skolan
fungerar béttre.

Jag far ju inte ta hem allt och jobba tva ganger. Alltsa det blev ju som dubbel skolgang innan. For
att jag orkade ju inte gora uppgifterna dar (Intervju 2 2012:2).

Hon forklarar att hon kunde missuppfatta instruktioner och andra uppgifter, men att hon efter
diagnosen har borjat krdva av vissa larare att de ska forklara uppgifterna mer noggrant.
Evelina har inte s& mycket kvar av gymnasiet men har lange gatt runt med tanken att hon har
ADHD (Intervju 2 2012).

Att ha fatt en diagnos har av Evelina upplevts som positivt eftersom det forklarar hennes
beteende. Tidigare ville hon inte gora en utredning, dd hon var orolig att utpekas som
annorlunda eftersom hon vid den tidpunkten inte visste vad ADHD var och innebar. Under
forsta aret pa gymnasiet fick hon hora att hon borde gora en utredning eftersom det skulle
hjélpa henne, men detta vagrade hon. Idag skdms hon inte for att beratta att hon har ADHD,
och tillagger med ett skratt att det ar skont att ha nagot att skylla pa ibland (Intervju 2 2012).

Att fa en diagnos har for Miranda (Intervju 5 2012) inneburit ny sjélvinsikt och en sorts
trygghetskansla i vem hon &r och hur hon &r som person. Hon beskriver kanslan genom att
svara:

Jag blev glad! For da visste jag ju varfor jag var som jag var. For jag har alltid trott att det har varit
nagot, for jag har alltid varit annorlunda (Intervju 5 2012:1).

Efter att Miranda (Intervju 5 2012) fatt sin diagnos sa kanner hon att hon har fatt en
fungerande klassrumssituation da lararna erbjuder henne andra l6sningar, pa hennes egna
villkor. Till en borjan kande hon sig utpekad i klassrummet da lararna var osakra och darfor
kravde absolut tystnad i klassrummet for de som behdver extra koncentration. Hennes
reaktion pa detta blev da att lamna klassrummet i ilska Gver att ha blivit uthangd. Hon
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forklarar vidare att en del klasskamrater inte velat umgas med henne pa grund av hennes
diagnos, eftersom klasskamraterna tror att det ar nagot fel pa henne. Men som helhet kanner
hon sig n6jd med den hjalp hon fatt pa grund av sin diagnos.

Eftersom bade Alice (Intervju 4 2012) och Jakob (Intervju 1 2012) vetat om sin dyslexi sedan
barnsben, minns de inte riktigt hur det kandes att fa hora det. Jakob (Intervju 1 2012) tror
dock inte att han brydde sig sa jattemycket om att ha fatt en diagnos. Han har heller inget
minne av att nagon i hans omgivning reagerat pa nagot speciellt satt. Han sager sa har kring
sin egen reaktion pa sin diagnos:

Jag ar inte s& mycket for att plugga och sadar [paus] det hade nog varit varre om jag hade tyckt om
att plugga och sa inte klarat det (Intervju 1 2012:1).

Alice (Intervju 4 2012) tror inte heller att hon brydde sig sarskilt mycket, och detta tack vare
att hennes mamma kunde férbereda henne och hjilpa henne da det blev svart. Aven om det
ibland blev jobbigt da hennes klasskamrater var battre pa vissa saker an henne och att hon var
tvungen att lamna klassen for att fa stddundervisning ibland, minns hon tillbaka pa de tidigare
aren i grundskolan med tacksamhet till sina specialpedagoger. Dessa gjorde undervisningen
rolig och larorik, menar hon. Hon beskriver tiden med en specifik specialpedagog pa foljande
satt:

Jag fick kdanna mig speciell [paus] jag tror det hjalpte. Jag kdnde mig aldrig dum nér jag var med
henne, for hon beromde och gjorde det sa roligt och naturligt. Ehh... jag tror det hjilpte mig med
mitt sjalvfortroende ocksa (Intervju 4 2012:3).

Det var forst pa gymnasiet som hon genomgick en utredning och fick sin diagnos faststalld pa
papper. Det var hon sjélv som bad om en utredning, for att hon visste att hon hade rétt till
visst stod. Under hogstadiet hade det borjat bli jobbigare, bade med skolan och i kontakt med
andra elever. Hon beréttar att hon ofta kande sig dum och ville saledes ta reda pa mer om
dyslexi. Med glimten i 6gat och néra till skratt beskriver hon sin situation: ”Dyslexi dr som att
ha en teflonhjarna! Helt enkelt for att inget fastnar” (Intervju 4 2012:2-3).

Reaktionerna pa en diagnos varierar i fallkommunen. Bland de elever som vi intervjuat
framkommer det att allt fran ilska och besvikelse till sjalvinsikt och trygghetskansla har varit
resultatet av att fa en diagnos. |1 och med en diagnos, kunde informanterna stélla hogre krav pa
skolorna i fallkommunen, t.ex. I6sningar utifran deras behov.

Stod och bemétande i skolan

Ingen av vara informanter har idag stodundervisning som har arbetats fram i samarbete med
specialpedagoger. Dock far Julia (Intervju 3 2012), Evelina (Intervju 2 2012), Miranda
(Intervju 5 2012) och Alice (Intervju 4 2012) ett visst stod av sina larare i olika former &ven
om Alice tycker att det inte har varit helt utan motgangar. Hon beskriver hur hon gang pa
gang varit tvungen att diskutera till sig vissa rattigheter, till exempel att fa mer tid pa sig vid
provtillfallen, gora skriftliga prov muntligt eller fa anteckningshjalp. Manga ganger fick hon
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ett blankt nej av lararna, och nar det kom till anteckningshjélp kunde hon bara fa det om hon
bad en klasskamrat att hjalpa henne. Hon beskriver sina kénslor med att saga:

Att fraga en klasskompis tyckte jag var valdigt utpekande och valdigt pinsamt. Och det var ungefar
som att skriva att jag var dum huvudet i pannan. Det var ungefar s& det kandes. S4, jag bad inte om
det (Intervju 4 2012:4).

Detta var dock inte ndgot som hon hade problem med pa hogstadiet da hon anser sig ha fatt ett
fullgott stod. Hon beskriver sin tid pa gymnasiet som ett scenario hon inte riktigt ar néjd med.
Enligt henne skulle personalen pa Skola C vara forberedd pa att hon skulle ga pa skolan.
Eftersom hon har haft stédundervisning i stort sett under hela sin skolgang blev hon
informerad att det skulle hon dven fa pa gymnasiet. Hon fick veta att 6verlamningen skulle
ske och att alla berdrda larare skulle vara insatta i hennes situation och vad hennes
problematik var (Intervju 4 2012).

Det skulle ju tas upp. Men [paus] det har skedde ju aldrig! Dom hade ingen aning nér jag kom att
jag hade dyslexi och behdvde stéd. Dom hade ju ingen aning om det eller att jag hade ratt till vissa
saker. Jag tycker att jag har blivit mer motarbetad av ldrarna &n fatt hjalp (Intervju 4 2012:3).

Aven Miranda (Intervju 5 2012) ser tillbaka pa sin tid i grundskolan som en tid d& hon hade
tillgang till mer stod och hjalp. Efter att hon fatt sin diagnos i nian, fick hon vara i en mindre
grupp tillsammans med tva andra som ocksa hade ADHD. De hade da egna lektioner med en
larare och lite friare regler kring raster och dylikt. Detta &r ett arbetssétt som inte sker i hennes
nuvarande utbildning, vilket hon &r glad 6ver. Hon kénner att gymnasiet istéllet &r mer fritt
Over lag och att lararna ger henne mojligheten att ta rast tidigare ifall hon k&nner att hon inte
kan koncentrera sig pa skolarbetet. Miranda forklarar att lararna ser férdelarna med att hon
arbetar sa lange hon kan och sedan tar rast, istallet for att sitta och gora ingenting.

Pa fragan om hon har nagon kontakt med specialpedagoger sager hon att det inte &r nagot hon
har bett om och darfor inte fatt. Hon drar sig till minnes att detta var ndgot som hon hade néar
hon gick i nian men som inte fortsatt under gymnasiet. Miranda sdger att hon vet att det finns
specialpedagoger pa en av de andra gymnasieskolorna, men att hon inte vet ifall det finns pa
hennes skola (Intervju 5 2012).

Nar vi fragar Alice (Intervju 4 2012) hur hennes situation ser ut idag med stod fran skolan
visar det sig att hon far s& gott som inget stod, samt att hon upplever att kommunikationen
mellan skolan och alla inblandade har brustit. Hon berdattar att den enda specialundervisningen
hon har blivit erbjuden var under arskurs ett pa gymnasiet & 20 minuter i veckan, dar Alice
traffade med en specialpedagog under haltimmar eller langre raster. Vi fragar henne hur hon
upplevde stodet, till vilket hon svarar att hon inte tyckte att det gav henne nagonting. For det
forsta staller hon sig kritiskt till att tiden med specialpedagogen var sa liten, och for det andra
tycker hon inte att den hjélp hon fick var det hon behdvde. Hon berattar att de jobbade mycket
med tje-ljud, vilket hon i och fér sig medger ha problem med, men hon hade velat ha mer
hjalp med studieteknik och litteraturldsning.
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Alice ar sjalv valdigt palast nar det galler dyslexi och valdigt insatt i vilket stod hon kan fa
som elev. Denna information har hon tagit reda pa sjalv genom olika typer av medier och
tidigare specialpedagoger pa grundskolan. Men, en del rattigheter som hon har ratt till hade
hon ingen aning om i bérjan och hon menar att om hon hade fatt reda pa det tidigare hade hon
kanske “brakat lite mer” (Intervju 4 2012:4). Hon tycker att det ar for sent att ta itu med det
nu.

Idag har Alice (Intervju 4 2012) dock inget stod fran vare sig specialpedagog eller larare och
detta beror mycket pa att det “rann ut i sanden” nir hon gick i tvdan. Hon beréttar att varken
hon eller specialpedagogen tyckte att det gav sa mycket, och nar vi fragar henne hur hon
upplevde det svarade hon att hon kanner sig utelamnad. Hon beréttar om hur forvirrande
situationen var i tvaan, da hon blivit beviljad en hjalp- eller stddperson som hon for det forsta
inte visste namnet pa och for det andra, inte visste vad hon var till for annat &n att finnas dar
for henne om det skar sig med lararna. Alice fick traffa denna person en gang, sedan tappade
hon kontakten med henne och specialpedagogen kunde inte hjalpa henne. Alice berattar hur
hon sedan glémde bort denna person och nu inte ids ta itu med det. Men trots att hon har det
kampigt i skolan upplever hon anda att det finns en larare pa skolan som tar henne seridst och
vill hjalpa.

Det jag tycker om med han &r att han ar s& 6ppen till att jag har dyslexi och han ser till att jag kan
vara forberedd till lektionerna. Jag upplever att de andra lararna tycker att dom gor en en tjanst om
man far gora till exempel muntliga prov. Da & man jobbig (Intervju 4 2012:4).

Alice (Intervju 4 2012) beréattar hur frustrerad hon ar att inte tas pa allvar och att behdva tjata
sig till saker och ting som hon ar beréattigad. Hon ar less pa att lararna inte vet vilka rattigheter
hon har och att de ar skyldiga att forse henne med stod pa deras lektioner. P& grund av detta
ids hon inte driva fragan vidare. Istallet sager hon:

Jag bad ju om mer stod i skolan, men nekades. Inte ens nu i trean har dom fixat sant som borde
varit fixat sen lange [paus] jag har ju blivit tvungen att losa det pa andra satt (Intervju 4 2012:5).

Inte heller Jakob (Intervju 1 2012) far nagon specialundervisning nu pa gymnasiet, eftersom
han menar att han ar sa gott som friskforklarad fran sin dyslexi idag. Daremot fick han
specialundervisning anda upp till arskurs sex. Han minns att han kénde det som att arbetet
kring dyslexi var ganska nytt da. ”Det var som lite pa prov, allting” (Intervju 1 2012:2),
menade Jakob. Han tyckte dock att den hjalp han fick med dubbelstavning och 4, &, 6 var helt
okej. Pa fragan huruvida han genomgatt nagon slags utredning under tiden han gatt skola,
svarade han att han inte har gjort det. Han kan inte minnas att han nagonsin traffat med en
specialpedagog. Dock drar han sig till minnes att han ungefar en gang i veckan fick ga ifran
klassen och sitta med en annan larare och gora skrivovningar pa dator. Han tyckte att detta
forfaringssatt var jobbigt, da det fick honom att kanna sig utstott. Det var endast inom svensk-
och engelskundervisningen som Jakob fick specialundervisning. Resten av tiden var han i sin
ordinarie klass, vilket han tyckte var ganska bra. Pa lagstadiet fick han mycket hjélp dven
hemma av sina foréldrar, vilket han ser som mycket positivt eftersom det har underlattat hans
skolgang mycket.
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Nar vi atergdr till att tala om gymnasiet, anser han sig inte vara i behov av
specialundervisning da det gar ganska bra for honom &nda. Det skedde dock ingen
overlamning mellan grundskolan och gymnasieskolan.

Ingen visste val om att jag hade eller hade haft dyslexi. Jag vet inte ens om jag ar helt
friskforklarad, om man ens kan bli det. Det sdgs att 90 % i min klass har dyslexi, men jag vet ju
inte om det &dr sant. Var ldrare séger att vi inte stavar s bra... och sa... [paus]. Man kan ju ténka
att man bor ha reagerat (Intervju 1 2012:3).

Han erkénner att han har kvar yttringar av sin dyslexi &n idag, d&ven om det inte ar lika mycket
eller stér honom sarskilt i skolan. Nar vi fragar om han kanner att han behéver mer hjalp,
svarar han nekande och menar att han inte tror att det skulle bli sa mycket battre av det. Jakob
kommer ga ut med slutbetyg, men poangterar vikten vid att dyslexi upptacks tidigt, som i
hans fall. Han tror att det skulle vara nastintill omdjligt att hinna atgarda problemen om de
upptacks for sent. Slutligen tycker Jakob att han har fatt den hjalp och det stod han har behowt,
aven om han fortfarande dras med sin dyslexi (Intervju 1 2012).

Evelina (Intervju 2 2012) har inte erbjudits nagon specialundervisning av skolan, utan kanner
att all hjalp och stod istéllet har kommit fran annat hall. Sahar forklarar hon sin situation.

Jag far inte alls mycket hjalp, men jag far krava att fa sitta i ensamma rum och sadar. Men det
gjorde jag ju inte innan jag fick min diagnos. DA kravde jag inte det. DA satt jag bara och
dagdromde och typ var i egna tankar i klassrummet. For jag kunde inte alls hdnga med, eller
koncentrera mig. Det brann under fétterna. Jag kunde inte sitta still. Men da sa de bara att jag var
stokig (Intervju 2 2012:3).

Det Evelina (Intervju 2 2012) saknar i form av stod &r framst kunskaper hos de undervisande
lararna. Hon berattade for sina klassforestandare om att hon hade fatt en diagnos, men fick
anda inte det stod som hon hade forvantat sig. Evelina tog for givet att detta skulle foras
vidare till hennes andra larare, vilket hon ar osaker pa om det har skett. Till sina
klassforestandare sa hon dock:

Det enda jag vill ha klart for er ar att jag vill sitta i eget rum och géra prov och sadana dar grejer sa
att jag far koncentrera mig! (Intervju 2 2012:4).

Hon erkanner daremot att klassforestandarna var positivt installda till att hon hade fatt en
diagnos, som forklarade hennes beteende under lektionerna (Intervju 2 2012).

Evelina (Intervju 2 2012) gor sedan en tillbakablick till hogstadiet dar hon anser sig ha blivit
riktigt daligt behandlad. Istallet for att nagon reagerade pa hennes beteende och rastloshet,
domde de henne som stokig och rebellisk. Hon hade ingen 6nskan att sitta i klassrummet utan
korridorernas ytor lockade mer da hon kunde springa runt och réra pa sig.

Men det ar ju s&, nar det bara brinner under fotterna pa en, s& man... Jag kan inte alls alltsa sitta
ned i flera timmar och bara... Jag kan inte géra klart alls (Intervju 2 2012:5).
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Nar vi kommer in pa amnet betyg beréttar hon stolt att hon kommer att ga ut med slutbetyg,
trots sina svarigheter att fa nagot gjort i skolan. Evelina anser att hon har ryckt upp sig rejalt
jamfort med aret innan da hon inte brydde sig lika mycket om skolan. Hon kéanner dock att det
fran lararnas hall varit lite daligt med stod kring hennes funktionsnedsattning, vilket hon tror
beror pa bristande kunskap inom d&mnet (Intervju 2 2012).

Det som varit problematiskt for Evelina (Intervju 2 2012) i skolan &r frdmst koncentrationen,
vilket har gjort att hon inte hangt med pa genomgangar och hamnat efter nar det galler
grammatiken i sprakdmnena. Detta &r nigot som hon anser har: “pajat allt” (Intervju 2 2012:6)
for henne, da hon gatt miste om viktiga grundstenar.

Nar vi pratar om specialpedagoger ar Evelina (Intervju 2 2012) oséker pa ifall hon ens har
traffat nagot. Hon har sjalv bett om den hjélp hon anser sig verkligen beh6va, men kanner inte
att hon blivit erbjuden nagra l6sningar for att forbattra hennes situation. Dock kommer det
fram att hon inte alltid gjorde alla uppgifter och muntliga redovisningar som skulle gdras,
vilket kanske berodde pa en viss dispens, och darmed visad forstaelse, fran lararnas sida.

Aven Julia (Intervju 3 2012) anser att den hjalp hon far direkt fran sina larare ar i form av
dispens pa vissa uppgifter. Ibland kan hon fa langre tid pa sig att géra och lamna in uppgifter.
Annars tycker hon inte att hon far ndgon hjalp alls fran skolans hall, men tillagger att det ar sa
lite kvar av terminen att det inte r nagot hon engagerat sig i.

N&r det kommer till stéd och bemdtande i skolorna i fallkommunen har ingen av
informanterna stédundervisning som har arbetats fram i samarbete med specialpedagoger. De
reaktioner som finns kring detta handlar om att inte bli tagen pa allvar, att masta tjata till sig
stod och hjalp fran skolans hall. 1 fallkommunen visar det sig att elever ibland behdéver
diskutera sig till vissa rattigheter och att lararna inte ger det stdd som eleverna forvantat sig.
Dock beréattar vara informanter att skolorna i fallkommunen har kunnat erbjuda viss form av
dispens for olika uppgifter.

Stod hemifran

Alla vara informanter talar desto varmare om det stod de har fatt hemifran, av sina foraldrar,
med skolarbete. Dock berattar Julia (Intervju 2 2012) att det anda inte racker till da det &r
svart for dem att forstd pa vilken niva hjalpen behovs.

S& mina foraldrar visste ju inte alls hur de skulle gora. Och de forsokte som uppmuntra mig. For
det visste ju vad jag kunde lyckas med nar jag lyckades. S& de forsokte ju som peppa mig och
stodja mig. Och nu i efterhand sé& har vi ju pratat mycket om det har. Och liksom de har ju bett om
ursékt, for de forstér ju kanske att det var inte ratt. Men det kan ju ingen veta. De hade ju ingen
aning. De trodde ju att de gjorde rétt. ”Du kan det hér. Du klarar det har”. Men for mig, varje gang
att hora ”Du kan ju det hér” var som att hora ”Varfor gor du det inte?” Och det térde ju ganska
mycket (Intervju 2 2012:2).
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Aven Alice (Intervju 4 2012) papekar att hon har ett otroligt stodsystem i hemmet, hos sin
mamma och pappa. Hon beréttar att foraldrarna har studerat manga timmar med henne, och
hade hon inte haft dem hade skolan varit mycket svarare an vad den faktiskt ar idag. | varsta
fall tror hon att hon hade gett upp.

Innan diagnosen gjorde Evelinas (Intervju 2 2012) svarigheter att koncentrera sig att hon var
tvungen gora alla sina arbeten hemma dar hon kunde koncentrera sig och fa hjalp av foréaldrar
och syskon. ”Huvudet kindes som en torktumlare” (Intervju 2 2012:5), sager hon, och
forklarar att hon hade alldeles for mycket tankar som cirkulerade i huvudet pa en och samma
gang. Hon anser sig nastan ha gatt dubbel skola innan, da hon forst spenderade en dag i
skolan for att sedan nar hon kommit hem behdva gora allt skolarbete som inte gjorts under
skoldagen. Enda anledningen till att hon ens var i skolan var for nérvaron, eftersom hon inte
ville ga miste om studiebidraget. Men hon uttrycker gladje Gver hjalpen hemifran, med
uppgifter och arbeten.

Men jag beh6vde det. Hon... Ja, men jag kunde inte ens satta igang. Men jag var tvungen att starta.
Men da kollade jag pa det, och hon bara ”du kan ju”. Jag hade for lite sjalvkansla (Intervju 2
2012:6).

Pa samma stt talar Miranda (Intervju 5 2012) om svarigheten med att komma igang och hur
hon uppskattar sina foraldrars medvetenhet om att hon inte kan vanta med detta till kvallen da
hon ar alldeles for uppe i varv, och darfor ser till att detta blir gjort direkt hon kommer hem.
Det hon tycker har kéants bast med att fa sin diagnos ar mojligheten att vara sig sjalv utan att
de dar hemma ska undra 6ver hennes energifyllda beteende. Hon sager:

Ja, nu har allt blivit s& mycket béttre hemma. Eftersom nu far jag som vara sdhar gladjespridare
hela tiden. For att nu tycker de inte att det ar jobbigt. For nu vet de ju hur jag ar, och jag &r ju sa.
Men jag kan ju inte dndra pa det. Eller jag kan ju, men jag vill inte (Intervju 5 2012:2-3).

Hon tycker att det ar valdigt positivt att alla hennes familjemedlemmar nu vet varfér hon ar sa
framat och tillagger att de till och med tycker att det &r kul (Intervju 5 2012).

Nar det kommer till stod hemifran ar de intervjuade eleverna i fallkommunen mycket positiva.
Da foraldrarna ar medvetna om problematiken som kan uppsta i kring elever med antingen
ADHD eller dyslexi, kan de hjalpa sina barn att skapa en miljo déar de kan koncentrera sig.
Detta stod har gjort att eleverna inte har gett upp, men att bara stod hemifran inte réacker till.

3.2.2 Foraldrar

Utredningsprocessen och skolans bemétande

Marlene (Mejlintervju 4 2012), vars son har diagnosen dyslexi, berattar att det tog lang tid
innan hennes funderingar och misstankar togs pa allvar av de larare hon var i kontakt med och
att det i slutdndan var hon sjalv som var tvungen att krdva en utredning. Detta stdmmer
overens med hur Kerstin (Mejlintervju 5 2012), vars son har ADHD, har upplevt situationen
och hon skriver vidare hur bemétandet fran skolan, dvs. rektorer, larare och specialpedagoger,
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inte var det bdsta och att hon &r besviken. Hon skriver: ”Han blev beskylld for saker, 4ven
sant han inte gjort” (Mejlintervju 5 2012:1). Aven Marlene (Mejlintervju 4 2012) kande att
skolan skyllde mycket pa hennes son och hans brist pa mognad. Nér vi fragar henne hur hon
upplevde denna process svarar hon: “Naturligtvis vildigt jobbig och frustrerande, eftersom
man som forélder tror att lararen man har kontakt med vet bast och har erfarenhet av liknande
situationer” (Mejlintervju 4 2012:1).

Bade Lilian (Mejlintervju 6 2012), som har en dotter med ADHD, och Birgitta (Mejlintervju 7
2012), vars dotter har dyslexi, har 6vervégande positiva erfarenheter av utredningsprocessen.
Lilians (Mejlintervju 6 2012) dotter fick genom de sociala myndigheterna upp 6gonen for
dotterns behov av utredning och de fick mycket stod av psykologer och annan personal pa
avdelningen dér utredningen skedde. Lilian & mycket positiv till hur saker och ting
hanterades och skriver:

Processen har for mig varit valdigt positiv med ett bra bemoétande fran personal pa ****** (ett
kris- och behandlingscenter). Kanns dock trékigt att diagnosen kommit pa slutet av utbildningen
och inte tidigare da den kunde gjort mer nytta for hennes skolgang (Mejlintervju 6 2012:1).

Aven Birgitta (Mejlintervju 7 2012) &r positiv till utredningen da dottern antligen skulle ha
skriftliga bevis pa att hon har dyslexi. Hon ar daremot mindre néjd med bemotandet fran
personalen pa grundskolan, som ville avvakta atminstone tills flickan borjade trean innan de
ville ta hansyn till och rakna med att hon hade dyslexi. Ingen utredning gjordes som sagt da,
men hon berattar att lararna gjorde vad de kunde efter egen férmaga. Daremot sager Birgitta
att lararna inte hade nagra kunskaper om dyslexi, utan fick forlita sig helt pa
specialpedagogen.

Trots att hon ka&nner sig val bemott av personal inom andra verksamheter &r dven Lilian
(Mejlintervju 6 2012) lite tveksam nar det kommer till skolpersonal. Hon berattar hur hon
forklarat for sin dotters klassforestandare att hon var under utredning, och fick da veta att det
var manga i den klassen som hade olika diagnoser och svarigheter. Daremot hade hon aldrig
fatt nagra signaler fran skolans hall att de hade misstankt att hennes dotter hade ADHD.
Vidare skriver hon: ”Hon har sedan hogstadiet blivit missforstddd och ansetts som bade lat
och stokig, utan att nadgon har analyserat 6ver varfor” (Mejlintervju 6 2012:1).

Birgitta beréattar vidare hur bemaétandet fran personalen pa skolan forbryllade henne. Rektorns
bemotande var positivt, tycker hon, men hon beskriver &ven en situation med en specifik
larare som var mycket negativt instéalld till att hjalpa hennes dotter. Enligt henne blev det ett
“ordentligt meningsutbyte” dar ldraren 1 fraga ansett att han inte kunde hjdlpa flickan,
eftersom ett ”bra betyg” skulle kunna leda till att hon tror att hon kan gd pa hogskola i
framtiden (Mejlintervju 7 2012:1). Hon upplevde detta som mycket krankande. Dock visade
det sig att l&rarnas inte alls hade informerats om flickans problematik och kénde inte till
hennes rattigheter, t ex forlangd tid pa prov o.s.v. Detta var frustrerande for Birgitta, men hon
forklarar att hon blev tvungen att ta ett steg tillbaka for dotterns skull.
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Men eftersom min dotter ville vara sjalvstandig sa visste vi inte s& mycket om hur det var i skolan
forran i efterhand. Vi fick inte ga in och braka for henne, som vi borde ha gjort med facit i handen
(Mejlintervju 7 2012:1).

Till skillnad fran Birgitta valde Marlene (Mejlintervju 4 2012) att ta reda pa mycket sjalv och
fragade bland annat om det fanns talbdcker som hennes son istallet kunde fa lyssna pa. Som
svar fick hon dock att detta visserligen kunde ordnas men endast senare, om de fortfarande
var intresserade. Hon upplevde dven det som om det var synd om dem, pa grund av hennes
sons problem med las- och skrivinlarning. Personalen kunde inte forklara hur de insatta
atgarderna var tanka skulle hjalpa dem och informationen om vilka hjalpmedel som fanns var
ytterst fattig.

Marlene (Mejlintervju 4 2012) beskriver sedan hur den langa processen tills det att atgarder
sattes in kandes. Hon menar att eftersom det tog sadan lang tid blev det pafrestande och
manga ganger frustrerande. De fick aldrig kontakt med rektorer eller larare. Hon skriver:

Hjalpen vi fick var den specialpedagog som jag traffade en géng. Vi fick information om hur de
skulle hjalpa min son och hur vi skulle hjalpa till hemma, med bland annat I&xI&sning
(Mejlintervju 4 2012:1).

De foraldrar vi har intervjuat har alla blandade kéanslor angaende den utredningsprocess deras
barn har genomgatt och det bemétande de har fatt fran skolorna i fallkommunen. Aven om det
har varit positivt med att fa skriftligt bevis pa diagnosen har det varit pafrestande att mycket
kring diagnosen har tagit sa lang tid. Férutom detta anser informanterna att bemoétandet fran
skolans personal inte har varit sérskilt bra, samtidigt som detta har varit battre i kontakten
med andra verksamhet.

Hjalp och stdd i hemmet

Marlene (Mejlintervju 4 2012), Kerstin (Mejlintervju 5 2012) och Lilian (Mejlintervju 6 2012)
betonar hur diagnosen lett till en storre forstaelse for barnens svarigheter och hur olika
situationer paverkas av detta. Marlene forklarar situationen genom att skriva: “Det ar viktigt
att poangtera att det inte handlar om intelligens utan att man maste hitta olika végar till
kunskap” (Mejlintervju 4 2012:1). Vidare poangterar hon vikten av att alltid motivera sin son,
se till att han inte ger upp och istéllet for att jamfora sig sjalv med andra ska han fokusera pa
det han faktiskt ar duktig pa (Mejlintervju 4 2012). Aven Lilian forklarar hur situationen har
forbattrats genom att skriva:

Det som innan kunde tas for lathet har nu fatt sin forklaring och vi kan da erbjuda henne ratt stod
hemma, som bittre struktur och kontroll 6ver hennes skolarbete. Nu hjalps vi at har hemma att se
till att saker blir gjorda i tid och inte lamna saker s att allt ska goras samma dag (Mejlintervju 6
2012:1-2).

Hon beskriver dven att det tidigare rériga skolmaterial har ordnats upp, att tidsplaneringen har
forbattras och att hon ofta bara sitter med sin dotter nar hon ska arbeta med skoluppgifter.
Lilian (Mejlintervju 6 2012) beréattar aven att hon sjalv har fatt en storre Gverblick, vilket gor
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henne mycket lugnare. Hon slipper, det hon kallar, den standiga klumpen i magen som gjorde
att hon kidnde sig som en “medstuderande, och ddrmed medskyldig till forsenade uppgifter
och ogjorda laxor” (Mejlintervju 6 2012:2).

Kerstin tillagger dock att det fortfarande kan vara mycket pafrestande hemma. Hon skriver:
”’[...] negativt &r att det hdnder mycket runt sonen som kan bli svart att reparera, hela familjen

blir lidande” (Mejlintervju 5 2012:1).

Till skillnad fran de andra informanterna tycker Birgitta (Mejlintervju 7 2012) att diagnosen
egentligen inte har haft nagon betydelse pa hemmaplan. Tack vare att hon redan vid skolstart
pa lagstadiet insdg att dottern hade dyslexi visste hon vad som vantade och kunde vara ett stod
till dottern. Hon beskriver att hon spenderade mycket tid med att hjalpa dottern med diverse
skolarbeten. ”Néar hon blev trétt si slutade vi med arbetsuppgifterna dven om vi inte var klara.
Det gallde att hon inte skulle tappa suget, for hon ska ju leva med det har hela livet”
(Mejlintervju 7 2012:1).

De forandringar som vara informanter har upplevt hemma i samband med en faststalld
diagnos ar over lag positiva. Nar det kommer till hjalp och stoéd anser majoriteten av vara
informanter att de nu kan erbjuda battre stod hemma. Tack vare storre forstaelse for barnens
problematik har de fatt battre forutsattningar att hjalpa sina barn, detta genom att motivera
dem och strukturera deras skolarbete. Dock &r detta relativt krdvande for familjedynamiken.

Hjalp och stdd i skolan

Lilian (Mejlintervju 6 2012) menar att lararna ser hennes dotter pa ett annat satt nu an forut,
och istallet for att bara ta for givet att hon ar lat och oengagerad har de en 6kad forstaelse for
hennes situation. Till exempel forstar lararna nu att hennes dotter inte klarar av att sitta still i
klassrummet alldeles for lange.

Aven Marlene (Mejlintervju 4 2012) ser positiva aspekter dven om dessa inte ar direkt
kopplade till diagnosen utan snarare till skolformen. Exempelvis mar hennes son bra av de
friare valen som presenterades pa gymnasiet, som tilliter honom att valja mer praktiska
amnen. Marlene forklarar situationen med att skriva:

Mitt barn har aldrig brytt sig speciellt mycket om sitt problem, vilket &r skont for oss. Han &r en
mycket praktisk manniska vilket ocksa har gjort att allt varit lattare efter grundskolan (Mejlintervju
42012:2).

Birgitta (Mejlintervju 7 2012) anser att diagnosen inte har inneburit nagra positiva
forandringar for hennes dotter i skolan. | grundskolan utgick skolan ifran att flickan hade
dyslexi, utan att ha gjort en regelrétt diagnostisering, och hon fick att den hjalp de kunde och
hade formaga att ge. Hon fick bland annat forsta tjing pa kompensatoriska medel och hade en
mycket engagerad speciallarare som de hade mycket tita och goda kontakter med. Pa
gymnasiet sag det tyvirr virre ut, och hon skriver: ”Efter att ha fatt Dyslexin pa papper under
gymnasiet skedde ingen fordndring. Tyvéarr!” (Mejlintervju 7 2012:2). Hon upplevde
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situationen pa grundskolan som mycket positiv, men gymnasietiden var en stor besvikelse
eftersom inga av rektorns 16ften inforlivades.

Ingen av vara informanters barn far nagon specialundervisning i nuldget. Birgitta
(Mejlintervju 7 2012) berattar hennes dotter dock far extratid pa proven efter att ha gatt till
varje enskild larare och bett om det. Sedan slutet av forsta aret har hon aven fatt gora vissa
prov muntligt, vilket bland annat hojt hennes betyg i engelska.

Majoriteten av vara informanter upplever att situationen har férandrats till det battre da
lararna har fatt en storre insikt i elevernas beteenden och olika behov. Nar det kommer till
hjalp och stod i skolorna i fallkommunen uttrycks en stor besvikelse fran foraldrarnas hall,
aven om skolformen i sig anses som bra och anpassningsbar. Ingen av vara informanters barn
far dock nagon specialundervisning i nulaget.

Foraldrarnas syn pa barnens upplevelser

Birgitta (Mejlintervju 7 2012) och Marlene (Mejlintervju 4 2012) forklarar att situationen som
helhet har varit pafrestande och jobbig for deras respektive barn, &ven om Marlene fortsatter
med att papeka att det varit skont att ha fatt en forklaring. Birgitta utvecklar detta genom att
skriva: ”Och dottern tyckte det var pinsamt eftersom hon inte ville att klasskompisarna skulle
veta om det” (Mejlintervju 7 2012:2). Lilian (Mejlintervju 6 2012) och Kerstin (Mejlintervju 5
2012) fokuserar mer pa hur positivt deras barn har tyckt att det varit att fa ett svar pa varfor de
har haft vissa svarigheter i skolan. Lilian beskriver sin dotter reaktion pé detta sitt: “Hon har
fatt svar pa manga fragor om varfér hon inte fungerar som alla andra. Hon har sedan dess
blivit mycket lugnare och gladare” (Mejlintervju 6 2012:2). Aven Marlene (Mejlintervju 4
2012) har markt en positiv forandring hos sitt barn da han sankt kraven pa sig sjalv och
darmed inte langre &r lika frustrerad. Kerstin (Mejlintervju 5 2012) har daremot inte hort sa
mycket fran sin son om vad han kanner och har heller inte méarkt av ndgon markant férandring
i honom.

Nar det kommer till foraldrarnas syn pa barnens upplevelser av att diagnostiseras och ga i
skola i fallkommunen &r informanterna relativt samstammiga. Foraldrarna tror att deras barn
tycker att det ar skont att fa en forklaring, d&ven om det manga ganger kénts bade pafrestande
och jobbigt under processen.

3.3 Rdttigheter och skyldigheter i lagar och riktlinjer for
gymnasieskolor i en fallstudiekommun i norra Sverige

Resultatet fran var tredje delstudie presenteras nedan i en ordningsféljd som forhoppningsvis
ska ge klarhet i hur de olika styrdokumenten reglerar skolorna i kommunen. Skollagen, som
beslutas av riksdagen, innehaller grundlaggande bestammelser om skolvéasendet och far darfor
inleda detta avsnitt. Sedan foljer laroplanen fér gymnasieskolan (GY11), en férordning som
utfardas av regeringen, déar verksamheternas vardegrund och uppdrag samt mal och riktlinjer
beskrivs. Detta efterfoljs slutligen av Skolverkets allménna rad, som presenterar rad och
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rekommendationer till hur ovanstdende dokument ska féljas, och Kommunens
Malsattningsdokument, dar vi finner kommunens mal for det specialpedagogiska arbetet.

3.3.1 Skollagen

Ingenstans i den nya Skollagen fran 2010 star det uttryckligen hur skolor skall férhalla sig
specifikt till elever med ADHD eller dyslexi. Daremot star det i kapitel 1; Inledande
bestammelser, att utbildningen inom skolvasendet syftar till att framja larande och elevers
utveckling samt att utbildningen ska ta hansyn till barns och elevers olika behov. Féljande gar
att utlasa:

4 8 Barn och elever ska ges stdd och stimulans sa att de utvecklas sa langt som méjligt. En stravan
ska vara att uppvéaga skillnader i barnens och elevernas forutséttningar att tillgodogdra sig
utbildningen.

| kapitel 2; Huvudman och ansvarsfordelning, finns det bestammelser om elevhélsa och
elevhalsans omfattning. Dar star det skrivet att elevhélsa ska finnas tillganglig och erbjudas
elever i olika skolformer, bland annat gymnasieskolan och det star uttryckligen:

25 § Elevhalsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska
insatser. Elevhalsan ska framst vara férebyggande och hélsoframjande. Elevernas utveckling mot
utbildningens mal ska stodjas.

Forutom detta foreskriver lagen att skolan ska ha personal med sadan kompetens till
forfogande for de elever som & i behov av specialpedagogiska insatser
(Utbildningsdepartementet, 2010).

Kapitel 3, Barns och elevers utveckling mot malen; specificerar bestammelser kring barnens
och elevernas larande och personliga utveckling, sérskilt stod, utredning samt atgardsprogram.
Exempelvis framkommer det i 3 § att alla barn och elever ska fa samma forutséttningar.
Foljande gar att utldsa:

3 § Alla barn och elever ska ges den ledning och stimulans som de behdver i sitt l&rande och sin
personliga utveckling for att de utifran sina egna forutsattningar ska kunna utvecklas sa langt som
mdjligt enligt utbildningens mal.

Vidare framkommer det att sérskilt stod far ges, istillet for eller som komplement till den
ordinarie undervisningen, till en elev som av nagon anledning inte har kunnat delta
(Utbildningsdepartementet, 2010). Framkommer det inom ramen for undervisningen eller
genom berdrda parter sdsom ldrare, ovrig skolpersonal, en elev eller vardnadshavare, att en
elev befaras att inte na de satta kunskapskraven ska detta direkt anmélas till rektor. | skollagen
anges:

8 8§ Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds. Behovet av sarskilt stod
ska dven utredas om eleven uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation. Samrad ska ske med
elevhdlsan, om det inte &r uppenbart obehdvligt.
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Visar det sig efter en utredning att en elev ar i behov av stdd och/eller sérskilt stod ska skolan
erbjuda ett sadant stod (Utbildningsdepartementet, 2010). | samband med beslutet att en elev
ska ges sarskilt stod ska aven ett dtgardsprogram utarbetas. Féljande gar att utlasa om hur ett
sadant ska utformas:

9 § Av programmet ska det framga vilka behoven &r, hur de ska tillgodoses och hur atgéarderna ska
foljas upp och utvérderas. Eleven och elevens vardnadshavare ska ges majlighet att delta nar ett
atgardsprogram utarbetas.

Beslutet om atgardsprogram tas av en rektor pa skolan. Framkommer det att det finns
sérskilda skal i enlighet med 11 8 att ge sérskilt stdd i en annan elevgrupp eller enskilt, och i
enlighet med 12 § att eleven far ges en anpassad studiegang, far rektorn inte éverlata sin
beslutanderatt till nagon annan (Utbildningsdepartementet, 2010) Enligt Skollagen ansvarar
en rektor for att en elev med anpassad studiegang, dvs. anpassad efter behov och
forutsattningar, ska fa en sa likvardig utbildning som ar majlig.

| kapitel 15 Allméanna bestammelser om gymnasieskolan specificeras skolans forhallningssatt
nar det kommer till betygssattning. Det gar att utlasa:

26 8 Om det finns sarskilda skal far det vid betygsséttningen bortses fran enstaka delar av
kunskapskraven. Med sarskilda skél avses funktionsnedséttning eller andra liknande personliga
forhallanden som inte ar av tillfallig natur och som utgor ett direkt hinder for att eleven ska kunna
na ett visst kunskapskrav

Sammanfattande konklusion

| Skollagen specificerar det att hansyn ska tas till och stod ska ges till elever utifran deras
olika behov. Dessutom ska skolan uppvéga skillnader i elevers forutsattningar genom ledning
och stimulans. Pa skolan ska det finnas tillgang till elevhalsa. Behovet av sérskilt stod ska
utredas och utifran detta ska ett atgardsprogram utarbetas. Atgardsprogrammet ska handla om
vilka behoven &r och hur dessa ska tillgodoses. Vid sérskilda skél kan det vid betygsattning
bortses fran enstaka delar av kunskapskraven om en funktionsnedsattning innebar ett direkt
hinder for att eleven ska nd malen.

3.3.2 Laroplanen

Skolans vardegrund och uppgifter

| den nya laroplanen (Skolverket, 2011:6), GY11, star det under rubriken En likvardig
utbildning att ”Undervisningen ska anpassas till varje elevs forutsattningar och behov".
Vidare forklaras att eleverna ska ha en likvérdig utbildning, som anpassas till varje elevs
forutsattningar och behov. Dessutom ska hansyn tas till elevernas kunskapsniva. Det star dven
att elever som har svart att na malen av nagon anledning ska agnas sarskild uppmarksamhet
da skolan har sarskilt ansvar for elever med funktionsnedsattning. Darfor kan undervisningen
aldrig utformas lika for alla” (Skolverket, 2011).
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Overgripande mal och riktlinjer

Under rubriken riktlinjer star det att alla som arbetar i skolan ska "ge stod och stimulans till
alla elever sa att de utvecklas sa langt som mojligt, uppmarksamma och stédja elever som ar i
behov av sarskilt stod, och samverka for att gora skolan till en god miljé for utveckling och
lirande” (Skolverket, 2011:10). Dar specificeras dven att det r lararens ansvar att "utga fran
den enskilda elevens behov, forutsattningar, erfarenheter och tdnkande, stimulera, handleda
och stodja eleven och ge sarskilt stod till elever i svarigheter” (Skolverket, 2011:10).

Rektorn har ansvar Over att undervisningen, elevhalsan och studie- och yrkesvégledningen
utformas sa att elever som behover sarskilt stod eller andra stodatgarder far detta och att
skolan utvecklar en individuell studieplan tillsammans med varje elev som kan &ndras vid
behov. Lérarna anpassar undervisningens upplaggning, innehdll och arbetsformer efter
elevernas skiftande behov och férutsattningar (Skolverket, 2011).

Sammanfattande konklusion

Nar det kommer till laroplanen specificeras det att skolan ska ansvara for att alla elever ska fa
en likvardig utbildning som &r anpassad till varje elevs forutsattningar och behov. Sarskild
uppmarksamhet skall ges de elever som har svart att na malen. Stod och stimulans i
undervisningen &r viktigt i detta arbete. Rektorn har ansvar for att elever i behov av sarskilt
stod far detta, medan lararna ska anpassa undervisningen efter elevernas olika behov.

3.3.3 Skolverkets allmanna rad

For rekommendationer till skolans handlingssétt och agerande, finns Skolverkets Allménna
rad. Dessa grundar sig i en forfattning om hur lagar, férordningar och foreskrifter kan och bor
tillampas pa skolan. Saledes syftar raden till att handleda utvecklingen i en viss riktning och
framja rattstillampning pa skolan. Raden vander sig till verksamhetens rektorer, larare och
annan personal i samtliga skolformer. Om en skola inte kan visa att den uppfyller
bestammelserna pa andra alternativa satt, bor de allménna raden féljas sasom de ar forfattade
(Skolverket, 2008).

| Skolverkets Allmanna rdd och kommentarer for arbetet med &tgardsprogram (2008)
framgéar det att "En god larandemiljo mojliggor for elever med olika forutséttningar att
tillgodogora sig undervisningen” (2008:10). For att skapa en givande larandemilj0 menar
Skolverket (2008) att skolan maste vara av uppfattningen att skolmiljon har betydelse for
elevers behov av stod samt att det ar viktigt att skolan skapar en sadan miljo dar samtliga
elever inkluderas i sa stor utstrackning som mojligt. Skolverket kommenterar med foljande:

En viktig utgangspunkt i skolforfattningarna ar att alla elever ska f& den undervisning och
stimulans som de behover for att utifran sina forutsattningar kunna na s& langt som mojligt i sitt
larande och sin utveckling. For méanga elever &r en generellt god kvalitet pd verksamheten ett
tillrackligt stod (Skolverket, 2008:10).
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Skolans bor darfor, i enlighet med de allménna raden, inrikta sig pa att ge utrymme for elevers
olika forutséattningar for larande och utveckling (Skolverket, 2008). Genom att regelbundet
granska den egna verksamhetens organisation, arbetssatt och kompetens ska en skola framja
en god larandemilj6 och anpassa undervisningen till elevers olika forutsattningar och behov.
Forutom detta &r det viktigt att skolan “ser till att det finns kompetens for att tillgodose
elevens behov av sarskilt stod” (Skolverket, 2008:17).

Fastén en skola har en god larandemiljo ar det viktigt att uppmérksamma behovet av sarskilt
stod. Alla elever behdver nagon typ av stod for sin personliga utveckling; ndgra mer &n andra.
Skolverksamheten kan exempelvis behOva anpassas till elever med olika typer av
funktionsnedsattningar samt till de elever som ar i behov av sarskilt stod under kortare savil
som langre perioder av sin skolgang (Skolverket, 2008). De elever som &r i behov av stod kan
exempelvis vara elever som inte nar kunskapsmalen, vantrivs pa skola, har svart att fungera i
gruppen samt ar upprepat eller langvarigt franvarande fran skolan. Andra tecken pa att en elev
dr i behov av stdod dr om eleven ™[...] uppvisar koncentrationssvarigheter, tal- och
spraksvarigheter eller psykosociala besvar” (Skolverket, 2008:12). Det &r viktigt att
gymnasieskolan tidigt uppmérksammar behovet av sarskilt stod och till exempel uppfattar
tecken pa om en elev riskerar att inte nd malen. Det &r aven viktigt att skolan samarbetar med
andra skolformer, exempelvis grundskolan, for att erhalla information om elevers tidigare
eventuella behov av stod (Skolverket, 2008). Dessutom rader Skolverket att rektorn pa skolan
alltid informeras om en elev kan vara i behov av stéd samt att skolan har goda rutiner for
hanterandet av drendet och bibehaller en god kontakt med elevens vardnadshavare.

Yiterligare ett rad fran Skolverket ror arbetet efter att skolan har uppmarksammat behov av
stod, dvs. att utreda behovet.

Utredningen syftar till att skolan skaffar sig ett tillrackligt underlag for att forsta elevens behov och
varfor eleven har svarigheter i skolan. Syftet 4r att reda ut vad i skolsituationen som fororsakar en
elevs svarigheter for att bedéma vilka atgarder som skolan behover vidta for att tillgodose elevens
behov av sarskilt stod (Skolverket, 2008:14).

Det ar skolans rektor som ansvarar for att se till att en utredning blir av och déarefter ska
skolan skyndsamt utreda behovet av stod hos eleven. For att detta ska fortskrida pa basta
mojliga satt understryker Skolverket (2008:14) att det ar viktigt att skolan har rutiner fér hur
utredningen dokumenteras och att vederbdrande ™[ ...] tar hdansyn till omstdndigheter pa skol-,
grupp- respektive individnivd niar man beskriver elevens svarigheter”. Om utredningen
saledes visar att eleven &r i behov av stéd, framkommer det i Skolverkets rad att skolan med
hénsyn dartill tydligt ska klarldgga vilket sarskilt behov som behdvs.

| Skolverkets Allménna rad (2008) gar det dven att lasa att en medicinsk diagnos inte ar den
enda forutsattningen for att fa sarskilt stod. Skolverket (2008:16) skriver att en medicinsk
diagnos ’[...] inte dr en upplysning om vilket pedagogiskt stdd en elev behtver och att
diagnoser aldrig far vara ett villkor for sérskilt stod”. Vidare menar Skolverket att skolan inte
far dréja med att sjalv utreda eller avvakta med stodinsatser med anledning att en sa kallad
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kompletterande utredning gors. Skolan ansvarar pa liknande sétt for att genomfora de
utredningar som kravs, aven om vardnadshavarna skulle motséatta sig en utredning. Forutom
detta understryks vikten vid att skolan regelbundet féljer upp och utvarderar sina atgarder
efter en utredning. Visar det sig att stodatgarderna ar ineffektiva eller om “nya uppgifter om
elevens behov och forutsittningar framkommer” ska ytterligare utredningar goras
(Skolverket, 2008:21).

Sammanfattande konklusion

| Skolverkets Allméanna rad presenteras rekommendationer kring tillampning av
styrdokument. Ett av dessa rad ar att elever med olika forutsattningar ska kunna tillgodogora
sig undervisningen i en god larandemiljo, dar elevers behov av stod &r centralt. Vidare star det
att skolan ska granska den egna verksamheten och se till att det finns kompetens for att
tillgodose elevernas behov. Det &r dven viktigt att skolan samarbetar med olika skolformer for
en bra dverlamning och att det finns goda rutiner kring detta. Rektorn har ansvar for att
utredning sker och det specificeras slutligen att en elev &ven utan diagnos kan ha rétt till
sérskilt stod.

3.3.4 Kommunens malsattningsdokument

Kommunen dar vi har gjort var undersékning har, forutom de nationella dokumenten att ta
hansyn till, dven ett lokalt malsattningsdokument for den specialpedagogiska verksamheten i
kommunen.

| dokumentet kan vi utldsa att den specialpedagogiska verksamheten har som mal att
mojliggora likvardigt larande och delaktighet for samtliga elever pa skolorna i kommunen.
Dessutom ska verksamheten [...] ge mojlighet till god kunskapsutveckling utifran varje
elevs forutsittningar” (Malsattningsdokument, 2004). Foérutom dessa mal, ska den
specialpedagogiska verksamheten garantera elevers ratt till att soka och erhalla stod i
skolarbetet. Det betonas dven vikten vid att verksamheten framst ska vara “konsultativ i
forhallande till larare och verka utifran ett specialpedagogiskt/psykosocialt forhallningssatt”
(Malsattningsdokument, 2004).

Vidare beskrivs hur verksamheten &r organiserad och hur den bor forhalla sig tillganglig for
samtliga elever i kommunen. Verksamheten ska bland annat uppratta atgardsprogram for de
elever som &r i behov av stod samt bista skolledningen och lararstaben med specialpedagogisk
kompetens. Verksamheten ska dven ansvara for att alla ska ha tillgang till specialpedagogiskt
stod, rddgivning och samtal. Dessutom tilldggs att: ”Specialpedagogen ska vid behov hénvisa
elever vidare och samarbeta med dvriga instanser” (Malsattningsdokument, 2004).

Verksamheten har dven uppréattat nagra punkter for uppfoljning och dokumentation av det
specialpedagogiska arbetet. Det framkommer bland annat att verksamheten ordnar for
genomforande av tester, verksamhetsplaner samt inforskaffandet av laromedel. Det star dven
som sista punkt, att de ska anvanda sig av elevernas erfarenheter av kontakt med
verksamheten som en av grunderna till att forbattra arbetet.
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Det enda som specificeras kring vad som forvéantas av eleverna &r att de ska vara inskrivna i
kommunens gymnasieskolor, vuxenutbildning eller utbildning i svenska for invandrare och
vara i aldrarna 16-20.

Sammanfattande konklusion

| kommunen malsattningsdokument framkommer det att den specialpedagogiska
verksamheten har som mal att mojliggora likvardigt larande och delaktighet for samtliga
elever i kommunen. Verksamheten ska vara konsultativ och garantera elevers ratt till att soka
och erhalla stod i skolarbetet. Denna verksamhet ska dven vara tillganglig for samtliga elever i
kommunen for att uppratta atgardsprogram och vid behov hénvisa elever vidare till andra
instanser. Inom verksamheten genomfors tester for att kartligga behoven och
specialpedagogerna anvander sig av elevernas erfarenheter for att forbattra arbetet. For att ha
rétt till specialpedagogiskt stod ska eleverna vara inskrivna i kommunens skolor och vara 16-
20 ar gamla.

3.4 Organisering och upplevelser av, samt riktlinjer for,
specialpedagogiskt arbete i en fallstudiekommun i norra Sverige-
slutsatser

For att losa var forskningsuppgift, dvs. att granska gymnasieskolors specialpedagogiska
arbete med elever med ADHD och dyslexi, elever och foraldrars upplevelser av detta, samt
vad som reglerar skolans arbete inom denna verksamhet i en fallstudiekommun i norra
Sverige, sokte vi svar pa tre fragestallningar vars resultat redovisas ovan.

En slutsats som gar att dra av resultat fran den forsta delstudien &r att specialpedagogerna i
fallkommunen har fatt en valdig ékning i sin arbetsbelastning i och med det okade antalet
diagnoser som skett den senast tiden. De poédngterar dock att de med blandade arbetsséatt gor
sitt yttersta for att samtliga elever ska fa det stod de behdver. Vidare gar det att utldsa att de
olika skolorna i fallkommunen har stodpersonal att tillga, men resursfordelningen och
insatsernas tidsmassiga organisering skiljer sig at mellan dem, saval som tillgangen till
kompensatoriska hjalpmedel. Pa gymnasieskolorna i fallkommunen betonas vikten av att
traffa eleverna regelbundet, samt i varierande grad pa de olika skolorna kontakt med foraldrar,
larare, mentorer och rektorer.

| var andra delstudie later resultatet oss dra slutsatsen att nar eleverna i fallkommunen fatt sin
diagnos sa finns forhoppningen om hjéalp och stdd, som tyvarr inte funnits att tillga i en
tillfredsstallande grad. Eleverna trivs med atminstone nagot som de moter regelbundet i
skolan, vilket i de flesta fall & mojligheten att umgas med och traffa andra elever. Det finns
aven aspekter som de ar mindre nojda med, exempelvis bemotandet fran skolpersonal och
tillgangen till stod i fallkommunen. Att fa diagnos har for alla informanter varit lite av en
besvikelse da detta inte lett till tillrackliga stodinsatser for att klara skolarbetet utan hjalp fran
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hemmet. Vara informanter har reagerat olika kring att fa en diagnos, allt fran ilska och
besvikelse 6ver att det tagit sadan lang tid att fa veta svarigheternas orsaker, till gladje 6ver att
antligen fa en forklaring pa problemen.

De foraldrar som ingatt i var undersokning har alla blandade kanslor angaende den process
deras barn har genomgatt och det bemotande som foljt detta. Informanterna ar Gver lag
besvikna och tycker att det varit bade jobbigt och frustrerande i kontakten med skolpersonalen
i fallkommunen. Den storsta kritiken handlar om bemétandet fran skolans hall. Manga av dem
talar dven om lararnas okunskap om de olika diagnoserna och den daliga kontakten mellan
olika personalgrupper pa skolorna. Samtidigt har vissa av informanterna &nda sett en
forbattring ifran skolans hall da diagnosen val varit satt, i form av dispens och okad forstaelse
for elevens tillkortakommanden. Detta leder oss dock till slutsatsen att upplevelsen som
helhet har varit negativ da forvantningarna fran foraldrarnas sida inte blivit helt uppnadda.
Istallet har foraldrarna sjalva fatt ge mycket stéd och hjalp for att hjalpa sina barn klara av
skolarbetet.

Resultaten av var tredje delstudie leder oss till slutsatsen att det inte specificeras direkt vilka
skyldigheter skolorna i fallkommunen har gentemot elever med specifikt ADHD eller dyslexi.
Daremot finns det manga lagar och riktlinjer fran nationella savéal som lokala styrdokument
som yrkar pa att alla elever ska ha ratt till en likvardig utbildning. Skolan ska darfor ta hansyn
till elevernas olika behov och ge dem det stod som de ar berattigade till.

4 Diskussion

Resultatet fran studien kommer i detta avsnitt diskuteras och reflekteras kring. De olika
delstudierna har i relation till syftet vackt manga tankar och funderingar, vilka kommer att
lyftas och behandlas.

4.1 Metoddiskussion

Var metodologiska utgangspunkt har varit en fallstudie. Denna har tillatit oss att angripa
problemomradet fran olika hall genom de tre delstudierna och tre metoderna. Vi valde att
anvanda oss av enkat, intervju och dokumentanalys som metoder. Dessa har gatt helt i linje
med vad en fallundersékning kan innefatta, och var darfor enkla val. Det har i mangt och
mycket gatt enligt planerna med savél utférande, bearbetning som sammanstillning av
material. Sjéalvfallet finns det aspekter som kunde ha forbéttrats, och som vi i efterhand har
reflekterat mycket 6ver, framforallt i utforandet av intervjuerna.

For att svara pa var forsta delstudie utformade vi en enkat som vi delade ut till
verksamhetscheferna pa respektive skola. Denna fick vi visserligen besvarad av alla
informanter, men deras svar drojde tyvarr och satte oss efter i schemat. Nagot som gjorde att
vi fick vanta ett tag pa nagra av vara svar var tyvarr det slutdatum vi satte pa att svara och
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atersanda enkaten. Da vissa inte fatt enkaten i tid och darfor trodde att det var for sent att
svara valde darfor att forst inte svara pa enkéten i tron att det var for sent. Da vi skickade ut
paminnelser fick vi de svar vi behévde, men med en battre formulering férsta gangen kunde
vi kanske fatt in svaren snabbare och utan att behova skicka ut annu ett mejl. Forutom detta
har vi ett, om an litet, internt bortfall vad galler forsta fragan i enkaten. En av
verksamhetscheferna lamnade blankt pa denna, vilket s& klart har en viss inverkan pa svaret. |
ovrigt fann vi att enkéten som metod balanserade val med de évriga metoderna, och gav en
bra helhetsbild av det organisatoriska arbetet i kommunen.

Precis som enkéten har fungerat val i relation till studiens syfte har intervju som metod varit
passande. Vi har utfort bdde muntliga intervjuer och skriftliga intervjuer via mejl, och har
funnit nackdelar och fordelar med vardera varianten. Problemet med att stélla fragor via mejl
ar att de svar man far ibland inte ar sa utférliga som man skulle velat. Nar man i en muntlig
intervjusituation kan be personen utveckla sitt svar, far man vid en mejlintervju istallet skicka
foljdfragor, be att fa traffas for uppfoljning eller helt enkelt ndja sig med de svar man fatt. Da
manga inte har haft tid att ses har vi ofta fatt ndja oss med svaren vi fatt och darmed fatt
arbeta med den information de valt att dela med sig av. Andra ganger har vi trots valdigt
utforliga svar anda fatt en uppféljande traff som har hjalpt till att utveckla vart arbete &nnu
mer.

Samtidigt kan den muntliga intervjun presentera problem som annars kanske inte hade visat
sig i en mer anonym form av intervjusituation, exempelvis den via mejl. Vissa &mnen kan
som bekant kannas kansliga att diskutera med en framling. Men, att fa traffa vara
elevinformanter personligen och ta del av deras upplevelser har varit en viktig del i var
undersokning. Forutom svar pa vara fragor har vi dven kunnat se deras kroppssprak, minspel
och hora deras tonlagen. Denna version av intervjun ar helt klart den mest uttmmande da det
kommer till att fa en helhetsbild av informanten, men samtidigt kraver den mer efterarbete.
Aven mejlintervjun har, trots sina brister, gett oss givande och utforliga svar. Sé trots det lga
antalet informanter har vi anda kunnat tillgodogora oss en stor mangd information. Det ar
dock svart att veta ifall de kan anses vara representativa for hela kommunen, men da vi har
informanter som uppfyllt vara kriterier sa kan det &nda anses ge undersokningen ett visst matt
av representativitet. Samma sak géller for vara 6vriga informanter.

Dokumentanalysen som metod har i sin enkelhet inte presenterat nagra problem. De
styrdokument vi har granskat har varit enkla att fa tag pa, och till skillnad fran kontakten med
faktiska personer, inte kravt mycket organisering. Det vill sdga, vi har inte behdvt boka
moten, be om ytterligare kompletteringar eller pa nagot satt behovt anpassa oss efter andra
rent tidsmassigt.

Studien 6verlag hade naturligtvis gynnats av mer kontakt med specialpedagogerna, dar vi
garna hade utfort en muntlig intervju. Pa grund av tidsbrist fran deras sida, valde vi dock
mejlintervjun. Férutom detta hade vi garna traffat med larare, for att fa deras perspektiv pa
elever i behov av stod. Fler elevsynpunkter hade ocksa berikat studien, saval som majligheten
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att observera och eventuellt folja eleverna i deras skolvardag. Sammanfattningsvis, hade fler
fysiska moten varit det absolut idealiska.

4.2 Studien i relation till forskningsfiltet

Infor studien utfordes ett antal sokningar i flera olika databaser, daremot med varierat resultat.
Det visade sig att var planerade undersokning inte efterliknade nagon tidigare gjord studie i
Sverige eller 6vriga varlden, bortsett fran vissa gemensamma faktorer och fokusomraden som
ror forskningsfaltet i generella drag. Denna studie omfattar tre delstudier med fokus pa
informanternas upplevelser och kénslor i relation till den undersdkta kommunens hanterande
av och arbete med elever i behov av stod. Aven om vi fann tidigare forskning som ror element
som kan tankas innefattas i &mnet, var det ingen studie som idealiskt pAminde om den studie
som vi nu har utfort. Genom att relatera var studie till forskningsfaltet se var studie i ett storre
sammanhang och fa mer kunskap om ett &mne som intresserar oss — inte bara som framtida
larare utan som medmanniskor.

De gemensamma faktorer som framkommit i saval den svenska som den internationella
forskningen rérande detta amne, visade sig vara samarbetet mellan personalen sasom
kommunikationen mellan specialpedagoger, larare och rektorer. Forutom detta handlar
forskningsfaltet till stor del om lararnas viktiga roll som pedagoger i samspelet med elever.
Ser vi till de gemensamma faktorerna kan vi dra slutsatsen att studien visserligen gar i linje
med forskningsféltet, samtidigt som det framkommer i var undersokning att de stora
ambitionerna fran skolans sida nagonstans kommer till korta. Stodet som ska erbjudas och
som sags erbjudas samtliga elever pa skolorna har tyvarr inte natt ut.

Keefe och Moore (2004) diskuterar i sin studie om samarbetet mellan larare och speciallérare
i klassrummet. Vad som framkommer i denna studie &r vikten av en god utbildning for l&rare,
samt den faktiska brist som finns i lararutbildningen i USA. Ser vi till var utforda studie
finner vi i samtalen med bade foraldrar och elever pa liknande vis en stark énskan om battre
utbildade larare nar det kommer till denna aspekt av arbetet, det vill s&ga mer kunskap om
inlarningssvarigheter och om det stod som elever ar beréattigade. Exempelvis Evelina (Intervju
2 2012), som berattar i intervjun att hennes larare reagerat daligt pa hennes beteende och
rastloshet, upplever att lararna i brist pa kunskap inte kunde bemoéta henne pa ratt satt. Aven
Alice (Intervju 4 2012) menar pa att lararna saknar kunskap om de rattigheter som elever har
och beskriver hur frustrerad hon kant sig eftersom hon inte har fatt det stod hon har bett om. |
en av artiklarna vi har tagit del av, skriven av Long, MacBlain och MacBlain (2007), l4ggs
fokus pa hur viktigt det ar att inte bara belysa och lyfta de enskilda elevernas olika styrkor
utan &ven se till att elevernas behov blir métta. Ser vi till informanternas uppfattningar och
asikter i denna fraga, finner vi att dessa Gverensstimmer med resonemanget som fors i
artikeln. Det framkommer i var studie att vad informanterna eftertraktar ar mer kunskap och
battre kommunikation mellan samtliga parter, sasom skolpersonal, elever och foréldrar.
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Lararens som aktor blir darfér mycket viktig. Vidare inom forskningsféltet finner vi studier
som beror just lararens inflytelserika roll nar det kommer till relationen till elever och deras
vardnadshavare. Kelly m.fl. (1980) belyser bland annat vad larare kan ge
specialundervisningen i form av hjélp och strategier. Ett 0kat samarbete mellan ordinarie
larare och speciallarare ar kanske en lovande vag att ga for att ge det basta mojliga stodet till
eleverna? Enligt vara informanter hade i alla fall de gynnats av béttre kommunikation mellan
samtliga inblandade.

Inom forskningsfaltet, precis som i var studie, framkommer det &ven att specialpedagogerna
spelar en mycket viktigt roll. Denna yrkesgrupp framstar manga ganger som den medlande
parten, framforallt i kommunikationen mellan elever, fordldrar och den pedagogiska
verksamheten. Burton och Goodman (2011) har i sin studie undersokt hur specialpedagoger
upplever sitt arbete med elever i behov av stod. Det framkom i studien att relationen de fick
med eleverna var avgorande for arbetets fortgang. Genom att forse eleverna med en
omsorgsfull miljo kunde de forma positiva relationer till eleverna samt foraldrar. Vara
informanter pratar samtliga om att en regelbunden kontakt med elever, foréldrar och larare ar
en forutsattning for att det specialpedagogiska arbetet ska fungera och for att eleverna ska fa
det stod de behdver och pa ett tillfredsstéllande vis.

Aven i den svenska forskningen inom detta omrade finner vi paralleller till var egen studie.
Nilholm (2007) skriver bland annat att det framkommer i svensk forskning att problematiken
kring specialpedagogik och elevers skolsituation har att gora med bade miljé och individ i
samspel. | var studie finner vi att orsaken till manga av problemen som uppstatt i hanterandet
av elever i behov av stod finner rot i en bristfallig kommunikation mellan olika parter, sdsom
skolpersonal, elever och foraldrar. Det ar saledes svart att peka ut en enda faktor.

Saledes kan vi finna likheter mellan forskningsfaltet och var studie, 4ven om vi kan gora
nagra iakttagelser som skiljer sig fran den tidigare forskningen. Vad som framkommer i var
studie &r att om man har diagnos, &r det tyvarr och av olika anledningar, ingen sjalvklarhet att
komma i kontakt med specialpedagog, eller for den delen fa stod fran sina undervisande
larare. Vara informanter har pa sitt och vis hamnat i ett ingenmansland, déar deras diagnos
visserligen uppmarksammats men dar de inte har erbjudits tillrdckligt med stod.

Till skillnad fran mycket av den tidigare forskningen, behandlar var studie specialpedagogisk
organisering i en specifik kommun och belyser detta fran flera olika hall. Genom att lagga
fokus pa saval elever och foréaldrars upplevelser som skolornas faktiska arbete kan vi dra vara
slutsatser utifran flera olika perspektiv.
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4.3 Reflektion och diskussion

Vad kan studiens resultat ha for betydelse for skolan?

Resultatet av var undersokning har gett oss en ny syn pa specialpedagogik och framhavt
vikten av att erhalla battre kunskaper inom detta omrade. Det visar pa vikten av detta arbete
och hur detta bor stacka sig till all skolpersonal, med betoning pa de undervisande lararna.

Pa en forelasning kring entreprendriellt larande (2012-02-21) sade forelasaren att vi har gatt
fran att ha en Pippi Langstrump i varje klass till att ha tjugo stycken som ifragasatter varfor
saker och ting ska goras. Detta forutsatter att lararna behover vara forberedda pa att kunna ge
relevanta forklaringar till varfor vi gor och studerar vissa saker i skolan. Vi har inte langre en
hel klass som foljer lararens minsta vink utan att ifragasatta. Istallet har vi en stor grupp elever
som istallet soker relevans i allt som ska goras. Vi har sjalva stétt pa elever som undrar varfor
de ”maste” ldsa vissa bocker, dmnen eller géra vissa Ovningar. Precis som vi sjdlva vill se
nyttan i allt, tror vi att dven elever idag vill det och uppmuntras att tdnka kritiskt i enlighet
med laroplanen. | vissa fall kan kanske elevers ifragasattande visserligen vara kopplat till
lathet, men vi tror samtidigt att det i de flesta fallen handlar om en funnen sjélvinsikt, vilket
gor att eleverna vill veta hur skolarbetet har koppling till dem och deras framtid. Dock kan
motiverandet av skolarbetet vara extra viktigt for de elever med diagnos eftersom de behdver
mycket struktur i skolarbetet, det vill sédga att inte bara veta hur de ska géra nagot utan aven
varfor.

Darmed, ifall lararna i sin utbildning kunde fa en del av den kunskap som specialpedagogerna
far under sin utbildning, som en grund for arbetet med dessa elever, skulle nog
klassrumssituationen bli en mer givande upplevelse for de elever som &r i behov av stod. Vi
fick bland annat tips fran tva av specialpedagogerna vi traffade om hur vi som larare, med
enkla medel, kan underltta for det elever som behdver mer struktur i
undervisningssituationer. De forklarade hur vi kan gora text pa tavlan lattare att tillgodogora
sig, hur kopierade anteckningar kan underlatta och hur en bra kommunikation med de elever
som behdver stod kan vara motiverande for dessa elever.

Aven elever och foraldrar kan gynnas av mer kunskaper kring inldarningssvarigheter och annat
som gor att mer stod ar berattigat. Att fran skolans hall informera om olika svarigheter och
hur man kan arbeta med detta hemma skulle kanske underlatta for bade elever och foraldrar. |
laroplanen kan vi under rubriken rattigheter och skyldigheter ldsa att:

Elevernas mojligheter att utdva inflytande pa utbildningen och att ta ansvar for sina studieresultat
forutsatter att skolan klargor utbildningens mal, innehall och arbetsformer, liksom vilka rattigheter
och skyldigheter eleverna har (Skolverket, 2011:6).

Att forst och framst fa klargjort for sig vad som ska goras och varfor borde vara grunden for
att kunna ta detta ansvar Over sin utbildning. Men férutom detta behover eleverna &ven
kunskaper om studieteknik redan i borjan av sin utbildning. Det kan vara vad som gor att
laxor och annat skolarbete blir gjort hemma, istéallet for att bara laggas at sidan da det kanns
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tungt att komma igang. Aven om eleverna ska kunna ta ansvar 6ver sin egen utbildning kan
svérigheter som ADHD och dyslexi gora att det blir dverméaktigt. Aven om en del har turen att
fa hjalp av sina foraldrar sa ar det langt ifran alla som har kunskap och majlighet till att hjalpa
sina barn med laxorna.

Vi ar sjalva inblandade i ett projekt som arbetar med l&xhjalp i en stadsdel i en mellanstor
svensk stad. Det har inneburit att vi har fatt méta elever med olika svarigheter som behovt
olika sorters hjalp med laxor och skolarbete. Manga av dem har av olika anledningar inte
kunnat fa hjalp hemma, medan andra kommit for att ha en plats att gora laxor dar distraktioner
som dator och tv inte finns. De har forutom ett antal frivilliga lararstudenter till sitt forfogande
dven kunnat anvdnda varandra som resurser och sedan kunnat komma hem med l&xorna
gjorda. Aven en sadan sak kan vara av stor betydelse for elever i behov av stod, da strukturen
kan vara béttre pa en annan plats & hemma och med hjalp av personer som har tid att sitta
ned och forklara och stétta.

Nar vi inom en snar framtid ar yrkesverksamma ldrare sa ar var forhoppning att den kunskap
som vi fatt genom denna undersokning, och som andra som laser den kan fa, ska gdra oss till
mer mangsidiga och forstaende larare. | forlangningen bor detta gynna de elever som kommer
i var vag, bade de med diagnos och inte, da vi lart oss mycket om de svarigheter som elever
kan uppleva i skolan och hur stort bemotandet har for roll.

Foljer skolorna det som specificeras i styrdokumenten?

| var tredje delstudie tog vi reda pa vilka delar av styrdokumenten som hade relevans for det
specialpedagogiska arbetet och de elever som berérs av detta. 1 Skollagen
(Utbildningsdepartementet, 2010) och Laroplanen (Skolverket, 2011) star det upprepade
ganger, med olika formuleringar, att hansyn skall tas till elevers olika behov och
forutsattningar. Detta aterkommer och specificeras dven i Skolverkets Allmanna rad, bland
annat i detta stycke:

En viktig utgangspunkt i skolforfattningarna ar att alla elever ska f& den undervisning och
stimulans som de behdver for att utifran sina forutsattningar kunna na sa langt som mojligt i sitt
larande och sin utveckling (Skolverket, 2008:8).

Pa liknande satt framkommer det i Kommunens malsattningsdokument att fokus ska ligga pa
att skolverksamheten ska ™[...] ge mojlighet till god kunskapsutveckling utifran varje elevs
forutsittningar” (Malsattningsdokument, 2004:1). | mangt och mycket stimmer de granskade
styrdokumenten dverens och behandlar liknande punkter som ror just skolans malsattning om
att tillhandahalla elever mojligheterna att na sin fulla potential, utifran sin egen formaga och
forutsattning.

For att detta ska ske framkommer det, i intervjuerna med specialpedagogerna pa skolorna, att

olika sorters resurser finns att tillga for elever som &r i behov av detta. Det som ges som
exempel pa detta av specialpedagogerna ar forst och framst Gronmérkta pengar, som laggs pa
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bland annat individanpassade dataprogram, ljudbtcker, scanners och stéd i from av
assistenter.

Specialpedagogerna pratar om generella hjalpmedel som finns att tillga, skulle det finns det
behov av dem. Ddremot blir det uppenbart i samtalen med elevinformanterna att deras
upplevelse av resurser ar ljum och tillgangen till resurser &r sa gott som obefintlig. P& grund
av att de inte har kommit i kontakt med dessa hjalpmedel, utan i stéllet fatt andra typer av
assistans i form av sporadisk dispens med skolarbetet som det priméara stodet ar det tydligt att
pengarna inte nar alla elever. Handlar det om prioriteringar, kan man kanske tolka det som att
det istallet ar de elever som ar i storre behov av det hogteknologiska stodet som far tillgang
till detta, och kanske inte samtliga elever i behov av stod. Detta ar dock bara en tolkning, som
inte bor tas for en slutsats da detta inte undersokts grundligare i undersékningen. Kanske finns
det en grans som sager att en elev maste ha en viss grad av svarigheter for att fa hjalp och stod
i form av kompensatoriska medel. Kanske kravs det att ndgon vuxen, exempelvis en foralder
eller larare, som sétter ner foten och staller hogre krav.

Det som daremot framkommer tydligt och som presenterar ett stort problem, eller kanske mer
en brist, for bade elever och foraldrar ar bristen pa kunskap om deras rattigheter. | kontakten
med bade foraldrar och elever blir det uppenbart att de inledningsvis inte har haft kunskaper
om vad de kan forvénta sig av skolan eller krédva av skolan i form av stdd. Det enda som de
kan ty sig till i denna frdga &ar de luddiga formuleringar kring hjalp och stéd som finns att
utlésa i de olika styrdokumenten. Det enda som specificeras i dessa &r att eleverna har rétt till
hjalpen, men inget om vad denna hjalp kan tankas innebdra. For en av vara informanter
innebar situationen att det var svart att fa den hjalp som hon ansag sig behéva:

Jag bad ju om mer stod i skolan, men nekades. Inte ens nu i trean har dom fixat sant som borde
varit fixat sen lange [paus] jag har ju blivit tvungen att I6sa det pa andra satt (Intervju 4 2012:5).

| detta fall har skolan inte uppfyllt det som specificeras i de olika styrdokumenten, vilket visar
att behoven som finns fran elevernas sida inte alltid méts. Aven om det med storsta
sannolikhet finns de elever som faktiskt far det stod de behdver fran skolan i form av saval
specialpedagogiskt stéd som resurser, finns det &ven elever som uppenbarligen kanner sig
snuvade pa pedagogiskt stod och olika typer av kompensatoriska medel. Vems ansvar &r det
att se till att elevernas behov blir métta i slutdndan? Finns det brister i uppféljning av elevers
progression? Finns det tillrackligt med tid for att hjalpa alla elever?

Den stora svarigheten for alla som innefattas av styrdokumenten ar hur man ska tolka de
formuleringar som aterfinns i respektive dokument. For de flesta rektorer, larare och
specialpedagoger &r det en sjélvklarhet att alla elever ska ha rétt till en likvardigutbildning och
det stéd som kan behdvas for att detta ska vara genomforbart. Det som blir problematiskt ar
hur detta ska realiseras i praktiken. Hur ser man till exempel till att foljande formulering fran
Laroplanen efterfoljs for varje elev?
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Skollagen foreskriver att uthildningen inom varje skolform ska vara likvérdig, oavsett var i landet
den anordnas. Normerna for likvardigheten anges genom de nationella malen. En likvardig
utbildning innebar inte att undervisningen ska utformas pd samma satt Gverallt eller att skolans
resurser ska fordelas lika. Hansyn ska tas till elevernas olika forutséttningar, behov och
kunskapsniva. Det finns ocksa olika vagar att nd malen (Skolverket, 2011:6).

Hér kan vi utldsa att samtliga elever har samma rattighet till utbildning, bara det att ingen vet
hur detta ser ut for varje elev. Tolkningsbarheten kan dérfor ha en negativ effekt for vissa,
likval en positiv for andra, eftersom stodet utformas utifran hur skolans personal anser att det
bor vara upplagt. Nar da varken elever eller fordldrar vet vad som finns att tillga och
personalen kanske inte har nog med insyn i elevens problematik kan resultatet bli som i vara
informanters fall, dar stodet inte rackte till i deras 6gon. Sa hur vet vi da att dessa elever har
fatt en likvardig utbildning, och i relation till vem?

Samarbete mellan olika yrkesgrupper

Som vi tidigare har namnt s ar det specialpedagogiska arbetet decentraliserat pa skolniva
vilket innebér att mycket av beslutsfattandet ligger hos respektive verksamhetschef. Detta
innebar att kommunikationen maste fungera bra mellan specialpedagog och verksamhetschef,
vilket verkar vara fallet i fallkommunen.

Specialpedagogerna i sin tur har kontakt och samarbetar med undervisande larare. Det verkar
dock vara dér som kommunikationen bdrjar dala. Kontakten vidare till foréldrar och
kommunikationen med elever verkar vara véldigt liten i de fall da eleven inte har regelbunden
kontakt med specialpedagog. Bade foraldrar och elever har uppfattat det som att skolans
kontakter varit valdigt fa och inte alls s& uttmmande som de hade velat.

Vi finner inte att specialpedagogernas modell: upptécka, anméla, utreda, besluta, folja upp
och utvardera innehaller brister som resulterar i denna avsaknad av kommunikation. Istéllet
kan tidsbrist vara en bidragande orsak. En anledning till att tiden inte racker till kan vara det
laga antalet specialpedagoger. Var undersokning visar att de tre gymnasieskolorna har 6,25
specialpedagoger sammanlagt mellan sig. Skola A har 1,5 tjanst, Skola B har 3 tjanster och
Skola C har 1,75. Skillnaden i antalet tjanster har troligen med antalet diagnostiserade elever
att gora, hellre an det totala antalet elever pa skolan. Detta eftersom Skola C har fler
specialpedagoger &n skola A trots att skola A har fler elever totalt. Hade vi haft statistik kring
hur manga elever med diagnos som gar pa Skola C sa kanske vi skulle kunna analysera detta
och dra en slutsats. Nar sa inte &r fallet far vi ndja oss med att anta att detta &r orsaken till
fordelningen skolorna emellan.

Aven 6kningen av diagnoser gor att specialpedagogerna maste lagga mindre tid pa varje elev,
eller som i vara informanters fall dar det kan vara det som gor att stodet sa gott som uteblir.
Dock poangteras av en verksamhetschef att 6kningen inte framst ligger i elever i behov av
stod, utan i antalet diagnoser, da detta har blivit allt vanligare att utreda. Skillnaden blir val da
att antalet elever som har rétt till stod har 6kat. Kombinationen av ett begrénsat antal tjanster
och en 6kning av elever med diagnos, kan mdjligen vara en orsak till att vara informanter
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hamnat utanfor radarn i viss man. Kanske borde det specialpedagogiska arbetet organiseras
om till att inkludera mer personal da arbetsbordan kan anses ha okat.

Detta kan ocksa vara en anledning till att vara informanter kanner att stodet inte riktig natt
fram. Specialpedagogerna har redan en fulltecknad kalender med elever som kanske &r i &nnu
storre behov av stod &n de elever vi pratat med. Sa aterigen kommer en undran om hur stort
behov av stod man maste ha for att vara berattigad hjalp av en specialpedagog? Under tiden vi
gjort var undersokning har vi inte, i vare sig enkater, intervjuer eller dokument fatt
uppfattningen att detta specificeras, eller for den delen borde specificeras. Kanske ar det de
som ar i akut behov av stod for att ens kunna gora nagot av sitt skolarbete som far det priméara
stodet. DA vara informanter trots sina svarigheter anda haller huvudet 6ver ytan, med hjélp av
familjens stod, ar behovet kanske mindre akut. Lérarna har kunnat hjalpa genom att ge
dispens pa uppgifter och mojligheten att ga ifran, men skulle kanske med ratt kunskaper
kunna gora mer. Sa ett 6kat samarbete mellan specialpedagogisk personal och larare som
organiseras fran verksamchefer och rektorers hall skulle kanske kunna underlatta skoldagen
for bade elever och larare.

Behovs specialpedagogerna?

De elever vi har varit i kontakt med uttrycker i de flesta fall att de inte haft nagon regelbunden
kontakt med specialpedagogisk personal, pa grund av olika anledningar. Det som efterfragas
av dem éar inte framst att fa stod av en specialpedagog, utan hellre att lararna ska ha mer
kunskap om diagnoser, inlarningssvarigheter samt de rattigheter en elev i behov av stod har.
Detta leder oss till att reflektera kring behovet av specialpedagoger i skolan.

Nilholm (2007) skriver om kritiken som existerar kring grunderna for specialpedagogiken.
Han tar upp det kompensatoriska perspektivet, som ségs vara ett svar pa elevens brister och
hur dessa kan tranas att uppna omgivningens krav. Sedan skriver han att detta motsags av det
sa kallade kritiska perspektivet. Istallet for att anta att elevernas skolmisslyckanden ligger hos
dem sjdlva ska man enligt det kritiska perspektivet soka detta utanfor eleven. ”Silunda kan
man inte lokalisera problem till eleven utan elevers olikheter borde snarare ses som en resurs
for skolans arbete” (Nilholm, 2007:38-39).

| ljuset av resonemanget som fors av Nilholm, fors vara tankar till de styrdokument som
reglerar den svenska skolan och darmed specialpedagogernas och lararnas arbete. Utifran
vilket perspektiv ser vi egentligen pa eleverna idag? Oavsett hur svaret pd denna fraga ser ut,
anser vi att det &r nodvandigt att reflektera déver — i synnerhet som blivande larare som med
storsta sannolikhet kommer att mota elever med olika behov. Genom att se pa elevernas
tillkortakommanden som endast kompensatoriska och som nagot som ska eller bor tranas
bort, missar man kanske att se helheten. Pa liknande vis forbiser man kanske andra faktorer
som kan vara avgorande for en elevs skolsituation, om man ar av den asikten att
anledningarna till svarigheterna endast finns utanfor eleven. Vi tror att basta sattet for att na
eleverna och for att kunna bistd med det stéd som de behover, ar att forsoka att se pa
problemet fran bada hallen — det vill séga, inte bara fran ett perspektiv utan att forsoka bredda
sitt eget perceptionsfalt.
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Som tidigare ndmnt menar Nilholm (2007) att elevers olikheter borde ses som en resurs for
skolans arbete. Istallet for att se elevens tillkortakommanden som en brist, bor vi fokusera pa
elevens tillgangar och nyttja dessa som en resurs i arbetet. Fragan ar hur larare, rent praktiskt,
ska ga tillvaga for att forena elevernas olikheter i en god larandemiljo. For att eleven och
skolan ska kunna matas behovs det god kunskap om elevers olika behov, vilket ar nadgot som
specialpedagogerna kan tillgad med. Genom att vara den formedlande lanken mellan elevernas
behov och skolans larare och resurser kan larare forhoppningsvis fa de redskap de behéver for
att skapa den goda larandemiljon som efterstravas i saval skollag som laroplan. Ett problem ar
dock hur larare praktiskt ska anvanda sig av elevernas olikheter. Hur kan en elevs svarigheter
inom lasning gynna resten av klassen? Hur skapar vi larandetillfallen utifran en elevs
specifika koncentrationssvarigheter? Hur ska vi som larare nyttja den mangfald som elever
representerar, utan att vara respektlost utpekande? Detta &r, enligt oss, en svar balansgang.

Manga av vara informanter har ocksa dst besvikelse 6ver hur en diagnos inte ledde till en
helomvandning och direkt forbattring fran skolans sida, vilket leder oss till fragan om vad
diagnoserna har for podng. Nilholm (2007) skriver att en diagnos till och med kan vara en
nackdel for eleverna da det i det kompensatoriska perspektivet konstateras att det inte ar
skolan som &r problemet, utan att det handlar om brister hos eleven. Utifran detta tankesitt,
menar Nilholm vidare, betyder det att skolan inte behdver andra pa sig. Istéallet ar det elevens
brister som ska identifieras och trénas bort, i avsikt att [...] anpassa det till omgivningens
krav”” (Nilholm, 2007:38).

Ar diagnoser endast en ursakt for skolan att forbli statisk och ofdrénderlig? Detta ar nagot
som all personal som &r verksam i skolan bor reflektera dver, det vill séga: ifall vi anvander
oss av diagnoser bara for att kunna skylla enkelsparigheten i skolan pa elevernas svarigheter
att anpassa sig till det som ar bestamt. Om alla elever lag pd samma niva och hade samma
grad av engagemang skulle klassrumssituationen vara enkel for vilken larare som helst. |
verkligheten ser det dock inte ut pa detta satt. Alla elever ligger pa en individuell niva med en,
kanske for dagen, egen grad av engagemang, vilket innebér att en lektion kan bli hur
mangfacetterad som helst. Detta uppmuntras i Skollagen (Utbildningsdepartementet, 2011)
och visar att detta &r hur skolan ska se ut:

4 8§ Barn och elever ska ges stod och stimulans s att de utvecklas s& langt som majligt. En stravan
ska vara att uppvéaga skillnader i barnens och elevernas forutséttningar att tillgodogéra sig
utbildningen.

Da det till och med finns stod i Skollagen som pekar pa att elevernas forutsattningar ska
uppvagas av skolan istallet for att pekas pa som en brist, visar detta pa att det
specialpedagogiska arbetet har en mycket central plats i dagens skola. Nilholm (2007:26)
skriver: ”’Sjélva begreppet specialpedagogik antyder ju att det finns vissa situationer dar den
“normala” pedagogiken inte rdcker till.” Vi instimmer med Nilholms resonemang, samt
skulle vilja understryka vikten vid den specialkompetens som specialpedagogerna har att
erbjuda ar nodvandig for att eleverna ska fa tillgang till en givande larandemiljo.
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| vara 6gon finns det ett stort behov av specialpedagogiskt arbete i skolan. Personal som
specialiserat sig pa elever med svarigheter och hur deras skolgang kan underlattas och
forbattras bor ses som en fantastisk tillgang for dvrig skolpersonal. Av egen erfarenhet vet vi
att alla inte klarar sig med den ordinarie undervisningen som riktar sig till den medelbegavade
och medelengagerade eleven. Istallet behovs kanske en narmare kontakt med en vuxen, nagon
som forklarar, uppmuntrar och stottar, dar klassrumslararen tidsmassigt inte racker till. Detta
kan t.ex. vara en specialpedagog som har tid att engagera sig i de elever som inte kan na dnda
fram pa egen hand.

Skolorna i fallkommunen som vi har undersokt har lite olika fokusering pa sitt arbete da
specialpedagogerna som resurs lagger sin tid pa lite olika saker. P4 Skola A har utredning och
samtal en stor roll medan handledning och samarbete inte alls far lika mycket tid, samtidigt
som Skola B lagger mest fokus pa undervisning i grupp och enskilt samt dokumentation och
minst pa undervisning i klass och planering. Den tredje skolan, Skola C, har ett upplagg som
kretsar kring undervisning, dar denna sker mest i klass och enskilt, men valdigt lite i grupp.
Fragan blir da vad detta kan ha for konsekvenser for de elever som behdver detta stod?

Trots att skolorna har valdigt olika upplagg, sa har informanterna fran de olika skolorna
valdigt liknande upplevelser av de insatser som de kommit i kontakt med. Det handlar i deras
fall mer om bristen pa stod som de kant att de fatt tillgang till. Dock finns det sakert elever
som har mycket stoéd och hjalp och som &r orsaken till denna variation i uppldgg skolorna
emellan. Kanske handlar det om att dessa olika individers varierande behov ar grunden till
upplaggen, vilka forandras utifran vilka elever som behover stod. Om detta ar fallet sa ligger
ett stort ansvar pa specialpedagogerna och visar vilket engagemang som de far lagga in i sina
elever.

Dock verkar vara informanter av olika anledningar inte fatt ta del av det engagemang som de
specialpedagoger vi intervjuat verkar ha infér arbetet med sina elever. Kanske behdvs det
trots allt nagot utover dven specialpedagogiken; nagot ytterligare stod dér specialpedagogiken
inte racker till. En larare med 6kad forstaelse och fordjupad kunskap om inlarningssvarigheter
skulle, i vara 6gon, vara ett bra komplement till den stodjande specialpedagogiken. En del i
lararutbildningen som ger breddad kunskap inom &amnet skulle kanske underlatta for
samarbetet mellan elever, larare och specialpedagoger i manga fall. Den 6kning av diagnoser
som har skett under de senaste aren och inneburit en stérre arbetsborda for
specialpedagogerna borde logiskt sétt ha 6éppnat upp for en diskussion om dessa brister inom
lararutbildningen. Férhoppningsvis &r detta nagot som kan forbattras i framtiden och ge alla
som har skolan som sin arbetsplats en storre majlighet till samarbete och forstaelse.

Man kan ju dven fraga sig varfor vara elevinformanter inte fatt all den hjalp som de skulle
kunnat fa eller som de &r berattigade som elever pa skolorna? Svaret pa detta &r nog valdigt
individuellt, &ven om manga av dem valt att inte driva det vidare da deras gymnasieutbildning
gar mot sitt slut. Forutom detta verkar vara informanter inte riktigt veta vad de i sadana fall
skulle kunna fa for hjalp eller vilken hjélp de &r berattigade, vilken kan gora det svart att jaga
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efter. Detta kan jamforas med att fraga efter nagot som man inte riktigt vet hur det ser ut eller
ens vad det dr. Dock var det en av vara informanter som verkligen kdmpade for sina
rattigheter och tyvarr sdg sig besegrad av den brist pa engagemang som fanns hos
skolpersonalen. | detta fall kan hennes besvikelse och frustration forstas da hon sjalv var
tvungen att tvinga fram ens den minsta mojlighet till hjalp.

Aven foraldrarna i var studie talar om en brist pa stod dven om manga av dem ansett att
kommunikationen med skolan ¢kat efter diagnosen satts. Da detta anda kan anses som ett steg
i ratt riktning, att kommunikationen existerar, brister det i manga fall da arendet inte fullfoljs
pa ett tillfredsstallande séatt. Manga av foraldrarna menar att samtalen med skolan har handlat
om skolsvarigheter i vid bemérkelse och vilka laxor som ska goras, men att detta inte lett till
nagon stor forbéttring for deras barn och slutligen utan att vederbdérande kanner sig néjd med
situationen. Hur detta da ska losas ar en bra fraga. Kanske behovs det specialpedagogiska
arbetet centraliseras mer for att underlatta for alla inblandade. Tydligare riktlinjer att f6lja,
exempelvis i samband med 6verlamningar, och stérre samarbete mellan alla skolformer skulle
kanske ge alla elever i behov av stéd chans att kdnna sig stottade och omhéndertagna av
skolan, genom hela skolgangen.

Att vara elev i behov av stdd — sjalvbild

Om vi aterkopplar till Groths (2007) undersokning om specialpedagogik och hur
specialundervisning har en negativ effekt pa sjalvkansla och sjalvbild, s kan var
undersokning till viss del stodja hans resultat. Inte alla vara informanter har gatt in pa detta
amne, men nagra har vid fragor om trivsel och lararnas behandling talat om de negativa
kanslor som kan uppsta. Dock &r det inte specialpedagogisk undervisning som &r det negativa
i sammanhanget, da vara elever inte deltar i sadan undervisning, utan mer den ordinarie
undervisningen som i vissa fall upplevs utpekande av elever med diagnos. En av vara
informanter formulerar kénslorna kring diagnosen pa detta sétt:

Jag gillar inte att vara tjejen med dyslexi. Det ar inte det att man skams for det, man vill bara inte
ha den dar stampeln med allt det innebar. Tyvarr sa tror jag att folk ser en som dummare (Intervju
42012:2).

Det ar har problematiken kommer in, att en diagnos stamplar elev utifran andras forutfattade
meningar om hur en elev med en viss diagnos &r. Det ar verkligen nagot som kan gora att en
elev haller sin diagnos for sig sjélv, bland klasskamrater och skolans personal. Detta kan ju
vara en orsak till att vissa elever inte kampar for att fa ett fullgott stod, da det blir for
utldmnande att hela tiden fora fram sig sjalv som eleven med t.ex. ADHD eller dyslexi.

Var informant Miranda (Intervju 5 2012) kande sig utpekad i klassrummet av lararen som,
inte direkt pekade ut henne, men sade att det fanns elever i klassrummet som behdvde extra
koncentration. For henne kandes det som att lararen direkt syftade pa henne, vilket gjorde
henne arg sé att hon valde att lamna klassrummet. Aven om lararen inte alls syftade p& henne
over huvud taget sa ar detta ndgot som man maste tanka pa och ta hansyn till, sa att man
slipper en situation dar nagon kanner sig sa utpekat att denne maste lamna rummet. Som
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larare bor man kanske inte peka ut en grupp elever, dven om det inte specificerar vilka dessa
ar, utan istallet satta upp allmanna regler kring arbetsro och klassrumstrivsel. Da slipper man
att nagon ska kanna sig utpekad och uttittad.

Miranda (Intervju 5 2012) kande aven att hennes klasskompisar sag hennes diagnos som
nagot negativt, da de inte ville umgas med henne. Detta verkar handla om ren okunskap om
vad en ADHD-diagnos ar och hur en person med denna ar. Groth (2007:154) skriver att
eleven sjalv ocksa kan ha en negativ syn pa sin egen diagnos:

Exempel pa denna negativa pdverkan &r att eleverna verkar uppfattade sig som annorlunda i
negativ bemarkelse, som avvikare, att de far utsta negativa kommentarer, upplever ett utanforskap,
upplever sig som defekta samt som speciella i stérsta i allménhet.

Groths (2007) 16sning pa detta ar arbete med elevens sjalvbild och att ge specialpedagogiken
en positiv bild. Vi tror dock inte att det racker med detta nar det kommer till sjalvbild, da det
till stor del for vara informanter handlar om hur klasskamrater ser pa diagnosen. Att ta for
givet att det &r ndgot fel pa en person med en diagnos ar ett tecken pa okunskap

Aven foraldrarna behover fa tillgdng till storre kunskap och medvetenhet for att i
forlangningen kunna hjalpa sina barn att bli tillfreds med sin diagnos. De informanter vi har
intervjuat som ar foraldrar till elever med diagnoser har i olika grad negativa upplevelser i
sina kontakter med skolan kring stod for deras barn. Informanten Birgitta (Mejlintervju 7
2012:1) skriver:

Men eftersom min dotter ville vara sjalvstandig sa visste vi inte sa mycket om hur det var i skolan
forran i efterhand. Vi fick inte ga in och braka for henne, som vi borde ha gjort med facit i handen.

Aven som féralder handlar det i stort om okunskap kring réttigheter och stéd kring diagnoser.
Att inte veta vilken hjalp som finns tillganglig gor det svart for foraldrarna att kampa for att
barnen far denna. Sedan kan &ven barnens alder ha stor paverkan da foraldrarna inte vill
trampa sina barn pa tarna, da de i lagens mening &r sa gott som vuxna. Samtidigt kan barnen
sjalva ha svart att ta denna kamp da det ar mycket annat som hander i skolan och utanfor
under denna tid i livet. Det kan vara svart att veta nar man ska lagga sig i och nar barnet ska fa
sta pa egna ben.

For att motverka en del av problemet kring hjalp och stod for elever med diagnoser maste
skolan, i samarbete med andra instanser, arbeta 6ppet med damnet. Detta kan ske genom
forelasningar, temadagar och dylikt, for att 6ka medvetenheten och forstaelsen. Personal
likvéal som elever och forédldrar behdver dessa kunskaper for att skolan ska kunna handla om
likvardighet for alla.

Elever i behov av stod ar fortfarande elever.

| denna undersokning har fokus legat pa de rattigheter som elever i behov av stod har, det vill
sdga: vilka delar av styrdokumenten som specifikt riktar sig till dessa elever och vad detta
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innebér. Dock far vi inte gldmma att de inte bara ar elever i behov av stod, utan aven elever i
allman bemarkelse som har rattigheter bara genom att vara det — en elev. Till exempel star
denna formulering i Laroplanen:

Huvuduppgiften for gymnasieskolan &r att férmedla kunskaper och skapa forutsattningar for att
eleverna ska tilldgna sig och utveckla kunskaper. Utbildningen ska framja elevernas utveckling till
ansvarskannande manniskor, som aktivt deltar i och utvecklar yrkes- och samhéllslivet. Den ska
bidra till elevernas allsidiga utveckling (Skolverket, 2011:6).

Aven en formulering som denna, som inte handlar om sarskilt stod eller behov, riktar sig till
elever med diagnos. Forutom att de har ratt till stdd och hjalp har de &ven, som alla andra
elever i den svenska gymnasieskolan, ratt till samma forutsattningar och kunskaper som deras
diagnosfria klasskamrater har.

Nagra av vara informanter namnde hur utpekande en diagnos kan vara samt att oonskad
uppmarksamhet snabbt hamnar pa enstaka individer i klassrummet. Detta borde visa pa att det
istallet bor vara en sjélvklarhet med arbetsro for alla elever, eftersom elever dven utan
diagnos kan vara i behov av detta for att koncentrera sig. Vissa behdver ha det tyst omkring
sig for att kunna fokusera, medan andra frodas i mer ljudliga miljéer. Mer kunskap och battre
kommunikation med eleverna om deras olika behov ar en forutsattning for att skapa en god
larandemilj6. Forutom detta tror vi att det ar viktigt att avdramatisera och undervisa om olika
inlarningssvarigheter. En ¢kad kunskap hos eleverna om diagnoser kan gora att detta inte
kanns lika tabubelagt. Har far man nog se till eleven som individ hur denne stéller sig till att
andra ska veta om diagnosen eller inte, beroende pa hur eleven sjélv ser pa sin diagnos.

For en del elever med diagnos kan det vara viktigt att bli behandlad som vilken elev som
helst, alltsd som om diagnosen inte existerar. Kanske finns det en 6nskan om att visa att
diagnosen inte innebér nagra begransningar eller brister, utan att denne &r fullt kapabel att
klara sin egen skolgang. For visst finns det elever dar det viktigaste ar hur langt man kan
komma pa egen hand, inte hur langt man kommer med hjalp av andra. Sedan finns det dven de
som behdver en ledande hand hela tiden for att inte tappa traden eller viljan under dagen. For
dessa elever ar specialpedagog och andra stodlarare ett viktigt redskap for att klara
skolgangen.

| foljande stycke fran Laroplanen formuleras nagra huvuddrag som den svenska skolan vilar
pa.

Manniskolivets okrankbarhet, individens frihet och integritet, alla méanniskors lika vérde,
jamstalldhet mellan kvinnor och man samt solidaritet mellan manniskor ar de vdrden som
utbildningen ska gestalta och formedla. | dverensstammelse med den etik som forvaltats av kristen
tradition och vésterlandsk humanism sker detta genom individens fostran till rattskansla,
generositet, tolerans och ansvarstagande. Undervisningen ska vara icke-konfessionell (Skolverket,
2011:11).
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Avsnittet handlar det om manniskor lika varde och individens okrénkbarhet, samt tolerans.
Med detta synsatt i bakhuvudet ska vi som larare arbeta for att alla vara elever, diagnos eller
inte, ska kanna sig som en viktig individ. Darfor ar det en svar balansgang nar det kommer till
att samtala om diagnoser och dess konsekvenser. For d&ven om man inte pekar ut elever, sa
kan detta anda blir fallet om @mnet blir kéansligt och utpekande.

Hur kan vi som larare underlatta for vara elever som ér i behov av stod

Under tiden for detta undersokande arbete hade vi mojligheten att ga pa en forelasning med
Maria Andersson (2012-02-21) som forelaser kring flickor med ADHD och beré&ttar om sina
egna erfarenheter av att vaxa upp med ADHD. Det vi som blivande larare kunde fanga upp
fran denna forelasning, var att det viktiga sitter i hur vi behandlar dessa elever.

Bland annat berattade Maria om en situation som var vanligt aterkommande for henne,
namligen glomda bocker. Hon forklarade med stor inlevelse hur hon verkligen k&mpade for
att bockerna skulle finna sin vag till klassrummet men hur de alltid pa nagot satt blev glomda
i en buske eller redan bredvid cykeln hemma. Hon fick pa grund av detta utsta mycket kritik
da lararen ansag att hon redan da hon kom dit visade bristande engagemang i skolan. Det som
Maria da lyfte som viktigt var att en av hennes larare istéllet for att bara kritisera kunde véga
upp detta med berom for att hon i alla fall forsokt ta med bockerna och att hon dessutom fatt
med sig penna dagen till &ra.

Om vi sjélv sétter oss i situationen att motas av kritik i en situation dér vi verkligen anstrangt
oss, vet nog de flesta hur detta skulle kannas. Ett nederlag som foljs av en paminnelse om att
vara anstrangningar varit forgaves, kanns aldrig bra. Som larare har vi da ansvaret over att
elever i denna situation inte ska behdva kanna pa det sattet. Visst kan vi paminna, men viktigt
ar da som Maria sa att vi aven kommer ihag att vaga upp det negativa med nagon form av
berom. Att lara oss och eleverna att &ven om nagot gar daligt sa finns det dven annat som gatt
bra. Detta &r en filosofi som gar att applicera i skolans provsituationer och andra arbeten for
att eleverna inte ska tappa tron pa sig sjalva.

Ett annat exempel hon tog upp var néar de fick information om brandsékerhet och det sattes ut
en brandsléckare i kapprummet utanfor klassrummet. Eleverna upplystes om att de inte fick
leka med denna och lararen sade specifikt till Maria att hon inte fick rora den. Ett tag senare
akte Maria ut i kapprummet da hon aterigen storde ordningen i klassrummet. Hon blev snabbt
uttrakad dar ute och det foll sig sa att brandslackaren pockade pa hennes uppmarksamhet.
Enligt henne var det en ren och skar olycka att hon rakade komma at spaken som satte igang
slackaren och vaktmastaren som kom dit nar hon rakat komma at den hade ett satt att
kommunicera med henne som ingen annan pa skolan hade. Han kritiserade inte, utan gick
med pa att det var en olyckshandelse och hjélpte henne att stdda upp. Sedan pratade han dven
med Maria om hur viktig brandslackaren ar ifall det borjar brinna i Pelles mdssa och sedan i
Lisas jacka. Da fick Maria sjalv komma fram till hur viktigt det var att brandslackaren fick
sitta orord, ifall det skulle bdrja brinna och hennes klasskamrater skulle sitta inne i
klassrummet. Genom att relatera till Marias egen verklighet och lata henne sjalv komma fram
till vilka konsekvenser hennes handlande kunde fa, fick denna vaktmastare en kontakt med
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Maria som hennes larare inte lyckats med. Detta pa grund av deras fokus pa vad hon gjorde
fel, utan att ge henne mojligheten att reflektera och relatera sina handlingar.

Kunskaper som dessa hos larare av alla slag skulle kunna underlatta manga svarigheter som
uppstar under en dag i skolan. Att kunna relatera till vara elever och lagga information pa en
niva som de kan kanna igen sig i kan vara hjalpligt i bade stora och sma situationer. Om vi
istallet for att kritisera och peka ut, hjalper dessa elever att kanna att de tillhor gruppen kan vi
ge dem en god grund for deras larande. Da kan de fa kanna sig trygga i klassrummet och vi
kanske har en majlighet att na fram till dem och skapa en god relation.

Lararrollen

Allt arbete kring denna undersékning har lett oss till att reflektera éver var kommande
yrkesroll som larare och relationen till de elever vi kommer att mota i vart arbete. Ledordet
som foljt oss i de reflektioner vi gjort har ofta kommit att handla om kommunikation, eller
kanske snarare bristen pa detta. Hur ska vi som larare i klassrummet kunna skapa en sadan
relation till vara elever att de kanner att de kan kommunicera med oss? Kanske vi kan ta
lardom av de slutsatser vi gjort i var undersokning déar kunskap om olika diagnoser ar en brist
som eleverna sett hos sina larare och som har lett till att de inte har kéant sig métta pa ett bra
satt. Vi har dock inte pa langa végar skaffat oss nog med kunskap for att anse oss kunniga
inom omradet, men vi ar emellertid pa god vag.

Nagot som dven kan vara nyttigt att tdnka pa &r att inte se eleven som sin diagnos, utan som
en elev som kan vara i behov av extra stod och hjélp. Vi far inte glomma att alla elever ar
individer och har olika svarigheter att tampas med, varav en del moter manga av sina
svarigheter i skolan. Det ar da viktigt att vi ar lyhdrda och ser eleven som en person som har
en specifik diagnos utan att ta for givet att alla &r likadana och vill ha samma sorts hjélp och
stod. Aterigen ar kommunikation ett viktigt redskap for oss som pedagoger.

Att finna satt att motivera de elever som behdver motivation dr nagot som vi efter denna
undersokning finner &n mer viktigt. Vi vill att alla elever ska ha en mojlighet att finna lusten
att lara och det blir da upp till oss att ge dem olika vagar och redskap till detta. Samtidigt
maste vi dven finnas dar for vara elever for att hjalpa och stodja under arbetets gang, bade
elever med diagnos och de utan. Svarigheten ligger nog framst i att finna tid till alla elever i
den man de behdver oss.

Forslag till framtida forskning

Alla asikter och ambitioner som kommit fram under underskningens gang visar att detta ar
ett amne som &r viktigt att studera ur olika perspektiv for att ge en helhetshild. Dock ar var
studie for liten for att ha ndgon storre vikt i forskningssammanhang, sa forhoppningen é&r
istallet att nagon ska inspireras att gora var undersokning i storre skala. Att forutom
verksamhetschefer, specialpedagoger, elever och foréldrar &ven inkludera larare och annan
personal, samt anvénda sig av observationer skulle gora att studien blev desto mer
Overgripande och betydelsebdrande. Vid en storre studie kan &ven finnas mojlighet till
inkludering av elever med andra diagnoser dn de vi tagit upp i var undersékning.
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Att gora en fallstudie som var i storre utstrackning i olika stader i Sverige, eller for all del
olika lander, skulle ge majlighet till jamforande analyser och reflektioner. Da skulle slutsatser
kanske kunna dras kring vad som fungerar och inte, samt varfor det ar sa. Eller att vissa saker
fungerar pa ett stalle men inte pa ett annat och vilken orsak detta kan ha. Lardomen fran detta
skulle da kunna vara av vikt for beslutsfattarna inom skolvarlden nar &mnet specialpedagogik
och elever i behov av stod kommer upp. Aven en undersokning som stracker sig genom alla
skolformer skulle vara tankvard, da stodet enligt vara informanter fungerar battre pa
grundskolan. Det skulle darfor vara intressant att se vad som skiljer at, resursmassigt saval
som organisatoriskt, och varfor denna forsamring sker for vissa elever. Nagot som skulle vara
spannande ar att folja ett antal elever under en langre tid och att &ven se hur éverlamningar
och skolbyten fungerar.

5 Sammanfattning

Den fallstudie som vi har utfort syftade till att undersoka hur tre gymnasieskolor organiserade
sitt specialpedagogiska arbete med elever med ADHD och dyslexi, elever och foraldrars
upplevelser av detta, samt vad som reglerar skolans arbete inom denna verksamhet i en
fallstudiekommun i norra Sverige. For att besvara syftet amnade vi att svara pa tre delstudier
och anvéande oss av tre olika undersokningsmetoder, dvs. enkat, intervju och dokumentanalys.
Respektive delstudie utgjorde saledes en fragestallning.

Sammanfattningsvis arbetar fallkommunens gymnasieskolor relativt lika nar det kommer till
hanterandet av elever i behov av stdd, till foljd av riktlinjer fran nationella saval som lokala
styrdokument. Samtliga gymnasieskolor i fallkommunen &r decentraliserade och har
specialpedagoger och speciallarare anstallda pa respektive skola, dock i varierande
utstrackning och tjanst. Skolornas tidsmassiga organisering ser darfor inte ut pa samma satt,
men i det stora hela arbetar gymnasieskolorna i fallkommunen aktivt med specialpedagogik.
De specialpedagogiska insatserna planeras utifran hur situationen med respektive individ ser
ut, och ansvaret laggs till storsta del pa de verksamma specialpedagogerna som arbetar aktivt
med att medla mellan eleverna, (och i varierande grad) foréldrar samt 6vrig skolpersonal i
fallkommunen. En god kommunikation mellan parterna understryks. Tillgangen till
kompensatoriska hjalpmedel, vilka prioriteras med hansyn till elevens olika behov, varierar.
Specialpedagogernas arbetsborda har okat pa grund av de senaste arens okning av
diagnostiserade elever i fallkommunen.

Vid sidan av detta framkommer det tydligt att gymnasiekolorna i fallkommunen gor tappra
och arliga forsok att na ut till alla elever, vilket tyvarr inte har lyckats. Saval specialpedagoger
som verksamhetschefer poangterar vikten vid att fullfélja det som specificeras i de olika
styrdokumenten. Daremot verkar det inte som att alla elever i behov av stod far det de
behover fran skolan i form av saval specialpedagogiskt stod som resurser. De elever och
foraldrar som vi har varit i kontakt med har liknande upplevelser av ett bristfalligt hanterande
och bemétande fran skolans sida — framforallt fran elevernas undervisande larare. Det fanns
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visserligen ljuspunkter i deras skolvardag, och vissa av informanterna upplever att de har fatt
den hjélp och det stod som efterfragats inom vissa omraden (t.ex. dispens vid skolarbete).
Déremot kanner manga av eleverna i fallkommunen att stodet inte har rackt till. Lararnas brist
pa kunskap om olika diagnoser har visat sig vara den storsta kritiken fran bade foraldrar och
elever. Dessutom kritiseras den bristfélliga informationen som ges eleverna sjalva om vad de
kan forvanta sig efter en satt diagnos, vad de kan krava for hjalp och vad de faktiskt har ratt
till som bade elever och elever i behov av stdd.
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BILAGA |
BILAGA 1 - Enkat till verksamhetschefer

1. Antal elever som skolan bedémer ha funktionsnedsattningar som:
ADHD stycken
Dyslexi stycken

2. Vilken personal arbetar med elever med Dyslexi och ADHD?
Specialpedagog/er: st
Stodlarare: st
Annan personal (tjanst och antal):

3. Hur &r de specialpedagogiska insatserna organiserade i kommunen?
De &r decentraliserade till skolniva
De é&r centraliserade till kommunniva eller motsvarande
Eventuell kommentar:

—_
Ny

4. Uppskatta hur de specialpedagogiska insatserna ar organiserade tidsmassigt, mellan
olika arbetsformer? (Ringa in en siffra pa skalan, dar 0 ar ingen tid och 5 &r full tid)
Enskild undervisningavelev0 1 2 3 4 5
Undervisning av elever i mindre grupper0 1 2 3 4 5
Undervisning av elever i den ordinarie klassen0 1 2 3 4 5
Andra arbetsformer (ge exempel och tidsmassig gradering):
012345
0 2 3 5
0 2 3 5

4
4

S

Ovrigt arbete (planering m.m.)

Varfor ser uppdelningen ut som den gor?

5. Har andelen elever som ar i behov av sarskilt stod forandrats under de senaste tio aren
enligt din bedémning?

Andelen har 6kat kraftigt ()
Andelen har 6kat nagot ()
Andelen &r oférandrad ()
Andelen har minskat nagot ()

Andelen har minskat kraftigt ()
Kan ej beddéma ()
Kommentarer till orsaker




BILAGA |

6. Ovriga kommentarer och synpunkter som du inte fatt tillfalle att framfora tidigare i
enkéaten

Stort tack for din medverkan!



BILAGA 2

BILAGA 2 - Mejlintervju med specialpedagoger

Inledande fragor:
1. Hur lange har du arbetat pa skolan?
2. Vad har du for utbildning och tidigare erfarenhet?

Fragor gallande specialpedagogik:
1. Hur &r det specialpedagogiska arbetet kring Dyslexi och ADHD organiserat pa
skolan?
(t.ex. val av modell, vem som far stod och vem som avgor detta, dokumentation, samarbete med
larare, relation till fordldrar, utvardering osv.)

a) Specifika arbetssatt/metoder for elever med ADHD

b) Specifika arbetssatt/metoder for elever med Dyslexi

2. Varfor ar arbetet upplagt pa detta satt?
(statliga, kommunala och lokala riktlinjer, beprévade metoder etc.)

3. Beratta om de resurser som finns pa skolan och erbjuds elever med Dyslexi och
ADHD?
(t.ex. resursfordelning, prioriteringar, urval)

4. Vilka anledningar ligger till grund for dessa val?
(lagar/riktlinjer, personliga preferenser, skolans policy etc.)

5. Beskriv hur ni arbetar med en elev som far specialpedagogiska insatser?
(t.ex. vem, nar och hur? Laromedel, hjalpmedel, utredning, fordldrars roll, elevens medverkan
0sVv.)

6. Varfor valjer Ni att arbeta pa det har séttet?

7. Berétta om dina tankar gallande elever i behov av sérskilt stéd.
(t.ex. 6kande antal diagnoser, forskning, relationen till eleverna osv.)

8. Hur arbetar skolan med styrdokumenten?
(t.ex. atgardsprogram, lokal arbetsplan, nationella styrdokument osv.



BILAGA 3
BILAGA 3 - Intervju med elev

1. Vilket program gar du?

2. Vad trivs du med pa skolan och varfor?

3. Vad trivs du inte med pa skolan och varfor?

4. Vad trivs du med i klassen och varfor?

5. Vad trivs du inte med i klassen och varfor?

6. Nér fick du din diagnos?

7. Hur ténkte du nar du fick veta att du har ADHD/Dyslexi?
8. Varfor tror du att du reagerade pa detta satt?

9. Far du specialundervisning?

10. Om ja, berétta hur din specialundervisning gar till?

11. Vad tycker du om din specialundervisning?

12. Om nej (dvs. ingen specialundervisning), vad beror detta pa?
13. Vad tycker du om det?

14. Far du hjalp med laxor, hemma eller i skolan?

15. Hur upplever du det?

16. Ar det manga pa skolan som far specialundervisning?



BILAGA 4
BILAGA 4 - Mejlintervju med foraldrar

1. Mitt barns diagnos ér: ADHD ( ) Dyslexi ()
2. Vem foreslog att ditt barn skulle genomga en utredning?
3. Hur upplevde du denna process?

4. Hur blev du bemott av personal i skolan?
(rektor, l&rare, specialpedagoger, lakare m.fl.)

5. Hur upplevde du bemotandet?
6. Hur kommer det sig att du upplevde det pa det viset?

7. Vad har forandrats hemma kring ditt barn sedan denne fick sin diagnos?
(Positivt och negativt)

8. Hur upplevde du det och varfor?

9. Vad har férandrats i skolan kring ditt barn sedan denne fick sin diagnos?
(Positivt och negativt)

10. Hur upplevde du det och varfor?

11. Far ditt barn specialundervisning? | sadana fall hur ar detta upplagt?
(hjalpmedel, extrastdd etc.)

12. Hur ké&nner du att ditt barn har upplevt utredningen, diagnosen och
specialundervisningen?
(Jobbigt, skont med en forklaring, pinsamt, positivt, negativt 0.s.v.)

13. Hur har ditt barns reaktioner kénts for dig?



BILAGA 5
BILAGA 5 - E-post till verksamhetschefer

Enkat om verksamheten kring elever i behov av sarskilt stod

Vi ér tva lararstudenter fran Umed Universitet som besokte er nyligen for att se hur ni
stallde er till att delta i var studie. Denna undersokning &r vart examensarbete och har
som syfte att ta reda pa hur gymnasieskolorna i Skelleftea arbetar kring elever i behov
av sarskilt stod. For att avgransa oss har vi valt att lagga fokus paA ADHD och Dyslexi,
eftersom vi sjalva har stott pa elever med dessa diagnoser. Vart val av amne grundar sig
i vara egna erfarenheter och intressen, samt att lararutbildningen inte erbjuder
fordjupande kunskaper inom detta viktiga omrade. Genom enkat och intervju med
rektorer, elever, foréldrar, specialpedagoger, stodlarare och annan viktig personal
hoppas vi kunna ta reda hur alla inblandande upplever verksamheten.

Vi hoppas att du vill avsatta en kort stund for att besvara bifogad enkét. Deltagandet ar
naturligtvis frivilligt och sker med garantier for anonymitet i enlighet med
vetenskapsrakets forskningsetiska principer. S& smaningom kommer enkatstudien och
intervjuerna att redovisas i en rapport (som du naturligtvis kommer fa ta del av om du sa
onskar) dér inga uppgifter som gor det mojligt att identifiera enskilda personer kommer
finnas med.

Da vi 6nskar att komma i kontakt med berérda elever och foréaldrar, undrar vi ifall vi i
kontakt med dem far hanvisa till att du som rektor har gett ditt medgivande och att
skolan som helhet har intresse i denna undersokning. Var vénlig meddela oss hur du
staller dig till detta i ditt svarsmejl.

Var forhoppning &r pa att du vill bidra till 6kad kunskap genom att medverka. Har du

nagra fragor ar du valkommen att kontakta oss. Tacksam om du vill returnera ifylld
enkat sa snart som mojligt, dock senast fredag den 24:e februari.

Tack for din medverkan!



BILAGA 6

BILAGA 6 - E-post till specialpedagogerna

Mejlintervju med specialpedagoger, stodlarare m.fl.

Vi dr tva lararstudenter fran Umed Universitet som besokte er nyligen for att se hur ni
stallde er till att delta i var studie. Denna undersokning &r vart examensarbete och har
som syfte att ta reda pad hur gymnasieskolorna i Skellefted arbetar kring elever i behov
av sarskilt stod. For att avgransa oss har vi valt att lagga fokus pa ADHD och Dyslexi,
eftersom vi sjalva har stott pa elever med dessa diagnoser. Vart val av amne grundar sig
i vara egna erfarenheter och intressen, samt att lararutbildningen inte erbjuder
fordjupande kunskaper inom detta viktiga omrade. Genom enkat och intervju med
rektorer, elever, foréldrar, specialpedagoger, stodlarare och annan viktig personal
hoppas vi kunna ta reda hur alla inblandande upplever verksamheten.

Vi hoppas att ni vill avsatta en kort stund for att besvara bifogad mejlintervju.
Deltagandet &r naturligtvis frivilligt och sker med garantier for anonymitet i enlighet
med vetenskapsrakets forskningsetiska principer. S& smaningom kommer intervjuerna
att redovisas i en rapport (som ni naturligtvis kommer fa ta del av om ni sa énskar) dar
inga uppgifter som gor det mojligt att identifiera enskilda personer kommer finnas med.

Da vi onskar att komma i kontakt med berdrda elever och foraldrar, undrar vi ifall ni
kan hjdlpa oss med detta. Aven annan personal som arbetar med elever i behov av
sarskilt stod &r av intresse for var studie. Darfor skulle vi garna vilja komma forbi och
samtala om detta, eftersom vi personligen ké&nner att ni &r navet i det specialpedagogiska
arbetet kring eleverna och vi vill garna ha ert stod och er expertis.

Var forhoppning ar pa att ni vill bidra till 6kad kunskap genom att medverka. Har ni
nagra fragor ar ni valkomna att kontakta oss direkt, annars ser vi framemot att traffa er
inom kort. Aterkom med datum och tider som passar er.

Vi ser helst att ni besvarar intervjun enskilt da detta ger oss mer material att referera till

i var studie. Om ni anda valjer att hjalpas at med svaren, var vanlig skriv detta i mejlet
ni atersander.

Tack for din medverkan!



BILAGA 7

BILAGA 7 - E-post till foraldrarna

Hej!

Vara namn Anna Ahngvist och Emma Brannstrom och vi gar sista terminen pa
lararutbildningen och skriver darfor vart examensarbete.

Just nu utfor vi en studie i er hemkommun, som handlar om hur elever, férdldrar och
personal upplever det specialpedagogiska arbetet pa de tre gymnasieskolorna.

Vi har haft turen att kunna intervjua nagra elever fran de olika skolorna for att hora
deras asikter. Nu skulle vi vilja ta del av nagra foraldrars upplevelser av skolornas
hanterande och bemotande, eftersom vi tycker att det ar viktigt att alla berorda parter far
gOra sina roster horda.

Deltagandet &ar helt anonymt i enlighet med Vetenskapsradets forskningsetiska
principer, vilket innebér att inga namn kommer att ndmnas och Du som deltar har ratt att
avbryta intervjun. Angrar Du dig i efterhand &r Du vilkommen att kontakta oss. Ifall Du
aven vill lasa det fardiga arbetet sa kan vi skicka det nar det ar fardigt.

Fragorna bifogar vi i mejlet, som Du antingen kan svara pé direkt i dokumentet och
skicka tillbaka till oss eller skriva in fragorna direkt i ett mejl.

Med vénlig hélsning
Anna Ahngvist och Emma Brénnstrom
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Intervju 3 (2012-04-20) ”Julia”
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Mejlintervju 4 (2012-03-08) "Marlene”
Mejlintervju 5 (2012-03-05) ”Kerstin”
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