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Forord

Denna antologi Forskningscirkel — arena for verksamhetsutveckling i mangfald &r en
slutprodukt av forskningscirkelarbetet inom JamBredd-projektet.

Tio olika forskare vid Mélardalens hogskola har lett varsin forskningscirkel under 2010-
2011. Jag vill tacka alla cirkelledare, det vill siga Osman Aytar, Mehrdad Darvishpour, Max
Jakobsson, Torbjorn Messing, [1diké Asztalos Morell, Kamran Namdar, Margret Obondo,
Anette Sandberg, Margareta Sandstrom och Marja-Terttu Tryggvason for ert engagemang, er
kunskap och ert intresse fér genus- och mangfaldsfragor. Arbetet i forskningscirkeln har tagit
sin utgangspunkt i deltagarnas egna fragor om mangfald samt de problem och dilemman som
deltagarna har moétt i sin vardag. Dérfor har alla deltagare i dessa forskningscirklar bidragit
med vérdefulla erfarenheter och kunskaper, som vi forskare har fatt del utav. Vi har dirmed
kunnat samproducera ny och virdefull kunskap som gynnar bade filtet och akademin. Ett
stort tack riktas till er alla. Jag vill ocksa tacka Desireé Ljungcrantz for hennes sprak-
granskning av texten och alla de virdefulla synpunkter som vi har fatt for att forbittra texten.

Utan Torbjorns Messings initiativ att soka medel for kompetensforsorjning inom genus-
och méngfaldsintegrering pa Europeiska Socialfonden (ESF), Europeiska Unionen, har vi inte
kunnat starta projektet. Ett varmt tack, Torbjorn, for ditt intresse, din kompetens och ditt
engagemang. Europeiska Socialfonden har finansierat projektet i samarbete med Milardalens
hogskola. Ett stort tack for ert stod och att ni har mojliggjort projektet.

Syftet med projektet JimBredd &r/var att etablera en permanent regional plattform for
kompetenshojande insatser vid Milardalens hogskola. I dagens ldge kénns det att grunden,
intresset och kunskaperna for arbetet med genus- och mangfaldsintegrering, har véckts.
Forhoppningsvis kommer denna antologi, tillika forskningsrapport, ge inspiration och lust att

fortsitta med det viktiga verksamhetsutvecklings- och forskningsarbetet.

Eskilstuna i augusti 2011

Pirjo Lahdenperd, redaktor
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Forfattarpresentation

Osman Aytar
Osman Aytar ir filosofie doktor i sociologi och universitetslektor i socialt arbete pa

Akademin for hilsa, vard och vilfird (HVV) vid Milardalens hdgskola. Hans forsknings-
intressen dr bland annat méangfald, integration, interetniska relationer och méten,
organisationer och ledarskap, civilsamhille, diaspora, statsloshet, utvérdering, metod-
utveckling och pedagogiska utvecklingsfragor. Osman har lett en forskningscirkel inom

bemotandefragor i Flen.

Mehrdad Darvishpour

Mehrdad Darvishpour ér filosofie doktor i sociologi fran Stockholms universitet och han ér
anstilld som universitetslektor i socialt arbete pa Akademin for hilsa, vard och vilfard (HVV)
vid Milardalens hogskola. Hans forskningsintressen &r bland annat méangfald, integrat-

ion, hedersproblematik och diskriminering samt att applicera ett intersektionellt perspektiv pa
olika maktrelationer som skapar ojamlikheter. I JimBredd har Mehrdad lett en forsknings-

cirkel med fokus pé hedersrelaterad problematik i Flen.

Max Jakobsson

Max Jakobsson ir filosofie doktor i kulturgeografi frin Orebro universitet. Hans forsknings-
intresse handlar om ekonomins och kulturens globalisering, samt hur denna kommer till ut-
tryck i en lokal och regional kontext. I sin avhandling har Max undersokt hur en 6kande
sysselsittning inom upplevelseindustrin i regionen Bergslagen bidragit till sdvél forsorjnings-
méssiga som identitetsméssiga fordndringar under 1990- och 2000-talet. Darutover har han
gjort en undersokning om invandrares integration pi arbetsmarknaden i Orebro lin. Sedan
september 2009 har han varit projektledare for JimBredd och bland annat lett en forsknings-

cirkel med inriktning mot integration och méangfald pa den svenska landsbygden.

Pirjo Lahdenperi
Pirjo Lahdenperi #r professor i pedagogik med inriktning mot styrning och ledning pa

Akademin for utbildning, kultur och kommunikation (UKK) vid Milardalens hogskola. Sin
forskning har hon huvudsakligen dgnat at att teoretiskt och praktiskt utveckla interkulturalitet
framst inom ldrande, undervisning, specialpedagogik, ledning, verksamhetsutveckling och

forskning. Pirjo blev Sveriges forsta professor i interkulturell pedagogik 2005 vid Sodertorns



hogskola. Hon har varit forskningsledare i Botkyrka pa Centrum for interkulturell
skolforskning och har stor erfarenhet av att arbeta med verksamhetsnira forskning i
mangkulturella kommuner som Botkyrka och Sédertélje. Pirjo har varit vetenskaplig ledare

for JamBredd samt handledare for forskningscirkelarbetet.

Torbjorn Messing
Torbjorn Messing #r jamlikhetssamordnare vid Milardalens hogskola. Han har arbetat 16 ar

med praktiskt genus- och mangfaldsarbete, frimst inom skolvisendet, men dven riktat till
myndigheter, kommuner, landsting och fackférbund. Han var ledamot i regeringens
Delegation for jamstélldhet i skolan (DEJA). Torbjorn ér initiativtagare till JimBredd och har
varit budget- och verksamhetsansvarig for hela projektet. Han har lett en forskningscirkel om

normkritisk pedagogik i gymnasieskolan.

Ildik6 Asztalos Morell

I1diké Asztalos Morell ér docent i sociologi pa Akademin for hallbar samhills- och teknik-
utveckling (HST) vid Milardalens hogskola. Hennes huvudsakliga forskningsintressen ligger
i studien av landsbygdsutveckling med sérskilt intresse for jordbrukets utveckling under och
efter socialismen i Ungern utifran ett genusperspektiv. Pa senare tid har hon upptiickt livs-
berittelser som killor till forstaelsen av kollektiviseringens trauma inom ramen for ett
tvirvetenskapligt projekt Familjen och den starka staten vid Sodertdrns hogskola. For
nirvarande leder hon dven ett projekt vid Uppsala universitet om omsorgens organisation pa
den svenska landsbygden. Inom JimBredd har I1diké lett en forskningscirkel med intresse for

mangfaldsfragor inom omsorg.

Margaret Obondo
Margaret Obondo ir docent i pedagogik pa Akademin for utbildning, kultur och

kommunikation (UKK) vid Milardalens hogskola. Sitt forskningsintresse riktas dels mot
flersprakiga barns spraksocialisation i Sverige dels mot utbildningspolitiska fragor som beror
kultur, sprak och demokratifragor i Afrika. Hennes tidigare forskning fokuserade flersprakiga
barn i forskolan, ndrmare bestdmt somaliska barn i diaspora. Pa senare &r har Margaret vidgat
perspektiven till pedagogiska och demokratiskt fragor som berdr andra generationens etniska
minoriteter inom hogskolan i Sverige. Hon har varit forskningscirkelledare for IDA-

verksamheten inom JimBredd.



Anette Sandberg

Anette Sandberg ir professor i pedagogik med inriktning mot forskolan pa Akademin for
utbildning, kultur och kommunikation (UKK) vid Milardalens hogskola. Hennes nuvarande
forskning fokuserar forskolldrares kompetens, utomhusmiljéer och barns sprakmiljo i
forskolan. Hon deltar ocksa i tva internationella forskningsprojekt Forskollirares syn pd
barns lidrande samt Forskolldrares professionella utveckling. Anette har varit ledare for en av

forskningscirklarna som fokuserade genus i férskolan.

Margareta Sandstrom
Margareta Sandstrom é&r for narvarande professor i didaktik med inriktning mot special-

pedagogik vid Uppsala universitet. Under projekttiden var hon anstélld vid Mélardalens
hogskola pa Akademin for utbildning, kultur och kommunikation (UKK) som docent i
pedagogik. Hon har publicerat vetenskapliga artiklar om bade léds- och skrivproblematik hos
barn och ungdomar och om interkulturalitet, varav nagra av studierna ror forskolan.
Margaretas forskningsintresse dr komplexa ldrande- och undervisningssituationer och giller
framfor allt interaktionen mellan lidrare och elev. Inom JimBredd har hon lett en

forskningscirkel inom forskolan.

Marja-Terttu Tryggvason
Marja-Terttu Tryggvason ir docent i pedagogik pa Akademin for Utbildning, kultur och

kommunikation (UKK) vid Milardalens hogskola. Hennes avhandling var en komparativ
studie om spréaksocialisation i finska familjer i Finland och Sverige samt i svenska familjer i
Sverige. Hon har ocksa medverkat i ett utbildningspolitiskt projekt som handlade om lirar-
utbildningar i Sverige, Ungern och Finland och har dér i synnerhet skrivit om finsk dmnes-
lararutbildning. Marja-Terttus forskningsintresse fokuserar nu pa barn och elever med
utldndsk bakgrund och deras utbildning och ldrande. I JimBredd har hon lett en forsknings-

cirkel inom f6rskolan.
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Prolog

Max Jakobsson och Torbjérn Messing

Vi befinner oss i en underbar slottsmiljo en vacker forsommardag i hjértat av S6rmland och
genomfor en utbildning i projektet JimBredd. Férsommaridyllen &dr som en stereotyp bild av

svenskheten.

Tink pa ett intresse som betyder viildigt mycket for dig. Skriv ner det intresset som du tycker mest om att
gora pa din forsta lapp! Pa lappen nummer tvé ska du skriva den plats dér du trivs och mar mycket bra. P4
den tredje lappen ska du skriva namnet pa en person som du élskar eller héller av.

Ta fram lapp nummer ett. Det hir intresset far du aldrig mer utéva i resten av ditt liv. Riv sonder den
forsta lappen.

Ta fram lapp nummer tva. Den hir platsen far du aldrig mer besoka sa linge du lever. Nu river du sonder
den andra lappen.

Ta fram lapp nummer tre. Den hir personen far du aldrig mer tréffa. Nu ska du riva sonder den tredje
lappen.

Stamningen i rummet gar att ta pa. Leendena har slitats ut och flera kursdeltagare ifran
kommunens hogsta ledningsgrupp sitter oppet och grater. Idyllen #r krossad. ”Det hir &r vad
som har hidnt med manga av era kommuninvanare. Jag syftar forstas pa de stora flykting-
grupperna i kommunen”, sidger kursledaren. Kanske #r det forsta gangen ledningsgruppen
verkligen forstar och har formégan att leva sig in i den verklighet manga kommuninvénare
befinner sig i? Kanske ir det forsta gdngen man inser varfor de somaliska och romska befolk-
ningsgrupperna var sa arga att de demonstrerade utanfér kommunhuset? Den homogent
svenska ledningsgruppen i det vackra slottet inser kanske for forsta gangen att det kulturella
avstandet dr gigantiskt till de somaliska och romska grupperna? Det hir var en 6vning som
gjordes i projekt JamBredd for att kontrastera svenskheten och trina deltagare i att overta
”den andres” roll.

JamBredd har drivits av Mélardalens hogskola, MDH, och ett av projektets centrala syften
har varit att driva utbildning och ldrande i genus- och mangfaldsfragor i Mélarregionen. Detta
har skett genom att vi, i samverkan med forskare pa hdgskolan och aktorer inom regionen,

genomfort ett antal insatser for ldrande och kunskapsproduktion under 2010.

Starten hosten 2009
Projektet startade officiellt i september 2009 efter beslut av svenska ESF-radet. Beslutet hade

foregatts av en forstudie som gjorts under varen 2009, dir diskussioner om behov av



kompetensutveckling for arbete med genus- och mangfaldsfragor fordes med lénsstyrelser,
kommuner, landsting och ett antal statliga myndigheter i mellansverige. Aven en mingd
aktdrer inom privat nédringsliv kontaktades for dialog om kompetensutveckling inom genus
och méngfaldsomradet.

Da utbildningarna sa smaningom startade, i februari 2010, var 16 organisationer i tio
kommuner i tre ldn anslutna till JimBredds utbildningar. Den geografiska spridningen bland
deltagarna har visat att intresset &r storst 1 hogskolans nérregion, det vill sdga i Vistmanlands
och i Sédermanlands ldn, varifrdn merparten av deltagarna kom. Ett mindre antal deltagare
kom fran Orebro lin. En kommun som kom att gora ett stort atagande var Flens kommun i
Sédermanland. I Flen har JamBredd drivit fem forskningscirklar, tio mellanchefer har deltagit
i en processledarutbildning och dessutom har alla chefer i kommunen (cirka 60 personer)
deltagit i en specialutformad ledarskaputbildningsinsats om interkulturellt ledarskap.

Totalt kom cirka 150 personer att omfattas av de olika utbildningsinsatserna. Dessutom
tillkom ett hundratal personer som inte deltog i utbildningarna, men som besokte de dppna

foreldsningarna som vi holl vid Milardalens hogskola, i Visteras och i Eskilstuna.

Ledningsgruppen

Under hosten 2009 formerades en ledningsgrupp till projektet. Denna kom att formas runt
professor Pirjo Lahdenperd, som varit projektets vetenskapliga ledare. I ledningsgruppen
fanns ockséa Torbjorn Messing, jamlikhetssamordnare vid MDH. Torbjorn var initiativtagare
till JimBredd och &r den som genomfort forstudien. I september anstélldes Max Jakobsson
som projektledare. Forutom dessa personer, Pirjo, Torbjorn och Max, fanns dven Elisabeth C
Andersson i nédra anslutning till ledningsgruppen och dess arbete under hosten. Elisabeth har
foljt projektet med sérskilt fokus pa processledarutbildningen, som varit en av de utbildningar
som drivits under 2010, och som utgjort empiri fér hennes licentiatavhandling.

En del av arbetet i ledningsgruppen, under hosten 2009, handlade om planering for olika
insatser for larande och kunskapsproduktion. Den bérande tanken for dessa insatser var att de
skulle vara verksamhetsnira och erfarenhetsbaserade. Detta préglar i hogsta grad det arbete
som kom att goras i forskningscirklarna, men dven de andra insatserna som planerades under
hosten.

Forskningscirklarna
I de bokens foljande kapitel kommer de arbeten som har gjorts i de olika forskningscirklarna

presenteras av de forskare och utbildare som deltagit i projektet som forskningscirkelledare.

De tio forskningscirklar som drevs inom JamBredd under 2010 omfattade verksamheter inom



10

socialtjinst, skola, forskola, bibliotek, turism och besoksverksamhet, vard och omsorg samt
bostadsomradesutveckling. Varje forskningscirkel bestod av 7-10 personer inom samma eller
liknande verksamheter, och leddes av en forskare/utbildare fran Milardalens hogskola.

Idén om forskningscirklar som en del av JimBredds insatser presenterades for projekt-
ledningen av Pirjo Lahdenper4 under borjan av hosten 2009. Efter att vi kommunicerat de
aktorer som visat intresse for att deltaga i projektets utbildningar beslutades senare att tio
stycken cirklar skulle startas. Det betydde att vi behovde fler forskningscirkelledare i
JamBredd. Intresset for att deltaga i denna satsning inom Jambredd var stort, och ett stycke in
pé hosten 2009 kom dérfor ytterligare atta forskare fran Milardalens hogskola att ing i

projektet. Tyvirr har inte alla forskare haft tid att skriva ett kapitel i denna antologi.

Handledningstriffar for forskningscirkelledarna

Tillsammans med projektledningen formerades en grupp av tio forskningscirkelledare som
triffades regelbundet under senare delen av hosten 2009, samt under 2010. Malet for dessa
triffar, som leddes av Pirjo Lahdenperd, var initialt att introducera de blivande forsknings-
cirkelledarna i arbetet med att leda en forskningscirkel. Da arbetet med cirklarna sa smaning-
om var igang fungerade triffarna dels som en arena for erfarenhetsutbyte mellan forsknings-
cirkelledarna, dels som tillféllen f6r handledning.

Eftersom det dr deltagarnas fragor som styr arbetet har det praktiska arbetet och uppliggen
sett lite olika ut i olika cirklar. Grunden for arbetet dr dock detsamma. Det handlar om ett
interaktivt och interkulturellt uppligg dir kunskapsprocessen har bestétt i erfarenhetsutbyten
fran den egna praktiken samt i dialoger med vetenskaplig kunskap och forskning. Lisning av
savil skonlitteratur som akademiska texter har utgjort delar i arbetet, men dven studiebesok
och andra aktiviteter har ingatt som inslag i de olika cirklarnas kunskapsprocesser.

Vi vet, genom utvirdering och uppfoljning, att arbetet i forskningscirklarna har ckat
deltagarnas kompetens och kunskaper om méngfalden pé deras arbetsplatser. Ddrmed har
ocksa deltagarnas mojligheter att utveckla sin verksamhet och skapa hallbara forbéttringar i
arbetet med mangfalden dkat. Genom samverkan, mellan praktiker och forskare inom
forskningscirklarna, har arbetet dessutom bidragit till uppslag for ny forskning och
kunskapsproduktion.

Vid sidan av forskningscirklarna har tre andra utbildningsinsatser drivits inom JdmBredd.

Dessa ska vi berétta om nu.
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De olika utbildningsinsatserna
Utbildningarna i JimBredd har omfattats av fyra olika insatser:
e Processledarutbildningen Mdngfald, styrning och ledarskap (7,5 hp):
En erfarenhetsbaserad, interkulturell och interaktiv utbildning med fokus pa ledarskap och
forandringsprocesser i det mangkulturella arbetslivet.
¢ Chefsutbildning i Flens kommun:
Erfarenhetsbaserad och interaktiv utbildning om interkulturellt ledarskap och
mangkulturella utmaningar i kommunen.
o Oppna forelisningar vid Miilardalens hogskola:
Under varen och hosten 2010 holls sex enskilda 6ppna foreldsningar i campusorterna
Eskilstuna och Visteras. Under varen arrangerades dessutom en foreldsningsdag med 13
foreldsningar pa temat genus och mangfald. Under hosten deltog projektet som
medarrangér av tva konferensdagar pa temat bemétande, som innehdll ett tjugotal
foreldsningar.
¢ Forskningscirklar:
Kompetensutveckling och kunskapsproduktion om mangfald och jamstélldhet i samverkan

mellan forskare och praktiker.

Processledarutbildningen

I processledarutbildningen riktade vi oss till chefer och anstillda som driver fordndrings-
processer inom jamstilldhets- och mangfaldsomradet i sin organisation. Deltagarna har
triffats en gang i ménaden fram till december 2010, med undantag f6r juni, juli och augusti.
Utbildningsdagarna har hallits pa olika konferensanldggningar samt pa Milardalens hogskola.
Varje utbildningstillfdlle omfattar cirka sex timmar, inklusive lunch och fikapaus. Darutover
har tid for forberedelser och inldsning av litteratur tillkommit.

Basen i utbildningen var, liksom i forskningscirklarna, interaktiv och interkulturell. Egna
och andra deltagares erfarenheter fran den egna verksamheten utgjorde, med hjélp av aktuella
begrepp och forklaringsmodeller, utgangspunkten for analyser. Praktiska 6vningar varvades
med foreldsningar.

Utbildningen péagick under 2010 och var indelad i nio moduler dr olika dimensioner av
jamstilldhets- och mangfaldsarbete fokuserades. Kursen ingick i kursutbudet pa Milardalens
hogskola och gav 7,5 hogskolepoing. Deltagarna examinerades genom eget arbete vid tva

tillfiallen under kursen.
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De moduler som ingick i kursen &r foljande:
e Arbetsformer och mangfaldsteori
e Att mita och kartligga mangfald
e [edarens kompetenser och organisationens kultur
e Min roll som fordndringsagent — konflikter och dilemman i mangfaldsarbete
® Arbetspsykologiska dilemman under forandringsprocesser
¢ Intentionerna, handlingarna och motstandet

e Avslutande seminariedagar

Oppna forelisningar

For deltagarna i véra utbildningar, men dven for andra intresserade i regionen, bjod vi in vi ett
antal foreldsare till Mélardalens hogskola under 2010. Tanken var att foreldsningarna skulle
vara utmanande och inspirerande. Vi ville att de skulle ge savil insikter som leda till nya
fragestillningar som ror jimstilldhet och méangfald i regionen, i Sverige, i EU och i resten av

virlden.

Interkulturell ledarskapsutbildning i Flen

Flen ér en liten kommun, med cirka 16 000 invanare, i hjirtat av S6dermanland som har en
relativt 1ang historia av flyktingmottagande och en stor andel nyanlinda flyktingar som har
bosatt sig i kommunen. Som méanga mindre kommuner pa den svenska landsbygden har Flen
haft en negativ befolkningsutveckling sedan 1960-talet. Ett tillskott av invanare fran olika
delar av vérlden dr givetvis en mdjlighet att vinda denna utveckling. Den internationella
migrationen och invandrarnas bidrag till en 6kad internationalisering; idag finns till exempel
fler #n trettio olika sprak i grundskolan; ldnkar ocksa pa ett tydligt sétt Flen till ett globalt
sammanhang. Det kan ha méanga fordelar i en virld dér savil ekonomisk som social lokal
utveckling ofta dr nira kopplad till skeenden pa helt andra platser i skilda delar av virlden,
men globalisering och méangkultur #r samtidigt en utmaning fér kommunen. Mot bakgrund

den mangkulturella situationen i Flen skriver Lars Radh, kommunchef i Flen, foljande:

Att bittre ta tillvara pa méangfalden 4r ett av kommunens viktigaste mal. Oavsett religion, kon, sexuell
laggning eller kulturell bakgrund har alla en plats i samhillet. Olika bakgrunder ger dock olika
forutsittningar for att etablera sig pa arbetsmarknaden, att bli accepterad och delaktig. Detta sammantaget
skapar stora utmaningar fér kommunen och dess olika verksamheter (Lars Radh, 2011, s. 41).
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Han fortstter:

Det kriver kunskap, men ocksa ritt verktyg och metoder for att pa djupet forsta kunskapen och ha formaga
att anvinda den i vardagens moten i skolan, pa biblioteket eller i omsorgen [...] Vem kunde bista oss med
det? [...] Det var hir vi inledde ett fruktbart samarbete med Milardalens hogskola och projektet JimBredd
(Lars Radh, 2011, s. 42)

Den tydliga viljeinriktningen fran Flens kommun att 6ka sin kunskap om interkulturella
moten och ledarskap fick till foljd att vi arrangerade en specialutformad ledarskapsutbildning
for alla chefer i kommunen. Utbildningen gavs till cirka 60 chefer i olika verksamhets-
omraden i kommunen. Utbildningen genomfordes vid fem tillfillen, halvdagar, under tiden
fran februari 2010 till februari 2011. Vid utbildningstillfillena varvades foreldsningar med
praktiska 6vningar dér deltagarna genom gruppdiskussioner, rollspel med mera trinats i bland
annat rollovertagande, att gora analyser utifran genusperspektiv, intersektionell teori och att

kritiskt reflektera kring normer och organisationskultur i sin egen verksamhet.

”’Kick-off”’ och ”’kick-out”

Den 18-19 februari 2010 gick startskottet for processledarutbildningen och forsknings-
cirklarna. Sammanlagt sl6t 114 personer upp pa Aronsborgs konferenshotell i Balsta for att
“kicka igang” utbildningarna.

Dag 1 inneholl introducerande foreldsningar om projektets olika delar, om arbetsformer
och mal med utbildningarna. Deltagarna fick dven ta del av nio ”mini-foreldsningar” under
rubriken: Den mangfacetterade mdangfalden. En diskussionsbaserad gruppuppgift avslutade
programmet den forsta dagen. Under kvillen fick deltagarna mojlighet att umgas, diskutera
och reflektera 6ver innehallet under trevliga former.

Dag 2 inleddes med foreldsningar under morgonen. Efter formiddagskaffet startade arbetet
i forskningscirklarna samt i processledarutbildningen. Pirjo och Elisabeth tog hand om den
stora gruppen bestaende av processledare medan cirkelledarna inledde diskussionerna om
arbetets innehall och riktning i sina respektive forskningscirklar.

Det samlade intrycket efter de tva dagarna var att starten pa utbildningarna varit lyckad. Vi
i projektledningsgruppen var mycket néjda med allas insatser under dagarna pa Aronsborg.
Foreldsningarna speglade en djup och bred kompetens bland vara forskningscirkelledare.
Diskussionerna i uppstarten av processledarutbildningen samt de idéer och tankar som kom
upp i forskningscirklarna visade pa erfarenhet, kunskap och inte minst pa ett stort engage-

mang hos deltagarna.
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Processledarutbildningen och forskningscirklarna avslutades pa samma plats och under
ungefiar samma former som de startade: med en “’kick-out”. Den 2-3 december 2010 samlades
deltagarna, projektledningen och cirkelledarna ater pa Aronsborg i Balsta for att summera det
arbete som gjorts i forskningscirklarna och i processledarutbildningen. Det blev en fin avslut-
ning dér deltagarna fick mojlighet att presentera vad de utfort under 2010. Det samlade
intrycket fran deltagarna var att de olika utbildningsformerna hade givit dem nya insikter om
mangfalden i deras verksamheter och att intresset for dessa fragor har vuxit. Manga har ocksa
uttryckt en 6nskan om att fortsitta att samverka med Malardalens hogskola for att utveckla
verksamheterna och léra sig mer om mangfaldsarbete.

Vi vill girna passa pa att tacka alla som har varit inblandade i JimBredds utbildningar:
deltagare, forskningscirkelledare och foreldsare. Genom forskningscirklarna och den breda
satsningen pa lirande och samverkan i JimBredd har projektet utgjort en viktig komponent
for att hoja kunskapsnivan om vart mangkulturella samhiille. Projektet har bidragit till fler
interkulturella méten och mer interkulturellt ledarskap i de verksamheter som deltagit och i
var region i stort. Var forhoppning #r att denna bok ska inspirera till fortsatt samverkan av

detta slag, en samverkan mellan forskning och praktik.
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Kapitel 1

Mangfald, jamlikhet och jamstélldhet - interkulturellt
larande och integration

Pirjo Lahdenpera

Att bli intresserad och engagerad i ett projekt beror pa dess betingelser att erbjuda kunskaps-
méssiga utmaningar och att man personligen kan vidga sin egen horisont med nya perspektiv.
For mig som arbetar inom akademin dr det viktigt att forska, det vill sidga att vara med och
skapa ny kunskap som férhoppningsvis kommer till anvéndning och nytta ndr man utvecklar
olika verksamheter. Nir det géller JimBredd var projektets grundval ett annat. I stéllet for att
utgé fran den teoretiska kunskapen som vi forskare hade inom kunskapsomradet skulle vi
tillsammans med filtet samproducera ny kunskap. Utgangspunkten var en verksamhetsnira
forskning dir praktiker och forskare tillsammans undersoker hur och om skilda verksamheter
kunde utvecklas mot utokad jamlikhet, mangfald och jamstilldhet. Sjélvfallet fanns det redan
vissa teoretiska och analytiska begrepp och ramar som hjélpte oss att planera vara insatser,
men ldroprocesser bade i forskningscirklarna savil i processledarutbildningen samt i
chefsutbildningen i Flen var oforutsidgbara och ddrmed fulla med nya upptéckter och
forskningsmajligheter.

For mig personligen var det en utmaning och samtidigt en ny och spannande mgjlighet att
som vetenskaplig ledare for projektet skapa betingelser for interkulturell forskning inom det
kunskapsomrade som jag har forskat i. Projektet JimBredd erbjod ocksa med sin
utbildningsméssiga ansats mojligheten att prova tankar och teorier om interkulturalitet och att
omsitta dessa i praktiken och undersoka hur de fungerar som tankemodeller i arbetet med
utokad méngfald och jimlikhet.

Lat mig i det hér inledande kapitlet ge den teoretiska ramen for projektet JimBredd. I
projektansokan till Europeiska socialfonden betonades att intersektionalitet, normkritik och
interkulturalitet som teoretiska forhallningssitt nir det giller att uppna utokad mangfald,

jamlikhet och jamstilldhet inom olika verksamheter. Vad dessa begrepp betyder och hur de
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kan anvindas som teoretiska utgangspunkter samt som praktiska verktyg for att utveckla
verksamheter mot utokad mangfald kommer jag att konkretisera i detta kapitel.

Alla teoretiska begrepp kan betraktas som konstruerade tankemodeller med vars hjélp vi
kan samordna var forstaelse och kommunikation. Teoretiska begrepp och teorier kan dven
anvindas som analysinstrument for att beskriva och studera vardagliga fenomen i syfte att
utoka “’det praktiska fornuftet” (Ricoeur, 1993).! Detta innebir en forstaelse for olika
teoretiska begrepp som har varit centrala for arbetet inom JimBredd. Darfor initierar jag mitt
teoretiska kapitel med att problematisera begreppet mangfald och ge det en definition som vi
har anvént i JimBredd. I detta sammanhang &r det dven viktigt att beskriva olika former av
diskriminering samt ge en definition pa intersektionalitet som analysinstrument. Direfter
kommer jag dven att beskriva vad interkulturalitet och interkulturella liroprocesser kan
bidraga med som perspektiv och verktyg nédr man arbetar mot utokad mangfald, jamlikhet och
jamstilldhet. Dessa interkulturella liroprocesser ér centrala utgangspunkter for den process
som det innebir att foréndra olika strukturer som hindrar utékad mangfald och jamlikhet i

olika verksambheter.

Mangfald, diskriminering och intersektionalitet

Mangfald - ett problematiskt begrepp

Trots att mangfald for det mesta associeras med positiva virden dr det inte ett oproblematiskt
och entydigt begrepp. Allmént kan sdgas att begreppet mangfald bland annat anvinds i
betydelsen mangfald av kulturer och att det ger en bild av att det finns kulturella skillnader.
Utifran denna forstaelse anvinds ocksa det nérliggande begreppet mangkultur eller
mangkulturalism. Ett av de problem som ir forknippade med diskussioner om méangfalden
handlar om vem som bestdmmer eller definierar olikheterna och pa vilka grunder. Lacky
Lumby (2006) beskriver en smal och en bred definition av mangfaldsskillnader. Den breda
definitionen innehéller flera olika kriterier sdsom élder, funktionsnedsittning, religion, sexuell
laggning, virderingar, etnicitet, nationalitet eller nationellt ursprung, utbildning, livsstil,
vérden, utseende, social klass och ekonomisk status. Enligt Ronnqvist (2008) fokuserar den
smala definitionen pa aspekter som kan betecknas som nedsittande for individen, som ras
eller etnicitet, kon och funktionsnedsittning. Dessa aspekter utgor priméra dimensioner och &r

en del av ens identiteter som ir forhallandevis svara att férindra. Till de sekundira

"1 esscin Det praktiska fornuftet introducerade Paul Ricoeur (1979, 1993) begreppet praktiskt fornuft, vilket
enligt honom ér lika med "betingelser for forstaelse av den meningsfulla handlingen. Med meningsfull handling
avses den handling som den handlande kan redogéra for infor en annan eller infor sig sjélv, pa ett sddant siitt att
den som mottar redogorelsen kan godta den som begriplig” (Ricoeur, 1993, s. 171).
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dimensionerna riknas exempelvis utbildning, arbetslivserfarenheter, civilstand, geografisk
hemvist och inkomst. Dessa dimensioner paverkar individens sjilvbild och tolkningsrepertoar
men gér 4nda att fordndra.

Ett annat sitt att kategorisera mangfaldsaspekter #r synliga aspekter och icke-synliga
aspekter. Enligt Frances Milliken och Luis Martins (1996) framkallar synliga aspekter mer
fordomar och diskriminering &n icke-synliga aspekter. Man kan ha mer eller mindre grad av
“minoritiness”.? Lacky Lumby (2006) menar dessutom att politiker styr vilka
mangfaldsaspekter som #r viktiga att framhalla utifran forestillningar om vilka aspekter som
majoritetsbefolkningens har svart att acceptera. Néagra aspekter 4r mer problematiska én
andra. Hennes slutsats dr att mangfald som begrepp ér majoritetssamhillets politiska och
sociala konstruktion och som sadan fyller den dess syften. Enligt Peter Wood (2003) handlar
detta om ett ideologiskt mangfaldsbegrepp med starka kopplingar till kulturell pluralism och
mangkulturalism.

Nir det giller det praktiska arbetet med méangfald kan man skilja mellan olika nivaer av
verksamheten: den officiella respektive den pragmatiska. Den officiella nivan med
policydokument och verksamhetsplaner innehéller centrala vérden och verksamhetens mal,
vilka i sig kan tolkas som ett premierande av demokrati, jamlikhet, jamstilldhet, varje
ménniskans egenvirde, medménsklighet, integration, det vill sdga grundvdrden for den
mangkulturella verksamheten (jfr Hedin & Lahdenperi, 2000). Den pragmatiska nivan &r att
dir tjinstemén egentligen ska férmedla och forverkliga de officiella ideologierna och mélen
arbetar de i stillet med att halla verksamheten i gang. Det bestar av dagliga problem som brist
pa resurser, lokaler, rekrytering, spraksvarigheter, diskriminering och talet om kulturella
skillnader. Konsekvensen kan bli att ett gap uppstar mellan den officiella arenan f6r mal-
formulering och den pragmatiska verksamhetsnivan.

Gapet mellan mélformuleringsarenan och den praktiska nivan kan &ven bero pa en
monokulturell verksamhetsledning. I mina studier av interkulturellt ledarskap (Lahdenperd
2008) papekade flera kommunala ledare i intervjuerna, betriffande verksamhetsledningen, att
desto hogre upp i hierarkin desto mer homogen och monokulturell var ledningen. Detta gillde
inte enbart svenska virderingar i allminhet utan ocksa att en viss grupp hade makten och ville
att alla skulle bete sig pa samma sitt och ha likadana virderingar. Forvaltningsledningen
bestar i allmédnhet av monoetniska svenskar. Desto hdgre upp i hierarkin desto mer minskar

mangfalden bland personalen och virderingsutrymme krymper. Det blir en pyramid-

2 Asa Andersson (2003) skriver i sin avhandling Inte samma lika om hur flickor anvinde ordet invandrare som
adjektiv, det vill sdga om personen var mer eller mindre invandrig.
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organisation. Det finns en klyfta mellan myndighetsutévning och den multietniska och
mangkulturella befolkningen, papekades i intervjuerna.

Det finns manga olika sitt att forsta och anvénda begreppet mangfald beroende péa den
organisatoriska nivan eller verksamhetens art som har just mangfald pa agendan (Lahdenperi,
2008). Det ideologiska mangfaldsbegreppet kan med sina normativa ansatser om ett gott och
modernt organisatoriskt liv ge upphov till verksamhetsplaner med mangkulturella inslag. For
att visa utat att man arbetar med utokad mangfald kan den anvindas i maldokumenten eller i
profilbeskrivningen som ett “’politiskt korrekt paradmal” som lever sitt eget liv som organisat-
ionens sjilvbild och hur man vill bli uppfattad av omvirlden, eller for att erhalla extra resurser
(Lahdenperi, 1995, 2006). Pa verksamhetsnivan ger denna mangfald inte alltid avtryck.
Mangfald kan ocksé anvindas som ett epitet pa en sa kallad “invandrartét skola” eller
“invandrarskola” vilket enligt Nihad Bunar (2001), Pirjo Lahdenperi (2001) och Johannes
Lunneblad (2006) ger en bild av en skola med problem och svarigheter. Lena Grip (2010)
papekar i sin avhandling Likhetens rum — olikhetens praktik att paradoxalt nog kan
representationer av det mangkulturella Sverige befista snarare 4n motsiga tanken om svensk
enhetlighet i och med det bara 4r vissa delar av samhiéllet som star for mangkultur. Fragan ir
emellertid om begreppet mangfald, trots sin positiva betydelse, i denna kontext forknippas
med problem, svarigheter och daliga resultat och dirmed blir en forklarande kategori pa miss-
lyckande och utdkad segregation.

I ljuset av ovanstaende resonemang kan det konstateras att mangfald ér ett komplext
begrepp som i praktiken kan innebira olika aspekter beroende pa verksamhetsnivan och
individerna i fraga. Darfor medfor det att i arbetet for utékad mangfald och jamlikhet maste
begreppet fa olika narrativa inneborder och tolkningshorisont, vilket férsvarar och samtidigt

berikar forskningsfiltet.

Diskriminering
Ett dterkommande begrepp i diskussioner om mangfald och etnicitet dr diskriminerings-

begreppet. Sofia Ronnqvist (2008) delar in diskriminering i preferensdiskriminering, statisk,
strukturell och institutionell diskriminering. Preferensdiskriminering innebér en negativ
sidrbehandling av en person pa grund av personens grupptillhorighet. Statisk diskriminering
innebdr att generaliseringar om en grupps pastadda beteende gor att enskilda individer
sorteras bort i exempelvis rekryteringsprocesser eller i andra sammanhang. Romer som
folkgrupp kan utgora ett exempel pa statisk diskriminering. Strukturell diskriminering innebir

en over- och underordning som genomsyrar hela samhillets organisering och dir grunden for
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denna ordning &r en ojamlik fordelning av makt, inflytande och materiella resurser.
Institutionell diskriminering har sin grund i den strukturella diskrimineringen och
manifesteras genom regelverk, normsystem och rutiner.

Diskriminering av enskilda individer eller grupper dr enligt svensk lag ett brott mot
principen om likabehandling. I diskrimineringslagen (2008:567) under paragraf 4 ges foljande

definitioner av diskriminering:

1. Direkt diskriminering: att nagon missgynnas genom att behandlas sdmre 4n ndgon annan behandlas, har
behandlats eller skulle ha behandlats i en jamforbar situation, om missgynnandet har samband med kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell ldggning eller alder,

2. Indirekt diskriminering: att nagon missgynnas genom tillimpning av en bestimmelse, ett kriterium eller ett
forfaringssitt som framstar som neutralt men som kan komma att sdrskilt missgynna personer med visst kon,
viss konsoverskridande identitet eller uttryck, viss etnisk tillhorighet, viss religion eller annan
trosuppfattning, visst funktionshinder, viss sexuell 14ggning eller viss alder, savida inte bestimmelsen,
kriteriet eller forfaringssittet har ett berittigat syfte och de medel som anvénds dr ldmpliga och nédvéndiga
for att uppna syftet,

3. Trakasserier: ett upptridande som kriinker ndgons virdighet och som har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning eller alder,

4.  Sexuella trakasserier: ett upptridande av sexuell natur som kriinker ndgons
virdighet,

5. Instruktioner att diskriminera: order eller instruktioner att diskriminera nagon pa ett sitt som avses i 1-4 och
som limnas &t ndgon som stér i lydnads- eller beroendeforhéllande till den som ldmnar ordern eller
instruktionen eller som gentemot denna atagit sig att fullgéra ett uppdrag.

Diskrimineringslagen identifierar olika typer av diskrimineringsformer. Direkt diskriminering,
trakasserier, sexuella trakasserier och instruktioner att diskriminera kan ses som handlingar
som &r avsedda att sdrbehandla och missgynna. Indirekt diskriminering ddremot dger rum
genom handlingar som kan framsta som neutrala men vars effekter ir att vissa kategorier av
ménniskor sdrbehandlas och missgynnas.

René Ledn Rosales papekar i skriften Om behovet av att utveckla indikatorer for ett
kommunalt arbete mot diskriminering i Botkyrka (2011) att denna distinktion &dr viktig
eftersom den innebdr att det inte bara ar individers fordomar som sitts i fokus, utan dven
institutionella praktiker som kan verka neutrala men som i praktiken innebar att individer
missgynnas pa grund av ett visst kon, viss konsoverskridande identitet eller uttryck, viss
etnisk tillhorighet, viss religion eller annan trosuppfattning, visst funktionshinder, viss sexuell
liggning eller viss alder.

Denna uppdelning mellan direkt och indirekt diskriminering aterfinns till exempel i artikel
2, Europaradets direktiv 2000/78/EG, som inrittar en allmén ram for likabehandling i EU.

Givet denna enkla uppdelning kan ett kommunalt arbete mot diskriminering analyseras dels
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utifran den beredskap som finns i kommunen att motverka eventuella uttryck for direkt
diskriminering som &dger rum i kommunen i sjdlva organisationen och i kontakten mellan
kommuninvanare och de olika verksamheter som kommunen ansvarar for, dels utifran bered-
skapen att inom dessa verksamheter motverka indirekt diskriminering (Le6n Rosales, 2011).

Som jag har papekat tidigare kan inte bara enskilda individer utan dven organisationer och
institutioner fungera diskriminerande mot olika grupper sasom kvinnor, ménniskor med
arbetarbakgrund, invandrare, ménniskor med funktionshinder, hbt- personer (homosexuella,
bisexuella och transpersoner) et cetera. Mary Douglas beskriver i sin bok How Institutions
Think (1986) den institutionella diskriminering och rasism som finns i organisationer och
institutioner. Om man applicerar hennes tinkande till svenska forhallanden &r det tinkbart att
svenska institutioner och organisationer fungerar “svenskt”, det vill sdga premierar det som
anses vara normalt i Sverige och diskriminerar det som anses vara avvikande.
Diskriminerande virderingar aterspeglas i styrdokument, lagar, regler, virderingar, normer
och maktférhallanden som styr vardagslivet.

Nir bade de individuella och de organisatoriska forhallandena i en verksamhet dr foremal
for analyser av konstruktioner av normalitet och avvikande dr det viktigt att dven ta
arbetsmodeller och bemétande av olika grupper i beaktande och hur stereotypa forestédllningar
reproduceras och maktstrukturer uppritthalls. Dirfor erbjuder intersektionalitet som
tankemodell ett analysinstrument. Med dess hjélp kan man synliggora hur olika maktstukturer

och ojamlikheter paverkar olika verksamheter och dess praktik.

Intersektionalitet
Inneborden av intersektionalitet kan hérledas till det engelskan ordet intersection, vilket

betyder “korsning” eller ”skdrningspunkt”. Intersektionalitet handlar om att undersdka och
visa pa ojamlikheter och maktforhallanden mellan samhillsgrupper. I analyserna fokuseras
vanligtvis kon, sexualitet, klass och etnicitet som sociala kategorier. Den intersektionella
ambitionen &r att belysa hur olika maktstrukturer och kategorier vivs samman och paverkar
varandra (Mattsson, 2010).

Med maktstrukturer menas de krafter i samhéllet som skapar kategorier och grupper och
som ordnar dessa hierarkiskt i forhallande till varandra. Maktstrukturerna verkar pa en
dvergripande och strukturell niva i samhillet, samtidigt som de birs upp av oss ménniskor,
genom institutioner och minniskors agerande. Enligt Tina Mattsson (2010) &r maktstrukturer

och ojamlikheter mellan olika grupper pa strukturell niva relativt litta att synliggéra och
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acceptera. Daremot kan det pa den individuella nivan vara mycket svarare att se strukturella
monster.

Nir det giller diskussionen om det mangkulturella samhillet ligger tyngdpunkten i en
intersektionell analys vid problematisering av hur skillnader skapas och representeras snarare
4n att undersoka om det finns skillnader mellan olika grupper. Diérfor kan intersektionalitet
och kritisk reflektion 6ka var egen medvetenhet om hur vi ménniskor bidrar till och
uppritthaller maktstrukturer och fortryck, men ocksa hur vi kan utmana dessa. Genom en
6kad medvetenhet kan vi saledes undvika att reproducera maktstrukturerna.

I JimBredd-projektet har vi inte i forhand definierat eller begrénsat vilka mangfalds-
aspekter eller sociala kategorier som &r viktiga att fokusera i arbetet mot ojimlikheter och
diskriminering. Vi har utgatt fran att filtet sjalvt, det vill sdga de som deltar i projektet, kan
definiera de mangfaldsaspekter som &r viktiga for dem. Vi har heller inte laborerat med enkla
samband for att inte enbart kulturalisera eller forenkla orsakssammanhang och mangfald. Det
var viktigt att undvika att se olika foreteelser som kulturbundna utifran till exempel enbart
etnicitet eller nationella kulturer. Daremot har vi forsokt inta en intersektionell hallning med
de kategorier som anges i diskrimineringslagen. P4 samma géng vet vi att en person eller en
grupp kan diskrimineras av oindligt manga olika anledningar som exempelvis utbildning,
livsstil, vdrden, utseende, politiska virderingar, sprakkunskaper, dialekt, sjukdom, bostadsort,
fordldrars missbruk et cetera, eller pa grund av en allmén “annorlundahet”. I ljuset av denna
breda syn av diskrimineringsgrunder har vi forsokt att vara 6ppna for deltagarnas virderingar
och sorteringsgrunder. Den gemensamma nimnaren har varit bade ett individ- och
organisationsperspektiv pa arbetet mot diskriminering och for utokad mangfald, jamlikhet och
jamstilldhet i kombination med en nyttoaspekt, det vill sédga idén om att olikheter kan vara

nyttiga och utvecklande savil for individen som for organisationen.

Interkulturalitet som forandringsverktyg
Interkulturalitet har varit ett centralt begrepp for arbetet i savil i forskningscirklarna som i

chefsutbildningarna, det vill séiga i samtliga aktiviteter inom JdmBredd. Det har funnits en
gemensam uppfattning, i planeringen av atgérder och utbildningsinsatser, att projektet med
hjélp av ett interkulturellt forhallningssétt kan utoka integrationen av olikheterna. Genom ett
interkulturellt synsitt i detta integrationsarbete kan man synliggora de tankemaéssiga och
praktiska tillimpningar som bygger pa etnocentrism och kulturbundna antaganden och som

hindrar utékad mangfald och leder till diskriminering. Lat mig dérfor beskriva
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interkulturalitet som begrepp mer ingaende for att frambringa forstaelse for dess
grundantaganden och hur det har anvénts som forandringsverktyg.

Historiskt sett startade Forenta Nationerna, FN, och dess organ diskussioner om inter-
kulturalitet som ett utbildningsideal som skulle gynna fred och forstaelse mellan olika
nationer och folkgrupper. 1974 antog UNESCO:s, Forenta Nationernas organisation for
utbildning, vetenskap och kultur, generalkonferens i Paris en rekommendation om utbildning
for internationell forstaelse, samarbete och fred samt undervisning om de ménskliga
rittigheterna och de grundldggande friheterna. I denna rekommendation star att
medlemsstaterna pa olika sitt och i olika typer av utbildning bor frimja studier av skilda
kulturer, deras dmsesidiga inflytande och deras framtidsutsikter och levnadssitt for att gynna
Omsesidig forstaelse av skillnaderna mellan dem. Vidare fastslas i samma dokument att 6kade
anstrangningar bor goras for att utveckla och formedla ett internationellt och interkulturellt
synsiitt pa alla stadier och i alla former av utbildningar.

I Europaradets rekommendation (1984) om Training of Teachers in Education for Inter-
cultural Understanding (Rolandi-Ricci, 1996) proklamerades interkulturell undervisning som
16sningen pa de utbildningsproblem som hirrér fran invandringen och pé andra sociala
problem vilka migrationen synliggor i samhillet. Dessa problem kan handla om
diskriminering, rasism och etniska fordomar och om invandrarelevers “svaga” skol-
prestationer. Malsittningen for denna deklaration var att frimja intergruppsinldrning (jfr
Banks, 1992) och syftar till att utveckla positiva attityder och virderingar i forhéallande till
olika etniska grupper hos elever och studenter. Ett annat viktigt mal 4r att olika slags
minoriteter, handikappade och sa vidare utvecklar mer positiva kénslor till den egna gruppen
och identiteten. Interkulturalism ansags utgora en stimulerande utgangspunkt for atgérder och
en metod och ett medel for alla radets program och aktiviteter inom sa skilda omraden som till
exempel kulturell utveckling i stidder, erkdnnande av minoriteter, studerandemobilitet och
erkidnnande av meriter (Lahdenperi, 1995). Den interkulturella undervisningen var
Europaradets metod for att bland annat integrera olika kulturer, ldnder och minoriteter i det
gemensamma Europa och skapa europeisk samhorighet (Lahdenperid, 1995, 1996).

Utover utbildningssammanhang har interkulturalitet anvints som ett forsknings- och
undervisningsdmne inom kommunikationsteorier och internationella affirer. Per Lundberg
(1991) tar i sin avhandling Utbildning och trining for interkulturell kommunikativ kompetens
(1991) upp att termen interkulturell kommunikation anvinds flitigast i USA och da speciellt
som en sérskild gren inom dmnet kommunikation och inom tvérkulturell psykologi. Med

interkulturell kommunikation avser Lundberg (1991) interaktion med 0msesidig tolkning och
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paverkan mellan ménniskor med olika kulturbakgrunder. Detta borde betyda att termen inter-
kulturell refererar till en interaktionsprocess med en 6msesidig kontakt mellan personer med
olika kulturella bakgrunder. Men kulturella bakgrunder syftar vanligen, i interkulturella

sammanhang, till olika etniska och nationella kulturer.

Kultur som meningssystem
Det finns synnerligen manga olika definitioner av begreppet kultur beroende av vetenskapligt

perspektiv, dmne, vilket kulturomrade exempelvis folkkultur, finkultur och populédrkultur som
ir i fraga et cetera. Kultur som fenomen kan séledes studeras pa manga olika sitt och utifran
manga olika perspektiv. Det som skiljer sig at dr synen pa tolkningen av den sociala
verkligheten, det vill siga om vara sinnen kan formedla en objektiv bild av den sociala
verkligheten eller om det handlar om en tolkning av densamma dir kultur 4r den kontext dér
mening skapas och ges (Lahdenperd, 2004). Darfor har jag valt ett socialkonstruktionistiskt
perspektiv eftersom socialkonstruktivismen forhaller sig kritisk gentemot de fenomen och den
kunskap som vi ofta tar foér givna i samhéllet Utifran ett socialkonstruktionistiskt perspektiv
ses fenomen som produkter av historiska, sociala och ideologiska skeenden och inte som
naturliga och universella (Burr, 1995; Rosenau 1992). Socialkonstruktivismen stéller sig
kritisk till synen pa kunskap som sann och objektiv eftersom all kunskap &r historisk och
kulturellt specifik (Holm, 2001).

Kunskap ir kontextuell, det vill sédga den skapas, dr beroende av och vidmakthalls av
specifika sociala och ekonomiska forhallanden som ér radande i en bestdmd kultur, plats, tid
och rum (Foucault, 1972; Burr, 1995). Kategorier som ras, kon, etnicitet, kultur, klass et
cetera skapas och vidmakthalls genom diskurser med konkurrerande maktansprak. Dessa
kategorier blir saledes laddade med skillnader i makt och samhilleliga véirden. Darfor dr det
viktigt att veta vem eller vilka som har makten 6ver spraket eftersom de dven har makt 6ver
tinkandet. Aven kunskap om verkligheten bestims av faktorer sisom makt och dess intressen
som i forldngningen bestdmmer vad som dr och kommer att bli kunskap.

Nir det giller definition av efnisk kultur ligger kommunikationsteoretikerna Vernon
Cronen och Barnett Pearce (1980) tonvikten pa meningsskapandet och konstruktionen av
verkligheten med delad forstaelse, mening och kénsla for olika foreteelser mellan individer i
en grupp. De framhaller att genom att observera monster av interaktion, sprak som anvénds,
normer som innehaller olika ritualer och dominerande attityder och vérderingar lir vi oss det
karakteristiska i kulturen. Vi kdnner till, 14r oss och relaterar till var omgivning i enlighet med

det trossystem som guidar och filtrerar vara tolkningar och handlingar.
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Kenneth Gergen (1985) applicerar socialkonstruktioniskt tdnkande och anvinder sig av
begreppet meningssystem. Han hivdar att olika foreteelser och begrepp far mening i inter-
aktion mellan ménniskor. Meningssystem kan studeras genom de processer och strukturer
som finns i interaktionen. Detta lyfter fram olika narrativa skapelser som idéer, myter, virden,
upplevelser, fantasier, metaforer, troforestéllningar och fordomar hos individer och grupper i
en verksamhet och som analysredskap i ténkandet och handlandet. Nir det giller arbetet i
forskningscirklarna har gruppernas narrativa skapelser varit det centrala elementet for att
kunna medvetandegora olika etnocentriska och andra diskriminerande forestillningar.

Dé kultur definieras som meningssystem vidgas interkulturalitet till att gilla olika typer av
meningsbédrande kulturer och den &r inte enbart begrinsade till etniska eller nationella
kulturer. Interkulturalitet och ett interkulturellt forhallningssétt kan séledes appliceras pa olika
typer av meningsskapande kulturer, till exempel etniska, religiosa, sprakmdssiga,
tankemdéssiga, livsstilsrelaterade, konsméssiga och klassmissiga och synliggora hur dessa
olika kulturer samverkar och berikar varandra. I JimBredd-projektet har det varit viktigt att
anvinda oss av denna vidare definition av interkulturalitet for att inte begréinsa oss till endast

etniska eller nationella kulturer som en del av mangfaldsaspekterna.

Viirdemdssiga hornstenar och normkritik
Eftersom ”inter” betyder vixelverkan eller mellanménsklig interaktion, och “’kultur” innebér

att nagonting #r kulturellt, det vill séiga “meningssystem vilka ger ordning och inriktning i
ménniskans liv”’ antyder interkulturellt ett vixelspel mellan olika parter (Lahdenperd, 2004, s.
21). Mening eller innebord skapas genom att partnerna kommer i samspel med varandra och
dr medskapare och delaktiga i att producera mening (Nejadmehr, 2008).

For att lyckas med denna 6msesidiga dialog och meningsskapande behdver
kommunikationen priglas av jimlikhet, respekt, 6ppenhet och grinsoverskridande. Déarfor gor
interkulturalitet ansprak pa kvalitativa och virdemdssiga aspekter pa kommunikation och
relationer mellan minniskor. Omsesidig respekt, tolerans, jimlikhet, jaimstilldhet och social
rittvisa dr nagra av de etiska virden som ofta forekommer som mal for interkulturalitet (se
bild 1). Dessa normativa, och samtidigt moraliska aspekter tar fasta pa att man som medlem i
en mangkulturell organisation kan leva med mangfald utifrin demokratiska virden, det vill
sdga jamlikhet, jamstilldhet och respekt for andra ménniskors och minoriteters behov och
livsvérden. For att kunna gora det maste man léra sig om och forsta hur stereotyper, fordomar,
rasism, sexism, diskriminering och sociala ojimlikheter paverkar var kommunikation och

sociala relationer (Lahdenperd, 2004).
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Den kritiska aspekten av interkulturalitet handlar om att férhalla sig kritiskt till sin egen
historia, kultur och kulturella vérderingar och att utveckla en kritisk sjdlvmedvetenhet. Olika
kulturbundna antaganden, perspektiv, referensramar och forestillningar, det vill sdga géngse
konstruktioner, behdver problematiseras och kontrasteras med andra synsitt. Kultur som en
social konstruktion och ett meningssystem maste sittas i sitt sammanhang, globalt,
samhilleligt, historiskt, organisationsmassigt, virdemaissigt och sa vidare, for att kunna
analyseras, forstas och kritiseras (Lahdenperd, 2008).

Minniskors forestidllningar om ritt och fel, bra och daligt, acceptabelt eller oacceptabelt,
krinkande eller inte dr beroende av de normer som delas av den gruppen eller organisationen i
fraga. Dessa forestéllningar om hur nagonting &r eller bor vara dr oftast omedvetna, implicita
och oskrivna. Barnett Pearce (1994) talar om “att ta nagot for givet” och att se nagot som
normalt” hos en grupp minniskor som har en gemensam kulturhorisont. Normer paverkar
minniskors handlingar samtidigt som ménniskor paverkar normer (Ekman, 2003). Eftersom
informella normer alltid dr garderade av sanktioner och bestraffningar, exempelvis i form av
uteslutning, dr det viktigt att synliggora de normer som verkar diskriminerande i organisa-
tionen. Dérfor forutsitter ett interkulturallt synsitt dven ett normkritiskt forhallningssitt.

Etablering av och fasthallande av en kultur, mono, dr viktigt for dem som har makt och
privilegier pa arbetsplatsen. Dérfor kan ifragaséttanden uppfattas som ett hot med pafoljande
negativa sanktioner och repressalier mot dem som ifragasitter. Det finns manga omréaden i
diskussioner om mangfalden som uppfattas som hotande, stétande, kontroversiella eller
konfliktskapande. Samtidigt utgor ifragasittandet, en mojlighet till 6kad social réttvisa och en
utmaning att skapa nagonting nytt. Interkulturalitet ir inte virdeneutral och &r inte befist med
virderelativistiska ideal utan har en socialpolitisk virdegrund dér réttviseperspektivet dr det
centrala. Det handlar dven om att utifran moraliska och etiska, juridiska och foretags-
ekonomiska aspekter korrigera missforhéallanden i samhélls- och arbetslivet och skapa ett
arbetsliv didr samtliga medborgares resurser kan tillvaratas.

Den innovativa aspekten av interkulturalitet tar fasta pa mojligheten att via interkulturalitet
skapa nagonting som dr nydanande. Interkulturalitet innebir grinsoverskridande dir olika
kulturella barridrer bearbetas och vidgas (Lahdenperd, 2008). Darmed kan man finna och
synliggora fler och nya handlingsalternativ. I interkulturella moten pagéar exempelvis férhand-
lingar om eller rekonstruering av identiteter och olika sociala tillhorigheter. Dessa &r didrmed
inte givna eller konstanta 6ver tid utan fordnderliga och dven i ndgon man oférutséigbara.
Kulturell och etnisk mangfald kan saledes vara en stor tillgang till samhillet, men kan ocksa

fororsaka spanningar, motséttningar och sociala konflikter om det saknas vilja att skapa
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motesplatser for samverkan och delaktighet. Kulturella konflikter maste konfronteras genom
omprdvning av idéer, forestillningar och uppfattningar. Det finns en utmaning att pa
arbetsplatser skapa en interkulturell ldrandemilj6 dér nyfikenhet och kommunikation
uppmuntras och didr Oppenhet att prova nya tankesétt och idéer premieras. Katarina Mlekov
och Gill Widell (2003) presenterar ett foretagsekonomiskt perspektiv pa mangfald och hivdar
att utifran effektivitets- och produktivitetsaspekter ar det viktigt att tillvarata medborgarnas

kompetens optimalt.

Bild 1: Interkulturalitetens viardemaissiga hornstenar

Interkulturalitet

Normativ Kritisk Innovativ
demokrati kontrastera grénsoverskridande
jamlikhet problematisera rekonstruera
social rattvisa ifragasatta makt

normer kreativ
inkludering och géngse

konstruktioner

etnocentrism

ofdrutsagbarhet

tolerans kontextualisering
dmsesidighet transformativ

Kalla: Omarbetning av bilden i Lahdenperi (2008:31)
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Interkulturell integration - hinder och mojligheter

Integration
I JimBredd var malsittningen att uppna utokad jdmlikhet, mangfald och jamstilldhet i deltag-

arnas verksamheter. En av de birande idéerna for arbetet var att den breda mangfald som
existerade i olika samhéllsinstanser samt en inkludering av olikheterna och det som uppfattas
om annorlunda skulle tillvaratas for verksamhetens utveckling. Nér man i organisatoriska och
i samhilleliga sammanhang diskuterar och problematiserar mangfald och inkludering anvinds
begreppet integration som ett politiskt virdeladdat ord. Integration dr dock, liksom mangfald,
ett mangtydigt begrepp som behover beskrivas och kontextualiseras for att skapa forstaelse
for de problem och dilemman som #r forknippade med ett mangfaldsarbete mot utokad
jamlikhet och jamstilldhet.

Integration betyder rent sprakligt en ”’process som leder till att skilda enheter férenas”
(Nationalencyklopedin), men i praktiken finns det olika sétt att definiera integration och vad
det innebar. Den officiella integrationspolitiken giller alla verksamheter i landet och dr
formulerat i regeringens skrivelse Egenmakt mot utanforskap — regeringens strategi for
integration (Regeringens Skrivelse 2008/09, s. 24). I detta lyfts fyra 6vergripande mél med

integrationspolitiken fram:

1. lika réttigheter och mojligheter for alla oavsett etnisk och kulturell bakgrund,

2. en samhillsgemenskap med samhillets mangfald som grund,

3. en samhillsutveckling som kidnnetecknas av dmsesidig respekt for olikheter inom de grénser som f6ljer av
samhillets grundlidggande demokratiska virderingar och som alla oavsett bakgrund ska vara delaktiga i och
medansvariga for, och

4. ett samhille fritt fran diskriminering.

Den etniska integrationen ér emellertid problematiserad och debatterad bade i forskning och i
massmedia. Ake Daun (2009) stiller frigan om att integreras eller assimileras i artikeln
Integration forr och nu. Han menar att politiken och begreppen har varierat 6ver tid. Enligt
Daun dvergavs assimilationstanken efter 1940- och 50-talens arbetskraftinvandring. De flesta
i Sverige insag det oméjliga att fa ménniskor att dverge sin kulturella bakgrund. Termen
assimilation ersattes med integration. Integration sags som mindre strikt variant av

assimilation dér anslutning till majoritetssamhallets kultur bara skulle ske till viss del (Daun,
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2009, s. 13). Pa senare tid har integrationspolitiska strivanden utvidgats till att &ven inbegripa
majoritetsbefolkningen.

Osman Aytar (2009) utgar fran forskningen om integration och hidvdar ddremot att trots
fordndringar i den officiella integrationspolitiken, enligt vilken integration uppfattas som en
Omsesidig process i ett samhille som priglas av etnisk och kulturell mangfald, finns det
fortfarande en dominerande praxis med “integrationsfrimjande aktiviteter” med syfte att
anpassa minoriteter till majoritetssamhéllet (Aytar, 2009).

I Lena Grips (2010) analys av forstaelsen av integrationsbegreppets innebord i fyra olika
kommuner fann hon existensen av otydlighet i samtliga kommuner om vem som egentligen
ska integreras och vilka grupper i samhillet som integrationen berdr. Hon lyfter fram
motsidgande forestillningar om vad integration ska innebéra. Ska alla integreras med varandra,
invandrade personer integreras i det svenska samhdllet eller ska manniskor i utanforskap
integreras i svensk kultur? (Grip, 2010, s. 68). Hon menar vidare att de svenska kommunerna
spelar en viktig roll i integrationsarbetet eftersom det dr dér det konkreta integrationsarbetet
sker. Olika kommuner har valt att organisera och strukturera sitt integrationsarbete pa olika
sétt och variationer kan bero pa faktorer sdésom kommunstorlek, vana vid invandring, de
kommunala malen samt politiska och ekonomiska prioriteringar (Grip, 2010).

Charles Westin och Mehrdad Darvishpour (2008) tar upp olika kollektiva och socio-
ekonomiska faktorer som uppvixtmiljo, alder, kon, individens position i det nya samhillet,
vistelsetiden, sociala nitverk och interaktion med omgivningen som kan paverka graden av
integration i det nya landet. Enligt mina erfarenheter som exempelvis kommunal professor i
Sodertidlje kommun har dven invandrargruppens storlek, bakgrund, organisering och
vistelsetid i kommunen en viktig betydelse for integrationsarbete. Enligt mina erfarenheter
paverkar framfor allt majoritetssamhillets instillning till olika minoriteter integrations-
processen och mgjligheter till delaktighet och 6msesidiga kontakter.

Rasoul Nejadmehr (2008) problematiserar hur mangkulturalism anvinds i integrations-
ivern. Han menar att normkulturen tycks sammanfalla med majoritetens etnicitet och mang-
kultur med “de andras”: mangkultur maste integreras i kultur och de andras etnicitet i den
svenska. Minniskor forvintas trdda ur sin egen kultur och etnicitet och trida in i en annans for
att betraktas som integrerade och normala.

I resonemanget om utmaningar for integrationsforskare pastar Bo Bengtsson, Clarissa
Kugelberg och Gunnar Myrberg (2009) att det finns fa samhéllsvetenskapliga forsknings-
omraden som r sa kdnslomissigt och politiskt laddade som integrationsomradet. Aytar

(2009) diskuterar synen pa integration i samband med forskning om foreningsliv och
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integration. ”Vem skall integreras till vad? Ar integration ett tillstind eller en process eller
badadera? Vilka #r aktorer i integrationsprocesser? Hur paverkar dagens globalisering
integrationsprocessen?” (Aytar, 2009, s. 241).

I artikeln med titeln Om konsten att spegla det samhdille vi lever i dag. Erfarenheter av
Danmark av Emil Plisch (2004) presteras analytiska instrument som institutionerna kan
anvinda sig av i sitt arbete med frimjande av den kulturella mangfalden: for, med, av och om.
Plisch hédvdar att det inte enbart handlar om att producera nagonting for eller om etniska
minoriteter, ett tankesitt som under de senaste decennierna har varit vanligt forekommande
och dominerat stora delar av de svenska kulturinstitutionernas téinkande och agerande i
mangkulturella fragor, utan ocksé med och av etniska minoriteter.

Fragorna 4r manga i samband med integration. Vilken samhdllelig integration #r nskvird,
nodvindig och hur kan den skapas? Enligt Masoud Kamali (2006) ir tillgang till makt och
inflytande pa samma villkor i samhillet en nyckelfraga for integration. Enligt honom skapar
olika tillgang till maktmedel och inflytande ojamlika livsvillkor och ddrmed ojamlikheter. I
forskningen om integration lyfts svarigheter med att fa delaktighet och 6msesidighet i
integrationsprocessen fram. Hur skapar man integration med delaktighet och dmsesidighet,
var en central fraga for JimBredd samt: Kan interkulturella liroprocesser i forskningscirklar

anvindas som redskap i inkludering och integration?

Hinder for omsesidig integration
Flera skilda vetenskapliga inriktningar tar upp Vi och de Andra — konstruktioner” som

centrala mekanismer hos individer och grupper for inkludering och exkludering. Den psyko-
dynamiska inriktningen har riktat in sig pa hur identitet konstrueras i det globala samhillet
och i kolonialismens kolvatten. Hér blir begreppet "de Andra” centralt. Ménniskans identitet
konstrueras genom att vi speglar oss i andra och i kulturella representationer och stereotyper.
Enligt Tina Mattson (2008) ir identitetskonstruktionen kontinuerlig, den skapas och forstirks
hela tiden.

Den socialpsykologiska (Tajfel, 1979; Tajfel & Forgas, 1981) inriktningen talar om social
kategorisering. Social kategorisering innebir att den sociala omgivningen ordnas i sociala
kategorier och grupperingar som &dr meningsfulla for individen. Med hjélp av stereotyper och
enkla kategoriseringar kan den komplexa sociala verkligheten kognitivt struktureras och for-
enklas. Denna kategorisering spelar en central roll i teorin om social identitet och stereotyper.
Enligt teorin om social identitet hjdlper den sociala kategoriseringsprocessen, pa ett kinslo-

maéssigt plan, betraktaren att skapa och befista sin egen positiva sjalvuppfattning och sociala



30

identitet. Henri Tajfel (1979, 1980) och Anders Lange och Charles Westin (1981) anvénder
begreppen ut- och ingrupper, det vill séga vi och de andra, for att beskriva den funktion som
sdrskiljandet av sociala relationer har for att uppritta sjdlvrespekt, sjdlvkénsla och en positiv
sjalvbild. Grupptillhorigheten, sirskiljande mellan dem som tillhor vi-gruppen och dem som
tillhér dem-gruppen, ger niring at individens sjilvkinsla. Dessa olika positioner Vi och de
Andra” laddas psykologiskt med vérden. ”Vi” laddas med positiva virden och de andra med
negativa. ”De andra” blir mer annorlunda én de i sjédlva verket dr och ”Vi” blir laddade med
kollektiva likheter. Kollektiva stereotyper och fordomar om ”de Andra” kan ocksa anvindas
for att forsvara och bevara personliga virderingar samt for att skapa och uppritthalla
gruppideologier som legitimerar skilda sociala handlingar, diskriminering och fortryck kan i
efterhand rittfardigas med hjdlp av negativa fordomar, stereotypier om de Andra” och
diskriminering av ”de Andra” (Lahdenperd, 1997).

Att dela upp virlden i ”vi” och ’de” ér dock inte pa nagot sitt ett modernt fenomen.
Edward Said (2000) menar att ménniskan alltid har delat upp virlden i regioner, som skilt sig
fran varandra genom verkliga eller inbillade egenskaper. Forestillningar om ”den Andra” har
omstopts och fordndrats av ett otal historiska méten med andra ménniskor. Niclas Méansson
(2009) talar om skapandet av framlingar i skriften Varfor finns det friamlingar — den sociala
konstruktionen av oonskade manniskor. Att anvinda framlingen som metafor for de individer
och grupper som inte ges eller som forvégras delaktighet i samhallslivet tydliggor att
framlingen inte &r vem som helst utan den sociala ordningens “Andra”. Han anser att uteslut-
ningen och marginaliseringen av vissa individer och grupper ir ett socialt fenomen som
existerar och praktiseras dér det finns ménniskor som haller vissa normaliserade forestillning-
ar gemensamt.

Benedict Anderson (1996) tar upp konstruktionen av nationalism som enligt honom bygger
pa forestilld gemenskap. Denna nationalism stiller krav pa en sténdig distinktion mellan dem
som anses “hora hemma” och dem som inte anses gora det. A ena sidan fungerar frimlingen
som en figur for det okénda, for det som inte uppfattas som horande hemma i den nationella
gemenskapen. A andra sidan tillrattaldgger framlingen grinserna for nationell tillhorighet.
Nationen ”Andra” utgdr i den meningen oumbdérliga inslag i berittelsen om vi-et. Med andra
ord behover skapandet av Vi skapandet av dem.

Eftersom konstruktionen av Vi och de Andra” fyller en viktig funktion for den enskilda
individens och kollektivets identitetskonstruktion gar inte att enbart teoretiskt, det vill séiga
kognitivt, ldra sig att bli medveten om sina kulturella konstruktioner, forestéllningar och

begrinsningar; etnocentriska forestillningar och vérderingar maste konfronteras med andra
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uppfattningar och kénsloméssigt bearbetas (Lahdenperd, 2004, 2006). Denna bearbetning
forutsitter varaktiga interkulturella liroprocesser. Lat mig nu ge nagra tankegangar om
interkulturella ldroprocesser och hur de kan anvindas som redskap for inkludering och

integration.

Interkulturella laroprocesser for inkludering
Vi kan av skilda anledningar konstatera, utifran det som jag har tagit upp tidigare i detta

kapitel, att det finns mangahanda hinder hos individer, institutioner och organisationer for att
kunna acceptera och tillvarata olikheter. Framgang i mangfalsarbete dr ingen sjélvklarhet. En
av de basala fragorna blir hur man kan skapa organisatoriska forutséttningar som maste till for
att det ska bli mgjligt att arbeta foréndrande och inkluderande?

I mangfaldsarbetet dr det saledes viktigt att skapa forutsittningar for interkulturalitet och
omsesidig kommunikation i olika verksamheter och organisationer samt utveckla personalens
medvetenhet om fenomen som motverkar jimlikhet och jimstélldhet. Organisationer dr
komplexa och inre strukturer dr svara att forindra. Detta betyder att olika problem ofta
uppstar niar mangfaldsidén ska implementeras. Dessa problem kan till exempel handla om att
olika aktorer gor motstand eller att de nyttoaspekter som framhalls av foresprakarna inte
identifieras av den aktuella organisationen. Inte minst kan det vara komplicerat och svart att
utmana diskriminerande och rasistiska strukturer i organisationer, hdvdar Sofia Ronnqvist
(2008).

Att utveckla system for analys och utvirdering av organisationskulturen gillande exempel-
vis snedfordelningar mellan anstillda och grupper av anstéllda blir ett viktigt incitament for
mangfaldsarbetet. Att kartldgga och eliminera institutionella hinder for mojligheter till
rekrytering, karridr och kompetensutveckling oberoende av kon, religion, etnicitet, alder,
funktionalitet, sexualitet och social bakgrund maste vara som ett mal for denna kartliggning
och utvirdering av verksamheten.

Att arbeta med en verksamhetsutveckling fran monokulturellt till interkulturellt kan
mobilisera olika typer av motstand eftersom inte bara gamla uppfattningar och forhall-
ningssitt blir utmanade dven utan personalens yrkeskunnande och relationer samt verk-
samhetens kollektiva identitet. En anledning till motsténdet, enligt Thor Egerblad och Tom
Tiller (1998), kan handla om dolda maktkamper. Personer med informell makt kan naturligt-
vis bli oroade nér organisationen riskerar att borja fériandras och oppnar upp for makt-
forskjutningar. Dirfor mobiliseras olika typer av motstand och mangfalsarbetet far ofta

fiender.
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Det 4r emellertid viktigt att skapa en arena for interkulturella méten med mojlighet att ldra
sig av andra och av sig sjidlv samt bearbeta det motstand som ofta #r férknippat med forandr-
ing och utveckling. Dérfor forutsitter interkulturellt 1drande dven ett organisatoriskt lirande
dir hela organisationen har som mal att utvecklas till en interkulturell lirandemiljo. I
interkulturella dialoger, exempelvis forskningscirklar, kan man skapa en 6ppenhet for
ifragasittande av gamla byrakratiska tillvigagangssiitt, hierarkier, kategoriseringar, normer
och radande strukturer. Nér det giller utvecklingen av organisationens kultur till en
mangkulturell inkluderande organisation beskriver Gabriella Nilsson Fagerlind (2004)
generella verktyg sdsom medveten rekrytering, fordndring av utvirderings- och belénings-
system, pagdende utvecklingsinsatser samt sikerstdllandet mangfalden i viktiga arbetsgrupper
och kommittéer.

Interkulturellt lirande kan beskrivas som varaktiga liroprocesser dir man pa olika sitt
bearbetar de hinder och motstand for ldrande och utveckling som utgors av den egna
uppfostran och de egna erfarenheterna, grupptillhorigheter och kulturella virderingar
(Lahdenperd, 2005). Vi kan rora oss “obehindrat” och oreflekterat inom var egen kulturella
synfilt eftersom vi inte vet vad det dr som vi inte vet. Ddarmed ger var kulturella horisont
begréinsningar for tolkningen av var sociala virld. Genom interkulturell kommunikation kan
deltagare i kommunikationen bli medvetna om att deras egen kulturella horisont sétter dessa
begrinsningar men deltagarna dr beredda att omprdva och vidga horisonten genom kommu-
nikationen och interaktionen.

Det finns emellertid manga olika sitt och varierande betingelser for att skapa ett inter-
kulturellt lirande. Det gemensamma malet for ett interkulturellt arbete &r att sétta i gang,
vidmakthélla och f6lja upp dessa ldroprocesser. Den springande punkten &r att man
kontrasteras med ett annat sétt att se och uppfatta olika foreteelser och alternativa kulturella
uttryck.

I slutidndan leder forhoppningsvis interkulturell medvetenhet och fordndringsprocesser till
att var och en kan forsta och bli forstadd, fordndra sin omgivning och fériandras. Jag har
tidigare, exempelvis i boken Interkulturell pedagogik i teori och praktik, tagit upp olika
aspekter kring hur interkulturella ldroprocesser kan struktureras (Lahdenperi, 2005). Arbetet i
JamBredd har emellertid givit nya inblickar och kunskaper om interkulturalitet och hur den
kan anvindas som verktyg for larandet. Dérfor presenterar jag nu nagra tankegangar om de

olika aspekter av hur interkulturella ldroprocessen i organisationer kan struktureras:



33

1) Interaktiv och erfarenhetsbaserad utbildning och trianing dér deltagarnas erfarenheter,
upplevelser, tinkande och kunskaper utgor en viktig bas for den interkulturella
larandeprocessen. Det dr vérdefullt att i arbetet skapa mojligheter till inlevelse for de
“andra och annorlunda” ménniskornas situation och behov. Exempelvis rollspel, olika
typer av dvningar, litteraturldsning, andra méanniskors beréttelser et cetera kan
anvindas som pedagogiska arbetssiitt for att utveckla formagan att tinka reciprokt.?
Detta reciproka forhallningssétt innebir en forméga till, bade kdnsloméssigt och
kognitivt, samt en vilja eller intention att behandla den andre 6msesidigt och med

respekt utifrdn denna forstaelse.

2) Den andra delen i interkulturella ldroprocesser utgors av ett kulturkontrastivt
forhallningssitt ddr man konfronteras med andra sitt att tdnka och virdera, sa att man
blir varse om sitt eget sitt att tolka, virdera, kategorisera och handla. I denna
medvetandeprocess dr det viktigt att problematisera och omarbeta konstruktionen av

”Vi och de Andra” och bli medveten om sitt eget virde- och meningssystem.

3) Att kontextualisera, det vill siga att se olika foreteelser i sitt ssmmanhang, skapar
forstaelse for det som uppfattas som annorlunda och utokar kunskaper om

samhiilleliga, intersektionella, betingelser for mangfalden.

4) Kdanslomdssig bearbetning av den egna etnocentrismen, déir den egna uppfostran,
kulturen, samhélleliga férhallanden och betingelser, det vill siga det egna
meningssystemet, star som referensram for tolkning, vérdering och bemétande av
andra och olika grupper. Denna kinslomissiga bearbetning kan ta tid i ansprak och
forutsitter ofta en Omsesidig relation. Det finns individuella variationer for 6ppenhet
och interkulturell medvetenhet vilket kan vara beroende av faktiska mojligheter till

interkulturella moten och erfarenheter av olika typer av minoritetspositioner.

? Ordet reciprocitet Sversitts som forméga till inlevelse eller formigan att sitta sig in i andra miinniskors
situation, det vill sdga tinka omsesidigt. Frances Aboud och Frank Mitchell (1977) har anvint en motsvarande
term: rollovertagande. Se vidare i beskrivning om hur formagan till reciprocitet kan utvecklas i skolan i
rapporten: “En riktig svensk ropar inte svartskalle!”(Johnson & Lahdenperi, 1982, s. 51).
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Bild 2: Interkulturell ldroprocess for utokad medvetenhet

Utokad
medvetenhet ~ Utékad
och medvetenhet
handlingar
Motstand
Bearbetning Bearbetning
Motstand
\ Utokad
medvetenhet

Interkulturell forskning i JimBredd
I JamBredd-projektet hade vi valt ett samarbete mellan forskning och praktik med en

interkulturell forskningsansats. Detta betyder att vi har férsokt anvénda olikheterna i
forskargruppen och deltagargruppen som en resurs och ett komplement for kunskaps-
produktion. For att utveckla hela projektet till en interkulturell larandemiljo har vi
engagerat personer med olika kompetenser, kunskapsméssiga och etniska och veten-
skapliga bakgrunder for att dstadkomma en liroprocess som mojliggjorde bearbetning av
olika kulturbundna forestéllningar, normer, rekonstruktion av gamla meningssystem och
praktiker samt skapandet av nya kunskaper. I forskargruppen arbetade vi med en medvet-
en interkulturell liroprocess dér olika foreteelser betraktades fran och konfronteras genom
olika personliga, kulturella, forskningsmissiga och vetenskapliga utgangspunkter. Dérfor
var det en fordel att forskningsgruppen bestod av personer med olika etniciteter och olika
akademiska dmnen med egna forskningsintressen.* Med projektets méngetniska team,
med personer med rotter i Iran, Finland, Kurdistan, Kenya, Ungern och Sverige, samt
med olika gmnesomraden och vetenskapliga perspektiv har vi haft en unik mojlighet att
vidga véra kulturella och d&mnesméssiga horisonter och anvinda véara olika erfarenheter

for att planera, genomfora och utvirdera projektarbetet.

4 Se forfattarpresentationen i denna bok.
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Deltagarnas rika erfarenheter av mangfaldsarbete har emellertid varit den avgorande
och visentliga basen for verksamhetsnéra interkulturell forskning. Deltagarna har erfaren-
heter av olika verksamheter i skilda delar av samhillet och kommer fran varierande
organisationsnivaer. Att tillsammans med cirkelledarna fa lyfta fram dilemman och frage-
stdllningar och kunna knyta dessa till teorier som analysinstrument samt till forskning
bidrar till ny kunskapsproduktion som gynnar bade filtet och hogskolan. I denna process
blev olika aktorer delaktiga och tog ansvar for bade sin egen kunskapsutveckling och
utvecklingen av en process dér reflektion och aktion forutsitter varandra. Interkulturell
aktionsforskning har dédrmed blivit ett verktyg for praktikers kompetensutokning,
professionalisering och for verksamhetsutveckling. Forskare kunde tillféra en utom-
staende och kontrasterande syn med teorier, forskningsresultat och ett forskande forhall-
ningssitt. Praktiker bidrog med kulturkompetenser betriffande verksamhetens problem,
organisation, personer, innehall, arbetssétt och processer. Den utomstaende medforskaren
i egenskap av cirkelledare och praktiker kunde dédrmed tillvarata olika kompetenser och
perspektiv for att tillsammans skapa en bild av problemen och utéka medvetenhet och
handlingspotentialer i forskningscirkeln.

Den hir bokens olika textbidrag om forskningscirkelarbete ger en bild av hur forsknings-
cirklar kan anvindas for att arbeta med olika mangfaldsaspekter i en interkulturell 1dro-
process. Utan alla involverade personers genuina bidrag skulle vi inte kunnat dstadkomma det

lyckade projektet: JamBredd.
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Interkulturella laroprocesser i omsorg, service och
arbetslivet
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Kapitel 2

Infor en resa pa okdnda vatten

Max Jakobsson

Inledning

”Att gora en resa” anvinds ofta som metafor i berittelser om forskning och processer som
syftar till ldrande och kunskapsutveckling (se t.ex. Kvale, 1999). Det &r nog en bild som
manga forstar och kan relatera till. Ofta sidger vi ju ocksa att vi ldr nya saker under faktiska
resor som vi gor. Fast det dr faktiskt ganska séllan vi gor resor som bryter mot det invanda
och det dr séllan vi reser till platser dér vi inte varit forut. Faktum ér att trots privat-
transporternas dramatiska utveckling under 1900-talets andra halft &r vara forflyttningar oftast
rutinartade och bildar symmetriska monster mellan olika stationer sa som hemmet, jobbet,
gymmet och affiren i vér vardagsgeografi.’

Men ibland tror jag att det &r nyttigt att bryta invanda monster och forbehallslost segla ut
pa ~okinda vatten”. Det var vil ungefir det jag gjorde da jag borjade som projektledare pa
Milardalens hogskola i projektet JimBredd, hosten 2009. Det var borjan pa en resa dir jag
kom att f& mycket nya erfarenheter och kunskaper. Det 4r om den resan som jag ska skriva
om i detta kapitel. Narmare bestamt handlar texten om den del av resan som omfattas av det
arbete vilket jag och deltagarna gjorde tillsammans i den forskningscirkel som jag ledde under
2010. Det 4r utifran mitt perspektiv och mina erfarenheter som forskningscirkelledare som

resan kommer att skildras.

Vad ir en forskningscirkel?

% Aven om véra individuella forflyttningar generellt sett &r rutinartade, ir det viktigt att samtidigt papeka att vi
idag lever i ett samhille dédr mobilitet har kommit att bli ett honnorsord. Resor savil i vardagen som pa fritiden
blir allt lingre. Att vara mobil ir idag en viktig del av var (post-)moderna livsstil. Dock finns det tydliga klass-
och konsmaissiga skillnader i resandets monster (se t.ex. Sandow & Westin, 2007). Tidsgeografiska studier, det
vill siiga studier med fokus pa hur relationerna mellan tid och rum bidrar till att forma var verklighet eller
vardagsgeografi, har bland annat visat hur, ofta for-givet-tagna och oreflekterade, restriktioner i tidrummet, till
exempel krav att vara pa vissa platser vid vissa tider, ridsla som gora att man undviker vissa platser vid vissa
tider) paverkar méns och kvinnors liv olika (Andersson, 2001; f\quist, 1992).
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JamBredd skulle, som jag forstod da jag sokte tjansten som projektledare, tillhandahélla
kompetenshojande utbildningar inom kunskapsomradet for jamstélldhet och mangfald.
Utbildningarna skulle ges i mél 2-regionen Ostra Mellansverige och riktas mot aktorer inom
offentlig sektor och privat niringsliv, vilket jag tyckte ldt bra. Det var inte alltfor frimmande
och jag hade arbetat med uppdragsutbildningar tidigare.

Dock var detta med forskningscirklar nagonting helt nytt fér mig och jag hade ingen aning
om hur cirklarna skulle fungera. Dérfor kinde jag att det blev viktigt att soka svar vad en
forskningscirkel ir, hur den kan fungera och vad arbetet i en forskningscirkel syftar till.
Fragor av den typen diskuterades ocksa i den cirkelledargrupp som kom att formas inom
JimBredd under hésten 2009.° Utifréin hur jag uppfattade de inledande diskussionerna i
cirkelledargruppen kan syftet med forskningscirklarna i JimBredd grovt ses som en form av
samverkan mellan forskning och praktik for kunskapsproduktion och lidrande. De cirklar som
vi skulle driva inom JimBredd skulle ta utgangspunkt i de deltagandes verksamheter samt i de
fragor om mangfald som fanns i verksamheterna.

Det var alltsa deltagarnas erfarenheter och de dilemman som de upplevt i méten med olika
aspekter av mangfald pa arbetsplatsen som skulle st i fokus for vart arbete. Forsknings-
cirklarna var ténkta att fungera som platser for méten mellan vetenskap och praktik (egna
anteckningar fran moéten i cirkelledargruppen, hosten 2009).

Forskningscirkelledarens uppgift skulle i det hdr sammanhanget bli att forutom att
organisera och leda arbetet och utifran sin roll som forskare bidraga med sin vetenskapliga
kunskap, ett kritiskt forhallningssitt samt ett systematiskt tillvigagangssitt for lirande och
kunskapsproduktion i cirkeln (egna anteckningar fran moéten i cirkelledargruppen, hosten
2009).

Forskningscirkel som begrepp och metod var visserligen fortfarande nytt for mig efter de
inledande diskussionerna i cirkelledargruppen, dock kéndes inte sjélva idén om forsknings-
cirkeln som en plats for mote mellan forskning och praktik frimmande. Sittet att arbeta med
larande och kunskapsproduktion i forskningscirklar dr namligen en utveckling av den studie-
cirkeltradition som funnits inom den svenska arbetarrorelsen sedan 1900-talets borjan. Jag
hade sjilv tillsammans med mina kompisar en studiecirkel inom ABF da vi var 15-16 ar och
spelade punk i gammal industrilokal i Orebro. Vi blev dock aldrig sirskilt duktiga. Jag lirde

mig till exempel aldrig att spela nagot instrument ordentligt, sé jag fick sjunga. Men om vart

¢ Gruppen bestod férutom personerna som ledde forskningscirklar i JimBredd under 2010 ocksi av professor
Pirjo Lahdenperd som fungerade som vetenskaplig ledare. Jag kommer i fortsittningen att referera till gruppen
som cirkelledargruppen. Samtliga deltagare, utom en, i denna grupp, aterfinns med egna kapitel i denna bok.
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band aldrig blev sirskilt bra pa att spela, fanns det manga andra som blev det. Flera av de
stora rock- och popartisterna idag har borjat sina karridrer i en studiecirkel. Att det arligen
bildas dver 100 000 studiecirklar med anknytning till rock och pop har naturligtvis haft stor
betydelse for det framgéangsrika svenska musikklustret och det som ibland talas om som “det
svenska musikundret” (Folkbildningsforbundet, odaterad; Hallencreutz, Lundequist &
Malmberg; Braunerhjelm & Helgesson, 2003).

Lars Holmstrand och Gunilla Harnsten (2003) menar att det var under slutet av 1970-talet
som forskning kom att adderas till studiecirklar inom fackforeningsrorelsen. Ett skal for till-
komsten av forskningscirklar var bland annat den alltmer komplexa lagstiftningen kring
arbetsrittsliga fragor som krivde ett mer systematiskt ldrande och stéd av vetenskaplig
kunskap. Det gjorde fackforeningsrorelsen intresserad av hogskolornas och universitetens
kunskapsresurser, och samarbete med forskare inom studiecirkelformen inleddes (Holmstrand
& Hirnsten, 2003).

For mig d@r denna typ av moten mellan forskning och aktorer i offentlig och privatsektor i
grunden en demokratisk praktik och en form av samverkan med olika delar i samhillet som
hor till en hogskolans centrala uppgifter. Fran den fackliga sfiren har arbetssittet ocksa spridit
sig till andra sammanhang, inte minst inom skolan dir forskningscirklar har anvénts for
verksamhetsutveckling och i verksamhetsnéra forskning (se t.ex. Andersson, 2007;

Holmstrand & Harnsten, 2003; Persson, odaterad).

Vad dr nyttan?

Flera forfattare pekar pa forskningscirklar som en arbetsform som dels kan bidraga till att
forskningsresultat far spridning och anvindning i samhillet, dels som en metod som kan
initiera forskning och nya forskningsfragor (se t.ex. Holmstrand & Hérnsten, 2003; Persson,
odaterad).

Den samlade bilden av vad forskningscirklar kan bidraga med &r dock timligen varierad
och bred. Lars Holmstrand och Kjell Haraldsson (1999) menar att forskningscirklar kan
utgora en emancipatorisk arena dér grupper ldngst ner i samhéllshierarkin, med marginell
studiebakgrund och vars erfarenheter och tankar sillan kommer till uttryck, ges mojlighet att
gora sina roster horda samt fa sin kunskap och sitt kunnande bekriftat.

Arbetet i forskningscirklar kan utifran detta perspektiv ses som ett slags medvetande-
gorande av tyst kunskap eftersom deltagarna ges mojlighet att reflektera 6ver och undersoka

innehallet i sitt arbete. Holmstrand och Harnsten (2003) refererar till Svenstam som ocksa ser
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forskningscirklar som en emancipatorisk process dar deltagarna blir ett slags barfota-
forskare™.”

Holmstrand och Haraldsson (1999) menar ocksa att forskningscirklar kan vara strategiska i
det avseende att de kan bidraga till att stirka kunskapskapital for att mota fordndringar. Uti-
fran erfarenheter fran ett trettiotal forskningscirklar i samverkan mellan Uppsala universitet,
fack, ndringsliv och kommuner i Mellansverige urskiljer de ocksa tre olika huvudtyper av

forskningscirklar:

(1) ”Pa golvet-cirklar” som bland annat soker beskrivningar av den tysta kunskap som finns i

olika arbeten,

(2) "strategiska eller overgripande cirklar” som bland annat kan handlar om regional utveck-

ling eller om strukturella férdndringar i till exempel vilfardssystem, och slutligen

(3) cirklar som handlar om verksamhetsutveckling inom kommuner, niringsliv eller inom

fackliga organisationer.

Aven Lonnback och Ostberg (odaterad) gor ett forsok att dela in forskningscirklar i tre huvud-

typer. Detta liknar Holmstrand och Haraldssons typologi. De har definierat f6ljande typer:
(1) Cirklar for kunskapsfordjupning,

(2) cirklar i verksamhetsnéra forskning, uppf6ljning och egenutvirdering samt

(3) cirklar i utvecklingsarbete.

Formodligen hittar man kombinationer och overlappningar av de forskningscirkeltyper som
forfattarna definierat. Jag ser det dock som svart att sortera in den cirkel som jag ledde under

nagon av de givna huvudtyperna. Min forskningscirkels arbete kan nog sigas ha varit fore-

tradesvis kunskapsfordjupande och utifran de fragor som vi arbetade med skulle jag nog vilja

7 Barfotaforskare ska forstis som en variant pa barfotadoktorer (barefoot doctors) i utvecklingslinder, framfor
allt i landsbygdsomraden, som fétt en snabbutbildning i elementir sjuk- och hélsovérd for en hija hélsostandard,
minska barnadodlighet et cetera. Erfarenheterna av dessa barfotadoktorer har varit goda, bland annat pa den
kinesiska landsbygden och i Indien. Aven i delar av Thailand har buddistmunkar anvints i en sidan roll, fast da
har de kallats for “bare-head doctors” (Jones, 1990).
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definiera den som i huvudsak en pa golvet-cirkel”. Det &r dock inte en “klockren” definition.
Sett till deltagarnas positioner i sina verksamheter var cirkel ganska heterogen. Cirkeln kom
att besté av en kommunal tjinsteman med hogre befattning, tva projektledare och tva projekt-
anstillda. Senare tillkom ytterligare en projektanstélld.

Kanske kan den kunskapsfordjupning som vi sysslade med, i forlangningen, mynna ut i
nagon form av verksamhetsutveckling. Det fanns dock inte med som ett syfte for arbetet.
Arbetet startade egentligen ganska forbehéllslost och utan egentliga mélsittningar for vad det
skulle ge de deltagande individerna eller deras verksamheter. I efterhand strax efter vi avslutat
arbetet gjorde jag intervjuer med flera av deltagarna, dir jag stéllde fragor om cirkelarbetets
betydelse. Intervjuerna har givit en bild av arbetet som berikande for deltagarna pa olika siitt,
men en utvirdering av cirkelns betydelse for de deltagandes verksamheter behover formodlig-

en goras pa langre sikt.

Denna text &r alltsa inte en utvirdering av cirkelns arbete eller av cirkelns betydelse for de
deltagandes arbetsplatser. Det dr snarare mina sammanfattade reflektioner kring arbetet i
forskningscirkeln, det vill sdga min kunskapsresa som forskningscirkelledare, som presenteras
i kapitlet. Min férhoppning &r att min berittelse kan bidraga med inspiration till och

utveckling av arbete med forskningscirklar hos den som ldser.

Det forsta motet — resan borjar

Det som jag hittills diskuterat, om vad forskningscirklar dr, kan ses som en upptakt till min
kunskapsresa som forskningscirkelledare. Det dr nu i det forsta motet med deltagarna som den
startar pa riktigt.

Den 19 februari 2010 samlades jag och deltagarna i forskningscirkeln for att inleda vart
arbete. Gruppen skulle fran borjan besta av sju deltagare, sex mén och en kvinna. Fyra av
deltagarna arbetade i ett projekt for social omradesutveckling och jobbmatchning i Visteras,
en deltagare arbetade i ett projekt med ungefir samma uppdrag i Orebro och tva personer frén
en mindre kommun i S6dermanland skulle ocksa vara med. De sistndmnda var en chef for det
kommunala bostadsbolaget och en planingenjor. Ingen av de bada deltog dock pa den forsta
triaffen. Dessutom bestdmde sig chefen for det kommunala bostadsbolaget senare for att inte
deltaga alls. Aven den enda kvinnan i gruppen hoppade av efter tv triffar. Kvar var alltsi
fem min frén Visterés, Orebro och den mindre kommunen i Sédermanland. Senare tillkom

ytterligare en man fran Visteras.
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Om arbetsformerna

Vid forsta triffen dgnade vi huvuddelen av tiden at att bekanta oss med varandra och att
diskutera formerna for arbetet. Jag berittade for deltagarna hur jag uppfattade min roll som
forskningsledare och det arbete som vi skulle gora tillsammans. Jag klargjorde att vi mojligt-
vis hade olika typer av kunskaper kring det som vi skulle komma att arbeta med men att just
detta ocksa var en viktig poéng for arbetet. Deras kunskaper om det vi skulle komma att
arbeta med var kanske mer grundade i praktik och erfarenhet, medan mina kunskaper var mer
grundade i teori och forskning.

Holmstrand och Haraldsson (1999) poéngterar att en forutsittning for cirkelarbetet dr att
alla deltagare dr 6verens om att ingen typ av kunskap ar bittre eller viktigare. De menar att
forskaren som ledare for cirkeln behdver inta en 6dmjuk hallning till praktikers kunskap for
att arbetet ska fungera och att motet mellan praktik och forskning ska bli gynnsamt for bigge
parter. Att férsoka skapa ett 6ppet klimat och vara 6dmjuk var ocksa nagonting som jag
initialt var mycket angeldgen om. Jag understrok att det skulle vara avgorande for arbetet att
alla kommer till tals, inga fragor skulle anses som oviktiga eller dumma samt att ingen skulle
heller behdva vara bekymrad over att ha ”fel” asikter eller otillrickliga kunskaper for att
deltaga i de diskussioner som vi skulle ha i cirkeln.

Formodligen gjorde det att deltagarna kénde att deras asikter om innehéll och arbetsformer
ocksa vigde lika tungt som mina. Om deltagarna, liksom jag sjélv, varit lite reserverade och
blyga i borjan sa sldppte det ganska snart da vi skulle komma 6verens om hur vi skulle ligga
upp arbetet. Det visade sig ganska snart vara en diskussionsvillig och asiktsstark grupp som
jag blivit ledare for. Néagra av deltagarna klargjorde till exempel med emfas att de inte var
intresserade av att lisa bocker. De gick med pa att de eventuellt skulle ldsa ndgonting som jag
forslog om det inte var for mycket. Men vi beslutade att arbetets tyngd skulle ligga pa samtal i
gruppen. Vidare upprittade vi ett “kontrakt” dir vi kom dverens om att det som sédgs nér vi

triffas i cirkeln inte skulle spridas vidare.

Vad ska vi fordjupa oss i?

Mot slutet av vart forsta mote skulle vi bestimma vad vi skulle fordjupa oss i for problem. Da
jag namnde ordet problem, som har lite olika betydelse i vardagsspraket och i forskning, fick
jag genast reaktioner fran nagra av deltagarna som klargjorde att de inte ville ’syssla med
nagra elidndesbeskrivningar”. De ville snarare att vart arbete skulle ta utgangspunkt i sadant

som 4r positivt i deras arbete och i sadant som kan leda till positiv utveckling. Det foranledde
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en diskussion om dels tolkning av ordet problem, dels om kritiskt férhallningssétt inom
forskning.

Den modell som vi sedan anvinde for att diskutera oss fram till ”véra” problem var att var
och en fick fem till sju minuter pa sig att beritta om en personlig erfarenhet och nagot
dilemma, som sedan skulle utmynna i en fraga. Sedan skulle vi bestimma oss for att fordjupa
oss i en eller ett par av dessa.

Ramarna for vad problemen/fragorna skulle omfatta utgick fran det ganska vida syfte som
sammanfattar JimBredds utbildningar.® Det kunde med andra ord handla om allt ifrén frigor
om jamstilldhet till méten mellan kulturer pa arbetsplatsen eller fragor om diskriminering pé
grund av till exempel alder eller funktionsnedsittning.

Efter cirka en timmes diskussion bestdimde deltagarna sig for att de ville ga vidare med en

huvudfraga:

”Varfor tycks det finnas sa fa invandrare inom jordbrukssektorn?”

Det var inte den fraga som jag forstiillt mig eller planerat for att vi skulle arbeta med. Utifran
det jag visste om deltagarnas arbeten trodde jag att vi skulle landa i fragor som var direkt
kopplade till etnisk boendesegregation och de bostadsomraden mot vilka verksamheterna i
Orebro och Visteras riktade sig. Jag tyckte dock att det var rimligt att vi tog oss an den frage-
stidllning som de ville ga vidare med da deras verksamheter syftade till att fa i huvudsak
arbetslosa invandrare ut pa arbetsmarknaden. Deltagarna forklarade att de var mycket
framgangsrika i detta, men att de arbeten som formedlades till deras deltagare i huvudsak var
ganska likartade arbeten genom relativt fa antal arbetsgivare, inom ett ganska litet geografiskt
omrade. Kanske fanns det dven en arbetsmarknad utanfor stiderna for de personer som var
foremdl for deras verksamheter?

Jag sa att jag sjilv visserligen hade gjort en del studier som pa sitt och vis anknét till deras
fraga och att jag kiinde till en del forskning som vi kunde anvinda oss av men att fragan
formodligen behovde breddas lite grann. Mitt forslag, som godtogs, var att fragan skulle
fokusera invandring och arbete pa landsbygden, men inkludera flera sektorer dn just jordbruk.

En annan synpunkt som jag hade var att deltagarna fran den mindre kommunen i

Sédermanland nog hade velat att en fraga om boende skulle finnas med i vart arbete. Nu

8 Innehallet i JimBredds utbildningar presenterar i bokens prolog.
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deltog inte de pa forsta motet da arbetets inriktning skulle utformas och dirfor forslog jag att
vi skulle halla en dorr 6ppen ocksa for deras intressen. Detta godtogs ocksa.

Som cirkelledare tog jag pa mig uppdraget att sammanstilla diskussionen och de beslut
som vi tagit om det fortsatta arbetet samt att skicka ut detta till deltagarna tillsammans med
forslag pa hur man kunde forbereda sig till nésta traff.

Den forsta triffen holls pa Aronsborg i Balsta i samband med den gemensamma starten for
JamBredds utbildningar. De andra tréiffarna under aret holls oftast i lokaler pa Milardalens
hogskola i Visteras. Vid ett tillfille var vi i deltagarnas verksamhetslokaler i Visteras och vid
ett annat tillfélle var vi i den mindre kommunen i Sodermanland, i samband med ett studie-
besok i ett bostadsomrade i kommunen. Den sista triffen holls dir vi borjade, pa Aronsborg, i
samband med avslutningen for JimBredds utbildningar.

Den redogorelse som jag i det foljande gor for arbetet i cirkeln kommer fokusera tema-
omradet: invandrare, arbete och landsbygd. Detta tema kom att utgéra en grund for huvud-
delen av vart cirkelarbete. Redogorelsen startar i den fraga som formulerades av deltagarna
under det forsta motet i cirkeln. Om utrymmet tillatit hade ocksa det andra temaomradet som
kom att handla om boendesegregation redogjorts for i kapitlet. Helt kort kan jag énda beritta
att vi dgnade oss en del dven at fragor om boendesegregation efter sommaruppehallet mellan
juni och september. Deltagarna fick ldsa en skonlitterdr bok dir olika aspekter av boende-
segregation tas upp. Under hostens tva sista triffar anslot ocksa en ny deltagare till cirkeln.
Den nya deltagaren var anstilld som en slags kulturtolk av det kommunala bostadsbolaget i
Visteras och var sjélv invandrad fran Somalia. Detta bidrog till ett okat fokus pa etnisk

boendesegregation i vara diskussioner.

Invandrare, arbete och landsbygd
Stora delar av Sveriges landsbygd har en mycket negativ befolkningsutveckling. Den unga
befolkningen flyttar fran landsbygden for att studera, men fa av dem flyttar tillbaka. Det dr
redan brist pa arbetskraft i manga bygder och med de stora pensionsavgangarna som sker
under de kommande aren blir det stora problem att finna folk som vill arbeta pa landsbygden.
Det giller exempelvis vard- och omsorgssektorn. Personer med utlindsk bakgrund &r en
resurs som arbetskraft pa landsbygden, savil inom vard och omsorg som inom de grona
néringarna. Det finns saledes manga skal till att integration pa landsbygden ér en viktig fraga
(Laurin, 2009).

Som ingéng till vart arbete forslog jag att vi skulle ldsa utdrag ur SOU 2008:56 Mdngfald

som méjlighet. Atgirder for dkad integration pd landsbygden, samt nagra kortare texter dir
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fragan om landsbygd och integration tas upp. I SOU 2008:56 anvinds bland annat samlings-
begreppet grona néringar for branscher som kan ses som typiska for landsbygden. Grona
ndringar definieras som: jordbruk, skogsbruk, tridgardsbruk och nira relaterade verksam-
heter. Det sistndmnda “'nira relaterade verksamheter” gor begreppet grona ndringar timligen
innehallsrikt betréffande branscher och verksamheter. Man pekar till exempel pa turism,
energiforsorjning och hilsa som framtida tillvixtbranscher och potentiellt expansiva omraden
for sysselsittning just pa landsbygden.

Tillvixt och sysselséttningstillvixt dr annars inte vad landsbygd vanligtvis forknippas med.
Snarare forknippas nog landsbygd med tillbakagéng och bakatstrivande. Den bild som
dominerar i media, i det allménna medvetandet och i politik och planering &r att den svenska
landsbygden har haft sin stora betydelse och nu kan vinta en gradvis tillbakagang dérfor att
dess resurser inte efterfragas (Formas, 2006).

I Formas forskningsstrategi for landsbygdens utveckling menar man dock att mot bakgrund
av den vixande turismen och andra, atminstone delvis, otraditionella aktiviteter pa lands-
bygden kan den géngse bilden av landsbygden ifragasittas. De menar att bilden av
landsbygden, i ljuset av en dkande global befolkningstillvixt som leder till ett okat behov av
naturresurser och som med all sannolikhet foréindra forutsittningar for boende och arbete,
kommer att férindras i en inte allt for langt forestaende framtid (Formas, 2006). I detta
perspektiv kan till och med den problematiska glesheten visa sig vara en viktig resurs.
Utveckling av infrastruktur for savil fysisk mobilitet som digital kommunikation gor ocksa att
vi kan se att allt fler viljer att bo i landsbygden, hela eller delar av aret. Inte minst har
intresset vad giller fritidshus okat i takt med vara okade forutséttningar for att vara mobila
(Muller & Hall, 2004).

Aven om det finns en viss tillviixt och en framtida potential for sysselsittning inom gréna
néringar tycks landsbygd och mindre stidder inte vara platser for invandrare. En relativt liten
del av personer fodda i Sverige &r sysselsatta inom de grona nédringarna: 1,9 procent. Bland
utrikesfodda édr andelen forsvinnande liten: 0,6 procent. Andelen foretagare inom grona
néringar, som generellt sett &r hogre bland utrikesfodda @n bland personer fodda i Sverige, ar
dven den visentligt ldgre hos invandrare (SOU 2008:56).

Overhuvudtaget tycks det vara svart att behilla andelen av den invandrade befolkningen
som initialt bositter pa landsbygd och i mindre stider da de flesta tenderar att flytta till stor-

stadsregionerna Stockholm, Géteborg och Malmé.” Internationella sdvil som svenska under-

? Vissa mindre stider dir det finns forliggningar for flyktingmottagande hér till undantagen. Nationella studier
har ocksa visat att vissa mindre kommuner runt om i landet varit framgéngsrika vad giller integration av
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sokningar visar att skélen for invandrare att flytta till storstider ofta handlar om att vilja bo
néra sina landsmin. Andra studier har dock visat att andra faktorer, dn nirhet till landsmiin,
har avgorande betydelse invandrares flyttningsbeslut, som till exempel god samhillsservice
och tillgang till bostider. Naturligtvis dr mojligheterna till arbete och forsorjning viktiga skél
for att vilja stanna och bo pa landsbygden. I en studie av invandrares integration och
flyttningar i Orebro lin kunde jag konstatera att de invandrare som valt att bo i de mindre
stdderna och pa landsbygden i ldnet ocksa i regel var integrerade pa den lokala arbets-

marknaden (Jakobsson, 2009).

Hur kommer det sig att integration pa landsbygdens arbetsmarknad tycks vara
sa mycket svdrare dn i stidernas?

Nagra av deltagarna menade att det frimsta hindret for invandrares etablering inom de grona
néringarna borde vara de investeringskostnader som maste till for att starta till exempel ett
jordbruk. SOU 2008:56 tar ocksa upp detta som ett hinder for invandrares integration inom
grona nidringar dir man pekar pa att langivare &r allmint skeptiska och oférstaende infor
investering pa landsbygden, kanske i synnerhet om man &r invandrare.

Aven om man inte ska starta ett jordbruk eller nigon annan verksamhet som kriver relativt
stora investeringar sa trodde flera av deltagarna att arbetsmarknadens funktion pa landsbygd-
en, sittet att komma in pa den och fa ett jobb, skiljer sig mot stadens. De menade att det
formodligen dr mycket viktigare att ha kontakter pa for att komma in och etablera sig pa
landsbygden. ”Pa landsbygden finns ju till exempel inte ndgon verksamhet av den typ som vi
bedriver hir”, menade en av deltagarna fran Visteras. Jag paminde om att det var nagonting
som SOU:n just pekade pa som en viktig insats. Dir skriver man om gréna lotsar som skulle
kunna fungera som lotsar in pa arbetsmarknaden, och &ven in i samhillsgemenskapen sasom
foreningsliv. En av deltagarna hade ocksa noterat detta och kom att diskutera méjligheter for
att starta den typen av verksamhet som deltagarna bedrev ocksé utanfor stdderna, eller genom
att geografiskt utvidga dess verksamhetsomrade.

Deltagarna fick ocksa i uppgift att forsoka hitta exempel pa projekt eller liknande som
syftar till att oka integrationen i grona néringar. Finns det goda exempel? Resultatet av deras
(och mina) sokningar efter goda exempel tyder pa att det finns en hel del projekt runt om i
landet ddr man arbetar med denna fraga. De flesta dr dock timligen smaskaliga och det &r

svart att se konkreta resultat. Ett problem, som tas upp av Urban Laurin (2009), ir att

invandrare pa lokala arbetsmarknader. Framfor allt har ett vissa mindre industrikommuner lyfts fram som goda
exempel pa lyckad integration (Jakobsson, 2009).
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projekten sillan drivs av invandrare, invandrarorganisationer eller liknande. Det handlar oftast
om svenskar som driver projekt ’for” invandrare. Séllan handlar det om “med” och “av”
invandrare sjilva.

I anslutning till detta konstaterande atergav jag en bit ur en forelidsning som Pirjo
Lahdenperi holl i JamBredds processledarutbildning dér hon talat om hur vi, majoritets-
befolkningen, ofta tenderar till att vilja ligga mangfalden "till ritta”. Vi gor gérna saker for
till exempel invandrare, saker som ofta handlar om att fa ”dem” att bli mer “svenska”. Det far
oss att kdinna oss goda och samtidigt trygga med mangfalden. Men det &r mindre vanligt att vi
gor saker tillsammans och pa lika villkor, och nér det kommer till att invandrare sjélva gor
saker blir vi ofta dngsliga.

Den diskussion som vi hade kring detta fick en av deltagarna fran Visteras att fundera
pa hur man skulle definiera deras verksamhet. Ar det vi haller pA med ”for” deltagare, frigade
han sig sjdlv och de andra deltagarna. "Kanske ér vi for lite inriktade pa att verksamheten ska

fungera *med’ och till och ’av’ véra deltagare?”

Om attityder till mangfald pa landsbygden och om attityder till landsbygden

En fraga som kom upp i vara diskussioner var om personer boende pa landsbygden helt enkelt
ar mer framlingsfientliga 4n boende i stider. Det var nagot som man kan tolka av resultatet av
”Mangfaldsbarometern”, en Kartliggning av den svenska befolkningens attityder till etnisk
mangfald som gor vid Sociologiska institutionen vid Uppsala universitet. Den visar att: “De
som bor i storstad dr de som &r mest positiva till mangfald. De som bor i mindre tétort eller
landsbygd, visar negativare attityder 4n de som bor centralt i storstdder” (Mangfalds-
barometern, 2009, s. 16).

Hur ska vi forsta det? Jag foreslog att man eventuellt kan soka svaret i hur landsbygden har
anvints i konstruktionen av nationen. I nationskonstruktioner far oftast det rurala och i
synnerhet det pastorala landskapet en upphdjd betydelse. I nationella myter samt i national-
romantisk konst och litteratur antas det finnas en férmodad folksjéls ursprung i sjdlva lands-
bygden. Dirfor ges landsbygden en central roll i myter om nationens tillkomst (Taylor &
Flint, 2000; jfr Anderson, 2006). Under 1800- och 1900-talets nationalistiska projekt, som
pagick parallellt med begynnande urbanisering, tilltog styrkan i forestéllningarna om att det dr
pa landsbygden snarare #n i stiderna som den #kta nationen finns.

Aven Kenneth Olwig (2002) menar att landsbygdens landskap #r politiskt laddat och fyllt
med dold makt. Under det nationalistiska projektet kom den politiska laddningen att bland

annat aterspeglas i landskapsmaleriet. De dterkommande motiven i landskapsmaleriet sdasom
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engelska lantliga tridgardar, Osterrikes snokliddda alper och den amerikanska “vilda” vistern
blir i allt 6kande grad symboler for en forestilld nation eller nationell enighet. Landskapet och
naturen i landsbygden blir ett slags nationens sceneri.

Aven idag reproduceras scenen eller bilden av landsbygden som det “ursvenska” i konst
och litteratur. Vi ser det och hor det i till exempel UIf Lundells Oppna landskap, i national-
sangens “fjdllhoga nord” och i Carl Larssons Sundborn, dér bilden av landsbygden landskap
som stabilt, oforgéngligt och som vagga for det “riktigt” svenska vardas omt.

I den urbana och globaliserade samtiden finns en tydlig rorelse mot ett 6kat intresse for det
lantliga och det lokala. Lokal och regional identitet har sedan 1990-talet lyfts fram som
honndrsord i lokala utvecklingsprojekt. Genom satsningar pa lokal kultur och kulturarv ska
identiteten stdrkas och landsbygden goras attraktiv for turister och potentiella inflyttare.
Kulturarvsturism pa landsbygden #r en starkt vixande nisch inom turismsektorn (Jakobsson,
2009). Sa gott som alla mindre kommuner runt om landet satsar pa att locka med bilder av det
lokala kulturarvet. Intrycket av denna vixande platsmarknadsforing dr ndrmast att den
svenska landsbygden tycks utgora ett reservat byggt pa nationalromantiska forestéllningar om
ett Sverige for lange sedan. I marknadsforingens bilder finns till exempel séllan invandrare

eller personer med annan hudférg dn vit representerade:

Vilkommen till Hilsingland.

Vilkommen in i tvittmaskinen.

Den ir for tillfillet instélld pa vittvitt 90 grader.
(Kindstrand, 2007, s. 398)

Citatet ovan &r ur inledningen pa Gunilla Kindstrands kapitel i rapporten Mdangfald iir
framtiden (SOU 2007:50) dir hon i en betraktelse av kulturarvssatsningar i Hélsingland
konstaterar att da kulturarv forpackas for att inga som produkt i kulturarvsturismen trings det
som inte passar in undan. Kvar blir det enkla, okomplicerade och det som anses attraktivt:

”leende blonda ménniskor mot hus med vita knutar” (Kindstrand, 2007, s. 393).

Ar verkligen landsbygden sa fruktansviird, frimlingsfientlig och rasistisk?

Infér en av vara tréffar bad jag deltagarna fundera pa vad landsbygd egentligen dr och hur
landsbygd framstills i till exempel media och film idag. Jag bad dem fundera pa hur de tror
att de sitt pa vilket vi tinker om landsbygden paverkar mojligheterna till integration, pa savil

arbetsmarknaden som i 6vriga delar av samhdllet.
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Deltagarna hade aldrig funderat pa vad landsbygd egentligen &r. ”Det dr det som &r utanfor
stan”, sa en av dem. I diskussionen bollades fragan om en definition av landsbygden 6ver till
mig. Det jag kunde svara var att visserligen sa finns det definitioner som gors i samband med
utredningar och kartldggningar, exempelvis det gamla Glesbygdsverket med en operationali-
serad bestamning av landsbygd och glesbygd. Med finns det ingen enhetlig definition av vad
som &r landsbygd, varken nationellt eller internationellt. I vardagliga situationer finns dock en
ganska vedertagen forestéillning om vad vi menar da vi pratar om “landsbygden”. Kultur-

geografen Erik Westholm har beskrivit det som att:

I vardagligt sprak gar griinsen mellan stad och landsbygd dir titortens finmaskiga gatunit och
detaljplanerade bebyggelse Gvergar i ett landskap priiglat av de areella ndringarna (Westholm, citerad i
Glesbygdsverket, 2008).

Det handlar hur alltsa om rummets planering och anvéndning, som skiljer stadslandskapet sig
fran landsbygdens landskap. Man kan forvisso diskutera grinserna och blandformer av de
landskapstyper som markanvindningen skapar i staden och pa landsbygden, men i det vardag-
liga samtalet fungerar dessa kategorier sa till vida att vi forstar varandra nér vi talar om stad
och landsbygd. Den som sa att “landsbygden &r det som &r utanfor stan”, har alltsa riitt.

Landsbygden borjar dér tétorten slutar.

Ofta framstills landsbygden och staden som varandras motsatser. Framstéllningen av stad
och landsbygd innehéller inte sillan stereotypa bilder av vad som ir en landsbygdsbo och vad
som &r en stadsbo. Staden och stadsbon far allt som oftast utgéra normen och landsbygden det
udda. Staden star ofta for upplysthet och utveckling medan landsbygden far sta for bakat-
stravande och inskrinkthet. Inte sillan bygger svenska filmer om landsbygden pa berittelsen
om motet mellan den upplyste, framgangsrika och frigjorda som kommer till, eller atervéinder
till en bakatstravande och omodern landsbygd. Temat gar igen i svenska tv-serier dir framfor
allt mén i glesbygd far utgéra en motbild till den storstadsnorm som rader.

Vi diskuterade filmer som Anglagdrd, Masjéviar och tv-serien Bonde soker fru dir lands-
bygden och landsbygdsbon framstills ganska stereotypt och nedsittande. Stémmer inte bilden
om att landsbygden ér lite mer konservativ och inte sa 6ppen som i staden, fragade jag.
Kanske stimmer det pa vissa platser men inte 6verallt, tyckte nagon. Diskussionen utvecklade
sig till att handla om att problemet med att generaliseringar och stereotypa bilder ofta gor att
vi bara ser det vi forvintar oss att se. Ser vi sedan inskriankthet och framlingsfientlighet

nagonstans pa landsbygden tycker vi att vi har fatt bilden av att (hela) landsbygden ir sadan
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bekriftad. Susanne Stenbacka (2008) pekar ocksa pa problemet med generaliseringar och
menar att vi tdnker att landsbygden ir likadan Gverallt. Hon foreslar istéllet att landsbygder i
plural anvénds for att undvika att gora stereotyper av landsbygden och dess invanare.

Utifran det vidgade synsiittet pa landsbygden som landsbygder kan naturligtvis Mangfalds-
barometerns resultat ifragasittas. Visst finns det rasism och frimlingsfientlighet pa lands-
bygden, men det ser formodligen mycket olika ut pa olika platser runt om i vart land som till
storre delen utgors av landsbygd dir cirka 35 procent av befolkningen bor (Jordbruksverket,
2009).

Mot bakgrund av resonemanget ovan diskuterade vi i cirkeln om att det skulle vara mycket
intressant att gora en kartliggning av attityder till mangfald p4 landsbygderna kring Orebro,
Visteras samt den mindre kommunen i S6dermanland. Dock insag vi att det skulle kriva allt-
for stora resurser. Deltagarna trodde dock, utifran sina erfarenheter, att det skulle se vildigt
olika ut i olika delar av den landsbygd som omger de tre kommunerna. Néagra av deltagarna
trodde att framlingsfientlighet och rasism formodligen &r vanligare i vissa delar av stdderna @n
pa landsbygden. “Tittar man pa den svenska befolkningen i ytteromraden ir nog motstandet
ganska sa stort skulle jag tro”, sa en av deltagarna. Resonemanget slutade i en viktig insikt om
att resultat av statistiska mitningar i mangt och mycket handlar om vilket geografiskt omrade
man mater.

Deltagarna holl med om att bilden av och férdomar mot landsbygden kunde bidraga till att
forsvara integration. “Fast jag tror inte att vara deltagare ir sa intresserade av att arbeta pa

landsbygden”, menade en av deltagarna fran Visteras. “Lat oss undersoka det, da”, svarade

jag.

”Barfotaforskning”

P4 basis av de diskussioner vi hade haft och mot bakgrund av den litteratur vi l4st om inte-
gration pa landsbygden som slog fast att kartliggning 6ver invandrares intresse och kompe-
tens for arbete pa landsbygden ér ett eftersatt omrade bestdmde vi att deltagarna i forsknings-
cirkeln skulle gora en enkitundersokning om intresse och kompetens hos deltagare i projekten
Jobbpunkt Vist i Visterss och i Orebro.

Undersokningen omfattade 45 personer, varav cirka hilften mén respektive kvinnor.
Majoriteten hade migrerat fran ldnder utanfor Europa till Sverige. Samtliga respondenter var
boende i Visteras respektive Orebro. Den sammantagna bilden visade att cirka 40 procent av
kvinnorna och runt 30 procent av médnnen hade tidigare erfarenhet av arbete inom grona

néringar. Framfor allt handlade det om djurskotsel. For kvinnor var erfarenhet av arbete inom
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vixtodling ocksa framtridande. En majoritet av ménnen, cirka 70 procent, var positiva till att
pendla till arbete pa landsbygden. En nagot lidgre andel, cirka 50 procent, sa sig ocksa kunna
tinka sig att bo pa landet. For kvinnornas del var dock intresset betydligt mindre. Drygt 30
procent skulle kunna ténka sig att pendla till arbete pa landsbygden och ungefir en lika stor

andel var positiva till att bo pa landet.

(%) Sammanstillning av nagra resultat i enkiten

80

® Man

W Kvinna

Erfarenhet av Annan Positiv till Positiv att Positiv till
arbeteigrona  erfarenhet av boende pd pendlatill arbete utbildning for
naringar arbete pa landsbygd pa landsbygd  arbeteigréna
landsbygd naringar

Bortsett fran att vissa vetenskapliga papekande kan goras i fraga om till exempel validitet och
reliabilitet, var undersokningen pa flera sitt ett lyckat moment i cirkelarbetet. Engagemanget
hos deltagarna blev stort och de lade ner stort arbete pa att genomféra undersékningen.
Resultatet och den bild som analysen av deras undersokning visade ledde till 4n mer f6rdjup-
ade diskussioner och reste nya fragor om hinder och mojligheter for integration pa lands-
bygden. Konsskillnaderna som figuren ovan visar diskuterades bland annat. Deltagarna sag
till exempel ett samband mellan den relativt stora skillnaden mellan méns och kvinnors
intresse av arbete pa landsbygden och att min i deras verksamheter i storre utstrickning hade
korkort. En annan idé till forklaring, menade nagra av deltagarna, kunde vara att kvinnorna
etablerat starkare sociala nitverk dir de bodde nu och sag att ett arbete utanfor staden, och en

eventuell flytt, skulle riskera forlorad kontakt med slékt och vénner. I frisvaren fran ménnen
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aterfanns ofta att mojligheten att fa ett jobb styrde instillningen till att pendla till arbetet pa
landsbygden, eller eventuellt flytta: ”Om det finns jobb” (manlig respondent). Flera av
frisvaren fran kvinnor inneholl mer sociala aspekter pa fragan: ”Inte — for det &r trakigt utan
folk”. En del av de yngre respondenterna ldimnade frisvar som vi tyckte var typiska
“ungdomsinstillningar” till landsbygd och arbete i grona néringar: “Inte min grej. Hatar

lukten av landet” (yngre respondent, kvinna).

Resans slut(-sats)

Det hir kapitlet har, som jag skrev inledningsvis, handlat om mina erfarenheter som
forskningscirkelledare och mina egna reflektioner kring arbetet i cirkeln. I relation till detta
har jag atergivit en liten del av arbetet kring ett av de problemomraden som stod i fokus for
larandet i cirkeln. Utifran mina erfarenheter och reflektioner har jag sedan dragit ett antal slut-
satser om rollen som forskningscirkelledare och arbetet i en forskningscirkel. En av dessa

slutsatser sammanfattas nedan:

”Motet mellan forskning och praktik &r ett mote mellan tva virldar — och det maste

fungera.”

Holmstrand och Hérnsten (2003) menar att en viktig del och en utmaning for forsknings-
cirklar ligger i att finna egna arbetsformer. Liksom Holmstrand och Haraldsson (1999) menar
de att forskaren inledningsvis bor vara lyssnande och 6dmjuk. Jag haller med om detta och det
dr som jag ser det ett demokratiskt tilltalande anslag. Dérfor kéndes det viktigt att vi gemen-
samt skapade en grund for hur arbetet skulle ske da vi triffades forsta géngen i cirkeln. Aven
om det var lite trogt och nervist i borjan sa lyckades vi konstruera en sddan grund tillsamm-
ans. Men det inledande métet kom ocksa att illustrera det som Holmstrand och Hérnsten
(2003) kallar for ett mote mellan tva virldar”.

Flera av de mer tongivande deltagarna uttryckte initialt en skepticism gentemot ldsning av
bocker i allminhet och vetenskaplig litteratur i synnerhet. De var mycket bestimda i sina upp-
fattningar om detta. Jag kan sa hir i efterhand erkinna att det gjorde mig nagot forbryllad och
delvis handfallen infor uppgiften att leda cirkeln. Min idé om arbetet i forskningscirkeln
byggde i stort pa att de erfarenheter och dilemman som togs upp skulle diskuteras och
fordjupas med hjilp av framfor allt forskningstexter. Utan ldsning sag jag en risk i att

diskussionerna i forskningscirkeln mest skulle handla om vardagssnack och 16st tyckande.
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Dirfor stod jag pa mig om nddvéndigheten om att vi skulle ldsa texter infor vara méten. Jag
tog pa mig att hitta kortfattade och Iittldsta texter som berérde det vi skulle arbeta med.

Aven om alla deltagare inte liiste texterna si noga bidrog de till att strukturera diskussion-
erna och jag kunde referera till innehallet och dédrigenom lyfta diskussionen och ibland
kontrastera deltagarnas asikter. Dessutom hade texterna stor betydelse for ett par av
deltagarna. Sarskilt giller det den deltagare som inte nédrvarade vid det forsta motet. Nér jag
intervjuade deltagarna ett par manader efter att forskningscirkeln slutat berittade han att hans
dilemman inom hans arbete inte riktigt kom fram i forskningscirkeln. Daremot hade mina
forslag pa texter haft stor betydelse for hans personliga kunskapsutveckling kring méngfalds-
fragor.

Overhuvudtaget har alla deltagare i efterhand berittat att deras kunskap kring det vi arbetat
med i forskningscirkeln 6kat. Idén om vad forskningscirkelarbetet skulle leda till var fran
borjan oklar. Det stod dock i efterhand klart att cirkeln till 6verviagande del kunde betraktas
den typ av forskningscirkel som Lonnback och Ostberg (odaterad) kallar “cirklar for
kunskapsfordjupning”. Mojligen kommer denna kunskapsfordjupning ocksa att leda till nagon
form av utveckling i verksamheterna. En av de deltagare som jag intervjuade efter det att
forskningscirkeln slutat sa att: ”Det &r klart att det vi arbetat med har gjort att man har lite
annan syn pa det man goér. Man har en annan forstaelse liksom. Jag kan inte riktigt sdga hur
det har fordndrat arbetet i praktiken, men jag tror att det har det pa nagot sitt.” En annan
deltagare sa: ”Jag har funderat en hel del pa det hér med invandrare och arbete pa landsbygd.
Det ir viktigt. Just nu arbetar vi inte med det, men det dr mojligt att det ocksa blir en del av
vart arbete.”

Aven de deltagare som var starkt emot att lisa texter tyckte i efterhand att det var bra att
jag hade drivit igenom ldsning som ett inslag i cirkeln: ”Allt var inte bra, men vissa saker var
det. Boken om Djursholm och Tensta var kanonbra!” (En av deltagarna om den litteratur som
vi ldste).

Att jag satte deltagarna i uppgift att kartligga och gora en mindre undersokning av
deltagarna i sina egna verksamheter var ett mycket uppskattat moment for de cirkeldeltagare
som kom fran projekten for jobbmatchning och omrédesutveckling i Visterés och Orebro. Jag
sag undersdkningarna som ett sitt att omsétta det vi l4st och pratat om i praktisk handling och
som ett verktyg for deltagarna att fa djupare inblick i sina egna verksamheter. Det generade
ocksa ett stort engagemang hos flera av deltagarna. Tva av dem gjorde ocksa pa eget initiativ
egna intervjuundersokningar med sina deltagare om hur de upplevde svenskhet som ny-

invandrade. Dessvirre fungerade inte detta moment for den deltagare i cirkeln som kom fréan
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den mindre kommunen i S6dermanland. Det har gjort att jag funderat en del kring betydelsen
av gruppens sammanséttning.

Gruppen var timligen homogen, dé alla var min. Aldern var nagot varierad, men de flesta
var runt medelaldern. Dock var en av deltagarna utlandsfédd och de sista gangerna deltog
ytterligare en man med utldndsk bakgrund i cirkeln. Det bidrog till att andra perspektiv pa
invandring, mangkultur och svenskhet kom in naturligt i diskussionerna. Denna heterogenitet
var darfor gynnsam for cirkelns arbete. Kanske hade det varit bra om gruppen @ven hade varit
mer konsblandad?

Ur en annan aspekt fanns det dock en delvis problematisk sida av heterogeniteten.
Majoriteten av deltagarna arbetade inom samma eller nédraliggande verksamheter. Dock var en
av deltagarnas arbete och ddrmed hans erfarenheter och dilemman vitt skilda fran de andras.
Han uttryckte visserligen av han tyckte att det var intressant och spdnnande att ta del av de
andras dilemman som kom att dominera arbetet i cirkeln. Men han uttryckte ocksa att hans
forestéllningar och 6nskemal om vad vi skulle arbeta med i forskningscirkel kom att bli bort-
tringda. Hans instillning till arbetsformerna skiljde sig ocksa i vissa avseenden fran de
Ovrigas. Jag kan se att heterogeniteten ur detta perspektiv var problematisk. Hade gruppen
bestatt av deltagare med liknande arbeten som hans skulle innehallet och fragorna som styrt
arbetet ha varit annorlunda. Hans sammanfattande slutsats om sitt deltagande i forsknings-
cirkeln var dock, som de 6vriga deltagarnas slutsats, positiv och hans ord far ocksa avsluta

mitt kapitel: "Det var en héftig resa”!
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Kapitel 3

”Valkommen till Flen - bast pa bemoétande 2011”:

Berattelsen om en forskningscirkel for bemétandefragor

Osman Aytar

Det var en gang" ...

Den 3 december 2010. En kall vinterdag pa konferensgarden Aronsborg i Balsta. Det &r den
andra dagen av JimBredds'! allra sista triff som vi kallar iven JimBredds kick-out. Nu #r det
dags for forskningscirkla\r12 for att presentera vad de har gjort sedan starten pa samma konfer-
ensgard i februari 2010. Det &r deltagarnas tid att komma fram och beritta vad det hela lett
till. En efter en kommer forskningscirkelgrupperna fram och pratar om det centrala for deras
arbete under resans gang.

Nir denna sessions moderatorer Max Jakobsson och Torbjorn Messing kallar
forskningscirkeln for bemotandefragor i Flens kommun, den forskningscirkel som jag har lett
sedan februari 2010, till scenen kommer dem: Katri Andersson, Pernilla Hagstrom, Sevinc
Kaya, Petra Strom och Carolina Akerman Forselius. Deras leenden lyckas dolja den nervositet
som vissa av dem har. Jag sitter kvar i samma rad som de satt for en stund sen, och dr en
lyssnare nu. Mina medresenérer presenterar sig kort. Darefter tar Katri ordet och lédser en kort
text av Soren Kierkegaard, som ir tillgénglig pa nitet under titeln Till eftertanke”, med
vilken de dven inleder sin studieredovisning (Akerman Forselius, Andersson, Hagstrom,

Strom & Kaya, 2010).

1% Jag vill tacka utbildarteamet for forskningscirklar inom ramen for projektet JimBredd for deras givande
synpunkter pé artikeln. Jag tackar dven Elinor Brunnberg, Mats Ekermo och Hékan Karp, verksamma pa
Avdelningen for socialt arbete och social omsorg vid Akademin for hélsa, vérd och vilfird (HVV), Mélardalens
hogskola, for deras virdefulla kommentarer.

"' JimBredd ir en forkortning for ett tva-arigt projekt initierat av Milardalens hogskola med anslag frin
Europeiska socialfonden for att utbilda personal fran myndigheter i regionen om méngfaldsfragor. Se det
inledande kapitlet i denna antologi fér mer om historiken bakom detta projekt.

12 Se Max Jakobssons artikel i denna antologi for mer om forskningscirkel som en métesplats for lirande och
utveckling.
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Kierkegaards text passar sa bra i sammanhanget, tycker jag och med sin fokus pa
medmiénsklighet kan vicka manga tankar hos var och en. Direfter presentera de sin studie om
bemétandefragor i Flen, en studie som de har genomfort under de senaste manaderna. Den
illustrerade bilden pa studiens omslag har texten ”Vilkommen till Flen — bést pa bemotande
20117, vilken dven jag anvinder som titeln pa denna artikel. Texten visar pa deras goda
ambitioner. Jag ser glidjen, stoltheten och den dterkommande nyfikenheten i deras blickar,
meningar och leenden. Tiden ir sa kort, men de lyckas formedla det som de har velat. Efter
applader 4r de tillbaka pa sina platser. Jag &r sa stolt 6ver dem nér jag tdnker pa resan som vi
har gjort tillsammans.

Det hela liknar sagornas “lyckliga slut”, men som i alla sagor var vigen hit inte alltid s&
problemfri, rak och fylld med rosor. Det har varit en lang process som inneburit ldrande for
oss alla, fran deltagarna och cirkelledarna till JimBredds ledning, samt de som vi har kommit
i kontakt med under resans gang genom samtal, erfarenhetsutbyte, filtarbete, kunskaps-
genomgang och sa vidare.

Hur borjade det hela? Vilket har syftet varit? Vad har hént pa vigen? Vilka lirdomar kan
kopplas till denna process? Listan 6ver fragorna kan goras lang. Utifrin mina anteckningar
och observationer fran denna resa kommer jag att berétta om processen ur mitt eget, en forsk-
ningscirkelledares, perspektiv. Min roll som forskningscirkelledare har mest varit i form av
“handledning” med tydlig dmsesidighet, respekt och jamlikhet i interaktion i och genom vér
cirkel. Utifran detta perspektiv har jag alltid forsokt att vara noggrann med att lyfta deltag-
arnas konkreta fragor om bemotande och ge stod vid osikerhet for att samtalen ska ga vidare
och en att se till att en faktisk delaktighet rader i vart cirkelarbete. Dérfor ér berittelsen allas
var berittelse &ven om denna ges ur mitt eget perspektiv som forskningscirkelledare.

Forskningsetiska regler (Bryman, 2002; Esaiasson, Gilljam, Oscarsson & Wingnerud,
2003; jfr Vetenskapsradet, 2011) avseende informerat samtycke ha foljts, dir samtliga
deltagare som ndmns med namn givit sitt godkénnande. "Tystnadsplikt” har géllt vid kénsliga
dmnen som diskuterats i cirkeln och vi har haft som regel att inga anteckningar ska kunna leda

till nagon skada for nagon deltagare eller en annan person.

Anslot mig till resan ...
Forskningsledaren pa projektet JdmBredd, Pirjo Lahdenperi, ndamnde vid nagra tillfdllen
under 2009 att hon ville att jag skulle vara med i ett projekt som fatt anslag fran Europeiska

socialfonden. Pirjo och jag var redan med i ett gemensamt uppdrag, Rektorsprogrammet fran
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Skolverket, och nu ville hon att jag skulle deltaga i det kommande projekt som kallades
JamBredd. Nir planeringen var klar sade Pirjo att nu var dags att starta projektet med
forskningscirklar och processledarutbildning. Jag var positiv till att deltaga i och bidraga till
ett sadant projekt. Direfter var det bara att samrada med Mats Ekermo som ér chef for
Avdelningen for socialt arbete och social omsorg pa Akademin for hilsa, vard och vilfird
(HVV) vid Milardalens hogskola (MDH) och ta med denna i tjénsteplaneringen.

Med stor nyfikenhet deltog jag i JimBredds forsta mote med de andra
forskningscirkelledarna pa MDH i Visteras den 25 januari 2010. Efter motesdeltagarnas
presentationsrunda pratade Torbjorn Messing och Max Jakobsson om JimBredd, dess
hemsida, tanken med forskningscirklar och processledarutbildning et cetera. Dérefter holl
Pirjo en kort foreldsning om forskningscirklar som métesplats och lyfte en del funderingar
kring de planerade cirklarna. En av uppgifterna var att varje cirkelledare skulle skriva en egen
artikel till en antologi om forskningscirklarna nir arbetet slutforts. Hela konceptet verkade,
enligt mitt forsta intryck, mycket intressant.

Utifran intressen vid anmilningar hade deltagare delats in i olika cirklar och cirkelledarna
fick ldmna intresse for vilken cirkel hon eller han skulle vilja leda. Jag visade direkt ett
intresse for i forsta hand cirkeln om bemdétandefragor, 4ven om jag, utifran mina
forskningsintressen, kunde leda till nigon annan cirkel ocksd. Amnet 14g si nira hjrtat
eftersom bemotande har nira kopplingar till ett huvudtema i min avhandling (Aytar, 2007)
som handlar om interetniska relationer i och genom méten mellan ménniskor som &r aktiva i
organisationer. Efter nagra dagar blev det ocksa klart att jag skulle leda en forskningscirkel
om bemotandefragor i Flens kommun. Nu var det dags att ansluta sig till projektets resa och
triffa mina deltagare fran Flen pa den gemensamma starten for Jimbredds utbildnings-
satsningar.

Rapporten Forskningscirklar — en vigledning forfattad av Sven Persson (2008) blev den
forsta rapport som jag ldste om forskningscirklar och dérefter tog intresset fart. Ju mer jag
laste om forskningscirklar desto mer intresse for former av och innehall i forskningscirklar
uppstod hos mig.

Eftersom varje cirkelledare skulle skriva varsin artikel till antologin som var en del av slut-
rapporterna till JimBredd och det empiriska materialet skulle samlas in under resans gang var
det bittre att fundera Gver ett visst uppligg redan fran borjan. Jag bestimde mig for att fora
anteckningar under och mellan vara méten och dérefter vilja ett uppligg som skulle vara

mycket empirinira.
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Avseende valet av teori eller teorier bestimde jag ocksa att inte ta en enda teori eller nagra
fa teorier som utgangspunkt utan ha en vixelverkan mellan teori och praktik. Men Géran
Ahrnes (1993) ansats om “delvis ménniska, delvis organisation” inom organisationer skulle
vara nagonstans i “bakgrunden” dven om denna ansats inte skulle sitta ramarna for hela

cirkelarbetet. Med en sadan anvindning skulle teorin vara som en “lins™"

vilket innebdr att
teori dr “ett sitt att se och téinka om virlden snarare @n en abstrakt representation av den”
(Alvesson & Deetz, 2000, s. 44).

Ahrnes (1993) ansats om representanter eller organisatoriska kentaurer som “delvis
ménniska, delvis organisation” var en av de centrala teoretiska inspirationskéllorna i mitt
avhandlingsarbete och kunde nu vara med som “forforstaelse” under cirkelarbetets gang, men
jag tog den inom “parantes” for att vara 6ppen for nya vyer och perspektiv.

Oavsett hur vi definierar begreppet bemdtande har de individuella och organisatoriska
dimensionerna i minniskors handlande en central betydelse for bemotandet. De som bemoter
ménniskor 4 en organisations vignar, oavsett om organisationen i fraga ér statlig, kommunal,
frivillig eller privat, dr egentligen organisatoriska kentaurer eller aktorer och &r “delvis
minniska, delvis organisation”. Individer handlar & organisationens végnar nir organisationer
vill gora nagonting. Organisatoriskt handlande blir med ett sadant perspektiv en konstellation
eller en social hybrid av det minskliga och det organisatoriska inslaget (Ahrne, 1993).

I min forskning har jag fokuserat mest pa relationer i och genom méten mellan ménniskor
som varit aktiva i olika organisationer. Bemotande som begrepp har ddremot kommit upp vid
litteratursokning under avhandlingsarbetet, men har alltid hamnat i ”skuggan” av begreppet
mote. Med denna forskningscirkel var det nu for min del dags att vara med i en process dir
fokus ldggs pa bemdétande, bade teoretiskt och empiriskt. Pa det sittet borjade de preliminéra
sonderingarna om bemétande, samtidigt som forskningscirkelarbetet sd smaningom skulle
borja i Flen.

Mina personliga forskningsintressen och erfarenheter som forskare och som deltagare i
utvecklings-, forbéttrings- och utvecklingsarbete for demokrati, rdttvisa och jimlikhet genom
civilsamhilleliga rorelser i Kurdistan och i Sverige biaddade for ett brinnande intresse for
damnet forskning och praktik i samspel. En period fore mitt deltagande i

forskningscirkelarbetet var jag involverad i ett forskningsinitiativ tillsammans med kollegor

1> Metaforen lins” #r en alternativ anviindning till att ta teori som en “spegel” av naturen. For att linsmetaforen
inte ska vicka forestéllningar om teorins mojliga genomskinlighet bor man, enligt Alvesson och Deetz (2000, s.
44), "betdnka att det klaraste mikroskop ger en helt annan observation dn teleskopet. Om dessutom metaforen
later ana stabiliteten hos en virld som bara visas pa olika sitt genom olika linser, var ser man inte virlden genom
en lins? Linsmetaforen hjélper oss att tinka fruktbart om valet av teori: Vad vill vi rikta uppmérksamheten mot?
Vad hjilper oss att rikta uppmérksamheten? Vad blir konsekvenserna dérav?”
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péa Avdelningen for socialt arbete och social omsorg pa HVV om forskning och praktik i
samspel genom Verksamhetsforlagd utbildning"* inom Socionomprogrammet och
Utviirderingsverkstider", i vilka praktiker utbildas av forskare och lirare pA MDH. Under
denna period gick jag igenom en hel del om de forskningstraditioner som i sin kédrna har
vixelverkan mellan forskning och praktik. Nu var det ddremot forsta gangen jag skulle vara
med i och leda en forskningscirkel som en motesplats mellan forskare och praktiker for
Oomsesidigt larande och utveckling.

Nyfikenhet och nervositet gick i hand i hand och fo6r min del skulle denna forskningscirkel
vara som en mojlighet till att f dnnu mer kidnnedom om de forskningstraditioner som jag inte
helt var frimmande for. Aktionsforskning’®, som brukar kopplas till utvecklings-, forbéttrings-
och férandringsarbeten, handlar om den forskning som startas utifran praktikers fragor. Inom
aktionsforskning utvecklas ett samarbete mellan forskare och praktiker med handledning &r en
av samarbetsformerna (Rénnerman, 2004). Vidare kan aktionsforskning innebéra att forskaren
tar parti for resurssvaga grupper eller en annan grupp (Starrin, 1998). Deltagarorienterad
forskning"’, som dr en vidareutveckling eller form'® av aktionsforskning med tydligare fokus
pé deltagarorientering, gar diremot ut pa att forskarens inflytande 6ver forskningsprocessen
minskas till forman for deltagarna och det finns eldsjélar som férmedlare i samspelet mellan
forskare och praktiker (Dahlgren, 1998). Under den hér resans gang kom flera av de
kannetecken, som kan kopplas till dessa forskningstraditioner, att vara med oss i vart

cirkelarbete.

' Verksamhetsforlagd utbildning (VFU) ir ett utbildningsmoment inom Socionomprogrammet dir studenter gor
praktik inom socialt arbete. Liknande utbildningsmoment finns dven inom andra yrkesinriktade program dven
om bendmningen kan variera i vissa sammanhang.

'3 Utviirderingsverkstiider ges som uppdragsutbildning dir tjinstemin frin myndigheter utbildas och viigleds av
forskare och lirare fran Milardalens hogskola for att kunna genomfora utvirderingar inom ramen for sitt arbete.
' Har vill jag nimna att instéllningen till akrionsforskning som tradition (med dessa tidigare och nyare
inriktningar och versioner) varierar fortfarande bland forskare och i forskningsmiljder, fran dem som &r mycket
skeptiska till kritiker och anvindare med &ppen forankring. For min del dr det mest intressanta med denna
tradition det fokus som lidggs pa samspelet mellan forskning och praktik, mellan forskare och praktiker som
priglas av omsesidighet, respekt, réttvisa och jimlikhet i de gemensamma utvecklings-, forbittrings- och
fordndringsarbetena.

17 Se Svensson, Brulin, Ellstrom och Widegren (Red.) (2002) och Akerstrém och Brunnberg (2011) f6r en annan
forskningsinriktning, interaktiv forskning, som har huvudfokus pé interaktionen mellan forskare och praktiker.

'8 Det finns manga forskningsinriktningar (med fokus pa samspelet mellan forskare och praktiker) har utvecklats
inom eller i relation till aktionsforskning som har sina rotter i tidigare forskningsarbeten i slutet av 1800- och i
borjan av 1900-talen. I detta avseende har aktionsforskning fungerat som en viktig inspirationskilla till flera
inriktningar som anses gatt vidare och fyllt “luckor” som funnits inom aktionsforskning. Se exempelvis
Ronnerman (2004), och Svensson, Brulin, Ellstrom och Widegren (Red.) (2002) for ett antal inriktningar som
utvecklats inom eller i relation till aktionsforskning.
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Bemétande pa menyn ...
Bemdtande som kom att vara huvudtemat for forskningscirkeln 4r ett begrepp som anvinds i
olika sammanhang och det finns en uppsjoé material om bemotande. Individuella, organisa-
toriska och samhilleliga dimensioner av bemdétande i olika konstellationer ér aterkommande i
denna litteratur. Attityd, beteende, upptridande, mottagande, behandling, interaktion och
kommunikation (jfr Fossum, 2007; SOU 1998:16) &r nagra begrepp som anvinds for
bemotande eller anses ha nira kopplingar det som menas med bemdtande. 1
Nationalencyklopedin definieras bemétande som upptrédande mot nagon eller nagot.
Madnniskosyn utgor oavsett sammanhang en grundpelare for bemotande. Hos myndigheter
som utovar den offentliga makten sétter Regeringsformen (1 kap., 2 §) ramarna for ménnisko-
synen vilken i sin tur kan utgora en lamplig grund for alla former av bemé&tande dér tjanste-

mén interagerar med ménniskor som vénder sig till myndigheter:

Den offentliga makten skall utovas med respekt for alla ménniskors lika virde och for den enskilda
minniskans frihet och virdighet... Det allménna ska verka for att alla mianniskor ska kunna uppna
delaktighet och jamlikhet i samhillet och for att barns ritt tas till vara. Det allmédnna ska motverka
diskriminering av ménniskor pa grund av kon, hudfirg, nationellt eller etniskt ursprung, spraklig eller religios
tillhorighet, funktionshinder, sexuell 1iggning, alder eller andra omstindigheter som giller den enskilde som
person” (Justitiedepartementet, 1974).

Utifran ett handlingsorienterat perspektiv (Echeverri, 2010) finns det olika dimensioner av
bemétande. Nér bemotande skapar mening for de inblandade parterna handlar bemotande om
dialogisk handling, medan nir nagon sidger nigonting till ndgon annan sa 4r kommunikationen
enkelriktad och linjér vilket gor att bemétande blir en monologisk handling. Eftersom tva
subjekt eller aktorer mots i en kontext handlar detta ocksa om en social handling. Bemétande
dr en kommunikativ handling om det handlar om kapaciteten att skapa och reproducera
gemensam forstéelse. Eftersom ett och samma bemétande kan uppfattas pa olika sitt av olika

personer dr bemotande dven en diskursiv handling.

Ett av de perspektiv som Greta Marie Skau (2007) ldgger pa relationen mellan “klient” och
“hjdlpare”, som framgar'® av figur 1, dr ocksé intressant for att forsta de olika handlings-

former som kan férekomma vid bemdtande.

"% Vid konstruktion av figur 1 har jag, jimfort med den ursprungliga, gjort en liten omformning avseende den
horisontella axeln utan nadgon éndring i innehallet.
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Figur 1. Personniva (P) och systemniva (S) i relationen mellan klient och hjilpare (Skau, 2007)

Med hjilp av tva axlar far Skau (2007) fram fyra olika “rum”, vilka framgar av figur 1. Den
horisontella axeln representerar systemnivan (kallas dven den strukturella nivan), och den
vertikala representerar personnivdn, vilka stricker sig mellan tva olika relationsorienteringar:
Jjdmlikhetsorientering respektive hierarkisk orientering. De fyra “rummen” som skapas
sammanfaller med fyra olika grupper av professionsutdvare i moten mellan klient och hjilp-
apparat: "Den rdddande dngeln” i rummet “Oasen” (1) som kénnetecknas av en jimlikhets-
orienterad person i ett hierarkiskt orienterat system, "Den goda hjdlparen” i rummet
”Vixthuset” (2) kinnetecknas av jaimlikhetsorientering bade pé person- och pé systemniva,
“Torteraren” i rummet “Tvangskammaren” (3) styrs av hierarkisk orientering bade pa person-
och systemniva, och "Maktmissbrukaren” som befinner sig i "Morkrummet” (4) dr en

hierarkiskt orienterad person i ett jamlikhetsorienterat system.

Det &r inte problemfritt att placera grupperna av professionsutdvare i respektive “rum”. Det
kan bero pa vem och i vilken kontext placeringarna gors. Emellertid dr dessa idealtypiska
“rum” och professionsutovare mycket anvindbara for att forsta de individuella och

organisatoriska inslagen vid bemétande i olika kontexter. Nér vi ser pa beméotande som ett
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forhallningssitt med en kombination av aktorer som #r ”delvis ménniska, delvis organisation”
(Ahrne, 1993), med olika grupper av professionsutovare och typer av “rum” i relationer
mellan “klienter”” och “hjélpare”/ "hjdlpapparat” samt olika handlingsorienterade dimensioner
av bemétande (Echeverri, 2010) kan olika praxis om bemétande komma pa tal 4ven om
samma lagar, forordningar och styrdokument géller. Fallbeskrivningen nedan &r ett konkret

exempel pa denna kombination och den ir dven en tydlig form av det goda bemétandet:

Nir Carina Fast var i femte méanaden sokte hon personlig assistans for att klara vardagen som mamma. Efter
nagra veckor fick hon ja, 88 timmar i veckan utan diskussion, och ett par manader senare bérjade hon anvinda
assistans. Efter ett ar ringde en handldggare fran forsakringskassan och fragade hur det gick med assistansen.
Carina svarade att det fungerade fint, och handlidggaren sa ”sa bra, da far du forlangt ett ar” (SOU 1998:48, s.
36).

I detta fall ser vi en klar personlig prigel av handldggaren i fordel for Carina, men det finns
ocksa motsatta exempel. Exempelvis dr Pontus Herins (2008) prolog i boken I Djursholm och
Tensta kindpussar vi varandra intressant for en sorts bemotande da “fordomsfullhet” och/eller
“malltinkande” kan utgora ett av grundproblemen f6r bemétande i synnerhet och mellan-
minskliga méten i allménhet. Pa ett tag fran Goteborg till Stockholm ser Herin en muslimsk
kvinna i sl6ja som sitter mitt emot honom. Hon lyssnar pa musik och Herin ldser en kvills-
tidning. ”Jag noterar forvéanat att det later som soulmusik, som hon spelar pa hog volym. Det
kan knappast vara renlérigt, tinker jag. Hon passar pa att lyssna pa forbjuden musik i smyg”,

skriver Herin (2008, s. 9). Herin fortsitter sin berittelse:

Konduktoren kommer och kontrollerar vara biljetter. Flickan mittemot saknar platsbiljett och siger att hon
vill betala for sin plats nu istillet. “Jag hann helt enkelt inte kpa en biljett pa stationen”, forklarar hon pa
perfekt svenska. Konduktoren borjar forklara — pa smélidndska — att man maste ha en platsbiljett for att dka pa
taget och tycks inte ta ndgon notis om att hon vid flera tillfdllen upprepar att hon vet det, tack, och nu vill
betala.

”Tar du kort?” avbryter hon konduktéren.

”Nu hade du tur”, sdger konduktoren och samtidigt som han forklarar att kortmaskinerna inte alltid fungerar
pa tagen (Herin, 2008, s. 9).

Hér kan man undra om konduktéren kom att fortsitta med ett sadant férhallningssétt och om
Herin blev forvanad 6ver liknande situationer vid andra tillfillen, men exemplet visar hur
forestillningar om “andra” kommer i konflikt med det som forekommer i praktiken. Sjalvklart
ir det inte sa ldtt att skapa ett bemotande dir alla inblandade blir nojda eller kénner sig vil

bemdétta. Det finns inga fardiga mallar vilket gor det relationella perspektivet (jfr Bourdieu,
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1984; Emirbayer, 1997; Tilly, 2000) mer intressant fér bemétandefragor, eftersom mangt och
mycket skapas, aterskapas och transformeras i relationer ménniskor emellan i olika kontexter,

dven om strukturer och system sétter en hel del ramar och gréinser for dessa relationer.

Resan tog start ...

Den 18 februari 2010 inleddes JdamBredds aktivitetsfas med tva dagars internat pa Aronsborg.
Projektet presenterades for deltagarna av Torbjorn och Max. Darefter gav Pirjo en foreldsning
om aktionsforskning och forskningscirklar presenterades som ett exempel pa denna forskning.
Cirkelledarna gav korta forskningspresentationer. Jag pratade om “mangfaldens utmaningar”
utifran min egen forskning. Intresset och nyfikenheten for JimBredd var levande hos
deltagare under bada dagarna. Den forsta dagen som var fylld med aktiviteter avslutades med
en middag i en fin stdimning. Den andra dagen borjade med Torbjorns presentation om
ojamlika monster i hallbarhetsarbetet, och Pirjos foreldsning om interkulturalitet. Sedan var
det dags att triffas i egen cirkel.

Vi som hade bemétandefragor i fokus triffades och jag hade sju deltagare i min cirkel,
varav tva kom att hoppa av forskningscirkelarbetet under resans gang pa grund av olika
forhinder. Métet borjade med en kort presentation. Efter nagra ord om mig sjilv presenterade
cirkeldeltagarna sig. Deltagarna kom fran AU-centrum® i Flen, biblioteken i Flen och
Halleforsnis, Flens Bostads AB, informationsenheten i Stadshuset i Flen samt sim- och sport-
hallen i Flen. Cirkeln hade alltsé en bred deltagarkombination dir bemdtande dr en del av
deras vardag pa jobbet.

I relation till det perspektiv om forskningscirklar som presenterades av Pirjo under den
forsta dagen pratade jag kort om att inom var cirkel skulle dmsesidighet, respekt for asikter,
jamlika relationer och tystnadsplikt om @mnen som kan skada personers integritet rada. Att
tala om regler och principer géllande for var cirkel var ytterst viktigt for ett fritt samspel
mellan oss som praktiker och forskare i den anda som vara forskningscirklar skulle ha. Efter
ett kort samtal om nagra centrala reflektioner fran dagen innan bérjade vi prata om vad som
var centralt for var och en av deltagarna. Det var inte sa tydliga bemotandefragor som lyftes,
emellertid innehdll resonemangen en hel del saker som kunde utgora fragor for det vidare

arbetet. Under samtalen kom nigra gemensamma intresseomraden fram.

% AU-centrum ir forkortning for Arbetsmarknads- och Utbildningscentrum i Flen som arbetar med frigor kring
arbetsmarknad, introduktion, integration, vuxenutbildning, kompetensutveckling, konsumentvigledning samt
budget- och skuldradgivning.
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Ett av intresseomradena var hantering av fragor om ansvarsfordelning i relationer mellan
ménniskor i allminhet och mellan tjdnstemin och medborgare i synnerhet. Detta intresse-
omrade hade sin grund i svarigheter eller problem med grinssittning i vissa sammanhang dér
kommunicerande parter hade olika makt- och inflytandemdjligheter. Det kunde exempelvis
handla om var grinsen ska ga for att siga till en minniska att ’du ska gora ...” si och sa.

Ett annat intresseomrade handlade om hanteringen av fragor om fordomar, nedvirderande
uttryck, stimpling, diskriminering et cetera i vardagliga moten mellan tjdnstemén och person-
er med utlidndsk bakgrund, eftersom det som kallas ”vardagsrasism” tar sin néring fran sadana
attityder och stillningstaganden. I relation till dessa fragor var etnocentrism, bristande
kunskaper, stereotypifiering, tjinsteménnens mojligheter till att gora skillnad och “avslj-
anden” avseende diskriminerande handlingar och deras konsekvenser intressanta att fundera
over.

Hanteringen av fragor om den lokala samhdorighetskinslan var ett annat intresseomrade.
Ibland férekommer det att de stédder som vi lever i inte 4r sa forankrade hos oss och vi kidnner
inte en nagon trygghet hos och stolthet” 6ver den stad vi lever i. Det kan leda till att vi inte
kénner oss som en del av den kontext vi lever i, vilket dven kan paverka relationerna mellan
ménniskor i samma stad.

Ett ytterligare intresseomrade handlade om hanteringen av fragor om ”vi”-kdnslan inom
kommunen. Hér efterlystes mer 6ppenhet hos kommunal personal gentemot stadsborna. Detta
kunde i sin tur bidraga till en starkare ”vi”-kénsla som skulle vara en viktig del av de forut-
sdttningar som behovs for vilfungerande relationer mellan kommunal personal och med-
borgare.

Intresseomradena handlar egentligen om att kunna hitta gemensamma beroringspunkter
mellan ménniskor med olika sociala tillhorigheter. Det kan handla om 6kade kontaktytor
mellan medborgare, mellan medborgare och kommunal personal, samt mellan kommunal
personal. Intresseomraden var centrala for bemotandefragor pa olika nivaer och i olika
kontexter.

Fram till det forsta motet i Flen skulle varje deltagare fundera 6ver alla dessa intresse-
omraden och reflektera 6ver hur vi skulle hantera dessa fragor utifran vara egna erfarenheter.
Deltagarna fran informationsenheten i Stadshuset foreslog att vi kunde triffas i stadshuset och
sa blev det ocksa. Vi bestimde att triffas dar den 22 mars 2010. Om deltagarna ville och hann

kunde de skriva ner egna reflektioner om de gemensamma omradena.
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Som en frimling i Flen ...

Jag skulle &ka till Flen for forsta gdngen den 22 mars och var lite nervés om jag skulle komma
fram i tid och hitta Stadshuset. Deltagarna hade talat om att Stadshuset 1ag mitt emot tag-
stationen, men 4nda hade jag en kiinsla av osikerhet. Jag brukar tinka pa olika perspektiv om
framlingen vid resor till eller besok pa nya platser och fastna vid en av den klassiska
sociologins framstaende teoretiker, Georg Simmels, syn pa fraimlingen.

Enligt Simmel (1981) ir frimlingen den potentiella vandraren. Simmels frimling 4r bade
”16sgjord” fran varje given punkt i rummet och “fixerad” till en sadan, vilken innebér att
fraimlingen bade &r “néra” och "avldgsen”. Jag skulle vara “bunden” till Flen under nagra
manader, men jag var samtidigt "16sgjord” i relation till Flen ur ett ldngre perspektiv. Hos
Simmel &r det dirfor mojligt att som framling ha ett “fagelperspektiv’ och utmaningen var om
jag skulle kunna erhalla ett sadant perspektiv i fragor som handlar om bemétande i Flen.

Nir jag kom fram i Flen och gick ut fran stationens huvudentré sag jag Stadshuset direkt.
Denna “nirhet” mellan tagstationen och stadshuset &r inte unik fér Flens kommun.
Exempelvis finns en sddan nirhet mellan tagstationen och Stadshuset/kommunhuset dven i
stader sasom Stockholm, Eskilstuna och Visteras. Jag har liknande minnen dven fran
Kurdistan och Turkiet. Jag tror att det &r ett visst monster avseende nirheten mellan tagstation
och byggnader sasom stads- eller kommunhus och andra statliga byggnader.

Cirkelmotet i Stadshuset inleddes med en smakrik lunch och redan under lunchen diskut-
erades de intresseomrdden som bestimdes pa Aronsborg den 19 februari. Samtliga deltagare
utom en var med pa motet. Samtalen var forst av allmén karaktér och vi hade énnu inte nagra
tydliga punkter avseende vad cirkeln skulle arbeta vidare med, utdver de intresseomraden som
vi formulerade vid motet pa Aronsborg. Efter samtalen bestdmde vi att undersoka hur
proceduren kring ensamkommande barn fran Migrationsverket till mottagningen i Flen gar
till. Jag skulle soka efter underlag om den formella proceduren kring ensamkommande barn
och ungdomar pé nationell niva, medan en av deltagarna skulle soka information om
proceduren kring ensamkommande barn och ungdomar i Flens kommun. Tanken var att
identifiera de problem som finns i olika delar av proceduren kring ensamkommande barn och
ungdomar for att kunna inleda en diskussion om mojliga handlingsformer gentemot dessa
problem.

Under motet diskuterades dven en del intressanta personliga upplevelser och erfarenheter av
bemotande av barn och ungdomar med utldndsk bakgrund som vinder sig till myndigheter
och nir de &r deltagare i olika aktiviteter. Ett av &mnena handlade om betydelsen av ménni-

skors kulturella och etniska bakgrund for bemétande. Ett annat amne handlade om konets
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betydelse for bemotande. En av deltagarna nimnde att den upplevde att kontakten och
kommunikationen med ungdomar kanske kunde fungera béttre om ungdomarna motte
personer med samma eller nédrliggande kulturell och etnisk bakgrund. Jag tyckte att det var en
intressant observation som kan gilla i vissa sammanhang, men som ocksa kan bero pa den
instillning som en person visar vid bemétandet. Det nimndes ocksa att det finns en del
upplevda nackdelar med att vara kvinna i méten med pojkar vilka kommer fran miljéer med
manlig dominans. Hir ville deltagaren papeka att de traditionella konsrollernas betydelse for
pojkarnas socialisation kan paverka motena.

I slutet av motet foreslog jag att vi skulle ldsa tva bocker vid sidan om det konkreta
cirkelarbetet. Den ena var Marjaneh Bakhtiaris (2006) bok Kalla det vad fan du vill och den
andra var Pontus Herins (2008) bok I Djursholm och Tensta kindpussar vi varandra, vilken
kom att ldsas dven i tva andra forskningscirklar. Jag tyckte att bada bockerna passade bra till
bemoétande pa bade privat och offentlig niva eftersom bada bockerna innehéller intressanta
relationer i tva olika kontexter i Sverige. Forst, till nésta mote, skulle deltagarna ldsa

Bakhtiaris bok och darefter skulle Herins bok lisas.

Vid ett végval ...

Den 26 april 2010 triffades vi pa biblioteket i Flen. Fikat var vil forberett. Innan vi borjade
motet hade vi ett samtal om biblioteket som motesplats. Enligt ett kommunalt beslut skulle
biblioteket fungera som en motesplats dér bland annat ungdomar kunde triiffas, ldsa tidningar
och tidskrifter, anvénda datorer, gora sina léxor et cetera. Men under samtalet kom det
exempelvis fram att antalet datorer inte var tillrdckligt och att en dator ofta var trasig. Vidare
lyftes det att det exempelvis enbart finns ett lexikon som kan anvindas av somalier vid dver-
séttningar mellan svenska och somaliska.

Vi hade tre punkter pa dagordningen: Proceduren kring mottagandet av ensamkommande
barn, reflektioner om Bakhtiaris bok Kalla det vad fan du vill och forberedelse infor nésta
traff. En deltagare fick forhinder infor métet och en annan deltagare fran Flens Bostads AB
hoppade av fran cirkeln dven om hon var intresserad och engagerad pa métet pa Aronsborg.

Jag gick igenom proceduren kring mottagandet av ensamkommande barn utifran officiella
dokument. Direfter inleddes ett samtal om detta mottagande. Deltagarna reflekterade 6ver
processen utifrin sina egna erfarenheter och upplevelser, och jag utifrin egen forskning. Aven

om vi inte hade samlat kunskap om proceduren i Flen blev diskussionen tillricklig bra, tycker
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jag. I diskussionen framkom att manga aspekter dr invidvda i varandra avseende
ensamkommande barns vardag i Flen.

De underlag som vi hade fran Migrationsverket tydde pa nagra viktiga problem. Enligt
Migrationsverket (2010) var bristen pa platser fortfarande ett akut problem. Verket hade
anordnat olika aktiviteter for att engagera fler kommuner i mottagandet av ensamkommande
barn. Situationen i ankomstkommunerna sasom Solna, Sigtuna, Molndal och Malmo hade
forvarrats, enligt Migrationsverket. I april 2010 stannade ungefir 720 ensamkommande barn
kvar i sina ankomstkommuner i véntan pa anvisning till andra kommuner. ”Trots ett antal
péagaende dialoger med potentiellt nya kommuner dominerar en avvaktande hallning frén
landets kommuner”, papekade Migrationsverket (2010) i loggboken om ensamkommande
barn mellan 2005-2009. Risken var stor att situationen skulle bli virre framover. Behovet av
mer samordning och samarbete mellan myndigheter &r darfor en viktig aspekt som har stor
betydelse for det gemensamma ansvaret mellan berdrda myndigheter och organisationer
(Migrationsverket, Sveriges kommuner och landsting & Socialstyrelsen, 2010).

Eftersom alla deltagare inte fatt tag pa Bakhtiaris (2006) bok i tid blev det inte mycket
diskussion om boken. Anda fordes samtal om boken vilket viickte nya undringar och frigor
om méten och relationer vid, 6ver och bortom etniska och sociala tillhorigheter. Boken dr
fylld med exempel pa spinningar pa grund av aspekter sasom kon, etnicitet, generation och
social grupp dér en ung flicka fran en iransk familj har en svensk pojkvén. Méten mellan
familjerna, fordomar, pappan som lever i sina tidigare ”drommar”, mamman som forsoker
”passa” in i Sverige och en hel del andra dilemman vivs pa ett intressevickande sitt in i
boken.

I cirkelmotena brukade vi ha mycket livliga diskussioner med ett brett spektrum. Emeller-
tid behdvde vi precisera vara fragor om bemétande. Som en del av detta bestdmde vi att till
nista cirkeltriff skulle var och en komma pé en fraga/ett problem/ett fall som vi vill ha ett
svar pa, reflektera dver eller diskutera kring. I samband med detta skulle varje deltagare
fundera 6ver exempel pa bemétande diar bemétandet fungerat utan stora problem. De fragor,
problem eller fall som deltagarna skulle formulera behdvdes inte vara helt renodlade och de
kunde vara preliminéra undringar om konkreta exempel som vi kunde forsoka bearbeta
framover. Vid precisering och formulering av dessa fragor, problem eller fall kunde
deltagarna anvinda bada egna och arbetskollegors erfarenheter och upplevelser om méoten dér
tjdnstemén och personer med utlindsk bakgrund kommer i kontakt med varandra. Avseende

samradet med arbetskollegor kunde deltagarna fora informella samtal med nagra av dem
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avseende deras erfarenheter och upplevelser. Om vissa fragor, problem eller fall ansags vara
kinsliga och kunde vara problematiska att ta upp kunde deltagarna formulera om dem.
Tanken med det hér upplédgget var att vi vid vart nidsta méte den 24 maj skulle gé igenom
dessa fragor, problem och fall och forsoka gora en arbetsdelning som skulle fungera som
forberedelse infor kommande moten. En annan viktig aspekt var att forarbetet till dessa upp-
gifter inte skulle paverka deltagarnas arbetsrutiner utan kunde genomféras vid sidan om. De

tva deltagare som inte kunde vara med pa métet informerades om métets innehall.

Fiiltarbetet inleddes ...

Motet den 24 maj 2010 dgde rum pa AU-centrum i Flen med ett fint dukat fikabord. Efter ett
inledande samtal om sprakets och den kommunala informationens betydelse for
kommunikation, pratade vi om de fragor, problem och fall som deltagarna formulerat.

Deltagare fran Flens bibliotek kom med en fraga som handlade om hur det skulle vara
mojligt att viicka intresse hos ungdomar med utldndsk bakgrund sé att biblioteket kunde bli en
motesplats. Eftersom biblioteket skulle vara en motesplats, enligt beslutet av kommunen, var
fragan intressant avseende vad skulle behovas for att Flens bibliotek skulle bli en motesplats i
praktiken. Dérfor hade denna fraga en central betydelse for biblioteket. Deltagare fran
Stadshuset tog med sig en fraga om informationsfldet med fokus péa hur detta fungerar.
Fragan var kopplad till information pa olika sprak: Hur fungerar det? Ricker det att hinvisa
till nagot informationsblad eller en ldnk pa nitet? Finns det andra sitt att gora informationen
mer anvindbar i méten med ménniskor som vinder sig till kommunen for olika drenden?
Deltagare fran AU-centrum och sim- och sporthallen hade en fraga om idrottens betydelse for
att bryta segregation. Idrott ansags, enligt deltagare fran AU-centrum och sim- och
sporthallen, vara en motesplats inte enbart for barn och ungdomar utan dven fordldrar som
foljer med sina barn.

Reflekterande samtal fordes kring respektive fraga. Fragorna utgjorde en bra grund att ga
vidare pa. Efter samtalen gjordes en gruppindelning: En grupp bestaende av tva deltagare fran
biblioteket, en grupp bestdende av tva deltagare fran stadshuset och en deltagare fran sim- och
sporthallen. Det var inte klart pa vilket sitt deltagaren fran AU-centrum kunde vara med och
dirfor bestimdes att deltagaren fran sim- och sporthallen skulle fortsitta sjdlva. Deltagaren
fran AU-centrum kunde komma med sina egna fragor i efterhand. Varje grupp/deltagare

skulle formulera tva fragor som anses vara intressanta att arbeta med under resten av
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cirkelarbetet och skulle skicka dessa fragor till cirkelmedlemmar inom en vecka. Dessa fragor

blev foljande:

e Hur far vi invandrargrupper (unga som gamla) till biblioteket?

e Hur beméter vi dem pa bista sitt (nér de vl kommer) gillande information, litteratur

och s vidare?
e Hur vil tar Flens kommun emot de invandrare som kommer till véra olika instanser?
e Hur ger vi information (sprakforbistringar, svéarigheter och missuppfattningar)?

e Hur upplever invandrarfamiljen mottagandet, bemétandet och informationen som ges

av Migrationsverket respektive i kommunen?

¢ Hur far man barnfamiljer med invandrargrupper att bada och att fa barnen i simskolor

eftersom det dr en bra motesplats for bra kontakter?

¢ Hur kan vi informera familjer med invandrarbakgrund (nédr de kommer) om hur man

gor i ett badhus? (information pa olika sprak, varfér man duschar fore badet et cetera.)

Dessa fragor skulle vi fundera 6ver fram till cirkelmétet den 20 september och vid motet
skulle vi komma att prata om en studie som fokuserar pa dessa fragor. Ambitionen fér motet
var att bestimma en firdriktning utifran de formulerade fragorna. Sim- och sporthallen i Flen
blev var métesplats for denna cirkeltriff. Hembakade goda bullar var pa fikabordet denna
gang. Vid ingangen sag vi manga unga tjejer och pojkar som var dir for att utova olika
aktiviteter.

Pa motet pratade vi mest om de formulerade fragorna ovan, hur vi skulle ga vidare et
cetera. Eftersom var och en per grupp/deltagare hade utfort ett visst forarbete och hade en del
funderingar blev det tydligt att deltagarna ville genomfora en liten studie och utifran denna
gora en presentation vid avslutningen i december. Efter samtalen bestdmdes att respektive
grupp/deltagare skulle skriva en text pa en till tre sidor om de fragor som
grupperna/deltagarna har valt ut. En viss datainsamling skulle goras genom intervjuer, inform-
ella samtal och avgrinsade enkiiter beroende pa tid och resurser.

Pa motet fordes dven ett samtal om Herins (2008) bok I Djursholm och Tensta kindpussar
vi varandra. Eftersom samtliga deltagare i god tid haft tillgang till en egen bok, fran

JamBredd, framfordes mer konkreta synpunkter kring den hér boken. Boken handlar om
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sjdlva forfattaren, Pontus Herin som dr uppvuxen i Djursholm i Stockholm och som
tillsammans med sin familj flyttar fran Djursholm till Tensta i Stockholm. Herin berittar sina
upplevelser och erfarenheter pa ett intressant sitt. Vidare &r boken fylld av kontraster, jim-
forelser, forestdllningar och féordomar som siitts pa prov pa olika sitt och nivaer. Liksom
Bakhtiaris (2006) bok Kalla det vad fan du vill passade Herins bok ocksa bra for var cirkel om
bemotande.

Pa métet gav jag informationen om att JimBredd skulle ha ett mote med ledningsgruppen i
Flen den 29 oktober dir det forvintades att forskningscirklarna skulle gora korta presen-
tationer om arbetet som pagatt. Om viljan fanns kunde alla deltaga, men det var inte ett krav.
De som tinkte deltaga kunde prata om vart forskningscirkelarbete utifran sitt deltagar-
perspektiv. Som en del av denna presentation kunde de dven tala om det arbete som de
genomfort och planerat att genomfora kring sina egna fragor. Jag skulle ocksa nérvara pa
motet, men det var ytterst viktigt att deltagarna sjédlva pratade om det som hint i och genom
forskningscirkeln. Jag aterkom till ledningsgruppsmoétet vid olika tillfdllen efter cirkelmétet
den 20 september. I slutet av motet hade vi rundvandring i sim- och sporthallen och fick
information om de dagliga aktiviteterna.

Vir cirkel hade sin nést sista traff i Stadshuset i Flen den 25 oktober. Da presenterades filt-
arbeten genomforda inom ramen for de egna fragorna. Vid detta mote mirktes mycket tydligt
att deltagarna hade utvecklat ett brinnande intresse for de praktiska fragor som de utvecklat
under resans gang. Det biaddade for att de ville skriva en text tillsammans. Det vickte ocksa
tanken om att utveckla en sadan text till en forstudie. Deltagarna var mycket intresserade av
att skriva fram en text som kunde anvindas vid avslutningen pa Aronsborg. For att underlitta
sammanstillningen av de olika underlagen till en sammanhingande text lovade jag att komma
med ett forslag till denna forstudies uppligg.

Nu fanns det ingen tvekan om att fardriktningen for resan var Aronsborg och skrivandet av
en egen text i form av en forstudie. Den utbildningsdag som anordnades i Flen for samtliga
kommunala chefer den 29 oktober blev ett tillfille att visa upp denna fardriktning. Hér talade
deltagarna fran olika forskningscirklar infor sina chefer om vad de astadkommit, om sina

upplevelser, undringar och sa vidare. Tillgidngligheten av “burkini”?!, ett badplagg for kvinnor

2! Burkini (dven burqini), som anses vara en mix av burka (dven burqa) och bikini, har designats av Aheda
Zanetti, en kvinna med libanesisk bakgrund som bott i Australien sen hon var 2 r gammal. Zanetti har fatt
patent pé detta plagg som anses vara en méjlighet for kvinnor och tjejer som inte vill ha bikini och andra typer av
badklidder som anses g emot de traditionella muslimska reglerna. Zanettis foretag har utvecklat kldder dven for
andra sportaktiviteter under namnet "Hijood sportswear”. Fér mer om burkini och andra liknande klidder se
http://www.ahiida.com. Burkini siljs dven pa den svenska marknaden. For forsiljningen pa niitet se exempelvis
http://www.badklader.se/se/grp/burgini.php.
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och unga tjejer som inte vill ha bikini eller andra “avsljande” badkldder, i sim- och
sporthallen hade ndmnts pa vara tidigare cirkelmoten men nér detta nimndes vid presenta-
tionen for cheferna vickte detta intresse dven hos en del av dem. Tanken med burkini &r att
mojliggora for kvinnor och tjejer med muslimsk bakgrund att komma till sim- och
sporthallen. I grupparbeten under formiddagen diskuterade en del deltagare uppgifterna i
forskningscirkeln med sina chefer och dessa upplevdes som positiva. Jag sag gliddjen hos
deltagare fran min cirkel nir de blev klara med presentationen av arbetet i och genom var
cirkel. Denna presentation fungerade som ett prov infor Aronborg och viljan att ga vidare med

forstudien forstéarktes.

Fran filtet: ”Vilkommen till Flens kommun ...”

Som jag ndmnde i inledningen presenterade cirkeldeltagare en studie vid avslutningen pa
Aronsborg. Deltagarna var tryggare och sikrare pa Aronsborg den 3 december jamfort med
presentationen pa utbildningsdagen for chefer den 29 oktober i Flen. Studiens titel
”Vilkommen till Flens kommun — en studie om bemotandefragor i kommunal service i Flens
kommun” har en illustrerad bild pa omslaget. Pa bilden syns texten ”Vilkommen till Flen —
bist pa bemotande 20117, vilket speglar en vision for Flen. Vid ett samtal nimnde deltagarna
att visionen for 2011 sdkert inte var optimal, men jag gillade sjilva tanken.

Studien &r disponerad med en kort inledning22 didr information om JimBredd ges och det
breda deltagandet fran Flens kommun for fordndringsarbete i mangfaldsfragor papekas. Dér
efter redogors for problembeskrivning, syfte och fragestéllningar. Syftet formuleras som
foljande:

Syftet med denna studie ér att undersika hur Flens kommun och dess anstillda forhaller sig till begreppen

bemdtande och méangfald, samt identifiera i vilka situationer problem kan uppstd. Genom att medvetandegora

fragorna runt méangfald och bemotande far deltagarna mojlighet att reflektera over egna virderingar och
asikter. Diarmed hojs medarbetarnas kunskaper inom bemétande- och mangfaldsfragor.

Direfter presenteras sex fragestillningar vilka anses ticka de omraden cirkeldeltagarna
arbetar i och dven dr en precisering av syftet. Forfattarna kombinerar, med andra ord
triangulerar, datainsamlingsmetoder genom att anvénda enkéter och intervjuer utover littera-
turgenomgang (bocker, tidningsartiklar och rapporter) som handlar om méngfald, integration,

bemotande och fordomar. Ett begriinsat antal besokare pa Flens och Hilleforsnis bibliotek har

2 Denna korta sammanfattning av studien baseras pa den version som presenterades pi Aronsborg 2010-12-03.
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svarat pa enkdter, medan ett visst antal deltagare inom kommunens SFI-undervisning,
personal i stadshuset och besdkare pa sim- och sporthallen har intervjuats.

Resultatet visar att besokare overlag dr néjda med biblioteken som upplevs som viktiga
motesplatser. Att inhdmta information via tidningar och Internet och att halla sig informerad
om vad som hiénder i sitt ursprungsland och i resten av virlden anses vara 6vriga anledningar
for att besoka biblioteken. Enligt studien dr kommunens sim- och sporthall en bra méotesplats
dédr ménniskor kan knyta kontakter med varandra. Sim- och sporthallen dr 6ppen for alla och
kan alltsa fungera som en mdotesplats och skapar for nya mojligheter for att utveckla nya
relationer. Deltagande i sportaktiviteter okar individers mojligheter till larande av det svenska
spréket, enligt studien. Resultatet visar ocksa att sprakforbistringar uppstar mellan tjanstemén
och nyanlidnda. Information om rittigheter och skyldigheter finns vare sig pa hemspraket eller
pa lattlidst svenska. Dirfor anvinder receptionspersonalen sig av en kombination av kropps-
och teckensprak vilket tar mer tid jamfort med liknande fall dér det inte finns problem med
det talande spraket. Enligt studien paverkar sprakforbistringar och bristande stéd hur personer
i behov fyller i blanketter och inforskaffar lampligt underlag till ansokningar for forsorjnings-
stod.

I diskussionen argumenteras for att biblioteken ska fungera som platser for méten mellan
olika kulturer och minniskor dir d4ven nyanldnda kan 6va och lira sig spraket, och att vara
med aktiviteter for okat ldrande. Vidare pépekas behovet av ett okat samarbete mellan
fritidsgérdar i kommunen. Att ha mentorer eller kontaktpersoner som kan stotta och lotsa
nyanldnda i ”samhillets labyrinter” anses underlitta 6vergangen mellan nyanlindas
introduktion och egen forsorjning. I studien foreslas ocksa funktionen av en extra resurs med
somaliska sprakkunskaper i som ska arbeta i receptionen pé Flens kommunhus och att
kommunen kan ha Littl4st information om sin verksamhet bade pa webben och i informations-
foldrar. For att kunna sikerstélla informationsfldet till nyanlidnda, fran ankomsten till
kommunen till och med sjilvforsdrjning, understryker studien behovet av ett mer utvecklat
samarbete mellan Migrationsverket och Flens kommun.

Aven om studien genomfcrdes med begrinsade resurser ér det preliminira resultatet pa
flera sitt intressant avseende bemétandefragor. Resultaten kan tillsammans med deltagarnas
egna erfarenheter fran cirkelarbetet tas tillvara i kommunens fortsatta utvecklings- och fériand-

ringsarbete.
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Utvirderande aterblickar ...

Nir jag funderar 6ver det som hént under tiden mellan JimBredds kick-off och kick-outen pa
Aronsborg kan jag utan tvekan siga att det har varit en lidrorik process bade for cirkel-
deltagarna och for mig som cirkelledare. Vid avslutningen pa Aronsborg fick cirklarna, utover
ovriga sessioner for samtliga forskningscirklar, tva arbetspass for varje cirkel, dir en del
utvirderande synpunkter fran cirkeldeltagarna kom fram. De synpunkterna var i olika
avseenden intressanta.

En av synpunkterna, som papekades av flera deltagare i olika cirklar, handlade om att
deltagarna 6nskade mer tid for reflektioner och forberedelser mellan cirkeltrdffarna. Denna
tidsbrist har kopplingar till andra synpunkter om cirkelarbetet eftersom tillrdcklig tid kunde
bidda for mojligheten till fler reflektioner och forberedelser, samt dven fordjupa sig i vissa
fragor.

Behovet av flera triiffar pa olika platser 4n dem som vi varit pa var en annan synpunkt. Vi
hade vara moten pa olika stéllen vilket gett en annan doft i processen genom att fa
information om respektive stille pa plats. Tva av motena var i Stadshuset, ett i biblioteket, ett
i AU-centrum och ett i sim- och sporthallen och med dess trevliga virdar innebar besoken
dven en uppticktsresa for mig. Under vart sista mote i Stadshuset kom forslaget att ordna ett
studiebesok till Tensta. Mojligheterna till ett sadant besok skulle undersékas, men sjilva
tanken &r ett tecken pa den nyfikenhet som uppstatt under resan gang, kanske speciellt en
nyfikenhet som Herins (2008) bok I Djursholm och Tensta kindpussar vi varandra skapat. Jag
vet inte om detta besok blir av nagon gang, men forslaget om att gora en resa tillsammans
med forskningscirkeln var intressant.

Utvirderande aterblickar visar att deltagarna ville veta mer om bemétandefragor framover
och att de vill arbeta vidare med dessa fragor. Under resans gang mirktes ocksa att resurserna
inte var tillrdckliga, bland annat genom kommentarer som att det &r for lite folk pa jobbet™.
”Medminskligt beméotande och leende dr en viktig lardom”, enligt en av deltagarna. Den
féltstudie som deltagarna gjort uppfattade de ocksa som lérorik, vilket syns i bade enkéter och
intervjuer. ”Var undersokning visar att vissa saker inte mérks nir man inte 4r med i hindelser
och har nira kunskaper om dem”, uttryckte en av deltagarna.

En annan aspekt som ndmndes vid samtalen var att kunskaper erhallna fran forsknings-
cirkelarbetet och JimBredd borde tas tillvara pa deltagarnas arbetsplatser. Detta togs dven upp
pa utbildningsdagen for chefer i Flen den 29 oktober 2010 tillsammans med rekommenda-
tionen att cheferna kunde anvinda kunskaperna erhéllna fran forskningscirklarna i vardaglig

verksamheten, verksamhetsplanering och internutbildning.
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Jag som cirkelledare har ocksa sett den foréndring och den nyfikenhet som ligger bakom
dessa uttalade erfarenheter och synpunkter. Processen var lite "trégare” i borjan, men tog fart
nir fragor konkretiserades och filtarbeten inleddes. Cirkelarbetet har varit mycket ldrorikt for
mig med tanke pa att jag fick se fragor och problem utifran praktikers perspektiv i en
kommun som #r mycket kénd for sitt flyktingmottagande. Det var ocksa intressant att se hur
forskare och praktiker, som vi i var cirkel, samspelar utifran egna forstaelseramar och forut-
sdttningar.

Efter varje cirkelmote tréiffades vi som cirkelledare for utviarderande summeringar av och
erfarenhetsutbyten om cirklarna. Eftersom de flesta av oss ledare for forskningscirklarna var
det for forsta gangen var dessa moten lirorika. Perspektivbyte eller perspektivvixling var en
central aspekt som nimndes med koppling till cirkelarbetet. Flera av oss papekade vissa dver-

raskningsexempel eller ”aha-upplevelser” om vara intryck fran cirkelmotena.

En epilog ...

Det bemétande som vi har haft i fokus i var forskningscirkel handlar om det kommunala
bemotandet pa AU-centrum, biblioteket, sim- och idrottshallen samt Stadshuset. Huvudfokus
har varit pa fragor dir personal méter personer med utlindsk bakgrund i olika drenden. I detta
avseende far utldndsk bakgrund en speciell betydelse for bemétandefragor.

Kopplingen till utlindsk bakgrund gor att synen pa méangfald och integration hos inter-
agerande parter blir ytterst viktig att ta hiansyn till i fraiga om bemé&tande inom Flens kommun.
Vi kan skilja mellan normativ och deskriptiv anvindning av begreppet mdngfald. Den
normativa anvindningen syftar pa att ha ett onskvirt tillstand med tanke pa fordelningen av
vissa kinnetecken som till exempel klass, kon, etnicitet och alder inom ett samhilles sociala
struktur medan den deskriptiva anvindningen syftar pa den blotta befintligheten av dessa
kénnetdcken inom ett och samma sambhdlle eller land (Westin m.fl., 1999).

Om det samhille som vi lever i uppfattas som ett samhille priglat av mangfald med olika
sociala tillhorigheter eller som ett samhille med ”vérdar” och “géster” paverkar detta fore-
stdllningarna om integration och andra relaterade fragor dédr bemétande ér en viktig del.
Svaren pa fragor sasom ”Vem och under vilka villkor bestimmer ramarna for integration?”,

”Vem skall integreras till vad och hur?” har betydelse dven for ramarna f6r bemétande.

“Missbruket” av begreppet integration i helt olika sammanhang har biddat for diskussion-
er om behovet av nya begrepp och jag tycker att diskussionerna om nya alternativa begrepp ar

givande och intressanta. Men vissa grundfragor som lett till “missbruket” av begreppet
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integration kvarstar nér vi ser vad som kopplas till de nya alternativa begreppen. Egentligen
har problemet nira kopplingar till hur vi hanterar fragor om sociala kategoriseringar saisom
“majoritet” och “minoritet”, “6verordnad” och underordnad”, “norm” och “avvikande”,
“normal” och “onormal”, “bekant” och “frimmande”, “etablerad” och “outsider” et cetera.
Dessa indelningar kan utgora grunden for kategoriell ojimlikhet (jfr Tilly, 2000) och i sin tur
kan b#dda for olika ”vi och dem”-tinkanden beroende pa kontext och tidsanda

Historiskt kan vi se att liknande fragor avseende ménniskor med funktionsnedséttning,
arbetare, fattiga, kvinnor, invandrare, homosexuella och sa vidare har lyfts. Det dr dirfor
ytterst viktigt att stilla fraigan ”Vem skall integreras till vad och hur?” for att kunna forsta
vilka intressen som bejakas, vilka intressen som utesluts, vilka som har makten dver ramarna
for integration et cetera. Annars finns det alltid risk att hamna i en ensidig process dir

29 9.

asymmetriska férhallanden rader; krav stills enbart pa exempelvis minoriteter”, “under-

LI} LI} LT

ordnade”, ”avvikande”, “onormala”, ”frimmande”, "outsiders” dven om argument om att
processen ir grundad pa sadant sdsom “universella normer och virderingar”, ”vara
demokratiska normer och virderingar” upprepas. For att kunna komma ifran sadana problem
behovs det flerdimensionella perspektiv sdsom intersektionalitet (jfr de los Reyes & Mulinari,
2005), interkulturalitet (Lahdenpera, 2008; jfr Lahdenpera & Lorentz, 2010) och interetnicitet
(Aytar, 2007), dér olika aspekter interagerar med varandra dven om dessa aspekter viager
olika.

Eftersom bemotande dr en form av mellanminskliga relationer &r det viktigt att dven sétta
bemotande i ett sadant bredare perspektiv. Martin Buber (1994) dr en av dem som med en
tydlig medminsklighet har skrivit en hel del om grundpelarna for mellanménskliga relationer.
Enligt Buber ir relationen ”Jag—Du” grunden for att ett dkta samtal eller en &kta dialog skall
kunna féras. Vi upplever, enligt Buber (2004), att var samtalspartner till sin existens &r en
annan med ett unikt och sdrpriglat sétt som “till sitt viisen” dr annorlunda #n vart eget. Genom
utveckling av dmsesidighet och genom “att uppfatta motpartens personliga nédrvaro” kan det
mellanminskliga forhallandet blomma upp i ett dkta samtal eller i en #dkta dialog (Buber,
2004, s. 41-55).

Det centrala hir ér att i mellanménskliga relationer kunna skapa och uppritthalla ett
forhallningssitt som karakteriseras av ”Jag—Du”, subjekt—subjekt, i stillet for “Jag—Det”,
subjekt—objekt. Det utgor en av grundpelarna i Bubers (2004) syn pa mellanménskliga
relationer. Ar det moijligt att tinka pa “den andre” pa det sitt som Buber (2004) argumenterar
for, dven om det alltid finns risk att hamna exempelvis i “Tvangskammaren” eller

”Morkrummet” (Skau, 2007)?
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Mitt svar dr “Ja, det &r mojligt, 4ven om det alltid inte 4r 14tt” och jag viljer att avsluta
denna berittelse med ett citat fran Stefan Einhorn som ger ett perspektiv, ett praktiskt
filosofiskt argument for vad det innebér att vara en medménniska i mellanménskliga

relationer oavsett de forekommer i offentliga eller privata sfirer:

I en betydelse ér vi alla medménniskor. Vi har alla relationer till andra méanniskor. Vi dr en del i ett
sammanhang, vare sig vi vill det eller inte och vare sig vi gor gott eller ont. Men i djupare betydelse av ordet
”medminniska” stills storre krav dn sa. Nu handlar det inte bara om att ha relationer utan ocksa om vad vi
gor av dem. Akta medménniskor finns dir for andra, bide i det lilla och i det stora. De ser och lyssnar sin
nista. De respekterar andra och de sviker inte nér de dr behovda. De ska vara kapabla att fatta goda beslut.
Och nir de gor fel eller misslyckas ger de inte upp, utan forsoker igen, och igen. Later det svart? Javisst, men
vem har sagt att det &r ldtt att vara en sann (med)ménniska? (Einhorn, 2007, s. 210)
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Kapitel 4

Finns det granser féor 6ppenheten?

En forskningscirkel inom omsorg i Flens kommun

lldiké Asztalos Morell

Omsorg och mangfald - tankar infor lanseringen av en forskningscirkel
Omsorgens utbyggnad i Sverige under sjuttiotalet var den stora omvandling som gav arbets-

tillfallen till kvinnor. Arbeten som tidigare skottes obetalt blev nu professionaliserade och
omsorgsarbetet vixte fram som ett kvinnoyrke dér femininitet blev kopplad till yrkes-
identiteten. Normen for ”vardaren” blev en svensk medelélders kvinna (Sorensdotter, 2009).
Dagens vardyrken moter nya utmaningar. Befolkningen aldras allt mer. Delvis pa grund av
den relativt sitt laga nivan pa den summerade fruktsamheten for kvinnor, delvis dérfor att
medellivsldngden blir allt hogre (SCB, 2009). Detta innebir ett okat behov av resurser inte
minst arbetskraft for att skota dldre, bland vilka de riktigt gamla blir allt fler. Befolkningen
har inte enbart aldrats utan dven forindrats till sin etniska sammansittning. De senare
decenniernas invandring har inte enbart lett till kad mangfald i utbudet av arbetskraft, utan
dven till 6kad mangfald bland de omsorgsbehvande.

Mitt engagemang med att initiera en forskningscirkel inom JimBredd vixte fram utifran
intresset for de utmaningar som omsorgens nutida omvandling stéller. Vi bevittnar en vixande
mangfald i samhillet. Inom ramen for den svenska vilfirdsstatens demokratiska samhéllsideal
vixer behovet av erkdnnandet av olika medborgargruppers intressen. Det finns ett 6kat behov
av att belysa svaga gruppers, exempelvis ildres, sjilvbestimmande. Aldres “empowerment”
inom omsorgen innebér en 6kad makt for de dldre att styra dver omsorgens villkor och ett
stiarkt fokus pa ett brukarperspektiv (Tornstam & Femling, 1986). Fran ett arbetslivs-
perspektiv har jamstilldhetsdebatten fokus pa kvinnors intridde i manliga yrken. Jamstélldhets-
fragan inom omsorgen har problematiserat omsorgsyrkenas svaga stillning pa arbets-
marknaden samt omsorgsarbetarnas arbetsvillkor (Trydegard, 2009). Intresset att 6ka andelen
mén i dessa yrken viéxer (Eriksson, 2002; Ekstrand, 2005). Liksom omsorgsyrkena under

sjuttiotalet blev en sluss for kvinnor in i arbetslivet, har dessa yrken idag blivit en sluss som
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Oppnar vigen for manga invandrare (hir betecknande mén och kvinnor med icke svensk
etnisk hiarkomst) in i det svenska arbetslivet.

Men medan olika gruppers krav pa erkdnnande vixer formas dven motséttningar dér olika
gruppers krav kolliderar. Aldres sjilvbestimmande av utformningen av den vérd de fir och
deras uppfattningar om den ideala vardgivaren som en etniskt svensk medelélders kvinna kan
hamna i konflikt med krav fran andra grupper, sasom min eller invandrare, pa att fa mojlighet
att arbeta inom omsorgen. Det féorekommer kollisioner av olika intressen i vardens
intersektionella moten mellan brukare,” personal och ledning. Det finns ett 6kat forsknings-
och samhillsengagemang for att belysa dessa paradoxer och forma héllbara 16sningar for
framtiden dér olika gruppers intressen kan inkorporeras (Szebehely, 2009; Torres, 2010;).

Forutom genus, modifierar etnicitet, alder och klass pa liknande sitt individens handlings-
utrymme. Ménniskors liv paverkas av olika maktordningars samspel. De normer som formar
kvinnlighet och manlighet samspelar med konstruktioner av kén inom olika kulturer, liksom
med hur man ser pa konskonstruktioner i andra kulturer. Ur perspektiv fran svensk jamstilld-
hetsdebatt ér det en vanlig standpunkt att kvinnor som bir sloja strider mot den friheten som
kvinnordrelsen i Sverige har kimpat for. Slojan uppfattas som en del av "hederskulturen”. P4
sa vis varierar uppfattningen och konstruktionen av kon. Vad som blir normerande bestdms i
samspel mellan olika maktstrukturer. Utifran ”svenskhetens” centrala position blir slgjan
avvikande. Ett intersektionellt perspektiv belyser hur olika maktordningar, liksom genus,
sexualitet, alder, etnicitet och klass, dr relaterade till och samspelar med varandra (Paulina De
los Reyes, 2004). Hellre in att betrakta dessa maktordningar pa ett additivt sétt, bor man
studera hur de samverkar. Nina Lykke (2005) argumenterar for att olika maktordningar séllan
har lika stor betydelse i hur de formar relationer och att kontexten avgor vilka maktordningar
som har storst inflytande. T samspelet mellan vardare och vardad kan kon ha betydelse. De
dldre kan foredra att ha en kvinnlig virdare. And4 kan det férkomma situationer, till exempel
vid dusch, nir vardarens kon har storre betydelse 4n i andra situationer (Lill, 2007).

Ovan nidmnda reflektioner motiverade att jag, nir Jimbredd projektet paborjades, foreslog
att en grupp med fokus pa omsorgsfragor skulle initieras. Forutom mitt intresse for att 6ka
forstaelsen for mangfaldsfragor drivs jag dven av ett intresse att hitta hallbara 16sningar som
forenar olika brukargruppers intressen och underrepresenterade gruppers vilja att fa intriade till
omsorgsarbetet. I bagaget tog jag med mig dven Amartya Sens (1984) berittigande

“entitlement”-teori som bland annat fokuserar pa fattiga kvinnors och mins aktorskap. Sen

I den hiir texten kommer de vanligaste begreppen brukare och vardare anvindas som synonymer.
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problematiserar ménniskors formaga, “capability”, att omvandla sina resurser till arbete eller
varor och tjanster som behovs for personlig eller samhéllsutveckling. Resurser kan vara alla
sorters kapital, kanske inte frimst ekonomiskt kapital. Nér det géller omsorgens olika aktorer
stills tva positioner i fokus: dldreomsorgsmottagare och éldreomsorgsgivare (Torres, 2010)
dven om det finns andra viktiga aktorer saisom anhoriga som #r betydelsefulla for omsorgens
utformning. Fran perspektivet dldreomsorgsmottagare #r det viktigt att dldreomsorgen
utformas pa sétt som ger maximalt inflytande &t de dldre och som mojliggor att de kan behélla
sina formagor att omvandla resurser till de varor eller tjanster som dr nodvéndiga for att deras
behov ska tillfredsstéllas. Fran ett omsorgsgivar/arbetstagarperspektiv blir kompromiss-
fardigheten en vig till 6kat mobilitet och integration istéllet for kad utestingning och

segregation.

En forskningscirkel formas
Deltagarna i min forskningscirkel kom fran varierande bakgrund. Det fanns bade deltagare
som arbetade med behovsprovning (LSS handldggare), personaladministration, konsult-
verksamhet (fritidskonsulent) och tva deltagare som arbetade ute i omsorgsverksamheten
(hemtjinstpersonal). Deltagarna kom fran tre olika orter: Malmkoping, Katrineholm och Flen.
Aven om enheten i Malmkoping horde till Flens kommun och tva av deltagarna fran
Malmkoping arbetade i samma arbetsgrupp, arbetade de 6vriga deltagarna i olika organisa-
tioner. Sammansittningen paverkade mojligheterna till utformningen av forskningscirkeln.
Den gjorde det till exempel svart att jobba med sammanhéngande utvecklingsarbete. Trots
denna begrinsning sa utgjorde variationen i gruppen en stor férdel i arbetet. Deltagarna kunde
bidraga med olika perspektiv utifran deras mangfacetterade erfarenheter av omsorgsarbete.
Gruppen visade stor entusiasm. Enligt modellen som &vriga forskningscirklar tillimpade
utformades cirkelarbetets innehall och mal utifran gruppens intressen. Vi upprittade ett
informellt kontrakt. Cirkeldeltagarna skulle styra Gver savil inriktningen av arbetet som
innehallet och arbetsformerna. Min roll skulle vara att leda arbetet i form av diskussioner och
projektarbete och ta fram relevant forskning som kunde vara av intresse. Vi kom &dven overens
om reglerna betriffande sekretess och anviandning av information.

Som Max Jakobsson beskriver (Lonnback & Ostberg, 2007) kan forskningscirklar
typologiseras i tre grupper med utgangspunkt i vad de har for mal: 1) kunskapsfordjupning, 2)
verksamhetsnira forskning, uppf6ljning och egenutvirdering samt 3) utvecklingsarbete. Malet

med vart arbete blev en kombination av vissa aspekter av alla dessa tre typer. Vi engagerade
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oss i kunskapsfordjupning eftersom vi lédste och diskuterade forskning som var relevant for de
valda fragestillningarna. Vi holl pa med verksamhetsnira forskning i och med att ett delmal
for gruppen blev att utforma ett mindre forskningsprojekt. Néagra av deltagarna valde dven att
utfora observationer och fora dagbok for att bidraga med beskrivningar av kritiska hindelser.
I avsaknad av ett uttalat uppdrag var det dock svart att betrakta vart arbete som en utvirdering
av den egna verksamheten. Eftersom gruppen var sammansatt av medlemmar fran olika
organisatoriska enheter hade den inte forutséttningar att fokusera pa utvecklingsarbete inom
en konkret organisation. Men jag hoppas att vara diskussioner har varit utvecklande for
deltagarnas eget arbete och indirekt dven for kollegor arbete pa de arbetsplatser dér grupp-
deltagarna verkar.

Teman valdes utifran angeldgna fragor for verksamheten och fran egna arbetslivs-

erfarenheter. Intresset kom att gilla ett antal omraden:

e Traditionella” jamstilldhetsfragor kring kvinnors arbetsvillkor

e Rekrytering av min och erfarenheter om min i omsorgsyrken

e Rekrytering av och erfarenheter av mén och kvinnor med invandrarbakgrund inom
omsorgen

e Olika perspektiv pa dessa fragor: brukares, omsorgspersonals och ledares

e Under resans gang kombinerade vi egna reflektioner kring deltagarnas egna
verksamheter (dagbocker 6ver kritiska héndelser, reflektioner) med ldsning och
kunskapsfordjupning. Vi har dven formulerat mélet att genomfora ett gemensamt

forskningsprojekt i form av en enkitundersokning.

Reflektion och kunskapsfordjupning
Vi utnyttjade metoden som baseras pa egna reflektioner 6ver “kritiska hindelser”* inom den

egna verksamheten. Gruppen dvervigde nagra olika alternativa fordjupningsspar, varav jag
tinker lyfta tva: anvédndning av nigab/slgja inom hemtjénsten samt anstéllning av mén inom
hemtjinsten. Dessa tva fragor kunde skapa jamforelser betréiffande motstand mot den
avvikande. Komplementért material samlades in genom deltagarnas miniprojekt. Har
tillfragades yrkesgrupper om deras syn pa dkad rekrytering av invandrare (som ovan
betecknande personer med icke svensk etnisk hdarkomst) respektive mén inom omsorgsyrken.

Deltagarna i forskningscirkeln delade ut en enkiit bland omradeschefer i handikappomsorgen i

* For beskrivning av kritiska hiindelser se Tryggvason, Sandberg och Sandstroms avsnitt i denna bok.
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Katrineholm som resulterade i tre ifyllda blanketter samt femton insamlade enkéter bland
personal inom hemtjénster i Malmkoping. For min egen del har jag utfort en mindre
intervjustudie med fem &ldre som utnyttjar hemtjdnst i Malmkoping, varav tre var kvinnor och

tva var mén.

Niqab/sloja inom dldreomsorgen

Fragan om niqab/sl6ja inom arbetslivet uppmirksammades i svensk media samtidigt som vart
cirkelarbete inleddes. Bade sloja och nigab hor till klddesplagg som har religids anknytning
till islam. Sljan ér en sjal eller huvudduk som doljer haret. Nigab ir en slojvariant som inte
tiicker enbart héret utan hela ansiktet utom dgonen. Burkan ticker dven dgonen.? Samtidigt
som var cirkel formades uppmirksammades ett fall i media da en ung kvinna, Alia Khalifa,
gjort en DO-anmilan (Stjerna, 2009). Hon studerade vid Aso vuxengymnasium pa barnskotar-
utbildningen®® och hade hindrats fréin att utfora sin praktik inom forskolldrarutbildningen
eftersom hon bar heltickande niqab. Fallet lyftes upp i diskussionen i cirkeln eftersom
liknande fall férekom inom hemtjinstens arbetsgrupp. Den storsta minoritetsgruppen i Flens
kommun &r somalier ddr kvinnor ofta bar sloja och dven hér fanns det en slgjbdrande ung
kvinna som skulle gora sin praktik i hemtjidnsten. En kompromisslosning utvecklades be-
traffande praktikantens klddsel. Praktikanten ”A” bar jeans under den heltickande klddseln.
Kléddseln kunde da vikas upp for att undvika att den till exempel skulle bli bl6t vid duschning
av dldre. Hon fick dven linda upp sin sjal pa arbetsplatsen. Haret skulle fortfarande vara tickt
men ansiktet blev synligt. Utifran detta exempel och reflektioner 6ver det medialt
uppmirksammande fallet paborjades en livlig diskussion i cirkeln. I det som foljer kommer
olika teman fran diskussionen att presenteras. Dérpa foljer en reflektion kring kopplingar fran

vara teman till diskurser i Sverige och mdojliga tolkningar utifran ett mangfaldsperspektiv.

”Nigab eller silikonbrist” — ett jamstilldhetsfraga

Nagra av deltagarna jaimforde bédrandet av nigab med unga amerikanska tjejer som 6nskar sig
silikoninplantat i brosten i artonarspresent. ”Niqab eller silikonbrost” 1it alternativen, som
béada ansdgs problematiska utifran ett jamstilldhetsperspektiv. Enligt diskussionen i cirkeln
man kan tillspetsat kontrastera tvé olika patriarkala syn i virlden. A ena sidan moter man en

patriarkal syn som objektifierar och gor kvinnokroppens attribut sexuellt atraviarda genom att

» Se Burlin, 2010, s 98 for en diskussion om olika typer av huvudduk.
% Se Stjernas (2009) artikel i MT kommunal medlemstidningen i Stockholms liin.
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anpassa dem till sexualiserade forvintningar. Speciellt problematisk ansags det vara att unga
tjejer fostras till att méta sig med det sexualiserade kroppsidealet och att inte acceptera sin
egen kropp. A andra sidan ser man kvinnor som anpassar sig till en patriarkal syn som vill
gémma kvinnokroppen fran ménnens 6gon. Mén ser forutfattat kvinnans kropp som sexuali-
serad samtidigt som det dr kvinnor som ska “’skydda” ménnen. Det blir kvinnan som ska
straffas till osynlighet och som ska kontrolleras. Deltagarna ansag i en vidare mening att bada
alternativen var frimmande for dem och deras egen kroppsuppfattning. Den uppfattningen
kring vilken gruppen kunde enas var att det 4r viktigt att kénna sig tillfreds med sin
“naturliga” kropp. Dock uttryckte nagra deltagare behovet av att ta hand om sin kropp. Detta
innefattade bade fokus pa fysisk hilsa och pa skotsamt utseende. Deltagarna var Gverens om
att en viss kroppsfixering var 6nskvérd och hilsosam, dven om de hade sjédlv olika mojligheter
att prioritera fysisk tridning i sin egen vardag. Tva av medlemmarna fick barn under cirkelns
gang och de flesta var smabarnsmammor med olika prioriteringar i livscykeln.

Utifran ett normkritiskt perspektiv kan vi hdvda att bade den amerikanska, sexualiserade
kroppsuppfattningen och det kvinnokontrollerande/bestraffande®’ slojbarande kvinnoidealet
ansdgs som avvikande fran “normen”. I cirkeln beskrevs denna norm bade som ett eget och
som ett svenskt ideal. Visentliga element i de kroppsuppfattningar gruppen uttryckte var
autonomi och jamlikhet. Som ndmnts ovan ansags bade silikonbrost och sldja underordna
kvinnan pa mannens villkor och utg ifran olika krav och forutfattade uppfattningar om
konen, dven om silikonimplantatet och sljan uttryckte helt olika stéllningstaganden till
sexualitet. Silikonbrdsten dr utmanande, medan sldjan dr skyddande. Bade det amerikanska
idealet, som innebdr att unga tjejer striavar efter att inférliva normen om den sexualiserade
kvinnokroppen, och det svenska “hilsosamma” idealet ansags uttrycka autonomi. Det var
sjalvvalda, sjdlvonskade uttryck. Slgjbédrandet ansags tvirtom som nagot patvingat och det
associerades med en hederskultur dér kvinnor frantas sin subjektivitet. Birandet av nigab
anses vara ett tvang. Fran detta perspektiv skulle ndgon som bér nigab per definition betraktas
som utsatt for frihetsberévande. Men Alia Khalifas fall motbevisar denna allminna syn. Hon
har stigit fram i rampljuset och framstillt sitt birande av nigab som grundad i hennes egna

personliga dvertygelse och hennes eget fria val.

?7 Bestraffande i meningen att det kontrollerar kvinnans kropp trots att det dr minnens begir som utldser
problemet.
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Teoretiska reflektioner i forskning om sloja/nigab

Studier som blottligger olika virdekonflikter som uppstar inom mangfaldsdiskursen i Sverige
har biring i diskussionen som vi forde i var grupp. Elisabeth Gerle (1999) hivdar att sekel-
skiftets mangfaldsdiskurs uppstod i ett senmodernt samhille. Det svenska vilfardssystemet
vars utveckling kulminerade vid 1970-talet byggde pa ett jamlikhets- och homogenitetsideal
och pé ett modernitetsideal understétt av industrisamhéllet. Under senmoderniteten podng-
teras individens sjdlvbestimmande, liksom familjens och civilsamhillets mot staten. Det &r i
denna epok som den senaste invandringsvéagen resulterat i en ny modell for samlevnad. I
motsats till 1950- och 60-talets invandring, da invandrargrupper delade modernitetsidealet
med majoritetssamhillet har de invandrare som kommit fran och med 1980-talet mott svarig-
heter i integrationen. Samtidigt stiillde dessa grupper starkare krav pa att bevara sin
kulturella/religiosa identitet. Men Gerle argumenterar for att invandrargruppers krav pa
kulturell skillnad skiljer sig fran den liberala traditionen, enligt vilken ritten att vara
annorlunda &r individens rétt och att denna syn &r néra knuten till modernitetens ideal om
individuell autonomi. Kravet pa kulturell/religios autonomi placerar i stillet individen inom
gruppen. Det blir en kollektiv autonomi. Olikheten giller befédstandet av bland annat
formoderna krav pa individen att inordna sig inom den egna gruppens seder. Individen vinner
sin riitt att avvika sa linge dennas vilja 6verensstimmer med gruppens. Dessa formoderna
krav kommer till sin spets i synen pa kvinnan, dir ett renodlat sdrartstdnkande uttrycks. Gerle
problematiserar slojbdrandet som ett utryck for sdrartstankande och huruvida flickors
slojbdrande kan anses hédrstamma fran flickornas egna “fria” vilja eller ifran deras inordning
under fordldrarnas forvintningar. Forhallandet mellan individens ritt, gruppens ritt och
statens ansvar att garantera lika medborgerliga réttigheter leder till virdekonflikter bland
annat vad giller slojbdrandet i skolan. Virdegrunden for den svenska skolan som den uttrycks
i lagstiftningen innebdr att jaimstilldhet mellan konen ska frimjas genom att likvirdig
utbildning pa lika villkor ska erbjudas (Skollagen 1 Kap 2 § tredje stycket, SOU, 1995: 109 s
41). Genom friskolereformen tillits konfessionella skolor, nagonting som tillater mangfald
mot en fortryckande enighet. Men denna frihet given till olika religitsa grupper, dir dven
kristna friskolor innefattas, utesluter inte att individers fria val blir begridnsade. Dessa skolor
formedlar ett sdrartstinkande med mannens huvudmannaskap kopplad till en undergiven
kvinnoroll, dér sl6jan &r ett centralt element, som gar stick i stiv med det svenska
jamlikhetsidealet. Sett utifrin denna tolkning, problematiserar Gerle (1999, s 53-58)

individens subjektivitet om individen inordnar sig i slojbérandet.
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Alia Khadifa och Essme Johansson (2009) motsitter sig den tolkningen. De hédvdar att for
dem ér slojbdrandet ett fritt val. I likhet med att man i Sverige har lagstiftat om ett alkohol-
monopol som ska skydda samhillet fran alkoholens vador, anser de att slojan skyddar svaga
mién fran att uppfatta kvinnor som sexuella varelser. De viljer av fri vilja att ikl sig nigab.
Paradoxalt nog handlar deras fria val om att sjdlva underordna sig till en kvinnosyn som é&r
bestdmd av ménnens blick.

Mojligheten till fria val problematiseras sérskilt i forhallandet till skolbarn. Med utgéngs-
punkt i jimstilldhetsminister Nyamko Sabunis védjan fran 2006 anser Ida Burlin (2010) att
statens ansvar bor tydliggoras for att skydda flickors riitt till likvirdig skolutbildning. Bade
Skolverket och Diskrimineringsombudsmannen, DO, understryker att ritten att vilja kldadsel
ir individuell, men att skolan kan inf6ra ordningsregler. Det &r svart att utreda om flickors
slojbarande dr rotad i deras egen Overtygelse, i deras fria val, eller om det dr ett resultat av
fordldrarnas patryckning. Problemet ligger da i foréldrarnas patryckningar och inte i s16j-
birandet i sig. Det som Burlin (2010) hdvdar har betydelse &r att flickorna ska ses som aktorer
och att skolan ska ha en ppen dialog med fordldrarna om jamlikhetens virdegrund.
Problematiken dr mer sammansatt i (konfessionella) friskolor.

Sara Hogdins studie visar att skolor har en viss frihet att forma sina ordningsregler. I
samband med en angrinsad konflikt om flickors mojlighet att deltaga i
gymnastikundervisning studerade hon skillnader i hanteringen av dessa fall. Av fyra studerade
fall valde en skola att utforma sina regler i dialog med forédldrar och genom att utarbeta en
kompromiss. Andra skolor valde att infora obligatorisk deltagande genom att ta strid med
fordldrarna, alternativt fora en dialog med dem, men utan kompromissvilja. Pirjo Lahdenperis
(2010) studie forordar en kompromisslinje betréffande disciplineringsproblematik i skolan: att
skapa gemenskap utifran olikheter. Detta skulle uppnéas genom att “konflikter maste
konfronteras genom omprévning av idéer, forestillningar och uppfattningar” (s. 35). Detta
stdllningstagande innebir vare sig att acceptera praxis dir flickor kan tvingas béra sloja mot

sin egen vilja eller att slojan per definition ska forbjudas.

Niqab och arbetsliv
En ytterligare dimension i cirkelns diskussion om sldja/niqab hade med dess koppling till

arbetslivet att gora. I diskussionen ovan om fallet Alia Khadifa fokuserade den kritiska
analysen av anvindandet av sloja/nigab pa ett jamstilldhetsperspektiv. A ena sidan togs

kopplingen mellan sléjan och en kvinnofértryckande hederskultur upp och a andra sidan
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lyftes betydelsen av individens fria val. Det forutsattes att Alia bar sljan mot sin egen vilja.2®
I motsats till den allménna forestéllningen valde Alia Khadifa att bdra nigab utifran sin egen
overtygelse. Flera i gruppen ansag att vara begrénsad i sitt handlingsutrymme om val av
klédsel, likvél som att onska vilja en klddsel som nigab utifrdn en egen overtygelse faller
utanfor det man uppfattar som “normen”. Att avstinga nagon fran majligheten till utbildning
eller yrkesutovning pa grund av att man bir en klidsel som stoter mot det man uppfattar som
normenligt i ett samhélle kan dock bryta mot den medborgerliga friheten. Oavsett om man
viljer att bdra nigab utifran egen dvertygelse eller pa grund av patryckningar fran slikten
kommer man att utsittas for ytterligare repressalier fran samhéllet om man utestéings fran
arbetslivet.

Gruppen gjorde olika reflektioner kring hur barandet att sloja/nigab var forenlig med de
krav som arbetslivet stiller pa anstillda. Dessa argument som kan hinforas till uppfattningar
om konkreta hinder som bérandet av niqab/sloja kan innebéra for arbetsutdvningen bor skiljas
fran jamstilldhetsargumenten.

Forst diskuterades fragan utifran det mediala fallet. Det fanns starka meningar i gruppen i
frigan om bérandet av niqab bland ldrare. Gruppen anség att ansiktet har en viktig
informationsbérande roll inom kommunikation och att mycket av den icke-verbala
kommunikationen sker genom ansiktsuttryck. Det ansags vara viktigt for barnen att kunna
uppfatta lararens hela ansikte. Just i det uppméarksammade fallet beréttade Alia att hon tog av
ansiktsskydden da hon umgicks med barnen och tog pa sig den enbart nir hon triffade
foridldrarna. Men gruppen ansag att det inte var onskvirt att en lidrare ger olika signaler till
barnen genom att ta av och pa masken, nigabens ansiktsskydd.

Det fanns dven starka asikter om att nigab, som técker ansiktet forutom 6gonen, dr
oforenlig med socialt arbete, som bygger pa nira relationer och personlig kontakt mellan den
anstéllda och brukarna, klienter eller patienter. Detta gillde bade arbete med dldre och socialt
arbete i vidare mening. Det uttrycktes att dldre, sdrskilt de med demensproblem, kan bli ridda
att mota nagon kliadd i svart.

En annan typ av problematik som diskuterades uppstod kring hygieniska avviganden.
Betriffande sjukskoterskor finns en del foreskrifter som séger att man inte far béra langdrmad
kléddsel eller armbandsklockor av hygieniska skil (fér exempel pa lokala foreskrifter se
Sahlgrenska sjukhuset, 2010). Att bédra nigab skulle bryta mot dessa regler. Liknande besvir
skulle uppsta vid duschning av éldre. Lang klddsel ansags opraktisk da den kan bli blét.

% Se dven Lill (2002) om andrafiering av den muslimska kvinnan.
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Forutom hygieniska skil uppmirksammades dven andra diverse praktiska sporsmal. Det
argumenterades att det kan innebéra en 6kad risk for att fastna i en hiss eller rullstol om man
ticker ansiktet och har lang kladsel.

En ytterligare aspekt berérde myndigheternas krav pa att sékerstilla réttssidkerheten. Som
studerande inom ldrarprogrammet tyckte nagra deltagare dessutom att det #r viktigt att kunna
identifiera vem det dr som utfor olika uppgifter.

Flera av deltagarna ansag att det ér sjdlvklart att man har vissa ordningsregler som géller i
arbetslivet och att man kan forvintas anpassa sig till vissa allminna seder. Hér diskuterade vi
ett annat medialt fall ddr en manlig anstilld fick skadesténd i domstolen for att han miste sin
praktikplats eftersom han végrade skaka hand med en kvinnlig kund med héinvisning till sin
religiosa 6vertygelse.” Detta ansdgs vara emot majoritetssamhillets syn pa jimlikhet mellan
min och kvinnor. Fallet ansags lika absurt som att man skulle stilla krav pa att kvinnor ska
kunna vistas 1 bikini i en moské.

Nir vi reflekterade kring dessa olika arbetslivsrelaterade fragor kom vi fram till att skilja
mellan oforenliga konflikter mellan arbetslivet och nigab/sloja och mellan konflikter som
kunde 16sas genom olika kompromisser. Detta forutsitter en analys av vilka funktioner som
star i konflikt med bérandet av nigab och vilka faror som kan undvikas om man kan hitta en
kompromiss som inte utgar ifran att nigab/sloja dr orsaken till problemet utan istillet kan leda
fram till ett sétt att bdra niqaben/slojan som &r forenligt med arbetet.

Att hitta olika atgdrder kan gilla anpassningen av den fysiska utformningen av
slojan/nigaben. Om problemet vore att niqab, som técker ansiktet, dr ohygienisk kan man hitta
sdtt att anvdnda bytbara ansiktsskydd, likande som man anvinder vid operationer eller mot
miljoavgaser. Det ovan nimnda fallet inom hemtjinsten; den kritiska hindelsen med
praktikanten som fick anpassa bérandet av sin sloja; tyder pa att det finns ett utrymme for
kompromisser inom arbetsmiljo- och skyddsomradet. Det var den sljbérande arbetstagaren
som fick anpassa sin klddsel for att bli godkind. Arbetsgivaren avvisade emellertid inte helt
biarandet av sloja och var beredd att acceptera det forutsatt att slojan blev modifierad. Vissa
komplikationer kan dock vara svarare att hitta kompromisser kring. Regleringen av skoters-

kornas kortirmade kliddsel kan vara ett sadant fall.

¥ Svenska Dagbladet. Himtad fran: http://www.svd.se/nyheter/inrikes/ville-inte-skaka-hand-far-ratt-i-
domstol_4227973.svd
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Moten mellan omsorgsgivare och omsorgstagare — ett brukarperspektiv
Nir det giller interpersonella méten blir fragorna mer komplexa. Hir stills omsorgstagarens,

de dldres eller barnens, uppfattade behov och 6nskemal mot omsorgsgivarens/arbetstagarens
réttigheter. Nidr man sitter omsorgsgivarens rittigheter i rampljuset trider ett anti-
diskrimineringsperspektiv fram. Arbetstagaren ska inte diskrimineras pa grund av klidsel.
Omsorgstagarens perspektiv dberopas ofta som skl till att avvisa avvikande klddsel sasom
sl6ja eller nigab. Det dr dock arbetsgivaren som ansvarar for anstéillningsbeslutet. Omsorgs-
tagarna antas vara ridda, men omsorgstagarna kan séllan utova direkt makt 6ver dessa beslut.
Deras mojligheter till paverkan giller oftast méten med enskilda vardgivare. Som en
kompletterande del i forskningscirkeln genomforde jag fem intervjuer med &ldre “’brukare”
som var mottagare av hemtjénst i Malmkoping. Brukarna som ingick i intervjustudien kunde
delas in i tre ldger. En &ldre gravt synskadad man ansag att for honom hade det ingen
betydelse vilken klddsel vardarna bar. Det var nagonting som de skulle fa bestimma 6ver uti-
fran sina egna samveten. “Det har jag inget att gora med!”, sa han. Han sjilv har haft den
omnimnda praktikanten med sin handledare i sitt hem, och han ansag att hon gjorde ett bra
jobb. En annan synpunkt var att det till och med var en stor fordel att ha skotare fran olika
kulturer som kan ldgga till variation i de &ldres tillvaro. En &ldre kvinna berittade om en
omsorgsgivare som bar en sldja som var broderad sérskilt fint och var gjord av ett fint tyg,
nagonting hon upplevde med stor fortjusning. Hon sag sdrskilt kvinnor fran Afrika som
vildigt varma och trevliga. En tredje synpunkt var mer avvisande. En dldre dam undrade
”Varfor en sadan person skulle vilja jobba i Sverige? Varfor skulle hon inte hellre jobba i sitt
eget land?” Hon utryckte forvaning dver varfor man dverhuvudtaget taget ville leva i ett land
om man inte kunde anpassa till den radande kulturen i det landet? Dessa skillnader tyder pa
att fran ett brukarperspektiv finns vildigt olika uppfattningar. Avvikandet kan vare sig anses
vara ett generellt problem eller ndgonting som sjélvklart ska uppfattas som oforenligt med de
ildres forvintningar pa skotarnas klddsel. Men det finns #dven éldre som stiller sig avvisande.
Som Sandra Torres (2010) papekar, kan sérskiljandet enligt etniska attribut uppfattas som
“andrafiering” oavsett om det kopplas ett positivt eller negativt virde till atskillnaden.
“Invandrare” som kategori skapas som den andre dven om det sérskiljande elementet
uppfattas som positivt. Torres problematiserar den vanligt forekommande forestillningen att
“invandrare” ir bittre virdare in svenskar. Aven i denna positiva uppfattning sirskiljs
”invandrare” som vardare som en avvikande grupp. Sl6jan, liksom forestéllningar om
“invandrare” som “naturliga” vardare, blir ett attribut genom vilken gruppen sirskiljs. Slgjan

knyts da antingen till negativa forestéllningar om den ojdmstéllda muslimska kvinnan eller till
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positiva forestidllningar om den goda ”naturliga” vardaren. Vid sidan om positivt alternativt
negativt sirskiljande drag som attribuerades till slojan fanns det dven personer som inte
kopplade nagon sirskiljande mening till att omsorgsgivare skulle bira sloja. Dessa har inte
konstruerat “sléjan” som ett attribut for “andrafiering”.*

Sett fran en pragmatisk synvinkel kan man argumentera att dessa skillnader i dldres upp-
fattningar om sldjan visar att slojbdrandet inte behdver innebira ett sjalvklart problem for
dem. Nir arbetsgivare stiller sig negativa till sloja/nigab inom &ldrevarden hidnvisar man
oftast ensidigt till negativa forestéllningar. Ytterligare en aspekt av fragan ir att dldre med
invandrarbakgrund blir allt fler, vilket stiller nya utmaningar (Torres, 2010). Medan birandet
av sloja kan uppfattas som frimmande for dldre av icke-muslimsk hdrkomst kan det kan vara
uppskattat bland vissa grupper. Omsorgsgivare som bér slgja kan ha andra resurser som 4r
centrala for vissa omsorgstagargrupper. Nagon av deltagarna nimnde att flickan som gjorde
sin praktik i sloja var den enda som kunde tala med en éldre flyktingkvinna som hamnade
bland brukare. Att fokusera enbart pa sljan visar dess centrala roll i konstruktionen av
invandrarkvinnor inom omsorgsyrken som de andra. Kompromissfirdigheten som namndes
tidigare (Lahdenperd, 2010) kan 6ppna for nya mdjligheter och 16sningar i motet mellan

omsorgsgivare och omsorgstagare. Detta forutsitter att forutfattade forestéllningar ifragasitts.

Riitt person pa riitt plats”, invandrare® inom omsorgsyrken — ett omsorgsgivarperspektiv
Fragorna i de utdelade enkiterna gillde inte biarandet av nigab/sloja. Istillet var de stillda mer
allmént kring behovet att rekrytera flera invandrare till omsorgsyrken. Nedan diskuterar jag
hur invandrare uppfattades i rekryteringssammanhang utifran olika omsorgsgivargruppers
perspektiv. Omradescheferna var 6verlag positiva till att rekrytera flera invandrare till
omsorgsyrken. De motiverade behovet pa olika sett. I ett svar ansdg man att invandrare
“behover introduceras i verksamheten for att fa erfarenhet”, det vill séga invandrare behover
mojlighet att fa erfarenhet for att kunna fa arbete inom omsorg. Denna synpunkt gav uttryck
for kompetensens betydelse: "kompetensen dr viktigast, inte ursprunget.” Det innebir att man

inte ska fororda nagon enbart for ursprungets skull. Det kridvs dven en speciell erfarenhet. Ett

1 den hiir texten kommer andrande och andrafiering att anviindas som synonymer. Som flera papekar har
termen invandrare en "andrande” innebord (Torres, 2010). Hir anvinder jag begreppet “invandrare” som en
social position skapad diskursivt.

% Den storsta nyanlidnda invandrargruppen i Flens kommun var Somalier (70 personer ar 2010), dérnést kom
invandrande fran Polen, Irak, Finland och Thailand (34). Dirfor tolkar jag att omsorgsgivarna kopplade
inneborden i termen invandrare till de rddande dilemman som de hanterade i sin vardag gillande sysselsittning
for nyanldnda invandrargrupper. I efterhand anser jag att enkiterna skulle ha preciserat termen, eftersom
begreppet “invandrare” anvénds i en bredare mening betecknande icke svensk etnisk ursprung, ndgot som éven
fatt en "andrande” innebord i enlighet med Torres (2010) kritiska reflektioner ovan.
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annat argument forordade mangfald i generella termer, men att “ritt person ska vara pa ritt
plats”. Denna tankegang kopplade ihop omsorgstagarnas mangfald med behovet att hitta
matchande vardare: “’det finns invandrare i samhiéllet, brukare, nirstdende. De behovs det
ocksa i yrket.” Till slut poéngterade ett flertal betydelsen av brukarens val: brukarens
tyckande avgor.” Omradeschefer anser att brukarens tyckande i vissa fall viljer bort
invandrare: “brukaren véljer bort dessa.” I andra fall blir det just brukarens 6nskan som
motiverar anstéllning.

I svaren fran hemtjénstpersonal fran Malmkoping var den vanligaste uppfattningen att fler
invandrare behovs i omsorgsyrken eftersom det finns fler och fler invandrare bland brukarna.
Det vore bland annat onskvért att kunna fa hjélp med spraket: det skulle behévas en kontakt
med invandrare, som skulle kunna tolka.” Forutom sprak ansag ett flertal att det finns ett
behov av kulturell kompetens och kidinnedom om andra kulturer “eftersom vi infédda svenskar
inte alltid vet hur vi pa bista sitt ska beméta och ta hand om vara brukare som har en
invandrarbakgrund”. En del uppfattade att invandrarna kunde ge onskat tillskott till arbets-
gruppen genom att 6ka forstaelsen for andra kulturer. Man menade att personal med
invandrarbakgrund "kan delge oss andra i personalen om olika kulturseder och sprak™, att ”det
ar givande med andra kulturer” och att ”det blir en stimulans/utbyte av tankar, bittre
forstaelse av médnniskor med annan bakgrund”. Men bortom fordelarna anser manga att det dr
avgorande att personal med invandrarbakgrund talar bra svenska och har yrkeskompetens:
”spréaket ér kanske svart, de kan dalig svenska”. Sprakkunskaper i svenska ansags vara viktigt
for brukarna.

I dessa svar konstrueras vardaren med invandrarbakgrund pa tva skilda sitt. A ena sidan
anses att de har speciella resurser som #r viktiga i férhallande till brukare med invandrar-
bakgrund. Deras kunskaper anses vara ett tillskott fr bide brukare och personal. A andra
sidan, i férhallandet till svenska brukare, papekas mest svagheter och da frimst i sprak-
kunskaper och allménna yrkeskunskaper. I bada synpunkterna framtréder, trots den allmént
positiva instéllningen, ett atskiljande av omsorgspersonal med invandrarbakgrund som en
specifik kategori. Dérfor kan bada konstruktionerna anses ge uttryck for ”andrande” praktiker

sadsom Torres (2010) beskrev.

Fallet mén i omsorgsyrken
En annan kritisk hiindelse gillde en man, ”B” som fick en tidsbegrinsad placering vid hem-
tjansten. Mannen talade délig svenska da han nyligen hade invandrat fran Ryssland. Han var

dven lite tyst och blyg och hade svart att kommunicera med arbetsgruppen. Nir han skulle
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borja arbeta med #ldre ville de &ldre kvinnorna inte 1ata honom duscha dem. Det blev
motstand. I deltagarnas beskrivning av fallet blev det tydligt att "B’ uppfattades bade som
rysk (inte svensk) och som man, men att det huvudsakliga problemet var att dldre kvinnor
hade svart att acceptera manliga vardare. Nir personalen hade pratat med en av kvinnorna
lyckades de till slut 6vertala henne att prova. Ett villkor var att en kvinnlig underskoterska
skulle vara med under duschningen, vilket annars inte dr nodvindigt. Trots tveksamheten
lyckades han fa bra kontakt med denna dldre kvinna. Och det har spridit sig. De dldre
kvinnorna borjade ringa varandra och alla ville fa ”B” att ta hand om dem. "Tanterna blir

122

avundsjuka!”, skojade nagon i gruppen. "Men det finns ibland brukare som inte vill ha
svenskar heller [det vill siga mén som 4r svenskar]. Det finns sddana [brukare] som ér svara.
Det kan inte stimma med alla”, tillade nagon. Deltagarna ansag att det dr viktigt med en
balans. Aven om ildres motstind bor respekteras, behovs ibland patryckningar i form av 6ver-
talning.

Fallet vickte intresse och vi beslutade att undersoka hur fragan uppfattades av olika

kategorier inom omsorgsgivarna samt bland brukare.

”Alla vet att det inte bara fungerar med kvinnor eller min” — omsorgsgivares perspektiv
Handldggarna i Katrineholm ansag att det var 6nskvirt att antalet min inom omsorgsyrkena
okade. De ansag att fler min skulle forbattra stimningen i gruppen och att manliga forebilder
vore viktiga i yrkena. Men de gav dven uttryck for tvekan att ta emot mén, genom att
poéngtera att brukarens val dr avgorande: “Brukaren bestimmer i de fall brukaren &r kapabel
att gora det”. Konets betydelse tolkades dock pa olika sitt. En asikt om de dldres upp-
fattningar var att de generellt sétt foredrar kvinnliga skotare: ”Hos éldre, handlar det nog om
den ’kvinnliga sjukskéterskan’ som dr den naturliga bilden”. En annan asikt var att brukare
foredrar skotare av samma kon som de sjdlva har. En motivering var att “de kénner léttare att

31}

ta upp problem da”. En annan hédnvisade till religiosa motiv: “nér brukaren (eventuellt)
kommer att besoka sin "kyrka’ maste en man f6lja med.” Detta citat uttrycker en forestillning
om ildre muslimska mins behov att foljas av manliga vardare till moskén ("kyrkan’). Enligt
dessa tre enkiiter framtriider en uppfattning att kvinnliga brukare 6nskar kvinnliga vardare,
bade utifran den generella uppfattningen av vardaren som kvinna och utifran principen av att
brukare helst vill ha vardare av samma kon. Betriffande min, anses det att de helst vill ha

kvinnor, utifran den generella principen, men i vissa avseende har de 6nskemél om att ha

manliga vardare.
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I enkiterna som besvarats av hemtjénstpersonal fran Malmkoping uttrycktes en enhetlig
uppfattning att fler mén behdvs inom yrket. Motiveringen varierade dock. En asiktslinje
fokuserade pa fortjéanster for sjdlva arbetsgruppen. Manga ansag att fler mén skulle forbéttra
stimningen i arbetsgruppen: “mén ser saker pa ett annat sitt.” Fler min skulle hjilpa gruppen
att "slippa konflikter”, ndgonting som det antyddes av deltagarna som ofta forekommande i
kvinnodominerade arbetsgrupper. Men mén kunde dven utgora kunskapstillskott genom att
”min och kvinnor har olika saker att bidraga med”. Mén anses vara ett viktigt tillskott bade
genom att de anses fysiskt starkare; ”Fler min skulle behovas: arbetet &r fysiskt tungt”; och
genom sitt sitt att se pa saker. Det beskrevs att gruppen behdver “manliga tankar”. Manga
menade att fler mén kunde betyda en 6kning av yrkets 16ner och status: “Om vi fick fler min i
varden skulle 16nen vara hogre.”

En annan asiktslinje belyste fragan utifran brukarnas perspektiv. Hemtjinstpersonalen
anser att det dr viktigt att framhéva att "arbetsgruppen dr 6ppen for manliga arbetskamrater”.
Denna 6ppenhet behovs dven om manliga vardare kan stota pa hinder pa grund av brukarnas
tvekan. Sadan tvekan forekommer men det ska inte ge anledning att motverka min. Avog-
heten mot manliga vardare anses vara konsspecifik. En del #dldre kvinnor kan vara emot att ha
manliga vardare: “Manga &ldre kvinnor vill inte att mén kommer, likvil som det kan fungera
bra.” Aldre kvinnors motstand anses mest vara knutet till sirskilda situationer, sisom
skotandet av intimhygienen: ”Vid dusch och intim hygien har jag upplevt att kvinnliga
brukare 6nskar att kvinnlig personal hjélper till.” Samtidigt anser andra att “kvinnliga brukare
oftast tycker att det &r roligt” med manliga omsorgsgivare. Betriffande manliga
omsorgstagare ansag nagra personer som besvarade enkiten att manliga brukare skulle kidnna
fordelar med manliga omsorgsgivare. En respondent kopplade till och med detta behov till en
uttalat etnisk motivering: ”det vore bra med nagra kvinnor eller mén som ir av utlindsk
hirkomst. Bra for brukare som kommer fran andra linder.”

Det stilldes inte direkta frigor om hur respondenterna ség pa sitt yrke som kvinnligt och
om de ansag att det fanns nagonting positiv klang i denna kvinnlighet. Samtidigt erbjuder
svaren om vilka fordelar fler mén i yrket anses medfora en uppfattning av hur informanterna
ser pa och virderar kvinnlighet och sig sjdlva inom omsorgsyrken. Omsorgstagarna ger
uttryck for ett sdrartstinkande, da manliga omsorgstagare associeras med sirskilda attribut.
Utifran arbetsgruppens perspektiv anses mén kunna hoja yrkets status. Det innebir dessutom
de associerar kvinnlighet inom omsorgen med ldgre status. Den feminiserade yrkesmiljon
associeras med negativa kinslor dven genom att den kvinnligt dominerade arbetsgruppen

anses drabbas av konflikter, vilket alltsd uppfattas som ett kvinnligt attribut. Fler mén, skulle



105

bidraga med ett hilsosammare arbetsklimat och mindre personliga konflikter. Bland kvinnlig
omsorgspersonal konstrueras alltsa mén som “den andra”. Paradoxalt nog, konstrueras denna

andra som dverldgsen den egna gruppen.

»Hiir iir din sista stund gubbdjivul!” — brukarnas syn pa manliga vardare

I omsorgsgivarnas svar rérande om det skulle behovas fler mén inom yrken pekade pa att de
ansag att brukarna ofta anser att vardarens kon har betydelse. Dirfor har jag bestimt mig att ta
reda pa hur nagra dldre omsorgstagare tinker kring denna fraga. Av fem respondenter var tre
kvinnor och tvd min. De tre kvinnorna hade olika uppfattningar. Uppfattningarna sticktes
lings en dimension dér ytterpunkterna var att vara helt emot respektive lovorda mén som
vardare. En av de dldre kvinnorna gav uttryck for en liknande beundran som jag beskrev i
analysen av svaren fran omsorgsgivarna. Denna kvinna har sjilv arbetat inom omsorgen forut
och dessa erfarenheter paverkade hennes uppfattning: ”Min har raka ror. De dr mycket béttre
att jobba med #n med kvinnor. Kvinnor haller pA med massa skvaller, konspirerar och dr
kroppsfixerade.” Trots en mycket positiv instéllning till manliga arbetare, mindes hon en
manlig kollega pa ett daghem som blev anklagad for att han har antastat barn pa dagis. “Han
satt girna i kuddrummet med barnen och tog pa dem”, beskrev hon. Hennes minne ger uttryck
for den andra @nden av dimensionen som kinnetecknas av tvekan gentemot att ta emot
manliga omsorgsgivare. En annan kvinna hade ingen positiv tanke kring manliga omsorgs-
givare, och brast istillet ut: ”Varfor skulle en man vilja ha ett sadant jobb?” Tveksamheten
hos den #ldre kvinnan grundade sig i att dldrevarden #r ett lagstatusarbete, ndgonting som,
enligt henne, inte passar med forvintningarna pa en man som ska ha ett arbete med hogre 16n
och prestige.

I intervjun med min tredje respondent fann jag en kombination av dessa tva kinslor. T
hennes fall har emellertid tvekan vint henne till helt positiva tankar. Jag intervjuade en av de
dldre kvinnorna som hade ”B” som vardare. Hon bekriftade berittelsen, som aterberittades
dven i forskningscirkeln, ndmligen om hur uppfattningen om att bli duschad av en man
fordndrades efter det att hon tréffat ”B”. Hon berittade att till en borjan ville hon inte alls
acceptera att ”"B”, den nya vikarierande manliga skotaren, skulle hjélpa till med duschningen.
Hon ansag att det skulle skotas av de ”vanliga” vardarna, det vill sdga medelalders svenska
kvinnor. Inte ens unga kvinnor ansdg hon kan ha den erfarenhet och disposition som &r viktig
och behdvs for att kunna utfora jobbet. Foljaktligen verkar en del av bakgrunden till tveksam-
heten mot den manliga skotaren bottna i att hon undrade om han kunde utfora jobbet. Men

den andra forklaringen till tveksamheten 1ag i hennes egen skygghet infor att visa sin kropp
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for en man. Efter att hon blivit 6vertalad att prova omvérderade hon sina forutfattade
meningar. Den positiva erfarenheten gjorde att ”B” inte langre kunde uppfattas vare sig som
frimmande som manlig utforare eller som inkompetent pa grund av sitt kon. Efter att min
informant hade ”godkint” ”B” som vérdare blev de andra #ldre kvinnorna ocksa intresserade
och positiva. "B” blev till och med vildigt populér. ”B” har slutat vid hemtjinsten sedan
nagra ar men han kommer fortfarande och hélsar pa da och da samt skickar vykort. Han dr
fortfarande ihagkommen som en vildigt bra person med stark empati och en bra kénsla for de
dldres behov. Darmed har erfarenheten satt fordomarna ur spel.

Fallet dr intressant eftersom det dven belyser hur olika aktorers handlingsutrymme berors
och vilka aktorer som har tolkningsforetride i formandet av praktik. Det ber6r bade de édldre
kvinnornas och den manliga skotarens handlingsutrymme. De #ldre kvinnorna visar till en
borjan motstind. Det som anvinds som metod i fallet ir Svertalning snarare #n tving. Aven
den manliga skotarens handlingsutrymme begrénsas. Eftersom han #r en praktikant star hans
mojligheter till fortsatt anstéllning pa spel. Att han kommer fran Ryssland och vid tillfillet
inte talar bra svenska gor dven att for hans del kan detta jobb innebéra inkorsporten till den
svenska arbetsmarknaden. Overtalningen ledde till ett lyckat resultat men det 4r ocksa tydligt
att brukares tvekan att ta emot manliga skotare eller som i det tidigare fallet, skotare i nigab,
ofta anvinds for att problematisera dessa gruppers forutséttningar att utfora vardande arbete
inom hemtjénsten.

De min jag intervjuade ansag att kon och arbete gérna gors till politik. Fér den ena hade
det ingen betydelse vem som utforde arbetet. Den andra mannen jag intervjuade vad gravt
synskadad och bodde pa landsbygden. Han uppskattade raheten i kontakten med en manlig
vakt som brukar kolla om allt var i ordning under en regelbunden nattpatrull: ”Vakna din
gubbdjivul! Nu kommer din sista stund!”, ropade mannen nér han vickte honom mitt pa
natten under patrullen. ”Det ér faktiskt roligt!”, tyckte brukaren. Trots detta ansig han inte att
sd mycket av det arbete som hemtjinsten utfor kunde vara specifikt fordelaktigt med mén:
”Kanske att klippa gréset”, tyckte han.

Uppfattningar som ifragasitter mén som vardare har uppmérksammats av andra forskare
(Eriksson, 2002; Ekstrand, 2005 Lill, 2007; Strensdotter, 2009). Sorensdotter havdar att
kvinnan uppfattas som den “naturliga” vardaren och att det anses hora till femininiteten att
vara empatisk och skotsam. Nir mén beror, blir de misstiankliggjorda, eftersom maskulinitets-
konstruktionen sammanfor sexualitet och makt. Manlig ber6éring missténks ha sexuella motiv.
Samtidigt ger det empiriska fall som beskrivs ovan en hdnvisning till mojligheten for om-

provningen av forutfattade meningar.
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Teoretiska perspektiv pa kon inom omsorg
Traditionell jamstélldhetsforskning och jamstélldhetsstrivanden fokuserar pa att belysa
ojamlikheter i fordelningen av resurser och makt mellan konen och syftar till att forbéttra
mojligheterna for kvinnor att fa tillgang till alla sfirer i arbetslivet och fa okat inflytande 6ver
resursfordelningen. Jamstilldhetsstravanden fokuserade starkt pa kvinnors intride i manliga
yrken och pa att hivda kvinnliga sfirers vérde i forhallandet till manliga sfirer inom arbets-
livet. Hindren f6r mén att etablera sig i kvinnoyrken har inte statt i stralkastarljuset lika
mycket. Det ér pa senare tid som ménnens status inom vard och omsorgsyrken problema-
tiseras fran ett normkritiskt perspektiv (Eriksson, 2002; Ekstrand, 2005; Lill, 2007;
Sorensdotter, 2009). Inspirerade av Judith Butler (se Rosenberg, 2005) har man problemati-
serat normerande praktiker genom vilka kon/genus gors (Lill, 2007). Butler argumenterar for
att vi iscensiitter det kon/genus vi tilldelats, nigonting som inte ér en medveten viljeakt.
Butler anser att genus ér ett kulturellt medel vilket skapar ett “naturligt kon”, nagonting som
existerar, som ir givet fore kulturen.” Det vill séiga, genusnormerna gor att vi fods in i
kulturen och konsbestims fran fodseln. Butler talar dven om heteronormativiteten som
konstruerar begér mellan de komplementéra konen som ses som naturligt och normerande.
Den sé kallade heterosexuella matrisen #r ett kulturellt filter som sirskiljer kvinnor och méin
(kvinnor och min &r olika) men samtidigt knyter dem till varandra genom heterosexuellt
begir (kvinnors begir till mén och vice versa). Distinktionen (isdrhallningen) ér enbart
betydelsefull inom ramen for den heterosexuella matrisen. Som Tina Rosenberg (2005)
sammanfattar: “Den heterosexuella matrisen kréver en genusordning med tva tydligt
identifierbara kon/genus: ett kvinnligt/feminint och ett manligt/maskulint. Dessa tva kon
definieras som varandra motsatser och &r hierarkiskt definierade genom en obligatorisk
sexualitet” (Rosenberg 2005, s. 10). Rosenbergs tolkning har sina rotter i Foucaults teori om
sociala praktiker och argumenterar: ”Sociala praktiker skapar aktivt kon/genus, sexualiteter,
etniciteter och andra sociala kategorier, den sociala vérlden konstrueras; diskurser organiseras
kring en mingd uteslutande praktiker, genom konstruktionen av det normala, medan det
falska det andra utesluts eller nedvirderas som onormalt och osant” (Rosenberg, s. 14-15).
Genom dessa praktiker inordnas vi i olika sfirer i livet, det paverkar vara yrkesval, arbets-

livet, hur vi viljer livspartner, klddsel eller hur vi beter oss samt hur lagar och institutioner 4r

32Genus ir ocksa det kulturella/diskursiva medel som skapar och installerar *konad natur’ eller ett "naturligt
kon’, som "fordiskursivt”, som existerande fore kulturen, som politiskt neutral yta pa vilken kulturen agerar”
(Butler, 2005 i Rosenberg, s 46).
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utformade (Sorensdotter, 2009). Dessa normer paverkar vart handlingsutrymme. Den
agerande minniskan blir till subjekt genom att ta olika subjektspositioner gentemot dessa
normer genom att relatera till normer genom inforlivande, ifragasittande eller utmanande. Att
inforliva normer belonas, medan att ifragasitta bestraffas. Normerande praktiker bygger pa
maktutdvning; att kunna bestdimma 6ver normen ger forutsittning att utestinga den som
hamnar utanfoér normen och bryter mot den.

Sorensdotter visar pa tva skilda diskurser som ber6ér mén som tréder in i kvinnliga vard-
yrken. A ena sidan visar hon mins praktik som del av en jimstilldhetsdiskurs. Min forvintas
oka yrkets status, hoja stéimningen och visa storre handlingskraft. A andra sidan blir mén
ifrdgasitta av sin omgivning da de inte anses kunna iscensitta “rétt” maskulinitet.
Sorensdotter argumenterar att ett jamstélldhetsarbete inom hemtjiansten handlar inte om att
tillfora nagot annorlunda utan om att 16sa upp begrinsande genusnormer och se upp med

homosociala konstellationer som bekriftar snidva iscensittningar av genus” (2009, s. 165).

Sammanfattande reflektioner kring forskningscirkeln
Som jag framhdll inledningsvis i samband med de tre modellerna kunskapsfoérdjupning,

verksamhetsnira forskning och utvecklingsarbete kan var forskningscirkel anses ha fokuserat
pa de forsta tva uppgifterna. Vart gemensamma mal var att bidraga till reflektioner 6ver den
egna verksamheten. Dessa reflektioner skulle goras i en kombination av egna berittelser dver
kritiska héndelser och ldsning och diskussion utifran forskning. Att dela med sig av erfaren-
heter och formulera reflektioner 6ver dessa ar ett viktigt steg i kunskapsprocessen. Det dr
dessa tillfdllen som ger mojlighet till att fordjupa forstaelsen. Kritiska hidndelser ér centrala
for dessa har oftast sina rotter i virdekonflikter. I fallet med nigab kunde vi identifiera
motstridigheter mellan jamstélldhetsstravanden och erkénnandet av religiosa, etniska
traditioner. I fallet med manliga vardares yrkesutovning kunde vi finna motsittningar mellan
olika intressen som indikerade en konflikt mellan omsorgsgivare och omsorgstagare. Det &r
genom reflexivitet och dekonstruktion som vigen till en djupare forstaelse gar. For-
hoppningen r att dessa reflektioner i vér cirkel kan bidraga till en modell bestdende av dkad
kompromissfirdighet. Manga av de exempel som redovisades visar just pa mojliga 16sningar
av motstridigheter. Dessa fall lyftes upp fran erfarenheter inom hemtjinsten i Malmkoping i
Flens kommun.

Forhoppningen 4r dven att véra reflektioner, beskrivna i denna artikel, kan erbjuda
inspiration for en bredare publik. For att uppna detta mal utnyttjade vi tillfillet for verksam-

hetsnéra forskning. Det empiriska materialet utvidgades med bade en enkitundersékning med
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omsorgsgivare och en intervjustudie med omsorgstagare. Dessa delprojekt bidrog till mojlig-
heten att nyansera analysen av de tva centrala fragorna i var forskningscirkel: rekrytering av
mén och invandrare (i meningen personer med icke svensk etnisk hirkomst) till
omsorgsyrken. De hinder som mén och invandrare moter inom omsorgsyrken &r delvis
likartade, delvis olikartade. Bada definieras gentemot den normgivande omsorgsgivaren: den
medelélders svenska kvinnan. Men grunden till konstruktionen av dem som “de andra” skiljs
4t. Betriffande mén ser vi en dualitet. A ena sidan anses mén tillfora hogre prestige till yrket.
A andra sidan misstinkliggdrs de. Brukare tvekar att acceptera manliga vardare sirskilt i
situationer som innebér berdring och intim hygien. Betrédffande invandrare ser dualiteten
annorlunda ut. A ena sidan anses invandrare ha virdefulla kunskaper som i forsta hand anses
bidraga positivt till arbetet med #ldre invandrare. I viss man anses denna sirkunskap innebira
vérde for arbetsgruppen i stort, i samspel med brukare med matchande invandrarbakgrund. A
andra sidan misstdnkliggors dven invandrares firdigheter. Forst och framst ifragasitts deras
sprak och yrkeskunskaper. I motsats till mén, som i viss man virderas som ett tillskott av
hogre virde dn den kvinnliga arbetsgruppen, dér kvinnor beskrivs som konfliktbenéigna och
oformogna att hoja yrkets status, beskrivs invandrare som ett komplementért tillskott utan att
det vérderas hogre jamfort med den egna gruppen. Diskussionen av de kritiska hindelserna
visade en pataglig dppenhet i verksamheten infor att prova kompromisser dir motséttningarna
uppkom. Béde fallet med den slojbérande praktikanten ”A” och den manliga (invandrade)
omsorgsgivaren “B” visade att sdidana kompromisser bidrar till att mojliggora att olika
kolliderande intressen inte blir antagonistiska. Genom att hitta 16sningar banar man istillet
vig for omsesidiga majligheter att skaffa sig nya kunskaper och erfarenheter.

Studien visar dven att det finns vissa grinser bortom vilka virdekonflikter ér svara att 16sa.
Min uppfattning utifran de diskussioner vi férde inom gruppen var att ett fruktbart
forhallningssitt kan vara att dessa grénser dras genom dekonstruktion dir bade parter visar

kompromissvilja genom omsesidig forstaelse och interkulturellt férhallningssiitt.
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Kapitel 5

Foértryck mot ”invandrade familjer” eller omsorg éver barn?

En forskningscirkelstudie om hedersproblematik

Mehrdad Darvishpour

Inledning

Detta kapitel handlar om en forskningscirkel som fokuserade pa hedersproblematiken i Flens
kommun, dér jag var forskningscirkelledare. Mitt intresse for att leda en forskningscirkel
inom Jambredd vixte fram utifran mina forkunskaper om hedersproblematik. Forsknings-
cirkelns uppdrag var att 6ka och fordjupa kunskaper kring hedersproblematik bade utifran ett
teoretiskt perspektiv och praktiska erfarenheter.

Syftet med kapitlet &r att redovisa hur forskningscirkeln — enligt cirkeldeltagarnas
utvirderingar — har bidragit till att deltagarnas bild av en sadan komplex fraga som heders-
problematiken har nyanserats och méangfacetterats. Syftet med forskningscirkeln &r att
underliitta bemétandet av problemet pa det empiriska filtet. En del av fragans komplexitet
handlar om hur man kan kombinera familjens ritt att sjélva bestimma over sin barnuppfostran
med barnens bista enligt barnkonventionen. Eller ndrmare bestdmd: I vilken man kan och bor
kommunen involvera sig for att skydda unga kvinnor och flickor, och dven pojkar, utan att
oka spanningarna mellan kommunen och féréldrarna? Hur kan man kombinera integrations-
och jamstélldperspektiv i arbetet mot hedersproblematik? Sist men inte minst: Vilka
utgangspunkter och atgérdar kan underlitta och forbittra arbetet mot hedersfortrycket pa det
empiriska filtet? Och framforallt: Hur kan man inkludera foréldrar i arbetet mot heders-
problematiken utan att barnen missgynnas?

Dessa fragor motiverade att en grupp med fokus pa hedersfragor skulle initieras, enligt mitt

forslag, i samband med Jambredd-projektets start. Forutom mitt intresse att 6ka forstaelsen for
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hedersfragor var jag dven intresserad att se hur kommunens handlingsplan mot hedersvald
kunde bidraga till att personalen arbetade mot hedersfortrycket i Flens kommun.

Kapitlet borjar med att ge en 6verblick av debatten kring hedersproblematiken i Sverige
och hur jag blev involverad i fragan. Direfter ges en presentation av forskningscirkelns
deltagarna och deras intentioner i forskningscirkeln. Efterat redovisas forskningscirkelns inne-
hall och arbetsprocess liksom deltagarnas reflektion och utvirderingar. Avslutningsvis diskut-

eras slutsatserna utifran arbetet med forskningscirkeln.

En dverblick av debatt och forskning kring hedersproblematik i Sverige
Begreppet hedersrelaterat vald dr omstritt och behandlas ofta utifran en syn pa kulturella sir-

drag och en ’vi och dem-tinkande”, dir svenska normer tolkas som “’vi”” och normalitet och
”de andra” tolkas som avvikande. Pa sa sitt handlar fragan inte enbart om jamstélldhet utan
kan dven kopplas till integrationsfragor. Fa forskare ifragasitter om sjéilva begreppet ér
anvindbart eller inte, utan snarare skiljer sig forklaringarna kring fenomenet at. Att
hedersfortryck handlar om ett kollektivt uttryck for att kontrollera individens sexualitet, dér
bade min och kvinnor kan drabbas av omgivningens fortryck, finns enighet om
(Hedersrelaterat vald och fortryck — en kunskap- och forskningséversikt, 2010).

Trots att fler studier (se t.ex. Johansson, 2005; Darvishpour & Lahdenperd & Lorentz,
2010) visar att hedersfortrycket har funnits i svensk historia, men fragan uppmirksammades
forst under andra hélften av 1990-talet i Sverige. For drygt femton ar sedan anvindes séllan
begreppen hedersvald i svenska samhéllsdebatter eller forskningssammanhang. Tahire
Kocturk-Runefors bok En fraga om heder: turkiska kvinnor hemma och utomlands (1991) var
en av de fa verk som vetenskapligt berérde dmnet. Kocturk-Runefors lyfte dmnet relationer
bland turkiska familjer i Turkiet och utomlands.

Mitt intresse kring hedersproblematiken borjade redan i mitten av 1990-talet, under mitt av-
handlingsarbete som handlade om intensifierade maktkonflikter inom iranska familjer i
Sverige. I min forskning har jag forsokt att kombinera de tre perspektiven klass, kon och
etnicitet for att studera separationer och skilsméssor mellan par inom olika invandrargrupper,
framforallt maktkonflikter inom iranska familjer i Sverige (Darvishpour, 2003).

Men det var mordet pa Sara Abed Ali, en ung kurdisk flicka som dodades av sin kusin och
sin bror, i Umed under december 1996 som satte igang diskussion och debatt kring heders-
problematiken i Sverige. Medan de flesta journalister och samhillsdebattorer fokuserade pa
kulturella sirdrag som forklaringen till detta vald inom invandrade familjer avvisade jag

religiosa och kulturella skil” som avgorande till valdet inom invandrade familjer (Svenska
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Dagbladet, 1997-01-16). I intervjun betonade jag mitt forskningsresultat som tyder pa att den
maktforskjutning som sker mellan min och kvinnor efter invandringen &r en av viktigaste
faktorerna bakom de intensifierade maktkonflikterna och véldet inom invandrade familjer i
Sverige. Mitt forskningsresultat har dérefter publicerats i Statens offentliga utredning (SOU)
som behandlar kvinnomaktutredningen (Darvishpour, 1997).

Redan fran borjan var debatten polariserad mellan de som betonade kulturella sirdrag som
forklaring till hedersvald och de som avvisade kulturbetingade forklaringar och hade en anti-
rasistisk utgdngspunkt. Journalisten Jesus Alcald var bland de forsta som i den mediala
debatten lyfte upp ett kulturbetingat perspektiv for att forklara hedersvaldet. Hans artikel "Inte
ett mord, en avrittning” (Dagens Nyheter, 10 februari 1997) som betonade att hedersvéld
bottnar i kulturella sidrdrag fick stor uppmérksamhet. Inom det akademiska filtet var Annick
Sjogren (1997), forskare i socialt arbete, en av dem som betonade kulturella sdrdrag som
forklaring till mordet pa Sara i sin artikel ”Stolthet 6ver kvinnovald? Oacceptabelt!” Professor
Charles Westin (1997), som da var chef fér Centrum for invandrarforskning vid Stockholms
universitet, betonade ddremot maktkonflikter inom familjer for att forklara hedersvaldet i sin
artikel Ndr mdnnens makt hotas.

Mordet pa Pela Atroshi, en annan kurdisk flicka som mordades av sin pappa under juni
1999, satte ater fart pa debatten om “hedersmord” och “hedersvald”. Pela som hade pojkvén i
Sverige lurades och fordes till norra Irak for att giftas bort. Men det var enbart en plan for att
ddda henne utan att riskera samhillets eventuella harda reaktioner. Pappan fick bara 6
manaders fingelse och slidpptes fri i Irak. I Sverige var dock debatten begrinsad. Men det var
efter mordet pa Fatima Sahindal, ytterligare en kurdisk flicka i Sverige som mordades av sin
far under januari 2002, som hedersproblematiken uppmirksammades som mest i svensk
offentlighet och politik. Samhillets reaktion pa mordet var rétt omfattande. Man borjade tala
om behovet av “ett svensk-kultur-korkort” for att folk med utldndsk bakgrund verkligen
skulle anpassa sig till ”svensk kultur” och bli svenska medborgare. Férutom de mediala
debatterna arrangerades hundratals konferenser och méanga utredningar initierades med syftet
att 6ka kunskapen om och forstaelsen av fenomenet for att forbittra arbetet mot heders-
problematik. Méanga myndigheter fran ministrar, jimstélldhetsenheter inom regeringen,
Integrationsverket, Polisen, rittsvisendemyndigheter, Skolverket, Socialstyrelsen, Léns-
styrelsen, Ungdomsstyrelsen till politiker fran olika partier, R4dda Barnen, sé kallade kvinno-
organisationer et cetera forsokte forebygga hedersvald och hedersmord genom debatt,
utbildning, handlingsplaner och andra vigar. Aven ménga utredningar och forskning kring

hedersproblematiken satte fart.
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Som statsvetare Maria Carbin (2010) beskriver var dock den dominerande forklaringen till
hedersvald i de svenska politiska debatterna under alla dessa ar det kulturbetingade
perspektivet. Carbin (2010) betonar att den 6kade islamofobin, efter den 11 september,
forstiarkte de kulturbetingade forklaringarna till hedersfortryck eller vald. I ett kulturbetingat
synsitt fokuserar man kulturella skillnader mellan vissa invandrade grupper och radande
normer i Sverige (se exempelvis Schlytter, 2004; Wikan, 2004; Sjogren, 2006). Under senare
tid har det kulturbetingade perspektivet ifragasatts av fler forskare (de los Reyes, 2003; Elden,
2003; Larsson & Englund, 2004; Darvishpour, 2004, 2006, 2008, 2010; Gruber, 2007; Carbin,
2010). Den polarisering som har skedde i borjan av debatten mellan anhingare till
kulturbetingande perspektiv och forskare som hade en antirasistisk utgdngspunkt har under
senare tiden nyanserats. Det har blivit allt mer tydligt att det huvudsakligen ir tre perspektiv
som ligger till grund for olika forklaringar till hedersproblematiken (Darvishpour, Lahdenperd
& Lorentz, 2010).

Som tidigare ndmnts tolkar det kulturbetingade perspektivet hedersvald som ett avvikande
beteende som har sina rotter i ”en annan kultur”, vilket krockar med ”’svenska normer och
vérderingar”. Det perspektivet anser att kulturell anpassning &r det bésta séttet att 6ka jam-
stilldheten inom invandrade familjer (se t.ex. Schlytter, 2004; Wikan, 2004; Sjogren, 2006).

Det andra perspektivet, som den senaste tiden, har blivit relativt marginaliserat &r kons-
maktperspektivet. Till skillnad fran det kulturbetingade perspektivet forklarar detta perspektiv
att det hedersrelaterade véldet mot “invandrarflickor” enbart kan hirledas till ett generellt
konsperspektiv och ddrmed bor ses som en del av ett strukturellt fortryck av kvinnor (se t.ex.
Elden, 2003). Maud Eduards (2002) betonar ocksa att nér hedersrelaterat vald bendmns som
ett sdrskilt vald” som skiljer sig fran annat vald mot kvinnor konstruerar man och béddar for
idén om ”den andre” som patriarkal och om “o0ss” som jamstillda.*

Det tredje perspektivet, som bland annat dr min utgangspunkt, strivar déremot efter att
med en kontextuell och méngdimensionell forklaringsmodell nyansera bilden av heders-
fortryck. Forskarna med en mangdimensionell analytisk utgangspunkt ir inte enbart kritiska
till de kulturbetingade tankesitten, som studerar hedersvaldet i Sverige som partikulira
fenomenen, utan dr samtidigt kritiska till ett universellt konsmaktsperspektiv. Kritiken beror
pa att det perspektivet kan reducera hedersfortrycket som enbart en del av det universella
valdet mot kvinnor. Ddrmed riskerar man att bortse fran de harda och speciella omstindig-

heter som manga kvinnor med annan etnisk bakgrund &n svensk drabbas av. Jamstélldhet kan

* Se dven de los Reyes (2003).
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uppfattas som ett lyx-fenomen” under usla socioekonomiska férhallanden. Dessa
ekonomiska omstindigheter samt etnisk diskriminering och exkludering kan dock motverka
utvecklingen av jamstillda relationer inom familjer och riskerar till och med att forstirka
patriarkala véarderingar (Darvishpour, Lahdenperid & Lorentz, 2010).

Att hedersproblematik maste ses i ett mangdimensionellt perspektiv innebir att man bor ta
hinsyn till kon, klass, etnicitet, kultur och integration och de maktforskjutningar utifran ett
kons- och generationsperspektiv som man ofta ser efter invandringen inom familjer. En annan
podng med ett intersektionellt perspektiv @r att det motverkar “andrafiering” av ménniskor.
Stampeln som ges dr i sammanhanget en exkluderingsmekanism som marginaliserar
ménniskor med utlindsk hiarkomst. Att andrafiera och att stimpla &r en del av den makt-
utévning som starkare grupper gor mot de svagare. Aven rasismen som politisk diskurs
bygger pa andrafiering och ett ”’vi och de tinkande”.

Idag kan man ocksa konstatera att allt fler utredningar och rapporter, med ett inter-
sektionellt perspektiv, snarare fokuserar pa just diskrimineringens betydelse i diskussioner om
hedersproblematik och familjekonflikter bland etniska minoriteter 4n kulturella sirdrag (Se
exempelvis Gruber, 2007; Ndr man krockar, 2008; Darvishpour, Lahdenperéd & Lorents,
2010; Interkulturellt socilat arbete, 2010).

En annan nyansering som uppmérksammats under senare ar dr kombination av ett inter-
sektionellt perspektiv pa makroniva, for att 6ka forstaelsen av hedersproblematik, med en
interkulturell pedagogik och kommunikation pa mikroniva for att forbéttra arbetet mot heders-
problematiken (se bl.a. Darvishpour & Lahdenperi & Lorents, 2010; Interkulturell socialt
arbete, 2010). Interkulturell kommunikation handlar om hur méinniskor fran olika ldnder och
med olika kulturell bakgrund agerar, kommunicerar och uppfattar virlden omkring sig.
Begreppet som ir tvirvetenskapligt anvinds idag i allt storre utstrickning, speciellt kring
integrationsfragor, och handlar om hur ménniskor fran olika kulturella bakgrunder interagerar
med varandra. Vidare bor man betona att motet med ménniskor, som kan ha en olika kulturell
bakgrund, kriaver bade kunskap och pedagogisk formaga for att underlitta kommunikationen
och forstaelsen av varandra, speciellt kring ett kéinsligt imne som hedersproblematik.34

Trots ménga insatser, nyanseringar och 6kade kunskaper kring hedersproblematiken
kvarstar hur vi kan forebygga hedersvaldet pa effektivare sétt pa det empiriska filtet. Att vara
med och leda en forskningscirkel om hederproblematik i Flen var dédrfér en utmaning for mig

och en ldrandeprocess for att férdjupa mina kunskaper om arbetet pa det empiriska filtet.

* For en utforligare uppfattning kring interkulturell arbetssitt och interkulturell pedagogik se Lahdenperi, 2004;
Interkulturell socialt arbete, 2010.
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Presentation av forskningscirkelns deltagare och deras intentioner
Antalet deltagare i min grupp var 8 personer med varierad bakgrund fran ldrare till personal

som sysslar med utbildningsforvaltningen vid Flens kommun. Men alla var pa sitt och vis
inblandade i kommunens verksamhet kring hedersfragor. Hilften av gruppdeltagarna ingar i
“Tillitsgruppen”.

Pa Flen kommuns hemsida beskrivs Tillitsgruppen som en stodgrupp for att motverka
hedersvald: "TILLIT 4r en kommungemensam stodgrupp i arbetet med att motverka heders-
relaterat fortryck och véld i Flens kommun. Gruppen bestar av tva personer fran
socialtjdnsten, tre personer fran skolan, en person fran ungdomsmottagningen, en person fran
AU-centrum samt en person fran fritidsforvaltningen. Dessa personer utses av respektive chef
som ansvarar fér bemanning fran respektive enhet sa att TILLIT alltid 4r intakt. Syftet med
TILLIT é&r att ge stod i hedersrelaterade fragor och aktuella drenden. TILLIT #r inget
beslutande organ utan vigledande och informativt. I konkreta drenden #r TILLIT en tillgang
som ger aktivt stod i processen. TILLIT haller sig uppdaterad med kunskap och forskning
kring hedersrelaterade fragor” (Tillit-stodgrupp for att motverka hedersvdld, 2008). Kommun-
ens Tillitsgrupp pa nio personer ér projektets arbetsgrupp. Riktlinjerna for deras arbete kan
studeras i Handlingsplan mot hedersvdld i Flen kommun (2008). Anne-Marie Karlsson som 4r
projektansvarig pa Barn- och utbildningsforvaltningen i Flen beskriver att Tillitsgruppens

verksamhetsplan under hdsten 2009 och véren 2010 var foljande:

Tva personer gar utbildningen Hur kan vi forebygga vdild mot unga kvinnor i Goteborg under 2009.

En tvd-dagars utbildning med dvernattning i borjan av 2010 for strategiska personer som kommer i kontakt
med barn och ungdomar som lever i kulturer med hederstiinkande. Tanken ér att samla cirka 35 personer fran
skola, fritidsverksamhet, vuxenutbildning, socialférvaltning, polis, Migrationsverket, kvinno- och mansjour
och ideella foreningar och diskutera handlingsplanen och strategier framat, efter 1,5 ar med ett aktivt arbete i
var Tillitsgrupp. Utgéangspunkten ska vara de ménskliga réttigheterna och allas lika virde.

Att nidrmare diskutera hur vi kan nd pojkarna ir ett prioriterat omrade.

Attitydpaverkande insatser for pojkar med hjélp av Fryshuset i Stockholm.

Rekrytering och utbildning av studiecirkelledare till studiecirkelmaterialet “Barnen i vara hjdrtan”.
Oversittning av handlingsplanen till somaliska och arabiska.

Pa sa sitt hade samtliga forskningscirkeldeltagare vissa forkunskaper kring hedersproblematik
fore cirkeln ens hade startat. Nedan ges en kort presentation av forskningscirkelns deltagare
och deras intentioner med att ingér i gruppen.

1. Asa Lantz jobbar som ldrare vid Séderskolan och ingér i kommunens “Tillitsgrupp”
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som jobbar med ungdomsfragor. Tillitsgruppen har just avslutat en utbildning som heter "Hur
kan vi férebygga vald mot unga kvinnor?” Detta var en uppdragsutbildning arrangerad av
Ungdomsstyrelsen i samarbete med Uppsala universitet. I samband med denna utbildning har
gruppen skrivit en strategiuppgift for det fortsatta arbetet inom TILLIT. Asa ansag att
forskningscirkeln kunde vara “en utmérkt vég att ga for att pa ett professionellt och
vetenskapligt vis fordjupa véara kunskaper kring de parametrar som spelar in i hedersrelaterade
frigor”. Asa anser att integration och samverkan ir tvi viktiga ord och att goda relationer, en
aktiv kommunikation och ett gemensamt mal for att skapa en kommun dir alla kénner sig
delaktiga dr faktorer som spelar en avgorande roll.

2. Karin Karlsson jobbar som handldggare vid Arbetsmarknads- och utbildningscentrum
(AU) och har i manga ar arbetat med integration i form av introduktion av nyanlidnda
flyktingar. Hon ingar dven i Tillitsgruppen. Karin anser att somaliska kvinnor i Flen har ett
stort utanforskap i i stort sett alla sammanhang, vilket berdr henne starkt. Karins intention
med forskningscirkeln var att se ”vad, hur och vilket fokus [bést kan] bista dessa kvinnor?”

3. Pirjo Cesar jobbar ocksa som assistent vid AU-center och sitter bland annat i AU-
centrums reception i biblioteket (Motesplatsen). Pirjo méter méanga medborgare och har
intentionen att ge besokare ett sa jamlikt bem&tande och en s jamlik service som mojligt.

4. Christina Franzén jobbar ocksa som assistent vid AU-center och &r involverad i en
gemensam mdtesplats, tillsammans med biblioteket, som berér fragor kring méangfald och
bemdtande. Hon deltog i cirkeln “for att l4ra sig mer om mangfald och jamlikhet, eftersom de
nu har en gemensam métesplats tillsammans med biblioteket”.

5. Agneta Larsson jobbar pa en gymnasieskola dér hon dr SV2-ldrare och hon dr ocksa
representant i Tillits-gruppen. Eftersom Agneta jobbar mycket direkt med elever fran andra
kulturer, var hon “mycket intresserad av mangkulturellt arbete”. Agneta “tror ocksa att det &r
mycket viktigt for kommunens framtid att fordjupa sig i de hir fragorna”.

6. Andjelika Oroz jobbar som Introduktionshandldggare pd AU-centrum och jobbar med
fragor kring integration och mangfald. Hon betonar att: Idag lever vi i ett mangfaldigt
samhille vad det giller kultur, etnicitet, sprak, religion, kompetens, kunskap, erfarenhet etc.
For att pa bista sétt kunna mota individens behov och ta tillvara den brakiga méangfalden och
dven hjédlpa ménniskor i deras forsok att utveckla sina mojligheter till ett béttre liv vill jag ta
del av forskningsarbetet och dven vara en del av det.”

7. Gisela Stucki jobbar som fritidsgardsforestandare pa Brolinska Villan i Kultur- och

fritidsforvaltningen i Flen och ingar Tillitsgruppen. Hon var vildigt intresserad av
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fragestéllningar om hedersproblematiken eftersom hon méter barn och ungdomar fran olika
kulturer i sin verksamhet.

8. Marina Lund som dr ungdomssamordnare, jobbar ocksa i AU-Centrum och sysslar med
fragor som berdr hedersproblematik, vilket var hennes motiv till att deltaga i

forskningscirkeln.

Forskningscirkelns mal och innehall
Forskningscirkeln om hedersproblematik bildades utifran modellen som 6vriga forsknings-

cirklar i projektet tillimpade. Det vill siga att cirkelarbetets innehall och mal utformades
utifran gruppens intressen och behov. Det var alltsd meningen att cirkeldeltagarna skulle
avgora inriktningen av forskningscirkeln och dess innehall. Min roll handlade om att ta fram
relevant forskning och redovisa olika perspektiv pa hedersfortryck samt leda diskussionerna.
Malet var frimst att férdjupa oss i kunskap kring dmnet samt de fragor som deltagarna ansag
viktiga i deras vardagliga arbete mot hederproblematik.

Vi hade sammanlagt fem triiffar, forutom kick-off-tillfdllena. Triffarna pagick under
februari till december 2011 och dgde for det mesta rum i Flen. Diskussionerna inom gruppen
baserades delvis pa genomgéangar av den vetenskapliga litteratur om heder i en svensk
kontext, som redovisades ovan i det hir kapitlet. Litteraturen som vi har gétt igenom &r bland
annat Darvishpour, Lahdenperd & Lorentz (2010), Hansson (2010) och Darvishpour (2008)
och har ett intersektionellt perspektiv som utgangspunkt. I gruppen ldste vi dven
Linsstyrelsens handlingsplan och handbok som heter Ndr man krockar, ett
handliggningsstdd for socialtjiinst om hedersrelaterade vald och generationskonflikter kring
tradition, seder och bruk (2008) som delvis &r inspirerad av ett intersektionellt tankestt.
Detta utgjorde ett underlag for en jamforelse med Handlingsplan mot hedersvald i Flens
kommun (2008). En stor del av diskussionerna baserade sig pa deltagarnas reflektioner. I
slutet av kursen har enskilda deltagare gjort en egen utvirdering och reflektion. Under kursens
gang har deltagarna kunnat bidraga med sina synpunkter kring litteraturen, som vi har gatt
igenom, samt berittat om sina praktiska erfarenheter av arbetet med hedersrelaterade fragor

bland somalier i Flen.

Spinningar mellan somaliska grupper och kommunen
Samtalet i gruppen rorde sig framforallt kring hedersfragorna och de akuta hiindelser som

inneburit omhéndertagande av unga flickor. Vid det forsta motet blev det tydligt att det fanns
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en oro hos personalen i Flens kommun dér de kénner sig fortvivlade kring hanteringen av
hedersproblematik. Anledningen var att invanare med hirkomst i Somalia i Flen har demon-
strerat mot kommunen, vilken man misstinkte hade med omhindertagandet av tva unga
flickor med somaliskt ursprung att gora.

Enlig tidningen Eskilstuna Kuriren (29 januari 2009) hade en stor antal somalier i Flen
demonstrerat utanfor Stadshuset i Flen for att "bittra samarbete mellan kommunen och alla
invandrare som bor i Flen”. Jamaal Omar fran Somaliska foreningen séger till tidningen att:
Vi demonstrerar for att vi vill ha béttre samarbete mellan kommunen och alla invandrare
som bor i Flen. Vi vill ha bittre kontakt sé att alla missforstand och kulturkrockar forsvinner”
(Eskilstuna Kuriren, 29 januari 2009). Demonstranterna ville ha en kontaktperson mellan
Flens kommun och invandrarforeningarna medan kommunalradet Anders Berglov inte trodde
pé idén om en kontaktperson med myndigheterna, ett arrangemang som enligt honom dr
oforenligt med lagen. Berglov betonade istéllet en del arbete som gjordes i kommunen for att
Oka integrationen. Exempelvis satsade kommunen “’pé arbetsmarknads- och
utbildningscentrums arbete, att kommunen tar emot ensamkommande flyktingbarn samt sam-
arbetet mellan kommunen och migrationsverket. Han betonade ocksé pa vitsen att anordna
seminariedagar dir kommun och invandrarféreningar kan ha kunskapsutbyte och fa storre
forstaelse for varandra” (ibid.).

Flera deltagare i cirkel nimnde att ménga i kommunen misstinkte att anledning till demon-
strationer var att demonstranterna ville stoppa kommunens inblandning i deras “familje-
angeldgenheter”. Deltagarna lyfte ocksa det faktum att kommunen som under tva tillféllen
tagit hand om tva unga flickor som varit utsatta for hedersfortryck” slutligen “aterférenade”
dessa barn med sina familjer, vilket kunde innebira att man limnade barnen ensam at deras

fordldrars behandling.

Jamstilldhetskrav och dilemman i arbetet mot hedersfortryck

Cirkeldeltagarna talade om sitt dilemma. A ena sidan ville personalen i kommunen inte vara
allt mer involverat i minniskors privata liv, en inblandning som folk med utléndsk hirkomst
kunde uppfatta som sirskilt patringande. A andra sidan hade cirkeldeltagarna intentionen att
folja Sveriges lagar och normer kring barnens bésta, vilket innebdr om kommunen upplever
att barn bli utsatta for fordldrarnas fortryck ér det deras uppgift att agera. Flera av
cirkeldeltagarna var osékra pa om dessa flickor har fatt det faktiska stod som behovdes eller

om patryckningarna fran somaliska grupper samt en brist pa resurser och kompetens lett till
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att kommunen backat for stodet och medfort att unga flickor aterforenades” med sina
familjer.

Ett annat dilemma som deltagarna brottades med var foljande: Bor man ta hénsyn till
kulturella skillnader och avsta fran jamstilldhetskrav pd ménniskor med utléndsk hiarkomst i
syfte att motverka rasismen och 6ka toleransen och mangfalden? Vad kan det i sa fall medféra
for konsekvenser, speciellt for barn och kvinnor? Eller bor man stélla krav pa ménniskor med
en annan kulturell bakgrund &n svensk att folja Sveriges normer och jamstélldhetskrav och
bortse fran kulturella sidrdrag? Finns det i sa fall en risk att det férhallningssittet uppfattas
som etnocentristiskt och rasistiskt?

Det fanns dock en konsensus i gruppen om att ménskliga réttigheter bor vara den grund-
laggande forutséttningen i arbetet mot hedersproblematiken. Detta innebar att bakom namnet
tolerans, mangkulturalism etcetera ska man inte offra jaimstélldhetsperspektiv och kvinnors
och barns rittigheter, lika vil som man bor avsta fran stigmatisering och fran att forstirka ett
vi och de- tinkande”.

Deltagarna har dock upplevt att gapet mellan somalier i Flen och kommunen under senare
ar har 6kat gradvis och att en del somalier hade avstandstagande attityder gentemot
kommunen och ville gérna i sa stor utrdckning som mojligt sjédlva 16sa sina “interna problem”.
Deltagarna ansag delvis att somaliska grupper &r sa splittrade och har interna konflikter som
ir problematiska om man vill ha en kollektiv kommunikation med gruppen. Samtidigt ansag
cirkeldeltagarna att somaliska grupper har stora svarigheter med integration och att deras
kulturella sirdrag forsvarade samarbetet med gruppen utifran ett jamstilldhetsperspektiv.
Deltagarna betonade behovet av storre kunskap kring integrationsfragor och heders-

problematik.

Inkludering och behovet att motverka fordomar

En aspekt som diskuterades vid cirkeln var graden av kunskap om och @ven fordomar kring
etniska minoriteter som personalen i kommunen méter i dagliga arbetet. Det ir inte séllsynt
att fragor som ror etniska minoriteter fokuserar pa ”de” som problem och ”vi” som 1sningar.
Déremot &r det ytterst sidllan man fokuserar pa ”de” som resurser och aktorer och pa brister
hos ”0ss” som kan paverka andra minniskors forutséttningar negativt. Fragan r hur mycket
vara fordomar, etnocentristiska attityder, stigmatiseringar och exkluderingsmekanismer kan
paverka forutséttningarna i motet med etniska minoriteter inte minst kring fragor som handlar

om hedersfortryck?
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Att motet mellan personalen inom kommunal verksamhet och klienter 4r en maktrelation,
ar redan uppenbart. De ojdmlika maktrelationerna kan bli storre om man tar hénsyn till andra
dimensioner som paverkar maktrelationer. Exempelvis dr manga somalier i Flen redan segreg-
erade och befinner sig i en marginaliserad position. En eventuellt etnocentrisk attityd och en
stigmatisering av gruppen kan enbart 6ka gapet mellan kommunen och de etniska
minoriteterna i Flen. Podngen med ett intersektionellt perspektiv &r inte enbart att avsta fran
“etnifiering” och generalisering av problemet hos etniska minoriteter genom att ta hdnsyn till
att andra maktrelationer sasom klass, kon, alder som kan paverka deras maktresurser och
attityder. Ett intersektionellt perspektiv bidrar dessutom till att problematisera det
dominerande synsittet hos majoritetssamhillet och till att analysera hur strukturella barridrer
mot etniska minoriteter kan begréinsa etniska minoriteter mojligheter att paverka sitt 6de.

Med andra ord &r behovet av aktiva antidiskrimineringsperspektiv stort, bade i kommunens
policy och bland personalen, for att kommunen ska kunna arbeta effektivare dven mot heders-
problematiken. En grundldggande aspekt &r att inkludera samtliga parter, i arbetet mot
hedersproblematiken. Diskussionerna i forskningscirkeln lyfte dven behovet av ett
interkulturellt perspektiv for att motverka 0msesidiga fordomar i kommunikationen med
gruppen och underlétta bemotandet i det dagliga arbetet mot hedersproblematik.

Somalier &r den storsta invandrade gruppen i Flen. Att ha kunskap om gruppen dr dérfor
mycket viktigt i kommunens arbete mot hedersfortryck. Nir jag stéllde fragan om hur mycket
kunskap deltagarna hade om somalier betonade de att deras kunskap var begréinsad och att

(ST}

den friamst bestod av ett "uppifran”- och “utanforperspektiv’’ kring somaliska invandrade
gruppen. Dirfor kom jag med forslaget att vi kunde bjuda in nagon med kunskap om
somaliska grupper och att genom en foreldsning dka var kunskap om somalier i Sverige.
Under en av tréiffarna forelédste darfor en expert med somalisk bakgrund. Experten inform-
erade oss om Somalias nutidshistoria och sociokulturella system och om somalier i Sverige.
Idén om behovet av “kulturvetare” eller “kulturtolkar” diskuterades i en intervju med
Darvishpour och Lahdenpera (Kulturtolkar ska hjilpa mot hedersfortryck. Nyheterna P4
Sormland, 2011-01-13). Vi betonade att “kulturtolkar” kan hjdlpa mot hedersfortryck genom
att motverka fordomar och medla mellan familjer och skolan. Vi forde fram att skolan har
storre chans att na fram till familjerna om de tar hjilp av brobyggare som bade har samma
bakgrund som familjerna sjdlva och ett jamstilldhetsperspektiv. Personer som har rotter i

olika kulturer blir bade forebilder for etniska minoriteter och kan motverka fordomar om att

invandrare &r potentiella fortryckare” (ibid.).
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Motens betydelse for dialog med fordldrar

En intressant aspekt som diskuterades i cirkeln var behovet att skapa motesplatser som
mojliggor verkliga minskliga moten, dir maktrelationer inte sitter hinder i dialogen. Nagra av
gruppens deltagare har tagit fram ett forslag pa en verksamhet pa Séderskolan och Asa
Folkhogskola i Flen med syftet att verksamheten eventuellt kunde fungera som dialogplats for
alla minniskor. I forskningscirkeln har det diskuterat att manga forildrar med utlindsk
hérkomst inte brukar komma pé skolornas forildraméten. En eventuell forklaring som
diskuterades kan vara att fordldrarna kénner sig underldgsna och misstinker att ska ”ldxas
upp” av ldrarna. En forutséttning for att ett mote med fordldrar ska bli mer vérdefullt, dr
kanske att hitta mindre formella vigar dir ocksé forildrarna kan vara delaktiga i en mang-

faldsmiljo.

Behovet av okade resurser och samverkan
En annan intressant aspekt som lyftes var behovet av bittre samverkan och storre insatser fran

flera hall. Det innebér att man maste 6ka och forbittra samverkan inte enbart inom kommunen
utan ocksa med organisationer, sakkunniga och myndigheter som sysslar med fragan.
Kommunen behover ha mer kontakt och stod fran andra institutioner och dmbeten sasom
politiker, jamstdlldsenheter, polisen, rittsvisende myndigheter, skolan, Socialstyrelsen, Léns-
styrelsen, Ungdomsstyrelsen, Rddda Barnen, kvinnoorganisationer och organisationer som
sysslar med integrations- och diskrimineringsfragor.

P4 s4 siitt det &r inte enbart personalen i kommunen som ska forebygga hedersvald. Att
limna personalen ensam i bemétandet med fall som handlar om hedersfragor kan medféra
stor frustation for personalen. Kommunens personal behover darfor betydligt mer stod och
resurser for att effektivare kunna satsa pa forebyggande atgirder samt hjélpa till vid méten

med dem som blivit och blir utsatta for hedersfortryck.

Deltagarnas reflektioner kring forskningscirkeln
Cirkeldeltagarnas utvirdering visar att manga har upplevt att personalens kunskap kring

hederskulturer och hur ska man beméta detta var begrdnsad och att diskussionerna hade
bidragit till att deras kunskap okat. Nagra av deltagarna har skrivit att genomgangen av littera-
turen som gruppen har list och de diskussioner som forts under triaffarna i forskarcirkeln har
forstirkt idén om att orsakerna till hedersrelaterat fortryck av flickor med invandrarbakgrund

4r mycket komplexa. Flera deltagare har lyft att forskningscirkeln kunde klargora f6ljande:
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Det ir ytterst tveksamt om man ska skilja ut hedersproblematiken som ett separat problem fran
integrationsfragor. Vi borjade med fokus pa heder. Men vartefter arbetet i cirkeln har fortskridit och gruppen
har ldst in pé ny litteratur inom omrédet, vilken har lett till fokusen riktades mer och mer mot
integrationsprocessen.

Det har varit enkelt att forklara problemet ur ett rent kulturellt perspektiv. Men losningen skulle i sa fall vara
att familjerna anammar det svenska, mer individuellt préiglade kulturen, och da blir problemet pa siitt och vis
nist intill olosligt eftersom fa ménniskor fungerar sé att de 4r beredda att fran en dag till en annan Sverge den
kultur de &r uppvuxna i. Dérfor dr det bade besvirligt och befriande att se att fortrycket troligen kan forklaras
ur ett mangdimensionellt perspektiv. Ett mangdimensionellt perspektiv kan vara besvirande darfor att
komplexiteten inte ger utrymme for ndgon ”Quick-fix”. Det dr samtidigt befriande dirfor att kunskapen om
komplexiteten dndé ger en 6ppning till att hitta vigar till en forbittring av situationen for de hir flickorna och
pojkarna dn vad som man har tillimpat hittills.

Flera deltagare papekade att litteraturen med ett intersektionellt perspektiv pa heders-
problematiken, bland annat Perspektiv pa manlighet och heder (Hansson, 2010), inte enbart
var teoretisk klargérande utan kunde hjélpa dem att sitta ord pa den erfarenhet som de redan
sett i sitt arbete.

Alla deltagare ansag att de har férdjupat sina kunskaper om somalier i Sverige genom
samtalet med en sakkunnig. Till och med en av ldrarna som jobbar med somaliska elever
forklarade hur hon ”till viss del kunnat anvinda den kunskapen i intressanta diskussioner med
dessa elever om den somaliska kulturen och ungdomarnas uppfattning av sin situation i det
svenska sambhéllet”.

En av deltagarna skriver, i sin utvirdering, att behovet att fordjupa sig i praktisk kunskap
inte var mindre intressant. Néir man krockar, som ér en handlingsplan fran Linsstyrelsen i
Uppsala” (2007), tolkades som “’en bra handbok for arbetet nar man hamnar i ’skarpt ldge’
med unga minniskor”. Andé var behovet for mer kunskap stort for att uppleva att man pa det
praktiska filtet kan motverka hedersfortryck.

En deltagare skrev att triaffarna, litteraturen, foreldsningar och diskussionen har uppfattats
som intressanta och “tankevickande”. Att oka sitt teoretiska kunnande é&r alltid en bra grund
for jobbet i ”verkligheten”. Gruppdeltagarna triffades sjilva nagra ganger mot slutet av
studiecirkeln for att tillsammans férsoka sammanfatta vad de kommit fram till. Under dessa
triffar kom deltagarna kontinuerligt in pa frigan huruvida man ska slippa begreppet heders-

fortryck och i stillet titta mer pa dvergripande perspektiv dir minskliga rittigheter och alla
ménniskors lika vérde betonas. Syftet skulle vara att undvika andrafiering eller stigmatisering

som kanske “provocerar” fram fortryck och véald. Samtidigt kan detta perspektiv bidraga till
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att man sopar enskilda individers utsatta situation under mattan av radsla for att kallas rasist
eller bli nagon som underblaser segregation eller exkludering av olika invandrargrupper.

En deltagare berittade om jamstidlldhetsperspektivet som en mycket viktig aspekt for att
bekdmpa hedersfortrycket. Hon tog bland annat upp aspekter som att det dr viktigt att 6ka
antal tjejjourer och kvinnojourer samt att satsa mer pa information och undervisning runt
barns rittigheter (barnkonventionen), kvinnors réttigheter och ménskliga rittigheter och
nidrmare samverkan med andra organisationen saisom Riddda barnen, kvinnoorganisation med
flera. Hon menar at det ér viktigt att uppmirksamma att arbete med barn och ungdomar bade
med och utan hedersproblematik och att bemétandet ska genomsyras av allas lika virde. Men
samtidigt dr det viktig att se till de férdndringar som familjen med annan etnisk hérkomst
upplever efter invandringen. Trots att alla familjemedlemmar kan bli “offer” efter
invandringen till Sverige &r det viktigt att stirka varje individs maktresurser for att oka
kinslan av tillhorighet/delaktighet i samhéllet. Det &r det viktigt att utdka kvinnors/flickors
maktresurser och infora hardare lagstiftning mot konsbetingat vald. En sadan inriktning kan
bade bidraga till insatser for att motverka hedersproblematik och undvika att insatserna
hamnar i en rasistisk filla.

En intressant reflektion fran flera i gruppen var behovet av en egen underskning om det
empiriska féltet i Flen. De var intresserade speciellt med tanke pa att alla cirkeldeltagare
jobbar i Flen och skulle ha stor nytta av att sjidlva utfora en empirisk studie pa féltet. Det
skulle vara intressant att koppla samman teorier med praktiken i vardagen. Gruppen var
dessutom mycket angelidgen om att forskningscirkeln skulle ha mojlighet att fortsétta vidare.
Sist men inte minst papekades i diskussionen om behovet till att kommunens hanlingsplan

mot hedersfortryck ska nyanseras kompleteras.

Slutord

Utvirderingar tyder pa att forskningscirkeln gav en fordjupad forstaelse for den komplexitet
som finns kring det sa kallas “hedersfortryck™. Flera av deltagarna har beskrivit att de numera
intar numera en stor forsiktighet i att anvinda begreppet heder, da begreppet ir stigmat-
iserande. De menar att begreppet hedersfortryck i dagligt sprakbruk kopplas till etnicitet och
invandrare och blir pa sa vis ytterligare ett medel for andrafieringen av minniskor med
utlindsk hirkomst. Paradoxalt nog anser cirkeldeltagarna att det finns en risk att man med
detta synsitt har svart att komma &t den problematik och de mgjliga insatser som skulle kunna
vara verksamma vid vald inom familjer. For att komma vidare i arbetet mot heders-

problematik dr dédrfor viktigt att samverkan mellan med olika professioner och forvaltningar
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Okar samt att dialogen med familjen forbittras. Vi behover stirka savil kvinnornas som
barnens maktresurser samtidigt som vi bor motverka utanforskapet.

Som tidigare ndmnts &r tillimpningen av balansen mellan antidiskrimineringsperspektiv
och jamstilldhetsperspektiv pa det empiriska filtet inte alltid en Litt uppgift. Att utga fran
barnets bista och kombinera det med hénsyn till fordldrarnas rétt att styra uppfostran av sina
barn idr ocksa komplicerat i arbetet mot hedersproblematiken. Att teoretiska modeller inte
alltid kan 16sa aktuella problem pa filtet dr ocksa en uppenbar komplexitet som man maste ta
hénsyn till. Dessa dilemman som lyftes under kursen kvarstar fortfarande. Under métena med
forskningscirkeln har jag upplevt hur deltagarnas arbete pa det empiriska filtet riktat mot
hedersproblematik 4r besvirligt och tungt. Att avvisa kulturbetingade perspektiv innebir inte
hellre att det inte finns nagra kulturella sidrdrag som kan forsvara arbetet mot
hedersproblematik och for jamstélldhetsutveckling bland vissa etniska minoriteter. Det bor
uppméirksammas att det dr viktigt att ha ett inkluderande perspektiv i arbetet med etniska
minoriteter.

Som tidigare namnt innebér ett inkluderande tankesitt i det dagliga métet, enligt min upp-
fattning, att ett méangdimensionellt intersektionellt perspektiv som fokuserar pa strukturella
aspekter bor kombineras med en interkulturell pedagogisk modell for att motverka spanningar
mellan etniska minoriteter och majoriteter samt mellan myndigheter och familjer med en
annan kulturell bakgrund. Jimbredd-projektet hade avsikten att kombinera de tva
perspektiven for att i projektet 6ka bade tolerans, mangfald och jamstilldhet.

Forutsittningar for ett inkluderande interkulturellt arbetssitt och en jamlik individ- och
familjeomsorg dr delvis att utga fran att de strukturella faktorerna r avgorande for att skapa
mojligheter och dndra attityder. En avgorande forutséttning for att kunna verka utifran ett
inkluderande perspektiv i det moderna svenska samhillet, som priglas av stor etnisk och
socioekonomisk mangfald, &r att hela samhillet genomsyras av vilja till inkludering och social
sammanhallning. Men hir finns stora brister pd méanga hall, vilket segregation och utan-
forskap tyder pa (Interkulturell socialt arbete, 2010). Dérfor bor betoningen pa anti-
diskriminering vara en grundliggande forutsittning dven i arbetet mot hedersproblematik. Att
utgd fran ménskliga réttigheter kanske #r den bista utgangspunkten for ett inkluderande

perspektiv i arbetet mot hedersfortrycket.
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Interkulturella laroprocesser i forskola och skola
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Kapitel 6

Att utmana forskollarares forestallningar — om
larprocessen i tre forskningscirklar

Marja-Terttu Tryggvason, Anette Sandberg och Margareta
Sandstrom

Inledning

Det hir kapitlet handlar om tre forskningscirklar med fokus pa forskolans praktik avseende
genus i forskolan samt mangkulturalitet i forskolan. Syftet med kapitlet &r att beskriva i vilken
man deltagarna i en forskningscirkel uppfattade att cirkeln hade betydelse for deras ldrande
och kunskapsutveckling angaende mangkulturalitet och genus, det vill sidga for deras
ldrprocess. Larprocessen granskas utifran tva enkéter som deltagarna svarade pa vid borjan
och slutet av forskningscirkeln samt hur metoden kritiska hindelser (Flanagan, 1954;
Hansson, 1995; Rubin & Rubin 2004) kan ha paverkat cirkeldeltagarnas syn pa deras egen
larprocess.

Mangkulturalitet och genus ir tva dimensioner av mangfald som Pirjo Lahdenperi
beskriver i sitt kapitel. Vi menar som Judith Butler (1990) att genus 4r socialt och kulturellt
konstruerat. Det innebér att genus varierar i tid och i olika kulturer. Genus #r ndgot som
individer gor. Man blir det man &r pa grund av hur man agerar eller hur omgivningen far en
att agera. Genast efter att ett barn har fotts borjar omgivningen gora det till en pojke eller en
flicka menar Lahelma och Orn (2011). Det 4r process som fortgar i familjen och forskolan
och overallt i ett samhille exempelvis genom media. Men det kan uppstéa problem da
exempelvis forskolan och en familj inte har samsyn pa vad genus eller maskulinitet eller
femininitet innebdr. Med mangkulturalitet menar vi att det finns barn, foréldrar och dven
forskolepersonal med skild etnisk, spraklig eller religios bakgrund i svensk forskola. Detta &r
ett faktum eller ett tillstand som mangkulturalitet vanligen definieras (Lorentz & Bergstedt,
2006). Mangkulturalitet associeras ofta med etniska grupper som har invandrat till Sverige

under 1900-talets senare hilft. Av den anledningen téinker man girna att exempelvis mang-
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kulturell utbildning géller bara de ndamnda grupperna och riktas till dem. Begreppet omfattar
dock alla etniska grupper och kulturer i ett samhille, ocksa majoritetsfolket.

I Sverige ér forskning om hur etnisk och kulturell méangfald visar sig i forskolan samt
hanteras av forskolldrare fortfarande begrinsad. Margaret Obondo (2005) fokuserar pa litter-
acitetssocialisation hos somaliska barn i sin studie. Hennes resultat visar att sprak- och litter-
acitetsmonster i somaliska familjer, boende i ett mangkulturellt boendeomrade, dr under
konstant forandring. Daremot #r forskolans arbetssitt i stéllet forankrat i den svenska
traditionen. Litteracitet i forskolan bestod i fraimsta rummet av bokldsande med bendmnings-
och betydelsefragor medan de somaliska barnens litteracitetsmiljé hemma inkluderade savil
texter ur den egna gruppens traditioner, exempelvis koranverser, som populédrkulturens olika
texter i form av dataspel och mobiltelefoner. Enligt Obondos resultat skilde sig de kulturella
socialisationsmonstren ifran varandra.

Polly Bjork-Willén (2006) har i sin avhandling Léra och leka med flera sprak: socialt
samspel i flersprakig forskola studerat barns sociala samspel och deltagande i en svensk fler-
sprakig forskola samt i en flersprakig forskola i Australien. Utifran sina studier menar Bjork-
Willén att barns sprakbruk i flersprakig forskolemiljo dr en praktisk och situerad angeldgenhet
dir flersprakigheten blir en av flera multimodala resurser (jamte sprak kan dessa vara blickar,
gester och fysiska artefakter sasom leksaker) som barn anvinder for att delta i forskolans
vardag och som bidragar till barns socialisering och sprakldrande. Bjork-Willéns studie visar
bland annat att barn har en mycket kreativ sprakanvindning och snabbt ldr sig vilket sprak de
ska anvénda i olika situationer. I Johannes Lunneblads avhandling Férskolan och mangfalden.
En etnografisk studie pd en forskola i ett multietniskt omrdde (2006) visar resultaten pa
forskolldrarnas forhallningssitt att undvika att prata om olikheter. De osynliggjorde dédrmed
den kulturella mangfalden i barngrupperna. De hade sdlunda svarigheter att anvinda
mangfalden som resurs i sitt arbete.

Exempelvis forskarna Norberg (2005) och Eidevald (2009) hédvdar att den svenska
forskolan inte #r konsneutral utan att makt och kon skapas i forskoleverksamheten. Aven om
personal i forskolan forsoker fa barn att tinka i ett vidare perspektiv dér pojkar och flickor
kan gora saker som utmanar deras genus sa ér det fortfarande det traditionella som rader
géllande vad som passar for flickor/kvinnor och pojkar/min (Ambjornsson, 2005). Eva
Johansson (2008) a sin sida hévdar att forskning om forskolan kan vara grundad pa
metodologiska felkéllor pa grund av genusordningen. Det vill siga att forskolldrare och
forskare kan ha vissa forvintningar pa hur pojkar och flickor bor agera, i jaimférelse med hur

barnen i sjdlva verket handlar. Dérfor kan det vara betydelsefullt att reflektera och analysera
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orsakerna till varfér och hur man tolkar barns intentioner och ageranden. Det ér sdledes

vasentligt att vara tydlig med vilka teorier som anvinds samt metoder och virderingar.

Om Lirande och kunskapsutveckling

John Dewey (1999) framholl att larande realiseras hos ménniskan genom att hon engagerar
oss i manga olika erfarenheter. Erfarenheter kan vara av praktisk art eller av teoretisk art som
knyts an till medvetandet. Téankandet borjar forst nér en person upplever sig vara stilld infor
ett verkligt problem. Vi kan s#ga att vi handlar utan nirmare reflektion tills vi stoter pa
nagonting som stor var rutin. Da sitts vart medvetande i rorelse, vi formulerar problemet och
vi borjar leta efter 16sningar pa problemet. Det finns oftast inte bara en 13sning utan vi ser
olika aspekter av problemsituationen som skulle kunna vara relevanta. Vi viljer den utvig
som vi anser vara den bédsta 16sningen, en 16sning som vi utvirderar vid nista liknande
tillfdlle.

Bernt Gustavsson och Ali Osman (1966) vidgar begreppet erfarenhet till att innefatta
begreppet vardag. De menar att vardag &r allt runt omkring som forefaller bekant. Vardag &r
alltsd det nirliggande som uppfattas som sjilvklart och oproblematiskt. Enligt Gustavson och
Osman tar begreppet vardag hinsyn till de kulturella och sprakliga forutsittningarna for var
perception av virlden och de tolkningar vi gor av den. Vi tolkar alltsa omvirlden omedvetet
utifran vara kulturella och sprakliga forestéllningar. Gustavsson och Osman menar vidare att
allt ldrande har sin borjan 1 det bekanta och att ldrandet handlar om vixelspelet mellan det
bekanta och det obekanta. Det finns skilda perspektiv angaende till exempel kulturer vad de &r
och kan vara. Gustavsson och Osman hivdar till exempel att allt lirande borjar med
sjdlvidentifikation dir vi rannsakar oss sjélva och pa sa sitt bli medvetna om vara egna
attityder och forestdllningar for att sedan kunna se och erkinna olikheter.

Larandet dr ocksa socialt till karaktidren (S&ljo, 2000). Vi lédr oss av andra individer i sam-
arbete med dem. Larandet blir mer effektivt nir vi utnyttjar resurser i omgivningen, bland
annat kollegors fackkunskaper. Lirandet effektiveras ocksa nir vi ska ldra in saidant som har
betydelse och mening for oss.

Professor Staffan Larsson (1996) definierar ldrande ”som forandringar i tolkningen av
nagot i omvirlden eller som fordndringar i séttet att handla” (s. 15). Han motiverar detta med
att en ménniska stindigt dr upptagen av tankar och handlingar som kan betraktas som hennes
individuella kunskap. Lirandet kan vara institutionaliserat, eller sd kallat formellt ldrande,
eller vara informellt vardagslirande. Informellt ldrande kan ske genom olika former av

erfarenhetsbaserat larande, till exempel genom deltagande i utvecklingsprojekt eller
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forskningscirklar som i denna studie. Den storsta delen av det informella ldrandet sker dock
spontant och for individen omedvetet som en sidoeffekt av andra aktiviteter (Ellstrom, 1996).

Detta kapitel behandlar vuxenldrande. Larsson (1996) menar att vuxenutbildning bor
handla om att bryta de monster som de studerande har fallit in i. T vart fall dr det 24
forskolldrare som genom sin langa yrkeserfarenhet redan kan antas ha forvirvat egna
tolkningar av sin praktik och hela verksamheten, sdsom relevanta handlingsmonster. Enligt
Larsson bor deras tolkningar utmanas genom att erbjuda dem en utbildning pa tillrickligt hog
och ambitios niva. Det maste ocksa finnas utrymme for deltagarna att sjélva paverka
formuleringen av mal och vilja arbetsmetoder for att 16sa uppgiften. Studier i en
forskningscirkel brukar inte ha en forskriven ldroplan eller tydlig agenda. Ocksa i dessa tre
forskningscirklar, som detta kapitel bygger pa, var deltagarnas 6nskemal och intressen
utgangspunkt for planeringen av innehallet for cirkeltrdffarna. Det 6vergripande temat var
dock mangfald, i synnerhet genus och mangkulturalitet, och inom detta tema fick deltagarna
sedan vilja olika teman. Det valet gjordes i samrad med cirkelledarna. En cirkel valde enbart
genus till sitt tema, tva andra cirklar bade genus och mangkulturalitet. Vid triaffarna utgick
deltagarna fran praxisnira och naturliga situationer och perspektiv som cirkeldeltagarna
erfarit som pedagogiskt ldrorika och/eller problematiska. Dessa sattes i relation till den
teoretiska kunskapen.

Vuxenutbildningens uppgift dr bade att férdjupa och bredda férkunskaper. For att deltag-
arna ska kénna sig motiverade ska fragorna for det forsta vara tillrickligt komplexa (Ellstrom
1996). For det andra ska ldrandet vara autentiskt. Med autenticitet menar Larsson (1996) att
den studerande kan se vilken betydelse de teoretiska kunskaperna har for praktiken och hur
dessa kunskaper kan tillampas i praktiken. Dessutom handlar autenticiteten om att vara och
bli genuint intresserad. For det tredje ska kunskapen vara relevant. Den ska vara konkret

anvindbar vilket ger kunskapen en meningsfullhet.

Forskningscirkelns inramning och genomforande

Beskrivning av cirkeldeltagarna

Sammanlagt deltog 24 personer fran 15 olika forskolor i tre skilda forskningscirklar. Alla
cirkeldeltagare férutom tva var utbildade forskolldrare. Den ena av dessa hade utlindsk
bakgrund och hade ldrarexamen frén sitt hemland. Den andra hade en svensk grundskollirar-
examen. Den andra hade dessutom studerat vidare till specialpedagog. Cirkeldeltagarnas alder

varierade fran 26 ar till 62 ar vilket ocksa innebar en relativt varierad yrkeserfarenhet. Cirkel-
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deltagarnas medelalder var 44 ar och nistan hélften (11) av dem hade arbetat i mer 4n 16 ar i
yrket. Bara tre av dem hade yrkeserfarenhet kortare &n fem ar. Cirkeldeltagarna var alltsa
erfarna forskolldrare. Alla deltagarna utom tva hade forskolldrarposition. Av dessa tva var den
ena enhetschef medan den andra var forskolechef. Fyra av deltagarna sade sig ha erfarenhet
av forskning i form av deltagande i mindre projekt genom arbetet.

Forskningscirkeldeltagarna triffades tio ganger under tio manader. Varje forskningscirkel

leddes av en cirkelledare som bade var forskare och ldrare pa en hogskola.

Tva enkditer: forviintningar och slutreflektioner
Cirkeldeltagarna fick fylla i en enkit bade i borjan och i slutet av forskningscirkel-
verksamheten. Enkiiterna inleddes med en bakgrund som innefattade fragor avseende deltag-
arnas alder, befattning, utbildning, antal ar i yrket samt hur de fick kinnedom om mgjligheten
att deltaga i en forskningscirkel. Den inledande enkéten innefattade vidare fragor avseende
yrkeskompetens, kunskaps- och verksamhetsutveckling, mangfald samt forvintningar pa de
kommande forskningscirklarna. Den avslutande enkéten innefattade delvis samma fragor som
utformats i den inledande enkéten didr omraden som yrkeskompetens, kunskaps- och verksam-
hetsutveckling och forskningscirklarnas betydelse i forskoleverksamheten lyftes fram. Deltag-
arna ombads dérutover att besvara fragor kring hur arbetet i forskningscirklarna motsvarat
deras forvantningar samt i vilken omfattning deltagarna upplevt att forskningscirklarna upp-
mirksammats av omgivningen och pa vilket sitt deltagarnas medverkan i forskningscirklarna
bidragit till en verksamhetsutveckling.

Svarsalternativen var i huvudsak 6ppna da deltagarna ombads att dels beskriva sina tankar
kring olika omraden, dels motivera sina svar i de fasta svarsalternativen.

Enkétundersokningen genomfordes vid den forsta respektive den sista forskningscirkel-
tréiffen och tog cirka 30 minuter. Det visade sig vara en fordel att avsitta tid for enkéten da
samtliga deltagare vid respektive tréff valde att besvara enkiten. Enkéterna var inte forkodade
och det var darfor inte mojligt att hédrleda en enskild deltagares svar. Vi valde att inte gora
skillnad mellan forskningscirklarna och att inte jimféra svaren fran de olika forsknings-
cirklarna med varandra. Om det finns skillnader 1 svaren menar vi att de snarare 4r individ-
uella &dn att de kan anknytas till en viss forskningscirkel. Vi har tolkat att eventuella skillnader
beror pa arbetsvillkor och arbetsforhéllanden samt egna personliga behov. Vi har ldst enkiit-
svaren flera ganger och samtidigt har vi tolkat dem och forsokt se monster i materialet i syfte

att kunna utreda forskolldrarnas eventuella larprocess.
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Kritiska héndelser

I forskningscirklarna har vi anvént en sirskild metod som utvecklats av (Flanagan, 1954) det
vill siga “Critical Incident Technique”. I Sverige har kritiska hdndelser som metod anvénts
for att studera ldraryrkes innehéll sedan mitten av 1960-talet (Hansson, 1995). Under senare
ar har insamlingsmetoden ocksa anvints for att studera hur férskolldrare och ldrarstudenter
upplever begreppen lirande och delaktighet som redskap i sin pedagogiska praktik (Johansson
& Sandberg, 2010). Syftet med att vi anvinde denna insamlingsmetod var att genom denna
metod kan forskolldrarnas normer, vérderingar och rutiner bli synliggjorda och ddarmed
utmanade. Fokus &r pa deltagarnas perspektiv och &r inriktad pa verkliga erfarenheter och som
mojliggor utveckling av praktiken.

Tillvigagangssittet utgjordes av att cirkeldeltagarna observerade sin egen praktik mellan
triaffarna och fokuserade pa speciella hindelser som handlade om mangfald, framfor allt om
genus och mangkulturalitet. De skulle beskriva dessa hindelser i en critical incident-enkiit.
Fragorna i critical incident-enkiten utgjordes av fragor sasom: Beskriv en ldrandesituation
avseende mangfald dér Du varit framgangsrik i Din verksamhet. Var skedde det? Vilka var
nédrvarande? Hur borjade det? Vad gjorde vederborande? Hur slutade det? Jag tycker att
héndelsen dr exempel pa en bra ldrandesituation i forskolan darfor att:

Deltagarna fick dven beskriva en hindelse dir de varit mindre framgéangsrika och med
samma efterfoljande fragor betréffande var, vilka, hur och vad. Det skulle saledes vara
héndelser som forskolldrarna upplevde att de hade varit framgangsrika och positiva men
ocksa mindre framgéangsrika eller problematiska. De mindre framgangsrika hindelserna dr
situationer (Hansson, 1995) som ofta géar utdver vardagsrutinen eftersom personen saknar
handlingsberedskap for hur den ska hantera situationen. Mindre framgangsrika héndelser blir
utmaningar som kan anvindas for ett ldrande i verksamheten.

Deltagarna fick ta med sig critical incident-enkiterna till triffarna. Dessa beskrivningar
utgjorde sedan underlaget for reflektioner och diskussioner tillsammans med den
forskningslitteratur som cirkeldeltagarna hade lidst mellan triffarna. Att ldsa litteratur ingick
fran borjan inte som ett sjdlvklart moment i forskningscirklarnas arbete utan var ett frivilligt
val fran deltagarna da de ansag att det bidrog till kunskapsutveckling fér bade dem sjélva och

verksamheterna.

Efiska stillningstaganden
Personernas deltagande i forskningscirklarna var en fortbildningsinsats initierad av arbets-

givaren. Detta skulle kunna bidraga till en del etiska dilemman eftersom deltagarna befinner
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sig i en beroendestillning gentemot uppdragsgivaren. Det dr dirfor av vikt att podngtera att all
medverkan i detta projekt har varit frivillig. Deltagarna har till exempel sjilva fatt anmiila sitt
intresse av att delta i projektet samtidigt som Vetenskapsradets (2002) forskningsetiska
principer har tillimpats under projektets genomftrande. Deltagarna har vidare haft mojlighet
att ndr som helst avsluta sin medverkan i projektet. En av forskolldrarna valde att avsluta
deltagandet i forskningscirkeln pa grund av att hon borjade arbeta pa en forskola i en annan

kommun.

Forskolldrarnas syn pa sin yrkeskompetens vid borjan och slutet av
cirkelverksamhet

Det var manga olika aspekter som forskolldrarna lyfte upp nir de tillfragades om vad de ansag
sig vara bra pa i yrket avseende mangfald. Aspekterna berérde bade genus, religion, klass-
och etnicitetsfragor. I allminhet tyckte forskolldrarna att de sdg barn som enskilda individer
med speciella egenskaper. De anség att de inte sorterade barn utifran genus eller etnicitet. De
gjorde dirmed inte nagon skillnad pa flickor eller pojkar eller barn med olika etnisk bakgrund.
Det handlar om att ”’se allas unika olikheter”, beskrev en forskollidrare det kort och koncist.

Dirutdver tyckte manga forskolldrare att olikheter berikar och att tillgang till olikheter 6kar
barns forstaelse for dessa. Deltagarna menade att de lyssnade och var lyhorda for olikheter
och respekterade dessa olikheter. Svaren reflekterade ett individuellt perspektiv, med andra
ord hur de som forskolldrare beméter olika individer. Det kan ses som ett konstaterande som
ligger i linje med forskolans uppdrag som det &r framskrivet i laroplanen Lpfo 98
(Utbildningsdepartementet, 2010). Det vill sdga uppdraget att beméta varje barn utifran dess
individuella forutsittningar.

Négra deltagare sdg sin arbetsplats som ett kollektiv dir arbetskamraterna samarbetar och
stottar varandra. Nagra ansag sig ocksa vara goda inspiratorer i sin arbetsmiljo. En forskol-
lirare beskrev foljande om sitt forhallningssitt till mangfald: ”Stod till arbetskamrater. Driv-
ande i denna fraga.” Ett par forskolldrare beskrev sig sjdlva som flexibla med vilja att kunna
fanga upp situationer i vardagen.

Likadana aspekter som forskolldrarna ansag sig vara bra pa i borjan av forskningscirkeln
framfordes ocksa i slutet av cirkeln. De sade sig till exempel tidnka pa varje barn som en
individ samt att vara lyssnande och 6dmjuka infor andra ménniskor. Det kan tolkas som att
nagra forskolldrare ocksa i slutet av cirkeln ansag sig beméta barnen ur likhetsprincipen. Alla

ska fa lika mycket. Intressant dr dock att ndgra andra forskolldrare ddremot beskrev att barnen
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ir lika men dnda olika och de har olika behov. De behover till exempel olika mycket tid,
framgick det av svaren. Denna beskrivning kan tolkas som att forskollédrarna i storre ut-
strackning 4n i borjan av forskningscirkeln végade synliggora och ta hinsyn till barnens olik-
heter. Det antyder om mer rittvis pedagogik dven om man arbetar utifran behovsprincipen.

I nagra deltagares svar kunde vi ocksa skonja en nyansskiftning mot savil en dnnu storre
Oppenhet som en starkare 6dmjukhet. Bemétandet av barn eller forédldrar ansags mer jamlikt
men ocksa individuellt vid slutet av forskningscirkeln &n i borjan. Jag dr ganska 6ppen i
forhallningssittet och bemdtandet av forildrar”, tyckte en forskolldrare. Det kan forstas som
att bemétandet inte bara sker ur ett sé kallat svenskt perspektiv eller dr rutinméssigt utan att
varje bemotande, i synnerhet med foréldrar, dr individuell.

Det dr ocksa intressant att fordldrar som knappt ndmns i borjan av cirkelverksamheten har
fatt en mer betydande roll i nagra av foérskolldrarnas senare svar. Foridldrarna verkar ha blivit
goda kunskapskillor angdende mangfald och denna kunskap ansags sig forskolldrarna kunna
utnyttja béttre i slutet av forskningscirkeln.

For nagra forskolldrare har kunskapsinhidmtandet i forskningscirkeln inneburit en inspira-
tion for fortsatt sjélvutveckling genom ldsning. I slutet av forskningscirkeln uttryckte nagra
forskollédrare ett mer utvidgat och ansvarsfullt perspektiv. ”Att jag har upptéckt att det inte
bara &r i forskolan jag ska jobba med genus utan i livet overhuvudtaget, Gverallt.”

Mangfaldsarbetet dr ett gemensamt uppdrag, framgick det ocksa av svaren. Av den anled-
ningen ville forskolldrarna uppmérksamma andra kollegor i ldmpliga situationer och sprida
nyforvirvad kunskap om detta. Ett citat som exemplifierar &r: ”Att inspirera arbetskamrater.
Att fora kunskap vidare till medarbetare pa andra foérskolor och chefer.”

Forskolldrarnas yrkeskompetens, atminstone nagras, verkat ha utvidgats i riktning mot en
storre forstaelse och tolerans for olikheter. En forskjutning fran det monokulturella mot det
interkulturella kan skonjas i svaren. Enligt Martinsson och Reimers (2008) giller det dock att
vara forsiktig med att forskolldrare inte bara fokuserar pé avvikare och visar forstaelse for
dem. Det giller forst och framst att ifragasitta normer och regler som gor vissa personer till
avvikare. Med toleranspedagogik riskerar man enligt forfattarna att man missar se att den kan

medvetet eller omedvetet befista grupperingar och maktordning.

Forvintningar pa cirkelverksamheten
Cirkeldeltagarna uttryckte 6nskemal om vad de ville bli bittre pa for att bittre kunna beméta

mangfalden i sitt arbete. Cirkeldeltagarna var medvetna om att vi ménniskor dr insocialiserade
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i vara kulturer vilket i sin tur omedvetet styr vara handlingar: ”Hur tdnker och kénner olika
miénniskor i olika situationer och varfor kinner man som man gér? Vill fa syn pa dolda
forhallanden, asikter, saker som vi tar for givna, som styr oss och véra tankar i mangfalds-
fragor”, beskrev en forskolldrare. Detta var nagonting som forskolldrarna ville férdjupa sig i
och diskutera i forskningscirklarna. Forskolldrarna ville salunda medvetandegora sina dolda
kénslor och attityder for att béttre kunna kontrollera sina handlingar eller till och med bryta
monster (jir Larsson, 1996). s

A andra sidan ville manga av cirkeldeltagarna & konkreta faktakunskaper kring de barn
som de hade omsorg om. De ville alltsa fordjupa sina kunskaper om andra kulturer, om genus,
om spréakutveckling samt sprakinldrning i allménhet, i synnerhet hos barn som inte hade
svenska som modersmal. I en grupp hade flera cirkeldeltagare gjort iakttagelser att barn inte
utvecklar svenska spraket i samma takt, utan att lirande och utveckling sker mycket
individuellt. Nagra barn lir sig snabbt, atminstone i fraga om ett vardagligt sprak, medan
andra barn ldr sig betydligt langsammare. Forskolldrarna funderade kring om de som férskol-
larare kunde paverka sprakutvecklingen. Manga cirkeldeltagare 6nskade dessutom att studera
hur de kunde arbeta bade didaktiskt och pedagogiskt med barn fréan olika kulturell bakgrund
vilket ocksa inkluderade barn med svensk bakgrund. Deltagarna ville utveckla ett inter-
kulturellt arbetssitt. Ett citat fran en forskolldrare som askadliggor denna uppfattning dr: "Mer
kunskap om mangfald, nya r6n om kulturkrockar.”

Forvéntningarna var manga och av olika slag, vilket bekriftar att en forskolldrares arbete &r
komplext och méangfacetterat. En forskolldrare moter bade barn, foréldrar och kollegor med
olika kulturell och spraklig bakgrund eller konstillhorighet. Motet kan ocksa vara inter-
sektionellt som det ofta &r i en mangkulturell forskola for det hiinder att bade pappor och
broder med utldndsk bakgrund lamnar och hidmtar sina barn eller syskon. Manga forskolldrare
ville ocksa fordjupa sig i hur de kan beméta personer med en annan bakgrund én den egna pa
ett respektfullt och jamlikt sétt. En forskolldrare beskriver: "Hur moéter vi barn, forédldrar och
kollegor? Ta pa “glasdgonen” — hur ser det ut? Vad &r upplevelsen hos andra? Vi vill ha mer
kunskap om andra kulturer — vad &r viktigt i mitt bemotande?”

Forutom att cirkeldeltagarna hade onskemal om konkret stoffinnehéll, som det framgar
ovan, onskade de ocksa att forskningscirklarna skulle 6ppna upp sig for mojligheter till
diskussioner: ”Ha ett bollplank dir jag kan ventilera forestillningar som dyker upp.” Manga
forskollédrare sade sig lira genom diskussioner. Forskolldrarna énskade ocksa kunna lyfta
funderingar och fa andras syn pa dem. Néagon kallade diskussioner for “nirande samtal” som

hon 6nskade skulle kunna leda till en kritisk granskning av den egna verksamheten och ens
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egen roll som forskollidrare. Att fa mojlighet att diskutera i lugn och ro med andra kollegor
verkade vara av stor betydelse for att vilja medverka i en forskningscirkel. Lendahls Rosendal
och Ronnerman (2005) menar att ett kollektivt mote &r av stort virde eftersom kollegor i en
kollektiv dimension kan reflektera ver vad som sker pa arbetsplatsen och fa forstaelse for
verksamheten. En kollektiv process kan med tiden leda till forandring. Lendahls Rosendal och
Ronneman menar att det behovs ett kollektiv eftersom enstaka eldsjilar inte brukar vara till-
rackliga.

Forvintningarna pa forskarnas deltagande var ocksa tudelade pa sa sitt att de a ena sidan
forvintades agera som bollplank, sdsom att “kunna hjilpa oss i vara reflektioner”, sade en
forskolldrare. En forskare skulle saledes vara en person som hjilper cirkeldeltagarna att
analysera och reflektera och ddrigenom na insikt i den egna verksamheten och ta ett steg
lingre, pa ett mer mentalt plan. A andra sidan forvintades forskarna besitta mer och djupare
kunskap dn den genomsnittliga cirkeldeltagaren. Forskaren forvintades ocksa delge sin
kunskap sa att cirkeldeltagarna kunde fa nya verktyg och arbetssitt. En cirkeldeltagare
Onskade “’fa en djupare barnskunskap [sic]” fran forskaren.

Ett intressant perspektiv var att en cirkeldeltagare ansag forskare besitta mer teoretisk
kunskap 4n praktisk kunskap. Hon beskriver: Vi ldrare kan ge forskare ett bredare perspektiv
pé hur det ser ut och hur vi arbetar i verksamheten i xxx kommun.” Enligt denna cirkel-
deltagare kunde kunskapsutbytet vara 6msesidigt och forskare kunde ocksa lira sig av
forskolldrarnas erfarenheter. Hon forvintade sig ddrmed att kommunikationen skulle vara
jamlik och interaktiv och utga fran ett gemensamt intresse.

Kort sagt kan det konstateras att cirkeldeltagarna hade tva slags forvintningar pa sig sjélva:
De ville dels utvidga sitt teoretiska kunskapsunderlag, dels ha utrymme for reflekterande
diskussioner dir deras uppfattningar och forestillningar utmanades. Ett eget individuellt
larande och en kollektiv process av eventuella forandringar skulle ga hand i hand. Cirkel-
ledaren forvintades att kunna lyssna in men ocksa ta en aktiv roll och bidraga med sin

kompetens i syfte att problematisera diskussionsdmnen.

Vad siiger cirkeldeltagarna ha liirt sig under processen?

Det 4r manga saker som cirkeldeltagarna sdger sig ha lért sig under processen. Rent konkret
har de forvirvat mer fakta om mangfald och om olika kulturer genom att lésa litteratur samt
genom diskussionerna i forskningscirklarna. En av cirkeldeltagarna hdvdar att de teoretiska

kunskaperna har bekriftat hennes egna funderingar, erfarenheter och forkunskaper. Forskol-
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lirarna beskriver dven att de har fatt exempel pa hur de kan arbeta med genus och med méang-
fald i allménhet. De anser sig ocksa ha utvecklat kunskaper om att tillimpa fakta i praktiskt
arbete. Detta har i sin tur lett till ett storre intresse for mangfaldsfragor. Det skildras i foljande
citat: “Fakta, ett nytt arbetssitt, storre intresse.”

En forskolldrare beskriver: ”Vi behover mer kunskap kring andra kulturer i férskolan.”
Detta kan tolkas som att processen under cirkelns gang har fatt cirkeldeltagare att inse att de
behover sirskilda kunskaper for att kunna bemota mangfalden i arbetet. Bade den teoretiska
och praktiska kunskapen dr en del av helheten och de ska virdesittas lika hogt genom en mer
integrerad syn pa relationen, menar Carr och Kemmis (1986).

Manga deltagare siger sig ocksa har forstatt hur viktigt det #r att kunna diskutera och reflekt-
era tillsammans med andra medarbetare. Diskussionerna fordjupar inte bara den egna forsta-
elsen for fragorna utan i diskussionerna synliggors ocksa egna och andras virderingar och
normer. Detta har bidragit till ett nytt forhallningssitt. Flera séger att det krivs mod for att
Oppet tala om sina vérderingar men att det dr bra att medvetandegora dessa virderingar:
”Vaga ta upp situationer i vardagen med kollegor och reflektera 6ver mina egna virderingar.”

En professionell utveckling ér personlig men den sker ofta i en kollektiv process
(Ronnerman & Forsman, 2011). Genom andra deltagares tankar kunde en cirkeldeltagare
ocksa fa nya lirdomar och infallsvinkar (Silj6, 2000). Diskussionerna har stirkt manga
forskolldrare i deras arbete med mangfald. En forskolldrare klargor: “Lyssnat och tagit del av
andras tankar, fatt nya lirdomar.”

Cirkelarbetet verkar ha fatt cirkeldeltagarna att se fordldrarna med utldndsk bakgrund ur ett
annat perspektiv. Fordldrarna ses i storre utstrickning én tidigare som viktiga lankar mellan
forskola och hem och anses virda att lyssna pa. Forédldrarna kan vara brobyggare mellan
hemmets kultur och forskolans svenska kultur. Samarbetet i form av samtal mellan forskolan
och fordldrarna kan synliggora forskolans och hemmets normer vilket i lingden kan minska
kulturkrockar. En forskolldrare vagar ta mer kontakt med foréldrarna: ”Jag vagar ta mer
kontakt med forildrar fran andra kulturer & jag visar mer nyfikenhet. Ibland forstar vi
varandra & ibland inte men vi forsoker.” Flera forskolldrare séger sig vaga bjuda pa sig sjélva
dven om de dr medvetna om att det kanske krévs fler insatser och mer tid till att forklara sina
synpunkter och lyssna pa forildrarnas synpunkter.

Flera cirkeldeltagare inser ocksa att arbete med mangfald tar tid i ansprak. Arbetet maste
fortsitta ocksa efter projektets slut eftersom mangfaldsarbetet édr en pagaende process som
egentligen aldrig blir fardig. Detta askadliggors pa foljande sitt: “Det &r viktigt att vi fortsitter

efter JiamBredds slut.” Det dr dock svart att driva fordndring om det bara &r nagra fa som gor
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detta, uttrycker en cirkeldeltagare: Vi maste vara Gverens om att detta ir ett viktigt arbete
med genus och fa medarbetarna mer intresserade.” Mangfaldsarbetet som fortfarande r ett
fordndringsarbete i dagens forskola maste samtidigt involvera fler medarbetare, var en insikt
hos manga cirkeldeltagare. Det ricker inte bara med mangfaldsarbete som drivs av nagra
eldsjilar i enskilda forskolor utan en faktor &r att fa ledningen pa olika nivaer kommunen med
i arbetet. Ett samhilleligt faktum ir att forskolor manga ganger &r segregerade, vilket hinger
ihop med att bostadsomraden &r segregerade. Sa var ocksa fallet i vara forskningscirklar. Fér
att mangfaldsarbetet ska kunna bli framgangsrikt och effektivt maste det bedrivas pa olika
nivder i en kommun. Detta illustreras med ett citat fran en deltagare: "Hur vi kan paverka
ledning och politiker att t ex barngruppernas storlek behovs ses dver?”

Aven om en forskollirare kan arbeta relativt sjilvstindigt i sin egen verksamhet kan denna
inte paverka till exempel gruppstorleken. Forskolldrarna menade att de inte hade sé stora
mojligheter att ensamma paverka sin arbetsmiljo och dess villkor. I lingden kan detta vara en
barriér for fortsatt lirande (Ellstrom, 1996) da fornyelsearbetet gynnas om det drivs gemen-
samt pa manga fronter, strukturellt och organisatoriskt. Paverkan pa strukturell niva sker dock

genom politiska beslut och styrdokument.

Exempel pa kritiska hiindelser och efterfoljande reflektioner

Som framgatt tidigare i detta kapitel ansag cirkeldeltagarna inte bara att de behdvde forbittra
sin formaga att reflektera over kritiska hindelser, utan ocksa att forskningscirklarna stimulerat
denna férmaga. Hir foljer ndgra exempel som visar att reflektionen i efterhand genomfordes
pa ett mer nyanserat sétt dn vad som gestaltas i det atergivna exemplet i critical incident-
rapporten.

Det forsta exemplet giller en situation som intrdffade i forskolans lekhall, dér personal och
barn samsas tidigt paA morgonen. Tre personer ur personalen, ett tiotal barn, déribland Mirja,
en flicka pa fem ar med utvecklingsstorning deltog i hindelsen. Mirja anses ofta ha det svart i
kontakten med andra barn. Hindelsen inleddes med att en blyg och tystlaten, knappt trearig
pojke som dessutom varit hemma i tre veckor var mycket ledsen nér han nu limnades pa
morgonen. Forskolldraren pa pojkens avdelning hade forsokt trosta honom. Ett par flickor
hade erbjudit pojken att vara med och leka, men ingen hade lyckats. Mirja sag att pojken var
ledsen och gick fram och kramade honom — lénge. Pojken blev n6jd och lugn av den ordl6sa

kommunikationen.
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Cirkeldeltagaren gjorde i efterhand reflektionen att det uppenbarligen var sa att den ordlgsa
kommunikationen i det ldget var precis vad den ledsna pojken behdvde. Mirja som inte var
van vid att vara den som hjélper fick en ny roll — hon blev den som var kompetent att 16sa
situationen. De andra barnen, och personalen, fick en ny syn pa flickan i och med hennes
agerande. Cirkeldeltagaren menade att hindelsen var ett exempel pa att alla behovs, att alla
har nagonting att ge. Ingen &r bara den som far hjilp. I diskussionen fillde nagon kommen-
taren att Mirja ofta hade varit hardhznt i andra situationer och att personalen ofta hade fatt
komma med bortférklaringar “hon menade inte ...” och sa vidare.

Sé som héndelsen beskrevs framstod forskolldraren som radlgs i den uppkomna
situationen; i dennas stille tridde ett barn fram och ingrep pa ett sitt som loste situationen pé
ett mycket lyckligt sitt. Forskolldrarna forvintade sig inte hindelsen och blev férvanade ver
Mirjas kvalifikationer. I diskussionen efterat reflekterade cirkeldeltagarna dver att flickan som
16ste situationen tidigare hade haft svarigheter med kommunikationssituationer, men i
diskussionen lyftes nu istdllet flickans kdnslomissiga kompetens fram.

Detta exempel kan knytas till den kommentar angaende nyttan av forskningscirklar som en
deltagare féllde: ”Vi behover fa en djupare barnkunskap.” Exemplet kan ocksa knytas till
vilket ldrande som exemplifieras. Det ldrande som Mirja gestaltade — att hon pa ett mycket
adekvat och kompetent sitt, spontant och intuitivt 16ste en praktisk problemsituation som hon
plotsligt stilldes infor — ér ett exempel pa ldrande i enlighet med Dewey (1999). De forskol-
lirare som figurerade i den atergivna hiindelsen genomgick ocksa ett lirande — de fick om-
prova Mirja och sag henne i fortsittningen, enligt egen utsago, inte endast som ett barn med
en funktionsnedsittning utan ocksa som specifikt kompetent. Pa sa sétt kan man siga att de
exemplifierade det som Larsson (1996) framhéller som kinnetecknande for ldrande hos
vuxna, det vill sidga att det handlar om att bryta ett monster. Monstret i det hir fallet skulle
alltsa vara att Mirja setts som i sin helhet mindre kompetent pa grund av sin specifika
funktionsnedsittning nu brot det monstret. Dessutom genomgick cirkeldeltagarna samma
larandeprocess — genom reflektionen i forskningscirkeln fick de upp 6gonen for en forutfattad
mening gillande kompetensen hos barn med funktionsnedsittning.

Detta exempel kan dértill tolkas ur ett genusperspektiv och inte enbart utifran Mirjas
funktionshinder. I exemplet visar Mirja omsorg vilket kan uppfattas som representativt for
”den kvinnliga rollen”. Det kan ocksa tolkas sasom att Mirja tagit rollen som ”ldrarassistent”
eller "hjalpfroken”. I Anette Hellmans (2010) nyligen publicerade avhandling framkommer
att om barngruppen bestar av en majoritet av ildre flickor blir de "hjélpfroknar”, men om

pojkar &r i majoritet i barngruppen blir de hjéalpfroknar istdllet. I exemplet ovan har vi inte
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information om konsfordelningen i barngruppen men utifran Hellmans resonemang bor i
exemplet ovan majoriteten av de édldre barnen i barngruppen vara flickor.

I det andra exemplet figurerar tva forskolldrare. Det borjade med att en av dem skulle se ut
en present till en flicka som skulle fylla tre &r. Hon letade i presentkorgen och fastnade for en
karta med “stickers” pa. Det var bilder av prinsessor med guld och glitter. Forskolldraren
borjade sla in paketet, men tyckte inte det kéindes riktigt bra — hon hade borjat fundera och
ifragasitta sitt val av present. Hon gick och fragade en kollega vad hon tyckte. Kollegan
tyckte ocksa att presenten var lite ’kons...”. De fragade sig om det var ritt att ge denna present
till just det hér barnet. De visste att hon gillade prinsessor och de bestimde sig slutligen for att
det var en bra present. Hindelsen resulterade i att forskolldrarna initierade en diskussion om
detta i arbetslaget. De enades om att de i fortsdttningen skulle ge mer konsneutrala saker till
barnen. I diskussionen i forskningscirkeln tipsade ndgon om att man kan ha en skattkista med
presenter och lata barnen vilja sjélva.

I denna hindelse ser vi att personalen initialt dr genusobetinksamma och gor en kons-
kodning, i och med att de planerade att ge typiska “flicksaker” till en flicka. I den beskrivna
interaktionen agerar forskolldraren forst spontant och oreflekterat. Nér hon sedan tillsammans
med kollegan diskuterar presentvalet dr de mer nyanserade och reflekterande. Nér de sedan tar
upp en diskussion med 6vriga kollegor och beslutar om fortsatt policy visar de att de tilldgnat
sig en kritisk medvetenhet om att till exempel val av present fran forskolan kan vara nagot
som fortplantar genusfordomar.

Detta exempel kan sigas gestalta en kommentar som gavs av en cirkeldeltagare angaende
forvintningar pa forskningscirklarna: ”Vill fa syn pa dolda foérhallanden, asikter, saker som vi
tar for givna, som styr oss och vara tankar i mangfaldsfragor.” Exemplet askadliggor ocksa
den typ av ldrande som Larsson (1996) beskriver att vuxnas ldrande ofta innebér. Det monster
som i detta fall bryts hos den enskilda forskolldraren &r monstret, rutinen, att en forskolldrare
viljer en "flickig” present till en flicka. Det slutar i och for sig med att forskolldraren #nda
tillater sig att vilja just en sadan present till just detta barn, men hon utsitter sitt val for en
kritisk granskning innan hon fattar beslutet. Hela personalens lirande som dger rum i och med
personalmotet innebér att man bryter monstret om att forskolldrare viljer presenter till barnen.
Det lirande som triffen i forskningscirkeln erbjod innebar bade att man 16ste ett praktiskt
problem och att man brét tidigare monster.

Det tredje och sista exemplet som visar pa att cirkeldeltagarna, tack vare deltagandet i
forskningscirklarna, kunde reflektera pa en annan niva dr foljande: Vid inskolningen hade

forskolepersonalen givit information till fordldrar med annan spréaklig och kulturell bakgrund.



147

Foréldern som tog emot informationen hade nickat jakande och verkat forsta. Senare hade det
dock tydligt framkommit att férildern inte hade forstatt. Mamman it en vininna ringa till
forskolldraren och stilla fragor. Det framgick av fragorna att mamman hade missforstatt
informationen fullsténdigt.

I forskningscirkeln diskuterades hur man skulle kunna undvika sadana hir situationer. Det
som sades vara svarast var att vissa forildrar gérna vill visa att de kan majoritetsspraket och
att det ofta hénder att de inte accepterar en tolk. Diskussionen gillde ocksa hur man kan
bekrifta for fordldrarna att det inte dr diskriminerande att anvénda tolkhjélp om sadan finns
till hands. Diskussionen berdrde ocksa att forskolan representerar en myndighet for forildrar
fran en sa kallad kollektivistisk kultur. For dessa foréldrar dr det karakteristiskt att man som
medborgare inte ifragasitter eller motsitter sig en myndighet. Detta kan ocksa vara ett skl till
att en fordlder nickar utan att fraga vidare.

I den atergivna situationen framgar att personalen agerade omedvetet och okritiskt.
Personalen hade helt enkelt bara utgatt fran att férildern hade forstatt. Efterat hade de dock
forstatt att den tolkningen var felaktig, och nir cirkeldeltagarna reflekterade ver situationen
kunde de belysa situationen ur en interkulturell synvinkel.

Detta exempel kan associeras till manga av kommentarerna gillande bade forvéintningar pa
forskningscirklarna och pa ldrandet i forskningscirklarna: Hur tinker och kénner olika
minniskor i olika situationer och varfor kdnner man som man gor” [...] ”Vill fa syn pa dolda
forhallanden, asikter, saker som vi tar for givna, som styr oss och véra tankar i mangfalds-
fragor” (...) "Mer kunskap om mangfald, nya ron om kulturkrockar” [...] ”Hur méter vi barn,
fordldrar och kollegor? Ta pa ”glasogonen” — hur ser det ut? Vad ir upplevelsen hos andra?
Vi vill ha mer kunskap om andra kulturer — vad &r viktigt i mitt bemétande?” [...] ”Vi
behdver mer kunskap kring andra kulturer i forskolan.”

Det ldrande som exemplifieras hos personalen i situationen dr av den art som Dewey
(1999) beskriver, det vill sédga att personalen handlade utan nidrmare reflektion tills de stotte
pé problemet att forildern uppenbarligen inte hade forstatt informationen. Senare tog forskol-
lararen hjilp av en annan forskollédrare fran en annan forskola som kunde tolka at mamman sa
att alla hennes funderingar kunde bli lyssnade och bemétta fran ett battre perspektiv for
henne. Enligt forskolldraren har mamman med tiden vagat visa och be om hjilp av en eller
nagon annan da hon inte forstar. Det hér exemplet kan man ocksa anknyta till Gustavsson och
Osmans (1996) beskrivning av begreppet lirande. I det beskrivna exemplet #r det ju fraga om
en vardaglig situation dér tolkningen gors med utgangspunkt fran den egna kulturella

tolkningsramen. Det ldrande som erbjods i tréiffen i forskningscirkeln innebar att man lirde



148

sig i samarbete med andra, i enlighet med Siljo (2000), och att man drog nytta av andra
personers kunskapsresurser.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att exemplen gestaltade ldrande pa olika sitt.
Framfor allt var det fraga om att utnyttja resurser i omgivningen, det vill siga kollegors
fackkunskap dven om det i ett fall var fraga om att fa upp 6gonen for ett barns ovintade
kompetens. Sadant ldrande beskriver Ellstrom (1996) ofta sker genom deltagande i den typ av

verksamhet som forskningscirklarna innebar.

Avslutande reflektion

Vart syfte med kapitlet har varit att beskriva hur cirkeldeltagarna uppfattade deltagandet i en
forskningscirkel och hur deltagandet bidrog till lirande och kunskapsutveckling, saledes
forskolldrarnas yrkeskompetens. Vi lit cirkeldeltagarna fylla i tva enkéter varav den ena i
borjan av cirkelverksamheten och den andra i slutet. I den forsta enkiten ville vi framst under-
soka cirkeldeltagarnas forkunskaper om mangfald och férvintningar pa cirkelarbetet. Med
den andra enkiten ville vi undersoka hur férvintningarna hade uppfyllts och i vilken mén
cirkeldeltagarna kinde att deras kunskaper hade breddats eller fordjupats.

Enkiternas data bygger pa oppna, skriftliga svar. Det dr mojligt att forskolldrarnas asikter
och uppfattningar i synnerhet i slutet av cirkelverksamheten kan vara paverkade av den
process de genomgétt. Nyforvirvade kunskaper genom ldsning och diskussioner kan exempel-
vis aterspeglas i deras uppfattningar i svaren. Allmént kan dock sigas att forskolldrarna var
ambitigsa, motiverade och engagerade vilket medfor att vi tolkar att de asikter och
uppfattningar som de har erbjudit oss dr drliga och sanningsenliga. Darutover byggde
deltagandet pa frivillighet med mojlighet att avbryta medverkan nér som helst under cirkel-
verksamheten.

I forskningscirklarna har vi utgatt fran de fragor och intressen som deltagarna tog med sig
till forskningscirkeln. I hog grad har cirkeldeltagarna sjélva fatt formulera mal for cirkel-
verksamheten, men i sista hand har det dock varit cirkelledaren som har haft ansvaret for
forskningscirklarnas uppldgg och innehéll. Med Larssons ord (1996) har ldrandet varit
autentiskt da fragestéllningarna i forskningscirklarna tagit avstamp i realistiska situationer
som dessutom ofta har upplevts som problematiska. Kunskapen byggdes upp successivt over
tid i diskussioner och genom ldsning. Tanken med forskningscirkeln var frimst att problemat-
isera och utmana forestéllningar for att tringa djupare in i de fragor som behandlades. En klar

lirdom som kunde dras &r att det ofta fanns flera 16sningar pa situationer vilket i stor grad
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berodde pa att situationerna kunde tolkas pa olika sitt och ur olika perspektiv. En situation
kunde alltsa fa en annan forklaring om den sags ur ett annat perspektiv én ur ett svenskt,
etnocentriskt forskoleperspektiv. Véra fa exempel pa kritiska héndelser visar dock att &ven om
man har teoretisk kunskap &r det inte ldtt att integrera den i den vardagliga praktiken. Det tar
tid att omsitta teoretisk kunskap i praktiken, i synnerhet i en verksamhet som forskolan dér
situationerna samtidigt och snabbt avlgser varandra och diar man méter bade vuxna och barn
med manga olika sociala, sprakliga och kulturella tillh6righeter. Detta gor att det alltid uppstar
ovintade och krivande situationer. For att professionell utveckling dverhuvudtaget kan bli
héllbar 6ver tid behdver den vara kontinuerlig och knyta an till egna fragor i egen praxis
(Ronnerman & Forsman, 2011).

En slutsats som kan dras av resultaten om lédrprocessen fran de tre forskningscirklarna ir att
forskolldrarna har skaffat sig nya teoretiska kunskaper om genus och interkulturellt ldrande
mangfald vilket Larsson (1996) anser vara en forutsittning for utveckling pa sikt. Nya
kunskaper jaimte reflektioner med fokus pa mangfald vid cirkeltrédffarna har uppenbarligen lett
till mer problematiserande forhallningsitt till mangfalden. Inte bara genom teoretisk kunskap
utan ocksa genom kritiska hindelser har férskolldrarnas normer, vérderingar och rutiner blivit
synliggjorda. Forst vid konfrontation brukar egna vérderingar bli synliga (Dewey, 1999). De
kritiska héindelser som forskolldrarna beskrev som mindre framgangsrika kan betraktas som
goda exempel pa konfrontation. I diskussionerna under sjélva cirkeltréffarna har anvénd-
ningen av de teoretiska verktygen mdjliggjort kritiska analyser som lett till upptéckter av hur
olika hindelser konstruerats bade socialt och kulturellt. Kulturbundna forestéllningar som togs
for givna i borjan av cirkelverksamheten har pa detta sétt utmanats och medvetandegjorts.
Detta innebér bland annat att synen pa forildrar, i synnerhet pa fordldrar med utlindsk bak-
grund, har foridndrats pa sa sitt att fordldrarna har blivit mer inkluderade i och betydelsefulla
for forskolans verksamhet. Deras bakgrund och deras erfarenheter liksom deras samverkan
med forskolan betraktas numera som mer vérdefulla.

Att bejaka mangfald i férskolan innebir ofta att férindra. Det #r fordndringar fran det som
anses enkelt, normalt och rutinmissigt till nagonting annat som troligen inte ir sa bestimt och
entydigt. Det &r dndringar pa individuell niva i sitt att téinka och forhalla sig gentemot mang-
fald samt i sittet att arbeta med mangfald. Under processen blev manga forskolldrare ocksa
medvetna om att mangfaldsarbetet i forskolan &r en del av ett mer strukturellt, samhilleligt
problem. Aven om det kan hivdas att en forskollirares arbete 4r sjilvstindigt r det statliga

och kommunala politiska beslut som i hog grad paverkar dess innehall.



150

Referenser

Ambjornsson, Fanny. (2005). Den rosa overallen: Om genusfostran, modeller av jamstélldhet

och identitetspolitiska markorer. Kulturella Perspektiv, 3, 69-77.

Bjork-Willén, Polly. (2006). Léra och leka med flera sprak: socialt samspel i flersprdikig
forskola. Linkoping Studies in Arts and Science, 376. Linkoping: Link&pings universitet.

Butler, Judith. (1990). Gender trouble. New York: Routledge.

Dewey, John. (1999). Demokrati och utbildning. Goteborg: Daidalos.

Carr, Wilfred., & Kemmis, Stephen. (1986). Becoming Critical: Education, Knowledge and

Action Reserach. London: Falmer Press.

Eidevald, Christian. (2009). Det finns inga tjejbestimmare — Att forstd kon som position i
forskolans vardagsrutiner och lek. Jonkoping: Hogskolan i Jonkoping, Hogskolan for

Lirande och Kommunikation.

Ellstrom, Per-Erik. (1996). Rutin och reflektion. I: Per-Erik Ellstrom m.fl. (Red.), Livslangt
ldrande (s. 142-179). Lund: Studentlitteratur.

Flanagan, John C. (1954). The critical incident technique. Psychological Bulletin, 51, 327-
358.

Gustavsson, Bernt & Osman, Ali. (1996). Kulturers larande av varandra. I Per-Erik Ellstrom

m.fl. (Red.), Livslangt ldrande (s. 121-141). Lund: Studentlitteratur.

Hansson, P. (1995). Critical incident-metoden i Sverige: nagra anteckningar. I Christer

Stensmo & Leif Isberg (Red.), Omsorg och engagemang. Uppsala: Uppsala universitet.

Hellman, Anette (2010). Kan Batman vara rosa?: forhandlingar om pojkighet och normalitet

pa en forskola. Diss. Goteborg: Goteborgs universitet.



151

Johansson, Eva. (2008). ”Gustav far visst sitta i tjejsoffan!” Etik och genus i forskolebarns

vérldar. Stockholm: Liber.

Johansson, Inge., & Sandberg, Anette. (2010). Learning and Participation — Two Interrelated
Key-concepts in the Preschool. European Early Childhood Education Research Journal.
18(2), 229-242.

Lahelma, Elina & Ohrn, Elisabet. (2011). Skola och kon. I Sven-Erik Hansén & Liselott
Forsman (Red.), Allmdndidaktik — vetenskap for lirare (s. 115-131). Lund:

Studentlitteratur.

Larsson, Staffan. (1996). Vardagsldrande och vuxenstudier. I Per-Erik Ellstrom m.fl. (Red.),
Livslangt ldrande (s. 9-28). Lund: Studentlitteratur.

Lendahls Rosendahl, Birgit & Ronnerman, Karin. (2005). Med fokus pa handledning i skolors
fordndringsarbete. Pedagogisk forskning i Sverige, 10(1), 35-51.

Lorentz, Hans & Bergstedt, Bosse. (2006). Interkulturella perspektiv — fran modern till
postmodern pedagogik. I Hans Lorentz & Bosse Bergstedt (Red.), Interkulturella
perspektiv. Pedagogik i mangkulturella ldrandemiljoer (s. 13-39). Lund: Studentlitteratur.

Lunneblad, Johannes. (2006). Forskolan och mangfalden. En etnografisk studie pa en
forskola i ett multietniskt omrade. Gothenburg studies in educational sciences 247.
Goteborg: Acta Universitatis Gothoburgensis.

Martinsson, Lena & Reimers, Eva. (2008). Skola i normer. Stockholm: Liber.

Nordberg, Marie. (2005). Manlighet i fokus — en bok om manliga pedagoger, pojkar, och

maskulinitetsskapande i forskola och skola. Stockholm: Liber.

Obondo, Margaret. (2005). Broar mellan kulturer — somaliska barns spraksocialisation i hem

och forskola i Sverige. Stockholm: Sprakforskningsinstitutet i Rinkeby.

Rubin, Herbert J., & Rubin, Irene S. (2004). Qualitative interviewing: The art of hearing data



152

(2nd ed.). Thousand Oaks, CA: Sage Publications.

Ronnerman, Karin & Forsman, Liselott. (2011). Professionell och didaktisk utveckling genom
aktionsforskning. I Sven-Erik Hansén & Liselott Forsman (Red.), Allmdndidaktik —
vetenskap for ldrare (s. 377-393). Lund: Studentlitteratur.

Siljo, Roger. (2000). Larande i praktiken. Ett sociokulturellt perspektiv. Stockholm: Prisma.

Utbildningsdepartementet (2010). Laroplan for forskolan, Lpfo 98. Stockholm: Fritzes.

Vetenskapsradet. (2002). Forskningsetiska principer inom humanistisk- samhdllsvetenskaplig

forskning. Hamtad fran: http://www.codex.vr.se/texts/HSFR.pdf.




153

Kapitel 7

Att utforska inkluderingsnormer, kulturell variation och
modersmalsstod — reflektioner fran en forskningscirkel
med IDA

Margret Obondo

Bakgrund och IDA-projektet

Det hir kapitlet baseras pa reflektioner inom IDA:s forskningscirkel, en grupp bestaende av
tio deltagare som arbetar i ett projekt som involverar transformativt och innovativt arbete i
forskolor och skolor i Visteras. IDA stér for “Inkludering, Delaktighet och Aktivitet” och &r
en akronym som representerar gruppens underliggande virdegrund. IDA-projektet startade ar
2006 som ett trearigt initiativ med syfte att hoja studieresultaten och den sociala standarden i
skolor och forskolor i de mest segregerade bostadsomradena i kommunen genom att erbjuda
tillfdllen for inkludering och delaktighet. Trots att kommunfullméktige tidigare har investerat
extra resurser och personal till skolor och forskolor i kommunen fortsatte studieresultaten och
den akademiska standarden att forsémras drastiskt, speciellt i skolorna med en stor andel barn
fran laginkomst och “invandrarbakgrund” (IDA-sammanfattade rapport, 2009). IDA-projektet
var ett initiativ for att vinda den nedatgaende skoltrenden. Projektet bestdmde initialt foljande

att dessa malsittningar skulle uppnas inom tre ar:

e Att hoja standarden och kvalitén i skolor och forskolor i de mest segregerade
omradena, med en stor andel barn fran laginkomst och “invandrarbakgrund”, i
Visteras stad

e Att hoja resultaten i kirndmnena och att forbittra den skamfilade bilden av skolor med
daliga studieresultat och andra sociala problem

e Att oka andelen personal fran varierad kulturell bakgrund sa att skolor och forskolor
speglar det samhille som barnen tillhor

e Att 6ppna skolorna for andra yrkesomraden sasom socialarbetare, teatergrupper med

flera
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Initialt rekryterade projektet en kiarntrupp med 35 medlemmar och i enlighet med vérde-
grunden om inkludering var gruppen sammansatt med personer fran varierad kulturell och
spraklig bakgrund och med olikartad akademisk och professionell kompetens. Projektets

ledarskap identifierade tre fokusomraden som skulle initiera och leda aktiviteterna:

®  Modersmals- och sprakutvecklingsstod — rekrytera hogkvalificerad personal med
kompetens i bade modersmalet och det svenska spraket, tvasprakiga, sa att barnens
modersmal anvénds effektivt som ett instruktionssprak och dmnesutveckling i
forskolor och skolor

®  Familje- och fordldrastod — rekrytera kvalificerad person som ska stotta foréldrar i
deras forildraroll och oka fordldrarnas kontakt med och nérvaro i skolor och forskolor

® Passion och konst, kultur och sport — rekrytera kvalificerad personal som stottar ldrare
i att utveckla goda metoder som mdjliggor att barnen uttrycker sin kompetens i andra
former inklusive konst och estetisk, passion, snarare 4r endast genom traditionella

amnen

Forskningscirkelméten: delaktighet, vigledande fragor och
diskussionsstruktur

Deltagare och viigledande fragor
Deltagarna i IDA:s forskningscirkel, som var tio stycken varav sju kvinnor och tre min, var
representanter fran de tre fokusomréadena, det vill siga modersmaélsstod, familjestod och fran
passion- eller kulturstodgruppen. Deltagarna var liksom resten av personalen inom IDA bade
kulturellt och sprakligt varierade och uppfyllde saledes IDA:s inkluderingsmal, det vill siga
personal med en kulturell och spraklig bakgrund sa att skolan och forskolan speglar det
samhélle som barnen tillhor.

Vi startade vart forsta mote, eller kick-off, pA Aronsborg genom att stiilla ett antal fragor
relaterade till savil IDA:s arbete som generella fragor rérande utbildning av sprakminoriteter.

Fragorna var till exempel:

(a) Hur kan man hantera studenters “multipla identiteter”, det vill séiga att bade vara
svensk och “invandrare” pa samma gang?
(b) Huruvida IDA har lyckats utmana existerande skolkultur, skolnormer och

skolorganisation?
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(c) Hur mirks IDA:s virdegrund, inkludering, delaktighet and aktivitet i praktiken?

(d) Vad é&r forskningscirkelns innebord och hur kan den hjilpa deltagarna i deras praktik?

(e) Hur kan skolor, och IDA, pa bista sitt beméta de sprakliga, sociala och akademiska
behoven hos barn och familjer fran varierad kulturell bakgrund?

(f) Vilka dr utmaningarna och framgangarna i forhandlingar med kulturella skillnader och

kulturell méangfald i uppfyllandet av IDA:s virdegrund om inkludering?

Det ir den sista fragan som jag kommer att koncentrera mig pa i det avsnitt som foljer. Men,
forst dr det visentligt att beskriva hur vi, i forskningscirkeln, strukturerade de manadsvisa

métena och véra forhallningssitt i diskussionerna.

Manadsmdaten — strukturering av vara diskussioner och kritiska fragor

De forsta manadsvisa motena efter kickoffen pa Aronsborg tillbringades med att reflektera pa
olika aspekter av fragorna som lyftes under det forsta motet. Jag bad deltagarna att reflektera
over deras egna specialarenor, det vill saga modersmal, familjestod och passion. Och att
beskriva nagra “kritiska hindelser” (se Tryggvasson m.fl. i den hér antologin) eller
“dilemma” som man sttt pa i praktiken och utmaningar i att uppna IDA:s vérdegrund. Vi
reflekterade kring, exempelvis, utmaningarna i att inkludera barns modersmal och
svensksprakutveckling, skillnader i socialisering och forildraskap I skilda kulturer inklusive
problem med kulturella skillnader och essentialism. Dessa reflektioner dokumenterades
genom lopande anteckningar och dessa anteckningar har fungerat som urvalet for
presentationen av de exempel som anvinds i den hir texten. Vi spenderade dven en stor del av
motestiden med att undersoka teorier och forskning, exempelvis om interkulturellt ldrande
(Banks, 1996; Nieto, 1999; Lahdenperi, 2004), spraklig och tvéaspréakig utveckling (Cummins,
1996; Obondo, 2005) och studier om framgangsrik undervisning i mangfaldsklassrum
(Ladson-Billings, 1994, 2005). Som slutuppgift utférde deltagare en smaskalig studie, en
undersokning om hur IDA:s personal och lédrare resonerar kring IDA:s i védrdegrund och
normer i relation till deras praktik. Sammanfattningsvis baseras detta kapitels reflektioner pa

tre kéllor:

(a) teman fran diskussioner under métena, (b) teoretisk och forskningslitteratur relaterad till
(c) dessa teman och “roster” fran “filtet”, det vill sdga IDA-personalens enkitsvar och

intervjuerna med ldrare som cirkeldeltagare utférde som slutarbete inom Jambredd-projektet
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Dilemman med inkludering — deltagares erfarenheter och Kritiska analyser

av litteraturen

Dilemma 1: Kulturell inkludering — vilkas kultur?

Som tidigare ndmnt ir ett av IDA:s mal att frimja kulturell mangfald och ett av de imnen som
vi reflekterade kring dr vad detta innebér for lirare och skolor. Fragan vi lyfte var: Hur man
anpassar till tvasprakiga barns liv och vilka olika dilemma f6r kulturell inkludering inom
IDA:s mal? Deltagarna var ense om att medan kulturell variation och inkludering 4r den
dvergripande ideologin bakom IDA:s tre aktivitetsomraden, ir dess implementering I
praktiken inte problemfri. En av de fragor som vi diskuterade dr hur vi kan hantera barns
olikheter utan att stigmatisera dem. En respondent tog firandet av olika hogtider som exempel,

och lade mirke till f6ljande:

Varje géng barnen firade en hogtid utanfor deras egen “grupp” var det ren “kulturell turism” didr man tittade
pé den exotiska kulturen utifran. Trots att hiindelserna var underhallande och uppmuntrade en positiv syn pa
dessa “grupper” var det jaimforelsevis lite som gjordes for att stotta ikta forstielse och kommunikation med
dessa grupper (parafraserat fran anteckningar under méte, 30 mars, 2010).

Enligt deltagarna &r problemen ytterligare komplicerade genom den befintliga litteraturen, till
exempel #r litteraturen nérmast endast baserad pa traditionell livsstil hos nagra
“invandrargrupper”. Deltagaren uppmérksammade det afrikanska samhillet, mer specifikt den
litteratur som ér tillgéinglig for somalier. Deltagaren enades om att bockerna och annat
material som de anvinder och som riktar sig till somalier, representerar dem bland annat som
“nomader” med kamelen som symbolen fér denna nomadiska livsstil. En av deltagarna

summerar sin syn pa det hir sittet:

Barn far en bild av andra ‘grupper’ som baseras pa traditionella representationer trots det faktum att manga
somalier, liksom ménga afrikanska folkgrupper, lever ett modern liv med mobiltelefoner och Internet. I
representationerna anvénds 4nda en ‘kamel” som symbol som associeras till en nomadisk livsstil som dr helt
fraimmande for barn fodda I Sverige (parafraserad fran anteckningar, 30 februari 2010).

Som svar pa denna oro undersokte vi forskningslitteratur om kulturella skillnader och
utbildning av sprakliga minoriteter och implikationer for att inkludera barn fran kulturella
minoriteter i undervisningen. I forskningen och den pedagogiska utredningen av utbildningen

for minoriteter och kulturella skillnader har givits bade positiva och negativa virden. Kritiken
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(t.ex. Kubota, 2004) argumenterar for att en 6verdriven tyngdpunkt pa kulturella skillnader
har skapat stereotype eller “andrafiering” av immigrerade minoritetsbarn. Detta perspektiv har
synliggjort av IDA-deltagarnas observationer ovan. Nagra kritiker har foreslagit att
karaktdriserandet av vissa minoritetsbarn som bérare av en viss kultur kan legitimera
akademiskt icke-utmanande praktiker som kulturellt kompatibel utbildning (Kubota, 2004).
Studier som har stottat pedagogiska forhallningssitt som forenar studenters kulturella
karaktirsdrag i undervisningen kallas varierade for “’kulturellt bemétande, forenande eller

235

relevant undervisning

trenderna (Ladson-Billings, 1994, 2005; Delpit, 1995).

och anvinder studenternas kultur for att 6verskrida de negativa

Vi analyserade Ladson-Billings studie om effektiv undervisning av afroamerikanska
studenter och hennes teori om kulturellt lyhord pedagogik dr dokumenterad i hennes klassiska
bok The Dreamkeepers — Succcessful Teachers of African American Children. 1 den
aterberiittas atta ldrares praktik ddr Ladson-Billings har upptiickt att lirare som dr engagerade
I kulturellt lyhord pedagogik inte bara uppmérksammar och vérderar deras studenters
kulturella karaktirsdrag utan, och mer visentligt, sa forbereder de studenterna att ifragasitta
strukturell ojamlikhet i samhdllet, till exempel rasism och orittvisa, samtidigt som de stéller
hoga krav pa skolprestationer fran samtliga studenter. Uppfattningen om att vad en kulturellt
lyhord pedagogik medfor ar, enligt Ladson-Billings, “en pedagogik som stérker studenterna
intellektuellt, socialt, emotionellt och politiskt genom att kultur anvénds som en referent for

att paverka kunskaper, firdigheter och attityder” (1994, s. 18).%

Dilemma 2: Delad kulturell bakgrund eller delad kulturell identitet?

En relaterad “’kritisk héndelse” som vi utforskade under métena berdr studenters identiteter
och relationer mellan delad kulturell bakgrund och studenters multipla identiteter. Fokus for
var diskussion var hur IDA:s maél att vara inkluderande genom att rekrytera personal fran
kulturellt varierad och etnisk bakgrund medfor vissa utmaningar. Enligt deltagarna, vars
studenter I de flesta fall var foédda i eller kom till Sverige som vildigt unga, en grupp refererad
i forskningen som Generation 1.5, det vill saga invandrar/immigrantbarn som levt lidnge i
virdlandet och med bakgrund bade i majoritets- och minoritetskulturen (Harklau, Losey &

Siegel, 1999). Dilemmat som uppmérksammades av flera deltagare &r att medan det férvéntas

3 Oversatt av Desireé Ljungcrantz. Originalorden lyder: culturally responsive, congruent or relevant teaching
(Ladson-Billings, 1994, 2005; Delpit, 1995).

3 Oversatt av Desireé Ljungcrantz. Originalcitatet lyder: “a pedagogy that empowers students intellectually,
socially, emotionally and politically by using cultural referents to impart knowledge, skills and attitudes”
(Ladson-Billings, 1994, s. 18).
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att dessa studenters kulturer och sprak skiljer sig fran de ”svenska” ldrarnas ér den vanligaste
missuppfattningen att studenter delar samma “kulturell identitet” med personal fran deras

sprakliga och etniska grupp. Som en av deltagarna beskriver:

Vi har tagit for givet att det faktum att vi dr frin samma kultur ger oss fordelar over andra svenska lirare och
pa ett sitt gor det det. Studenterna har ett speciellt band till oss och de lyssnar mer till oss. Men jag har ockséa
insett att bara for att vi liknar dem (lds: studenter), har samma spriak och kommer fran samma Kkultur, har vi
inte samma erfarenheter. Att vara en del av eller forsta en students kultur garanterar inte succé med alla
studentgrupper vi tréffar pa (parafraserad fran anteckningar fran motet 27 april 2010).

1 diskussionen av ovanstaende fragor och utkast fran litteratur uppmérksammade vi att studier
av ldrare med tvakulturell bakgrund eller “invandrarbakgrund” for det mesta fokuserar pa
deras roll som framgangsrika ”kulturbrobyggare”.37 Utmaningarna som flerkulturella ldrare
moter i férhandlingen med kulturell mangfald dr begridnsade. Till exempel har inte det faktum
undersokts tillrdckligt att vara en ldrare fran en kulturellt varierad grupp inte garanterar att en
alltid kan forsta eller identifiera sig med studenter fran varierad kulturell bakgrund. Med det
sagt finns det #dven tillrdckliga bevis och exempel fran forskningen som visar att ldrare som
har utvecklat en dubbel kulturell identitet, frin dominerande eller icke-dominerande grupper,
lyckas bittre i att bygga starka och meningsfulla relationer med dubbelkulturella studenter. Vi
diskuterade exempelvis Cummins (1996) banbrytande bok Negotiating Identities: Education
for Empowerment in a Diverse Society som handlar om hans skrivande om
identitetskonstruktion och utbildning for att stirka mangfaldsklassrum. Cummins mérkte att
lérarnas definition av deras roll refererar till ”to the mindset of expectations, assumptions and
goals the educators bring to the task of educating culturally diverse students contribute more
to either empowerment or disempowerment of culturally and linguistically diverse students”

(Cummins, 1996, s.18).

Dilemma 3: Instruktioner pa modersmal utvecklar det svenska spraket — men hur?
Som redan ndmnt ligger en av styrkorna med IDA, som program, i dess investering i och i
dess omorganisering av modersmalsinstruktioner sa att modersmal har blivit en integrerad del

av studenternas ldrande. IDA:s mal for modersmalsutvecklingen konstaterar att:

Stiirkande av modersmalets roll i férskolan och skolan samt studiestod pa modersmal #r viktiga insatser for
att stiirka elevernas sprakutveckling och sjilvbild. Genom att stiirka modersmalet utvecklas barnens
tvasprakighet vilket stodjer inldrningen av det svenska spraket (IDA:s Sammanfattande rapport, 2009, s. 5)

37 For undantag se Nieto (1999).
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Enligt deltagarna har IDA:s program fér modersmalsinstruktioner flyttat modersmal fran
periferin till centrum. Exempelvis sker modersmalsundervisningen dagtid som en del av
den vanliga skolan snarare in kvillstid som en efter-skolan-hindelse.*® Deltagarna var ense
om att de positiva effekterna av dessa fordndringar inte bara dr tydligt synliga i barnens
okade sjélvfortroende och sjédlvkinsla utan, och viktigare, mirks detta i en positiv
fordndring av ldrarnas och skolornas attityd gentemot betydelse av barns forsta sprz‘ik.39
Cirka 90 olika sprak anvinds pa olika IDA-skolor och det finns litteratur tillginglig pa
andra sprak #n svenska. Emellertid ligger dilemmat, enligt en deltagares utsaga, den
“overvildigande positiva attityden gentemot modersmal” som han menar har §verskuggat
nagra kritiska fragor om hur malen kan implementeras i praktiken. Han tog exemplet med
relationen mellan modersmal och svenska och hur svart det kan vara att forklara for
fordldrar hur modersmal ”verkligen” bidrar en “utveckling” av det svenska spraket. Han
liknade det med problem som har métt i religiosa samtal: “Medan ni forskare &r redan dr
overtygade och forstar sambandet mellan forstasprak och andrasprak ér det en fruktansvérd
uppgift att forklara den relationen for fordldrar som é&r ‘icke-troende’ och som ser
modersmal som ett hinder for ldrandet av svenska”.

Som respons pa den hir deltagarens oro utforskade vi litteratur om tvasprakig utbildning
och teorier om relationen mellan L1 och L2, forstasprak och andrasprak, eller de
interdependence principle som Cummins (1996) hédnvisar till. Vi diskuterade dessa
Omsesidigt beroende principer i relation till IDA:s modersmals- och kulturaktiviteter och
de villkor som underlittar 6verforingen av fiardigheter fran modersmalet till det andra
spraket. Enligt forskningslitteraturen (Cummins, 1996) beror 6verféringen av fardigheter
mellan sprak inte bara pa i vilken utstrickning studentens sjdlvkénsla har stirkts utan ocksa

pé det politiska och sociala klimat dér spriklirandet har skett.*’

Dilemma 4: Interkulturell pedagogik? Bortom pedagogisk praktik

Den underliggande virdegrunden som styr IDA:s mal och aktiviteter harstammar fran teorier
och litteratur om interkulturell eller multikulturell pedagogik/utbildning.*' Interkulturell
pedagogik och hur man kan implementera den i praktiken var fragor som lyftes under
kickoffen och som framkallade stort intresse efter huvudforeldsningen av Professor Pirjo

Lahdenperi (PowerPoint-presentation, 2010-02-18). Eftersom begreppet interkulturell

3 For detaljer se IDA:s Sammanfattande rapport (2009).
% Se lirarnas kommentarer ovan.

0 Se iven Obondo (2008).

4 Se iven IDA:s Sammanfattande rapport (2009).
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pedagogik har olika betydelser valde vi att utga fran Banks (1996) perspektiv som bestar av
fem komponenter: innehdllslig integration, kunskapskonstruktion, fordomsreducering, rdittvis
pedagogik och stirka skolkultur/social struktur.** Genom dessa utforskade vi hr dessa
komponenter kan relatera till IDA:s virdegrund om multikulturell pedagogik. Malet var att
diskutera de utmaningar eller dilemman som uppkommer i implementeringen av interkulturell
pedagogik, speciellt hur Banks perspektiv kan implementeras i praktiken. Medan tiden inte
mojliggjorde att vi kunde ga djupt in i dessa fragors sa valde vi att utféra en enkel 6vning dir
deltagarna tillfragades att relatera aspekter i deras arbete till de fem komponenterna i Banks
ramverk och att skriva ner ndgra av de aktiviteter, verkliga eller hypotetiska, som de utfor
inom IDA for att uppna mélen. Med syfte att diskutera och analysera delade vi in de fem
dimensionerna i tva store kategorier. De forsta tva kategorierna som praktiskt och pedagogisk
orienterade och de sista tre som mer institutionella och socialpolitiskt orienterade. Medan
nédrmast alla deltagare kunde relatera till Banks fem komponenter, i nagra aspekter i deras
arbete, var responsen dvervildigande begrinsad till pedagogiska och praktiska 16sningar.
Responsen fran de forsta tva komponenterna, det vill siga innehallslig integration och

kunskapskonstruktion inkluderade exempelvis:

e FEtt utvidgat textbegrepp och alternativa uttrycksformer
e Kiritisk granskning av liromedeltext

e Samtal kring studieteknik

e Skonlitteratur pa andra sprak

e Temaarbete

¢ Grupplédsning

e Modersmal pa dagtid

e Att dldre elever och fordldrar ses som en resurs och sé vidare

Medan de sista komponenterna, det vill saga fordomsreducering, rdttvis pedagogik och

stdarkande av skolkultur/social struktur bland annat inkluderade:

e Att jamfora skillnader och likheter mellan religioner
e Hogtider i olika religioner

e Forildraméten i sprakgrupper

“2 P engelska heter begreppen content integration, knowledge construction, prejudice reduction, equity
pedagogy and empowering school culture/social structure, Bank (1996).
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e Att komma till tals pa sitt modersmal

® Andra yrkeskategorier i IDA

Trots att ingen generalisering i bdda dessa undergrupperingar kan goras utifran denna
“begrinsade uppgift” dr fokus pa den praktiska och pedagogiska praktiken. Franvaron av en
makroniva med fragor som ror rasism, sexism och forutfattade meningar baserad pa klass
eller etnicitet dr verkligen avslojande. Jag aterkommer till detta nedan i diskussionen om
féltarbete men det #r viktigt att podngtera att svaren pekar pa det dilemma som ofta diskuteras
i litteraturen om interkulturell pedagogik, dir tyngdpunkten I de flesta skolor har legat pa att
utveckla en multikulturell pedagogik frimst genom att se till innehall eller fokusera ytliga
kulturhindelser sdsom hjltar och helger. Som Nieto (1999) paminner oss om dr foréndringar
av skolors policys och praktik ineffektiva om de &r separerade fran ett bredare samhills-
perspektiv. Hon poingterar dven att fragor pA makroniva sasom institutionell rasism, sexism
och liknande forutfattade meningar ofrankomligen paverkar studenters ldrande. Podngen, som
Nietos gor hir, tar oss tillbaka till de dilemman som diskuterats ovan. Medan fokus i vara
diskussioner, som var i linje med deltagarnas intressen, endast handlade om, praktiska fragor
eller dilemman relaterade till exempelvis kulturella skillnader, identiteter och relationer
mellan modersmal och det svenska spraket kan dessa fragor inte 16sas genom att endast se

dem som pedagogiska problem. Fragorna beror savil politik som pedagogik.

Inkluderingsnormer i praktiken: reflektioner fran filtarbetet med IDA-

personal och ldrare
I den hir delen av diskussionerna flyttar vi “ut” pa féltet for att inkludera reflektioner fran

annan IDA-personal och andra IDA-skolor. Filtarbetet var helt organiserad och utford av
deltagarna43 som en del av deras slutarbete inom JimBredd-projektet. Det baseras pa
ostrukturerade enkiter som skickades till samtlig IDA-personal; dessa var totalt 43 stycken
och 30 besvarade fragorna; och en intervju med tva ldrare fran en av IDA-skolorna.

Respondenterna tillfragades att besvara f6ljande tre fragor:

e Har IDA-skolor en enande inkluderingsnorm och hur speglas i sé fall dessa virden

praktiken?

4> Svaren fran enkiiten ir mérkta med Respondent 1-30 I den ordningen som enkiiterna besvarades, det vill siiga
nir de kom tillbaka. Intervjuerna med ldrarna dr mirkta Lérare 1 och 2. Jag har behallit originaltranskriptionen i
enlighet med talarens exakta ord. Inga foréindringar har gjorts pa originalstavningen eller sprakliga
formuleringar.
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e Vilka dr utmaningarna och framgangarna i att implementera viardegrunden?
e Hur bemoter ldrarna de tre pelarna i undervisningen och hur frimjar man dessa
innovativa forutséttningar till en positiv attityd gentemot skolan och framgéangsrika

skolprestationer for studenter fran olikartad bakgrund?

Rister fran IDA-personal: enkiitsvar *
Generellt visade svaren pa en dvergripande konformitet kring vad de tre huvudmalen IDA star
for och respondenterna uttryckte ett stort engagemang for att uppna dessa mal i praktiken.

Svaren pa fragan om IDA:s dvergripande norm var foljande:

Vi har ju véra tre IDA ord, inkludering, delaktighet och aktivitet, dom tva forsta tanker jag star mer for vara
virderingar medans det sista, aktivitet, sker genom olika insatser och det blir en massa aktivitet nar
minniskor blir inkluderade och delaktiga i vara verksamheter/.../ 1+1=3 (skratt!) (Respondent 27).

En annan respondent beskrev IDA:s inkluderingsnorm som kontrasterande normer sa hér:

Inkluderingstanken bygger pé att man har ett forstaelseperspektiv pa eleverna och deras hela situation/.../
detta I motsats till att ha ett uppfostrande perspektiv man dir virderar och bedomer /.../ i férsta hand
normforetridare (Respondent 13).

Poéngen ovan om interkulturell pedagogik som ett underliggande virde gors tydligare i

exemplet nedan:

Vi vill striva efter ett interkulturellt synsitt istillet for ett mangkulturellt. Det handlar om vad som uppstér i
motet mellan olika individer med olika bakgrund, kultur, religion osv. /.../. I praktiken handlar om méten
med elever, personal och forildrar dér vi forsoker agera utifrén vara etos — insatser kan vara
handledning/utbildning med personal inom olika 4mnen, komet, musik, bild drama, media, dmnesintegrerade
/.../ det handlar om samtal med fordldrar, till viss del dven utbildning (Respondent 27).

Forslaget pa praktisk implementering, av den hér respondenten, #r slaende lik de svar vi
diskuterade i det forra avsnittet gillande den 6vervildigande fokuseringen pa pedagogiska och
praktiska 19sningar, eller de tva forsta komponenterna i Banks ramverk. De exempel som han
ger for praktisk implementering, det vill sidga “handledning/utbildning med personal inom
olika @mnen, komet, musik, bild drama, media, dmnesintegrerade /.../ det handlar om samtal
med forildrar” dr en sldende kontrast till de foreslagna beskrivningarna av interkulturell

pedagogik som forhandlingar med skillnader mellan kultur och religion. I exemplet nedan ser

4“ Transkriberingssymbolen /.../ indikerar att ett ord &r oklart eller saknas medan [...] refererar till ett forkortat
citat.
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vi liknande normer for multikulturalism i relation till IDA:s virdegrund om inkludering

uttryckt:

Det 4r lite klurigt att svara pa, men det finns en norm, eller en forvéntning pa vad ‘en IDA’ dr. En IDA ska
forespraka det mangkulturella samhéllet, bejaka det “annorlunda” “gilla olika”. Dessutom ska en IDA ga
utanfor ramen, vara kreativ, tinka nytt, utanfor det paradigm det verka i (Respondent 6).

Trots den generella konformiteten uttryck av en majoritet av IDA-respondenter fans det dven
andra roster som foresprakade ett mer kritiskt forhallningssitt gentemot IDA:s

inkluderingsmal:

Det finns olika normer inom IDA. Pga. det ér olika grupper som jobbar inom IDA (passion, sprak och
familjestod). Aven inom varje grupp har vi olika normer (Respondent 9).

Jag tycker att den ir (ethos) dr mycket bra men att det behover fortydligas eller medvetandegéras, bade for
oss som jobbar inom IDA och for de som vi arbetar med ute pa véra enheter. Nir vi blir mer medvetna kan vi

Franst)

ocksa vara mer sjdlvkritiska Vi far inte skapa en “vi” och “dom” forhallande, till dem vi jobbar med ute pa
enheterna. Vi vill vara drivande i skolutveckling och d& maste vi hélla var organisation (Respondent 8).

Jag hoppas att vi har ett bemétande som inte baseras pa snabba slutsatser och férdomar om ménniskor. Jag
tror att vi &r positiva och glada for det mesta och har modet att gé in i situationer dir andra kanske backar
(Respondent 20).

Lirarnas svar visar i jamforelse en annan instéllning géllande inkludering och arbetet i
multikulturella klassrum. Lirarnas respons visar diskrepansen mellan styrdokument och
praktik och den mdjliga tvetydighet som kan existera i styrdokumentens innehall och

vérdegrund.

Ldrarnas roster: intervjusvar
De intervjuade ldrarna var ocksa mycket skeptiska gentemot existensen av en generell

skolnormer om inkludering. Bada ldrarna poédngterade att:

Det finns nog, men det dr nog kanske luddig i kanterna (Lérare 1).

Vii var har inte gemensamma regler och vi vet inte riktigt vad som giller [...]. For mig dr norm nagot som
jag bildar utifran de regler och normer som det var nir jag gick i skolan (Lirare 2).
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Lirarna var inte bara skeptiska over existens av skolnormer om inkludering utan poéngterade
ocksa att den finns en betydande diskrepans mellan vad som hénder i den praktiska
verkligheten i skolvardagen och de normer och regler som konstaterats. Bada ldrarna uttryckte

sig sa hir:

Vi har ju pratar vildig mycket om vad som ska goras och hur organisationen ska vara och vad som ir
acceptabelt och sd. Sedan har du verklighet som inte gar att gora s mycket at, dven fast du har normerna va.
Det blir ju hela tiden att du star mellan de hir bitarna. Du vet precis vad du ska gora men verkligheten ger dig
en helt annan forutsittning (Lérare 1).

Ja men alltsd, det godtas vildigt mycket/.../jag dr ju mer att barn 4r har for att vi ska ldra dem, det ska vara en
dialog tillsammans. Men idag &r det vildigt svart att fora den har undervisningen framat for att du hare lever
som inte dr mottagliga av olika orsaker givetvis va, och da har vi inte alltid tillrdckligt med resurser for att
mota de har barnen (Lérare 2).

Gillande samarbetet med IDA-personal var svaren generellt positiva. Bada intervjuerna
uttryckte att samarbetet med IDA har bidragit till att stdtta en positiv attityd gentemot barns
modersmals och f6ljaktligen hojt skolresultaten pa de skolorna med en hog andel varierade

studenter (se dilemma 3).

Forst var det vildigt ovant att ha ndgon annan i klassrummet som inte ens &r en ldrare/.../ men nu ser jag det
som en trygghet /.../ jag har fétt hjélp att fa syn pa hur jag agerar i vissa situationer. Passionsvigledare (IDA-
personal) stormar in med idéer och gléddje /.../ de ir proffs vilket ger hojdpunkt for alla nér de kommer/.../
(Lérare 1).

Idag tdnker vi inte pd nationalitet/.../ det 4r ocksa naturligt att det pratas flera sprak samtidigt bade i
klassrummen och lararrummet. Det hir dr véldigt viktig i en skola som har 50% invandrare och
overhuvudtaget samhillet i dag (Ldrare 2).

Dessa synpunkter har samrore med forskningscirkelns reflektioner om modersmal och den
positiva forindring som har uppstatt pa IDA-skolor sedan inrittandet av och
omorganiseringen av modersmalsprogrammen. Vad resultaten ovan inte visar dr i vilken
utstrackning bade det svenska spraket och modersmalet utvecklas och huruvida modersmal
anvinds utover klassrummens konversationer. Som podngterat ovan sker overforingen av
kunskaper fran modersmal till svenska, eller ett andrasprak (se interdependence principle),

endast om bada spraken utvecklas bortom en viss grundlidggande troskel (Cummins, 2006).
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Liixor lirda fran samarbetet med IDA :s forskningscirkel
Slutligen kommer jag kortfattat att framhéva nagra ldxor ldrda av samarbetet med IDA:s

forskningscirkelgrupp och hur samarbetet har bidragit till var utveckling och foljaktligen till
att uppfylla JimBredd-projektets mal. For tydlighetens kull kommer jag att redogora for den
modell som Holmstrand och Hirnsten (2003) foreslar angéende olika faser for
“utvecklingsroller for deltagare i forskningscirklar” (Holmstrand & Hérnsten, s. 8). Faserna
innefattar fordndringsagenten, kunskapsutveckling och den ensamme reformatorn och
solisten.

Genom detta projektar har det varit tva tydligt aterkommande riktningar under vara moten
och diskussionstillfillen, vilka ocksa har aterspeglats i fragorna i de olika avsnitten i det hér
kapitlet. Den forsta inriktningen kan liknas vid faserna fordndringsagenten och
kunskapsutveckling. Fokus har varit kritiska analyser av fragor direkt relaterade till IDA:s
arbete. Malet for vara diskussioner har i sin natur varit gemensam kunskapskonstruktion.
Diskussionerna har forsokt uppné en gemensam kunskapskonstruktion genom att inkludera
olika roster, med andra ord, rosterna fran IDA-personal genom enkitsvaren, ldrarnas roster

och min egen rost genom tolkningen av forskningslitteratur och teori.

Den andra riktningen ligger mer i linje med den ensamma reformatorn och solisten. 1 den
hir fasen ser jag att samarbetet mellan IDA:s praktiker handlar om en storre fraga som beror
rittvisa och social jamlikhet i relation till inkludering och utbildning av lingvistiska
minoriteter som ett fallexempel. A ena sidan har de tva riktningarna ibland varit otydliga da
min roll som ledare 6ver gruppen till exempel har varit diffus i att bestimma agendan for
forskningen och for att efterstriiva JimBredds mal. A andra sidan 4r det detta att “avstd frén
min makt” och ge makten till deltagarna att kontrollera och bestimma forskningsagendan som
har bidragit till de fruktbara diskussionerna som har karaktiriserat vara tillfdllen for
forskningscirkeln och som bidragit till uppfyllandet av JimBredds mal.

Sammanfattningsvis dr det inte svart att hitta kritik om skolor och myriader av de sitt
varpa behoven hos barn fran “invandrar”- eller 1aginkomstbakgrund inte blir beméta 4r det
samtidigt svarare att identifiera innovativa och hoppfulla praktiker som fungerar. Liksom
exemplet ovan visar dr IDA ett sadant innovativt forsok att utmana det for givet tagna genom,
som en respondent beskriver det, att ’réra om i grytan genom att ifragasitta vissa strukturer
pedagogiskt samt socialt”. Det paminner dven Nietos (1999) citat av Debora Meier oss om:

The task of creating environments where all kids can experience the power of their ideas requires unsettling
not only our accepted organizations of schooling but also our unspoken and unacknowledged agreement
about the purpose of schools (Debora Meier, The Power of Their Minds, citerad i Nieto, 1999, s. 162).
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Enligt mig kriver uppldsandet av hur skolor organiseras och méjligheter till inkludering ocksa
en omdefiniering av var syn pa vad som #r “virdefull utbildningsvetenskaplig forskning”. Jag
menar att forskningscirkeln som en sorts pedagogisk forskning kan erbjuda en exceptionell
mojlighet till gemensam kunskapskonstruktion reflektioner av och tillsammans med praktiker
som tillhandahaller ovérderlig kunskap for utvecklingen av utbildningsvetenskaplig

forskning.*

Oversiittning fran engelska av Desireé Ljungcrantz

3 Jag vill tacka deltagarna i IDA:s forskningscirkel for deras bidrag och livfulla diskussioner under de
manadsvisa métena och for att de har samlat in och transkriberat den data som jag baserar mina analyser pa. Den
hiir texten baseras pad mina tolkningar av vad som har visat sig under dessa moten och analysen representerar
darfor inte hela gruppen. Jag har undvikit att referera till respondenters namn eller pseudonym for att skydda och
garantera etisk integritet.
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Kapitel 8

Mangfaldsornitologer i gymnasiedjungeln

Torbjorn Messing

Mangfaldsornitologer som uppticker det ’osynliga”
For drygt tio ar sedan undervisade jag som ldrare och jag hade gatt en kurs i PBL, problem-

baserat ldrande. Jag skulle tillimpa mina nya kunskaper pa en grupp sjudringar och vi skulle
prata om flyttfaglar. Jag inledde med att séiga: ”Ar det ndgon som vet vad flyttfaglar 4r?” En
flyktingpojke var ivrig och ville svara. Han fick ordet, sken upp som en sol och sade: "Ja det
ar faglar som har flytt ur sina burar nér dgarna har glomt att stinga dorren.” Pojkens logik &r
underbar. I det land han sjdlv flytt ifran &r flyttfageln inget begrepp. Det ér ett ord han énnu
inte lért sig i sitt nya land och han har sjélv upplevt en flykt fran ett krigférande land. Han fo6r-
knippade flykten med nagonting positivt och var glad for att de stackars faglarna som suttit
inburade #ntligen kunnat fly fran instingdheten. Min forsta ingivelse var att brista ut i ett
skratt, men nér jag sekunden senare forstod pojkens logik fick jag istéllet en aha-upplevelse.
Jag kunde leva mig in i hans perspektiv och forsta hans upplevelser av att fly fran instingdhet
och fortryck. Det hir var ett exempel pa interkulturellt lirande dir jag som lirare blev
kontrasterad (Lahdenperi, 2004). Jag insag att mitt svenska vuxenperspektiv enbart &r ett sitt
att se pa saken.

Om du inte har nagon som helst kunskap om faglar och gar ut i skogen sa kommer du
sannolikt inte att se en enda. Gér du sedan en kurs i ornitologi, fagelskadning, och trdnar upp
ditt 6ga sé uppticker du faglar dverallt. Det hér kapitlet handlar om en forskningscirkel i
gymnasieskolan dér ldrarna utrustade sig med “’kikare” och blev méangfaldsornitologer. Det
handlar om hur ldrarna brottades med normalitetsbegreppet och upptéckte maktordningar i sin
vardag.

Vad ér en mangfaldsornitolog? I min berittelse anvénder jag metaforer ddr ldrarna &r orni-
tologer som befinner sig i en snarig djungel. Djungeln symboliserar véart komplexa mang-

kulturella samhille dir flera maktordningar sorterar ménniskor. Eleverna dr en mangfald av
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faglar dir alla har olika behov och livsvillkor. Vissa ér flyttfaglar, andra dr firggranna och
nagra kan inte flyga. Mangfaldsornitologen &r alltsa en mangfaldsmedveten gymnasielédrare
som genom teori och praktik vat upp sin formaga att se alla rddande maktordningar och

didrmed elevernas individuella behov.

Deltagarna och deras skolor
Forskningscirkelns deltagare bestod av tre stycken gymnasieldrare samt en studie- och yrkes-

vigledare som arbetar pa tre olika gymnasieskolor i Eskilstuna kommun.

Tva av cirkeldeltagarna arbetar pa en mottagningsenhet som heter Mangkulturella enheten
(MKE) dir man bland annat bedriver utbildning for nyanlénda flyktingar och ensam-
kommande flyktingbarn. En ldrare arbetar pa en gymnasieskola med IVIK, introduktions-
utbildning for nyanlidnda elever inom ramen for gymnasieskolans individuella program, och
en arbetar pa S:t Eskilsgymnasiets IB-program, International Baccalaureate. Enligt ldraren dr
IB en skola med engelska som undervisningssprak och de har skolprestationer i virldsklass.
Han berittar att IB-programmet beskrivs av andra som en elitskola, men han haller inte med
om den beskrivningen. Han medger dock att det dr véldigt studiemotiverade elever som soker
sig dit.

De deltagande skolorna representerar en stor spannvidd vad géller status och popularitet.
Dessa skillnader har inneburit vildigt bra kontrasteringar. Det finns manga olikheter mellan
skolorna men dven manga likheter. En likhet dr att samtliga skolor har en hdg andel utlands-

fodda elever.

Maktordningar och normkritik
Yvonne Hirdman (2007) hévdar att det finns osynliga maktordningar runt omkring oss som vi

tenderar att inte se. Med en metafor paminner hon oss om de bilder som fanns forr i
veckotidningar ddr man gomt en liten gubbe i ett virrvarr-monster. Inte forrédn man trénat upp
sitt 6ga sa klarar man av att hitta den dir gubben. Michael S. Kimmel (1997) travesterar
ordspraket “fisken &r den siste som uppticker havet” genom att pasta att min ar fiskar i ett
genushav. Han menar att mén dr de sista att upptéicka att de har makt och privilegier eftersom
de lever i ett patriarkat. Sannolikheten for mén att befinna sig i underordnad position och
uppleva konsdiskriminering dr mindre én for kvinnor. Kimmel menar att mannen som norm &r
sd sjdlvklar att mén inte ens ténker pa sin egen identitet. Och nér mén inte formar att se sig

sjdlva och sitt eget identitetsskapande sa uttrycker de sig i mot-bilder. Identitetsskapandet
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kommer dirfor att handla om vad mén inte far vara, exempelvis far mén absolut inte vara
“feminina” och “bogaktiga”.

Alla individer inordnar sig i fler maktordningar &n kon. Férutom en manlig norm finns en
svenskhetsnorm, en funktionsduglighetsnorm, en heteronorm, en utseendenorm et cetera. Om
du sjilv tillhér normen och ir strukturellt 6verordnad blir det svarare att uppticka
maktobalanserna. Det kan innebira svarigheter for en medelalders, heterosexuell, svenskfodd
manlig ldrare att leva sig in i “den Andres” perspektiv (De Beauvoir, 1949; Baumann, 1991).
Det idr sannolikt svart for denna lirare att inse vad det innebér att vara asylsokande, att komma
ut som homosexuell eller vad ungdomskulturens utseendenorm betyder for flickor.

For att kunna méta varje elev individuellt och forstd dennas behov sd maste ldraren forst
inse vad etnicitet, klass, kon etcetera innebér for strukturella skillnader. Léiraren ska med
andra ord ibland behandla pojkar och flickor olika eftersom de har olika forutséttningar. Och
ibland ska de behandlas lika for att de har lika forutsittningar. Liraren ska heller inte over-
driva betydelsen av kon och etnicitet och stereotypisera eftersom det da riskerar att bli
normerande och stigmatiserande (Goffman, 1963). Det som kan tyckas vara litt vid en forsta
anblick visar sig vara vildigt svart. Det handlar ytterst om att fa syn pa det osynliga. Att se
vilka normer som géller i just ditt klassrum och sedan forhalla sig kritisk till dessa normer.
Normer &r som etiketter som klistras pa personer. Fordomar och forutfattade meningar skapar
bilder av vad som dr mdjligt och inte. Léasta och sniva positioner innebir begrinsningar.
Utléndsk bakgrund innebir ofta att svenskfodda lédrare aterberittar samma historier om eleven
som “offer”, "forovare” eller ger ett “exotiskt inslag” vilket kan leda till stigmatisering

(Cederberg, 2006).

Normkritisk undervisning i gymnasieskolan
Négra exempel pa fragestillningar som deltagarna initialt formulerade var dessa: Hur kan

man undervisa normkritiskt i gymnasieskolan? Hur sorteras elever utifran kon, etnicitet,
funktionshinder, religion och sexuell liggning? Vem &r normal och vem &r annorlunda? Hur
definierar ungdomarna sig sjidlva och hur definierar vi dem? Vad ger status i ungdoms-
gruppen? Vem och vad identifierar man sig med och vilka positioner dr mojliga? Vad hinder
da ndgon 6verskrider normens grinser? Ar det samma normer som rader pi alla skolor?
Under resans gang kom vissa av dessa fragor att behandlas, men inte alla, och istillet dok nya

fragor upp.
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I resterande del av det hir kapitlet sa kommer jag att lyfta fram deltagarnas roster och for-
soka aterspegla de problematiseringar, dilemmasituationer och fragestillningar som framkom

under tréffarna i forskningscirkeln.

Pygmalioneffekten och forvintningar pa eleverna
IB-programmet i Eskilstuna har skolprestationer som placerar dem i toppskiktet pa IB:s

vérldsranking. 65 procent av eleverna har utlindsk bakgrund. Férdomar och okunnighet gor
att manga forvanas over att de utlandsfodda eleverna presterar sa bra, menar ldrarna. Flera av
mangkulturella enhetens (MKE) elever har gjort resan fran MKE till IB och har mot alla odds
lyckats. De visar att etnicitet inte per automatik behdver innebéra exkludering och svaga
skolprestationer. Deltagarna i forskningscirkeln har fatt mojlighet att diskutera
framgéngsfaktorer och riskfaktorer: Vad #r det som gor att vissa elever lyckas? Stiller vi
vuxna olika forvintningar pa elever beroende pa deras bakgrund? Har vi tilltro till deras
formagor och begévningar?

Léraren pa IB-programmet beskriver utbildningen som “ett snabbtag till integration”. Pa
programmet gar méanga extremt studiebegavade elever med utlindsk bakgrund som antagligen
skulle ha mediokra betyg i det svenska skolsystemet av en enda orsak — att det svenska
spraket &r deras tredje eller fjirde sprak. De elever som har tilldgnat sig bra engelska i sina
tidigare hemlinder kan trots att de anlént till Sverige som tonaringar hdvda sig mycket bra.

”Lirare pa andra skolor blir provocerade av det”, séger cirkeldeltagaren. "Maste vi tvinga
alla elever att prata svenska i Sverige mot deras egen vilja?”” Han beskriver en elev fran
Mellanéstern som kommit till Sverige som tonaring med kunskaper och formégor pa en niva
langt 6ver det normala med svenska matt métt. Eleven sjélv ser Sverige som en mellan-
landning i livet och berittar att hon ska soka vidare till universitet i Oxford. Enligt ldraren har
hon goda forutsittningar att bli antagen. Maste denna elev under sina ar i Sverige léra sig
svenska?

Hur skapar vi hoga forvintningar, tillit och tro pa vara utlandsfodda elever? Elever paklids
ofta roller som litt kan bli sjdlvuppfyllande profetior. Den sé kallade pygmalioneffekten
(Rosenthal & Jacobson, 1968) innebir att om ldraren sénker sina forvintningar pa eleven sé
kommer den att prestera sdmre. Laga forvéntningar ger 1aga resultat.

I grundskolans ldroplan star:

Det siitt pa vilket flickor och pojkar beméts och bedoms i skolan, och de krav och forvintningar som stills pa
dem, bidrar till att forma deras uppfattningar om vad som #r kvinnligt och manligt. Skolan har ett ansvar for
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att motverka traditionella konsmonster (Liroplan for det obligatoriska skolvisendet, forskoleklassen och
fritidshemmet - Lpo 94, s. 4).

Liroplanen anger alltsa att lirarna i skolan bemoéter och bedomer pojkar och flickor olika.
Den anger ocksa att ldrarna har olika forvéntningar och krav pa flickor och pojkar. Vidare kan
citatet fran ldroplanen tolkas som att det dr dessa skillnader som gor att eleverna uppfattar
vissa saker som manliga och andra som kvinnliga. Skolans styrdokument antyder alltsa att de
vuxna 6verfor sina egna virderingar pa eleverna. Liroplanscitatet giller kon men forskare
sasom Jerome B Dusek och Gail Joseph (1983) hivdar att skilda forvintningar kring klass
och etnicitet ocksa &r uttryck for att lirarna har skilda forvintningar pa sina elever. Nér
eleverna tillhor underklass och/eller etniska minoriteter si sénker lirarna sina krav och
forvantningar. Dusek och Joseph har sammanstillt 77 forskningsrapporter kring lirares
forvintningar pa elever och menar att klass och etnicitet tillhor de vanligast aterkommande
perspektiven.

Har vi samma krav och forvintningar pa elever som &r fodda i Sverige, Iran eller Somalia?
Deltagarna tror att vi omedvetet stiller olika krav pa eleverna. Vilka positioner dr da mojliga
for en somalisk flicka i dagens svenska skolsystem? Och vilka positioner dr mojliga for
utlandsfédda pojkar? Har de vuxna tillrdckligt positiva férvintningar pa dem? Rene Leon
Rosales (2010) visar att unga invandrarpojkar har vildigt fa positiva malbilder kring sig
sjdlva. De identifierar sig mest som framtida fotbollsproffs. En av deltagarna tycker att det dr
en mélande bild och att just invandrarkillar har fa identifikationsobjekt eftersom skolans
lirare bestar av flest medelalders medelklass akademikerkvinnor.

Varfor lyckas de invandrade somalierna i delstaten Minnesota i USA, men inte i Sverige?
Minnesota har mycket hogre andel somalier i sitt samhélle, men dér beskrivs somalierna som
ambititsa, hart arbetande, entreprendrer och framgéangsrika. De studerar pa hogskolor, startar
foretag och finns pa maktpositioner i samhillet (Carlson, 2006). Pa chatt-forumet Flashback
beskrivs samma folk, i Sverige, som lata, obegivade samhillsparasiter. Somalier i Sverige har
den ldgsta 6vergangen till hogskola av alla invandrargrupper.

Sara Jonsdotter (1999) menar att de muslimska kvinnorna, i synnerhet, inte tillats nirma
sig det svenska samhillet. De upplever maktloshet pa grund av, den i Sverige radande
stereotypen av dem, som somalier och som muslimska kvinnor. Det dr en stereotyp som fogar
in dem i en grovt tillyxad mall som fortryckta, hjélplosa och bidragsberoende barnavlare,
menar Jonsdotter. Méanga av dessa kvinnor forsoker bryta mot mallen, menar hon, men de

vittnar om svarigheter att bli accepterad i forskolan, skolan och pa arbetsformedlingen.



174

Deltagarna i forskningscirkeln kénner igen fenomenet att den etniskt svenska
befolkningsgruppen har littare att problematisera “de Andra” 4n att se sig sjdlv i ett globalt
perspektiv dir svenskarna utgdr en minoritetsgrupp med avvikande normer. Kan det vara det
svenska monokulturella synsittet med dess stereotypier som exkluderar somalierna?

Skilda krav och forvéintningar blir ocksa tydliga nir vi pratar om funktionsnedséttning. En
elev som far en diagnos med inldrningssvarigheter blir ofta stigmatiserad i dagens skola,
resonerar gruppen. Liraren sidnker kanske kraven och forvintningarna? ”Jag ténker pa Skol-
verkets granskning som visade att Orebro kommun felaktigt placerat 12 barn i sérskolan”,
sdger en av deltagarna. ”Pa vilket siitt har det paverkat de eleverna? Hade de felplacerats om
de varit svenskfédda? Eller skedde det enbart for att de inte hade spréket?” Ingemar
Emanuelsson (2004) foresprakar att vi ska ha ett mer inkluderande foérhallningssiitt till
begavningssvaga barn. Han pratar om att vi ska striva efter en “barnmogen skola” istillet for
att prata om “skolmogna barn”. Det ir ett bra exempel pa normkritiskt téinkande att
problematisera sig sjdlv och skolan som organisation istéllet for att problematisera och
diagnostisera eleverna.

Det finns en genusaspekt pa detta, menar deltagarna. Kan det vara s att vi stiller ldgre
krav pa att pojkarna ska lyckas med sina skolprestationer? Om pojkar redan i de tidiga skol-
aren kommer undan med att vara “charmigt busiga” och slipper ta lika mycket ansvar som
flickorna vid grupparbeten, vad far det for konsekvenser? Om pojkarna inte forvintas vara
lika ambitidsa och lydiga som flickorna, vad betyder det? Inga Wernersson (2010) menar att
detta dr en trolig forklaringsmodell till varfor pojkar har sdmre skolprestationer 4n flickor.
Och det kan ses i Kimmels teori, som jag refererade till tidigare, om att pojkar intar en mot-
position gentemot flickorna sa blir konsekvensen att det inte anses manligt att plugga eftersom
flickorna gor det. Kimmel pratar om begreppet "uncool to school” och forskare som Marie
Nordberg och Tomas Saar (2008) menar ocksa att pojkarna utvecklar en anti-
pluggkultur. Teorierna gér ut pa att savil pojkar som flickor forlorar pa de strukturer som gor
att ldrare stéller olika krav pa konen. Pojkarna “drabbas” av den skolkultur och det samhille
som stiller alltfor laga krav pa dem, och flickorna drabbas i form av psykisk ohélsa (dtstorn-
ingar, utseendefixering och en kinsla av att inte duga) pa grund av alltfor héga krav (Arhén,

2010).
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Ar skolan monokulturell?
I forskningscirkeln som jag ledde har tre av fyra ldrare utlindsk bakgrund och alla arbetar pa

mangkulturella skolor. Dérfor var det kanske léttast for deltagarna att uppticka hur vi repro-

ducerar svenskhet?

Den svenska skolan priglas mycket av svensk individcentrerad kultur. Vi ska bemoéta varje elev individuellt,
séitta eleven i centrum och utga fran elevens eget lidrande. Kritiskt tdnkande och elevaktivt lidrande &r centrala
begrepp i den svenska ldroplanen (Ldroplan for det obligatoriska skolvisendet, forskoleklassen och
fritidshemmet - Lpo 94).

”En del av de utlandsfodda elevernas foréldrar kan ha svart att forsta det dominerande
svenska arbetssittet som priglas av elevens eget ansvar”, menar en av deltagarna. "De
utlandsfodda eleverna &r vana vid auktoritdra ldrare och att de vill ha ordning, reda och
disciplin.”

Deltagarna berittar att Engelska skolan i kommunen &r kind for att ha en auktoritédr under-
visningsstil och att ungefir hilften av deras elever har utlindsk bakgrund. Flera av de utlands-
fodda familjerna har flyttat sina barn till denna skola. Fordldrarna har angett som skal att
deras barn far for lite undervisning i kirndgmnena (lidsa, rikna och skriva). De ir skeptiska till
allt fran PRAO, skolresor, friluftsdagar, virdegrundsfragor, idrott, sex- och samlevnad, hem-
kunskap och livskunskap. Den svenska kommunala skolan dr ingen “riktig” skola och ger lag
status i deras begreppsviirld. Ett annat exempel pa olikheter mellan kulturer ir att de flesta
utlandsfodda elever inte lockas av gymnasieskolornas flashiga kampanjer med profilinrikt-
ningar, gavor och gratis elevdatorer, menar deltagarna.

Vidare diskuterade cirkelmedlemmarna att det finns kulturella skillnader i studieteknik.
Utlandsfodda elever har ofta ldrt sig att memorera text och det uppfattas ibland som “fusk” i
det svenska skolsystemet. Aterger man for mycket textmassa ordagrant fran lidrobéckerna pa
proven sé anses det inte fint enligt svensknormen.

En annan problematik som patalas av cirkeldeltagarna #r att nyanldnda flyktingar maste
borja ldsa engelska trots att de inte knickt 1ds- och skrivkoder pa svenska. Eleverna maste lira
sig engelska via svenska trots att de inte kan svenska. En del av ldrarna har bett om att fa en
arabisktalande ldrare som kan undervisa i engelska men det har nekats dem. Nagra av dem
som motarbetade forslaget var svensklédrarna.

Andra exempel pa svensknormen r att elever tvingas ldsa svensk skonlitteratur och prosa
trots att de ber om att fa lésa till exempel persiska forfattare. "De maste ldsa de svenska
klassikerna! Och de far hora att de gjort fel for att de inte stillt upp mattetal pa ’svenskt vis’

trots att de riknat rétt”, berittar en cirkeldeltagare.
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Den svenska skolan har pa relativt kort tid blivit mangkulturell och skolreformer tenderar
att slipa efter. Det finns monster kvar i skolsystemet fran en tid da Sverige var helt mono-
kulturellt. Amnet s16jd till exempel har inte forindrats nimnvirt sedan mitten pa 1800-talet da
tanken var att utveckla hantverk for husbehov. An idag stir eleverna och tiljer smorknivar i
parti och minut. Den konskodade uppdelningen mellan trd och tyg bidrar 4n idag till segreg-
ering mellan konen (Hasselskog, 2008). Hur kan vi fa syn pa det monokulturella arvet i den
svenska skolan och bryta det? Rene Leon Rosales (2010) menar att det svenska skolsystemet
dr anpassat efter en svensk medelklass dir exempelvis ldxldsning kraftigt missgynnar elever

vars forildrar inte behdrskar svenska eller de svenska skolkoderna.

Konsnormer bakom studieval?
Vid en av vara tréffar problematiserade vi de konsstereotypa utbildningsvalen till gymnasie-

skolan och andra kénsbundna val. Ett uttryck for detta dr att hogpresterande flickor viljer
frisorprogrammet trots att de har maximala 300 meritpoéng med sig fran grundskolan.

Fenomenet foranledde forskaren Ebba Witt Brattstrom att sdga foljande till mig vid ett
personligt mote: “Nér jag sitter hos frissan brukar jag téinka att nu blir jag klippt av en av
Sveriges frimsta forskartalanger.”

”Ténker hon att den studiebegavade flickan slidngt bort sin talang?”, funderar en av deltag-
arna som tidigare har gjort en intervjustudie med frisdrelever. ”De flesta hade planer pa att
vidareutbilda sig”, berittar hon. ”De sag frisorutbildningen som tre litta och roliga ar. De
tyckte sjdlva att gymnasieskolan borde ha ldmplighetstest istéllet for betyg som antagnings-
kriterier.” Frisorutbildning kan vara en anvéndbar utbildning i hela virlden, medan manga
hogskoleutbildningar &r sa sprakberoende att kunskaperna riskerar att bli virdeldsa i en global
kontext. Deltagarna fick idéer till en rad intressanta fragor: Flickorna kanske uppfyller sina
drommar? Vad 4r meningen med livet? Ar det att bli forskare eller kan det vara att bli frisor?
Och varfor problematiserar vi de mest begivade flickorna? Ar det inte de lagpresterande
pojkarna vi borde problematisera istéllet? Eller ér det bade de pojkar och de flickor som har
de siamsta skolprestationerna vi borde rikta blickarna emot? Eller borde vi istillet
problematisera skolan som organisation nér vi har sa stora skillnader i flickors och pojkars
skolprestationer?

De senaste 15 aren har samhéllsutvecklingen gatt mot ett alltmer individualistiskt
perspektiv ddr individen ska ha ritt att vélja. Inom utbildningssystemet har fordldrar och barn
exceptionellt ménga val att gora. Vi ska vélja forskola och skola och det finns ett stort utbud. I

skolaren far eleverna vilja syslojd eller trislojd, elevens val och en rad andra val. Det kan till
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exempel vara ett val vad de vill géra pé friluftsdagar. Vill du rida eller 4ka snowboard? Ar
dessa val helt fria eller styrs vi av normer och forvintningar? Ar det okej for en kille att rida
eller vilja sysl6jd? Vilka risker tar han? Och varfor dr det mer okej for en tjej att vilja
trislojd? Ett av de mer avgorande valen sker da eleverna ska vélja framtida yrkesinriktning
och utbildningsvig. Det valet sker vid 15-ars alder, en tidpunkt i livet da manga flickor och
pojkar &r som mest bundna till vad kompisarna tycker. Deltagarna problematiserade dven
utbildningsvalen utifran flera maktordningar sasom kon, etnicitet och klass (férildrars
akademiska bakgrund) och hivdade att det har stor betydelse. Nir nagonting viljs sa viljer vi
samtidigt bort ndgonting annat. Det &r en sorteringsmekanism som ockséa bekymrar en del
forskare. Eva Andersson, John Osth och Bo Malmberg (2010) och Anders Trumberg (2011)
visar samstammigt att det fria skolvalet har lett till okad etnisk segregation samt 6kade klyftor
och totalt sett simre skolprestationer. Ar valfriheten viktigare in jimlikheten? Och vilket pris
har valfriheten?

Gingse visdom séger att ju fler val desto bittre, men Barry Schwartz (2005) hiavdar
motsatsen. Vistvirldens obegrinsade val gor oss olyckliga och paralyserade. Det utmattar
vara psyken och leder till oresonligt hoga forvintningar, menar Schwartz. Genom att ifraga-
sdtta vara val redan innan vi goér dem skapar angest och ridslor att misslyckas. Vi skuld- och
skambelédgger oss sjélva for de fel-val vi gor, hdvdar Schwartz. Lirarna resonerade kring det
fria skolvalets konsekvenser. Forr var det ingen som hade angest dver att man placerat sitt
barn pa en skola dir det gar for méanga invandrare. Ténk om ”de Andra” drar ner betygen for
mitt barn? Innan premiepensionsvalet (PPM) behovde jag aldrig oroa mig for borsras som gor
att min pension kan halveras. Och vem far inte angest av att tinka pa att ett felval kan halvera

din pension?

Ar sexualitet en hederssak?
Tva av ldrarna pa Mangkulturella enheten berittar att en projektledare fran Landstinget

bjudits in for att genomfora sex- och samlevnadsundervisning med deras nyanlédnda flykting-
elever. Projektet har ront framgéng i Stockholms ldn men nér ldrarna far hora om uppléigget
blir de nervosa. De far veta att projektledaren ska prata om konsorgan, konssjukdomar och
sexualvanor men ocksa om samlevnadsfragor och moral. Konceptet bygger pa att ha under-
visningen i konsintegrerade grupper vilket flickornas foréldrar reagerade negativt pa. Pojkar-
nas fordldrar diremot var mer positiva. Vid forsta tillfillet fick en av tva flickor huvudvirk
under just den lektionen. Senare pa eftermiddagen var hon bra igen. Det var uppenbart att hon

hade nagon form av begrinsning eller restriktion fran familjen, menar ldrarna.
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Om projektledaren fran Landstinget vet att kvinnors sexualitet &r tabu, dr det inte da risk att
undervisningen sker utifran en manlig norm? Eller kommer man att prata lika naturligt om att
kvinnor har en sexualitet, om kvinnors njutning etcetera? Ar det bra att pojkarna finns med
da? Kan man lita pa att allt stannar i klassrummet? Helene Eliasson (2008) visar i en studie att
broder i “hederskulturer” har i uppgift att kontrollera sina systrars sexualitet. Vissa pojkar gor
det och andra inte. De pojkar som kontrollerar sina systrar anser ofta att de inte har nagot
annat val. De dr dels mana om sin egen maktposition i gruppen, dels ridda for att sjilva bli
utsatta.

En av de deltagande lidrarna tror att undervisningen kan upplevas som mycket hotfull fran
vissa foridldrar. Om “det nya landet” tinjer maximalt pa grinserna direkt kan det sla tillbaka
och familjen kanske sluter sig &nnu mer, menar ldraren.

Deltagarna fran Mangkulturella enheten bestimde sig for att gora en intervju med Lands-
tingets projektledare och ta reda pa utbildningens syfte, mal, metod och innehall. Detta blev
ett aterkommande tema pa cirkeltréffarna och det resulterade i en dialog mellan lédrarna,
projektledaren, eleverna och deras forildrar. Det resulterade dven i att man vid nésta studie-
grupp organiserade sig konssegregerat.

Ett annat tema kring sexualitetsnormer som var aktuellt vid tidpunkten, och som diskut-
erades i cirkeln, var det sa kallade Linnéa-fallet i Bjdsta. SVT:s dokumentér Uppdrag

granskning skriver sa hir pa sin hemsida om fallet:

Linnéa var flickan som véldtogs av en pojke pa en skoltoalett och nér hon anmilde dvergreppet forlorade hon
sina kompisar och vuxenvirlden vinde henne ryggen. P4 nitet och i det lilla samhéllet fortalades och hotades
Linnéa samtidigt som den valdtiktsdomde pojken hyllades. Trots att pojken domts for valdtikt valde skolan
4nda att forhalla sig “neutral” till héindelsen. Och trots att pojken domdes for valdtikten och fick besoks-
férbud gentemot “Linnea”, bjod pristen i den kyrka dir skolavslutningen skulle héllas, in pojken for att delta.
Senare under skolavslutningskvillen valdtog samma pojke ytterligare en flicka. Linnea kénde sig tvingad att
flytta till en annan ort. Pojken domdes ocksa for den andra valdtikten, men dnnu en gang var det offret som
smutskastades och pojken som fick stodet (www.svt.se).

Vad hade egentligen hint ddr inne pa toaletten? Stina Jeffner (1998) har i sin forskning inter-
vjuat ungdomar i skolklasser dér valdtikter dgt rum. Hennes resultat visar exakt samma
monster. “Han &r ju egentligen en fin kille. Jag tror inte att han kan ha gjort det.” Flera debatt-
drer och forskare papekade likheterna med sa kallad hederskultur och menade att detta &r ett
exempel pa svensk hederskultur. Det finns manga likheter med den “hederskultur” som vi
forknippar med icke-svenska grupper. Héndelsen kidnnetecknades av ett grupptryck som

gjorde att kollektivet skyddade pojkens manlighet och heder och samtidigt skuldbeldgga
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offret. Cirkeldeltagarna menar att sex- och samlevnadsundervisningen skulle kunna vara
mycket mer normkritisk och problematiserande. Ovanstaende hindelse passar vil att anvinda
som ett diskussionsédmne for att lyfta hur elever ser pa kvinnors respektive mins sexualitet
och gora jamforelser mellan olika kulturers synsitt pa sexualitet.

Synen pa homosexualitet skiljer sig mycket mellan olika linder och olika individer, vilket
dr intressant att problematisera, menar en av deltagarna. Hon har sjilv sitt ursprung i ett
osteuropeiskt land och konstaterade att TV-serien Teletubbies ifragasatts dér pa grund av en
ridsla for att serien ska paverka unga barns sexualitet. TV-programmets malgrupp &r 1-3-
aringar och huvudrollerna spelas av fyra skadespelare i dockdrikter. Alla dockor ér
regnbagsfirgade och figuren Tinky Winky spelas av en man som bir en handviska. Detta
fenomen har skapat storpolitisk debatt i flera forna dststater. Homofoba krafter dnda upp i
regeringsniva har verkat for att stoppa programmet. Néagra fragor som vicktes var: Vad &r det
som gor att vi konskodar dockorna och dessutom ger dem en sexualitet? Ar det ndgot som en
trearing uppfattar eller dr det bara vi vuxna som gor dessa associationer? Vad far det for
konsekvenser om vuxenvérlden gor dessa normeringar som egentligen inte finns dédr? En av
deltagarna #r fodd i ett land med virderingar som manga uppfattar som nirliggande till svensk
kultur, men denna deltagare fick dndé en chock 6ver den svenska nakenheten som ny i landet.
” Att skyla sin kropp infor framlingar och familjemedlemmar anses kutym i mitt hemland”,
sdger ldraren. ”Att gé runt naken i duschrummet och bastun upplevs sannolikt som obekvamt

av individer fran vildigt manga lénder och sikert en och annan svensk med.”

En eller flera virdegrunder?
I cirkeln diskuterade vi skolornas arbete med virdegrund och likabehandlingsplaner. Virde-

grunden ir viktig i svensk skola och man pratar ofta om vérdegrunden i singularis. Finns det
med andra ord en enda virdegrund? Ar det en svensk virdegrund som ir ett riittesnore for hur
vi ska agera? En konsensuskultur dir alla ska kénna sig ndjda och inkluderade?

Christer Hedin och Pirjo Lahdenperid (2003) menar att vissa centrala vérderingar inte dr
forhandlingsbara. De menar att vi i sak inte kan vara normkritiska mot ideal som demokrati,
rittvisa, jamstilldhet, jamlikhet och solidaritet mot utsatta, men vi bor ifragasitta vilka virden
man ldgger i dessa begrepp. Vi kanske har ett sérskilt svenskt sitt att tolka jamstilldhet pa
och da kan det kritiseras? Ordval i liroplanerna som “kristen etik”” och “vésterlindsk
humanism” har med ritta ifragasatts eftersom man normkritiskt kan fraga sig pa vilket sitt

kristen etik skiljer sig fran annan etik.
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Mainniskor med olika kulturellt kapital kan ha olika tolkningar av ménniskans okrénk-
barhet och vad som &r centrala virden i virdegrundsarbetet. Exakt samma upptradande kan
anses vara “normalt” i ett sammanhang och helt oacceptabelt i ett annat. I vissa kontexter kan
till exempel aga anses vara relativt “normalt” och den slagna eleven upplever sig heller inte
sdrskilt krinkt av en “uppfostrande dask” om denna gjort nagot oldmpligt. Samma upp-
tradande vécker avsky i en svensk kontext. Normer kring kon, sexuell ldggning och funktions-
hinder kan variera mycket. I en kontext kan det till exempel vara kulturellt accepterat att prata
negativt om homosexuella.

Den hir virdegrundsparollen har en av skolorna: Hér finns olikheter. Det finns inga fel
och inga ritt. Alla far vara pa sitt sétt!” ”Den hir virdegrunden kan tolkas som att det dr helt
okej att kalla andra for bog och hora”, menar ldraren och tilldgger att “’vi har inte gjort upp
nagra etiska spelregler om att vi ska ha nolltolerans mot sadana ord. Vissa ldrare later sadana
ord passera men inte andra. Vi sinder didrmed ut dubbla budskap till eleverna och jag tycker
att det dr djupt olyckligt.”

Lirarna berittar att elever som foljer svensknormen blir belonade. De far berom, feedback
och uppskattning nér de gjort svenskhet. De utlandsfodda eleverna dr sjdlva med och uppritt-
héller svensknormen. Det ger hogst status att ha bott linge i Sverige och prata svenska utan

brytning. Det dr sadant de skryter om, berittar lirarna.

Kan man rangordna maktordningar?
I forskningscirkeln har flera dilemman uppstatt dér tva eller flera olika maktordningar/

diskrimineringsperspektiv delvis statt emot varandra: Kan man rangordna maktordningarna?
Hur ska skolan stilla sig i de hér fragorna? Kan man hévda att jamstélldheten #r viktigare dn
etniciteten?

Paulina de los Reyes och Diana Mulinari (2005) menar att det inte finns nigon motséttning
mellan olika maktordningar och att man inte kan stélla dem mot varandra och séga att den ena
dr viktigare 4n den andra. Varje situation 4r unik och det &r kontextuellt. Det finns inget facit
kring hur man hanterar dessa dilemman utan den specifika situationen maste fa avgora. Kan
det vara sa att svenskarna i sin iver att inte diskriminera gar vissa invandrargrupper sa mycket
tillmétes att man diskriminerar en annan grupp?

I ett exempel fran min egen hogskola ville en grupp muslimska mén géra om ”Stilla
rummet”. Det ér ett rum for andlighet som anvinds av alla studenter och dr helt fritt fran
religiosa symboler. Den hogrostade och aktiva gruppen muslimska mén limnade forslag pa

ombyggnation och de krivde att fa tvagningsutrymmen i anslutning till stilla rummet. Vid
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ndrmare diskussion visade det sig att kvinnor inte skulle fa tillgang till denna lokal, och i
synnerhet inte de muslimska kvinnorna. Jag stillde fragan: Kan det vara sa att vi gar de mest
fundamentalistiska personerna tillmétes nér vi i vér iver vill gora rétt?

Simundervisning ir inte obligatorisk i gymnasieskolan, men Mangkulturella enheten har
inda haft bad pa schemat. Problemet som de har upptickt ir att det bara dr pojkarna som
vill/kan/far folja med. Det betyder att pojkarna far en rolig och trevlig stund som tér pa
skolans budget medan flickorna far sitta och vinta eller plugga.

Pa en av skolorna har man ocksa diskuterat om det inte &r lika bra att alla elever pa skolan
dter “halal-slaktat” kott sa att skolan eliminerar risken att diskriminera nagon.

”Det pagar en narrativ historia om ett pdgaende regelritt krig mot Islam och deras tro”,
menar en av deltagarna. "Denna berittelse dr det framst muslimer sjdlva som berittar men
dven visterldndska medier och andra”. Flera av ldrarna hor sjélva berittelserna pa sina skolor.
”Det &r ofta andra generationens invandrare som berittar den. Det dr vad som kallas for
homegrown-terrorism och vi har sett dessa monster i terrorattackerna i savil London som
New York och Madrid.”

Malar skolan upp négra motbilder? Tors, kan och vill vi ta dessa diskussioner med
eleverna? Eller finns det risk att man stigmatiserar dnnu mer?, fragar jag. En av ldrarna anser
att svenska folket generellt sett dr vildigt konfliktradda. "Svenskarna har dessutom en besser-
wisser-attityd och anser sig sta lite 6ver andra folk. Den kombinationen ir farlig. Det blir inga
arenor for dialog och samforstand”, menar ldraren och fortsitter. "Man ligger locket pa och
vagar inte diskutera svara fragor. Det finns en konsensuskultur som skiljer sig mycket fran
den retoriska kultur jag dr uppvixt med. I den hér fragan &r den politiska korrektheten total
och ldgger sig som ett lock 6ver diskussionen. Ingen vagar uttala sig och man umgas bara med
de som tycker likadant.”

En skola har problem med att muslimska pojkar skolkar pa fredagar efter klockan 13.00.
De smyger ivig till moskén utan att berdtta om det for ldrarna. De ska umgés med sina
landsmén och vara med i gemenskapen. Flickorna diremot far stanna kvar, menar ldrarna.
Lirarna har forsokt prata med fordldrarna men det verkar som att de snarare uppmuntrar
pojkarna att ga till moskén. Man vet inte hur man ska forhalla sig? Kan det hjélpa att prata
med imamen? Ska vi lata alla elever sluta dnnu tidigare pa fredagar for att vara tillmotes-
gaende?, fragar lirarna pa den aktuella skolan.

”Nej”, sdger en av de andra deltagarna. I Sverige har vi allmén skolplikt. Ni maste vara
tydliga med vad gransen gar. Ska vi vara mest tillmotesgaende mot de mest extrema religigsa

yttringarna? Vi hade aldrig accepterat beteendet om det varit svenskfodda elever som velat ga
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till kyrkan varje fredag! Da hade vi sagt att skolan och kyrkan ir skilda ifran varandra och att

de far ga dit efter skoltid.”

Deltagarnas egna undersokningar och slutsatser
Tva av deltagarna genomforde den intervju med Landstingets projektledare for sex- och sam-

levnadsundervisningen som ndmnts ovan. Det resulterade i att kursupplédgget foridndrades.
Deltagarna omprovade sjédlva sina virderingar och fick dven projektledaren att vara
sjalvkritisk till konceptet. Efter intervjun fick eleverna mojlighet att ha egna fragestunder i
konssegregerade grupper.

En annan av deltagarna gjorde en enkit dir eleverna svara pa fragor kring identitets-
skapande for att se hur mycket eleverna identifierar sig med sin nationalitet, religion,
intressen, utseende, véinner, konstillhorighet, samhillsklass, alder, sprak eller familj? Tills-
ammans gjorde de ménga upptickter sdsom att elever med ickesvenska foréldrar i storre ut-
striackning identifierar sig med sin familj, sin tro och sitt utseende, medan de svenskfodda
eleverna i storre utstrackning identifierar sig med sina vénner och sina fritidsintressen.
Liararen blev under resans géng alltmer varse om hur eleverna kodvixlar mellan olika
identiteter och plockar det bista fran tva eller fler virldar.

En lérare fran forskningscirkeln skrev en rapport om jamstélldhet mellan invandrarkillar
och invandrartjejer pa sin skola. Den visar att ldrarna har stereotypa bilder av
“invandrarkillen” respektive “invandrartjejen.” De fordomarna leder i sin tur till forvéintade
beteendemonster hos respektive grupp. Lararkollegorna forvintar sig till exempel att alla
invandrarflickor ska vara tysta, lydiga och intresserade av att sy, medan invandrarpojkarna
ofta beskrivs som hogljudda men charmerande. Eleverna tenderar sedan att inta de férvéntade
rollerna, menar lédraren.

I skolans slimmade organisation finns vildigt lite tid for reflekterande arbetssitt. De
projekt som tidigare gjorts med normkritisk pedagogik har oftast skett i férskolan och skolans
tidigare ar (Franberg, 2010).

Gymnasieldrarna beskriver sjdlva sin organisation som extremt slimmad dér det inte finns
nagon tid dver for reflektion och eftertanke. “Det ér det som har varit sa bra med denna
forskningscirkel”, sdger en av ldrarna. Vi har tvingat till oss tid att sitta ner och reflektera
over var vardag. Det normkritiska perspektivet har varit sa bra for jag tvingas fundera dver
mitt eget forhallningssitt och hur jag dr med och uppritthaller normer”. En annan lérare siger:
”Ett kvitto pa att jag har ldrt mig att ifragasétta normer ir att jag uppticker, nir jag sjilv, men

framforallt ndr mina kollegor gor galna saker. Det kan vara lite kénsligt att papeka sa jag hade
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onskat att fler kollegor hade fatt samma utbildning.” En deltagare uttrycker detta kring
lirdomarna i forskningscirkeln: Jag har helt klart 6vat upp min férmaga att inta ’den
Andres” perspektiv. Jag har lirt mig mycket om bade mig sjélv och andra.” Forskningscirkeln
som metod upplevdes, av deltagarna, som vildigt 1amplig for att spegla varandra i yrkesrollen
och problematisera de radande normerna i skolan och i undervisningen.

Alla deltagarna i forskningscirkeln ldste flera skonlitterdra bocker. Nagra av de bocker som
lastes var Kalla det vad fan du vill av Marjaneh Bakhtiari (2006), I Djursholm och Tensta
kindpussar vi varandra av Pontus Herin (2008), En blomma i Afrikas dken av Waris Dirie
(2001), Det finns en plats i helvetet for kvinnor som inte hjilper varandra av Lisa Marklund
& Lotta Snickare (2007) och Pa Y-fronten intet nytt av Peter Eriksson (2007). "Bockerna var
till stor hjalp for mig att leva mig in i en annan individs perspektiv och fa dela dennes

upplevelse. Det fick mig att se helt nya perspektiv pa tillvaron”, siger en deltagare.

Vad lirde jag mig som cirkelledare
Att arbeta med ett normkritiskt forhallningssitt 4r att vaga se sig sjélv och sina egna for-

domar. Det finns ett stort behov av att upptéicka hur man omedvetet reproducerar normer. Den
nya mangfaldens skola stiller nya krav pa ldrarrollen for att kunna svara upp mot dagens
behov. Det krivs nya arbetssitt och metoder. Forskningscirkeln utgick ifran ldrarnas egna
vardagsproblem och fragestillningar och de hade massor av egna kunskaper om skolan. Min
uppgift som cirkelledare blev att spegla, problematisera och teoretisera.

Jag har fatt mycket nya kunskaper fran skolan som jag bar med mig in i hogskolan. Det var
sju ar sedan jag sjélv senast arbetade i skolan och landskapet har férandrats totalt. Djungeln
har blivit mer snarig, artrik och mangfacetterad. Jag har fatt mycket stor respekt for ldrarna
och inser vilket extremt svart uppdrag de har att tillgodose alla elevers olika behov. Det krivs
nya infallsvinklar samt ett problematiserande och normkritiskt forhallningssitt. Jag har insett
att ldrarna dagligen stills infor svara dilemman som har med olika maktordningar att gora.
Det #r inte ovanligt att tva diskrimineringsperspektiv stills emot varandra. Jag har lirt mig att
dessa situationer dr kontextuella. Det finns inget facit utan det som é&r ritt agerande i en
situation kan vara fel i en annan. Lérarna far séllan utbildning eller handledning i dessa
situationer och kénner sig darfor utelamnade och osékra.

Jag har ocksa lirt mig att forindringsarbete #r svart. Det kan vara nog sa slitsamt att gora
verksamhetsfordndringar ddr man éndrar lite 1 organisationsstrukturen, men att férdndra sina
tankar och sitt medvetande, sina normer och vérderingar blir &n mer utmanande och hotfullt.

Jag &r overtygad om att forskningscirkeln &dr en utmirkt metod for att skapa just den typen av
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fordndring. Eftersom deltagarna far problematisera sig sjédlva och utga fran sina egna problem
sa blir det inte lika hotfullt.

Franberg (2010) har studerat vilka metoder som anvints vid genusarbete i skolan och
konstaterar att ju hogre upp i stadierna desto mindre genus- och mangfaldsarbete. Ju lingre
ner i skolaldrarna desto mer observerande och reflekterande arbetssitt. Franberg menar vidare
att de metoder man anvint sig av dr séllan eller aldrig forskningsbaserade. Det &r en enda stor
experimentverkstad dér begrepp som beprovade forskningsmetoder och praxisnéra forskning
lyser med sin franvaro.

Forskningen inom temat jamstilldhet i skolan har fokuserat vildigt mycket pa traditionella
forskningsmetoder. Den vanligaste platsen for forskningen &r klassrummet och pa interaktion
mellan lirare-elev. I en metaanalys av jamstélldhetsforskning i skolan de senaste 15 aren visar
Bondestam (2010) att mindre &n tva procent av forskningen har haft aktionsforskning som
metod. Det som saknas ér alltsa ldrare, skolledare och elever som medaktorer. En nidbild av
jamstilldhetsforskningen i skolan ser ut ungefir sa hir: Forskaren kommer ut i skolan och
sitter med i klassrummet. Denna betraktar interaktionen mellan lirare och elever under en
period, kliver ur klassrummet och skriver en vetenskaplig artikel. Har ldrarens och elevernas
attityder, beteenden och virderingar forandrats? Nej, jag efterlyser aktionsforskningsmetoder
dir skolledare, lirare och elever dr medforskare och sjilva far problematisera sin vardag. Vi
behover forskning ute pa skolgarden, pa fritidsgérden, i fritidshemmet och pa skolvégen dir
maktordningar verkligen sitts. Dér status och hackordning gors. Det finns vildigt lite kunskap
om detta. Hur kan ldrarna forsta processerna kring hur maktordningar gérs om man inte sjilv
ir med och ifragasitter sitt eget uppritthallande av odemokratiska normer? Hur ska de kunna
se all artrikedom och orientera sig sjdlva i gymnasiedjungeln om triden skymmer hela deras

blickfang?

”Att springa en norm dr svarare #n att springa en atom”

Albert Einstein
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Denna antologi Forskningscirkel - arena for verksamhetsutveckling i
madngfald ar en slutprodukt av forskningscirkelarbetet inom projektet
J&mBredd, 2009-20011.

Tio olika forskare fr&dn Mdlardalens hogskola har lett varsin forsknings-
cirkel under 2010-2011. Arbetet i forskningscirklarna har tagit utgangspunkt
i deltagarnas egna frdgor om mdéngfald samt i de problem och dilemman
som de har métt i sin vardag. Antologin ger en bild av hur akademin och
faltet tillsammans kan producera ny och angeldgen kunskap som for-
hoppningsvis kommer fill anvéndning inom olika verksamheter i samhdllet.

| anfologin presenteras JGmBredd-projektets teoretiska referensram med
mangfald, intersektionalitet och interkulturalitet samt erfarenheter av
forskningscirkelarbetet i skola, férskola, omsorg, service och arbetslivet.
Antologin ger en bred bild av interkulturell verksamhetsnara forskning.

Projektet har finansierat av Europeiska Socialfonden (ESF) och drivits av
Mdlardalens hogskola. Syftet med projektet J&mBredd &r/var atft etablera
en permanent regional plattform f&r kompetenshdjande insatser inom
genus- och mangfaldsintegrering i Mdlarregionen. Férhoppningsvis kom-
mer denna antologi, tillika forskningsrapport, ge inspiration och lust aft
fortsGtta med verksamhetsutvecklings- och forskningsarbetet likt det som
drivits inom ramen fér projektet J&GmBredd.
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