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Abstract

This study is an evaluation of an education project in the Swedish Floor ball Association. The
overarching purpose of the study was to increase the knowledge about if education at National
Sport Federation level contributes to development of the daily work in sport clubs. The specific
purpose was to study what development work and eventual effects a week long education run by
the Swedish Floor ball Association at Rhodes in 2009, had for the participating clubs.
Information was gathered through questionnaires from 77 participants that took part in the
education and through individual interviews with four representatives who also had taken part in
the education and then had contributed to successful development in their respective clubs. The
results show that the participants viewed the education as very successful. The education
consisted of five different parts (rules and regulations, club policies, strategic work; plans and goal
setting, organisation and HRM (Human resource Management) and according to the
participants development work had been performed in all those areas and had resulted in changes
in how the clubs work. Work had especially been done in the area of developing the idea of the
clubs and their policies and plans for activities. Development work had to less extent been done
when it came to content regarding HRM and questions regarding how the coaches in the clubs
were treated and recruited. The education contributed greatly to motivation for working with
development in the clubs. The form of the education where the participants went to Rhodes for a
week of education was seen as very successful and motivating. The education included a mix of
theoretical and practical sessions and this together with the exchange of experiences between the
participants were seen as very central for development work to be carried out in the clubs. The
study showed that there were quite a few persons that did almost all of the development works in
the clubs and that those enthusiasts were very significant for the developmental work to happen.
Notably was that even if most of the participants viewed the education very positively, the
majority of them also felt there was a need for continuous follow up meetings after the education
was finished. This was seen as necessary to keep ongoing development work in the clubs. The
participants also asked for more support from the National and region levels after the education
was finished. They felt they needed continuous support to keep the motivation and power to
continue the development work for longer time periods. For this type of education to be
successful during a longer time period these view points are to be regarded. Overall, this study
shows that education at National Sport Federation level can give results at club level as the
participants in the education get inspired and get tools for how to work with development in
their clubs. Development work in the clubs has resulted in positive changes but for development
work to continue follow ups and continued support should be regarded as key factors.
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INLEDNING

Kérnan i den organiserade idrotten i Sverige ar de ca 20 000
idrottsféreningar som finns i landet (Riksidrottsstyrelsen, 2005). |
1064 av dessa foreningar bedrivs innebandy och réknat i
deltagartillfallen gor detta innebandyn till landets nést storsta idrott
efter fotbollen (Svenska Innebandyférbundet, 2011). Utveckling och
konkurrenskraft ar viktiga for Svensk innebandy vars vision ar

Att i en inte allfor avligsen framtid si idr innebandy det sjilvklara valer —
for barn och ungdomar, for den som vill engagera sig ideellt, for foretag som
siker goda samarbetspartners inom idrotten. (Herngren & Waller, 2009).

Ett led i arbetet for att na denna vision dr den medvetna satsning pa
foreningsutveckling som Svenska Innebandyférbundet under ett tiotal
ar har arbetat med. Malet har varit att starka och utveckla
innebandyféreningar och dess styrelser genom att utveckla kunskapen
hos foreningar om idrottens olika styrdokument och dess betydelse
och hur arbete med foreningarnas verksamhetsidé, verksamhetsplaner,
organisation och ledarfragor kan ske.

En veckas utbildning dér ovan ndamnda delar &r centrala genomfors
sedan 2008 varje var. Mellan 2003 till 2007 genomfordes utbildningar
med ungefar samma innehall men utbildningen var da utspridd pa tre
till fyra helger istallet for att vara en sammanhangande
veckoutbildning. Utbildningen i foreningsutveckling riktar sig till
ordfdrande, styrelseledamoter, tranare och andra funktiondrer i
idrottsforeningar med en innebandyverksamhet. Fyra personer fran
varje forening far maojligheter att delta i utbildningen som ar tankt som
en start pd foreningarnas eget arbete med foreningsutveckling och
under kursen paborjas darfor arbete med foreningarnas egna dokument
som handlingsplaner och liknande. Forhoppningen dr att detta ska
bidra till att fa igdng arbetet med foreningsutveckling i den egna
foreningen. Dessa utbildningar ligger inom ramen for satsningen
Idrottslyftet och innebdr att féreningarna nér de har blivit antagna till
utbildningen kan soka idrottslyftsmedel som subventionerar
kurskostnaden med 80 %.

2008 holls veckoutbildningen pa Mallorca men sedan 2009 har den
héllits pa Rhodos. Sedan utbildningen fran 2008 har hallits som
veckoutbildning har ca 670 representanter fran olika foreningar runt
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om i Sverige deltagit i denna utbildningsinsats och det &r en av
Svenska innebandyfdérbundets storsta utbildningssatsningar nagonsin.

Vilken genomslagskraft en utbildningsinsats som detta far i
foreningarna dvs., vad uthildning och strategier pa forbundsniva
betyder for vilka effekter som uppnas pa féreningsniva och i den
dagliga foreningsverksamheten &r en viktig och intressant fraga.
Resultat och effekter av utbildningsinsatser ar dock komplicerat att
studera. Méanniskan lever i ett sammanhang dar olika faktorer hela
tiden paverkar och det ar darfor svart att isolera och forsta vad en
specifik utbildningsinsats betyder for forandring eller varfor
forandring inte sker. Vad som leder till att det blir effekter av en
utbildning behdver inte bara ha att géra med utbildningens innehall
utan kan ocksa bero pa faktorer som majligheter att forandra, klimatet
I organisationen, intresse och motivation for férdndringar, behov av
forandring osv. Aven faktorer som tid och ekonomi kan ha en
avgorande betydelse for vilket resultat en utbildning pa central niva
far i en idrottsforening.

Det overgripande syftet med denna undersokning ar att Oka
kunskapen om hur deltagare i Svenska innebandyforbundets
utbildning i foreningsutveckling arbetar vidare med kursinnehallet i
sina respektive foreningar. Detta studeras genom en enkéat och nagra
intervjuer med deltagare i 2009 ars utbildning. Fokus for studien ar
om deltagarna upplever att utbildningen gav dem relevanta kunskaper,
fardigheter och formagor for att arbeta med foreningsutveckling i den
egna foreningen, samt vilka faktorer som deltagarna ser som hinder
och/eller mgjligheter for foreningsutveckling.




SYFTE

Det oOvergripande syftet dar att oOka kunskapen om vad
utbildningsinsatser och strategier pa forbundsniva innebéar for arbetet
pa foreningsniva. Det specifika syftet ar att studera effekter av den
foreningsutvecklingsinsats som Svenska innebandyférbundet inom
ramen for Idrottslyftet genomférde under en vecka pa Rhodos under
2009.

Foljande fragestallningar ar utgangspunkt for studien:

- Vad har deltagarna for kunskap om utvecklingsinsatsens mal
och syfte och upplever deltagaren att malen med
utvecklingsinsatsen uppfyllts?

- Vad upplever deltagaren att han/hon larde sig genom ut-
bildningen och vilken betydelse har det fatt for arbetet i fore-
ningen?

- Har deltagarna efter utbildningen arbetat med foéreningsutveck-
ling och i sadana fall med vilka innehall?

- Upplever deltagarna att utbildningen bidragit till att ge energi
och lust for att arbeta med foreningsutveckling?

- Vilka faktorer upplever deltagarna som bidragande eller hind-
rande for att arbeta med foreningsutveckling?
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LITTERATURGENOMGANG

Utbildnings- och utvecklingsinsatser av olika slag &r viktiga for att
organisationer ska vara konkurrenskraftiga over tid. Att utvardera vad
insatserna ger &r viktigt for att se om den tid och de kostnader som
spenderas ger Onskade resultat (Lee & Pehrsing, 2003).
Forskningslitteratur inom omradet ger en bild av komplexa samband
mellan olika insatser och de resultat som nds, da det & manga faktorer
som dar av betydelse for utfallet av en utbildning. Olika intressenter
kan dessutom ha olika behov och mal med utbildningen. En
flerdimensionell ansats dar bade organisationens, de enskilda
individernas, och ibland &ven samhallets, mal och behov beaktas
foresprakas darfor vid utvéarderingar (Burrow & Berardinelli, 2003;
Rajeev, Nadan & Jayarajan, 2009).

Utvarderingar av olika program eller utbildningsinsatser kan delas
in i formativ eller summativ utvardering. Om den ar formativ ligger
fokus pa sjalva processen och hur den fortloper och darfor sker
utvardering I6pande under programmets eller utbildningens gang.
Formativ utvérdering gors for att hoja validiteten dvs., relevansen i
sjdlva utbildningen och anvands for att ta reda pa hur sjélva processen
fungerar och vad som kan forbattras i den. Vid en summativ
utvardering ligger istallet fokus pa att bedoma utfallet av
utbildningsinsatsen, dvs. om malen med insatsen har natts eller inte
(Rajeev, Nadan & Jayarajan, 2009).

Aven om det & manga faktorer som ar av betydelse for hur
framgangsrik en utbildning ar stdr manga ganger enbart deltagarnas
reaktioner i fokus ndr den utvédrderas. Morgan & Casper (2000)
refererar till en undersokning av Gerber i Training Magazine 1995,
som visar att i ca 86 % av genomforda utvarderingar &r det deltagarnas
reaktioner som tas som utgangspunkt nar resultaten av
utbildningsinsatser varderas. Morgan och Casper menar att
deltagarnas reaktioner visserligen ar viktiga, men att dven andra
faktorer maste tas i beaktande nar man beddmer utbildningars
effektivitet.

En utvérderingsmodell med en vidare ansats &ar Kirkpatricks
modell. Den &r ursprungligen fran 1959 men har sedan dess utvecklats
i flera steg (Allinger & Janak, 1989; Holton, 1996,; Morgan & Casper,
2000; Salas & Cannon-Bowers, 2001; Holton, 2005; Kirkpatrick,
2006; Praslova, L. 2010; Roszkowski & Soven, 2010). Modellen har
satt sin pragel pa utvarderingsfaltet och ses av manga praktiker som en
standardmodell for utvardering (Holton, 2006; Morgan & Casper,
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2000). Modellen bestar av fyra nivaer av utvarderingskriterier dar niva
ett handlar om kriterier som ar kopplade till de direkta reaktioner,
tankar och kanslor de deltagande har kring utbildningen. Niva tva har
med larandet att gora och handlar om att ta reda pa hur val de som har
deltagit i utbildningen forstatt och tagit till sig exempelvis tekniker,
fakta och principer. Niva tre handlar om vilka forandringar av
beteendet som skett till foljd av utbildningen, dvs. om det deltagarna
lart sig pa utbildningen leder till att det blir nagon skillnad i beteende
och vad deltagarna faktiskt gor i sin organisation efter utbildningen.
Niva fyra ar inriktad pa det faktiska resultatet av utbildningen.
Resultat som kan maétas i exempelvis Okad forsaljning, o©kad
produktivitet, minskade kostnader och liknande (Kirkpatrick, 1996;
Ireland, Mummert & Moran, 2006; Kirkpatrick, 2006; Rajeev, Nadan,
& Jayarajan, 2009). Ett antagande i Kirkpatricks modell &r att
slutresultatet &r beroende av en serie handelser utspridda Over tid och
inte bara en faktor (Kirkpatrick, 2009).

Mycket av styrkan i Kirkpatricks modell ar dess enkelhet och
formagan den har att bidra till forstaelse av utvarderingskriterier
(Allinger & Janak, 1989). Modellen har dock fatt en del kritik, delvis
for att dess enkla form latt leder till missforstand och generaliseringar,
som inte var avsikten med modellen. Ett antagande som diskuterats i
litteraturen dr att utvarderingskriterierna i de olika nivaerna i modellen
antas vara i stigande ordning dvs., att det kravs mer information for att
mata de hogre nivaerna vilket ocksa leder till att de blir kostsammare
att mata (Allinger & Janak, 1989). Lee & Pehrsing (2003) papekar att
Molenda, Pershing och Reigleluth (1996) menar att de olika nivaerna
ska anvandas utifran de olika mal och syften man har med
utbildningen och utvérderingen, och att kostnaderna for
utvarderingarna dar relaterade till hur utvarderingarna utfors, inte
beroende pa vilken niva i modellen som mats. En annan kritik som
framforts dr antagandet att det ar ett linjart samband mellan de olika
nivaerna dvs. att utbildning leder till reaktioner som sedan leder till
larande, som i sin tur leder till férandringar i beteendet och slutligen
till férandringar i organisationen (Allinger & Janak, 1989; Holton,
1996; Holton, 2005). Holton menar att Kirkpatrick ar otydlig kring hur
han ser pa sambanden mellan de olika nivaerna av
utvarderingskriterier och menar att Kirkpatrick bade pastar att
modellen inte ska tolkas som om att det finns nagra enkla linjara
samband mellan nivaerna samtidigt som han pastar att det finns vissa
samband som exempelvis att det inte kommer ske nagon forandring i
beteende utan att ndgon inlarning har skett. 1 en genomgang av
publicerade utvarderingsstudier diskuterar Alliger and Janak (1989)
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dessa antaganden men kommer inte fram till nagra definitiva svar
kring hur det faktiskt forhaller sig med dessa samband.

(Holton, 1996; Holton 2005) varnar for att anvandandet av
Kirkpatricks modell kan leda till forenklade slutsatser som exempelvis
att uteblivna resultat efter en utbildningsinsats beror pa att
utbildningen i sig ar dalig, nar det istallet kan ha att géra med
organisationen och dess struktur, arbetets karaktar eller individens
oférmaga och brist pa motivation. Faktorer som kan ha storre
betydelse for effekterna an utbildningens faktiska innehall och
genomforande. Holton (1996) foreslar darfor en delvis utvecklad
utvarderingsmodell d&r &ven faktorer som deltagarnas motivation, hur
mottagliga de ar till utbildningen, deltagarnas attityd till arbetet, deras
personlighet och kognitiva formaga ingar. Holton ar inte ensam om att
utveckla Kirkpatricks modell utan ett flertal utvarderingsmodeller har
baserats pa denna som ses som en milstolpe och en mycket popular
modell for utvardering (Salas & Cannon-Bowers, 2001; Lee &
Pershing, 2003).

| en studie av Cannon- Bowers, Salas, Tannenbaum & Mathieu
(1995) var syftet att understka vilka faktorer i tréning/utbildning som
leder till framgangsrika prestationer och darigenom oka forstaelsen for
vad som kan vara effektiva former fOr traning/utbildning. Studien
visar att ett flertal faktorer hade inverkan pa resultatet av
traningen/utbildningen. Dessa faktorer var forvantningar, “self-
efficacy” (ungefar tron pa sin formaga att klara nagot), motivation,
kognitiv formaga och engagemang for organisationen (Cannon-
Bowers, Salas, Tannenbaum, och Mathieu, 1995).

Baserat pa en genomgang av forskning om traning/utbildning och
utvardering fran 1992 till 2000 menar Salas & Cannon-Bowers (2001)
att det har gjorts stora framsteg bade vad galler forstaelsen for olika
satt att utbilda/trana pa och for att utvardera olika insatser. I artikeln
diskuteras olika faktorer av betydelse for utfallet av tranings- och
utbildningsinsatser, t.ex. behovsanalyser som grund for vad som ska
tranas pd/utbildas i, organisationsanalys for att forsta hur
organisationen, organisationsklimatet och systemet runt omkring kan
paverka utfallet, analys av arbetets karaktar for att identifiera
larandemalen, kognitiva analyser for att forsta vilka mentala formagor
som krévs for ett visst arbete, handelser som innan eller efter en
tranings-/utbildningsinsats kan ha betydelse for hur utfallet blir,
individkaraktaristika som kan ha betydelse for utfallet (exempelvis
malfokusering), motivationen for traning/utbildning och hur tranings-
eller utbildningsinsatsen introduceras. Vidare beror forfattarna hur
olika tranings/utbildningsmetoder, innehall och ny teknik kan paverka
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utbildningarna samt hur handelser och mdjligheter att arbeta med
innehallet i utbildningen/traningen kan paverka utfallet av sjalva
insatsen.

Litteraturgenomgangen visar att det &r viktigt med en
utvarderingsmodell som tar hansyn till att det ar ett flertal faktorer
som &r av betydelse for vilka effekterna blir av en utbildningsinsats. I
var utvardering utgar vi ifran Kirkpatricks utvecklade modell som vi
kompletterar med faktorer som i forskning om utbildningsinsatser
visat sig betydelsefulla for att forsta vilka resultat som uppnas. Syftet
med var utvérdering dr att 6ka kunskapen om vilken genomslagskraft
en utbildning pa forbundsniva har pa vad som sedan sker i den dagliga
foreningsverksamheten. Utbildningen var uppdelad i fem delar;
Stadgar och regelverk inom idrotten, foreningspolicy, verksamhets-
plan; mal och strategier, organisation och HRM (human resource
management) med fokus pa ledaridé (dvs. fragor som handlar om
ledarrekrytering, ledarutbildning, mervarden for ledarna och
liknande). Kirkpatricks modell har varit utgangspunkt for utformandet
av enkéaten och fragor om de olika delarna i utbildningen stalls pa tre
olika nivaer. Fragor som handlar om i vilken omfattning deltagarna
anser att de genom utbildningen har fatt kunskaper om olika innehall,
dvs. vilket larande de anser att utbildningen bidragit med, motsvarar
utvarderingskriterier pa niva tva i Kirkpatricks modell. Fragor som har
att gora med hur deltagarna i sina respektive féreningar har arbetat
med innehallet fran utbildningen, dvs. om utbildningen leder till att
det blir nagon skillnad i beteende och vad deltagarna faktiskt gor i sin
organisation efter utbildningen, kan kopplas till niva tre i Kirkpatricks
modell. Fragor som syftar till att ta reda pa vilka resultat deltagarna
anser sig ha natt inom utbildningens olika delar har att géra med
Kirkpatricks fjarde niva. Forutom Kirkpatricks modell tas i
utvarderingen hénsyn till andra delar som enligt forskningen visat sig
ha betydelse for vilket genomslag en utbildning far. Darfor ar fragor
om mal, motivation, relevans, foérandringsklimat, hinder och
majligheter inkluderade i enké&ten.

Intervjuerna baseras dven de pa Kirkpatricks modell och aktuell
forskning om effekter av utbildning. Syftet med intervjuerna var att fa
fordjupade kunskaper om vilka faktorer foreningsrepresentanterna
anser bidragit till utveckling i den egna foreningen, vad de ser som
hinder for utvecklingsarbetet, hur arbetet genomforts och vilka
innehall man har arbetat med.
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METOD

Datainsamlingsmetod

Den utbildningsinsats som ligger till grund fér denna studie ar den
som genomfordes pa Rhodos 2009. Utbildningen valdes for att det
sedan dess hunnit forflyta en del tid, vilket innebér att féreningarna
haft mojlighet att komma igang med sitt utvecklingsarbete och att
vissa resultat darfor borde ha uppnatts.

Da syftet och problemstéllningarna i den har studien handlar om att
ta reda pa om utbildningen har bidragit till foreningsutveckling &r
uppfattningar hos de personer som deltog i utbildningen av intresse.
Enkat anvandes som datainsamlingsmetod da enkat mojliggor att na
ett stort antal personer och fa en bred uppfattning om hur utbildningen
har implementerats i olika foreningar. Att anvénda sig av enkéter for
att samla in data har bade fordelar och nackdelar. Fordelar med att
samla in data via en enkat ar framforallt att metoden gor det mojligt
att na ut till manga personer samt att det & mojligt att besvara en
enkat anonymt vilket bidrar till att reducera risken for att forskarens
narvaro paverkar svaren (Gratton & Jones, 2004). En risk som man tar
vid en enkatstudie dr att man inte vet om det ar réatt personer som
besvarar enkéaten, men ocksa att en enkat som skickas ivag och dar
forskaren inte traffar de som ska fylla i enkaten ofta far en relativt lag
svarsfrekvens (Gratton & Jones, 2004). DA det i denna studie var
centralt att fanga upp synpunkter fran s manga deltagare som mojligt
spridda i foreningar Over hela landet beddmdes enkdt som den mest
relevanta metoden for att samla in data.

For att nd en djupare forstaelse om utbildningen och dess resultat
utfordes aven fyra intervjuer. Dessa intervjuer gav mer djupgaende
svar pa fragor om vilka faktorer som varit av betydelse for ett
medvetet arbete med att utveckla foreningar. Att anvdnda sig av
intervju som datainsamlingsmetod har fordelar gentemot enkéten da
man i intervjun, genom att stélla foljdfragor, kan fa en djupare bild av
intervjupersonens uppfattningar, men &ven for att eventuella
missforstand kring hur fragor och svar uppfattas kan réattas till
(Gratton & Jones, 2004). Att komplettera enkétdata med intervjudata
var darfor av varde i denna studie.
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Forsokspersoner

236 personer har genomgatt utbildningen i féreningsutveckling pa
Rhodos 2009. Med hjalp av Svenska innebandyforbundets
deltagarlistor och mailadresser skickades en enkat ut till de 225
personer som det fanns mailadresser till. Nagra av de 225 personerna
som enkaten skickades ut till fick dock aldrig enkaten da
mailadresserna returnerades som felaktiga eller icke-fungerande. Av
de 190 personer som mailet med enkéten gick fram till har 77 personer
svarat vilket innebar en svarsfrekvens pd ca 40 % vilket ar en
svarsfrekvens som kan ses som normal i undersékningar baserade pa
webbenkater.

Urvalet till intervjuerna gjordes av personal pa Svenska
innebandyférbundet och baserades pad foreningar som deltagit i
utbildningen pa Rhodos och efter den enligt personal pa forbundet
arbetat framgangsrikt med foreningsutveckling i sina respektive
foreningar. Totalt intervjuades fyra personer, tva man och tva kvinnor,
fran fyra olika foreningar.

Bortfall

Nagra av de 225 personerna som enkéten skickades ut till fick aldrig
enkaten da mailadresserna inte var uppdaterade och mailen inte nadde
personerna. Varfor resterande personer inte svarade &r svart att veta da
ingen bortfallsanalys gjorts. Tankbara orsaker kan vara att det inte
fanns nagot intresse for att besvara enkaten, att det kom andra saker
emellan, att tiden inte rackte till, att enkéten var svar att forsta, att de
inte tyckte att utbildningen gett nagot resultat, att de inte arbetat med
nagon foreningsutveckling i sina respektive foreningar. Man kan anta
att de som besvarade enkaten i storre utstrackning dr sadana som
kande att de fatt ut nagot av utbildningen, och som ocksa arbetat med
foreningsutveckling efter hemkomsten, an sadana som kéande att
utbildningen inte gav dem nagot. Detta innebar att
utvéarderingsresultaten kan vara nagot positivare for den genomforda
utbildningen, an vad som varit fallet om samtliga som genomgatt
utbildningen besvarat enkaten. Detta bor man halla i atanke nar
resultaten fran utvéarderingen varderas.

Forskningsprocessen

Forskningsprocessen inleddes med en genomgang av litteratur kring
utvardering och en genomgang av kursmaterialet for utbildningen pa
Rhodos 2009. Efter detta utformades syftet som ocksa diskuterades
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tillsammans med personal fran innebandyférbundet. Déarefter valdes
datainsamlingsmetoder som pa ett tillforlitligt satt skulle kunna ge
underlag for att besvara syftet och fragestallningarna. Nar enkaten
utformats gjordes den om till en webbenkat och darefter skickades den
ut till deltagarna via ett mail med en webblank till enkaten.

Svenska innebandyfdrbundet distribuerade lanken till de personer
som fanns med pa deltagarlistorna fran utbildningen pa Rhodos 2009.
For att na s3 manga personer som mojligt skickades aven ett mail till
foreningarnas info mail med en Onskan att mailet skulle
vidarebefordras till de personer som genomgick utbildningen. For att
Oka svarsfrekvensen skickades forutom det forsta enkatutskicket dven
tva paminnelser om att fylla i enkéaten ut. Med hjélp av personal pa
Svenska innebandyforbundets kansli kontaktades de personer som
utsetts for intervju. Alla intervjuer gjordes via telefon och spelades in.
De transkriberades ordagrant och utskrifterna utgjorde sedan underlag
for tolkning och analys av intervjuresultaten.

Enkiiten och intervjuguiden

Bade enkaterna och intervjuguiden ar konstruerade utifran vilka
faktorer som i forskningen ses som centrala att fokusera pa vid
utvéarderingar, men ocksa pa vad som var det centrala innehallet i
utbildningen pa Rhodos 2009. Enkaten inleddes med nagra fragor
kring deltagarens roll i foreningen och fragor kring mal med
utbildningen. Sedan foljde nagra fragor om motivationen till att ga
utbildningen och allmanna uppfattningar om utbildningen och efter
det kommer fragor om utbildningens olika delomraden; Stadgar och
regelverk inom idrotten, foreningspolicy, verksamhetsplan; mal och
strategier, organisation och HRM- ledaridé. Inom vart och ett av dessa
omraden stalls fragor som handlar om vad deltagaren anser att
utbildningen pa Rhodos gav kunskaper om, hur han/hon efter
utbildningen arbetat med foreningsutveckling i foreningen och vilka
resultat det arbetet har bidragit till. Enkaten avslutades med fragor
som handlar om utbildningens relevans, motivation till att arbeta med
foreningsutveckling, forandringsklimatet i foreningen, utbildnings-
formen, uppféljning av utbildningen och faktorer som kan bidra eller
hindra foreningsutveckling (enkat se bilaga 1). De flesta
svarsalternativen i enkaten var fasta alternativ dar deltagarna fick
vardera svaren utifran olika skalor. For att deltagarna ocksa skulle fa
mojlighet att kommentera sina svar fanns for de olika delarna i
enkaten kommentarsrutor dér deltagarna kunde skriva kommentarer
till sina svar. Nagra fragor hade ocksa dppna svarsalternativ. Enkaten
bestod av totalt 48 fragor.
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Intervjuguiden (se bilaga 2) var uppdelad pa foljande delomraden;
bakgrund, mal med utbildningen, uthildningen allmént, motivation,
implementering/goda  exempel, hinder och mojligheter  for
foreningsutveckling, férandringsklimat, resultat och évrigt.

Intervjuerna

Intervjuerna var semi-strukturerade vilket innebar att de utgick fran en
grundmall med fragor men att fragorna inte nédvandigtvis kom i
samma foljd i varje intervju utan att intervjupersonens svar till viss del
fick styra intervjun. Foljdfragor stilldes kontinuerligt under
intervjuerna for att oka forstdelsen om de unika projekten varje
forening jobbat med. Intervjuerna utfordes via telefon vilket fungerade
bra bade utifrdn en teknisk aspekt (ljudnivaer) och fran en
kvalitetsaspekt (inget storde intervjuerna som kunde genomforas tills
de var klara). Intervjupersonerna var éppna och hade manga tankar
kring att arbeta med foreningsutveckling.

Analys av data

Bade tolkningen och analysen av enkat och intervjusvaren baseras pa
deltagarnas uppfattningar om utbildningen och vad den har lett till. De
resultat och den kunskap som denna studie bidrar med grundas saledes
pa var tolkning och forstaelse av deltagarnas uppfattningar om och
upplevelser av utbildningen. Var uppfattning, som vi delar med ett
flertal, ar att vi uppfattar det som hander i var omvarld olika beroende
pa faktorer som exempelvis var omgivning, var uppvaxt, vara
erfarenheter, sinnesstdmning, sociala relationer osv. Detta innebdr att
tva personer kan uppfatta och beskriva samma situation pa delvis olika
satt. Bagge dessa uppfattningar kan alltsa vara sanna for de respektive
personerna aven om de skiljer sig at. | forstaelsen av enkéat- och
intervjusvar ar det darfor av betydelse att beakta att svaren &r
grundade i de svarandes uppfattningar av verkligheten.

Analys av enkatdata

Enkatsvaren Overfordes fran webbenkdten som var utformad i
programmet Lime Survey till en pdf-fil dar svaren sammanstélldes i
textform och i stapeldiagram. De stapeldiagram som sen valdes ut
redigerades i en excelfil. Det insamlade datamaterialet analyserades
forst 6vergripande for att fa en helhetsbild av utvérderingens resultat.
Dérefter analyserades varje del i enk&ten for sig. | resultatdelen
presenteras svaren i form av beskrivande statistik i textform och i
figurer. Framfoérallt har faktorer som ansetts extra betydelsefulla,
mindre betydelsefulla samt samstammigheten mellan vad deltagarna
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fatt kunskap om, vad de sedan arbetat med och resultaten av arbetet
tagits med.

Analys av intervjudata

Utskrifterna av intervjuerna tolkades och analyserades med hjélp av
flera olika metoder. Forst gjordes en genomgang av utskrifterna for att
en helhetsbild av datamaterialet skulle erhallas. Dérefter genomfordes
en meningskondensation och meningstolkning (Kvale, 1996).
Meningskondensation innebér att en sammanfattning av vad som ségs
i de olika svaren gors sa att langa svar reduceras till mer korta och
koncisa formuleringar. Meningstolkning innebér att svaren analyseras
for att na en djupare forstaelse for inneborden i vad intervjupersonerna
ger uttryck for. Intervjudata struktureras i resultatdelen utifran de olika
delarna i intervjuguiden och i I6pande text som underbyggs med citat
fran de intervjuade foreningsrepresentanterna.
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RESULTAT

Denna del inleds med en presentation av resultaten fran enkaterna och
efterféljs av en presentation av intervjusvaren. Bade enkéten och
intervjuerna baseras pa fragor om den utbildningsinsats som Svenska
Innebandyforbundet genomférde pa Rhodos under en vecka i maj
2009 och det foreningsutvecklingsarbete som har skett i féreningarna
efter utbildningen. Na&r det i presentationen refereras till
"utbildningen” eller utbildningsinsatsen ar det alltsa den uthildning
som gick av stapeln i maj 2009 som &r i fokus.

Enkatredovisningen inleds med en kort beskrivning av de som
svarat pa enkaten samt deras syn pa malen med utbildningen och deras
motivation for att delta i utbildningen. Efter det foljer en kortare del
om deltagarnas syn pa om utbildningen som helhet bidragit till att ge
dem nya kunskaper inom omradet. Darefter foljer en redovisning av
vad i de olika delarna pa utbildningen som deltagarna anser att de fatt
mest kunskaper om, vad de har arbetat med i foreningarna och vilka
resultat man anser att detta har bidragit till. Sist redovisas hur
deltagarna ser pa bl.a. utbildningens relevans, férandringsklimatet i
foreningen, utbildningsformen och faktorer som deltagarna anser vara
av betydelse for foreningsutveckling. Redovisningen av enkat-
resultaten baseras pa samtliga svar. Detta innebar att om nagon valt att
inte besvara en fraga kommer svarsprocenten darfor att vara lagre an
100 % pa den fragan. For tydlighetens skull anges i figurtexten
andelen som inte har besvarat fragan.

Intervjuerna presenteras pa liknande satt med en Kortare
bakgrundsbeskrivning och sedan redovisas hur de intervjuade
foreningsrepresentanterna upplevde kunskapen om och malen med
utbildningen, hur de sdg pa utbildningen i allméanhet, hur de arbetat
med foreningsutveckling och vilka resultat som uppnatts, deras tankar
om hinder och mdjligheter for foreningsutveckling, utbildningens
relevans och vilket stéd de upplever sig ha haft av Svenska
innebandyférbundet och Specialdistriktsforbunden (SDF:en) i
utvecklingsarbetet.

Enkéatresultat

Enkaten har besvarats av 77 personer. Av dessa ar 24 personer
kvinnor och 51 personer man (tva personer har ej angett kon).
Fordelningen mellan de olika roller de som besvarat enkaten har
redovisas nedan (fig. 1).
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Ordforande
Styrelsemedlem 45%
Tranare

Kanslipersonal

Kommitéledamot

Annat

0 50%

Figur 1. Deltagarnas roller i sina respektive féreningar (deltagare kan ha flera
roller).

De deltagare som hér har svarat ”annat” har exempelvis angett vice
ordférande, ansvarig for seniorer, forélder, valberedning,
ungdomsansvarig, sponsoransvarig, kanslichef och marknadsansvarig.

MAL OCH MOTIVATION

90 % av deltagarna har angett att de innan utbildningen mycket vél
(31 %) eller ganska val (59 %) kande till mal och syfte med
utbildningen. De flesta (82 %) menar ocksa att foreningen tydliggjort
syftet med deras deltagande i utbildningen mycket val (42 %) eller
ganska vél (40 %.) Har ska dock ndmnas att inte alla r eniga i detta
och 10 % av deltagarna har angett att de inte tycker att féreningen
tydliggjort syftet med deras deltagande i utbildningen.

Deltagarna upplever i hog grad att de sjalva tydliggjort mal for sitt
deltagande i utbildningen, 29 % har svarat att de tydliggjort malen
mycket vél och 58 % har svarat att de tydliggjort malen ganska val
vilken innebdr att majoriteten av deltagarna (87 %) anser att deras
egna mal med utbildningen &r tydliga. Samtidigt har 10 % svarat att de
ganska daligt tydliggjort sina egna mal med deltagandet.

Né&r det galler hur deltagarna upplevde att utbildningen bidrog till
att fylla innebandyférbundets mal med utbildningen sa anser en klar
majoritet, 89 %, av de som svarat att innebandyfoérbundets mal
uppfyllts i mycket stor (32 %) eller ganska stor (57 %) omfattning.
Vad géller hur deltagarna upplevde att utbildningen bidrog till att
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uppfylla foreningens mal sa var det dven dar en majoritet som ansag
att foreningens mal uppfylldes (86 %) och har visade svaren pa en
nagot mer jamn fordelning mellan hur manga som uppfattade att
utbildningen i mycket stor omfattning (44 %) och i ganska stor
omfattning (42 %) bidrog till att uppfylla foreningens mal. Dock
ansag atta personer (10 %) att utbildningen i ganska liten omfattning
(9 %) eller inte alls (1 %) bidrog till att uppfylla foreningens mal med
att delta i utbildningen. Ser man pa hur val deltagarna ansag att deras
personliga mal med utbildningen uppnaddes sa anser de flesta av de
som svarat (89 %) att utbildningen i mycket stor (38 %) eller ganska
stor omfattning (51 %) bidragit till att uppfylla deras personliga mal
med att delta i utbildningen.

Sammanfattningsvis visar resultatet att en majoritet av deltagarna
upplevde att mal och syfte med utbildningen var tydliggjort bade fran
forbundsniva, foreningsniva och av dem sjalva och att mal och syften
ocksa uppnaddes. Forutom 3 personer (3 %) sa beskrev flertalet av
deltagarna 91 % att deras motivation for att delta i utbildningen var
mycket hog (54 %) eller ganska hdg (37 %) for att ga uthildningen.
Ingangsvardena for utbildningen kan darmed ses som fordelaktiga,
deltagarna anser sig ha stor kunskap om mal och syfte med
utbildningen och de ar mycket motiverade till att delta.

Syftet med utbildningen &ar att deltagarna efter utbildningen ska
arbeta med utbildningens innehall i sina respektive foreningar. En klar
majoritet av deltagarna (84 %) har svarat att de efter utbildningen varit
motiverade till att arbeta med fdreningsutvecklingsarbete i sina
respektive foreningar (se figur 2) vilket bor ses som mycket bra
forutsattningar for att foreningsutvecklingsarbete ocksd kommer att
ske.
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Mkt hog grad 40%

Ganska hog grad 44%
Ganska lag grad
Mkt lag grad
Inte alls
Vet inte
(I) | | | | !ISO%

Figur 2. I vilken grad deltagarna efter utbildningen har varit motiverade att
jobba med féreningsutveckling (ej svar 9%).

Det arbete med foreningsutveckling som deltagarna efter
utbildningen genomfort i sina foreningar tycks i hog grad (69 %) ha
bidragit till att generera motivation for fortsatt utvecklingsarbete inom
foreningen (fig. 3).

Ger mkt motivation

Ger ganska mkt motivation 42%
Ger ganska lite motivation
Ger mkt lite motivation
Ger ingen motivation

Vet inte

Hittills ingen féreningsutv.

50%

Figur 3. Vilken motivation ger det genomf6rda utvecklingsarbetet for att
arbeta vidare med utveckling av féreningen (ej svar 12%).
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UTBILDNINGENS FEM DELOMRADEN

KUNSKAPER ALLMANT

Utbildningen var uppdelad i fem delomraden och ser man
overgripande pa de olika omradena sa anser deltagarna att de har fatt
nya kunskaper inom alla omraden. De delar som tycks ha bidragit till
mest ny kunskap dr de som handlat om stadgar och regelverk inom
idrotten, foreningspolicy, verksamhetsplan; mal och strategier dar ca
85 % av deltagarna anser att utbildningen i stor eller mycket stor
omfattning bidragit till nya kunskaper. Aven inom delarna
organisation (73 %) och HRM (56 %) (human resource management)
upplevde deltagarna att de fatt nya kunskaper om &n i nagot mindre
omfattning.

Nedan presenteras deltagarnas svar kring hur de har uppfattat
innehallen i de olika delarna och om de anser att dessa har bidragit till
att arbete genomforts i foreningarna efter utbildningen samt i vilken
omfattning arbetet bidragit till ndgra konkreta resultat. Innehallet i
varje delomrade presenteras kortfattat som en inledande del i
resultatredovisningen.

STADGAR OCH REGELVERK INOM IDROTTEN

Ett av delomradena i utbildningen handlar om stadgar och regelverk
inom idrotten, dvs. idrottens strukturella uppbyggnad. Inom denna del
i utbildningen lag fokus pa Riksidrottsforbundets (RF) stadgar,
Svenska innebandyférbundets (SIBF) stadgar, idrottens strukturella
uppbyggnad och dess betydelse for de enskilda foreningarna,
idrottsforeningens réttsliga status, hur man kan arbeta med
foreningens stadgar, ansvarsfragor i foreningen och fragor kring
medlemskap.

Vad anser sig deltagarna ha fitt kunskaper om?

Det deltagarna ansag sig ha fatt mest kunskaper om ar hur de kan
arbeta med foreningens stadgar. 85 % av deltagarna ansdg att
utbildningen i mycket stor omfattning (40 %) eller i ganska stor
omfattning (45 %) gett dem kunskaper om detta. Majoriteten (79 %)
menar att de fatt kunskaper om RF:s stadgar i mycket stor eller ganska
stor omfattning medan 63 % anser detsamma vad galler kunskap om
SIBF:s stadgar. Dock svarar 27 % att de anser att utbildningen i
ganska liten omfattning gett dem kunskaper om SIBF:s stadgar.
Overhuvudtaget visar svaren pa att deltagarna anser sig ha fatt en hel
del kunskaper kring de olika delarna. Ser man pa antalet som svarat att
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utbildningen i mycket stor eller ganska stor omfattning bidragit till att
ge dem kunskaper sa anser en majoritet att alla delar inom omradet
stadgar och regelverk inom idrotten i hog grad gett dem kunskaper
(’hur man kan arbeta med ansvarsfragor i foreningen” 82 %, “hur man
kan arbeta med fragor om medlemskap” 75 %, “idrottsféreningens
rattsliga status” 69 %, “idrottens strukturella uppbyggnad och dess
betydelse for foreningen” 58 %).

Vilket utvecklingsarbete har skett i foreningarna efter utbildningen?

Vad galler foreningens stadgar anser flertalet av deltagarna (80 %) att
de efter utbildningen har arbetat mycket (38 %) eller ganska mycket
(42 %) med dessa i sina respektive foreningar. Nar det géller arbete
som har att géra med kunskap och forstaelse for SIBF:s stadgar svarar
59 % att de arbetat ganska lite (45 %) eller mycket lite (14 %) med
dessa delar och 11 % menar att de inte alls har arbetat med detta. N&r
det galler arbete kring RF:s stadgar sa svarar 45 % att det ar nagot de
arbetat med ganska lite (33 %) eller mycket lite (12 %) och 12 %
svarar att de inte alls arbetat med detta. 30 % svarar att de arbetat med
RF:s stadgar ganska mycket (25 %) eller mycket (12 %).

Ansvarsfragor i foreningen ar ocksa ndgot som man har arbetat en
hel del med i féreningarna. Har svarar 81 % att de arbetat mycket (36
%) eller ganska mycket (45 %) med dessa fragor. Aven vad galler
fragor kring medlemskap visar svaren pa att deltagarna arbetat relativt
mycket med detta. Har anger 58 % att de arbetat mycket 23 % eller
ganska mycket 35 % med detta.

Ungefar lika manga (37 %) som svarar att de har arbetat mycket
eller ganska mycket med frdgor om hur idrottens strukturella
uppbyggnad paverkar hur man arbetar i foreningen svarar att de
arbetat ganska eller mycket lite (44 %) med detta och 5 % svarar att de
inte alls arbetat med detta. Vad galler idrottsforeningens réttsliga
status svarar 34 % att de arbetat mycket (1 %) eller ganska mycket (33
%) med detta medan 42 % menar att de arbetat ganska lite (27 %) eller
mycket lite (15 %) med detta och 9 % svarar att de inte alls arbetat
med innehall kring idrottsforeningens rattsliga status.

1 vilken omfattning har utvecklingsarbetet bidragit till resultat?

Intressant ar att se i vilken omfattning som deltagarna anser att
utvecklingsarbetet har bidragit till faktiska resultat i féreningarna. Det
utvecklingsarbete som framforallt anses ha givit resultat ar det arbete
som man i foreningarna lagt pa foreningens stadgar (fig. 4) och dar 80
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% av deltagarna menar att detta arbete bidragit till resultat i stor eller
ganska stor omfattning.

I mkt stor omfattning

| ganska stor omfattning 44%
| ganska liten omfattning
| mkt liten omfattning
Inte alls
Vet inte
0%

Figur 4. I vilken omfattning féreningens stadgar har utvecklats som ett
resultat av utbildningen (ej svar 5 %).

Resultaten visar ocksa att utvecklingsarbetet i relativt stor
omfattning har bidragit till att ansvaret i foreningen har delats upp
mellan medlemmarna (fig. 5).

I mkt stor omfattning

| ganska stor omfattning 38%
| ganska liten omfattning

| mkt liten omfattning

Inte alls

Vet inte

50%

Figur 5. I vilken omfattning utvecklingsarbetet har bidragit till att ansvar har
delats upp mellan medlemmarna i féreningen (ej svar 7 %).

Vad géller frdgor som berér medlemskap har 58 % svarat att
arbetet i mycket stor (16 %) eller ganska stor omfattning (42 %) har
givit resultat. Nar det galler resultatet av arbete kring kunskap om
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RF:s stadgar sa anser 45 % att resultat uppnatts i mycket stor eller
ganska stor omfattning och motsvarande siffra for kunskaper om
SIBF:s stadgar ar 41 %.

Aven i kommentarerna ligger fokus pa betydelsen av att arbeta med
foreningens stadgar och hur viktigt det &r. H&r namns att det var bra
att det fanns tid utanfor det schemalagda programmet sa att
foreningsrepresentanterna kunde arbeta med att utveckla stadgarna nar
de var pa utbildningen.

FORENINGSPOLICY

En del av utbildningens innehall handlar om féreningspolicy. Denna
del bestar bl.a. om arbete med foreningens karnvarden och
likabehandlingsfragor. Karnvarden i innebandy handlar om de varden
som svensk innebandy ska k&nnetecknas av och associeras med och
ska genomsyra all verksamhet. Karnvérden ska ge végledning,
tydliggéra och visa pa riktning for verksamheten. Likabehandling
handlar hdar om att RF och Svenska innebandyforbundet ser en
jamstélld, likabehandlande idrott som en forutsdttning for
framgangsrik idrottsutveckling. Jamstélldhetsperspektivet ska finnas
med pa alla nivaer, i alla beslut och i all verksamhet. Inom denna del
ligger fokus aven pa dokument som Idrotten Vill och Innebandyn Vill.

Vad anser sig deltagarna ha fatt kunskaper om?

Den overgripande bilden visar att majoriteten av deltagarna anser att
de har fatt kunskaper inom alla omraden som ingar i den har delen av
utbildningen i mycket stor eller ganska stor omfattning. Samtidigt
anser mellan 15 - 30 % att de endast i liten eller i mycket liten
omfattning har fatt kunskaper om dessa omraden. Resultaten visar
darmed en nagot splittrad bild vad galler omfattningen av den kunskap
deltagarna anser sig ha fatt inom omradet.

Den del deltagarna anser har bidragit till mest kunskaper ar den
som handlar om hur féreningar kan arbeta med karnvérden i sina
dokument. Har anser 76 % av deltagarna att de fatt kunskaper om
detta i mycket stor (32 %) eller i ganska stor omfattning (44 %) medan
15 % menar att de endast i liten omfattning erhallit kunskaper om
detta. Deltagarna anser sig aven ha fatt relativt goda kunskaper om
SIBF:s kdrnvarden dar 72 % menar att de i mycket eller ganska stor
omfattning fatt kunskaper om dessa. Vad galler kunskaper om
dokumentet Idrotten Vill och Innebandyn Vill sa anser 58 % att de fatt
kunskaper om Idrotten Vill och 66 % at de fatt kunskaper om
Innebandyn Vill i mycket eller ganska stor omfattning. Har bor dock
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papekas att 31 % menar att de i ganska liten eller i mycket liten
omfattning fatt kunskap om Idrotten Vill och att 23 % anser sig ha fatt
kunskaper om Innebandyn Vill i ganska liten omfattning.

Flertalet (75 %) av deltagarna menar att innehdllet om
likabehandling mellan kén i foreningsidrott ocksa har givit dem
kunskaper. 51 % av deltagarna menar att den delen av utbildningen
bidragit till kunskap om detta i ganska stor omfattning och 24 % att de
fatt kunskaper om detta i mycket stor omfattning. 14 % anser sig dock
fatt kunskaper om detta i ganska liten omfattning. Vad géller hur
foreningar kan arbeta med likabehandlingsfragor avseende kon anser
68 % att de fatt kunskaper om i mycket stor eller ganska stor
omfattning. Aven inom denna del finns ett antal deltagare (22 %) som
ansett sig ha fatt kunskaper om detta i ganska liten omfattning.

Vilket utvecklingsarbete har skett i foreningarna efter utbildningen?

Den del som man har arbetat mest med i féreningarna ar féreningens
kérnvarden. 62 % séger sig ha arbetat med dessa i mycket stor (27 %)
eller ganska stor (35 %) omfattning. 14 % anser sig dock ha arbetat
med detta i ganska (14 %) eller mycket liten omfattning (5 %).
Kunskap och forstaelse foér dokumenten Idrotten Vill eller Innebandyn
Vill har man inte arbetat med i ndgon storre omfattning (dven om man
dock kan anta att dessa dokument har anvénts i arbetet med
foreningens karnvérden). Endast 16 % har svarat att de har arbetat
med kunskap och forstaelse om SIBF:s karnvarden.

Nar det galler fragor som ror likabehandling mellan kon sa svarar
51 % att de arbetat med rekryteringsfragor ur ett konsperspektiv, 19 %
menar att de arbetat mycket och 32 % menar att de arbetat ganska
mycket med fragor om detta. Vad géller arbete med likabehandling
mer dvergripande har 46 % svarat att de har arbetat med detta i sina
foreningar medan 37 % svarat att de endast arbetat med detta i lag
grad eller inte alls. N&r det galler foérdelning av praktiska resurser
mellan kdnen visar svaren att 50 % av deltagarna har arbetat med det,
medan 35 % uppger att de i lag grad eller inte alls arbetat med detta.
Nér det galler fordelning av ekonomiska resurser mellan kénen har 30
% svarat att de arbetat med fragor kring detta medan 55 % svarat att
de i I1ag grad eller inte alls arbetat med den typen av fragor.

1 vilken omfattning har utvecklingsarbetet bidragit till resultar?

56 % av deltagarna menar att arbetet med att utforma foreningens
kérnvarden har gett resultat i stor (12 %) eller ganska stor (44 %)
omfattning. 54 % av deltagarna menar dessutom att arbetet med att

29




kérnvardena ska genomsyra verksamheten har gett resultat i mycket
stor (9 %) eller ganska stor (45 %) omfattning. Samtidigt som dessa
delar upplevs vara de som har givit bast resultat svarar relativt manga
(27 %) att de i liten omfattning eller inte alls uppfattar att arbetet gett
resultat vad géller utformande av karnvéarden och 26 % att arbetet
bidragit till att kdrnvédrdena i ganska liten, mycket liten eller inte alls
genomsyrar foreningens verksamhet.

Nar det galler likabehandlingsfragor (avseende kon) visar
resultaten att arbetet kring detta inte gett lika goda resultat. Har menar
ca 50 % av deltagarna att arbetet i liten, mycket liten eller ingen
omfattning alls bidragit till resultat vad géller rekrytering av aktiva
och ledare, kanslipersonal, styrelse och liknande grupper. Vart att
notera & dock att ca 30 % menar att detta arbete ur ett
jamstélldhetsperspektiv gett resultat i mycket stor eller ganska stor
omfattning. Néar det géller fordelning av ekonomiska resurser mellan
kon menar 50 % att arbetet med detta gett resultat i ganska liten,
mycket liten eller ingen omfattning alls, och vad galler fordelningen
av praktiska resurser mellan kdnen dar motsvarande siffra 42 %. Ett
antal deltagare, 32 %, menar dock att det arbete de har lagt ner pa att
fa en jamnare fordelning av ekonomiska resurser mellan kon har givit
resultat i mycket stor eller ganska stor omfattning och 36 % av
deltagarna menar att det arbete som har lagts ner pa att fa en jamnare
fordelning av praktiska resurser mellan kon har givit resultat i mycket
stor eller ganska stor omfattning.

Nagra deltagare har lamnat kommentarer kring detta omrade som
delvis nyanserar svaren ovan. | dessa kommentarer ndmns att de i
foreningarna redan tidigare arbetade med likabehandlingsfragor och
att detta inte var nagot nytt for dem vilket gor att utbildningen inte
bidragit sa mycket till att arbete med dessa fragor har skett. Ett par
andra kommentarer visar daremot att det som togs upp om
likabehandling inom utbildningen uppskattades som vérdefullt och
nagot som anvants i hog grad. Det tas ocksa upp att det viktiga for
nagra foreningar har varit att lyckas rekrytera tillrackligt med personer
till foreningen inte att forsoka rekrytera personer for att det ska bli sa
jamn konsfordelning som majligt. Det svara ses som att
dverhuvudtaget lyckas med att rekrytera personer som ar villiga att
hjélpa till i féreningen.

VERKSAMHETSPLAN; mal och strategier

Denna del handlar om vad mal- och strategiarbete innebar, bade
teoretiskt och praktiskt. Arbete med féreningens verksamhetsidé och
verksamhetsplan plan ar en central del i detta omrade. Att 6ka
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kunskapen om och forstaelsen for den egna foreningens styrkor och
svagheter i forhallande till omgivningens hot och mojligheter &r
viktiga delar i strategiarbetet.

Vad anser sig deltagarna ha fitt kunskaper om?

Framforallt anser deltagarna att de i mycket stor eller ganska stor
omfattning har fatt kunskaper om hur man kan arbeta med féreningens
verksamhetsidé (82 %), hur man kan arbeta med fragor om
foreningens styrkor och svagheter (81 %) och hur man kan arbeta med
fragor kring fdreningens handlingsplan/verksamhetsplan. Nar det
galler kunskaper om Svenska Innebandyférbundets verksamhetsinrikt-
ning ar det farre (48 %) som anser att de har fatt kunskaper i mycket
stor eller ganska stor omfattning.

Vilket utvecklingsarbete har skett i foreningarna efter utbildningen?

Nar det galler utvecklingsarbete i foreningarna sa har 70 % av
deltagarna angett att de har arbetat med att utveckla foreningarnas
verksamhetsidé efter utbildningen (fig. 6).

Arbetat mkt med 35%

Arbetat ganska mkt med 35%
Arbetat ganska lite med
Arbetat mkt lite med

Inte alls arbetat med

Vet inte

I

0 50%

Figur 6. I vilken omfattning arbete med féreningens verksamhetsidé har skett
efter utbildningen (ej svar 12 %).

Aven handlingsplaner/verksamhetsplaner ar nagot deltagarna har
arbetat med efter utbildningen. 65 % har angett att de arbetat med
detta i mycket stor (32 %) eller ganska stor omfattning (33 %). Néar det
galler analys av foreningens styrkor och svagheter ar det nagot farre
som anger att de har arbetat med detta. Har svarar 57 % av deltagarna
att de har arbetat med detta i mycket stor eller ganska stor omfattning
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medan 20 % svarar att det arbetat med detta i mycket eller ganska lag
omfattning och 6 % anger att de inte alls arbetat med detta. Kunskap
och forstaelse for Svenska Innebandyforbundets verksamhetsin-
riktning ar inte nagot som man i nagon hogre grad har arbetat med
efter utbildningen. Endast 19 % av deltagarna har svarat att de har
arbetat med detta i ndgon stdrre utstrackning.

I vilken omfattning har utvecklingsarbetet bidragit till resultat?

Né&r det géller arbetet med verksamhetsplan/handlingsplan menar 70
% att detta arbete gett resultat i féreningen (fig. 7).

| mkt stor omfattning

| ganska stor omfattning
| ganska liten omfattning
I mkt liten omfattning
Inte alls

Vet inte

I

0 50%

Figur 7. I vilken omfattning arbetet med verksamhetsplan/handlingsplan har
givit resultat i féreningen (ej svar 12%).

Nagot farre, 64 % av deltagarna, har angett att utvecklingsarbetet
kring verksamhetsidén bidragit till resultat i mycket stor eller stor
omfattning medan 21 % menar att utvecklingsarbetet endast i ganska
eller mycket liten omfattning bidragit till detta.

Né&r det galler i vilken omfattning foreningens verksamhetsplan/
handlingsplan faktiskt genomférs i féreningen svarar 66 % att sa sker.
33 % menar att den genomfors i mycket stor omfattning och lika
manga att den genomfors i ganska stor omfattning. 17 % av deltagarna
svarar att den endast genomfors i liten eller mycket liten omfattning
och 1 % (en person) att den inte alls genomfors. Av kommentarerna
framkommer att ndgon forening redan tidigare arbetat med detta
medan andra kommentarer visar att utbildningens innehall vésentligt
bidragit till arbete med verksamhetsplan/handlingsplan.
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ORGANISATION

Denna del handlar om hur féreningen ar organiserad ex. vilka
funktioner som krévs for att foreningen ska fungera, vilka roller olika
personer har och hur delegationsordningen ser ut och fungerar. Aven
innehall som behandlar mal och malsattningsstrategier inryms i
organisationsdelen.

Vad anser sig deltagarna ha fatt kunskaper om?

Det innehdll inom denna del som flest deltagare anser sig ha fatt
kunskaper om é&r rollférdelning/arbetsférdelning inom féreningen. 73
% av deltagarna anser att de fatt kunskaper om detta (se fig. 8)

I mkt stor omfattning 22%
| ganska stor omfattning 51%
| ganska liten omfattning 15%
I mkt liten omfattning | 0%
Intealls I 1%

Vetinte | 0%

0 50%

Figur 8. I vilken omfattning utbildningen bidragit till kunskap om
rollférdelning/arbetsfordelning i foreningen (ej svar 11%).

Aven nar det galler fragor som har att géra med samordning,
styrning och beslutanderatt anser ett stort antal av deltagarna (60 %)
att de pa utbildningen fatt kunskaper om detta i mycket stor eller
ganska stor omfattning. Knappt 70 % av deltagarna anser att de fatt
kunskaper om mal och malsattningsstrategier och dryga 60 % av
deltagarna anser att de har fatt kunskap om organisationsteorier. 26 %
svarar dock att de fatt kunskap om organisationsteorier i mycket liten
eller ganska liten uppfattning och 16 % att de fatt kunskap om mal-
och malsattningsstrategier i mycket liten eller ganska liten omfattning.

Vilket utvecklingsarbete har skett i foreningarna efter utbildningen?

Den del deltagarna anser att de arbetat mest med efter utbildningen &r
innehall som har att géra med rollférdelningar, arbetsbeskrivningar

33




och liknande. Knappt 70 % av deltagarna anser sig ha arbetat med
detta (se fig. 9).

Arbetat mkt med
Arbetat ganska mkt med
Arbetat ganska litet med

Arbetat mkt lite med
Inte alls arbetat med

Vet inte

0 50%

Figur 9. I vilken omfattning arbete med rollfordelning, arbetsbeskrivningar
och liknande har skett i féreningen efter utbildningen (ej svar 11 %).

Svaren visar ocksa att 51 % arbetat med fragor rérande samordning
och styrning i foreningen vilket exempelvis kan handla om vem som
har beslutanderétt i olika fragor. Dock anser 35 % att de arbetat lite
eller inte alls med detta. En majoritet (69 %) av deltagarna har arbetat
med fragor som har att géra med foreningens malsattning samtidigt
som 42 % svarar att de gjort det i mycket liten eller ganska liten
omfattning.

1 vilken omfattning har utvecklingsarbetet bidragit till resultar?

Enligt en relativt stor andel av deltagarna (59 %) har utvecklings-
arbetet bidragit till att det har blivit en tydligare rollférdelning, dvs.,
vem som gor vad i féreningen. Ett stort antal (65 %) menar ocksa att
det blivit mer tydligt vem som har ansvaret for olika fragor i
foreningen. Aven om de flesta anser att tydligheten okat svarar ca 25
% att de inte ser att tydligheten férandrats i nagon storre omfattning i
féreningen.

Vad galler att uppna malen som féreningarna har satt anser 54 %
att utvecklingsarbetet bidragit till att dessa uppnas medan 16 % menar
att de inte ser att utvecklingsarbetet i ndgon storre omfattning har
bidragit till att uppfylla malen.

HRM - ledaridé

HRM ér forkortning for Human Resource Management. Human star
for de ”mjukare” vérdena i arbetet som kanslor, behov, motivering och
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tillfredsstéllelse. Resource star for den harda delen; ekonomin och
manniskor som en resurs. Management star for sjalva ledarskapet.
HRM handlar har om hur foreningen far allt att samverka, dvs. hur
foreningens ledaridé ar i samklang med féreningens verksamhetside.
Grundtankar i HRM dar att utveckla de ménskliga resurserna for att
mota omvarldens krav och att nd konkurrenskraftig framgang. Under
denna del i utbildningen &r hur man arbetar med och tar hand om
foreningens ledare i fokus.

Vad anser sig deltagarna ha fatt kunskaper om?

En stor del av deltagarna (63 %) anser att de under utbildningen fatt
kunskaper om hur man bor ta hand om foreningens ledare (samtidigt
som 25 % av deltagarna svarat att de inte i ndgon storre omfattning
fatt kunskaper om detta). En majoritet av deltagarna (62 %) upplever
att de har fatt information om vilken typ av information som &r viktig
att sprida till ledare i sina féreningar medan 27 % menar att de inte fatt
det i ndgon storre omfattning. Nar det galler ledarens uppdrag och vad
begreppet ledaridé handlar om (exempelvis vilka ledare man
rekryterar, tankar om ledarutbildning, eventuella bel6ningar till ledare
0sv.) sa anser sig 55 % av deltagarna ha fatt kunskap om detta medan
30 % anser att de fatt det i ganska liten eller mycket liten omfattning
(eller inte alls 2 %). Ungefar lika manga deltagare (44 %) som ansag
att utbildningen givit dem kunskaper om rekrytering av ledare anser
att de endast i liten omfattning erhallit kunskaper om detta under
utbildningen. En stor andel (67 %) av deltagarna anser att de fatt
kunskaper om vilken typ av utbildning som &r av betydelse for
foreningens ledare samtidigt som 21 % av de som besvarat enkéten
inte inser sig ha fatt detta. Mervarden for ledarna (som exempelvis
beldningar och liknande) dr nagot 57 % av deltagarna anser sig ha fatt
kunskap om aven om en betydande del (28 %) inte anser att de fatt
kunskaper om detta mer an i ganska liten eller mycket liten
uppfattning (eller inte alls 2 %).

Vad géller fragorna om deltagarna pa utbildningen anser sig ha fatt
kunskaper om betydelsen av att ledarens personliga mal och
foreningens mal Gverensstammer, betydelsen av att foreningarnas mal
och medlemmarnas mal &verensstimmer och betydelsen av att
foreningens ledaridé och féreningens verksamhetsidé dverensstimmer
har deltagarna gett liknande svar pa dessa fragor. 60-65 % av
deltagarna anger att de fatt kunskap om detta medan 23-27 % anser att
de endast i lagre omfattning har fatt kunskaper om detta. Figur 10 som
beskriver i vilken omfattning deltagarna anser sig fatt kunskap om
betydelsen av att ledarnas personliga mal och féreningens mal
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overensstammer far illustrera svarsfordelningen for alla dessa tre
fragor.

I mkt stor omfattning
| ganska stor omfattning 42%
| ganska liten omfattning
I mkt liten omfattning

Inte alls

Vet inte

0 50%
Figur 10. I vilken omfattning utbildningen har givit kunskaper om betydelsen
av oversenstimmelse mellan ledarnas personliga mél och foreningarnas mal (ej
svar 12 %).

Vilket utvecklingsarbete har skett i foreningarna efter utbildningen?

Nar det galler vilket utvecklingsarbete som skett inom HRM omradet
sa svarar en stor andel att det som de har arbetat mest med &r
utbildning av féreningens ledare (60 %) och spridande av information
om foreningens policydokument och idrottens och foreningens
organisation (58 %). Drygt 22 % har dock svarat att de inte arbetat
med detta i ndgon stérre grad och nagra, drygt 5 % har inte alls arbetat
med detta innehall. Ungefar 50 % av deltagarna har svarat att de
arbetat mycket eller ganska mycket med rekrytering av ledare,
foreningens ledaridé, tydliggérande av ledarnas uppdrag, medan ca 30
% svarat att de arbetat ganska lite med denna typ av fragor.

Nér det géller arbete med att skapa Gverensstammelse mellan
ledarnas personliga mal och féreningens mal, foreningarnas mal och
medlemmarnas mal och foreningens ledaridé och fdéreningens
verksamhetsidé sa har ungefar lika manga (ungefar 43 %) angett att de
arbetat med dessa delar (arbetat mycket med drygt 10 % och ganska
mycket med knappt 35 %). Dock har ungefar lika manga ca 34 %
svarat att de arbetat med detta ganska lite (drygt 30 %) eller mycket
lite (drygt 6 %) och 5 % svarat att de inte alls arbetat med detta. Né&r
det géller utvecklingsarbete som é&r relaterat till mervérde for ledarna
anger 45 % av deltagarna att man arbetat mycket eller ganska mycket
med detta, medan 36 % anger att de arbetat ganska eller mycket lite
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med detta. 5 % av deltagarna anser att de inte alls har arbetat med
mervéarden for ledarna.

1 vilken omfattning har utvecklingsarbetet bidragit till resultar?

Nar det géller vilka resultat som utbildningen har bidragit till s svarar
58 % att information om féreningens och idrottens organisation samt
policydokument har spridits i mycket stor (18 %) eller i ganska stor
omfattning (40 %) i féreningen. 21 % av deltagarna har svarat att de
endast arbetat med att sprida denna information i lag eller mycket lag
omfattning och 2 % menar att de inte alls arbetat med detta.

Ungefar 50 % av deltagarna har svarat att utvecklingsarbetet som har
att géra med foreningens ledaridé i mycket stor eller stor omfattning
har bidragit till att tydligéra ledarnas uppdrag och lett till resultat vad
géller arbete med hur ledare inom féreningen tas om hand. Aven inom
dessa delar menar dock ca 30 % av deltagarna att ledarnas uppdrag
endast tydliggjorts i lag grad och att arbetet med hur ledare ska tas om
hand endast i lag utstrackning gett nagra direkta resultat.

51 % har svarat att de tycker att foreningsarbetet i mycket stor eller
stor omfattning bidragit till hur ledare utbildas i féreningarna
samtidigt som 29 % tycker att detta skett endast i mycket eller ganska
lag omfattning och 2 % att utvecklingsarbetet inte alls bidragit till hur
foreningens ledare utbildas. Drygt 50 % av deltagarna anser att
utvecklingsarbetet i mycket stor eller ganska stor omfattning bidragit
till att skapa Gverensstimmelse mellan ledarnas personliga mal och
foreningens mal, foreningarnas mal och medlemmarnas mal och
foreningens ledaridé och foreningens verksamhetsidé.

38 % av deltagarna har svarat att de i mycket stor eller ganska stor
omfattning upplever att utvecklingsarbetet har bidragit till att
mervarden for ledare har skapats. Det utvecklingsarbete som
deltagarna anser ha givit minst resultat &r arbetet med strategisk
ledarrekrytering. Dér anser endast 1 % (en person) att resultat har
uppnatts i stor omfattning (se fig. 11).
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| mkt stor omfattning
| ganska stor omfattning
| ganska liten omfattning 41%
I mkt liten omfattning

Inte alls

Vet inte

0 50%

Figur 11. I vilken omfattning utvecklingsarbetet bidragit till strategisk
ledarutveckling i féreningen (ej svar 6 %).

Kommentarerna Kring HRM- delen visar relativt entydigt pa att
den hér delen &r valdigt viktig att arbeta med men att flera kdnner att
de inte annu riktigt natt dit de onskar.

UTBILDNINGENS RELEVANS

Nér det géller uppfattningar om relevansen i utbildningens olika delar
for att utveckla den egna féreningen varierar svaren nagot men den
samlade bilden &r att samtliga uppfattats som relevanta. Svaren
varierar fran 63 % till 81 % for de olika innehallen da svarsfrekvensen
for svaren i kategorierna mycket och ganska relevant adderas. Mest
relevanta har delarna  om styrdokument som féreningens
verksamhetsidé och handlingsplan uppfattats. 58 % har ansett att dessa
delar varit mycket relevanta och 23 % att de varit ganska relevanta.
Aven innehallet om mal och strategiarbete har uppfattats som relevant
(mycket relevant 51 % och ganska relevant 22 %). Aven om en
majoritet av de som svarat anser att utbildningens innehall &r relevant
finns dock dven de som menar att innehallet inte ar relevant for
utvecklingen av den egna foreningen. Exempelvis anser 10 % att
innehall om idrottens centrala styrdokument ar ganska irrelevant, 12
% ser innehallet om mal och strategiarbete som irrelevant samt 18 %
anser att innehallet som handlade om likabehandling (k6n) var ganska
irrelevant.

| detta sammanhang &r det viktigt att notera att denna fraga har att
gora med hur relevanta deltagarna ansag att utbildningens delar ar for
att utveckla den egna foreningen, inte hur relevanta dessa delar ar for
foreningsutveckling i allménhet. Om en forening redan tidigare arbetat
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med att utveckla nagon av delarna som utbildningen tar upp och de pa
denna fraga svarar att detta ar irrelevant eller mycket irrelevant for
dem sa innebar detta saledes inte nodvandigtvis att innehallet i sig &r
irrelevant for foreningsutveckling. Denna fraga ger istéllet svar pa hur
utbildningens innehall uppfattades i relation till de behov som dessa
foreningar ansag sig ha vid tiden for utbildningen.

| kommentarerna till frdgan uttrycks fran ett par foreningar att
likabehandling redan ar nagot man arbetar med men ocksa att
forutsattningarna ser olika ut for herr- och damlag pa elitniva da ett
herrlag kostar mer i anmalningsavgifter, resor mm.

Overlag kan ségas att utbildningen av deltagarna uppfattas som att
den har gett dem goda forutsattningar for att arbeta med
foreningsutveckling (fig. 12).

I mkt stor omfattning

| ganska stor omfattning 46%
| ganska liten omfattning

I mkt liten omfattning

Inte alls

Vet inte

50%

Figur 12. I vilken omfattning deltagarna upplever att utbildningen givic dem
forutsiteningar att arbeta med foreningsutveckling (ej svar 11 %).

Deltagarnas svar pa den 6ppna fragan ”Var det nagot du tyckte var
speciellt bra med utbildningen?” handlar mycket om sjalva upplagget
pa utbildningen dar kursledningen och formen pa utbildningen, att dka
ivdg en vecka och de manga gruppdiskussionerna framforallt ar det
som tas upp som speciellt bra med utbildningen. Att fa mojlighet att
utbyta erfarenheter med varandra var ocksa nagot som lyftes fram som
mycket vérdefullt. Aven olika delar i innehéllet och bredden i
innehéllet togs upp som speciellt bra. Overhuvudtaget gavs manga
kommentarer som var mycket positiva.

Aven den 6ppna fragan angaende om deltagarna tyckte att det fanns
nagra delar som inte var bra och som borde ses Gver hade ganska
manga svar. Nagot som flera deltagare namnde var att det borde inga
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en atertraff efter utbildningen dar det gjordes en uppféljning av vad
som var gjort samt att vidareutbildning gavs. | ett par kommentarer
onskades mer tid for arbete med den egna foreningens dokument och
det namndes ocksa att utbildningen som den ar nu innehaller valdigt
mycket och att det finns risk att det blir en del "korvstoppning”. En
kommentar handlar om att det borde varit mer fokus pa mjuka varden
och hur man bygger moderna och intressanta organisationer i
framtiden och en annan om att det borde varit mer fokus pa hur man
ska kunna knyta till sig ideella krafter.

IMPLEMENTERING

Efter utbildningen har deltagarna i mycket eller ganska stor
omfattning (74 %) arbetat med foreningens styrdokument. 71 % har i
mycket eller ganska stor omfattning arbetat med mal och
strategiarbete och 75 % med foreningens organisation. 64 % har
arbetat med fdreningens kéarnvarden i mycket eller ganska stor
omfattning, 49 % med likabehandlingsfragor och 47 % med
foreningens ledaridé.

Ser man pa hur nojda deltagarna ar med det arbete som genomforts
i deras respektive foreningar sa ar de mest néjda med arbetet med att
utveckla foreningens styrdokument. Deltagarna ar dven ganska néjda
med arbetet inom de Ovriga omradena. Slar man ihop
svarsfrekvenskerna for hur manga som ar mycket néjda eller ganska
nojda med det arbete som har skett sa ar svarsfrekvensen 70 % vad
géller arbete med att utveckla féreningens styrdokument, 67 % vad
géller arbete med kérnvarden i foreningarna, 65 % vad galler
spridande av kunskap och forstaelse for féreningens styrdokument, 64
% vad galler utveckling av organisationen, 63 % vad galler mal och
strategifragor, 62 % vad galler arbete med likabehandling, 54 % vad
galler spridande av kunskap och forstaelse for idrottens centrala
styrdokument som Idrotten Vill och Innebandyn Vill och 51 % vad
géller utvecklande av foreningens ledaridé. Resultaten visar dock att
deltagarna till viss del &r ganska missndjda med det arbete som
genomforts och har kan man téanka att de dven syftar pa det arbete som
inte har genomforts inom dessa omraden i deras foreningar. Mest
missndjda verkar man vara med det arbete som genomforts (eller inte
har genomforts) med att utveckla féreningens ledaridé. Har svarar 30
% att de ar ganska (25 %) eller mycket (5 %) missndjda med arbetet.
Vad galler de 6vriga delarna sa ligger svaren pa 16 till 25 % om man
slar ihop svarsfrekvensen for de som ar ganska och mycket missngjda.
Minst “missnéjda” svar finnar man pa delen om arbete med
foreningens styrdokument (16 %).
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FORANDRINGSKLIMAT

Ser man till upplevelserna av klimatet bland olika kategorier av
medlemmar i foreningarna vad galler att arbeta med
foreningsutveckling sd  tycks  styrelsemedlemmarna  enligt
kursdeltagarna vara den grupp som ar mest positiva till att arbeta med
foreningsutveckling. Hela 81 % anser att styrelsen & mycket (46 %)
eller ganska (35 %) positiv till foreningsutveckling. Vad galler dvriga
grupper i foreningen ar svaren mer blandade. 50 % av ledarna anses
som ganska positiva och 12 % som mycket positiva till arbete med
foreningsutveckling. Dessa siffror ska dock jamféras med att 15 %
anser att ledarna ar ganska negativa till foreningsutveckling. Bland de
aktiva ses endast 6 % som mycket positiva och 31 % som ganska
positiva till arbete med foreningsutveckling. Sa manga som 29 % ses
dock som ganska eller mycket negativa till
foreningsutvecklingsarbete. Noterbart &r ocksa att pa denna fraga har
20 % svarat att de inte vet vilken instéllning de aktiva har. Nar det
géller klimatet for foreningsutveckling bland foraldrar i foreningarna
sa ar svaren ganska varierande. 25 % anser sig inte veta nagot om
detta och 32 % anser att fordldrarna ar ganska positiva, 15 % att
fordldrarna ar ganska negativa och endast 3 % tror att de &r positiva
till att arbeta med foreningsutveckling. Vad galler kanslipersonalens
instéllning anser 15 % av deltagarna att dessa &r mycket positiva och
19 % att de &ar ganska positiva till att arbeta med foreningsutveckling.
Vart att notera &r dock att hela 28 % svarar att det i deras forening inte
finns nagon kanslipersonal.

FAKTORER SOM BIDRAGIT TILL FORENINGSUTVECKLING

Den faktor som tycks ha bidragit mest till att utvecklingsarbete har
skett i foreningarna &r personliga egenskaper som har att géra med
intresse och motivation och att det finns eldsjalar som arbetar med
foreningsutveckling. 42 % har svarat att detta i mycket stor omfattning
har bidragit till féreningsutvecklingsarbetat och 29 % menar att det i
ganska stor omfattning har paverkat arbetet, dvs., 71 % menar att
personliga faktorer har stor betydelse for att foreningsutveckling sker.
Ett upplevt behov av att utveckla féreningen bidrar enligt deltagarna
ocksa till stor del till att foreningsutvecklingsarbete faktiskt sker (70
%). Har anser 45 % av de som svarat att behovet paverkar i ganska
stor omfattning och 25 % att det paverkar i mycket stor omfattning.
Stodet fran styrelsen har enligt 67 % av deltagarna bidragit till arbetet
I mycket stor (32 %) eller i ganska stor omfattning (35 %).
Utbildningens innehall anses av 69 % bidra till att utvecklingsarbete
skett i foreningen. Organisationen i foreningen anses av relativt manga
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ha en ganska stor betydelse for att utvecklingsarbete har skett (46 %
menar att den i ganska stor omfattning och 15 % att den i mycket stor
omfattning bidrar till att utvecklingsarbete sker).

Klimatet i foreningen anses ocksa vara en betydande faktor da 59
% svarat att det i mycket stor omfattning (18 %) eller i ganska stor
omfattning (41 %) spelar roll for utvecklingsarbetet. Samtidigt anser
23 % att klimatet har betydelse i ganska liten (18 %) eller mycket liten
omfattning (6 %).

Nér det galler faktorer som ekonomiska forutsattningar, att arbeta
med en realistisk tidsplan, olika kommittéers engagemang,
engagemang fran ledare, engagemang fran foraldrar och
kanslipersonal och intresse fran de aktiva tillméts detta mindre
betydelse for att foreningsutvecklingsarbete ska ske. Ledarnas
engagemang tycks dock bidra en del da 52 % har svarat att det har
betydelse i mycket stor (10 %) eller ganska stor omfattning (42 %).
Engagemang fran foraldrar ses som en mindre betydande faktor. 33 %
anser att det bidrar i ganska liten och 14 % att det bidrar i mycket liten
omfattning och 7 % att det inte alls bidragit. Noterbart ar vidare att 45
% av deltagarna inte ser de aktivas engagemang som betydande for
foreningsutveckling, 35 % har svarat att intresset fran de aktiva endast
bidragit i ganska liten omfattning och 10 % att det bidragit i mycket
liten omfattning.

28 % av de som svarat anser att engagemanget fran
kanslipersonalen har bidragit i mycket eller ganska stor omfattning
medan 11 % menar att det bidragit i ganska liten (7 % ), mycket liten
omfattning (2 %) eller inte alls (2 %). Har bor dock noteras att 27 %
av deltagarna svarat att kanslipersonal saknas i deras foreningar.

Endast 14 % svarar att kommittéer har bidragit i mycket stor
omfattning medan 28 % menar att de bidragit i ganska stor omfattning
och 18 % att de bidragit i ganska liten omfattning.

Vilka har arbetat med foreningsutveckling?

Resultaten ovan bor ses i relation till vilka det & som arbetat med
foreningsutveckling i féreningarna. Majoriteten av deltagarna (81 %)
svarar att det framforallt &r styrelsen som har arbetat med
foreningsutveckling. Olika kommittéer anses ocksa ha arbetat med
detta om an inte alls i lika hog grad som styrelserna. 43 % anser att
arbetet med foreningsutveckling i mycket stor omfattning (18 %) eller
ganska stor omfattning (25 %) har skett i kommittéer medan 21 %
anser att det i ganska liten (14 %) eller mycket liten omfattning (7 %)
skett i kommittéer.
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Vad galler dvriga grupper &ar svarsfrekvensen for deltagande i
foreningsutvecklingsarbetet relativt 1ag. Svaren visar att endast 14 %
av de aktiva och 11 % av fordldrarna har arbetat med
foreningsutveckling.  Deltagarna  upplever att 21 % av
kanslipersonalen varit delaktiga i arbetet vilket dock ska relateras till
att 29 % svarat att de inte har nagon kanslipersonal.

UTBILDNINGSFORMEN

Ett mycket tydligt resultat i studien ar vad deltagarna anser om sjélva
formen pa utbildningen, dvs. att man aker ivdg en vecka for
utbildning. Har har hela 70 % svarat att utbildningsformen ar ett
mycket bra satt for att dstadkomma foreningsutveckling och 20 % har
svarat att de anser att det ar ett ganska bra satt.

UTBILDNINGENS BETYDLESE MER GENERELLT

87 % av deltagarna anser att utbildningen i hog eller ganska hog grad
har bidragit till mojligheter att ta del av andras erfarenheter och att den
bidragit till utbyte av idéer och att utbildningen givit dem inspiration
och lust att arbeta med foreningsutveckling. Majoriteten (83 %) av
deltagarna anser att utbildningen bidrog till att de i hég eller ganska
hog grad fick mojligheten att prata informellt med andra om
innebandy och 81 % ansdg att den bidrog till att de fick arbeta med
foreningens egna fragor och dokument. Relativt manga 78 % ansag att
utbildningen bidragit till personlig utveckling. 77 % anser att deras
erfarenheter och kunskaper i mycket hdg grad (36 %) eller i ganska
hog grad (41 %) togs tillvara medan 11 % menar att detta endast
skedde i lag grad. Nar det galler att oka kontaktnitet och skapa
natverk och samarbete med andra foreningar sa svarar 66 % att
utbildningen bidragit till detta men 18 % (vad galler att utOka
kontaktnatet) och 19 % (vad géller att skapa natverk) anser att detta
endast skett i lag grad.

UPPFOLJINING

Néar det géller frdgan om uppféljningar har genomforts efter
utbildningen sa &ar svaren ganska varierande. Samtidigt som 62 %
anser att uppfoljning fran Svenska Innebandyférbundet endast har
skett i lag grad (eller inte alls) sd anser 25 % att det har skett i relativt
hog grad. Vad géller uppfoljningar inom foreningen anser 47 % av
deltagarna att uppfoljning har skett medan 36 % svarar att
uppfoljningar endast skett i 1ag grad eller inte alls. I kommentarerna
namner nagra deltagare att aven om formella utvéarderingar inte har
genomforts sa har mer informella utvarderingar gjorts vid olika traffar
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som exempelvis workshops for ledare och funktiondrer och
“tréningslager” for styrelsen.

FAKTORER SOM BIDRAR TILL FORENINGSUTVECKLING

Deltagarna har fatt skriva kommentarer om vad de tror skulle kunna
bidra till att foreningsutvecklingsarbete verkligen sker i féreningarna.
Héar ar svaren mycket entydiga och i princip alla svarar att de tycker
att uppfoljningar av nagot slag borde finnas. Deltagarna kommer med
olika forslag pa typer av uppféljning och menar att det kan vara en
atertraff med samma grupp och kursledare som var med pa
utbildningen, att man jobbar med uppf6ljning tillsammans med ndgon
annan forening som var med och traffas och presenterar vad man gjort
for varandra, att man har tatare kontakt och mer stod fran SDF:en eller
med forbundet, att man har gastforelasningar eller traffar via natet
(internet) eller att man hade nagon typ av mentor eller coach.

Som svar pa den 6ppna fragan om deltagarna kan tanka sig andra
mer framgangsrika satt att arbeta med foreningsutveckling sa visar
svaren tydligt att deltagarna tycker att utbildningen har varit mycket
bra men att de nskar mer hjélp efter utbildningen. Aterigen svarar
deltagarna att de dnskar att det skulle finnas atertréffar, att de skulle fa
hjélp att samarbeta mellan foreningarna och bygga natverk eller att det
fanns nagon typ av coach eller stéd som kunna “peppa” foreningarna
for att orka fortsatta med foreningsutvecklingsarbete.

Intervjuresultat

Av de fyra intervjuade foreningsrepresentanterna ar tva man och tva
kvinnor. Gemensamt for dem dr att de har eller har haft flera roller i
sin forening och att de lagger ner en hel del tid pa arbetet i féreningen.
Roller som de séger sig ha just for tillfallet ar ordférande, “allt i allo”,
lagledare, och styrelseledamot. De ger intrycket av att vara “eldsjalar”,
inte for att de sjalva beskriver sig sa utan beroende pa hur de pratar
om vad de gor i foreningen och den tid de lagger ner pa arbete i
foreningen. Arbete som for dem alla ar ideellt. Alla fyra & mycket
engagerade i foreningsfragor om an pa nagot olika satt. Tre av dem
har en mangarig bakgrund inom innebandy och har ocksa varit aktiva
som innebandyspelare. Den fjarde representanten kom till féreningen
da hennes barn ville borja med innebandy och har inte varit involverad
i foreningsarbete lika lang tid som de 6vriga, 4&ven om hon varit
involverad i sin forening i fyra ar. Hon sager forst att hon sjalv inte
har spelat innebandy men sen att hon gjort det men “bara pa
motionsniva™.
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MAL MED UTBILDNINGEN

Fran var och en av de foreningar som dessa personer kommer fran
deltog fyra representanter pa Rhodosuthildningen (vilket var
maxantalet deltagare en enskild forening fick ha med pa utbildningen).
Tva av foreningarna blev uppmarksammade pa utbildningen via sina
SDF (Specialidrottsforbund), noterbart har &r att dessa tva foreningar
tillhorde samma SDF, och de 6vriga tva foreningarna sag information
om uthildningen pa Svenska Innebandyforbundets hemsida. Nar
foreningarna anmélde sig till utbildningen fanns en god bild av vad
utbildningen skulle handla om och som lag i linje med arbete som
pagick eller skulle startas upp i foreningen. Enligt
foreningsrepresentanterna hade man i de respektive fdreningarna
ocksa nagorlunda klara tankar om vad man ville uppnd nar man
anmalde dem till utbildningen. Dessa mal handlade om att oka
kunskapen om stadgar, fa en tydligare organisation och fa hjalp att
jobba med féreningens policy samt att lara sig mer om
foreningsutveckling i allménhet.

UTBILDNINGEN ALLMANT

Utbildningen var mycket uppskattad och lovordas av de fyra
deltagarna. Att dka ivag en vecka upplevs som mycket uppskattat da
detta enligt representanterna innebér att man kan koncentrera sig och
fokusera pa utbildningen pa ett helt annat satt an vid en Kortare
utbildningsinsats. Fordelar med att aka ivag lite langre bort &r
framforallt att det da ar blir mojligt att ldagga den I6pande
innebandyverksamheten at sidan och kunna koncentrera sig pa delar
som ofta inte hinns med nar den dagliga verksamheten &r i fokus. En
representant menar att det ar en fordel med att vara langt borta dven av
mer personliga skal da det ar lattare att koppla bort ansvar for privata
fragor om man vet att det ar langt hem och man &nda inte sa latt har
mojlighet att rycka in om nagot skulle intraffa. Att aka till ett varmt
och soligt stalle som Rhodos ses inte som en nodvandighet men
namns som mycket positivt. Detta forklaras med att sol och varme och
att resa bort gor att man blir mer avslappnad och kan fokusera battre
pa det man ska arbeta med. Att fa aka ivag pa en resa utomlands ses
ocksa som en beloning for arbetet som gors pa hemmaplan.

Aven om schemat pa utbildningen beskrivs som valdigt fullspackat
sd namner alla de intervjuade att mdjligheten att prata innebandy
utanfor utbildningstid &r oerhort stimulerande och att detta sker i
princip dygnet runt. Kontakten med manniskor som drivs av samma
engagemang tycks hdr vara en viktig del av utbildningen och

45




erfarenhetsutbytet tas upp som nagot mycket betydelsefullt. Att fa
mojligheten att lara kénna deltagarna fran den egna foreningen lite
mer pa djupet var nagot en av representanterna upplevde som mycket
positivt och av stor betydelse for den féreningen eftersom de
personerna inte kande varandra sa val innan. Hon menade att de larde
kanna varandra sa vél har gynnat foreningsarbetet efter utbildningen.
Forutom veckoupplagget sa tar samtliga upp att kursledningen varit
mycket kompetent och att det har varit véldigt bra att man varit
indelade i grupper och jobbat gruppvis tillsammans.

Alla deltagarna ar 6verens om att upplagget pa utbildningen som
sker i en form av mix mellan foreldsningar, gruppdiskussioner,
redovisningar och arbete med den egna foreningens dokment &r
mycket bra. Att fa tid till att arbeta med foreningens egna dokument
var uppskattat och det namndes ocksa att det garna kunde varit mer tid
avsatt till detta. Alla representanterna onskar att mixen mellan teori
och mer praktiska 6vningar ska vara kvar. Just att lyssna pa andra och
fa idéer fran andra om hur de har jobbat med
foreningsutvecklingsarbete i sina foreningar upplevs som mycket
givande. Ett par av representanterna upplever att nagra av teoripassen
var val maktiga och skulle kunna goras nagot annorlunda. Exempelvis
ges forslag pa att passet som handlar om RF:s stadgar skulle kunna
goras sa att det blev mer kopplat till hur detta paverkar det dagliga
arbetet i foreningen. En representant ger forslaget att det skulle vara
bra och nyttigt att f byta erfarenheter med flera grupper om det pa
nagot satt skulle ga att organisera detta. Genom att gruppen fick traffa
fler grupper skulle erfarenheter kunna utbytas pa ett annu battre sétt.
Tidpunkten for utbildningen (maj) togs av en representant upp som
mycket bra och som bidragit till att de i foreningen ndr de kom hem
och under sommaren hade tid pa sig att jobba med
foreningsutveckling innan sasongen drog igang till hosten.

Som svar pa fragan om vilken som var den storsta behallningen av
utbildningen sa varierar svaren nagot. En svarar att den strsta
behallningen var att de fick ett rejalt avstamp i sitt arbete innehallsligt,
men ocksa att de larde kanna varandra ordentligt vilket har haft positiv
betydelse for det fortsatta foreningsutvecklingsarbetet. En annan lyfte
fram betydelsen av att traffa folk fran andra klubbar och byta
erfarenheter med dem och samtidigt fa jobba i den egna gruppen i
kombination med att de hade roligt tillsammans. De Gvriga tva
uppskattade framst att de genom utbildningen fick bekraftelse pa att
de i foreningen var pa ratt spar i sitt utvecklingsarbete:
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Den storsta behdllningen var vil att vi fick kvitton pd att vi gor vildigt
mycket riitt. (Féreningsrepresentant 1)

Det kiindes ritt skont for en annan eftersom man lagr ner mycket arbete
kring det for att man vill att det ska bli si bra som mijligt. .. .... Och att det
Jaktiskt dr sd att vi dr med i matchen om man siger si.
(Féreningsrepresentant 2)

MOTIVATION

Alla representanterna beskriver sin egen och foreningens 6vriga
deltagares motivationsniva for att aka pa utbildningen som mycket
hdg. Flera av dem tar upp att det inte var helt latt att vélja vilka
personer i foreningen som skulle fa aka pa utbildningen da det fanns
flera personer som var intresserade an de fyra platser som fanns
tillgangliga for varje férening. Alla beskriver de ocksa att deras
motivationsniva for att jobba med foreningsutveckling varit hog och
att utbildningen bidragit till detta. En kvinna uttrycker dock att
motivationsnivan sjunkit nagot pad senare tid da det varit valdigt
mycket som ska hinnas med. En viss frustration blir tydlig nar hon
beskriver hur motivationen inte langre ar lika hog som tidigare:

Det dr fi som jobbar och du vet hur det blir alltsd, krafterna riicker inte
riktigr till hela vigen... Egentligen sd, motivationen finns ju fortfarande
men, men det dr svdrt att hilla ligan vid liv nir det ar svirt ast fi ihop
vardagen. (Féreningsrepresentant 3)

En annan av de intervjuade beskriver att motivationsnivan
fortfarande ar hog och forklarar det med att arbetet ger nagot tillbaka:

.. alltsé motivationen for en annan ir ju att man fir ju si mycket tillbaka
sen, for att det, det har ju blitt, dom grejorna vi har gjort har blitt ganska
bra i, for vdran forening, och di fir man ju tillbaka det liksom att man
alltsd fir berom for det man gjort liksom. (Féreningsrepresentant 2)

Vad tror man da att det ar for faktorer som kan 6ka motivationen i
foreningar for att borja och fortsétta med utvecklingsarbete? Har
menar tva av representanterna att det behdvs nagon slags morot att
erbjuda. Att det finns nagot att locka med sa att de som ska vara
involverade inte bara ser det jobbiga utan ocksa att man goér nagot
roligt tillsammans och att jobbet ger nagot. De menar att en sadan
morot exempelvis skulle kunna vara att man tillsammans aker ivag
nagonstans med representanter fran foreningen. I en av féreningarna
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har man haft en kick-off innan sasongen baérjar. Pa denna kick-off var
malet forutom att ha trevligt tillsammans aven att de som deltog skulle
bli tryggare i sina roller i féreningen. Att tydliggora vad ett uppdrag
handlar om var ocksa nagot som togs upp som betydelsefullt for att fa
nagon motiverad att jobba med ett utvecklingsprojekt eller med nagot
annat i féreningen.

En representant menade att det ar viktigt for motivationen att det
finns stod fran SDF:et och det stodet kunde handla om lite olika saker
som vagledning, hjalp med hur man ska ga vidare i sitt
foreningsutvecklingsarbete, att SDF:et hjalper till att fa mer kontakt
med SISU (SISU Idrottsutbildarna), men aven att foreningen skulle fa
tips om det fanns nagra bidrag att soka. Har namndes ocksa att SDF:et
skulle kunna fungera som en bra l&nk mellan olika foreningar for att
stimulera till erfarenhetsutbyte. En annan av de intervjuade menade att
det var viktigt att det finns en Gppenhet och mdojlighet for alla i
foreningen att fa vara med och paverka. Han menade att en platt
organisation med Oppenhet infor nya idéer ar av stor betydelse for att
fa utvecklingsarbete att ske och att det inte ska kdnnas som att det &r
langt fran idé till genomforande.

Som svar pa fragan om vilken del pa utbildningen som betytt mest
for foreningarnas arbete sa lyfts stadgar och policyfragor fram av alla
de intervjuade. Tva av dem pratar aven en hel del om HRM och
ledarrekrytering och rekrytering av personer till évriga hjalpfunktioner
i foreningen. En av foreningarna hade redan bra stadgar men i de
ovriga har man under och efter utbildningen jobbat med stadgarna
men ocksa med verksamhetsidé/policy och handlingsplaner. Ett par av
representanterna papekar hur viktiga stadgarna och arbetet med att ha
bra stadgar faktiskt &r, dven om det ar nagot som ofta kommer i
skymundan i det dagliga féreningsarbetet.

FORENINGSUTVECKLING, NAGRA GODA EXEMPEL

Foreningsrepresentanterna ar utvalda av Svenska Innebandyférbundet
for att ge exempel pa hur man framgangsrikt kan arbeta med
foreningsutveckling pa olika satt. Nedan presenteras med vad och hur
de olika foéreningarna arbetat.

En av representanterna berattar hur de i féreningen har jobbat med
fokus pa att utveckla ledarna och hur de satsar bade pa barn- och
ungdomsledarutbildningar men aven pa tranarstod och utbildning for
seniorledare. Varje ar anordnas ledarutbildningar och om majligt i
naromradet. Just att ledarutbildningarna genomfors i naromradet ar
nagot som denna forening kant som viktigt for att fa sa manga
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deltagare som mojligt. Ledarna pa dessa utbildningar &r externa
utbildare som &r godkanda av férbundet. Just nu har fdreningen
engagerat en mentor/bollplank till seniorlaget som under ett par ars tid
aven utbildat tranare i foreningen. Han har exempelvis genomfort
specialutbildningar for tranare. Ledarutbildning ses av den féreningen
som nagot som ar mycket centralt bade for att stodja ledarna i dess
roller men ocksa for att det &r ett satt att arbeta for att ledarna ska fora
ut de varden som foreningen anser ar viktiga.

Malet med satsningen pd tranarutbildning har ocksa varit att hoja
genomsnittskunskapen hos foreningens trénare. | denna forening har
man ocksa jobbat med att tydliggora och dela upp vem som ska gora
vad samt jobbat med rekryteringen av personer till olika positioner i
foreningen. Man har exempelvis handplockat personer till styrelsen
och forsokt hitta personer som ar duktiga pa nagonting och som vagar
driva en asikt. Man har letat efter personer med olika kompetenser
som exempelvis nagon som kan nagot om ekonomi och nagon som
kan nagot om marknadsférning och liknande. De har forsokt att mer
tydligt an tidigare arbeta utifran devisen “ratt person pa ratt plats”. |
det arbetet har representanter fran foreningen aktivt kontaktat personer
och fragat om de kan vara med i foreningen och hjalpa till pa olika
positioner. | en av de andra féreningarna har man jobbat med att aktivt
kontakta personer som skulle kunna bli ledare. 1 den féreningen har en
av de foreningsrepresentanter som var med pa utbildningen pa Rhodos
anvént sig av deltagarlistorna och ringt runt till foréldrar, deltagare
som ar lite dldre osv. och frdgat om de kan tanka sig vara ledare. Att
aktivt ta kontakt med personer som kan involveras i forening ar nagot
dessa tva foreningar menar ar vikigt da de behover fler tranare och
personer som kan hjalpa till pa olika positioner i foreningarna
samtidigt som de vet att det sallan &r sa att nagon kommer att ringa
upp dem och fraga om de kan fa vara med och hjélpa till.

Representanterna fran tre av foreningarna beréattar hur de har jobbat
med olika dokument som har med stadgar och féreningspolicy att
gora. Férutom att man i dessa foreningar sett dver sina stadgar och
uppdaterat dem har mycket av arbetet med foéreningsutveckling for
dem handlat om policyfragor, vad foreningen ska sta for dvs., vilka
kérnvarden som ar viktiga i foreningen. | de tre foreningarna har
arbetet resulterat i olika typer av dokument d&r exempelvis
foreningens  vision,  malsattningar,  policy,  forvantningar,
rollférdelning och liknande har Kklargjorts. Vad som galler vid
toppning av lag ar en del som ses som viktig och som det exempelvis
skrivs om i dessa dokument.
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Syftet med dessa dokument dr att gora det tydligare for alla
inblandade vad det & som galler i foreningen, vilka véarden och
riktlinjer som klubben star for och som de involverade i klubben ska
folja. En av de intervjuade beréttar att de bdrjade jobba med sitt
dokument som de kallar féreningsguiden bl.a. for att man i foreningen
upplevde att det var nagra fa personer som valdigt ofta blev
kontaktade i sma saval som stora fragor. Det handlade om att
tydliggora vad foreningen star for, vem som ansvarar for vad och vem
man ska kontakta i olika fragor. Under arbetet med att skriva fram
vem som skulle kontaktas i vilka fragor blev det tydligt att det var
nagra fa som ansvarade for manga delar och fordelningen av
arbetsuppgifter sags da over och fler personer fick en roll istallet for
att det bara var nagra fa som gjorde allt. Det blev ocksa tydligt att det
pa vissa positioner inte riktigt fanns nagon som var ansvarig. Just
tydligg6randet av vem som ansvarar for vad ledde till en omfordelning
av arbetsuppgifter i féreningen:

For forut, forr var det ju iinnu mer si att det var liksom styrelsen, det var en
klick och de gjorde allt. Men nu tycker jag inddi att det har blitr lite mer
spridning... (Féreningsrepresentant 2)

Innan utbildningen pa Rhodos hade man i tre av féreningarna borjat
eller hade tankar pa att borja med arbete kring stadgar och
policyfragor medan man i en forening menade att man mer eller
mindre hade “blanka papper” innan man akte till utbildningen. Alla
representanterna upplevde att utbildningen pd Rhodos haft stor
betydelse for att de gjort det jobb de har gjort sen de kom hem. En av
representanterna menar att de skulle ha gjort ett av sina projekt anda
(ledarutbildning), men att de fick mycket anvéndbara tips av en av
kursledarna angaende hur man kunde tanka och jobba vid rekrytering
av ledare till foreningen, tips som de sedan utvecklat och jobbat
utifran.

Overhuvudtaget namndes det av alla att utbildningen var en "kick”
for dem genom att de fick nya idéer och att den ocksa fungerade som
ett avstamp for att komma igang med arbetet. De menar att
utbildningen nog bidragit till att de lyckats genomftra arbetet
snabbare d4n om de hade arbetat med detta helt sjalva. Framforallt sa
tycks det vara den 6kade motivation som utbildningen bidragit till som
varit en stor del i att dessa foreningar kommit igang och arbetat med
sina respektive projekt. Motivation som de fatt bade fran innehallet
men framforallt kanske fran tips och idéer fran andra:
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Forst har man kanske trott négot sjilv och sen fir du det bekrifiar dda genom
en sin  hir utbildning, gor ju atr der blir betydligr littare...
(Foreningsrepresentant 1)

. ndr man pratar med mycket andra och si dir da tinker man, ni vi
mdste, eller mdste men ja... att man fick en motivationshijare diir liksom,
att vi ska gira der hir till ndgor bra och det behovdes ju, verkligen.
(Foreningsrepresentant 2)

... det behivdes verkligen det avstampet, dels atr i kunskaper om vad der
hiir betyder och sen majligheten, tiden att verkligen sitta ner och gora det hir.
(Féreningsrepresentant 3)

Ja vi, det vart ju mer fart och att det verkligen vart. Vi fick hjilp dirnere
utav kursledarna och det ocksd, med tips och idéer di, men vi gjorde ju det
sjilv dd men det ir klart atr det hade tagit lingre tid sa atr di har man ju
fart, tagit hjilp med SISU och sen andra da for atr kanske fi det som man
vill, att det ska bli bra di. (Foreningsrepresentant 4)

Arbetet med foreningsutveckling har huvudsakligen utforts av de
personer som deltog i utbildningen. Vad géller dokumenten som tagits
fram har tid lagts bade pa vad de ska innehalla och att fa ner detta i
skrift. I alla foreningar har man “bollat” det man skrivit med
foreningens styrelse men och har ocksa skickat ut dokument till ledare
och andra involverade i foreningen for att fa respons. Nagon férening
har ocksa kallat till traff med ledarna for att diskutera dokumenten.
Forutom att ge respons pa dokumenten verkar inte 6vriga i foreningen
varit involverade i utvecklingsarbetet.

VAD HAR UPPNATTS?

Alla representanter upplever att de &r ndjda med det arbete som har
utforts i foreningen aven om de ocksa menar att det finns mer att gora.
Att de ké&nner sig nojda verkar handla om att de har gjort saker som
resulterat i olika ”produkter” som exempelvis ett policy dokument, en
foreningsguide och trénarutbildningar. De menar att de har stamt av
arbetet lite da och da pa styrelsemoten, ledarméten och i det dagliga
foreningsarbetet. Alla tycks dock vara av uppfattningen att det vore
bra att gbra mer systematiska utvarderingar och uppféljningar av det
arbete som har gjorts for att fa en tydligare bild av vad det har
resulterat i.

De dokument som utvecklingsarbetet har resulterat i har man pa
olika satt forsokt sprida till ledarna och andra i féreningen. Man har
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exempelvis delat ut dokumenten pa tranarmoten, foraldraméten,
spridit dem via hemsidor osv. (férutom att styrelsen, tranarna m.fl. har
haft mojlighet att ge respons pa dokumenten under arbetets gang). Att
tydliggdra vision, policy, karnvéarden och hur detta kan implementeras
namndes av representanterna som nagot som uppfattas positivt av
foreningens medlemmar. De tar upp exempel dar tranare har kunnat
luta sig mot dokumenten vid exempelvis lagguttagningar da det i dem
finns tydligt uttryckt vad som géller kring toppning av lag.
Dokumenten anses ocksa ha bidragit till battre mojligheter att fora en
dialog med foréldrar och informera om vad som galler i féreningen. |
en av foreningarna ledde policydokumentet till att en tranare inte
langre fick fortsatta da han inte hade de vérderingar som féreningen
stod for.

Om dokumenten till alla delar efterlevs dr dock osékert. En
representant menar att det dverenskomna inte alltid foljs &ven om det
bade ar kommunicerat muntligt och skriftligt:

Men det finns ju vissa fragor som man kan, det kan man ju skriva 300
ganger i den dir, att ledare ska alltid limna sporthallen sist, men eb... det
hjilper ju inte att det stir 300 ganger, det ser fint ut men det ir inte alltid
det efterfoljs. (Foreningsrepresentant 2)

Likabehandling avseende kon togs upp pa utbildningen och é&r
ocksa nagot som foreningarna har med i sina dokument. Alla
representanterna menar att likabehandling &r nagot de jobbar med men
de har svart att ge exempel pa nagra konkreta resultat av det arbetet.
Flera av dem refererar till att de har en ké&nsla av att det &r mer
jamstéllt nu an tidigare och en representant sager att genom att han
och en annan person som ocksa var med pa utbildningen pa Rhodos &r
de som sétter traningstiderna for alla foreningens lag sa ser de till sa
att foredelningen av tider blir rattvis. Det namns att fragan om en jamn
konsfordelning hos ledarstaben inte &r sa enkel da det framforallt
galler att hitta ledare och inte s mycket att fundera pa vilket kén de
har:

For man har mérkt att dom hiir sista dren kan jag tycka i alla fall att det ir
svdrt och hitta ledare till lagen si man fir va’ glad for det man har tyvirr di
sd. (Foreningsrepresentant 4)

Ett resultat av arbetet med policydokumenten &r uppdelningen av
arbetsuppgifter pa fler personer vilket uppfattats av representanterna
som en betydelsefull del i att utveckla féreningen. Har gavs exempel

52




pa hur foraldrar som inte kunde nagot om innebandy kunde hjélpa till i
foreningen med uppgifter som att sta i kiosken och liknande vilket i
sin tur underlattade for styrelsen och ledarna att lagga fokus pa andra
uppgifter i foreningen.

MOJLIGHETER OCH HINDER FOR UTVECKLINGSINSATSER

Foreningsrepresentanterna menar att det som de har arbetat med i sina
foreningar ar nagot som kan goras i alla typer av féreningar, eller som
en representant sa:

Det ir ju ndgonting som jag tycker mdste genomforas i alla andra foreningar
om  man  inte  redan  har  ndgonting...  [policydokument].
(Féreningsrepresentant 3).

En faktor som en foreningsrepresentant tar upp som viktig for att
lyckas med foreningsutvecklingsarbete ar att man ska kunna se
betydelsen av arbetet, att det ska bli nagot konkret. Hon menar att
foreningsutvecklingsarbetet de genomfért (utvecklande av stadgar
men framforallt en foreningspolicy) dr sadant som man verkligen kan
kdnna att man har anvandning av och att det da blir nagot
meningsfullt. En annan representant lyfter betydelsen av att det ar
manga som ar med och hjalper till sa att det inte blir nagra fa som ska
gora allt.

Ar du [for fii personer sd orkar du bara hilla nisan ovanfor vattenytan.... ...
Alltsa en  grundforussitining dr hur mdnga som Gdr med och driver
foreningen... (Féreningsrepresentant 1)

Utbildningen pa Rhodos ndmns av tva av representanterna som
nagot som var en avgorande faktor for att foreningsutvecklingsarbete
genomforts i den egna foreningen. En av representanterna menar att
det har haft betydelse att personer i foéreningen sitter med i SDF:ets
styrelse vilket inneburit att de har fatt en hel del information om hur
andra féreningar arbetar och att tillgangen till sadan information varit
positiv for foreningens utvecklingsarbete. Att var lyhord och ta tillvara
pa idéer och tankar fran personer i foreningen tas ocksa upp som
viktigt av ett par av representanterna. En representant menar att deras
framgangskoncept nog har att gora med att de ar nagra stycken som &r
mycket engagerade som ocksa har samma grundsyn och att de varit
lyckligt lottade da foreningen har vaxt och det inneburit att de fatt fler
som engagerar sig i foreningen. Att vara en forening i en mindre stad
ar ocksa nagot som denne representant ser som positivt da det innebéar
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att det ar relativt enkelt att praktiskt anordna utbildningar (hyra eller
lana lokaler och utrustning osv.) vilket varit en del av deras
foreningsutvecklingsprojekt. Engagemang och vilja att arbeta med
foreningsutveckling, vilja att utveckla sporten och féreningen tas av
flera representanter upp som faktorer av betydelse for att
foreningsutveckling ska ske.

Det storsta hindret for foreningsutveckling tycks vara att det finns
farre och farre personer som vill eller har mojlighet att lagga ner tid pa
foreningsarbete. En representant upplever att man idag ar mera radd
om sin tid och att det nu av manga kravs att man ska fa nagot i utbyte
om man lagger ner tid pa nagot. En av representanterna som suttit med
i en valberedning menar att det ar viktigt att tydligt forklara vad
uppdragen handlar om, att det inte &r s hemskt betungande som nagra
kanske tror utan att det ar mojligt att fa en mindre uppgift och att man
kan vara ansvarig for ett mindre omrade. Hon menar att det verkligen
ar viktigt att man i foreningarna blir duktig pa att dela upp arbetet som
ska goras mellan olika personer sa att det inte blir nagon eller nagra
som hela tiden drar stora lass. Hon menar att risken da &r stor att det
till slut blir for mycket for dem:

Ja, och s fir den, och s till nista dr dr den personen helt tritt pa. .. att man
bara spyr pa allt som har med innebandy att gora, och bara orkar inte mer.
(Foreningsrepresentant 2)

En svarighet som tas upp ar att ha samma ambition i foreningen
och att inte glomma bort att man har gemensamma mal och att folja
dem sa inte nagon borjar dra at sitt eget hall, men ocksa att man lyfter
blicken lite fran den egna foreningen och forstar den egna foreningen i
ett storre perspektiv:

Si att man inte tinker att min forening eller vir forening iir en liten isolerad
d utan vi dr en del av en stor organisation och di miste det finnas ndgon
samstimmighet i den stora organisationen. (Féreningsrepresentant 3).

Samma representant menar att utifran de erfarenheter de har att
arbeta med foreningsutvecklingsprojekt sa ar det viktigt att vara
beredd pa att sadana projekt som policydokument och liknande ar
sadant man far arbeta lange med och att arbetet med detta maste paga
hela tiden. En svarighet som namns &r hur man far detta att ske nar
arbetet inte langre &r ett projekt utan ska integreras i den dagliga
verksamheten. En annan av representanterna menar att medvetenheten
om att det tar en hel del tid att skriva om stadgar och policy ar nagot
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som 4r viktigt att ha ndr man jobbar med den typen av arbete. En
annan av representanterna lyfter fram betydelsen av att manga far lasa
materialet under arbetes gang da synpunkter pa arbetet gor att det hela
tiden forbattras och att flera kanner att de &r delaktiga.

FORANDRINGSKLIMAT

Samtliga representanter upplever klimatet foér att arbeta med
foreningsutveckling som gott i den egna foreningen. Huvudsakligen
har de sjalva gjort utvecklingsarbetet, t.ex. genom att skriva nya
dokument for foreningens verksamhet, men styrelse och trénare har
varit delaktiga genom att ge sina synpunkter.

En representant berattar att de arbetar hart for att styrelsen ska
bytas ut med jamna mellanrum for att man ska fa in nya idéer och inte
fastna i gamla tankesatt.

RELEVANS

Alla representanterna upplevde att innehallet i utbildningen var av hog
relevans och att den gav dem tillrackliga forutsattningar for att kunna
jobba med foéreningsutveckling i sina foreningar. Erfarenhetsutbytet
och kontakterna de skapade under utbildningen togs upp som faktorer
som bidrog till att ge forutsittningar for att jobba med
foreningsutveckling. Bade att under utbildningen fa information om
hur olika féreningar arbetar och att efter utbildningen ha mgjligheten
att kontakta andra ansags bidra till 6kade forutsattningar for att lyckas
med foreningsutvecklingsarbete.

STOD

Svenska Innebandyforbundets utbildning pad Rhodos ses av alla
representanterna som en mycket bra utbildning som bidrog stort till att
de har kommit igang med foreningsutvecklingsarbetet. Daremot
kanner de inte att Svenska Innebandyforbundet aktivt har givit dem
nagot stod i foreningsutvecklingsarbetet efter utbildningen. De ar dock
alla positiva till och menar att de kan kontakta férbundet om de har
funderingar och behdver hjélp. Endast en av foreningarna verkar ha
tagit hjalp av forbundet efter utbildningen och det handlar da om
ledarutbildning. Detsamma verkar gélla for SDF:en, foreningarna vet
att SDF:en och &aven SISU finns att fraga och att de hjalper
foreningarna om de ber om det. Dock menar de att SDF:en inte aktivt
hjéalpt dem i féreningsutvecklingsarbetet.

Aven om alla representanter menar att det ar bra att f& hjélp sa
menar de samtidigt att det fungerar ganska bra nu. En viss rédsla for
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att forbund och SDF ska blanda sig i1 féreningarnas arbete for mycket
framkom ocksa:

...allssa det Gr jittesvirt va for att di hamnar dom ocksi pa en ganska fin
grins mellan att stotta och styra och... idhm, ni. Jag tycker nog att
[foreningarna far rida lite sjilva... (Féreningsrepresentant 1)

Nagot som alla representanter sag positivt pa och 6nskade var att
nagon slags atertraff skulle ske efter utbildningen. Lite olika forslag
gavs pa hur upplagget pa dessa traffar skulle kunna se ut men i stort
handlade det om att foreningarna dar skulle presentera sitt arbete med
foreningsutveckling for varandra. Har namndes att bade lyckade och
mindre lyckade utvecklingsprojekt kunde tas upp och att det viktiga
vara att byta erfarenheter och lara av varandra. Att ha atertraffar kunde
bade fungera som en piska och en morot menade man. En piska att ta
tag i arbetet och gora nagot men ocksa som en morot i det att man fick
visa upp vad man gjort i foreningen och fick mgjlighet att tréaffa andra
och hora vad de gjort. Just for motivationsnivan sags atertraffar som
nagot viktigt:

Det tror jag skulle vara jitteviktigr for att verkligen fi alla foreningarna art
Jortsiitta, alltsd det blir sin otrolig energiboost nir man dr ivig och alla ir
Jétteambitivsa och verkligen jobbar. For att liksom hilla det lite granna vid
liv sd skulle man nog vinna extremt mycket pa att ha, nin form utav
atertrdff och, ocksd jobba vidare tillsammans. (Féreningsrepresentant 3)

Om man ska ha atertraffar sa funderar en representant pa om det
kanske skulle vara sa att det fanns nagon typ av "halvtidsstopp” dar
foreningarna ska redovisa nagot till forbundet for att forhindra att
foreningarna inte skickar in nagot i sista sekunden utan att man jobbar
kontinuerligt med foreningsutveckling.

Andra idéer och tankar for att fa igang och arbeta med
foreningsutvecklingsarbete ar att man i féreningarna ar 6ppna for nya
idéer, att man forsoker se verksamheten i ett vidare perspektiv och att
man gor omvarldsanalyser. En representant menar att det ar viktigt att
man gor nagon typ av behovsanalys i foreningen dar man funderar
over vad det ar man behover arbeta med och menar att har man gjort
detta tydligt sa blir det mycket mer meningsfullt att arbeta med
utvecklingsarbete. En representant vars forening framforallt har satsat
pa utbildning av ledare tycker att det & bra om man i foreningarna
utser nagon som kan vara ansvarig for fragor som handlar om
utbildningar och samarbete med andra féreningar och SISU.
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UTBILDNINGENS BETYDELSE MER GENERELLT

Forutom de kunskaper som representanterna upplevde sig ha fatt
genom utbildningen var det ocksa andra varden som sigs som
vardefulla. Moéjligheterna till erfarenhetsutbyte och att skapa kontakter
med personer fran andra foreningar sags av deltagarna som nagot av
det viktigaste och basta med utbildningen. Annat som framhdolls var
att utbildningen hade bidragit till att de hade blivit bredare i sitt
tankande” och att de hade fatt andra visioner. Utbildningen beskrevs
ocksa som ett lyft for dem personligen, en nystart och att den till viss
del fungerade som en beloéning for att de fick aka utomlands.
Utbildningen har ocksd bidragit till att de har haft lust och
engagemang att arbeta med foreningsutvecklingsfragor nar de kom
hem till foreningen.
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DISKUSSION

Syftet med den hdr studien &r att bidra med kunskap om vilken effekt
utbildning pa forbundsniva har for att utvecklingsarbete pa
foreningsniva ska initieras och genomforas. Ju tydligare mal som
specificerats for en utbildning desto hogre precision kan man fa nar
dess effekter utvarderas. For den utbildning som studerats, den pa
Rhodos 2009, fanns inga specifika larandemal formulerade for de
olika innehallen som behandlades. Darfor har var analys fatt ta sin
utgangspunkt i de dvergripande mal som formulerats for utbildningen.
Dessa 6vergripande mal handlar framforallt om att starka och utveckla
innebandyféreningar och dess styrelser for att ge forutsattningar for en
utvecklingsbendgen verksamhet.

Bra kunskap om utbildningens mal och syfte

Resultaten visar att en klar majoritet av deltagarna ansag sig ha en god
kannedom om mal och syfte med utbildningen och att de ocksa anser
att malen med utbildningen i hdg grad uppnatts. Innehallet i
utbildningen uppfattades ocksa i hog grad som relevant. Att man som
deltagare har kunskap om mal och syfte och att innehallet kéanns
relevant ar av betydelse for att utbildningen ska upplevas som
meningsfull. Om deltagarna upplever innehallet som meningsfullt och
anvandbart bidrar det till deras larande (Roszkowski & Soven, 2010).

En lyckad utbildningsinsats

Deltagarna uppskattar innehallet i utbildningen i mycket hog grad och
de var ocksa mycket motiverade till att delta i utbildningsinsatsen och
att efter utbildningsinsatsen arbeta med foreningsutveckling. Just
motivation har i tidigare studier visat sig vara en faktor som har en
avgorande betydelse for resultatet av en tréning/utbildning (se
exempelvis Cannon- Bowers, Salas, Tannenbaum, och Mathieu, 1995;
Holton, 2005). Intervjuerna visar att i de féreningar som valts ut som
goda exempel fanns redan innan utbildningen planer for arbete med
foreningsutveckling och arbete hade troligen skett dven utan
foreningsrepresentanter som gatt utbildningen. Men &ven dessa
betonar utbildningens betydelse for att motivera dem till
utvecklingsarbete i hemmafdreningen.

Resultaten visar vidare att deltagarna till stor del anser sig ha fatt
kunskaper om innehallet i utbildningens olika delar och att de har
tillampat de wvunna kunskaperna i utvecklingsarbete i den egna
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foreningen. Deltagarna upplever ocksa att arbetet har gett resultat da
det utvecklat hur man i foreningarna arbetar med olika fragor.
Resultaten & mycket positiva for Svenska Innebandyforbundet och de
foreningar som deltagit i utbildningarna. Dock finns en del deltagare
som svarat att de endast i lag grad har arbetat med eller upplevt
resultat av utvecklingsarbetet. Orsaker till detta kan vara att
foreningarna redan arbetat med dessa fragor och att uthildningen
darfor inte tillfort nagot nytt, men det kan ocksa vara sa att de innehall
som utbildningen behandlar inte &r prioriterade i den egna foreningen.
Det kan ocksa handla om att det ar olika latt att na resultat inom de
olika delar uthildningen behandlar. Ett exempel pa detta ar
likabehandlingsfragor med avseende pa kon. En relativt stor andel av
deltagarna (ca 50 %) menar att arbete med rekrytering av aktiva,
ledare, kanslipersonal, styrelse m.fl. ur ett jamstélldhetsperspektiv
(likabehandling mellan kdnen) endast gett resultat i 1dg omfattning.
Hér kan man ténka sig ett flertal forklaringar som att rekrytering ur ett
konsperspektiv inte ses som viktigt, att man varit otydliga i sitt arbete
eller att man redan tidigare haft en jamn konsfordelning i foreningen.
Detta kan ocksa relateras till att det manga ganger &r svart att rekrytera
personer som kan hjalpa till i foreningar och att man inte har sa stora
mojligheter att valja vilka dessa personer ar. Det viktigaste blir att
overhuvudtaget hitta personer som kan hjalpa till och da har
konsfordelningsfragan lag prioriterat.

Utbildningen pd Rhodos genomfordes for ca tva ar sedan och inom
den tidsperioden har det varit mojligt att genomfdra en del
forandringar men det &r viktigt att inse att vissa delar tar langre tid att
implementera och genomfdra an andra.

Leder nya kunskaper till forandring?

Resultaten av undersdkningen visar att utvecklingsarbete har skett och
resultat uppnatts framfor allt inom omraden som har med att utveckla
foreningens stadgar, foreningspolicy, verksamhetsidé och handlings/
verksamhetsplaner. Detta ar positivt da dessa delar ar grundlaggande
for genomforandet av verksamheten i foreningen. Arbetet med att
utveckla innehall i foreningars verksamhetsidé, handlingsplaner och
policyfragor resulterar ocksa i att man blir tvungen att utveckla och
diskutera fragor som é&r direkt kopplade till féreningens verksamhet
och vilka vérderingar som ska galla. For att kunna skriva dessa
dokument kravs forst ett grundlaggande arbete dar man tydliggor vad
som éar viktigt inom foreningen och vad man star for. Ett arbete som
pa manga satt ar kopplat till innehallet i alla de 6vriga delomradena.
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Pa det hela taget maste darfor forbundets satsning pa forenings-
utveckling ses som en lyckad utbildningsinsats.

En majoritet anser att innehallet i dessa dokument ocksa inverkar
pa foreningens verksamhet men har svarare att sdga nagot om
konkreta forandringar som kommit till stdnd som ett resultat av dessa
dokument. | intervjuerna tar foreningsrepresentanterna upp att
dokumenten har haft praktisk betydelse nar vissa diskussioner och
konflikter uppstatt och att tranarna har kunnat luta sig mot
dokumenten vid laguttagningar. Att dokumenten i dessa fall anvénds
for att tydliggora vad som galler bor ses som konkreta resultat av ett
lyckat utvecklingsarbete.

En del som man i féreningarna inte tycks ha kommit lika langt med
ar arbetet med HRM - ledaridé, exempelvis mer strategiskt tdnkande
infor de rekryteringar som sker. Genomgaende géller avseende vad
deltagarna anser sig ha fatt kunskaper om, arbetat med och de resultat
som uppnatts att svarsfrekvensen med avseende pa HRM - ledaridé &r
nagot lagre an for dvriga innehall i utbildningen. Da deltagarna anser
innehallet som mycket viktigt finns det anledning att fundera dver om
foreningarna behdver stod fran forbundet efter utbildningen for att en
utveckling ska ta fart.

Utan eldsjalar ingen féreningsutveckling?

Resultaten visar vidare att det ar nagra fa personer i féreningarna som
utfor mycket av arbetet med foreningsutveckling och att de flesta av
dem ar medlemmar i styrelsen eller i ndgon kommitté. Detta ar inte
unikt for innebandyn men inte desto mindre intressant att reflektera
over. Exempelvis visar enkétsvaren att engagemanget och intresset for
foreningsutveckling uppfattas som lagt hos foraldrar och aktiva av
foreningsrepresentanterna, och att foraldrar och aktiva till mycket lag
grad ar involverade i arbetet. Resultaten ger dock inga svar pa om det
laga intresset och bristande engagemanget beror pa att foraldrar och
aktiva de facto inte ar intresserade av foreningsutvecklingsarbete, eller
om de inte aktivt involveras i arbetet av foéreningen. Kanske ar
dilemmat att da foreningsutvecklingsarbete i hog grad sker pa ideell
basis blir det viktigare att fa nagot gjort, an att satsa tid pa att
involvera flera i arbetet. Genom intervjuerna framkommer att
foreningsrepresentanterna fatt synpunkter pa framtagna texter for
policydokument etc. fran styrelse och tranare. En viss delaktighet fran
andra an de som driver utvecklingsarbetet verkar saledes finnas, om
an inte pd nagon djupare nivd. Over lag verkar dessutom
anstrangningarna med att engagera flera i utvecklingsarbetet ha lag
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prioritet. Delaktighet kan dock bidra till ett vdxande intresse for
utvecklingsfragor och om flera involveras ger det ocksa battre
forutsattningar for att implementera innehallen i framtagna dokument i
den vardagliga verksamheten i féreningen. Hur man kan arbeta med
att involvera fler, med en o©kad delaktighet i fdreningars
utvecklingsarbete ar darfor infor framtiden viktiga fragor att fundera
pa bade for Svenska Innebandyférbundet, SDF:en och foreningarna.

Motivation, inspiration, erfarenhetsutbyte - det
viktigaste i utbildningen?

Ser man till hur deltagarna uppfattar utbildningen &r det inte bara
innehallet som &r av betydelse for att utvecklingsarbete ska ta fart i
foreningarna. Den motivation utbildningen ger verkar ha avgorande
betydelse for vilket arbete som efter uthildningen utférs. Nagot som
tycks ge mycket inspiration ar erfarenhetsutbytet mellan deltagare fran
olika féreningar som ger tips och idéer om hur man arbetar i andra
foreningar. Overlag ser de flesta det som mycket positivt och givande
att fa mojligheten att knyta kontakter med ledare i andra foreningar.

Det finns dock en paradox i den positiva effekt utbildningen har pa
motivationen och den stora betydelse motivationen har for att
utvecklingsarbete i foreningarna ska bli av. Den motivationshdjning
som utbildningen ger bidrar till ett engagemang for
foreningsutveckling bland deltagarna. Detta &r naturligtvis positivt.
Risken &r dock att ”motivationsglappet” mellan de som deltagit i och
de som inte deltagit i utbildningen 6kar. Konsekvensen av detta kan
bli att de som inte deltog kommer &nnu langre ifran sin forenings
utvecklingsarbete &n tidigare, medan de som deltagit blir eldsjalar som
slits ut. Darfor ar det viktigt att pa forbunds-, distrikts- och
foreningsniva fundera 6ver vad man kan gora for att sprida den
motivation som uthildningen ger sa att fler blir intresserade av att
aktivt engagera sig i foreningarnas utvecklingsarbete. Till detta hor
ocksa strategiska Overvaganden pa forbundsniva om hur urvalet av
foreningsdeltagare till framtida utbildningar ska goras.

| anslutning till detta bér man dessutom pa forbundsniva fundera
over om inte utbildningen borde kompletteras med ett innehall om hur
man kan arbeta med att motivera ideella krafter och om faktorer av
betydelse for att behalla ideella krafter i foreningen (se exempelvis
Cuskelly, Hoye och Auld, 2006).
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Uppféljningar och stodfunktioner saknas

Nagot som flertalet av deltagarna tar upp och som efterfragas i hog
grad ar att det bor ske uppféljningar av utbildningen. Avsaknaden av
uppféljningar menar man har effekt pa vilket arbete som astadkoms i
foreningarna. Just att f4 ny motivation ses som mycket viktigt men
aven att fa mojligheten (och i viss man aven bli tvungna) att beréatta
for andra vad man har gjort ses som nagot som skulle inverka positivt
pa att utvecklingsarbete wverkligen bedrivs i foreningarna. Att
utvarderingar och uppféljningar ar viktiga for att ta reda pa om
utbildningar ar effektiva och vad som eventuellt behdver forandras ar
nagot forskarna ar eniga om (se exempelvis Lee & Pershing, 2000;
Salas and Cannon-Bowers, 2001; Burrow & Berardinelli, 2003;
Kirkpatrick, 2006; Radjeev, Madan & Jayarajan, 2009; Praslova
2010).

Att efter uthildningen fa stod fran Svenska Innebandyforbundet
och/eller SDF:en och ev. ocksa SISU ar nagot som efterfragas och
som upplevs som betydelsefullt for ett kontinuerligt utvecklingsarbete
i foreningarna. | detta stod bor &ven behovet av bekréftelse och
beloning uppmérksammas. De personer som arbetar ideellt i manga
timmar med foreningsutveckling behéver fa bekréftelse pa att de “ar
pa ratt vag”, att deras arbete ar viktigt for forbundet och for
innebandyns utveckling. Bekraftelse & manga ganger en forutséttning
for att arbetet ska fortskrida.

Vad bidrar till och vad hindrar féreningsutveckling?

Mycket av vad som bidrar till foreningsutveckling har redan
diskuterats men det kan inte nog papekas hur betydelsefullt det &r att
arbetet k&nns meningsfullt fér de som ska utfora arbetet. Darfor ar det
av stor vikt att utbildningen har en god forankring i de behov som
finns i foreningarna. En noggrann behovsanalys lyfts ocksd fram i
forskningen som ett av de viktigaste stegen for planering av
framgangsrik utbildning (Salas & Cannon-Bowers, 2001; Kirkpatrick,
2006). Har har forbundet lyckats val eftersom innehallet enligt
deltagarna uppfattats som relevant. Att ha deltagit i utbildningen
verkar ha varit ett avstamp for féreningsutveckling i flera féreningar.
Av betydelse for att utveckling ska ske &r ocksa att man i foreningen
har klarlagt vilka behov som finns och att det finns ett uttalat stod for
utvecklingsarbetet. Personliga faktorer som intresse och motivation
och att fa inspiration fran andra ar ocksa faktorer av stor betydelse.
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Det storsta hindret for foreningsutveckling &r enligt forenings-
representanterna bristen pa tid eftersom det & den I6pande
verksamheten som prioriteras. Ett annat hinder for framgangsrikt
utvecklingsarbete ar att det ar fa personer som involveras trots att
representanterna ser det som viktigt att flera deltar i arbetet. Har ska
dock ndmnas att ett resultat av utvecklingsarbetet ar en tydligare
rollfordelning, vilket forhoppningsvis innebdr att &ven om det ar nagra
fa som arbetar med foreningsutveckling, arbetar de inte som tidigare
aven med flera andra uppgifter i féreningen.

Vad kan forbattras i utbildningen?

Denna studie visar att Svenska Innebandyférbundets utbildning i
foreningsutveckling ger resultat pa foreningsnivd. Den ger ocksa
information om hur utbildningen kan utvecklas och visar pa
nddvandigheten av uppféljningar som stéd for ett kontinuerligt
utvecklingsarbete i foreningarna.

Nar utbildningen utvecklas ar det viktigt att innehallet uppdateras
sd att det fortsatter att vara relevant, med tydlig koppling till
foreningarnas behov. Det framkommer att vissa delar upplevs lite vél
teoretiska och tunga och att det var svart att se hur Gvergripande
teorier kan forstds och anvandas i det konkreta foreningsarbetet. Att
knyta utbildningen till teorier och vetenskaplig grund gor utbildningen
kvalificerad och bidrar till att svensk innebandy utvecklas. Dock &r det
viktigt att teorier tydligt kopplas till for innebandyn relevanta exempel
som visar hur de kan anvéndas i det praktiska foreningsarbetet.

Upplagget pa utbildningen ar nagot som alla prisar. Blandningen
mellan teori, diskussioner och arbete i grupp ses som ett framgangsrikt
koncept. Att fortsdtta med upplagget ar saledes att rekommendera.
Nagot man kan fundera 6ver infor framtida utbildningar ar att utoka
tiden for att byta erfarenheter med andra, och fa tid att arbeta med den
egna foreningens dokument, eftersom detta upplevs som viktigt for
deltagarna.

Studien visar att upplagget pa utbildningen ar nagot att fortsétta
med i framtiden. Det som bor ses dver ar hur man hjélper foreningarna
efter att utbildningen &r slut. Kanske behdver man bade ater-
traffar/uppfoljningstraffar och tydligare "krav” pa att féreningarna ska
rapportera vad de har arbetat med, for att na riktigt langt med
foreningsutvecklingsarbetet. Uppfoljningar kan ske pa olika satt och
nagra forslag framkommer i studien. Framforallt &r det stod fran
SDF:et, och ett samarbete med néarliggande féreningar, som pa ett
enkelt satt skulle kunna bidra till motivation och bekréftelse for
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fortsatt utvecklingsarbete. Nagot att fundera éver ar ocksa hur man
kan forbattra deltagarnas forberedelser infor utbildningen, eftersom
goda forberedelser ger positiva utbildningseffekter (Salas & Cannon-
Bowers, 2001). Viktigt ar ocksa att ha en val genomtankt strategi for
vilka som véljs ut for att delta i utbildningen och hur detta urval gors.

Avslutningsvis kan vi konstatera att mycket i utbildningen ar bra
och det bor man naturligtvis varna om. Samtidigt visar var studie att
det finns mer att gora for att 6ka effekterna av utbildningsinsatsen. Det
finns en potential for foreningsutveckling som inte utnyttjas till fullo.
Framfoér allt handlar det om att hitta former for att stodja féreningarna,
sa att utvecklingsarbetet inte avstannar ett tag efter utbildningen for att
hindren upplevs for hoga, eller for att motivationen tagit slut. Vi vill
ocksa betona vikten av att ha ett utvecklingsfokus, inte bara nar det
galler foreningarnas arbete, utan ocksa nar géller den utbildning i
foreningsutveckling som varit i blickpunkten for denna studie. Om
inte utbildningen kontinuerligt utvarderas och férandras kommer dess
betydelse som motor for utvecklingsarbete i foreningarna att avta,
vilket skulle, om inga alternativa strategier utvecklas, kunna leda till
en stagnation nar det galler en fortsatt utveckling av svensk
innebandy. En utveckling som utbildningen pa Rhodos idag ar med
om att bidra till.
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Utvérdering av Svenska innebandyférbundets utbildningsinsats i forenin...

lavi12

http://surveyh09.ped.umu.se/index.php?sid=33625&lang=sv

Utvardering av Svenska innebandyforbundets utbildningsinsats i
foreningsutveckling pa Rhodos 2009

Den har enkaten vander sig till dig som har gatt svenska innebandyforbundets kurs i foreningsutveckling pa
Rhodos 2009. Enkéten inleds med nagra frAgor om din roll i féreningen och fragor kring méal med utbildningen.
Sedan foljer frdgor om utbildningens olika delomraden; Stadgar och regelverk inom idrotten, féreningspolicy,
verksamhetsplan; mal och strategier, organisation och HRM- ledaridé. Inom vart och ett av dessa omraden stills
fragor som handlar om vad du anser att utbildningen pa Rhodos bidrog till att ge dig kunskaper om, hur ni efter
utbildningen i er forening arbetat med foreningsutveckling och vilka resultat som uppnatts. Enkaten avslutas
med fragor om utbildningens relevans, forandringsklimatet i foreningen, faktorer som kan bidra eller hindra

foreningsutveckling osv.

Aven om du inte for tillfallet &r aktiv inom n&gon innebandy férening men efter utbildningen varit aktiv i ndgon

forening s& onskar vi att du svarar pa enkéaten.

Vi 6nskar dina svar senast onsdagen den 22 juni 2011.

Tack pa forhand!

[Avbryt och rensa inmatade enkéatsvar]

BAKGRUND

1 Kon:

Kvinna Man % Inget svar

2.a Hur lange har du haft uppdrag/varit anstalld i en innebandyforening
(sektion) som tranare/ledare? Ange ditt svar i manader (skriv O manader om
detta inte galler for dig)

2.b Hur lange har du haft uppdrag/varit anstalld i en innebandyférening
(sektion) som fortroendevald (ledamot/adjungerad i styrelsen eller liknande)?
Ange ditt svar i manader (skriv 0 manader om detta inte galler for dig)

2.c Hur lange har du haft uppdrag/varit anstalld i en innebandyférening
(sektion) som kanslipersonal? Ange ditt svar i manader (skriv 0 manader om
detta inte géller for dig)

2.d Hur lange har du haft uppdrag/varit anstalld i en innebandyférening
(sektion) som kommittéledamot (ledamot/adjungerad i styrelsen eller
liknande)? Ange ditt svar i manader (skriv 0 manader om detta inte galler for

dig)

3 Vilken roll har du nu i den forening du ar aktivinom? (ange ett eller flera
alternativ)

Ordférande

Styrelsemedlem
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Tranare
Kanslipersonal

Kommittéledamot

Annat:

4 Bedriver den forening du ar aktiv i enbart innebandy eller bedriver foreningen
verksamhet inom flera idrotter utdver innebandy (flersektionsforening)?

Valj...

5 Finns det anstalld kanslipersonal i din forening?

Valj...

MAL MED UTBILDNINGEN

Hadanefter i enkaten relaterar alla fragor dar foreningen” efterfragas till den del/sektion i féreningen som innefattar
innebandy.

6 Kande du till utbildningens mal och syfte infor ditt deltagande i utbildningen?

Valj...

7 Anser du att foreningen for dig tydliggjort mal och syfte med ditt deltagande i
utbildningen?

Valj...

8 Hade du sjalv tydliggjort mal for ditt deltagande i utbildningen?

Valj...

9 1 vilken omfattning upplever du att utbildningen bidrog till att uppfylla;

| ganska | ganska

I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar
Innebandyférbundets mal med utbildningen °

Foreningens mal med ditt deltagande i
utbildningen

Dina personliga mal med utbildningen

10 Vilken motivation hade du infor att g& utbildningen?

Valj...

KUNSKAPER ALLMANT

11 I vilken omfattning bidrog utbildningen till att ge dig nya kunskaper inom foljande

omraden:
| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar
Stadgar och regelverk inom idrotten =

Foreningspolicy (féreningens policy,
karnvarden, likabehandlingsfrdgor mm)
Verksamhetsplan; mal och strategier -

Organisation (vem gor vad,
beslutsordning mm)

HRM (Human Resource Management)-
foreningens ledaridé °

2011-07-05 11:10



Utvérdering av Svenska innebandyférbundets utbildningsinsats i forenin... http://surveyh09.ped.umu.se/index.php?sid=33625&lang=sv

Utbildningen olika delomraden: STADGAR OCH REGELVERK INOM IDROTTEN

12 1 vilken omfattning anser du att utbildningen gav dig kunskaper om:

| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar
Riksidrottsforbundets (RF) stadgar (stadgar
for ex. vad som géller kring medlemskap, -
forbundsmote, rostrétt, valberedning och
liknande).
Svenska Innebandyforbundets (SIBF) -
stadgar

Idrottens strukturella uppbyggnad och dess -
betydelse for féreningen

Idrottsféreningens réttsliga status

Hur man kan arbeta med féreningens -
stadgar

Hur man kan arbeta med ansvarsfragor i -

féreningen

Hur man kan arbeta med fragor kring

medlemskap

13 Har ni efter utbildningen arbetat med foljande innehall i er féorening?

Arbetat Arbetat Arbetat Inte
Arbetat ganska ganska mkt alls
mycket mycket lite lite arbetat Vet Inget
med med med med med inte svar
Kunskap och forstaelse for
Riksidrottsférbundets (RF) stadgar (stadgar
for ex. vad som géller kring medlemskap,
férbundsmote, rostratt, valberedning och
liknande).
Kunskap och forstaelse for Svenska -
Innebandyforbundets (SIBF) stadgar
Hur idrottens strukturella uppbyggnad -
paverkar arbetssattet i er forening

Idrottsféreningens réattsliga status
Foéreningens stadgar
Ansvarsfragor i foreningen
Fragor kring medlemskap -

14 1 vilken omfattning anser du att utvecklingsarbetet bidragit till féljande resultat i din
forening?
| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar
Kunskap om Riksidrottsforbundets (RF)
stadgar (stadgar for ex. vad som galler -
kring medlemskap, forbundsméte,
rostratt, valberedning och liknande).
Kunskap om Svenska -
Innebandyférbundets (SIBF) stadgar
Att utveckla féreningens stadgar
Uppdelning av ansvar i féreningen

Hur man arbetar med fragor som beror
medlemskap °

14.b Kommentarer kring arbetet med stadgar och regelverk inom idrotten:
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FORENINGSPOLICY

15 I vilken omfattning anser du att utbildningen gav dig kunskaper om:

| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar

SIBF~ s karnvarden (de varden som skall
ké&nneteckna och genomsyra
verksamheten)

Dokumentet ”Idrotten Vill” -

Dokumentet ”"Innebandyn Vill”

Hur féreningar kan jobba med karnvéarden
(i riktlinjer, policydokument, "IBK Vill”
och liknande)

Vad likabehandling mellan kén handlar -
om i féreningsidrott

Hur féreningar kan jobba med
likabehandlingsfragor (avseende
jamstalldhet mellan kon)

Hur féreningar kan jobba med att utforma
sina karnvéarden

16 Har ni efter utbildningen arbetat med foljande innehall i er forening?

Arbetat Arbetat Arbetat Inte

Arbetat ganska ganska mkt alls
mycket mycket lite lite arbetat Vet Inget
med med med med med inte svar

Kunskap och forstaelse om SIBF”s -
karnvarden

Kunskap och forstaelse for ”Idrotten vill”

Kunskap och forstaelse for ”Innebandyn -
Vill”
Likabehandlingsfragor (avseende -

jamstalldhet mellan koén)

Rekryteringsfragor med avseende pa kon
(bade for aktiva men aven vad galler
ledare, kanslipersonal mm.)

Foreningens karnvarden (de varden som
skall kdnneteckna och genomsyra
verksamheten)
Fordelningen av ekonomiska resurser -
med avseende pa kon
Fordelning av praktiska resurser (ex.
traningstider, trdningsanlaggningar, -
tranare osv.) med avseende pa kon

17 Andra fragan till: | vilken omfattning anser du att utvecklingsarbetet bidragit till foljande
resultat i din forening?

| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar

Utformande av féreningens karnvéarden

Att karnvardena genomsyrar foreningens -
verksamhet

Rekrytering av aktiva for att fa en -
jamnare konsfordelning i féreningen

Rekrytering av ledare, kanslipersonal,
styrelse och liknande for att fa en -
jamnare konsfordelning i dessa
positioner/grupper
Jamnare fordelning av ekonomiska -
resurser med avseende pa koén
Jamnare fordelning av praktiska resurser
(ex. traningstider, traningsanlaggningar,
tranare osv.) med avseende pa kon

http://surveyh09.ped.umu.se/index.php?sid=33625&lang=sv
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| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar

18 Kommentarer kring arbetet med foéreningspolicy (féoreningens policy,
karnvarden, likabehandlingsfrdgor mm):

VERKSAMHETSPLAN; mal och strategier

19 I vilken omfattning anser du att utbildningen gav dig kunskaper om:

| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar

Svenska innebandyforbundets
verksamhetsinriktning (vision, inriktning
pa& verksamheten osv.)

Hur man i féreningen kan arbeta med
fragor kring féreningens styrkor och
svagheter

Hur man i féreningen kan arbeta med
foreningens verksamhetsidé (vad skall
foreningen jobba med, foreningens
inriktning ex. bredd/elit, barn,
ungdom/vuxna, féreningens vision osv.).

Hur man i féreningen kan arbeta med
foreningens
verksamhetsplan/handlingsplan (hur
verksamhetsidén skall genomféras, dvs.,
plan for HUR foreningsarbetet skall ga till,
rutiner, arbetsatt metoder osv.)

20 Har ni efter utbildningen arbetat med foljande innehall i er forening?

Arbetat Arbetat Arbetat Inte

Arbetat ganska ganska mkt alls
mycket mycket lite lite arbetat Vet Inget
med med med med med inte svar

Kunskap och forstaelse for Svenska

innebandyférbundets -
verksamhetsinriktning (vision, inriktning
pa verksamheten osv.)

Analys och/eller diskussioner om -
foreningens styrkor och svagheter

Foreningens verksamhetsidé (vad skall
foéreningen jobba med, féreningens -

inriktning ex. bredd/elit, barn,

ungdom/vuxna, féreningens vision osv.).

Foreningens
verksamhetsplan/handlingsplan (hur

verksamhetsidén skall genomféras, dvs., -
plan for HUR foreningsarbetet skall ga till,
rutiner, arbetsatt metoder osv.)

21 1 vilken omfattning anser du att utvecklingsarbetet bidragit till féljande resultat i din
forening?

I ganska | ganska
I mkt stor stor liten | mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar

Att utveckla féreningens verksamhetsidé
(vad foreningen skall jobba med,
foreningens inriktning ex. bredd/elit,
barn, ungdom/vuxna, féreningens vision
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Utvérdering av Svenska innebandyférbundets utbildningsinsats i forenin...

| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar
0osV.).

Att utveckla foreningens

verksamhetsplan/handlingsplan (hur
verksamhetsidén skall genomfoéras, dvs., -
plan for HUR foreningsarbetet skall ga till,
rutiner, arbetsatt metoder osv.)
Att foreningens
verksamhetsplan/handlingsplan
genomfors

22 Kommentarer kring arbetet med verksamhetsplan; mal och strategier?

ORGANISATION

23 1 vilken omfattning anser du att utbildningen gav dig kunskaper om:

| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar
Organisationsteorier -
Rollférdelning/arbetsfordelning i
foreningen (Vilka funktioner som finns -
och vem som gor vad)
Samordning och styrning (ex. vem har
beslutanderatt)
Mal och malsattningsstrategier

24 Har ni efter utbildningen arbetat med foljande innehall i er forening?

Arbetat Arbetat Arbetat
Arbetat ganska ganska mkt

Inte
alls

http://surveyh09.ped.umu.se/index.php?sid=33625&lang=sv

mycket mycket
med med

Foreningens organisation (rollférdelning,
arbetsbeskrivningar och liknande)

Samordning och styrning i féreningen
(ex. vem har beslutanderatt)

Foreningens mal/malsattningar

med med med inte svar

lite lite arbetat Vet Inget

forening?

| ganska
I mkt stor stor

Tydligare rollférdelning

Tydlighet i vem som ansvarar for olika
fragor
Att de mal som sétts i foreningen uppnas

25 1 vilken omfattning anser du att utvecklingsarbetet bidragit till foljande resultat i din

omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar

| ganska
liten I mkt liten Inte Vet Inget

26 Kommentarer kring arbetet med verksamhetsplan; mal och strategier?

HRM (Human Resource Management) - ledaridé

6av 12
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Utvérdering av Svenska innebandyférbundets utbildningsinsats i forenin...

7av12

27 1 vilken omfattning anser du att utbildningen gav dig kunskaper om:

| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar

Vad begreppet ledaridé i stort handlar om
(ex. vilka ledare man rekryterar, tankar
om ledarutbildning bade vad galler
idrottslig kompetens, ev. beldningar till
ledare mm)

Rekrytering av ledare
Ledarens uppdrag

Utbildning som &r av betydelse for -
féreningens ledare

Information som ar viktig att sprida till -

ledare och andra féreningsmedlemmar

Hur ledare tas om hand inom féreningen

(information, utbildning, feedback ev.

beléningar av olika slag)

Mervarden for ledarna

Betydelsen av att ledarnas personliga mal -
och féreningens mal éverensstammer

Betydelsen av att foreningens och -
medlemmarnas mal éverensstammer
Betydelsen av att féreningens ledaridé

och féreningens verksamhetsidé -
overensstammer

28 Har ni efter utbildningen arbetat med féljande innehall i er forening?

Arbetat Arbetat Arbetat Inte
Arbetat ganska ganska mkt alls
mycket mycket lite lite arbetat Vet Inget
med med med med med inte svar
Foreningens ledaridé i stort (vilka ledare
man rekryterar, ledarutbildning bade vad
galler idrottslig kompetens, foreningens
mal och pedagogiska kompetenser, ev.
beldningar till ledare mm)

Rekrytering av ledare
Tydliggérande av ledarens uppdrag
Utbildning av féreningens ledare

Spridande av information om foreningens
och idrottens organisation och
policydokument till ledarna

Hur ledare tas om hand inom féreningen

(information, utbildning, feedback ev.

beléningar av olika slag)

Mervarden for ledarna

Skapa dverensstammelse mellan ledarnas -
personliga mal och féreningens mal

Skapa overensstammelse mellan -
féreningens och medlemmarnas mal
Skapa dverensstammelse mellan

foreningens ledaridé och féreningens -
verksamhetsidé

29 | vilken omfattning anser du att utvecklingsarbetet bidragit till foljande resultat i din
forening?

| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar

Utvecklande av foreningens ledaridé

(vilka ledare man rekryterar,
ledarutbildning bade vad galler idrottslig °

kompetens, féreningens mal och
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Utvérdering av Svenska innebandyférbundets utbildningsinsats i forenin...

8av 12

pedagogiska kompetenser, ev. beléningar
till ledare mm)

Hur ledare rekryteras
Att ledarnas uppdrag tydliggjorts
Hur féreningens ledare utbildas

Att information om féreningens och
idrottens organisation och
policydokument spridits inom féreningen

Hur ledare tas om hand inom féreningen
(information, utbildning, feedback ev.
beléningar av olika slag)

Till att mervarden for ledare har skapats
Overensstammelse mellan ledarnas
personliga mal och féreningens mal
Overensstammelse mellan féreningens
och medlemmarnas mal

Overensstammelse mellan féreningens
ledaridé och foreningens verksamhetsidé

| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar

30 Kommentarer kring arbetet med HRM- féreningens ledaridé?

UTBILDNINGENS RELEVANS MM.

for att utveckla din forening?

31 Hur relevant tycker du att innehallet i utbildningens olika delar (se nedan) varit

Idrottens centrala styrdokument (ex.
RF” s stadgar, Idrotten Vill, Innebandyn
Vill osv.)

Foreningens styrdokument (ex.
verksamhetsidé och
verksamhets-/handlingsplan)

Mal- och strategiarbete (arbete med
malsattning, styrkor/svagheter, strategier

HRM - féreningens ledaridé
Organisation (vem gor vad)

Kéarnvarden (de varden som skall
kanneteckna och genomsyra
verksamheten)

Likabehandling (avseende jamstélldhet
mellan kon)

Mycket Ganska Ganska Mkt Vet Inget
relevant relevant irrelevant irrelevant inte svar

mm)

31.b Kommentar:

Valj...

32 1 vilken omfattning upplever du att utbildningen gav dig forutsattningar att
arbeta med foreningsutveckling?

33 Var det ndgot du tyckte var speciellt bra med utbildningen? Kommentar:
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Utvérdering av Svenska innebandyférbundets utbildningsinsats i forenin...

34 Ar det ndgot du inte tycker var sd bra med utbildningen och som du anser
att man bor se dver infor framtida utbildningar? Kommentar:

IMPLEMENTERING

foreningen kopplat till;

35 vilken omfattning har du efter utbildningen varit delaktig i utvecklingsarbete inom

9av 12

| ganska | ganska

I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls inte svar

Idrottens centrala styrdokument (ex.

RF~s stadgar, Idrotten Vill, Innebandyn

Vill osv.)
Foéreningens styrdokument (ex.

verksamhetsidé och verksamhetsplan)

Mal- och strategiarbete (arbete med

malsattning, styrkor/svagheter, strategier

mm)

Foreningens ledaridé (HRM)
Foreningens organisation
Foéreningens karnvéarden
Likabehandlingsfragor

36 Andra fragan till: Ar du n6jd med det arbete som genomfoérts i féreningen vad
galler;

Mycket Ganska Ganska Mkt Vet Inget
néjd  noéjd missndjd missndjd inte svar

Spridande av kunskap och forstaelse om
Idrottens centrala styrdokument (ex. RF”s
stadgar, Idrotten Vill, Innebandyn Vill osv.)

Arbete med att utveckla féreningens
styrdokument (ex. verksamhetsidé och
verksamhetsplan)

Spridande av kunskap och forstaelse om
foreningens styrdokument (ex.
verksamhetsidé och verksamhetsplan)

Mal- och strategiarbete (arbete med
malsattning, styrkor/svagheter, strategier
mm)

Utvecklande av foreningens ledaridé
Utvecklande av organisationsfragor (vem -
beslutar vad?, vem gor vad?)

Hur ni arbetar med karnvéarden (de véarden
som skall kdanneteckna och genomsyra
verksamheten)

Hur ni arbetar med likabehandling (avseende
jamstalldhet mellan

kon)

37 1 vilken grad upplever du att utbildningen bidrog till;

| 1 1 |
mycket ganska ganska mkt

hog hog ldag 1ag Inte Vet Inget
grad grad grad grad alls inte svar

Mojligheter att ta del av andras "
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Utvérdering av Svenska innebandyférbundets utbildningsinsats i forenin... http://surveyh09.ped.umu.se/index.php?sid=33625&lang=sv

| | | |
mycket ganska ganska mkt

hog hog ldg lag Inte Vet Inget
grad grad grad grad alls inte svar

erfarenheter/utbyte av idéer

Att dina erfarenheter och kunskaper och -
synpunkter togs tillvara

Arbete med den egna foreningens fragor -
och dokument

Personlig utveckling

Att ge inspiration och lust att jobba med -
féreningsutveckling

Att skapa nétverk eller samarbete mellan -
foreningar (ex. for lager tavlingar etc.)

Att ditt kontaktnat utokades “

Att du fick méjligheter att prata informellt
med andra om innebandy

38 Kommentar:

MOTIVATION

39 1 vilken grad har du efter utbildningen varit motiverad att jobba med
utveckling av din férening?

Valj...

40 Hur paverkar resultaten av den foreningsutveckling som hittills skett i din
forening din motivation for att jobba vidare med foreningsutveckling?

Valj...

40.b Kommentar:

FORANDRINGSKLIMAT

41 Hur upplever du klimatet bland foljande grupper i foreningen vad géller att arbeta med
foreningsutveckling?

Mkt positiva till att Ganska positiva till Ganska negativa Mkt negativa att
arbeta med att arbeta med att arbeta med arbeta med Kanslipersonal Vet Inget
foreningsutveckling foreningsutveckling foreningsutveckling féreningsutveckling saknas inte svar

Styrelsen

Kanslipersonal
Ledare -
Aktiva -

Foraldrar

HINDER OCH MOJLIGHETER FOR FORENINGSUTVECKLING

42 1 vilken omfattning har foljande faktorer bidragit till utvecklingsarbetet i din forening?

| ganska | ganska

I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Kanslipersonal Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls saknas inte svar
Utbildningens innehall och upplagg °
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| ganska | ganska
I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Kanslipersonal Vet Inget
omfattning omfattning omfattning omfattning alls saknas inte svar
Personliga faktorer (ex. eldsjalar, intresse -
och motivation)
Organisationen i féreningen (vem gor -
vad)
Klimatet i féreningen b
Ekonomiska férutsattningar -
Realistiska mal -
Realistisk tidsplan -
Stodet fran styrelsen -
Olika kommittéers engagemang -
Engagemanget bland ledare -
Engagemang bland foraldrar -
Engagemang bland kanslipersonal -
Intresset fran aktiva -
Behovet att utveckla féreningen -

42.b Kommentar:

43 Om foreningsutveckling skett i din forening i vilken omfattning har da féljande
grupper arbetat med detta?
| ganska | ganska

I mkt stor stor liten I mkt liten Inte Kanslipersonal Vet Inget

omfattning omfattning omfattning omfattning alls saknas inte svar
Styrelsen -
Kommittéer -
Ledare -
Kanslipersonal -
Aktiva -
Foraldrar -

44 Svenska innebandyforbundet har satsat pa en veckoutbildning i
foreningsutveckling. Vad anser du om denna typ av utbildningsform for att
astadkomma foreningsutveckling?

Valj...

45 Kan du tanka dig andra mer framgangsrika satt/kompletterande satt for att
arbeta med foreningsutveckling i innebandyfoéreningar?

46 Upplever du att det fran innebandyforbundet har genomforts nagon form av
uppfoljning av hur ni har arbetat med att utveckla foreningen fran det ni kom
hem fran utbildningen tills nu (forutom denna enkat)?

Valj...

46.b Kommentar:
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47 Upplever du att det inom foreningen genomforts nagon form av uppfodljning
av hur ni har arbetat med att utveckla foreningen fran det ni kom hem fran
utbildningen tills nu (féorutom denna enkat)?

Valj...

47.b Kommentar:

48 Vad tror du skulle kunna bidra till att foreningsutvecklingsarbete verkligen
sker i foreningarna efter utbildningar? Kom garna med idéer om nya arbetssatt.
Kommentar:

Tack for din medverkan!

Skicka |
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Bilaga 2.

Intervjuguide - Utvardering av Svenska innebandyforbundets utbildningsinsats i

foreningsutveckling pa Rhodos 2009

BAKGRUNDSFRAGOR

Vilken typ av uppdrag har du just nu i din férening?

Hur ldnge har du arbetat i foreningen som du nu ar med i? Har du dven varit med i andra féreningar?
Har du haft olika roller i foreningen (féreningarna)? (ex.tranare/ledare, fértroendevald (ledamot,
adjungerad i styrelsen eller liknande), kanslipersonal, kommittéledamot etc.

Har du sjilv spelat/spelar du nu innebandy? (Varit aktiv...)

Ar din férening en férening med bara innebandyverksamhet eller en forening med flera olika
sektioner/idrotter?

Finns det anstalld kanslipersonal i din férening?

UTBILDNINGEN PA RHODOS

MAL MED UTBILDNINGEN

Vad kénde du till om utbildningen pa Rhodos innan du deltog i utbildningen? Fran vem hade du fatt
den informationen? (Tagit reda pa sjalv? Forbundet? Foreningen?)

Vad var malet/tanken med att du gick utbildningen? Hade féreningen ndgra mal med att du gick?
Nagra egna mal?

Hade du sjilv valt att ga utbildningen eller var det ndgon annan som ”tyckte att du skulle ga”
utbildningen?

UTBILDNINGEN ALLMANT

Vad har du for allmdnna reflektioner pa utbildningen? (formen, upplagget, platsen, kursledningen
deltagarna osv.)

Hur ser du pa sjilva utbildningsformen (att aka ivag for utbildning under en vecka)?

Vad var din storsta behallning av kursen?

MOTIVATION

Vilken motivation hade du for att delta i utbildningen?

Beskriv din motivationsniva fér att jobba med foreningsutveckling? — Vad tror du detta har for
effekter pa utvecklingsarbetet?

Har din motivationsniva forandrats under arbetes gang?

Vad tror du bidrar till att 6ka motivationen for att arbeta med féreningsutveckling?

IMPLEMENTERING --- GODA EXEMPEL... (Utbildningens relevans)

Ar det nagon av utbildningens olika delar (STADGAR OCH REGELVERK INOM IDROTTEN,
FORENINGSPOLICY, VERKSAMHETSPLAN; mal och strategier ORGANISATION, HRM (Human Resource



Management) — ledaridé) som ni i er forening har sett som speciellt viktig att arbeta med? Om ja,
vilken del och varfor?

Har ni i er forening efter utbildningen arbetat med innehall som togs upp i utbildningen? | sa fall
beratta om vad ni har arbetat med?

Ni har fran er forening skickat in exempel pa hur man kan jobba med féreningsutveckling. Berdtta
om detta projekt:

e Anledningen till projektet

e Mal och syfte

e Hur nijobbade, vilka som var delaktiga i projektet?

e  Resultatet av projektet

e Erfarenheter fran projektet som kan vara bra att ta lardom av?

e Tror du att detta &r ndgot som kan genomféras i andra féreningar eller &r det ndgot som ar
specifikt for er forening? Nagot just ni hade stérre mojlighet att lyckas med &n andra
foreningar (i sa fall vad tror du &r anledningen till det?)

e  Utifran dina erfarenheter av just det har projektet ar det nagra saker som du tycker att andra
foreningar bor ta hansyn till om de skall jobba med ett likande projekt?

Grundade sig detta projekt i nagot som togs upp pa utbildningen eller hade ert projekt nagon annan
bakgrund? (I sa fall vad?)

Vad tror du dr den mest bidragande orsaken att féreningen jobbat mest med dessa delar? Att du
jobbat just med dessa delar?

Hur relevant tycker du att innehallet i utbildningens olika delar varit for att arbeta med
foreningsutveckling i din férening? (ldrottens centrala styrdokument ex. RF’s stadgar, Idrotten Vill,
Innebandyn Vill osv.; Féreningens styrdokument ex. verksamhetsidé och verksamhets-/handlingsplan;
Mal- och strategiarbete ex. arbete med malsattning, styrkor/svagheter, strategier mm; HRM -
foreningens ledaridé; Organisation -vem gor vad; Karnvarden; Likabehandling)

Anser du att utbildningen gav dig tillrdackliga forutsattningar att jobba med foreningsutveckling? (Om
ja svar, Vad i utbildningen anser du bidrog till att ni i féreningen jobbat med féreningsutveckling? Om
nej svar, Vilka forutsattningar anser du behovs for att en klubb skall komma igang och arbeta med
foreningsutveckling?)

Var det nagra arbetsformer under utbildningen som du upplevde som speciellt betydelsefulla for det
arbete som senare skedde i din férening?

Vilken betydelse anser du att utbildningen hade fér att ni i er forening har jobbat med
foreningsutveckling?

Vilken betydelse anser du att utbildningen hade for att DU har varit involverad i
foreningsutvecklingsarbete i din férening?

| vilken omfattning har DU efter utbildningen varit involverad i arbete kopplat till
foreningsutveckling? Ar det nagra delar som du har jobbat speciellt mycket med?

Vilka i din forening dr det som har varit involverade i arbete med féreningsutveckling? (Styrelsen,
Kommittéer, Ledare, Aktiva, Foraldrar, Andra, vilka.......... ?) (Anser du att det har nagon betydelse for
hur ni jobbar med foreningsutveckling i foreningen?



6. HINDER OCH MOJLIGHETER FOR FORENINGSUTVECKLING

Vilka faktorer anser du har bidragit mest till att arbete med féreningsutveckling har skett i din
forening?

Vilka faktorer ser du som de stérsta hindren for/svarigheter med att jobba med
foreningsutveckling?

a) Idin forening?

b) |f6reningariallmdnhet?

Vad betyder Sv. Innebandyférbundet for att foreningsutveckling sker/har skett i er forening?
Vad betyder distriktsférbundet for att féreningsutveckling sker/har skett i er forening?
Upplever ni att har stdd i ert arbete med foreningsutveckling fran Innebandyférbundet, DF osv.?
Borde de stotta mer?

7. FORANDRINGSKLIMAT

Hur upplever du att klimatet for att arbeta med forandringar och féreningsutveckling ar i din forening?

(Styrelsen, Kanslipersonal, Ledare, Aktiva, Foraldrar)

8. RESULTAT

Ar du n6jd med det utvecklingsarbete som har skett i din férening?

Med de erfarenheter du nu har av foreningsutveckling, vilka tips vill du ge till andra féreningar for
att lyckas i ett féreningsutvecklingsprojekt? (Nagra faktorer som du anser ar speciellt viktiga att ta
hansyn till?)

Upplever du att utbildningen bidrog till ndgot annat in det som handlar om direkta kunskaper om
foreningsutveckling? (Mojligheter att ta del av andras erfarenheter/utbyte av idéer, Att dina
erfarenheter och kunskaper och synpunkter togs tillvara, Arbete med den egna féreningens fragor och
dokument, Personlig utveckling, Att ge inspiration och lust att jobba med foreningsutveckling, Att
skapa natverk eller samarbete mellan féreningar (ex. for lager tavlingar etc.), Att ditt kontaktnat
utdkades, Att du fick mojligheter att prata informellt med andra om innebandy)

Om du skall lyfta ndagot med utbildningen som du tycker ar speciellt bra och som du tycker det ar
viktigt att man i framtida utbildningar har med vad skulle du da vilja lyfta fram som speciellt
viktigt/betydelsefullt?

Ar det nagot i utbildningen du tycker var mindre bra eller inte var relevant och som du skulle vilja
gavs mindre betydelse i framtiden?

Kan du ténka dig andra mer framgangsrika sitt/kompletterande sitt for att arbeta med
foreningsutveckling i innebandyforeningar?

Vad tror du skulle kunna bidra till att foreningsutvecklingsarbete verkligen sker i féreningarna efter
utbildningar? Kom gdrna med idéer om nya arbetssatt.



Har ni i foreningen utvarderat vad ni efter Rhodos utbildningen har gjort for att utveckla er
férening?

a) Om ja, pa vilket satt?

b) Om nejvad tror du det beror pa?

Hade ni dstadkommit det ni har gjort om ni inte varit med pa utbildningen pa Rhodos?
Finns det nagra stodfunktioner som du tror skulle gora att det blev littare att bedriva
foreningsutveckling?

Skulle ni 6nska mer stod?

Hur skulle det i sa fall kunna se ut?

Ex, uppféljningstraffar, stodfunktion pa forbundet — kontaktperson, tydligare planering och
utvarderingar av foreningarnas arbete eller liknande?

OVRIGT

Nagot ovrigt du skulle vilja tilligga kring att jobba med foreningsutveckling eller kring
utbildningen pa Rhodos?
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