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Sammanfattning.

Begreppen “compliance, adherence och concordance” anvdnds inom ménga delar av
omvardnadsforskningen. Dessa begrepp anvénds frekvent inom det njurmedicinska
forskningsfiltet eftersom njurmedicin dr ett omrade med komplexa behandlingar som stéller
stora krav pa bade vardpersonal och patienter. Syftet med denna litteraturstudie var att
beskriva vad dessa begrepp egentligen betyder och hur de anvinds. For att uppna dessa mal
har artiklar sokts 1 flera databaser och dérefter noga lists igenom och analyserats metodiskt.
Resultatet visar att det saknas entydiga definitioner av begreppen. Dessutom rader det en viss
begreppsforvirring da man 1 vissa studier anvénder begreppen som synonymer trots att de
enligt de flesta definitioner inte &r det. Sammantaget gor detta att det blir svarvirderat hur
man skall anvinda resultaten i utforda studier med dessa begrepp som métpunkter och det
leder dessutom till svarigheter 1 jimforelser mellan olika studier. En annan slutsats 1 denna
litteraturstudie dr att compliance anses en aning forlegat och att adherence dr det man
framfOrallt anvinder idag medans concordance tycks vara pd frammarsch.
Sammanfattningsvis kan man séga att det krdvs mer forskning pa omrédet for att finna

konsensus 1 nomenklaturen si att studier som utfoérs kan viarderas och jimforas mot varandra.

Nyckelord: Nephrology, Compliance, Adherence, Concordance



Abstract

The terms “compliance, adherence and concordance” are used in several areas of nursing
research. These terms are often used in research covering the field of nephrology since renal
medicine is an area with complex treatments that demand much from both health care
providers and patients. The aim of this literature review was to clarify these terms actual
meaning and how they are used. To reach these goals, articles have been sought in several
databases, and articles included have thereafter been read thoroughly and methodically
analyzed. The results show that there is no unambiguous definition of the terms. Furthermore
there are some confusion regarding how to use the terms and in some studies they are even
used as synonyms even though this is wrong according to most definitions. Taken together
these points makes it hard to evaluate how to use results from studies with these terms as
points of measure it also leads to difficulties in comparing studies with each other. Another
conclusion in this study is that compliance is considered a bit obsolete and adherence is what
is generally used today while concordance is upcoming. More research is warranted to reach

agreement on defining these terms to enhance comparability between studies.
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Introduktion

Modern sjukvérd har utvecklats till att vara en mycket komplex verksamhet med tillgédng till 1
det ndrmaste odndliga behandlingsmdjligheter, bade vad géller likemedel och diverse
medicintekniska metoder. Denna utveckling har lett till att man idag kan erbjuda behandlingar
som kan ge bot och/eller lindring vid tillstind som for inte alltfor lange sedan betraktades som
icke behandlingsbara. Detta har dock ocksa medfort att kraven pa patienten och pé
kommunikationen mellan patienten och den som ansvarar for dennes behandling har 6kat for
att man skall motivera patienten att folja, ofta mycket krdvande, behandlingsordinationer.
Saledes har patienten ett stort ansvar for sin egen behandling och i detta har sjukskéterskan en
mycket viktig roll att utbilda och motivera patienten till detta ansvarstagande. Sjukskoterskan
ar vanligen den som har téitast kontakt med patienten och genom detta den nérmaste relationen
till denne. Detta dr nagot som 1 allra hogsta grad géller inom nefrologins omréde, alltsa
behandling av njursjukdomar, dar behandlingsregimen ofta innefattar bade livslang
medikamentell behandling med fler olika likemedel, omfattande livsstilsférandringar med
omliggning av bade kost, dryckes- och motionsvanor samt anpassning till avancerad
medicinteknisk behandling 1 form av dialys. Det &r alltsé en viktig uppgift for alla som &r
inblandade i omvérdnaden av dessa patienter att forvissa sig om att patienten och dven dennes
anhdriga ar vél insatta 1 sdvél sjukdomen som dess behandling och vikten av att f6lja givna

ordinationer och att utbilda dem i dessa fragor (1).

Inom njurmedicin ar dialys en vanlig behandlingsmetod som krivs nér patienten har nétt en
niva dir dennes egna njurar inte langre har formagan att rena blodet. Det tillstdnd patienten da
befinner sig i kallas terminal njursvikt, eller 1 engelsksprékig litteratur ”End stage renal
failure”, detta dr d& s4 manga nefron gatt forlorade att det retineras sddana méngder av
avfallsprodukter, salter och vatten att det blir potentiellt livshotande (2). Det finns tva olika
metoder for dialys. Bada gér ut pa att 16sta &mnen strdmmar passivt genom dialysmembranet
pa grund av att det finns koncentrationsskillnad mellan blodet och dialysvétskan (3). Detta gor
det mdjligt for &mnen som finns 1 patientens blod i onormalt hoga koncentrationer kan

elimineras fran kroppen (3,4).

Dialys utgor ett mycket stort ingrepp 1 individens frihet da den binder patienten till antingen

sjukhuset eller hemmet under langa tidsperioder. Dessutom innebir svér njursjukdom andra



stora fordndringar i livsstilen. Darfor dr det mycket viktigt att som sjukskoterska vara
stodjande och motiverande for att fi patienten att acceptera behandlingen och inse den stora

nytta behandlingen har (1).

Den ena metoden dr hemodialys, denna bygger pé att patientens blod leds genom en
konstgjord njure. Membranet mellan patientens blod och dialysvétskan &r i regel gjort av
cellofan (4). Vid hemodialys leds blodet fran ett kdrl p4 underarmen till den konstgjorda
njuren, dialysator, och dterforenas sedan till patienten efter behandling. Vid hemodialys
genomgar patienten vanligen tre behandlingar per vecka for att man ska undvika stora
variationer 1 biokemiska variabler mellan dialysbehandlingarna (2). Den andra metoden ar
peritonealdialys dven kallad pasdialys, dir patientens egen bukhinna, peritoneum, anvénds
som dialysmembran (3,4). Dialysvitskan leds in 1 bukhdlan genom en slang sa att substanser
fran blodet kan diffundera dver 1 bukhinnan och efter nagra timmar tappas dialysvitskan ut
och ersitts av ny vétska (3). Fordelen med denna metod &r att patienten kan utféra dialysen

hemma istillet for som med hemodialys vistas pa sjukhus.

Peritonealdialys dr nu en etablerad form av njurmedicinsk behandling med lika god
overlevnad som hemodialys. Peritoneldialys anvénds hos néstan hélften av alla dialyspatienter
i Storbritannien (5). Denna behandling skots till stora delar av patienten sjélv efter att denne
fatt utbildning 1 tekniken. Detta stédller hoga krav pa att patienten har en god forstéelse for hur
behandlingen fungerar och hur viktig den &dr, med andra ord krévs att patienten &r vl insatt 1
sin behandling for att man skall uppna en god foljsamhet och ett bra behandlingsresultat.
Detta gor att begreppen ”Compliance”, ”Adherence” och ”Concordance” som &r centrala
inom foljsamhetsforskning dr viktiga att definiera och fa en forstaelse for. Det dr ocksé for
forskningen p& omradet viktigt att man forsoker né konsensus kring hur dessa begrepp skall

tolkas och anvéandas.

Att reflektera 6ver hur vél patienter foljer lakares ordinationer ar inget nytt, Hippokrates
beskrev vikten av patient compliance for dver 2000 &r sedan, men det fortsétter &nda vara ett
dmne som vécker starka kénslor (6). Flera studier har visat att efterfoljsamheten till
ordinationer ligger runt 50 % i industrialiserade virlden (7,8). Detta kan tyckas vara en lag
siffra men man kan se detta pa flera sétt. For det forsta s& 4r manga patienter i dagens
samhdlle sjuka i komplicerade kroniska sjukdomar som kriver avancerad behandling vilket &r
krivande att efterleva till punkt och pricka. Sedan &r det sd att, trots att &mnet studerats i

manga 4r, dr det svéart att studera detta. Definitionen av begreppen dr inte tydlig, de definieras



lite olika 1 litteraturen, dessutom finns inga bra objektiva métinstrument dven om man forsokt
utveckla sadana samt forsokt hitta andra métbara faktorer som kan anvindas for att berdkna

efterfoljsamhet till behandlingar (6).

Av de tre begreppen som anvénd dr compliance det som funnits ldngst sedan utvecklades
adherence och det senaste tillskottet dr concordance (9). Utvecklingen av nya begrepp har
framforallt drivits av att compliance fatt en ndgot negativ klang som forknippas med att
patienten skall lyda order fran ldkaren, detta har man forsokt komma ifran genom att infora
nya begrepp som mer stravar efter att pavisa att behandlingen skall vara ndgot man enas om

som vardgivare och patient (9).

Problemformulering

Inom all f6ljsamhetsforskning, det vill sdga forskning kring hur vl patienter foljer de
rekommendationer man erhéller fran vardgivare, dr begreppen Compliance, Adherence och
Concordance centrala. Som vérdgivare dr en viktig uppgift att motivera patienten att folja en
uppsatt behandlingsplan for att pa sa sétt uppna ett si bra resultat som mojligt. Detta innebar
att alla som arbetar med omvardnad bor ha en god forstaelse och insikt i foljsamhetsforskning
samt de begrepp som anvinds inom denna forskning. Bade for att kunna ta del av aktuell
forskning 1 &mnet men dven for att anvénda dessa kunskaper 1 det kliniska arbetet. Dessa
begrepp tycks dock vara relativt okdnda for manga inom sjukskoterskeyrket. Mot denna
bakgrund finns ett behov av att soka igenom litteraturen pa omradet och forsoka tydliggora

definitionerna av dessa begrepp samt virdera hur de anvénds inom aktuell forskning.

Syfte

Syftet med denna litteraturstudie var att klargora inneborden 1 begreppen Compliance,
Adherence samt Concordance, relationen mellan dem och hur de anviands inom

foljsamhetsforskning med inriktning mot njurmedicin.



Fragestillning

1. Hur definieras begreppen Compliance, Adherence och Concordance inom

foljsamhetsforskning?

2. Hur anvénds dessa begrepp inom foljsamhetsforskningen, speciellt inom

njurmedicinsk foljsamhetsforskning?

3. Vilken ér den inbordes relationen mellan dessa begrepp?

Metod

Design

I denna studie anvinds designnivan “Descriptive” i nivd 1b enligt Wood och Ross-Kerr (10).
Med detta menas en beskrivande studie dar malsittningen dr att beskriva hur de studerade
begreppen star 1 relation till varandra, vilka likheter och skillnader det finns hos begreppen,

hur de definieras samt hur de anvénds inom forskningen.

Urval av litteratur

Urvalet av litteraturen till denna studie gjordes genom sokning i flera databaser 1 flera steg
med olika sokord och kombinationer av s6kord. Detta enligt en 1 litteraturen beskriven och
validerad urvalsprocess (11), dér vissa kriterier skall uppfyllas for att en studie skall vara
anvindbar, dessa kriterier 4r himtade direkt ur boken ”Att gora systematiska litteraturstudier”,

av forfattarna Forsberg och Wengstrom (11). Stegen redovisas nedan.

Steg 1. Identifiera intresseomrdade och definiera sdkord.

Steg 2. Bestdam kriterier (tidsperiod och sprak) for vilka studier som ska véljas. Begransningar
i urval kan ocksé goras utifrén sprak och publicerings ar.

Steg 3. Genomfor sokning i lampliga databaser.



Steg 4. SO0k dven pé egen hand efter ej publicerade artiklar for att finna pagéende forskning
inom omrédet.

Steg 5. Vilj relevanta titlar och 1ds sammanfattningar (abstracts). Gor ett forsta urval av
litteratur som ska bli foremal for fortsatt granskning.

Steg 6. Lis artiklarna 1 sin helhet och gor en kvalitetsvardering.

I denna studie begrinsades urvalet till artiklar publicerade mellan 1999 — 2009 pa spraken
engelska och svenska. De skulle innehalla minst tva av sokorden nephrology, compliance,
adherence och concordance. Efter den initiala sokningen gallrades flera studier bort efter att
titel och sammanfattning lésts igenom dé dessa punkter visade att artiklarnas relevans for att
belysa studiens fragestillning var for lag. De studier som utesldts hade till exempel nédstan
ingen fokus pd omvardnad och for mycket fokus pa medicinska fragestéllningar eller sd var de
primért inriktade mot andra sjukdomstillstdnd och hade for liten relevans inom
efterfoljsamhetsforskningens omrade. Totalt gav denna sdkning 15 artiklar som inkluderades i
denna litteraturstudie. I tabell 1 beskrivs utfallet av sokningen i de anvidnda databaserna. Som
framgdr av tabellen renderade sokningen ett stort antal trdffar som inte inkluderades i studien.
Detta beror pa att manga av de artiklar som hittades var inriktade pa att undersoka
patienternas efterfoljsamhet till sina behandlingar och alltsa inte alls definierade begreppen
eller handlade om efterfoljsamhetsforskning som &mne. Eller sa foll de pa nagon av de ovan
ndmnda exklusionskriterierna. De artiklar som inkluderades var priméirt inriktade pa forskning
inom efterfoljsamhet till reckommenderade/ordinerade behandlingar inom njurmedicin eller sa
inneholl de definitioner av ett eller flera av begreppen compliance, adherence eller
concordance som var utforligt beskrivna, vilket medforde att dess innehall var relevant for

denna studie.



Tabell 1 Databaser, sokord, utfall och antal anvanda studier.

Databas

Sokord

Utfall

Anvanda studier

Cinahl

Nephrology
And
Compliance

Compliance And
Adherence And
Concordance

93

46

Academic search
Elite

Nephrology
And
Compliance

Nephrology And
Adherence

Compliance And
Adherence And
Concordance

118

68

24

Pub Med

Nephrology
And
Compliance

Compliance And
Adherence And
Concordance

482

112




Data analys

De artiklar som valdes ut till studien hade forst passerat den forsta gallringen som gjordes
utifran abstract och titel. Dessa studier ldstes sedan igenom en forsta gdng for att materialet
till studien skulle genomga en dvergripande utvirdering av innehdll och relevans. Darefter
gjordes en noggrannare genomgang av alla utvalda artiklar dir texternas innehéll varderades
och analyserades i enlighet med rekommendationer for analys av litteratur till litteraturstudier
(11). Under denna process gjordes dven en kortare sammanfattning av de utvalda artiklarna.
De utvalda artiklarna delades da ocksé in i subgrupper avseende om de var inriktade pa
definitioner av begreppen och/eller dess inbdrdes relation eller om de véirderade begreppens
anvandning i forskningen och undersokte om det dr mojligt att pé ett objektivt sitt anvdnda

dessa begrepp for att virdera hur vél patienter foljer givna ordinationer.

Studiernas trovardighet bedomdes efter att de genomgatt denna kritiska granskning vilken
utfordes i enlighet med i litteraturen beskrivna metoder (12). Fokus vid denna granskning g

pa metoddelen och resultatet samt diskussionen.

Studiernas kvalitet beddmdes ocksa utifrdn metoder beskrivna i litteraturen (11) dar
bedomningar gjordes géillande syfte, metod, design, resultat, slutsatser, reliabilitet samt

validitet utifran ett granskningsschema.

Forskningsetiska overviganden

Denna studie berdr inga enskilda individer och handlar ej heller om behandlingsmetoder,
saledes krivs ingen etisk granskning av studien eller godkédnnande av etisk kommitté, ddremot
har, 1 de fall studierna har berort enskilda personer, bara studier som genomgatt etisk

granskning tagits med.

Infor studien har dven rekommendationer kring forskningsetiska dverviganden lists igenom

(13).



Resultat

Denna litteraturgenomgang syftade till att klargéra begreppen Compliance, Adherence samt

Concordance och hur de anvénds inom foljsamhetsforskningen. Resultaten av denna studie

kommer att presenteras med exempel pé hur begreppen definieras béde ur ett historiskt

perspektiv samt i dagsldget, dessutom kommer den inbordes relationen mellan begreppen att

presenteras. En sammanfattning om varfor och hur de olika begreppen tillkommit kommer

ocksé att goras. Kvaliteten av de 15 artiklarna dr bedomd enligt vedertagna kriterier (11). Av

de gemensamma artiklarna holl 10 stycken hog kvalitet, tre stycken medelkvalitet och

resterande tva holl 14g kvalitet, se tabell 2.

Tabell 2 Kvalitetsbedomning av artiklar.

Forfattare, Ar Syfte Reliabilitet/Validitet
Beskriva begreppen
Aronson J. K. 2007 Compliance, Adherence och | Lag
Concordance.
Att studera hur Compliance
Mc Carthy A., Cook P.S., begreppet anvinds inom
Fairweather C., Shaban R., peritoneal dialys Medel
Martin-Mc Donald K. 2009 | behandlingar.
Att identifiera olika
definitioner av Compliance
Leggart Jr J. E. 2005 samt rekommendera en Hog
allméngiltig definition av
begreppet.
Att studera effektiviteten av
Barnett T., Yoong T. L., ett patientundervisnings
Pinikahana J., Si-Yen T. program fOr patient Hog
2007 compliance hos njursjuka
Att beskriva begreppen
Cushing A., Metcalfe R. Compliance, Adherence samt
2007 Concordance, de likheter och
skillnader som finns dem Medel

emellan samt hur man kan
paverka detta genom patient-
lakare samverkan.




Forfattare, Ar

Syfte

Reliabilitet/Validitet

Richard C. J. 2006

Definiera begreppen
Compliance och Adherence
samt se hur dessa anvénds i
sammanhanget sjdlvhjalp vid
terminal njursvikt.

Hog

Bleyer A. J., Hylander B.,

Sudo H., Nomoto Y., de la
Torre E., Shen R. A., et al.
1999

Beskriva hur Compliance
méts samt jaimfora hur
Compliance skiljer sig
internationellt avseende
hemodialys.

Lag

Horne R. 2006

Beskriva begreppen
Compliance, Adherence samt
Concordance. Undersoka hur
vl patienter foljer
ordinationer inom
astmavarden samt beskriva
nonadherence till givna
ordinationer.

Medel

Pruijm M., Maillard M. P.,
Burnier M. 2008

Beskrivning av Adherence
begreppet. Studera orsaker
till dalig foljsamhet till
ordinerad
lakemedelsbehandling.

Hog

Kara B., Caglar K., Kilic S.
2007

Att beskriva nonadherence
till diet och
vitskerestriktioner samt hur
mycket stod
hemodialyspatienter far frén
omgivningen for att folja sina
ordinationer.

Hog

Bissonnette J. M. 2008

Analysera konceptet
adherence.

Hog

Zelikovsky N., Schast A. P.
2008

Beskriva utformningen av ett
objektivt matverktyg for
Adherence.

Hog

Bissell P., May C. R., Noyce
P. R. 2004

Att beskriva utvecklingen
fran begreppet Compliance,
via Adherence till
Concordance, vad som
skilljer dessa &t och vilka
likheter de har.

Hog




Forfattare, Ar

Syfte

Reliabilitet/Validitet

Quan L., Xu Y., LuoS.,
Wang L., Leblanc D., Wang
T. 2005

Studera om foljsamheten till
behandling 6kade om
patienten regelbundet fick
diskutera sin behandling med
ett multidiciplindrt team.
Detta syftade till att motivera
patienten att deltaga mer i
besluten kring sin
behandling.

Hog

Kammerer J., Garry G.,
Hartigan M., Carter B.,
Erlich L. 2007

Att belysa faktorer som kan
orsaka problem ledande till
dalig Adherence hos
dialyspatienter till

Hog

behandlingsprogram.

Begreppens tillkomst

Att patienter inte alltid foljer de ordinationer som rekommenderas av vardgivare &r ett
fenomen som varit kdnt under mycket lang tid. Detta har beskrivits redan av Hippokrates for
mer dn 2000 ar sedan och har sedan diskuterats mer eller mindre frekvent genom alla ar. For
att kunna relatera till detta och bedriva ndgon form av forskning introducerades forst
begreppet compliance, vilket anvints under ldng tid. Pa grund av den beordrande karaktiren
pa detta begrepp och den negativa klang det genom aren fatt med skuldbeldggande av
patienten och sa vidare si skapade man senare begreppet adherence som var en mjukare term
vilken ldmnar en storre Gppenhet for hdnsyn till patientens 6nskemal och géir ut mer pa att
man gemensamt skall komma fram till en behandlingsstrategi. Denna term har dock ocksd
med tiden fatt ett visst vanrykte av samma karaktér som compliance, till viss del pa grund av
att det 1 forskning och litteratur inte sdllan anvénts i princip som en synonym till compliance.
Detta ledde fram till att man 1997 i Storbritannien utvecklade begreppet concordance som
snarare dr menat att innefatta hela kommunikationen och samarbetet mellan vardgivare och
patient dn bara peka pa hur vél patienten foljer en behandlingsplan. I detta begrepp forhandlar
man sig fram till en behandling gemensamt. Detta begrepp har ocksa genomgétt en viss
utveckling sedan det forst myntades, dock har det inte riktigt vunnit allmént anviandande utan

forekommer framst i engelsk litteratur (14,21,26,28).

10




Definitioner av begreppen

Compliance, som dr det dldsta av dessa tre begrepp, ér frdn boérjan himtat fran det militira och
betyder i det ndrmaste ’lyda order” det har sitt ursprung i det latinska ordet complire som
betyder att man skall uppfylla och saledes fullgdra en handling, transaktion eller process samt
att halla ett 16fte (14). Vid en genomgang av litteraturen framstar det relativt klart att
begreppet dr svart att definiera och konceptualisera vilket innebér att begreppet anvinds lite
olika beroende pa kontext (15,16). Det som dock framgar i flera artiklar dr att det &r manga
faktorer som pdverkar compliance hos patienten, till exempel kunskapsnivé hos patienten, hur
ndjd man dr med sin behandling, glomska, hur man upplever sig md med mera, man har dven
forsokt utveckla metoder for att forsoka bedoma objektivt hur hog compliance ér till
behandlingsordinationer (17). Om man ser pa definitionerna sa anvéind bland annat
ordboksdefinitionen i vissa studier, denna sager att compliance ar formégan att lyda en
uppmaning, onskan eller ett forslag (15). En annan definition som anvinds &r att compliance
ar den grad till vilken patienten f6ljer vardgivarens rdd och godtar behandlingen (18). I den
nefrologiska forskningen har compliance anvénts pd samma sitt i decennier och dér innebér
det att patienten strikt foljer givna ordinationer rérande bade mediciner, diet och

vétskerestriktioner (19,20,21).

Adherence som idr nésta steg i utvecklingen inom efterfoljsamhetsforskningen definieras
ocksa pa lite olika sitt i olika studier, adherence kommer ursprungligen fran det latinska ordet
adhaerere som betyder att hélla fast vid, halla ndra eller bevara konstant (14). En definition av
adherence ir 1 vilken utstrackning patientens beteende dverensstimmer med gillande
rekommendationer fran vardgivare (18,21,22,23), andra definitioner man finner i litteraturen
ar bland annat 1 vilken utstrickning patienten foljer instruktioner, ett samarbete for att uppna
gemensamt uppsatta mal, en relation med frivilligt samarbete mellan patient och véardgivare
(24). Det som alltsa framforallt skiljer adherence fran compliance dr att man i begreppet
adherence forsoker ldgga mer betoning pé att patienten har en storre valfrihet att folja de
givna ordinationerna eller ej, med andra ord skall ordinationer inte tolkas som order utan mer
som rekommendationer och man skall forsdoka na en 6verenskommelse runt behandlingen
(21). Aven for adherence har man forsdkt utveckla objektiva mitverktyg i form av

skattningsinstrument, hur vil dessa fungerar dr dock dnnu en aning oklart (25).

Det senaste tillskottet i &mnet dr Concordance som ér ett relativt nytt begrepp. Detta kan

Oversittas till det svenska ordet samsyn. Detta begrepp har tillkommit genom att man har

11



forsokt bredda efterfoljsamhetsforskningen ytterliggare for att i &nnu hogre grad understyrka
att det man vill uppné ar en kommunikation mellan vardgivare och patient dir man genom
forhandling skall enas om en behandlingsstrategi som mer eller mindre &r patientens beslut.
Detta skulle medfora att alla beslut kring behandlingens genomforande och dess mal ar upp
till patienten att ta efter att ha fatt alla fakta av relevans presenterade for sig (14,18,21).
Termen concordance introducerades sd sent som 1997 av The Royal Pharmaceutical Society
of Great Britain och dr framtaget av en multidisciplinédr grupp bestdende av vardgivare,
akademiker och personer ur den farmaceutiska virlden. Original definitionen som denna
grupp kom fram till lyder som foljer pd engelska. ”Concordance is based on the notion that
the work of the prescriber and patient in the consultation is a negotiation between equals and
the aim is therefore a therapeutic alliance between them. This alliance, may, in the end,
include an agreement to differ. Its strength lies in a new assumption of respect for the
patient’s agenda and the creation of openness in the relationship, so that both doctor and
patient together can proceed on the basis of reality and not of misunderstanding, distrust and
concealment” (26 s.852). En kortfattad dverséttning av detta till svenska blir att concordance
baseras pé forestéllningen att konsultationen mellan forskrivare och patient dr en forhandling
mellan jamlikar och mélet blir darfor att uppnd en terapeutisk allians dem emellan. Denna
allians kan innebéra att man i slutindan kommer 6verens om att ha olika asikt. Styrkan i detta
ligger 1 att man har en ny, 6kad, respekt for patientens agenda och man skapar en ny 6ppenhet
1 forhéllandet mellan forskrivare och patient ddar man kan ga vidare utan missforstand, misstro
och hemligheter. Detta var den ursprungliga definitionen men dven 1 detta fall har det
forekommit flera variationer pd hur man anvénder begreppet 1 litteraturen (18,26). Dessutom
har definitionen med tiden vidgats fran att framforallt innefatta kommunikationen mellan
forskrivaren och patienten till att ta med dven patient support av andra slag for att folja
ordinationer som till exempel skdterskebesok med medicindelning och dylikt (21). I viss
litteratur forekommer ocksa bendmningen “negotiated care” som &r att jamstilla med

concordance om man granskar definitionerna och beskrivningarna av dessa tva begrepp (27).

Begreppens inbordes relation

Utifrén hur begreppen definieras i litteraturen s ser man att compliance ldgger mer ansvar
hos patienten eftersom det vanligen definieras pa ett sitt som innebér att forskrivaren

ordinerar en behandling som patienten skall f6lja. Det innehaller inga 6ppningar {or
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diskussion kring behandlingen. Adherence dédremot tar mer hinsyn till patientens asikt och
anses relatera till att frimja ett beteende hos patienten som medfor att denne sluter sig till den
overenskomna behandlingsstrategin. Slutligen har vi concordance som &r ett betydligt mer
komplext begrepp som skall 1 annu hégre grad ta patientens asikter 1 beaktande och medfora
att man skall forhandla sig fram till en strategi som dr pa patientens villkor (14,21,26,28). 1
studier som syftar till att se hur vél patienter faktiskt foljer de rekommendationer som
vérdgivaren ger ser man dock ofta att dessa begrepp anvinds felaktigt, i manga studier
anvéands de mer eller mindre som synonyma begrepp vilket inte dr korrekt och i1 andra studier

ar de tolkade pa ett sétt som inte Overensstimmer med de ursprungliga definitionerna (14,28).

Begreppens anvindande i njurmedicinsk foljsamhetsforskning

Genomgangen av de inkluderade artiklarna visade att begreppen dven 1
foljsamhetsforskningen inom njurmedicinen anvénds med otydliga definitioner och utan
stringens (17,18). De &r ofta anvinda for att studera hur vél patienten foljer virdgivarens
rekommendationer men man har inom njurmedicinsk foljsamhetsforskning inte bedrivit ndgon
egen forskning med syftet att utveckla dessa begrepp utan grundar sin forskning fran nagon av
de tidigare antagna definitionerna. Man ser ocksé att det begrepp som dr mest anvént ar
compliance (18,24,27), vilket i den njurmedicinska forskningen anvénts i decennier, i sin
ursprungliga form dér det strikt undersoker hur vél patienten efterlever givna ordinationer
rorande alla delar av sin behandling. Man kan dock se att det &ven inom nefrologin borjar gé

mer mot anvdndandet av begreppet adherence.

Diskussion

Studiens huvudresultat

Resultatet visar att det saknas entydiga definitioner av begreppen. Dessutom rdder en viss
begreppsforvirring dar man 1 vissa studier anviander begreppen som synonymer trots att de
enligt de flesta definitioner inte dr det. Sammantaget gor detta att det blir svarvérderat hur

man skall anvinda resultaten i utforda studier med dessa begrepp som métpunkter och det
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leder dessutom till svarigheter 1 jimforelser mellan olika studier. En annan slutsats i denna
litteraturstudie &r att compliance anses en aning forlegat och att adherence dr det man
framfOrallt anvinder idag medans concordance tycks vara pd frammarsch.
Sammanfattningsvis kan man siga att det krdvs mer forskning pa omradet for att finna
konsensus 1 nomenklaturen si att studier som utférs kan viarderas och jimf6ras mot varandra.

Detta giller bdde generellt och inom den njurmedicinska foljsamhetsforskningen.

Resultatdiskussion

I likhet med andra artiklar har resultatet i denna litteraturstudie visat att det inte finns ndgon
konsensus kring nomenklaturen inom f6ljsamhetsforskningen (15,16,22,26). Begreppen
anvinds olika 1 olika studier och dessutom é&r det inte helt ovanligt forekommande att de
anvands mer eller mindre som synonymer, vilket om man studerar de ursprungliga
definitioner som finns &r fel (6,19). Det finns relativt tydliga definitioner av alla tre begreppen
1 litteraturen frén borjan (14,18,21,26) men av ndgon anledning har man dnd4 1 vissa studier
valt att gora modifikationer i dessa definitioner. Denna litteraturgenomgang presenterar de
vanligaste definitionerna av de tre studerade termerna pa ett kortfattat sétt. Att ett begrepp
som funnits ldnge, vilket &r fallet med compliance, har krdvt en viss modifiering genom aren
ar vél relativt naturligt. Att de nyare begreppen adherence och framfor allt concordance, som
ar en 1 forskningssammanhang modern term som myntades sd sent som 1997, har éndrat
definitionen dr ndgot mer markligt. Det &r ocksa ett stort problem att dessa dndringar av
begreppen inte dr allmént vedertagna utan olika forfattare har olika syn p& hur begreppen skall

anvéandas.

Denna studie har dock forsokt askadliggora de mest accepterade definitionerna av begreppen
pa ett overskadligt och kortfattat sitt. Fokus har lagts pa att visa pa de likheter och skillnader
som finns mellan de olika definitionerna av begreppen samt pavisa vilken relation de olika
begreppen har till varandra och dven kortfattat berora de olika begreppens ursprung och
utveckling. En viktig slutsats i denna studie dr ocksa att det i klinisk vardag vanligast
forekommande begreppet 1 Sverige, compliance, i de flesta artiklar anses nagot forlegat och
stigmatiserat pd grund av den skuldbeldggande underton som finns i uttrycket. Man anser
generellt att adherence och concordance ér béttre termer att anvanda. Intressant dr ocksa att
concordance, som ir det nyaste uttrycket, av manga forfattare tycks anses vara ett bra begrepp

som ger patienten mycket inflytande trots att detta begrepp ar vildigt lite studerat och
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virderat. Det innehéller dven en del antaganden som inte alltid ar helt korrekta, som till
exempel att patienten vill vara den som tar beslut kring sin behandling. I en del fall foredrar
patienten att ldkaren talar om hur behandlingsplanen laggs upp och vad som forvintas av

denne (29).

Om man tar dessa olika presenterade resultat 1 beaktande tycks det 1 dagsldget mest
anvandbara begreppet vara adherence, detta eftersom denna term tar stor hdnsyn till patientens
asikt och strivar efter att behandlingen skall genomfGras enligt en strategi som patient och
vérdgivare gemensamt anslutit sig till. Compliance dédremot frantar patienten all autonomi och
blir mer ett beordrande uttryck dér patienten forutsétts folja givna ordinationer utan att
ifrgasitta och om sa inte &r fallet ligger all skuld hos patienten, detta leder till en ojamlik
situation som inte framjar ndgon part och som okar risken for att patienten ej skall vara
motiverad att delta i behandlingen. Det senaste begreppet concordance ér i sin tur for lite
studerat och anvént for att kunna bli det starkast géllande begreppet inom omrédet (30). Det
har dessutom, vilket redan ndmnts, en del andra begransande faktorer inom sin definition och

tillika ar det ett mycket komplex uttryck.

Metoddiskussion

Denna studie genomfordes som en litteraturstudie dér artiklar soktes ur fyra databaser som
alla ar av erként hog kvalitet och med ett mycket stort antal publicerade artiklar. S6kningen
genomfordes genom att man sokte och inkluderade artiklar innehéllande minst tvé av fyra
valda nyckelord. Dessa nyckelord ér alla vdlanvéinda inom omvérdnadsforskningen och inom
medicinsk forskning. For att inkluderas 1 studien kridvdes att artiklarna var skrivna mellan

1999 och 2009 pé antingen svenska eller engelska.

En mojlig nackdel med den tidsmissiga begridnsningen av artikelsdkningen kan vara att det
sannolikt finns relativt mycket material publicerat inom detta omrade innan 1999 och med
tanke pa att studien har syftat till att klargora definitionerna av dessa begrepp samt dess
utveckling ar det mgjligt att en del av detta dldre material hade kunnat bidra med vis
information av intresse (11). Dock krédvs en viss begriansning i sokkriterier for att fa en aktuell
bild av forskningsldget inom omrédet och manga av de inkluderade studierna har en bra
historisk beskrivning av hur begreppen har utvecklats och hur dess definitioner har fordndrats.

Déaremot far man anse att risken att det publicerats méanga artiklar efter december 2009 som
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skulle paverka studiens resultat &r mycket liten vilket innebér att den mest aktuella

forskningen pa omrédet dr vilrepresenterad.

Artiklarna som inkluderats dr ocksa begransade till att vara forfattade pa engelska eller
svenska av den enkla anledningen att forfattaren endast behérskar dessa sprak, detta kan 1 viss
man riskera att man missar ndgon relevant artikel men sannolikheten fér betraktas som lag, d&
artiklar pa andra sprak men med engelska abstracts dnda fanns med vid den forsta
genomlésningen av abstracts och enligt forfattarens asikt fanns ingen artikel vars abstract
hade rickt for inklusion i denna studie dven om dessa artiklar varit skrivna pa nagot av

inklusionsspréaken.

Man kan ocksé ha vissa synpunkter pa hur sokorden anvéndes i denna studie, de var ganska
allménna sokord som inte specifikt riktade sig mot att finna artiklar relaterade till
omvardnadsforskning eller efterfoljsamhetsforskning. Detta renderade ett stort antal tréaffar
som inte kunde exkluderas i studien vilket innebar en substantiell del extraarbete for att
sortera ut de anviandbara artiklarna. Detta torde dock inte ha ndgon inverkan pa studiens
resultat men har ddremot inneburit ett storre manuellt arbete for att identifiera anvédndbara
artiklar. Dessutom medfor det stora antalet traffar primart att materialet 1 studien &r relativt
heltidckande, sannolikt hade en del av de inkluderade artiklarna gatt forlorade om

sokkriterierna varit mer specificerade mot omvardnad eller efterfoljsamhetsforskning.

En ytterligare begrinsande faktor i denna litteraturgenomgéang var att den utfordes av en
ensam forfattare, detta medfor en viss risk for feltolkningar vid genomlédsningen och analysen
av de utvirderade artiklarna da man inte kunnat diskutera dessa artiklars innehall, utan all
tolkning och analys har varit beroende pa forfattarens uppfattning av det genomgéngna
materialet. Detta medfor ocksa en viss risk att resultatet 1 studien forlorar nagot i objektivitet
och fargas av forfattarens tidigare erfarenheter. En fordel med att studien dr skriven av en
ensam forfattare ar dock att allt material ar tolkat och bedomt pd samma sitt utan risk for

missforstdnd mellan olika personer vid tolkningen av materialet (11).

Slutsats

Denna litteraturstudie pekar pa att det finns en del brister i forskningen kring patientens
efterfoljsamhet till givna ordinationer av vardgivare. Det saknas tydliga definitioner av

begreppen som anvénds inom dmnet och dven om man skulle enas om att anvénda de
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definitioner som dr mest objektiva och beskrivande samt vanligast sa tolkas dessa olika av
olika forfattare. I en del artiklar anvind till och med begreppen som utbytbara synonymer
vilket man @nda fir anse vara helt faststéllt att de inte 4r. Med andra ord finns ett stort behov
inom denna forskningsgren att inféra ett paradigm att arbeta utifran dar man anvander
faststillda, tydliga definitioner av de begrepp som skall beskrivas. Dessutom vore det en stor
fordel om man enades inom forskarvirlden att anvénda bara en term, vilken enligt forfattares
mening ldmpligen skulle vara adherence da denna dr allmént spridd, inte lika stigmatiserad
som compliance, tar stor hdnsyn till patientens autonomi och &r mer lattdefinierad samt

mindre komplex &n concordance.

Allméan diskussion

Det finns ett behov av ytterligare arbete pd omradet for att renodla definitionerna av dessa
begrepp samt samla forskarvirlden till en konsensus kring nomenklaturen 1
efterfoljsamhetsforskningen. Detta dr ett viktigt och intressant omrade som kan bidra till att
forbattra omvéardnaden av framforallt de som lider av ndgon sjukdom som leder till

komplicerade behandlingar.

Om man enades om ett begrepp med en entydig definition skulle detta dessutom avsevirt
underlétta utvecklingen av ett objektivt métverktyg for att viardera detta begrepp 1 olika
kontexter vilket skulle underlitta jimforelser mellan olika studier och olika interventioner for
att forbéttra kommunikationen mellan varpersonal och patient samt behandlingsresultaten och
efterfoljsamheten till de rekommendationer och behandlingsstrategier som vardpersonal och

patienter enas kring.
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