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Abstract

1999 moérdades tva poliser i Malexander. 2007 skedde dnnu ett polismord. Att tre
poliser hade dott i tjdnsten basunerades ut i media — men hur ménga vet vad som
hénde med kollegor och anhoriga efter hdndelsen? Fick de ndgot stdod eller lamnades
de att sjdlva hantera sina upplevelser? Da vi sjdlva snart ar fardiga poliser undrar vi
hur det psykosociala omhdndertagandet ser ut om vi sjilva eller ndgon kollega skulle
raka ut for nagot. Vi har valt att titta ndrmare pa hur arbetet med debriefing har
fordndrats mellan de tva polismorden. For att ta reda pd detta har ett antal intervjuer
genomforts med personer som pd ndgot sdtt har varit inblandade i de tvé hdndelserna.
Slutsatserna vi har dragit &r att det har skett en utveckling av organisationen runt
psykosocialt omhéndertagande, men att det fortfarande finns mycket kvar att utveckla.
Instéllningen till debriefing har fordndrats med dren och man ser numera det som

naturlig del i efterbearbetningen av traumatiska héndelser.
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1 Inledning

“Polisyrket r ett hogriskyrke vad géller vald och hot. Darmed finns ocksé ett stort
behov, sdvil av krisstdd som forebyggande atgirder. Det ligger i yrkets natur att alla
farliga situationer inte kan elimineras. Darfor méste stor energi l14ggas pé att i stéllet

forebygga och minimera de skadliga verkningarna av dessa situationer.” '

Rikspolisstyrelsen har darfor utfardat en promemoria for psykosocialt
omhéndertagande inom polisen. I och med polismorden i Malexander 1999 kom
man pa att det var viktigt att lagga energi pa det psykosociala omhéndertagandet
efter en svér hdndelse. Vi tyckte darfor att det skulle vara intressant att jamfora hur
detta har utvecklats fran hindelsen i Malexander till det senaste polismordet i

Nykdping 2007.

Debriefing ingdr som en metod i det psykosociala omhéndertagandet och innebar ett
eller flera samtal for att eliminera och lindra chockupplevelser. Mélet ar att
personen som varit utsatt for en traumatisk héndelse sd snart som mgjligt ska kunna

dterga till sitt normala livsménster.”

Amnet #r aktuellt och det kommer att berdra oss alla i vart framtida yrke som
poliser. Vi kommer att utséttas for diverse hidndelser som kommer att behova
bearbetas. Debriefing 4r en metod som har anammats av flera yrkeskategorier.” Vi

ser debriefing som en bra investering for framtiden.

Var personliga uppfattning dr att vi tror och hoppas att anvdandningen av debriefing
har utvecklats till att vara ett naturligt inslag i krisbearbetningen inom polisen. Det
ar kanske inte lédngre lika sjdlvklart att en polis skall behdva klara av sina problem
pa egen hand. Vi tror att en del i utvecklingen kan vara introduktionen av
Bastaktiken 2005 dér krishantering har fétt allt storre fokus. En annan del kan ha att
gora med den fordndring som skett i yrkeskaren i stort. Var uppfattning &r att den

inte langre dr lika homogen och ”machobetonad” som den tidigare har varit. Det kan

"http://polisen.se/mediaarchive/4347/3474/4637/pebPsykosoc.pdf
* Promemoria, Psykosocialt omhindertagande inom polisen, Dnr POB-100-2955/99
’P. Jonsson, Stress — en Overblick s.54
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dven ha med den nya polisutbildningen att gora, dir det mentala forhallningsséttet &r

ett naturligt inslag 1 studierna.

1.1 Bakgrund

Idag uppmaérksammas alltmer behovet av stdd och omhéndertagande vid kris- och
stressreaktioner. Debriefing, som &r den mest spridda metoden, utvecklades i USA
pa 1970-talet. Idag ar Critical Incident Stress Debriefing (CISD) en av vérldens
mest anvinda.* CISD kan bist beskrivas som en slags grupprocess i

diskussionsforum. I vért arbete kommer vi att bendmna detta som debriefing.

Debriefingbegreppet har sin bakgrund inom militdrpsykiatrin, ddr man innan ett
uppdrag samlas och gar igenom vad som komma skall, en sa kallad briefing. Efter
avslutat uppdrag samlas man éter for att ga igenom vad som hénde och aterkoppla

till briefingen, en debriefing.’

1.2 Syfte

Det grundldggande syftet med rapporten &r att ta reda pd hur debriefing nyttjas och
hur det har fordndrats fran tiden for Malexander till Nykoping pé de bada berérda
myndigheterna. Vi vill ocksa ha svar pa hur de riktlinjer som Rikspolisstyrelsen
utfdrdade f6ljs idag. For att vi ska kunna uppna syftet dr det dven viktigt att vi far
svar pé vad begreppet debriefing innebdr och vad som verkligen intrdffade vid de

bada hiandelserna.

1.3 Fragestillningar

Hur nyttjades debriefing som metod i det psykosociala omhindertagandet efter

Malexander och Nykoping?

Hur har polisens efterbearbetning av olika hindelser fordndrats fran Malexander till

Nykoping?

*S. Christianson, Polispsykologi s 205
> Berntsson, A, Svenzén, E, Polisers upplevelser kring debriefing
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Hur efterlevs riktlinjerna géllande debriefing fran Rikspolisstyrelsen pa de gillande

myndigheterna idag?

1.4 Avgrinsningar

Da debriefing ér ett brett omréde har vi valt att inrikta oss pa handelserna i
Malexander 1999 och i Nykoping 2007. Dessa har varit betydande i polisens
historia utifrdn manga aspekter och en sadan ér just efterarbetet och hur

myndigheterna har tagit hand om sina medarbetare.

1.5 Tillvigagingssitt

Vi har pa olika sétt sokt information 1 &mnet. For att fa reda pd hur
efterbearbetningen gick till vid de olika hindelserna har vi kontaktat personer som
pa olika sitt var inblandade i efterbearbetningen. Dessa personer har haft olika
positioner, en dr polis med debriefingledarutbildning, en dr personalkonsulent och
en dr student vid Polishdgskolan. Vi har ockséd sokt information pa Internet. For att
komma sa ndra sanningen som mdjligt har vi noggrant granskat kéllorna.
Exempelvis har vi anvént oss av Aftonbladets hemsida for att skriva om héndelsen
vid Malexander, viktigt dr da att veta att denna artikel grundar sig pa
forundersokningsprotokollet da detta blev offentligt. Domen fran Malexander har vi
hittat via Réttsbanken. En enligt oss mycket tillforlitlig kélla. For att fa reda pa vad
som hinde i Nykoping har vi anvint oss av Aklagarmyndighetens hemsida, vilken
vi ser som tillforlitlig. Att fa tillgéng till hela férundersokningsprotokollen fran de
bada handelserna ér bade svart dé stora delar &dr sekretessbelagt och dr extremt
omfattande. Genom litteraturstudier har vi fatt kunskap om begreppet debriefing och

krishantering.
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2 Teori

For att ndrmare kunna besvara véra fragestdllningar behdver nagra fragetecken rétas

ut. Framforallt behover begreppet debriefing forklaras.

Efter polismorden i Malexander gjorde Rikspolisstyrelsen 1999, en utredning
angdende hur man tog hand om berdrda efter en traumatisk hiandelse. Det man
framst kom fram till var att det personalsociala omhéndertagandet skall vara mycket
gott inom Polisen, da det &r ett yrke didr man utsétts for bade hot och véld. Inom
Polisen har man valt att jobba med nagot som kallas for Psykosocialt
omhéndertagande och det innehaller en rad olika former av samtal och stod. Dessa
ar exempelvis handledning, mental trédning, avslutningssamtal i arbetsgruppen och
kamratstod.® De delar vi kommer att behandla ir frimst debriefing, men for att
forstd helheten &r det viktigt att vi &ven nimner vad defusing/avlastningssamtal

innebér.

Rikspolisstyrelsen utkom 2003 med en promemoria om hur det psykosociala
omhindertagandet inom Polisen i Sverige ska se ut. I denna finns bland annat

begreppsforklaringar, arbetsinriktning och utbildningsforslag.’

2.1 Defusing/avlastningssamtal

Den personal som har varit nirvarande vid en héndelse, skall direkt efterat
medverka i ett gruppsamtal. Denna typ av samtal kallas for defusing eller
avlastningssamtal. Samtalet kan genomforas antingen individuellt eller i grupp och
skall fungera som en mer formell genomgéng av hindelsen, detta for att alla skall fa
en helhetsbild av vad som har hént. Alla skall f& mojlighet att aterge sin bild av
héndelsen vilket kan ge en enkel bearbetning av upplevelser och intryck. Under

detta samtal kan man d@ven beddma om det finns behov for vidare debriefingsamtal.

® Dnr POB-100-2955/99
7 Ibid
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2.2.1

Sitter man i en grupp skall denna besta av ca 10-12 personer och det skall finnas en
ledare. Ledaren kan vara en arbetsledare som har den utbildning som krévs, annars

kan en debriefingledare ta vid.

2.2 Debriefing

Debriefing kallas egentligen for CISD, Critical Incident Stress Debriefing, och
utvecklades till en borjan for att reducera stressen for utryckningspersonal vid
traumatiska héndelser.® Idag anvinder sig fler och fler av debriefing som ett verktyg
vid traumatiska handelser.

Det finns manga tillfdllen d& debriefing kan behdvas, till exempel vid hot mot eget
eller annans liv, katastrofer eller da en kollega dor eller skadas allvarligt. Debriefing
ar en kénslomaéssig bearbetning av upplevelser, intryck och tankar hos den som
blivit utsatt for en traumatisk héndelse. Syftet &r att mildra hindelsens
efterverkningar och paskynda aterhamtningsprocessen och forhindra att man senare
drabbas av olika stressreaktioner.

Till skillnad mot avlastningssamtalet skall man vinta tva till tre dagar med
debriefingen dé det inte fungerar att debriefa en person som befinner sig i chock.
Man kan utféra samtalen bade enskilt och i1 grupp, gruppen skall besta av ca 10
personer samt en debriefingledare som skall vara speciellt utbildad for uppgiften.
Ledaren maéste inte vara anstilld inom polisen utan kan &ven vara sérskilt utbildad

personal inom sjuk- och foretagshélsovarden, Raddningsverket, Kyrkan med flera.”

Forutsittningar for samtal

Om man véljer att jobba med en grupp &r det viktigt att alla som dr nirvarande var
inblandade i hindelsen pa ndgot sitt, ingen utomstaende far sitta med da detta kan
goOra att andra kénner sig otrygga i gruppen. Det dr ocksé viktigt att gora klart for

deltagarna att det som sigs i gruppen stannar i gruppen.'’

5p. Jonsson, Stress — en 6verblick s54
° Dnr POB-100-2955/99
T, Sivertsson, Debriefing — krisstdd s29
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2.2.2

223

Teamet

Debriefingteamet skall bestd av en teamledare som skall fora gruppen genom
debriefingen och skall d4ven halla reda pa gruppens psykologiska status, till exempel
om nigon upplever samtalet som mycket jobbigt. Ledaren skall dven ha en
assisterande teamledare med sig vars uppgift ar att dela ledarskapet och stotta
teamledaren. Aven uppfoljningsarbetet ligger pa den assisterande ledaren, detta kan
till exempel innebéra att man kontaktar dem i gruppen som upplevdes behova
ytterligare stod. I teamet ingédr ocksd “dorrvakten”, som har en betydande roll.
Dennes uppgift dr att se till att inga obehdriga kommer in i gruppen under
debriefingen och om négon skulle bli sa upprord under samtalet foljer dorrvakten
med personen ut och forsdker med ldtt dvertalning fa personen att komma tillbaka
in. Om detta ej fungerar kan dorrvakten inleda ett ”en och en” samtal om deltagaren
ar mottaglig for detta. Om det finns behov kan det dven finnas med en prést i
teamet. Ofta finns det ocksa kamratstodjare med som hjélp for det Gvriga teamet.
Deras uppgift dr att hjdlpa till att urskilja de personer som kan behova extra stéd och

hjilp. Ofta #r det en kamratstddjare som fungerar som assisterande teamledare.''

Platsen

Man kan egentligen utfora ett debriefingsamtal var som helst men det finns vissa
krav pd omgivningen. Storleken skall vara anpassad efter gruppen sa att det varken
kdnns for stort eller for litet. Det skall vara avskilt, inga fonster som gér att se in
igenom och det skall ga att stdnga till. Viktigt dr ocksa att man har tillgang till
rummet under hela tiden sé att samtalet inte avbryts av att man tvingas flytta pa sig.
Moblerna skall gé att flytta pa, de skall vara bekvima och det bor finnas
luftkonditionering och vara vilventilerat for storsta bekvamlighet. Det bor ocksé

finnas tillgang till ytterligare rum, ett par mindre for individuella samtal och ett

"' Jonsson, Stress — en dverblick s71-74
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storre dar det sedan serveras fika eller tilltugg. Syftet med detta &r att gruppen skall

mé bra och att om nagon vill dréja sig kvar kan de gora det pa ett naturligt satt.'>

2.2.4 Samtal

Nér man sedan pébdrjar samtalen delar man upp dessa i sju faser, introduktion,
faktafas, tankefas, reaktionsfas, symptomfas, utbildningsfas och atergangsfas. Med
hjilp av dessa faser kan man strukturera upp en hiandelse och deltagaren far
ateruppleva och bearbeta situationen. Debriefingsamtalen kan genomf6ras vid flera

tillfallen efter hindelsen for att se till att alla far den hjélp och det stdd de behover."?

Introduktionsfasen ér den viktigaste delen som ldgger grund for de andra delarna.
Om inte introduktionen blir bra, kan det bli svart att genomfora 6vriga delar pa ett
bra sétt. Introduktionen innebér att debriefingledaren gir igenom reglerna for
debriefingen, hur upplégget ser ut och vad syftet med samtalet &r. Man gar dven
igenom vilka som ingar i teamet som haller i debriefingen och besvarar fragor fran
medlemmarna i gruppen. Syftet med introduktionen &r att skapa ett fortroende

mellan deltagarna och att alla skall kiinna sig bekvima.'

Faktafasen innebér att varje deltagare far mdjlighet att introducera sig for gruppen,

beritta vad han/hon gjorde pa platsen och hur hon/han upplevde hindelsen. '

I tankefasen later debriefingledaren deltagarna berétta om den forsta kénslan eller
tanken de upplevde da de insag att situationen var ett faktum. Under denna fas kan

starka kénslor uppkomma och teamets medlemmar maste vara beredda pa detta.'

Reaktionsfasen skall innehalla deltagarnas reaktioner péd faktafasen och tankefasen.
Alla deltagare skall fa mdjlighet att berétta om de kénslor de upplevde under

héndelsen. Man gér nu ifran upplédgget att "alla i ringen skall prata” utan den som

2P Jonsson, Stress — en dverblick s63-64
P 1bid s75-86

" 1bid s75

5 1bid s79

' 1bid s81
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vill prata far prata och den som inte vill far sitta tyst. Om det skulle uppkomma
reaktioner pa gamla obearbetade hdndelser for ndgon deltagare bor man erbjuda
denne ett senare samtal for att ej inkrékta pa den aktuella debriefingen. Detta dr den
mest emotionella fasen av debriefingen, och den syftar dven till att utldsa vilka som

kan behéva ytterligare hjalp."”

Symptomfasen ger deltagarna mojlighet att lara sig kdnna igen de tecken pa stress

de har upplevt i samband med hidndelsen och efterdt. Detta kan innebéra darrningar 1
hinderna, ilska eller svart att sova. Teamets uppgift blir att forklara vad som hénder
i kroppen vid dessa reaktioner och forklara att dessa symptom bade ar naturliga och

normala.'®

Utbildningsfasen kommer naturligt efter symptomfasen, den borjar egentligen redan
dé teamet forklarar deltagarnas reaktioner. Teamet kommer efter detta tala om stress
och stresshantering, sammanfatta samtalet och dven ge deltagarna rad om hur de kan
handskas med kommande stressreaktioner. Syftet &r att deltagaren skall f& mojlighet

att normalisera sitt tillstand."’

Atergangsfasen innebir att teamet sammanfattar hiindelsen, tackar gruppen och
erbjuder dem att stanna kvar pé fika eller tilltugg. Har kommer dven post
debriefing” att komma in i bilden.

Med post-debriefing menas att man efter sjdlva debriefingen forsoker ta kontakt
med dem som kanske var tysta under samtalet eller forsoker fdnga upp dom som
visade pa starka reaktioner. Mgjlighet finns nu for “en och en samtal”.*

Da post-debriefingen &r 6ver dr det viktigt att teamet samlar ihop sig i ett eget mote
som skall skydda medlemmarna frén att sjdlva ma déligt, det viktiga &r att debriefa
debriefingledarna. Man skall d&ven gé igenom samtalet sé att alla far mdjlighet att

lira sig mer om processen och stilla frigor de har funderat pa under tiden.*'

7P Jonsson, Stress — en dverblick s82
"% Ibid s83
" Tbid s84
% Ibid s85
! Ibid s87
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3 Resultat

For att {4 en forstaelse om vad det egentligen var som hinde i Malexander och
Nykoping har vi valt att i resultatet ge en kort sammanfattning om respektive
héndelse. Vidare har vi grundat vért resultat pa intervjuer med personer som har
varit i direktkontakt med de hdndelser vi har valt att jimfora. Samtliga har haft olika
funktioner och ddarmed varierade uppfattningar av situationerna. Just darfor har vi
valt ut dessa personer, for att fa en sé bred bild av efterbearbetningen som majligt.
Vi har valt att ssmmanfatta varje intervju for att fa fram det som &r mest véisentligt
for vart arbete. De poliser fran Stockholms lédn som jobbade som debriefingledare
under Nykopingshéndelsen har i efterhand summerat hur de upplevde insatsen i en
erfarenhetsberéttelse. Denna har vi sammanfattat i slutet av resultatdelen dé denna

visar pa nyttiga erfarenheter som gjorts under efterbearbetningen.

3.1 Malexander

Strax innan klockan 15.00 den 28 maj 1999 rdnade Tony Olsson, Andreas Axelsson
och Jackie Arkldv en bank i Kisa i Ostergdtland. Bytet blev 2,6 miljoner kronor. De
kor sdderut och nérpolischef Kennet Eklund tar upp jakten pa rénarna. Da de kort ett
par kilometer ser Eklund att rdnarbilen stannar ett par hundra meter framfor
honom.* De Sppnar eld och det pagér skottlossning under 25-30 sekunder. Rénarna
hoppar in i bilen igen och aker vidare. Efter ett tag stannar de igen och den hér
gangen dr Eklund bara ett femtiotal meter ifrn rdnarna. D4 Eklund forsoker f4 i
backen upptécker han att bilen dr sonderskjuten. Han ser att rdnarna star uppstéllda
utanfor sin bil och skjuter mot honom. Hans tanke dr att han inte vill do i polisbilen
och han tar sig darfor ut fran bilen och slénger sig i terrdngen vid sidan av vigen.
Efter en stunds &lande upptiacker Eklund en roddbat vilken han tar skydd under. Han
horde aldrig d& ranarna &kte dirifrdn, men efter ca 10 minuter vagar han sig fram.
Utredningen visar att det avlossades runt 50 skott frin tre olika vapen mot Eklund

och hans bil. Eklund sjilv blev inte trdffad.*

*2 http://wwwec.aftonbladet.se/nyheter/9910/27/polismorden.html (2007-11-11, 15:37)
* http://wwwec.aftonbladet.se/nyheter/9910/27/polismorden2.html (2007-11-11, 18:14)
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Rénarna byter efter ett tag flyktbil. Det dr Axelsson som kor, medan Olsson och
Arklov ligger ner pd golvet i bilen. Efter en bit i den nya bilen ser de en polisbil
inkord vid vigkanten. De beslutar sig for att kora vidare. Men d& polisbilen foljer
efter och kommer nirmare sdger Olsson och Arklov till Axelsson att stanna.

Avstandet mellan de tva bilarna ar bara 2-3 meter.

Poliserna i bilen dr Olov Burén och Robert Karlstrom. Da de uppticker bilen ropar
de in till sambandscentralen for att f4 reda pa vem som star registrerad som &dgare.
Polisassistenten inne pa sambandscentralen hor dem séga “Titta vad han gor, han
kor sa vingligt” - sen utbryter skottlossning. Polisassistenten beskriver det som

“kraftig automateld, det kédndes som véldigt néra”.

Vad som sedan hinde &r inte helt klart. Axelsson har under f6rhor avslojat att det
var en person som startade hela skottlossningen, men han vill inte avsloja vem.
Polisménnen har 6ppnat sina dorrar och hukar sig ner bakom dem. De skjuter med

sina tjdnstevapen mot ranarna. Tre skott traffar Axelsson.

Efter knappt tre minuter bryts forbindelsen med sambandscentralen. Det sista som

hordes var skrik. Tva poliser har blivit mérdade.

Béda poliserna har blivit triffade av flera skott. Av de 41 skott som avlossades
under eldstriden var 6 av dem fran polisernas vapen. 2 av dessa har avlossats mot de

bada polisménnens huvuden.

Arklov erkdnde ett par ar efter morden att det var han som avlossade de sista skotten
mot poliserna, ett i pannan pd den ene och i nacken pd den andre. Enligt uppgift
anviande Arklov polisens tjdnstevapen och skot dem da de l1ag livligsa vid sin

tjénstebil. Hogsta Domstolen ansig dock inte att domen skulle 4ndras.**

Axelsson blev skadad under skottlossningen och han kors av en privatperson till
sjukhus dér han under kvillen grips. Arklov tar sig med tag upp till Stockholm dar

han bland annat uppsoker psyket. Han grips den 31 maj i ett kopcentrum i

* http://www.nj.se/artjid/030BAD30008C8291C1256BAE0040EE28 (2007-12-02, 18:25)
10
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Stockholm. Olsson lyckas ta sig till Costa Rica, men han grips av lokal polis efter
nagon vecka och utldmnas till Sverige. Alla tre doms till livstids fiangelse bland

annat for mord.?

3.2 Intervju med ansvarig for debriefingarbetet i Malexander

1999

Respondenten arbetar som personalkonsulent p4 polismyndigheterna i Ostergdtland-
och Jonkopings 1dn. Hon hade samma position vid hdandelsen i Malexander 1999,

men var da dven ansvarig for myndigheterna i Kalmar- och Kronobergs lin.

Hon berittar att det inte fanns nagon beredskap alls for det psykosociala
omhéndertagandet vid den hér tidpunkten. Hon dr utbildad socionom och
debriefingledare och har tidigare arbetat inom Forsvarsmakten och Foretagshilsan.
Da hon borjade jobba vid polismyndigheten 1993 tankte hon att “det ar ju nat
jéttebra jag har med mig”, men arbetet med debriefing hade inte kommit s& 1&ngt
inom polisen da. Det var manga dldre som inte hade ndgon aning om vad det hér

innebar, berdttar hon. Manga var av uppfattningen att ”det hir klarar jag sjalv”.

Da det inte fanns ndgon beredskap var det ingen som tankte pa att meddela henne
vid den traumatiska héndelsen, utan respondenten sdg det pa TV-nyheterna under
kvéllen. Hon fick senare ett telefonsamtal om att hon borde komma upp till
féltstaben, som hade satts samman i Mjolby, dagen efter. Efter en natt med mycket
lite sdmn kom hon sé till Mj6lby. Dér traffade hon pd de bdda omkomna polisernas
kollegor och kamrater. De var tagna ur tjdnst och satt i kafeterian. De hade inte sovit
pa hela natten. Respondenten fick i uppdrag att vara ansvarig for omhéndertagandet.
Till sin hjélp hade hon tre stycken civilanstdllda och fem poliser. Dessa borjade med
att forsoka ta reda péd vad det var for ménniskor som hade jobbat/jobbade med det
som kom att bli den storsta akuta polisinsatsen ndgonsin i Sverige. Det var poliser
frdn myndigheten i Skéne édnda upp till Uppland som blivit inkallade. Det visade sig

vara svart att fa namnlistor pa alla som varit berorda av hdandelsen och det var svart

% http://wwwe.aftonbladet.se/nyheter/9910/27/polismorden2.html (2007-11-11, 18:39)
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att sitta samman grupperna ute i periferin. Grupperna skulle anvindas for de
debriefingsamtal som komma skulle. Respondenten poédngterar hér att det viktigt att
inte gldmma personal pa ldnskommunikationscentralen (LKC), personal i vixeln
och civilanstillda som sitter inne och skriver, dven dessa kan vara 1 behov av

debriefing.

Respondenten kontaktade myndigheten i Stockholms 1in och SAPO med en
forfrigan om de kunde skicka ner debriefingledare till forst och frimst Ostergotland,
men dven senare till andra berérda myndigheter. Stockholm var en av de fa
myndigheter som hade utbildade debriefingledare. Tillsammans med
lanspolismistaren kontaktade hon alla de myndigheter som varit inblandade i
insatsen for att hora vilka som kunde ta hand om sin egen personal vad géllde det
psykosociala omhédndertagandet. Det var néstan bara de storre myndigheterna som
hade egna debriefingledare. Ovriga myndigheter erbjods hjilp i form av

debriefingledare. Alla som hade varit inblandade erbjods samtal.

De valde att kalla alla slags samtal for debriefing for att inte forvirra personalen.
Normalt sett ska debriefingsamtal vara obligatoriska, men da det var relativt nytt
och inte sa kinda begrepp valdes har att sdga att samtalen var frivilliga. Det togs
kontakt och informerades om att debriefingsamtal skulle hallas. D4 ndgon svarade
att han eller hon absolut inte ville vara med pa detta forsokte man att motivera dem
att komma, om inte sd for kamraters och kollegors skull. En del upplevde detta som
motigt, men i slutdndan var det ingen som uteblev fran samtalen. I efterhand var det
manga av dem som varit negativt instéillda till debriefingen som kom till

respondenten och sa att de hiar samtalen borde egentligen var obligatoriska.

Respondenten forklarar att det var viktigt att debriefingledarna hilsades vilkomna
och att de kom till ”dukat bord”. De behdvde inte tinka pa gruppindelning eller
lokaler. Samtliga debriefingsamtal holls i polishuset och utanfor lokalen stod dukat
med kaffe och smorgésar. Detta hade respondenten och den i1 6vrigt ansvariga
gruppen redan ordnat sé att debriefingledarna bara hade sjdlva samtalet att fokusera

pa. Ibland holl de i1 tva debriefingar per dag.
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Ungefir ett dygn efter avslutad insats kom de forsta debriefingsamtalen igéng.
Sedan fortsatte olika debriefingsamtal i ungefar en veckas tid. Varje kvill traffades
respondenten och alla debriefingledarna for att gé igenom dagen och for att forsoka
fanga upp de personer som hade det extra jobbigt och kanske var i behov av

ytterligare hjélp.

Ett debriefingtillfdlle per grupp erbjods, darefter blev de erbjudna enskilda samtal
med debriefingledarna. I vissa fall fanns behov av psykologhjélp, d& ordnades detta

och bekostades av myndigheten.

Respondenten informerade alla chefer om att vara observant pd personalen och ség
det som viktigt att alla erbjods samtal da man inte vet vad folk har for relationer till
de omkomna poliserna. Hon fick dven samtal fran oroliga anhoriga till anstéillda
inom polisen som tyckte att deras respektive hade reagerat konstigt. Respondenten
skickade darfor tillsammans med lédnspolisméstaren ut brev till alla anhdriga inom
polisen i Ostergdtland. Breven var adresserade till de anhériga och inte till den
polisanstillde for att just familjen var de som skulle 6ppna det. I brevet fanns
information dir man forklarade normala stressreaktioner som kunde komma samt
namn och telefonnummer till personer som de kunde kontakta. Samtliga familjer

erbjods ocksd samtal inom foretagshélsovéarden.

Instéllningen till debriefing har fordndrats mycket sedan Malexander berittar
respondenten. Malexander gjorde att debriefing kom in i tinkandet. De yngre
poliserna far mycket med sig fran sin utbildning, men ocksa myndigheten tycker nu
att det dr viktigare att ta hand om personalen. Respondenten séger att innan
Malexander krop man fram och vdgade knappt prata om det”. Respondenten tror
bara att det var de storre myndigheterna som hade ndgon form av krisstod tidigare.
Respondenten tror ocksa att instdllningen har dndrats, men att det fortfarande kan
vara problem dé en dldre och en yngre kollega har varit med om négonting
tillsammans. D4 de seden erbjuds debriefing sdger den éldre att denne inte &r i
behov av ndgot och da vagar inte den yngre kollegan sdga ja. For att komma till

ratta med problemet forsoker man upplysa dldre kollegor om just detta.
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Efter Malexander fick respondenten hjilp av professor Gary Larsson vid
Forsvarshdgskolan att sy ihop en debriefingledarutbildning for Ostergdtlands-,
JonkSpings-, Kalmars- och Kronobergs ldn. Respondenten haller inte langre sjélv i
nigra debriefingar, hon ir idag ansvarig for krisstodet i Ostergdtland och
JonkSpings lén. I dagsliget finns det étta stycken utbildade debriefingledare i
Ostergotland och fem stycken i Jénkopings lin. Dessa samlas en ging om aret for
att lara kdnna varandra lite béttre. Det ar viktigt eftersom de kan komma att jobba
tillsammans och personkédnnedom kan dé underlitta. Debriefingledarna har olika

kon och alder, men det viktigaste vid rekryteringen &r att de ar lampliga.

Vidare beréttar hon att varen 2006 anordnades for forsta gingen en samordnad,
enhetlig utbildning for debriefingledare pd Polishdgskolan. Malsittningen &r att
samtliga myndigheter ska ha egna debriefingledare. Nér debriefingledarna har gétt
utbildningen &r det meningen att de i sin tur ska utbilda alla chefer i

avlastningssamtal. Med chefer menas hir chefer med personalansvar.

I januari 2008 kommer det att anordnas en nationell konferens av
Rikspolisstyrelsen. Syftet dar dr att utvardera vad som gjorts inom omradet

psykosocialt omhéndertagande sedan den forra konferensen 2006.

3.3 Nykoping

Da polisen i S6dermanlands 14n skulle genomfora en handrdckning enligt Lag
(1991:1128) om psykiatrisk tvangsvdrd, den 20 juni 2007 skedde ytterligare ett

polismord.

Bakgrunden till handrackningsbeslutet var att mannen som tidigare avtjénat ett
tiodrigt fangelsestraff hade skickat ett brev med hot till en tjdnsteman. 1994 domdes
han till fangelse for bland annat drap. Mannen hade under anstaltstiden och éven
senare utvecklat ett starkt hat mot réttsvisendet. Dagarna innan den 20 juni skriver
mannen ett brev till en foretrddare inom réttspsykiatrin dar han uppmanar personer

att intyga att det har begétts allvarliga fel i samband med den tidigare rittegangen.
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Han skriver att om personerna ’sjilsligen sviktar” och inte foljer uppmaningarna

skall han ta kontakt med bland annat deras anhoriga for en ”privat 16sning”.

Med anledning av detta beslutar en overldkare vid Réttspsykiatriska regionskliniken
1 Visternorrland att mannen ska hidmtas for ett eventuellt utfairdande av vérdintyg.
Med mannens tidigare valdsamma bakgrund i tankarna ldmnas en sérskild
instruktion for polisinsatsen av narpolischefen. En polisinsatschef utses och ca 10

stycken poliser ingér totalt i insatsen.

Under férmiddagen den 20 juni inleds spaning mot ligenheten pa Ostra Kyrkogatan
1 Nykoping, dédr den nu atalade stod skriven. En av dem som spanar mot ligenheten
ar polisassistenten Fredrik Widén, som &r for uppdragets skull ar civilkladd. I
anslutning till adressen finns uniformerade patruller och ambulans. P polisstationen

1 Nykdping finns en stab med bland andra polisinsatschefen och férhandlare.

Runt 17-tiden kommer den nu atalade mannen hem och gér in i ldgenheten.
Forhandlaren ringer till ldgenheten, men far inget svar. Mannen gar dérefter ut igen
och moéts dd av Widén och hans civilklddde kollega. Enligt forhor visar Widén sin
polisbricka och hans kollega informerar om att de &r poliser. Mannen fragar ocksa

vad det géller och de informerar dd honom om att det géller en handrackning.

Mannen tar sig forbi poliserna och ner genom en killarkorridor. Widén och kollegan
hinner ifatt mannen och anvinder sin pepparspray. Kollegan tréiffas av sprayen och
blir darfor forblindad och backar ut mot ingangen. Nér han har kommit nagra meter
hor han att flera skott avlossas. Han drar sitt tjinstevapen och backar ut fran Ostra

Kyrkogatan. Nar han har kommit ut hor han hur ytterligare tvé skott avlossas.

En av de uniformerade polisminnen, Jan-Erik Eriksson, ser en man komma ut fran
fastigheten med en pistol i handen. Mannen riktar pistolen nerat och Eriksson tror i
det hér ldget att mannen dr Widén och foljer efter honom. Efter ett tag vinder sig
mannen om mot Eriksson och avlossar tre skott. Ett av skotten snuddar Eriksson i
huvudet, ett gar rakt genom armen och ett traffar inte. Enligt vad utredningen senare

visar var det formodligen bristen pd ammunition som gjorde att Eriksson dverlevde.
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Eriksson har under hindelsen avlossat ett antal skott mot mannen, men inget av dem
har traffat. En rikoschett som inte kom frén den éatalades vapen, triffar dock en

kvinna 1 handen.

“Fredrik Widén hittas senare ihjilskjuten med sju ingéngshal i kroppen. Fyra skott
har traffat Fredrik framifran och tre skott har triffat honom bakifran. Inget av
skotten har gétt igenom skyddsvistens platskydd, men ett par skott har passerat
genom utkanterna pa visten och en kula har fastnat i ena kanten pa vésten.”*
Vidare har konstaterats att ett av skotten i buken ar ett si kallat pdsittande skott,

vilket innebar att pistolen holls alldeles intill kroppen.

Mannen flyr efter att han har skjutit mot Eriksson ater ner i kéllargdngen dér han far
kliva 6ver Widéns kropp. Han tar sig pa nytt ut pa gatan med pistolen i handen. Dér

grips han forst efter att polisen har avlossat tva varningsskott mot honom.”’

Tingsritten beslutade den 31 augusti 2007 att mannen skulle genomga en
rittspsykiatrisk undersokning. Bedoms mannen varit allvarligt psykiskt stord da han

begick brotten kan enbart paféljden rittspsykiatrisk vard utdémas.*®

Den 15 oktober kom utldtandet att mannen da han begick brotten var under allvarlig
psykisk storning och att det finns “risk for aterfall i brottslighet av allvarligt slag”.

Han bedémdes vara i behov av psykiatrisk vard forenat med frihetsberovande.”

3.4 Intervju med direkt berord personal vid Nykoping 2007

Vad betriffar hindelsen i Nykoping har vi valt att intervjua en person som var med
under sjdlva hindelsen och dérfor kom att inga i den direkt berdrda

debriefinggruppen.

2% http://aklagare.episerverhotell.net/Media/Nyheter/Atal-for-polismord/ (2007-11-11, 21:22)
T Tbid (2007-11-11, 21:30)

28 http://svt.se/svt/jsp/Crosslink.jsp?d=22620&a=897706 (2007-11-12, 15:09)

% http://svt.se/svt/jsp/Crosslink jsp?d=22620&a=939938 (2007-11-12, 15:10)
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Respondenten som vid sjélva hindelsen satt i staben inne pa Nykdpings polisstation
tillsammans med polisinsatschefen och férhandlaren, var i direktkontakt med den nu

omkomne polismannen via mobiltelefon.

Han pratar om de noggranna forberedelser som foregick hdandelsen och han berittar
om kaoset och ovissheten som var pd polisstationen direkt efter skjutningen. Ingen
visste vad det var som egentligen hade héint. Efter ett tag framkom att poliserna som
hade blivit skjutna blivit omhédndertagna av sjukvard och att den misstinkte

garningsmannen hade gripits.

Redan nagon timma efter hdandelsen kallades debriefingledare in och det gjordes en
snabb bedomning om vilka som varit direkt inblandade ute pa plats. Detta {for att
avgora vilka som skulle samlas med debriefingledare direkt under kvéllen. Hir kom
dven de personer som suttit i staben samt delar av personalen ur
lanskommunikationscentralen (LKC) att ingd. Dessa personer samlades och fick
veta att debriefingledare var pa vig. I vintan pé debriefingledare satt alla mest tysta
dé de inte kunde borja prata om héndelsen forrédn samtliga i gruppen var pé plats.
Ambulanspersonal kom ocksa till platsen och informerade om bland annat Fredrik
Widéns skador. Av dessa att doma forstod jag att han var dod, beréttar
respondenten. Det upplevdes som “riktigt jobbigt” och att det "kéndes som en
evighet” att sitta i rummet och vénta, berdttar han. Efter ndgra timmar var tre
debriefingledare pé plats och man satte igdng. Alla fick beritta vad de hade varit
med om och man fyllde luckor vad det var som hade hént. Det fokuserades inte sa
mycket pd vad folk kénde, utan mest pa vad som hade hdnt. Man pratade ocks4 lite
om olika reaktioner som kunde komma. Redan da bestimdes en ny tid for nésta
traff, vilken skulle ske tva dagar senare med samma grupp. Den forsta triffen var
mest att anse som ett slags avlastningssamtal da det skedde i vildigt snar tid efter
héndelsen och d& ménga fortfarande var i chock och hade svart att ta till sig vad som

hade hént.

Respondenten berittar att tiden mellan samtalen var jobbig, men att hela polishuset

dagarna efter hindelsen fungerade som en slags “debriefingzon”, dér det alltid fanns

17



Rapport nr. 429 HT 2007

tillgang till debriefingledare, mat och dryck. Det var ocksa manga poliser som inte
var i tjdnst for tillféllet eller som inte varit direkt delaktiga i hindelsen som kom in

till stationen for att fa prata av sig lite.

Vid andra triffen, ett par dagar efter hdndelsen, pratade man fortfarande valdigt lite
om kénslor, utan man gick mer i detalj in pa vad det var som hade hént. Alla fick
berétta sin del sd detaljrikt som man kunde. Respondenten upplever att det var skont
att prata i gruppen for att alla forstod vad man kidnde och pratade om. Att
debriefingledarna inte hade varit med vid sjdlva héndelse ansdg han inte gjorde
nagonting da de var poliser med lang erfarenhet och hade haft manga
debriefingsamtal tidigare. Respondenten séger att han kénde ett stort fortroende for

samtliga debriefingledare.

Under alla samtalen fanns en uttalad regel om att det som sédgs i gruppen stannar i
gruppen. Man fick givetvis prata om hur man sjilv hade upplevt och ként, men det
som andra hade berittat i gruppen behdll gruppen for sig sjdlva. Detta upplevde
respondenten som skont da han kénde att han kunde prata utan tédnka pa att det

skulle komma ut till ndgra andra.

Den tredje tréiffen drgjde till en, en och en halv vecka efter handelsen och
respondenten kan nu forstd syftet med att det fick ga lite tid emellan. Det tar tid att
lata det sjunka in och forstd att det verkligen har hént, beréttar han. Under denna
traff fanns nu en tydligare bild om vad det var som hade hént och man kunde
fokusera mer pé kénslor. Vissa fragor som inte kunde besvaras kvarstod dock. Det
kunde vara fragor som, vilken ammunition anvéndes och hur ménga skott

avfyrades? Dessa svar fick vénta pa sig tills den tekniska undersokningen var gjord.

Den fjirde, och vad respondenten tror ér den sista triffen, var ca fyra minader efter

hindelsen. Har kunde dock inte respondenten medverka.

Mellan tréffarna fanns moéjlighet till mer individuell hjélp for den som kénde att den
behovde det. Respondenten berittar att myndigheten gick ut med vill ni ha hjélp sa

finns det”. En del av deltagarna i gruppen har traffat ndgon form av
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psykolog/terapeut mellan traffarna. Det har for dem varit helt frivilligt och
respondenten tror att det har fungerat bra. Samtliga i gruppen togs ur tjanst direkt
efter hdndelsen. Médnga valde att ta semester ndgra veckor, andra var sjukskrivna ett
tag. "Manga trillade in efter ndgra veckor”, medan nagra var borta hela sommaren,
beréttar respondenten. Han tror dock att de flesta har kommit tillbaka fullt ut till
jobbet idag.

Under tréffarna upplystes deltagarna om olika stressymptom som kunde visa sig
efter hdndelsen och att dessa var normala. Det kunde bland annat vara att man sov
mer och hardare 4n vanligt, eller att man inte kunde sova alls. En annan kunde vara

att man fick svart att dta och sd vidare.

Det var bara den inledande tréffen som holls pa polishuset, resterande holls 1 ett

konferensrum p4 ett hotell i Nykoping.

Négra dagar efter hdndelsen holls en anhorigdebriefing dér anhdriga fick

information om vad som hade hént.

Sammanfattningsvis tycker respondenten att det psykosociala omhéndertagandet
efter hdandelsen i Nykdping fungerade mycket bra och var vil planerat. ”Jag ar n6jd”
och “det har betytt valdigt mycket” &r s han beskriver sin uppfattning. Han tycker
att debriefing dr viktigt, men det kan ocksé bli for mycket sdger han. Man kan inte
debriefa allt som hénder. Han tror att det viktigt med négon slags “’light-debriefing”
i form av exempelvis ett samtal med en kollega — det fungerar ocksa som en slags
debriefing sidger han. Respondenten berittar att han tycker att debriefinggruppen
varit bra, men att det ocks har kravts andra personer att prata med, vilket han har

haft.

Respondenten séger att han nagra dagar efter hindelsen blev forhord av utredarna.
Under avlastningssamtalet (forsta triffen) gick gruppen igenom vad det var som
hade hént for att tillsammans fa en klarare bild. Respondenten lyfter fragan om detta

kan inverka pa rittssdkerheten?
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Han ser inte s mycket som skulle gd att dndra pa vid det hir omhéndertagandet. De
jobbiga timmarna av véntan innan forsta samtalet satte igdng, ar forstaliga d& det ér
svért att samla ihop alla som var i yttre tjénst och debriefingledare. Han upplever det
som svdrt att gora nagonting at. En annan uppfattning respondenten har &r att det ér
viktigt med insatser i det initiala skedet, men att det tar tid i Gvrigt att bearbeta
saker. Aven om han tyckte att det kiindes som lang tid mellan triffarna si forstar

han mycket vil syftet med det.

3.5 Intervju med en av de ansvariga debriefingledarna i Nykoping

2007

Respondenten arbetar som polis och debriefingledare i Stockholm, han har tidigare

arbetet med exempelvis efterbearbetningen av tsunamin 2004.

Den aktuella dagen fick han och hans kollega hora om hédndelsen och bestdmde sig

da for att ringa Nykdping och erbjuda dem hjélp. Efter mycket om och men tackade
Nykoping ja och respondenten samlade ihop 10 stycken debriefingledare och begav
sig till Nykoping. Respondenten fungerade som en slags gruppchef for denna grupp

och de skulle pabdrja arbetet dagen efter hidndelsen.

Den forsta uppgiften de hade var att utrona vilka grupper som skulle komma att
behova hjdlp. Respondenten beskriver detta som en utav de svaraste delarna av
arbetet d folk hela tiden flyttar pa sig och blir svara att fa tag i. Teamet kom fram
till ett antal grupper som behdvde debriefas exempelvis Widéns turlagskollegor, den
skottskadade polismannens kollegor, de som jobbade inne pa stationen vid tillfallet
och LKC i Eskilstuna. Man kom &@ven fram till kanske mindre sjdlvklara grupper
som anstillda som varit pa semester under hindelsen samt Widéns och den

skottskadade kollegans anhoriga.

Niésta problem var att na alla dessa grupper, nagot respondenten beskriver som ett
rent helvete”. Vissa ville inte ha hjélp, vissa hade svart att be om den, andra krivde
mer uppméirksamhet dn de behdvde och vissa glomdes helt bort. Ett exempel pa

detta dr trafikgruppen som fick bevaka brottsplatsen efter hdndelsen. Dagen efter
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skulle de ut och skriva ordningsbot och sprang av misstag pd respondenten. Det
visade sig att de madde véldigt daligt men hade glomts bort i debriefingarbetet.
Respondenten sdg genast till att de fick hjélp.

Niér alla grupper hade utformats och kontaktats borjade arbetet med att avverka
grupperna. Respondenten och hans ndrmaste kollega stannade i Nykoping i tre
veckor och de dvriga stannade i en till tva veckor. De samarbetade under hela
perioden med debriefingledare fran Nykoping och arbetet fungerade vildigt bra

enligt respondenten.

Négot som var helt nytt nar det géllde Nykoping var enligt respondenten att man
dven debriefade de anhoriga. Respondenten menar pd att det inte gér att sétta
anhdriga i en debriefingring utan att det &r bittre att bjuda in dem pé en fika och pa

sa satt debriefa dem.

Det respondenten ansig var mojligt att fordndra/forbattra dr att man skall anse
nagon typ av backup, exempelvis skulle det hinda nagot i Nykoping kan tekniker
frén Norrkoping komma in och ta deras plats sa att de ej skall behova vara med vid
obduktionen av en kollega. Detta kan ocksa gélla andra tjdnster sdsom stationsbefil

eller liknande.

En annan sak var att i den stab som uppréttas vid en sddan hir hdandelse ska
innehélla en debriefingledare som direkt kan organisera efterbearbetningen.
Respondenten menar att detta i stort sett gjordes i Nykdping nér han ser tillbaka, de

visste bara inte om det just da.

3.6 Sammanfattning av erfarenhetsberittelse frin

Polismyndigheten i Stockholms lin

Elva stycken debriefingledare frdn polismyndigheten i Stockholms lén tjénstgjorde

vid héndelsen i Nykoping. En tid efter hindelsen gjordes en erfarenhetsberittelse
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dér de olika debriefingledarna och chefen for debriefingorganisationen fick berétta

hur de hade upplevt hidndelsen och vad for nya erfarenheter de hade fitt.

I rapporten berittas att chefen for debriefingorganisationen dagen efter hdndelsen
mottog en begéran frdn Rikskriminalpolisen om psykosocialt stdd till anstillda och
drabbade anhdriga i Nykoping. Personen som hade debriefingberedskap utsags till
samordnare och fick under dagen ihop totalt elva debriefingledare som begav sig till
Nykoping och Eskilstuna. Direkt vid ankomsten i Nykoping fick debriefingledarna
en kort genomgéng av laget, men mycket lite fakta om sjdlva hindelsen fanns att
tillga vid den hér tidpunkten. Man delade in personal och anhoriga som skulle
debriefas i tio olika grupper beroende pa exponeringsgraden. I den forsta gruppen
fanns de i hiandelsen direkt inblandade, dessa var 14 personer. Med dessa hade redan
under kvillen den 20 juni héllits avlastningssamtal och det beslutades att debriefing

skulle hallas méndag 25 juni med dessa, alltsd fem dagar efter hindelsen.

Det holls under ungefér en och halv veckas tid flera avlastnings — och
debriefingsamtal med alla som pé négot sétt var berdrda. Pa tisdagen 26 juni holls
ett informationsmote for de ndrmast anhoriga till de omkomna. Syftet var dé att
bitrddande lanspolisméstaren skulle ge information om héndelsen och den pagéaende
utredningen, men pa grund av bland annat sekretessen forblev flera av de anhorigas

fragor obesvarade.

Tvé av debriefingledarna blev kommenderade att utfora fortsatta stodinsatser i

Nykdping under en léngre tid, fram till 12 juli.

I rapporten finns utdrag ur debriefingledarnas egna erfarenheter. Som positivt
ndmndes att debriefingledarna kéinde en sammanhéllning och vilja att hjélpa till. Det
var en god sammanhallning mellan mer erfarna och nya debriefingledare. Det
upplevdes ocksa som positivt att man visade uthallighet och inte drog ivég efter

initial insats.

22



Rapport nr. 429 HT 2007

En ndmnde att en viktig erfarenhet var att reaktionerna fran de drabbade kan se
otroligt olika ut. ”Allt frén total avstingdhet och verklighetsfraimmande till en

enorm aggressivitet”, beskriver debriefingledaren.

Debriefingledarna kom &dven med forslag om vad som kunde utvecklas och bli
bittre. En rekommendation var att alla debriefingledare frén Stockholm bor béra

namnbrickor med texten debriefingledare.

Vad som framst skulle kunna utvecklas enligt de inblandade debriefingledarna ar
samordningsfunktionen. Samordnarens roll bor enligt dem vara att bland annat ha
ett ndra samarbete med den lokala samordnare som utsetts av den drabbade
myndigheten. Samordnarens uppgift ska ocksa vara att i ett tidigt skede ta fram sa
mycket fakta som mojligt om sjélva hdndelsen. Det dr enligt rapporten viktigt att
samordnaren inte sjilv ska leda ndgra avlastnings- eller debriefingsamtal, utan ha

som uppgift att leda och fordela arbetet.

Sammanfattningsvis ségs det i rapporten att fastlagda rutiner behovs for att kunna
genomfora stodinsatser med dnnu hogre effektivitet och nytta. Man séger ocksa;
“Polisvdsendet bor ocksé ta fram gemensamma rutiner for hur samarbetet ska g till

mellan olika myndigheter, nir nagot oforutsett intréffat.”°

3.7 Kiritisk granskning av resultatet

Vi har valt att intervjua dessa personer efter att ha tittat pa vad de har f6r funktioner
och vilken typ av inblandning de hade i hindelserna. Det har varit viktigt for oss att
fa intervjuer som speglar en riktig bild av hur arbetet fortlopte och det anser vi att vi
har fétt av dessa personer. En tanke att ha med sig kan vara att det 4r skillnad pa att
halla i en debriefing och att sjélv bli debriefad. En annan tanke man bor ha med sig
ar att vi endast har intervjuat tre personer och att det dé inte kan ses som en allmén

uppfattning om hur efterbearbetningen har gatt till.

3% Erfarenhetsberittelse, Polismyndigheten i Stockholms 1&n, Marja Stenljung
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3.8 Resultatsammanfattning

Sammanfattningsvis har det vid intervjuerna framkommit att debriefing som metod
har anviénts vid bada héndelserna. Vid Malexander var beredskapen niarmast
obefintlig, men man 16ste det psykosociala omhéndertagandet efter de resurser man
hade att tillga. I Nykoping var man betydligt battre forberedd da man direkt efter
héndelsen kallade in debriefingledare. Rikspolisstyrelsens riktlinjer dr inte kénda for
myndigheterna, men de efterfoljs dnda i stort. Tillvigagingssattet for psykosocialt

omhindertagande dr nistintill lika oavsett myndighet.

En djupare analys av resultatet foljer i nésta kapitel.
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4 Diskussion

Debriefing som metod har funnits sedan linge i Sverige. Det kriavdes dock ett
uppvaknande som héndelsen i Malexander for att polisen skulle vakna och verkligen
ta till sig det. Som vi har beskrivit tidigare 1 vér rapport var forberedelserna infor en
hindelse som i Malexander ndrmast obefintliga. Vér respondent som var en av de
ansvariga for det psykosociala omhéndertagandet vid Malexander menar att det inte
fanns négot intresse for debriefing vid den hér tidpunkten. Det var knappt nagon
som hade hort talas om debriefing, och de som fick hora talas om det avfardade det
snabbt, da man ansig att man klarade sig sjédlv. Dock lyckades man med
gemensamma krafter fa ihop ett fungerande psykosocialt omhéndertagande efter
hindelsen i Malexander. D4 Ostergétland inte hade nigra egna debriefingledare
kontaktades Stockholm som var en av de fa myndigheter som hade egna
debriefingledare. Alla som var inblandade eller berdrda pa nagot sétt erbjods ndgon
form av debriefing. Detta satte igdng manga tankar, inte bara hos dem som var
berdrda utan dven hogre upp. Rikspolisstyrelsen tillsatte en grupp som skulle utreda
vad som kunde forbdttras och ar 1999 kom en promemoria ut som reglerar hur det
psykosociala omhéndertagandet skall fungera nationellt. Efter Malexander borjade
dven de myndigheter som inte tidigare hade haft egna debriefingledare att utbilda
personal for denna uppgift och idag har sa gott som alla myndigheter egna

debriefingledare och det finns dven viss forstarkning att tillgd vid storre hindelser.

En sddan hiandelse var polismordet i Nykoping. En av de stora skillnaderna mellan
de hédndelser vi valt att jimf0ra, dr att infor Nykoping fanns det en beredskap som
inte fanns vid Malexander. Sa fort hidndelsen 1 Nykoping intréffat kontaktades lénets
debriefingledare som genast satte igang att arbeta. Snart var dven forstirkning fran
Stockholm inkallad och arbetet kom snabbt igdng och de grupper som satts ihop
borjade betas av. En stor skillnad mellan hidndelserna dr ocksa instéllningen till
debriefing. Vid Malexander var debriefing knappt nagonting man hade hort talas om
medan det i NykoOping var ett etablerat begrepp som kom som en sjélvklar foljd av

det intraffade.
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4.1 Slutsatser

Vad vi kan se har arbetet med debriefing utvecklats mycket under tiden mellan de
tvd berdrda hiandelserna. Forberedelsen idag ar betydligt battre och man har tagit till
sig psykosocialt omhindertagande och debriefing pa ett helt nytt sitt an vad man
gjorde 1999. Hindelsen i Malexander har hjélpt Polisen att fa upp dgonen for att det
faktiskt behovs hjilp efter en sddan hér hindelse, man kan och ska inte klara sig
sjalv. Bastaktiken har ocksa varit en stor hjdlp i detta da alla nya poliser som
kommer ut har detta tink med sig redan fran borjan och kanske dr mer beredda och
instéllda pa att ta emot den hjélp som erbjuds. Debriefing som metod verkar dock
inte ha fordndrats drastiskt mellan hindelserna. Vad vi kan forstd har upplagget varit
ungefdr detsamma nér arbetet vdl har kommit igdng och samma typ av samtal har
anvénts. En sak som verkar vara bittre gillande efterbearbetningen idag &r att man
tar hand om varandra tidigare, man jobbar en hel del med de tidiga insatserna som

kamratstdd och avlastningssamtal som idag alla chefer inom polisen skall utbildas i.

Vad vi har forstétt gillande den promemoria som Rikspolisstyrelsen utfiardade 2003
ar att alla inte verkar veta att den existerar, dven de som faktiskt arbetar med
psykosocialt omhédndertagande. Dock verkar den i det stora hela foljas pa de
myndigheter vi har pratat med. Vad vi har forstétt av de respondenter vi har pratat
med &r att debriefing ar ett bra sitt att bearbeta en traumatisk hindelse och man har
kommit en bra bit i utvecklingen inom Polisen. Det finns dock en hel del att

forbittra.

En del intressanta aspekter av debriefing har ocksa kommit upp under véra samtal
med véra respondenter. En fraga dr om det verkligen ar bra att ha det forsta samtalet
sa pass tidigt som man idag viljer att ha det. Det man gor ar att man detaljerat later
alla 1 gruppen gé igenom sin egen upplevelse av vad som hdnde. Hur gér det da
sedan med det forhor de kanske skall medverka i dagen efter? Har man d4 kvar sin
egen bild av hindelsen eller har man blivit fargad av de andras uppgifter? Vi har
under véra kurser i intervjumetodik fatt lara oss att inte lata vittnen prata med
varandra innan forhor dd de kan éndra sina historier, och dnda &r det precis det som
gors 1 denna situation. Vi kan fraga oss om debriefing/avlastningssamtal i det har

laget dventyrar réttssdkerheten? Samtidigt dr det forsta samtalet en mycket viktig del
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av debriefingen och man kan fraga sig vad som véger tyngst, rittssakerheten eller de
drabbades psykiska hilsa och vilbefinnande? Vi anser efter en stunds diskussioner
att efterbearbetningen bor prioriteras fore forhoret. Det dr viktigare att individen méar
bra och kan gd vidare i livet dn att forhoret gors sé snabbt inpa hdndelsen som
mdjligt. En risk om man senareldgger debriefingen kan vara att personen ifraga mér
sa daligt av hela hindelsen att denne kanske dnda inte kan aterge hindelseforloppet

pa ett korrekt sétt dd denne kanske véljer att fortringa de jobbiga delarna.

En annan sak som togs upp i erfarenhetsberéttelsen &r att det var svart for
debriefingledarna att fa tillgang till information kring hindelsen, detta pa grund av
sekretessen som radde. Informationsmotet man hade med de anhoriga blev inte alls
som man hade tinkt sig. Kan detta pa nagot sétt kringgés eller ska de anhdriga fa
ndja sig med att inte f& veta vad som verkligen hénde forran forundersokningen
blivit offentlig? En svar frdga, men da vi sitter oss in 1 situationen sjélva att vi
skulle ha mist en anhorig ter det sig som vildigt jobbigt att inte fi reda pa vad det
var som hédnde. Detta kan utgoéra ett hinder 1 bearbetningen och moéjligheten att gd
vidare efter hdndelsen. Kanske skulle en dndring i sekretesslagen gora det mojligt
for anhoriga att ta del av viss information i forundersokningen och dé kanske bli

belagda med yppandeforbud, det vill sidga att de inte far berdtta vad de vet.

Sammanfattningsvis dr véar uppfattning att poliskaren har och haller pé att genomga
en fordndring. Den nya utbildningen gor sitt till, men kanske framforallt att fler
kvinnor och personer med invandrarbakgrund blir poliser. Malet for poliskdren dr att
den ska spegla samhillet 1 6vrigt. Var tro &r att “macho-stuket” dr pa vég att
forsvinna och ersittas av individer som varken &r eller forsoker agera superhjaltar
som ska klara allting pa egen hand. Det kinns som att det &r mer okej att ta emot

hjélp idag och forhoppningsvis ér detta en trend som kommer att utvecklas &n mer.

4.2  Forslag

Genom samtal med respondenterna och diskussioner oss emellan har vi kommit
fram till en del forslag for att eventuellt kunna forbéttra det psykosociala

omhéndertagandet i framtiden.
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En av de viktigaste sakerna vi har funderat pé ar att det skulle beh6vas ndgon form
av samordning. Idag finns det en vég att g& om en myndighet behdver forstarkning
med det psykosociala omhédndertagandet, men den dr kranglig och alla kénner inte
till den. Idag innebér det att man skickar in en begdran om psykosocialt stod till
Rikskriminalpolisen, vilket inte dr sjalvklart for alla. Det vi dr ute efter dr en slags
mall som tydligt forklarar hur man skall ga tillvdga vid storre hidndelser, vem man
ska ta forsta kontakten med, och sa vidare. Det skulle i och med detta dven behdvas
en slags nationell grupp som har beredskap om néagot skulle hinda for att snabbt
kunna rycka in och hjilpa till pa plats. Aven om sa gott som alla myndigheter idag
har egna debriefingledare kan det behovas hjilp fran utomstaende som kan debriefa
debriefingledarna och hjélpa till i det langre perspektivet. Detta &r virt att tinka pé
speciellt pd mindre myndigheter dir alla kinner alla och det kanske inte ar s l4tt att

debriefa sina arbetskamrater nir man sjilv dr berord av det som har hént.
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