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Sammanfattning:

Syftet med denna rapport &r att underséka hur After Action Debriefing (AAD) fungerar pa
polismyndigheten i S6dermanlands lan. Rapporten har sin utgangspunkt i asikter fran
anstallda poliser i distriktet i Eskilstuna angaende fragor om debriefing. Rapporten fokuserar
ocksa pa asikter fran ansvarig debriefingledare om debriefingens funktion och slutligen vad
lagen (Arbetsmiljoverkets kungorelse) sager om rétten till debriefing. Tillvagagangssatt for

insamling av data har skett genom enkater, intervju samt litteraturstudier.

Polisyrket &r ett kravande yrke pa manga satt, och risken for att utsattas for jobbiga handelser
ar stor. D& man utsatts for kriser, trauman och jobbiga handelser kan det bade vara
omstdrtande och psykiskt pafrestande. Varje individ paverkas olika av situationer man har
utsatts for. Det viktigaste av allt &r att det finns professionell hjélp att fa pa myndigheten for
att kunna hantera efterféljande beteende pa béasta satt samt minska risken for psykiska

problem.

Det finns ett stort behov hos de anstéllda poliserna till utdkad debriefing, men att det finns for
lite resurser och motivation till att utveckla det. Vi poliser kommer i allt raare situationer da
samhallet gar mot en mycket hard utveckling. Vi &r trots allt vanliga méanniskor som inte tal
vad eller hur mycket som helst, det vi moter idag &r en tuff verklighet som jag tror kommer att

bli allt svarare att hantera och till var hjalp behovs debriefing.
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1 Inledning:

Pa en del arbetsplatser kan man utsattas for arbetsrelaterade kriser och trauman, jobbiga
handelser som bade kan vara omstdrtande och psykiskt pafrestande. For att lindra den
stressreaktion som kan uppkomma, kan andras hjalp vara nédvéandig. Forskning har visat att
vissa individer har utvecklat bade kroppsliga och psykiska sjukdomar av oarbetade handelser.

Vi ar alla olika individer som hanterar kriser och efterféljande beteende pa olika sétt. En
krisreaktion kan definieras som ett svar pa en yttre handelse dar en individs sjalvstandighet
och identitet hotas. After Action Debriefing (AAD) &r en metod och teknik inom
katastrofpsykiatrin som avser den psykologiska bearbetningen hos anstéllda som upplevt
och/eller deltagit i en pafrestande situation. Vid tillfallet pratar man om tankar, fakta, kanslor,

reaktioner och intryck.

1.1 Bakgrund:

Att leva i dagens samhalle &r inte en latt uppgift dar pafrestningarna & manga och hanteringen
av dem ar olika. Begreppet stress har till exempel for manga individer blivit en stor del av
livet och en tillhérande del pa arbetsplatsen. Hur man ska bemata eller hantera problemet vet
man inte alltid, darfor spelar chefers och arbetskamraters std en stor och avgdrande roll.
Ibland kanske det racker med ett kamratstod och i andra fall behdvs en psykologs insats. Vi ar
alla olika individer som hanterar situationer olika, vissa hdndelser &r lattare medan andra ar
svarare. Vagen till att bli aterstalld kan variera fran nagra dagar till manader eller ar. Det kan
ocksa medfora sémnsvarigheter, mardrommar, matsvarigheter, relationsproblem eller andra
psykiska problem. Begreppet debriefing &r en metod som ska ta an sig problemen tidigt och
forebygga eventuella psykiska besvér. Huvudpelaren i debriefing ar att man ska prata om
problemen och bearbeta en chockartad handelse emotionellt, aldrig fortranga eller styra bort

dem. (Sivertsson, T s.7-8)

Det finns manga syften med att genomga debriefing, dels for att lindra reaktionerna av en
onormal héndelse samt att ta kontroll 6ver de stressreaktioner som kan uppsta d v s fysiska,
tankemassiga, beteendemassiga och kanslomassiga reaktioner. Man behover ocksa urskilja

om vissa individer ar i behov av ytterligare hjalp. Ett annat mal med debriefing ar ocksa att
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aterhamtningsprocessen ska borja sa fort som mojligt. Utfors debriefingen korrekt kommer
de inblandade med storsta sannolikhet kanna ett lugn genom att fa dela med sig sina kéanslor
och veta att det & normala reaktioner som uppstar. Under debriefingen far ocksa de utsatta
information om hur man kan hantera den stress som kan uppkomma samt var ytterligare stéd
kan ges. | och med att man tréaffas i grupp skapas en trygg social miljo, dar tillfalle ges att visa
uppskattning och empati. (Andersson, B s. 32-33)

En del arbetsplatser & mer utsatta for traumatiska handelser och upplevelser. Vi manniskor
har ett stort behov av att fa mansklig kontakt nar nagot utéver det vanliga intraffar. Da man
som anstalld vet om att det finns professionell hjalp att fa pa myndigheten minskar det
stressnivan hos individen och dven myndigheten ar forberedd pa forvantade situationer och
beredskap. Finns det ett val fungerande stéd pa arbetsplatsen kan det forhindra langvariga
behandlingar och sjukskrivningar. Da man bemoter och arbetar med individer som &r i chock
efter en traumatisk upplevelse ar det viktigt att ha kunskap om hur manniskor i
stressituationer beter sig och reagerar, dels for att veta hur man ska upptréada mot personen
och dels for att veta hur det kan utgora ett skyddsnat for andra. (Sivertsson, T s.9-11)

N&r man utsatts for en jobbig handelse kan man uppleva en stressreaktion, kallas med annat
ord for akut stressreaktion. Den akuta stressreaktionen delas in i fyra olika avsnitt. Den forsta
behandlar de fysiologiska forandringar som kan uppsta, d v s reaktioner i nervsystemet,
immunsystemet, hormonsystemet som inte ar viljestyrda. Kroppen forbereder sig for flykt,
vilket resulterar i att blodtrycket hojs, hjartfrekvensen dkar samt en spanning i muskulaturen
bildas. Den andra delen behandlar motoriska beteendeféréandringar, spanningen i
muskulaturen leder oftast till att skakningar och darrningar uppstar, men kan aven leda till en
forandrad kroppshallning och talstorningar. Den tredje delen belyser en férandrad
tankeverksamhet. | och med att en akut stressreaktion uppstatt, kan det ge forandringar som
storningar i bedémning, varseblivning, problemlésning samt social anpassning. Den fjarde
och sista delen tar upp kanslostérningar, d v s den akuta stressreaktionen kan leda till att man
kan kanna radsla, angest, skuld-, skamkéanslor och vrede. ( Andersson, B mfl s.25-26)

Utdver detta talar man om tva begrepp till, normala sena stressreaktioner samt svara sena
stressreaktioner. Det forsta begreppet brukar vara fran en till nagra veckor, vilket kan innebéra
mardrémmar, somnproblem, starka kanslomassiga vandningar och daligt samvete. Men ocksa

en radsla och obehag for platsen déar handelsen utspelade sig. Det andra begreppet &r svara
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sena stressreaktioner, d v s da de normala stressreaktionerna inte gar éver kan de istéllet
forstarkas till att bli svara sena stressreaktioner. Har man hamnat i det stadiet, hjalper inte
AAD fran myndigheten utan det tillstandet betraktas som en sjukdom.

(Andersson, B mfl s. 26-27)

Polismén ar en av flera yrkesgrupper som dagligen stoter pa olika stressituationer i vilka man
I6per stor risk att drabbas av psykologiska efterfoljder. En polis kan t ex l&ra sig att hantera
hot och personliga angrepp, men fa stark angest dver da kanske familjen dragits in och utsatts
for hot. Professionell hjalp &r ett maste och myndigheten har ett ansvar, enligt
Arbetsmiljoverkets kungorelsen att ge mojlighet till debriefing.

Birgitta Andersson talar om tva olika begrepp vid bearbetningen av en jobbig handelse, dels
avlastningssamtal och debriefing. Skillnaderna a&r manga, men malet ar detsamma.
Avlastningssamtal genomfor man direkt efter en handelse och man traffas bara en gang ca en
timme. Malet &r att lindra en handelses efterverkningar. Debriefing &r ett begrepp med djupare
innebdrd, dar man traffas nagra dagar efter en handelse da de berorda individerna inte langre
befinner sig i chock. Man traffas ett flertal ganger for att tillsammans bearbeta och ga igenom
vad som h&nde samt dela med sig av sina ké&nslor. (Andersson, B s. 34-35)

Orsaken till att jag ville gora denna rapport ar pa grund av mitt intresse for AAD. Jag anser att
det &r en oerhord viktig del i polisyrket och en forutsattning till att man ska klara av polisyrket
tills man gar i pension. Polisyrkesgruppen ar en mycket utsatt grupp i samhéllet dar vi far ta
del av samhaéllets baksida, vilket kan vara mycket pafrestande. Till hjalp att hantera
situationen och eventuellt efterféljande reaktioner pa basta satt, ska AAD vara en grundpelare.

1.2 Syfte:

Syftet med denna rapport &r att undersoka hur After Action Debriefing (AAD) fungerar pa
polismyndigheten i S6dermanlands lan, inriktat pa distriktet Eskilstuna. Jag tanker undersoka
och dra jamforelser vad det finns for asikter om debriefing bland de anstéllda poliserna och de

ansvariga debriefingledares samt vad Arbetsmiljoverkets kungorelse sager.
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1.3 Fragestallningar:

Hur fungerar debriefingen pa polismyndigheten i Sédermanlands Ian i Eskilstunas distrikt?
Hur upplever de poliser som arbetar ute pa faltet debreifing? Vad anser de ansvariga om den
debriefing som utfors i polisdistriktet Eskilstuna? Kan debriefingen utvecklas mer? Ar
asikterna om hur debriefing fungerar samstammiga mellan poliser — ansvarig debriefingledare
samt Arbetsmiljoverkets kungorelses bestdammelser?

1:4 Avgransningar:

I rapporten har jag valt att begransa innehallet och enbart fokusera mig pa hur debriefingen
fungerar i polisdistriktet i Eskilstuna. Den avgransningen beror bla pa att jag kommer att
arbeta i Eskilstuna och vill ha en uppfattning hur det fungerar dar, da jag en dag sjalv behover

debriefing.

1:5 Tillvagagangsstt:

Jag har tagit del av och férdjupat mig i litteratur som beskriver begreppet debriefing samt vad
det innebar. Enkater har delats ut till ett 20-tal poliser i polisdistriktet i Eskilstuna for att fa
deras individuella syn pa hur det fungerar samt en intervju har gjorts med debriefingledaren
Ann-Christine Risberg i Eskilstuna. Jag har ocksa tagit del av Arbetsmiljoverkets kungorelses
bestammelser angaende da arbetstagare utsétts for psykisk och/eller fysiskt lidande och ratten
att snabbt fa hjalp och stod.

2 Teori:

Da man utsatts for hot eller vald pa arbetsplatsen som har inneburit fysiskt eller psykiskt
lidande ska man enligt Arbetsmiljoverkets kungorelse (1993:2) ha réatt att fa hjalp och stod for
att forebygga eller lindra efterfoljande konsekvenser som kan uppsta. Det psykosociala
omhandertagandet i polisen ska vara av god kvalité. Dels ska de anstéllda kénna en trygghet
att professionell hjalp finns att fA om man som person utsatts for en jobbig handelse i sitt yrke.
I speciella fall kan ocksa de anstalldas anhoriga ta del av debriefing och 6vrig hjélp. Dels ska
ocksa allmanheten kanna sig trygga och veta om att dagens poliser far hjalp att hantera
kanslomassiga reaktioner efter jobbiga handelser. Men ocksa vissheten att information,
traning och uthildning ges inom detta omrade ger trygghet bland allménheten.
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I Arbetsmiljoverkets kungdrelse om forsta hjalpen och krisstod (AFS 1999:7) kan man ta del
av det psykosociala omhéandertagandets betydelse som behdvs i samband med allvarliga
héndelse som olyckor, krissituationer etc. Inom polisen finns det ett flertal metoder att
anvanda sig utav for att fa ett bra psykosocialt omhandertagande. For det forsta finns det
vardagliga stodet i vardagen, da polisyrket praglas mycket utav stress. For det andra finns det
den mentala traningens betydelse. Att fa utbildning i hur jag som enskild individ kan
forbereda mig rent mentalt och kdnna kontroll 6ver sig sjalv och situationen. For det tredje
namns betydelsen av att kontinuerligt fa information om debriefing samt stressreaktioner fran
t ex debriefinghandledare. For det fjarde &r det viktigt att det finns mojlighet till professionell
handledning dar syftet &r att forebygga eventuell psykisk ohélsa. En femte punkt ar de
betydelsefulla avlastningssamtal som t ex gruppchefen kan fora, dér han/hon samlar gruppen
innan man skiljs for dagen. Chefen eller arbetsledaren maste vara mycket vaken pa individers
reaktioner och beteenden. En mycket viktig bertrd del i det hela &r stodet som sina kolleger
utgor. Samtalsstod ar en sjatte punkt som kan utdelas av psykologer, polisprast eller annan

som har utbildning.

Sist, men inte minst har vi den sjunde punkten, debriefing. Den behandlar den psykologiska
bearbetningen dar man ska arbeta med den eventuella yrkespaforda stress som uppkommit.
Uppfoljning ar en viktig komponent i det hela om ytterligare hjalp behdvs ges till de berérda.
Det ligger pa chefernas/arbetsledares ansvar att foreta de dtgarder som behévs. Dessa punkter
ar viktiga enligt Arbetsmiljoverkets kungorelsen 1993:2 samt 1999:7 for ett fungerande
psykosocialt omh&ndertagande inom polisen.

Utifran Arbetsmiljoverkets kungorelse om vald och hot i arbetsmiljon (AFS 1993:2) framgar
det som jag tidigare namnt att man som anstalld utsatts for vald eller hot har ratt att snabbt fa
hjalp for att forebygga eventuellt efterfoljande beteende. Ett debriefingmdte kan variera fran
myndighet till myndighet, men har vissa ramar. Den absolut viktigaste komponenten dr anda
att lyssna pa vad personen har att beréatta. Till exempel kan ett debriefing-tillfalle laggas upp
pa detta satt:
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1.Inledning
2. Orientering 10. Avslutning
3. Fakta 9. Undervisning
4. Tankar 8. Normalisering

5. Kanslor 7. Erfarenheter

6. Symtom, Fantasier, Sjalvbild

Vid inledningsfasen (1) gar man igenom hur motet kommer att ga till samt vilka regler som
rader. Pa orienteringsfasen (2) far varje deltagare prata allmant om sin tjanstgéring. Vid den
tredje fasen rader en fakta del (3), dar man gar igenom varfor just man blev involverad i
handelsen. Tankefasen (4) kommer nast dar man personligen gar igenom sin erfarenhet av
h&ndelsen, men dven 6vriga tankar och fantasier som kommit upp i samband med handelsen.
Vid kénslofasen (5) centrerar man sig pa de varsta upplevelserna av handelsen som
uppkommit. Viktigt att fokus ligger pa de involverades reaktioner. Debriefingledarens ansvar
ar att fa deltagarna att forsta att det ar normala reaktioner pa en onormal situation.

Den sjatte fasen tar upp deltagarnas reaktionsmonster, dar man bla talar om nagra av
kanslorna sitter kvar etc. Normaliseringsfasen (7) behandlar vara reaktioner och kénslor ar
normala, man far en insikt att det inte &r nagot konstigt med dessa reaktioner. Har finns det
ocksa tillfalle att fa ut allt som &r obehagligt. Vid undervisningsfasen (8) ges information om
hur vi manniskor fungerar k&nslomassigt, hur stressreaktioner kan uppkomma senare. Sist,
men inte minst har vi avslutningsfasen (9). En avrundning gors av det man pratat om, och i

nastan varije fall bestammer man ett datum for en atertraff. (Forelasning 050412)

3 Resultat:

Intervju:

Utifran den intervju jag gjort med Ann-Christine Risberg som uthildades till debriefingledare
ar 1995, framkom det bland annat att de har en annan benamning av begreppet d v s
psykosocialt omhandertagande. Ett annat uttryck, men med samma innebdrd som innefattar
information, avlastningssamtal, debriefing samt extern hjalp. Inom polismyndigheten i
Sodermanlands 1an finns en organisation som tar hand om sin personal psykosocialt. Man
arbetar utifran vissa riktlinjer, men det skiljer sig lite olika mellan olika myndigheter.
Metoden har blivit mer och mer accepterad inom myndigheten. Da debriefingen godkéanns allt
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mer blir desto fler intresserade av att utveckla och anvénda metoden inom myndigheten. |
Eskilstunas polisdistrikt finns en positiv utveckling av debriefing som har en ljus framtid att

vanta sig.

Den som é&r ytterst ansvarig for att tillkalla och ta till hjalp av en debriefingledares insatser, &r
vakthavande befal. Men i grund och botten utifran de kriterier som finns bland riktlinjerna for
ett psykosocialt omhandertagande. Denna riktlinje &r bland annat att det forst ska utforas ett
avlastningssamtal/avslutningssamtal, ett dialoginriktat samtal mellan chef och medarbetare
efter en handelse. Om chefen upplever att ett behov finns for ytterligare hjalp kan en
debriefingledare kallas in. Inom polisdistriktet i Eskilstuna finns for nérvarande tre aktiva
debriefingledare samt en i reserv. Fran och med ar 1993 har polisen, rikstackande forsokt
tillampa och realisera det psykosociala omhandertagandet av personalen. Men inte forrén
omkring ar 2000 utbildades de forsta debriefingledare i Sodermanlands lan och sedan dess har
man arbetat med forstaelse, acceptans och anvandandet av debriefing som nu &r relativt

accepterad.

Enligt riktlinjen ska debriefingledare kallas in da en person blivit utsatt for hot mot eget liv
eller annans. Brukande av tjanstevapen, mot person, varningsskott eller vadaskott. Da kollega
avlider eller skadas allvarligt under tjansteévning. En kollega tar sitt eget liv. Om man har en
relation till offret/offren. Vid speciella situationer, grymma eller extremt avvikande (speciellt
om barn &r inblandade). Ovriga katastrofer, eller da det &r ett stort massmedialt intresse. Aven
tillkallas debriefingledares insatser om det ar pa arbetstagarens egen begéaran.

Behovet av att fa prata med en debriefingledare upplever Ann-Christine &r ca 1-2 ganger per
manad, men verkligheten &r en annan, en gang varannan manad kanske. De kan ringas in
oavsett tid pa dygnet, men debriefing kan inte utféras da personen fortfarande befinner sig i
chock, utan det far ske tva till tre dagar senare. Debriefingtillfallet kan vara mellan en till tre
timmar och en uppféljning sker vanligtvis senare. Da debriefing ska utforas ska som regel alla
inblandade vara med, men det gar inte att tvinga nagon da det skulle resultera negativt. Den
som inte vill vara med uppmanas i alla fall att komma dit och sitta med utan att prata. Det
visar sig ofta att det ar just den personen som d&r i storst behov att fa prata. Ann-Christine tror
att behovet av debriefing ar storre an vad vi tror. Hon far ofta positiva reaktioner och asikter
efter ett debriefing-mate. Det ar skont att fa prata av sig om det man genomgatt tillsammans
med andra som varit med, istéllet for att ta med sig tankarna hem till familj och véanner eller
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om man bor ensam, till ensamheten. Tyvarr finns det inte tillgang att man nar som helst kan fa
tillfalle att prata med en debriefingledare, men om nagon ringer och har 6nskemal om ett méte
ordnas det. Utdver denna hjalp finns externa insatser att tillampa, som psykolog, kyrkan,
landsting.

Enligt Ann-Christine upplever hon att de personer som genomgar debriefing beter sig lugnare
och sékrare. De inblandade far en helhet och forstaelse for handelsen, sin egen upplevelse
samt andras upplevelser, men aven vidgad forstaelse for beslut som har fattats och varfor.
Ann-Christine podngterar att debriefingen 0kar delaktigheten genom att man tillsammans tar
bort kénslan att inte vara det.

Auvslutningsvis stallde jag Ann-Christine fragan om hon tror att poliser som fatt tillgang till
debriefing under hela sin yrkeskarriar ar mer forberedd for yrkets pafrestelser, an de poliser
som inte haft samma tillgang. En svar fraga att svara pa, men mycket intressant.

Ann-Christine vill garna tro att det stammer, men det finns idag ingen statistik pa det.

Enké&tundersokning:

Utifran enkatundersokningen framkom det intressanta asikter och uppfattningar. Alla var dock
Overens om att debriefing ar ett mycket bra och ett viktigt hjalpmedel vid bearbetningen av
jobbiga handelser. Det skiljde sig mellan olika aldrar samt hur manga ar man jobbat som
polis, men dven vid vilken avdelning man jobbade pa. Undersokningspersonernas alder
varierade mellan 20-40 ar, yrkeserfarenheten skiljde sig mellan nagra manader upp till 15 ar.
Inte alla 20 personerna hade kommit i kontakt med debriefing, men hade sina asikter och
uppfattningar om det. De som tagit del av debriefing har mott olika situationer och kénslor,
men en del tragiska handelser har aterkommit. Mord och dodsolyckor ar de handelser som
enkatpersonerna har namnt ett flertal ganger. Hur manga ganger de kommit i kontakt med

debriefing varierar, allt ifran ingen gang alls, upp till fem ganger.
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Diagram 1:
16
14
12+ [ Antal tjanstear inom
10 polisen
| W Antal poliser
| . OAntal ggr debriefing
4l u
O T

Fran diagrammet kan man utlasa att sex poliser pa polisdistriktet i Eskilstuna, S6dermanland
lan, som arbetat i ca sex manader har deltagit fem génger i debriefingmote. Atta poliser som
arbetat cirka ett ar hade deltagit tre ganger. Tre poliser som arbetat i ca 10 ar uppgav att de
aldrig har deltagit i nagot debriefingmote. Tre poliser som arbetat 15 ar kom fram till att de

genomgatt debriefing nio ganger.

Svaret pa fragan om det behdvs mer debriefing pa myndigheten dominerade, likasa pa fragan
om de ansag att debriefingen kunde utvecklas mer. Ett flertal situationer da de ansag att
debriefingledares hjélpinsatser ska sattas in aterkom, till exempel namndes vid tragiska
héndelser som dodsolyckor, storre handelser, hot mot tjansteman, traumatiska handelser,
psykiska pafrestande handelser, men sist men inte minst da man sjalv begéar det. Utav 20
undersokningspersoner framkom det att det bara var en som kant att han/hon behovt ha
debriefing, men inte fatt det. Tre personer har nagon gang blivit vertalad till att genomga
debriefing utan att de sjalv ansag sig behova det. Pa fragan om de ansag sig hantera
situationer béattre da de genomgatt debriefing, var det hélften av undersokningspersonerna
som beddmde sig gora det. Den andra halften gav blandade svar som att de inte visste om det

stamde eller att de inte upplevde det sa.

Ovriga ésikter om debriefing som utfors pa polisdistriktet Eskilstuna, var dvertygande
positiva. Det ar en val anvénd tid, men som kan utvecklas &nu mer. Vissa gav antydan att
svensk polis dock ligger efter med utvecklingen med debriefing. Aven de individer som inte
tagit del av debriefing, ansag det vara en mycket viktig komponent i bearbetningen. Det ar av

stor vikt att tillsammans med kolleger ventilera vad som hant och svar pa manga fragor som
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cirkulerar. Man far ocksa en slags kvittens pa att ens reaktioner inte & onormala.
Debriefingtillfallet ar ett bra tillfalle att fa prata, vill man inte prata om handelsen kan man
anda vilja att bara sitta med och lyssna. En annan positiv asikt om debriefing &r att man blir
insatt i hela arendet, fran borjan till slut. Sist, men inte minst far man inte glomma bort eller

underskatta den debriefing man har tillsammans med sin kollega i radiobilen.

3.1 Resultatsammanfattning:

I och med att anstéllda genomgar debriefing bidrar de till att skapa lugn inom sig sjalva och
kanner sig darmed sékrare i sitt jobb, enligt debriefingledaren Ann-Christine. Det ligger pa
myndighetens ansvar att debriefing anvands som metod vid bearbetning, men inom varje
myndighet rader olika bestammelser hur det ska laggas upp. Den viktigaste regeln av allt
poangterar Arbetsmiljoverkets kungorelse anda ar att nagon lyssnar pa vad man har att
berédtta. Den som lyssnar ska vara serios i sitt engagemang gentemot den som berattar. For att
arbeta som debriefingledare kravs speciell utbildning, men for att ge ett vardagligt stod
gentemot sina egna kollegor krévs endast ett ménskligt och vanskapligt fornuft.

Pa polisdistriktet i Eskilstuna, Sodermanlands lan tillkallas en debriefingledare vid vissa
situationer, enligt Ann-Christine. Men dessa personer kan dven inkallas da vakthavande befal
anser det sarskilt lampligt. Utifran enkaterna framkom det énskemal att en debriefingledare
ska vara tillganglig da man begar den hjalpen, utdver de fasta reglerna som existerar.
Konsekvensen av detta resulterade i att en polis begart debriefing, men inte fatt det. Enligt
Ann-Christine ar det tre aktiva debriefingledare i polisdistriktet Eskilstuna pa cirka 100
anstéllda poliser, vilket resulterar i att de ej alltid &r tillgdngliga. Det motsétter sig
Arbetsmiljoverkets regel om att man som anstalld har ratt att fa hjalp och stod snabbt vid

héndelser som kréver debriefing.

Asikterna om debriefingens mojlighet till en utveckling var samstammiga mellan ansvarig
debriefingledare, anstéllda poliser vid polisdistriktet Eskilstuna samt Arbetsmiljéverket.
Metoden debriefing har blivit ett alltmer accepterat och vélkéant begrepp inom yrken som
detta. Trots att debriefingledare utbildades sa sent som ar 2000 i Sodermanlands lan, ar det en

valkénd metod inom polisdistriktet Eskilstuna.
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4 Diskussion / Slutsatser:

En bra polismyndighet som &r rddd om sin personal har ett val fungerande system och metod
vid bearbetning av jobbiga handelser, anser jag. Begreppet debriefing ar dock inte sa valkand
metod, men blir allt vanligare och ansvaret anser jag ligger pa cheferna att se till att de
individer som behdver den hjalpen ska genast fa tillgang till det. Jag ser det som varje
anstallds rattighet, da ocksa Arbetsmiljoverkets kungorelsen namner detta.

Utifran Arbetsmiljoverkets kungorelse om vald och hot i arbetsmiljon framgick det att man
som anstélld snabbt ska fa hjalp och stod for att forebygga efterféljande beteende. Men i
intervjun med ansvarig debriefingledare i Eskilstuna framgick det att debriefingledare inte
alltid finns tillgangliga, da de endast ar tre utbildade debriefingledare. Darfor anser jag att fler
debriefingledare bor utbildas och som alltid kan vara tillgangliga. Orsaken till det &r att jag
anser att vi masta vara mycket radda om var psykiska samt fysiska halsa och inte stanga inne
eller sla bort nagra kanslor utan bearbetning. Gor man inte det finns risken for att man senare i
livet stoter pa det nya samhallsproblemet, jag talar om utbrandhet. Vi maste ta vl hand om
och vara man om varandra. Alla individer fungerar och reagerar olika. En jobbig handelse
behdver inte vara skottlossning, mord etc, utan jag anser att det kan vara lika jobbigt att lamna
ett dodsbud och att man efter det kan vara i behov av debriefing.

Eftersom begreppet debriefing ar for manga ett ganska nytt begrepp, gor att vi alla maste ta
vart ansvar med att halla begreppet i liv pa myndigheten. Krav av din arbetsgivare att
debreifingen ska utvecklas och att en vid satsning ska ske pa denna metod. Jag anser att
metoden kommer att hjalpa manga poliser i framtida problem och situationer. Debriefing ska
vara ett mycket naturligt inslag i yrken som utséatter anstallda for jobbiga situationer. Utifran
min insamlade data har jag fatt svar pa min fraga att debriefingen i polisdistriktet Eskilstuna,
Sodermanlands lan i stort satt fungerar bra och att de anstéllda poliserna pa myndigheten
overgripande ar néjd med den debriefing som utférs. Men att metoden inte far stanna i sin
utveckling, det behévs mer resurser och fler utbildade debriefingledare. Jag anser ocksa att
debriefingledarna kontinuerligt bor vidareutbildas for att inte sjalv stanna upp i utvecklingen.
Genom min undersokning kan jag med tryggt samvete borja arbeta i polisdistriktet i
Eskilstuna da jag vet att kvalificerad debriefing utfors, da jag utsatts for en jobbig handelse.
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Bilaga 1: Enkat
AAD — After Action Debriefing  Erfarenheter av AAD utifran poliser i tjanst

1. Kon Man [ Kvinna [J
2. Alder [120-30 40-31 OO 50-410 (1 51-60
3. Antal &r inom polisen: ...l

4. Jobbar inom vilken avdelning: ...

5. Anser du att debriefing ar: 0 bra mindre brall Odaligt
6. Har du kommit i kontakt med debriefing? Oja (Onej

7. Vid VIIKet tIFAIIE? ...t e e et e
8. HUI MANGA GANGET? ... ittt et e et e e e et et e e e e e e et et e e eaeeeeeeaans
9. Anser du att det behdvs mer debriefing? [ja (I nej (vet gj

Om du svarat ja, PA VIKEE SAE? .........ooiiit it e et e e e,

10. Anser du att debriefingen kan forbattras pa den myndighet du jobbar pa?
Oja [Jnej [Jvet ej

Om du svarat ja, PA VIKEE SAE? .........ooiiit it e et e e e,

11. Né&r anser du debriefing behovs?
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12. Har du upplevt ndgon gang att du behovt debriefing, men ej fatt det?

Oja [Onej

13. Har det hant nagon gang att du inte ként behov av debreifing, men blivit 6vertalad/
beordrad att fa det?
Oja [Onej

14. Om du fatt debriefing ndgon gang, anser du da att det hjalp dig hantera situationen
battre?

Oja [Jnej [Jvet ej

Om du svarat ja, Pa VIIKEt SAE? .........ooeiit it e e e e e,

Ovriga asikter om debriefing: .........oooiiiiiii i,

TACK FOR DIN MEDVERKAN!

Elin Andersson
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Bilaga 2: Intervjuguide
1 a) Vem é&r ansvarig for att AAD utfors pa myndigheten?
b) Nar borjade ni anvanda er utav AAD?
2. Nar och hur ofta anvénder ni metoden AAD?
3. Vid vilka situationer anvander man sig utav AAD?
4. Hur gar en debriefing till pa polismyndigheten i Eskilstuna?
5. Har ni uppféljningssamtal efter ett debriefingmote?
6. Ar det obligatoriskt att genomgad AAD?
7. Marker du skillnad pa manniskor som anvander sig av AAD?
8. Hur stort ar behovet av AAD?

9. Finns det tillgang att prata med nagon debriefinghandledare nar man vill eller har behov
utav det?

10. Finns det 6vrig professionell personal att kalla in inom detta omrade? (tex psykolog)

11. Anser du att poliser som fatt tillgang till AAD under hela sin yrkeskarriar ar mer
forberedd for yrkets pafrestelser, an de poliser som inte haft samma tillgang?

12. Hur mycket tid och pengar laggs det ned pa AAD fran myndigheten?
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