&
))(( HOGSKOLAN
KRISTIANSTAD

Kandi dat uppsat s
HOst en 2008

Sektionen for Hal sa och Samhal | e
Ekonom

Hur paverkas
revi sorns

subj ekt va
bedonni ngar av
dat or st 6dd

revi si onsnet odi k?

Forfattare

A a Ander sson
Jonas { sson

Chri stian Svensson

Handl edar e

Pernilla Broberg
Pet er Chman




Andersson, O.
Olsson, J.
Svensson, C.

Sammanfattning

Revisorns huvudsakliga uppgift kan sigas vara att fungera som en kvalitetssékrande lank
mellan redovisningsskyldiga och redovisningsberdttigade. Den information som de
redovisningsskyldiga lamnar ut far med hjdp av revisorns kvalitetssikring en Okad
trovéardighet for de redovisningsberéitigade. Metodiken revisorerna anvander for att
genomfora denna kvalitetssakring debatteras flitigt. Ett inslag i debatten & den avvéagning av
struktur kontra subjektiva bedomningar som revisionen kréver. Att folja en tydligt utarbetad
struktur kan leda till att utrymmet for subjektiva bedomningar minskar. Vi har valt att |
uppsatsen studera denna problematik narmre.

Fokusi arbetet ligger pa den datorstédda revisionsmetodiken som &r en del av en strukturerad
process, samt hur denna paverkar revisorernas subjektiva bedomningar. Datorstéd har under
senare &r fétt en betydande roll inom revisionsarbetet. Var studie syftar till att beskriva och
analysera hur fyra revisorer uppfattar att deras subjektiva bedomningar har paverkats av
datorstédd revisionsmetodik. Studien baseras pa en empirisk undersokning i form av fyra
kvalitativaintervjuer.

Det empiriska materialet tyder pa att datorstodd revisionsmetodik inte har ndgon direkt
negativ paverkan pd de subjektiva bedomningarna. Respondenterna framhaller snarare
positiva paverkansfaktorer som exempelvis att information som tidigare krévde en subjektiv

bedomning har blivit mojliga att utvardera objektivt da teknisk bevisning har blivit mer
tillganglig.

Nyckelord: struktur, subjektiva bedomningar, datorstdédd revisionsmetodik,

revisionsprocessen, revision
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Forord

Vi vill tacka véra handledare Pernilla Broberg och Peter Ohman som under arbetets gang har
bistatt med konstruktiv kritik och vardefulla synpunkter. Vi vill &ven rikta ett stort tack till de
respondenter som stallt upp pa intervjuerna, utan dessa hade inte detta examensarbete varit

mojligt att genomfora.

Kristianstad, November 2008

Ola Andersson Jonas Olsson Christian Svensson
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Under de senare &rhundradena har en utveckling av foretagsstruktur gatt fran sma
dgarstyrda enheter med endast ett fatal anstéllda, till stora multinationella foretag
med tusentals anstéllda. Denna utveckling har medfért forandringar i foretagens
ledningsstruktur. Det & idag vanligt att ledningen bestdr av professionella
foretagsledare till skillnad fran tidigare da ledningsarbetet oftast skottes av agaren
eller &gargruppen. En separation mellan &garintresse och foretagsledningen har
sdedes &gt rum. En konsekvens av detta & att ett behov for ledningen att
rapportera till agargruppen har uppstétt. Det finns &ven ett informationsbehov hos
andra intressenter, som exempelvis kreditgivare och leverantérer (Porter, Simon
och Hatherly, 2003, sid. 9). Foretagsledningar kan i det hér fallet bendmnas som
redovisningsskyldiga da de har fatt ansvaret att forvalta tilldelade resurser och
sedan redovisa forvaltningens resultat. Aktiedgarna och dvriga intressenter som
har rédtt att ta del av foretagets redovisning kan bendmnas som
redovisningsberdttigade  (Ohman, 2006). Det finns hinder for de
redovisningsberéttigade att §alva granska foretagets transaktioner da dessa ofta ar
manga och komplexa samtidigt som det inte & mojligt for varje
redovisningsberéttigad intressent att bilda sig en egen uppfattning om varje
enskild handelse i foretaget. For att &gare och Gvriga intressenter ska fatillforlitlig
information krévs det sdledes ndgon form av kvalitetssskrande part. Denna
kvalitetssakring brukar ses som revisorns primara uppgift dar malet ar att de
redovisningsberdttigade ska fa tillgang till finansiell information med hdg
trovardighet (Porter m.fl., 2003, sid. 9).

| olika ssmmanhang har den metodik revisorerna anvander for att utfora denna
kvalitetssakring ifragasatts. En fundamental del i debatten grundar sig pa hur
revisorns subjektiva bedomningar paverkas av en altmer strukturerad
arbetsprocess. Denna debatt brukar bendmnas struktur kontra subjektiva
bedémningar (Smith m.fl., 2001). Enligt Cushing och Loebbecke (1986) finns ett
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samband mellan en tydlig strukturerad arbetsprocess och minskat utrymme att
applicera subjektiva bedomningar. Cushing och Loebbecke (1986) tillhor den
skolan som féresprékar en strukturerad process. Foérdelarna med en strukturerad
revision &r att det underléttar for en andaméalsenlig kontroll av granskningsarbetet
samtidigt som det framjar kommunikationen mellan olika revisorer. En annan
fordel & de kostnadsbesparingar som blir mgjliga genom en mer automatiserad
process (Bamber m.fl. 1989). Francis (1994) foresprakar daremot en revision mer
inriktad pa revisorns subjektiva bedomningar. Tankbara nackdelar med en alltfor
stark struktur & att revisionen blir svéranpasdig till situationer som & mindre
vanliga samt att for mycket tid 1aggs ned p& mindre uppdrag som inte kréver sa

omfattande revision.

Enligt Fisher (1996) har struktur fatt en mer utbredd och dominerande stallning.
En del av den strukturerade arbetsprocessen utgors av att revisorer i stérre grad
anvander sig av datorstédd revisionsmetodik for att systematisera och skapa
logiska steg i revisionsarbetet (Cushing och Loebbecke, 1986). Under senare ar
har tillgangligheten av datorstédda granskningsprogram okat signifikant. Dessa
program anvands i allt storre utstréckning av revisorn fér att genomféra en méangd
olikarevisionsinsatser. Det réder idag en osdkerhet inom revisionsbranschen kring
den datorsttdda revisionsmetodikens paverkan pa revisionsarbetet. Att folja en
tydligt utarbetad struktur kan leda till att utrymmet fér subjektiva beddmningar
minskar (Francis 1994; Ohman, 2006). Eftersom datorstodd revisionsmetodik &r
en del av en strukturerad arbetsprocess har vi valt att se narmre pa vilken

paverkan den har pa revisorns subjektiva bedomningar.
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1.2 Problemformulering

Ovanstéende resonemang leder oss darfor fram till var problemformulering:

— Hur paverkas revisorns subjektiva  bedomningar av  datorstédd

revisionsmetodik?

1.3 Syfte

Vart syfte ar att beskriva och analysera hur revisorer uppfattar att deras subjektiva

bedémningar pa olika sétt kan paverkas av datorstodd revisionsmetodik.

1.4 Avgransningar

| vér teoretiska referensram har vi valt att inte gora en djupare undersokning av
omradet gdlande de regelverk som styr revisionen. Vi & medvetna om att
regelverken utgor en betydande del av revisionens struktur, men har valt att
avgransa oss ifran detta dd omfattningen pa uppsatsen annars hade blivit alltfor
tidskravande. Vi anvénder oss istédllet av datorstodd revisionsmetodik som

variabel till en strukturerad arbetsprocess.
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| kapitel 1 har vi for avsikt att ge en
introduktion till de omraden som
uppsatsen berdr samt hur vi har resonerat
oss fram till var problemformulering.
Kapitlet innehaller dven uppsatsens syfte
och de avgransningar vi gjort.

Foljande kapitel bestdr av vetenskaplig
metod vilken redogér for de metoder och
teorier vi har valt att anvanda oss av i

uppsatsen.

Det tredje kapitlet bestar av de teorier vi
har valt att grunda var empiriska
undersokning pa samt de forestallningar
som vi har fatt under teoriinsamlandets

gang.

| empirisk metod redogors for de
metodval som var empiriska

understkning bygger pa.

Under empiri och analys presenteras det
empiriska material som samlats in genom
vara kvalitativa intervjuer. Materiaet
fran den empiriska understkningen stélls
emot vara uppsatta forestallningar och

analyserasi detta kapitel

Slutligen presenteras har vara slutsatser
och reflektioner samt aven fordag pa
vidare forskning.

4
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2 Vetenskaplig metod

Vart syfte ar att genomfora en beskrivande studie av fyra revisorers uppfattning
om hur deras subjektiva bedomningar har paverkats av datorstédd
revisionsmetodik. Det rader olika uppfattningar kring hur en revision ska
genomforas for att bli s3 dndamdlsenlig som majligt. Ohman (2006) beskriver
revisionsprocessen som en dubbelbottnad process dar manga resonemang bygger
pa revisorns subjektiva bedomningar samtidigt som dennes arbete & hért reglerat.
Debatten brukar pa svenska bendmnas struktur kontra subjektiva bedomningar
och bygger pa hur de tva inriktningarna paverkar revisionens beskaffenhet (ibid).
Vi har valt den har debatten som utgangspunkt for detta arbete. En viktig fréga i
debatten kring struktur kontra subjektiva beddmningar & vilken teknisk
utformning som & optimal (Power, 2003). | enlighet med Cushing och
L oebbeckes (1986) definition av struktur inkorporerar vi bade teknologi och
regelverk i strukturbegreppet. Vi har valt att fokusera pa den datorstodda
revisionsmetodiken som & en viktig del i en strukturerad process. Teknologi
kommer vi i detta arbete att anvanda synonymt med datorstodd revisionsmetodik.
Genom att beakta de olika faserna i revisionsprocessen ur ett struktur kontra
subjektiva bedomningar perspektiv avser vi kunna identifiera vilken paverkan den

datorstédda revisionsmetodiken kan ha pa revisorns subjektiva bedomningar.

Revisionsprocessen kan delasin i planering, granskning samt rapportering. Dessa
faser innehdller olika former av bedomningar. Utifran denna har vi for avsikt att
klarlagga i vilken utstrackning struktur kontra subjektiva bedomningar finns
representerade i de olika faserna i revisionsprocessen. Vi har i vart arbete vad
gdler bedomningar valt att fokusera pa vasentlighetsbeddmning, riskbeddmning,
fortsatt drift samt bedomning av huruvida revisionsberéttelse &r ren eller oren.

Vi har valt att genomfora en kvalitativ undersokning for att erhdlla en djupare
kunskap an den fragmentiserade kunskap som oftast erhdls vid kvantitativa
metoder (Patel och Davidson, 2003, sid. 14). Fokus i arbetet kommer att ligga pa
revisorns subjektiva bedomningar, da subjektivitet ar svart att kvantifiera |ampar
sig en kvalitativ ansats sig battre for vart andamal. Vid en kvalitativ ansats ar det
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lampligt att anvanda sig av personliga intervjuer, detta eftersom vi i var studie

amnar fa en djupare bild av intervjuobjektets uppfattning.

Det finns tv& huvudinriktningar vid val av teoretisk ansats bestdende av deduktiv
och induktiv inriktning. Den deduktiva ansatsen har en utgangspunkt i teorin
medan den induktiva ansatsen utgar fran empirin (Saunders, Lewis och Thornhill,
2007, sid. 117). Vi har anvant oss av vetenskapliga artiklar och bdcker for att
skapa intervjufrégor som ligger till grund for var empiriskainsamling. Var ansats

kan déarav ses som induktiv med deduktivainsag.

Vart syfte ar att gora en deskriptiv studie om den datorstédda revisionsmetodikens
paverkan pa ett antal revisorers subjektiva bedomningar. En deskriptiv studie kan
goras inom problemomraden dér det redan finns systematiserad kunskap. Vid
deskriptiva undersokningar ar det vanligt att delar och olika aspekter av ett storre
fenomen undersoks (Patel och Davidsson, 2003, sid. 13). En deskriptiv studie
lampar sig darfor pa vart problemomréde eftersom det sedan tidigare finns
kunskap inom omradet och vi har valt att riktain oss paen mindre del av ett stérre

fenomen.

3 Teoretisk referensram

3.1 Revisornsuppgift

"Revision ar att med en professionellt skeptisk instéllning planera, granska,
bedoma och uttala sig om arsredovisning, bokforing och forvaltning” (FAR,
2006, sid. 19).

Det finns olika typer av revision. Forutom extern revision finns intern revision,
statlig revison, kommunal revision, miljorevision och aven datlig
taxeringsrevision (FAR, 2006, sid. 19). Enligt Porter m.fl. (2003, sid. 8) innefattar
alla typer av revision en systematisk undersokning och vardering av bevis som
genomfors med syfte att forsakra sig om huruvida finansiella framstélIningar eller
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handlingar av individer eller organisationer stammer Overens med de krav som
finns. En revison innefattar &ven att kommunicera ut resultatet av

undersokningen till den revisionen gjordes for eller av.

Det & manga som har ett intresse i att ett foretags finansiella information har
kontrollerats av en tredje, oberoende part. | aktiebolag kan ndmnas som
intressenter, utbver agare, kreditgivare, leveranttrer, anstéllda och staten. Dessa
har ett behov av att den ekonomiska informationen har granskats da agaren i
aktiebolaget inte & personligt betalningsansvarig for bolagets forpliktelser.
Revisionens syfte kan alltsa sasmmanfattas med att den ska ge trovardighet & den

ekonomiska information som bolaget offentliggér (Moberg, 2006 sid. 34).

Nér agande ar skilt fran bedutsfattande, vilket & fallet i manga stora bolag,
uppstar en intressekonflikt mellan chefer (agent) och &gare samt dvriga
intressenter (principal). Revisionen av offentliga finansiella uttalanden &r ett svar
pa denna agentproblematik. Intressenter kraver nagon form av forsikran pa att
informationen som de baserar sinainvesteringsbesiut pa ar trovéardig (Dunn, 1996,
sid. 3).

3.2 Revisionsprocessen

Flint (1988, sid. 102) delar in revisionsprocessen i tre steg utifran su punkter.
Stegen & foljande: (1) Samla in, utvéardera och dra slutsatser fran bevisen (2)
Utfora en beddmning (3) Rapportera. FAR daremot har en delvis annan
gruppering de delar upp revisionsprocessen i tre delar bestdende av planering,
granskning och rapportering (FAR, 2006, sid.7-8). Nedan kommer att redogéras

for revisionsprocessen enligt den senare indelningen.

3.2.1 Planering

For att revisionen ska bli effektiv & det viktigt att revisorn har en god forstaelse

for klientens omgivning och verksamhet. Forstaelsen bidrar till att revisorn blir

7
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medveten om speciella handelser eller transaktioner som kan ha en signifikant

paverkan pa revisorns uttalanden. Vidare mojliggor aven forstaelsen att revisorn

kan beddma om det finns omstéandigheter som okar risken for fel i dennes

uttalanden. For att uppna denna forstaelse maste revisorn erhdla kunskap om

klientens interna och externa milj6. Detta gors bland annat genom att besoka

klientens foretag, prata med nyckelpersoner i foretag och se 6ver klientens
organisationsstruktur (Porter m.fl., 2003, sid. 197-198, 589).

Nar revisorn har fatt en bra forstaelse for klienten och dess verksamhet kan
planeringen paborjas. Planeringen specificerar vilka bevis som ska samlas in och
hur och nér detta ska genomféras. Revisionsrisken & en av faktorerna som
bestdmmer hur planeringen kommer att se ut. En annan péverkande faktor i
planeringsfasen &r vasentlighetsbeddémning, vilket & en bedémning av vad som &r
vasentligt i sammanhanget (Porter m.fl., 2003, sid. 205). Vésentligt i
sammanhanget kan vara misslyckande vid verifiering eller insamling av
information som leder till en oren eller modifierad revisionsberéttelse. Revisorn
maste darfor vid planeringen bestamma vad som &r vasentligt for att kunna erhdlla
tillrackligt Gvertygande bevis (Flint, 1988, sid. 128).

Planering & en viktig del av revisionen da det &r i denna fas revisorn bestammer
vilka omréden som ska granskas i det fortsatta arbetet. Omraden i detta fall kan
exempelvis vara en post i balans- eller resultatrékningarna eller en komplex
transaktion. En omfattande informationsinsamling genomfadrs, dar en stor mangd
information analyseras och bedoms av revisorn. Detta for att fa en okad forstael se
for klienten. D& informationsinsamlingen & genomférd kan revisorn upprétta en
planering av granskningen som fokuserar pa de omraden dér det &r storst risk for
vasentliga fel, vilket bidrar till att revisorn kan utfora arbetet pa ett mer effektivt
sétt (FAR, 2006, sid. 33).

Enligt Porter m.fl. (2003, sid. 205) och FAR (2006, sid. 37) & beddmningen av
vasentlighet och risk viktiga begrepp inom revision, dessa avgdr namligen var
fokus ska laggas i revisionsarbetet och vilken inriktning revisionen ska fa. Nar
risk namns i dessa sammanhang syftar det till revisionsrisken som innebér att

revisorn gor ett felaktigt uttalande i revisionsberéttel sen. Revisionsrisken paverkas
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i sin tur av inneboende risk, kontrollrisk och upptécktsrisk (FAR, 2006, sid. 37).

Revisionsrisk kommer att behandlas ndrmare under rubriken riskbeddémning.

3.2.2 Granskning

Det finns tva olika granskningsmetoder, granskning av kontroller eller
substansgranskning. Granskning av kontroller inriktar sig pa att granska féretagets
interna kontroll medan revisorn i substansgranskningen granskar validiteten,
fullstandigheten och noggrannheten géllande transaktioner och boksut. Val av
granskningsmetod grundar sig mestadels p& hur vautvecklad intern kontroll
foretaget har. Klienter med hog kvalité pa sin interna kontroll 16per mindre risk
for att enskilda poster &r felaktiga. Darmed kan revisorn inrikta sig pa granskning
av kontroller. Ar daremot kvaliteten p& den interna kontrollen bristfallig |ampar
det sig béattre att inrikta sig pa substansgranskning (Porter m.fl., 2003, sid. 591).
Vid genomfdrandet av granskningen behdver revisorn tai beaktning om den extra
tid och kostnad som uppstér vid ytterligare revisionsinsatser tillfor ett mervérde
eller inte (Flint, 1988, sid. 105). Revisorn soker tillrackliga bevis for att kunna
gora ett uttalande i revisionsberéttelsen pa en niva som tillfredstédler
intressenterna. Enligt Flint (1988, sid. 107) soker inte revisorn bevis for att
belagga nagot. Nar tillrackliga bevis & insamlade ska ett uttalande goras. Vad
som raknas som tillrackliga bevis & en subjektiv bedomning som bygger pa
revisorns personliga uppfattning. En revisors beddomning &r ett expertutldtande

och & darmed baserad pa kunskap, traning och erfarenhet.

Enligt FAR (2006, sid. 57) & syftet med granskningen att ge revisorn
beddmningsunderlag for att kunna goéra uttalande i revisionsberédttelsen. For att
kunna gora ett uttalande maste revisorn samla in och bedéma véasentligheter.
Beroende pa hur god intern kontroll en klient har, kan revisorn vélja att inrikta sin
granskning pa interna kontroller eller genom substansgranskning déar denne
inriktar sig mot olika poster och transaktioner. Vid substansgranskning finns det
olika sétt for revisorn att vélja ut de transaktioner och belopp som ska granskas,

det kan till exempelvis goras subjektivt vilket innebér att revisorn granskar stora
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och ovanliga poster. Ett annat sétt ar att anvanda sig av statistiska metoder, detta
ar framforallt effektivt pa stora méangder. Vid dennatyp av urval &r det vanligt att
revisorn tar hjdlp av IT-baserade analysprogram. En av revisorns uppgift under
granskningsfasen & att bedéma hur va klienten utnyttjar sin egen méjlighet till
kontroll och att beddma hur stor risk det &r for oegentligheter och fel. En annan
uppgift revisorn har &r att dokumentera sin granskning. Enligt FAR (2006, sid. 74-
75) ska revisionsdokumentationen innehdlla information av vésentlig karaktar for
att revisorns revisionsatgarder i efterhand ska kunna bedémas. Dokumentation i
detta sammanhang &r de arbetspapper som uppréttats av revisorn eller det material
som samlats in i samband med revisionen. | arbetspapperna ska bland annat
dokumenteras de slutsatser som dragits av framtagna revisionsbevis (FAR, 2006,
sid. 61,63-64).

3.2.3 Rapportering

Den sista fasen i revisionsprocessen & rapportering. | denna fas gor revisorn en
beddmning om revisionsberdttelsen & ren eller oren. En ren revisionsberéttelse
indikerar, enligt revisorn att arsredovisningen ger en sann och réttvisande bild av
foretagets finansiella stéllning och prestation. En oren indikerar att det finns
brister i vasentliga delar (Porter m.fl., 2003, sid. 597). Detta aterkommer vi till
senare i kapitlet. Det & viktigt att revisionsberdttelsen & fullstandig och tydlig,
for att lasaren ndr som helst i framtiden ska ha mdjlighet att ta fram
revisionsberédttelsen och fullt ut forstd vad revisorn har kommit fram till for
resultat med revisionen. Rapporten maste aven vara fullstandig i sig §év utan att
krava av l&saren att denne har kunskap om ytterligare dokument (Flint 1988, sid.
118).

Enligt FAR (2006, sid. 93-94) & malet med granskningen att revisorn ska gora
uttalande i revisionsberdttelsen om arsredovisningen, bokforingen samt
forvaltningen. Revisionsberéttelsen ar oftast bara en del av rapporteringen under
revisionen. Det gors i manga fall &ven muntliga rapporter och andra former av

skriftliga rapporter. 1 dessa rapporter sammanfattar revisorn iakttagelser och
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bedémningar, dar dennatill exempel kan kritisera den interna kontrollen angaende

bristfallig sakerhet vid finansiella transaktioner. Vid sadan kritik [amnar revisorn

oftast forslag till atgarder eller forbattringar. Néar det géler fordag till

forbéttringar och normal kritik tar revisorn upp detta direkt med styrelsen.

Vasentliga fel & vanligt forekommande men hinner foretaget atgarda detta i tid

behtver i det flesta fall ingen rapportering ske. | de fall da revisorn misstanker
tanke om brott maste dettai vissafall rapporterastill aklagare.

3.2.4 Revisionsprocessens utveckling

Fokus i revisionsprocessen har gétt fran att tidigare varit mestadels inriktat pa att
kontrollera handelser i huvudboken mot verifikat och externa bekréftelser till att
mer och mer blivit inriktat pa granskning av kontroller. Denna 6vergang borjade
under 1970-talet da revisorn borjade lagga fokus pa intern kontroll, detta for att
sakerstélla tillforlitligheten i klientens interna kontrollsystem och dérmed slippa
substansgranska alla afféarshandelser (Lundfors, 1982, se Nilsson, 2000, sid. 23).
Granskning av kontroller blev under 1980-talet alman princip inom
kvalitetssakringsprogram (Power, 1997, sid. 3).

For att Oka kvaliteten och effektiviteten i revisionen har ett flertal av de stora
revisionsholagen infort en mer strukturerad revisionsprocess (Bamber m.fl.,
1989). Denna utveckling har pagatt kontinuerligt under det senaste decenniet. En
klarare struktur har lett till 6kad forstéelse hos revisionsbyrans medarbetare.
Struktureringen har &aven bidragit till en hojning vad géller kvalitet och
engagemang (Power, 1997, se Nilsson, 2000, sid. 24). En anpassning av
revisionsprocessen sker kontinuerligt i de stora foretagen for att forsoka balansera
strukturen i revisionsprocessen mot revisorns géavstandiga omdome (Power,
2003).
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3.3 Revisornsbeddmningar

3.3.1 Vasentlighetsbeddomning

" Information ar vasentlig om ett utelamnande eller en felaktighet kan paverka de
beslut som anvandaren fattar pd basis av informationen i de finansiella
rapporterna. Graden av vasentlighet beror pa postens eller felets storlek och pa
omstandigheterna kring utel@mnandet eller felet. Vasentlighet ar darfor mer en
fraga om en troskelnivd an en grundldggande kvalitativ egenskap som
informationen maste ha for att vara av varde.” (FAR, 2008, Revisionsstandard
320, sid. 3)

Regelverken erbjuder inga numeriska riktlinjer som revisorn kan fdlja i sin
beddmning av om det foreligger vasentliga fel eller . Att faststalla vad som ar
vasentligt i sammanhanget blir darfor en fraga for revisorns subjektiva
bedémning. Vid beddmningen av vasentlighet ar det inte bara beloppets storlek
som & av intresse utan dven postens karaktdr och beskaffenhet. Exempelvis ett
felaktigt uttalande om direktorers |6neformaner kan vara relativt liten och vid
forsta anblicken uppfattas som ovéasentlig. Det kan dock vara sd att enhetens
beskaffenhet & sa kandlig att aven en liten felaktighet kan vara vasentlig (Porter
m.fl. 2003, sid. 55). Véasentlighet skiljer sig ocksa & mellan branscher, exempelvis
en anklagelse for dalig hygien inom restaurangbranschen kan vara av sadan natur
att det bor bedomas som véasentligt. Eftersom bedémning av vésentlighet sa starkt
vilar pa revisorns omdome finns det en risk for inkonsekvens av vad som bedoms
som vasentligt mellan olika revisorer (Dunn, 1996, sid. 105). Carpenter m.fl.
(1994) diskuterar kring faktorer som paverkar revisorer i sin bedémning av
vasentlighet och anger bland annat géllande foretagskultur pa revisionsbyran och

grad av erfarenhet som variabler.

Beddmningen av vasentlighet & avgorande for inriktningen och omfattningen av
revisionsarbetet. Vasentlighet maste bedomas redan under planeringen av
granskningen for att darigenom férebygga att fel saker granskas eller att man
missar viktiga omréden. For att kunna gora dessa professionella bedémningar
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fordras det av revisorn att han har en forstaelse for foretagets verksamhet och

kanner till de risker som kan leda till fel i arsredovisningen. Det & viktigt for

revisorn att forsta vilken intern kontroll foretagsedningen har 6ver det som

hander i foretaget. Revisorn riktar sin uppmarksamhet pa sadana belopp som &r

tillrackligt stora for att paverka bilden av foretaget i arsredovisningen. Vad som &r

vasentligt i det lilla bolaget behdver inte vara vasentligt i ett storre bolag. Gréansen

for vad som &r ett vasentligt belopp varierar mellan olika foretag och avgors av

revisorns egen rimlighetsbeddomning. Vid vaet av de poster som ska granskas

narmre tar revisorn fram vissa minimibelopp eller andra vasentlighetstal. Dessa
bel opp maste bestammas individuellt for varje foretag (FAR, 2006, sid. 36).

3.3.2 Riskbeddmning

Utdver beddmningen av vésentlighet & det beddmningen av riskerna som
bestdmmer vad det & som ska granskas, hur mycket som ska granskas samt nar
och hur granskningen ska ske. Revisorn gor i samband med planeringen en
beddémning av de olikarisktyperna. Genom att analyserariskernablir det betydligt
|éttare att identifiera vasentliga fel i redovisningen och svagheter i den interna
kontrollen (FAR, 2006, sid. 37). Det & sdllan mgjligt for revisorn att testa varje
ingang i den finansiella dokumentationen, vilket innebar att det alltid finns viss
osakerhet kring om de finansiella uttalandena ger en sanningsenlig och réttvis
bild. Detta & accepterbart, forutsatt att den riskniva som accepteras av revisorn
halls inom rimliga granser (Dunn, 1996, sid. 124). Revisionsrisken &r den risk
som finns for att revisorn i revisionsberéttelsen ska gora ett felaktigt uttalande.
Revisionsrisken paverkas av inneboende risk, kontrollrisk och upptécktsrisk.
Inneboende risk: Risken for att det pa grund av foretagets verksamhet blir
felaktigheter i redovisningen och 6vrig forvaltning (FAR, 2006, sid. 38).
Bedomningen av den inneboende risken & den mest krévande aspekten av
planeringen. Revisorn maste understka verksamhetens miljo, dess finansiella lage
samt ledningens motiv och beakta om det finns anledning att tro att chefer &r
pressade att forvanska de finansiella uttalandena (Dunn, 1996, sid. 126).
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Kontrollrisk: Risken for att ett vasentligt fel inte forebyggs, eller upptécks och

réttas till med jdmna mellanrum, av foretagets system for intern kontroll (Dunn,

1996, sid. 127). Det kan till exempel bero pa att hanteringen av fakturor inte

fungerar som det ska (FAR, 2006, sid. 38). Om ett foretag har ett effektivt system

for intern kontroll kan sannolikheten for att vasentliga fel uppstar reduceras
kraftigt (Porter m.fl., 2006, sid. 59).

Upptéacktsrisk & risken for att man vid revisionen inte upptécker vasentliga fel

(FAR, 2006, sid. 38). Revisorns forfarande kan delasin i tva kategorier; analytisk
granskning och substansgranskning.

Dessa bestandsdelar hanger ihop med varandra. Om den inneboende risken och
kontrollrisken bedoms vara hog vid planeringen, maste i gengald upptécktsrisken,
den risk som revisorn kan paverka, vara lag. En 1&g upptécktsrisk far revisorn

genom att gora ingaende granskningsinsatser (ibid).

3.3.3 Fortsatt drift

En viktig del i planeringsfasen av revisionsprocessen &r att foretagets finansiella
redovisningsinformation ska behandlas under antagandet om att féretaget ar en
"going concern”. Det ska med rimlig forvantan kunna antas att foretaget kommer
att fortsatta sin verksamhet inom en éverskadlig framtid (Dunn, 1996, sid. 114).

Antagandet om féretagets fortsatta drift finns reglerat bland annat i ARL 4:2 dér
som grundldggande redovisningsprincip anges att "Foretaget skall forutséttas
fortsétta sin verksamhet”. Det behandlas vidare dven i Redovisningsradets
rekommendation RR 22 punkterna 21-22 samt i FAR:s vagledning om
Arsredovisning i aktiebolag. | den senare anges att " Det forutsitts att foretagets
verksamhet kommer att fortsétta om inte foretagets livslangd uppenbarligen &r
begransad exempelvis genom ett nedldggningsbesut” (FAR, 2006, sid. 34).
Revisorns beddémning om foretagets fortsatta verksamhet ska avse den

tolvmanadersperiod som foljer efter bokslutsdagen (ibid).
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Nar foretagets finansiella information forbereds med utgangspunkt i antagandet
om fortsatt drift, varderas tillgangs- och skuldposter till de belopp som de
rimligen kan forvantas ge upphov till da de realiseras eller avverkas under normal
fortsatt verksamhet. Dessa belopp kan skilja sig a avsevart om foretaget inte
forutsatts kunna fortsétta sin verksamhet och likvidation vantar (Porter m.fl. 2006,
sid. 344). | enlighet med principen om fortsatt drift skatillgangar kunna upptastill
anskaffningsvérde med i tilldmpliga fall avdrag for avskrivningar 6ver en bedémd
nyttjandetid. Né&r inte principen & tillamplig kan man behdva vérdera
tillgangsposterna annorlunda pa grund av att de kommer att behova realiseras vid

en annan tidpunkt an den ursprungligen bedémda (FAR, 2006, sid. 34).

Om det hos revisorn finns nagra seriésa tveksamheter kring antagandet om
foretagets fortsatta drift maste revisorn fundera Over dess inverkan pa
redovisningsinformationens réttvisande bild. Om revisorn beddmer att det finns en
fundamental osdkerhet géllande validiteten i antagandet om fortsatt drift ska han
forsékra sig om att orsaken till denna osdkerhet finns dokumenterad i
arsredovisningen (Dunn, 1996, sid. 114). Det &r foljaktligen av mycket stor vikt
att revisorn i sin bedémning av om redovisningsinformationen ger en réttvisande
bild tar hansyn till hur styrelsen och VD tillampat principen om fortsatt drift nar
arsredovisningen uppréattats (Porter m.fl. 2006, sid. 344).

3.3.4 Ren och oren revisionsber attelse

Revisorn ska i rapporteringsfasen gora en beddmning om revisionsberattelsen &r
ren eller oren. Enligt revisorns bedémning indikerar en ren revisionsberéttel se att
arsredovisningen ger en sann och réttvisande bild av foretagets finansiella
stallning och prestation. Denna bedomning grundar sig pa foljande tre steg (1) har
arsredovisningen uppréttats enligt lampliga redovisningsprinciper pa et
konsekvent sitt, (2) har arsredovisningen uppréttats enligt relevant lagstiftning,
reglering eller tillamplig redovisningsstandard och (3) & dar tillrackligt med
relevant information for att fa en forstéelse for arsredovisningen. Da revisorn
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bedomer att ovanstéende steg & uppfyllda tecknar denna en ren

revisionsberéttel se (Porter m.fl., 2006, sid. 377).

En oren revisionsberdttelse indikerar att revisorn beddémer att dar fanns
begrénsningar i omfattningen i granskningen da denne inte var férmogen att
granska adla bevis som ansdgs nodvandiga for att teckna en ren
revisionsberattelse, eller da revisorn inte samtycker med foretaget i frdga om hur
steg 1 eler 2 ovan har behandlats. For att det ska tecknas som en oren
revisionsberéttel se krévs det &ven att revisorn bedomer att nyss namnda fall utgor
en vasentlig del av arsredovisningen. Exempel pa nar revisionsberéttel sen bedoms
som oren kan vara nar ett foretag inte forvarat viktiga redovisningsdokument
enligt gadllande regler, &sredovisningen inte & i enlighet med
redovisningsdokument eller nér information som & angiven i styrelserapporter
inte stdmmer Gverens med arsredovisningen. Revisorn maste &ven beakta
foretagets fortsatta drift vid beddmning i fall revisionsberéttelsen &r ren eller oren.
| defall darevisorn inte & Gverens med foretaget angaende dess fortsatta drift ska
en oren revisionsberéttel se uppréttas (Porter m.fl., 2006, sid. 377-378, 597; Dunn
1996, sid. 114).

3.4 Subjektiva bedémningar kontra struktur

Hur en revision ska bedrivas for att bli s andamalsenlig och effektiv som mojligt
har diskuterats flitigt i olika forum. Revision kan ses som en tvetydig process dar
manga resonemang bygger pa revisorns subjektiva bedémningar samtidigt som
dennes arbete & héart reglerat. Fragan har ofta kopplats till den tidigare men
fortfarande aktuella debatten, struktur kontra subjektiva bedomningar. Debatten
bygger p& hur de tva inriktningarna paverkar revisionens beskaffenhet. Ohman
(2006) lyfter fram vikten av bada inriktningarna och féresprakar en debatt om hur
balansen sinsemellan ser ut. Tschudi (2005) skriver &ven om rimligheten i att bade
ha omdome och struktur i en praktisk revisionsprocess men menar samtidigt att
han adrig har sett nagon modell for att astadkomma denna balans.
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3.4.1 Subjektiva bedomningar

En utveckling har gétt fran att revisionens subjektiva karaktar har ersatts med hogt
strukturerad revisionsmetodik. Detta har enligt Francis (1994) resulterat i1 att
revisorns moral och kritiskt ténkande gatt forlorat pa grund av att revisorerna galv
inte langre ser sitt arbete som tolkningsstyrt. Han menar att en bra revision kraver
ett tolkningsbaserat genomfdrande vilket tenderar att forsvinna vid ett okat
teknikanvandande. En strukturerad revision ar inte andamalsenlig da den saknar
reflektion och valmgjlighet vid handlande. Det finns &en en risk for att mindre
klienter Gverarbetas da en tydlig struktur efterfdljs. En andamalsenlig revision fas
enligt Francis (1994) genom att fora ett praktiskt resonemang. En stor utmaning
for revisionsbranschen &r att forsta vad en bra revision bestar av och de hot som
finns mot en bra revision. Francis poangterar att det inte var béttre forr nar
strukturen inte var lika utbredd utan att det &r revisorernas syn pa revisionen som
har forandrats. Vad som &r kvalitéi en revision ar enligt Westerdahl (2005) svart
for utomstdende att uppfatta. Det & enligt honom léttare att urskilja nar en
revision har 13g kvalité. Avsaknad av 1&g kvalité blir sdledes definitionen av
kvalité.

Utifran sina egna erfarenheter pa en internationell revisionsbyra som ansags ha en
strukturerad revisionsmetodik berdr Francis hur dessa metodiker kunde vara
uppbyggda. Vid granskning av kontroller anvandes ett langt standardiserat
frageformuléar p& Overskridande 600 fragor. | specifika fall var det vanligt att
stryka hela sidor markerade med "¢ anvandbara’, vilket i sig innebar en
beddbmning. Ett antagande som gérs vid ala standardiserade
revisonshedutshjdlpmedel & att det & mgjligt att inkludera alla mgjliga
héndelser som kan intréffa. Francis (1994) ifrégasétter om det verkligen & méjligt
att forutse alla frégor som borde stéllas for att som i dettafall utvardera det interna
kontrollsystemet, aven om frageformuléret & s omfattande som 600 fragor.
Vidare menar Francis (1994) att i slutdndan blir revisorns mal snarare en fréga om
att dutfora frageformuldret an att f4 en god forstaelse for klientens interna
kontrollsystem. Tidigare forskning visar dven att det & svarare att beddoma risken

for bedrégerier vid anvandning av frégeformular, som kan ses som en strukturerad
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granskningsmodell. Tva troliga anledningar till detta ansdgs vara att det fanns en
viss underl &enhet att dvervaga relevant information och att tonvikten hamnade pa

fel typ av information (Pincus, 1989, se Schroeder m.fl., 1996, sid. 2).

| takt med att revisionen blir alt mer strukturerad far de subjektiva
bedémningarna mindre utrymme. Fokus tenderar da att hamna pa hur revisionen
gors istédlet for att se till vad den astadkommer (Ohman, 2006). En strukturerad
datainsamlingsmetod kan leda till att fokus hamnar pa de punkter som a&r
uppmérksammade av revisionens policy, program och rutiner och darigenom
orsakar att revisorerna misslyckas med att resonera kring lampliga beddmningar
och dlutsatser. Det ar idag vanligt att revisorer anvander standardrutiner for att
hantera en dynamisk miljo detta kan i sin tur utvecklas till en referensram som
begransar sokandet och blir till en gavuppfyllande profetia (Schroeder m.fl.
1996).

Den t6kade komplexiteten i det moderna samhéllet & ett viktigt argument for att
begransa omfattningen av en strukturerad arbetsprocess. Komplexitet skapar
svarforutsagbara situationer och osakerhet vilket gor att de inte gér att méta med
ett annu mer utvidgat strukturellt forhalningssétt. Att arbeta genom ett tydligt
processtankande gor det &it att fastna i utarbetade monster. For att férhindra en
sadan utveckling kravs ett helhetsinriktat angreppssatt samtidigt som en mer
kritisk och ifrégaséttande installning mot rédande struktur blir mer vedertagen.
Vid enkla forhdllanden & det ofta lampligt att anvanda sig av ett regelbaserat
angreppssatt men vid en 6kad komplexitet blir reglerna mindre anvéndbara och en
mer situationsanpassning blir nodvandig. En revisor som inriktar sig pa regler i
alt for stor utstrackning och begransar sin mottaglighet fran de signaler som den
granskade miljon utsdndrar riskerar att inte upptécka allvarliga oegentligheter och
misstag (Tschudi, 2005). Schréders (1996) studie visar att revisorer som anvander
strukturerade revisionsmetoder forlitar sig i stor grad pa vissa ledtrédar medan
andra fundamentala ledtradar forbises. Den visar den att ostrukturerade
organisationer har léttare att handskas med komplexa situationer an vad
strukturerade har.
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Inom psykologin har en skillnad mellan emotionellt préglat helhetsténkande och
rationella analytiska processer framhdllits. Vanligtvis ses ofta det emotionella
hel hetsténkandet som nagot som forsoker ta 6ver de analytiska processerna som
ofta betraktas som 6verordnad. En anledning till att ge det kdnsloméassiga storre
plats &r att olika regler kan paverka de sunda bedémningarna negativt (Tschudi,
2005). Tschudi (2005) framhaver hur det emotionellai manga fall far en sekundar
plats men vill understryka hur dess betydelse har 6kat, framférallt inom omraden
gdllande utvérdering och bedutsfattande. En omddmesinriktad process anses ofta
ge en béttre helhetssyn @n en strukturerad process. De subjektiva bedémningarna

bygger pa expertens intuition som &r kvalitativ och organisk.

Det har tidigare utforts experiment pa omradet for att avgdra om revisorernas
selektiva perception paverkas av dokumentationens format. Olika typer av format
testades med varierande grad av struktur. Slutsatsen blev att anvéndandet av olika
format ledde till selektiv perception, och att insamlandet av data styrdes av
dokumentationens format vilket medférde att en del uppgifter som var vasentliga

for revisionens mal forbisdgs (Purvis, 1989, se Schroeder mfl., sid. 1).

3.4.2 Sruktur

“...a systematic approach to auditing characterized by a prescribed, logical
sequence of procedures, decisions, and documentation steps, and by a
comprehensive and integrated set of audit policies and tools to assist the auditor
in conducting the audit.” (Cushing och Loebbecke., 1986, sid. 32).

Karaktéristiska drag for en strukturerad process & dess orientering mot regler och
graden av hog formalisering. En strukturerad arbetsprocess ér ofta kvantitativ och
sdledes mekaniskt inriktad pa sifferkunskap (Tschudi, 2005). Trenden gar mot att
de stérre revisionsbolagen 1 alt stdrre utstrdckning anvander sig av en
strukturerad revisionsmetodik. Anledningen till detta & att det tros 6ka kvaliteten
och effektiviteten i revisionen (Bamber m.fl. 1989). Ett viktigt argument for en
tydligare struktur & de tidigare misslyckanden som har skett vid genomférande

utan en uttrycklig struktur och diverse hjdlpmedel. Detta har fortydligats genom
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en analys av vilka bedomningar olika revisorer gor nér de har tillgang till ssmma

beslutsunderlag. Det visade sig att de olika revisorerna hade skilda bedémningar

trots att deras underlag var detsamma. En strukturerad arbetsprocess innehallande

riktlinjer och olika former av hjdlpmedel skulle skapa mer objektiva och

standardiserade bedomningar. Forhoppningen var att denna forandring skulle 6ka
revisionens kvalitet (Ohman, 2006).

Enligt Cushing och Loebbecke (1986) ar det fordelaktigt for revisionsbolagen att
anvanda ett strukturerat angreppssatt eftersom manga av klienternas finansiella
instrument & sa komplexa att de & svédra att folja upp utan att anvanda en
strukturerad metodik. De framhéver ven revisionsbolagens forméaga att utbilda
sin personal som ett argument for en 6kad struktur. Detta eftersom metodiken
bygger pa en logisk serie av steg som &r léttare for assistenter att ta till sig. En
annan mgjlig fordel som Cushing och Loebbecke lyfter fram & hur strukturen
framjar kommunikationen inom revisionsbyraerna da den skapar ett gemensamt
forhallningssatt som ser ut pd samma sitt oavsett var inom organisationen

medarbetaren befinner sig.

Struktur tros dominera pa grund av ett Okat behov av att skapa legitimitet och
aven av anledningen att det ar |&ttare for revisionsbolagens ledning att kontrollera
verksamheten. Subjektiva bedomningar fran olika hdll inom bolaget gor det
svarare att samordna och kontrollera for ledningen (Power, 2003). Power menar
att strukturens framsta uppgifter & att skapa legitimitet och kontroll vilket inte
behover innebéra en effektiv och dndamalsenlig revision. De legala krav som styr
revisorn gor att de ser ett behov av att uppméarksamma sitt eget arbete och folja pa
forhand utfasta arbetsplaner. En anledning till detta & att de vill undvika att det
uppstér tveksamheter till hur de har skott sitt arbete. Dokumentation av
granskningen gor att de i efterhand kan visa att de har agerat enligt protokoll och
darigenom legitimerar sitt handlande (Ohman, 2006; Westerdahl, 2005; Power,
2003).
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3.4.3 Datorstddd revisionsmetodik

En viktig frdga i debatten gallande struktur kontra subjektiva bedémningar &r
vilken teknisk utformning som & optimal (Power, 2003). Villkoren har forandrats
pa det organisatoriska planet i takt med informationsteknikens utveckling. Forr
var det problematiskt fér organisationer att véxai allt for stor utstrackning. Detta
pa grund av att de administrativa kostnaderna for organisationen véxte i snabbare
takt 8n antalet professionella medarbetare som skulle kompensera for dessa
kostnader (Quinn 1996 se Nilsson 2000, sid. 33). Med informationsteknikens
utveckling har de administrativa problemen minskat med hjalp av exempelvis
automatisering av processer som tidigare krdvde mansklig bearbetning
(Davenport, 1993, se Nilsson, 2000, sid. 33). Pa motsvarande sitt har
utvecklingen paverkat revisionsbranschen (AICPA, 1997, se Nilsson, 2000, sid.
39). Enligt Westerdahl (2005) kan den konkurrenssituation som revisionsbyraer
idag befinner sig i vara en bidragande faktor till den 6kande anvandningen av

datorstodd revisionsmetodik.

Det & idag vanligt forekommande att revisorer anvander sig av |T-baserade
granskningsprogram for att analysera klientens redovisningssystem och den
information systemet framstéller (Porter m.fl., 2003, sid. 328). Det & vanligt ait
revisionsforetagen anvander sig av manualer och datorprogram for att ta sig
igenom ett revisionsuppdrag. Dessa manualer och program har genom &ren
utvecklats och blivit alt mer avancerade (Westerdahl, 2005). En bred definition
av begreppet datorstédd revisionsmetodik & ala de datorbaserade hjapmedel
som anvands vid en revison. Det kan sdedes vara alt fran
ordbehandlingsprogram till avancerade analysverktyg (Braun och Davids, 2003).
Programmen anvands bade inom substansgranskning och vid granskning av

kontroller.

Porter m.fl., (2003, sid. 328) delar in datorstodet i tva falanger bestéende av
testdata och granskningsmjukvara. Det som kallas testdata gar ut pa att revisorn
testar klientens system genom att inféra olika transaktioner for att sedan avgéra

om klientens system hanterar transaktionerna pa ett tillfredstéllande sétt. Denna
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metod anvands vanligen nér revisorn utvarderar klientens interna kontrollsystem.
Den andra indel ningen innehallande granskningsmjukvara bestar av olika typer av
mjukvara som  revisorn  anvander for att  bearbeta  klientens
redovisningsinformation. Skillnaden mot testdata ar foljaktligen att revisorn i det
senare fallet inte tillfor nagon input i klientens datorsystem. Porter m.fl. (2003,
sid. 328) delar sedan in granskningsmjukvara i tre undergrupper bestdende av
icke-granskningsspecifika  program, generella  granskningsprogram  och
speciadliserade granskningsprogram. Icke granskningsspecifika program &
program som revisorn anvander men som inte &r speciellt anpassade for revision.
Generella granskningsprogram ar specifikt anpassade for att anvandas i olika
revisionsprocesser. Dessa program & mer analytiska én icke granskningsspecifika
program. Den sista av de tre typerna av granskningsmjukvara & specialiserad
granskningsmjukvara. Denna & enligt Porter m.fl., (2003, sid. 328) lik de
generella granskningsprogrammen men med skillnaden att den & anpassad for
nagon specifik omstandighet, exempelvis for ett sarskilt foretag.

Braun och Davids (2003) skriver om de fordelar datorn som hjdpmedel har
frambringat. De havdar att datorstodet skapar mer kostnadseffektiv revision da en
stérre mangd transaktioner gér att granska pa en kortare tid. Aven Fischer (1996)
havdar att revisionsbyrdernas vingtintresse ar en av faktorerna bakom en mer
datorstédd revision. For att bibehdlla samma |6nsamhet som tidigare, krévs nya
granskningshjdpmedel for att ha en formaga att granska en storre mangd
information som &r orsakad av att klienternas verksamhet har okat i omfattning.
Porter m.fl., (2003, sid. 331) diskuterar faran med att revisorerna forlitar sig pa
datorsystemen i allt for stor utstrackning och forsétter sig i en slags falsk trygghet
utan eftertanke pa vilka bakomliggande motiv det finns till datorsystemets
agerande. Westerdahl (2005) skriver att det finns en risk att revisorerna bara ser
till forutbestdamda steg utan att ifrégasitta de inarbetade rutinerna. Enligt tidigare
undersokningar anvander de stora revisionsbyrderna idag sig  av
informationsteknologi under hela granskningsprocessen (Manson m.fl., 1997 se
Nilsson, 2000, sid. 42). Utvecklingen gar mot att verifikationsgranskningen
minskar och revisorn anvander sig istdlet i alt storre utstrdckning av olika
kontrollsystem (Nilsson, 2000).
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En fordel med att anvanda sig av datorstod i revisionsprocessen ar att med hjalp

av tekniken samlas ett bredare kunnande genom att programmen utvecklas av

specialister. Specidisternas  kunskap formedlas sdledes vidare inom

revisionsholagen genom att anstéllda sedan anvénder sig av programmen vid
granskning (Bierstaker m.fl., 2001).

Underliggande antaganden i manga av programmens processer bygger till ndgon
del pa generaliserbarhet. Det kravs saledes en viss del av subjektiva beddmningar
av revisorn for att de ska vara anvandbara. Kvaliteten pa programmens analyser
kommer att bli direkt paverkad av den information som matas in i systemet. For
mindre foretag kan det analyserade resultatet bygga pa |6sa grunder. Det & &ven
viktigt att ha i atanke att data som analyseras kan vara specifik for det granskade
foretaget och bygga pa olika uppskattningar, exempelvis redovisningsmetod och
uppskattad livdangd. Dessa nackdelar &r viktiga att vara medveten om for att den
datorstédda revisionsmetodiken ska fungera pa ett effektivt sétt (Vuchnich, 2008).

3.5 Struktur kontra subjektiva beddmningar i processen

Cushing och Loebbecke (1986) har undersokt i vilket skede av revisionsprocessen
olika revisionsbolag med varierande grad av struktur lagger tonvikt vid. Firmor
med hog struktur lagger stor vikt pa planeringsfasen, ansvarsfordelning for varje
revisionsuppdrag, tillforlitlighet till specialister, kvantifiering av revisionsrisk och
forflyttning av beslutsfattande fran den individuella revisorn till revisionsbyran.
Ostrukturerade firmor visade sig aven légga stor vikt vid planeringsfasen. Fokus
lades @en vid anvandningen av interna kontrollenkéter. FOr dvrigt var deras
revisionsprocess inte definierad i sitt utférande utan var mer omdémesbaserade.
De foretagen som foredrog struktur framfor professionella beddmningar var mer
konkurrensinriktade och fokuserade darfor pa en kostnadseffektiv revision.
Faktorer bakom denna inriktning var en hogre reglering av professionen och
Okade dokumentationsmdjligheter. Andra drivkrafter var mdjligheten att anvanda
datorn som stéd och det faktum att klienterna blev allt mer komplexa. Krafterna

bakom en omdtmesbaserad revision &r enligt Cushing och Loebbecke (1986) den
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tendensen att revisorernatillampar ett strukturerat material pa ett mekaniserat sétt.
Tydliga mallar hur revisorn ska agera skapar mindre utrymme for subjektiva
beddmningar i situationer dar det hade varit anvandbart. Att arbeta fram en

strukturerad process ar &ven kostsamt.

En starkt strukturerad arbetsprocess bestaende av datorbaserat revisionsstod kan
ha en férandrande inverkan pa riskbedomningsprocessen genom att effektivisera
insamlingen och forbéttra kvaliteten pa revisionsbevisen. Med hjdlp av
programvara samlas olika revisionsbevis in som sedan blir grunden for revisorns
beddmning av revisionsrisken. Datorn som hjépmedel gor att omfattande analyser
kan goras for att samla in olika revisionsbevis. Utgangen av
riskbeddmningsprocessen kommer senare att styra hela revisionens utférande och
av den anledningen & en effektiv riskbeddomningsprocess grunden till en
hogkvalitativ revision (Vuchnich, 2008).

Enligt Hemmingsson och Ohléns (2007) observationer éver hur fyra revisorer
arbetar &r struktur klart mer representerad an subjektiva beddmningar om man ser
till revisionsprocessen som helhet. En trolig anledning till detta & det
framtrédande ramverk som styr revisorns arbete. De subjektiva beddmningarna
finns dock i bakgrunden fér att kunna anpassa revisionen till olika klienter och &r
enligt dem mest framtradande under planeringsfasen. Ovriga faser har en klar
dominans av struktur (ibid). Westerdahl (2005) menar att det & framst i
revisionsprocessens senare skeden som revisorn anvander sig av Sitt subjektiva
omdome i form av olika avvagningar. Det & dai ett skede som kan liknas av ett
forhandlingsspel mellan revisorn och klienten av vad som ska finnas med i

arsredovisningen.

3.6 Forestalningar
Vi har valt att delain varaforestallningar i fyra avsnitt dar de tre forsta innehdller

vara forestallningar om hur revisorn har paverkats av datorstédd revisionsmetodik

i revisionsprocessens tre faser. Det fjarde och sista avsnittet innehdller vara
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forestallningar om hur revisorns arbete som helhet har paverkats av datorstodd

revisionsmetodik.

3.6.1 Planering

Enligt Power (2003) &r planeringsfasen en tydligt strukturerad process dar struktur
dominerar pa subjektiva bedomningars bekostnad. Samtidigt héavdar
Hemmingsson och Ohlén (2007) att revisorns subjektiva beddmningar &r
framtradande under planeringsarbetet da de maste anpassa revisionen till olika
Klienter. | planeringsfasen for revisorn in relevant information i ett datorbaserat
frageformul &. Fran dessa frégeformuldr kan datorsystemet analysera det aktuella
foretagets affarsprocesser och vasentliga risker (Bierstaker m.fl., 2001). Baserat
pd det som Porter m.fl. (2003, sid. 328-329) kallar testdata respektive
granskningsmjukvara beddmer vi risken for vasentliga saker forbises som storst i
det Porter m.fl. benamner som granskningsmjukvara med anledning att revisorn
hér inte gav tillfor nagon input i klientens datorsystem. Da revisorn sév tillfor
det han beddmer som relevant input i datorsystemen anvander han sig av sin

subjektiva bedomning, varfor vi bedomer risken som mindre da.

Forestallning: Datorstddd revisionsmetodik anvands flitigt i planeringsfasen
samtidigt som det finns inslag av subjektiva bedomningar. Var forestallning ar att
datorstodd revisionsmetodik har en stark paverkan pd de subjektiva

beddémningarnai planeringsfasen.

3.6.2 Granskning

Aven i granskningsfasen tyder litteraturen pa att det finns en dvervikt av struktur.
Enligt Hemmingsson och Ohléns (2007) observationer om hur fyra revisorer
balanserar struktur kontra subjektiva beddomningar finns det i granskningsfasen
skillnader mellan de observerade revisorerna. En inriktning pa struktur &r enligt

deras observationer klart dominerande i granskningsfasen. Braun och Davids
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(2003) skriver att datorstédd revisionsmetodik effektiviserar granskningen genom
att ett storre antal transaktioner kan granskas pa kortare tid an vid manuell

granskning.

Forestallning: Datorstodd revisionsmetodik anvands flitigt i granskningsfasen
och det finns fa insag av subjektiva bedomningar. Var forestallning &r att
datorstodd revisionsmetodik har en valdigt stark paverkan pa de subjektiva
bedbmningarna i granskningsfasen.

3.6.3 Rapportering

Enligt Hemmingsson och Ohlén (2007) & struktur dominerande i
rapporteringsfasen vilket de grundar pa den formella strukturen som
revisionsuppdragens rapportering kraver.  Westerdahl (2005) skriver att
avvégning och omddme blir mer centrala i slutskedet av revisionsprocessen déar
situationen av ett férhandlingsspel mellan revisorn och klienten kan ske géllande
vad som ska finnas med i &rsredovisningen. Enligt FAR (2006, sid. 103)
sammanfattar revisorn i sina rapporter iakttagelser och bedémningar for att sedan
rapportera dessa vidare. Pa dessa premisser samt att vi inte funnit s mycket
litteratur och artiklar som problematiserar struktur i rapporteringsfasen grundar vi

foljande forestalning.

Forestdllning:  Datorstédd  revisonsmetodik  finns  representerad |
rapporteringsfasen samtidigt som det i denna fas finns stérst mojlighet till
subjektiva bedémningar. Var forestallning ar att datorstodd revisionsmetodik har

en viss paverkan pa de subjektiva bedomningarna i rapporteringsfasen.

3.6.4 Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa revisorns arbete

Enligt Power (2003) & behovet av att skapa legitimitet en faktor till att infora en
mer strukturerad arbetsprocess. Westerdahl (2005) beskriver motiven bakom en
utstakad arbetsprocess som risken for réttsliga processer. Genom att arbeta efter
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en strukturerad process kan revisorn i efterhand lattare stodja sina &tgarder pa

tidigare faststdllda handlingsplaner och dérigenom forsvara sitt agerande.

Forestéllning: Datorstédd revisionsmetodik underlattar for revisorn att
legitimera sitt arbete.

For att skapa legitimitet & dokumentationsarbetet centralt. Det & genom den
dokumentation som under arbetets gang har utforts som det i efterhand kan
sékerstdllas att de kontrollinsatser som revisionen kréver har genomforts.
Upptécker revisorn nagon tveksamhet under granskningsarbetet & det av vikt att
dokumentera i det datoriserade revisionsprogrammet for att i efterhand legitimera
sitt handlande (Ohman, 2006; Westerdahl, 2005; Power, 2003).

Forestallning: Utvecklingen av datorstodd revisionsmetodik har Okat revisorns

dokumentationsarbete

Datorstddd revisionsmetodik har lett till att en stor méngd transaktioner kan
granskas pa en kortare tid vilket skapar kostnadseffektivitet i revisionen (Braun
och Davids, 2003). Samtidigt finns det en risk med att folja en utstakad metodik
genom att revisorn far uppfattningen av att det racker att folja datorprogrammens
anvisningar och de steg som programmen innefattar (Westerdahl, 2005). Vara
forestallningar om vilken paverkan datorstodd revisionsmetodik har pa
revisionens kvalitet och kritiskt granskande som revisionen innefattar & nagot
delade.

Forestallningar: Datorstodd revisionsmetodik har effektiviserat revisorns arbete
da den har gjort det mgjligt att granska en storre informationsmangd. Vad géller
utrymmet for subjektiva beddmningar forestéller vi oss att det har minskat till

foljd av en 6kad anvandning av datorstodd revisionsmetodik.
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4 Empirisk Metod

4.1 Litteratursokning

Nar vi har samlat in information till vart arbete har vi sokt ur olika elektroniska
databaser som vi fétt tillgang till via biblioteket pd HOogskolan i Kristianstads
webbsida. Vi har valt aft i sa stor utstrackning som moéjligt anvanda oss av
vetenskapliga artiklar fran olika forfattare for att fa en sa objektiv bild av omradet
som mdjligt. Att anvanda sig av vetenskapliga artiklar skapar en hdogre
trovardighet och tillforlitlighet i véar teoretiska referensram. Viss hansyn till
artiklarnas publiceringsdatum har tagits eftersom det & av stor vikt for arbetets
aktualitet. Samtidigt har vi valt att &nda anvanda oss av en del dldre artiklar dér vi
gjort bedomningen att innehdllet fortfarande ar av relevans. For att fa relevanta
traffar har vi anvant sokord som audit, auditor, auditprocess, structure, judgement,
information technology, computer assisted audit techniques samt en méangd
kombinationer och forkortningar av dessa begrepp. Begreppen har &en anvants
pa svenska nar vi sokt i svenska databaser. Vi har vat att hamta en del
information frén Revision — en praktisk beskrivning som & en bok utgiven av
FAR Forlag. Vi & medvetna om att boken i stor utstrackning & normativ och
anger hur det bor eller ska fungera i verkligheten, med avseende pa
rekommendationer och riktlinjer inom yrket. Detta eftersom boken saknar
forskningsunderlag. Vi har valt att anvanda oss av boken @nda med ovanstédende
forsatser i atanke samtidigt som vi forsoker balansera upp teorin med litteratur och
artiklar som & av beskrivande karaktér. Under tidigare kurser har vi kommit i
kontakt med litteratur som varit anvandbar under vart uppsatsskrivande. Denna
kurslitteratur har hjalpt oss att forsta och utveckla uppsatsens problemomrade,
samtidigt som den har gett oss djupare kunskap som vi har haft anvandning av vid

utformandet av den teoretiska referensramen.
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4.2 Datainsamlingsmetod

Syftet med denna uppsats & att beskriva hur revisorer uppfattar att deras
subjektiva bedomningar pa olika sitt kan paverkas av  datorstodd
revisionsmetodik. Var undersdkning bygger pa fyra revisorers uppfattning av en
situation och vi har inte for avsikt att géra nagra generaliseringar utan endast att

urskilja monster och variationer.

Generering, bearbetning och analys av den information som samlas in for
forskningsandamal kan betecknas som kvantitativ eller kvalitativ. Den kvantitativt
inriktade forskningen fokuserar pa métbarhet vid datainsamling och analysarbete
till skillnad fran den kvalitativa inriktningen som har ett mer tolkande
tillvagagangssitt. De bada inriktningarna & ofta forenliga med varandra i
praktiskt forskningsarbete. En kvalitativt inriktad forskning kan sdledes innehalla
inslag av kvantitet (Patel och Davidsson, 2003, sid. 14). Vi har valt att genomféra
en kvalitativ studie for att fa en djupare bild av den datorstodda
revisionsmetodikens paverkan. Vart problem handlar i stor utstrackning om att
tolka hur revisorerna uppfattar att datorn som hjdlpmedel har férandrat deras sétt
att arbeta. Nér det handlar om att tolka och férsta hur ménniskor upplever olika
fenomen och situationer léampar det sig bast med en kvalitativt inriktad
forskningsstrategi som bygger pa verbala analyser (Patel och Davidsson, 2003,
sid. 14). Askter och uppfattningar & svéra att kvantifiera vilket gor att en

kvalitativ datainsamlingsmetod |ampar sig béast for var undersokning.

For att fa sina fragestallningar besvarade finns det olika sitt att samla in
information. Det finns tva huvudsakliga indelningar [
informati onsinsamlingsprocessen bestdende av priméarkélor och sekundérkallor.
Primarkélor kategoriseras av sin nérhet till informationsl@mnaren och kan vara
exempelvis forstahandsrapporteringar och o6gonvittnesskildringar (Patel och
Davidsson, 2003, sid. 65). Information som samlas in fran priméra kallor har
fordelen att den kan anpassas efter studiens syfte (Saunders, m.fl. 2007, sid. 246).
Kéllor som inte & primérkalor bendmns som sekundarkallor och beskrivs som
information som tidigare blivit insamlad i ndgot annat syfte (Patel och Davidsson,
2003, sid. 65; Saunders, m.fl. 2007, sid. 246).
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Vi anvander oss i var uppsats av priméardata for att bygga upp vart empiriska
material. Insamlandet av priméardata har skett genom halvstrukturerade intervjuer
av revisorer. Det empiriska materialet ligger till grund for var analys och av denna

anledning & primérdata en fundamental del av arbetet.

4.3 Dataanalys

En kvalitativ undersokning genomfors for att fa djupare kunskap &n den
fragmentiserade kunskapen som en kvantitativ undersokning ofta medfor (Patel
och Davidson, 2003, sid. 118). Det finns enligt Lantz (2007, sid. 97) alltid en
relation till det sammanhang varifran kvantitativ data & insamlat. Aven
subjektivitet har en framtrddande roll i den kvalitativa datainsamlingsprocessen.
Detta medfor att det pa forhand inte finns négra givna modeller eller metoder som
beskriver hur kvalitativ databearbetning ska fortskrida. Enligt Patel och Davidson
(2003, sid. 118) ar det vanligt att forskare anvander egna varianter och tolkningar
vid bearbetning av kvalitativt material. Vi har valt att spelain vara intervjuer med
hjalp av en bandspelare, for att sedan omvandla det inspelade materialet till text.
Denna text har vi bearbetat gemensamt och forsokt att identifiera likheter och
olikheter mellan respondenterna. Vi har &@en |opande under intervjuerna
reflekterat 6ver de erhdlina svaren, vilket kan ses som en form av analys. Var
analys bygger pa den tolkning vi har gjort av de svar vi samlat in fran véra
respondenter, subjektiviteten har sdledes en roll.

44 Urval

Vid en kvalitativ undersbkning &r det vanligtvis mindre intressant att i statistisk
mening ha ett urval som representerar en hel population. Det &r eftertraktat att vid
kvalitativa intervjuer f& en sd stor variation i sitt urval istdllet for likartade
intervjupersoner. Det bor dock finnas en viss grad av homogenitet som kan
betraktas som urvalets ramverk (Trost, 2005, sid. 117). Vi har i vart urval valt att

ha revisorer som ramverk dar ett krav &r att intervjupersonen har arbetat med
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datorstédd revisionsmetodik i den utstréckningen att han eller hon har en
uppfattning om dess utveckling. Inom detta ramverk har vi valt att anvénda oss
av ett bekvamlighetsurval vilket innebér att man tar vad man rékar finna (Trost,
2005, sid. 120). Vi har kommit i kontakt med vara respondenter genom
kontaktpersoner pa revisionsbyrder av varierande storlek samt en kontaktperson
fran revisorernas veteranforening FAR FAR. Vi & medvetna om att vi till viss
man anvander oss av gjalvselektion som kan paverka var empiriska insamling i
olika hanseenden genom att det kan knyta en viss typ av intervjuobjekt till var
undersokning. Detta eftersom intervjuobjekten har en mgjlighet att valja om de

vill deltai understkningen eller inte.

Eftersom urval vid kvalitativa intervjuer inte representerar ndgon hel population i
statistisk mening &r det darfor inte meningsfullt att géra nagra generaliseringar. Vi
har valt att genomfdra intervjun med totalt fyra revisorer, samtliga verksamma i
négra av de fem storsta revisionsbolagen. En revisor i var undersokning kan inte
pa nagot st likstallas med en typisk revisor utan det & endast den deltagande
revisorns uppfattning och asikt om situationen som presenteras. Det & istéllet
intressant att urskilja monster och variationer i det empiriska materialet (Trost,
2005, sid. 120-121).

Frégornai var understkning kan uppfattas som kansliga och darfor var véar tanke
fran borjan att vanda oss till nyligen pensionerade revisorer som kunde ge en mer
objektiv och nyanserad bild. Det visade sig under arbetets gang att det var svart att
fd tag i pensionerade revisorer som hade erfarenhet av datorstodd
revisionsmetodik. Vi valde da att vidga oss till ett urval bestédende av revisorer
med erfarenheter fran att ha arbetat med datorstodd revisionsmetodik. Vid kontakt
med dessa intervjupersoner anvande vi 0ss primart av e-post efterfdljt av ett
telefonsamtal. En hel del personer foll bort vid e-postkontakten och vi antar att
detta till stor del beror pa tidsbrist dd manga revisorer uppgav att de hade en hog
arbetsbelastning for tillfallet.
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45 Intervjuer

45.1 Intervjuform

Vid val av intervjuform brukar man skilja mellan olika grader av standardisering
och strukturering. Graden av standardisering bestams av vilken utstrackning
fragorna och situationen & densamma for alla intervjuobjekt. Kvantitativa studier
&r i stor utstrackning baserade pa standardiserade metoder for datainsamling. Vid
l&g grad av standardisering anpassas intervjun till intervjuobjektet och det finns
mojlighet att variera intervjuerna. Begreppet strukturering kan kopplas till
detaljrikedomen i fragorna (Trost, 2005, sid. 19-21). En intervju med |&g grad av
struktur kan bestd av en 6ppen fraga dér intervjuobjektet kan svara fritt. Vi har
valt att anvénda oss av den halvstrukturerade modellen for intervjuer som &r ett
mellanting mellan den strukturerade och den Oppna intervjun. Vi valde den
semistrukturerade intervjun eftersom vi ville att tyngdpunkten skulle ligga pa hur
intervjuobjekten upplever situationen, samtidigt som vi ville ha mgjligheten att
bestdmma intervjuns kontext i viss utstrackning, da framst genom att stdlla
foljdfragor (Lantz, 2007, sid. 33).

Patel och Davidsson (2003, sid. 102) lyfter fram begreppet intervjuareffekt som
en negativ paverkan pa reliabiliteten. Med intervjuareffekten menas den paverkan
intervjuaren har pa respondenten, vilket kan leda till vinklade svar da
respondenten forst&r vad de férvantas svara. Vi & medvetna om denna
problematik och vi har lagt vikt vid att undvika ledande fragor for att reducera

eventudl intervjuareffekt.

Kvalitativa intervjuer &r tidskrdvande, vilket bidrar till att man vid kortare projekt
endast hinner med ett fatal intervjuer (Bell, 2005, sid. 158) Vi har darfor valt att i
vart arbete gora fyra intervjuer, da fler intervjuer hade tagit for mycket tid i
ansprak. Eftersom intervjuer bygger pa fragor & forskaren styrd av
intervjupersonernas vilja att svara pa fragorna. Det & darfor viktigt att motivera
intervjupersonerna pa béasta mdjliga vis. For att Oka motivationen hos
intervjupersonerna & det darfor viktigt att det berdttas vad deras uttalande

kommer att anvandas till och huruvida det & konfidentiellt dler inte.

32



Andersson, O.

Olsson, J.

Svensson, C.

Konfidentialitet i detta sammanhang innebér att intervjupersonerna inte ska kunna
identifieras (Patel och Davidson, 2003, sid. 69-70; Bell, 2005, sid. 57). Vi har valt
att intervjupersonerna i vara intervjuer ska vara konfidentiella och har darfor
benamnt dessa med revisor A-D. Vid kvalitativa intervjuer & dokumentationen av
vad som sags viktig for det fortsatta arbetet. Det kan dock vara svart att upptradda
som en intresserad lyssnare samtidigt som man ska fora anteckningar. Manga
metodbocker foresldr darfor att forskaren direkt efter intervjun gor sina
anteckningar. Nackdelen med detta ar att en del av informationen da gar forlorad.
En |6sning pa detta dilemma &r att anvanda sig av en bandspelare under intervjun.
Fordelen med att anvanda en bandspelare &r att forskaren upprepade ganger kan
gatillbaka och lyssna pa tonfall och ordval hos intervjupersonen. En annan fordel
ar att full fokusering kan 1&ggas pa fragorna och svaren da man slipper anteckna
(Ryen, 2004, sid. 56; Trost 2005 sid. 53-54). Vi har pa grund av dessa tva
fordelar valt att anvanda oss av bandspelare vid vara intervjuer. Vi & medvetna
om att det &r tidskravande att spola banden fram och tillbaka vid bearbetning av
materialet och att bandspelaren kan ha en hammande effekt pa arliga svar (Trost,
2005, sid. 54; Bell 2005, sid. 165). Vi anser dock att férdelarna med bandspelaren
overvager den tidskréavande bearbetningen. Vad galler hamningen pa arliga svar
anser vi aft detta utgor en liten risk da intervjupersonernas uttalande &r
konfidentiella. | tre av fyra intervjuer har vi intervjuat revisorn pa dennes
arbetsplats. | ett av fallen genomférde vi intervjun via telefon da det i fallet inte
fanns mojlighet for oss att ta oss till revisorns arbetsplats. Vi hade for avsikt att
genomfora intervjun pa revisorns kontor men omstandigheterna blev sadana att
det inte var majligt. Telefonintervjun genomfordes genom att vi pa forhand
skickade vér intervjuguide till respondenten for att sedan spela in intervjun under

samtal ets gang.

4.5.2 Intervjuguide

En intervjuguide bestar av intervjuns fragor uppstélldai den ordning som de sedan

ska stéllas under intervjun (Lantz, 2007, sid. 56). Vér intervjuguide (se bilaga 1)
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& uppdelad i olika frageomréden for att den ska bli mer foljsam och lattforstalig.
Intervjuguiden & utformad med fragor som belyser olika teoretiska aspekter som

vi har tagit upp i den teoretiska referensramen.

Fréagorna 1 till 4 stélldes for att fa en forstaelse av vad revisorn anser att
revisionen har for syfte samt hur datorstddd revisionsmetodik har utvecklats och

forandrats.

Fréga 5 stélldes for att avgora om revisorn hade samma uppfattning av

revisionsprocessens olika steg som oss.

Fréga 6 till 8 har datorstdd revisionsmetodik i de olika faserna som utgangspunkt
dar tyngdpunkten 1aggs pa de olika beddomningar som faserna innehaller. Vi ar
aven intresserade av huruvida datorstodd revisionsmetodik har forandrat nagot i
de olika faserna och hur dennaforandring i safall har sett ut.

Fraga 9 till 13 stélldes for att avgdra om och hur datorstédd revisionsmetodik har
paverkat revisorns arbete. De fyra forsta fragorna i avsnittet belyser olika
paverkansomraden som vi funnit belagg for i den teori vi har bearbetat. Fréga 13
& en bred fraga som vi stéllde for att fanga upp impulser som vi eventuellt hade
missat med tidigare fragor.

453 Pilotstudie

Innan vi paborjade véra intervjuer valde vi att gora en pilotstudie dar vi
kontaktade tva revisorer for att fa hjalp med utformningen av var intervjuguide.
Detta gjorde vi for att eventuella brister och otydligheter med var intervjuguide
skulle uppdagas innan vi genomforde de verkliga intervjuerna. De tva revisorerna
somingick i var pilotstudie bestod av en godkand och en auktoriserad revisor som
arbetar pa tva mindre revisionsbyrder. De hade synpunkter pa de tva inledande
fragorna och ansag att de kunde vara for filosofiska men att den problematiken géar
att frangd genom samtal med intervjuobjektet. Vidare menade de att var
intervjuguide kan vara svar att genomfora for en revisor utan flerdrig erfarenhet av
datorstodd revisionsmetodik. Genom att testa vara fragor innan skapade vi béttre
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forutséttningar for att senare i undersokningen fa fram ett bra empiriskt material

(Bell, 2005, sid. 118).

5 Empiri och analys

5.1 Datorstddd revisonsmetodik
5.1.1 Revisionens syfte

Enligt Moberg (2006, sid. 34) & revisionens syfte att ge trovardighet & den
ekonomiska information som ett bolag offentliggér. Dunn (1996) pekar pa
behovet hos intressenter att f& nagon form av forsékran pa att informationen de
baserar sina beslut pa ar trovérdig. Den datorstodda revisionsmetodiken anvands
som hjalpmedel for att skapa trovéardighet och kvalitetssékring. Detta gor revisorn
i syfte att effektivisera revisionen (Braun och Davids, 2003). Ovanstaende synsétt
sammanfaller vél med revisor B:s bild av vad revisionens syfte &r. Enligt revisor
B & syftet att skerstélla finansiell information mot bolagets intressenter. Revisor
B menar vidare att revisorn & en neutral oberoende garant for inblandade parter,
det vill sdga agare, leveranttrer, kunder, banker, kreditgivare och stat.
Sakerstallandet av informationen ar viktig da bland annat leverantorer vill ha en
sakerhet vid leveranser for att vaga leverera och kunder vill ha en sakerhet for att
vaga kopa varan eller tjansten. Vid frégan om vad revisionens syfte &r, skiljer sig
svaren & mellan de fyra respondenterna. Revisor A hanvisar till RS200 och
framhdller att syftet ar att skriva under revisionsberéttelsen, vare sig detta gors
med papper och penna eller med hjélp av datorn sa & det syftet. Den datorstddda
revisonsmetodiken & ett hjdlpmedel. Enligt revisor C & ett av syftena med
revisionen att avge en revisionsberéttel se enligt géllande revisionsstandard. | detta
hénseende & revisor A och C eniga. Dock menar revisor C att ett mer
Overgripande syfte med revisionen & den funktion revisionen fyller i samhéllet
som oberoende part. Revisor C l&gger inte fokus pa specifika regelverk i den

utstrackning som revisor A gor. Revisor D framhaller liksom revisor C att
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revisionens syfte i grunden &r att vi ska ha ett fungerande samhélle dér utveckling
av god foretagsamhet framjas. Vidare anser revisor D att revisorn ska fungera som
en sammanfogande lank mellan bolaget och dess intressenter. Revisorn ska vara
en oberoende part i detta samhélle. De svar vi fick av revisor A pa fragan om
revisionens syfte tyder pa att denne revisor & mer regelinriktad i sin syn pa
revisionen. Revisor A hanvisade till regelverk for att styrka sina pastaenden och
anvande sig av en mer metodisk retorik i sina svar pa fragorna an vad 6vriga

respondenter gjorde.

Vid frégan om huruvida syftet har éndrats nagot till foljd av den datorstodda
revisonsmetodiken, & de fyra respondenterna eniga om att syftet inte har
forandrats. Revisor A hanvisar till géllande regelverk och att de méste efterlevas
oberoende av datorstod. Bade revisor B och C lagger tyngdpunkten pa att méjliga
vagar till att uppna syftet kan haforandrats, men g syftet i sig.

5.1.2 Datorstodd revisionsmetodiks utveckling

Vad gdler den datorstodda revisionsmetodikens utveckling & vara fyra
respondenter eniga om att den har genomgatt en stor forandring. Revisor A menar
att den datorstddda revisionsmetodiken har forandrats oerhort mycket, till det
béttre. Revisionsprogrammen har funnits i manga & men dessa har med tiden
blivit béttre anpassade till revisionsstandarden. Det har ocksa skett en utveckling
att i kombination med revisionsstandarden anvénda transaktionsanalyser genom

transaktionsanalysprogram.

Revisor B beskriver en utveckling fran da revisorerna pa kontoret delade pa en
dator till att de idag ha varsin barbar dator. | takt med att |6ner och arvoden har
Okat blir revisionsbranschen tvungen att géra en effektivisering likt den som sker i
hela samhédllet. Detta & en av anledningarna till anvandningen av dessa
hjdlpmedel. En annan anledning till effektiviseringen & konkurrenssituationen
mellan revisionsbolagen. Detta eftersom det finns regelverk som ska foljas oavsett
va av metodik. Datorstodd revisionsmetodik & en metodik och ersétter darmed

inte revisionsstandarden som maste utforas vid revisionen. Revisor B anser att det
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ar mest positiva effekter med datorstddd revisionsmetodik, men menar att kraven
pa revisorn samtidigt har Okat. Revisorer har en storre forstael se av foretagen idag
an vad man hade tidigare. Idag ser revisorn mer till helheten &n tidigare da denne
hade béttre kontroll pa detaljer. Denne menar att det har skett forandringar inom
branschen, g&r man 20 & tillbaka i tiden var det manga som arbetade som
revisorer hela sitt yrkesverksamma liv, medan det idag & vanligare med
karrigrbyten. Revisor B menar att detta i sin tur kan ha lett till att individuella
revisorer inte har samma detaljkunskap som forr, da revisorn kunde leva med ett

uppdrag i 20-25 &r.

Revisor C framhdller att i takt med att kundernas verksamhet blir alltmer beroende
av datorer och datorsystem, blir revisorerna tvungna att forhdlla sig till deras
styrning. N&r kunderna hade manuella system och manuella kontroller behdvde
inte revisorerna bekymra sig om I1T-miljoer och 1T-sikerhet. Eftersom nivan av
sakerhet pa dessa saker paverkar den grad i vilken revisorn kan forlita sig pa den
finansiella information som kommer fram, behGver revisorerna ocksa anvanda sig
av IT-kunskaper i sin granskning. Enligt revisor C har anvéndandet av den
datorstodda revisonsmetodiken forandrats oerhdrt mycket och menar att
datorstodd revisionsmetodik knappt fanns for 20 ar sedan. Néar revisor C blickar
tillbaka i karrizren har denne svart att peka pa vad datorn da anvandes till
eftersom de varken anvénde e-post eler IT-program till dokumentation av
granskningen, eftersom dokumentationen fortfarande bestod av parmar och
handskrivna papper. Enligt Davenport (1993, se Nilsson, 2000, sid. 33) har med
informationsteknikens utveckling de administrativa problemen minskat med hjép
av exempelvis automatisering av processer som tidigare kravde mansklig
bearbetning. Pa motsvarande sétt har utvecklingen paverkat revisionsbranschen
(AICPA, 1997, se Nilsson, 2000, sid. 39).

Revisor D tar upp skandaler som exempelvis Arthur Andersons fall och hur det
paverkade revisionsbranschens trovardighet. For att &tervinna trovardigheten inom
revisionsbranschen foéljde ett tydligare regelverk, exempelvis Sarbanes Oxley Act
I USA, som sedan spred sig runt om i vérlden. | Sverige infordes en
fortroendekommission som & en svensk anpassning till SOX. Datorstodd

revisonsmetodik underléttar enligt revisor D anpassning till dessa regelverk.
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Vidare menar revisor D att det & under den senare delen av en tjugoarsperiod som

det en skett storre foréndring av datorstodet.

5.2 Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa revisionsprocessen

5.2.1 Planering

Enligt Power (2003) finns det i planeringsfasen en Overvikt av struktur pa
bekostnad av subjektiva bedomningar. | planeringsfasen for revisorn in relevant
information i ett datorbaserat frageformuldr. Fran dessa frageformuldar kan
datorsystemet analysera det aktuella foretagets afférsprocesser, vasentliga risker
och mer dartill (Bierstaker m.fl. 2001). Baserat pa det som Porter m.fl. (2003)
kallar testdata respektive granskningsmjukvara beddmer vi risken for att
vasentliga saker forbises som storst i det Porter m.fl. bendmner som
granskningsmjukvara med anledning att revisorn hér inte sjav tillfér ngon input i
klientens datorsystem. D& revisorn galv tillfor det han bedomer som relevant
input i datorsystemen anvander han sig av sin subjektiva bedémning, varfér vi
beddmer risken som mindre i de fallen. Vi har en forestélining att datorstédd
revisonsmetodik har en stark paverkan pa de subjektiva bedomningarna i

planeringsfasen.

Revisor A anser att den datorsttdda revisionsmetodiken &r ett hjdpmedel som
bidrar till att planeringsfasen blivit mindre tidskrdvande. Vidare anser revisor A
att revisonsstandarden staller specifika krav vad gdller planering och att de
kraven inte har andrats pa grund av datorstodet, det bidrar bara till att
genomforandet gar nagot fortare. Programmen &r ett stod vid riskbeddomning, men
det & revisorn som stér for tankeverksamheten menar revisor A. Programmen
hjalper till att fanga upp och strukturerar upp vilka poster som &r vasentliga, vilket
gor att arbetet blir effektivare.

Revisor B anser att planeringsfasen har paverkats av datorstédd revisionsmetodik

genom att den har blivit mer standardiserad. Datorstodet har ocksa utvecklats de

sista &ren med tanke pa allt som hant i USA, exempelvis Arthur Andersons fall.
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Enligt revisor B borde datorstdet inte ha paverkat bedomningarna, men utesluter

inte att viss paverkan skett. Datorstodet fungerar som ett slags checklista dar

revisorn undersoker om det finns nagra risker. Skulle det finnas risker maste

revisorn ga vidare och fanga upp dessa. Detta & en forandring i fokus jamfort

med tidigare. Revisor B anser att det har tillkommit steg i planeringsfasen men ar

inte siker pa om dessa tillkommit pa grund av den datorstodda
revisionsmetodiken.

Revisor C anser att revisorer har blivit duktigare pa att strukturera sin planering pa
grund av att deras egna verktyg for dokumentation har blivit béttre. M&jligheten
till att anvanda olika hjalpmedel for transaktionsanalys paverkar planeringsfasen
genom att revisorn kan planera for att gora transaktionsintensiva granskningar,

vilket inte tidigare var mgjligt.

Revisor D poangterar den Okade tillgangen av teknisk bevisning som gors mojlig
av datorstodd revisionsmetodik. Detta underldttar bland annat vid
riskbedomningen eftersom verifierbarheten blivit hogre. Enligt denne & det
mycket |attare for nya personer att kunna se historisk information pa grund av det
datorstod revisorer idag anvander. Revisor D menar att subjektiviteten finns
representerad i planeringsfasen och att subjektiva bedémningar gors, de behovs da
det & en form av inneboende kénsla hos revisorn nar denne tycker att
granskningen av det aktuella bolaget &r tillrackligt och tillfredsstallande.

De svar vi har fatt av de fyra respondenterna kring datorstodd revisionsmetodik i
planeringsfasen tyder pa att de ar positivt installda till datorstodets paverkan.
Vidare & de eniga om att datorsttdet ska betraktas som ett hjdpmedel | arbetet
under planeringsfasen men att det inte kan ersétta revisorns yrkeskunnande. De
fyra respondenterna & Overens om att de subjektiva beddmningarna &r
ofrénkomligai dennafas. Ingen av de fyratillfragade revisorerna framhdler ndgra
negativa effekter av datorstodd revisionsmetodik i planeringsfasen. Det &r istallet
positiva aspekter som lyfts fram. Revisor D poéngterar att riskbedomningen har
underléttats pa grund av en hogre verifierbarhet, det finns tillgang till en stérre
mangd teknisk bevisning. Vi hade tidigare en bild av att planeringsfasen skulle
innehdlla en hogre andel struktur pa bekostnad av subjektiva bedomningar &n vad
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respondenternas svar tyder pa. Revisor A och B siger att de i planeringsfasen har
anvandning av datorstodet da det strukturerar upp fasen i logiska steg som &r
anpassade till revisionsstandarden, vilket ger indikationer pa en strukturerad
arbetsmetod. Samtidigt framhalls att det &r revisorn som méste gora de slutgiltiga
avagandena. Som exempel tar revisor A upp datorstodet vid
vasentlighetsbedomning dar denne subjektivt sétter grénsbelopp pa de
transaktioner som denne beddmer som véasentliga i det aktuella bolaget, vilket
framhdller vikten av subjektiva bedomningar. Bade revisor C och D beskriver
den hjdlp de har av datorstédd revisionsmetodik dels i form av en okad
strukturering i planeringen med hjdp av de verktyg man nu har tillgang till samt
den storre tillgang till teknisk bevisning som ett resultat av datorstodet. Pa fragan
gdlande huruvida det ha tillkommit eller forsvunnit nagra steg i planeringsfasen
pa grund av datorstodd revisionsmetodik svarar de fyra revisorerna nej. De
framhdller att steg i planeringsfasen kan ha andrats Gver tiden men att datorstodd
revisionsmetodik inte & den bidragande orsaken. Véar studie av fyra revisorer
tyder pd att den datorstodda revisionsmetodiken har en stark paverkan pa
planeringsfasen genom att materialet bakom de subjektiva bedémningarna blir
mer heltdckande och tillforlitliga. De revisorer som vi har intervjuat betonar att de
subjektiva beddmningarna & nddvandiga 1 planeringsfasen och att de

genomgaende finns representerade i hela fasen.

5.2.2 Granskning

Aven i granskningsfasen tyder litteraturen pa att det finns en évervikt av struktur.
Enligt Hemmingsson och Ohléns (2007) observationer & struktur klart
dominerande i granskningsfasen. Braun och Davids (2003) skriver att datorstédd
revisionsmetodik ger en hogre effektivitet i granskningsfasen genom att en storre
mangd transaktioner kan granskas under kort tid &n tidigare. Vi forestéller oss att
datorstodd revisionsmetodik har stor paverkan pa de subjektiva bedémningarna i
granskningsfasen. Enligt Hemmingsson och Ohléns (2007) observationer om hur

fyra revisorer balanserar struktur kontra subjektiva beddmningar finns det i
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granskningsfasen skillnader mellan de observerade revisorerna. Braun och Davids

(2003) skriver att datorstddd revisionsmetodik effektiviserar granskningen genom

att ett storre antal transaktioner kan granskas pa kortare tid an vid manuell
granskning.

Enligt revisor A & det framst den hjdlp revisorn far vid strukturering och
genomférande av transaktionsanalyser som karaktériserar datorsttdet |
granskningsfasen. Datorsttdet fungerar som ett batteri med ett anta
granskningsatgarder. Revisor A forklarar vidare att denne sedan med hjdp av
subjektiva bedomningar véljer ut |lampliga granskningsatgarder.

Utvecklingen i granskningsfasen bestar enligt revisor B framst i att man har gatt
fran all form av pappershantering for att istdlet ha informationen i databaser.
Revisionens lagsta niva har enligt revisor B hdjts da datorstodd revisionsmetodik
har medfért en okad mojlighet till fordelning av vissa arbetsmoment till
assistenter for att lda mer kvalificerade revisorer utféra de mer

beddmningsintensiva arbetsuppgifterna.

Revisor C anser att granskningsfasen har paverkats framst genom den utveckling
av de verktyg revisorn kan anvanda sig av vid inforskaffning av revisionsbevis.
Idag soker inte revisorn manuellt efter verifikationer i parmar utan all information
finns registrerad i en databas. Det & idag vanligt att revisorn for in klientens
huvudbok i sin dator vilket effektiviserar sbkandet efter enskilda poster.

Revisor D liksom revisor C lagger fokus pa de verktyg for analys som anvands i
granskningsfasen. Revisor D havdar att de @aven jobbar med de hér verktygen vid
granskning av fullstandighet och fakturering. Enligt revisor D & det vanligt
forekommande att i granskningsfasen anvanda olika former av analysverktyg for
att identifiera enskilda poster bland en stor mangd data och posternas relevans

undersoks sedan av revisorn.

Revisor A anser inte att de subjektiva beddmningarna har blivit farre i takt med
utvecklande av datorstddd revisionsmetodik, ddremot har det medfort effektivare

och béttre underlag att grunda bedémningar pa.
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Revisor B anser inte att gava utrymmet for subjektiva beddémningar har

forandrats i granskningsfasen men att de pa grund av viss standardisering anda

kan ha blivit farre. Revisor B hévdar att det bade har tillkommit och férsvunnit

steg i granskningsfasen. Eftersom tekniken har medfért att en stérre mangd

information blir 1&tt att tillga finns det en risk for viss dverarbetning av en mindre

Klients redovisningsinformation. Detta & en problematik som aven Francis (1994)

har uppmérksammat. Detta kan tolkas som att de subjektiva bedomningarna de

facto blivit fler pa mindre bolag pa grund av datorsttdet men att behovet i egentlig

mening inte & sa stort. Ur denna aspekt & en tankbar konsekvens av datorstédet
en forlust av effektivitet.

Revisor C menar att det & svart att avgéra om utrymmet for subjektiva
beddmningar har férandrats. Denne hévdar att det altid forekommer subjektiva
bedémningar i viss man samt att det sdllan finns absoluta sanningar. En ténkbar
forklaring till en minskad subjektivitet kan vara en 6kad objektivitet till foljd av
att stora datamangder & mer léttillgangliga och lattare att kontrollera. Revisor C
anser inte att det tillkommit eller forsvunnit nagra steg i granskningsfasen

eftersom det & sammarisker som ska hanteras.

Revisor D menar att det bade har tillkommit och forsvunnit steg i
granskningsfasen men anser inte att det beror pa den datorstodda
revisionsmetodiken. Granskningen har anpassats efter bolagen, deras struktur och

utveckling.

De svar vi har erhdlit ger intryck av att den datorstodda revisionsmetodiken
spelar en betydande roll i granskningsfasen. Revisor A tar upp den hjép som fas
vid transaktionsanalyser och vid strukturering. Datorstodet har enligt revisor C
bland annat medfort att stora datamangder & mer l&ttillgangliga och lattare att
kontrollera. Revisor D belyser den hjalp som fas vid granskning av bland annat
fullstandighet och fakturering samt jdmforelse av lagerbok och huvudbok och hur
datorstdet anvands som hjdlpmedel i detta. | granskningsfasen upplever vi det
som att det bland respondenterna finns en viss fokus pa de verktyg som
underléttar framtagning av enskilda poster ur en stor mangd data. Det intryck vi

far av respondenternas svar angaende datorstodets paverkan pa fasen ligger delvis
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i linje med vér forestallning om att datorstodd revisionsmetodik anvands flitigt i
granskningsfasen. Anledningen till att det endast delvis stammer Gverens med var
forestallning beror pd den paverkan de subjektiva bedomningarna trots allt
forefaler ha enligt vara respondenters svar. Revisor C pastar att det alltid gors
subjektiva bedémningar i ndgon form eftersom revisorn drar slutsatser av sina
observationer. Revisor A anser inte att ndgot datorstod kan ersétta revisorns
subjektiva bedomningar. Véar forestéllning om att det skulle finnas fa indag av
subjektiva bedomningar i granskningsfasen finner vi inget stod for bland vara
respondenter. Vara respondenter hévdar att subjektiviteten & ofrankomlig.
Déaremot har revisorerna B, C och D sagt att de inte uteduter att de subjektiva
beddmningarna har blivit farre i granskningsfasen, dock vill de inte hanfora det
till den datorstddda revisonsmetodiken. Revisor A menar att de subjektiva
bedémningarnainte har blivit farre. Aven i dennafas & det ingen av de tillfragade
revisorerna som framhdller att den datorstédda revisionsmetodiken har medfort
ndgra negativa effekter pa de subjektiva bedomningarna. Det finns bland
respondenterna en viss oppenhet for att de subjektiva bedémningarna kan ha
forandrats men lyfter inte fram nagra negativa effekter utan vill istéllet gora

gallande att det blivit sékrare underlag som ligger till grund for beslut.

5.2.3 Rapportering

Enligt Westerdahl (2005) laggs stor vikt vid avvagning och omddme i slutskedet
av revisionsprocessen. Vi forestéller oss att datorstodd revisionsmetodik har en
viss paverkan pa subjektiva bedomningar i rapporteringsfasen men att paverkan i
dennafas & av mindre betydelse 8n i dvrigafaser.

Revisor A anser att rapporteringsfasen & den fas som har paverkats minst av
datorstédd revisionsmetodik. Datorstodet har underléttat rapporteringen i den man
att den samlar upp tidigare noteringar som l&tt gar att finna med en enkel
knapptryckning. Datorn &r eft effektivt stdd vid rapporteringsarbetet men
poangterar att det i slutdndan &r revisorns subjektiva bedomningar som avgor
rapportens innehdll.
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Revisor B menar att datorstodd revisionsmetodik har paverkat rapporteringsfasen
i det avseendet att fasen har genomgétt en utveckling. Utvecklingen har gétt fran

manuell hantering pa papper till att idag hantera det mesta digitalt.

Revisor C anser inte att rapporteringsfasen har paverkats sarskilt mycket av
datorstodd revisionsmetodik annat an rent utseendemassiga skillnader. Vidare
menar revisor C att det inte har tillkommit eller férsvunnit ndgra steg i

rapporteringsfasen.

Revisor D anser inte att rapporteringsfasen har paverkats i ndgon storre
utstrdckning av datorstédd revisonsmetodik. Revisor D anser att
rapporteringsfasen majligtvis har férandrats i den man att det har blivit smidigare
att skriva rapporten. Denne havdar att det altid finns utrymme for subjektiva
bedémningar i rapporteringsfasen. Det fors ofta en dialog mellan klienten och
revisorn angaende vad som ska lyftas fram i rapporten. Respondenten poéngterar
att det inte & en forhandling utan ett séitt att skapa forstaelse och eventuellt
saékerstélla en delad uppfattning.

De tillfragade respondenterna & eniga om att datorstodet har en forhallandevis
liten paverkan pa rapporteringsfasen. Revisor B menar att datorstodet har paverkat
fasen i den man att man har gatt fran ett manuellt till ett mer datoriserat arbetssétt.
Revisor C och D lagger fokus pa de utseendemassiga forandringarna som ett
resultat. Var forestéllning om att det i rapporteringsfasen finns storst majlighet till
subjektiva bedomningar finner inget stod bland respondenternas svar. Bade
revisor A och revisor D menar att det alltid finns utrymme for subjektiva
beddmningar i rapporteringsfasen och att det & de revisorns avvagningar som
bestdmmer vad som ska inga i rapporten. Dock uttalas det inte av ndgon av
respondenterna att det ar i denna fas som méjligheten for subjektiva bedémningar
a storst. Vi finner inte heller ndgot direkt stod for var forestallning om att
datorstodet skulle ha en viss paverkan pa de subjektiva bedomningarna i
rapporteringsfasen. Det mindre frekventa anvéndandet av datorstédd
revisionsmetodik i denna fas kan vara en faktor till den laga graden av paverkan

pa de subjektiva bedémningarna.



Andersson, O.
Olsson, J.
Svensson, C.

5.3 Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa revisorns arbete

5.3.1 Legitimitet och dokumentation

Power (2003) beskriver incitamenten bakom en strukturerad revisionsprocess som
legitimitet och kontroll. Westerdahl (2005) & inne pa samma spar och pétalar att
risken for eventuella réttsliga efterspel & en drivkraft bakom en forutbestdmd
arbetsprocess. For att i efterhand kunna legitimera sitt arbete kréavs det nagon form
av dokumentation Over hur arbetet har framskridit. | takt med att datorsttdd
revisonsmetodik har inforts och utvecklats blir aven dokumentationsmiljon
datoriserad. Vi har pa dessa premisser forestdllningen att datorstédd
revisionsmetodik underlattar for revisorn att legitimera sitt arbete da den hjélper
till att skapa en strukturerad gang i revisionsarbetet. Vi forestéller oss aven att
revisorns dokumentationsarbete har oOkat i takt med den datorstbdda

revisionsmetodikens utveckling.

Revisor A pétalar att datorstodd revisionsmetodik har medfort en okad trygghet i
arbetet genom att beslutsunderlag fas fram pa ett effektivt satt utan sammavrisk for
fel som vid méansklig bearbetning. Denne menar vidare att béttre revisionsbevis pa
ett snabbare sétt gor att revisorn kan kanna sig sakrare pa att ha fattat ratt beslut
vilket i sin tur paverkar revisorns legitimitet positivt. Aven revisor B anser att
datorstédd revisionsmetodik har paverkat dennes legitimitet positivt men talar
samtidigt om ett befintligt forvantningsgap mellan klienten och revisorn dér en del
Klienter tror att datorn skoéter hela revisionen. Revisor B poéangterar att datorn ar
ett hjalpmedel som idag anvands for att uppna revisionens allt hogre krav. Revisor
C anser daremot inte att datorstédd revisionsmetodik har paverkat legitimiteten i
dennes arbete namnvért. Detta eftersom denne menar att revisorer altid har haft
ett metodiskt sétt att dokumentera sitt arbete pa. Idag finns dokumentationen i
datorer jamfort med forr da allting sattesin i parmar. Enligt respondenten blir det
svarare att i efterhand gain och fixatill fel i datorn ani parmar eftersom andringar
i datorer registreras digitalt. Revisor D anser att sparbarheten & en betydel sefull
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faktor till att utfora dokumentationsarbetet i en datoriserad milj6. Genom att i

efterhand kontrollera i databasen vad som &r utfort och av vem, kan arbetsmoment

verifieras. PA sd vis kan det eventuellt 6ka sdkerheten, att det som star dar

verkligen & det som revisorn har gjort. Det blir svarare att i efterhand rétta till

eventuella oegentligheter i arbetet da alla tillagg och andringar blir digitalt
sparbara.

De i undersokningen deltagande respondenterna ar positivt instélldatill datorstodd
revisionsmetodik som hj@lpmedel vid dokumentationsarbetet. Revisor A och C
fokuserar pa de praktiska fordelar som datorstédd revisionsmetodik frambringar i
form av att dippa soka manuellt i parmar. Revisor C framhéaver aven att
datoriserad dokumentation underléattar for ledare i olika positioner att séttasig in i
och folja underordnades arbete. Revisor B understryker hur datorsttdd
revisonsmetodik hjalper till att dokumentera att gélande regelverk efterfdljs.
Revisor D anser att dokumentationsarbetet har blivit mer metodiskt och sikrare pa
grund av datorstodd revisionsmetodik. Klienten och revisionsbyran skoter sin
korrespondens via ett webbgranssnitt dar de kan ta del av varandras information. |
systemet finns fasta tidginjer nér informationen ska finnas tillgéanglig for klienten
samt en inbyggd sakerhet som endast tillater behdriga anvandare att ta del av
informationen. Detta skapar forutsdttningar for att kurspaverkande information

inte ndr obehoriga.

De motiv som driver pa anvandandet av datorstod i dokumentationsarbetet anser
vi utifrén de intervjuer vi har genomfért vara framst individuella och pa byraniva
Dokumentationen leder till att det i efterhand gar att legitimera tidigare arbete
genom att se att revisionen har genomforts enligt gallande normer och regler. Att i
efterhand kunna flja och pavisa att en revisor har agerat efter en forutbestamd
mall & viktigare for revisionsbyran an for klienten. Enligt Revisor B har
datorstodd revisionsmetodik medfort drastiska  forandringar [
dokumentationsarbetet. Respondenten namner exempelvis att en férdel med en
datoriserad dokumentation &r att det &r |&ttare att fordela revisionsarbetet mellan
olika revisorer. De steg som tidigare & gjorda finns dokumenterade i datorn och
ala inblandade revisorer kan snabbare sétta sig in i vad som tidigare & gjort pa
uppdraget. Detta skapar for revisionsbyran effektivitet och kostnadsbesparingar da

46



Andersson, O.
Olsson, J.
Svensson, C.
arbetet pa ett enkelt sétt kan delas mellan olika revisorer och specialister som kan
befinnasig i princip var som helst, bara de har tillgang till en dator. Att med hjalp
av datorstodd revisionsmetodik dokumentera revisionen kan déarav ses som ett séit
for revisonsbyran att hdla nere kostnaderna med mdaet att bli sa
konkurrensmassig som mgjligt samt att legitimera arbetsinsatsen. Revisorerna vi
har intervjuat uttrycker fordelarna med datorstddd revisionsmetodik i hénseende
till dokumentation och legitimitet som att effektivisera processer och ha kontroll
Over att gallande regelverk efterfoljs. Att effektivisera processer ar ett sétt for
revisionsbolagen att minska sina kostnader men har ingen direkt paverkan pa
revisionens kvalitet ur ett klientperspektiv mer &n att revisionen blir billigare. En
kostnadsmassigt effektiv revision ar primart viktigt for revisionsbyraderna da de
befinner sig pa en konkurrensutsatt marknad.

5.3.2 Kvalité och kritiskt granskande

Vad som & en revision av hog kvalitet & nagot subjektivt och kan skilja sig at
beroende pa vem som tillfragas. Det som de redovisningsskyldiga bendmner som
kvalité kanske bendmns annorlunda av de redovisningsberéttigade eller av
revisorerna. Enligt Westerdahl (2005) & det svart for utomstéende att vardera
kvaliteten i en revision, lattare & det att urskilja en revision av lag kvalité.
Avsaknad av |3g kvalité blir sdledes definitionen av kvalité.

Hur datorstodd revisionsmetodik har paverkat revisionens beskaffenhet & en
central del i denna uppsats. Vi har valt att fraga vara respondenter hur de uppfattar
att datorstodd revisionsmetodik har paverkat revisionens kvalité. Samtliga
intervjupersoner har svarat att kvaliteten pa revisionen har okat i samband med
den datorsttdda revisionsmetodiken. Revisor A anser att kvalitetsforbéttringarna
grundar sig pa att datorn som hjdlpmedel skapar en narhet till klientens
redovisning, samt att dokument som tidigare forbisdgs pd grund av att
arbetsinsatsen var for stor for att fatag i dem, finns nu lattatill hands med hjalp av
en dator. Revisor B &r lite mer forsiktig i sitt uttalande och menar att det finns

andra faktorer som samtidigt har paverkat revisionens kvalité som exempelvis
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okade krav fran olika hall. Revisor C havdar att med hjdp av datorstodd
revisonsmetodik kan revisorn hantera storre datamangder och darigenom ha
storre mojlighet att fanga upp eventuella fel aktigheter och risker. Revisor C menar
att kvaliteten forhoppningsvis har varit tillracklig bade for 20 ar sen och nu, men
att denna tillrackliga kvalitet idag kan astadkommas genom att de datorstodda
hjalpmedien hja per till att genomfora revisionen pa ett farre antal timmar &én vad
som kunde goras for 20 & sen. Respondent D & ensam med att lyfta fram
datorstoédd revisionsmetodik som ett séit att skapa sékerhet i korrespondensen
mellan revisorn och klienten. Sékerhet & en faktor som i stor utstrackning
paverkar klienten och har intei lika stor utstrackning betydelse for revisionsbyran.
En revision som fortgdr utan att kanslig information lacker ut till obehdriga
paverkar revisionens kvalité positivt.

Vi anser konkurrenstryck och kostnadsmedvetenhet & faktorer som & tydligt
involverade vid inférande av datoriserade hjdlpmedel. Det & viktigt for
revisionsbolagen att halla en tillrackligt hog kvalitetsniva for att inte riskera nagra
réttdiga eller mediaa efterspel samtidigt som de vill ha en sd kostnadseffektiv
revision som mgjligt for att byran ska varalonsam och konkurrenskraftig.

Francis (1994) anser att revisionens utveckling fran att vara av subjektiv karaktar
till en mer strukturerad karaktar har lett till att revisorns kritiska téankande har gatt
forlorat till foljd av att de inte langre ser sitt arbete som beddmningsbaserat. En
revison som inte innehdler reflektion och praktiska resonemang & inte
andamdsenlig. Vi har i varaintervjuer valt att stalla fragan om revisorn upplever
att dennes kritiska granskande har forandrats av datorstddd revisionsmetodik.
Revisor A anser att mgjligheterna till kritiskt granskande har okat till foljd av
datorstddd revisionsmetodik. Rutinarbete som tidigare gjordes manuellt kan idag
goras snabbare med hjdlp av datorstdodd revisonsmetodik. Detta lamnar
tidsutrymme for revisorn att fokusera pa delar i revisionen som behéver manuell
kritisk granskning. Revisor B havdar att det finns en risk att det kritiska
granskandet hos mindre erfarna revisorer har forandrats till foljd av datorstédd
revisionsmetodik da de kan ga igenom forutbestdmda arbetsmoment utan att
reflektera 6ver helheten. Detta anser vi vara en intressant aspekt da upplarningen

inom revisionsbyraerna blir av stor betydelse for att de mindre erfarna revisorerna
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ska fa med sig den kritiska reflektion som de mer erfarna besitter. Sker det en
kontinuerlig forskjutning av att granska med en kritisk installning kommer det att
paverka revisionen i framtiden. Om de mer erfarna revisorerna inte har férmagan
att vidareformedla sin forméaga att kritiskt granska och se bortom forutbestamda

mallar kan detta ha en negativ inverkan parevisionens kvalité.

5.3.3 Subjektiviteten genom processen

Som avrundning pa vara intervjuer valde vi att stélla en nagot uppsamlande fraga
som belyser antalet subjektiva beddmningar och huruvida dessa har forandrats pa
grund av datorstddd revisionsmetodik. Revisor A upplever inte att antalet
subjektiva bedomningar har forandrats som ett resultat av den datorstodda
revisionsmetodiken, utan anser bara att den bidragit till béttre hjap och stod for
att gora rétt subjektiva bedomningar. Revisor B anser det vara svart att uppskatta
om antalet subjektiva beddmningar har féréndrats men poéngterar att nutidens
granskning tacker upp ett stort omréde. Aven om det finns en risk att saker inte
upptécks med hjélp av den revisionsmetodik som anvands idag fanns samma risk
nar revisionen utfordes manuellt. Den stora skillnaden &r att revisionen da var mer
tidskrévande. Revisor C havdar att mdjligheten att granska stérre datamangder
leder till Okad precision i granskningen. Detta i sin tur medfor fler objektiva
beslut. Revisor D anser att det finns fler valmojligheter vid kritiskt granskande till
foljd av datorstodd revisionsmetodik. Vilket denne grundar pa att revisorn inte
behover forlita sig pa de listor som deras system skapar utan kan véja att
analysera systemens arbete manuellt och samkéra med andra databaser for att
kontrollera att systemets output stdmmer dverens med verkligheten. Respondenten
poangterar att datorstddd revisionsmetodik hjélper till att bearbeta klientens

information fran olika hall.

| frégan huruvida antalet subjektiva bedémningar har forandrats eller € anser
revisor B och C att det & svart att uppskatta. Revisor C menar istdllet att
datorstdodd revisonsmetodik har medfort att beddomningar som tidigare var

subjektiva har blivit mer objektiva i sin natur. Med tillgang till ett mer
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helhetsinriktat beslutsunderlag kan beddémningarna bli mer allsidiga och neutrala.
Revisor D héavdar likt C att datorstodd revisionsmetodik har medfort att tillgangen
pa beslutsunderlag har Okat. Revisorn har nu magjlighet att gora stickprov pa
material som tidigare var svarbearbetat. Detta kan i sin tur ha medfort att de
subjektiva bedémningarna har fétt en mindre roll men att den tekniska
bevisningen har blivit starkare och totalt sett har det paverkat kontrollen positivt.
Revisor D menar att pa grund av hogre exakthet fodras det mindre subjektivitet
for att fa fram revisionsbevis. Vi kan av vart empiriska material utrona tendenser
till att datorstodd revisionsmetodik i viss man har minskat antalet subjektiva
bedémningar men att bedomningar istallet kan ses som objektiva d& de baseras pa
ett sakrare underlag. Material som tidigare krévde en subjektiv bedémning har
blivit méjliga att utvéardera objektivt da teknisk bevisning har blivit mer
l&ttillganglig.

6 Slutsatsoch diskussion

6.1 Slutsatser

Syftet med denna uppsats &r att beskriva och analysera hur revisorer uppfattar att
deras subjektiva bedomningar pa olika sitt paverkas av datorstodd

revisionsmetodik.

Resultatet av var undersbkning tyder pa att de subjektiva bedomningarna har en
storreroll i planeringsfasen an vad vi forestdllt oss, de fyra respondenterna havdar
att subjektiviteten & ofrankomlig i planeringsfasen. Svaren tyder pa att den
datorstédda revisionsmetodiken paverkar de subjektiva bedémningarna genom att
underlag som revisorerna baserar sina bedomningar pa har blivit mer

helhetstéackande, tillforlitliga och l&ttillgangliga.

De svar vi har erhdllit fran véara fyra respondenter tyder pa att den datorstodda
revisionsmetodiken spelar en betydande roll i granskningsfasen. Respondenterna
lyfter fram den paverkan datorstodd revisionsmetodik har pa de underlag som
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revisorn baserar sina subjektiva bedomningar pad Detta tyder pa att

bedémningarna i granskningsfasen liksom i planeringsfasen har paverkats av

datorstodet. Ingen av de tillfragade framhdller dock nagra negativa konsekvenser

av den datorstodda revisionsmetodiken. Var forestéllning om att det skulle finnas

fa indag av subjektiva bedémningar i granskningsfasen fann vi inget stod for

bland vara respondenter. De framhdller istéllet att subjektiviteten ar ofrankomlig i
granskningsarbetet.

| rapporteringsfasen tyder respondenternas svar pa att datorstodet har en
forhdllandevis liten inverkan. Anvandandet av datorn som hjdpmedel i
rapporteringsarbetet tycks enligt vara respondenter vara relativt 1agt. Ingen av
respondenterna vill gora géllande att de subjektiva bedomningarna har paverkats
av datorstodd revisionsmetodik i denna fas. Det forhdllandevis laga anvandandet
kan formodligen hanforas till den laga paverkan som vara respondenter

framhaller.

Véar undersokning tyder pa att dokumentationsarbetet har forandrats i stor
utstrackning till foljd av datorstédd revisionsmetodik. Respondenterna har
exempelvis lyft fram paverkansfaktorer som en underldttad mdjlighet till
kunskapsdelning samt en underl&ttad kontroll av att galande regelverk efterfdljs.
Undersokningen tyder pa att datorstodd revisionsmetodik har en positiv inverkan
pa legitimiteten eftersom beslutsunderlag blir sikrare samt for att sparbarheten
okar. En avvikande asikt som en av vara respondenter framhdler & att
legitimiteten inte har paverkats da dokumentationsarbetet &@ven tidigare var
metodiskt. Det finns tecken pa att revisionens kvalité har paverkats positivt av
datorstddd revisionsmetodik genom att en stérre mangd information kan bearbetas
under en kortare tid vilket innebér att felaktigheter 1attare upptacks. | uppsatsen
diskuteras aven hur datorstodd revisionsmetodik har paverkat revisorns kritiska
granskande. Genom att arbetet har effektiviserats med datorns hjalp finns mer tid
till att kritiskt granska materialet samtidigt har detta arbetssétt lett till att det finns
en risk att mindre erfarna revisorer forlitar sig pa den forutbestamda metodiken

och forsummar det kritiska tankandet.

51



Andersson, O.

Olsson, J.

Svensson, C.

Slutligen kan sagas att understkningen tyder pa att subjektiva bedomningar i viss
man har blivit objektivatill foljd av datorstodd revisionsmetodik. Detta genom att
material som tidigare krdvde en subjektiv beddmning har blivit méjliga att

utvardera objektivt da teknisk bevisning har blivit mer 14ttillganglig.

6.2 Egnareflektioner och forslag till fortsatta studier

| uppsatsen anvande vi en kvalitativ ansats i form av intervjuer. Vi & medvetna
om att vi pa grund detta val inte kan gora nagra generaliseringar. For att kunna
gbra meningsfulla generaliseringar & enkater ett mdjligt alternativ. Intervjuer
valdes for att vi ville fa en djupare bild av fenomenet, en bild vi inte tror & majlig
att fa med enkéter. En metod som mgjligtvis skulle kunna ge ett mer objektivt
resultat, dock utan mojlighet till generalisering, & observationer. Da ges mgjlighet
att skapa sig en egen bild av ett fenomen baserat pa verkligheten. Ett forslag till

fortsatt forskning &r att anvanda sig av observationer.

Den uppfattning vi i uppsatsskrivandets tidiga skeden hade om datorstodd
revisionsmetodiks paverkan pa de subjektiva bedémningarna har under arbetets
gang forandrats ndgot. De svar vi erhdll fran intervjuerna & inte fullstandigt olika
vara forestallningar men tyder pa att subjektiviteten spelar en storre roll &n vi
inledningsvis forestallt oss Vi kan inte av respondenternas svar dra slutsatsen att
de subjektiva bedomningarna ha paverkats negativt av datorstodet. Det & endast
en av de tillfrigade revisorerna som framhdller att subjektiviteten kan ha
paverkats negativt av datorstodd revisionsmetodik. En tankbar anledning till detta
skulle kunna vara att Gvriga respondenter intar en forsvarsstélining da de inte
anser att bedomningarna borde paverkas kan objektiviteten eventuellt ifragaséttas.
Vi uteduter samtidigt inte mojligheten att det inte har skett ndgon negativ
paverkan pa de subjektiva bedomningarna. Ett fordag till vidare forskning kan

vara att exempelvis intervjua pensionerade revisorer for att fa en 6kad objektivitet.

En annan intressant aspekt som uppkom under arbetets gang &r att datorstodd
revisionsmetodik verkar kunna ha en viss skillnad i paverkan pa de olika nivaerna

i revisionsbyrderna. En asikt som framkom under intervjuerna &r att datorstodd
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revisonsmetodik underléttar delegering av arbete till assistenter. Det framkom
&ven asikter angdende eventuell risk for att assistenter pa grund av datorstédd
revisionsmetodik gar miste om helhetsbilden. Déarav kan ett férslag till vidare
forskning vara att genomfora studien pa revisorer pa olika nivaer. Vidare kan det
vara intressant att understka hur kunskapsdelningen mellan de olika nivaerna

inom revisionsbranschen fungerar.

Vi har i uppsatsen endast studerat de storsta revisionsbyrderna vilket medfor
risken for en ndgot ensidig bild av fenomenet. Vi har fétt intrycket av att de
mindre revisionsbyraerna inte har samma mgjlighet att anvanda och utveckla
avancerad datorstodd revisionsmetodik som de vérldsedande revisionsbyraerna.
Detta kanske medfor att arbetsprocessen skiljer sig nagot & mellan bolag av olika
storlek. Det hade varit intressant for vidare forskning att studera revisionsbyraer
av olika storlek.

Vi hade en uppfaitning under arbetets tidigare skede av att subjektiva
bedomningar och datorstodd revisionsmetodik levde i ett motsatsforhdllande. De
vetenskapliga artiklar vi har last under arbetets gang har beskrivit struktur och
subjektivitet som tva faktorer som motarbetar varandra. Detta &g till grund for
den uppfattning vi inledningsvis hade. Var undersokning tyder pa att de snarare
lever i ett slags symbios med varandra, dér den ena sidan inte motarbetar den
andra. Den datorstédda revisionsmetodiken kan sdgas vara behjdlplig vid
exempelvis uppstrukturering och bearbetning av stora dataméangder. Detta
underldttar och skapar béttre forutséttningar da revisorn ska gora sina
bedomningar. Sammantaget har vi fatt intrycket av att datorstodd

revisionsmetodik skapar nya forutséttningar for de subjektiva bedémningarna.
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Bilagor:

Bilaga 1.

Intervjuguide:

Datorstddd revisionsmetodik
Vad &r revisionens syfte enligt dig?

Anser du att revisionens syfte har andrats nagot till foljd av den datorstodda
revisionsmetodiken?

Hur ser du pa den datorstédda revisionsmetodikens utveckling?

Hur har enligt dig anvandandet av datorstédd revisionsmetodik forandrats
under de senaste 20 aren?

Revisionsprocessen

Beskriv revisionsprocessen kortfattat utifrén planerings-, gransknings- och
rapporteringsfasen?

Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa planeringsfasen

Hur tycker du att planeringsfasen har paverkats av  datorstodd
revisionsmetodik? Hur har utrymmet for subjektiva bedémningar forandrats i
planeringsfasen? (vasentlighet, riskbedémning och going concern) Har den
datorstddda revisionsmetodiken medfort att det tillkommit eller forsvunnit
nagot steg i dennafas?| safall vilka?

Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa granskningsfasen

Hur tycker du aftt granskningsfasen har paverkats av datorstodd
revisionsmetodik? Hur har utrymmet for subjektiva bedémningar forandrats i
granskningsfasen? (substansgranskning och granskning av intern kontroll)
Har den datorstddda revisionsmetodiken medfort att det tillkommit eller
forsvunnit négot steg i dennafas? | safall vilka?

Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa rapporteringsfasen

Hur tycker du att rapporteringsfasen har paverkats av datorstédd
revisionsmetodik? Hur har utrymmet for subjektiva bedémningar forandrats i
rapporteringsfasen? (Ren och Oren) Har den datorstédda revisionsmetodiken
medfort att det tillkommit eller forsvunnit nagot steg i denna fas? | sa fall
vilka?
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Datorstédd revisionsmetodiks paverkan pa revisorns arbete

9  Hur upplever du att datorstodd revisionsmetodik paverkar legitimiteten i ditt
arbete?

10 Hur har anvandandet av datorstodd revisionsmetodik paverkat revisionens
kvalité?

11 Hur upplever du att ditt kritiska granskande har forandrats av datorstodd
revisionsmetodik?

12 Har dokumentationsarbetet forandrats av datorstddd revisionsmetodik?

13 Upplever du att antalet subjektiva beddmningar har forandrats som ett resultat
av den datorstodda revisionsmetodiken?

Bilaga 2.
Intervju med revisor A:

Datorstddd revisionsmetodik

1. Enligt revisor A & malet med en revision att skriva under revisionsberéattelsen,
vilket stér i RS200. Vare sig detta gérs med papper och penna eller med hjalp av

datorn &r det revisionens mal.

2. Revisor A anser inte att revisionens syfte har andrats nagot till foljd av den
datorstddda revisionsmetodiken. Detta eftersom det finns en revisionsstandard
som géller oavsett val av metodik. Datorstdédd revisionsmetodik & en metodik och
ersétter dérmed inte revisionsstandard.

3. Revisor A menar att den datorsttdda revisionsmetodiken har foréndrats oerhort
mycket. Revisionsprogrammen har funnits i manga & men dessa har med tiden
blivit béttre anpassade till RS. Programmen speglar RS béttre idag an vad de
gjorde for 5 & sedan, detta pa grund av att RS infordes runt 2004. Det & inte
enkelt att tolka igenom RS och gora ett program, men idag har de flesta

programleverantdrerna anpassat Sinarevisionsprogram bratill RS.
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Revisor A anser att den datorstddda revisionsmetodiken har blivit mycket béttre.
Det har ocksda skett en utveckling att i kombination med RS anvanda
transaktionsanalyser genom ett transaktionsanalysprogram. Revisorn kan t.ex.
gora olika fragor pa redovisningen och det & da kopplat till revisionens olika
delar dar denne kan besvara olika granskningsmoment med hjdlp av en
transaktionsanalys av olika saker. | programmet finns bade fordefinierade fragor
men &en majligheten att gora nya egna fragor utifran olika urval och relationer,
vilket & en stor utveckling. | programmet foljer manga standardfragor med, men

det & vanligt att komplettera med egna frégor som revisorn finner lampliga.

4. Revisor A anser att otroligt mycket har foréndrats vad géller anvandandet av
datorstodd revisionsmetodik under de senaste 20 aen. Framforallt har
utvecklingen av aft anvanda ett revisonsprogram ihop med ett
transaktionsanalysprogram Okat. Vidare menar revisor A att anvandandet av
datorn har blivit effektivare och att en storre tréffsakerhet uppnas. Idag bladdrar
revisorn inte mycket i parmar efter verifikationer utan soker efter vasentliga saker

och risker for att gora stickprov dar.
Revisionsprocessen

5. Planeringsfasen bestér av en foretagsbeskrivning och en rutinbeskrivning. |
rutinbeskrivningen redogoérs de rutiner foretaget har for inkdp och utifran det
sétter revisorn ihop en revisionsstrategi. Vad géller datorstddd revisionsmetodik
anser sig revisor A havaldigt stor hjélp av ett datorprogram dér denne strukturerat
kan fdlja punkt for punkt d& programmet & en spegling av RS, vilket gor att det
blir otroligt effektiv och snabbt. En viktig del med datorstédd revisionsmetodik ar
framforallt att rékna ut vad som & véasentligt i en revision. Vid beddmningen inom
vilket intervall saker ar vasentliga & datorn av stor nytta da siffror laggs in i en
matris. Revisor A fortydligar detta genom ett exempel: grans for vasentlig post i
systemet har lagts in till 280 000 och da kommer alla poster som & storre an
280000 per automatik upp, vilka da maste granskas med hjdp av datorn. |
planeringsfasen har bestamts vilka poster som ska granskas. Det &r inte alla poster
som granskas utan revisorn behdver enligt RS bara granska de som ar vasentliga.

Med hjdp av datorstédd revisonsmetodik kommer revisorn fram till en
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beloppsmassig grans i programmet, vad som ska raknas som vasentligt. Utifran

detta bestéms vad som ska granskas i §/élva granskningsfasen.

Enligt revisor A & det i granskningsfasen revisorn har mest anvandning av
transaktionsanalyser. | granskningsfasen stéller revisorn fragor utifran
granskningsatgarderna. Typexemplet & nér revisorn ska bedéoma om dla
inventarier & medtagna eller om de har blivit bokférda som
forbrukningsinventarier i resultatrékningen. Nar en fraga utfors i programmet,
fangar detta upp ala transaktioner pa de konton som & storre an det angivna
beloppet, revisorn far sedan avgora var det finns risk for att inventarier kan vara
felbokforda. Revisorn bladdrar inte igenom ala verifikationer for att kontrollera
att det ar réatt bokfort utan anvander sig av analysen dar en beloppsgrans sétts. | de
fall daingatréffar kommer upp, & det med storsta sannolikhet ratt bokfort.

Revisor A beréttar att riskbedomningen gorsi en matris och da anvander revisorn
sig av datorstodd revisionsmetodik. Matrisen fangar upp vasentliga poster och

darefter beddms vilkarisker som finns.

Programmen &r ett stod vid riskbedomning, men det & revisorn som star for
tankeverksamheten menar revisor A. Programmen hjalper till att fanga upp och
strukturerar upp vilka poster som & vasentliga, vilket gor att arbetet blir mycket
effektivare. Enligt RS behbver revisorn inte gora nagon riskbedémning for poster
som inte har hog vasentlighet. For att underlétta arbetet visar programmet vilka
poster som har hdg vasentlighet. Programmet hjélper och stddjer revisorn till
detta, men den hjaper inte denne till sina bedomningar som revisorn sav maste

forfattai en rutai programmet.

Vidare menar revisor A att datorn inte kan gora konstaterande & denne.
Respondenten bedomer att det & relativt enkelt att redovisa banklan eftersom de
innefattar endast ranta och amorteringar vilket & enkelt att bokféra. Detta gor att
den inneboende risken & medel, pa grund av att det &r relativt enkelt att redovisa
den posten i detta bolag. Revisor A gor denna bedémning utifran sin subjektiva
bedomning i foretaget, baserat pa de rutiner och liknande som denne har

dokumenterat.
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Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa planeringsfasen

6. Revisor A tycker att den datorstédda revisionsmetodiken &r ett hjélpmedel som
bidrar till att planeringsfasen gér lite fortare. Vidare anser revisor A att RS kraver
sitt vad det géller planering och det féréndras inte for att ett datorprogram
anvands, det bidrar baratill att genomforandet gar nagot fortare.

Datorstédd revisionsmetodiks paverkan pa granskningsfasen

7. Enligt revisor A har granskningsfasen framst paverkats av hjépen denne far av
datorn vid transaktionsanalyser men aven for att strukturera upp det. Stodet av
datorn som revisorn har, & ett batteri med ett antal granskningsdtgarder, som gor
att det blir valdigt strukturerat. Revisor A beréttar att denne sedan med hjélp av
sin kunskap och sina subjektiva bedomningar far védja ut lampliga
granskningsatgarder for det specifika fallet. Men poangterar att revisorn v inte

hittar pa granskningsatgarderna utan endast bedomer vilka som &r lampliga.

Revisor A anser inte att de subjektiva bedémningarna har blivit farre i takt med
utvecklande av datorstodd revisionsmetodik, tvartom menar denne att det bidrar
till effektivare, snabbare och béttre underlag for att gora sin bedémning pd Men
menar att datorn bidrar till att det gar snabbare att fa fram ett bra beslutsunderlag.

Datorstédd revisionsmetodiks paverkan pa rapporteringsfasen

8. Revisor A anser att rapporteringsfasen har paverkats minst av datorstodd
revisionsmetodik. Men menar att det underl&ttar att kunna skriva revisionpm i
word. Fordelen med granskningsprogram &r till exempel da revisorn kan vélja att
ge rapport en viss status, rapport till foretagsledningen innebar da att det finns en
mall for ett revisionspm och det fangar upp ala texter dar denne har skrivit
statusen rapport till foretagsledningen. Detta bidrar till att det blir enklare att fa ett
revisionspm som revisorn direkt kan rapportera fran sin granskning genom en
enkel knapptryckning som fangar upp alla dtgarder med status rapport till
foretagsedningen. Dessa texter kommer da till pm:et och redigeras sedan av
revisorn vad géller sprék och felstavningar. Revisor A menar att detta &r ett
effektivt stdd, men poangterar dterigen att det inte & datorn som avgor vad denne

tar med i pm:et utan att det i slutédndan & dennes subjektiva beddmningar som
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avgor. Revisor A uppskattar att detta satt att skriva rapport har funnitsi 5-6 &r.
Gar man annu langre tillbakai tiden fick revisorn fanga upp de saker som noterats

och gora ett word dokument.
Datorstédd revisionsmetodiks paverkan pa revisorns arbete

9. Revisor A anser att den datorstodda revisionsmetodiken bidrar till béattre
underlag, vilket gor att revisorn kan kénna sig sékrare pa sin sak. Underlaget som
fas fram genom datorns hjalp skulle inte med fysiskt arbete inom rimlig tid kunna
plockas fram. Utan datorns hjép skulle revisorn darmed bli svagare rent legitimt.
Den datorstodda revisionsmetodiken bidar till starkare, béttre revisionsbevis pa ett

snabbare sétt och darfor kan revisorn magjligtvis kdnna sig sékrare.

10. Revisor A anser att anvandandet av datorstodd revisionsmetodik har haft en
positiv inverkan pa revisionens kvalité. Detta eftersom revisorn kan fa fram
dokument som tidigare forbisetts, da det idag kravs en knapptryckning jamfort
med att tidigare behovt rotai parmar i tio minuter. Darmed bidrar den datorstédda
revisionsmetodiken till att en battre dokumentation uppnds. Revisor A anser att
kvaliteten har blivit mycket béttre. Detta eftersom revisorn idag med hjalp av
datorn effektivare kan fa fram det som Onskas och darmed eventuellt far med
saker som kanske forr i tiden hade férsummats pa grund av uppforsbacken att

gora granskningen.

11. Revisor A anser att det & mojligt att vara mer kritisk i sitt granskande pa
grund av att det gar snabbare med datorstodd revisionsmetodik. Vidare menar
revisor A att bara for att det inte fanns datorstddd revisionsmetodik forr kunde
revisorn inte |ata bli att granska vissa saker. Men vid manuell granskning som &r
valdigt utdragen, tror revisor A att de flesta, gor det sémre an med hjdp av en
dator. Eftersom revisorn kommer till en punkt i det manuella arbetet dar denne

inte orkar langre, det kanns inte omanskligt aven om denne &r en revisor.

12. Revisor A anser att dokumentationen kring olika fragor blir mycket béttre pa
grund av datorstodd revisionsmetodik da programmen &r ett stod. Nar dessa fragor
gors far revisorn fram underlag och tréffar, denne far sen fysiskt ga till parmen i

fraga och understka om verifikationen verkar konstig. Men det &r en stor skillnad
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mot tidigare da revisorn fick sitta och bladdra igenom hela parmen for att finna

just denna faktura som da eventuellt skulle varafel enligt traffen.

For 20 & sedan var det fa som hade datorprogram, d& anvandes grundbocker. |
denna var varje transaktion bokford pa rad for rad, da fick revisorn ga igenom
dessa med linjal i verifikationsparmen och jamfora varje verifikationen med
motsvarande rad for att kontrollera att denna var rétt bokférd. Den manskliga
faktorn i denna procedur Okade sannolikt risken for fel vid bearbetning da

méangden material var stor. Detta sétt att jobba anvands inte langre.

13. Revisor A upplever inte att antalet subjektiva bedomningar har férandrats som
ett resultat av den datorstddda revisionsmetodiken, utan anser bara att den bidragit
till battre hjdlp och stéd for att gora ratt subjektiv beddmning. Revisor A &
valdigt positiv till utvecklingen inom datorstédd revisionsmetodik och séger sig
brinna for den och skulle aldrig kunna ténka sig att jobba pa nagot annat sétt. En
grupp som respondenten déremot anser skulle kunna vara mindre positivt instéllda
till datorstodd revisionsmetodik &r revisorer som & 55 ar och uppét, da de har

svart att séttasig in i anvandningen av det.

Enligt revisor A jobbar de stora revisionsbyrderna Ernst and Young, Ohrlings,
BGO, KPMG, Deloitte och Gran Thornton pa det sétt som redogjorts for ovan.
Nér det galler enmansbyraer &r det inte sikert att det har lika utvecklad teknik som
de stora byraerna.

Bilaga 3.
Intervju med revisor B

Datorstddd revisionsmetodik

1. Enligt revisor B & revisionens syfte att sdkerstédlla finansiell information mot
bolagets intressenter. Revisionen &r en neutral oberoende garant for alla parter,

exempelvis &gare, leverantorer, kunder, banker, kreditgivare och stat.
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Revisionsplikten kommer dock antagligen att avskaffas mer eller mindre. Revisor
B tror att detta skulle kunna leda till att varje intressent far gora sin egen
granskning och kontroll eller hitta nagot annat sétt att fa sitt material sakerstallt
pa&. Exempelvis banker kanske kommer hyrain folk eller kopa tjansten for att oka
sakerheten for kunden. Sakerstéllandet av informationen &r viktig da bland annat
leverantorer vill ha en sakerhet vid leveranser for att vaga leverera och samtidigt
vill kunden ha en sikerhet for att vaga genomfora kopet. Revisorer har varit
garant for ala intressenter. Revisor B:s forhoppning ar att det blir en frivillig
revision och att ménga kommer att fortsitta anda pa grund av andra fordelar.
Samtidigt som revisorer & ett stoéd for klienterna och hjdper dessa att vara
produktiva &r revisorerna anda en oberoende part som sakerstéller information till

intressenter.

Revisionspliktens avskaffande i exempelvis Danmark har inte inneburit nagon
storre forandring. Det tror revisor B beror pa den kryssmarkering foretagen gor i
sin deklaration i vilken de redovisar om de anvander revisor eller g. Enligt revisor
B kommer det formodligen att ske i Sverige ocksd, eftersom foretagen som véljer

att inte har revisor inte uppndr samma trovardighet.

2. Revisor B anser inte att revisionens syfte har andrats nagot till foljd av den
datorstddda revisionsmetodiken utan ser det som att den gor att revisorn kan vélja
olika vagar framdt. Den datorstodda revisionsmetodiken &r ett hjalpmedel.
Historiskt sett kunde revisorn exempelvis lagga ner 300 timmar pa ett storre
foretag jamfort med idag da det kanske bara laggs 100 timmar pa samma arbete. |
takt med att I6ner och arvoden har okat maste revisionsbranschen gora en
effektivisering likt den som sker i hela samhallet. Revisor B menar ocksa att
konkurrenssituationen mellan revisionsbolagen & en av anledningarna till
effektiviseringen. Revisionsbyrderna maste fa ner kostnaderna da kunden inte &r
beredda att betala lika mycket idag som forr. Revisionsbyraer har blivit mer
internationella koncerner de senaste 20 aren an vad det varit tidigare. Revisor B
berdttar att né& de jobbar med dokumentationen genom datorstédd
revisonsmetodik anvander de databaser, vilket gor att revisorer som &

verksamma vid olika orter gemensamt kan arbeta med samma bolag. Internt har
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de alltsd en annan kommunikation vilket gor att de kan se vad som granskats, hur

det har dokumenterats och vad de har fét fram. Den datorstodda

revisionsmetodiken anvands dven som hjadpmedel da manuella stickprov inte &

tillrackliga, exempelvis i foretag med stora lager. Utan da far revisorn hitta

datorstddd revisionsmetodik och koppla register och genom dessa register plocka

ut de storre posterna och undersoka de lite nérmre. Béde dokumentationsméssigt
och séttet att jobba for att fanga upp massan ar klart nédvandigt idag.

3. Revisor B anser att den datorstédda revisionsmetodikens utveckling har
forandrats dramatiskt. | slutet pa 80-talet da revisor B borjade jobba delade alla pa
byrén pa en PC, d& anvandes den inte i séarskilt stor utstrackning, framst till att
skriva rapporter. Nu har alla revisorer varsin bérbar dator. Revisor B anser att det
ar mest positiva effekter med datorstédd revisionsmetodik. Revisorer har ett helt
annat grepp pa foretagen idag @n vad man hade forr. Idag ser revisorn mer till
helheten jamfort med tidigare da denne hade béttre kontroll pa detaljer. Revisorer
gjorde tidigare djupgdende nedgravningar idag har revisorn storre kunskap om

helheten, vilket kan sdgas vara positivt.

Vidare menar revisor B att branschen har forandrats, for tjugo ar sedan var det
vanligare att man i ung alder borjade arbeta som revisor for att fortsitta till
pensionsalder medans det idag & vanligare med karriarbyten, vilket kan vara en
konsekvens av konjunkturskillnader. Dettai sin tur kan ha lett till att revisorer pa
individniva inte har samma detaljkunskap som forr, da revisorn exempelvis levde
med uppdraget i 20-25 &r. D& dokumentationen finns i databasen &r det |&ttare for
nyinvigd personal att séttasigini arbetet.

4, Revisor B anser att anvandandet av datorstddd revisionsmetodik har férandrats
otroligt under de senaste 20 aren, fran skrivmaskinen till fullstandig datorisering.

Det skainte vara ndgra papper éverhuvudtaget utan det ska scannasini datorn.
Revisionsprocessen

5. Revisor B anser att det viktigaste i planeringsstadiet &r riskbedomningarna. Da

kollar revisorn pavad det &r for typ av foretag, hur det ser ut, om dér finns nagra
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problem och vad det finns for risker. Det gors aven en bedémning om var det &
storst risk for eventuella fel. Detta & enligt B det absolut viktigaste i
planeringsfasen. Utifran riskbedémningen planeras granskningens genomforande
for att folja upp att riskerna verkligen fangas upp och sakerstélla att tillrackligt har
gjorts. Revisionsberédttelsen ar idag revisionens enda offentliga dokument. Det
sker en stor mangd rapportering under tiden revisionen gors och mycket atgardas
under végen innan revisionsberéttelsen skrivs pa. Det gors dven revisions-pm i

storre foretag.
Datorstédd revisionsmetodiks paverkan pa planeringsfasen

6. Revisor B anser att planeringsfasen har paverkats av datorstodd
revisionsmetodik pa sa sétt att den har blivit mer standardiserad. Det har ocksa
utvecklats de senaste aren med tanke pa allt som hant i USA, till exempel Arthur
Andersons revisionsbyra som dog 6ver en natt. Darfor finns det idag ett helt
batteri med fragor; ska byran ha kunden eller inte? Kanns de seritsa eller
oseriosa? Samt fragor om revisorns oberoende och hot. | datorstodet i
revisionsdokumenten har datorerna manga olika steg som revisorn ska ga igenom,
vilket inte gjordes for tio & sedan. Revisor B anser att det har paverkat
planeringen och riskbeddmningen.

Enligt Revisor B borde datorn egentligen inte ha paverkat bedomningarna, men
det kan trots allt gjort det. Revisorn maste i samband med detta sjalv tanka till.
Det & en form av checklista dar revisorn undersoker om det finns nagra risker,
skulle det finnas risker maste revisorn ga vidare och fanga upp dessa. Detta fanns
inte tidigare med samma fokus som idag. Idag finns det i systemen kopplingar
fran planeringen till det som ska granskas. Revisor B anser att det har tillkommit
steg i planeringsfasen men &r inte séker pa om dessa tillkommit pa grund av den
datorstodda revisionsmetodiken. Det var mer detaljer forr, idag jobbar revisorn

mer ur ett hel hetsperspektiv.
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Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa granskningsfasen

7. Revisor B beréttar att forr hade de frageformular pa papper, idag har revisorn
det i datorn. Forr dokumenterades revisionen for hand pa papper medan det idag

dokumenterasi databasen dér filer [&ggsin eller scannas.

Revisor B anser inte att utrymmet for subjektiva beddmningar har férandrats, men
att bedomningarna anda kan ha minskat genom att det blir mer standardiserat. Det
ar oftast ett team som jobbar med ett uppdrag déar assistenter gor
standardmomenten samtidigt som en mer kvalificerad revisor & involverad
genom hela uppdraget. Assistenterna har enligt revisor B inte det ténkandet som
de mer kvalificerade revisorerna har som har varit verksamma ett tag, darfor far
de mer kvalificerade komplettera och tanka till i efterhand. Utrymmet finns kvar
men sett fran andra sidan har revisorerna lyft lagsta nivan. Revisor B menar att
utan detta stéd hade kanske ett sdmre jobb gjorts.

Enligt revisor B har det i granskningsfasen bade tillkommit och férsvunnit steg.
Tekniken med all information som finns i revisionen, gor att revisorn kanske
Overarbetar d& denne inte vagar stryka nagra steg som kanske inte & viktiga for
just den kunden. Till exempel om det & granskning av varulager har revisorn
kanske gu olika avsnitt for det. | ett bolag som har ett valdigt litet lager &r det |&tt
att revisorn anda kor igenom alla sju fragorna nar det fran borjan inte skulle ha
gjorts nagot alls. Enligt revisor B kan granskningen av till exempel lager
forsvinna, detta kan vara medvetet da revisorernai planeringen har varit duktiga,
det vill siga att revisorn i planeringen har sorterat bort det da lager inte utgor
nagon risk for just det foretaget.

Datorstédd revisionsmetodiks paverkan pa rapporteringsfasen

8. Enligt revisor B har rapporteringsfasen paverkats av datorstodd
revisionsmetodik. Fran borjan nér datorn kom skrev revisorn revisions-pm som
word-dokument. Idag da revisorn jobbar med databaser kan denne markera det

som denne anser ar nagot som ska hanteras med extra uppméarksamhet.
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Bedomning gallande ren eller oren revisionsberéttelse utgar fran helheten och de
frégor som har dykt upp under revisionsprocessen. Vad & det som &r justerat? Ar
det nagot som ligger kvar? Har kunden fortfarande kundfodringar pa 10 miljoner,
nar vi anser att de & varda en miljon och &r de inte beredda att andra sig till néasta

ar?
Datorstédd revisionsmetodiks paverkan pa revisorns arbete

9. Revisor B anser generellt att den datorstodda revisionsmetodiken paverkar
dennes legitimitet positivt. Enligt revisor B forvantas det att revisorn jobbar mer
effektivt. Vidare kan det vara missuppfattningar, da kunden tror att revisorn bara
behover trycka pa en knapp pa datorn si & revisionen avklarad. Detta
forvantningsgap kan enligt revisor B vara lite riskabelt da kunden tror att datorn
gor alt jobbet, vilket inte ar fallet. Datorn &r ett hjalpmedel, men samtidigt har
kraven okat vilket gor att datoranvandandet totalt satt anda blir ganska stort, vilket
kunden inte alltid har forstaelse for.

Revisor B menar att den datorstédda dokumentationen kan hjélpa denne att visa
att regelverk foljts och att denna agerat rétt. Denne menar samtidigt att man inte
far in alt i datorn betréffande méte med kunder och besvérligheter som da
intréffar, men sager att dokumentationen anda ar ett bra material. Revisorn har sen
interna kontroller, d& ndgon kommer och granskar deras arbete och ser att de

skoter sig och da & dokumentationen ett utméarkt instrument.

10. Revisor B anser att kvaliteten pa revisionen har okat i samband med den
datorstédda revisionsmetodiken men menar att kraven samtidigt har okat. Enligt
revisor B beror inte den Okade kvaliteten enbart pd den datorstodda
revisionsmetodiken, men sager att med ett bra hjdipmedel kan revisionen goras
lite béttre.

11. Enligt revisor B kan det finnas en risk for mindre erfarna arbetare att det
kritiska granskandet har forandrats da det &r l&tt att gora det som man har blivit
dlagd utan att tanka négra steg till. Da mindre erfarna utfor arbetet & det |&tt hant

att de gar vidare nar de har gatt igenom fragorna utan att finna nagot. Revisor B
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sager att det egna tankandet kan ha minskat lite, men att det forhoppningsvis inte

ska ha gjort det.

12. Revisor B anser att dokumentationsarbetet har forandrats drastiskt pa grund av

den datorstodda revisionsmetodiken.

13. Revisor B anser att det & svart att uppskatta om antalet subjektiva
bedomningar har forandrats, men menar att det inte behdver vara till nagon
nackdel om sa ar fallet. Enligt revisor B tacker det paket med fragor som anvands
vid granskningen upp valdigt mycket och menar att det inte ska finnas mycket
kvar. Men sager samtidigt att det kan missa ndgot, men att det inte & sakert att det
hade upptéckts vid ndgon annan typ av granskning heller. Enligt revisor B hade
det blivit mindre effektivt att fa fram rapporter och liknande med penna, papper
och miniréknare och det hade kravt manga fler timmar an vad det hade gjort om

man tagit hjalp av en dator.

Bilaga 4.
Intervju med revisor C

Datorstddd revisionsmetodik

1. Enligt revisor C ar syftet med revisionen att kunna avge en revisionsberéttelse
enligt den revisionsstandard som géller. Revisor C anser att detta & det enkla
svaret pa frdgan men att ett mer hogtravande syfte skulle kunna vara revisionens
syfte i samhdlet. Men denne menar att syftet nér de jobbar &r att de ska kunna

avge sin revisionsberéattel se.

2. Revisor C anser inte att revisionens syfte har andrats till féljd av den
datorstbdda revisionsmetodiken. Respondenten menar att det faktum att revisorn
har datorstod vid sin revision inte andrar syftet eller vad denne ska komma fram

utan att det mojligen andrar véagen dit.



Andersson, O.

Olsson, J.

Svensson, C.

3. Revisor C menar att i takt med att kundernas verksamhet blir altmer beroende
av datorer och datorsystem, blir revisorerna tvungna att forhdlla sig till deras
styrning. Nér kunderna hade manuella system och manuella kontroller, behévde
inte revisorerna bekymra sig om IT-miljoer och IT-sakerhet. Eftersom nivan av
sakerhet pa ovanstdende saker paverkar i vilken grad revisorn kan forlita sig pa
den finansiellainformation som kommer fram, behdéver revisorerna ocksa anvanda
sig av IT-kunskaper i sin granskning. Revisor C menar att datorstédd
revisionsmetodik &r ett oklart begrepp och att det & svart att precisera vad exakt
som menas med begreppet. Det kan exempelvis innefatta att revisorn plockar ut
de transaktioner som kunden har i sina system och kor in de i olika datorstédda
analysverktyg, detta for att kunna identifiera avvikande transaktioner. Ett annat
exempel pa datorstodd revisionsmetodik kan vara att kontrollera om systemen
som kunden anvander sig av har réknat rétt. Revisorn undersoker om utfallet pa
rapporterna a detsamma som nar denne kér det i sina analysverktyg som nér
kunden skriver ut det. Men de kan ocksa betyda att revisorn granskar deras IT-
miljo for att forsoka gora en bedémning av denna. Datorstddd revisionsmetodik
kan aven innefatta vad revisorn har for hjdlpmedel att dokumentera sitt arbete.
Hjéa pmedlen anvands for att effektivisera dennes output av revisionen. Vad galler
anvandandet av transaktionsanalyser & detta mycket beroende av vilken typ av
kund det &r. Revisor C anger att denne anvander den typ av verktyg en hel del i
sina revisioner, i samband med transaktionsintensiva foretag av typen spelforetag
pa internet. Det & enormt mycket speltransaktioner i denna typ av foretag. | de
revisonerna anvander revisor C till stor del den typen av verktyg, for att
sakerstélla fullstandigheten i intékten. Men aven for att sakerstélla att de rapporter
som foretagen tar fram & ratt, baserat pa den information som finns i

spelsystemen.

4. Revisor C anger att denne endast varit verksam sen 15 ar tillbaka i tiden. Men
enligt denne har anvéandandet av den datorsttédda revisionsmetodiken foéréndrats
oerhdrt mycket och menar att datorstédd revisionsmetodik knappt fanns for 20 ar
sedan, knappt for 15 & sedan heller. Revisor C anser att anvandandet av datorer i
jobbet har 6kat mycket. Da respondenten borjade jobba i mitten pa 90-talet fick

denne en dator. Revisor C har dock svéart att definiera vad datorn d& anvandes till
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eftersom de varken anvdnde e-post eller hade ndgot IT-program till
dokumentation av granskningen, da dokumentationen fortfarande bestod av
parmar och handskrivna papper. Eventuellt anvéndes datorn till att rékna i excel.
Revisor C anser darfor att det har férandrats mycket. Vidare menar denne att
anvandandet av datorer har underldttat kommunikationen mycket. Forr fick
revisorn ringa och skicka brev jamfort med idag da man istédlet skickar mail.
Allting gar snabbare nu for tiden och nér revisorn &r ute hos en kund har den i
princip altid tillgang till mobilt bredband, vilket gor att revisorn far full tillgang

till sitt interna nétverk nastan oavsett hos vilken kund som besoks.
Revisionsprocessen

5. Enligt revisor C innebéar revisionsprocessen att revisorn i planeringsstadiet ska
insamla s& mycket information som mgjligt om det bolaget som denne ska avge
en revisionsberéttelse pa. Revisorn maste ha bakgrundsdata for att kunna bedoma
vilka riskomrade som revisionen ska fokuseras mot. Det gor denne naturligtvis
dels genom att |&sa &rsredovisningar och sa vidare, men framférallt genom att ha
mote med ledande befattningshavare i bolaget for att forsta hur bolaget i fréga gor
sina afféarer. Revisor C anser att det viktigaste for att en revisor ska kunna gora ett
bra jobb, & att denne maste forsta foretagets affarsmodell. Revisorn maste forsta
vad det & som gor att bolaget tjdnar pengar och hur afférerna fungerar rent
praktisk. Utifran de kan revisorn fundera pa hur det som hander i foretaget
redovisas i deras dator. Att forstd verksamheten och forsta de risker som &r
forknippade med verksamheten & grunden i revisionsprocessen och det baseras pa
den beddmning revisorn gor. Enligt denne skiljer man i grova drag mellan
substansgranskning och kontrollbaserad granskning. | kontrollbaserad granskning
fokuserar revisorn pa att foretagets egna kontrollmekanismer och processer &r
andamdsenliga och att de fungerar val. Medan revisorn i substansgranskningen
undersoker transaktionerna och forsoker verifiera att transaktionerna ar rétt
bokforda. Enligt revisor C gor revisorn pad sma foretag ofta en ren
substansgranskning, eftersom det &r effektivare da det &r fa transaktioner. Men
annars & det nastan altid en kombination av kontrollbaserad granskning och
subjektiva beddmningar. Vidare menar respondenten att for revisorn ska kunna

bedoma om denne kan férlita sig pa rapporter och liknande som skrivs utifran ett
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system méste denne ha en uppfattning om den generella sakerheten kring dessa
rapporter och kring systemen. | de fall da vem som helst kan loggain i foretagets
I T-system och gora andringar, da far revisorn fraga sig om det dverhuvudtaget gar
att forlita sig pa informationen fran systemen. Revisor C anser att bolaget maste
ha bra rutiner och sakerhetsdtgarder for att skydda sin egen data. Under sdva
granskningen foljer revisorn sin plan och sina granskningsprogram, efterhand kan
det dock dyka upp risker som denne inte tidigare tankt pa. Det svart for revisorn
att tacka in alt i sin planering, darfor far revisorn hantera det som dyker upp
efterhand. | rapporteringsfasen & den enda publika rapporten revisionsberéttel sen
och den & oftast en standardprodukt, om alting har gatt som vantat. Enligt
respondenten levererar revisorn &en andra rapporter till féretagsledningen och
eventuellt till styrelsen beroende pa hur bolaget &r organiserat. | de rapporterna ar
det betydligt mer detaljer, dessa detaljer kan vara viktiga men & inte s pass stora

avvikelser att de kraver en kommentar i revisionsberattel sen.
Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa planeringsfasen

6. Revisor C anser att revisorer har blivit béttre pa att strukturerar sin egen
planering pa grund av att de har fatt béttre verktyg for att dokumentera det.
Mdjligheten till att anvanda olika transaktionsanalysverktyg paverkar
planeringsfasen genom att revisorn kan planera for att gora den typen av
granskning, vilket inte var mgjligt tidigare. Revisor C anser att revision i det stor
hela handlar om att revisorn med gott samvete kan skriva att det inte finns nagra
vasentliga fel. Respondenten anser att den datorst6dda revisionsmetodiken
underléttar planeringen pa sa sétt att revisorn har det dokumenterat strukturerat,
vilket kan ha varit sdmre nar det skrevs ner pa papper. Revisor C anser att det
overlag i planeringsfasen handlar mycket om subjektiva bedémningar, eftersom
revisorn inte har tillgang till all information. Enligt revisorn har inte utrymmet for
subjektiva forandringar i planeringsfasen paverkats av den datorstodda

revisionsmetodiken.

Revisor C anser att den datorstddda revisionsmetodiken méjligen har medfort
nagot steg i planeringsfasen, genom att revisorn har egna revisionsverktyg som &
mer strukturerade. Enligt denne & det mindre risk att det gloms bort steg.
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Respondenten menar att behovet av att gora de olika planeringsdtgarderna &r

detsamma men att det har blivit béttre uppstrukturerat. Om det tillkommit steg

anser revisor C att detta inte & beroende pa anvandandet av datorstodd

revisionsmetodik utan att det snarare & kraven Overhuvudtaget som Okat pa

revisorer. Exempelvis nér det galler att gbra analysmodeller for sitt oberoende och

&ven att lagstiftaren har 6kat kraven successivt under &ren, vilket har tkat antalet
arbetssteg.

Datorstédd revisionsmetodiks paverkan pa granskningsfasen

7. Revisor C anser att granskningsfasen har paverkats pa sa sétt att revisorn har
andra verktyg att forsoka inforskaffa sina revisionsbevis med idag jdmfort med
tidigare nar revisorn fick bladdra i parmar for att hitta verifikationer. Idag kan
revisorn plocka in ett bolags huvudbok i sin egen dator och sortera materialet, det
underlattar identifierandet av transaktioner som denne vill undersika. Overlag gor
det att processen gar snabbare och gor det |&ttare for revisorn att hitta vad som

soks.

Enligt revisor C & det svart att svara pa huruvida utrymmet for subjektiva
beddmningar har forandrats. Respondenten anser att det alltid & subjektiva
bedomningar i ndgon form, eftersom revisorn drar slutsatser baserat pa det som
denne gor och det &r ju sdllan det finns absoluta sanningar. Det har blivit |attare att
kontrollera vissa saker att det & mojligt att det dd & mer objektivitet an
subjektivitet. Vidare siger intervjuperson C att foérmagan att hantera storre
dataméangder pa ett enklare satt mojligen kan ha gjort att graden av subjektivitet
minskat nagot.

Revisor C anser inte att det & stor skillnad pa antalet steg i granskningsfasen utan
det & mer séttet att granska pa som forandrats. Denne menar att det & samma
risker som ska hanteras och darfor & det samma typ av granskningssteg,

skillnaden &r bara att revisorn |6ser det pa ett annat satt.
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Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa rapporteringsfasen

8. Revisor C anser inte att rapporteringsfasen har paverkats sarskilt mycket av
datorstodd revisionsmetodik, mdgjligtvis att rapporterna blir nagot snyggare an
tidigare. Denne menar att det & |&ttare att gora estetiskt tilltalande layouter med
datorer, jamfort med tidigare da revisorn skrev rapporterna pa skrivmaskin. Sen
skickas rapporterna idag pa mail i stéllet for med brev. Men annars paverkas inte
rapporteringsfasen i nagon storre utstrackning. Respondenten anser inte att
utrymmet for subjektiva bedomningar i rapporteringsfasen har paverkats nagot till
foljd av den datorstodda revisionsmetodiken. Vidare pastar revisor C att den
datorstddda revisionsmetodiken inte medfér att det tillkommit eller forsvunnit

négot steg i dennafas.
Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa revisorns arbete

9. Revisor C anser inte att den datorstodda revisionsmetodiken paverkat
legitimiteten i dennes arbete. Detta eftersom revisorer altid har haft ett metodiskt
st att dokumentera sitt arbete pa Idag finns dokumentationen i datorer jamfort
med forr da alting sattes in i parmar. Enligt respondenten blir det svarare att i
efterhand gain och fixatill fel i parmar @n i datorn dar det syns pa ett annat satt.
Pa sa vis kan det eventuellt 6ka sikerheten, att det som star dar verkligen &r det
som revisorn har gjort. Det blir svérare att gain i efterhand och fixa till ngonting
eftersom det syns pa ett annat satt. Men revisor C har svart att se att detta skulle

ha n&gon storre paverkan.

10. Enligt revisor C har anvandandet av den datorstddda revisionsmetodiken
sannolikt paverkat revisionens kvalité. Pa grund av datorstodet blir enklare att
hantera stora datamangder vilket hjalper till att fanga upp fel och risker.
Respondenten menar att revisionen har blivit effektivare. Revisor C menar att
kvaliteten forhoppningsvis har varit tillracklig bade fér 20 & sen och nu, men att
denna tillrackliga kvalitet idag kan &stadkommas genom de datorstodda

hjalpmedien pa ett farre antal timmar an vad som kunde goras for 20 ar sen.
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11. Revisor C anser inte att dennes kritiska granskande har forandrats av

datorstodd revisionsmetodik. Enligt denne handlar en revision mycket om att

ténka och verktygen revisorn anvander &r till hjalp for att kontrollera det. Vidare

menar respondenten att det kritiska tankandet altid varit det viktiga och det

forandras inte av vilket verktyg revisorn anvander. Det & mer formagan att pa ett
effektivt sétt kontrollera det man tankt.

12. Revisor C anser att dokumentationsarbetet har forandrats mycket av den
datorstodda revisionsmetodiken, da allting var for hand forr. Det som har
effektiviserats ar att revisorn kan ha det i IT-miljo i stéllet for att ha det
pappersform, detta snabbar upp processerna nagot. Respondenten menar ocksa att
det har forandrats genom att det ar léttare for Gvervakande chef vid uppdrag, da
denna har tillgang till allas arbete pa ett smidigare sitt genom databaser dar ala
for in sin information. Detta gor att cheferna far snabbare Gverblick &n om denne
skulle behova leta efter parmar, sarskilt om dessa & pa geografiskt olika platser.
Datorstddet underldttar darfor mojligheten for denna att 1&sa dokumentationen.

13. Vad gdller hur antalet subjektiva bedomningar har forandrats som ett resultat
av den datorstbédda revisionsmetodiken hanvisar revisor C till tidigare sagda.
Namligen att revisorn kan f& mer precision i sin granskning genom att denne kan
granska storre dataméangder pa en kortare tid, vilket méjligen skulle kunna ledatill
att objektiviteten okar. Denne menar dock att detta skulle vara svart att mata, men

att det gissningsvis skulle kunna ha en vis paverkan.

Bilaga 5.
Intervju med revisor D

Datorstddd revisionsmetodik

1. Enligt revisor D & revisionens syfte i grunden att vi ska ha ett fungerande
samhélle med god foretagsamhet. Revisorn ska fungera som en sammanfogande
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lank mellan bolaget och olika intressenter exempelvis banker, leverantérer och
stat. Revisor D menar att revisionens syfte & att frdmja god utveckling av

foretagsamheten.

2. Revisor D anser inte att revisionens syfte har andrats nagot till foljd av den
datorstbdda revisionsmetodiken.

3. och 4. Revisor D anser att man inte ska bortse ifran att revisorsyrket har fatt
sina tornar och pekar pa vad som intraffade for Arthur Anderson som var en av
varldens ledande revisionsbyraer. Revisorer lever pa fortroende som snabbt kan
raderas ut. Revisor D sager att revisorskollektivet som helhet paverkas av sadana
skandaler. Vidare vill revisor D poangtera att ett tydligt resultat av skandalerna &
Sarbanes Oxley Act. Vilket & ett regelverk for att forebygga att liknande
skandaler kan intraffa igen. Liknande regelverk kom sedan att utvecklas runt om i
varlden. | Sverige utvecklades den svenska bolagskoden. Revisor D anser att
branschen har blivit effektivare i att nyttja datorstddd revisionsmetodik som ett
hjalpmedel. Datorstodd revisionsmetodik &r inget nytt fenomen med har sen slutet
av 90-talet genomgétt stora forandringar. Revisor D anser att revisionen idag har
effektiviserats och séttet att arbeta har blivit mer likstallt.

Revisionsprocessen

5. Enligt revisor D startar revisionen i ett av revisionsbyrans egenutvecklade
program. | detta program finns alt fran om revisionsbyran skata sig an klienten.
Da bedomer revisorn klienten ur ett omvarldsperspektiv dar hénsyn tas till
leverantorer, klienter och hur lagstiftning efterfoljs. Sedan utvecklas en
revisionsplan vilken revisorn sedan jobbar efter. En dialog fors kontinuerligt med

klienten.

Det finns vissa revisonsmd som maste uppfyllas i form av bland annat
fullstandighet, riktighet osv. samt olika rimlighetsbedomningar angaende balans-
och resultatposter. Revisor D menar att programmet finns med i hela processen
och att innan revisorn stangt foregdende ars revisionsakt i de storre foretagen kan
nasta ars revisionsakt dpborjas. | de stora uppdragen &r revisionen en pagaende

process hela &et. Nar det gors en granskning i ett mindre bolag kan en
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bokslutsgranskning goras nar aret gétt till anda, nér det galler stérre bolag maste

revisorn borja tidigare én sa. Detta verktyg gar aven att anvanda till externa

konsultuppdrag eftersom det & anpassningsbart, vilket ocksa gors i de fall da det
kanns effektivt.

Datorstédd revisionsmetodiks paverkan pa planeringsfasen

6. Enligt revisor D anvander de ett program som verktyg for i princip all
dokumentation kring en revision. | detta finns det olika steg innehdllande alltifran
uppstarten till slutférande av revisionsarbetet. Revisor D beréttar att de inte jobbar
med alla klienter. Enligt revisor D finns det klienter som de helt enkelt inte vill ha
vilket &ven kan gélla branscher. Sedan Iaggs revisionen upp, dar revisorn véljer
om denne exempelvis ska undersoka kundfodringar, leverantorsreskontra, skatter
och sd vidare. Detta program lever sedan med revisorn genom hela revisionen.
Dokumentationen som samlas in under planeringsfasen fors in i programmet och
en strategi for revisionen arbetas fram. Det fungerar pa sa sétt att det som gjorts av

en yngre medarbetare Overvakas av en mer erfaren medarbetare.

Revisor D menar att erfarenhet fran tidigare ars arbete galvklart finns i
planeringsfasen. Det mycket |dttare fér nya personer att kunna se historisk
information med hjélp av det datorstdd som anvands. Vid revisorns bedémningar
om arbetet har utforts i tillracklig utstréckning kommer professionalismen in.
Dessa beddmningar byggs bland annat upp av den tekniska bevisning som finns
tillganglig. Utover teknisk bevisning forlitar sig revisorn pa sin kénda och
erfarenhet. Revisor D menar att transparensen har blivit storre eftersom personer
kan fa kunskap om historiska handelser som har intréffat. Den paskrivande
revisorn har oftast denna kunskap énda eftersom de han haft klienten i ett antal ar.
De kanske &ven finns mer information i minnet & vad som finns nedtecknat,
eftersom moten och luncher tillsasmmans med klient inte finns nedtecknat. Alla
dessa foreteelser spelar in och paverkar revisorn i dennes dutgiltiga bedémning.
Enligt revisor D & det nog béttre transparens pa junior niva eftersom denna far ett

battre underlag genom datorstodd revisionsmetodik.

Revisor D menar att revisionen i grunden inte har forandrats. Men att det i olika

tider 1aggs fokus pa varierande omréde. Revisor D poangterar att detta inte har
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med datorstodet att gora och att detta inte har gjort att ndgot har forsvunnit eller
forandrats. | grunden & det samma men tiden gor att saker och ting far storre

fokus och pa det séttet antingen lyfts upp eller ner.
Datorstédd revisionsmetodiks paverkan pa granskningsfasen

7. Revisor D menar att revisorn pa senare tid har kommit i storre fokus. Det racker
inte med att revisorn har pratat med ndgon som har sagt ndgot. Finns det inte
négon typ av bevisi form av ett skriftligt dokument, da ar heller inte momentet

utfort. Detta anser respondenten blivit tydligare 6ver aren.

Revisor D menar att det kan ha tillkommit eller forsvunnit steg i granskningsfasen
men att det inte har med datorstodd revisionsmetodik att gora. Revisionen maste
anpassas till klientens struktur och det &r inte datorstédd revisionsmetodik som
bidrar till att arbetsmomenten andrats utan det &r istéllet ett hjalpmedel.

| granskningsfasen kan datorstodd revisionsmetodik anvandas for att gora olika
former av analyser. | de fal revisorn jobbar mot en bank eller ett tillverkande
foretag som har lite storre datavolymer ar det oftast valdigt svart att gora en
substansgranskning. En substansgranskning innebér att revisorn exempelvis
undersoker underlag och verifikat. Nar volymerna & for stora kan revisorn istéllet
vélja att bedoma klientens interna kontroll. | de fall da revisorn kanner att de kan
forlita sig pa klientens interna kontroll kan denne genomfdra uttkade tester for att
oka trygghetsgraden. Da gors en annan typ av revision som innebar att revisorn
inte gér in och tittar sarskilt mycket substantiellt utan forlitar sig pa det som
kommer ut fran systemet, exempelvis att allting som ska faktureras & fakturerat
och att det &r fakturerat till rétt pris. Revisorn avgor férdagsvis om denne anser

sig hakontroll pa deras forsaljningsflode och att lagret har rétt prissattning.

Enligt revisor D anvands ett verktyg i granskningsfasen som samkor olika system.
Detta kan exempelvis goras nér ett foretag har en lagerbokférning som inte &r
integrerad med den normala huvudboken. Genom att samkora dessa system kan
revisorn sedan upptacka differenser och vad som orsakar dessa. Sadan
information lamnas sedan Gver till klienten sa att de far en forklaring till sina

differenser. Enligt revisor D anvands de hér verktygen ocksa vid utvérdering av
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fullstandighet och fakturering. | klientens system kan revisorn oftast se saker som
har utlevererats, denna kan sedan gain och se saker som har utlevererats men som
inte har fakturerats. Revisorn identifierar dessa och lagger dem pa en lista for att
kunna folja upp anledningen till det intréffade. Revisor D menar att det kan finnas
en naturlig orsak till upptackta avvikelser men att det dnda ar nagot som bor
analyseras manuellt. Revisor D anser att verktygen aven anvands som stod i
revisionen, da for att undersdka om klienten har avvikelser i ndgra av sina
huvudbocker, sitt lager eller sin balansrakning. Sadana felaktigheter innebar en
osakerhet for revisorn, da kan revisorn med hjadp av datorn analysera dessa

differenser.

Enligt revisor D har det skapats ett revisionsstod dar revisionsteamet fran borjan
vet vilka omraden som ska genomarbetas. | detta stod granskas fler stora omraden
exempelvis lager som oftast & en tung balanspost dar det kan finnas risker. Risker
I lagret kan vara att produkter har legat lange och kanske inte har samma véarde
som &r upptaget i balansrékningen. Klientens information omformateras sedan for
att den skagaini ett program som gor olika berékningar. Det kommer sedan ut en
fardig rapport med information vilken behdver manuell bearbetning. Detta funkar
som ett stod da revisorn endast behtver analysera de har fa transaktioner istéllet
for att behdva analysera hela materialet.

Arligen kvalitetsgranskas &ven ett antal revisionsakter internt. Det utvérderas d&

bl.a. om géllande regelverk har efterfdljts och om en god revision har genomforts.
Datorstodd revisionsmetodiks paverkan pa rapporteringsfasen

8. Revisor D sager att det anvands datorstdd i rapporteringsfasen men menar att
det kan goras pa en gamma dator sa lange den bara har et
ordbehandlingsprogram. Revisor D poangterar att inte rapporten normalt inte
skapas automatiskt i nagot program utan att det & revisorn som jobbar fram
rapporten. N&r revisorn rapporterar har denne oftast haft nagon form av diskussion
med bolaget.

Enligt revisor D har inte rapporteringsfasen paverkats sarskilt mycket av

datorstddd revisionsmetodik. Denne menar vidare att man vid utformandet av
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revisionsberattelsen inte paverkas namnvart av datorstodet. Revisor D menar att
det & lite smidigare att skriva rapporter idag men utover det & det ingen storre
skillnad pa sjava rapporteringen. Datorstédd revisionsmetodik fungerar som ett

hjal pmedel.
Datorstédd revisionsmetodiks paverkan pa revisorns arbete

9. Revisor D anser att det bl.a. & sparbarheten som drivit fram att det inte ska
finnas nagra pappersakter utan att allt ska dokumenteras i datorn. Respondenten
menar vidare att om nagra oklarheter skulle uppkomma i efterhand sa gér det att
kontrollera i databasen vad som utforts. Skulle nagot inte finnas med i databasen
sa &r det en brist.

10. Revisor D anser att anvandandet av datorstodd revisionsmetodik har paverkat
revisionens kvalité positivt.

11. Revisor D menar att det finns fler valmojligheter vid kritiskt granskande pa
grund av den datorstddda revisionsmetodiken. Vilket innebér att revisorn inte
behover forlita sig pa de listor som kommit ut fran systemet utan kan vélja att
analysera detta manuellt och pa sa sétt skapa sig en personlig uppfattning om
exempelvis priser och felrékningar. Revisor D anser att revisorn har fler
vamajligheter, revisorn har kunnat goéra fler stickprov och analysera for att

beddma om det verkar rimligt.

12. Revisor D anser att dokumentationsarbetet har blivit mer metodiskt med hjép
av datorstodd revisionsmetodik. Enligt revisor D anvander de sig vid lite storre
uppdrag av ett program. Revisor D sager att det ar de tva delarna som arbetas med
i samband med dokumentationen och hur de forhaller sig till granskningen. Enligt
revisor D finns det tankar pa att framledes ha all dokumentation elektroniskt vilket
innebédr att ala former av stdd ska scannas in och finnas i foretagets
egenutvecklade program. Anledningen till att ha informationen elektroniskt har
med dvervakning av akter att gora. Ar det elektroniskt stangt och négon dppnar
upp akten syns det att det har gjorts och vem som har gjort det. Sparbarheten okar
darmed.

13. Revisor D anser att den tekniska revisionen har blivit starkare.
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Revisor D menar att pa grund av en hogre exakthet fodras har kvalitén okat. Ett

exempel pa detta & om klienten sav har gjort en rapport och revisorn tar in

motsvarande data i egen dator miljo for att gora en analys pa denna och kan

vidimera att det som klienten har gjort stammer, da har revisorn storre teknisk

bevisning. Ett annat exempel pa detta & om revisorn ska gora ett pristest vilket

innebér att man varderar efter det senaste anskaffningspriset. Da kan revisorn ta ut

deras inkopslista och deras lagerlista och matcha ihop med artikelnummer.

Genom detta kan revisorn fa bekraftat om priserna stammer Gverens med det
senaste priglistpriset.



