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Abstract

The natural disasters of recent time have caused the people of Sweden to donate very
large amounts of money to different fundraising organizations. With this in mind, we
found it interesting to examine the extent of disclosure in the annual reports of the
Swedish fundraising organizations. Thus, the purpose of this study is to identify
which factors that influences the extent of disclosure of accounting principles in the
annual reports of Swedish fundraising organizations. To fulfill this purpose we
conducted a content analysis of 149 annual reports from Swedish fundraising
organizations. To help us explain the levels of disclosure we applied stakeholder
theory, institutional theory and legitimacy theory. This study has revealed that the
extent of disclosure of accounting principles in the annual reports of Swedish
fundraising organizations is positively correlated with the size of the organization and
whether the organization is a member of the Swedish fundraising council (FRII) or

not.

Keywords: legitimacy theory, institutionalism, stakeholder theory, disclosure, non-

profit organizations
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Sammanfattning

Ett okat behov av resurser i katastrofomraden har gjort manniskor i vart land mer
uppmarksamma och generdsa. 2005 blev ett rekordar for svenska insamlings-
organisationer, redan efter fem veckor hade de samlat in en femtedel av ett normalt
ars insamling. Detta gjorde att vi fann ett intresse av att se i vilken omfattning
insamlingsorganisationer redovisar. DA vi i en kandidatuppsats ar begransade i tid har
vi valt att avgrénsa oss till att se pa i vilken omfattning de redogor for sina
redovisningsprinciper. Med insamlingsorganisationer menar vi de ideella féreningar

och stiftelser som ar innehavare av ett 90-konto.

| undersokningen har det utformats ett antal hypoteser med utgangspunkt i de tre

teorierna intressentteorin, institutionell teori samt legitimitetsteorin.

Undersckningens mal har varit en totalundersokning i vilken arsredovisningar fran
samtliga insamlingsorganisationer i Sverige har analyserats. Analysen har skett med
utgangspunkt fran en mall som framtagits speciellt for uppsatsens andamal.
Informationen fran mallen har sedan varit till hjalp for att testa om till exempel storlek
pa organisationen, insamlingsandamal eller ett medlemskap i intresseorganisationen
FRII &r faktorer som spelar roll for i vilken omfattning organisationerna redogér for
sina principer. Med omfattningen menar vi antalet ord som organisationerna anvéander

for att redogdra for tillampade redovisningsprinciper.

For att slutligen finna stod for vara hypoteser anvande vi oss av olika tester i
statistikprogrammet SPSS. Resultaten av dessa tester visar pa ett samband mellan
omfattningen av redogorelsen av redovisningsprinciper och storleken pa
organisationen samt ett samband beroende pa om organisationen ar medlem i

intresseorganisationen FRII eller ej.
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1 Inledning

| detta kapitel presenterar vi bakgrunden till problemet, problemformulering samt

syftet med var uppsats.

1.1 Bakgrund

- All insamling for 2005 kan hamna pa 4,5-5 miljarder kronor. Det skulle betyda
nytt rekord, trots rekordsumman fyra miljarder kronor 2004, sdger Erik Zachrison.”
(Bondesson 2005)

”Svenskarna har bidragit med 1,1 miljard kronor till tsunamihjélpen. Det visar en
farsk rapport fran Frivilligorganisationernas insamlingsrad, FRII, som DN tagit del
av.” (Bondesson 2005)

Den senare tidens naturkatastrofer har lett till stora insamlingskampanjer dar ett stort
antal personer i Sverige har skankt enorma summor pengar. 2005 blev ett rekordar for
insamlingsorganisationer, speciellt pa grund av den tragiska flodvagskatastrofen. Har
alla dessa personer mojlighet att kontrollera hur deras pengar anvénds eller kravs det

specialkunskap inom redovisning?

I Sverige finns det idag 377 stycken registrerade kontrollgirokontoinnehavare med
minst ett 90-konto. Vissa organisationer kan vara innehavare av mer an ett konto.
Samtliga ar samlade i Stiftelsen for insamlingskontroll (SFI). SFI fungerar som ett
kontrollerande organ for de insamlingsorganisationer som har ett 90-konto
(www.insamlingskontroll.a.se 2005-11-22). Ett 90-kontoinnehav bidrar till att

organisationerna Okar legitimiteten av sin verksamhet gentemot sina intressenter.

Legitimitet och intressenter behandlas mer ingaende i senare kapitel.

Insamlingsorganisationer kan till storleken vara starkt atskilda. Det finns de
organisationer som ar internationellt verksamma med fler &n 100 medarbetare, men
dven de som skots fran hemmet med ytterst fA medarbetare. Aven metoden for att

samla in pengar kan variera mycket mellan organisationerna, fran bossinsamlingar till
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stora direktsanda tv-galor. I och med detta finns det stor anledning att tro att &ven den

ekonomiska rapporteringen kan variera mellan organisationerna.

Forutom SFI finns ocksd ett annat organ som verkar for kvaliteten i
insamlingsorganisationernas verksamhet, Frivilligorganisationernas insamlingsrad
(FRII). FRII verkar i korthet for etisk och professionell insamling och de har i
samarbete med Ohrlings PricewaterhouseCoopers (Ohrlings PWC) utarbetat en mall

for hur arsredovisning i insamlingsorganisationerna skall se ut. (www.frii.a.se)

Organisationerna som har insamlingsverksamhet &r antingen organiserade som ideella
foreningar eller som stiftelser och styrs déarfér av olika regelverk. De ideella
foreningarna ar bokforingsskyldiga om de har mer an 10 anstallda eller om vérdet pa
tillgangarna Overstiger ett gransbelopp som motsvarar 30 prisbasbelopp enligt
Bokforingslagen (BFL) 2:2. Insamlingsstiftelser ddremot &r alltid bokforingsskyldiga
enligt BFL 2:3. De ideella foreningar som &r bokféringsskyldiga samt alla
insamlingsstiftelser ar &aven skyldiga att lamna en Arsredovisning enligt

Arsredovisningslagen (ARL).

Arsredovisningar som gors av vinstdrivande organisationer riktar sig i huvudsak till
agarna (Smith 2000). Till skillnad fran de vinstdrivande organisationerna saknas
denna priméra intressent hos insamlingsorganisationerna eftersom de inte har nagra

agare. Detta diskuteras narmare i kapitel 4.1.

Med utgangspunkt i vad som nu har sagts kommer vi in pa det omrade vi har tankt

undersodka, namligen insamlingsorganisationernas finansiella redovisning.

1.2 Problem

Som ovan namnts skiljer sig intressenterna at for vinstdrivande organisationer och
insamlingsorganisationer. Aven organisationerna sinsemellan skiljer sig mycket at i

huvudsak genom storlek och associationsform. Darfor kan man foérvénta sig att det
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finns olikheter dven i den finansiella redovisningen. Dessa olikheter begrénsas dock
genom den géllande lagstiftningen.

Som tidigare namnts har manga av intressenterna antagligen inte speciellt fordjupade
kunskaper inom redovisning. Det & omgjligt for oss att veta hur kunskapen mellan
intressenterna varierar. Det ar daremot mojligt att gora ett antagande om att ju mer en
organisation redovisar och forklarar, desto fler intressenter kommer att ha mojlighet
att forstd den. Naturligtvis ar all typ av extra information som finns i en ars-
redovisning till nytta for lasaren, det galler oavsett om informationen bestar av siffror,
tabeller eller beskrivande text. Pa grund av den tidshegransning en kandidatuppsats
innebar, har vi valt att avgransa oss till att endast rikta in oss pa den information som

ges i form av redovisningsprinciper.

Tidigare studier inom personal- och miljoredovisning har visat pa mojligheten att
utifran arsredovisningar dra slutsatser om hur redovisningen paverkas av till exempel
storlek pa foretag, branschtillhorighet och s& vidare (Adams, Hill & Roberts 1998;
Adams, Coutts, Harte 1995; Newson & Deegan 2002; Richardson & Welkers 2001;
Haniffa & Cooke 2005; Ljungdahl 1999).

Det finns aven forskning inom disclosure' med en bredare syn &n samhéllsredovisning
(Gordon, Fischer, Malone & Tower 2002; Ku Ismail & Chandlers 2005). Inom
disclosureforskningen anvands olika variabler och teorier for att forklara hur mycket
och vad en viss organisation valjer att redovisa. Ibland kan det finnas en medveten
strategi hos organisationerna att redovisa en viss typ av information, for att pa detta
satt skapa legitimitet for sin verksamhet (Ljungdahl 1999). Vart val av teorier kommer

att likna de som anvénds i dessa typer av studier.

Ahmed & Courtis (1999) har gjort en metaanalys av 29 undersokningar inom omradet
for disclosureforskning. De har i sin analys valt att avgransa sig till vinstdrivande

organisationer. Deras studie har varit till stod vid utformningen av vara hypoteser

! Redovisningsinformation - All tankbar information om en organisation som formedlas till

utomstaende anvandare.
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eftersom dessa har visat sig vara relevanta i tidigare forskning. Var uppsats skiljer sig

dock i ett avseende: vi kommer att inrikta oss pa icke-vinstdrivande organisationer.

Med denna problemdiskussion nar vi fram till var problemformulering. Vilka
variabler forklarar skillnaderna mellan olika insamlingsorganisationers redogdérelse av

redovisningsprinciper?

1.3 Syfte

Syftet med denna uppsats &r att undersoka vilka faktorer som paverkar omfattningen i

insamlingsorganisationers redogorelse av redovisningsprinciper.

1.4 Kapitelsammanfattning

I Sverige finns det for narvarande 377 stycken innehavare av 90-konto som samlar in
pengar till en méangd olika andamal. Trenden i samhallet ar att manniskor skanker mer
och mer pengar. Skillnaderna mellan de olika insamlingsorganisationerna &r stora.
Alla 90-kontoinnehavare &r skyldiga att redovisa viss information till SFI, det finns
aven de som &r skyldiga att Iamna en fullstandig arsredovisning enligt lag. Genom att
titta pa andra studier inom disclosureforskning samt studier inom samhélls- och

miljoredovisning kan vi fa stod vid val av teorier och hypoteser.
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2 Teoretisk metod

I det kommande kapitlet kommer vi att redogdra for vilka metoder och ansatser vi har
valt att tillampa. Vi anser att det finns tre teorier som kan appliceras pa vart arbete:
intressentteorin, legitimitetsteorin samt den institutionella teorin. Detta betyder att vi
kommer att anta en deduktiv ansats. Med forankring i dessa teorier har vi formulerat
hypoteser och antaganden om variationen i insamlingsorganisationers val av

redogdrelse av redovisningsprinciper.

2.1 Vetenskaplig metod

Syftet med var uppsats ar att med hjalp av olika variabler forklara omfattningen av
insamlingsorganisationers redogdrelse av redovisningsprinciper. Sa vitt vi har kunnat
bedoma finns det ingen tidigare forskning kring just detta omrade. Déaremot har
mangder med tidigare forskning gjorts inom omraden som har manga likheter med
vart specifika amne. Det forsta omradet ar samhallsredovisning (Adams et al. 1998;
Adams et al. 1995; Newson & Deegan 2002; Richardson & Welkers, 2001; Haniffa &
Cooke 2005; Ljungdahl, 1999). Det andra &r forskning om icke-vinstdrivande
organisationer (Defeo & Falk 1998; Anheier, Toepler & Sokolowski 1997; Collin,
Tagesson, Andersson, Cato & Hansson 2004). Utifran dessa tidigare studier hamtar vi

inspiration vid valet av teoretisk metod.

Genom forskning anser vi det mojligt att finna generella samband, samt att all
forskning bor vara i en sadan form att den gar att aterskapa. Detta innebar att vi har ett
positivistiskt synsatt pa forskningen. Vi ska samla in fakta om verkligheten och
forsoka finna monster som kan leda oss fram till slutsatser. Vi stravar efter att vara
oppna och objektiva infor forskningsomradet och forsoker att inte paverka eller

paverkas av amnet. (Saunders, Lewis & Thornhill 2003)

Malet med uppsatsen ar inte att sjalva tolka valet av redovisningsprinciper och inte
heller att enbart beskriva vilka val som gjorts. Vart mal &r istallet att hitta
orsakssamband mellan organisationerna och hur mycket de véljer att redogora for.

Detta innebér att vart kunskapssyfte ar forklarande.
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Vid valet av ansats kan man diskutera huruvida den induktiva eller deduktiva ansatsen
bor tillampas. Eftersom vi for att forklara insamlingsorganisationernas redogorelse av
redovisningsprinciper tar avstamp i befintlig teori har vi en deduktiv ansats. Detta
faller sig naturligt da det som tidigare namnts finns mycket skrivet i angransande
omraden, samt att det finns flera val forankrade teorier som kan forklara olika val som
organisationer gor. Dessutom anvands den deduktiva ansatsen i tidigare studier med
liknande syfte (Andersson, Lundgren & Winberg 2003; Gordon et al 2002). Av dessa
teorier har vi valt ut tre som vi anser passar 0ss bést; intressentteori, legitimitetsteori

samt institutionell teori.

De tre teorier vi har valt som utgangspunkt har alla det gemensamt, att de pa olika satt
forsoker forklara de val som en organisation gor. Intressentteorin fokuserar pa att
organisationerna gor sina val efter vilka intressenter de anser vara viktigast (Deegan
2004). Legitimitetsteorin forklarar valen som en organisation gér med att de vill
legitimera sin verksamhet gentemot olika intressenter (Ljungdahl 1999). Den
institutionella teorin forsoker visa att alla val inte &r rationella utan att det istallet &r

olika institutioner i samhallet som styr (Hatch 1997).

Intressentteorin har kritiserats, bland annat av Antonacopoulou & Méric (2005). De
Kritiserar teorin som en vetenskaplig management teori och menar att den i stéllet ar
en sofistikerad styrningsideologi. Ett annat exempel &r Lépineux (2005) som menar
att intressentteorin ar ofullstdndig om inte storre hansyn tas till samhallet &n vad som
gors i normala fall. For att utveckla teorin menar han att man maste understryka
vikten av samhaéllet och det sociala sammanhanget. Denna hédnsyn till samhallet och
det sociala sammanhanget tar vi genom att komplettera intressentteorin med
legitimitetsteorin och den institutionella teorin. For att 6verhuvudtaget kunna anvanda
den institutionella teorin samt legitimitetsteorin krévs det att organisationerna verkar i
en omvarld och inte helt isolerade. Vi menar att denna omvarld beskrivs pa ett bra satt

med hjélp av intressentteorin.

Dessa tre teorier anser vi alltsd kompletterar varandra pa ett satt som ger oss en bra
grund att utarbeta vara hypoteser fran. De kan alla pa nagot satt forklara de val som
olika insamlingsorganisationer gor. Detta resonemang stiarks av Gray, Kouhy &

Lavers (1995), som séger att olika teorier inte behdver konkurrera med varandra, utan
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snarare kompletterar varandra nér det galler att forklara praxis vad géller samhalls-

redovisning.

Enligt Gray et al. refererad i Deegan (2004), harstammar intressent- och legitimitets-
teori bada fran den bredare sa kallade "Political Economy Theory”. Detta perspektiv
innebar att samhélle, politik och ekonomi ar oskiljaktiga, och att ekonomiska fragor
inte kan bli utredda under avsaknaden av hansyn till det politiska, sociala och

institutionella ramverk, i vilka de &dger rum.

Anledningen till att vi valt bort agentteorin, och andra teorier som har koppling till
denna, &r att agentteorin bland annat forutsatter att det finns ett kontrakt mellan
agenten och principalen (Deegan 2004). Vi anser att det inte finns nagon sjalvklar
principal i insamlingsorganisationer, det vill sdga nagon som motsvarar &gare i ett
aktiebolag. Darfér menar vi att agentteorin inte ar applicerbar pa

insamlingsorganisationer.

En populér teori som ofta anvénts for att forklara organisationers val av
redovisningsprinciper ar Positive Accounting Theory (PAT). Upphovsménnen Watts
och Zimmerman skrev 1990 en artikel, som sammanfattade tre huvudhypoteser som
varit vanligt forekommande i PAT-litteraturen, for att forklara och forsta
organisationers val av redovisningsprinciper. Tva av dessa, hypotesen angaende
bonusavtal och hypotesen om skuldsattningsgrad, anser vi inte gar att applicera pa
insamlingsorganisationer. Den forsta eftersom organisationerna inte &r vinstdrivande,
vilket i sin tur medfor att ett bonusavtal kopplat till resultat inte & meningsfullt. Den
andra eftersom inte nagon av organisationerna ar finansierade genom uppléaning av
kapital. D&dremot kommer vi att ta upp den tredje hypotesen i artikeln. Denna handlar
om organisationers storlek och politiska kostnader. Detta behandlas i kapitel 4.3 om

legitimitetsteori.

For att uppna vart syfte kommer vi att gora en surveyundersokning. Denscombe
(2000) anser att en surveyundersokning inte ar en metod utan en forskningsstrategi. |
denna strategi ges sedan utrymme att tilldampa metoder som till exempel

frageformuldr, intervjuer, observationer och skriftliga kallor vilken ar den metod som
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vi valt att tillampa. Utmarkande for denna strategi ar att den ger en bred tdckning med

fokus pa 6gonblicksbilden vid en given tidpunkt och &r beroende av empirisk data.

Utifran vara teorier har vi stéllt upp ett antal hypoteser. Dessa har vi sedan testat mot

vart empiriska material med syfte att falsifiera dem.

2.2 Kapitelsammanfattning

Syftet med var uppsats ar att med hjalp av olika variabler forklara omfattningen av
insamlingsorganisationers redogodrelse av redovisningsprinciper. Vi har ett
positivistiskt synsatt pa forskningen samt en deduktiv ansats. De tre huvudteorierna vi
anvander oss av dr intressentteorin, institutionell teori samt legitimitetsteorin. Vi
kommer dock inte att anvdnda oss av agentteorin. Positive Accounting Theory

kommer att behandlas till viss del.
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3 Kontextuellt ramverk

| detta kapitel presenterar vi de forutsattningar som finns for insamlings-
organisationer. Detta for att oka forstaelsen for de resonemang vi senare kommer att

fora i var uppsats.

3.1 Ideella féreningar

’Associationsformen ’ideell forening’ strécker sig Over ett mycket brett spektrum av
verksamheter och omfattar allt fran séllskapsforeningar som t ex sangkorer till
betydande insamlingsorganisationer.” (Grahn 2004)

Det finns ingen direkt lagstiftning som reglerar ideella féreningar, utan deras
verksamhet bestdms av oskrivna rattsprinciper som till vissa delar har ett osékert
innehall (Malmstrom & Agell 2001). Det ar darfor svart att genom lagstiftning
definiera vad en ideell forening ar. En ideell férening kan liknas vid en ekonomisk
forening, med skillnaden att man inte kombinerar ekonomisk verksamhet med syftet
att framja medlemmarnas ekonomiska intressen. Detta innebér att man analogt kan
tillampa Lag (1987:667) om ekonomiska foreningar i vissa réattsliga situationer (Grahn
2004).

| skattehdnseende géller for ideella foreningar med insamlingsverksamhet, enligt
broschyren Skatteregler for ideella foreningar och stiftelser (2002), att de bara
beskattas om de har fastighets- eller rérelseinkomster. Dock kan &ven dessa inkomster
i vissa fall vara undantagna fran beskattning. lIdeella foreningar ar naturligtvis

skyldiga att betala arbetsgivaravgifter och sarskild I6neskatt om de har anstéllda.

De ideella foreningarnas medlemmar valjer att anta vissa stadgar som blir deras
viktigaste regelverk. Dessa stadgar anger till exempel vilket namn féreningen ska anta
och foreningens syfte. Alla féreningar gar dock inte helt fria fran lagens makt. Om en
forening bedriver néringsverksamhet eller &r tillrackligt stor &r de skyldiga att ratta sig
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efter BFL och eventuellt efter ARL (lbid). De ideella féreningar som vi behandlar i
var uppsats ar speciella. Eftersom de har 90-konton och darmed star under SFI:s
kontroll, ar de skyldiga att tillampa god redovisningssed och lamna arsredovisning.

Detta enligt SFI:s foreskrifter for kontrollgirokonto.

3.2 Stiftelser

En stiftelse bildas genom att stiftaren eller stiftarna undertecknar en stiftelseurkund
och avskiljer den egendom som skall forvaltas for ett visst andamal. Just att
egendomen ska vara avskild och forvaltas for ett visst andamal, ar det som
karaktariserar en stiftelse (Stiftelselagen 1994:1220). En insamlingsstiftelse bildas
enligt SL 11 kap. 1 8 genom att stiftaren/stiftarna forordnar att pengar som inflyter
efter ett upprop av dem, ska som en sjélvstandig formdgenhet framja ett bestdmt och
varaktigt andamal, samt att nagon atar sig att forvalta pengarna i enlighet med

forordnandet.

En insamlingsstiftelse féreligger endast om den har insamling av kontanta medel. Det
ar viktigt att skilja pa dessa stiftelser och de som bedriver insamling av exempelvis
klader eller annat 16sore. For dessa géller stiftelselagens allménna regler om det ar
avsett att pengarna som inflyter ska anvandas for ett visst andamal. Syftet med en
insamlingsstiftelse &r att de insamlade medlen mer eller mindre oavkortat ska ga till
ett bestamt och varaktigt andamal (Handledning for stiftelser och ideella foreningar,
2005).

Nér det galler beskattning kan enligt Skatteregler for ideella foreningar och stiftelser
(2002) vissa stiftelser behandlas formanligt i skattehanseende, vilket innebar att de
bara beskattas for fastighets- och rorelseinkomster, medan kapitalinkomster undantas
fran beskattning. Dessa regler géller enbart for stiftelser som har ett kvalificerat
allmannyttigt andamal, exempelvis utdvar hjalpverksamhet bland behdvande. De
insamlingsstiftelser vi tittar pa gar alltsa under dessa formanliga beskattningsregler.
Precis som for ideella foreningar géller skyldighet att betala arbetsgivaravgifter och
sarskild l6neskatt om de har anstallda.
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3.3 SHI

Insamlingsorganisationer som vill ha ett 90-konto ansdker om detta hos Stiftelsen For
Insamlingskontroll (SFI). Efter beviljandet av det nya kontot fungerar SFI sedan som
ett kontrollerande organ for dessa. SFI grundades 1980 av huvudménnen LO, SACO,
TCO, SAF (numera ersatt av Svenskt Naringsliv) och FAR. SFI ar ingen stiftelse utan
en ideell forening, som har fatt tillatelse av Lansstyrelsen att fa anvanda ordet stiftelse
i sitt namn. For enkelhetens skull kommer ocksa vi i fortsattningen att kalla dem for
stiftelse.

SFl:s syften ar att offentliga insamlingar ska ske under betryggande kontroll. Vidare
ska insamlingen inte heller belastas med oskaliga kostnader, samt att
insamlingsorganisationer skall anvénda sig av sunda marknadsforingsstrategier och ha
andamalsenliga metoder for att insamlingskontrollen utvecklas. SFI anser sig sjalv ha
myndighetsstatus (kanslichefen SFI 2005-11-22). Vi vill dock klargora att SFI inte ar

en myndighet och dédrmed inte behover folja offentlighetsprincipen.

Manga av de organisationer som bedriver insamlingsverksamhet vill ha ett 90-konto
for att legitimera sin verksamhet. De insamlingsorganisationer som star under SFI:s
kontroll maste arligen, for att fa behalla sitt 90-konto, skicka in sin arsredovisning till
SFI for granskning. Enligt 8 14 i SFl:s foreskrifter for kontrollgirokonto framgar det
att efter varje rakenskapsars slut skall organisationerna insianda reviderade
redovisningshandlingar; resultatrakning, balansréakning, berattelse éver verksamheten,
revisionsberattelse samt av SFI uppgjorda blanketter for redovisning av resultat- och
balansrékning ifyllda enligt SFI:s anvisningar. For de minsta organisationerna innebar
detta i praktiken att de endast &r skyldiga att skicka in dessa blanketter fér redovisning
av resultat- och balansrdkning samt verksamhetsberattelse. | dessa blanketter finns
ingen redogdrelse for vilka redovisningsprinciper organisationerna tillampar. Pa SFl:s
hemsida finns att hamta hur denna férenklade arsredovisning ska se ut. Manga
insamlingsorganisationer har med SFI i sin marknadsforing for att visa pa att man

bedriver en serios verksamhet.
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3.4 FRII

FRII &r en frivilligorganisation med 79 medlemmar som verkar for att insamling
bland allmanheten sker etiskt och professionellt. De har i samarbete med Ohrlings
PWC utarbetat en mall fér hur arsredovisning i insamlingsorganisationerna skall se ut.
Vidare har FRII som uppgift att ge utbildning till insamlingsorganisationer for att

insamlingskvaliteten skall hdjas (www.frii.a.se, 2005-11-23).

Ett medlemskap i FRII &r ett sétt for insamlingsorganisationer att ytterligare starka sin
legitimitet. 1 och med medlemskapet forbinder sig organisationerna att folja FRII:s

etiska regler samt att anpassa sin redovisning till ovan namnda mall.

3.5 Kapitelsammanfattning

Det finns ingen direkt lagstiftning angaende ideella foreningar, utan det ar stadgarna
for varje forening som ar deras viktigaste regelverk. Vissa lagar kan dock paverka
ideella féreningar, exempelvis ARL. Vad galler insamlingsstiftelser 4r den framsta
rattskallan stiftelselagen. Angaende skatt &r ideella foreningar och stiftelser i vissa fall
behandlade formanligt, till exempel finns skattefria kapitalinkomster. SFI ar den
organisation som tillhandahaller 90-konton och kontrollerar innehavarna. FRII ar en
frivillig branschorganisation for insamlingsorganisationer i Sverige, vilken bland

annat verkar for att insamlingskvalitén skall hojas.
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4 Teori

FOr att ge lasaren en storre forstaelse for de hypoteser vi har valt, kommer vi i detta
kapitel att behandla de teorier som vi har ansett applicerbara inom vart problem-
omrade. Med dessa teorier har vi underbyggt vara hypoteser. Trots att teorierna har
starka kopplingar till varandra har vi anda valt att behandla dem var for sig for att
underlatta for lasaren. Detta gor det lattare att se vilken teori som respektive hypotes

ar hanforlig till.

4.1 Intressentteorin

Vi véljer att, precis som Rhenman (1969), utga fran konstaterandet att organisationer
aldrig &r vare sig sjalvforsorjande eller drivs utifran ett sjalvandamal. Rhenman menar
att organisationer star i direkt relation till komponenter som kan betecknas med
arbetsmiljo. Denna arbetsmiljos komponenter har Barnard (1938), refererad i
Rhenman, valt att arrangera i olika delsystem, beroende pa vilka slags output
respektive input som de utbyter med organisationerna. Komponenterna utgors i detta
delsystem av organisationernas intressenter. Trots att grunderna i en teori som kan
liknas vid intressentmodellen observerades redan 1938 av Barnards, ar denna till stora
delar densamma som idag (Ibid). Det finns dock riklig tillgang med litteratur som har
utvecklat och kritiserat denna teori. Exempel pa kritiska artiklar ar Antonacopoulou &
Méric (2005) samt Lépineux (2005). Trots kritiken har vi &nda valt att tillampa teorin,
detta har vi tidigare diskuterat i kapitel 2.1.

Att foretagen ska tillgodose intressenternas krav och forvantningar dr nagot som ofta
tas for givet av intressenterna (Phillips 2003). Har finns det dock motséttningar;
redovisning styrs i forsta hand av lagar och regler som kan leda till att intressenternas

forvantningar och krav far komma i andra hand.

Intressenterna gor det mojligt for foretag att anpassa sig till fortlevnadsprincipen.
Tack vare intressenterna kan foretagen fortsatta sin verksamhet. Det sker standigt

utbyten mellan foretagen och intressenterna av ekonomisk och kommunikativ karaktar
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som leder till vinning for alla inblandade parter. Enligt Phillips (2003) foreligger
saledes ett beroendeforhallande mellan de inblandade parterna.

Roberts (1992) menar, att sett fran foretagsledarperspektivet, kraver foretagets
fortsatta existens stod och godkénnande fran intressenterna. Foretaget maste strava
efter att fa detta godkannande och rikta in sin verksamhet darefter. Ju mer inflytande
intressenterna har, desto mer maste foretaget anpassa sig. Liknande resonemang for
Meyer och Rowan (1977) fast med utgangspunkt i institutionell teori. De menar att
foretagets Overlevnad inte uteslutande beror pa effektiviteten i organisationen, utan
dven pa dess formaga att anpassa sig samt legitimera sig genom institutioner i

samhaéllet.

Bryson (1995), refererad i Fletcher, Guthrie, Steane, Roos & Pike (2003), menar att
intressenterna ses som viktigare i offentliga samt icke-vinstdrivande organisationer an
vad de gor i vinst-drivande. Dessa organisationer har vanligtvis mer diversifierade

intressenter &n privata vinstdrivande organisationer.

Vanliga foretags intressenter tar sig skepnad av till exempel aktiedgare, kunder,
kreditgivare och leverantorer. FOr att vi i var uppsats ska kunna gora intressent-

modellen relevant kravs en modifiering av denna.

Stat & Kommun Bidragsgivare LeverantOrer

sA < | Insamlingsorganisationer FRII
Anstéallda Bidragsmottagare Medlemmar

Figur 4.1 Intressentmodell anpassad till insamlingsorganisationer

En bidragsgivare har inget krav pa nagon ekonomisk motprestation pa samma satt

som en kund som koper en produkt. Var intressentmodell skiljer sig darfor pa vissa
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punkter fran den traditionella. Insamlingsorganisationer saknar till exempel &gare och
till skillnad fran foretag har insamlingsorganisationer bidragsgivare som mojliggor
organisationernas fortlevnad. Bidragsgivare kan vara enskilda individer, foretag och
andra organisationer. Dessa intressenter har en forvantning om att de lamnade
bidragen kommer att na fram till dem som &r i behov av hjalp. En annan intressent
som &r viktig att lyfta fram ar bidragstagare, vilka naturligtvis &r intresserade av att de

far hjalpen de behover.

Manga insamlingsorganisationer far intakter i form av medlemsavgifter. Vissa
medlemmar bidrar inte bara ekonomiskt utan d&ven med ideellt arbete. Oavsett hur och
i vilken utstrackning en medlem bidrar sa medverkar de till organisationens
fortlevnad, vilket gér dem till viktiga intressenter. Precis som fallet & med
bidragsgivare har inte heller medlemmar nagot krav pa nagon ekonomisk mot-
prestation. De har daremot ett krav pa att organisationen skall uppfylla sitt mal. Detta
krav ar viktigt att organisationerna uppfyller, annars riskerar de att forlora sina
medlemmar och darmed en viktig inkomstkalla och arbetskraft. Det &ar svart att hitta
en motsvarighet till insamlingsorganisationers medlemmar i vinstdrivande
organisationer. Medlemmarna i en ideell férening skulle kunna liknas vid aktiedgare,
eftersom det i vinstdrivande organisationer dar dessa som utser styrelsen och i ideella

foreningar gor medlemmarna motsvarande sak.

Det finns manga likheter med ett vinstdrivande féretags intressentmodell. Stat och
kommun &r intresserade av att se att redovisningen foljer lagar och regler och att man
far in den skatt som kravs. Organisationerna kan ha anstallda som har ett I6neintresse
som maste tillgodoses. Leverantorer &r intresserade av att se sa det finns betalnings-

medel, sa att de far betalt for sina prestationer.

Vi har dven valt att se SFI som en intressent eftersom det ar de som tillhandahaller 90-
konton samt utfor kontroll av dessa. Detta innebdr att de kontrollerar att
organisationerna foljer lagar och regler samt de foreskrifter som SFI har stallt upp. Vi
anser darfor att SFI kan jamforas med staten eftersom bada kontrollerar att lagar och
regler foljs. Detta stods dven av att SFI anser sig ha en myndighetsliknande status.
Aven Clarentius, Eriksson & Jeppsson (2004) har valt att se SFI som en intressent

med liknande motivering som vi, medan Farm, Holmer & Nilsson (2004) valjer att
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inte ta med SFI i sin intressentmodell. Daremot for Farm et al. (2004) en ingaende
diskussion om SFI som kontrollerande organ och jamstéller dem med revisorn. Detta

anser vi vara en diskussion som starker SFI:s roll som intressent.

Aven FRII anser vi vara en intressent. Vi har dock valt att behandla detta i anslutning
till kapitlet om institutionell teori, eftersom hypotesen vi formulerar aven gar att

argumentera for i den teorin.

Storre organisationer har fler intressenter, exempelvis kan man anta att fler personer
har intresse av Roda Korsets verksamhet dn av Stiftelsen Maj-Lis Filantropiska
verksamhet i Portugal. Detta borde darfor leda till mer varierande krav pa
redovisningen, eftersom det finns flera olika typer av intressenter som efterfragar
information. Dessutom kraver storre organisationer mer resurser samt personal for att
kunna bedriva sin verksamhet. Den storre personalstyrkan innebér att arbets-
uppgifterna kan delas in efter kompetensen hos de anstéllda. Detta bor innebéra att
redovisningen hanteras av en person med specialistkunskap inom omradet. Att en
storre organisation har mer varierande krav fran olika intressenter samt en storre
mojlighet till specialisering inom vissa omraden leder till en mer omfattande

redovisning.

Ahmed & Courtis (1999) menar i sin metaanalys att storlek pa foretag ”...has
persistently been found to be significantly and positively associated with disclosure
levels in several studies...” Vidare séger de dock att &ven om det finns en signifikant
koppling mellan foretagsstorlek och disclosure har det férekommit en stor variation i

resultaten.

Med utgangspunkt i dessa resonemang har vi utformat féljande hypotes:

Hypotes 1: Stérre insamlingsorganisationer har en mer omfattande redogorelse av

sina redovisningsprinciper an mindre.

Nagra av de organisationer som vi kommer att undersoka &r medlemmar i

intresseorganisationen FRII som arbetar for att insamlingen sker pa ett etiskt korrekt
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sétt. Vi har valt att se FRII som en intressent med motiveringen att de med sitt arbete
skapar en viss trygghet for organisationernas 6vriga intressenter. FRII fungerar som
en viktigare intressent for de som ar medlemmar i organisationen an fér de som inte ar
det. Vi anser dock att FRII kan ha en viss paverkan pa insamlingsbranschen som
helhet genom sin funktion som ett normgivande organ. Detta ar ocksa en av
slutsatserna som gors av Farm et al. (2004). FRII har utvecklat en mall for hur
insamlingsorganisationer bor upprétta sin arsredovisning och de rekommenderar sina
medlemmar att folja denna. FRII har dven etiska regler och om dessa inte foljs kan

organisationen bli av med sitt medlemskap.

Eftersom vi anser att FRII &r en viktigare intressent for de som é&r anslutna till
organisationen an de som inte ar det, kommer medlemmarna att ha en mer omfattande
redogorelse av sina redovisningsprinciper. De som inte & medlemmar i FRII &r i de
flesta fallen endast skyldiga att uppratta en mycket forenklad arsredovisning. Denna
ska lamnas in till SFI. Vi har darfér formulerat en hypotes dar vi har for avsikt att
testa omfattningen av redovisningen beroende av om organisationen & medlem i FRII

eller inte.

Hypotes 2: Medlemmarna i FRIl har en mer omfattande redogdrelse av sina

redovisningsprinciper &n de 6vriga insamlingsorganisationerna.

Argumenteringen for denna hypotes kommer att utvecklas i avsnittet om institutionell

teori.

4.2 Institutionell teori

Philip Selznick ses av manga som fadern till den institutionella teorin. Han
observerade att organisationer inte bara anpassar sig efter interna faktorer utan &ven
externa. Numera nojer sig inte institutionalisterna med att bara visa pa forekomsten av
institutioner, utan vill dven visa pa hur de uppstar. Pa det séttet kan man uppfatta inte
bara organisationer utan dven handlingar, som till exempel att skaka hand, som

institutioner i de samhallen dar de upprepas och ges en innebord (Hatch 1997).
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En sak som skiljer institutionell teori fran manga andra teorier som behandlar valet av
redovisningssatt &r den rationella aspekten. | de flesta andra teorier forutsatts det att
de inblandade handlar rationellt och nyttomaximerande (Hatch 1997). Detta ar inte
tvunget inom institutionalismen, har kan man till och med forklara val som inte alls &r
rationella. Ett exempel &ar arbetaren som nyss gatt av nattpasset och som pa bussen
hem, trots att han knappt kan halla 6gonen O6ppna, lamnar over sin sittplats till den
nypastigna pensiondaren som han inte kanner. Knappast for att det ger

nyttomaximering utan for att normen i samhallet sager att det &r ratt att gora sa.

Ofta talas det om organisationers omvarld i samband med institutionell teori. Det gors
da en distinktion mellan teknisk och institutionell omvarld. Den tekniska omvérlden
innefattar forhallanden som avgor hur en organisation I6ser de uppgifter den stalls
infor, exempelvis till vilken grad man &r beroende av ravaror eller efterfragan pa
organisationens produkter. Institutionell omvarld innefattar de antaganden,
varderingar och normer som samhéllet har om hur organisationer ska drivas (Jacobsen
& Thorsvik 2002).

Orru, Woolsey Biggart & Hamilton (1991) menar dock att denna distinktion ibland
kan ga for langt. | sin studie kommer de fram till att institutionella faktorer dven
paverkar foretag som arbetar i en valdigt teknisk varld. Det kan till och med vara sa

att institutionella omstandigheter hjalper foretaget att na tekniska mal.

Det antas ofta att vinstdrivande organisationer ar verksamma i en mer teknisk omvaérld
an icke-vinstdrivande. Det finns ett antagande att det enda malet for foretag pa
konkurrensutsatta marknader ar I6nsamhet. Detta galler sa starkt att foretag som inte
har I6nsamhet som huvudmal, &r tvingade att agera som om de hade det for att kunna
Overleva. Icke-vinstdrivande organisationer verkar i en miljo déar det finns mer

utrymme att paverkas av mer institutionella faktorer (Carruthers 1995).

DiMaggio & Powell (1991) sarskiljer mellan tre olika satt som institutioner uppstar
pa: regulativ, normativ och imitation. Det kan vara svart att se vilken av de tre som ar
mest verkande, eftersom tva eller flera kan samverka. | de foljande tre avsnitten

behandlar vi, var for sig, pa vilka tre satt institutioner uppstar. DiMaggio & Powell
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menar ocksa att manga av likheterna i organisationsstrukturer forklaras av de fa
valmojligheter som finns tillgangliga, till exempel vad géller just organisations-

struktur vid nystartade projekt.

4.2.1 Organisation genom regulativa patryckningar

Den regulativa patryckningen kan vara bade av formell och informell karaktar och
kommer fran andra organisationer samt fran samhallet som organisationen verkar i.
Den storsta formen av regulativ patryckning kommer fran staten i form av lagar och
regler angdende exempelvis arsredovisningar. Detta ar en klar koppling till var
uppsats, arsredovisningarna hade férmodligen varit mer olika varandra om ingen
reglering i lag funnits. Det &r inte alltid de regulativa patryckningarna tar sig uttryck i
en sa tydlig form som lagar. De kan aven vara mer subtila (DiMaggio & Powell
1991). | samband med insamlingsorganisationer & FRIlI och SFI exempel pa
organisationer som regulativa patryckningar kommer ifran. Som tidigare namnts anser
vi att FRII fungerar som ett normgivande branschorgan. Eftersom medlemmarna inte
ar tvingade att folja den redovisningsmall som FRII utarbetat, ar det inte fragan om
regulativa patryckningar av formell karaktar. Aven om organisationerna inte &r
tvingade att félja redovisningsmallen, anser vi att mallen borde ge en allman paverkan
pa insamlingsorganisationers redovisning oavsett om den tillampas fullt ut eller inte.
Detta resonemang stods av Farm et al. (2004). Foregaende diskussion utvecklar
argumentationen for den senast utformade hypotesen, om att medlemmar i FRII har en
mer omfattande redogodrelse av sina redovisningsprinciper &n de Ovriga

insamlingsorganisationerna.

4.2.2 Organisation genom normativa patryckningar

Den normativa patryckningen uppstar till exempel fran kulturella normer som en
medlem i organisationen fatt fran sin utbildning. Dessa patryckningar behdver inte
komma inifrdn organisationen utan aven fran externa normgivare. Exempel pa en
intern normgivare dr controllern med hogre utbildning och extern normgivare kan

vara den auktoriserade revisorn.
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Ahmed & Courtis (1999) pastar i sin artikel att manga har haft storleken pa
revisionsbyra som en forklarande variabel i sina undersokningar. Resultaten i dessa
studier har dock varit varierande, men vi anser anda att denna variabel inte gar att
utesluta. Vi tror att storleken pa revisionsbyran kan ha betydelse for i vilken
utstrackning man redovisar, eftersom dessa satter press pa organisationerna att
redovisa mer. Denna press uppstar eftersom stora revisionsfirmor har mer att forlora
pa ett fel i redovisningen som ej uppmarksammas av revisorn. Stora revisionsfirmor
har vélkanda och etablerade varumérken som tar stor skada vid uppmérksammade
oegentligheter (Vander Bauwhede, Willekens & Gaeremynck 2003).

Mindre revisionsbyraer ar mer kansliga for sina klienters krav och 6nskemal. Detta
leder i allmédnhet till en mindre omfattning av redovisningen. (Gordon et al. 2002) Att
mindre byraer & mer kansliga leder till att genomslagskraften pa den normativa
pressen fran dessa inte blir stor. En stor revisionsbyra, a andra sidan, har betydligt mer

att saga till om eftersom de ar mindre kansliga for krav fran sina klienter.

Storre revisionshyraer har i hogre utstrackning stora foretag som klienter. Vid revision
av dessa foretag arbetar revisionsbyraerna utifran en metod déar det finns hoga krav pa
redovisningen fran manga intressenter. Vi tror att dessa metoder kan avspegla sig vid
revision av mindre foretag och som i vart fall dven vid revision av insamlings-

organisationer. Detta resonemang stdds dven av DiMaggio & Powell (1991).

Hypotes 3a: Omfattningen i redogodrelse av redovisningsprinciper ékar om man har

en av de fyra stora revisionsbyraerna.

Collin et al. (2004) visar att valet av revisionsbyra paverkar redovisningen fran
svenska kommuner. Detta tror vi kan vara en viktig faktor dven i var undersékning
eftersom Ohrlings PWC varit med och utvecklat FRII:s mall. Det finns darfor stor
anledning att tro, att de organisationer som har Ohrlings PWC som revisionsbyra
kommer att folja mallen tydligare an de som anlitat en annan revisionsbyrad. Da mallen
ar véldigt detaljerad och behandlar redovisningsprinciper i fem sidor (God
redovisningssed for insamlingsorganisationer/Mall for arsredovisning, 2005) anser vi
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att foljden av att folja mallen innebdr en mer omfattande redogdrelse av redovisnings-
principer. Med tanke pa vad som nu sagts om FRII:s samarbete med Ohrlings PWC,

tror vi att valet av revisionsbyra har effekt pa i vilken utstrackning man redovisar.

Hypotes 3b: De organisationer som har Ohrlings PWC som revisionsbyra, har en mer
omfattande redogorelse av sina redovisningsprinciper, an de som har en annan

revisionsbyra.

4.2.3 Organisation genom imitation

Med imitation menas att organisationer vid osakerhet om hur de ska handla, kommer
att harma andra liknande organisationer vid valet av till exempel organisations-
struktur och arbetssatt. Vid detta val faller det sig naturligt att de mest framgangsrika

organisationerna imiteras.

DiMaggio & Powell (1991) beskriver en artikel skriven av Tolbert & Zucker (1983), i
vilken man kan se att det finns vissa kopplingar mellan storleken pa staden och
organisationerna som har sitt sate dar. Aven en studie gjord av Meyer et al (1985),
refererad i DiMaggio & Powell (1991), visar att storleken pa staderna kan relateras till

organisationernas utformning.

Collin et al. (2004) har i sitt paper storleken pa stad som forklarande faktor. De
argumenterar for att det finns en koppling mellan storlek pa stad och storlek pa de
kommunala bolag som finns i denna stad. Den kopplingen &r inte lika tydlig i vart fall,
da det inte bara finns stora insamlingsorganisationer utan dven sma i storstaderna. Vi
tror dock, att de sma insamlingsorganisationerna i storstaderna kommer att imitera de
stora i en storre utstrackning an vad de sma insamlingsorganisationerna, som har sitt
sate i mindre stader gor. De sma organisationer som harmar de stora kommer att fa en

mer omfattande redogdrelse av redovisningsprinciper &n de 6vriga.

Ytterligare argument att tilldagga, men som dock inte tillhér den institutionella teorin,
ar diskussionen som Cassel (2000) fér om hur redovisningen samt revisionen i

kommuner paverkas av storleken pa organisationen. Det som framkommer i en av
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diskussionerna &r att behovet av externrevision inte ar nodvandig i mindre
organisationer, dar besluten fattas och verkstalls gemensamt av alla medlemmar.
Genom att medlemmarna medverkar i verksamheten blir det mojligt for dem att sjélva
granska denna. Forutsattningarna for denna sociala kontroll &r battre i en mindre stad,
dar mojligheten till fler informella kontakter &r strre. Edwardsson & Engqvist (2002)
kommer i sin uppsats fram till att revisorer i mindre stdder har fler sociala kontakter
med sina klienter, an de revisorer som &r verksamma i en stor ort. De menar ocksa att
sociala kontakter i viss utstrackning leder till battre granskning. Manga sociala
kontakter leder till en hogre grad av social kontroll. Aven om Edwardsson &
Engqvists (2002) slutsatser géller revisorer, anser vi att de gar att tillampa pa alla

olika sorters intressenter i en organisation.

Vi anser att ju hogre den sociala kontrollen &r, desto mindre &r behovet av
redovisning. Detta gor det mojligt for oss att analogt tillampa Cassels (2000)
diskussion om behovet av kommunal redovisning och revision pa var undersékning
angaende insamlingsorganisationer. Detta leder till att organisationer med sate i stérre
stdder kommer att ha en mer omfattande redogdrelse av principer an de med séte i

mindre stader.

Med ledning av ovanstaende diskussioner angaende imitation samt social kontroll

formulerar vi féljande hypotes:

Hypotes 4: Organisationer i storstdderna kommer att ha en mer omfattande

redogdrelse av redovisningsprinciper &n organisationer i mindre stader.

Inom disclosureforskningen anvénds ibland bransch som en forklarande variabel,
exempel pa detta ar Adams et al. (1998), Line, Hawley & Krut (2002), Collin et al.
(2004) och Andersson et al. (2003). Variabeln anvénds eftersom foretag inom samma
branscher ofta imiterar varandra. Vi kan dock inte applicera denna variabel pa var
uppsats, da det ar svart att definiera branscher inom insamlingsorganisationer. Vi
forsoker i stallet dela in organisationerna efter andamalet som de samlar in pengar till.
Det ar storre skillnader pa branscher i de ovan beskrivna studierna &n vad det ar
mellan olika insamlingsandamal. Exempelvis skiljer sig Shell och KPMG fran
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varandra pa mycket fler punkter &n vad Varldsnaturfonden och Amnesty gor. Da vi
annu inte har hittat nagon studie dar man med vart syfte gjort en liknande indelning,

anser vi att det ar intressant for oss att genomfora en.

Man kan dock visa pa skillnader mellan insamlingsorganisationer genom att jamfora
bidragsmottagare. Exempelvis ar det skillnad pa att donera pengar for forsknings-
andamal och till svéltande barn i tredje vérlden. Vissa bidragstagare ar i manga fall
kapabla att genom arsredovisningen sjalva kontrollera om det finns mojlighet att
erhalla de medel som de &r i behov av. Ett exempel pa dessa bidragstagare &r forskare
som far bidrag fran olika insamlingsorganisationer. Forskaren har med hjalp av
Internet och telefon mojlighet att finna den information han behdver for att uppfylla
sitt behov, vilket inte barnen i tredje varlden har. Det finns darfor skal att tro att de
organisationer vars bidragstagare sjalva har mojlighet att kontrollera redovisningen,
har en mer omfattande redovisning &n de organisationer vars bidragstagare saknar

denna mgjlighet.

Vi har valt att dela in insamlingsorganisationerna efter insamlingsandamal vilket ger
oss foljande uppdelning i fem kategorier:
1. Forskning
2. Humanitér hjalp utrikes
3. Stod till individer inom Sverige
4. Djur & natur
5. Ovrigt

I insamlingsandamal forskning placerar vi de organisationer vars syfte ar att framja
forskning inom olika omraden, exempelvis Cancerfonden. Humanitar hjalp utrikes ar
de vars syfte ar att pa olika satt forbattra vardagen for manniskor i svara situationer,
exempelvis Roda Korset. Under stod till individer inom Sverige kommer de
organisationer som donerar pengar eller pa annat satt stodjer enskilda individer i
Sverige, exempelvis BRIS. | djur & natur sorteras de organisationer in som antingen
aktivt sjalva eller genom att donera pengar arbetar for djur eller milj6, exempelvis
Vérldsnaturfonden. De organisationer som inte passar in under nagon av de andra

branscherna placeras under Ovrigt. Ett exempel pd detta ar Insamlingsstiftelsen
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Hoppet av Spithamn som bland annat verkar for bevarandet av galeasen Hoppet av
Saltvik.

Av ovanstdende resonemang om indelning efter insamlingsandamal har vi utformat

féljande hypotes.

Hypotes 5: Omfattningen av redogorelsen av redovisningsprinciper ar beroende av

organisationens insamlingsandamal.

4.3 Legitimitetsteori

Legitimitetsteorin ar nédra kopplad till intressentteorin sett ur foretagets eller
foretagsledningens perspektiv (Deegan 2004). Det viktigaste for ett foretag nar man
talar om legitimitetsteorin &r att forsdkra sig om sina intressenters fortsatta
resurshidrag. For att uppna det maste foretagsledningen enligt Ljungdahl (1999) veta
vad deras olika intressenter har for forvantningar pa foretaget. Om denna kunskap

finns &r det lattare for foretaget att forsvara sitt agerande och darigenom fa legitimitet.

Foretagsledningens Samhéllets
perspektiv perspektiv
Hantering av Formulering av
Intressent- intressentkrav intressentkrav
teorin
o Legitimering av Legitimering av
Legitimitets- foretaget systemet
teorin

Figur 4.2 Intressent- Legitimitetsteori (Ljungdahl 1999)

Att nagot ar legitimt betyder inte samma sak for alla, utan har att géra med vilka
varderingar och normer man har (Karlsson 1991). En definition pa legitimitet kan
darfor vara hur val ett foretags agerande stammer dverens med de varderingar som
finns i samhallet samt hur man uppfattas av sina intressenter. Legitimitet tilldelas

alltsd av nagon utanfor foretagens organisation och intressenterna har formodligen
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olika syn pa vad som ar legitimt agerande av foretaget. Exempelvis kan ett foretag
som ar I6nsamt anses vara legitimt av vissa intressenter, men det ar inte alltid
tillrackligt for att samtliga intressenter ska kunna legitimera foretaget (Ljungdahl
1999). Detta stammer bra in pa vara undersokta insamlingsorganisationer eftersom de
inte ens stravar efter I6nsamhet. Det kan till och med vara sa att I6nsamhet medfor
legitimitetsproblem. Det fors en debatt om att de stora organisationerna sparar de
insamlade medlen i exempelvis aktier i stallet for att dela ut dem till presumtiva
bidragstagare (Nytt fran revisorn 2003-01-17). Organisationerna forsvarar sig for att
uppratthalla sin legitimitet med forklaringar att pengarna behovs for att klara av redan

gjorda ataganden.

Karlsson (1991) menar att legitimitetsproblem handlar om avsaknaden av densamma
och det &r detta som gor att foretagen vidtar atgarder for att atervinna legitimiteten.
Ofta bestar legitimerande aktiviteter till storsta delen av forklaringar eller
motiveringar till ndgot som har intraffat, eftersom det kraver betydligt mer resurser av
foretagen att gora faktiska forandringar i sin organisation. Dessa aktiviteter kan
medfora att man ser foretagsledningen som manipulativ i sitt forsok att legitimera sin
verksamhet utan att genomfdra nagra egentliga forandringar. Detta ar den strategiska
synen pa legitimitet. Det finns &ven ett institutionellt perspektiv, dar enskilda
foretagsledare inte har speciellt stora mojligheter att genomfdéra motsvarande

legitimeringsstrategier (Suchman (1995) refererad i Ljungdahl, 1999).

Utifran det institutionella perspektivet innebar legitimitet att organisationerna tar efter
de allmant vedertagna normer som finns i samhallet. Genom att gdra det som
samhallet forvantar sig kan organisationer framsta som legitima (Meyer & Rowan
1977). | vissa fall kan detta innebéra att en organisation infor arbetsrutiner som ar
allmant accepterade i samhéllet oberoende av eventuella effektivitetsvinster som detta
medfor (Ljungdahl 1999). Denna utveckling, att alla organisationer tar efter de normer
som finns, gor att organisationernas strukturer och processer liknar varandra mer och

mer. DiMaggio & Powell (1991) kallar detta fér isomorfism.

| anslutning till ovanstaende resonemang vill vi dven lyfta fram FRII. Vi anser att de
ar en viktig intressent for de organisationer som &r anslutna, se daven Farm et al.

(2004). FRII utvecklat normer som organisationerna forvantas att anpassa sig till. Om
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man foljer Ljungdahls (1999) resonemang ovan innebér detta att organisationerna ar
medlemmar i FRII trots att det inte medfor nagra effektivitetsvinster. Genom att folja
de normer som FRII utarbetat uppratthaller organisationerna sin legitimitet. | forsta
hand handlar det om legitimitet gentemot FRII men &ven mot samhéllet i stort

eftersom ett medlemskap ses som en legitimerande handling.

En organisation redovisar frivilligt mer samhallsrelaterad information for att
forebygga eventuella legitimitetshot. Ett bra exempel som visar detta &r Pattens
(1992) och Walden & Schwartz (1997) (refererade i Ljungdahl 1999) studier om
Exxon Valdez-katastrofen i Alaska dar stora oljeutslapp forstérde miljon. Deras
forskning visar pa att miljoredovisningen okar, inte bara for det drabbade foretaget
utan aven for andra foretag som bedriver verksamheter som kan vara farliga for
miljon. En mojlig koppling till var uppsats ar skandalerna kring UFF pa 90-talet. Om
man hade foljt redovisningen for insamlingsorganisationer fore och efter denna

handelse hade man férmodligen kunnat se skillnader i omfattningen av redovisningen.

Denna typ av handelser skapar stor massmedial uppméarksamhet. Detta har en negativ
inverkan pa alla organisationer i samma bransch. Vi tror dock att de som paverkas
mest & de stora organisationerna med valkanda namn och varumarken. Dessa
organisationer har mer att forlora pa en legitimitetskris for branschen, eftersom de har
byggt upp ett stort fortroende hos allmanheten. Detta ska ses i motsats till sma
organisationer vars verksamhet ligger pa ett mer personligt plan. Har kan det till och
med finnas en personlig relation mellan bidragsgivaren och bidragsmottagaren. Vi tror
darfor att det ar framst de stora foretagen som frivilligt véljer att redovisa mer for att
uppratthalla sin legitimitet. Enligt Adams et al. (1995) redovisar foretagen dven mer

for att forhindra inforandet av nya lagar och regler.

Ovanstaende resonemang angaende storleken pa organisationen och hur de paverkas
stimmer ©6verens med Positive Accounting Theory och fdljderna av politiska
kostnader. Storleken pa organisationen anvands har som en uppskattning for hur
mycket politisk uppméarksamhet organisationen far. For att minska ogynnsam politisk
uppmarksamhet och de medféljande politiska kostnaderna kan organisationen vélja att
redovisa lagre resultat. Exempel pa politiska kostnader &r bojkott av organisationens

produkter, nya skatteregler och 6kade lonekrav (Watts & Zimmerman 1986). Oversatt
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till insamlingsorganisationer inneb&r detta att stora organisationer kommer att ha en
mer omfattande redovisning dn sma for att undvika ogynnsam politisk
uppmarksamhet, vilket i deras fall skulle kunna innebéara minskade gavor och bidrag
eller mindre formanliga beskattningsregler. Ett bra exempel pa politiska kostnader ar
den ovan ndmnda diskussionen om organisationers val att spara medel i stallet for att
spendera dem. | detta fall bestar kostnaderna i att de maste forsvara sitt agerande i

media.

Med utgangspunkt i diskussionen ovan om legitimitet och ogynnsam politisk
uppmarksamhet tror vi att alla de stora organisationerna redovisar mer an vad SFI
kraver. Detta eftersom kraven som SFI staller pa redovisningen inte ar speciellt harda,
sett ur de stora organisationernas perspektiv. Ur materialet som kravs av SFI framgar
det inte pa nagot satt vilka redovisningsprinciper som organisationen anvant sig av.
Krav pa en mer omfattande redovisning kan dock komma fran andra hall och for att
undvika framtida legitimitetshot och politiska kostnader véljer organisationerna att

uppfylla dessa.

Hypotes 6: De stora organisationerna har en mer omfattande redogdrelse av sina

redovisningsprinciper &n vad SFI kraver.
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4.4 Hypotessammanfattning

Nedan foljer en sammanstallning av vara hypoteser.

1: Stdrre insamlingsorganisationer har en mer omfattande redogdrelse av

sina redovisningsprinciper &n mindre

2: Medlemmarna i FRII har en mer omfattande redogdrelse av sina

redovisningsprinciper an de 6vriga insamlingsorganisationerna

3a: Omfattningen i redogorelse av redovisningsprinciper 6kar om man har

en av de fyra stora revisionsbyraerna

3b: De organisationer som har Ohrlings PWC som revisionsbyra, har en
mer omfattande redogorelse av sina redovisningsprinciper, an de som har

en annan revisionsbyra

4: Organisationer i storstaderna kommer att ha en mer omfattande

redogdrelse av redovisningsprinciper an organisationer i mindre stader

5: Omfattningen av redogorelsen av redovisningsprinciper ar beroende av

organisationens insamlingsandamal

6: De stora organisationerna har en mer omfattande redogorelse av sina

redovisningsprinciper an vad SFI kraver
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4.5 Kapitelsammanfattning

Vi har i detta kapitel redogjort for de teorier vi valt for att forklara skillnaderna i
omfattningen av redogorelsen av redovisningsprinciperna. Utifran dessa teorier har vi
utformat hypoteser som vi senare kommer att testa. Nedan foljer en kort

sammanfattning av varje teori.

Precis som Rhenman (1969) har vi valt att utga fran konstaterandet att organisationer
aldrig ar vare sig sjalvforsorjande eller drivs utifran ett sjalvandamal. Det finns ett
beroendeforhallande mellan organisationen och dess intressenter. Forutsattningen for
organisationens fortlevnad enligt Roberts (1992), ar att det krdvs stéd och
godkannande fran intressenterna. En insamlingsorganisations intressenter skiljer sig
fran ett vinstdrivande foretags. Vi har darfér omarbetat den klassiska intressent-
modellen och anpassat denna efter insamlingsorganisationer. Vi har &ven resonerat

kring de intressenter vi valt att ta in i var modell.

I avsnittet om institutionell teori har vi redogjort for de tre satt som institutioner kan
uppsta pa enligt DiMaggio & Powell (1991). De menar att institutioner uppstar genom
regulativa och normativa patryckningar samt genom imitation. De regulativa
patryckningarna kommer fran andra organisationer och fran samhallet i vilket
organisationen ar verksam. De normativa patryckningarna kan uppsta fran kulturella
normer som en medlem fatt fran till exempel sin utbildning och imitation innebér att

organisationer imiterar varandra vid osakerhet om hur de skall handla.

Det primara vad galler legitimitetsteorin &r att organisationer maste forsakra sig om
intressenternas fortsatta resursbidrag. Ljungdahl (1999) menar att man kan uppna
detta genom att vara uppdaterad om intressenternas forvantningar pa organisationen.
Begreppet legitimitet har inte samma innebord for alla individer utan har att géra med
vilka normer och véarderingar man har (Karlsson 1991). Vidare menar Karlsson (1991)
att legitimerande aktiviteter till storsta delen bestar av forklaringar eller motiveringar
till nagot som intraffat istallet for att gora faktiska forandringar i organisationen.

Anledningen till att man inte tillampar det senare alternativet beror pa kostnaden.
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5 Empirisk metod

Var empiriska metod kommer att ta formen av en kvantitativ innehallsanalys, dar vi
analyserar innehallet i arsredovisningar. | kapitlet kommer &ven att redogoras for
datainsamlingsmetod av sekundardata i form av arsredovisningar och priméardata i
form av den mall som vi anpassat till var undersokning. Vidare framgar dven vilka
vasentliga avgransningar vi gjort och vilket urval vi tillampat. Detta avsnitt efterfoljs
av en operationalisering med en beskrivning av mallens utformning och hypoteser. Vi

har sedan behandlat datamaterialet i SPSS.

5.1 Undersokningens metod

Vart syfte med uppsatsen ar att forklara omfattningen av insamlingsorganisationers
redogorelse av redovisningsprinciper. Vi vill se om det finns nagon skillnad mellan
organisationerna i deras redogdrelse av redovisningsprinciper och vilka variabler som
forklarar eventuella skillnader. Med utgangspunkt i detta syfte blir var empiriska
metod en innehallanalys, dar vi analyserar innehdllet i arsredovisningars avsnitt om

redovisningsprinciper.

Vad galler metod for insamlandet av data finns det olika alternativ. Exempel pa
metoder dr enkatundersokningar och intervjuer. Anledningen till att vi valt bort dessa
ar att vi anser, att risken for stort bortfall & 6verhangande stor och &ven att man gar
miste om eller far in felaktig information. Vi anser att vi far ett mer tillforlitligt
resultat om vi pa egen hand analyserar arsredovisningarna. Enligt Saunders et al.
(2003) kan en innehallsanalys ta formen av bade kvantitativ- och kvalitativ
innehallsanalys. Genom att mata innehallet i arsredovisningarna kommer den
kvantitativa analysen att bli tillampbar pa vart forskningsomrade. Enligt Christensen,
Andersson, Engdahl & Haglund (2001) fokuserar den kvantitativa undersékningen pa
mangd, antal och frekvens av kvantifierbara ting, som sedan kan behandlas statistiskt.
For att gora denna behandling mojlig kommer vi att utforma en mall, i vilken vi delar
in de olika organisationerna i vissa kategorier och variabler som karaktariserar deras

verksamhet.
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5.2 Datainsamling

| detta avsnitt presenterar vi vilka sekundédrdata och primdrdata vi kommer att
anvanda oss av i var uppsats. Vi redogor aven for pa vilka satt insamlingen har skett,

vilka problem som uppstod och hur vi l6ste dessa.

5.2.1 Sekundardata

Saunders et al. (2003) beskriver sekundardata eller andrahandsdata som data vilken
redan samlats in for ett tidigare forskningsandamal. For att denna ska kunna bli
anvandbar i en ny kontext maste den analyseras en gang till. Trots tiden det tar att pa
nytt analysera materialet, ar detta ett effektivt satt att spara tid, eftersom man undviker
att samla in nya data inom ett omrade (Lundahl & Skarvad 1999). Vidare kan enligt
Christensen et al. (2001) sekundardata delas in i extern och intern sekundérdata.
Karaktéristiskt for intern sekundardata ar att den &r skriftlig eller muntlig,
lattillganglig och tillhandahalls till en 13g kostnad. Exempel pa denna form av data ar
en sammanstéllning av en organisations kostnader for marknadsforing. Det som i var
undersokning kommer vara av varde ar de sa kallade publicerade externa sekundar-
data som bland annat utgors av de arsredovisningar som organisationer lamnar. Dessa
sekundardata utgor en viktig del av marknadsinformationen och &r ofta tillganglig i
tryckt form och kan i manga avseenden hjalpa till att besvara de fragestallningar man
stéllt upp (Ibid).

Vi har valt att samla in arsredovisningarna genom att sanda ut forfragningar till
insamlingsorganisationerna via e-post. Vi forde en diskussion om olika alternativ for
att pa basta satt erhalla arsredovisningarna fran sa manga organisationer som majligt.
Ett exempel pa alternativ metod var att kontakta samtliga organisationer per telefon
men detta ansdg vi vara for tidskravande. Beslutet foll till slut pa att kontakta
organisationerna via e-post for att pa sa satt spara tid. P4 SFl:s hemsida

(www.insamlingskontroll.a.se) fann vi alla 90-kontoinnehavare i en lista som utgjorde

basen for var insamling av e-postadresser. Vi fann dock att ett flertal av 90-
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kontoinnehavarna inte tillhandaholl nagon e-postadress utan enbart angivit ett
telefonnummer som kontaktfunktion. Saledes kunde vi inte utesluta var alternativa
metod for insamlandet av arsredovisningar utan fick istéallet tillampa bade forfragan

via e-postmeddelande och via telefon.

E-postmeddelandet (se Bilaga 1) skickades ut pa kvéllen (2005-11-29) for att
vederborande skulle se det direkt pa morgonen. Vi antog att detta skulle oka

svarsfrekvensen eftersom manga laser sin e-post pa morgonen.

| ett ytterligare forsok att Oka svarsfrekvensen uppmanade vi mottagaren av e-
postmeddelandet att vidarebefordra det till den ratta personen inom organisationen,

om mottagaren sjalv inte hade majlighet att uppfylla var 6nskan.

Med orsak av uppkommet missforstand mellan oss och kanslichefen pa SFI, och
darmed &ven mellan oss och insamlingsorganisationerna, blev vi tvungna att
konstruera ett e-postmeddelande av fortydligande karaktdr (se Bilaga 2). Av
kanslichefen fick vi information om att 90-kontoinnehavarna insander en fullstdndig
arsredovisning till SFI. Detta visade sig vara felaktigt. Den av kanslichefen sa kallade
arsredovisningen visade sig bara vara en uppstallning av Balans- och Resultatrakning
som ar uppforda enligt SFI:s krav. | dessa framgar det saledes inte vilken
revisionsbyra som organisationerna anlitar, vilket sate de har och till vilket &ndamal
de samlar in pengar. Vissa organisationer upprattar bade en fullstandig arsredovisning
och en “arsredovisning” som endast uppfyller SFI:s krav. Det ar den férstnamnda som
ar av betydelse for vart arbete. | denna fullstandiga arsredovisning framgar det vilka
redovisningsprinciper organisationerna tillampar. | det andra e-postmeddelandet bad
vi darfér om organisationernas fullstandiga arsredovisningar eller att de, i de fallen de
enbart uppréttar vad SFI kraver, skulle komplettera det de inlamnar till SFI med namn
pa revisionshyra, sate och till vilket andamal de riktar sin insamling. Det kan

namligen ibland vara svart att utldsa detta fran enbart namnet.

Ett antal stiftelser svarade inte pa var forfragan. | de fallen har vi, for att minska
bortfallet, vant oss till Lansstyrelsen i respektive l&n. Detta for att de flesta stiftelser ar
skyldiga att vara registrerade hos Lansstyrelsen och sanda sina arsredovisningar till

denna myndighet. Lansstyrelsen har i sin tur skyldighet att Iamna ut material av detta
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slag. Vi valde att inrikta oss pa att kontakta Lansstyrelserna istallet for att skicka en
paminnelse till de organisationer som inte hade svarat. Detta pa grund av den daliga

svarsfrekvensen vi fick pa vara e-post och telefonsamtal.

5.2.2 Primardata

Primardata kommer i var uppsats att utgéras av den mall (se 5.4.1) som vi har valt att
tillampa pa vara undersokningsobjekt. Med denna mall har vi tillfort ny data till
omradet. Saunders et al. (2003) och Christensen et al. (2001) menar att dessa nya data

blir primérdata.

5.3 Avgréansning och urval

| var uppsats har vi for avsikt att undersoka alla de 377 svenska insamlings-
organisationer som har 90-konton och som enligt SFI:s regelverk ar skyldiga att
uppratta arsredovisning. Kanslichefen pa SFI upplyste vid kontakt onsdagen den 23
november 2005 att samtliga 90-kontoinnehavare som star under SFl:s kontroll ar
skyldiga att till dem sanda in sina arsredovisningar. Undersokningen blir darfor en
totalundersokning av 90-kontoinnehavare som har varit verksamma sa lange att de har
hunnit uppratta en arsredovisning. Vi kommer att avgransa oss till att endast analysera
de arsredovisningar som lamnats av insamlingsorganisationer i Sverige, samt enbart
undersoka de redovisningsprinciper som organisationerna tillampar. Det sistndmnda
pa grund av den tidsbegransning som uppsatsarbetet innebér, da en undersokning av

hela arsredovisningen hade varit mycket tidskravande.

5.4 Operationalisering

Nedan féljer en redogorelse for hur vi analyserat vart material med hjélp av den mall
(se Bilaga 3) som vi konstruerat for just vart andamal. Sedan foljer en samman-

stallning av vara hypoteser samt var vi hittat information for att kunna svara pa dessa.
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5.4.1 Mallens utformning

Utifran vara teorier har vi tidigare utformat ett antal hypoteser for att med hjalp av
dessa kunna besvara var huvudfraga. For att kunna ta stallning till vara hypoteser har
vi analyserat de olika organisationernas arsredovisningar. | analysen kommer vi att
anvanda oss av en mall konstruerad for just vart andamal. Detta for att kunna

sammanstélla materialet och ge stod for vara hypoteser.

Nedan foljer sammanstéllning av vilka punkter som ingar i den mall vi har utformat:

Namn pa organisation
Associationsform

Sate

Andamal (efter var indelning, se 4.2.3)
Totala intékter

Resultat fran finansiella investeringar
Totala kostnader

Balansomslutning

© 0 N o 0 bk~ w DN PE

Eget kapital

[EEN
o

. Fullstandig arsredovisning (Ja/Negj)
. Medlem i FRII (Ja/Nej)
. Antalet redovisningsprinciper

S = =
w N

. Antalet ord i avsnittet om redovisningsprinciper

[EEN
SN

. Revisionsbyra

5.4.2 Hypoteser

Nedan féljer en presentation av vara hypoteser. Vi visar dven hur vi har gatt tillvaga
for att pa basta satt mata och kontrollera variablerna. Skillnader och likheter mellan
organisationernas redogdrelser av redovisningsprinciper utgoérs av hur mycket

utrymme principerna ges i arsredovisningen. Detta kommer vi att mata genom att
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rdkna antalet ord. Ett alternativ att tillampa, &r att som Adams et al. (1998) rékna

antalet sidor.

Hypotes 1: Stérre insamlingsorganisationer har en mer omfattande redogdrelse av
sina redovisningsprinciper an mindre.

Vi har bestdmt oss for att mata storlek genom att vdlja verksamhetsintékter och
balansomslutning. Andra studier som anvander totala tillgangar som grund for att
maéta storlek ar Haniffa & Cooke (2005) samt Gordon et al. (2002). Ett annat matt som
anvands i liknande studier ar omséttningen (Adams et al. 1998). Eftersom insamlings-
organisationer, med fa undantag, inte har nagon forséljning ar detta matt inte aktuellt
for oss. Vi anser dock att verksamhetsintédkter for insamlingsorganisationer kan
jamféras med omséttningen for en vinstdrivande organisation. Ett alternativ till
verksamhetsintékter ar lamnade bidrag. Detta faller dock bort dels for att det i vissa
fall inte framgar direkt ur arsredovisningen, dels for att vissa insamlingsorganisationer
inte ld&mnar bidrag utan i stéllet anvander dessa medel i den egna verksamheten.
Anledningen till att vi har valt bade verksamhetsintakter och balansomslutning istallet
for bara en av dem beror pad att vissa organisationer har stora intakter men lag
balansomslutning och tvartom. En annan orsak till vart val &r att verksamhetsintakter
och balansomslutning &r variabler som samtliga organisationer redovisar.
Informationen om balansomslutning och verksamhetsintakter framgar i ars-

redovisningarna.

Det finns dven nagra andra alternativ att tillampa, exempelvis antal anstallda och antal
medlemmar. | manga organisationer finns dock inga anstéallda utan bara ideellt arbete,
vilket gor det omajligt att bestamma storlek baserat pa detta. Samma sak betraffande

medlemmar, da alla organisationer inte har medlemmar.

Hypotes 2: Medlemmarna i FRII har en mer omfattande redogdrelse av sina
redovisningsprinciper &n de dvriga insamlingsorganisationerna.

| de fall det framgar av arsredovisningen har vi hittat information om medlemskap i
FRII i denna. For de organisationer som inte angivit detta i sin drsredovisning, har vi
med hjélp av den sammanstallning éver medlemmar som finns pa FRII:s hemsida, om

organisationen ar medlem eller ej.

35



Insamlingsorganisationer - vad forklarar omfattningen av redovisningsprinciper?

Hypotes 3a: Omfattningen i redogoérelse av redovisningsprinciper 6kar om man har
en av de fyra stora revisionsbyraerna.

For att svara pa denna hypotes har vi delat in revisionsbyraerna i tva grupper. | den
ena gruppen har vi placerat de fyra storsta revisionsbyrderna, vilket innefattar
Ohrlings PWC, Ernst & Young, KPMG, och Deloitte. Denna indelning har gjorts i
manga tidigare studier bland annat av Vander Bauwhede (2003) samt Pong & Burnett
(2006). Vi har sedan jamfort dessa mot den andra gruppen, dar vi placerat de 6vriga

revisionsbyraerna.

| vissa fall var det svart att fa fram vilken revisionsbyra som anlitades. 106 av 149
organisationer hade angivit det i sina arsredovisningar. For de 6vriga framgick dock

inte valet av revisionsbyra.

Hypotes 3b: De organisationer som har Ohrlings PWC som revisionsbyrd, har en
mer omfattande redogdrelse av sina redovisningsprinciper, &n de som har en annan
revisionshyra.

Hér galler samma resonemang som ovan. Skillnaden &r naturligt nog att de

organisationer som har Ohrlings PWC utgér en grupp och de évriga en annan.

Hypotes 4. Organisationer i storstdderna kommer att ha en mer omfattande
redogdrelse av redovisningsprinciper &n organisationer i mindre stader.

Vissa organisationer ar verksamma pa mer an en ort och i dessa fall har vi valt den ort
dar huvudkontoret finns. Med storstdder menar vi Stockholm, Goteborg och Malmé.
Information om var organisationerna har sitt sate har inhamtats fran arsredovisningen
och i vissa fall genom den av organisationerna gjorda kompletteringen till

"arsredovisningen”, som framgar i avsnitt 5.2.1.

Hypotes 5: Omfattningen av redogdrelsen av redovisningsprinciper ar beroende av
organisationens insamlingsandamal.

Information om insamlingsandamal framgar i de flesta fall av arsredovisningen, men
aven genom de kompletteringar som ndmns tidigare i arbetet. Kriterierna for de olika

insamlingsandamalen har vi sjélva tagit fram.
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Hypotes 6: De stora organisationerna har en mer omfattande redogorelse av sina
redovisningsprinciper an vad SFI kraver.

Vid en forsta anblick pa hypotesen kan man tycka att man borde underséka den
gruppen som redovisar mer an vad SFI kraver och sedan uttala sig om storleken pa
organisationerna i denna grupp. Detta skulle dock sakna mening eftersom denna
grupp kan innehalla en stor mangd sma organisationer, utan att man for den sakens
skull skall falsifiera hypotesen. Det vasentliga i fragan ar huruvida den grupp som inte
redovisar mer an SFI kraver innehaller en stor organisation eller inte. Att for oss
definiera gransen mellan mindre och storre insamlingsorganisationer &r svart,
eftersom vi inte kan anvanda oss av nagon allmant vedertagen indelning. Vi skulle
kunna anvanda oss av Bokfdéringsndmndens indelning enligt BFNAR 2000:2 av
svenska icke-noterade foretag. Detta har vi inte gjort, eftersom det ar svart att jamfora
insamlingsorganisationer med vinstdrivande foretag, exempelvis vad det galler antal
anstallda. For att kunna uttala om huruvida hypotesen kan falsifieras eller ej maste vi
dra en grans. Vi gor darfor den enkla indelningen av organisationerna i tva lika stora
grupper: stora och sma. Denna grova indelning har vi gjort for att undvika typ I-fel.
Typ I-fel innebar enligt Saunders et al. (2003) att man felaktigt pastar att nagot ar sant
nar det i verkligheten inte &r det.

Informationen om hur manga ord de redovisar samt omsattning och balansomslutning

framgar direkt av arsredovisningen.

5.5 Validitet och reliabilitet

Nar man genomfor undersokningar, ar det vasentligt att man stravar efter att uppna sa
hog validitet som mojligt. Genom att tillampa en innehallsanalys framfor enkat-
undersokning och intervju har vi minskat risken for utebliven samt felaktig
information. Med var ambition att minska bortfall genom telefonkontakt med
Lansstyrelsen och de organisationer som inte hade e-post, har vi forsokt Oka
validiteten i undersdkningen. Vidare har vi utformat en mall som vi sedan foljt under
analysen av arsredovisningar, detta for att ytterligare oka validiteten eftersom man

med denna undanrdjer irrelevant information. I sista punkten i denna mall framgar hur
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manga ord respektive organisation anvander sig av i sin redogorelse av redovisnings-
principer. Genom att rakna antalet ord istéllet for antalet sidor 6kar bade reliabiliteten
och validiteten. Méatningarna blir mindre godtyckliga och paverkas inte av exempelvis
typsnitt och teckenstorlek. 1 och med att undersdkningen tar formen av en total-
undersokning av samtliga 90-kontoinnehavare har vi Okat reliabiliteten i var

undersokning.

Vi menar att vara sekundardata i form av arsredovisningar i sig uppfyller de krav man
kan stilla pa reliabilitet, eftersom arsredovisningarna ar kontrollerade av godkéanda

alternativt auktoriserade revisorer.

Innan vi utformade var mall, valde vi slumpvis ut fem arsredovisningar som vi
tillsammans gick igenom for att se till att denna béast skulle kunna hjélpa till att svara
pa vart syfte. For att sedan forsakra oss om att alla tre i gruppen skulle analysera
materialen pa samma satt valde vi slumpvis ut tre arsredovisningar. Med hjalp av
mallen analyserade vi alla tre var for sig innehdllet i de tre arsredovisningarna.
Darefter jamforde vi vara resultat och kontrollerade sa att vi hade samma tolkningar.
Sjélvklart kan den ménskliga faktorn bidra till att reliabiliteten sjunker om man
feltolkar materialet. Detta har vi férebyggt genom att vi vid analysen av materialet

kontrollerade alla extrema eller onormala véarden.

5.6 Bortfallsanalys

Totalt skickade vi ut 330 e-postmeddelanden och ringde 79 samtal. Manga av de Vi
skickade e-post till var vi ocksa tvungna att ringa eftersom de angivna adresserna inte
fungerade. Av de 377 i totalpopulationen har det influtit 149 arsredovisningar. Med
detta blir bortfallet 228 stycken och svarsfrekvensen 39.5 procent. Bortfallet tror vi
kan bero pa en mangd variabler. E-postmeddelanden &r tyvarr idag en stor
virusspridare och manga organisationer véljer att inte 6ppna e-postmeddelanden med
okand avséandare. Bortfallet kan dven bero pa att manga organisationer av radsla inte
vill lamna ut sin ekonomiska information, dd manga inte har nagon skyldighet att gora
detta. Tidsbrist hos organisationerna ar en mindre stark anledning till bortfall, men gar
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dock inte att utesluta. Vissa ansag kanske att det var for tidskravande att skicka ivéag
sin arsredovisning via e-post eller via "vanlig” post. En del av de organisationerna
som finns i SFI:s lista har inte varit verksamma sa pass ldnge sa de har hunnit uppratta
nagon arsredovisning. For att kunna genomfdra en bortfallsanalys anvande vi en
nyckeltalstabell 6ver samtliga organisationer. Denna fanns att himta pa SFl:s
hemsida. Bortfallsanalys gjorde vi sedan med Mann-Whitney test.

Totalpopulation

(377)
Erhallna efter Erhallna efter Erhallna fran Av oss sjélva
e-post telefonsamtal Lansstyrelsen inhdmtade
(82) (16) (44) (7)

NIV

Antalet erhallna

arsredovisningar
(149)

Figur 5.1 Illustration av inkomna arsredovisningar

Tabell 5.1 Bortfallsanalys

Medeltal Std.av. Antal
Nettointakter (TKr)
Inkomna arsredovisningar 28 688 70 813 149
Bortfall 22 591 145 484 228

Mann-Whitney: Signifikansniva 0,01 (0,004)

Avsiéttningar + E.K. (TKr)

Inkommna arsredovisningar 46 843 178 547 149
Bortfall 37777 293 996 228

Mann-Whitney: Signifikansniva 0,01 (0,000)
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Som visas i tabellen ovan &r vart urval snedvridet. Organisationerna som skickat oss
sin arsredovisning ar i genomsnitt stérre &n de som inte skickat. Detta kan bero pa att
storre organisationer har en ekonomiansvarig som direkt kan skicka ivag en
arsredovisning. Detta ska jamféras med mindre organisationer som drivs av ett fatal
personer pa fritiden. Dessa anser sig kanske inte ha tid med fragvisa studenter, utan
riktar in sig pa uppgifter de anser vara viktigare. Foljden blir att svarsfrekvensen for
storre organisationer blir hogre an for mindre. Den sneda fordelningen gor att vara
resultat kanske hade blivit battre om vi hade kunnat fa tag pa och jamfora samtliga

organisationer.

5.7 Sammanfattning

| detta kapitel har vi visat att vart val av undersokningsmetod foll pd en
innehallsanalys eftersom denna passar var uppsats bast. Vi har med analys av
sekundardata i form av arsredovisningar minskat risker for felaktig och utebliven
information. Insamling av arsredovisning har skett genom forfragningar via e-post och
genom telefonsamtal till organisationerna samt till Lansstyrelsen i respektive lan.
Operationaliseringen visar hur vi gatt tillvaga vid var datainsamling. Med hjélp av var
mall vid granskandet av arsredovisningarna och med var ambition att minska bortfall
har vi Okat validiteten i undersokningen. | ett av nagra forsok att dven oOka
reliabiliteten valde vi slumpvis ut ett antal arsredovisningar for att gemensamt granska

dessa och utifran detta utforma var mall.
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6 Analys

| detta kapitel presenteras resultatet fran undersokningen. Hypoteserna har testats
med hjalp av statistikprogrammet SPSS. Resultaten fran testerna presenteras i

tabeller med efterféljande kommentarer.

Testerna har valts utifran hur hypotesernas variabler ser ut och hur hypoteserna ar
utformade. | samtliga tester av hypoteserna har omfattning i antal ord anvants som
beroende variabel. Enda undantaget dar vid analysen av hypotesen om att stora
organisationer redovisar mer &n vad SFI krdver. FOr att se om variablerna var
normalfdrdelade genomfdérdes Kolmogorov-Smirnov ett-urvalstest som visade att inga
variabler var normalfordelade. Detta har paverkat valet av statistiska tester. Eftersom
inga variabler var normalférdelade borde egentligen endast icke-parametriska tester
tillampas. Men eftersom urvalet ar stort (149 stycken), har dven parametriska tester
genomforts. Detta for att starka tillforlitligheten i slutsatserna. De icke-parametriska
testerna utgdrs av Spearmans rho, Mann-Whitney och Kruskall-Wallis. De
parametriska testerna utgérs av Pearsons r, T-test, variansanalys och
regressionsanalys. For att se om redogorelsen i antal ord korrelerade med storleken pa
organisationen har korrelationen testats med hjélp av Spearmans rho och Pearsons r.
Vid test av tva lopande kvantitativa variabler har regressionsanalys anvants. For att
jamfora tvd medelvarden har T-test anvants, eftersom detta test ar bra vid ett stort
urval. Mann-Whitney test har utforts vid jamforelse av rangmedeltal for att ge T-
testen ytterligare mening eftersom urvalet inte dr normalfordelat. Vid jamforelse av
fler an tva medelvarden har Kruskal-Wallis test tillampat for att starka resultaten i
variansanalyserna. Signifikansnivan for testerna &r satt till 5%. | de fall det har varit

mojligt har resultaten dock redovisats pa 1%-nivan.
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6.1 Hypotesprovning

Nedan foljer tester av samtliga hypoteser. Varje hypotes behandlas separat i

underkapitel som innehaller statistiska tester med efterféljande diskussion.

6.1.1 Hypotes 1

Storre insamlingsorganisationer har en mer omfattande redogorelse av sina

redovisningsprinciper &n mindre.

Tabell 6.1 Korrelationstest mellan medelantal redovisade ord och verksamhetsintakter samt

balansomslutning

Verksamhetsintdkter  Balansomslutning

Antal ord Pearson korrelation 0,580** 0,438**
Spearmans rho 0,520** 0,603**
Sig. (2-sidig) 0,000 0,000
Antal organisationer 149 149

**Korrelationen ar signifikant pa 0,01 niva (2-sidigt)

Korrelationstesten ovan visar, att korrelationen mellan medelantal ord och
verksamhetsintékter samt mellan medelantal ord och balansomslutning, &r signifikant
pd 1% nivan. Detta géller bade for det parametriska Pearsons r och det icke-

parametriska Spearmans rho.

Tabell 6.2 Regressionsanalys av omfattning i antal ord och verksamhetsintékter samt balansomslutning

Oberoende variabel Forklaringsgrad (Just. R?) Sig.
Verksamhetsintakter 0,332 0,000
Balansomslutning 0,186 0,000

Regressionsanalys: Signifikansniva 0,01

Ovanstaende regressionsanalys visar pa ett klart samband i redogdrelsen av antal ord
och storlek pa organisationerna. Testet visar alltsa att ju storre en organisation ar desto
fler ord redovisar de. Verksamhetsintékter har dessutom en véldigt hog forklarings-

grad, den forklarar ensam néstan en tredjedel av variationen av antal ord.
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Detta innebér att det inte gar att falsifiera hypotesen om att storre organisationer har

en mer omfattande redogorelse av redovisningsprinciper &n mindre.

6.1.2 Hypotes 2

Medlemmarna i FRIl har en mer omfattande redogbrelse av sina

redovisningsprinciper &n de 6vriga insamlingsorganisationerna.

Tabell 6.3 Medelantal ord i relation till medlemskap i FRII

Medlem FRII Antal Medelantal ord Rangmedeltal
Ja 46 212,6 104,5

Nej 103 72,3 61,8
Totalt antal 149

T-test: Signifikansniva 0,01 (0,000)
Mann-Whitney: Signifikansniva 0,01 (0,000)

| detta test har organisationerna delats in efter medlemskap i FRII for att testa
hypotesen. Skillnaden mellan de bada grupperna &r vasentlig. De som ar medlemmar
redovisar i genomsnitt nastan tre ganger mer an de som inte ar det. Foljaktligen visar
det parametriska testet en signifikant skillnad mellan medelvéardena. Detta stirks av
att det icke-parametriska testet, vilket dock inte tar h&nsyn till den stora skillnaden i
antal ord. De bada testen visar att medlemmarna i FRII i genomsnitt har en mer

omfattande redogorelse av redovisningsprinciper.

Med anledning av detta kan inte hypotesen om att medlemmarna i FRII har en mer
omfattande av redogorelse av sina redovisningsprinciper dn de Ovriga

organisationerna falsifieras.
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6.1.3 Hypotes 3a

Omfattningen i redogdrelse av redovisningsprinciper 6kar om man har en av de fyra

stora revisionshyraerna.

Tabell 6.4 Medelantal ord i relation till storlek pa revisionsbyra

Revisionsbyra Antal Medelantal ord Rangmedeltal
De fyra stora 63 138,8 57,8
Mindre 43 106,4 47,2
Totalt antal 106

T-test: Ingen signifikans (0,273)
Mann-Whitney: Ingen signifikans (0,080)

For att kunna genomfora ovanstaende test har organisationerna delats in beroende pa
vilken typ av revisionsbyra de valt. De fyra stora revisionsbyraerna har i medeltal 32
ord (30%) mer dn de mindre revisionsbyraerna. Varken T-testet eller Mann-Whitney
testet visar att det finns nagon signifikant skillnad. Forvisso visar Mann-Whitney
testet pa en svag signifikans precis utanfor gransvardet. Har maste dock végas in den
daliga signifikans som T-testet visar. Alltsd gar det inte att visa ndgon skillnad i
medelantal ord mellan stora och sma revisionsbyraer. Anledningen till att antalet
organisationer i testen inte stdmmer 6verens med det totala antalet observationer &r att
information angaende val av revisionsbyra i dessa fall saknats, endast namn pa

revisorn har funnits. Samma sak galler i tabell 6.5.

Resultatet gor att hypotesen om att omfattningen i redogorelsen av redovisnings-

principer 6kar om man har en av de fyra stora revisionsbyraerna kan falsifieras.
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6.1.4 Hypotes 3b

De organisationer som har Ohrlings PWC som revisionsbyrd, har en mer omfattande

redogdrelse av sina redovisningsprinciper, &n de som har en annan revisionsbyra.

Tabell 6.5 Medelantal ord i relation till val av revisionshyra

Revisionsbyra Antal Medelantal ord Rangmedeltal
Ohrlings PWC 23 157,1 56,3
Ovriga 83 116,9 52,7
Totalt antal 106

T-test: Ingen signifikans (0,254)
Mann-Whitney: Ingen signifikans (0,626)

Med anledning av hypotesens utformning har organisationerna delats in efter om de
har Ohrlings PWC som revisionsbyrd eller ndgon av de &vriga. Skillnaden i
medelantal ord &r 40 stycken; T-testet visar att detta inte &r en signifikant skillnad.
Detta resultat styrks av Mann-Whitney testet som visar att det inte finns nagon

signifikant skillnad pa rangmedeltalen.
P& grund av detta resultat kan hypotesen om att de organisationer som har Ohrlings

PWC som revisionsbyra, har en mer omfattande redogorelse av sina redovisnings-

principer, dn de som har en annan revisionsbyra falsifieras.

6.1.5 Hypotes 4

Organisationer i storstaderna kommer att ha en mer omfattande redogorelse av

redovisningsprinciper an organisationer i mindre stader.
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Tabell 6.6 Medelantal ord i forhallande till organisationens séte

Sate Antal Medelantal ord Rangmedeltal
Stockholm 71 159,7 88,4
Goteborg 14 69,6 59,4
Malmo 8 59,3 57,1
Ovriga 56 79,3 64,5
Totalt antal 149

Variansanalys mellan grupper: Signifikansniva 0,01 (0,006)
Kruskal-Wallis test: Signifikansniva 0,01 (0,004)

Bade det parametriska och det icke-parametriska testet visar att det finns signifikant
skillnad i redogorelse av medelantalet ord mellan stdderna. Mycket viktigt att 1agga
marke till &r att organisationerna fran bade Malmé och Géteborg redovisar signifikant

mindre an organisationer fran dvriga stader.

Med anledning av detta maste hypotesen om att organisationer i storstaderna kommer
att ha en mer omfattande redogorelse av redovisningsprinciper &n organisationer i

mindre stader falsifieras.

Vid testerna av hypotesen visade det sig att organisationerna fran Stockholm
redovisade betydligt mer &n de Ovriga. Dessutom hade Malmo och Goteborg
vasentligt farre antal organisationer &n Stockholm. Detta goér det meningsfullt att

jamféra Stockholm med resten av landet.

Tabell 6.7 Medelantal ord i relation till stadens storlek

Sate Antal Medelantal ord  Rangmedeltal
Stockholm 71 159,7 88,4
Ovriga landet 78 75,5 62,8
Totalt antal 149

T-test: Signifikansniva 0,01 (0,001)
Mann-Whitney: Signifikansniva 0,01 (0,000)

Bada testerna visar att det finns signifikant skillnad mellan medelantal ord beroende
pa om organisationen har sitt sate i Stockholm eller i 6vriga landet. Organisationer
med séte i Stockholm har saledes i genomsnitt en mer omfattande redogorelse av
principer, 84 ord (47 %) mer, an de organisationer som ar belagna i en annan stad. Om

man kunnat motivera att Stockholm ar den enda storstaden i Sverige, hade man alltsa
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inte behovt falsifiera hypotesen. Denna motivering skulle kunna starkas av att antalet
observationer av insamlingsorganisationer i Malmé respektive Goéteborg ar sa fa.

6.1.6 Hypotes 5

Omfattningen av redogOrelsen av redovisningsprinciper &ar beroende av

organisationens insamlingsandamal.

Tabell 6.8 Medelantal ord i forhallande till &ndamal

Andamal Antal Medelantal ord Rangmedeltal
Forskning 41 1154 78,4
Humanitar hjalp utrikes 40 1440 72,7
Stod till ind. | Sverige 22 93,0 75,8
Djur & Natur 8 187,1 103,6
Ovrigt 38 84,0 67,3
Totalt antal 149

Variansanalys mellan grupper: Ingen signifikans (0,230)
Kruskal-Wallis test: Ingen signifikans (0,273)

Pa grund av den tidigare indelningen av organisationerna efter andamal har en
variansanalys samt ett Kruskall-Wallis test gjorts. Trots att medelantalet ord skiljer sig
stort mellan dndamalet djur & natur och de dvriga grupperna (till exempel 103 ord
mellan djur & natur och Ovrigt), visar testerna att denna skillnad inte ar signifikant.
Anledningen till att testerna inte ger nagon signifikans &r att antalet organisationer
som har befinner sig i gruppen djur & natur &ar sa fa och att de har en mycket stor
spridning (fran O till 430 ord). Eftersom testerna i detta fall kan framsta som trubbiga
har en multipel regressionsanalys &ven genomforts. FOr att gora detta kodades
variabeln dndamal om till dummyvariabler. Inte heller detta gav nagot stod for

hypotesen.

Hypotesen om att omfattningen av redogorelsen av redovisningsprinciper ar beroende

av organisationens insamlingsandamal kan séaledes falsifieras.
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6.1.7 Hypotes 6

De stora organisationerna har en mer omfattande redogorelse av sina

redovisningsprinciper an vad SFI kraver.

Tabell 6.9 Genomsnittliga verksamhetsintakter i forhallande till om organisationerna redovisar mer an

vad SFI kraver eller gj

Antal Verksamhetsintakter Medelrang
(Medeltal, TKr)
Ej mer an SFI kraver 29 1521 37,5
Mer an SFI kraver 120 33181 84,1
Totalt antal 149 27 019 (2 988)*

* Median

Tabell 6.10 Genomsnittlig balansomslutning i férhallande till om organisationerna redovisar mer an

vad SFI kraver eller gj

Antal Balansomslutning Medelrang
(Medeltal, TKr)
Ej mer an SFI kraver 29 1742 37,5
Mer &n SFI kraver 120 60 689 84,1
Totalt antal 149 49 216 (4 157)*

* Median

I den grupp som redovisar mindre &n vad SFI kraver har den stdrsta organisationen en
balansomslutning pa 11 703 Tkr. Organisationen med hdgst verksamhetsintakter i
denna grupp har 15 462 Tkr. Detta skall jamforas med medelvarden for samtliga pa
balansomslutning, 49 216 Tkr, och verksamhetsintakter, 27 019 Tkr. Da urvalet inte
ar normalfordelat & medelvardet inte ndgot bra matt att dra en slutsats fran. Istéllet
boér medianen anvédndas for att visa om en organisation ar stor eller liten. Nar
organisationerna med storst balansomslutning respektive verksamhetsintakter i
gruppen som inte redovisar mer dn vad SFI kraver jamfors med medianen visar det sig
att de ar betydligt stérre an denna. Dessutom visade det sig att den storsta
organisationen som inte redovisar mer n vad SFI krdver hamnar bland de 26% storsta
organisationerna med avseende pa verksamhetsintakter. Efter indelningen i stora och
sma organisationer som gjordes i kapitel 5.4.2 innebar detta att organisationen maste

anses som stor.
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Med anledning av ovan forda resonemang falsifieras hypotesen om att stora
organisationer har en mer omfattande redogorelse av sina redovisningsprinciper an

vad SFI kraver.

6.2 Multipel regression

Tidigare har variablerna testats var for sig. For att fa ytterligare stod for slutsatserna
kring hypoteserna kommer i detta avsnitt samtliga variabler testas i en multipel

regression.

Korrelationstesten i tabell 6.11 (se nasta sida) ger stod for fyra av vara hypoteser.
Antalet ord korrelerar med storleksvariablerna verksamhetsintakter (p=0,000) och
balansomslutning (p=0,000), medlem i FRII (p=0,000) och séte i Stockholm eller i
ovriga landet (p=0,000). Variabeln om att organisationen redovisar mer an vad SFI
kraver korrelerar starkt med variabeln totalt antal ord. Korrelationen mellan storleks-
variablerna balansomslutning och verksamhetsintékter ar stark. Dessa tva
korrelationer &r ett tecken pa att multikollinearitet foreligger. Den starka korrelationen
mellan variablerna totalt antal ord och redovisar mer an vad SFI kréaver forklaras av
att den senare variabeln bara ar ett sémre matt pa att visa antalet ord. Ytterliggare
korrelationer vérda att ndmna ar de som har att géra med om organisationen har sitt
sate i Stockholm eller inte. Den variabeln korrelerar med alla variabler utom de som
har att géra med revisionsbranschen. Viktig att notera &r den starka korrelationen
mellan storleksvariablerna och variabeln om medlemskap i FRII. Detta innebdr att en
viss forsiktig bor iakttas vid uttalanden om att ett medlemskap i FRII paverkar

omfattningen av redovisningen.
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Tabell 6.12 Multipel regressionsanalys

Beroende variabel: Antal ord

Oberoende variabler: Koefficient Standardfel t-varde Signifikans
Konstant 57,345 13,489 4,251 0,000
Verksamhetsintakter 0,001 0,000 4,603 0,000
Balansomslutning 0,000 0,000 0,838 0,403
Medlem FRII 75,824 23,708 3,198 0,002
Stockholm 13,540 21,208 0,638 0,524

R?/ Just. R/ F-varde / Sig. 0,397 /0,380 / 23,704 / 0,000

I den multipla regressionen ovan har de variabler som var for sig korrelerade med
totalt antal ord inkluderats. Variabeln om att organisationen redovisar mer an vad SFI
kraver har dock uteslutits. Denna variabel bestar endast av tva grupper. | vilken grupp
organisationen blir placerad i beror pa totalt antal ord. Detta gor att det ar helt
ologiskt att inkludera den eftersom den ar beroende av, den i modellen beroende
variabeln totalt antal ord. Den tidigare ndmnda multikollineariteten avseende
storleksvariablerna har bekraftats genom den multipla regressionen. Att signifikansen
pa balansomslutning blir 0,401 trots den starka korrelationen visar pa
multikollinearitet mellan balansomslutning och verksamhetsintakter. Variabeln
Stockholm vs Ovriga landet visade sig inte vara signifikant nar den ingar i den
multipla regressionen. Detta beror pa att variabeln verksamhetsintakter ensam har en
mycket stor forklaringsgrad (Just. R?=0,332) och tar ut effekten pa variabeln séte. P&
grund av detta har vytterligare en multipel regressionsanalys genomforts dar
variablerna balansomslutning och Stockholm vs 0Ovriga landet uteldmnats. Denna

redovisas i foljande tabell.
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Tabell 6.13 Multipel regressionsanalys exklusive balansomslutning och séte

Beroende variabel: Antal ord

Oberoende variabler: Koefficient Standardfel t-varde Signifikans
Konstant 61,682 11,527 5,531 0,000
Verksamhetsintakter 0,001 0,000 6,905 0,000
Medlem FRII 81,307 22,268 3,651 0,000

R?/ Just. R?/ F-varde / Sig. 0,392 /0,384 / 47,130 / 0,000

Genom denna multipla regression starks slutsatserna att det inte gar att falsifiera
hypoteserna angaende storlek (p=0,000) samt medlemskap i FRII (p=0,000). Vart att
notera ar att denna modell med enbart tva oberoende variabler forklarar 38 % av
variationen i antal ord. Aterigen bor det papekas att variabeln verksamhetsintékter star

for den 6vervagande delen av forklaringen.

6.3 Kapitelsammanfattning

For att testa om variablerna var normalférdelade genomfdrdes ett Kolmogorov-
Smirnov test med resultatet att inga variabler var normalférdelade. For att sedan testa
hypoteserna genomfordes T-test och Mann-Whitney, variansanlys och Kruskal-Wallis
samt korrelationstest och regressionsanalys. Slutligen genomférdes en multipel

regression for att stirka slutsatserna.

Med de resultat som framkommit har foljande hypoteser falsifierats:

3a: Omfattningen i redogdrelse av redovisningsprinciper ékar om man har en av

de fyra stora revisionshyraerna

3b: De organisationer som har Ohrlings PWC som revisionsbyra, har en mer
omfattande redogorelse av sina redovisningsprinciper, &n de som har en annan

revisionshyra
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4: Organisationer i storstdderna kommer att ha en mer omfattande redogérelse av

redovisningsprinciper &n organisationer i mindre stader

5: Beroende pa insamlingsandamal varierar redogorelsen av redovisningsprinciperna

6: De stora organisationerna har en mer omfattande redogorelse av sina redovisnings-

principer an vad SFI kraver

Féljande hypoteser har med anledning av resultaten inte kunnat falsifieras:

1: Storre insamlingsorganisationer har en mer omfattande redogorelse av sina

redovisningsprinciper &n mindre

2: Medlemmarna i FRII har en mer omfattande redogorelse av sina

redovisningsprinciper an de évriga insamlingsorganisationerna
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7 Slutsats

| detta kapitel redogors for och diskuteras vara resultat. Dessa aterknyts sedan till
teorin. Orsakerna till skillnaderna mellan vara resultat och den teori vi har
presenterat kommer att forklaras. Resultaten kommer att aterknytas till syftet.
Avslutningsvis redogors for vilken kunskap undersokningen tillfort samt forslag till

fortsatt forskning.

7.1 Slutsats

Ahmed & Courtis (1999) visar i sin metaanalys att storleken pa organisationen
konsekvent har varit avgorande for hur mycket de valjer att redovisa. For att testa om
storleken pa organisationerna har betydelse for omfattningen av redovisningen
utformades hypotesen: Storre insamlingsorganisationer har en mer omfattande

redogdrelse av sina redovisningsprinciper an mindre.

Storleken pa organisationerna kan matas pa ett flertal sétt. Vi har valt att mata storlek
genom bade verksamhetsintakter, liksom Adams et al. (1998) och balansomslutning, i
likhet med Haniffa & Cooke (2005) samt Gordon et al. (2002). Precis som Ahmed &
Courtis (1999) visar vara resultat att storre organisationer har en mer omfattande
redogorelse av sina redovisningsprinciper &h mindre. Detta stdammer 6verens med ett
flertal studier inom disclosureforskningen (Adams et al. 1998; Haniffa & Cooke,
2005; Gordon et al. 2002). En anledning till att storleken har betydelse kan ha att goéra
med att storre organisationer generellt sett har en mer komplex redovisning pa grund
av fler transaktioner. Det kan ocksa finnas en koppling mellan stora organisationer
och antalet intressenter. Nar intressenterna blir storre till antalet véxer behovet av
information och organisationerna far ett storre tryck pa sig. Detta stimmer Gverens
med Cassels (2000) diskussion om behovet av kommunal redovisning. Nér antalet
bidragsgivare okar, sa 0kar dven antalet personer som har intresse av att se vad deras
pengar anvands till. For att undvika det tidskravande arbetet med att svara pa enskilda
forfragningar valjer organisationerna i stéllet att ha en arsredovisning dar alla som vill

informationen blir mer fullstandig.
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Det kan vara sd att organisationen pa grund av sin storlek redovisar i storre
utstrackning for att inte dra till sig uppmarksamhet. Genom att i forebyggande syfte
ge mer information &n vad som forvantas, kan organisationen kanske undvika en mer
djupgdende granskning. Pa detta satt minskas risken for negativ exponering i media,
vilket i sin tur minskar de politiska kostnaderna. Detta stimmer 6verens med Watts &
Zimmermans (1986) diskussion om sambandet mellan storlek och politiska kostnader.

| storre organisationer finns ocksd battre mojligheter till specialisering av
arbetsuppgifter eftersom dessa har anstalld personal i stérre utstrdckning. Detta ska
ses i motsats till de mindre organisationerna som inte har anstallda, utan enbart drivs
genom ideellt arbete av personer vars egentliga huvudsysselsattning ar nagon annan.
Detta leder till att de stdrre organisationerna har personal med specialistkunskap som
har hand om redovisningen, vilket kan leda till en mer detaljerad redovisning. Vi tror
att personal med specialistkunskap har en méangd normer fran sin utbildning som de
bar med sig in i arbetslivet. Pa detta satt formar de, i enlighet med DiMaggio &
Powells (1991) syn pa den institutionella teorin, organisationen genom normativa

patryckningar.

Eftersom det stélls hogre krav avseende redovisningen pa medlemmar i FRII antog vi
att dessa organisationer, generellt sett, har en mer omfattande redovisning uttryckt i
redogorelsen av deras redovisningsprinciper. FOr att utreda om det fanns ett samband
angaende detta formulerades hypotesen: Medlemmarna i FRII har en mer omfattande

redogdrelse av sina redovisningsprinciper an de évriga insamlingsorganisationerna.

Vara resultat visade att ett medlemskap i FRII bidrar till att organisationerna har en
mer omfattande redogodrelse av redovisningsprinciper. FRII paverkar branschen med
insamlingsorganisationer i allmanhet, men framférallt paverkar de organisationer som
ar medlemmar. Aven om ett medlemskap inte tvingar organisationen att folja den
redovisningsmall som Ohrlings PWC har utarbetat i samarbete med FRII, sa tror vi att
den har en viktig roll. Aven om denna mall, som &r omfattande och mycket detaljerad,
inte foljs till punkt och pricka av medlemmarna, tyder vara resultat pa att de paverkas
av den vid utformningen av sina arsredovisningar. Farm et al (2004) drar liknande
slutsatser om FRII i sin undersokning. Anledningen till medlemskapet i FRII tror vi &r

att de vill legitimera sin verksamhet gentemot samhéllet. FOr att motverka
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legitimitetsproblem foljer medlemmarna de regulativa patryckningar som FRII skapar
i och med sin mall. Detta stimmer 6verens med det resonemang Meyer & Rowan
(1977) for kring institutionalism och legitimitet samt DiMaggio & Powells (1991)

teori om regulativa patryckningar.

Sammanfattningsvis paverkas omfattningen i redogorelsen av redovisningsprinciper
av storlek pa organisationen bland annat pa grund av att de generellt sett har en mer
komplex redovisning. De stora organisationerna har dven anstallda med
specialistkunskap som bidrar till en mer detaljerad redovisning. Detta kan kopplas
tillbaka till den institutionella teorin och de normativa patryckningarna. Det okade
antalet intressenter bidrar, i enlighet med intressent- och legitimitetsteorin, till att de
stora har en mer omfattande redogorelse av redovisningsprinciper. Stora
organisationer far mer politisk uppmarksamhet och for att undvika de kostnader som
detta kan medféra redovisar de enligt PAT mer. Ytterligare paverkan pa
redovisningen & om organisationen & medlem i FRII. Detta kan kopplas till den

institutionella teorin och ge de regulativa patryckningarna som FRII ut6var.

Ahmed & Courtis (1999) har i sin artikel visat att storleken pa revisionsbyran i vissa
fall paverkat omfattningen av organisationernas redovisning. Vi har i var
undersokning, forutom storlek pa revisionsbyra, dven valt att undersdka huruvida
omfattningen av redovisningen skiljer sig beroende pa vilken revisionshyra

organisationerna anlitar.

For att se om det fanns nagot samband mellan i vilken utstrackning organisationerna
redovisar och storleken pa revisionsbyran de har anlitat, delade vi in organisationerna
i tvd grupper. Den ena gruppen bestar av organisationer som har nagon av de fyra
stora (Deloitte, Ernst&Young, KPMG och Ohrlings PWC) revisionsbyraerna och den
andra gruppen bestar av organisationer som har ndgon av de mindre
revisionsbyraerna. Med denna indelning har vi formulerat hypotesen: Omfattningen i
redogorelse av redovisningsprinciper O0kar om man har en av de fyra stora
revisionsbyrderna. Denna hypotes har vi genom vara resultat kunnat falsifiera.
Resultatet var inte helt ovantat. Som ndmnts ovan har tidigare studier enligt Ahmed &
Courtis (1999) visat pa blandade resultat. Att storre revisionsbyraer har mer att forlora

pa ett fel i redovisningen som ej uppmarksammas av revisorn (Vander Bauwhede et
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al. 2003) verkar inte stamma Overens med vara resultat. For en mindre revisionshyra
kanske en forlust i varumarkesvérdet inte dr det mest k&nnbara. Att forlora en
auktoriserad revisor pa grund av att denne handlat felaktigt kan daremot vara
forodande for en revisionsbyra med endast ett fatal anstéllda. Detta tror vi kan vara en

anledning till att skillnaden mellan stora och sma revisionshyraer inte ar storre.

Anledningen till att vi undersoker valet av revisionsbyra ar for att Ohrlings PWC har
varit med och utvecklat FRII:s mall. Dédrmed borde de ha ett storre intresse av att
forma sina klienter att folja den an vad ovriga revisionsbyraer har. Vi har utifran detta
utformat hypotesen: De organisationer som har Ohrlings PWC som revisionsbyra,
har en mer omfattande redogdrelse av sina redovisningsprinciper, an de som har en
annan revisionsbyrd. Vara resultat visar dock att det inte finns ndgon skillnad i
redovisningen mellan de organisationer som har anlitat Ohrlings PWC och de som
anlitat nagon av de 6vriga revisionsbyraerna. En av orsakerna till att denna hypotes
falsifieras anser vi ar, att variabeln storlek pa organisationen ar sa pass dominant att
de skillnader som kan ha funnits inte gar att observera. Om alla smé organisationer

med 90-konto hade testats skulle man mgjligtvis kunna visa ett samband.

Enligt Collin et al (2004) paverkar storleken pa organisationens sate organisationens
sétt att redovisa. Detta stods dven av exempelvis Cassels (2000) diskussion om
behovet av kommunal externrevision. For att undersoka om detta &ven stamde
Overens med insamlingsorganisationer har vi utformat hypotesen: Organisationer i
storstaderna kommer att ha en mer omfattande redogorelse av redovisningsprinciper
an organisationer i mindre stader. Vi kunde genom var undersokning visa att det inte
finns nagot samband mellan att organisationen har sitt site i en storstad och
omfattningen av redogdrelsen av redovisningsprinciper. Detta berodde pa att
organisationerna i Goteborg och Malmo redovisade mindre &n vad organisationerna i

ovriga landet gjorde.

I analysen visade det sig dock att organisationerna med sate i Stockholm har en mer
omfattande redovisning &n de andra organisationerna. Innan vi drar nagra slutsatser
om detta maste vi paminna om att organisationerna i Stockholm ofta ar stérre och
dessutom i storre utstrackning ar medlemmar i FRII jamfért med o6vriga

organisationer i var undersokning. Vara tidigare resultat har visat pa att just dessa
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variabler har en stor paverkan pa omfattningen av redogorelsen av redovisnings-
principer. Man ska darfor vara forsiktig med att uttala sig om att omfattningen av
redovisning beror pd om organisationen har sitt sate i Stockholm. Utan att gdra en
djupare analys angaende detta kan vi dock inte utesluta att satet har viss betydelse for

redovisningens omfattning.

Adams et al. (1998) och Line et al. (2002) visar i sina artiklar att omfattningen av
redovisningen varierar beroende pa i vilken bransch ett foretag verkar. | var
undersokning har vi dock valt att i stallet for bransch dela in organisationerna efter
insamlingsandamal. Vi har darfér formulerat hypotesen: Omfattningen av
redogdrelsen av redovisningsprinciper ar beroende av organisationens insamlings-

andamal.

Vi hade vissa misstankar om att skillnaderna mellan var indelning efter andamal
skulle vara mindre an skillnaderna den traditionella indelningen efter branscher. Vart

resultat gav oss bekraftelse pa detta.

En bidragande orsak till att denna hypotes kan falsifieras har att gora med vilken
intressent som organisationerna riktar sin redovisning till. Exempelvis riktar inte en
organisation inom djur och natur sin redovisning till en jattepanda i Kina utan snarare
till bidragsgivarna. En forskningsstiftelse daremot, som finansieras genom avkastning
pa investerat kapital, redovisar snarare till presumtiva mottagare av stipendier och

liknande &n till bidragsgivare.

Den sista hypotesen vi har testat dr: De stora organisationerna har en mer omfattande
redogoérelse av sina redovisningsprinciper an vad SFI kraver. Denna hypotes
utformades framst utifran legitimitetsteorin, men aven med stod fran PAT och
politiska kostnader. Trots de laga kraven fran SFI har vi falsifierat denna hypotes.
Detta beror enligt oss pa att en organisation anser sig, enbart genom innehavet av ett
90-konto, fa den legitimitet gentemot samhallet som de behéver. Genom att gora det
som samhallet forvantar sig kan organisationer framsta som legitima (Meyer &
Rowan 1977). Att redovisa mer &n vad SFI kraver blir for dessa organisationer darfor
onodigt, eftersom de redan har den legitimitet som kravs for erhallandet samt

bibehallandet av ett 90-konto. Organisationerna kan i stéllet rikta in sin verksamhet pa
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de intressenter som de kanner att de behover stéd och godkannande ifran for sin

fortsatta existens. Ett resonemang som stods av Roberts (1992).

7.2 Sammanfattande modell

Vi borjar var avslutande diskussion med att presentera en modell i vilken vi visar
vilka variabler vi har undersokt samt vilka av dessa som paverkar omfattningen av

redovisningsprinciper.

Figur 7.1 lllustration av de hypoteser vi har undersokt.

Storlek pa Medlemmar i
organisation FRII

Sate i
storstad

Storlek pa
rev.byra

Omfattningen
av
redovisningsprinciper

Mer &n vad
SFI kraver

Val av
rev.byra

Insamlings-

andamal

Som modellen tydligt visar ar det framst storlek och medlemskap i FRII som paverkar
redovisningen. Aven om vi har falsifierat hypotesen angéende sate i storstad har vara
resultat visat att organisationer som har sitt séte i Stockholm redovisar mer. Vi kan
dock inte med sakerhet faststalla att denna skillnad enbart beror pa var organisationen

har sitt sdte. Denna faktors paverkan visas darfor svagare i figuren.

Med hjalp av denna modell har vi ocksa besvarat vart syfte. Detta har varit att
undersoka vilka faktorer som paverkar omfattningen i insamlingsorganisationers

redogorelse av redovisningsprinciper. Faktorerna som kan paverka omfattningen av
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redovisningen 4r storlek pa organisationen, medlemskap i intresseorganisationen FRII

samt om organisationen har sitt sate i Stockholm eller ej.

| samband med denna sammanfattning av vart arbete vill vi namna ett par
anmarkningsvarda saker som vi stott pa under resans gang. Ett exempel ar att endast
46 av 79 medlemmar i FRII har skickat sin arsredovisning till oss. Detta med tanke pa
att det i FRII:s etiska riktlinjer, som organisationerna atar sig att folja i och med
intradet, star att organisationerna vid forfragan ar skyldiga att lamna ut sin
arsredovisning. Ett urval bland vélkidnda FRII-medlemmar som inte lamnat é&r
Greenpeace, Majblommans Riksforbund, SOS-barnbyar och  Stockholms

stadsmission.

Mest anmarkningsvart ar en del av de svar vi har fatt via e-post samt telefon. Ett

exempel ar fran Prostatabroderna som ansag att deras arsredovisning var "for privat”.
Ett annat & PUMA-stiftelsen som via e-post svarade att ”...vi ar inte intresserade att
deltaga”. Dessa tva svar gor oss bara annu mer intresserade av organisationerna. Har

de nagot att dolja?

7.3 Teoretiska implikationer

Genom var undersokning har vi tillfort teoretisk kunskap. Sammanfattningsvis kan vi
saga att de teorier som fran borjan ar utvecklade for vinstdrivande organisationer ofta

inte ar applicerbara pa insamlingsorganisationer utan vissa modifieringar.

Intressentteorin har krdvt en modifiering eftersom en insamlingsorganisations
intressenter skiljer sig fran ett vinstdrivande foretag. Den storsta skillnaden ar att
insamlingsorganisationer inte har nagra aktiedgare, vilka ses som en viktig
intressentgrupp hos aktiebolag. Vinstdrivande foretag saknar i sin tur bidragstagare
vilka &r viktiga intressenter hos insamlingsorganisationer. Efter dessa och vissa andra
modifikationer anser vi att intressentmodellen &r funktionsduglig vid undersékningar
av insamlingsorganisationer. Vi vill &ven passa pa att gora ett litet inldgg i den kritiska
debatten kring intressentmodellen. Vi anser att intressentmodellen &r viktig och
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kanske helt nédvandig att ha som grund nér man ska anvénda sig av och applicera

andra teorier, speciellt da legitimitetsteorin.

Den institutionella teorin, utifran DiMaggio & Powells (1991) syn, har vi anvént utan
att gora nagra modifikationer. | efterhand ser vi att denna teori inte till alla delar &r
tillampbar i samband med studier av insamlingsorganisationer. Dock kan avsnittet om

de regulativa patryckningarna forklara varfor FRII kan paverka organisationerna.

Inte heller i legitimitetsteorin gjorde vi nagra modifikationer. Vi har visat att den &r
applicerbar pa insamlingsorganisationer. For att uppréatthalla sin legitimitet gentemot
bade samhallet och Gvriga intressenter kan insamlingsorganisationer vidta vissa

atgarder.

Slutligen har vi ocksa visat att hypotesen fran PAT angaende organisationers storlek
och politiska kostnader gar att applicera pa insamlingsorganisationer. Naturligt nog
gar de tva dvriga hypoteserna angaende bonusavtal och skuldséttningsgrad inte att

applicera pa insamlingsorganisationer eftersom de inte &r vinstdrivande.

7.4 Forslag till fortsatt forskning

I denna undersokning har vi enbart studerat insamlingsorganisationer och jamfort
dessa med varandra. Vi tycker att ett intressant forslag till fortsatt forskning skulle
vara att gora en jamférande studie mellan vinstdrivande foretag och insamlings-
organisationer med motsvarande storlek. Redovisar insamlingsorganisationer lika

mycket?

Trenden ar att gavorna till insamlingsorganisationerna hela tiden ¢kar. Detta borde
medfora att allt fler manniskor har intresse av att se var deras pengar tar vagen. Darfor
tycker vi att det skulle vara intressant att géra en longitudinell studie som eventuellt

skulle kunna visa pa skillnader i redovisningen.
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Under arbetets gang har vi kommit i kontakt med organisationer som inte tycker det
ger nagot mervarde att inneha ett 90-konto pa grund av att deras verksamhet inte
kraver det. De far alltsa inte mer bidrag bara for att de har ett 90-konto. En intressant
studie hade darfor varit att undersdka om det ar I6nsamt foér alla organisationer att
vara 90-kontoinnehavare. En annan inriktning pa detta omrade &r att jamfora med de

som inte ar det.
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Appendix

Bilaga 1 — e-postmeddelande 1

Hej!

Finns det variation i utformning och innehall avseende insamlingsorganisationers
finansiella redovisning? Vad forklarar eventuella variationer?
Detta &r centrala fragor i vart examensarbete i foretagsekonomi.

Vi dr tre studenter, Erik Antonsson, Erik Nilsson och Markus Svensson, vid
Hogskolan Kristianstad. Vi har just paborjat vart examensarbete som behandlar
insamlingsorganisationers redovisning. Exempel pa faktorer som vi kommer att
undersoka ar storlek pa organisationen och "bransch”. Var stravan ar att genomfdra en
totalundersokning och darfor kommer detta mail skickas till samtliga organisationer
som star under SFI:s kontroll.

For att kunna genomfora var uppsats pa ett vetenskapligt satt ar vi beroende av den
senaste arsredovisningen som Ni har lamnat till SFI och vi ber Er darfor sanda den till
oss sa snart Ni har majlighet.

Ar inte Du den rétta att besvara detta mail, vanligen vidarebefordra det till berérd
person.

Om Ni har er senaste arsredovisning i elektronisk form ber vi Er skicka den till oss pa
nedanstaende e-postadress.

erik.antonsson0001@stud.hkr.se

Om Ni enbart har Er arsredovisning i pappersform kan Ni skicka den till foljande
adress:

X-namn
X-vagen X
XXX XX X-stad

Vid eventuella fragor far Ni garna héra av Er med dessa till ovanstaende e-postadress
alternativt ringa XXX-XXXXXX, XXXX-XXXXXX.

Tack pa forhand!

Med vanliga hélsningar
Erik, Erik & Markus
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Bilaga 2 — e-postmeddelande 2

Hej!

Ni fick igar ett mail fran oss angaende er arsredovisning.

Forst och framst vill vi tacka alla de som har skickat sin arsredovisning till oss. Sedan
vill vi gora ett fortydligande eftersom vi var nagot otydliga i formuleringen i det forra
mailet:

Det vi dnskar ar att Ni skickar ar Er fullstandiga arsredovisning.

Om Ni inte upprattar en komplett arsredovisning utan endast skickar blankett 7a samt
7b till SFI &r vi tacksamma om Ni skickar dessa. Men da ber vi Er ocksa komplettera
dessa med namnet pa revisionsbyran Ni har anlitat samt Ert sate om annat an
underskriftsort. Da det i vissa fall enbart utifran namnet kan vara svart att avgora
verksamhetens syfte ber vi Er dven att ange detta.

Vi ber om ursakt i de fall detta har skapat merarbete men hoppas anda att Ni vill
hjéalpa oss att genomfora vart examensarbete.

Har Ni fragor svarar vi garna pa dessa.
Kontaktuppgifterna i det férra mailet galler naturligtvis fortfarande.

Med Vanliga Hélsningar

Erik, Erik och Markus
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Bilaga 3 - Mallen

A oW N e

. Namn:

. Associationsform 1. Ideell forening 2. Stiftelse
. Sate:

. Andamal: 1. Forskning 2. Humanitér hjalp utr. 3. Stod till individer i Sverige

4. Miljs 5. Ovrigt

5. Totala intakter

6. Resultat fran finansiella investeringar

7. Totala kostnader

8. Balansomslutning 9. E.K.
10. Fullstandig arsredovisning. 1.Ja 2. Nej
11. Medlem i FRII 1.Ja 2. Nej

12. Antalet principer

13. Antal ord i redogorelse av principer

14. Revisionshyra:
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