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Sammanfattning

Syftet med var uppsats &r att forklara sambandet mellan relationen och de faktorer som

framjar alternativt himmar intensiteten i relationen mellan intern och externrevisorn.

For att forklara de faktorer som paverkar intensiteten i relationen har vi byggt en egen teori.
Vi har gjort en illustration for att fortydliga var teori for ldsaren. Vi har forsokt att med hjélp
av redan befintliga teorier och olika synsitt styrka vér egen teori. Teorin har sedan utmynnat i
hypoteser. Var dvergripande hypotes utgar fran revisorernas oberoende. Alla véra hypoteser
bygger pa intensiteten i relationen som vi anser bero pa dels utbyte av information och dels

utférande av granskningsaktiviteter at varandra.

Undersdkningen har vi genomfort med hjélp av enkiter som utférdes genom telefonintervjuer.
Respondenterna bestod av bade intern och externrevisorer. For att testa hypotesernas riktighet

valde vi att anvidnda oss av Fisher’s test.

Resultaten visar att informationsutbytet mellan intern och externrevisorerna varierar beroende
pé olika faktorer. Aktivitetsutbytet paverkas ddremot inte av vara faktorer fran teorin, utan
tenderar vara litet oavsett. Internrevisorns oberoende paverkar enligt vart resultat inte
revisorerna val av samarbete, det vill séga intensitet i relationen frimjas inte av revisorernas

oberoende.
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1. Inledning

I detta kapitel ges en bakgrund till hur intern och externrevisorn arbetar och hur de
samarbetar. Detta mynnar ut i en problematisering som tar upp varfor det ibland finns ett gap
mellan revisorerna. Detta ligger i sin tur till grund for vart syfie. Till sist beskriver vi den

Jortsatta dispositionen av uppsatsen.

1.1 Bakgrund

"Internrevisorerna spelar inte pa samma planhalva som de externa revisorerna! Var pd
planen star de? Ar de egentligen ett lag? Spelar de ens samma spel?” (Wennberg, Balans

1993, nr 8-9, sid. 24)

Uttalandet och fragorna tillhor en artikel dér rubriken lyder “Internrevisorer satsar pa ny
profil” frén tidningen Balans, 1993. Artikeln tar upp de likheter och skillnader som finns
mellan intern och externrevisorer utifrdn uppfattningar hos IRF, Internrevisorernas Férening,
och FAR, Féreningen Auktoriserade Revisorer. Externrevisorn &r obligatorisk for alla foretag
och ska enligt lag finnas. Internrevisorn &r ddremot valfri for foretag att anstilla.
Externrevisorn inriktar sin granskning av foretaget pa bredden, medan internrevisorn frimst
inriktar sin granskning pa den interna kontrollen. Internrevisorn har pa si sitt mojlighet att
granska fOretaget pa djupet inom vissa delar. (Wennberg, 1993) Detta beror p4 att de anstillda
har mycket kunskap om foretaget. Granskningen som revisorerna utfor skiljer sig at och detta
gor att de kan komplettera varandra pé ett bra sitt. Fragan dr d4 om de verkligen kompletterar
och utnyttjar varandra i sina arbeten. Granskningen blir troligtvis mer effektiv om intern och

externrevisorn kan samarbeta pé ett bra sitt.

Revision krivs for att ndringslivet ska kunna fungera tillfredsstillande i samhillet. Med hjalp
av revision skapas tillit till féretagets finansiella information. Om revisorer inte fanns skulle
intressenterna f& ordna egna kontroller for att avgéra om de vagar lita pa ett specifikt foretag.

Milet for den lagstadgade revisionen #r att externrevisorn ska ldmna en revisionsberittelse.
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Externrevisorn ska granska arsredovisningen, bokforingen och foretagets férvaltning for att i

sin tur kunna uttala sig i revisionsberittelsen angéende detta. (FAR, 2003)

Enligt IRF arbetar de flesta svenska internrevisorerna efter IIAs, The Institute of Internal

Auditors, definition av begreppet internrevision som IRF har dversatt enligt féljande:

“Internrevisionen granskar att organisationens information ir tillforlitlig och har integritet, att
lagar och regelverk f6ljs, att tillgdngar skyddas, att resurser anviinds effektivt samt att
faststdllda syften och mal uppnas. Internrevision hjdlper en organisation att nd sina maél,
genom att tillfora ett systematiskt, strukturerat sétt att virdera och forbittra effektiviteten i
riskhantering, styrning och kontroll samt ledningsprocesserna. Den dr en oberoende, objektiv,
sdkrings- och konsultaktivitet, utformad for att tillféra vdrde och forbattra en organisations

verksamhet.” (www.internrevisorerna.se/standard.aspx?tx_caregory id=21, 041220)

Enligt FAR &r internrevisorn anstdlld i foretaget och kan aldrig fylla externrevisorns funktion.
Internrevisorn &r ett sitt for foretagsledningen att ha uppsikt 6ver foretagets verksamhet och
effektivitet. Internrevisorn ska ha en oberoende stillning inom organisationen och arbeta pa

ett objektivt sitt. (FAR, 2003)

1.2 Problematisering

Samarbetet mellan intern och externrevisorn bor medfora en anvindbar, effektiv revision och
undvika dubbelarbete. Aven om intern och externrevisorn har tva olika funktioner frimjas
troligtvis revisionsarbetet om de hjidlper och kompletterar varandra. Ett vil fungerande
samarbete mellan intern och externrevisorer kan beskrivas enligt féljande. Revisionsplanerna
planeras ihop. Ibland kan arbetet fordelas s& att ena parten utfor granskningsuppgifter som
bidda har nytta av. Efterhand som revisionen fortskrider bor vid behov intern och
externrevisorn kontrollera utforda granskningar. Kontinuerligt informationsutbyte till
varandra om respektive revisors genomforda och planerade granskningar forvintas undvika
dubbelarbete. Tillgdngen pé varandras dokumentation bor grundas péd ett fortroende for
varandra. Relationen mellan intern och externrevisor blir troligtvis ndrmre om de informerar
varandra. Internrevisorn bor inte ses som en underleverantor till externrevisorn. Férmodligen

utfors en del arbetsuppgifter bittre av internrevisorer eftersom de befinner sig inom foretaget
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och ddarmed kan ha l6pande tillsyn av verksamheten. Revisionen behdver nog inte goras av
antingen intern eller externrevisorn utan det géller istillet att hitta jamvikt ddr man tar tillvara

pa respektive revisors erfarenheter, kunskaper och forutsittningar inom arbetet. (Hult, 1994)

Enligt en internrevisor anses internrevisorerna och externrevisorerna ha tva helt olika roller.
Interna och externa revisorer har olika uppdragsgivare och agerar pa olika sitt, det
forekommer dock ett viktigt samarbete dem emellan. Externrevisorerna anvinder
internrevisorerna som en informationskélla. De anvénds inte som en arbetsresurs eftersom den
granskning som internrevisorer gjort inte kan anvindas av externrevisorerna som en
verifikation for deras granskning dd de maste arbeta oberoende. Internrevisorerna far en
overskadlig information frén externrevisorerna om vad de har funnit och vad de ska gora. Det
dr absolut inte sd att de gar hand i hand och go6r arbetet, de utbyter snarare erfarenheter med
varandra. Internrevisorerna jagas inte av externrevisorerna for utbyte av information. I
slutdndan handlar det endast om att ge en oberoende forsdkran om hur tillstdndet ser ut i

foretaget. (Intern revisor, personlig kommunikation, 041125.)

Enligt en externrevisor sker samarbete dé internrevisor finns i féretaget genom att de planerar
och diskuterar revisionen tillsammans. Det som externrevisorn kan anvidnda och ha nytta av
genom internrevisorn, detta anvinds. De samarbetar med det mesta da internrevisor finns, de
planerar, utfor granskning och rapporterar. De har kontroll 6ver vad respektive revisor gor och

samordnar insatserna. (Extern revisor, personlig kommunikation, 041123.)

Ater till vart forsta stycke i bakgrunden; spelar internrevisorerna pa samma planhalva som
externrevisorerna? Vi anser att det idealiska spelet mellan intern och externrevisorer vore da
de samarbetar till fullo. Sadant 4r inte alltid fallet i verkligheten (Intern revisor, personlig
kommunikation, 041125). Den stérsta anledningen till varfér de inte samarbetar till fullo dr
troligtvis lagstiftningen, eftersom lagar och rekommendationer styr externrevisorn i sitt
granskningsarbete. | vissa fall samarbetar inte revisorerna i den grad som dr méjlig och fragan
dr da vad som avgor detta? Verkligheten ldmnar ett gap mellan intern och externrevisorer dér
de viljer att inte samarbeta. Vad &r det som paverkar detta gap for att minska alternativt 6ka?
De fallen dér revisorerna véljer att samarbeta alternativt inte samarbeta tror vi skiljer sig 4t
beroende pé en mingd olika faktorer, ddr vissa 4r mer 6vervidgande dn andra. Om vi d& ser

gapet revisorerna emellan sa kan man relatera det till deras relation till varandra. Vi tror att en
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nira relation uppstar da revisorerna samarbetar pd samma sida av “planhalvan” och tinker pa
ett likartat sdtt. Det borde finnas faktorer som frimjar alternativ hdmmar intern och
externrevisorernas relation till varandra och att dessa faktorer i sin tur paverkar intensiteten i
relationen. Vi menar att intensiteten i relationen beror pad graden av informations och
aktivitetsutbyten som sker intern och externrevisorerna emellan. Alltsa desto mer utbyte som

sker desto mer frdmjas relationen.

Externrevisorerna styrs av lagar och rekommendationer. Internrevisorerna 4r uppdelade inom
tre omrdden; det finansiella, statliga och privata niringslivet. De revisorer som arbetar inom
det finansiella och statliga néringslivet styrs dven de av lagar och rekommendationer.
(Johansson, Bertilsson, Persson, 2003) Detta tyder p4 att relationen bér vara vil fungerande
mellan externrevisorer och dessa internrevisorer. Internrevisorer som arbetar inom det privata
ndringslivet dr ddremot inte lagstyrda och har inte ndgra krav pa utbildning (Hult, 1994). I och
med detta anser vi att relationen mellan internrevisorerna i det privata néringslivet och
externrevisorerna borde paverkas. Vi menar dérfor att det dr av intresse att undersoka vad som

paverkar just deras relation gentemot varandra.

1.3 Syfte

Vart syfte 4r att forklara sambandet mellan relationen och de faktorer som framjar alternativt

hdmmar intensiteten i relationen mellan intern och externrevisorn.

1.4 Uppsatsens disposition

Vi ska har redogora for uppsatsens fortsatta disposition. I kapitel tva som heter Uppsatsens
metod borjar vi med att redogéra valet av uppsatsens metod samt ansats. Kapitlet berér dven
kort var egen teori som beskriver de faktorer som vi tror framjar eller himmar relationen

mellan intern och externrevisorn.

Tredje kapitlet behandlar véar Teori, dédr vi beskriver de faktorer som vi tror paverkar intern
och externrevisorns relation i varsitt avsnitt. Vi inleder kapitlet med att beskriva hur

respektive revisor arbetar och hur de samarbetar. Fortséttningsvis illustreras vir egenbyggda
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modell som vi sedan forsoker att styrka med hjdlp av andra redan befintliga teorier och

synsitt. Detta utmynnar under varje avsnitt i en eller tvd hypoteser.

Empiriska metoden finns i kapitel fyra och dér beskrivs hur vi gétt tillviiga nér vi valt enkiiter
som datainsamlingsmetod och hur detta fullfoljs. Vi forklarar varfér vi valde att goéra
forberedande intervjuer och hur de genomfdrdes. Detta kapitel tar dven upp hur
operationaliseringen gick till och de problem som uppkom under arbetets géng. Slutligen

forklarar vi hur vi bearbetat vart statistiska material.

I Analysen som finns i det femte kapitlet har vi valt att dela upp alla faktorerna i var sitt
avsnitt, alltsd samma struktur som i kapitel tre. I detta kapitel analyserar vi véra resultat som
vi samlat in genom telefonintervjuer. Vi anvénder oss av Fisher's test for att med nagorlunda

sikerhet kunna avgora om vi kan forkasta eller inte forkasta véra hypoteser.

I sista kapitlet som dr Slutsats redogér vi for vart resultat. Vi forséker dven att forklara vad
resultaten kan bero pa dé vara hypoteser forkastas. Vi avslutar uppsatsen med att ge forslag

till fortsatt forskning.
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2. Metod

[ detta kapitel redogor vi for varfor vi valt positivism till uppsatsens metod, forklarar val av
deduktiv ansats och betydelsen av de valda teorierna for vir uppsats. Slutligen har vi

Jorklarat varfor vi valde att géra en egen teori och kort beskrivit hur den ser ut.

2.1 Uppsatsens metod

Vart problem i undersokningen &r att forklara gapet som ibland finns mellan revisorerna. Vi
tror att vi finner denna férklaring bést genom att testa en teori om hur det kan se ut. Var
problemstéllning finns dérfor uttryckt i hypoteser. D4 vi anser att det inte finns nagon tydlig
teori inom dmnet har vi valt att sjdlva utforma var egen teori om relationen mellan intern och
externrevisorn. Var teori bygger pd antagande om sambandet mellan relationen och de
faktorer som vi tror paverkar den. Vi har valt att vid varje hypotes fortydliga vart pastdende
genom grafiska avbildningar d& det okar forstaelsen. I varje avsnitt som behandlar nigon
faktor har vi forst forsokt ta in andra teorier eller kunskaper som finns pa just det omradet. Vi

har valt de teorier som vi tycker ger en bra forstéelse inom dmnet. (Andersen, 1998)

Vart mal 4r att utifrén teori forklara vilka faktorer som frimjar alternativt himmar relationen
mellan intern och externrevisorn. Vi vill forséka finna kausala samband mellan de faktorer
som pdverkar relationen och graden av intensiteten i deras relation. Detta vill vi forsoka né
genom logisk hérledning. Eftersom vi vill forklara och hérleda dess kausala samband har vi
valt att anvdnda oss av den positivistiska ansatsen. Vi tycker inte det 4r limpligt att anvinda
den hermeneutiska ansatsen di den utgar fran tolkning och forstaelse. (Palsson Syll, 2001)
Eftersom vart undersokningssyfte ér forklarande, d& vi med var uppsats vill férklara orsakerna
till varfor intern och externrevisorns relation ser ut som den gor, utgor detta en anledning till

varfor vi inte véljer hermeneutiska ansatsen. (Andersen, 1998)

Vi har valt att anvinda oss av den hypotetisk deduktiva ansatsen d4 den utgar fran teori for att
forklara verkligheten genom att dra logiska slutsatser. D& det inte r mojligt att studera

helheten har vi valt att forenkla verkligheten for att pa ett klart och tydligt sitt forsska
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forklara dessa faktorers samband med intensiteten i relationen genom en egenbyggd modell. I
denna modell beskriver vi de oberoende faktorernas inverkan pa véara beroende variabler.
Intensiteten i relationen som #r var beroende variabel bygger pa den information och de
aktiviteter revisorerna utbyter med varandra. De oberoende faktorerna &r de som vi tror
paverkar intensiteten i relationen mellan intern och externrevisorn. Vi har dérefter utifrdn vér
modell och teori gjort hypoteser. Med hjdlp av den hypotetisk deduktiva metoden och med
dess logiska hirledning vill vi testa vara formulerade hypoteser. Enligt Karl Popper gér inte
teorier att verifiera utan endast att falsifiera och dérfoér endast visas vara mer eller mindre
sannolika. Vara hypoteser dr utformade sa att de dr enkla att testa empiriskt och eventuellt
falsifieras. Denna metod ir relevant i vart fall eftersom man i den deduktiva metoden enligt
Menger utgar fran péstdende angéende ménskligt beteende. For att kunna forklara relationen
mellan individer méste teorin utga frén bl.a. sociala faktorer som styr individers beteende. Vi
anser darfor att den deduktiva ansatsen &dr lamplig eftersom denna stimmer verens med var
egen teori, d& var teori mynnar ut i hypoteser kring méanskligt beteende. (Palsson Syll, 2001)
Eftersom induktiva ansatsen utgar fran empiri passar inte detta for var uppsats da vi vill testa

var egenbyggda teori (Saunders, Lewis, Thornhill, 2000).

Den hypotetisk deduktiva metodens brist anses av hermeneutiker vara att teorier alltid gar
framfor observationer och experiment. Hermeneutikerna anser att vetenskapen borjar med

observationer och experiment istillet. (Palsson Syll, 2001)
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3. Teori

Detta kapitel redogor for var egen teori. Det forsta avsnittet dr inledande till alla vara
hypoteser som utgar fran revisorernas oberoende, vi redogor ddr for hur respektive revisor
arbetar och hur de samarbetar for att kunna uppna oberoende. I ndsta avsnitt illustrerar vi
var teori med hjilp av en egenbyggd modell. Genom illustrationen dr det sen ldttare att forsta
var teori och var alla faktorerna kommer ifran. Avsnitten ddrefter behandlar alla vara
oberoende variabler, ndmligen de faktorer som vi tror paverkar relationen. Vi tar da i varje

avsnitt upp andra teorier eller kunskaper inom dmnet och detta mynnar sedan ut i vara olika

hypoteser.

3.1 Intern och externrevisorns oberoende

De intressenter som grundar sina beslut pa revisionsberdttelsen ska utan tvivel veta att
externrevisorn inte har blivit paverkad av andra intressen &n att géra en sanningsenlig
revision. Dirfor finns det regler bl.a. i aktiebolagslagen som reglerar revisorns intressen.
Revisorslagen utgar fran analysmodellen dér externrevisorn ska testa sitt oberoende. Denna
lag sédger att externrevisorn ska utféra sitt uppdrag med opartiskhet och sjélvstidndighet. Detta

innebdr att externrevisorn ska vara oberoende och objektiv i sina stédllningstaganden. (FAR,

2003)

Néagon motsvarande koppling till externrevisorernas lagstadgade oberoende finns inte for
internrevisorerna. Diremot anger ITA riktlinjer och végledningar for internrevisorn. Dessa
riktlinjer utgar fran att internrevisorn ska vara en oberoende och objektiv konsultfunktion.
Funktionen som internrevisor ska tillfora virde och vigleda organisationen att nd sina mal
genom att forbéttra effektiviteten i riskhanteringen, styrningen och kontrollen samt

ledningsprocesserna pé ett systematiskt och strukturerat sétt. (http://www.theiia.org, 050110)

”Vill man teoretisera sa kan man séga att internrevisorerna dr en del av den interna kontrollen
— en slags 6verordnad intern kontroll som externrevisorn maste bedéma pa samma sitt som

alla andra kontroller som finns i foretaget” uttalar sig Bjorn Marklund, FARs davarande
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generalsekreterare 1 en artikel vid namn Internrevisorer satsar pa ny profil fran 1993.
Eftersom externrevisorn ska kunna lita pa internrevisorn har denne viss rittighet att stilla krav
pé internrevisorns oberoende. For att intern och externrevisorn ska kunna ha ett effektivt
samarbete och kunna lita pa varandra krdvs att internrevisorn &r objektiv, kompetent och
forsedd med tillrdckliga resurser. Det &r viktigt att internrevisorn har en stillning inom

foretaget sé att denne inte styrs av fel sorters krafter. (Wennberg, 1993)

Internrevisorns stillning i forhallande till foretagsledningen har provats rittsligt. P4 1970-talet
var det ett storforetag som ville ha internrevisorernas dokumentation dolt fran en
taxeringsrevision med argumentation gillande deras stdllning som revisor. Regeringsritten
menade att ndgon sadan stdllning hade internrevisionsavdelningen inte och gav dirmed
avslag. Internrevisionen ansigs som en del av foretaget och var dirfér disponibel for
taxeringsrevisorerna. Ett annat rttsfall gillde misstankar om forskingring av en anstilld p4 ett
storforetag, som internrevisionerna skulle utreda. Utredningen tog ldng tid och
dokumentationen Overlimnades sedan till foretagsledningen. Ledningen valde sedan att
avskeda forskingraren. Facket gick i sin tur till arbetsdomstolen och hivdade lagen om
anstdllningsskydd vilken var tydlig angdende att en uppségning inte fick baseras pa
forhallanden som arbetsgivaren vetat om i mer 4n en manad. Enligt facket hade denna
tidsgréns overskridits. Foretagsledningen menade att internrevisorernas oberoende stillning
medf6rde att informationen angdende forskingringen inte kunde anses kint hos ledningen
forrédn internrevisorerna lamnat sin rapport. Arbetsdomstolen valde att déma till foretagets
favor. Foretagets internrevisionsavdelning betraktades som si pass oberoende att
foretagsledningen inte kunde ta stillning forrdn rapporten var klar och 6verlimnad till

ledningen. (Ibid.)

” Internrevision &r en del av foretaget. Oavsett hur sjdlvstéindig och objektiv internrevisionen
dr, kan den inte uppnd samma grad av oberoende som krivs av den externa revisorn nir han
eller hon uttalar sig om édrsredovisningen.” (FARs Revisionsbok 2004, revisionsstandard 610
p-8) Det krivs att externrevisorn gor klart for sig ifall internrevisorerna forfogar 6ver sadana
resurser och kompetens att de kan utféra revisionsuppgifter pd ett for externrevisorernas
tillfredstéllande sétt. Detta stillningstagande paverkar externrevisorernas bedémning av vad

de kan ta till vara pa ifran internrevisorernas granskning.
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Agentteorin utvecklades fran borjan for att tolka relationen mellan dgare och foretagsledning.
Numera anvénds den dven for att forsta relationen mellan tva parter, vilka som helst. Parterna
bestar av dels en principal som vill ha ett arbete utfort och dels en agent som utf6r arbetet.
(Bruzelius, Skdrvad, 2004) I vart fall kan man se internrevisorn som agenten vilken utfor
granskningsétgérder for principalens rdkning, foretagsledningen alternativ externrevisorn. Nér
vi ser relationen mellan foretagsledningen och internrevisorn kan oberoendet diskuteras i
forhallande till foretagsledningen. Internrevisorn kan inte vara helt oberoende i férhallande till
foretaget eftersom denne 4r anstélld av foretaget. Internrevisorn maste darfor vara oberoende
gentemot de aktiviteter som revideras istéllet. Alltsa styrs internrevisorn av foretaget medan

externrevisorn styrs av lagstifining och rekommendationer vilket kan ses som ¢verordnat allt

annat.

Det finns krav bade pa intern och pé externrevisor gdllande oberoendet. Externrevisorn ska
kontrollera sitt oberoende genom att testa sig sjdlv i analysmodellen, vilken &r tvingande.
Denna motsvarighet finns inte for internrevisorn. Eftersom externrevisorn maste kontrollera
sitt oberoende medfor det att denne d@ven maste kontrollera den interna revisorns oberoende.
Detta for att ha mojlighet att anvédnda internrevisorns arbete utan att sjilv riskera att brista 1
oberoendet. Detta leder till att om externrevisorn anser att internrevisorn brister gédllande
oberoendet vill den externa inte ta del av dennes arbete och detta kan himma relationen. Det
dr svart for internrevisorn att vara helt oberoende did denna kan vara anstilld utav det
granskade foretaget. Ddremot kan internrevisorn ses som ndgon utomstdende av foretaget
vilket kan tyda pa att denne dr oberoende. Som exempel kan hdr nimnas internrevisorerna
som &r anstillda av ett externt foretag (revisionsbyréd), d.v.s. externa internrevisorer. Det dr d&
lattare f6r den externa revisorn att bedéma oberoendet hos den interna. Men eftersom vi valt
att inrikta oss inom det privata néringslivet, ddr internrevisorn ar anstdlld, &r oberoendet en

viktig faktor som kan avgora hur samarbetet ser ut mellan intern och externrevisorn.

3.2 Vér teori

Vi har utvecklat en egen teori dér vi forklarar vilka faktorer vi tror paverkar relationen mellan
intern och externrevisorn. Manga av faktorerna utgdr fran oberoendet, det &r alltsd en
utgangspunkt i de flesta av vara hypoteser. Vi tror att desto mer oberoende internrevisorn dr

gentemot foretaget desto mer frdmjas relationen mellan intern och externrevisorn. For att
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lattare forstd vér teori har vi gjort en illustration som visar vilka faktorer som paverkar och
vilken revisor det har verkan pa. Intensiteten i relationen anser vi beror pa dels utbyte av
information och dels utférande av granskningsaktiviteter at varandra. Vi menar att en hog
intensitet av relationen kénnetecknas av ett stort utbyte av information och aktiviteter. Véra

hypoteser kring faktorerna bygger pd denna intensitet i relationen.

1. Komplexitet i
organisationen

Foretaget

2. Revisionsbyra 3. Internrevisionsavdelning

5. Lojalitetsplikt

4. Tidigare
arbete ihop

Extern Revisor

o

Intern Revisor

6. Kompetens

7. Sociala roller

8. Status

Figur 1; Hlustration av var teori
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Véar teori utgédr fran relationen som finns mellan intern och externrevisorn. Internrevisorn &r
anstilld inom foretaget och har ddrmed &ven relation till foretaget. Externrevisorn har ocksé
en relation till foretaget da detta dr klienten som granskas. Dessa tre parter, foretaget,
internrevisorn och externrevisorn, har inbdrdes relationer till varandra och paverkar pa sé sétt
varandra. Vi har valt att studera en del faktorer som vi tror paverkar respektive part. Vi har
valt att beskriva foretaget med dess komplexitet. Denna faktor utgér fran foretaget som
externrevisorn granskar och som internrevisorn dr anstélld hos, detta paverkar i sin tur bada
revisorerna. Revisionsbyran #r en faktor som péverkar endast externrevisorn da denne &r
anstilld i denna. Pa samma sétt paverkar internrevisionsavdelningen endast internrevisorn da
denne arbetar inom denna i foretaget. Tidigare arbete ihop paverkar troligtvis relationen i sig
om intern och externrevisorn har en relation sedan tidigare. Lojalitetsplikt tror vi paverkar
internrevisorn pa sa sitt att denna béde har en relation till externrevisorn och till foretaget.
Alltséd kan relationen som internrevisorn har till foretaget i sin tur paverka relationen till
externrevisorn. De tre sista faktorerna paverkar var och en av revisorerna pa olika sétt som 1

sin tur paverkar relationen dem emellan.
3.2.1 Komplexitet 1 organisationen

Inom modern organisationsldra har det uppkommit en viktig inriktning, némligen
systemsynséttet. Det dr viktigt att se hela det komplicerade mdonstret och samspelet som
skapar organisationen, det 4r alltsa viktigt med en helhetssyn over foretaget. Det séttet som en
organisation fungerar pa med olika enheter, medarbetare och utrustning maste foérklaras och
forstds. Om man som extern ser Gver en organisation ses det som ett system med olika delar
som &r relaterade till varandra och pé sé sitt dven beroende av varandra. Alla delar och de
relationer som finns dem emellan bestimmer systemets struktur. For att kunna forstd
strukturen i ett system maste man forsta systemet fran olika synvinklar, forstd relationerna
som systemet har till sin omgivning, forsté systemets olika delar och relationen dem emellan,
forsta systemets nuvarande struktur samt forsta de delar av systemet som 4r vésentliga for

systemets effektivitet. (Bruzelius et. al, 2004)
Detta tankesitt kan oOverforas till relationen mellan intern och externrevisorerna, dvs.

externrevisorn maste forsta och fa en helhetssyn Gver organisationen for att kunna granska

den. Desto mer komplex organisationen &r desto svarare tror vi att det dr for externrevisorn att
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greppa och forstd hela organisationen. Da internrevisorn &r anstélld och arbetar kontinuerligt
inom organisationen tyder detta pa att denne har en stor forstdelse och helhetssyn 6ver
organisationen. Eftersom internrevisorn framst inriktar sin granskning pa djupet och
externrevisorn pa bredden kan externrevisorn ha nytta av att utnyttja internrevisorns
kunskaper om foretaget. Detta leder till att externrevisorn dr mer villig att ta del av

internrevisorns information och aktiviteter som denne utfér om organisationen &r komplex.

Intensitet i
Relation

Komplexitet i
organisationen

Hypotes (H1): Intensiteten av relationen framjas desto mer komplex organisationen ér.

3.2.2 Revisionsbyrd

Efterhand som foretag vixer i storlek och arbetsuppgifterna blir fler dr det nodvéndigt att
utveckla organiseringen ytterligare inom foretaget. Da foretag fordelar arbetsuppgifter och
ansvar sker specialisering av arbetsuppgifterna inom foretaget. Revisionsbyrderna dr ofta
uppbyggda som partnerorganisationer. Det som dr utmérkande for dessa organisationer ir att
deras verksamhet bygger pa tjinster som kan erbjudas och Gverldmnas i direkt samverkan
med klienten. Dessa foretag satsar mycket pé att attrahera, utveckla och behalla kvalificerad
personal. Det viktigaste for sddana foretag ar alltsd personalens kompetens. Det finns behov

av personal som har specialkunskap inom olika omréade. (Bruzelius et. al, 2004)

Stérre revisionsbyrder har manga medarbetare och mer resurser som externrevisorn kan ta del
av. Eftersom vi i vir undersékning endast har tagit med de storsta revisionsbyrderna i Sverige
har alla externrevisorer troligtvis tillgang till specialkunskap frdn ndgon medarbetare i
organisationen. Detta tror vi kan leda till att relationen mellan intern och externrevisorn kan

himmas eftersom externrevisorn da viljer att ta hjilp frén ndgon medarbetare inom den egna
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organisationen. Vi tror allts att om externrevisorn kommer frén en stérre revisionsbyra leder

detta till att samarbetet med internrevisorn minskar.

Intensitet {
Relation

Revisionsbyréns storfek

Hypotes (H2): Intensiteten av relationen hdmmas desto stérre revisionsbyraer.

Det finns standardmodeller som revisionsbyrder arbetar efter. Dessa modeller har samma
traditionsmetodik i botten som anpassas efter foretag och uppdrag. Modellerna har samma typ
av krav i grunden, t.ex. att de ska baseras pd god redovisningssed och internationella
standarder. Med andra ord sd 4r ramen som revisionsbyréerna anvinder lika. (Extern revisor,

personlig kommunikation, 04-11-23)

Revisionsbyréerna arbetar alltsa efter olika modeller i sina granskningsarbeten. Beroende pa
vilken modell som anvénds tror vi relationen kan variera. Vi tror att relationen kan himmas
vid anvéndandet av avancerade modeller d& dessa #r detaljerat utformade for att underlitta
granskningsarbetet. Dessutom kan relationen himmas eftersom externrevisorn #r lagstyrd och
ddrmed tvingad att anvinda god redovisningssed och internationella standarder. Detta medfor

troligtvis att externrevisorn inte tar del av internrevisorn och dennes kunskaper i samma grad.

Intensitet i
Relation

Grad av avancerad
modell

Hypotes (H3): Intensiteten av relationen himmas desto mer avancerad modell.
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3.2.3 Internrevisionsavdelning

Ordet samverkan kan ibland kopplas thop med begreppet resultat. Om ménniskor samarbetar
inom sitt arbete kan detta leda till att de kdnner att de har medverkat till tillvixten. Genom att
en avdelning samarbetar kan en tydligare bild skapas av vad och hur saker ska utforas. Detta

kan leda till att medarbetarna far en béttre forstaelse om sina ansvarsomréaden. (Hall, 1990)

Om en avdelning har bra samverkan inom gruppen kan detta generera kinslor som livskraft
och sjélvstyrning hos medarbetarna. De marker att de har kontroll 6ver vad som hinder inom
avdelningen. Detta kan i sin tur leda till att kompetensen okar inom avdelningen eftersom det
har verkan p& medarbetarnas produktiva inriktning. Hall har genomfort en undersékning som
visar att samverkan gynnar en skapande instdllning som i sin tur leder till mer kompetent

personal genom intresse och kreativitet. (Ibid.)

Om det inom foretag finns internrevisionsavdelning kan detta ses som en grupp som
samverkar inom organisationen. Vi tror att om det finns internrevisionsavdelningar gor detta
att kompetensen kan 6ka inom avdelningen och att kvalitén pé arbetet kan 6ka. Arbetskvalitén
kan stirkas genom storre arbetsfordelning inom internrevisionsavdelningen och detta leder till
kompetensspecialisering. Oberoendet kan dven vara ldttare att upprétthélla genom samarbetet
som sker inom avdelningen. Detta genom att avdelningen bestar av ménga medarbetare som
dé kan kontrollera och ta hjilp av varandra. Vi tror att desto storre internrevisionsavdelningen

dr desto hogre blir intensitet av relationen mellan intern och externrevisorn.

Intensitet i
Relation

Storlek interna
revisionsavdelningar

Hypotes (H4): Intensiteten av relationen framjas desto storre internrevisionsavdelning.
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3.2.4 Tidigare arbete ithop

Det finns situationer dér rationella individer forsoker gora nyttomaximerande val med
hénsynstaganden till andra lika rationella individer. Spelteorin férklarar vad som hinder i
dessa situationer dir manniskors handlingar p&verkar varandra. Det som &r speciellt for

spelteorin &r att man maste ta hénsyn till den andres agerande. (Pélsson Syll, 2002)

[ spelteorin gestaltas individen som en rationellt handlande sjilvisk individ vars enda syfte dr
att maximera egennyttan. Detta stimmer inte riktigt 6verens med verkligheten. Samarbete
dger rum trots att teorin framstiller den enskilda individen pa detta sitt. Utifran spelteorin kan
man analysera vikten av ett samarbete med hjdlp av spelet Fangarnas Dilemma, Tva spelare
har tva alternativa tillvdgagéngssiitt att vélja mellan, antingen att samarbeta eller att inte
samarbeta. Spelarna kinner til] respektive valbara tillvéigagangssitt, men vet inte vad den
andre viljer. Utmarkande for spelet &r att oavsett vad den andre véljer att gora 16nar det sig
alltid att hoppa av utifran nyttomaximeringen. Dilemmat i spelet &r att vinningen blir mindre
om béda spelarna hoppar av, &n om bada samarbetar. Om diremot spelet upprepas ett
obestédmt antal ganger kan samarbete uppsta. Utvecklingen av ett samarbete péaverkas av den
enes spelares val som i sin tur paverkar den andre spelarens val. Spelteorin visar i och med

detta vikten av samarbete. (Ibid.)

Man kan se intern och externrevisorerna som de tva spelarna i Fangarnas Dilemma. Genom
att vélja att inte samarbeta tar de inga risker, men de vinner heller inget. Utifran detta synsétt
paverkas relationen mellan revisorerna positivt desto fler ganger de spelar da de forstar att de
tjdnar p4 att samarbeta. Om internrevisorn viljer att samarbeta alternativ inte samarbeta den

ena dagen paverkar detta vad externrevisorn véljer dagen dérpa.

Vi tror att om en kontakt har skapats i en tidigare relation 4r chansen stérre att relationen
utvecklas och blir ndrmre, om den tidigare erfarenheten varit positiv. Det &r troligtvis littare
for externrevisorn att avgora internrevisorns oberoende om de tidigare har haft en relation.
Om tidigare erfarenhet av relationen har varit negativ tror vi att eventuella forutfattade
meningar kan stéra relationen. Vi tror att intensiteten i relationen framforallt géllande

aktiviteter hdmmas i detta fall och att informationsutbytet inte himmas i samma grad. Om det

19



Intensiteten i relationen mellan intern och externrevisorn Andersson, 1. & Kvist, J.

ddremot &r forsta gangen de samarbetar finns ingen uppfattning om den andra och dédrmed

borjar relationen fran grunden.

Intensitet |
Relation

Tidigare positivt arbete
ihop

Hypotes (HS5): Intensiteten av relationen frémjas desto mer positiv tidigare relation var.

3.2.5 Lojalitetsplikt

Eftersom internrevisorerna i var undersékning &r anstillda hos foretag har dessa bade en
relation med foretaget och med externrevisorn. Relationen till foretaget kan i viss grad
paverka relationen med externrevisorn. En faktor som kan avgéra det &r i vilken grad

internrevisorn kéinner lojalitetsplikt till foretaget.

Bruzelius och medforfattare (2004) tar i sin bok upp att Goffee och Jones har utvecklat fyra
olika  kulturer med dimensionerna gemenskapskinsla  och samhorighetskénsla.
Gemenskapskinslan uttrycker kraften som finns i den sociala kopplingen av personliga
relationer mellan individer i en organisation. Gemenskapskénslan kan ses som en slags
trivselfaktor. Samhérighetskinslan uttrycker organisationens villa och formaga att
astadkomma gemensamma mal effektivt, oberoende av personlig  gemenskap inom
organisationen. Samhérighetskéinslan kan ses som en slags matt p4 forméagan att generera
resultat. Nar gemenskapskanslan ar hég kénnetecknas detta av nédtverkskulturen. Det innebir
att det forekommer en stark relation inom organisationen. Inom denna kultur menar Goffee
och Jones att medarbetare inte ir intresserade av  affirsmal och tycker inte om
prestationsmétning, regler och system. Nar bdde gemenskaps- och samhérighetskénslan ar
hog kdnnetecknas detta av gemenskapskulturen. Det innebir att organisationsmedlemmarna

inte héller isdr vinskap och arbetsrelationer och att medarbetare identifierar sig starkt med

organisationen.
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Beroende pa om internrevisorn i foretaget upplever gemenskap eller samhoérighet eller bada
tva avglrs graden av lojalitetsplikt. Den lojalitetsplikt som internrevisorn kénner for det
foretag dédr denne 4r anstilld avgor i sin tur intensiteten i relationen mellan revisorerna. Det
innebér att desto mer gemenskaps eller samhérighetskinsla som internrevisorn kénner for
foretaget desto ytligare kan relationen bli til] externrevisorn, det himmar alltsé relationen.
Anledningen till att det har negativ inverkan péd relationen mellan revisorerna ar att
internrevisorn hellre vill dela information och aktivitetsutbyte internt till foretaget 4n till

externrevisorn.

I'en undersokning fran 2004 faststills vilka faktorer som bestdmmer internrevisorn atagande
dels till organisationen dir denne arbetar och dels till sitt yrke. Forfattarna kom fram till att
atagandet till foretaget kunde okas genom att de Svertygar de anstillda att de var virdefulla
for organisationen, 6kad kommunikation inom foretaget och forse de anstillda med
befordringsméjligheter. I unders6kningen kom de &ven fram till att atagandet till foretaget &r
storre hos kvinnor 4n vad det 4r hos min, (Kwon, Banks, 2004) Aven Bruzelius et.al. (2004)
menar att de anstillda inom foretag kan 6ka sin lojalitetsplikt d& foretag erbjuder personalen
mojligheter att utvecklas. Detta innebdr att internrevisorerna lojalitetsplikt paverkas av
foretagets beteende mot de anstillda. Relationen med foretaget paverkar alltsa hur mycket
lojalitetsplikt internrevisorn kinner. Vi tror att desto mer lojalitet internrevisorn kinner f&r
foretaget desto mer himmar detta relationen med externrevisorn. Anledningen till denna
péaverkan pa relationen 4r att om internrevisorn kénner lojalitetsplikt till foretaget viljer denne
att inte dela med sig av lika mycket information och aktivitet till externrevisorn. Utifran var
cgen modell tror vi alltsé att bade informations och aktivitetsutbytet kan minska om relationen
hdmmas. Intensiteten i relationen revisorerna emellan blir ligre om internrevisorn kinner

lojalitetsplikt till foretaget.
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Intensitet i
Relation

Lojalitetsplikt

Hypotes (H6): Intensiteten i relationen himmas desto mer lojalitetsplikt internrevisorn kanner

till foretaget.
3.2.6 Kompetens

Kompetens kan forklaras som formagan och viljan att kunna anvinda och dra nytta av
kunskap. En forutsittning for att gora ett bra arbete 4r att individer har tillrdcklig och ratt
kompetens. Det 4r viktigt att ha kunskap d4 det 4r en forutséttning att klara ett uppdrag, men

det krdvs dven motivation och engagemang. (Bruzelius et. al, 2004)

Hall (1990) tar i sin bok upp att Robert W. White forklarar kompetens som nyckeln till
anpassningsférmaga. Robert W. White menar att om vi blir mer kompetenta har vi littare att
samarbeta med var sociala och fysiska miljé. Detta kan bero pa att hogre kompetens leder till
hdgre sjélvforiroende som i sin tur leder til] att individen vill visa och dela med sig av sitt
kunnande. Allts4 d4 intern och externrevisorer &r komptenta medfor det en vilja att samarbeta

som 1 sin tur kan frimja relationen.

Om externrevisorn har till syfte att anvinda sig av internrevisorns arbete, ska den externa
revisorn utvirdera och granska arbetet sa att det passar for dennes dndamal. Detta sker genom
att externrevisorn utvirderar si att malet och storleken med arbetet dr anvindbart och att
vérderingen av internrevision #r korrekt. Vad som paverkar utvirderingen kan vara om
internrevisionen utfors av personer som har ftillrdcklig professionell utbildning och
kompetens. (FARs Revisionsbok 2004, revisionsstandard 610)

Troligtvis  okar tilliten till internrevisorns arbete da kompetensen kan faststillas.
Externrevisorn kan testa arbetet som internrevisorn utfort for att avgbra om detta kan

anvéndas i externrevisorns granskning. (Engle, 1999) Internrevisorns arbete kan testas genom
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att de foljer de normer som utformats av bl.a. IIA. For att kunna bestimma kompetensen hos
internrevisorn behdver externrevisorn information om utbildning och yrkeserfarenhet.
(Reinstein, Lander, Gavin, 1994) Externrevisorer maste kunna se internrevisorer som
tillrdckligt kvalificerade, darfor ar det viktigt att externrevisorerna Kkontrollerar att
internrevisorerna har sddan kompetens att de kan utfdra sina arbetsuppgifter pa ett enligt
externrevisorn bra sitt. Detta paverkar externrevisorns beslut om vad de kan anvinda frin

internrevisorns arbete. (Hult, 1994)

Kvalitetskraven pé internrevisorerna har blivit tydligare med aren, detta beror troligtvis pa
den satsning som IRF har gjort. Férr sigs internrevisorer som personer som blivit dver 1

organisationen, d.v.s. man gav dem titeln internrevisor men visste inte innebérden.

(Wennberg, 1993)

For att revisorerna ska kunna samarbeta bor det vara viktigt att internrevisorerna har en hog
kompetens. Detta skulle kunna ske genom en officiell kvalitetsstdampel. I norden finns s.k.
Diplomerad Internrevisor och internationellt finns titeln Certified Internal Auditor, CIA. Det
finns ndgra internrevisorer i Sverige som har titeln CIA och for att fa detta krivs att man
genomgar ett prov som riittas av den internationella organisationen IIA. (Ibid.) Detta innebér
att en viss kompetens krivs for att certifieras. P4 si sétt faststills internrevisorns kompetens
vilket troligtvis frimjar externrevisorns vilja att samarbeta. Med andra ord kan osikerheten i

att avgdra kompetensen hos internrevisorerna minska.

I storre bolag krdvs det att externrevisorn dr auktoriserad eller godkéind revisor med avlagd
revisorsexamen. For att kunna bli auktoriserad krivs en universitets- eller hégskoleutbildning
och minst fem ars praktik. Dessutom kriivs revisorsexamen och en hégre revisorsexamen
avlagd hos Revisorsndmnden. Proven for att fa examen organiseras av Revisorsndmnden och

kraven &r angivna i Revisorslagen. Kraven fér godkénd revisor 4r nagot ldgre. (FAR, 2004)

Vi tror att om fler internrevisorer blir certifierade kan externrevisorer littare avgora 1 vilken
grad de kan samarbeta. En certifiering innebir en bekriftelse pé att revisorn innehar en viss
kompetens. Detta kan leda till att det 4r littare for externrevisorn att avgldra internrevisorns
oberoende. I var modell tror vi att bade informationsflédet och aktivitetsutbytet 6kar om fler

internrevisorer blir certifierade.
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Intensitet {
Relation

‘ ) Certifiering

NEJ IA

Hypotes (H7): Intensiteten av relationen frimjas da internrevisorn certifieras.

Troligtvis viljer externrevisorerna att samarbeta med internrevisorerna da de kan lita pa deras
kompetens. Detta tror vi leder till en nirmre relation mellan intern och externrevisorer. Vi tror
att om internrevisorn okar sin kompetens genom kontinuerliga utbildningar och dven har en
bra ekonomisk grundutbildning kan detta 6ka intensiteten i relationen mellan revisorerna da

likvérdig kompetens mellan intern och externrevisor tenderar att framja relationen.

Intensitet i
Relation

Komp

Hypotes (H8): Intensiteten av relationen frimjas d4 kompetensen kar.

3.2.7 Sociala roller

Socialpsykologin beskriver effekten av relationer nir man formar och haller kvar sociala
identiteter. Med detta menas idéer om hur minniskor beter sig 1 forhallande till varandra,
paverkar varandra och om effekter av sociala faktorer sisom asikter och olika ideologier. Med
roller utformar man en process ddr man gor en plats for sig sjélv i olika sociala relationer.

Relationer skapas och anvinds av minniskor i olika sociala situationer tex. gruppbeteende,
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kultur och behovet av personligt spelrum ete. Begreppet social roll passar bra for att forsta

personligheter och relationer. (Payne, 2002)

Rollteorin handlar om samverkan mellan ménniskor och hur deras forvantningar och
tolkningar av varandra leder till att de reagerar pa ett visst sitt. Denna rollteori kan ge en
forklaring p4 individens personlighet. (Ibid.) Individer tenderar att sika sig till varandra om

de har liknande bakgrund och gemensamma intressen (Bruzelius et.al, 2004).

Ménniskor har olika positioner i sociala strukturer. Varje position innefattar en roll som
med{or ett beteende som leder till fdrvantningar som hor ihop med dessa positioner. Man bér
dérfor se roller i sammanhang med relationer d4 detta 4r ett sitt att definiera dessa roller. Véar
identitet formas utifran andras uppfattningar gillande vara roller, dessa uppfattningar paverkar
1 sin tur var egen syn pa oss sjdlva. Vara roller kan med andra ord vara komna fran egna eller
andras uppfattningar. Rollerna kan ha uppkommit pa grund av nagon omstindighet sdsom att
vara kvinna, firgad eller ung. De kan #ven vara forvirvade externt tex. om individen blivit
befordrad etc. Férmagan vi har att hantera foréndringar beror pa hur vi sjdlva uppfattar vara
roller. Rollkomplementariter #r di véra egna roller, véart beteende och vara férvéantningar
kompletterar varandra si att omgivningens uppfattning stimmer éverens med vér egen. En
rollkonflikt uppkommer d4 tva roller hos olika individer &r motsidgande mot varandra. Konflikt
mellan roller har vi i de fall olika roller som en och samma individ har 4r motsédgande.

Rollosckerhet uppstar da vi inte riktigt vet vad en roll kréver av oss. (Payne, 2002)

Detta kan hérledas till relationen mellan intern och externrevisorn pa si st att de innehar
olika roller bl.a. arbetsroller och personliga roller. I detta fall paverkar de personliga rollerna
relationen mellan intern och externrevisorn pé olika sitt. Exempelvis ifall internrevisorn ir
ung och externrevisorn har forutfattade meningar angdende detta, utifran sin personliga roll,
kan detta pdverka deras relation negativt. Revisorerna har uppfattningar och forvantningar pa
varandra som i sin tur troligtvis paverkar deras relation gentemot varandra &t endera hallet.
Kénsroller kan uppfattas olika och kan pé s sitt paverka relationen. Om istillet intern och
externrevisorn har ndgot gemensamt kan detta frimja relationen. Som gemensamt kan
revisorerna komma frén samma ort, ha samma koén, vara nira varandra i dlder, ha ldst pa
samma skola osv. Med andra ord kan liknande privata roller frémja intensiteten i relationen

intern och externrevisor.
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Intensitet §
Relation

Gemensamma
sociala rofler

Hypotes (H9): Intensiteten i relationen frdmjas desto mer intern och externrevisorn har

gemensamt.

3.2.8 Status

Det behovs auktoritet hos internrevisorerna i en organisation, detta krdvs for att funktionen
ska vara effektiv. Sawyer har uttryckt foljande; “Nér internrevisorerna stampar med foten
maste resonansen sprida sig 1 hela foretaget”. Statusen varierar bland internrevisorerna
beroende pé foretag, tidpunkt och land. I en undersdkning av Nilsson och Wennestam fran
1996 menade manga av respondenterna att internrevisionsfunktionen i foretag tidigare var en
plats for personal som “blev Gver” i foretaget. Detta kan vara orsaken till varfér ménga ser
internrevisorn som nagon med l4gre status. Idag har dock kraven for internrevisorn 6kat och
foretag som har internrevisionsfunktion anstiller personal med ekonomisk utbildning och
erfarenhet. Foretagsledningen kan ge internrevisorerna hogre status genom deras stod.

(Nilsson, Wennestam, 1996)

[ en organisation har troligtvis personalen viss auktoritet och status beroende péd vart i
organisationen man befinner sig. Att vara placerad hogt upp i organisationen kan medftra en
viss makt. Att ha makt kan i sin tur innebéra stora mojligheter att genomfora fordndringar och
ta beslut. Om en person som har makt respekteras innebér detta att denne har auktoritet. Ju
h6gre upp personalen befinner sig i organisationen desto mera makt, auktoritet och status
tenderar denne att ha. Positionen i organisationen kan paverka beteendet pa det séttet att om
en person befinner sig hogt i den sociala hierarkin tar denne eventuellt initiativ till samspel
inom organisationen. Om en person befinner sig hogt i den sociala hierarkin, forsoker

troligtvis resten av organisationen ta kontakt med denne och det kan finnas en viss tendens att
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denne dven kommer vara en kontaktldnk med andra grupper. (Bruzelius et. al, 2004) Detta
tror vi kan tilldimpas analogt pa internrevisorn. Relationen blir troligtvis ndrmre mellan intern
och externrevisorn om internrevisorn befinner sig hégre upp i1 organisationen. Med andra ord

uppfattas internrevisorn ha hogre auktoritet och status desto ndrmre denne #&r placerad

ledningen.

Fordelarna med att arbeta som internrevisor &r att man har full insikt i foretaget. Detta gor att
internrevisorn pé ett tidigt stadium kan forebygga vissa fel och utveckla olika typer av system.
Placeringen som internrevisorn far i organisationen paverkar hur dennes instruktioner
kommer att se ut. Internrevisorns funktion inom foretaget ska vara att arbeta efter ledningens
onskemal. Internrevisorn ska finnas inom foretaget och inte arbeta under externrevisorn. Om
en internrevisionsfunktion anvinds for att minska revisionsarvodet vérdesitter foretagen inte
den kunskap som den interna revisorn har som kan utveckla organisationen. Eftersom
internrevisorn arbetar inom organisationen kan denne granska foretaget pa ett mer ingiende
satt. D& foretagsledningen endast ser internrevisorn som en ersittare f6r externrevisorn
utnyttjas inte internrevisorn fullt ut. Om internrevisorn styrs utav styrelsen innebér detta att
denne #dven granskar Vd, detta kan vara en fordel for styrelsen som har huvudansvaret for
verksamheten. Om internrevisorn har denna placering i organisationen kan detta medftra att
Oppenheten frdn Vd kan minska. Andra alternativ kan vara att internrevisorn #r understilld
direkt under Vd och d& sker rapportering direkt till denne. Det gor att internrevisorn littare

kommer in i den I6pande verksamheten och kan ta del av Vd:s planer och idéer. (Hult, 1994)

Vi tror att internrevisorns status bestdms av avstandet till ledningen och troligtvis frimjas
relationen om internrevisorns status okar. Enligt var modell tror vi att friamst
informationsflodet dkar om statusen pa internrevisorn 6kar. Detta beror pi att externrevisorn
har svérare att lita pa internrevisorns oberoende d& denne arbetar nira Vd och ledningen. Om
externrevisorn ska anvénda internrevisorns granskningsarbete krivs det att internrevisorn dr
oberoende. Oberoendet minskar om internrevisorn arbetar nira ledningen som 1i sin tur leder
till att statusen Okar. Alltsd om statusen kar genom nira placering till ledningen leder detta
till att oberoendet minskar. Detta medfor att det dr svarare for externrevisorn att lita pa

internrevisorn. Dérfor tror vi att externrevisorn véljer att inte anvinda internrevisorn som

arbetsresurs.
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Informations
intensitet i

relation . .
Information

Status

Hypotes (H10): Informationsintensiteten av relationen framjas dé internrevisorn far hogre

status.

Aktivitets
intensitet {

relation L
Aktivitet

Status

Hypotes (H11): Aktivitetsintensiteten av relationen hémmas d4 internrevisorn far hogre

status.
3.3 Kapitelsammanfattning

Vi har i detta kapitel beskrivit de olika faktorer som kan paverka relationen mellan intern och
externrevisorn. Relationen beskriver vi genom att forklara att den bestdr av dels
informationsutbyte och dels aktivitetsutbyte. Vi menar dd att desto mer utbyte som

forekommer mellan intern och externrevisor desto bittre ir relationen dem emellan.

Inledande till var teori har vi forklarat hur respektive revisor arbetar och hur revisorerna kan
samarbeta. Detta avsnitt avslutas med hur viktigt det &r att revisorerna &r oberoende till
foretaget for att ett effektivt samarbete och bra relation ska kunna uppsta. Direfter presenteras
vir teori och vi har valt att forst visa en illustration av var modell da det underldttar
forstaelsen for strukturen i den fortsatta teorin. Genom illustrationen far man som ldsare en

inledande inblick av hur teorin 4r uppbyggd. Avsnitten som f6ljer behandlar varsin faktor som

angavs i illustrationen.
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Dessa avsnitt forklarar hur faktorerna frdmjar alternativt hdmmar relationen. Varje
faktorsavsnitt inleds med andra teorier, kunskaper eller synsétt som finns inom respektive

amne. Detta mynnar sedan ut i en eller tva hypoteser, vilka fortydligas i grafiska avbildningar.
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4. Empirisk metod

[ detta kapitel beskriver vi hur vi samlat in vart empiriska material. Vi inleder med att
redogora vart mal med uppsatsen. Ddrefter forklarar vi varfor vi valde att gora forberedande
intervjuer och hur vi genomforde dem. Sedan beskriver vi de urval vi gjort. Ndsta avsnitt
behandlar val av insamlingsmetod och hur vi fick tag pa vara respondenter.
Operationalisering krévs for att kunna gora enkdter och i avsnittet som tar upp detta har vi
forklarat varje faktors operationalisering var for sig. Slutligen forklarar vi var statistiska

bearbetning och hur vi behandlat enkdterna vid analysen.

4.1 Uppsatsens mal

Nir vi borjade med var uppsats bestdmde vi forst vad det var for kunskap vi ville na fram till.
Vart syfte med uppsatsen ér att beskriva relationen mellan intern och externrevisorn och
framforallt forklara vad som paverkar denna relation. Detta syfte har under hela arbetet haft

betydelse pa vad vi valt att undersdka och hur vi valt att undersdka relationen. (Andersen,

1998)

Vi vill alltsd med denna undersékning ta reda pa varfor relationen ser ut som den gor. Malet
med undersékningen #dr att bestimma orsakerna till detta och vi har darfér formulerat
hypoteser kring vad vi tror r anledningarna till relationens intensitet. Den beroende variabeln
ar intensiteten av informations och aktivitetsutbyte 1 relationen mellan intern och
externrevisorn. Véra oberoende variabler i teorin har vi forklarat i vér illustration som faktorer
vilka paverkar relationen. Vi vill forklara relationen genom att testa vilka oberoende variabler
som har verkan pé vér beroende variabel. (Christensen, Andersson, Carlsson, Haglund, 2001)

Viara hypoteser dr pastdende angdende relationen mellan intern och externrevisorn som
forklarar orsakssambandet kring relationen. Hypoteser prévas mot véara empiriska data som vi

valde att samla in genom enkiter via telefonintervjuer. (Andersen, 1998)

Eftersom vi studerar ménskligt beteende och hur de samarbetar med varandra kan det vara

komplicerat att hitta kausala samband. Det dr darfor viktigt att forst kunna forstd de
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invecklade sambanden och identifiera de viktigaste modellerna. For att kunna forsta “varfor”

ar det viktigt att forst klarldgga “hur” och “vad”. (Christensen et.al, 2001)

4.2 Forberedande intervjuer

Nir vi forst kom pa idén att undersoka relationen mellan intern och externrevisorn mérkte vi
att det inte fanns sd mycket sekundirdata om just internrevisorn. Vi valde dérfor att forst gora
forberedande intervjuer med dels en internrevisor och dels en externrevisor. Vi sokte efter
internrevisorn p&4 manga stora foretag utan nagon framgéng. Till slut fick vi tag pd en
internrevisor och en externrevisor som hade erfarenhet av samarbete med en internrevisor. Vi
valde att gora telefonintervjuer med revisorerna da vi kénde tidspress och avstédndet som fanns
oss emellan. Vi forberedde intervjumallar till intern och externrevisorn som vi f6ljde under
intervjuerna (se bilaga 1 och 2). Infor intervjun med internrevisorn kunde vi ordna en
hégtalartelefon och bandspelare for att inte missa nidgon viktig information. Detta var mojligt
eftersom vi hade bestimt en tid med internrevisorn. Externrevisorn ville ddremot gora
intervjun direkt via telefon och det fanns da ingen mojlighet att skaffa hogtalartelefon och
bandspelare. Syftet med intervjuerna var att ta reda pd “vad” och "hur” revisorerna arbetade
och hur de samarbetade. Efter att ha genomfort bada intervjuerna saknade vi fortfarande
konkret material om hur informations och aktivitetsutbytet d4gde rum. Darfor valde vi att ha

tva Oppna fragor angdende detta i enkéterna.

4.3 Urval

Syftet med arbetet dr att forklara de faktorer som péaverkar relationen mellan intern och
externrevisorn. Internrevisorer inom det privata niringslivet dr inte lagstyrda och har inte
ndgra krav pd utbildning (Hult, 1994). Vi har valt att endast inrikta oss pé internrevisorer
inom det privata néringslivet da skillnad pa krav finns mellan revisorerna, dé externrevisorn
ar lagstyrd. Internrevisorer inom det privata néringslivet finner vi frdmst i de storre foretagen.
Detta medfor att de externrevisorerna som vi inriktar oss pad dr auktoriserade, da de féar

revidera dessa storre foretag.

Eftersom vi mérkte att det var svart att fa tag pa internrevisorer och dven externrevisorer som

hade erfarenhet av internrevisorer tog vi tidigt kontakt med IRF. IRF kunde endast ldmna ut
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foretagsnamnen pa de foretag inom det privata nidringslivet som hade internrevisorer. Listan
vi fick bestod av 41 stycken foretag. Efter att vi utformat liknande enkiiter till bade intern och
externrevisorerna bérjade vi ringa till féretagen som stod med pa listan. Vi sékte dven efter
foretagens arsredovisningar pa Internet for att se vilken som var undertecknande externrevisor
i revisionsberittelsen. Efter att vi ringt till alla foretag visade det sig att 27 stycken ingick i det
privata ndringslivsnitverket som vi var intresserade av. Nagot fel eller en missuppfattning
hade uppstatt nér listan utférdes. Eftersom medlemmarna inom det privata néringslivet i IRF
endast bestod av 27 respondenter gjorde detta att vi inte behdvde gira ndgot urval av dessa,
utan vi forsokte f& kontakt med alla. Det enda urvalet vi gjorde var att inrikta oss pa foretag

som var med 1 IRFs privata niringsnétverk.

Efterhand som vi fick kontakt med internrevisorerna kontaktade vi direfter externrevisorerna.
Vi upprittade en egen lista som vi anvinde oss av nidr vi genomforde telefonintervjuerna, det
underléttade arbetet da vi ldtt kunde kryssa for de foretag som vi fatt tag pa. Till slut fick vi
tag pd 20 internrevisorer och 15 externrevisorer. Bortfallet pa 7 internrevisorer och 12
externrevisorer beror framst pa att vi inte fick tag pa dessa. Ndgra av dem vi fick tag valde att

avsta frén att svara vilket medforde att de ingér i bortfallet.

4.4 Enkéter

Eftersom vart syfte med uppsatsen dr att orsaksforklara valde vi att samla in vara data genom
kvantitativa metoder. (Andersen, 1998) Vi forsokte alltsa kvantifiera kvalitativa variabler. Vi
Overvigde att gbra en gemensam enkit till bade intern och externrevisorn. Efterhand som vi
utformade enkdtfrdgorna upptickte vi dock att det var svért att formulera sé att bade intern
och externrevisorn kunde uppfatta fragorna rétt. Darfor delade vi upp och gjorde en enkiit till
vardera revisor sd att frdgorna kunde formuleras pa ett bittre och mera forstaeligt sitt. (se

bilaga 4 och 5)

Om man som vi valt att anvinda enkéter som insamlingsmetod finns det vissa nackdelar. En
risk som vi har minimerat genom att géra enkéterna via telefon &r att om respondenterna inte
forstar fragorna kan de frdga oss direkt. Detta leder till att de flesta respondenterna tolkar
frAgorna som vi har tinkt oss. (Andersen, Schwencke, 1998) Fordel dr pa si sitt att vi kan

stéilla eventuella foljdfragor for att f4 mer uttémmande svar (Christensen et.al, 2001).
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Enligt Andersen inklusive medforfattare (1998) ska enkiterna testas innan de skickas ut till
respondenterna sd darfor mailade vi vara enkiiter till IRF och fick d& synpunkter pa fragorna
och svarsalternativen. Vi tog del av vissa synpunkter och dndrade pa nigon fraga. Direfter
testade vi enkdterna pa nagra oinvigda personer for att kunna uppticka eventuella oklarheter
och ta reda pd hur lang tid enkiten skulle ta att genomftra. Vi upptickte nagot enstaka
formuleringsfel pa ndgon fraga som vi d4 dndrade. Vi kom #ven fram till att enkiten skulle ta
ca fem till tio minuter att genomféra. Detta kunde vi dé framfora till respondenterna innan de

avgjorde om de ville vara med i var undersokning.

Vara enkiter & standardiserade och liknar dérfér pd manga sitt en postenkit. Storsta
skillnaden &r att enkédterna fylls i av oss som intervjuare. P4 de frigor dér det finns slutna
svarsalternativ sa vi forst alternativen och dérefter fick respondenterna svara. (Christensen

et.al, 2001)

Eftersom vér totala méngd av respondenter var 54 stycken ville vi fa si hog svarsfrekvens
som mdjligt och det var den framsta anledningen till varfor telefonintervju var limpligast.
Aven tidspressen avgjorde vart val av datainsamlingsmetod. Den frdmsta nackdelen for oss att
gora telefonintervju ar intervjuareffekten. (Ibid.) Dérfor dvervigde vi att skicka enkiterna,
men da vi endast fick féretagsnamn och inga personuppgifter frén IRF var det enklare att gora
enkéterna via telefon eftersom vi inte visste vilka vi skulle skicka enkiterna till. Ett alternativ
hade varit att ringa forst och fraga efter namn, men pga. tidspress var telefonenkit mest
effektivt. Nar vi genomforde de forberedande intervjuerna framkom det fran bade intern och
externrevisorn att vi hade valt ett kénsligt dmne, vilket 4r en nackdel eftersom detta kan
innebéra att det dr svarare att fi hog svarsfrekvens och tillférlitliga svar. Men vi tycker 4ndé

att fordelarna 6verviger nackdelarna gillande telefoninterviu i vart fall.

Innan vi satte igng med telefonintervjuerna bestimde vi gemensamt hur vi skulle pabérja
samtalet (se bilaga 3). For att 6ka svarsfrekvensen framforde vi att féretagsnamn, personnamn
och revisionsbyrans namn skulle behandlas anonymt i arbetet (Andersen et. al, 1998).
Eftersom véra respondenter 4r verksamma i en yrkeskategori som ofta 4r upptagen i méte och
dylikt ringde vi vid ett flertal tillféllen och vid olika tidpunkter for att 6ka chansen att fa tag
pad dem. Vi bestdmde att ringperioden skulle vara cirka en vecka eftersom vi pa grund av

tidsbrist sedan var tvungna att paborja den statistiska bearbetningen av vért insamlade
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datamaterial. Vi miarkte dock efterhand att vi var tvungna att utka ringperioden eftersom vi
inte hade fatt tag pa s manga. Vi valde da att en av oss skulle fortsétta ringa medan den andre

pabérjade kodningen av enkiterna och dven inmatningen fran de respondenterna vi fatt tag pa.

4.5 Operationalisering

Nér vi pabérjade var operationalisering forsokte vi bryta ner vér teori i olika métt och sedan
bestdimde vi vilka som var vésentliga for vart undersékningsproblem. Vara oberoende
variabler kan ibland vara svéra att mita och dérfor har vi forsokt anvinda variabler som har

en stark anknytning med dessa. (Andersen, 1998)

Nér vi utformade tankarna kring var teori gillande relationen mellan intern och externrevisorn
utgick vi fran att utbytet kunde tolkas utifrin intensiteten av informations och aktivitetsutbyte.
Det framkom genom véra forberedande intervjuer att relationen bestod av informations och
aktivitetsutbyte. Detta 4r vira beroende variabler som vi vill forklara med hjalp av de faktorer

som Vi tror paverkar relationen. Dessa faktorer beskrivs darfor som de oberoende variablerna.

Vaér 6vergripande tanke til] hypoteserna #r att relationen paverkas av revisorernas oberoende.
Véra hypoteser utgér dirfor i ménga fall frdn véra tankar kring oberoendet da relationen
troligtvis frimjas om oberoende upprdtthalls. Vi stiller dirfor nagra fragor for att komma
fram till revisorerna oberoende, t.ex. vilken internrevisorn framst samarbetar med inom
foretaget och om de samarbetar med négon utomstéende frutom externrevisorn. Vi menar da
att om internrevisorn samarbetar mycket med t.ex. ledningen tror vi att oberoendet minskar
och pd s vis himmar relationen. Om internrevisorn samarbetar med utomstdende till
foretaget tror vi att denne inte blir s& hemmablind och att da oberoendet framjas som i sin tur

péaverkar relationen positivt.

I vér hypotes kring komplexitet i organisation menar vi att relationen frimjas d4 hela
organisationen ir svar att fa grepp om och forstd for externrevisorn. Detta tror vi kan
uppkomma dé organisationen 4r omfattande, vilket vi har valt att mita genom att stélla fragor
om tillgangarnas virde och antal anstillda. Ohrlings PricewaterhouseCoopers (2004) miter
foretags storlek genom tillgdngarnas vérde och antalet anstillda. De har olika grinser de gar

efter for att kunna dela in foretagen i tre grupper, smé, medelstora och stora foretag.
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Dessutom anser vi att om foretaget har en geografisk spridning bér det vara mer komplext da
omfattningen av granskningsarbetet troligtvis okar. Ett annat alternativ att mita komplexiteten
kan vara att friga respondenterna ifall organisationen har manga divisioner. Detta kan tyda pa
att organisationen dr stor, men kan pa grund av divisionerna effektivisera arbetet inom
organisationen vilket i sin tur underléttar granskningsarbetet. Vi valde dock att inte stilla
denna frdga d& vi tror att komplexiteten i organisationen minskar dd det med hjilp av
divisioner blir littare att greppa om. Vi hade dven kunnat méta komplexiteten genom att
kontrollera 1 fall foretaget séljer udda varor eller tjénster. DA vi tyckte detta var svart att mita

valde vi att avstd fran att undersdka detta vidare.

Vi har dven en hypotes som sdger att ju storre revisionsbyrén dr ju fler medarbetare har
externrevisorn att ta hjilp av istdllet for internrevisorn. For att ta reda pa storleken pa
revisionsbyrdn fragar vi pa samma sétt som vi gjorde med komplexiteten, hur minga anstillda

det finns pa kontoret dir externrevisorn arbetar.

En annan hypotes som utgdr frén revisionsbyran &r att granskningsmodellen som
externrevisorn anvéinder kan péverka relationen. For att kunna méta detta gjorde vi forst en
femgradig skala, men efter overvigande dndrade vi till en sjugradig skala for att fi mer

varians och att det troligtvis blir lttare for respondenten att svara.

V1 ville veta ifall foretagen har ndgon internrevisionsavdelning da vi tror att internrevisorns
oberoende och kvalitén pa dennes arbete okar ifall de har kollegor omkring sig. Vi tror d4 att
desto stérre avdelningen 4r desto mer frdmjas relationen, dérfér har vi frdgat om antal
anstéllda inom denna avdelning. Motivering & samma som komplexitet. Eftersom var
hypotes endast handlar om storleken anser vi att denna variabel rickte, d4 vi forsokte ha sa fa

frigor som majligt pa enkéten for att i sin tur f4 hog svarsfrekvens.

Var hypotes angdende tidigare arbete utgér ifrn att revisorerna vid nagot tillfille har
samarbetet med intern respektive externrevisorn tidigare. Detta dr en forutsittning for att
kunna svara pd om samarbetet dé har varit positivt eller negativt. Aven pé denna fraga hade vi
forst en femgradig skala och dndrade sedan den till sjugradig skala av samma anledning som

ovan.
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Frdgorna angdende lojalitetsplikt &r utformade genom att vi fragar om deras samhorighet,
uppskattning och befordringsméjligheter inom organisationen, detta hirleder vi fran vért
teoriavsnitt om lojalitetsplikt. [ var teori tar vi upp en understkning som gjordes av Kwon och
Banks, de kom 1 sin undersdkning fram till att lojalitetsplikten till organisationen kunde okas
genom bland annat 6kad kommunikation och befordringsméjligheter. Eftersom vi ville f4 hog
svarsfrekvens ville vi hélla ner antal fragor och valde dirfér att endast ta med
befordringsmojligheter. Vi valde den eftersom vi trodde att den var littare for respondenterna

att svar pé, da det kan vara svart att definiera kommunikation.

Kompetens tror vi &r en faktor som paverkar relationen och i vér teori framgar att vi tror
kompetens oOkar genom certifiering. I enkiterna stiller vi frdgan om certifiering till
internrevisorn och externrevisorn. Anledningen till varfor vi stiller den &dven till
externrevisorn 4r ifall vi endast skulle fa svar fran denne revisor i vissa fall. Det tycker vi nu i
efterhand var bra att vi gjorde, da ett par externrevisorer inte kunde paras ihop med nigon
internrevisor eftersom vi inte fick tag pa nagon. I enkdten till externrevisorn stiller vi fragan
om de &r auktoriserade, anledningen till detta 4r egentligen endast en kontroll d& vi utgar fran
att alla externrevisorer &r auktoriserande. Skilet 4r att det ofta 4r storre bolag som har
internrevisor och vid stérre bolag krivs det att man som externrevisor dr auktoriserad. Vi tror
dven att kompetensen Okar ju fler &rs erfarenhet revisorerna har, ddrav fragan om hur ménga
ars erfarenhet. Utbildning &r ett sétt att 6ka sin kompetens. Eftersom man o6kar sitt
kunskapsomréde med hjilp av utbildning valde vi att fraga vilken sort skola respondenterna
utbildat sig pa, det vill sédga vilken niva av ekonomisk utbildning de har. I var teori tar vi upp
att Reinstein med flera menar att externrevisorn avgor internrevisorns kompetens genom
information om utbildning och yrkeserfarenhet. Aven en artikel fran Saudiarabien, som
beskriver relationen mellan intern och externrevisorn, tar upp att de har miétt internrevisorns
kompetens genom att friga om dennes utbildningsnivd och yrkeserfarenhet (Al-Twaijry,

Brierley, Gwilliam, 2004).

I vért teoriavsnitt angéende sociala roller utgar vi frdn att vi kan para ihop revisorerna. Detta
kan vi endast gora da vi fatt tag p& bada revisorerna fran ett och samma foretag. De fragor i
enkiten som hor ihop med sociala roller &r kén, &lder, utbildning och om de tidigare har haft
samma yrke som den andre revisorn. Vi valde sddana enkla fragor da det underléttar att svara

tor respondenterna och dkar da sin tur svarsfrekvensen. Vi hade dven kunnat stélla fler fragor
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sasom vilken skola revisorerna gatt pa, vart de bor eller 6vriga intresse. Vi valde dock att inte

fraga detta eftersom det kunde uppfattas som for personligt.

Genom att fraga ifall intern och externrevisorn &r certifierad resp. auktoriserad far vi fram ifall
de har den kvalitetsstampel vi diskuterat i var teori. Genom att dven fraga om vilken
internrevisorn dr understélld far vi reda pa dennes placering i organisationen. Som i sin tur ger
en bild av internrevisorns ev. status. Artikeln frdn Saudiarabien méter ocksa internrevisorns
status genom att se efter vilken denne 4r understdlld (Al-Twaijry et. al, 2004). Vi kunde dven

ha fragat om hur organisationen 4r uppstélld inom foretaget, men det dr svart att stilla en kort

fraga pé det sa vi valde att avsta.

4.6 Statistisk bearbetning

Fo6r att kunna analysera vart datamaterial som vi samlat in har vi kodat véra enkdter for att

sedan kunna fora in resultatet i ett statistikprogram, SPSS.

Utifrén vart datamaterial med fa respondenter valde vi att anvdnda oss av Fisher’s test. Enligt
Aronsson (1999) ska vi anvinda Fisher’s exakta sannolikhetstest eftersom vi har smé urval.

Forutsittningen for att kunna anvinda detta test &r att endast ha 2x2 tabeller, detta har medfort
att vi ibland var tvungna att koda om vart material till endast tva grupper. Vi tar under varje
avsnitt 1 analysen upp hur vi har genomfort detta. I var undersdkning har vi valt att P-virdet

ska vara under 0,05 for att test ska anses vara signifikanta.

Vi 6vervigde att anvinda chi-tva test men pé grund av att vi endast hade ett fatal respondenter
medforde detta att mer 4n 20 % av cellerna hade forvintat virde under fem. Enligt Aronsson

(1999) b6r man inte anvédnda chi-tva vid sddana forhallanden.

Eftersom vi i Fisher’s test endast far anvinda 2x2 tabeller medf6rde detta att vi valde att koda
om véra sjugradiga skalor som finns pa de fragor som handlar om vara beroende variabler.
Detta beror alltsd fragorna gillande informations och aktivitetsutbytet. D& vi delade in
skalorna i tvd grupper namngav vi de som Lite och Mycket. I gruppen Lite valde vi att ldgga
alternativet 1, 2, 3. Direfter valde vi att ldgga alternativen 5, 6 och 7 i gruppen Mjycket.

Alternativet 4 valde att utesluta da detta troligtvis uppfattats av respondenterna som ett
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mittenalternativ. Eftersom 4 var det mittersta alternativet tror vi respondenterna tolkar detta
som varken lite eller mycket. Detta dr argumentet for att inte gruppera in alternativet 4 1 Lite

eller Mycket.

4.7 Kapitelsammanfattning

Vi har i inledningen till detta kapitel kort beskrivit var teori som vi vill undersoka. Vi valde
att gora en inledande intervju med en intern och en externrevisor for att f& information om hur
de arbetade och hur de samarbetade. Denna intervju var sedan till hjdlp da vi utformade vara
enkiéter. Vi tyckte det var ldmpligast att samla in data med enkédter genom telefonintervjuer
framst eftersom den totala méngden respondenter endast var 54 stycken. Vi fick ett bortfall pa

totalt 19 stycken respondenter.

I avsnittet angédende operationaliseringen har vi redogjort for hur vi valt att méta varje faktor.
Vi har beskrivit en faktor i taget och forklarat vilka fragor 1 enkéten som berdr respektive
faktor. Slutligen har vi redogjort for att vi valt att testa vara hypoteser med hjélp av Fisher’s

test och hur vi behandlat vart material 1 SPSS.
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5. Analys

[ detta kapitel redogor vi for vart resultat fran datamaterialet som vi samlat in. Varje avsnitt
behandlar resultat fran respektive faktor som jamfors med viara hypoteser fran teorin.

Kapitlet avslutas med validitetsprovning av dels vara intervjuer och enkdter och dels var

teori.

5.1 Struktur

V1 har valt att anvéinda samma struktur i analysen som vi gjorde i teorikapitlet for att pa sa sétt
underldtta forstdelsen. Detta innebdr att vi inleder detta kapitlet med att forklara den
dvergripande tanken bakom teorin och véra hypoteser, alltsa oberoendet. Direfter analyseras
vara olika faktorer som vi tror paverkar intern och externrevisorns relation i samma foljd som
i teorin. Inom varje faktoravsnitt tar vi upp de fragor fran enkdten som berdr respektive

hypotes for att analyseras.

I analysen redogér vi forst for internrevisorns svar pa respektive fraga gillande information
och aktivitetsutbyte. Dérefter redogdrs externrevisorns svar utifrdn samma fraga. De faktorer
som endast paverkar endera revisorn tar vi endast upp dennes svar for analys. I véra
korstabeller har vi valt att fetmarkera de alternativ som behéver vara dvervidgande for att vi
inte ska tvingas forkasta vara uttalade hypoteser. Vi har da signifikansnivén 4r av intresse valt
att skriva ut p-virdet i den l6pande texten och i de fall vi anser att det inte 4r av intresse

hénvisar vi till vara bilagor.

Eftersom vart syfte med uppsatsen &r att forklara vilka faktorer som péaverkar relationen
utifrin bade intern och externrevisorn har vi i var datainsamling sokt bade intern och
externrevisorer. Dérfor har vi i var analys forsokt tydliggéra da det forekommer skillnader
frdn intern och externrevisor fran samma féretag. Vi har alltsa forsokt att para ihop intern och

externrevisorer da det har varit mojligt.



Intensiteten i relationen mellan intern och externrevisorn Andersson, 1. & Kvist, J.

Eftersom vi har ett fatal respondenter anser vi att da alternativen Lite och Mycket végs at ena
hallet av enbart en respondent &r inte detta tillrackligt for att vi ska kunna dra négra slutsatser
utifrdn detta. Darfér kommenterar vi endast utforligt d& det 4r 6vervigande pé ndgot av
alternativen Lite eller Mycket med mer 4n en respondent. D& det endast skiljer en respondent

mellan dessa alternativ menar vi att det 4r en jamn foérdelning.

5.2 Oberoende

I vér teori menar vi att om oberoendet uppratthalls kan bade informations och aktivitetsutbyte
framjas. Oberoendet tror vi paverkar relationen mellan intern och externrevisorn, detta pé
grund av att externrevisorn dr lagstyrd géllande oberoendet. Darfor har vi en dvergripande

hypotes angéende oberoendet vilken i sin tur de flesta av vara uttalade hypoteser utgér ifran.

5.2.1 Utfall
Informationsutbytet Aktivitetsutbytet enligt
enligt internrevisorn internrevisorn
Lite Mycket Total Lite Mycket Total-
Internrevisorn Styrelse 0 3 3 Internrevisorn  Styrelse 1 1 2
understdlld Revisionskommitté [t] 4 4 understalid Revisionskommitté 3 2 5
inom inom
Foretagsledni 1 1 2 s i 2
foretaget oretagsiedning foretager Féretagsledning 2 2 4
Ekonomiavdeining 1 0 1 Ekonomiavdelning 3 0 3
Annat 1 3 4 Annat 3 0 3
Total 3 T 14 Total 12 5 17
Tabell 1, Oberoende Tabell 2, Oberoende

Da internrevisorn dr understélld styrelsen tenderar internrevisorn att vélja att utbyta mycket
information med externrevisorn. Detta kan bero pa en oberoende relation till styrelsen da
denna inte &r lika aktiv 1 den I6pande verksamheten som foretagsledning och
ekonomiavdelning. Eftersom revisionskommittén vanligen &r en del av styrelsen kan vi 1 var
Tabell 1, Oberoende, se att nir internrevisorn ir understilld revisionskommittén tenderar det
dven hér att ske mycket informationsutbyte enligt internrevisorerna. Géllande aktivitetsutbytet
s& ser vi att da internrevisorn dr understilld styrelse eller revisionskommitté tenderar utbytet
av aktiviteter att vara jimt mellan Lite och Mycket. Detta skiljer sig alltsa fran fordelningen

vid informationsutbytet.
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Om internrevisorn dr understdlld foretagsledning fordelar sig svaren jamt Over Life och
Mycket informationsutbyte med externrevisorn. D& internrevisorn dr understélld
foretagsledningen sker aktivitetsutbyte med jamn fordelning mellan Lite och Mycket. Nir
ddremot internrevisorn &dr understilld ekonomiavdelningen vidljer samtliga Lite
aktivitetsutbyte. De internrevisorer som svarat att denne &r understdlld ndgon annan &n de
alternativ som angavs i enkéten har frimst svarat att denne dr understélld Vd. Dessa har i sin
tur svarat Overvdgande till Mjycker informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte med
externrevisorn. Att de viljer Mycket informationsutbyte kan bero pa att Vd har néra relation
till styrelsen och kan eventuellt pa sa satt lattare upprétthalla oberoendet. Daremot verkar inte

aktivitetsutbytet paverkas av detta.

I vér teori tdnkte vi att informations och aktivitetsutbytet tillsammans utgér intensiteten i
relationen. Vi tror att det finns vissa faktorer som kan frdmja alternativt hdmma denna
intensitet. En faktor som 4r 6vergripande alla hypoteser tror vi dr oberoendet och att dé detta
upprétthélls kan detta frimja intensiteten i relationen. Tabell I, Oberoende, och Tabell 2,
Oberoende, tyder dock pa det motsatta. Eftersom de flesta av internrevisorerna har svarat Lite
aktivitetsutbyte oavsett vilken de &dr understillda tyder detta pa att oberoendet inte paverkar

aktivitetsutbytet.

Eftersom revisionskommittén 4r en del av styrelsen valde vi vid vért signifikanstest att ldgga
dessa i samma grupp for att kunna anvénda Fisher’s test. Vi valde dven att ligga samman
foretagsledning och ekonomiavdelning d& dessa grupper arbetar dagligen i den l6pande
verksamheten. Enligt var teori péaverkas informationsutbytet av vilken internrevisorn &r
understélld. Fisher's test tyder pé att variablerna inte 4r helt oberoende da signifikansnivan
har p-virdet 0,067 (se bilaga 6). Detta tyder pa att desto hogre upp internrevisorn befinner sig
i hierarkin desto mer informationsutbyte sker. Fisher’s test visar att aktivitetsutbytet inte

paverkas utav vilken internrevisorn dr understélld (se bilaga 6).
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Informationsutbytet Aktivitetsutbytet  enligt

enligt externrevisorn externrevisorn

Lite Mycket Total Lite Mycket Total
internrevisorn Styrelse 1 2 3 Internrevisorn Styrelse 2 1 3
understilld Revisionskommitté [ 3 3 understalld Revisionskommitté & o 6
inom inom
5 s i 2 3 Foretagsledni 2 i 3
foretaget Foretagsledning i 2 3 foretaget Sretagsledning
eniigt Ekonomiavdelning 0 1 I enligt Ekonomiavdelning 2 0 2
externrevisorn Annat ] ] o externrevisorn Annat 1 o i
Total 2 8 10 Total 13 2 15
Tabell 3, Oberoende Tabell 4, Oberoende

Externrevisorerna svarar totalt Overvdgande Mjycket informationsutbyte och Lite
aktivitetsutbyte. Da externrevisorn tror att internrevisorn dr understélld revisionskommittén
viljer dessa Mycket informationsutbyte. Ovriga alternativ till vilken internrevisorn &r
understilld fordelar sig alla jamnt mellan Lite och Mycket. Vid aktivitetsutbyte har
externrevisorerna svarat jimt gillande Lite och Mycket da internrevisorn dr understélld
styrelse och foretagsledning. Vid alternativen Revisionskommitté och Ekonomiavdelning har
alla externrevisorer svarat att de endast har lite aktivitetsutbyte. I Tabell 4, Oberoende, ser vi
att ndstan samtliga valt att utbyta lite aktiviteter oavsett vilken internrevisorn enligt
externrevisorn dr understilld. Detta tyder péd att aktivitetsutbytet inte pdverkas av vilken

internrevisorn dr understilld.

Da vi jamfor internrevisorernas svar med externrevisorernas angéende vilken internrevisorn dr
understélld framgar det att de uppfattar detta olika. Eftersom externrevisorn dr utomstaende
till foretaget kan detta vara forklaringen till skillnaden. Vid inmatning av vart datamaterial
insdg vi att endast tvd av véra par svarade samma angdende vilken internrevisorn &r
understdlld. Manga externrevisorer har angett att internrevisorn #r understilld
revisionskommittén medan internrevisorerna har férdelat sina svar med jimn spridning &ver

samtliga alternativ.

Vi valde dven hir att dela in styrelse och revisionskommitté i en grupp dé revisionskommittén
ar en del av styrelsen. Foretagsledning och ekonomiavdelning blev sedan en grupp dé& dessa
dagligen 4r verksamma i den I6pande verksamheten. Fisher's test visade att varken
informations eller aktivitetsutbytet paverkas av vilken externrevisorn anser att internrevisorn

dr understdlld. Detta klarg6rs av att det inte finns ndgon signifikans (se bilaga 6).
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Informationsutbytet Aktivitetsutbyte  enligt
enligt internrevisorn internrevisorn
Lite Mycket Total Lite Mycket Total
Internrevisorn Styrelse 0 0 o Internrevisorn Styrelse o 0 o
samarbete Revisionskommitté o H 1 samarbete Revisionskommitté i 0 I
framst  med framst  med
i Foretagsledning i 3 4 . Foretagsledning 2 2 4
mom mnom
foretaget Ekonomiavdelning 0 2 2 foretaget Ekonomiavdelning 4 1 5
Andra 2 3 7 Andra N 2 7
Total 3 11 14 Total 12 5 17
Tabell 5, Oberoende Tabell 6, Oberoende

Ingen av internrevisorerna har angett att de samarbetar frimst med styrelsen. Detta kan bero
pé att styrelsen inte dr dagligen medverkande i den l3pande verksamheten vilket kan medfora
att internrevisorerna inte anser det tillrickligt givande att samarbeta med dem. Eftersom vi i
véar enkit ville att respondenterna skulle ange endast ett alternativ valde vi att stilla frégan
utifrdn vilken de frimst samarbetade med. Detta kan ha bidragit till att ingen av

internrevisorerna svarat styrelsen da de kanske istéllet arbetar med styrelsen i andra hand.

Alternativet dér internrevisorerna samarbetar med Ingen inom foretaget har inte ndgon av
internrevisorerna valt. Detta alternativ tror vi skulle frdmja oberoendet. Alla internrevisorer
har dock svarat att de samarbetar med nagon inom foretaget. Vi trodde att internrevisorerna i
andra hand skulle svara revisionskommitté d& denna troligtvis arbetar mer sjilvstindigt.
Resultatet blev att endast en respondent angav revisionskommittén som frimsta

samarbetspartner.

Om samarbete ddremot sker med foretagsledning och ekonomiavdelning som arbetar inom
foretaget tror vi att oberoendet kan vara svérare att upprétthélla. Ungefir hilften har dock
svarat att de samarbetar framst med foretagsledning eller ekonomiavdelning och svaren har
fordelat sig framst pa Mycket informationsutbyte med externrevisorn. De internrevisorer som
har svarat alternativet Andra har de flesta forklarat att det innebér att de samarbetar med alla
inom foretaget. Aven bland dessa har de flesta svarat Mycket informationsutbyte. Da
internrevisorn samarbetar framst med ekonomiavdelningen eller andra sker utbytet av
aktiviteter pd en ldg niva. I de fall foretagsledning dr den frimsta samarbetspartnern fordelas

aktivitetsutbytet jamt Sver Lite eller Mycket.
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Sammanfattningsvis dr det vanligast med lite aktivitetsutbyte mellan intern och externrevisorn
oavsett vilken internrevisorn frimst samarbetar med inom f6retaget. Darmed spelar det
troligtvis ingen roll vilken internrevisorn samarbetar med nér det géller aktivitetsutbytet med

externrevisorn.

Niar vi skulle testa om informationsutbytet har nagot samband med vilken internrevisorn
framst samarbetar med inom féretaget valde vi att gruppera som tidigare. Alternativet Andra
var det ménga respondenter som svarade. Eftersom vi i efterhand insdg att detta alternativ
utnyttjades av respondenterna for att undvika att ta stdllning till vilken internrevisorerna
framst samarbetar med tog vi inte med detta alternativ i vért test. I Fisher's test visar det sig
att informationsutbytet inte paverkas av vilken internrevisorn samarbetar fraimst med inom
foretaget, testet var inte signifikant. Aven aktivitetsutbytet visade sig inte vara signifikant (se

bilaga 6).

Informationsutbytet Aktivitetsutbytet enligt
enligt externrevisorn externrevisorn
Lite Mycket Total Lite Mycket Total
Internrevisorn Internrevisorn
samarbete Styrelse i 0 1 samarbete Styrelse 2 0 2
fraimst  med R o fraimst  med . .
Revisionskommitte 0 2 2 Revisionskommitté 2 0 2
inom inom
foretaget B . . foretaget
i Foretagsledning i 3 4 . Foretagsledning 4 1 5
enligt enligt
eXternrevisor  Exonomiavdelning 0 1 1 externrevisorn  Ekonomiavdelning 3 0 3
Ingen 0 1 1 Ingen 1 L 2
Total 2 7 9 Total 12 2 14
Tabell 7, Oberoende Tabell 8, Oberoende

Fa externrevisorer angav att internrevisorn inte samarbetar med nigon inom foretaget. En av
dessa kommenterade svaret med att internrevisorn &r tvungen att vara oberoende. De
externrevisorerna som angett att internrevisorn framst samarbetar med styrelsen svarar

samtliga att de endast utbyter lite aktiviteter med internrevisorn.

Manga externrevisorer svarade att foretagsledningen var den frimsta samarbetspartnern till
internrevisorn inom foretaget. Dessa fordelar sig 6ver framst Mycket informationsutbyte och
Lite aktivitetsutbyte. De externrevisorer som svarat revisionskommitté har samtliga dven valt
Mycket informationsutbyte medan aktivitetsutbytet &r litet. Gillande f6rdelningen vid

informationsutbytet s& stimmer detta Sverens med vart tidigare resonemang angéende
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revisionskommittén géllande oberoendet. Det vill sdga om samarbete sker med nagon som
inte dagligen dr med i den I6pande verksamheten kan detta frimja oberoendet som i sin tur

frimjar informationsutbytet.

Gdllande samarbetet med ekonomiavdelningen dr det 6vervdgande pa Lite aktivitetsutbytet.
Nastan hilften av paren har svarat samma géllande vilken internrevisorn samarbetar framst
med inom foretaget. Detta tyder pa att externrevisorn i vissa fall inte vet med sdkerhet vilken
internrevisorn samarbetar framst med. Forklaringen till skillnaderna kan dven vara att vi

endast ville ha ett svar d& ménga respondenter menade att samarbete skedde med flera

grupper inom foretaget.

Eftersom vi anvinder Fisher’s test valde vi att dela in styrelse och revisionskommitté i en
grupp och foretagsledningen och ekonomiavdelning i en annan. Ingen externrevisor svarade
alternativet Andra och endast tva stycken svarade alternativet Ingen. Darfor valde vi att bortse
frdn dessa nér vi testade signifikansen. Enligt Fisher’s test var varken informations eller
aktivitetsutbytet signifikant (se bilaga 6). Detta betyder att det inte finns nagot samband

mellan utbytet och vilken internrevisorn samarbetar frimst med inom foretaget enligt

externrevisorn.
Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisorn internrevisorn
Samarbetar Samarbetar
. i Lite Mycket Total R . Lite Mycket Total
internrevisorn internrevisorn
med nigon med nagon
utomstgende il Ja 2 10 12 utomstiende till T2 8 H 13
foretaget forutom foretaget forutom
externrevisorn Nej i 1 2 externrevisorn Nej 4 0 4
Total 3 11 14 Total 12 5 17
Tabell 9, Oberoende Tabell 10, Oberoende

D4 internrevisorn samarbetar med utomstéende till féretaget forutom externrevisorn tenderar
detta frimja informationsutbytet enligt internrevisorn. Detta stimmer 6verens med vér teori
d& vi menar att oberoendet stdrks hos internrevisorn d& denne samarbetar med utomstaende
till foretaget. Daremot tenderar det att vara dvervigande lite aktivitetsutbyte da internrevisorn
samarbetar med ndgon utomstdende. Men vi kan se att fallen dér utbytet géllande aktiviteter

sker mycket dr endast dér internrevisorn samarbetar med utomstéende till foretaget.
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Internrevisorn viljer informationsutbyte jamnt férdelat mellan Lite och Mycket medan Lite
aktivitetsutbyte viljs av alla internrevisorer da dessa inte samarbetar med utomstaende. Detta
g6r delvis att vi inte forkastar teorin, da framst géllande aktivitetsutbytet, eftersom vara tankar

angéende detta &r att relationen hdmmas dé oberoendet eventuellt inte uppratthélls.

De flesta internrevisorer menar att de samarbetar med utomstdende till féretaget forutom
externrevisorn. Dessa har i enkiterna angett att det fradmst sker ett samarbete med

utomstéende konsulter av olika slag.

D& vi enligt Fisher's test testade om det fanns ndgon signifikans kom vi fram till att

informations och aktivitetsutbytet inte paverkas av om internrevisorn samarbetar med nagon

utomstaende f6rutom externrevisorn (se bilaga 6).

Informationsutbyte Aktivitetsutbyte

enligt externrevisorn enligt externrevisorn
Samarbetar Lite Mycket Total Samarbetar Lite Mycket Total
internrevisorn internrevisorn
med négon med nigon
utomstiende Ja 0 3 3 utomstdende Ja 4 i 5
till foretaget tll  foretaget
forutom Nej 2 4 6 forutom Nej 8 1 9
externrevisorn externrevisormn
enligt enligt
externrevisorn Vet ¢} 4] 0 0 externrevisorn Vet ¢ 4] [¥] 0

Total 2 7 9 Total 12 2 14

Tabell 11, Oberoende Tabell 12, Oberocende

Externrevisorn tenderar att vilja Mycket informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte da denne
har uppfattning att internrevisorn samarbetar med utomstdende till foretaget forutom
externrevisorn. D& externrevisorn tror att internrevisorn inte samarbetar med nédgon
utomstdende viljer externrevisorerna framst Mpycket informationsutbyte och Lite

aktivitetsutbyte.
Overvigande del av externrevisorerna tror att internrevisorerna inte samarbetar med nagon

utomstdende till foretaget forutom externrevisorn. Detta skiljer sig mycket fran

internrevisorernas svar da de flesta menar att de samarbetar med utomstiende.
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Sammanfattningsvis tyder detta pa att vara tankar kring att oberoendet frimjas genom
utomstdende samarbetspartner som i sin tur frimjar informations och aktivitetsutbytet inte kan

visas 1 Tabell 11, Oberoende, eller Tabell 12, Oberoende.

Da vi testade signifikansen med hjélp av Fisher’s test visades att varken informations eller
aktivitetsutbytet paverkas av ifall internrevisorn samarbetar med utomstdende till foretaget

forutom externrevisorn. Med andra ord var testen inte signifikanta (se bilaga 6).

Slutligen kan vi inte helt forkasta véar oOvergripande hypotes géllande oberoendet da
informationsutbytet enligt internrevisorn, utifran vilken denne &r understélld, 4r sd gott som
signifikant. Alla andra tester gédllande informationsutbytet var inte signifikanta. For att inte
forkasta var 6vergripande hypotes tycker vi att det krévs fler tester som &r signifikanta. Det dr
svért for oss att uttala oss om hur oberoendet paverkar informationsutbytet d& vi varken kan
forkasta eller inte forkasta var 6vergripande hypotes. Aktivitetsutbytet var inte signifikant i
nagot av testen, detta tyder pa att internrevisorn oberoendet inte paverkar aktivitetsutbytet.
Detta leder till att vi kan forkasta var 6vergripande hypotes kring oberoendet gillande

aktivitetsutbytet.
5.3 Komplexitet i organisationen

Var teori har en faktor gillande komplexiteten i organisationen som vi tror paverkar
intensiteten 1 relationen. D& organisationen &r véldigt stor eller har geografisk spridning tror vi
att komplexiteten okar. Detta tror vi medf6r att revisorerna véljer att utbyta mer information
och aktiviteter med varandra. Var hypotes sdger darfor att desto mer komplex organisationen

ar desto mer frdmjas intensiteten i relationen mellan intern och externrevisorn.

5.3.1 Utfall
Informationsutbyte Aktivitetsutbyte enligt
enligt internrevisorn internrevisorn
Faoretagets Lite Mycket Total Foretagets Lite Mycket Total
storlek Mellan 0 0 0 storlek Mellan 0 0 0
Stort 3 11 14 Stort 12 5 17
Tatal 3 11 14 Total 12 5 17
Tabell 1, Komplexitet Tabell 2, Komplexitet
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De flesta internrevisorer i de stora foretagen anger att de utbyter mycket information och lite
aktiviteter. Eftersom samtliga internrevisorer dr anstillda i stora foretag 4r det svart att
forkasta alternativt inte forkasta var hypotes. Enligt Ohrlings PWC (2004) anses foretag med
nettotillgangar 6ver 1000 prisbasbelopp eller fler &n 200 anstillda vara stora foretag. Vi valde
att anvénda denna indelning. Da vi inte har ndgon varians i vért datamaterial angiende

storleken pé foretagen kan vi inte testa vér hypotes.

Informationsutbyte Aktivitetsutbyte  enligt
enligt externrevisorn externrevisorn
Foretagets Lite Mycket Total Foretagets Lite Mycket Total
storlek Mellan 0 i 1 storlek Mellan 0 1 i
Stont 2 7 9 Stort 13 2 15
Total 2 8 10 Total 13 3 16
Tabell 3, Komplexitet Tabell 4, Komplexitet

Om internrevisorer enligt Ohrlings PWC (2004) anses arbeta inom ett stort foretag tenderar de
flesta externrevisorerna svara att de utbyter mycket information och lite aktiviteter med
internrevisorn. Det dr svért att uttala sig med sikerhet d& vi inte tillricklig varians i vart
datamaterial, vi 4nd4 valt att testa signifikansnivan. Informationsutbytet var inte signifikant
enligt Fisher’s test. P-virdet gillande aktivitetsutbytet enligt externrevisorn, d& foretaget dr
stort, var 0,188. (se bilaga 7) Detta innebér att om foretaget dr stort himmas aktivitetsutbytet,

vilket &r motsatt vad vi uttalar i var hypotes. Enligt detta resultat forkastar vi var hypotes.

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisorn internrevisorn
Var ar foretaget Lite Mycket Total Var dr foretaget Lite Mycket Total
verksamt Endast Sverige 1 4 5 verksamt Endast Sverige 4 1 5
Endast Norden 0 i 1 Endast Norden 0 1 1
Endast Europa 0 1 i Endast Europa i 1 2
Viriden 2 5 7 Virlden 7 2 9
Totat 3 i 14 Total 12 5 17
Tabell 5, Komplexitet Tabell 6, Komplexitet

Var teori angdende komplexiteten utmynnar i en friga om hur foretaget 4r spritt geografiskt.
Vikan i Tabell 5, Komplexitet, och i Tabell 6, Komplexitet, se att cirka hélften av foretagen dr
geografiskt spridda 6ver hela virlden. De internrevisorer som arbetar pd dessa foretag
tenderar att frimst svara Mycket informationsutbyte och Life aktivitetsutbyte.

Internrevisorerna som &r anstillda pd foretag som dr verksamma endast i Sverige viljer
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samma fordelning, det vill siga Mycker informationsutbyte och Life aktivitetsutbyte.

Resterande internrevisorer har angett att foretagen 4r verksamma inom Norden eller Europa.

Da vi vill testa vart material med hjélp av Fisher's test delar vi in verksamhetsomradena i tva
grupper for att kunna uppfylla kravet pd 2x2-tabeller. Vi har valt att dela in Sverige och
Norden i en grupp da dessa &r minst geografiskt spridda. I den andra gruppen tillhér Europa
och Virlden da dessa dr mest geografiskt spridda. Fisher’s test visade att varken informations
eller aktivitetsutbytet var signifikant (se bilaga 7). Enligt detta resultat kan vi darfor forkasta

vér hypotes som uttrycker att komplexiteten i organisationen frimjar intensiteten i relationen.

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
externrevisorn externrevisorn
Var dr foretaget Lite Mycket Total Var ar foretaget Lite Mycket Total
verksamt Endast Sverige 0 2 2 verksamt Endast Sverige 3 0 3
Endast Norden 0 H 1 Endast Norden 0 1 i
Endast Europa 4 o 0 Endast Europa [} 1 1
Virlden 2 4 & Virlden 10 0 10
Total 2 7 9 Total 13 2 15
Tabell 7, Komplexitet Tabell 8, Komplexitet

De flesta foretagen ar geografiskt spridda éver hela virlden och externrevisorerna svarar da
framst Mycket informationsutbyte och samtliga svarar Lite aktivitetsutbyte. D4 foretag endast
dr verksamma inom Sverige véljer samtliga externrevisorer Mycket informationsutbyte och

Lite aktivitetsutbyte.

Vi anvénder oss hér av samma indelning som vid testet ovan. Aven hir visade sig Fisher’s
test inte vara signifikant vid informations eller aktivitetsutbytet (se bilaga 7). Darfor forkastar

vi dnnu en géng var hypotes géllande komplexiteten i organisationen.

Vi valde att dven testa att gruppera Sverige sjélv i en grupp och de 6vriga i en grupp. Detta for
att man kan uppfatta att allt utanfor Sveriges grénser komplicera revisorernas granskning.
Aven hir visade sig varken informations eller aktivitetsutbytet vara signifikant utifrdn bade

intern och externrevisorn.

Vi kan slutligen se att si gott som samtliga internrevisorer arbetar inom stora foretag. Det ar

darfor svart att forkasta eller inte forkasta vér hypotes da vi inte har stor varians gillande
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foretagets storlek. Vi kan testa om foretagets geografiska spridning har ndgon paverkan pa
intensiteten i relationen. Fisher’s test har utforts utifrén tva olika grupperingar. D4 vi
grupperade Sverige tillsammans med Norden var varken informations eller aktivitetsutbytet
signifikant utifrdn intern eller externrevisorn (se bilaga 7). Det visade sig inte heller vara

signifikant da vi testade Sverige i en ensam grupp.
5.4 Revisionsbyra

Teorin som vi byggt kring revisionsbyrd beskriver dels storleken pé revisionsbyran och dels
grad av avancerad modell som externrevisorn anvédnder i sitt granskningsarbete. Var tanke
kring storleken pé revisionsbyran utgar fran att relationen himmas vid stdrre revisionsbyrier
da vi tror att externrevisorn har d& fler resurser att ta hjilp utav. Detta leder i sin tur till att

internrevisorn troligtvis anvénds mindre i granskningsarbetet.

Tankarna kring graden av avancerad modell som externrevisorn anvinder 1 sitt
granskningsarbete utgar fran att desto mer avancerad modell externrevisorn anvinder desto

mindre behdver denne anvinda internrevisorn i revisionen. Det vill séiga relationen himmas.

5.4.1 Utfall
Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
externrevisorn externrevisorn
Antal  anstilida Lite Mycket Total Antal  anstillda Lite Mycket Total
p& kontoret dir <499 { 3 4 pd kontoret dar <499 4 M 5
externrevisorn dr externrevisorn ar
anstilld >500 1 3 6 anstifld >500 9 2 H
Total 2 8 10 Total 13 3 16
Tabell 1, Revisionsbyrad Tabell 2, Revisionsbyrd

I Tabell 1, Revisionsbyra, kan vi se att de flesta externrevisorer viljer Mycker
informationsutbyte oavsett hur ménga som &r anstéllda pd kontoret. Det 4r dérfor svart att visa
att det Overensstimmer med var hypotes som uttalar att intensiteten i relationen hammas vid
storre revisionsbyrd da storleken pd kontoret inte har ndgon inverkan. Fordelningen mellan
Lite och Mycket aktivitetsutbyte kan inte heller bekréfta vér hypotes da flertalet viljer Lite

aktivitetsutbyte oavsett om de arbetar pa en mindre eller stérre revisionsbyra.
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Eftersom vi anvinder Fisher's test grupperar vi in antal anstillda pa kontoret dér
externrevisorn #r anstilld i tva grupper. Vid inmatning av vart datamaterial anser vi att de
flesta svaren redan hade fordelat sig i tva grupper, ddr ena gruppen bestod av 100 till 300
antal anstillda och den andra 500 till 700 antal anstillda. Vi valde darfor att den ena gruppen

skulle besta av de dér antalet anstillda dr mindre dn 499 och den andra storre dn 500.

Fisher’s test visade att varken informations eller aktivitetsutbytet var signifikant (se bilaga 8).

Dirfor forkastar vi var hypotes géllande att intensiteten i relationen paverkas av storleken pé

revisionsbyran.

Vi gjorde dven en kénslighetsanalys utav var fordelning av hur ménga som é&r anstéllda pa
kontoret dir externrevisorn dr anstilld. Vi testade forst att sétta en grdns pd 250 antal
anstillda. Detta betyder att de externrevisorer som &r anstéllda pa ett kontor med firre &n 250
anstillda hamnar i en grupp och resterande i en annan grupp. Detta gav ingen varians 1 vart
material d4 alla utom en respondent hamnade i gruppen med mer dn 250 anstéllda, vilket
ledde till att testet inte kunde genomforas. Sedan valde vi att sétta en grdns pa 600 anstillda,
didr de externrevisorer som svarat 600 anstédllda och uppat hamnade i1 en grupp. Detta gav
varians 1 materialet och férdelningen fordndrades. Det visade sig att de externrevisorer som 4r
anstillda p4 ett kontor dér det finns firre 4n 600 anstéllda utbyter mycket information och lite
aktiviteter. Resultatet var annorlunda jamfort med indelningen som vi hade fran borjan som
visade att externrevisorn svarade dvervigande mycket informationsutbyte oavsett hur manga
som var anstillda. Det vill siga att var nya indelning gav betydelse for fordelningen av
materialet, da det tydligare visades att var hypotes var motsatt géllande informationsutbytet.
Det gav dock ingen stdrre skillnad gillande signifikansnivan da vi fortfarande forkastar var

hypotes att intensiteten i relationen paverkas av storleken pa revisionsbyrén.

Slutligen kan vi konstatera att var hypotes géllande desto storre revisionsbyrdn desto mer
hdmmas intensiteten i relationen inte stimmer. Detta har vi kommit fram till genom att
fordelningen tenderar att vara dvervigande pad Mycket informationsutbyte oavsett storlek pa
kontoret dir externrevisorn arbetar, dd grinsen Ar satt pa 500 antal anstéllda. Detta fortydligas
d4 grinsen #r satt pid 600 antal anstdllda da nistan samtliga externrevisorer utbyter mycket

information med internrevisorn. Aktivitetsutbytet tenderar att vara lite oavsett antal anstillda
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pa kontoret dér externrevisorn dr anstilld. Indelningen spelar hidr ingen roll utan det forblir

samma resultat, det vill sidga det blir lite aktivitetsutbyte oavsett vilken grins som testas.

Informationsutbyte Aktivitetsutbyte
enligt externrevisor enligt externrevisor
Lite Mycket Total Lite Mycket Total
Om externrevisorn Om externrevisorm
Mycket 2 8 0 Mycket 13 3 16
anvéander avancerad model! anvinder avancerad modell
Total 2 8 10 Total 13 3 16
Tabell 3, Revisionsbyrd Tabell 4, Revisionsbyra

Da alla externrevisorer som svarat har angett att de anvinder mycket avancerade modell far vi
ingen varians i fordelning. Overvigande del av externrevisorerna har di de anvinder
avancerad modell svarat frdmst Mycket informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte. Vér
hypotes séger att desto mer avancerad modell externrevisorn anvinder desto mer hdmmas
intensiteten 1 relationen. Eftersom vi saknar varians i Tabell 3, Revisionsbyra, och Tabell 4,
Revisionsbyra, kan vi inte uttala oss om var hypotes. Detta medfor darfor att vi inte kan testa

detta.

Slutligen kan vi varken forkasta eller inte forkasta vér hypotes angéende att intensiteten i
relationen paverkas av vilken grad den avancerade modellen har som externrevisorn anvinder

1 sitt granskningsarbete eftersom vi saknar varians i materialet.

5.5 Internrevisionsavdelning

I vér teori tror vi att desto stdrre internrevisionsavdelningen dr desto mer frimjas relationen
mellan intern och externrevisorn. Detta pd grund av att internrevisorerna inom ett foretag da
kan ta hjélp och kontrollera varandra. I sin tur kan detta leda till att internrevisorn uppfattas
som mer oberoende och dérfor véljer externrevisorn att utbyta information och aktiviteter med

internrevisorn.
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5.5.1 Utfall
Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisorn interarevisorn
Antal  anstallda Lite Mycket Total Antal anstallda Lite Mycket Total
nom <13 2 ] 8§ inom <33 6 3 9
internrevisions- internrevisions-
avdelningen >14 0 3 5 avdelningen >14 3 2 5
Total 2 it 13 Total 9 5 14
Tabell 1, Internrevisionsavdelning Tabell 2, Internrevisionsavdelning

De flesta foretag har internrevisionsavdelning som bestér av firre 4n 13 medarbetare. Néar
internrevisionsavdelningen 4r i denna storlek tenderar de flesta internrevisorerna att vélja
Mycket informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte. Resultat géllande mycket
informationsutbyte gor att vi delvis inte forkastar var hypotes som uttalar att intensiteten i
relationen framjas vid stérre internrevisionsavdelning. Ddremot tenderar utbytet av aktiviteter
motsdga vér hypotes. D4 internrevisionsavdelningen bestéar av fler d&n 14 medarbetare véljer
samtliga internrevisorer att utbyta mycket information. Aktivitetsutbytet tenderar da att vara

jamnt mellan lite och mycket.

Eftersom vi vid Fisher's test endast ska ha 2x2 tabeller vid testningen valde vi dven hér att
gruppera in vart material i tvd grupper. Vi méirkte att materialet hade grupperat sig i dels en
grupp som bestod av under 13 antal anstillda och av de ¢vriga hade de flesta grupperat sig
mellan 20 till 30. Vid testet framkom det att varken informations eller aktivitetsutbytet var
signifikant (se bilaga 9). Darfor kan vi enligt detta resultat férkasta var hypotes som séger att

intensiteten 1 relationen framjas vid storre internrevisionsavdelningar.

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
externrevisorn externrevisorn
Antal anstilida Lite Mycket Total Antal anstiilda Lite Mycket Total
inom inom
internrevisions- <13 1 2 3 internrevisions- <13 4 3 7
avdelningen >14 0 4 4 avdelningen >14 6 0 6
Total i [ 7 Total 10 3 13
Tabell 3, Internrevisionsavdelning Tabell 4, Internrevisionsavdelning

D& foretagen har storre internrevisionsavdelning svarar samtliga externrevisorer att det
forekommer mycket informationsutbyte och lite aktivitetsutbyte. Vid smé avdelningar finns
ingen varians mellan Lite och Mycket information och aktivitetsutbyte. Aktivitetsutbytet

tenderar dock totalt sétt att vara litet oavsett storlek pd internrevisionsavdelning.
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Informationsutbytet tenderar att vara stort. Darfor dr det svart att forkasta eller inte forkasta
var  hypotes  utifrdn  externrevisorns  uppfattning.  Resultatet 1  Tabell 3,
Internrevisionsavdelning, visar att vi inte forkastar var hypotes da samtliga externrevisorer
har svarat Mycket informationsutbyte da& internrevisorn arbetar inom en stor
internrevisionsavdelning. Resultatet gillande aktivitetsutbytet motséger i sin tur vér hypotes

om att intensiteten 1 relationen frimjas vid storre internrevisionsavdelning.

Da vi med hjélp av Fisher’s test testade signifikansnivan anvinde vi samma indelning som pa
internrevisorerna. Testet visade att varken informationsutbytet eller aktivitetsutbytet &r
signifikant. Vi kan ddremot se att signifikansnivan géllande aktivitetsutbytet tenderar att vara
relativt 1agt. Enligt Fisher's test &r p-vérdet 0,192, (se bilaga 9) detta tyder pa att
aktivitetsutbytet paverkas delvis av hur stor internrevisionsavdelningarna #r. Riktningen &r
dock motsatt dn vad vi i var hypotes uttrycker, det vill sdga att aktivitetsutbytet himmas vid

storre internrevisionsavdelningar.

Vi har gjort en kénslighetsanalys for att se om indelningen som vi anvint pdverkar vért
resultat. D4 vi istéllet satte grdnsen pa 20 antal anstillda pa internrevisionsavdelningen
péverkades inte fordelningen i vart material. Vi provade dven att sitta gransen vid 30 antal
anstéllda, detta paverkade inte signifikansnivan ndmnvirt forutom att p-vérdet blev sidmre
gillande aktivitetsutbytet utifrdn externrevisorn. Fordelningen i materialet paverkades
ddremot. Internrevisorerna tenderade att vilja Mycker informationsutbyte och Lite
aktivitetsutbyte dé internrevisionsavdelningen har firre &n 30 antal anstillda. Fordelningen
vid Mycket informationsutbyte har dndrats genom denna nya grinsindelning och tyder 4nnu
mer pd att var hypotes kan forkastas. I de fall det var fler antal anstillda #n 30 var
fordelningen jamn mellan Lire och Mycker informations och aktivitetsutbyte. Aven
externrevisorernas fordelning i materialet férandrades. D4 internrevisionsavdelningen hade
firre &n 30 antal anstdllda tenderar 6vervigande del av externrevisorerna att vilja Mycket
informationsutbyte, dven detta tyder p& att var hypotes kan forkastas, och Lite
aktivitetsutbyte. I de fall det var fler 4n 30 antal anstéllda #r fordelningen jimn mellan Lire
och Mycket informationsutbyte och 6vervdgande Lite aktivitetsutbyte enligt externrevisorerna.
Det fanns ingen anledning att sétta gransen hogre dn 30 antal anstillda d& vi inte hade fatt

ndgon varians i materialet for att sedan kunna testa detta.
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Slutligen kan vi forkasta var hypotes gillande att intensiteten i relationen paverkas av hur
manga som &r anstéllda inom internrevisionsavdelningen. Med hjalp av olika gransdragningar
av materialet finner vi 4nda ingen signifikansnivéa da vi testade var hypotes. Istillet fick vi
tecken pé att externrevisorns val av aktivitetsutbyte paverkas av hur manga som &r anstéllda
inom internrevisionsavdelningen, riktningen dr dock motsatt vad vi i var hypotes uttrycker.

Darfor kan vi forkasta var hypotes géllande internrevisionsavdelningen.

5.6 Tidigare arbete ihop

Teorin angiende tidigare arbete ihop utmynnar i en hypotes som uttrycker att om tidigare

relation mellan intern och externrevisorn varit positiv tror vi detta fraimjar relationen dem

emellan framdver.

5.6.1 Utfall
Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisorn internrevisorn
Tidigare  positivt Lite Mycket Total Tidigare  positivt Lite Mycket Total
eller negativt o eller negativt
Negativt 0 0 0 Negativt 0 0 0
samarbete med samarbete med
externrevisorn Positivt 0 7 7 externrevisorn Positivt 7 3 10
Total 0 7 7 Total 7 3 10
Tabell 1, Tidigare arbete ihop Tabell 2, Tidigare arbete ihop

[ Tabell 1, Tidigare arbete ihop, och Tabell 2, Tidigare arbete ihop, syns det tydligt att alla
internrevisorer har upplevt att tidigare relation med externrevisorerna har varit positiva.
Samtliga har i sin tur svarat att de utbyter mycket information. Detta medfor att var hypotes
inte forkastas, som uttrycker att intensiteten i relationen framjas vid tidigare positiva
relationer. Det dr dock svért att uttala sig angéende hypotesens riktighet d& vi inte har ndgon
varians mellan negativt och positivt. Da internrevisorn &r positiv till tidigare arbete ihop
svarar dvervigande att de endast utbyter lite aktiviteter. Detta motsiger vér hypotes dé vi tror
att i de fall tidigare arbete ihop har varit positivt ska fraimja intensiteten i relationen och

ddrmed dven aktivitetsutbytet.

Eftersom vi i Tabell 1, Tidigare arbete ihop, och Tabell 2, Tidigare arbete ihop, inte har

nagon varians mellan negativt och positivt kan vi inte testa var hypotes.
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Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enhigt

CXICFFJC\"ESO”\ externrevisorn

Tidigare positivt Lite Mycket Total Tidigare  positivt Lite Mycket Total
eller negativt . eller negativt .
Negativt 0 0 G Negativt 0 o [
samarbete  med samarbete med
internrevisorn Positivt i 5 6 internrevisorn Positivt 7 1 8
Total i 3 6 Total 7 1 g
Tabell 3, Tidigare arbete ihop Tabell 4, Tidigare arbete ihop

Aven externrevisorerna r helt positiva till det tidigare arbetet de haft med internrevisorerna.
Overvigande del av de externrevisorer som har varit positiva svarar att de utbyter mycket
‘nformation och lite aktiviteter. Alltsa kan hér var hypotes delvis inte forkastas med Tabell 3,
Tidigare arbete ihop, genom att externrevisorn har svarat Mycket informationsutbyte d& denne
4ven svarat att han 4r positiv till tidigare arbetet ihop med internrevisorn. Daremot kan vi inte
med sikerhet uttala oss om hypotesens riktighet d& vi saknar varians mellan negativt och
positivt. Aktivitetsutbytet motséger i sin tur var hypotes da vi istallet tror att tidigare positivt

arbete ihop ska fraimja aktivitetsutbytet.
Detta kan vi inte testa d vi inte har nagon varians mellan negativt och positivt.

D4 vi inte kan testa véart material gillande tidigare arbete ihop kan vi inte uttala oss om att var
hypotes ska forkastas eller inte forkastas. Resultaten visar att bade intern och
externrevisorerna framst véljer att utbyta mycket information och lite aktivitet da tidigare

samarbete har varit positivt, vilket det tenderar att oftast vara.
5.7 Lojalitetsplikt

D& internrevisorn kinner sig lojal mot foretaget tror vi i var hypotes att detta kan hdmma
relationen mellan intern och externrevisorn. Detta pa grund av att da internrevisorn kdnner
lojalitetsplikt gentemot foretaget dér denne &r anstilld kan det medfora att internrevisorn
viljer att inte dela med sig av information och aktiviteter. Utifran var teori undersokte vi
internrevisorns samhorighet, uppskattning och befordringsméjligheter for att forsoka fa en

bild utav dennes lojalitetsplikt.
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5.7.1 Utfall

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisorn internrevisorn
Internrevisorns Lite Mycket Total Internrevisorns Lite Mycket Total
kansla av . kansla av
. Lite i 0 1 Lite i 0 i
samhorighet samhorighet med
med foretaget Mycket 2 10 12 foretaget Mycket 9 5 14
Total 3 10 13 Total 10 H 15
Tabell 1, Lojalitetsplikt Tabell 2, Lojalitetsplikt

De flesta internrevisorer kénner mycket samhorighet med foretaget och av dessa svarar de
flesta att de utbyter mycket information med externrevisorn. Detta motsvarar inte vara tankar i
vér hypotes att d4 internrevisorn kdnner lojalitetsplikt, t.ex. genom att kianna samhorighet dér

internrevisorn ir anstilld, hdammas intensiteten i relationen.

De flesta internrevisorer kdnner mycket samhorighet med foretaget och dessa utbyter da
endast lite aktiviteter med externrevisorn. Detta tyder pa att vér hypotes delvis inte kan
forkastas da vi tror att intensiteten i relationen himmas da internrevisorn kidnner mycket
samhdérighet. Vi kan dock inte uttala oss angéende hypotesens riktighet da vi inte har nadgon

storre varians mellan lite och mycket samhorighetskénsla.

I enkiten var svarsalternativet en sjugradig skala. For att kunna testa detta med hjélp av
Fisher's test grupperade vi in denna skala i tvd grupper. D4 vi anser att respondenterna
troligtvis uppfattat alternativet 4 som ett mittenalternativ har vi valt att bortse fran dessa
respondenter. D& vi hér testade vart material visade det sig att varken informations eller
aktivitetsutbytet var signifikant. (se bilaga 10) Vi kan darfor forkasta var hypotes géllande

lojalitetsplikt utifran denna fraga.

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisorn internrevisorn
Internrevisors Lite Mycket Total Internrevisorns Lite Mycket Total
kénsla av . kansla av
catt Lite 1 0 i Lite 1 0 1
uppskattning uppskattnin
. Mycket PP g Mycket
inom foretaget 1 10 11 inom foretaget 10 4 14
Total 2 10 12 Total I 4 15
Tabell 3, Lojalitetsplikt Tabell 4, Lojalitetsplikt
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De flesta internrevisorer har svarat att de kianner mycket uppskattning inom foretaget. Vikan i
Tabell 3, Lojalitetsplikt, och T abell 4, Lojalitetsplikt, se att dessa fordelar sig framst pa
Mycket informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte. Nir internrevisorerna kénner lite
uppskattning inom foretaget tenderar fordelning mellan Lite och Mycket informations och
aktivitetsutbyte vara jamn. Var hypotes menar att intensiteten i relationen himmas da
internrevisorn kinner lojalitetsplikt gentemot foretaget. Denna fraga utgdr fran den
uppskattning internrevisorn kanner som vi tror kan leda till dkad lojalitetsplikt. Detta styrks
genom Tabell 4, Lojalitetsplikt géllande aktivitetsutbyte som visar att de flesta kanner mycket
uppskattning samtidigt som de utbyter lite aktiviteter. Tabellen 3, Lojalitetsplikt, visar
diremot att de flesta som kénner mycket uppskattning utbyter mycket information. Dérfor dr
det svart att till fullo inte forkasta var hypotes. D& det & fa som svarat Lite k#nsla av

uppskattning kan vi inte uttala oss med sikerhet om var hypotes ska forkastas eller inte.

Da vi testade signifikansnivan med hjilp av Fisher's test valde vi att anvdnda samma
indelning av den sjugradiga skalan som vid frdgan angéende samhorighet. Varken
informations eller aktivitetsutbytet visar sig vara signifikant. Ddremot kunde vi se en tendens
till att informationsutbytet paverkades av internrevisorns kinsla av uppskattning inom
foretaget da p-vérdet var 0,167 (se bilaga 10). Detta tyder pa att desto mer uppskattning
internrevisorn kinner desto mer frémjas informationsutbytet. Detta &r helt motsatt dn vad vi

uttrycker i var hypotes och darfor forkastar vi vér hypotes dven utifran denna fraga.

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisorn internrevisorn
Internrevisorns . Internrevisorns X
Lite Mycket Total Lite Mycket Total
kénsla av kansla av
befordrings- befordrings-
mojligheter Lite 2 0 2 majligheter Lite 3 1 4
inom foretaget inom foretaget
Mycket 1 9 10 Mycket 8 3 11
Total 3 9 12 Total it 4 15
Tabell 5, Lojalitetsplikt Tabell 6, Lojalitetsplikt

Overvigande antal av internrevisorerna anser att de finns mycket befordringsmdjligheter
inom foretaget. De flesta av dessa har svarat Mycket informationsutbyte och Lite
aktivitetsutbyte. Internrevisorerna som svarat att det endast finns lite befordringsméjligheter
inom foretaget har i sin tur svarat att det endast forekommer lite informations och

aktivitetsutbyte. D4 internrevisorn kinner att det finns mycket befordringsmojligheter tror vi
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att internrevisorns lojalitetsplikt okar. Detta anser vi i var hypotes hdmmar intensiteten i
relationen mellan intern och externrevisorn. Vi kan se i Tabell 5, Lojalitetsplikt, se att si &r
inte fallet. Resultatet i Tabell 6, Lojalitetsplikt, medfor att det dr svart att inte forkasta var
hypotes eftersom dvervigande del av dem som kinner lite befordringsmdjligheter samtidigt

har svarat lite aktivitetsutbyte.

Gruppindelningen vid Fisher's test utfordes hir pa samma sitt som vid de Ovriga
lojalitetsfrdgorna.  Informationsutbytet visar sig  paverkas av  hur  mycket
befordringsméjligheter internrevisorn kénner, inverkan ar dock helt motsatt mot vad vi i var
hypotes har uttryckt. Det visar sig vara signifikant utifran Fisher’s test med ett p-vérde 0,045,
(se bilaga 10) vilket innebdr att desto mer befordringsméjligheter internrevisorn anser det
finns inom foretaget desto mer informationsutbyte sker. Aktivitetsutbytet visade sig ddremot

inte vara signifikant. Detta medfor att vi forkastar var hypotes till fullo gillande lojalitetsplikt.

Vi kan slutligen forkasta var hypotes gillande att intensiteten i relationen paverkas av
internrevisorns lojalitetsplikt. Vi har i materialet ibland funnit p-virde som dr néra eller helt
signifikanta men da pa motsatt hall &n vad vi i var hypotes har uttryckt (se bilaga 10).
Resultaten pé alla fragor angéiende lojalitetsplikt har fordelat sig framst pa Mycket
informationsutbyte och Life aktivitetsutbyte oavsett om internrevisorn kénner lite eller mycket

samhdrighet, uppskattning samt befordringsmdjligheter.

5.8 Kompetens

I var teori redogdr vi for véra tankar kring hur intensiteten i relationen kan paverkas av
revisorernas kompetens. Detta utmynnar i tva hypoteser dér den ene utgdr fran internrevisorns

certifiering. Vi tror att d& internrevisorn &r certifierad framjas intensiteten i relationen mellan

intern och externrevisorn.

Den andra hypotesen uttrycker att intensiteten i relationen frimjas d& kompetensen okar. Vi
har valt att méta kompetensen genom att undersoka ifall internrevisorn har en ekonomisk
utbildning, om revisorerna utbildar sig kontinuerligt inom sitt yrke och slutligen om

revisorernas yrkeserfarenhet.
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5.8.1 Utfall

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt

internrevisorn internrevisorn

Tnternrevisor Lite Mycket Total Internrevisor Lite Mycket Total
certifierad Ja 1 3 4 certifierad Jja o 3 3
Nej 2 8 10 Nej 2 2 4
Total 3 1 14 Total 2 5 7
Tabell 1, Kompetens Tabell 2, Kompetens

De flesta internrevisorer &r inte certifierade, dessa tenderar att svara Mycket
informationsutbyte. Gillande aktivitetsutbytet viljer de internrevisorer som inte 4r certifierade
att fordela sig jamnt 6ver Lite och Mycket. Nir internrevisorerna visar sig vara certifierade
tenderar de att vilja Mycket informationsutbyte och aktivitetsutbyte. Detta tyder pa att vi inte
forkastar var hypotes som uttrycker att da internrevisorn ér certifierad framjas intensiteten 1
relationen. Det gér dock inte att pavisa vér hypotes riktighet enligt Tabell 1, Kompetens, da

sven de som inte &r certifierade har svarat framst Mycket informationsutbyte.

Enligt Fisher's test dr varken informations eller aktivitetsutbytet signifikant vilket tyder pa att

vi kan forkasta var hypotes angdende certifiering (se bilaga 11).

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
externrevisorn externrevisorn
Internrevisor Lite Mycket Total Internrevisor Lite Mycket Total
certifierad certifierad
. Ja . Ja
enligt 3 1 4 enligt 2 2 4
externrevisor . externrevisor .
Vet ¢ 9 4 13 Vet g 9 o 0
Total 12 5 17 Total 11 2 13
Tabell 3, Kompetens Tabell 4, Kompetens

Vi stillde fragan angaende om {nternrevisorn ir certifierad dven till externrevisorn eftersom vi
ville undersoka om detta skulle paverka externrevisorns val av utbyte. De flesta
externrevisorer svarade att de inte visste ifall internrevisorn var certifierad. Detta visar att de
flesta externrevisorer inte tar reda pa ifall internrevisorn ir certifierad. Nar externrevisorn vet
om att internrevisorn #r certifierad véljer overvidgande att utbyta lite information.

Aktivitetsutbytet fordelar sig jamnt ver Lite och Mycket da internrevisorn ar certifierad.

Enligt Fisher's test var informationsutbytet inte signifikant och aktivitetsutbytet var néra

signifikans. Signifikansnivan pa aktivitetsutbytet har ett p-virde pa 0,077 (se bilaga 11). Detta
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hjalper oss att kunna forkasta véar hypotes da det visats att ndr externrevisorerna inte vet om

internrevisorn r certifierad hdmmas intensiteten i relationen. I var teori tar vi endast upp om
internrevisorn ir certifierad eller inte, vi redogdr inte for hur relationen

att externrevisorn inte vet. Darmed kan vi forkasta var hypotes.

Slutligen kan vi

kan péaverkas genom

forkasta var hypotes angéende att intensiteten i relationen péverkas av ifall

internrevisorn #r certifierad eller inte. Vi kan se att fallen ddr externrevisorn inte vet om

internrevisorn ir certifierad eller inte &r ménga. Detta

anser vi ir forvanande da vi trodde att

det var en viktig faktor for att avgora internrevisorns kompetens. Resultaten visar att

internrevisorn utbyter framst mycket information oavsett om denna &r certifierad eller inte.

Direm

Mycket da denne &r certifierad.

Informationsutbyte Aktivitetsutbyte
enligt externrevisorn
Mycket

3

enligt externrevisorn
Mycket

8

8

Total
10
10

Lite
13

13

Externrevisor Lite Externrevisor

2

Ja
Total

auktoriserad auktoriserad Ja

3

2 Total

Tabell 5, Kompetens Tabell 6, Kompetens

Vi valde att fraga externrevisorerna ifall de var auktoriserade eft
deras kvalitetsstimpel. Det visade sig att alla var
tenderar att svara Mycket informat

da det inte finns ndgon varians i auktorisation eller ej.

Aktivitetsutbyte enligt

Informationsutbyte enligt

internrevisorn internrevisorn

Total
16

1

17

Lite
i1

Mycket
5

Total Internrevisor

13
3
14

Lite
2

Internrevisor Mycket
11
¢

11

ekonomisk Ja

Nej

ekonomisk Ja
Nej

Total

utbildning utbildning

1
3 Total

Tabell 7, Kompetens Tabell 8, Kompetens

[ princip alla internrevisorer har en ekonomisk utbildning av nagot slag. Av dessa tenderar de

flesta vilja Mycket informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte. Det &r svért att testa om det

finns nagot samband mellan om internrevisorn har en ekonomisk utbildning och intensiteten

pé relationen d& det endast dr en internrevisor som har svarat att denne inte har nagon

ekonomisk utbildning. Vi har #ndé valt att med hjdlp av Fisher’s test se om det forekommer
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nagon signifikans. Varken informations eller aktivitetsutbytet dr signifikant. Diremot kan vi
se en tendens till signifikans géllande informationsutbytet da p-vérdet dr 0,214 (se bilaga 11).
Detta tyder pa att informationsutbytet fraimjas da internrevisorn har en ekonomisk utbildning.
Vi forkastar 4ndd var hypotes gillande att intensiteten i relationen paverkas av internrevisorns

kompetens som 1 detta fall utgér fran ekonomisk utbildning.

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisorn internrevisorn
Internrevisor Lite Mycket Total Internrevisor Lite Mycket Total
kontinuerlig Ja 2 11 13 kontinuerlig Ia 11 5 16
utbildning Nej 1 0 ! utbildning Nej i 4 1
Total 3 11 14 Total 12 5 17
Tabell 9, Kompetens Tabell 10, Kompetens

I Tabell 9, Kompetens, och Tabell 10, Kompetens, kan vi se att i princip alla internrevisorer
utbildar sig kontinuerligt inom sitt yrke. Dessa tenderar att vilja framst Mycket
informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte. En respondent har svarat att denne inte gor det
med en forklaring att internrevisorn inom en snar framtid skulle gé i pension. Detta medfor att
vi egentligen inte har nigon varians i respondenternas svar gillande om de utbildar sig
kontinuerligt eller inte. Darfér kan vi inte testa om det finns nigot samband mellan

intensiteten i relationen och kontinuerlig utbildning.

Informationsutbyte Aktivitetsutbyte
enligt externrevisorn enligt externrevisorn
Externrevisor Lite Mycket Total Externrevisor Lite Mycket Total
kontinuerlig Ja 2 8 10 kontinuerlig Ja i3 3 16
utbildning utbildning
Total 2 8 10 Total 13 3 i6
Tabell 11, Kompetens Tabell 12, Kompetens

Aven alla externrevisorerna utbildar sig kontinuerligt inom sitt yrke och svarar 6vervigande
att mycket informationsutbyte och lite aktivitetsutbyte sker. P4 grund av saknaden av varians
om externrevisorn utbildar sig kontinuerligt kan vi inte testa om detta har nigot samband med

intensiteten i relationen.
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Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt

internrevisorn internrevisorn

Internrevisors Lite Mycket Total Internrevisors Lite Mycket Total
erfarenhet <9 2 7 9 erfarenhet <G 7 4 i1
> 10 i 4 5 > 10 5 1 6
Total 3 1 14 Total 2 5 17
Tabell 13, Kompetens Tabell 14, Kompetens

De internrevisorerna med firre 4n nio Aars yrkeserfarenhet svarar frémst Mycket
informationsutbyte och Life aktivitetsutbyte. Internrevisorerna med yrkeserfarenhet dver tio ar
viljer framst att utbyta mycket information och lite aktiviteter. Tabell 13, Kompetens, visar att
informationsutbytet inte paverkas av hur ménga drs erfarenhet internrevisorn har da
overvigande del viljer Mycket informationsutbyte oavsett erfarenhet. P4 samma sitt kan vi
inte anvinda Tabell 14, Kompetens, for att inte forkasta var hypotes da de flesta

internrevisorer har svarat Life aktivitetsutbyte oavsett hur ménga érs erfarenhet denne har.

Eftersom Fisher’s test anvinds vid 2x2 tabeller valde vi att dela in internrevisorernas
yrkeserfarenhet i tvd grupper. Da vi analyserade datamaterialet upptdckte vi att manga
internrevisorer grupperat sig under tio ars erfarenhet och resterande var grupperade mellan 15
till 25. Darfor valde vi att dela in internrevisorernas svar enligt den fordelningen. Da vi
testade datamaterialet med Fisher's test visade det sig att varken informations eller
aktivitetsutbytet var signifikant (se bilaga 11). Darfor forkastar vi vér hypotes géllande att

intensiteten i relationen frémjas vid hogre kompetens utifran internrevisorns erfarenhet.

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt

externrevisorn externrevisorn

Externrevisorns Lite Mycket Total Externrevisors Lite Mycket Total
erfarenhet <9 1 0 1 erfarenhet <9 1 0 1
> 10 1 8 9 > 10 12 3 15
Total 2 8 10 Total 13 3 16
Tabell 15, Kompetens Tabell 16, Kompetens

[ var teori tog vi upp att intensiteten i relationen frémjas dé revisorerna har likvirdig
kompetens. Vi frigade dérfor dven externrevisorerna hur manga ars yrkeserfarenhet de hade
for att se skillnaden. Vi kan i Tabell 15, Kompetens, och Tabell 16, Kompetens, se ett tydligt
resultat att i princip alla externrevisorer har yrkeserfarenhet som ar hogre #n tio &r. Detta visar

att fler externrevisorer 4n internrevisorer har mer &n tio ars erfarenhet. I vart datamaterial kan
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vi se att vissa externrevisorer har upp till 40 ars yrkeserfarenhet. Alltsé &r det svart att visa att

revisorerna har likvirdig kompetens dé externrevisorerna tenderar att vara mer erfarna.

Vi valde att gruppera in dven externrevisorerna som internrevisorerna for att kunna se
skillnaden dem emellan. Enligt Fisher’s test &r varken informations eller aktivitetsutbytet
signifikant. Vi kan dock se en tendens till att externrevisorns erfarenhet har ett visst samband
pa vad denne viljer for informationsutbyte, dé p-vdrdet &r 0,20 (se bilaga 11). Detta kan
innebdra att om externrevisorn har mer #n tio ars erfarenhet framjar detta dennes val av

informationsutbyte med internrevisorn.

Vi valde att gora en kénslighetsanalys dér vi anvinde 20 antal ars erfarenhet som gréins for
gruppindelningen. Detta medforde ett resultat som inte heller var signifikant, men
fordelningen mellan Lite och Mycket utbyte har foréndrats utifrdn internrevisorernas svar.
Skillnaden som uppstod #r att da internrevisorn har mer &n 20 &rs erfarenhet tenderar
fordelningen mellan Lite och Mycket informations och aktivitetsutbyte vara jamnt. Denna
fordelning gor det lattare for oss att se tecken pa att vér hypotes gillande kompetens utifrdn
antal &r av erfarenhet kan stimma. Aven fordelningen gillande aktivitetsutbytet enligt
externrevisorn forandrades. D& externrevisorerna hade firre &n 20 ars erfarenhet valde

dvervigande att utbyta lite aktiviteter, detta r ett tecken pa att vér hypotes inte &r helt fel.

Slutligen kan vi forkasta vér hypotes gillande att intensiteten i relationen péverkas av
kompetensen da inga test blev signifikanta. Resultaten visar ibland att vér hypotes skulle
kunna stimma da fordelningen i vissa korstabeller delvis talar for detta. D4 internrevisorn har
ekonomisk utbildning och utbildar sig kontinuerligt tenderar denne att vilja mycket
informationsutbyte vilket ar till fordel for var hypotes. Eftersom det é&r sa fa internrevisorer
som svarat att de inte har ekonomisk utbildning eller inte utbildar sig kontinuerligt kan vi inte
uttala oss med négon sikerhet da det dr for lite varians i materialet. Resultaten gillande
revisorernas erfarenhet d& vi anvinder 10 &rs grinsen visar att internrevisorn framst véljer
Mycket informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte oavsett hur ménga ars erfarenhet denne
har. D4 externrevisorerna har mer 4n 10 ars erfarenhet véljer nistan alla att utbyta mycket

informations och lite aktiviteter.
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5.9 Sociala roller

Var hypotes angdende sociala roller utgar fran att intensiteten i relationen frimjas desto mer
intern och externrevisorn har gemensamt. Darfor har vi valt att titta pa endast de fall dér det
forekommer par utifrén samma foretag. Bland dessa par har vi undersokt ifall de 4r av samma
kon, frén samma aldersgrupp, har liknande utbildning och om de tidigare har arbetar med den

andre revisorns yrke.

5.9.1 Utfall
Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisora internrevisorn
Intern och Lite Mycket Total Intern och Lite Mycket Total
externrevisorn Ja 0 4 4 externrevisorn Ja 2 3 5
samma kén Nej 1 4 5 samma kon Nej 5 1 6
Total 1 8 9 Total 7 4 11
Tabell 1, Sociala roller Tabell 2, Sociala roller

Da intern och externrevisorn har samma koén svarar samtliga internrevisorer Mycket
informationsutbyte och gillande aktivitetsutbytet &r fordelningen jimn mellan Lite och
Mycket. 1 de fall revisorerna inte &r av samma kén svarar de flesta internrevisorer Mycket
informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte. Detta tyder pé att kén inte paverkar deras val av
informationsutbyte, for enligt internrevisorn véljer denne mycket informationsutbyte oavsett
om de dr av samma kon som externrevisorn eller inte. Vi kan déremot gillande
aktivitetsutbytet se att d& revisorerna inte &r av samma kon viljer internrevisorerna framst Lite

aktivitetsutbyte medan da de &r av samma kon 4r fordelningen jimn mellan Lite och Mycket.

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
externrevisorn externrevisorn
Intern och Lite Mycket Total Intern och Lite Mycket Total
externrevisorn Ja 0 4 4 externrevisorn Ja 6 0 6
samma kon Nej 2 2 4 samma kon Nej 5 2 7
Total ) 6 8 Total i8] 2 13
Tabell 3, Sociala roller Tabell 4, Sociala roller

Samtliga externrevisorer svarar Mycket informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte da
revisorerna dr av samma koén. Fordelningen av externrevisorernas svar mellan Lite och Mycket
informationsutbyte &r jimn da de inte 4 av samma kon, ddremot Overviger Lite
aktivitetsutbyte i dessa fall. Informationsutbytet dé revisorerna 4r av samma kon tenderar att

vara mycket enligt bdde intern och externrevisorerna. Detta gor att vi delvis inte forkastar var
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hypotes att di de ar lika frimjas intensiteten i relationen. Det &r dock svért att helt inte
forkasta detta da nistan lika manga som inte 4r av samma kon har svarat Mycket
informationsutbyte. Detta tyder snarare pé att revisorernas kon inte spelar négon roll géllande
informationsutbytet. Gillande aktivitetsutbytet kan vi se att intern och externrevisorerna
skiljer sig i uppfattningen om Life eller Mycket aktivitetsutbyte dd de &r av samma kon. Bade
intern och externrevisorerna har frimst svarat att de utbyter lite aktiviteter dd de inte 4r av
samma kon. Detta visar att vi delvis inte forkastar var hypotes genom att intensiteten av

relationen himmas da revisorerna har olika kon.

Enligt Fisher's test visade det sig att varken informations eller aktivitetsutbytet utifrén intern
och externrevisorerna #r signifikant. Vi kan dock se en tendens till att samma kon ska ha en
liten betydelse for internrevisorernas val av aktivitetsutbyte da p-vérdet (0,242) &r betydligt
ligre 4n de andra p-virdena. (se bilaga 12) Detta innebdr dnda att vi forkastar var hypotes att

intensiteten i relationen frimjas dé revisorerna r lika géllande kon.

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisorn internrevisorn
Intern och Lite Mycket Total Intern och Lite Mycket Total
externrevisorn externrevisorn
samma Ja 0 5 5 samma Ja 3 3 6
aldersgrupp ldersgrupp
Nej 1 3 4 Nej 4 1 5
Total 1 8 9 Total 7 4 11
Tabell 5, Sociala roller Tabell 6, Sociala roller

Vi har valt att samma &ldersgrupp innebdr max tio ars skillnad mellan intern och
externrevisorn. Vi 6vervigde att istdllet gruppera in revisorerna i generationer. Vi tror att
desto dldre individer blir desto fler antal &r kan det vara dem emellan utan att de anses som
helt olika som individer. Vi kom dock fram till att d4 samtliga revisorer i vart material var
dver 32 ar och under 62 ar kunde en indelning med tio &rs skillnad 4nda vara tillimplig.
Anledningen till detta #r att avstdndet troligtvis anses lika stort ndr man ar 6ver 30 ar. Vi tror
att individer i vart material har storst chans att inte vara helt olika da det endast skiljer tio ar

dem emellan.
D4 intern och externrevisorerna ir inom samma aldersgrupp, det vill sédga det skiljer max tio

4 dem emellan, viljer samtliga internrevisorer Mycket informationsutbyte medan

fordelningen mellan Lite och Mycker aktivitetsutbyte dr jamn. I de fall dér revisorerna inte &dr
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inom samma aldersgrupp tenderar de flesta internrevisorerna att vilja Mycket

informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte.

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
externrevisorn externrevisorn
{ntern och Lite Mycket Total Intern och Lite Mycket Total
externrevisorn externrevisorn
samma ja i 3 4 samima Ja 5 2 7
aidersgrupp aldersgrupp
Nej 1 3 4 Nej 6 0 6
Total 2 [ 8 Total 11 2 13
Tabell 7, Sociala roller Tabell 8, Sociala roller

De flesta externrevisorer har svarat Mycket informationsutbyte oavsett om de &r inom samma
aldersgrupp som internrevisorerna eller inte. I och med detta 4r det svart att inte forkasta var
hypotes dé& det inte ser ut som att informationsutbytet paverkas av ifall revisorerna &r inom
samma aldersgrupp. Aven gillande aktivitetsutbyte tenderar de flesta externrevisorerna svara

Lite utbyte oavsett om de befinner sig inom samma aldersgrupp eller inte.

Genom resultatet 1 Tabell 7. Sociala roller, 4r det svért att inte forkasta var hypotes da det &r
overvigande mycket informationsutbyte bade nar revisorerna ir inom samma aldersgrupp
eller inte. Detta tyder troligtvis pa att informationsutbytet inte paverkas utav revisorernas
alder. Aven resultatet i Tabell 8 Sociala roller, ger oss inget som kan hjélpa oss att forkasta
alternativt inte forkasta var hypotes. Det enda som inte forkastar vér hypotes i denna tabell dr
att da revisorerna inte 4r inom samma aldersgrupp véljer samtliga av dessa revisorer att endast
utbyta lite aktiviteter. Detta kan dock motbevisas genom att manga revisorer d4ndéd har svarat

Lite aktivitetsutbyte dé de dr inom samma aldersgrupp.
Enligt Fisher's test & varken informations eller aktivitetsutbytet utifran intern och

externrevisorerna signifikant (se bilaga 12). Dérfor forkastar vi var hypotes gillande att dé&

revisorerna ir lika betriffande &lder frimjas intensiteten i relationen.
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Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt

internrevisorn internrevisorn

ntern och Lite Mycket Total Intern och Lite Mycket Total
externrevisom extemrevisom
liknande Ja 0 7 7 liknande Ja & 3 9
utbildning utbildning
Nej 1 i 2 Nej 1 1 2
Total H 8 9 Total 7 4 i
Tabell 9, Sociala roller Tabell 10, Sociala roller

Med liknande utbildning menar vi att bade intern och externrevisorer har nagon form av
hogskola alternativt universitetsutbildning inom ekonomi. Vi kan se att da revisorerna har
liknande utbildning viljer samtliga internrevisorer att utbyta mycket information med
externrevisorn. De flesta internrevisorer véljer d& Lite aktivitetsutbyte. Nir revisorerna inte

har liknande utbildning svarar de jamt fordelat Gver Lite och Mycket information och

aktivitetsutbyte.
Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
externrevisorm externrevisorn
Intern och Lite Mycket Total Intern och Lite Mycket Total
externrevisorn externrevisorn
liknande Ja 1 5 6 liknande Ja 8 2 HY
utbildning Nej H 1 2 utbildning Nej 3 0 3
Total 2 6 8 Total 11 2 13
Tabell 11, Sociala roller Tabell 12, Sociala roller

Da revisorerna har liknande utbildning tenderar de flesta externrevisorerna att utbyta mycket
information och lite aktiviteter. Externrevisorerna véljer dven Life aktivitetsutbyte da de inte
har liknande utbildning, detta gor att det &r svart att inte forkasta var hypotes géllande att

intensiteten i relationen frdmjas da revisorerna &r lika i1 férhallande till utbildning.

Resultaten i Tabell 9, Sociala roller, och Tabell 11, Sociala roller, gbr att vi delvis inte
forkastar var hypotes d4 manga intern och externrevisorer har svarat att de utbyter mycket
information da de har samma utbildning. For att till fullo kunna inte forkasta var hypotes hade
det varit Onskvart att fler hade svarat Life informationsutbyte d& de inte har liknande
utbildning. Tyvérr saknas detta vilket gor att var hypotes troligtvis forkastas. P4 motsatt sétt
kan vi delvis forkasta var hypotes utifran Tabell 10, Sociala roller, och Tabell 12, Sociala
roller, da de flesta intern och externrevisorer har svarat Lite aktivitetsutbyte d& de har

liknande utbildning.
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Utifran Fisher's test kan vi forkasta véar hypotes gillande att intensiteten i relationen paverkas
av att revisorerna ir lika utifrén utbildning da testen visade pa ingen signifikans. Vi kan dock
se en tendens till att internrevisorns val av informationsutbyte paverkas till viss del av
liknande utbildning som externrevisorn d p-virdet dr 0,222 och dd betydligt lagre 4n de

dvriga. (se bilaga 12)

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisorn nternrevisorm

Intern och Lite Mycket Total Intern och Lite Mycket Total

externrevisorn externrevisorn

tidigare samma Ia 0 3 3 tidigare samma Ja 2 1 3

yrke Nej 1 s 6 yrke Nej 5 3 8
Total 1 8 3 Total 7 4 11

Tabell 13, Sociala roller Tabell 14, Sociala roller

Hypotesen uttrycker att da revisorerna 4r lika frimjas relationen dem emellan. Detta tror vi
kan péverkas av ifall intern och externrevisorn har haft samma yrke. Med andra ord om
internrevisorn tidigare har arbetat som externrevisor och externrevisorn tidigare arbetat som
internrevisor. Vi kan se att di revisorerna tidigare haft samma yrke svarar samtliga
internrevisorer att de utbyter mycket information med externrevisorn. Aktivitetsutbytet
fordelar sig jamt 6ver Lite och Mycker utifrén internrevisorerna dd de haft samma yrke
tidigare. I de fall revisorerna inte haft samma yrke tenderar det vara liknande resultat genom

att de flesta internrevisorer har svarat Mycket informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte.

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
externrevisorn externrevisorn
Intern och Lite Mycket Total Intern och Lite Mycket Total
eXteﬂ'\fe\/iSOl'n extemrevisom
tidigare samma  Ja 0 1 1 tidigare samma  Ja 2 1 3
yrke Nej 2 S 7 yrke Nej 9 1 10
Total 2 6 8 Total it 2 13
Tabell 15, Sociala roller Tabell 16, Sociala roller

D4 revisorerna haft samma yrke dr fordelningen jamn mellan Lite och Mycket informations
och aktivitetsutbyte. I de fall dér revisorerna inte har erfarenhet fran samma yrke tenderar de

flesta externrevisorer att svara Mycket informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte.
Informationsutbytet di revisorerna tidigare har haft samma yrke, det vill sdga om t.ex.

externrevisorn tidigare har arbetat som internrevisor, skiljer sig 4t mellan intern och

externrevisorn dé vervigande del av internrevisorerna har svarat Mycker informationsutbyte.
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Déremot da revisorerna tidigare inte haft samma yrke har bade intern och externrevisorerna
svarat Mycket informationsutbyte. Detta motsdger var hypotes som uttalar att
informationsutbytet borde vara mycket da revisorerna dr lika, i detta fall genom att tidigare
arbetat inom samma yrke. P4 samma sitt motsdger resultaten i Tabell 14, Sociala roller, och
Tabell 16, Sociala roller, var hypotes eftersom bade de flesta intern och externrevisorerna har

svarat Lite aktivitetsutbyte dé de tidigare inte haft samma yrke.

Enligt Fisher’s test visades sig varken informations eller aktivitetsutbyte utifrdn intern eller
externrevisorn vara signifikant (se bilaga 12). T och med detta forkastar vi var hypotes
géllande de sociala rollerna som séger att desto mer revisorerna ar lika desto mer frimjas

intensiteten i relationen.

Slutligen forkastar vi alltsa var hypotes gillande att intensiteten i relationen péverkas av att
intern och externrevisorerna ir lika. Resultatet visar att kon inte paverkar internrevisorns val
av informationsutbyte och externrevisorns val av aktivitetsutbyte. Diremot tenderar
aktivitetsutbytet enligt internrevisorn vara litet nir revisorerna inte d4r av samma kon, vilket
till viss del stimmer Gverens med var hypotes. Aven externrevisorernas svar géllande
informationsutbytet stimmer 6verens med var hypotes da samtliga svarade Mycker nir de &r
av samma kon. Bade intern och externrevisorerna har svarat Mycket informationsutbyte
oavsett om de dr inom samma aldersgrupp eller inte. P4 samma sitt &r aktivitetsutbytet litet
oavsett samma aldersgrupp. Det vill sdga val av informations och aktivitetsutbyte paverkas
inte av ifall revisorerna 4r inom samma dldersgrupp eller inte. Bade intern och
externrevisorerna svarar dvervigande Mycker informationsutbyte och Lite aktivitetsutbyte da
de har liknande utbildning. Detta innebir att informationsutbytet stimmer delvis 6verens med
vér hypotes. Intern och externrevisorerna svarar Overvdgande Mycket informationsutbyte
oavsett om de tidigare haft samma yrke. Detta ger tecken pa att informationsutbytet inte
paverkas av om de tidigare har haft samma yrke. D4 intern och externrevisorerna inte tidigare

har haft samma yrke svarar de Overvdgande att den endast utbyter lite aktiviteter.

5.10 Status

[ var teori tror vi att desto hdgre status internrevisorn har desto mer framjas

informationsintensiteten i relationen och desto mer himmas aktivitetsintensiteten i relationen.
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Anledningen till denna atskillnad i intensiteten i relationen beror pa att vi tror att desto hogre
status internrevisorn har desto mindre oberoende blir denne i sitt granskningsarbete. Detta
innebdr att internrevisorn ofta far hogre status genom att den arbetar hégre upp i
organisationen. D4 internrevisorn arbetar nira foretagsledningen medfor detta att det ir
svarare att uppritthélla oberoendet. Eftersom externrevisorn méste vara oberoende i sin
granskning kan det vara svarare for denne att upprétthalla sitt oberoende om internrevisorns
granskningsarbete anvénds. Darfor tror vi att aktivitetsutbytet himmas d& internrevisorns
status Okar. I de fall internrevisorn arbetar hégt upp i organisationen fir denne troligtvis

tillgéng till mer information vilket vi tror leder till att informationsutbytet kan 6ka.

Vi tror att internrevisorns status okar di denne ir certifierad och desto hogre upp i
organisationen &r placerad. Dérfor har vi hir valt att aterigen anvinda vissa resultaten fran
oberoende och kompetens for att kunna analysera detta utifrn internrevisorns status.
Fragorna fran enkiten angiende certifiering och vilken internrevisorn #r understilld beror

alltsd dven status.

5.10.1 Utfall

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
internrevisorn internrevisorn
Internrevisor Lite Mycket Total Internrevisor Lite Mycket Total
certifierad Ja 1 3 4 certifierad Ja 0 3 3
Nej 2 8 10 Nej 2 2 4
Total 3 11 14 Total 2 5 7
Tabell 1, Status Tabell 2, Status

Da internrevisorn &r certifierad tror vi att detta kan leda till att denne far hogre status. Vi kan i
Tabell 1, Status, se att da internrevisorn 4r certifierad svarar de flesta internrevisorerna Mycker
informationsutbyte. Det #r dock svart att inte forkasta var hypotes angaende
informationsintensiteten med detta d flertalet har svarat Mycket informationsutbyte dven da

internrevisorn inte ir certifierad.

Samtliga internrevisorer svarar Mycker aktivitetsutbyte da de &r certifierade. 1 de fall
internrevisorn inte 4r certifierad tenderar fordelningen mellan Lite och Mycket aktivitetsutbyte
vara jamn. Detta medfor att det dven dr svart att forkasta eller inte forkasta hypotesen

angédende aktivitetsintensiteten da overvdgande andel av internrevisorerna svarar att de utbyter
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mycket aktiviteter da internrevisorn #r certifierad. Dessutom ir fordelningen jimn mellan Lize

och Mycket aktiviteter da internrevisorn inte ir certifierad.

Fisher’s test visar p4 att varken informations eller aktivitetsutbytet r signifikant vilket medfor
att vi forkastar vara hypoteser gillande att hogre status frimjar informationsintensiteten och

hdmmar aktivitetsintensiteten (se bilaga 13).

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt
externrevisorn externrevisorn
Internrevisor Lite Mycket Total Internrevisor Lite Mycket Total
certifierad certifierad
enligt Ja 3 1 4 enligt Ja 2 2 4
externrevisor Vet ¢j 9 4 13 externrevisor Vet g 9 0 9
Total 12 5 17 Total i 2 i3
Tabell 3, Status Tabell 4, Status

Da externrevisorn tror att internrevisorn &r certifierad tenderar de flesta att endast utbyta lite
information. De flesta externrevisorerna vet inte om internrevisorn &r certifierad eller inte och
dessa viljer framst att svara att de utbyter lite information med internrevisorn. Detta gér det
svért for oss att testa var hypotes gillande informationsintensiteten da de flesta har svarat att

de inte vet ifall internrevisorn ir certifierad.

Fordelningen &r jimn mellan Lite och Mycket aktivitetsutbyte da externrevisorn vet att
internrevisorn &r certifierad. I de fall di externrevisorn inte vet om internrevisorn #r
certifierad eller ej svarar samtliga externrevisorer Lite aktivitetsutbyte. Aven hér &r det svart

att testa var hypotes géllande aktivitetsintensiteten d mestadels har svarat vet ej.

Da vi testade med hjilp av Fisher’s test signifikansnivan visade det sig att aktivitetsutbytet
enligt externrevisorn var s gott som signifikant med ett p-virdet pa 0,077 (se bilaga 13).
Betydelsen av detta &r att da externrevisorn inte vet om internrevisorn dr certifierad paverkas

valet av aktivitetsutbyte.
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Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt

internrevisorn internrevisorn

Lite Mycket Total Lite Mycket Total

Internrevisorn Styrelse 0 3 3 Internrevisorn Styrelse 1 I 2
understalid  inom Revisionskommitte 0 4 4 understélld  inom Revisionskommitté 3 2 5
foretaget Foretagsledning H 1 2 foretaget Foretagsledning 2 2 4

Ekonomiavdelning I 0 1 Ekonomiavdelning 3 0 3

Annan i 3 4 Annan 3 G 3

Total 3 i1 14 Total 12 3 17
Tabell 5, Status Tabell 6, Status

Vi tror att statusen dkar desto hogre upp 1 organisationen internrevisorn befinner sig. I var
teori tror vi att internrevisorns oberoende hotas da internrevisorn #r placerad néra
foretagsledningen. Tabell 5, Status, visar att samtliga internrevisorer som &r understillda
styrelse och revisionskommitté viljer att utbyta mycket information. Detta tyder pa att vér
hypotes inte forkastas eftersom styrelse och revisionskommitté ir det hogsta organet inom en
organisation av vara alternativ. D4 internrevisorn #r understilld foretagsledning eller
ekonomiavdelning fordelar sig internrevisorernas svar jimnt 6ver Lite och Mycker
informationsutbyte. I de fall internrevisorerna har svarat alternativet annan syftade de flesta pa
Vd och Overvdgande del har svarat Mycker informationsutbyte. Hypotesen angdende
informationsintensiteten kan har inte forkastas da manga internrevisorer har svarat Mycket
informationsutbyte da de ér hogre placerade i organisationen. Det 4r diremot svart att till fullo
inte forkasta vir hypotes angdende informationsintensiteten da vi har sa fa internrevisorer som

angett att de dr understilla foretagsledning eller ekonomiavdelning.

D4 internrevisorn har angett att denne 4r understilld styrelse eller revisionskommitté har
dessa svar fordelat sig jamnt mellan Lite och Mycket aktivitetsutbyte. I de fall da
internrevisorn ir understalld foretagsledning fordelade sig svaren dven hir jamt. Dédremot var
det en 6vervdgande del som svarade Life aktivitetsutbyte dé internrevisorn dr understilld
ekonomiavdelning och annan som hir framst betyder Vd. Eftersom fi internrevisorer har
svarat Life aktivitetsutbyte dd de 4r understillda styrelse eller revisionskommitté #r det svart

att helt forkasta var hypotes angdende aktivitetsintensiteten.

Da Fisher’s test krdver 2x2 tabeller valde vi att gruppera in styrelse och revisionskommitté i
en grupp dd revisionskommitté dr en del av styrelsen. Den andra gruppen bestar av
foretagsledning och ekonomiavdelning di dessa dagligen &r arbetar inom den 16pande

verksamheten. Enligt Fisher's test r informationsutbytet ndstan signifikant med ett p-vérde
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pa 0,067 (se bilaga 13). Detta tyder pa att desto hégre upp i organisationen internrevisorn ér
placerad desto mer framjas informationsutbytet. Detta medfor att vi inte forkastar var hypotes
om att informationsintensiteten frimjas d4 internrevisorn har hogre status. Aktivitetsutbytet &r
ddremot inte signifikant enligt Fisher's test darfor forkastar vi var hypotes om att

aktivitetsintensiteten hammas da internrevisorn far hogre status (se bilaga 13).

Informationsutbyte enligt Aktivitetsutbyte  enligt

externrevisorn externrevisorn

Lite Mycket Total Lite Mycket Total

Internrevisorn Styrelse 1 2 3 Internrevisorn Styrelse 2 1 3
understalid inom Revisionskommitte 0 3 3 understilld inom Revisionskommitté 6 o 6
foretaget enligt  Foretagsledning 1 2 3 foretaget enligt  Foretagsledning 2 i 3
externrevisorn Ekonomiavdelning 0 i 1 externrevisorn Ekonomiavdelning 2 0 2

Annan 0 0 0 Annan 1 0 1

Total 2 8 10 Total 13 2 15
Tabell 7, Status Tabell 8, Status

D4 internrevisorn enligt externrevisorn ir understilld styrelse, foretagsledning och
ekonomiavdelning 4r svaren fordelade jimnt mellan Lite och Mycket informationsutbyte. I de
fall d& internrevisorn enligt externrevisorn #r understilld revisionskommitté svarar samtliga
Mycket informationsutbyte. Resultatet i 7abell 7, Status, gor det svart for oss att kunna inte
forkasta var hypotes da det tenderar att vara jémnt fordelat mellan Lite och Mycker pa

samtliga alternativ férutom revisionskommitté.

Vi kan se liknande resultat i Tabell 8, Status, da samtliga alternativ tenderar att vara jamnt
fordelade mellan Lite och Mycker aktivitetsutbyte forutom revisionskommitté och
ekonomiavdelning. D4 internrevisorn enligt externrevisorn 4r understilld revisionskommittén
eller ekonomiavdelning svarar samtliga externrevisorer att de utbyter lite aktiviteter. Med
hjalp av férdelningen som resulterade i alternativet revisionskommitté kan vi se en tendens till
att var hypotes angdende aktivitetsintensiteten himmas d4 internrevisorn 4r placerad bland de

hégre organen inom organisationen.

Nar vi testade om det fanns nigon signifikans visade Fisher's test att varken information eller
aktivitet paverkas av internrevisorns status utifran vilken externrevisorn anser internrevisorn

ar understilld (se bilaga 13).
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Slutligen kan vi inte helt forkasta var hypotes angdende att informationsintensiteten i
relationen paverkas av internrevisorns status. Vi har fatt en signifikansnivé pa 0,067 gillande
informationsutbytet enligt internrevisorn utifrdn var denne &r placerad i organisationen.
Resultatet visade att oavsett om internrevisorn #r certifierad eller inte svarar denne
overvidgande Mycket informationsutbyte. D& internrevisorn &r placerad hogt upp i
organisationen tror vi att dennes status okar. Utifrén resultatet kunde vi se att revisorerna
svarar Overvigande Mycket informationsutbyte di internrevisorn 4r understilld frimst

revisionskommitté men dven styrelsen.

Déremot kan vi helt forkasta var hypotes gillande att aktivitetsintensiteten i relationen
paverkas av internrevisorns status. Interrevisorerna svarar Mycket aktivitetsutbyte oavsett om
denne &r certifierad eller inte. De flesta intern och externrevisor svarar Lite aktivitetsutbyte

oavsett vilken internrevisorn 4r understilld.

Resultaten visar att internrevisorns svar angdende lite eller mycket utbyte inte paverkas av om
internrevisorn &r certifierad eller inte. Vi tror att om internrevisorn &r certifierad ékar dennes
status inom organisationen, vilket vi tror skulle frimja informationsutbytet och himma

aktivitetsutbytet mellan intern och externrevisorn.
5.11 Validitetsprévning av vara intervjuer och enkiter

Vi valde att gora forberedande intervjuer for att f4 mer forstaelse och konkret information om
vad relationen mellan intern och externrevisorn bestér av. Vi lyckades inte fa den information
vi var ute efter, vilket medférde att vi fick stilla denna friga #ven pa enkiterna. Detta
medforde att det blev flera frgor pa enkéterna dn vad som var nédvindigt. Genom enkéterna

lyckades vi fa fram den information vi sékte fran bérjan.

Nér vi utformade véra enkéter forsokte vi ta del 1 hur andra har mitt liknande variabler. Detta
gor att vart material kan ses som mer tillférlitligt. Det finns dock resultat pa vissa fragor i
enkédterna som vi i efterhand valt att inte analysera. Detta beror pa att di vi utformade
enkdterna inte hade teorin helt klar. Vi resonerade dé att vi inte ville gd miste om viktig

information. Detta gillde framst enkéten till externrevisorerna, vilka da fick svara p4 en del
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on6diga fragor. Vissa externrevisorer aberopade tystnadsplikten vid en del fragor och valde

darfor att avsta fran att svara.

Enkétfragorna som ber6r lojalitetsplikt har vi fatt en del synpunkter pa, bland annat att de inte
ansetts vara relevanta och for personliga vilket har lett till att en del respondenter inte velat
svara. Vi har fo6rsokt be dem svara genom att motivera varfor vi har med dessa fragor. Men vi
har inte velat sdga for mycket eftersom vi ville beméta alla respondenterna lika. 1 de fall

respondenterna valt att inte svara pd ndgon fradga har vi accepterat detta och gatt vidare till

nésta fraga.

Frdgorna som ber¢r foretagets tillgdngar och antal anstillda var det fi respondenter som
kunde svara pa. Detta ledde till att vi sjédlva fick s6ka upp informationen via arsredovisningar.

Vi anser nu i efterhand att vi kunde utesluta dessa fragor fran enkéterna.

Tolkningen av vad en internrevisionsavdelning &r, har varit olika da ndgon respondent har
svarat att de har en sddan avdelning med endast en anstélld. Vi menade att en avdelning fanns
da det arbetade flera internrevisorer inom denna. Nér respondenterna svarat p4 hur manga
som arbetar inom internrevisionsavdelningen har de flesta svarat utifrdn koncernen, vilket vi
har tagit i beaktande vid tolkningen av materialet. I efterhand hade det varit av mer intresse att
veta hur ménga som arbetade pé internrevisionsavdelningen inom Sverige, d& det dr dessa

externrevisorn har en relation med.

P4 den frdga som handlar om vilken internrevisorn samarbetar frimst med inom fOretaget
fanns ett alternativ som var Andra. Detta mérkte vi att en del respondenter utnyttjade da de

inte ville ta stéllning.

Nér respondenterna svarade pd véara frdgor angdende informations och aktivitetsutbytets
intensitet kommenterade en del att det var svért att svara utifrén en fraga da det sigs som
tvddimensionellt. Med detta menade de att internrevisorn har léttare att delge information och
aktiviteter 4n externrevisorn, da denne &r lagstyrd. Nu i efterhand dnskade vi att vi hade haft
en frdga angdende internrevisorns informationsutbyte till externrevisorn och en friga
angdende externrevisorns informationsutbyte till internrevisorn pa bada enkéterna. P4 samma

sitt skulle dven aktivitetsutbytesfragan utformas. Eftersom vi inte hade med dessa fragor i
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vara enkiter ledde detta troligtvis till att respondenter svarade utifrdn ett genomsnitt, t.ex. pd
fragan om informationsutbyte kanske det skedde mer utbyte fran internrevisorn &n frén
externrevisorn och detta kunde da inte anges. Pa detta sitt missar vi viktig information da det

hade varit intressant att dven se pa de eventuella skillnader som finns.

P4 vissa fragor dér vi anvént sjugradig skala valde vi att koda om dessa till endast tvagradig,
da vi anvinder Fisher’s test. Da respondenterna troligtvis uppfattade alternativet fyra som ett
mittenalternativ valde vi att bortse fran detta alternativ. Detta har i sin tur medfort att vi har
forlorat information till vara tester. Ett alternativ kunde vara att genomfora tre olika analyser,
dér mittenalternativet var placerad i gruppen Lite, i gruppen Mycket och dér alternativet var

uteslutit. Detta ansig vi kunde forvirra ldsaren genom att ge skilda resultat.

5.12 Validitetsprovning av var teori

Vi har genom var undersokning kommit fram till att var teori har en del brister. Teorin kring
att aktivitetsutbytet paverkas av faktorerna har varit svart att bekréfta da utbytet oftast &r litet.
Nu i efterhand mirker vi att relationen mellan intern och externrevisorn frimst bestar av
informationsutbyte. Det skulle kunna vara av mer intresse att endast fokusera pa
informationsutbytet i var teori. P4 vissa faktorer har vi upptéckt att pdverkan pé relationen &r

motsatt 4n vad vi 1 var teori har uttryckt.

5.13 Kapitelsammanfattning

I detta kapitel har vi visat de resultat vi har kommit fram till med hjélp av korstabeller. Vi har

med Fisher’s test férkastat eller inte forkastat véra uttalade hypoteser.

Eftersom véra resultat gillande oberoendet tyder pd att informationsutbytet varken kan
forkastas eller inte forkastas, dr det svart f6r oss att uttala oss om var ¢vergripande hypotes.
Analysen tyder dock pa att oberoendet inte paverkar revisorernas val av aktivitetsutbyte. Vara
uttalade hypoteser som berdr de olika faktorerna har vi ofta haft svart att inte forkasta. Detta
beror pa olika anledningar. En anledning har varit att vi har saknat varians i1 vart material

vilket har lett till att det varit svart att testa och i sin tur uttala sig om detta. En annan
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anledning har varit att vi helt enkelt har forkastat vissa hypoteser da materialet ibland till och

med har visat helt motsatt 4n vad vi i vara hypoteser har uttalat.

Vi har avslutat kapitlet med att validitetspréva dels vara gjorde intervjuer och enkdter och dels

var teorl.
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6. Slutsats

[ detta kapitel redogor vi for vira slutsatser som vi har kommit fram till genom var analys. Vi
har dven forsokt att forklara vad resultaten kan bero pd, da vara hypoteser har forkastats.

Slutligen ger vi forslag pa fortsatt forskning.

6.1 Véra slutsatser

Generellt svarar de flesta intern och externrevisorer att de utbyter mer information &n
aktiviteter. De flesta faktorerna fran vér teori verkar inte paverka aktivitetsutbytet. Eftersom
vi i alla hypoteser utom gillande status har uttryckt att bade informations och aktivitetsutbyte
tillsammans frimjar eller himmar intensiteten i relationen har det d& varit extra svart att
pavisa hypotesernas riktighet. Ibland kan hypotesen delvis stimma da antingen informations
eller aktivitetsutbytets riktning gor att vi inte forkastar var teori, det vill sidga framjar eller
hammar intensiteten i relationen. I vér analys har vi delat in informations och aktivitetsutbyte

i alternativen Lite och Mycket.

I analysen kan vi se att aktivitetsutbytet inte pdverkas av om internrevisorn r oberoende. Vi
kan observera att d4 internrevisorn ir understilld styrelse eller revisionskommitté tenderar
oberoendet att vara littare att uppratthalla da informationsutbytet dr mycket. D4 internrevisorn
istillet 4r understilld foretagsledning och ekonomiavdelning tyder materialet pa att revisorn
ar mer beroende. Vi kan ddremot inte pésta att oberoendet paverkas ndmnvért av vilken
internrevisorn samarbetar med inom foretaget eller om denne samarbetar med nagra

utomstiende.

D4 samtliga internrevisorer dr anstdllda i stora foretag kan vi inte pastd att komplexiteten i
organisationen utifrén storleken frdmjar intensiteten i relationen. Vi kan inte heller se att det
skulle himma intensiteten i relationen. Enligt vara resultat i en korstabell viljer dock samtliga
externrevisorer att endast utbyta lite aktiviteter da foretaget &dr spritt 6ver hela virlden. Detta
kan innebdra att da externrevisorn granskar ett foretag som #r verksamt utanfér Sveriges

granser 4r denne mindre villig att ta del av internrevisorns aktiviteter. Vi trodde att resultatet
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skulle vara det motsatta. Anledningen till varfor resultatet blev som det blev vet vi inte. Men
en tanke kan vara att ifall foretaget #r spritt geografiskt kanske externrevisorn, som &r
verksam i Sverige, endast reviderar den svenska delen av foretaget. Internrevisorn tror vi dr
mer insatt i hela koncernen. Detta framgick nér vi genomforde telefonintervjuerna eftersom
manga internrevisorer svarade ibland utifrin globala forhéallanden. Alltsa r internrevisorns

aktiviteter gjorda utifrdn globala forhéllanden, vilka externrevisorn inte dr intresserade av isin

revision.

Da revisionsbyran 4r av storre storlek kan vi se att externrevisorn inte valjer Mycket
aktivitetsutbyte med internrevisorn, istillet kanske externrevisorn viljer att ta hjélp av sina
egna medarbetare fran revisionsbyran. Detta stimmer Gverens med vad vi trodde. Vi kan
diremot inte se att informationsutbytet himmas mellan intern och externrevisorn dé storleken
pa revisionsbyrén 4r storre. Anledningen till detta kan vara att externrevisorn anser att det tar
for lang tid att ta hjalp av sina egna medarbetare eftersom det krévs att de da sétter sig in i
foretaget. Det borde dé istillet vara léttare att fa informationen av internrevisorn som redan ar
insatt i foretaget. Resultatet angiende den modellen externrevisorerna anvénder 1 sitt
granskningsarbete &r att samtliga anvédnder avancerad modell. Vi kan inte visa att detta skulle
hamma intensiteten i relationen. Vi kan dock inte heller visa det motsatta att det skulle frimja
intensiteten i relationen. Anledningen till att samtliga externrevisorer anvinder en mycket
avancerad modell i granskning av de foretag som har internrevisor &r troligtvis att dessa
foretag dr sa pass stora att detta krdvs. Eftersom alla externrevisorer i vér undersékning
arbetar pa nagra av de storsta revisionsbyréerna i Sverige kan &ven detta vara en anledning till
att modellen de anvinder &r avancerad. Dessa byréer har troligtvis resurser till att utveckla
och anvinda avancerade modeller. Det kan ocksa vara s att det dr fa externrevisorer som

skulle medge att de anvénder enkla modeller.

D4 internrevisionsavdelningen bestar av flera anstéllda menade vi att oberoendet frimjades da
internrevisorerna kunde samarbeta och kontrollera varandra inom denna avdelning. Detta kan
vi inte visa genom Vér analys. Istillet kan vi se att internrevisionsavdelningens storlek varken
frimjar eller himmar intensiteten i relationen. Vi kan diremot se ett tecken pa att
externrevisorn 4r mindre beredd att utbyta aktiviteter med internrevisorn da
internrevisionsavdelningen ir storre. Fragan &r d& om verkligen oberoendet frimjas vid stérre

internrevisionsavdelningar. Analysen tyder pd att oberoendet troligtvis inte pdverkas vid
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stérre  internrevisionsavdelningar. Kanske & det istdllet sia att desto storre
internrevisionsavdelningar desto littare r det for internrevisorn att vara beroende, da denna
avdelning har svérare att utgéra en egen grupp inom foretaget. Det kan vara sa att da gruppen
bestar av fler individer 4r det littare att ndgon inte kdnner samhorighet med gruppen och da
splittrar gruppen. Alltsé desto fler medarbetare som ingdr 1 gruppen desto storre risk dr det att
nagon utmirker sig genom att splittra gruppen. Om gruppen déremot ér liten kdnner kanske

alla en samhorighet som gér att de inte vill splittra gruppen. Vi har dock inget material som

tyder pé detta.

Analysen tyder pa att d4 intern och externrevisorn tidigare har haft positivt samarbete ihop
frimjas intensiteten i relationen, vilket vi &ven tror i vér teori. Vi kan dock inte med sdkerhet
uttala oss angéende detta da inga revisorer upplever tidigare samarbete som negativt. Ddremot
kan vi se att vid tidigare positivt samarbete utbyter inte intern och externrevisorn nagra
namnvirda aktiviteter. D4 det tidigare skett ett positivt samarbete dr det troligtvis léttare att
lita pé respektive revisors oberoende, vilken kan vara anledning till att revisorerna fortfarande
vill utbyta mycket information. D& vi tidigare sett att oberoendet inte paverkar
aktivitetsutbytet kan troligtvis det &ven hér vara anledningen till att revisorerna endast utbyter

lite aktiviteter trots ett tidigare positivt samarbete.

Utifran analysen kan vi se att internrevisorn &r lojal till foretaget dar denne &r anstdlld. Da
internrevisorn #r lojal tror vi att oberoendet kan hotas, detta tror vi i sin tur hdmmar
intensiteten i relationen. I analysen ser vi ddremot att intensiteten i relationen istallet frimjas
gillande informationsutbytet mellan intern och externrevisorn. Detta tyder pa att
lojalitetsplikten inte paverkar internrevisorns oberoende. I var teori har vi sett internrevisorns
lojalitetsplikt som nigot himmande for relationen. Analysen visar istéllet att lojalitet kan vara
framjande. Detta kan innebira att da internrevisorn kénner sig lojal mot sitt foretag vill denne
gora sitt yttersta genom att folja alla riktlinjer géllande internrevision vilket bland annat
innebir att vara oberoende. Att géra sitt yttersta kan dé vara att utbyta sd mycket information
med externrevisorn som mdjligt. Aven inom denna faktor kan vi se att oberoendet inte
paverkar aktivitetsutbytet d& revisorerna utbyter lite aktiviteter trots att internrevisorn &r lojal

mot foretaget och dé enligt oss mer beroende.
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D4 internrevisorn #r certifierad ser vi detta som en kvalitetsstimpel pa dennes kompetens. Det
&r troligtvis ldttare for internrevisorn att upprétthélla oberoendet da denne ir certifierad. Detta
pa grund av att internrevisorn uppfattas som mer kompetent av externrevisorn och pé sa sitt
bedéms som tillforlitlig. Darfor tror vi att intensiteten i relationen framjas dé internrevisorn &r
certifierad. Vart material visar att det #r fi internrevisorer som #r certifierade. I analysen kan
vi diremot se att certifiering inte paverkar informationsutbytet enligt internrevisorn. Dérfor
kan vi inte pastd att intensiteten i relationen framjas av att internrevisorn ar certifierad, men vi
kan inte heller visa motsatsen. Det som &r mest forvanande dr att externrevisorn oftast inte vet
om internrevisorn #r certifierad. Eftersom externrevisorn dr lagstyrd gillande oberoendet och
borde da kontrollera internrevisorns oberoende for att kunna ta del dennes arbete, dr det
underligt att externrevisorn inte tar reda pa om internrevisorn dr certifierad. Externrevisorn
informerar sig p4 detta sitt om internrevisorn oberoende. Konsekvenser av detta kan vara att
externrevisorn utbyter material som inte &r utfort pa ett oberoende sitt, vilket inte dr lagligt.
Det kan ocksa vara sé att d& externrevisorn inte vet om internrevisorn &r certifierad och darfor
viljer att utbyta lite information och aktiviteter, gar externrevisorn kanske miste om ett
givande samarbete ifall internrevisorn r oberoende genom certifiering. Dérfor anser vi att det

4r av stor vikt att externrevisorn tar reda pa om internrevisorn &r certifierad eller inte.

Da revisorerna dr kompetenta frimjas intensiteten i relationen gillande informationsutbytet. I
néstan samtliga fall har revisorer relativt hég kompetens vilket medfor att vi inte med sikerhet
kan uttala oss om att verkligen intensiteten i relationen framjas. Vi kan ddremot se att
externrevisorerna har mer erfarenhet inom sitt yrke #n vad internrevisorerna har. Utifran
analysen kan vi se att internrevisorns erfarenhet inte paverkar intensiteten i relationen. Detta
trodde vi skulle vara en betydande faktor for relationen eftersom kompetensen kar i takt med
iren av erfarenhet, vilket borde gora att revisorerna inser betydelsen av ett ndrmre samarbete.
Anledning till att internrevisorernas erfarenhet inte paverkar relationen kan kanske vara att
externrevisorerna oftast har fler &r av erfarenhet #n internrevisorerna. Med detta menar vi att
da externrevisorn har mycket mer erfarenhet 4n internrevisorn behover denne inte anvdnda
internrevisorn i samma grad som om externrevisorn hade varit mindre erfaren. Om
revisorerna istillet hade haft ungefir samma antal ar av erfarenhet kunde kanske en nérmre
relation skapas. Vi kan @ven se att oavsett hur mycket kompetens revisorerna har framjas inte

intensiteten i relationen géllande aktiviteter.

82



Intensiteten i relationen mellan intern och externrevisorn Andersson, 1. & Kvist, J.

D4 intern och externrevisorn har nagot gemensamt trodde vi att intensiteten i relationen skulle
frimjas. I analysen framgar det att i de flesta fall frimjas intensiteten i relationen utifrén
informationsutbyte da revisorerna dr lika. Men da intern och externrevisor inte har ndgot
gemensamt dr det dndd vanligt att utbyta mycket information. Vi kan darfor pasta att
intensiteten i relationen inte paverkas ndmnvért av att revisorerna &r lika. Anledningen kan
vara att revisorerna 4r s& pass yrkesinriktade i sin arbetsroll att de inte urskiljer
samarbetspartnerns likheter och olikheter. Vi menar att dd revisorerna befinner sig 1 sin

yrkesroll finns det inte utrymme att personifiera.

Desto hdgre status internrevisorn har desto mer tror vi informationsintensiteten i relationen
frimjas. DA internrevisorn &r certifierad tror vi denne far hdgre status. I analysen ser vi att
certifieringen inte paverkar informationsintensiteten. D4 internrevisorn &r placerad hogt upp i
organisationen, vilket i sin tur troligtvis okar statusen, frimjas informationsintensiteten. Detta
innebir att var teori angdende detta stimmer. Oberoendet tror vi &r lattare att upprétthélla da
internrevisorn #r understilld styrelse och revisionskommitté, som &r de organ som &r hogt
placerade i organisationen, d& de inte dagligen medverkar i den I6pande verksamheten. Da
internrevisorn arbetar ndra foretagsledning och ekonomiavdelning Okar troligtvis
internrevisorns status och da tror vi att det 4r svérare att upprétthalla oberoendet vilket 1 sin
tur medfér att aktivitetsintensiteten hammas. Detta kan vi i analysen inte visa vara riktigt,

fraimst eftersom aktivitetsutbytet inte paverkas av internrevisorns status.

Anledning till att vara hypoteser inte har infriats kan vara att externrevisorn saknar kunskap
om vad egentligen internrevisorn arbetar med. Intensiteten i relationen hade troligtvis kunnat
frimjas om denna kunskap hade funnits. Vi tror att externrevisorn i méanga fall inte inser
virdet av ett nirmre samarbete med internrevisorn. Anledning till detta kan vara att det inte &r
s4 manga foretag som idag har internrevisorer. Externrevisorn har ménga klienter inom sitt
arbete och kanske endast dr en av dessa har en internrevisor. Externrevisorn har darfor

troligtvis inte s& mycket erfarenhet av samarbete med internrevisorer.

Anledningen till att véra hypoteser inte har infriats kan &ven vara att internrevisorn kénner sig
hotad inom sitt yrke, da vi tror att det blir vanligare att revisionsbyréerna erbjuder
internrevisionstjinster. Internrevisorn hdmmar dérmed intensiteten i relationen eftersom

denne troligtvis vill utféra delar av sin granskning sjélv. Det kanske dr sé att det forekommer
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ett rivalitetsforhallande dem emellan. Detta gor att de inte ser varandras fordelar vilket leder

till att granskningen inte blir s& effektiv som den borde kunna bli.

Véra resultat fran analysen tyder pa att det finns brister i var teori. Teorin uttrycker att
oberoendet borde vara en viktig faktor i intern och externrevisorns relation. Oberoendet &r
sarskilt viktigt i var teori da vi har valt att inrikta oss endast pd de internrevisorer som &r
verksamma inom det privata niringslivet. Detta innebér att internrevisorn &r anstalld i
foretaget och da borde ha svarare att upprétthélla sitt oberoende. Eftersom externrevisorn r
lagstyrd gillande sitt oberoende krdvs det att dven internrevisorn r oberoende 1 sin
granskning for att en bra relation dem emellan ska kunna uppsté. Detta har varit anledningen
till att vi i de flesta av véra hypoteser har utgatt fran oberoendet. Genom vért resultat i
analysen kan vi se att teorin gillande oberoendet har svagheter. Oberoendet péaverkar inte
revisorerna val av samarbete, det vill séiga intensitet i relationen framjas inte av revisorernas
oberoende. Det kan kanske vara si att externrevisorn inte uppfattar internrevisorn som
oberoende. Detta kan d& vara anledning till varfér externrevisorn éverlag endast utbyter lite

aktiviteter med internrevisorn.

Eftersom internrevisorn dagligen arbetar inom det granskade foretaget utfor denne granskning
pé djupet och har dirmed mycket kunskap om foretaget. Externrevisorn utfor ddremot sin
granskning pa bredden och far dérfér en mer Gverblick av foretaget. Detta kan leda till att
intern och externrevisorerna uppfattar deras granskningsinriktning av foretaget som helt
skilda. En foljd av detta kan vara att revisorerna inte utnyttjar varandras specialkunskaper och

detta leder da till att inte samarbetet utnyttjas till fullo.

Det har alltsd med var egna teori varit svart att visa att vissa faktorer paverkar intensiteten i

relationen mellan intern och externrevisorn.

6.2 Forslag till fortsatt forskning

Vi har i var slutsats haft tankar om ifall externrevisorerna inte har tillrdckliga kunskaper
angdende vad internrevisorerna arbetar med. Vi tror att externrevisorernas framsta uppfattning

4r att internrevisorerna har hand om den interna kontrollen och att uppticka fel inom

foretaget. Véra intervjuer tyder ddremot pa att det inte alltid behover vara sa.
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Internrevisorerna reviderar dagligen foretaget till skillnad frdn externrevisorerna.
Internrevisorerna har dérfor manga olika uppgifter inom foretaget och borde dérfor leda till att
internrevisorn har kunskaper om foretaget som externrevisorn skulle kunna ha nytta av i sitt
granskningsarbete. Externrevisorerna gér kanske darfor miste om fordelarna som ett narmre
samarbete skulle kunna medfora. Det kunde da vara intressant att underséka mer ingdende
vad externrevisorn anser att internrevisorn gor i sitt arbete och om detta stimmer 6verens med

vad internrevisorn egentligen gor.

I vart arbete har vi tagit upp att det &r viktigt att fortagen inte ser internrevisorerna som en
funktion for att kunna minska revisionskostnaderna. Om s& &r fallet utnyttjas inte
internrevisorn till fullo inom féretaget. Det hade varit intressant att se vilken syn foretagen har
pé internrevisorernas funktion. Synséttet som foretaget har pa internrevisorn avgor troligtvis

om internrevisorn utnyttjas maximalt eller inte.

Under arbetets ging mirkte vi att det fanns dels interna och externa internrevisorer. Den stora
skillnaden dem emellan #r att den interna internrevisorn ofta &r anstdlld inom f6retaget medan
den externa internrevisorn ir kontrakterade till foretaget. Vi tror att det kan finnas en skillnad
mellan interna internrevisorer och externa internrevisorer d& dessa kanske utfér sin
granskning pa olika sitt. Det hade da varit av intresse att se vad som skiljer revisorerna at da

de 4nda har samma yrke.
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Bilaga 1 — Intervjumall internrevisor

Mall till forberedande intervju, internrevisor.

1.

2.

10.

11.

12.

Vilken bakgrund har ni som intern revisor? Utbildning? Certifiering?
Vilken funktion har internrevisorn i foretaget?
Hur viktig dr internrevision for att uppticka fel?

Hur tycker ni intern revision upplevs inom olika grupper inom foretaget? Ex
foretagsledning, ekonomiavdelning...

Vem ir oftast uppdragsgivare? Ex foretagsledning, styrelse, extern revisor...
Vad styrs ert arbete av? Rekommendationer, etiska regler. ..
Vem och vad samarbetar ni med i féretaget?

Vilket samarbete finns med externa revisorer? (konkreta exempel) Positiva/Negativa
erfarenheter?

Vilka typer av utbyten sker mellan er och extern revisorn? Ex information,
aktiviteter. ..

Har ni erfarenhet av flera olika externa revisorer? I sddana fall arbetade de pé olika
sdtt? Hur varierar typen av samarbete er emellan?

I vilken grad har de externa revisorerna tillgéng till ert arbete, t ex er som arbetsresurs,
era databaser och rapporter?

Vad paverkar din relation med den externa revisorn?
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Bilaga 2 — Intervjumall externrevisor

Mall till forberedande intervju, externrevisor.

Undersdkningen ska inriktas till de interna revisorerna som arbetar inom privat néringsliv.
1. Vilken bakgrund har ni som extern revisor? Utbildning?
2. Arbetar ni efter sérskilda modeller vid granskningsarbetet?

3. Vilket samarbete finns med interna revisorer? (Konkreta exempel) Positiva/Negativa
erfarenheter?

4. Vilka typer av utbyten sker mellan er och intern revisorn? Ex information,
aktiviteter...

5. Vilken funktion anser ni internrevisorn har i1 foretaget?
6. Hur viktig anser ni internrevisionen &r for att upptécka fel?

7. Vilka skillnader upplever ni mellan en intern revisor anstélld i foretaget och en intern
revisor inhyrd frén ett externt foretag? Paverkar detta ert sétt att samarbeta med dem?

8. Hur tycker ni intern revision upplevs inom olika grupper inom foretaget? Ex
foretagsledning, ekonomiavdelning. ..

9. Vilken upplever ni oftast 4r uppdragsgivare till intern revisorn? Ex foretagsledning,
styrelse, extern revisor...

10. Hur upplever ni intern revisorns oberoende, kompetens och objektivitet?

11. 1 vilken grad har ni tillgéng till de interna revisorernas arbete, t ex intern revisorn som
arbetsresurs, deras databaser och rapporter?

12. Vad paverkar din relation med den interna revisorn?
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Bilaga 3 — Infor telefonintervju (enkiit).
Infor enkiit via telefon.

Hej, mitt namn &r och jag laser revisorsprogrammet pa hdgskolan i
Kristianstad. Vi arbetar just nu med vart examensarbete som handlar om relationen mellan
intern och externrevisorn. Vi tror det finns en del faktorer som paverkar denna relation och vi
vill undersoka vilka detta &r.

Jag undrar om jag skulle kunna f4 stilla négra korta fragor till dig angéende de faktorer som
vi tror paverkar relationen och da via en telefonenkit. Detta tar drygt S — 10 min och
innehaller 27 fragor.

INTERNREVISOR: Vi har genom IRF fatt namnen pa de foretag som har internrevisorer
inom det privata niringslivet och har ddrigenom kunnat titta i drsredovisningen efter de
externrevisorer som har undertecknat. S& stimmer det att ni har arbetat med

ifran byran?

Vi kommer att behandla bade foretagsnamn och era namn konfidentiellr!

EXTERNREVISOR: Vi har genom IRF fatt namnen pé de foretag som har internrevisorer
inom det privata niringslivet och har ddrigenom kunnat titta i arsredovisningen efter de
externrevisorer som har undertecknat. S& stimmer det att ni har reviderat ?
Nir jag stéller fragorna vill jag att Ni utgar fran detta foretag.

Vi kommer att behandla bdde foretagsnamn och era namn konfidentiellt!

(Ar de intresserade av sammanfattning pa resultatet, be om e-mailadress.)

Tack for er medverkan!
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Bilaga 4 — Enkiit internrevisor

ENKAT till internrevisor
1. Foretag
2. Koén T Kvinna
0 Man
3. Alder ar

4. Har Ni en ekonomisk utbildning?
' Negj
O Ja, gymnasienivda
[0 Ja, Hogskola/Universitet
(0 Ja, annan

5. Utbildar Ni er kontinuerligt inom ert yrke?
0 Ja
[0 Nej

6. Hur méanga ars erfarenhet har Ni inom internrevisionsyrket? ar
7. Ar Ni certifierad internrevisor?

0 Ja

[J Nej

8. Har Ni tidigare arbetat som externrevisor?
0 Ja
0 Nej

9. Hur ldnge har Ni varit anstédlld inom foretaget? ar

10. Hur mycket samhorighet kdnner Ni med ert foretag?

1 2 3 4 5 6 7
Ingen Vildigt mycket

11. Kénner Ni er uppskattade inom ert {foretag?

1 2 3 4 5 6 7
Inte alls Vildigt mycket

12. Anser Ni att det finns befordringsmojligheter inom ert foretag?

1 2 3 4 5 6 7
Inga Vildigt goda

13. Vad 4r tillgdngarnas nettovirde i foretaget? (uppskatta) kr
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14. Vad 4r antalet anstéllda inom foretaget? (uppskatta) st

15. Var 4r foretaget verksamt?

T Endast Sverige

0 Endast Norden
Endast Europa

7 Virlden

16. Har foretaget ndgon internrevisionsavdelning?
0 Ja
[0 Nej, gatill fraga 18.

17. Hur ménga arbetar inom denna avdelning? (uppskatta) st

18. Under vilken 4r Ni understélld?
Styrelse
Foretagsledning
Revisionskommitté
Ekonomiavdelning
Annat

S I

O

19. Vilken samarbetar Ni frimst med inom foretaget?
Ingen

Styrelse

Foretagsledning

Revisionskommitté
Ekonomiavdelning

Andra

O O O I

20. Samarbetar Ni med ndgon utomstaende till foretaget férutom externrevisorn?
0 Ja
0 Nej

21. Har samarbetet med samma externrevisor skett tidigare?
0 Ja
[0 Nej, gé till fraga 23.

22. Hur har samarbetet varit de gdnger Ni arbetat med denna externrevisor?

1 2 3 4 5 6 7
Negativt Mycket positivt

23. Hur avancerad modell anser Ni att externrevisorn anvéander sig av i sitt
granskningsarbete av ert féretag?

1 2 3 4 5 6 7
Enkel modell Avancerad modell
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0 Vetej

24. Anser Ni att er relation till externrevisorn bestar av lite eller mycket
informationsutbyte?

1 2 3 4 5 6 7
Inget Mycket

25. Vad bestar informationsutbytet av?

26. I hur stor utstrickning utbyter Ni granskningsaktiviteter med externrevisorn, dvs.
anvénder ni varandra som arbetsresurs?

1 2 3 4 5 6 7
Inget Mycket

27. Vad bestar utbytet av granskningsaktiviteterna av?
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Bilaga 5 — Enkiit externrevisor

ENKAT till externrevisor

1. Foretag
2. Koén 0 Kvinna
0 Man
3. Alder ar
4. Hur ménga ars erfarenhet har Ni inom externrevisionsyrket? ar

5. Ar Ni auktoriserad revisor?
b Ja
1 Nej

6. Utbildar Ni er kontinuerligt inom ert yrke?
0O Ja
0 Nej
7. Har Ni tidigare arbetat som internrevisor?
0 Ja
[J Nej
8. Hur ldange har Ni varit anstilld i revisionsbyran dér ni idag &r anstilld? ar

9. Hur mycket samhérighet kdnner Ni med er revisionsbyran?

1 2 3 4 5 6 7
Ingen Vildigt mycket

10. Kénner Ni er uppskattad inom er revisionsbyra?

1 2 3 4 5 6 7
Inte alls Vildigt mycket

11. Anser Ni att det finns befordringsmdjligheter inom er revisionsbyra?

1 2 3 4 5 6 7
Inga Vildigt goda

12. Vad &r tillgdngarnas nettovérde 1 foretaget? (uppskatta) kr

13. Vad &r antalet anstéllda inom foretaget? (uppskatta) st
14. Var &r foretaget verksamt?

[ Endast Sverige
[0 Endast Norden
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1 Endast Europa
= Virlden

15. Har detta foretag nagon internrevisionsavdelning?
0 Ja
[ Nej, ga till fraga 17.
oo Vet gj

16. Hur méanga arbetar inom denna avdelning? (uppskatta) st
L) Vetegj

17. Under vilken &r internrevisorn understilld?
Styrelse

Foretagsledning
Revisionskommitté
Ekonomiavdelning

Annat

Vet gj

OooCoooo

18. Vilken samarbetar internrevisorn framst med inom foretaget?
. Ingen

Styrelse

Foretagsledning

Revisionskommitté

Ekonomiavdelning

Andra

]

N O I O

19. Samarbetar internrevisorn med utomstaende till féretaget forutom externrevisorn?
0 Ja
0 Nej

O Vetej

20. Har samarbetet med samma internrevisor skett tidigare?
0 Ja
[0 Nej, gé till fraga 22.
21. Hur har samarbetet varit de ganger Ni arbetat med denna internrevisor?

1 2 3 4 5 6 7
Negativt Mycket positivt

22. Hur manga anstillda har kontoret dir Ni som externrevisor arbetar?

23. Hur avancerad modell anser Ni att Ni anvénder i ert granskningsarbete av foretaget?

1 2 3 4 5 6 7
Enkel Modell Avancerad modell
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24. Anser Ni att er relation till internrevisorn bestar av lite eller mycket
informationsutbyte?

1 2 3 4 5 6 7
Inget Vildigt Mycket

25. Vad bestar informationsutbytet av?

26. I hur stor utstrackning utbyter Ni granskningsaktiviteter med internrevisorn, dvs.
anvinder ni varandra som arbetsresurs?

1 2 3 4 5 6 7
Inget Vildigt Mycket

27. Vad bestar utbytet av granskningsaktiviteterna av?
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