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Syftet med studien ar att belysa och analysera hur revisorn arbetar for att
eliminera risken for att gora vésentliga fel i granskning av arsredovisningen.
Studien ska dven beskriva och skapa forstaelse for Revisorsndmndens och sma
revisionsbyraers arbete och stillningstagande till kvalitetssékring.

Utifrdn ett hermeneutiskt synsiatt och med en kvalitativ metod utfordes
personliga intervjuer med tre sma revisionsbyraer och Revisorsndmnden. Vid
val av respondenter tillimpades ett strategiskt urval. En abduktiv ansats har
tillimpats vid insamling av primardata och sekundirdata for att besvara var
forskningsfraga.

Atgirder for att god kvalitet ska uppnas i revisionen ar genom att tillimpa
foljande delar; revisionsprocess, rotation pa revisionsuppdrag vart sjunde ar,
tillampning av analysmodell och etiska normer, FAR SRS:s kvalitetskontroller,
internt kontrollsystem och kvalitetssdkring fran RN.
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Bachelor Thesis in, EFO018; 15 Swedish Credits
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Kent Trosander

Audit quality, reliability, autonomy, independence, impartiality, ethics.

The purpose of the study is to elucidate and analyze how the auditor works to
eliminate the risk of making significant errors in the financial statements. The
study will also describe and analyze how the auditor’s work to eliminate the
risk and create an understanding of auditor’s labor and position on quality
assurance.

Hermeneutiskt approach with a qualitative method was conducted when
interviews with three small audit firms and Accountant Board were carried out.
The selection of respondents was a strategic choice. To reach the answers to our
research question we used abductive approach in the collection of primary data
and secondary data.

Commitments for achieving good quality in the audit is by applying the
following elements; audit process, rotation of audit assignments every seven
years, the application of analysis model and ethical standards, FAR SRS’s
quality controls, internal control and quality assurance from the Accountant
Board.
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ABL Aktiebolagslagen

EG Europeiska Gemenskapen
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1. INLEDNING

I det inledande kapitlet beskrivs bakgrunden till det valda uppsatsimnet. Vidare introduceras
Ildsaren till en problemdiskussion som mynnar ut i specifika problemformuleringar. Slutligen
presenteras studiens syfte, mdlgrupp samt avgrdnsning.

1.1 Revisionens utveckling

Revisionen har sitt ursprung i Italien som stracker sig tillbaka till 1200-talet, dar revisorer har
fatt fortroendet att granska foretag. I takt med att samhallet och néringslivet forandrats har det
skett en utveckling i dagens revision som stiarks och begrundas med lagar, stadgar och
forpliktelser gentemot relevanta intressenter med trovardig information om bolagets
forvaltning.! Revisorns syfte ar att agera lojalt i sin forvaltning och intyga att informationen
overensstammer med den verkliga ekonomiska stallningen, diarmed kan revisorn astadkomma
ett okat fortroende hos den granskade verksamheten.”? En revision omfattar granskning,
bedémning och uttalanden om arsredovisning, bokforing och forvaltning.® Revisionen uppdelas i
tva olika begrepp, forvaltningsrevision och redovisnings-/bokforingsrevision. Det ar foretagets
ledning som bar ansvaret for den senare, men det ar revisorns uppgift att undersoka att
uppstéllningen av redovisningen samt bokfoéringen 6verensstammer med de befintliga lagarna.
Forvaltningsrevisionen syftar till att ndrmare granska foretagsledningens arbete samt anmala
vid misstanke om brott till aklagaren, till exempel bedrageri, forskingring, bokforingsbrott och
skattebrott. Revision behovs for att ge en korrekt bild av foretagets resultat och ekonomiska
stallning till marknaden samt att det ar ett villkor for ett val fungerade naringsliv och samhalle.
Det ar av stor vikt att granskningen utgors av en revisor som inger trovardighet, eftersom denne
ska sakra att informationen foretagsledningen lamnat ar korrekt.* Att informationen ska vara
rattvisande och tillforlitlig inger fortroende som ar en forutsattning for att attrahera investerare
till en affarsuppgorelse. I dagslaget kravs det ocksa att foretagens omfattande finansiella
information skots med snabbhet och en 6kad transparens i de finansiella rapporterna.®

Forutom revisorer finns det dven andra aktorer som kontrollerar att revisionen innehar god
kvalitet, till exempel FAR SRS och RN. I Sverige organiserade revisorerna sig forst ar 1899, da
Svenska Revisorssamfundet (SRS) bildades. Anledningen till den svenska organiseringen var,
forutom att f3 inflytande Over lagstiftningen, dven att framhdva professionsrevisorerna
gentemot lekmannarevisorerna. Medlemmar brot sig ut fran SRS och bildade ar 1912 FAR som
stallde krav pa auktorisation, for att det betraktades viktigt att inneha kompetens for att kunna
forhindra foretagskriser.® Ar 2006 enades dessa tvd revisorsforeningar att gd samman och
bildade FAR SRS vars syfte ar att utveckla revisorsyrket genom att ge forstaelse for revisions-
och redovisningsbranschen med riktlinjer och normer for sina medlemmars yrkesutévning och
affairsverksamhet. Organisationen verkar bade nationellt och internationellt for att utveckla
rekommendationer och utbildningar.” FAR SRS samarbetar med RN som ar en tillsynsmyndighet
gillande revision, revisorer och revisionsbolag, dir deras huvuduppgift ar att tillgodose att
ndringslivet har tillgadng till godkdnda och auktoriserade revisorer. Godkdnda revisorer har tre
ars erfarenhet av arbete pa revisionsbyrd, medan auktoriserade revisorer har fem ars
erfarenhet. Enligt FAR ska "RN:s tillsyn sdkerstélla att revisionsverksamheten ar av hog kvalitet

1 Diamant, A. (2004) s. 33ff

2 Ibid. s. 81-82

3FAR1,s.11

4Ibid. s. 12ff

5 KPMG:s hemsida, 8/4 2009

6 Artsberg, K. (2005) s. 106ff

7 FAR SRS hemsida 5, 8/4 2009
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och uppfyller stdllda etiska krav.”8 RN ansvarar for att kvalificerade revisorer tilldmpar normer,
sasom god revisionssed och god revisorssed, i sina revisionsuppdrag.’ Enligt aktiebolagslagen
ska revisionen verkstillas utefter god revisionssed och god revisorssed. Den goda seden
utvecklas bade internationellt och inom FAR SRS samt RN. God revisionssed innefattar kunskap,
erfarenhet och professionellt omddéme. Daremot handlar god revisorssed om yrkesetiska regler
for revisorer, da en revisor ska till exempel tillimpa god revisionssed.'® RN sikerstiller ocks3 att
normerna utvecklas pa ett lampligt sitt genom att Kontrollera att revisionen som utfors haller
hog kvalitet.* Om kontrollen uppger en otillricklig kvalitet pa revisionen anmailer RN de
ansvariga. RN utreder dven andra anmadlningar som inkommer fran Ekobrottsmyndigheten,
Skatteverket och missndjda kunder. Nimnden utreder fall dir revisorn till exempel inte har
gjort anmadrkningar i revisionsberéattelsen, inte genomfort granskning i tillracklig omfattning
eller inte varit oberoende.12

Utifran tidigare studier kan det konstateras att under de senaste decennierna har
revisionstekniken och revisionsprofessionen genomgatt stora férandringar. I boken, Revisorns
roll, gjordes en studie dar uppfattningar och bedéomningar om revisorns roll sammanstalldes.
Det framgar att for trettio ar sedan kritiserades revisorerna for att inte granska forvaltningen
och foretagsledningen tillrackligt. Forskare menar att fokusen dn idag laggs pa fel saker och att
ingen storre forandring &gt rum angdende uppfattningar och beddmningar om
f('jrvaltningsrevisionen.13

1.2 Redovisningsskandaler

Revisorns granskning av finansiella rapporter har hamnat i fokus i media, bland annat till f6ljd
av den senaste tidens redovisningsskandaler i Enron och Worldcom. Enron var ett amerikanskt
energiforetag som gick i konkurs ar 2001 efter avslojanden om diverse brott mot
foretagslagarna samt bokforingsbrott dar "kreativ bokfoéring” anvandes for att dolja Enrons
katastrofala ekonomi.* Utredningen pavisade att foretaget Gverskattade intikterna och
undanholl kostnader och skulder i finansiella rapporteringen. Enrons imponerande ekonomiska
resultat, ar 2000, baserades pa redovisningsbedragerier med skulder pa 30 miljarder dollar.™
USA kom att skakas av dnnu en skandal under pafoljande aret, da telekomforetaget Worldcom
gick om Enron som den storsta konkursen i USA:s historia. Revisorerna i Worldcom hade flyttat
35 miljarder kronor fran utgifter till tillgangar, for att dolja foretagets forluster. En gemensam
omstandighet i bada redovisningsskandalerna var att det var revisionsbyran Arthur Andersen
som reviderade foretagen.'® Skadorna pa Arthur Andersen blev stora efter Enron-skandalen och
efter den ytterligare skandalen kring Worldcom upphorde revisionsbyran ar 2002 och ingar
idag i Deloitte & Touche.'” Inom det amerikanska naringslivet talades det allt mer i media om
"kapitalismens kris”, da listan blev lang pa kdnda foretag med manipulerade balansrakningar,
forstorda dokument, hastigt avgangna direktorer, mystiska affarer i kontrakt, revisorer som
inget sett, insiderhandel och oetiska aktieanalytiker. Detta fororsakade att naringslivets etik och
moral ifrigasattes av samhillet och att revisorernas trovirdighet granskades kritiskt i media.*®

Aven i Sverige uppdagades stora skandaler, sdsom fallet om Investmentbank, Carnegie. E24
ndringsliv publicerade en artikel som uppgav att finansinspektionen upptickte att Carnegies

8FAR 1,s.122

° Revisionsniamndens hemsida, 8/4 2009
FAR1,s.24

1 Revisionsnamndens hemsida, 8/4 2009
“FAR1,s. 122

¥ Johansson, S-E. et al. (2005) s.10ff

¥ Tidningen kulturens hemsida, 17/3 2009
% Tonge, A. et al. (2003) s. 4ff

16 Rattvisepartiet Socialisternas hemsida, 17/3 2009
Y7 Artsberg, K. (2005) s. 121

'8 Balans hemsida, 6/4 2009
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revisorer hade misskott sitt arbete genom en jattelik felvardering av derivatkontraktet som ar
ett vardepapper, till exempel optioner.19 Andra utsagor fran artikeln pavisade att kritik hade
riktats mot foretagets interna kontroll, dd de var medvetna om redovisningsmanipulationen.
Detta tyder pa att revisorn har varit forsumlig och blundat fér manipulerade varderingar i
systemet, da denne har godkant redovisningen och ldmnat en ren férvaltningsberittelse.20 De
situationer en revisor har varit inblandad i brottslig verksamhet har RN mojligheten att vidta tre
olika sanktioner mot revisorer. Dessa dr en erinran, varning och i allvarligare fall, indragen
auktorisation. I fallet om Carnegie, straffades revisorn med att bli anmald till RN med en varning.
Efter denna héndelse utlostes en artikel i E24 naringsliv som pastod att deras undersokning
visar pa att revisorer som har brutit mot god revisionssed oftast kommer undan med en smarre
varning.2! Daremot hdvdar FAR SRS att revisorn inte alla ganger kan uppticka oegentligheter
och fel, eftersom det inte ar sikert att alla transaktioner ar med i redovisningen. Pa detta satt
kan ekonomiska brott undgad upptackt.22

1.3 Problemdiskussion

Utifran det faktum att det har uppdagats i media om de stora redovisningsskandalerna Enron,
Worldcom och Carnegie uppstod en méngd fragor om vad granskning i enlighet med god
revisionssed i Sverige egentligen innebar och hur revisorn i rimlig grad forsdkrar sig om att
arsredovisningen inte innehéller vasentliga fel. De senare arens foretagsskandaler har haft en
negativ paverkan och har skadat saval revisorernas rykte som de finansiella rapporteringarna.
Stor del av ansvaret for Enron- och Worldcom- skandalerna riktades mot revisionsbyran Arthur
Andersen vars anseende skadades sa pass att de var tvungna att upphora. Det verkar som att ett
daligt anseende om en revisor paverkar dennes revisionsbyrd, som i sin tur paverkar hela
revisionskaren.

En intensiv mediebevakning som har granskat, uppmairksammat och starkt ifragasatt
revisionsprofessionen, har orsakat manga kritiska reaktioner mot revisionens bristande
agerande. De stora skadorna har tvingat revisionsbyraer att stdarka sin revisionskvalitet och
palitlighet i syfte att dtervinna fortroendet for revisorernas arbete.?® Trots att FAR SRS och RN
har utfort kontroller av kvaliteten verkar det som att revisorer forbiser och undgar
redovisningsfiffel, orimliga bonusprogram foér hoga chefer i borsbolag, olika oetiskt och
brottsligt agerande av styrelser och foretagsledningar.?* Troligtvis utgor revisorers férsummelse
av brister i redovisning ett allvarligt problem for naringslivet och samhillet.

Detta vacker fragan om hur revisorn arbetar i forhallande till lagen om god revisionssed och om
revisorn "gor ratt” genom att folja sitt eget omdome, vilket alternativ revisorn an valjer verkar
det paverka kvaliteten pa revisionen. Revisorerna har ett stort ansvar betraffande kvaliteten pa
revisionen, da en av deras huvuduppgifter ar att kvalitetssdkra informationen som ges ut till
intressenter.?® Ord sasom siker information och kvalitet, betonas i samband med revision. En
berattigad fraga dr da hur intressenterna kan kidnna ett fortroende for revisorerna nar tydliga
brister och fel forbises vid granskningen. Trots foretagsskandalerna tycks Revisorskarens
stillning stirkas i dessa situationer och kraven pa revisionen h6js.?® Diarmed ar det
intressevackande att folja upp for att utreda hur revisorerna arbetar i syfte att uppna en hog
kvalitet och hur de undviker vasentliga brister i den utférda revisionen.

19 Nationalencyklopedins hemsida. Sékord: Derivat. 24/4 2009
2 E24 Niringslivs hemsida 1, 6/4 2009

2L E24 Niringslivs hemsida 2, 6/4 2009

“2FAR1,s. 74

2 Artsberg, K. (2005) s. 108

#1ohansson, S-E. et al. (2005) s. 9

% Johansson, S-E. et al. (2005) s. 14

% Artsberg, K. (2005) s. 108
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En annan aspekt som har vickt intresse ar att kvaliteten i revisionen verkar vara en balansgang
mellan kundens krav och regelverket som i sin tur skapar olika forvantningar pa revisionen.
Revisorn forvantas folja regelverk och lagar som krdvs av staten, men samtidigt finns det
forvantningar pa att revisorn ska agera utefter det specifika bolaget. Foljaktligen stiller vi oss
fragande kring huruvida en revisor agerar for att tillfredstélla intressenter och det specifika
bolaget med en kvalitetssaker revision i behall. I ett forhdllande dar revisorn maste anpassa sig
till revisorsklienten och de strikta lagarna medfor att revisionsbyraer far olika uppfattningar av
begreppet kvalitet. Ambitionen med denna studie ar i forsta hand att fa inblick i de processer
som influerar dagens trend av egenskaper som utmarker revisionskvalitet, for att darefter skapa
en forstdelse for hur sma revisionsbyrder arbetar med att fa kontroll 6éver sin kvalitet pa
revisionsuppdrag. Vara funderingar utmynnar i en problemformulering till studien som tas upp
harnast.

1.4 Problemformulering

Vilka atgarder tas for att genomfora en revision med god kvalitet hos en mindre revisionsbyra?

1.5 Syfte

Syftet med studien ar att beskriva och analysera hur revisorn arbetar for att eliminera risken for
att gora vasentliga fel i granskning av arsredovisningen. Studien ska dven beskriva och skapa
forstaelse for Revisorsnamndens och sma revisionsbyrdernas arbete och stallningstagande till
kvalitetssakring.

1.6 Avgriansning

De stora revisionsbyrderna har med stor sannolikhet battre kontroller av kvaliteten med egna
kvalitetskontrollprogram dn sma byraer. Med denna anledning har vi valt att fokusera pa sma
revisionsbyrder inom Sverige, eftersom kvaliteten antagligen inte granskas lika strikt. Studien
omfattar inte heller klienter och deras forhallande till revisorn, utan studiens fokus blir istallet
att undersoka sma revisionsbyraer och RN. Revisionsarbetet kommer heller inte relateras som
ett tjanstearbete, diarmed utesluts olika tjanstekvaliteter i denna wuppsats. Studiens
empiriinsamling kommer enbart omfatta omraden i Stockholm och stiader i Mélarregionen.

1.7 Malgrupp

Den tankta malgruppen for studien ar i forsta hand revisionspliktiga aktiebolag och revisorer, da
studien kommer att beskriva revisorns satt att uppratthalla god kvalitet i revision. Studiens
resultat kan anviandas som vagledning for nyforetagare, men kan aven tillimpas hos sma
aktiebolag som i storsta sannolikhet kommer att ha en avskaffad revisionsplikt om lagen trader i
kraft den forsta juli 2010.27 Lagen om revisionsplikten har sina foér- och nackdelar, men man kan
inte sticka under stolen med att revisionen forknippas som en kvalitetsstiampel och inger en viss
trygghet till externa intressenter. Anledningen till att uppsatsen vander sig till sma aktiebolag ar
for att erinra de viktiga betydelserna av revisionen och for att forse foretagarna med
information om vilka faktorer som styr kvaliteten i revisionen. Darmed formedlar uppsatsen att
det ar avsevart att uppratthalla och ge ut korrekt information om arsredovisning till omvarlden,
trots att revisionsplikten kan komma att slopas.

27 50U 2008:32, 18/5 2009
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2. ANGREPPSSATT OCH METODIK

I detta kapitel dterfinns en redogdrelse fér undersékningens angreppssdtt samt de olika metoder
som anvdnts i studien. Vidare beskrivs det hur resonemanget gdtt kring val av datainsamling,
undersékning och tillvdgagdngssdtt i olika avseenden.

2.1 Hermeneutik

Uppsatsen har utgatt fran ett hermeneutiskt synsitt som ar en tolkningslira baserad pa
grundlagganden, antaganden eller forutsattningar som bidrar till en analysmetod. Widerberg
forklarar att en hermeneutisk analys innebdr att forskaren Klarlagger forstaelsen och
forvantningar som finns med i forskningsprocessen.28 Pa samma satt forklarar Patel och
Davidson att en hermeneutisk forskare vill fa insikt i forskningsobjektet genom sin egen
forstdelse och pa det sittet skapa sig en helhetsbild av forskningsproblemet. En praktisk
synpunkt med hermeneutiken ar att den ar mangfasetterad, vilket gor att det gar att pendla
mellan forstdelsen mellan intervjuaren och den intervjuade for att sedan stilla de emot
varandra.2® Genom att anvianda hermeneutiken som synsatt byggdes en kunskapsbas upp i
studien som anvindes for att forsta och tolka kvalitet i revision i sin helhet. Utifran det
hermeneutiska synsattet foll det naturligt att tillimpa en kvalitativ metod som kommer att
beskrivas mer detaljerat langre fram i uppsatsen.

2.2 Vetenskapligt angreppssatt

En induktiv ansats har sin utgangspunkt i en insamlad empiri fran verkligheten, darefter
formulerar forskaren en anpassad och relevant teori.®® Syftet ar alltsd att uppticka kausalitet
utifran verkligheten som kan anknytas till generella utsagor, sisom modeller och teorier.*! Med
en deduktiv ansats undersoks forst teorier for att darefter verifiera, omkasta eller utveckla dessa
med den insamlade empirin.*? Dessa tva typer av strategier ar uppbyggda pa ett sitt dar
forskning sker antingen ”fran empiri till teori” eller "fran teori till empiri”.** Diaremot i denna
studie utvecklas teorin och empirin parallellt, med anledningen att inte lasa oss fast vid vissa
teorier. Ett annat starkt skal till att vi valjer detta tillvigagangssatt ar for att vi tror att relevanta
och adekvata teorier lyfts fram battre da vi undersoker den befintliga verkligheten. Ett sadant
oppet forhallningssitt till metodiken kallas for abduktiv ansats.*

2.3 Datainsamling

Var studie bestar av bade primira och sekundéra kéllor. All information som anskaffades just for
den aktuella studiens syfte ar primara kallor. Information som ar bearbetad, tillganglig och
nedskriven i form av artiklar eller bocker, men for ett annat sammanhang och for ett annat
dndamal an denna studie, ar sekundara kallor.35 Jamforelsevis ar primarkallor de Kéllor fran ett
ogonvittne som uppfyller direkthetskravet och sekundarkallor ar information fran ndgon som
hort 6gonvittnets berattelser.36 For att skapa ett vilavvagt material till uppsatsen tillimpades
bade primara och sekundara Kallor.

& Widerberg, K. (2002) s. 26ff

2 patel, R. Davidson, B. (2003) s. 28ff

® Artsberg, K. (2005) s. 31

3 Bjorklund, M., Paulsson, U. (2007) s. 62
% Artsberg, K. (2005) s. 31

*7acobsen, D., I. (2002) s. 34

34 Bjorklund, M., Paulsson, U. (2007) s. 62
% Christensen, L., et al. (2001) s. 88ff

% Hansson, S., O. (2007) s. 52
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2.3.1 Primardata

Det ar efterstravansvart att empiriinsamlingen bestdr av primira Kallor, da det styrker
sekundirdatas trovardighet. Studiens huvudsakliga primardata utgjordes av personliga
intervjuer med respondenter fran sma revisionsbolag och RN. Det 4r av stor vikt att vara
medveten om att informationsinsamling for det empiriska materialet for uppsatsen bor styras
av fragestdllning och problemformulering, eftersom de dmnar klargora studien som ska
undersokas.3?

Urvalet av respondenter gjordes genom strategiskt urval, da syftet ar att erhalla en djupare
forstdelse for undersokningsomrddet dn en statistik. Denna typ av icke-sannolikhetsurval ar
lamplig vid kvalitativ undersokning, ddrmed baseras denna undersokning pa detta urval vilket
inte behover innebdra att respondenterna ar representativa for en hel population. For denna
studie avses att erhalla respondenter som har insikt och kunskap om omradet som ska studeras.
De respondenter som strdvades att medverka i studien & de som har kunskap om
revisionsyrket. Malet har varit att erhdlla en bra grund genom att skapa en nyanserad bild av
studiens problemomrade. Detta har dstadkommits da det valdes att intervjua bade revisorer och
myndighet for att erhalla tva olika perspektiv pa revisionskvalitet. Darmed gav det goda
mojligheter att studera eventuella likheter och skillnader pa studieimnet.38

Sokandet efter potentiella kandidater av respondenter till studien paborjades pa sokforetaget
Eniro:s hemsida. [ forsta hand kontaktades och bokades ett intervjutillfille med RN, som
representeras av Kerstin Stenberg vars titel ar revisionsdirektor. Dessvarre stottes det pa hinder
att fa tillgdng till de mindre revisionsbyrderna i Malarregionen som hittades pa Eniro.
Problematiken var att de som kontaktades inte hade tid att stédlla upp pa en intervju, da det
rader deklarationsinlamning under denna period pa aret. Efter ihardiga forsok overvagdes det
att fraga bekanta om revisionsbyraer i deras krets, vilket resulterade i intervjutillfallen med tre
revisionsbyrder som madjliggjorde och bidrog till ytterligare perspektiv pa revisionskvalitet.
Dock har vi varit noggranna med att vilja respondenter som ar ldmpliga och relevanta till
studien, da tonvikten har lagts pa deras erfarenhet och formaga att beskriva revisionskvalitet.
De personliga intervjuerna med respondenterna dgde rum i Eskilstuna, Vasteras, och Koping.
Revisorerna intervjuades pa deras arbetsplats som ar beldgna i de tidigare namnda staderna. De
intervjuade personerna som representerar mindre revisionsbyraer blev siledes Gerd Loimi fréan
Beredo revisionsbyra i Eskilstuna, Eva Wiik fran Olsson och Wiik revisionsbyra i Koping samt
Anders Agren fran Agren Revision AB i Visterds. Mer information om intervjupersonerna
presenteras ldngre fram i uppsatsen.

2.3.2 Sekundardata

For att erhdlla en uppfattning om undersokningsomradet och skapa en teoretisk bas, har en
insamling av sekundirdata skett kontinuerligt under hela studieperioden. Det samlades in sd
mycket material som kravdes av problemstillningen, men dven tidsrestriktionen har haft en
avgorande roll i insamlingen och analyseringen av materialet.® Litteratur som behandlade
revision bestod av bocker, lagbdcker, artiklar och Internetkallor. FAR SRS:s samlingsvolym och
andra bocker fran FAR forlag har varit centrala kallor i uppsatsen, da regelverket tar upp
upplysningar om revisionsarbetet. I sekundirdatainsamlingen har dven vetenskapliga artiklar,
forskningsuppsatser och facktidskrifter erhallits. Det inférskaffades lampliga artiklar fran olika
databaser pa Mailardalens Hogskola. De aktuella sokorden pa svenska och engelska som
tillampades i olika kombinationer var; revision, revisor, kvalitetskontroll, kvalitetssakring, etik,
moral, oberoende. De vetenskapliga artiklarna och forsknings- uppsatserna var begransade till
"journal”, som innebar forskningsartiklar samt "peer reviewed”, som betyder att artiklar och
bocker ar granskade av forskare. Anledningen till att det valdes att observera aktuella tidskrifter

37 Jacobsen, D., I. (2002) s. 196
38 Christensen, L., et al. (2001) s. 133
% patel, R., Davidson, B. (2003) s. 65
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var att iaktta forandringar inom revisionsbranschen, da de Kkéllorna var relevanta och
intressanta till studien. I studien har litteraturernas kallforteckning satts dver i syfte att ga till
den direkta kallan. Det ar viktigt att ta med i berdkningen att sekundardata ar insamlad for ett
annat syfte dn denna studie, dirmed har det med noggrannhet studerats flera kallor for att
forma att valja ut sa adekvat och relevant information som moijligt till uppsatsen. Genomgaende i
studien har i dtanke varit att kéllgranska insamlingen av samtliga sekundardata.

2.4 Kiillkritik

Det ar svart att kritiskt granska de sekundédrdata som presenteras, da upphovsmannen till kéllan
bor observeras, skilen till materialens uppkomst bor laggas fram och ta reda pa vad for slags
varldsaskadning forfattaren har i forhallande till texten. For att sdkerstdlla trovardigheten i
uppsatsen bor Kkallan ifraga vara tillforlitlig, vilket kan avgoras med hjilp av att de insamlade
sekundirdata beaktas utifran fyra bedémningsprinciper. Det forsta kriteriet dr dkthet som
motsvarar att kallan ar vad den utger sig for att vara. Det andra kriteriet handlar om
tidssamband som pavisar att desto nidrmare den ar skriven i tid till det den berittar, desto mer
sannolikt ar det att kallan ar sann. Att killan dr oberoende ar det tredje kriteriet, som betyder att
killan "ska std for sig sjalv’ och inte vara avskriven eller ett referat av en annan Kkalla.
Tendensfrihet ar det fjarde kriteriet som innebar att det inte ska finnas en anledning att tvivla pa
att kallan ger en falsk bild av verkligheten.40 Samtliga kriterier har iakttagits och tagits hdnsyn
till vid insamlingen av sekundardata. De kallor som verkade tvivelaktiga har uteslutits, sdsom
vissa Internetkallor.

2.5 Kvalitativa och kvantitativa studier

Metod ar ett redskap for att fa okad forstaelse for samhaillet, vilket gor att valet av den ratta
metoden, kvalitativ eller kvantitativ eller en kombination, utgar fran problemformuleringen.4!
En kvantitativ metod omfattar matningar eller numeriska studier som till exempel en
enkdtundersokning. Motsatsen finns i den kvalitativa metoden som genom intervjuer och
observationer ger nyanserad data, gar pa djupet och ar 6ppen for kontextuella aspekter. For bast
resultat kravs oftast att man koncentrerar sig pa ett fatal undersokningsenheter.42 I uppsatsen
anvands enbart en kvalitativ metod for att den anses ldmpligast kunna belysa forskningsfragan
samt att den kunde ge en djupare forstdelse for forskningsamnet utifran revisorernas
perspektiv.

Den kvalitativa metoden kan skapa en helhetsbild av problematiken och o¢ka forstielsen.43
Diarmed passar det hermeneutiska synsattet in pa den kvalitativa metoden dar helhetsbilden i
denna uppsats ska skapa forstdelse for problemomradet. Vidare kan den kvalitativa metoden
inrikta sig pa verbala analyser, vilket innebér tolkning och forstaelse for saval textmaterial som
manniskors upplevelser.#¢ Genom intervjuer pa enskilda revisionsbyrder gick det att fa en
uppfattning av revisorns syn pa kvalitet som sedan kompletterades med en intervju inom RN for
att ytterligare fa ett djup i studien.

2.6 Tillvigagangssiitt

Avgransning gjordes till att endast tillampa primardata i empiriavsnittet. I och med att en
kvalitativ metod tillampades, valdes personliga intervjuer. Intervjumallen konstruerades
parallellt med inldsningen och bearbetningen av teorier for att dstadkomma en relevant

“ Thurén, T. (2005) s. 13

“I Holme, 1., Solvang, B. (2006) s. 85
*Jacobsen, D, I. (2002) s. 56

4 patel, R. Davidson, B. (2003) s. 79ff
4 patel, R. Davidson, B. (2003) s. 14
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undersokning. Vid litteratursokningen till teoriavsnittet, uppstod funderingar om
kvalitetssakring som ligger till grund for intervjumallen i denna uppsats.* I en kvalitativ studie
finns tvd huvudsakliga intervjumetoder, ostrukturerade och semistrukturerade intervjuer.
Ostrukturerade intervjuer bestar av l6sa minnesanteckningar och liknar mer ett naturligt
samtal. Semistrukturerade intervjuer innebar att en intervjumall féljs, dock kan fragorna
eventuellt valjas bort och fragorna behdver inte komma i en specifik ordning samt att fragor
utover intervjumallen kan uppkomma.*”® Till denna studie anvindes en semistrukturerad
intervjuform. Vidare valdes det att skriva 6ppna fragor i stivan efter objektivitet, men de kan
anses vara subjektiva da fragorna anpassades till studien. Det bidrog till att intervjuerna blev
mindre styrd och istdllet skapades en mer 6ppen dialog som gav utrymme till respondenternas
egna tankar. Dock efterstravades att ticka de omraden som ar avsedda for studien. I och med att
en god undersokning ville uppnas och for att fa en djupare forstaelse for vad respondenterna
ansag om problemomradet, krivdes en "naturlig konversation” under intervjuerna. Diarmed
anvandes diktafon vid samtliga intervjuer da misstolkningar ville undvikas. Detta forstarkte
4ven pélitligheten, eftersom inspelningen kunde lyssnas av i efterhand.*’ Ett godkinnande gavs
av studiens respondenter for inspelning av samtalet strax innan intervjutillfallet.

Det fanns en strdvan att uppna en storre trovardighet i empiriavsnittet och darfor valdes att
transkribera det inspelade materialet ordagrant i syfte att tolka och analysera i efterhand.
Darefter letades det efter nyckelord i det transkriberade materialet, i avsikt att skapa
monsterbildning och igenkanning, som i sin tur kunde bista till en sammanhangande text. Detta
blev da ett underlag att stodja sig pa vid utformningen av empirin med l6pande text och precisa
citat. I syfte att astadkomma genomskinlighet valdes det att ta med citat, da studien skulle
upplevas sa objektiv som majligt enligt oss sjalva.*®

Da intervjumallen sammanstdlldes utfordes en pilotundersokning, vilket betyder att
intervjufragorna provades pa utomstdende i ett tidigare skede for rattning och korrigering av
intervjumallen.* I vart fall utfordes pilotundersokningen pa manniskor i var omgivning, vilket
gav oss en uppfattning om fragorna verkade subjektiva eller objektiva.

2.7 Reliabilitet och validitet

Tva begrepp som ar kopplade till kvalitativa studier ar reliabilitet och validitet. Reliabilitet visar
pa exakthet och tillforlitlighet av ett resultat, da en hog reliabilitet innebar att resultatet inte
fluktuerar markbart om undersokningen aterupprepas vid ett senare tillfille och under samma
villkor.50 Att uppna reliabilitet i en kvalitativ analys ar problematiskt, eftersom kvalitativa data
genereras genom en interaktion med madanniskor i ett specifikt sammanhang. Det ar oftast
nastintill omojligt att rekonstruera exakta forutsidttningar som ett tidigare intervjutillfalle
mellan respondent och undersokare. Under varje specifikt intervjutillfille utvecklar varje
enskild individ sin egen tankegdng som paverkas av relationen mellan forskare och respondent.
Att de intervjuade dndrat sina svar vid en andra intervju visar pa lag reliabilitet, da
uppfattningen har férandrats.5! Genomgaende i uppsatsprocessen kom validitetsbegreppet att
vara mera relevant eftersom det studerade materialet samt intervjuerna bidrog till forstaelse
och egna tolkningar. Det innebar att studien lagger mer fokus pa det som ar visentligt i det
insamlade materialets och intervjuernas informationsinnehall dn att fa samma information vid
aterupprepade intervjutillfillen och informationssokningar. Validitet ar ett forskningssitt som
inte ger identisk data och resultat, utan innebar att det inger en trovardighet da undersékningen

** Holme, L., Solvang, B. (2006) s. 100ff

“ Bryman, A., Bell, E. (2005) s. 362ff

*" Holme, ., Solvang, B. (2006) s. 78ff

48 Bergstrom, G., Boréus, K. (2005) s. 354
49 Bergstrom, G., Boréus, K. (2005) s. 176
% Holme, 1., Solvang, B. (2006) s. 163

°1 patel, R., Davidson, B. (2003) s.102
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och resultatet 6verensstimmer med verkligheten.52 Validitet dr pd sa vis narmare kopplat till en
kvalitativ studie som syftar till att ge en samverkande bild av hur olika kallor upplever sin
situation.53 Begreppet riktar in sig pa att tolka, férsta och beskriva uppfattningar vilket omfattar
hela forskningsprocessen, vilket kan kopplas ihop med det hermeneutiska synsattet som studien
anvant sig utav.54 For att uppna en hog validitet har intervjufragorna noga valts ut for att
motsvara syftet med uppsatsen samt det som verkligen avses att samla in. Vid formulering av
intervjufragorna har dven en objektiv dtanke funnits for att inge en sd trovardig studie som
mojligt enligt oss.

2.8 Metodkritik

Studien baseras utifran ett hermeneutiskt synsatt, dirmed omfattar uppsatsen inte en
kvantitativ metod, dar data i form av text dr mer intressant att undersdka an siffror. I denna
studie kontaktades sammanlagt trettio revisionsbyraer varav tre av dessa tackade ja till intervju.
Det finns en medvetenhet om att de revisionsbyraer som inte deltog i undersékningen utgjorde
att deras perspektiv utelimnades.5> Darmed har det tagits hdansyn till att det kan férekomma
brister i urvalet, det vill sdga bortfallsfel.5¢

Att studien inte omfattar klienters och storre revisionsbyraers syn pa revisionskvalitet kan
diskuteras, darutav finns en medvetenhet om att deras infallsvinklar hade bidragit till att skapa
ett bredare perspektiv pa problemomradet. Bland annat var det efterstravansvart att intervjua
FAR SRS och hur de utfér kvalitetskontroller hos revisionsbyraer. Trots ihdrdiga forsok att fa en
intervju med FAR SRS, fick vi ingen kontakt. Daremot kunde statens perspektiv fas genom en
intervju med RN som arbetar med FAR SRS for en béttre revisionskvalitet. I denna studie laggs
det tonvikt pd att revisionskvaliteten beskrivs utifran tva infallsvinklar, myndighet och
revisorer. Kombinationen av revisionsbyraer och RN inger en balans dessemellan, darmed avser
det 0ka relevansen i studien.

Kritik kan riktas mot att det forkommer tidningsartiklar i studien, men dessa ansags vara av
relevans for att lyfta fram aktuell information om redovisningsskandaler. Det finns en
medvetenhet om att tidningsartiklar inte besitter lika hog kvalitetsniva som forskningsartiklar
eller liknande. Forsiktighet har beaktats for informationen i tidningsartiklar som tillhandahalls,
att de uppfyller kravet pa Kallkritik och trovardighet. Utifrin den sammanstillda
transkriberingen plockades uttalanden ut, vilket bidrog till att studiens empiri blev fargad av
skribenterna. Motiveringen till detta ar att studien grundade sig pa det hermeneutiska synsattet.

%2 Christensen, L. (2001) s. 308 ff

% Holme, 1., Solvang, B. (2006) s. 97
** Patel, R. Davidson, B. (2003) s. 103
55 Christensen, L. (2001) s. 110

56 [bid. s. 108
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3. TEORETISK REFERENSRAM

I detta kapitel redogdrs studiens referensram som beskriver de teorier som ligger till grund for att
svara pd problemformuleringen. Syftet dr att referensramen ska behandlas och kopplas ihop med
den insamlade empirin i analysavsnittet.

3.1 Vad ar kvalitet i revision?

Begreppet kvalitet harror fran latin och identifieras som beskaffenhet eller egenskap. Det har
fatt en allt bredare innebord under de senaste decennierna och associeras i manga
sammanhang.5’ Internationella standarden for kvalitetssystem ISO 9000:2000 definierar
kvalitet sdsom "den grad till vilken inneboende egenskaper uppfyller krav, det vill sdga behov
eller forvantning som ar angiven, i allmanhet underfoérstadd eller obligatorisk.”58 Definitionen av
kvalitet avser bade en vara och en tjanst, vars uppgift ar att tillfredsstilla kundens behov och
forvantningar. Kvalitet ar dven ett hogt relevant och centralt begrepp i revisionssammanhang,
dar behovet av kvalitetssdker information ar viktig for intressenterna i revisionsbranschen.59
Vid upprattandet av en korrekt revision som intressenterna kan forlita sig pa, stélls hoga krav pa
revisionen och kraver att revisorn utfor sitt arbete saisom DeAngelos uttrycker sig:

"Kvaliteten i revisionsservice definieras som den av marknaden uppskattade sannolikheten
att en given revisor kommer att bade (1) uppticka en brist i klientens redovisningssystem,
och (2) rapportera bristen.”s0

Utdraget syftar pa att revisionens kvalitet uppstar till foljd av revisorns arbete for sin klient.
Policeman Theory redogor att det finns ett behov av god kvalitet i revision, eftersom revisorns
arbete syftar pa att kontrollera att siffror stimmer i bokslut och att eventuella bedréagerier
upptdcks eller forhindras. Credibility Theory tar upp en befogad anledning till att god
revisionskvalitet uppratthalls, vilket ar att ett fortroende som skapas mellan revisor och
foretagsledning forutsiatter att redovisningsinformationen verifierar kvaliteten till
intressenterna.6! Det ar revisorns kompetens och moral som styr urvalet av sin revision samt
revisorns etik som styr om denne formar att rapportera bristen. Revisorn gor ett urval for vad
som dr vasentligt att granska, diarmed uppstar en risk for att forbise brister. Blij resonerar kring
tva satt att se pa revisionskvalitet, dels som en revisionsrisk vilket tyder pa att en lagre risk
genererar hogre kvalitet, dels som en forsdkran som innebdr att sannolikheten att
redovisningsrapporter ar fria fran vasentliga fel och brister.62 DeAngelo anser att en revisor som
endast letar sannolikheter for upptiackta brister, inte ar en fullstindig definition pa
revisionskvalitet. Hon menar precis som Watts och Zimmerman att det finns andra faktorer som
paverkar kvaliteten.63

3.2 Revisionsprocessen

En av revisorns huvudsakliga uppgifter ar att bli insatt i foretagets verksamhet for att fa en
storre forstaelse och kunskap om dess rorelse.64 Darmed blir revisionens forsta steg att borja
med en planering, dar information om foretaget samlas in. Da samtliga foretag dr unika kommer

" Bergman, B,, Klefsjo, B. (2007) s. 23
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denna information att se olika ut beroende pa vilket foretag det ror sig om. Informationen
hidmtas bland annat fran foretagsledningen, branschorganisationer och tidigare
revisionsdokument.65 Revisorn ska analysera riskerna utifran den insamlade informationen for
att skapa sig en bild av foretagets interna och externa férhallanden som sedan mynnar ut i en
revisionsplan. Den omfattar dven analysmodellen, kunskapen om verksamheten och forstaelse
for redovisningssystemet.66

Det andra steget dr att utfora granskningen, vilket utfors efter ett granskningsprogram upprattat
efter revisionsplanen. Granskningsprogrammet innehdller arbetsinstruktioner —med
koncentration pa omraden dar risken dr som storst for vasentliga fel. Den fungerar dven som
dokumentation for upprattade handlingar under revisionsprocessen. Revisorn utfér sedan
granskning av den interna kontrollen, ddremot om intern kontrollen ar otillracklig eller om en
intern kontroll saknas, kompletteras det med en substansgranskning.” Thomasson (et al.)
havdar att i substansgranskning ingar stickprovstagningar av den loépande bokforingen i
revisorns kontroll, medan virderingen av de stora viktiga posterna, som varulager och
kundfordringar, normalt kontrolleras med noggrannhet och forsiktighet.68 Revisorns granskning
ska dokumenteras for att stodja uttalanden i revisionsberattelsen samt att dokumentationen
fungera som bevis for att revisionen utforts enligt god revisionssed.&?

Rapportering ar det tredje steget och innebar att revisorn lamnar bade muntliga och skriftliga
rapporter till foretagsledningen. Det kan vara synpunkter pa forbattringar, till exempel pa den
interna kontrollen. En revisionsberattelse ska dven omfatta granskning av forvaltning, bokforing
och redovisning.’® Vidare star det i ABL § 33 att revisionsberattelsen ska innehalla uttalande om
styrelsens ansvarsfrihet samt uppgifter om foretagsledningen handlat i strid mot lagen.”!

3.3 Faktorer som paverkar revisionskvalitet

Det finns delade uppfattningar mellan externa intressenter, klienter och revisorer om vad
revisionskvalitet innebadr. Bedomningarna byggs pa externt och internt upplevd kvalitet. Sutton
har genom forskning fatt belagg pa att det finns en uppsattning nyckelfaktorer som har en
inverkan pa kvaliteten i revisionsprocessen, det vill siga den internt upplevda kvaliteten.
Revisorer som vill ge sina klienter hog kvalitet forbattrar revisionsprocesskvaliteten, vilket sker
genom att forbattra tillforlitligheten i processen.”2

3.3.1 Motivation, erfarenhet, kunskap och efterlevnad av god
revisionssed

Sutton identifierar och presenterar egenskaper som kan bidra till hogre kvalitet i sjilva
revisionsprocessen. (1) Det ar nodvandigt att erhdlla en forstdelse for vad som motiverar
revisorer att genomfdra uppdrag med hog kvalitet, eftersom det styr revisorns prestationer och
produktivitet. Ett konkret exempel ar att motivationen paverkas av revisorns uppfattning for
vad som forvantas av klienterna och en uppfattad forvantning influeras av en utvardering av det
arbete som revisorn har astadkommit. Missférstdnd av vad som forvintas av revisorn kan
fororsaka en negativ spiral, ddrmed resultera i ligre motivation och prestation. (2)
Revisorteamets och byrans erfarenhet av klienten bidrar till att de battre kan forsta klienten, for
att kunna faststilla bedomningar av dess verksamhet. (3) Revisorns expertkunskap om
klientens bransch bidrar till att revisorn blir mer insatt i bedémningen och identifieringen av
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granskningen. (4) Revisionsbyrans efterlevnad av god revisionssed och god revisorssed anses
vara en avgorande faktor for kvalitet. Det inbegriper kompetens, oberoende och yrkesmassig
omsorg.’3

Utifran den forskning som har bedrivits om kvalitet i revision forklarar Eklov att
revisionsprocessen kan upplevas abstrakt for externa intressenter, da de inte kan kontrollera
utférandet av tjansten. | revisionssammanhang dr externa intressenter bland annat kunder,
kreditgivare, leverantérer, stat och kommun.’* Vidare argumenterar Eklov for att externa
intressenter kan utféra en kvalitetsbedémning i revision genom att se pa
revisionsbyrasstorleken och uppdragets innehavstid.’>

3.3.2 Byrastorlek

RevU 1005 ar ett uttalande som ger vagledning vid revision av sma foretag. Uttalandet definierar
sma revisionsbyraer som ett foretag dar det ingar ett fatal personer, ibland enbart en enskild
person. Vidare anses smd byrder ha ett fatal inkomstkallor, enkel bokforingsorganisation,
interna kontrollen som ar begriansade och dar foretagsledningen kan bestimma o6ver den.”6
Omfattningen av stora foretag, det vill siga stora revisionsbyraer, ar enligt ABL att foretaget har
haft ett medelantal anstillda pa femtio, att balansomslutningen de senaste tva aren varit mer dn
tjugofem miljoner kronor samt att nettoomsattningen uppgatt till mer an femtio miljoner kronor
de senaste tva aren.’’ Revisionsbyrastorleken ar en diskuterad fraga i kvalitetssammanhang,
bland annat fér DeAngelo ett resonemang om att revisorer fran storre revisionsbyraer utformar
och anpassar sitt revisionsuppdrag utefter varje specifik klient. De storre byraerna har tillgang
till resurser som kan generera att hogre krav kan stdllas pa kvalitetskontroller och
kvalitetsprogram. Daremot tenderar mindre revisionsbyraer att ge en likartad vardering fran
klient till klient, da revisorer utlovar en given niva pa revisionskvalitet i forvdag. DeAngelo menar
att revisionsuppdrag i ett sidant slag innefattar rapporter som visar pa farre upptickta brister.”

Ekl6v menar att en mindre byra har minst lika stort intresse av att halla hog kvalitet i uppdraget
som en stor byr3, eftersom de stravar efter att uppna god revisionssed. EKIov tar upp Knapps
teori om att de storre revisionsbyrderna kan ha hogre kvalitet i sina revisioner enbart for att de
kan locka till sig mer utbildad och motiverad arbetskraft, dd de kan verka som en attraktiv
arbetsgivare med battre karridrmojligheter. Vidare pastar Knapp att byrastorlek egentligen
saknar betydelse i kvalitetssammanhang, dar Knapps studier indikerar pa att det inte finns
beligg for att mindre byrder ir mindre sannolika att rapportera visentliga fel.”

3.3.3 Innehavstid pa uppdrag

Enligt Aktiebolagslagen finns det ingen regel om maximitid for revisionsuppdrag.
Bolagsordningen bestimmer revisorns mandatperiod, saledes alaggs uppdragen att galla for en
viss tid eller obestamd tid, det vill sdga tills en ny revisor viljs.80 Eklov for fram synpunkten att
tidslangden pad revisorns uppdrag hos en specifik klient kan spela en viktig roll for
revisionskvaliteten. "Felaktiga uttalanden forefaller mer frekventa i revisioner dar revisorn haft
uppdraget i tre ar eller mindre.”8! Enligt Eklov ar att en relativt ny revisor, i jamforelse med
revisorer som haft uppdraget en lidngre period, svarare att uppticka visentliga brister i
redovisningen. Den negativa effekten paverkar dven revisorn som har haft uppdraget allt for
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linge.® Knapp menar att en langvarig relation mellan en revisor och klient kan skada kvaliteten i
revisionen, eftersom det vanligtvis utvecklas en personlig relation. Bakomliggande argument
ligger i att revisionerna blir mindre utférliga pa grund av att revisorn forlitar sig pa sin klient,
som kan hdmma férnyelsen av uppdraget och avstanna nytidnkandet. Langden pa innehavstiden
av revisionsuppdraget kan vara negativt korrelerad med revisionsbyrans formaga att upptacka
fel i klientens redovisning. Knapps resonemang grundar sig pa studier som visar att
revisionskommittéer anser att kvaliteten ar forsdmrad da revisorn haft uppdraget under kortare
period, det vill sdga mindre &n tre ar, och under langre perioder, det vill siga mer an tjugo ar.
Enligt revisionskommittén uppnds hogst revisionskvalitet da revisorn haft uppdraget under fem
ar.83

3.4 Oberoendeanalys

Enligt EG-kommissionen ar agerandet av oberoende ett centralt verktyg for varje revisor i
stravan efter att uppna en hog grad av objektivitet i revisionsuppdragen.’* Genom tiderna
uppmarksammas begreppet oberoende alltjamt i forhallande till naringslivets expanderande och
intressenternas behov av trovardig information om foretagens verksamhet, resultat och
stidllning. Fordandringar i naringslivet har gett upphov till livliga debatter om hur oberoende
revisionen egentligen ar. Centrala fragor som besvaras inom oberoende &r revisorns
opartiskhet, sjalvstandighet och objektivitet samt huruvida revisorns radgivning till sina klinter
ar ett hot eller en tillgdng till revisionsyrket. Gransen ar harfin gillande radgivning till
revisorsklienter, da beroende pa situation kan utgora ett hot eller en tillgdng.85 En ny revisorslag
tradde i kraft den 1 januari 2002 som syftar till att begransa revisorns ratt att ge radgivning till
sin klient. Enligt FAR SRS &r oberoende en kritisk fraga inom revision, eftersom det har visat sig
att radgivningen har paverkan pa kvaliteten i revisionen och pa foretagens allmanna
verksamhet.86 Daremot kan radgivning till mindre aktiebolag av granskningsuppdraget verka
som tillgang, da de inte har tillracklig kunskap inom upprattande av bokslut. 87

Det framgar i revisionslagen att revisionen ska baseras pa analysmodellen som formanar att
revisorer ska agera i enlighet med opartiskhet, sjalvstdndighet och kunna vara objektiv i sin
yrkesstéllning. Bade EU och Sverige har antagit analysmodellen som belyser fragorna om
oberoende, vilket tas upp i bilaga 1.88 Den Internationella revisionsorganisationen IFAC som
arbetar med fragor om oberoende anser det sa pass viktigt att ett nytt avsnitt om oberoende att
de arbetade fram ett nytt avsnitt som antogs under etikregler ar 2001. Sverige har anpassat sin
analysmodell efter EG-kommissionens och blev ar 2002 det forsta landet i véirlden att lagfasta
analysmodellen.89 Analysmodellen finns beskriven i Revisorslagen § 21 och bygger pa tre olika
steg, (1) identifiering av hot, (2) beddmning av hotet samt (3) dokumentation. Modellen visar pa
fem hot som finns mot revisorns oberoende. Revisorn ska prova hoten infor varje uppdrag och
da det foreligger ett forhallande som kan rubba revisorns oberoende ska revisorn avboja eller
avsdga sig uppdraget.90

Enligt FAR SRS innebar (1) egenintressehotet att revisorn har ett ekonomiskt intresse i klientens
foretag. Radgivning utover revisionsverksamheten utgér (2) sjdlvgranskningshotet, vidare
innebar (3) partstallningshotet att revisorn ar for eller mot uppdragsgivarens stéllningstagande
i en ekonomisk eller rattslig omstindighet. Det kan dven uppsta ett (4) vanskapshot dar revisorn
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har en ndrmare relation till klienten eller ndgon annan person i ledningen. Sista hotet ar (5)
skramselhotet som innebar att revisorn utsatts for hot eller annat obehag. Enligt en sa kallad
generalklausul ska revisorn dven prova att det inte foreligger ndgot annat férhallande som kan
rubba fortroendet for revisorns opartiskhet och sjalvstandighet.91

Revisorn behover enligt den nya lagen inte avbdja eller avséga sig ett uppdrag om atgéarder har
tagits eller om oberoendet ifragasatts pa grund av andra forhallanden. Ansvaret for provningen
har gatt fran synliga forhallanden i allmanheten till att omfatta revisorns kunnande och vilja att
utfora sitt arbete i det enskilda revisionsuppdraget med opartiskhet och sjilvstandighet.92
Analysmodellen kompletteras med dokumentation fran varje uppdrag i revisionsverksamheten.
Den inriktar sig pa vasentligheter for att till exempel RN ska kunna bedéma revisorns arbete
samt dennes opartiskhet och sjalvstindighet i efterhand. Dokumentationen innehaller tinkbara
hot som kan uppstd, bedomning av paverkan pa oberoendet samt atgéarder.93

McLean och Elkind havdar att revisorer som dventyrar sitt oberoende genom att forbise viktig
information i syfte att behdlla en kund leder till att revisionen forlorar sin objektivitet dar
Klientens finansiella rapport forblir suspekt.o4 I ABL framgar javsregeln som bland annat betyder
att revisorn inte far dga aktier, vara anstalld eller vara beroende av foretaget.

Det finns en teori som diskuterar forhallandet mellan aktorer pa redovisningsomradet, dar det
fokuseras pa de aktdrer som ar redovisningsskyldiga.o> Teorin kallas for agentteori och utgar
fran tva parter, uppdragsgivare tillika principal som anstallt en agent som utfor uppgifter at
principalen mot viss betalning.%¢ Relationen som uppstir menar, Jensen och Meckling,
karaktariseras av ett kontrakt som innebar att principalen blir beroende av agenten. Jensen och
Meckling forklarar vidare att agenten oftast ar den som har mer tillgang till information an
principalen.®’ Teorin visar pa att redovisningens politiska natur ar fororsakad av redovisningens
ekonomiska konsekvenser, till exempel att en agent vill minska sina egna ekonomiska risker.
Agentteorin menar att relationerna ar konfliktartade, dar agenten forsoker oka sin nytta pa
bekostnad av principalen som vanligtvis ar en aktieigare.” Ett konkret exempel pa agentteorin
ar att agenten ska "vilja en sddan redovisningsmetod som ger hogre vinst om hans egen
ersattning pa nagot sitt ar relaterat till vinstniva, vanligen i form av bonusavtal.”® Andrén (et
al.) forklarar att det finns tva satt for principalen i ett foretag att reducera risken for att ett
beroendeforhallande ska uppstd, dels oOvervakning av ledningen, dels Overvakning av
redovisning och revision.100

3.5 Etik

Forskare och foretagsledare havdar att etik och moral ar vaga och oklara begrepp som ar svara
att definiera. Daremot foresprakar Paine for att etik och moral ger konkreta uttryck pa till
exempel mansklig aktivitet, foreskrivna normer for beteende och uppratthallna férvantningar pa
hur manniskor behandlar varandra.101 Enligt Singer star etik for det grekiska ordet ethos och har
sitt ursprung i filosofin som visar pa filosofers resonemang kring moralfragor. Vidare menar
Singer att etiken motsvarar levnadsregler for individens handlingar, det vill sdga att etiken ar ett
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instrument for vigledning om hur individen ska agera i ett samhélle.102 Sokrates pastar att
etiken dr skapad av individen sjalv i stravan efter att reflektera for att darefter finna svaret om
vad som ar ratt och fel.103 Ekman forstarker pastdendet genom att vidarefoérklara att en individ
skapar en medvetenhet kring moralfrdgor som i sin tur leder till att individen filosoferar
moraliskt och bedriver etik.194 Tannsjo diskuterar olika filosofers framforande av etik och
granskar sedan hur ett etiskt utgangslage ser ut och kallar detta for normativ etik. Fér den har
studien avser fyra av dessa idéer relevanta. (1) Utilitarismens utgangslage ar att skilja pa vad
som dr ratta och oratta handlingar. Fenomenet inbegriper att det goda skall maximeras, dar
handlingens konsekvenser sammantaget blir lyckade i den stoérsta méjliga man. (2) Egoismens
utgangslage ar att handlingen maximerar sitt eget vilbefinnande och gynna det egna livet, dar de
enda forpliktelserna ar mot en sjilv for att tillgodose endast det egna behovet. Bade
utilitarismen (dar alla paverkas av handlingen) och egoismen (dar bara den handlande som
paverkas) bestdms av konsekvenser, eftersom valet som har bast konsekvens viljs. (3) Daremot
pliktetiken syftar pa att vissa handlingar ar pabjudna eller forbjudna, oavsett konsekvens.105 Den
talar om hur man ska handla genom normer och regler.10 (4) Dygdetiken tar upp fragan om vad
for slags manniska man ska vara och inte hur man ska vara. Exempel pa dygdetik ar valvilja,
medkansla, arlighet, rattvisa, lojalitet etcetera. 107

Till skillnad fran andra yrken betraktade allmdnheten revisionsyrket som trovardigt och
respekterat innan revisionsskandalerna dgde rum. Dessvarre har skandalerna bekraftat att
finansiella tjanster och revisorer kan forforas av ekonomisk egoism, dar det undgas att
respektera skyldigheter gentemot investerare. Carroll och Buchholtz menar att de ansvariga
som ligger bakom skandalerna har reviderat efter ett regelbaserat ramverk, men har varit
hansynslosa i etiska och moraliska fragor.108 Kritiker pastar att revisorns yrkesetik bor
ifragasattas da den far en mer affairsmassig attityd.109 Power pavisar att ett etiskt misslyckande
for en revisor ar da revisorn misslyckats med att rapportera ett vasentligt fel som denne haft
kunskap om. Power menar vidare att sidan form av misslyckande associeras oftast med
revisorers oberoende.!10 D3 revisionsyrkets anseende forsamrades tog forskare och andra
utovare lardomen av skandalerna genom att foresld att revision och redovisning bor
vidareutveckla mer av de principfyllda aspekterna an regelbaserade. Paine hdavdar att pa samma
satt som revisionsyrket har valt att forlita sig pa god sed, bor revisorer godkdnna och tillampa
goda etiska principer for att atervinna och erhdlla allmanhetens samt marknadens fortroende.!11

Efter all uppstandelse har FAR SRS utformat nio grundlaggande etikregler som framforhaller
god revisorsed. Dessa nio regler ar konstruerade for att inge en trovardig och kvalitetssiker
revision.!12 (1) Yrkesmdssigt upptrddande innefattar att revisorn har ett bra anseende och
stravar efter sunda ekonomiska forhallanden. (2) Revisorns oberoende star for att revisorn
utovar sitt yrke sjdlvstandigt och objektivt, ddrmed verkar oberoende nir denne utfér sina
uppdrag. Om fallet visar sig vara att revisorn inte dr oberoende ska denne fransiga sig
uppdraget.113 (3) Oforenlig verksamhet tyder pa att revisorskaren foljer ett oberoende. Vidare
gors hanvisningar till revisorslagen dar det framgar férbud mot annan verksamhet &n
revisorsverksamhet.114 (4) Yrkesutovning visar pa att revisorn agerar omsorgsfullt i forhallande
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till arbetet, vilket medfor en tillfredsstidllande underlag vid bedémningar. (5) Tystnadsplikt
innebar att revisorn inte ldmnar information till utomstdende som denne fatt kinnedom av
under sitt arbete, savida det inte handlar om upplysningsplikt enligt lag. Revisorn far heller inte
ta egen nytta av informationen. (6) Forhallande till kollegor handlar om att revisorer
medlemmar i FAR SRS arbetar for fungerande relationer inom karen. (7) Publicitet och reklam
betyder att revisorer far meddela allmédnheten om deras kvalifikationer och namn, sa lange det
inte misskrediterar yrket.115 (8) Arvodesdebitering inbegriper med hansyn taget till revisorns
kunskaper, erfarenheter samt uppdraget, for att ta ut skéligt arvode. (9) Vidareutbildning star
for att revisorn vidareutbildar sig i syfte att utveckla sina yrkeskunskaper.116

3.6 Kvalitetskontroll

FAR SRS kvalitetsnamnd genomfor kvalitetskontroller pa revisionsbyraerna i enlighet med EG-
kommissionens direktiv (2006/43/EG) om lagstadgad revision och RS 220. EG-kommissionens
direktiv tyder pa att atgarder ska vidtas i syfte att garantera att revisorer som utfor lagstadgad
revision ska omfattas av kvalitetssystem. Kontrollerna genomférs utifran revisionsstandarden,
RS 220 som bygger pa ISO standarden, vars syfte ar att ge vagledning for kvalitetskontroll av
allménna och enskilda uppdrag. Enligt FAR SRS riktlinjer ska kvalitetskontrollerna bevisa att
medlemmarna lever upp till det fortroendet som yrket krdver. Kontrollen omfattar
tillampningen av god revisionssed och god revisorssed samt kvalitetsnivdn pa
revisionsverksamheten.!1? Varje revisionsbyra ska, enligt FAR SRS riktlinjer, genomga en tillsyn
vart sjatte ar och foretag med allmant intresse vart tredje ar.118

Granskningen utfors av en kvalitetskontrollant frdn FAR SRS som ska ha varit kvalificerad
revisor i minst tio ar varav de senaste tre aren i foljd. Enlig FAR SRS riktlinjer ska
kvalitetskontroller genomforas pa systemgranskning, som ar revisionsforetagets system for
kvalitetskontroll. Bedoms systemet som otillracklig genomfors en substansgranskning pa
enskilda uppdrag. Vid substansgranskningen bedéms kvaliteten pa planering, granskning och
rapportering av revisorns arbete, provning av revisorns opartiskhet och sjilvstandighet samt
dokumentation dver utférda uppdrag. Saknar revisionsforetaget ett internt system utfors en
allman bedémning pa organisationen och dess rutiner.119

Bergman och Klefsjo havdar att det har blivit allt vanligare att diskutera kring foretagens interna
system med anledning av allt fler krav fran foretag som vill att deras leverantorer ska ha ett
dokumenterat kvalitetssystem. Vidare menar Bergman och Klefsjo att med hjilp av
kvalitetssystem kan kvaliteten styras och forbattras.120 Kvalitetssystem uppratthalls och
uppdateras genom ISO 9000-serien som ger vigledning om revision, ledning av
revisionsprogram, kvalitetsledningssystem och miljoledningssystem.12! Revisionsstandarderna
bistar att forebygga och utveckla revisionskvaliteten, vilket Karapetrovic och Willborn
samtycker och menar att forbattringar skapas da foretagen upprattar meningsfulla
kvalitetssakringar, revisionssystem och revisionsprogram som bidrar till effektivitet. Vidare
anser Karapetrovic och Willborn att forutsattningen for att det ska uppkomma farre fel ar da
kvalitetssystemen forbattras kontinuerligt.122 RN ska omedelbart underriattas om FAR SRS
kontrollerna tyder pa att en revisor agerat oratt i sin revisionsverksamhet eller om det uppstar

115 FAR 2, s. 235

16 Artsberg, K (2005) s. 115

WEAR 3, 5. 142ff

18 FAR SRS:s hemsida 4, 27/3 2009

9FAR 3,s. 144

120 Bergman, B., Klefsj, B. (2007) s. 500ff

121 Bergman, B,, Klefsjo, B. (2007) s. 513

122 Karapetrovic, S., Willborn, W. (2000) s. 699ff
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andra allvarliga brister som kan rubba revisorns oberoende. Aven fall dir en revisor vigrar att
genomga en kvalitetskontroll ska rapporteras till RN.123

3.7 Kvalitetssikring

Nationalencyklopedin definierar kvalitetssakring som ett system for att sdkerstalla kvaliteten. 124
De senaste decenniernas framvaxt av kvalitetssdkringar beskriver Erlingsdottir och Jonnergard
som en trend. Denna trend har dven blivit ett intresseomrade for statliga myndigheter som vill
kontrollera revisionsbyraernas kvalitet.12> RN genomfor kvalitetssdkringar pa FAR SRS
kvalitetskontroller for att sdkerstélla att revisionsverksamheten ar av hog kvalitet och uppfyller
de stéllda etiska kraven enligt de riktlinjer RN och FAR SRS har kommit 6verens om. Det finns
tva metoder for kvalitetssikring, dels 6vervakning som RN utfor och dels en metod som heter
kollegial kontroll, vilket innebar att revisorskolleger gor ett kontrollbesok som ger likvardig
granskning sdsom en 6vervakning.126 Kvalitetssikringarna genomférs pa ett urval om tjugo
revisionsbyrder och om det visar sig att det forekommer brister pa kvaliteten ska FAR SRS
underréattas.!2” Det ar inte enbart brister som kvalitetssdkringar kan upptacka, utan Willborn
menar att kvalitetssdkring kan ses som ett sitt att géra en utvardering av den befintliga tekniken
samt att Klargora atgarder till forbattringar i revisionsprocessen.128

[ stora revisionsforetag kan det forekomma interna atgarder i form av system som finns till for
att kvalitetssdkra revisionen. Daremot i sma revisionsforetag kan mdjligheten till interna
atgarder vara begriansade, men flera sma revisionsbyrder kan med gemensamma
kvalitetskontroller samt vagledning fran FAR SRS uppna samma kvalitetssakringsniva.129 FAR
SRS menar att om ett revisionsforetag ska leva upp till oberoendekriterierna maste
revisionsforetagets inre organisation inneha goda kvalitetssakringsatgarder. Det innebar att
hoten mot revisorns oberoende upptacks, dokumenteras och om det ar majligt, atgardas. Vidare
anser FAR SRS att for att uppratthdlla en hog kvalitet bor revisionsbyrderna skapa

”/---/ ett aterkommande Overvakat och dokumenterat kontrollsystem, rutiner fér samrad
inom byrdn om oberoendefragor, skriftligt dokumenterade interna och externa
kvalitetssakringssystem samt en organisationsstruktur dar revisionsverksamheten halls
atskild fran eventuellt forekommande sidoverksamhet.” 130

123 FAR SRS:s hemsida 3, 15/4 2009

124 Nationalencyklopedins hemsida. S6kord: kvalitetssdkring. 9 /4 2009
125 Erlingsdottir, G., Jonnergard, K. (2006) s. 7ff

1% Stenberg, K. Kommissionens rekommendation (2008) s. 2

127 FAR SRS:s hemsida 2, 26/4 2009

128 Willborn, W. (2007) s. 19

129 FAR SRS:s hemsida 1, 26 /4 2009

130 FAR SRS:s hemsida 1, 26 /4 2009
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4. EMPIRI

Kapitlet inleds med en kort beskrivning av respondenterna i studien. Dérefter kommer kapitlet att
beskriva och tolka det material som samlats in genom tre intervjutillfillen med revisionsbyrder och
en intervju med RN.

Ewa Wiik, auktoriserad revisor i Olsson & Wiik Revisionsbyra AB, Koping
Ewa Wiik tog examen i ekonomi ar 1972 pa Uppsala Universitet for att bli auktoriserad revisor.
Wiik har tidigare arbetat som foreldsare och forskare p& Hogskolan i Orebro. Hon har sedan ar
1990 arbetat pa Olsson & Wiik Revisionsbyra AB som ar beldgen i centrala Koping och har fem
anstallda, varav en jobbar pa halvtid. Wiik har i dagslaget ungefar 200 uppdrag.

Gerd Loimi, revisor i Beredo i Eskilstuna KB, Eskilstuna

Pa Beredo byra arbetar Gerd Loimi inom redovisning och revision sedan ar 1974. Byran ar
beldgen i Eskilstuna och bedrivs av tre familjemedlemmar, varav Loimi ar revisor. Loimi har ett
tiotal revisionsuppdrag i foreningar och aktiebolag.

Anders Agren, auktoriserad revisor i f&gren Revision AB, Vasteras

Anders Agren tog civilekonomexamen ar 1976 fran Uppsala Universitet. Han ar auktoriserad
revisor och redovisningskonsult som sedan &r 2000 arbetat pa Agren Revision AB. Agren har
tidigare arbetat p& Ohrlings Price Waterhouse Cooper, dir han 4ven arbetade som
kvalitetsansvarig och har utfort kvalitetskontroller i distriktet Vastmanland och mellan Sverige.
Revisionsbyran han arbetar pa idag ar beldgen i centrala Vasteras som har tolv anstillda
revisorer, varav tvid av dem &r auktoriserade revisorer. Agren har i dagslidget ungefir 200
uppdrag i olika aktiebolag.

Kerstin Stenberg, revisionsdirektor pa Revisorsnimnden, Stockholm

Kerstin Stenberg tog ekonomexamen ar 1972 fran Goteborgs Universitet for att bli auktoriserad
revisor. Utover denna titel dr hon ocksa revisionsdirektor. Idag arbetar Kerstin med tillsyn av
revisorer och har arbetat pa Revisorsndmnden i fem ar. Revisorsndmnden ar en statlig
myndighet som arbetar med tillsyn av revisorer dar de genomfor en sa kallad kvalitetssakring
pa FAR SRS kvalitetskontroller och tar hand om disciplindra drenden.
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4.1 Vad ar kvalitet i revision?

Kerstin Stenberg pa RN papekar hur viktigt det &ar att revisorn foljer befintliga
revisionsstandarder for att genomfora sitt arbete. Revisorn ska pa detta sétt forsoka ticka in allt
som ar viktigt for att skriva pa en arsredovisning som inte innehar visentliga fel.
Kvalitetsbegreppet i samband med revision associerar Stenberg med att "det dr nagot man
betalar for och dar revisionskvaliteten ar nagorlunda ratt och inte innehdller for stora fel”.
Stenberg forklarar att nar RN bedomer kvaliteten ska varje revisor ha sin dokumentation fardig
med planering, riskanalys och vasentlighet, darefter kan FAR SRS genomféra sin
kvalitetskontroll. Ewa Wiik resonerar kring kvalitetsrevision pa foljande satt:

"Kvalitet ar att man uppfyller de revisionsregler som finns, som gor att man ldmnar ifrdn sig
ett gott jobb. Jag arbetar med Hogia-audit och det ar ett revisionsprogram som ar mycket
omfattande och véldigt bra faktiskt. Om man foljer den arbetsgangen som finns i Hogia-audit,
da ar jag ganska sidker pa att jag har gjort mitt jobb, ett bra jobb enligt god revisionssed.” -
Ewa Wiik, Olsson & Wiik Revisionsbyra AB

Wiik menar att varje revisionsbyra sdkerligen har ett revisionsprogram, eftersom det ar ett
maste for att hélla en hog kvalitet pa revisionen. Vidare forklarar hon att sma revisionsbyraer
har mojlighet att kopa in revisionsprogram som sedan uppdateras varje ar i och med att nya
lagregler trader i kraft. Gerd Loimi berdttar att dven de pd Beredo anvander sig av Hogia
revisionsprogram. Vidare resonerar Loimi kvalitet i revisionen som ett dokument avsett for att
myndigheterna ska kunna granska och forsta vad som star i dokumentationen. Hon menar att
det ska vara klart och tydligt, for att missuppfattningar ska undvikas. Anders Agren anser att
kvalitet i revision ar att revisionen utfors professionellt och korrekt. Vidare menar han att byran
sdkrar kvaliteten genom ett internt system.

Samtliga respondenter havdar att god kvalitet i revision avser att hjilpa bade foretagare och
intressenter med att tillhandahalla korrekt redovisningsinformation. Loimi anser att en revision
som innehar god kvalitet &r ett bra verktyg som far redovisningen granskad i syfte att darefter
kunna ge ut informationen om foretagets stallning till intressenter. Wiik upplever att foretagen
har en stor nytta av revision som har god kvalitet, eftersom revisorn kan erbjuda allménna rad
pa till exempel hur lagarna ska tillampas och vad som ar tillatet att utéva. Vidare resonerar Wiik
att hon tror att sma och medelstora foretag som inte har tid att sitta sig in i paragrafer enligt
lagen kan fa den sortens hjalp av revisorn. Hon anser att det till och med kan "radda sma foretag
fran att raka riktigt illa ut”. Agren menar att den stora fordelen med en god revisionskvalitet ar
att den genererar att revisorn kan ldmna rekommendationer till rutinforbattringar pa hur
foretaget ska fa kontroll 6ver sina rakenskaper.

Samre genomford revisionskvalitet kan aterspeglas i redovisningsskandaler, menar samtliga
respondenter. Aterkommande redovisningsskandaler kan férutsittas sitta mer press pa
revisorn och revisionen, men Wiik anser att detta inte ar fallet. Daremot anser hon att det kan
oka pressen pa revisorn sjilv med hogre prestationskrav. Loimi delar asikt med Wiik och menar
att sma revisionsbyrder generellt inte paverkas av redovisningsskandaler. Aven Agren
instimmer pa att skandalerna som Enron och Carnegie inte har paverkat kvaliteten pa den
revisionsbyran han arbetar p3, eftersom byran sedan tidigare haller en god kvalitet.

4.2 Revisionsprocessen

Loimi anser att revisionsprocessen ger ett bra tillfille att ta fram underlag som behovs for
upprattandet av revisionen. Vidare menar hon att det ar viktigt att kontrollera att bokfoéringen
uppfyller de bestimmelser som finns. Loimi poidngterar att hon kan atgirda de vanliga
problemen som kan uppstd nir det forekommer brister i en post med hjilp av
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revisionsprocessen. Dessa brister letas upp och atgirdas for att siffrorna ska stimma 6verens
med de verkliga utfallen. Wiik berattar att det vid ett flertal tillfillen férekommit férskingring
vid granskning av forvaltningen pa foretag. I de fall dar kassan vixer, viaxer dven revisorns
misstidnksamhet menar Wiik. Hon far i bukt med sddana problem genom att arbeta utifran
revisionsprocessen. Enligt Agren undviker han problem vid upprittande av revisionen genom
att tillimpa standardiserade dokument och riskanalys. Agren menar att detta ar hans
arbetsmetodik vid upprattande av revision, vilket tyder pa att han féljer enbart vissa delar av
revisionsprocessen. Stenberg anser att revisionsprocessen bidrar till att RN:s arbete underlattas,
da revisorns arbete gar att folja upp i efterhand. Revisorn kan da fa kritik for att inte foljt
planeringen enligt revisionsprocessen.

4.3 Faktorer som paverkar revisionskvalitet

Amnet forde samtalet in pa revisorns stillningstagande till revisionsarbetet, dir samtliga fyra
respondenter yttrar sig om olika faktorer som paverkar upplevd revisionskvalitet.

4.3.1 Motivation, erfarenhet, kunskap och efterlevnad av god
revisionssed

Enligt Stenberg ar kommunikationen mellan revisorer och klienter en av de viktigaste
faktorerna for att uppna en hog revisionskvalitet. Vidare menar hon att "det ar omojligt att vara
en revisor i ett foretag om denne inte har en hyfsad forstaelse for klienten och kan kommunicera
pa ett vettigt satt”. Personkemin mellan parterna maste stamma for att forsta varandra. En
annan faktor som Stenberg anser pdverkar kvaliteten ar revisorns inre vilja till ett
revisionsuppdrag. Generellt forskjuter manniskan upp en besvarlig och komplicerad uppgift for
att istallet ta sig an en enklare uppgift utan anstrangning. Stenberg pastar att det ar ett manskligt
beteende att prioritera det enkla framfor det svara och att dven denna foreteelse patraffar
revisorer som vanligtvis har manga revisionsuppdrag. Stenberg menar att den inre viljan till ett
uppdrag beror pa forhdllandet mellan klient och revisor. Enligt Loimi paverkas hennes drivkraft
och intresse till ett uppdrag beroende pa klienten. "Blir klienten skyldig en massa pengar, da
paverkas min motivation. D3 tar jag inte de forst. Har jag ndgon annan tar jag denne innan.”
Loimi pastar sig sjilv vara en ordningsmanniska, darigenom forvantar hon sig att hennes
klienter ocksa ar det gentemot henne. Loimi forklarar att det ar avsevart att forvantningarna
mellan klient och revisor dr desamma for att det ska resultera i en god revision. Wiik berattar att
det inte racker med gamla tiders revisorer som enbart petar i siffrorna, utan idag laggs tonvikten
pa att en revisor ska forma att ha en relation till sina Kklienter. Sdsom Wiik upplever det, ar det
ett genuint intresse fran bade foretagsledarnas och revisorernas sida att ha en 6ppen dialog for
att 16sa problem med likviditet och Ionsamhet. Att parterna tillsammans arbetar mot samma
riktning bidrar till en 6kad kvalitet i revisionen. Agren delar &sikt med Wiik och menar att dialog
och ett socialt samspel mellan klient och revisor dr en grundférutsattning for revision som
skapas genom fortroende.

Loimi hdvdar att det dven finns andra faktorer som ger en god kvalitet, dd "revisorn har
erfarenhet, kunskap och en viss nyfikenhet pa hur foretaget kan utvecklas.” Stenberg instdimmer
och papekar att erfarenhet av en klient dkar kvaliteten pa revisionen, eftersom erfarenhet bidrar
till att revisorn nar slutsatsen pa ett effektivare sitt som inte kraver lika mycket insats av tid och
hjarnkapacitet. Dock tillagger hon att kvaliteten ska vara lika bra vare sig revisorn har
erfarenhet av foretaget eller inte. Aven om revisorn inte har erfarenhet av klienten ar dennes
uppgift att fa kinnedom om klientens verksamhet och bransch. Stenberg exemplifierar detta
genom att forklara att en revisor som far ett uppdrag att granska en bank eller forsdkringsbolag
framst ska vara inférstddd och ha goda kunskaper om regelverket. Enligt Agren presterar
revisorn bittre nir denne har branschkinnedom, vilket medfor att det lattare kan upptackas
risker i branschen. Agren forklarar vidare att branschkannedomen 4ven “kan orsaka att revisorn
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kan lasa sig fast vid vissa system, vilket da kan krdva att en ny revisor tar en titt med frascha
ogon for att fa nya impulser”.

Stenberg uttalar sig om att sma byraer vanligtvis inte far uppdrag hos noterade bolag i Sverige,
da de med en ganska hdg sannolikhet inte dr meriterade for det. I Sverige ar det mindre dn fem
procent av fyra tusen som har de speciella kvalifikationer for att revidera noterade bolag. Vidare
lyder Stenbergs mening att det ar storre revisionsbyrder som arbetar med manga olika
branscher i jamforelse med sma revisionsbyraer, eftersom de har organiserade team med
specifika kompetenser. Aven sma revisionsbyraer verkar inneha omfattande branschkunskaper,
dér Loimi forklarar att hennes arbetsmetodik alltid pabdrjas med att kdnna till branschen som
klienten dr insatt i innan hon bestimmer sig for att ta sig an revisionsuppdraget.

”/---/sa aker jag ut till kunden och tittar vad det ar for niagot de sysslar med. Jag vill alltid ta
reda pa vad kunden sysslar med. Hur ska jag annars kunna bedéma hur bokféringen ar och
vad som ska finnas och inte finnas, om jag inte vet vad kunden haller pa med. D3 ar det en
omojlighet. Man maste ha en kdnnedom, har man det sd tror jag att man far battre
férutsattningar som en revisor for foretaget.” - Gerd Loimi, Beredo i Eskilstuna KB

En annan aspekt som Wiik tar upp ar att kompetens, i synnerhet i de yrkena som &r baserade pa
foranderliga lagar och redovisningsregler, ar oerhort viktigt. Wiik understryker att en revisor
som haller sig uppdaterad géllande bestimmelser med anknytning till revision, ar ett krav for att
bibehalla hog kvalitet. Att besitta en gedigen utbildning fran hogskola och universitet samt att
aktualisera sig genom att delta i RN:s utbildningar bidrar till att revisorn kan utféra revisionen i
linje med lagarna, som i sin tur leder till en hogre kvalitet. Wiik forklarar att de arliga
utbildningarna haller revisorerna i schack och ger matnyttig information i syfte att revisorn ska
uppratthalla sin yrkesprofessionellitet.

4.3.2 Byrastorlek

Stenberg tar upp om att arbetsproceduren uppenbarar sig olika i sma och stora revisionsbyraer.
I de stora byrderna fangar de interna systemgranskningarna upp den eventuella sdmre
kvaliteten langt innan det blir aktuellt att anmaila till RN eller innan FAR SRS kontrollerar
uppdragen. Systemgranskningen pavisar de uppdrag som ar daligt utforda, darigenom ska
revisorerna i ett forebyggande syfte stidndigt planera, kontrollera och fylla i flera olika
dokument. De fyra stora revisionsbyraerna i Sverige ar med i internationella natverk som staller
hogre krav dn vad som ar godtagbar kvalitet. Stenberg exemplifierar det genom att forklara
KPMG:s procedur, dér revisorer fran KPMG i London kommer till KPMG Stockholm for att se till
att samtliga revisorer ar godkianda. Misskoter sig revisorerna i Stockholm far de en prick,
darmed ska revisorn antingen vidareutbilda sig eller avgd fran byran. Vidare utvdrderar
Stenberg att sma byrder mojligtvis har det svarare att folja utvecklingen som kan ha en inverkan
pa revisionskvaliteten. Dock betonar hon att det ar ytterst sillan RN utreder fall och féller
revisorer, men att det framgar fler brister hos sma byraer i jimforelse med de stora. Stenberg
tillagger att det finns valdigt duktiga revisorer som utfoér bra revisioner som valjer att inte arbeta
pa stora byraer. Anledningen ar att de vill ha en frihet, att inte hamna i de "fyrkantiga fallorna”
och for att tjdna mer pengar pa att inte delta i ett stort internationellt nitverk som tar in olika
slags avgifter. Dessa beslutar sig for att sld sig samman och bilda en egen revisionsbyra och
utbildar sig, koper revisionsprogram samt standardprogram, menar Stenberg.

"I vissa fall 4r sma byrder battre dn de stora byraerna som mekaniskt kryssar i en massa
formular, darfor att deras standard sager att de ska finnas. Det ska vara ett appendix a, ett
appendix b, konklusioner, det ska vara signerat och sedan audit hit och audit dit. Revision ar
mycket tdnka och anvinda sitt eget omdéme, dirmed gar det inte att svara i generella drag
da det beror mycket pa individen.” - Kerstin Stenberg pa RN
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Utifran Wiiks perspektiv ar sma byraer mer kontrollerade och angeldgna om att folja lagarna och
genomfora ett Korrekt revisionsuppdrag. Enligt Wiik nas kvaliteten béttre i en liten byra, men
hon tilligger och menar att stora revisionsbyraer har fler och tydligare uppdelningar av
branschomraden som bidrar till att de kan behandla flera omraden. Daremot understryker Wiik
att hon sjalv ar insatt och arbetar inom tjugo olika branscher och har inga svarigheter med att
klara av detta. Hon forklarar vidare att oseridsa revisorer mojligtvis kan uppkomma i sma
byraer, men att det dven finns revisorer i de stora byrder som inte ar duktiga pa sitt
yrkesutovande. Det géller att revisorer har en analytisk formaga och en vilja att gora ratt,
berdttar Wiik. Loimi instdimmer i Wiiks resonemang och havdar att en liten revisionsbyra kan
vara lika framgdngsrik som en stor, eftersom de anvander sig av redovisningsprogram som &ar
godkinda.

"Det ar ungefar samma forfaringssatt. Det finns sa manga olika satt att arbeta pa, men allting
leder ju fram till den har principen som vi pratar om. I slutidndan ska ju det uppfylla
principen om god revision. Vagen att arbeta sig fram dit, ta exempel en bilmekaniker som ska
byta bromsar pa en bil. En del river ddn hela alltihopa, en del tar bara klossarna som ska
bytas. Man uppnar samma resultat, fast man jobbar pa olika satt. Sjilv ar jag nog inte sa
formbunden manniska, utan jag har mitt satt att arbeta pa.” - Gerd Loimi, Beredo i Eskilstuna
KB

Stenberg resonerar vidare och berattar att en mangfald av revisorer behovs, eftersom de
tillsammans kan tacka olika behov. Med detta menar hon att somliga revisorer gor ett medvetet
val om att inte ge sig in i en bransch som utses for mycket fusk. Vissa revisorer vill inte revidera
restauranger, medan andra revisorer garna vill arbeta med restaurangbranschen. Stenberg
forklarar vidare att stora byraers arvode ar betydligt hogre dn sma byrders arvode och att det
med hog sannolikhet dr medelstora och stora foretag som soker sig till stora byraer.
Anledningen ar att de stora byraerna har storre utbud av resurser och har specialiserad expertis
pa olika redovisningsomraden. Stenberg anvander ordet, resurser, i sammanhang dar ett storre
uppdrag utrattas under kort tid och kraver tio personer for att hinna innan deadline. [ och med
att revisorer arbetar pa olika sétt, har olika viljor med sitt yrkesutévande och att klienter har
olika behov av revision, beh6vs samtliga revisorer fran bade stora och sma revisionsbyraer,
betonar Stenberg.

Agren forklarar att deras kvalitet pa byran ar god. Daremot r det svart for dem att halla en god
kvalitet pa revisionen vid stora uppdrag som kraver mycket personal, vilket kan dras paralleller
till Stenbergs uttalanden om resurser. Agren belyser att storre revisionsbyraer har storre
integritetsformaga och flera olika specialistkompetenser dven inom "nischade” branscher for att
kunna arbeta med stora uppdrag. Agren tar upp exemplet om att stora och internationella
byraer kan pa ett smidigare sitt inventera ett foretags lager som ar belagen utomlands, eftersom
de kan f3 hjalp av kollegor som befinner sig i landet. Daremot betonar Loimi och Agren att den
storsta fordelen som sma revisionsbyrder kan erbjuda till skillnad fran stora byraer, dr en mer
social och personlig kontakt till sina klienter. Loimi menar att det ar ytterst viktigt for henne att
traffa personen i fraga, vilket ar viktigare for henne an att enbart titta pa siffror och papper.
Detta hjdlper henne att beddma om hon ska samarbeta med personen eller inte. Loimi uttrycker
sig pa foljande satt.

"jag tycker om att ha en manniska framfor mig sa att jag ser ansiktsuttrycket. Det dr inte som
hos en stor revisionsbyra som har ett hierarkiskt tinkande och dar man som klient far traffa
tio olika personer och dnda inte fa nagot svar.” - Gerd Loimi, Beredo i Eskilstuna KB

Loimi tror att klienter uppskattar att revisorn forsoker mota de och skapa en dialog pa ett satt
som ligger pa klientens niv3, vilket kan vara en bidragande faktor till att vissa klienter soker sig
till en mindre revisionsbyra. Det ar pa detta sitt Loimi forhaller sig till en ny klient. Agren
instimmer pa Loimis asikt och férklarar nackdelen med stora revisionsbyraer.
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"Den sociala biten forsvinner, eftersom det ar bara ett uppdrag som inte spelar nagon roll
vilka personer som driver foretaget. Jag tror att foretagare kanner sig mer befryndad med
oss for att vi driver ocksa ett eget foretag. Vi har ju samma problematik fran vara
uppdragsgivare.” - Anders Agren, Agren Revision AB

Vidare uttalar sig Agren om att det 4r manga klienter som anser att det 4r besvirligt med den
stora personalomsittningen pa de storre revisionsbyraerna.

4.3.3 Innehavstid pa uppdrag

Samtliga fyra respondenter har snarlika asikter gillande revisorns uppdragstid och dess
forhallande till oberoende. Bade Stenberg och Agren resonerar att det kan ta upp till flera ar
innan revisorn blir insatt och hinner granska samtliga rutiner i ett storre foretag. De havdar att
det tar en langre tid for revisorerna att planera och granska de vasentligaste posterna hos varje
specifikt foretag, till exempel att se efter var transaktionsflodet egentligen ar. Wiik beskriver att
de forsta aren med revidering hos ett foretag ar valdigt nytt och det kanske kan vara svart att
begripa etablerade rutiner. Andra aret forstar revisorn foretaget mycket battre och pa sa satt
byggs en kunskap om foretaget i och med att det 1aggs mycket tid pa att informera sig om rutiner
och se till att det inte finns utrymme for missuppfattningar. Loimi instimmer och menar att det
tar upp till tva ar att satta sig in i verksamheten.

Stenberg utgar ifran sina egna erfarenheter och menar att revisorer inte nédvandigtvis behover
vara influerad och fargad av de uppdrag revisorerna har reviderat under flera ar och skapat en
vanskaplig kontakt till klienten. Stenberg forklarar vidare att revisorer vanligtvis far en relation
till klienter som de har reviderat hos i flera ar. Dock menar Stenberg att risken finns att
oberoendet inte bibehdlls da revisorn och klienten umgas privat, till exempel att familjerna
skapar en relation. Hon menar att revisorn kan ha en relation till klienten sdvida revisorn ar
stark i den bemadrkelsen att denne vagar framfora sin kritik och agera professionellt i sin
yrkesutdvning genom att inte mista vasentliga brister i redovisningen. Stenberg uttalar sig om
att sma foretag i allmanhet, vill och har, en narmare kontakt med revisionsbyraer pa en annan
niva an de revisorer som arbetar inom stora byraer med borsbolag som upphandlar revision och
som byter revisor med sju till atta ars mellanrum. Stenberg forklarar att det ar helt andra
processer i revisionen hos stora féretag som formaliserar i form av rapporter och dar revisorn
inte arbetar ndra foretagsledaren, utan dar VD:n och styrelsen istéllet har sina moten med
revisionskommittéer. Agren delar Stenbergs asikt och exemplifierar detta med att han enbart
har en rent affirsmaissig relation med foretagen. Hans uppfattning ar att det skulle vara
besvarligt att revidera de klienter man umgas privat med, dirmed undviker han att skapa en
privat relation till sina klienter.

"Manga revisorer har en social marknadsforingssida som tycker att det ar roligt att umgas
med sina Klienter, till exempel att spela golf med de eller bjuda varandra pd middag etcetera.
Det dr en sd mycKket svarare balansging for de revisorer nar de ska siga nej. Att siga att det
inte ar Korrekt ar svdrare att siga till en god van an till en person som man har en
affirsmassig relation till. Jag tror att det dr mycket svarare att jobba som revisor i sddana
forhallanden.” - Anders Agren, Agren Revision AB

Darmed anser Agren att det 4r fornuftigt att ha en rotation efter sju ar. Han menar vidare att de
stora byrderna har satt en atta ars grans "for att inte hamna i vinskapskorruption och bli jav pa
detta satt. Det finns ett naturligt skil bakom det for att styrka oberoendet.” Wiik instimmer att
det dr nyttigt att byta revisor nar revisorn skapar alltfér nara relation till klienten.

”Man kan bli avtrubbad och missa lite av sin udd av integritet och jag sjalv har upplevt att det
kidndes som att géra samma saker om och om igen vilket man ska, men det blir slarvigt.” -
Eva Wiik, Olsson & Wiik Revision AB
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Wiik berittade att hon forfogat 6ver ett uppdrag i tjugo ars tid och ansag att om hon gick in i sig
sjalv kunde hon néstintill erkdnna att det blivit en slags jav. [ och med denna langa period skapas
en bekantskap med styrelse och hon konstaterade att det borde kunna diskuteras om foretaget
inte borde byta revisor, eftersom hon menar att det kan vara svart att vara helt oberoende i ett
sadant lage. Stenberg menar att det ar en styrka hos revisorer som har sjilvdistans och kan
uppticka sina egna fel i revideringen. Dock nar en rotation av revisorer bor ske, menar Stenberg,
beror pa fran fall till fall. Daremot anser Wiik att det ar en klok tanke att inféra en rotation var
sjunde ar, sdsom Italien har gjort. En avvikande tanke som Loimi har, dr att hon féredrar att
revidera uppdrag som hon har haft under ldngre perioder, med den anledningen att hon da
kanner till foretaget. Loimi pdstar att det inte ar ett hinder for henne att bli oberoende hos de
Klienter hon har reviderat under flera ar och skapat en vinskaplig kontakt med. Hon motiverar
detta genom att forklara att hon anser att det blir enklare och effektivare fér henne att revidera
under langre perioder, eftersom hon lattare kan uppticka fel da hon ar delaktig i
utvecklingsprocessen i ett foretag.

Vidare poangterar Stenberg att gransen ar harfin gillande omstandigheter dar en revisor som
har haft ett uppdrag under en ldnge period kan leda till ett beroendeféorhallande. Hon menar att
det finns en risk hos revisorer som reviderar hos ett féretag mellan femton till tjugofem ar blir
hemmablinda och blasé, att revisorn tror sig veta och kunna allting. Detta kan orsaka att viktiga
poster forsummas och omedvetet forbises, som egentligen borde ses 6ver med nya frascha égon,
menar Stenberg.

4.4 Oberoendeanalys

Stenberg forklarar att varje individ uppfattar oberoende pa sitt satt och menar att det varierar
fran individ till individ. Enligt Wiik har inte en oberoende revisor ett beroendeforhallande, det
vill sdga en social bindning till personen i fraga och dar revisorn inte upplever hot eller krav fran
klienten. Aven Loimi yttrar sig om att "en oberoende revisor ir en sddan som inte har nigon
annan bindning till foretaget dn att enbart granska handlingar”. Hon betonar att en revisor inte
far vara nagot annat dn helt oberoende. Stenberg podngterar att forutsdttningen for att en
revisor ska vara oberoende i sitt yrkesutovande ar genom att vaga, i den bemarkelsen att ha
egna asikter, framfora de och sédga ifran vid upptackta fel i redovisningen. "En idealisk revisor
vagar vara besvirlig och rakryggad”, menar Stenberg. Agren hivdar att en oberoende revisor
ska std fri ifrdn paverkan och vara objektiv. Han menar att en revisor ska bade foretrada
aktiedgare och andra intressenter.

Wiik forklarar att hon aldrig arbetar som en revisor med en l6pande redovisning. Hon forklarar
att hon inte ar revisor i det foretag hon sammanstaller redovisning, dirmed reviderar hon inte
sina egna insatser. Wiik menar att det dr en grundforutsattning att inte agera som revisor i det
foretag hon utfért redovisning. Wiik hdvdar att i och med att alla uppdrag ar viktiga i en
revisionsbyrd, maste ett oberoende rdda vid granskning av uppdrag. Loimi menar att en
oberoende revisor inte far sitta i samma rum eller under samma tak som en som haller pa med
redovisning, for da hotas oberoendet. Utifran Loimis egna erfarenheter arbetar hon inte med
revidering och redovisning for samma foretag utan nar hon bokfér har hon en extern revisor
som inte ar knuten till Loimis byra eftersom det annars blir jav. Agren uttalar sig om att pa deras
byra ldmnas radgivning till sma foretag, framforallt om skattefrdgor och
beskattningskonsekvenser. Diaremot tar de stillning till den radgivning de lamnar for att
oberoendet inte ska paverkas.

"P4 mindre byrder fir man bitrdida med att uppratthalla arsredovisningar och utféra
konsultationer. Det far man gora bara man har arbetsfordelning pa byran, att en gor
bokslutet och en annan reviderar. I de mindre byrderna ar det mer en kombinerad
verksamhet man bedriver, bade konsultativa och revisionsverksamhet. Huvuddelen av de
uppdrag vi har ar den typen av mindre uppdrag dar vi gér bade konsultationer och revision,
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separat. Vi kan dven fa uppdrag fran de stora revisionsbyrderna, dar de inte kan gora
arsredovisning i de uppdrag de har utfort konsultationer.” - Anders Agren, Agren Revision
AB

Stenberg papekar att sma foretag oftast har en ndrmare kontakt med revisionsbyraer, dar sma
revisionsbyraer agerar som radgivare i samband med revisionen. Hon menar att det kan skada
oberoendet om revisorn lamnar for ldngtgdende radgivning angdende vad som ar lénsamt och
vad som inte ar det. Stenberg understryker att revisorerna kan vara beroende av stora klienter
ekonomiskt som i sin tur blir radda for att bli av med klienten. For att hindra sddana handelser,
genomfor samtliga revisorer en provning for att testa oberoendet i sin revision som fungerar
efter analysmodellen, forklarar Stenberg. Stenberg forklarar vidare att provningen ska utforas
innan uppdraget och innan revisionsberattelsen avges. Wiik delar Stenbergs asikt och menar att
revisionsbyraer som ar beroende av sina klienter ekonomiskt kan leda till jav. Vanskap anser
hon var en viktig aspekt dar revisorn ska kontrollera om vanskapen med klienten utgor ett hot
mot oberoendet, sa att revisorn inte framstar som javig infor uppdrag. Wiik exemplifierar detta
med att "en revisor som inte vagar sidga emot, istéllet viljer att forlita sig pa vad VD och styrelse
pastar om vad som finns i kassaskapet”. Hon menar att det kan vara besvérligt som revisor att
vara beroende av intdkterna, speciellt om det ar ett valdigt stort foretag. Enligt Wiiks egen
erfarenhet ar det lattare att ha manga sma foretag, dn att ha ett stort foretag da ett
beroendeférhéllande kan skapas for att fa in just ett foretags intikter. Agren instimmer och
menar att det rader en problematik dar revisorerna ar tillsatta av dem som ska betala deras
riakning. Agren tilligger att den ekonomiska beroende situationen skulle avligsna om en statlig
revision intradde, i och med att utbetalningarna skulle ske fran nagon annan. Ur en annan
synpunkt resonerar Wiik kring hot som kan vara riktade mot revisorn.

"Utsetts man for hot, da kan man ju inte utfora en revision som ar oberoende. Det dr det som
ar det viktigaste att en revisor kdnner sig oberoende. Jag har faktiskt avsagt mig uppdrag nar
jag upplevt hot. Till exempel har jag haft ett uppdrag dar dgaren har sagt: nu behdver jag en
ren revisionsberattelse for att jag ska soka alkoholtillstind. D& kdnner jag mig tvingad att
gora en ren revisionsberdttelse dven om jag ser att kassahanteringen inte Aar
tillfredsstéllande i foretaget. Da ar det ett typiskt lage diar man ska avsaga sig. Jag vet inte hur
manga revisorer som gor det. Jag tror aldrig att en revisor ar sd arlig att den erkdnner det.” -
Ewa Wiik, Olsson & Wiik Revisionsbyra AB

Enligt Stenberg &r det mest forekommande hotet mot revisorns oberoende,
sjalvgranskningshotet. I Sverige utgoér ca 97 % av alla bolagsformer sma aktiebolag, darmed
behover inte alla smabolagen ha en revisor utan sa kallade kombinationsuppdrag forekommer.
Det innebar att en avdelning hos revisorn eller en fristdende revisionsbyra utfor redovisningen
at foretaget. Darmed menar Stenberg att det finns en risk att det uppstar en samkoppling, dar
revisorn granskar revisionen denne har bitratt. Hon pastar vidare att revisionsbyraerna ar
medvetna om problemet och ser till att fylla i blanketter om oberoendeprdvning. Stenberg
menar att det dr varje revisors ansvar att hantera sitt oberoende och avsaga sig uppdraget om
revisorn upplever att oberoendet borjar svikta.

Loimi papekar att analysmodellen anvdands automatiskt i hennes arbete och darigenom behdver
hon inte reflektera mer kring hur hon anviander den. Agren berittar att han anvinder
analysmodellen utifran en checklista i revisionsprogrammet Nordstedts. Wiik tillampar
analysmodellen eftersom hon tycker att den uppfyller kraven pa att vara opartisk och
sjalvstiandig. Vidare anser hon att analysmodellen far revisorn att tinka igenom om denne ar
oberoende. Darmed anser hon att det inte finns behov av att utveckla den. Dock berattar
Stenberg att analysmodellen ar under utveckling. Hon menar att analysmodellen kan upplevas
svar att fa att fungera i verkligheten da jurister tycker att analyserna som ar gjorda utefter
modellen inte &dr sa vilformulerade som de skulle kunna vara.
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4.5 Etik

Etik dr en grundpelare och anses vara det allra viktigaste i revisionen som ligger parallellt med
oberoende och integritet. Wiik betonar att FAR SRS:s etikregler tillimpas som ett stéd for att
uppnd god revisionssed. Wiik anser att etik ar renhet dar utférda handlingar ska kunna visas
Ooppet utan forbehdll. Vidare pastar hon att etik och god revisionssed gar hand i hand nir
revision ska utforas. Loimi understryker Wiiks pastdende och menar att etik hos en revisor ar
att bibehalla varje foretags integritet och att alla bestdimmelser uppfylls. Loimi betonar att etik
ligger till grund for att revisorn rattar sig efter lagar och forordningar. Hon menar att det ar
viktigt att uppfylla de mal och regler som RN och FAR SRS utger. Hon anser dven av egen
erfarenhet att tystnadsplikt ar en sjalvklarhet i revisionsyrket. Agren utvirderar att etik innebar
att

"handla pa ett moraliskt satt och att ha integritet dar man star upp fér den uppfattning man
har. Att man inte ger vika for att omgivningen tycker ndgot annat. Om man har en avvikande
uppfattning sa ska man std for den i alla lagen.” - Ander Agren, Agren Revision AB

Agren poangterar att etik for en revisor innebar att denne har ett korrekt upptradande mot sina
klienter, mot sin personal och mot sin omgivning. Meningen ar att revisorer som dr medlemmar
i FAR SRS ska uppratthalla de etiska yrkesreglerna konstruerade av FAR SRS for att uppna god
revisionssed, menar Agren.

"Nar man har en bestimd uppfattning om hur en frdga har varit, men man har en hel
styrelse, en dgarkrets och VD som har en avvikande uppfattning. Da ska man ha integritet
som revisor och skriva orena revisionsberattelser trots den andra sidans patryckningar. Da
galler det att hélla en god etik och halla sig pa en professionell niv3, tycker jag. Manga ganger
sa kan det vara sd att en klient vill visa ett battre resultat 4n vad det i verkligheten dr som jag
som revisor uppfattar att det ar. Att da std pa sig att inte ge efter och visa ett hogre resultat.”
- Ander Agren, Agren Revision AB

Stenberg instimmer och menar att de allra flesta revisorer har bade hog moral och ar valdigt
noggranna med att gora allting ratt och riktigt. Hon pdpekar att alla revisorer vill ha kvar sina
arbeten, eftersom det ar en del av forsorjningen. Stenberg havdar att ibland kan en revisor ha for
mycket att gora och da kan det bli fel, "daremot strévar de allra flesta revisorerna efter att gora
sa ratt som mojligt.”

4.6 Kvalitetskontroll

Stenberg forklarar att den externa kontrollen som FAR SRS:s kontrollanter utfor, utgar fran
stickprov. Kontrollanten tar stickprov pa tva uppdrag fran revisionsbyrderna for att darefter
beddma kvaliteten. Stenberg menar att det racker med dessa tva stickprov, da hon tror att nar
proven visar att ett gott arbete utforts, forviantas de andra uppdragen ocksa vara av god kvalitet.
Wiik berittar att FAR SRS kontrollerar byran nar hon bestéller en kvalitetskontroll. Enligt henne
kan det droja flera ar mellan kontrolltillfallena. Vidare pastar hon att FAR SRS kontrollant utfor
en mycket noggrann granskning av programmen, rutinerna, akterna etcetera. P4 Agren Revision
AB genomfor FAR SRS kvalitetskontroller vart femte ar, enligt Agren. Diaremot pa Beredo
genomfors ingen kvalitetskontroll utav FAR SRS, utan byran har istillet ett ndra samarbete med
Skattemyndigheten, enligt Loimi. Skattemyndigheten genomfdr stickprovskontroller dar
granskning av balansrdakningen kontrolleras mot det underlag som ldmnas in, berattar Loimi.

Varje enskild byra kan dven kontrollera kvaliteten internt. Agren och Wiik forklarar att de sjilva
kan kontrollera samtliga uppdrag genom revisionsprogrammet som byran anvinder sig av.
Daremot menar Stenberg att det ar omojligt for sma revisionsbyraer att utféra en
kvalitetskontroll pa samtliga revisionsuppdrag. Wiik delar Stenbergs asikt om att det inte gar att
kontrollera allt och menar att det kan uppstd problem inom alla omraden och rutiner kring
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kvalitetskontroller. Agren anser att problem kan uppstd di dokumentationen i efterhand pavisar
brister. Han menar att revisorn ar vanligtvis under tidsbrist, vilket kan bidra till att
dokumentation av uppdrag inte utfors i den utstrackning det borde. Vidare menar Agren att han
utgar fran riskanalysen nar han kontrollerar uppdragen, eftersom det dr da de mest visentliga
felen framkommer. Han exemplifierar detta med att "uppticks ett fel pa fem kronor pa ett
skuldkonto, ser revisorn forst till om det dr vasentligt att granska en sadan liten summa.”

4.7 Kvalitetssakring

Stenberg beskriver att de fall som hamnar hos RN, beror pa att dokumentationen ar sd pass dalig
att det inte gar att se vad revisorn har utréttat och da revisorn utfort revisionen for noggrant.
Det forekommer dven omstiandigheter dar revisorn hjilper klienten att gora bokslut eller nar
revisorn har for fa bokslutsbilagor. Enligt ett aterkopplande e-post fran Stenberg, har RN fatt in
tolv anmalningar pa revisorer ar 2007, men endast fem ar 2008.

Wiik beréttar att RN genomfor kvalitetssikring pa revisionsbyran och att byran dar hon arbetar
blev uttagen till ett statistiskt urval sa kallad SUT, som RN utfor i syfte att granska hela
revisionsbyran. Det var ett trettiotal fragor som skulle besvaras och RN granskade ocksa
dokumentationen 6ver utférda uppdrag. Wiik anser att det var spannande att bli bedémd och
blev glad nir undersokningen visade pa god kvalitet. Agren berittar att revisionsbyrans
personal gar pa utbildningar hos FAR SRS som en atgérd for kvalitetssakring. Han menar aven
att det som kan hdja kvaliteten i revisionen dar programvaror som bidrar till att
dokumentationen forbattras.
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5. ANALYS

I detta kapitel kommer empiridelen att kopplas thop med teoridelen for att tillsammans bilda en
analys. Fér att underlditta for ldsarens forfarande att Ildsa och koppla de olika delarna till
varandra, har i analysen anvdnts liknande rubriker som i empiridelen och teoridelen.

5.1 Vad ar kvalitet i revision?

DeAngelo, Policeman Theory och Blij utvecklar en tankegang kring kvalitetsbegreppet i revision,
dér den utgar ifran revisorns formaga att upptiacka brister i revisionen samt att atgirda dessa
for att uppna god kvalitet. Deras teorier gar att koppla till Wiiks resonemang som menar att
kvalitet uppnas da regler uppfylls, vilket darefter utmynnar i att ett bra arbete lamnas ifran
revisorn. Hon menar att via revisionsprogrammet som byran tillimpar kan god revisionssed
astadkommas. Aven Agren resonerar kring detta och menar att kvalitet ar ett professionellt
utfort arbete och att Agren Revision AB sikrar kvaliteten med ett internt system for att undvika
att fel uppstar. En parallell gér att dra till ISO 9000;2000 definitionen som forklarar kvalitet som
att revisionen ska uppfylla forvantningar och krav, i detta fall fran savél professionen som
intressenter. Vidare forknippar Loimi kvalitet i revisionen med ett dokument som revisorn
tillhandahaller, som i sin tur granskas av myndigheter for att forsta sig pa foretaget. Det kan
kopplas till Blijs teori om att revisionen fungerar som en forsdkran om att
redovisningsinformationen lamnas utan brister och att en korrekt bild av foretaget utldmnas till
intressenterna. Det gar att konstatera att samtliga respondenter forknippar kvalitetsbegreppet
med dokumentation utifran en valutfoérd revision.

DeAngelos definition pa revisionskvalitet ar att en revisor som enbart letar fel inte ar fullstandig.
Detta pastdende kan antas stdmma, eftersom Wiik podngterar att en revisor kan hjilpa sma
foretag fran att raka riktigt illa ut genom att ge radgivning. Hon menar att for sma och
medelstora foretag ar revisionen vasentligt, eftersom de kan anvanda en revisor till hjalp for att
forsta lagar och for att fa radgivning. Loimi betonar att revisionen ar ett verktyg for att fa sin
redovisning granskad for att ddrefter ge kunskap om foretagets stillning till intressenter.
Darmed blir revisorns roll i kvalitetssdkring av informationen vasentlig. Paralleller gar att dras
till Credibility Theory som podngterar att revisorns uppgift ar att forsoka skapa ett fortroende
till foretagsledningen, eftersom revisorn ar den som bedomer kvaliteten pa foretagsledningens
redovisningsinformation. Agren papekar betydelsen av att foretag far en ytterligare sikt fran
revisorns perspektiv, till exempel kan revisorn ge rdd om rutinforbattringar. Det gar att
konstatera att respondenterna dr eniga om att revisionen behdvs for att kunna ge ut
kvalitetssdkrad information och for att vara insatt i foretagets stdllning. Respondenternas
resonemang stimmer didrmed &ven in pa Policeman Theory som forklarar behovet av revisionen
utifran revisorns arbete som granskare efter brister i bokslutet. Detta kan exemplifieras att det
fran allmdnheten sitts stor press pa revisorerna efter de uppméirksammade
redovisningsskandalerna. Dock var respondenterna eniga om att skandalerna inte paverkar
revisionskvaliteten eller deras arbete.

5.2 Revisionsprocessen

Revisionsprocessen har visat sig vara en central fraga, eftersom det ar utifran den som
revisionsberattelsen byggs upp pa samt att kvalitetskontrollerna baseras pa revisionsprocessen.
Pa RN resonerar Kerstin Stenberg att revisorn ska folja revisionsstandarder som finns for att
planera och genomfora sitt arbete. Revisorn ska pa detta sitt forsoka att ticka in allt som ar
viktigt for att med stor sannolikhet kunna skriva pd en arsredovisning som inte innehar
vasentliga fel. Loimi instimmer och menar att revisionsprocessen ar ett sitt att upptacka fel i
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poster i bokslutet som sedan atgirdas. Agren papekar att genom att anvinda standardiserade
dokument kan problem undvikas. Att det forekommer férskingring i foretagens verksamheter
faststiller Wiik. Respondenternas uttalanden om problemomradena i upprittandet av
revisionen visar pa hur viktigt det ar att revisionsprocessen, som beskrivs i teorin, ar utformad
grundligt. Det gar att Konstatera att det ar viktigt att det finns ett samarbete mellan
foretagsledning och revisor for att revisorn ska fa tillgang till att granska foretaget enligt
revisionsprocessens tre steg.

5.3 Faktorer som paverkar revisionskvalitet

Det gdr utifrdn respondenternas svar bekrifta att det finns faktorer som styr
revisionskvaliteten. Faktorerna paverkar saval internt som externt upplevd revisionskvalitet,
vilket kommer att framga i denna analysdel.

5.3.1 Motivation, erfarenhet, kunskap och efterlevnad av god
revisionssed

Utifran respondenternas svar kan vi tydligt dra paralleller till Suttons teori som Kklargor att det
existerar faktorer som paverkar revisionsprocessen och dess Kkvalitet. Stenberg tog upp
begreppen, kommunikation och inre vilja, som &ar relevanta aspekter i sammanhanget dar
revisorn presterar béattre i revisionsprocessen. Troligtvis underldttas revisorns arbete nar
klienten och revisorn forstar varandra och har en 6msesidig relation. Badde Loimi och Wiik
podngterar att deras drivkraft okar da revisorns och klientens forvantningar av varandra
uppfylls. Wiik och Agren stiarker pastiendet genom att betona vikten av ett socialt samspel da
parterna bor arbeta tillsammans mot samma riktning foér att lyckas med revisionsprocessen.
Dessa resonemang ligger i linje med Suttons teori om att revisorns motivation till en béttre
revisionsprocess paverkas av ett bra samarbete med klienten. Loimi tydliggér att hennes
motivation paverkas negativt da hennes klient ar skyldig henne pengar. Detta ger en ytterligare
koppling till Suttons resonemang om att missforstand och oense resulterar i lagre prestation och
motivation.

Det verkar som samtliga respondenter dr eniga gillande att revisorns erfarenhet och kunskap
om klientens bransch och foretag bidrar till en 6kad kvalitet pa revisionen, vilket kan dras
paralleller till Suttons teori. Stenberg motiverar sitt beldgg med att det ar ett krav att samtliga
revisionsbyraer har goda kunskaper om Kklientens bransch och verksamhet. Erfarenhet medfor
att revisorn nar slutsatsen pa ett effektivare sitt som inte kraver lika mycket insats och
hjarnkapacitet, menar Stenberg. Stenbergs svar kan tolkas som att erfarenhet har en stor roll i
revisionsarbetet. Detta aterspeglas dven i Loimis resonemang som menar att hennes
arbetsmetodik alltid paborjas med att lara kdnna branschen som klienten ar insatt i, vilket ger
henne bittre forutsattningar att revidera ett féretag. Aven Agren anser att branschkiannedom far
revisorn att pa ett smidigare sitt upptdcka risker i branschen. Det forefaller darfor troligt att
erfarenhet och kunskap om branschen ar en stark faktor som paverkar revisionskvaliteten, da
revisorn blir mer insatt i beddmningen och identifieringen av granskningen.

Wiik lyfter fram att hon uppdaterar sin kompetens i relation till de foranderliga lagarna och
redovisningsregler, vilket har en stark forankring till Suttons teori om efterlevnad av god
revisionssed och revisorssed som &r en avgorande faktor for kvalitet. Hirmed konstateras att
Suttons teorier om motivation, erfarenhet, kunskap och efterlevnad av god revisionssed ar nagra
av de centrala faktorerna som paverkar revisionsprocessen darutav revisionskvaliteten.

5.3.2 Byrastorlek

DeAngelos teori om byrastorleken visar pa att revisorer fran stora byraer har tillgang till
resurser som har hogre standard dn sma byraer pa kvalitetskontroller i revisionsprogrammen.
Detta argument ligger i linje med Stenbergs asikt som yttrar sig om att de stora byraerna har
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strikta och effektiva interna systemgranskningar som forfogar en internationell kvalitetsniva.
Det verkar som om stora byraer besitter hog standard géllande revisionskvalitet. Dock upplyser
Agren, Loimi och Wiik att de tillimpar godkinda redovisningsprogram och att deras revidering
uppnar lika god revisionskvalitet som stora byraer. Stenberg forklarar vidare att de stora och
sma byrderna i slutindan uppnar och resulterar i likartad kvalitet pa revisionen, men att det kan
skilja sig i viss omfattning pa grund av att den utforda revisionens arbetssatt ar individbaserad.
Aven Loimi bestyrker att samtliga revisorer arbetar pa olika sitt, men att forfaringssittet och
principen leder till att uppfylla god revision. Utifran Loimis svar tydliggors det att hon arbetar pa
ett annorlunda sitt an hur Wiik och Agren forhaller sig till en klient. Loimi prioriterar framst att
skapa en relation till sina klienter for att darefter kunna méta de och skapa en dialog pa ett satt
som ligger pa klientens niva. Bade Wiik och Agren medger att de troligtvis har en bittre relation
till sina klienter an stora byrder, men i sin helhet verkar det som om de inte ar lika vinskapliga
som Loimi 4r med sina klienter. Utifran respondenternas svar tydliggors det att revisorer bygger
upp olika relationer till sina klienter beroende pa hur revisorn foredrar att arbeta.

Med dessa beldgg verkar det som om revisionskvaliteten influeras mer av hur varje enskild
revisor foredrar att forhalla sig till sitt arbete, dn sjalva revisionsbyrastorleken. Stenberg menar
att en mangfald av revisorer fran bade stora och sma revisionsbyraer behévs da de tillsammans
kan ticka olika behov, i och med att revisorer arbetar pa olika sitt, har olika viljor med sitt
yrkesutdvande och att klienter har olika behov av revision. Bade Stenberg och Wiik menar ocksa
att det existerar bade seridsa och oseridsa revisorer pa stora och sma byrder, med andra ord
intygar de att det inte ar byrastorleken som avgor en god revisionskvalitet, utan det verkar vara
individbaserat. Resonemanget om att det ar individbaserat kan aterigen kopplas till Suttons
teori om den internt upplevda revisionskvaliteten, dar faktorer sdsom motivation, erfarenhet,
kunskap och efterlevnad av god revisionssed har en stor betydelse.

Wiik och Agren tillagger att stora byrder mojligtvis kan ge hogre kvalitet i den bemirkelsen att
de formar behandla fler branschomraden dn vad sma byrder kan, men dven detta verkar inte
vara en tillracklig stark grund for DeAngelos teori. Det fanns inte heller indikationer pa att
Knapps teori som sager att de storre revisionsbyraerna har hogre kvalitet i sina revisioner for
att de kan locka till sig mer utbildad och motiverad arbetskraft, da de verkar som en attraktiv
arbetsgivare med béttre karridrmojligheter. Daremot uttalar sig Knapp om att det inte finns
tillrackliga beldagg pa att mindre byraer dr mindre sannolika att rapportera vasentliga fel, vilket
kan aterkopplas till Wiiks papekande om att sma byraer efterstravar mer an de stora byraerna
att uppna god kvalitet med anledningen att de sma ar mer kontrollerade och angeldgna att folja
lagarna och genomfora ett korrekt revisionsuppdrag. Detta resonemang kan dven férknippas till
Ekl6vs uttalande om att en mindre byra har minst lika stort intresse av att halla hog kvalitet i
uppdraget som en stor byra, da de stravar efter att uppna god revisionssed. Darmed kan det
intygas om att revisorer uppndr en god revisionskvalitet oavsett om denne arbetar pa en liten
eller stor byr3, eftersom revisorer i allmanhet tycks vara valdigt professionella i sitt arbete och
mana om att ge ut en arlig revisionsberittelse. Varken Stenberg, Wiik, Agren eller Loimi verkar
stodja resonemanget som DeAngelo for om byrastorlekens inverkan. Utifran dessa
utvarderingar finns det inget som indikerar pa att byrastorleken har en avgoérande roll i
revisionskvalitet och att sma revisionsbyraer hittar farre upptickta brister.

5.3.3 Innehavstid pa uppdrag

Stenberg och Wiik lyfter fram att innehavstiden pa uppdrag och relationen till klienten ar
vasentlig, vilket har en stark forankring till Eklovs synpunkt om att tidsldangden pa revisorns
uppdrag hos en specifik klient kan spela en viktig roll pa revisionskvaliteten. Eklovs teori menar
att visentliga brister i redovisningen forefaller mer frekventa hos revisorer som innehaft ett
uppdrag i mindre an tre ar. Det verkar som om samtliga respondenters uttalanden forstarker
teorin, da de menar att det kan ta upp till flera ar innan revisorn blir insatt och hinner granska
samtliga rutiner i ett storre foretag. Darmed kan vi faststalla att en maximal revisionskvalitet ar
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svar att nd i form av att upptiacka vésentliga brister i redovisningen vid de forsta aren, med
tanke pa att revisorn forst och frimst maste bekanta sig med foretagets visentligaste poster och
dess rutiner.

Det finns dven tydliga tecken pa att Knapps teori stimmer att en langvarig relation mellan en
revisor och klient kan skada kvaliteten i revisionen, eftersom det kan utvecklas en privat
relation. Stenberg, Agren och Wiik papekar att revisorer vanligtvis far en relation till klienter
som de har reviderat hos i flera ar, men att griansen ar harfin att mista sin opartiskhet,
sjalvstandighet och oberoende. Riskfaktorn verkar bli betydligt hogre vid omstindigheter da
revisorn haft ett uppdrag under en ldngre period och da relationen utvecklas till att revisorn och
klienten umg3s privat. Utifran Stenbergs, Agrens och Wiiks uttalanden kan det pavisas att lingre
revisionsuppdrag leder till att viktiga poster forsummas eller omedvetet forbises, dd revisorn
kan bli hemmablind eller partisk. Med utgangspunkt i deras resonemang verkar det som om det
vore en rimlig tanke att ha en rotation pa sju ar av revisorer for ett uppdrag, da bade Wiik och
Agren anser att det finns en befogad anledning.

Loimis &sikt skiljde sig fran Stenbergs, Wiiks och Agrens &sikt, dar hennes forestallningar var att
hon foredrar att revidera uppdrag som hon har haft under langre perioder, med anledningen att
hon da kénner till foretaget. Loimis dsikter ror sig kring att det blir enklare och effektivare for
henne att revidera under langre perioder, eftersom hon lattare kan uppticka fel dd hon ar
delaktig i utvecklingsprocessen i ett foretag. Stenberg bestyrker Loimis dsikt och menar att
revisorer inte ndédvandigtvis behover vara influerad och fargad av de uppdrag revisorerna har
reviderat under flera ar och skapat en vanskaplig kontakt till klienten. En god revisionskvalitet
verkar kunna utrittas i de omstindigheter revisorn skapat en vanskaplig kontakt till klienten.
Dock kvarstar en viss skepsis till att revisor kan vara oberoende i omstandigheter dar denne har
en alltfor utvecklad relation till klienten, till exempel att de umgas privat. Med en ganska hog
sannolikhet kan revisorn, som har en utvecklad relation till klienten, hamna i ett dilemma dar
denne ska sta for sin avvikande uppfattning fran foretagsledningens asikt. Att Knapps teori om
innehavstiden pa uppdrag har en paverkan pa revisionskvaliteten verkar intygas i denna studie.

5.4 Oberoendeanalys

Enligt FAR SRS ar det av hogsta prioritet att revisorerna ger en trovardig information om
foretagens verksamhet, stidllning och resultat. Anknytning till trovardighet, diskuterar
respondenterna centrala aspekter om oberoende, till exempel att revisorn ska vara opartisk,
sjalvstandig och objektiv. Respondenternas asikter 6verensstimmer med EG-kommissionens
uttalande om att oberoende ar ett centralt verktyg for att uppna objektivitet i revisionsuppdrag.
Wiik och Loimi forstarker detta pastdendet genom att uttrycka sig om att en revisor ska inte ha
en social bindning till foretaget utan enbart granska handlingar. Agren menar att en revisor ska
sta fri fran paverkan for att darigenom forbli objektiv, da denne foretrader bade aktiedgare och
andra intressenter. Stenberg instimmer genom att forklara att forutsattningen for att en revisor
ska vara oberoende i sitt yrkesutdvande dr genom att vaga std for sin sak, att ha egna asikter,
kunna framfoéra de samt vara rakryggad och siga ifran vid upptackta fel i redovisningen.

FAR SRS menar att griansen ar harfin gillande huruvida revisorns radgivning till sina klinter ar
ett hot eller en tillgdng till revisionsyrket. Detta argument kan aterkopplas till Stenbergs asikt
om att sma foretag oftast har en niarmare kontakt med sin revisionsbyra, dar revisionsbyran
dven agerar som radgivare i samband med revisionen. Daremot menar hon att en alltfor
langtgdende radgivning angdende vad som ar lonsamt och vad som inte ar det, kan skada
oberoendet till klienten. Loimi och Wiik forklarar att de inte arbetar med redovisning och
revidering av samma féretag. Agren uttalar sig att pa den byradn han arbetar pa limnas
radgivning till sma foretag, framforallt om skattefragor och beskattningskonsekvenser. Daremot
tar de pa byran stillning till den radgivning de lamnar for att oberoendet inte ska paverkas.
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Utifran dessa uttalanden verkar det som om respondenterna vet var gransen gar for att inte ge
en alltfor langtgaende radgivning som kan skada oberoendet.

Det verkar som om Wiik, Agren och Stenberg 4r eniga om att det kan vara svart och besvirligt
att framfora sin kritik mot en stor klient, da revisorn kan vara beroende av klienten ekonomiskt
och i sin tur frukta for att mista klienten. Wiik menar att det kan vara besvarligt som revisor att
vara beroende av intdkterna, vilket kan uppsta i forhallande till stora féretag som betalar ut
storre revisionsarvode dn sma foretag. Daremot menar Wiik att ett ekonomiskt oberoende kan
undvikas om revisorer har manga sma foretag istillet for att ha ett fatal stora foretag. Agren
instimmer och menar att revisorer lattare kan hamna i ett beroendeforhdllande till sina
klienter i omstindigheter dar klienten betalar revisionsarvode. Vidare tilligger Agren att den
ekonomiska beroendesituationen skulle kunna avldgsnas om staten betalade ut
revisionsarvodet till revisorerna. Wiik och Agren tycks vara eniga om att det kan vara svarare
for revisorerna att ha stora klienter, eftersom det kan lattare uppsta situationer dar revisorn
forsoker tillfredstélla klienten for att erhalla revisionsarvodet vilket resulterar i en forsvagning
av revisorns oberoende. Detta resonemang ligger i linje med agentteorin som sager att ett
beroendeforhéllande mellan principal och agent skapas utifrdn den ekonomiska aspekten.
Artsberg tar upp ett exempel om att agenten valjer den redovisningsmetod som gynnar han
sjilv i form av ersdttning som denne erhaller fran principalen, vilket skadar oberoendet. Det
verkar dven stimma 6verens med McLeans och Elkinds teori dar de havdar att revisorer som
aventyrar sitt oberoende genom att forbise viktig information i syfte att behalla en klient kan
orsaka att revisionen forlorar sin objektivitet som leder till att klientens finansiella rapport
forblir suspekt. I ABL framgar javsregeln som forklarar att revisorn inte far vara beroende av
foretaget, vilket kan dras paralleller till Stenbergs konstaterande att det ar varje revisors ansvar
att hantera sitt oberoende och avsidga sig uppdraget om revisorn upplever att oberoendet
borjar svikta. Utifran samtliga respondenternas svar verkar de fullfélja lagen om att inte vara
beroende av en klient som verkar vara en av de viktiga faktorerna for att uppna en god
revisionskvalitet.

Utifran FAR SRS riktlinjer ar analysmodellen ett viktigt redskap som ska anvdndas for att
beddma revisorns oberoende. Att Sverige var forst med att lagfasta analysmodellen visar att
modellen &ar viktig i revisorns arbete savédl for revisorer inom Sveriges granser samt
internationellt. Det framgar i respondenternas svar att de arbetar och forhaller sig snarlika till
analysmodellen. Loimi pdpekar att analysmodellen anvinds automatiskt i hennes arbete och
darigenom behoéver hon inte reflektera mer kring hur hon anvinder den. Agren samtycker och
anser sig anvianda analysmodellen indirekt genom en riskanalys som prickas av vid varje
uppdrag. Wiik tillimpar analysmodellen direkt i hennes arbete, eftersom hon anser att
analysmodellen uppfyller kraven pa att vara opartisk och sjalvstandig. Trots att analysmodellen
finns med i lagen samt i FAR SRS:s riktlinjer anviandes den inte pa samma satt av
respondenterna. Det gar att konstatera att det finns ett indirekt och ett direkt forhallningssatt
till analysmodellen, men att det finns tendens till att god kvalitet gar att uppna pa dessa skilda
satt.

De storsta hoten mot revisorns oberoende ar enligt respondenterna av vanskaplig- och
sjalvgranskningskaraktar. Wiik och Agren ger exempel pa vianskapshot vilket de betonar kan ha
att gora med om revisorn umgas med klienten privat. Loimi har diremot en narmare kontakt
med sina klienter, vilket hon inte anser hota hennes oberoende. Revisorns eget
stillningstagande i situationer som dessa syns dven i den nya revisorslagen fran ar 2002. Den
nya lagen innebar att revisorn inte behover avsdga sig uppdrag om atgarder vidtagits for att
oberoendet inte ska kunna ifragasittas. Darmed ar det upp till revisorn att sjalv bedéma om
sadana atgirder har vidtagits. Det gar att diskuteras om revisor ar formégen att sjalv kunna
avgora nar denne ar oberoende da revisorn exempelvis reviderat ett foretag i 6ver tio ar.
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5.5 Etik

Respondenternas uttalande om att etiken dr en grundpelare i revisionen kan dras linje till
Singers lara som betonar att etiken ar ett instrument for vagledning om hur individen ska agera i
ett samhalle. Detta aterspeglas dven i Sokrates pastaende att etiken ar skapad av individen sjalv i
stravan efter att reflektera och finna svaret om vad som ar ratt och fel. Det verkar som om
samtliga respondenter &r eniga gallande etikfragan, dar de stravar efter att arbeta pa ett etiskt
riktigt satt.

Paine foresprakar att etik och moral ger konkreta uttryck pa mansklig aktivitet, foreskrivna
normer for beteende och uppratthdllna férvantningar pa hur ménniskor behandlar varandra.
Detta kan aterkopplas till Wiiks resonemang om att etik ar renhet, dar samtliga handlingar som
utfors av revisorer ska kunna visas 6ppet for att tydliggora att de grundar sig med hansyn till det
etiska perspektivet. Hon forklarar vidare att etik ar den allra viktigaste standpunkten i
revisionen som utfors. Agren forknippar etik med att revisorn har ett korrekt upptradande mot
sina klienter, mot sin personal och mot sin omgivning. Utifran dessa resonemang verkar det som
om revisorer grundar sina handlingar pa etiska normer for att uppna hog kvalitetet i revisionen.

Téannsjos teori visar pa att det finns olika infallsvinklar inom etik, dar han kategoriserat etiken i
syfte att skilja pa dessa. Det forsta utgangslaget utilitarismen som handlar om att skilja pa ratta
och oratta handlingar, verkar stdimma in pa revision da det framgar utav respondenternas svar
att det ar viktigt att agera ratt. Det andra utgdngslaget egoismen verkar ligga parallellt med
Wiiks, Agrens och Stenbergs svar om hur revisorer agerar for att inte forlora en klient, eftersom
intakterna spelar en stor roll. Det tredje utgangslaget pliktetiken syftar pa att vissa handlingar ar
forbjudna, ligger i linje med Loimis pastaende att ratta sig efter lagar och férordningar. Wiik och
Agren stirker detta pastiende genom att betona att de stodjer sig pa etikreglerna utgivna av
FAR SRS for att uppna god revisionssed. Det fjarde utgangslaget dygdetik syftar pa vad for slags
manniska man ska vara, sdsom att vara arlig och rattvis. Agren menar ”att man inte ger vika for
att omgivningen tycker nagot annat. Om man har en avvikande uppfattning sd ska man sta for
den i alla lagen”. Det verkar som om samtliga respondenter instimmer pa detta da de uttrycker
sig om hur viktigt det dr att agera pa ett sadant satt att revisionen inte influeras av nagon eller
nagot, att ett standigt oberoende bibehdlls i den utforda revisionen och folja regler utgivna av
FAR SRS och RN.

Carroll och Buchholtz menar att manga ganger har revisorer inte tagit hansyn till etiska och
moraliska fragor, som har lett till stora skandaler. Power pavisar att ett etiskt misslyckande for
en revisor dar da revisorn misslyckats med att rapportera ett vidsentligt fel som denne haft
kunskap om. Power menar att ett sddant misslyckande associeras oftast med revisorers
oberoende. Paine havdar att pa samma satt som revisionsyrket har valt att forlita sig pa god sed,
bor revisorer godkdnna och tillaimpa goda etiska principer for att atervinna och erhalla
allménhetens samt marknadens fortroende. Enligt Stenberg agerar revisorer med hég moral och
noggrannhet i sitt yrkesutévande i syfte att vinna manniskors fortroende. Wiik och Agren
starker detta pastdende genom att betona att etik ligger parallellt med oberoende och integritet.
Loimi understryker Wiiks pastdende med att revisor efterstriavar att utféra etiska handlingar
genom att uppfylla samtliga bestimmelser for att darigenom bibehdlla varje foretags integritet.
Loimi forklarar vidare att det ar avsevart att uppfylla de mal och regler som RN konstruerat
samt att tystnadsplikt ar en sjilvklarhet i revisionsyrket. Med utgangspunkt i respondenternas
svar kan det faststéllas att de ar enade gillande etiska handlingar, dd de viarderar etik som en
nodvindighet och sjilvklarhet hos revisorerna. Bevisligen intygas utifran respondenternas svar
att for att uppratthalla god revisionskvalitet krdvs en kombination av ramverket och god etiskt
handlande.
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5.6 Kvalitetskontroll

Enligt FAR SRS ar kvalitetskontroller ett sitt att bekrifta att revisorerna lever upp till sitt yrke.
D3 en extern kontrollant granskar kvaliteten gar det att fa bekréftat hur kvaliteten ar pa
revisionsbyran. I studien ar det enbart tva av tre revisorer som blir kvalitetskontrollerade av
FAR SRS. Den revisionsbyra som avviker dr Beredo som istéllet for kvalitetskontroller fran FAR
SRS har ett ndrmare samarbete med Skatteverket. Utifran extern kontroll fran FAR SRS kan det
forutsittas att revisionsbyraer har en hog kvalitet, diremot byraer som inte blir kontrollerade
av FAR SRS kan antas ha sdmre kvalitet i revisionen, eftersom byran inte far kvalitetsnivan
bekriftad. En FAR SRS kontrollant forutsitts vara en revisor med tio ars erfarenhet av att
kontrollera kvaliteten, vilket tyder pa att revisionsbyraerna blir granskade av professionella
personer med en revisionsbakgrund. Diarmed gar det att anta att kontrollerna utférda av
kontrollanten fran FAR SRS blir mer professionellt utford, eftersom byraerna inte har tillgdng
till samma utrustning och kompetens.

Ett annat satt att kontrollera kvaliteten har visat sig vara via interna atgarder. Samtliga revisorer
i denna studie kontrollerar kvaliteten internt via revisionsprogram. Wiik forklarar att
programmet foljer RS standarderna och att programmen uppdateras varje ar enligt nya
lagregler. Darmed bekraftas Karapetrovics och Willborns teori att genom uppdateringar blir
sannolikheten for fel mindre. Paralleller gar dven att dras till deras resonemang att meningsfulla
revisionsprogram som uppdateras enligt revisionsstandarderna bistar att forebygga och
utveckla revisionskvaliteten. Vidare menar de att sannolikheten for att fel blir mindre ar da
kvalitetssystemen forbattras kontinuerligt. Samtliga respondenter verkar anse att interna
kvalitetskontroller ar viktiga for kvalitetsnivan pa revisionen, dirmed gar det att dra paralleller
till Bergman och Klefsjo som menar att genom att inneha ett internt kvalitetssystem kan
kvaliteten forbattras.

[ stora som sma revisionsbyraer ar det avsevart att vara effektiv i sitt arbete. Effektiviteten kan
uppnas av respondenterna genom revisionsprogram. Darmed gar det att Kkonstatera att
Karapetrovics och Willborns teori stimmer da de havdar att effektivitet uppnas da foretagen
upprattar meningsfulla kvalitetssakringar, revisionssystem och revisionsprogram.

5.7 Kvalitetssikring

Enligt FAR SRS ska RN omedelbart underrattas om FAR SRS:s kvalitetskontroller pavisar brister
samt i de fall da revisorn vagrar att genomga en kvalitetskontroll. Statistik fran Stenberg pa RN
visar att det forekom tolv anmalningar pa revisorer ar 2007 och enbart fem anmarkningar till
RN under ar 2008. Darmed kan Willborns resonemang faststillas om att kvalitetssakring 6ver
revisorer anses vara ett satt att klargora atgarder till forbattringar, men ocksa for att uppna god
revisionskvalitet. Framvaxten av kvalitetssakring beskriver Erlingsdéttir och Jonnergard som en
trend, som numera dven natt myndigheter som vill 6vervaka revisorer. RN:s kvalitetssakringar
pa FAR SRS kvalitetskontroller beskrivs i teorin som en viktig foreteelse, eftersom hog kvalitet
kan sidkerstallas. Utav de tre respondenterna dr det enbart Wiik som har blivit kvalitetssdkrad av
RN. Wiik som deltagit i ett statistiskt urval fran RN, uppskattade att rutiner, dokumentation och
det interna arbetet kontrollerades och att byran fick en bekriftelse pa att de innehar en god
kvalitet. Enligt Agren finns det andra sitt att kvalitetssikra, dar han forklarar att revisorerna pa
hans byrd skickas pa utbildning som en kvalitetssdkringsatgard. Utifran respondenternas
resonemang gar det att Kkonstatera att samtliga respondenter adr medvetna om
kvalitetssakringens inverkan pa kvalitet. Utifran dessa tankegangar kring interna atgarder gar
det aterigen att dra paralleller till FAR SRS som rekommenderar interna kvalitetsatgarder for att
uppna hog kvalitet.
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6. SLUTSATSER OCH EGNA KOMMENTARER

Detta avslutande kapitel innehdller slutsatser som besvarar syftet och en modell éver dtgdrder som
pdverkar kvalitet i revision. Det presenteras ocksd egna kommentarer om vdra generella dsikter
om studiens utfall.

6.1 Slutsatser

Uppsatsens syfte har varit att undersoka hur god revisionskvalitet uppnas. Studien har dven
beskrivit och skapat forstdelse for Revisorsndmndens och sma revisionsbyraernas arbete och
stallningstagande till kvalitetssdkring. Utifran analysen presenteras diverse slutsatser gillande
faktorer som styr och paverkar kvaliteten i revisionen. Studien bekraftar revisionsprocessens
grundtanke om att den tillimpas som ett verktyg vars syfte ar att underliatta och forbattra
proceduren vid upprattandet av revision. Revisionsprocessens utformning verifierar att den har
ett stort inflytande 6ver revisionen och ar avgérande for revisorns arbetsmetodik att eliminera
risken for att gora vasentliga fel i arsredovisningen. Det kan dras slutsatser om att de sma
revisionsbyraerna kvalitetssakrar revisionen genom en valdokumenterad revisionsprocess som
omfattar beddmning av risker och hot mot korrekt redovisningsinformation till intressenter.

Studiens undersokning verifierar de internt upplevda faktorer som ar betydelsefulla for
revisorns upprattande av god kvalitet i revision. Att en revisor lever upp till god revisionssed
och revisorssed och har motivation som alstras genom ett bra samarbete med klient framjar
revisionsprocessen. Det ska understrykas att ett yrkesmassigt forhallande mellan revisor och
klient som bygger pa god kommunikation, socialt samspel och fortroende anses medfora
positiva kvalifikationer i revisionsprocessen. Andra bidragande faktorer som ar inflytelserika for
en gynnsam och effektiv revisionsprocess ar revisorns erfarenhet och kunskap om klientens
bransch och verksamhet.

Studien indikerar pa att revisionskvaliteten paverkas av varje enskild revisor samt deras
forhallningssatt till revisionsarbetet, dirmed finns inga beldgg pa att revisionsbyrastorleken
skulle ha en avgorande roll pa kvaliteten. Det framgar att innehavstiden pa revisionsuppdrag har
en inverkan pa revisionskvaliteten, da ett alltfor langt uppdrag kan leda till att revisorn inte blir
lika produktiv vid upptickandet av brister i drsredovisningen. Det ger dven upphov till att
revisorns oberoende sviktar och risken for att revisorn ldmnar en obefogad ren
revisionsberattelse ar hog med tanke pa att revisorn utvecklar en mer ingdende relation till
klienten med aren. Langa affarsforhallanden anses kritiska, darigenom bedoms en rotation pa
revisionsuppdrag var sjunde ar fordelaktig och lamplig. Undersokningen visar pa att
vanskapshotet dr det mest forekommande hotet av samtliga hot som tas upp i analysmodellen,
darutav faststills det att revisorns oberoende ar ett centralt verktyg for att ge en trovardig
information om foretagets stillning till intressenter. Respondenterna tydliggoér att det maste
finnas en pataglig gransdragning mellan en yrkesmassig relation och privat relation, vilket kan
provas med hjadlp av analysmodellen som ifragasitter forhallandet till klienten. Utifran
respondenternas svar klargors det att de prioriterar sitt oberoende gentemot klienten genom att
inte ge alltfor langtgaende radgivning och forsoker se till att de inte utsitter sig sjilva for
situationer sasom ett ekonomiskt beroendeférhallande till klienten. I studien framkom det att
mindre revisionsbyrder kan ha det svarare att behalla sitt oberoende i stora uppdrag. Risken for
att ett beroendeforhallande, forblir sa lange klienten star for revisorns forsorjning. Daremot ar
risken mindre for ett beroendeférhallande om revisorn reviderar manga sma féretag som ger
lagre revisionsarvode i jamforelse med farre stora foretag som ger hogre revisionsarvode.
Slutsatsen kan dras om att oberoendet dr av stor betydelse for att uppna god kvalitet i
revisionen. | studien verifieras det att ett hjdlpmedel som analysmodellen ar en férutsattning for
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att bedoma hoten mot revisorns oberoende. Det framgick i studien att revisionsbyrderna
tillampa analysmodellen direkt eller indirekt i sitt arbete. Det kan aven konstateras att
uppratthallandet av god revisionskvalitet grundar sig pa en kombination av ramverket och god
etiskt handlande, eftersom dessa standpunkter vigleder revisorerna vid revidering. Studien
indikerar pa att revisorns yrkesutférande vilar pa dennes etik och moral. I studien klargors det
att kvalitetssdkringsatgirder utforda av RN och kvalitetskontroller utférda av FAR SRS och
revisionsprogrammen ar nodvandiga for att sdkerstdlla att revisionsbyrderna har en god
kvalitet.

Genomgaende lyckas revisorn med hjilp av kvalitetssdkringsatgirderna, kvalitetskontrollerna
och de ovan ndmnda faktorerna bygga upp en ekonomisk stabilitet som innebar att féretagen
inte bryter mot lagar och pa sa sitt kan ge omvarlden en kvalitetssaker
redovisningsinformation. Foljaktligen kan det konstateras att det uppnas god kvalitet i form av
kvalitetssédker revision, utifran sma revisionsbyraers och RN:s perspektiv.

Revisionsprocessen;
Motivation, erfarenhet,
kunskap och efterlevnad
av god revisionssed

Rotation pa
uppdrag vart
sjunde ar

Kvalitetssakring
fran RN

Innehavande av
internt
kvalitetssystem

REVISIONS-
KVALITET

Analysmodellen
for prévning av
oberoende

FAR SRS:s
kvalitetskontroll

Etiska normer

Figur 1. Atgirder for att god kvalitet uppnis i revisionen

6.2 Egna kommentarer

[ slutsatserna har det tagits upp olika faktorer som paverkar och framjar revisionskvaliteten,
dock kvarstdr det vissa grazoner gillande oberoende anser vi. Den uppfattning som
respondenterna delar med sig i denna studie var att revisorns oberoende ar en definitionsfraga
bland revisorer. Det verkar som om revisorerna sjilva beslutar om oberoendeférfarandet pa
grund av revisorns egna etiska och moraliska synsitt. Bland annat nidmns det att det storsta
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hotet mot revisorns oberoende dr vianskapshotet och att det dirmed ar befogat att inféra en
rotation vart sjunde ar pa revisionsuppdrag. Anledningen ar att revisorn kan fa svarigheter att
framfora kritik mot klienten och kan undvika att papeka pa brister. En viktig aspekt i denna
studie som vi kom fram till ar att manskliga faktorn har en betydande roll i revisionsarbetet. Det
verkar som om det ar svart att helt komma ifran beroendeférhallandet, da vi manniskor agerar
emotionellt i manga situationer. Ett revisionsuppdrag tycks ha en affirsmassig relation de forsta
aren, for att revisorn vill forsta sig pa foretaget, organisationen, branschen etcetera. Nar revisor
har gatt igenom samtliga siffror och dokument sa faller det naturligt att revisorn och Kklienten
bygger en social relation. Det ar av yttersta vikt att revisorn bibehaller en god och social relation
med sina klienter, for att fortsdtta den affarsmassiga relationen. Denna studie ger indikationer
pa att i dagens revision finns det utrymme for individuella forhallningssatt till klient. Med denna
anledning stéller vi oss Kritiska mot att revisorer kan uppna ett fullkomligt oberoende till en
revisionsklient. Vi tror att det nidrmsta man kan komma oberoende som genererar god
revisionskvalitet ar att fullf6lja de faktorer som slutsatsen indikerar pa.
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7. FORSLAG TILL VIDARE FORSKNING

Utifran vdr studie har idéer till vidare forskning padtriffats, ddirmed dmnar detta kapitel att
ndrmare presentera och beskriva dessa forslag.

Avskaffande av revisionspliktens paverkan

En typ av diskussion som har uppdagats i media under senare tid ar fragan om kvaliteten pa
arsredovisningen som kan komma att paverkas negativt vid avskaffning av revisionsplikt for
sma foretag. Den eventuellt slopade revisionsplikten kommer innebéra att sma aktiebolag inte
behover ha en revisor som granskar arsredovisning. I denna studie har revisorns roll i
upprattandet av revision studerats och det har visat sig vara av stor vikt att foretagen innehar en
revisor for att halla en god kvalitet. Darmed &r det sérskilt intressant att utreda och faststalla
vilka vésentliga kvalitetsfaktorer som styr revisionen, da sma aktiebolag kan uppmarksamma
dessa faktorer trots den eventuella laginforningen om avskaffningen av revisionsplikten. I och
med att denna lag formodligen kommer att trada i kraft stéller vi oss fragande om sma foretag
kan uppratthalla god kvalitet i sina arsredovisningar och de handlingar som kan komma att
ersatta revisionen. Ett annat dilemma ar att om sma foretagare véljer bort revision utgoér detta
att de forblir mindre trovardig i jaimforelse med de foretag som behéller revisionen. Foljaktligen
undrar vi ocksa vilken effekt det kommer att ha pa externa intressenter. Detta kan till exempel
gélla kreditgivare som behover garanti pa att foretagaren kan betala av rantor och amortering,
skatteverket som behdver en ekonomisk information for att grunda sitt beskattningsunderlag
och leverantdrer som vill veta om féretagaren ar betalningskraftiga. Det dr en intressant
infallsvinkel att diskutera den slopade revisionsplikten i forhallande till kvalitet framférallt da
skattebrott och bokforingsbrott dr forekommande i det svenska samhallet.

Jamférande studie av revisionskvalitet

Studiens syfte har varit att undersoka faktorer som paverkar kvaliteten i revisionen i sma
revisionsbyraer. Det hade varit av stort intresse att studera stora revisionsbyraers infallsvinkel
pa faktorer som paverkar kvalitet for att sedan underséka om det avviker fran sma byraers
synvinkel. Genom att jamfora stora och sma revisionsbyrders perspektiv kan det mojligtvis
uppsta olika satt arbetssatt gillande att kvalitetssdkra informationen. Med denna ingangsvinkel
vacker det aven fragan om Kklientens instédllning till revisionskvalitet och vad den har for
betydelse for klienten. En annan aspekt som kan vara vart att utforska i hur revisorer i andra
lander utanfor EU arbetar med kvalitet i revisionssammanhang. Man kan da fraga sig hur
resultatet skulle bli av en jamférande studie mellan ett land i EU och ett land utanfor EU. Ett
ytterligare forslag skulle vara att jamfora det svenska regelverket med det strikta amerikanska
regelverket SOX, Sarbanes-Oxley Act.

Bolagsskandalernas paverkan pa revisorn och revisionens kvalitet

Ett annat valbetankt forskningsomrade ar vilken effekt bolagsskandaler har pa revisorns rykte
och uppdragsgivarens uppfattning om den utférda revisionen och dess kvalitet. Fragor som kan
vara relevanta att besvaras i skandalsammanhang dr om fortroendet till revisorn och dess
arbete kommer till skada efter en bolagsskandal.
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Bilaga 1 - Analysmodellen
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Dokumentera 12)

FAR Promemoria (2005) Analysmodellen fér prévning av revisorers opartiskhet och

sjélvstdndighet.
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Bilaga 2 — Intervjufragor till RN

1. Pa vilket satt underlittar revisionsprocessen arbetet vid upprittande av revisionen?
2.Vad anser ni ar definitionen pa en oberoende revisor?

3. Tror ni att revisorer kan vara 100 procentigt oberoende. Om inte, vart gar gransen?

4. Hur kan revisionsbyraerna sdkerstilla att revisionerna ar oberoende vid alla uppdrag?

5. Tror ni att revisorer kan ha det svarare att vara oberoende hos en klient som de har reviderat
under flera ar och skapat en vanskaplig kontakt med?

6. Vilka fordelar och nackdelar finns med langa revisionsuppdrag?

7. Tror ni att oberoendet kan skilja sig vid revidering hos stora och sma féretag?

8. Vilka atgérder bor en revisor ta om en klient vill styra revisorns arbete?

9. Varfor ar analysmodellen viktig?

10. Vilka ar de mest forekommande av dessa hot:

Egenintressehot, sjdlvgranskningshot, partstallningshot, vanskapshot och skramselhot.

11. Hur kommer det sig att just det hotet ar mest forekommande?

12. Vilken syn har ni pa etik?

13. Tror ni att de etiska reglerna hjalper revisorerna att fa en béttre forstidelse om god
revisionssed?

14. Kan ni definiera revisionskvalitet?

15. Vilka faktorer styr kvaliteten i revision?

16. Definiera kvalitetssidkring och forklara utforligt hur kvalitetssdkringen gar till.

17. Vad for slags anmarkningar forekommer? Hur manga fick ni in fran ar 2008?

18. Finns det skillnader pa hur ni kontrollerar sma och stora revisionsbyrder? Om vi
generaliserar, vilka misskoter sig mest (far flest anmalningar), sma eller stora revisionsbyraer?
Vad kan orsakerna vara?

19. Om det upptacks fel i RN:s kvalitetssakring, hur gar man vidare? Vilka blir era atgarder? Hur
arbetar ni med utvecklingen av kvalitetssikring?

20. Hur paverkas ni av de internationella standarderna?

21. Har revisionsbyrastorleken nagon betydelse i revisionskvaliteten?

22. Tror ni att storre revisionsbyraer erbjuder hogre kvalitet i revisionen? [ sddana fall, varfor?
23. Tror ni att vissa klienter kan ha forutfattade meningar om att storre revisionsbyraer
erbjuder hogre kvalitet 4n mindre revisionsbyrder?

24. Har tidslangden pa revisionsuppdragen nagon roll pa revisionskvaliteten? Om sa, nar
ger revisorn hog kvalitet?

25. Finns det svarigheter att ge en maximal kvalitet i revisionen efter de forsta aren, tex. 1-2
aret?

26. Vissa forskare menar att en langvarig relation mellan en revisor och klient kan skada
kvaliteten i revisionen. Kan det vara sa att en revisor som har haft ett uppdrag under en langre
period kan ha svarare att upptacka fel? Om s3, vad ar anledningen?

27.BOr en rotation av revisorer ske, i sddana fall hur ofta bor det ske?

28. Tror du att det finns faktorer som bidrar till att revisorer kan prestera bittre i
revisionskvaliteten?

29. Tror du att revisorer kan prestera battre i sina rapporteringar om de har erfarenhet av
klienten tidigare. Om ja, hur stor betydelse har det egentligen?

30. Paverkas revisorernas arbete om de har kunskaper om Kklientens bransch?
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Bilaga 3 — Intervjufragor till Revisionsbyraerna

1. Pa vilket satt har foretaget nytta av revisionen?

2. Hur organiseras arbetet vid en revision?

3. Pa vilket satt underlattar revisionsprocessen arbetet vid upprattande av revisionen?

4. Vilka problem kan man stota pa vid de olika momenten? Hur hanterar ni upptackta problem?
5. Vad anser ni dr definitionen pa en oberoende revisor?

6. Hur tycker ni att oberoendet ar pa er revisionsbyra, kan ni garantera 100 procentigt
oberoende?

7. Hander det att du ar radgivare i samma féretag som du granskar?

8. Hur sédkerstaller ni att revisorerna i revisionsbyran dr oberoende vid alla uppdrag?

9. Vilka hot mot oberoende har ni traffat pa under era ar som revisor? Har ni nekat ett uppdrag
pga. hot mot oberoendet?

10. Anser ni att det ar svdrare att vara oberoende hos en klient som ni reviderat under flera ar
och skapat en vanskaplig kontakt med? Pa vilket satt skiljer sig en ny klient jamfoért med en aldre
klient? Vilka fordelar respektive nackdelar finns med langa revisionsuppdrag?

11. Skiljer sig oberoendet vid revidering hos stora och sma foéretag? Har ni upplevt att klienten
forsokt styra ert arbete? Hur har ni stallt er till detta?

12. Pa vilket sitt anvinder ni er av analysmodellen i ert arbete?

13. Uppfyller analysmodellen dess syfte att vara opartisk och sjalvstandig?

14. Vad innebir ordet etik for er? Hur viktigt ar etik i den revision ni utfér?

15. Hur staller ni er till FAR:s etikregler? Stodjer ni er pa de etiska reglerna for att uppna god
revisionssed?

16. Vad anser ni vara etiskt kravande situation i ert arbete? Hur verkar ni i en sddan situation?
17. Hur handskas ni med oetiska handlingar i er revisionsbyra?

18. Forklara vad kvalitet ar i revision.

19.Hur kontrollerar ni kvaliteten i enskilda uppdrag?

20. Kvalitetssadkras informationen pa nagot satt, t.ex. via internsystem?

21. Paverkas ni och kdnner en 6kad press fran allmdnheten efter de senaste redovisnings-
skandalerna i naringslivet?

22.Vilka problemomraden och utmaningar kan forknippas med kvalitetskontroller i revision?
23. Hur upplever ni kontrollen fran FAR respektive RN?

24. Har revisionsbyrastorleken nagon betydelse i revisionskvaliteten?

25. Anser ni att ni har lika hog kvalitetskontroll som de storre revisionsbyraerna?

26. Tror ni att storre revisionsbyrder mojligen kan erbjuda hogre kvalitet i revisionen? Om ja,
vad ar anledningen?

27. Tror ni att vissa klienter kan ha forutfattade meningar om att storre revisionsbyraer
erbjuder hogre kvalitet 4n mindre revisionsbyraer?

28. Har tidslangden pa revisionsuppdragen nagon roll pa revisionskvaliteten? Om ja, nar
behaller revisionen hog kvalitet?

29. Finns det svarigheter att ge en maximal kvalitet i revisionen efter de forsta aren, t.ex. 1-2
aret?

30. Vissa forskare menar att en langvarig relation mellan en revisor och klient kan skada
kvaliteten i revisionen. Kan det vara sa att en revisor som har haft ett uppdrag under en langre
period kan ha svarare att upptacka fel? Om ja, vad ar anledningen?

31. Bor en rotation av revisorer ske? Om ja, hur ofta bor det ske?

32. Vad hjalper dig i ditt arbete att kunna prestera med hég kvalitet i revisions-
processen?

33. Tror du att du kan prestera battre i dina rapporteringar om du har erfarenhet av klienten
tidigare och hur stor betydelse har det egentligen?

34. Paverkas ditt arbete av din kunskap om klientens bransch?
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