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Bakgrund: P4 grund av diverse politiska atgarder har den offentliga sektorn borjat utsittas for
okad konkurrens. Genom Friskolereformen som drevs igenom 1992 har mojligheterna att starta
upp friskolor blivit allt storre och ddrmed ocksa mer populdrt. Mellan 1992 och 2002 ckade antalet
friskolor i Sverige med 6ver 500 %. Ur pedagogisk utgangspunkt har mycket forskning bedrivits
om skolor medan det dr knapphéandigt med studier av fenomenet frdn ekonomisk vinkel. Det som
fordldrar angett som framsta anledning till skolbyte &r skolans status och rykte, undervisningens
kvalitet och skolans atmosfdr, miljo och storlek. Detta dr styrvariabler som vi ska studera.

Syfte: Vart syfte med denna undersokning ar att klarldgga huruvida styrningen av organisation,
fysisk arbetsmiljo och personal skiljer sig mellan kommunala skolor och friskolor. Vi vill 4ven
forklara vad eventuella skillnader beror pa.

Avgrinsningar: Rapporten omfattar framst arskurs 7-9 och endast friskolor med allman inrikining.
Genomforande: Undersokningen genomfordes med hjilp av en mailenkit. Skolledare i 15
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Background: As a result of political measures, the public sector is more and more exposed to
competition. Trough the reforms in 1992 it has become easier to start up private schools and also
more popular. Between the years of 1992 and 2002 the number of private schools in Sweden has
increased by more than 500 %. From an educational point of view there has been a lot of research
while there are few studies of the phenomenon with an economic approach. Parents have
mentioned the school’s status and reputation, quality of education and the atmosphere,
environment and size of the school, as the most important reasons for changing school. These
factors are variables of control that we are going to study in this report.

Purpose: We aim to elucidate whether the control of the organization, physical work environment
and personnel differ between public and private schools. We also want to explain what possible
differences depend on.

Delimitations: The report mainly includes grade 7-9 and only private schools with a general
direction.

Method: The study is made through a questionnaire that was sent out by e-mail. Headmasters in
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Result: Control differ slightly between the schooltypes on individual variables. The reasons to the
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1 Inledning

Inledningskapitlet introducerar ldsaren till rapportens dmne. Forst ges en
kortfattad bakgrund till problemet och sedan diskuteras varfor detta
problem dr intressant att studera. Ddrefter stills  konkreta
undersokningsfragor upp for att sedan mynna ut i rapportens syfte.

1.1 Bakgrund

Du kan sjélv vélja vilken bil du koper. Var du vill bo och jobba, vilka
kldder du ska ha pé dig, vilken affdar du ska handla i och vem du ska leva
tillsammans med véljer du ocksé sjilv. Det mesta i livet dr foljder av aktiva
val och till det mesta finns alternativ. Ar du inte ndjd med bilen kdper du
en annan. Ar hyresvirden otrevlig kan du byta boende, du har méjligheten
att soka andra jobb om du inte trivs, ingen lagger sig 1 vilka kldder du ska
béra, blir det for dyrt pa ICA sa kan du handla pa Konsum istéllet och om
du tréttnar pd sambon &r det bara att flytta darifran.

Ett undantag frén valfriheten 1 Sverige har av tradition varit de offentliga
organisationerna. Har du varit sjuk har du helt enkelt varit tvungen att gi
till Landstingets virdcentral, ndr du blivit gammal har du 1 princip blivit
placerad pé det alderdomshem som har plats och dina barn har helt sonika
blivit satta i den skola som ligger nirmast hemmet. Valfriheten har varit
mycket begransad.

Hur stor ritt att védlja invanarna i Sverige ska ha ar en politisk frdga. Det
finns ménga &asikter och teorier om vilken effekt valfriheten far pa
samhillet och pé kvaliteten av varor och tjénster. Den nationalekonomiska
teorin menar att konkurrens ger ett effektivare resursutnyttjande och skapar
ett omvandlingstryck som leder till forbéttrad kvalitet. P4 grund av
verklighetens komplexitet stimmer dock teorierna inte alltid helt med
verkligheten.

Sverige blir alltmer ett land préaglat av valfrihet och marknader blir alltmer
konkurrensutsatta. De senaste aren har allt fler marknader avreglerats for
att 0ka konkurrensen och for att ge folket mojlighet att sjdlva vélja vem de
vill kopa till exempel el- och telefontjanster ifrdn. Diskussionerna gar dven



Styrning inom fristdende och kommunala skolor — en jaimforelse
Therese Albrektsson, Lisa Bravell & Hanna Mattisson

om att avreglera typiskt statliga verksamheter som Apoteket och
Systembolaget. Genom Sveriges intridde 1 EU oOkar konkurrensen frén
utlandet vilket delvis tvingat Sverige att luckra upp lagarna si att de
svenska aktorerna ska kunna konkurrera med de utlindska pa lika villkor.

P4 grund av diverse politiska atgidrder har dven den offentliga sektorn
borjat utsdttas for denna 0kade konkurrens. Allt fler alderdomshem och
vardcentraler blir privatigda. Trenden har &ven nétt skolans vérld och
genom Friskolereformen som drevs igenom 1992 har mgjligheterna att
starta upp friskolor blivit allt stérre och dirmed ocksd mer populért.

1.2 Problemdiskussion

Sverige gar som sagt mot ett samhille priglat av storre valfrihet. Detta
giller aven den offentliga sektorn och framforallt skolorna. Privatigda
skolor har alltid funnits men mojligheten att fritt vélja skola har av
praktiska och ekonomiska skil ofta varit begrdnsad (Damgren, 2002).
Sedan den sa kallade Friskolereformen 1992 har antalet friskolor skjutit 1
héjden och dirmed Oppnat upp mojligheten for flera att gd 1 dem.
Reformen innebar att privatigda skolor fick mojlighet till ekonomiskt
bidrag fran kommunen. Frédn borjan var det 85 % av det belopp som de
kommunaligda skolorna fick per elev men sedan 1992 &r det 100 %.'
Denna reform har medfort en stor 6kning av antalet friskolor i landet.
Mellan 1992 och 2002 6kade antalet friskolor i Sverige med 6ver 500 %,
nirmare bestamt fran 122 stycken till 637 stycken.”

Reformen dr naturligtvis en stor del av forklaringen till den stora 6kningen
av friskolor som skett men det méste ocksa finnas en vilja att flytta sina
barn fran de kommunala skolorna till friskolorna. Ett flertal studier har
gjorts, bland annat frin TEMO och Demoskop, for att undersoka vilka
faktorer som ligger bakom valet att byta skola. I dessa framkom det att
nagra av de frimsta anledningarna till att fordldrar 14t flytta sina barn till en
annan skola, kommunal eller friskola, var bland annat: (Damgren, 2002)

! http://utbildning.regeringen.se/propositionermm/sou/1999/s0u99 98.pdf
? http://www.skolverket.se/friskolor/information/info_diagr 1.shtml
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Skolans status och rykte
Undervisningens kvalitet

Skolans atmosfar, milj6é och storlek
Pedagogik, metod och disciplin
Forildrainflytande

TEMO gjorde dven en undersokning 2003 angdende fordldrars motiv till
val av skola, pd uppdrag av Friskolornas riksforbund, som gav ett likartat
resultat.’

En relevant frdga att stdlla efter denna slutsats 4&r om dessa variabler
verkligen skiljer sig 4t mellan skolorna och vad det 1 sa fall beror pa. Flera
av dessa faktorer dr styrvariabler som i hdgsta grad dr péverkbara for
skolledningen och frigan dr dd vad de gor for att styra variablerna i rétt
riktning. De dvergripande mélen for badde kommunala skolor och friskolor
torde pa manga punkter vara likartade da de alla maste ta hinsyn till de av
regeringen uppsatta nationella kraven for undervisningen. Om vi bortser
frdn de skolor som har en speciell pedagogik, som exempelvis Montessori
eller Waldorf, eller inriktning, som till exempel idrott eller IT, maste darfor
eventuella skillnader till stor del bero pd styrningen i skolorna. Hur
ledningen véljer att fordela resurserna pa exempelvis lokaler, material och
larare paverkar naturligtvis kvaliteten pa detta. Fristdende skolor har ett
rykte om sig att ha bland annat battre undervisning, mindre klasser och en
lugnare och trevligare arbetsmiljo. Om denna allmanna uppfattning om de
fristdende skolorna stimmer borde det alltsd innebdra att friskolornas
styrning generellt borde skilja sig pd ndgot sitt frin de kommunala
skolornas.

Med pedagogisk utgdngspunkt har mycket forskning bedrivits om friskolor
medan det ar knapphindigt med studier av fenomenet fran ekonomisk
vinkel. Det som forédldrar angav som frimsta anledning till skolbyte var
skolans status och rykte, undervisningens kvalitet och skolans atmosfir,
miljo och storlek. Dessa faktorer kan fordelas under tre huvudkategorier av
styrningsvariabler; organisation, fysisk arbetsmiljé och personal. Vi ska
darfor studera om styrningen av dessa variabler skiljer sig mellan
fristdende skolor och kommunalt dgda skolor. Vi vill veta hur skolorna styr
dessa variabler for att nd sina mal.

? http://www.friskola.se/filer/Foraldraundersokning.pdf
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Vara undersokningsfrigor 1 denna rapport blir foljaktligen:

e Hur styr skolorna organisationen, den fysiska arbetsmiljon och
personalen for att nd sina mél och vilka konsekvenser far det?

e Skiljer sig styrningen mellan friskolor och kommunala skolor nir det
géller organisation, fysisk arbetsmiljo och personal och vad beror
det 1 s fall pa?

1.3 Syfte

Virt syfte med denna undersokning dr att klarldgga huruvida styrningen
av organisation, fysisk arbetsmilio och personal skiljer sig mellan
kommunala skolor och friskolor. Vi vill dven forklara vad eventuella

skillnader beror pa.
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2 Metod

[ detta kapitel beskrivs hur undersokningen utvecklats, vilka problem vi
stott pd och vad vi gjort for att l6sa dem. Pa detta sditt kan ldsaren sjdlv
bilda sig en uppfattning om undersékningens utformning.

2.1 Tillvdgagangssiitt

Problem- och Enkiit och Teoretisk Tolkning av Analys
syfte- foljebrev . data
formulering utgangspunkt
tidsaxel

Vart arbete startade med att ett problemomrade identifierades. Utifran detta
problemomrade formulerades sedan ett syfte. For att kunna dstadkomma ett
svar till var syfteformulering kriavdes att data samlades in och det valde vi
att gora genom en enkidt. Med utgangspunkt 1 frdgorna som stilldes 1
enkédten skapade vi en teoretisk referensram som skulle vara relevant
utifran vart problemomrade. Efter detta sammanstéllde och tolkade vi den
insamlade data som vi fatt fran enkiterna. De teoretiska utgangspunkter
som skapats lag sedan som grund nér de tolkade enkétsvaren analyserades.
For att fa starkare beldgg for véra slutsatser kontrollerade vi dven vart
resultat genom statistiska tester.

2.2 Val av unders6kningsansats

Det finns 1 princip tre typer av ansatser att védlja mellan. Valet beror pa om
man vill att undersokningen ska gd pa djupet, analysera brett over ett antal
fall vid en viss tidpunkt eller studera ett fenomen under en ldngre tid.
(Lekvall & Wahlbin, 2001)

For det forsta fallet ar fallstudieansats 1ampligt. Da studeras ett eller ett
fatal fall pa djupet. Syftet kan till exempel vara att studera ett fenomen och
fa en detaljerad redogorelse for hédndelser, relationer, erfarenheter och
processer som upptrider i denna speciella undersokningsenhet. Mojlighet
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att generalisera resultaten finns och beror pd i hur hog grad fallstudiens
exempel liknar andra av samma typ. (Denscombe, 2000)

Om undersokningen istillet ska dra slutsatser 6ver en storre population ar
en tvirsnittsansats passande. Har mats pa forhand faststillda forhillanden
och intresset ligger pa att fa en bra jamforbarhet. For att kunna generalisera
ar det viktigt att ett tillrackligt stort urval gors och att samma frigor stélls
till alla respondenter. Resultat redovisas framst i form av tabeller och
diagram istéllet for som en beskrivning av enskilda unders6kningsobjekt.
De forhallanden som undersokts stélls oftast emot varandra 1 ndgon form
av jamforelse. (Lekvall & Wahlbin, 2001)

Om intresset istédllet ar att studera tidsutvecklingen av ett visst fenomen
véljs en tidsserieansats.

Denna undersokning dr en tvédrsnittsstudie. Var tanke ar att dra slutsatser
om styrningen i skolor i allmdnhet men vi anvinder oss bara av ett mindre
antal skolor for att komma fram till vart resultat. Vi har gjort ett urval som
ska vara representativt for hela Sverige for att resultatet ska gd att
generalisera. En fallstudie av exempelvis bara fem skolor skulle inte ha
gett oss den bredd vi onskar och resultatet skulle dirmed inte kunnat
raknas som giltigt for andra skolor dn de tillfrdgade. Detta eftersom skolor
ligger 1 olika kommuner och miljder med olika traditioner och
forutsattningar. Skolorna 1 enskilda kommuner kan ténkas pragla varandra
varfor vi tycker det dr relevant att ha med skolor fran hela landet 1 vér
undersokning.

2.2.1 Kvalitativ eller kvantitativ undersokning?

En kvalitativ unders6kning dr en undersdokning som inte pé ett relevant sétt
kan uttryckas numeriskt medan en kvantitativ littare kan Oversittas 1
siffror. Kvantitativ forskning maéter och anvénder vetenskapliga tekniker
for att dra kvantifierbara och ofta generaliserbara slutsatser medan
kvalitativ forskning ofta syftar till en viss insikt snarare én statistisk analys.
(Bell, 2000) Var undersokning ar av kvantitativ karaktdr da vara empiriska
resultat med fordel redovisas med hjélp av tabeller och diagram. Var avsikt
med undersokningen dr att dra slutsatser om eventuella skillnader utifran
virderingsfria svar.
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2.3 Avgréansningar

Flera rapporter som vi har ldst tyder pa att skolans fordldrakontakter borde
vara en viktig variabel att médta. Bland annat har Thullberg (2003)
redogjort fOr att ett 6kat utnyttjande av mdjligheten att vilja skola leder till
ett Okat intresse och engagemang fran fordldrarnas sida. Anledningen till
att vi har valt bort denna variabel grundar sig 1 att den dr svér att mita pa
ett tillforlitligt séitt. Begreppet inflytande har olika innebord for olika
personer och darfor gér det inte att méata objektivt. Det forsvéras ytterligare
dd vi har begrinsat oss till att bara lita skolledare svara pa vara
undersokningsfragor. Var undersdkning omfattar endast skolor med allmén
inriktning och frimst arskurs 7-9. Motivering till detta f6ljer nedan.

2.3.1 Allman inriktning

I borjan av 90-talet hade de flesta friskolor som startades en inriktning mot
nagon speciell pedagogik eller hade nagon religidos préagling. Detta
forandrades dock under den senare delen av 90-talet. Numera &r det
vanligare att friskolor startas med den allménna inriktningen. Det &r framst
dessa friskolor som konkurrerar med de kommunala skolorna. (Bergstrom
& Sandstréom, 2001)

I och med att vi valt att jamfora friskolor och kommunala skolor s& skulle
det inte vara relevant att jimfora en kommunal skola med exempelvis en
Montessoriskola dd underlaget skulle skilja sig for mycket och darmed
gora en jamforelse vildigt besvirlig. I USA gjordes en undersokning som
visade att katolska skolor hade béttre utbildningsresultat &n de kommunala
skolorna. Denna studie fick stor kritik for att elevunderlaget inte var
jamforbart och detta problem vill vi undvika. (Bergstrém & Sandstrom,

2001)

En friskola med allmén inriktning &r mer lik en kommunal skola eftersom
de oftast anvéander sig av likartad pedagogik och har ungefir samma
tyngdpunkter i1 undervisningen. Eftersom de inte satsar pd nagot speciellt
dmne som exempelvis idrott eller IT s& borde eleverna ha ungefar samma
motivation och tanke med sin utbildning. Darmed bor jaimforbarheten bli
hogre.
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2.3.2 Arskurser

Vi har valt att 1 forsta hand undersoka arskurserna 7-9. D& vissa skolor
aven har arskurs Forskola-6 kommer dessa 1 vissa fall, d& respondenten
inte har mojlighet att separera uppgifterna, att medrdknas. Detta har dock
ingen storre betydelse da vi inte tror att de ldgre arskurserna skiljer sig sa
mycket fran de hogre att de skulle snedvrida skolans uppgifter och pa sa
sdtt minska jamforbarheten. Det finns dock en risk att det kan forekomma
en skillnad. Att vi valt att inrikta oss pa arskurs 7-9 beror pé att eleverna pé
denna niva betygssatts och att ldrarna dr mer d&mnesindelade. Anledningen
till att vi inte valde att undersdka gymnasieskolor beror pé att de fristdende
gymnasieskolorna med allmén inriktning ar alldeles for fA.

2.4 Malpopulation och urval

Karakteristiskt for en tvérsnittsansats dr att utgdngspunkten tas i en
population som det Onskas dra slutsatser om. Det hér kallas for en
malpopulation, alltsd den population som avses att undersokas (Nordgaard
2001). Oftast kan eller vill man inte undersdka alla enheter 1
mdlpopulationen. D& blir det noddvindigt att goéra ett urval ur
malpopulationen, sa dven i vart fall. (Lekvall & Wahlbin, 2001)

Nir det géller var mélpopulation, skolor, dr utbudet sé stort att vi har varit
tvungna att begrinsa oss. Vi har valt att utgd frdn friskolor med allmin
inriktning som har arskurs 7-9. Inom denna population &dr utbudet
begrénsat, det finns endast 15 stycken, vilket gor att vi far undersoka hela
denna population. Genom att utgé fran dessa friskolor har vi valt ut en
kommunal skola frdn varje kommun som vi har en friskola med allmén
inriktning som ingar i undersokningen. Utdver dessa har vi valt ut 15
skolor fran kommuner dér det inte finns ndgon friskola. Vi vill pa detta sitt
se om konkurrensen mellan skolorna pd nagot sitt pverkar styrningen.
Skolorna ar spridda i hela landet. Vi hittade friskolorna via sokfunktionen
pa Friskolornas riksforbunds hemsida. De skolor som ligger i kommuner
med friskolor soktes via de kommuner som hade friskolor med arskurs 7-9
och allmén inriktning. Skolorna 1 kommuner utan konkurrerande friskolor
hittade vi genom att vi sokte slumpmaéssigt pd olika kommuner som vi
dnnu inte anvéint och kontrollerade sedan att det inte fanns ndgon friskola
med arskurs 7-9, oavsett inriktning, 1 just den kommunen.
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Niér vi valde kommunala skolor gjorde vi en systematisk matchning. Vi har
1 storsta mojliga utstrickning forsokt att hitta en skola som &r i samma
storlek som den fristdende. Det beror pé att friskolorna ofta ar relativt sma i
jamforelse med de kommunala vilket leder till en risk att storleksskillnaden
skulle paverka jamforbarheten. Vi har ocksd valt skolor som ligger 1 ett
liknande geografiskt omradde da detta eventuellt skulle kunna inverka pa
resultaten. En annan viktig faktor har, som vi tidigare forklarat, varit de
valda arskurserna.

2.5 Ramproblem

Med ramproblem menas att det, i den urvalsram som har valts, kan saknas
enheter eller att det kan finnas med enheter som har felklassificerats. Detta
medfor att fel enheter kan bli foremdl for undersokningen. (Eriksson &
Wiedersheim-Paul, 2001) Det gor att den urvalsram som vi har valt
mdjligen delvis &r inaktuell. Vi har utgatt ifrdn det register som
Friskolornas riksférbund har och mojligheten finns da att det har
tillkommit skolor som &nnu inte har lagts upp péa riksférbundets hemsida.
Detta problem kallas for undertdckning och dr svart for oss att uppticka.
Med Overtickning didremot menas att det finns fler element inom
urvalsramen dn vad mélpopulationen omfattar. Vi har dock varit 1 kontakt
med alla skolor och didrmed {Orsvinner G&vertdckningsproblemet.
(Nordgaard 2001) Nedan illustreras ramproblematiken:

Malpopulation Urvalsram

Undertickning vertackning

De ur malpopulationen
som ingér i urvalet

Figur 1 Illustrerar ramproblem

Kalla: Lekvall & Wahlbin, 2001 s.230

P& grund av svérigheterna med att rétta till ramproblem, framst vad géller
undertickning, har inget gjorts at detta i denna undersokning.
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2.6 Respondenterna

Vi har valt att endast friga rektorerna eller de bitrddande rektorerna pa
skolorna. Anledningen till detta ar att vi tror att skolledaren dr den som har
storst Overblick over verksamheten och dessutom har kunskap om de flesta
omraden som vér undersokning beror. Det skulle ocksé bli svart att jamfora
svaren om personer med olika befattningar svarat. Nér vi valt att endast
frdga en person pa varje skola anser vi darfor att skolledaren dr den mest
lampliga. En nackdel ar dock att svaren kan bli forvrangda da det finns en
risk att de vill framstélla sin skola som béttre &n den verkligen &r. For att
undvika detta problem har vi utformat fragorna si neutralt som mdjligt sé
att inga egna varderingar kan ldggas in i svaren.

2.7 Datainsamling

Vi har valt att samla in vart empiriska material genom en enkdt som
skickats ut via e-mail till 45 skolor. Enkéten behovde inte skrivas ut och
skickas per post utan kunde fyllas 1 direkt pd datorn och skickas tillbaka
via e-mail. Detta for att det skulle bli sd enkelt som mojligt for
respondenten. De gavs dock mojligheten att skicka via vanlig post istéllet
om de si onskade genom att vi angav var adress. Tvd skolor utnyttjade
denna mojlighet.

Fore utskicket hade vi telefonkontakt med skolorna for att forklara f6r dem
att vi skulle skicka ut en enkit och varfor. Pa detta sétt tror vi oss kunnat
oka svarsfrekvensen eftersom de fir en mer personlig koppling till oss nér
vi pratat med dem. De fick ocksd mojlighet att stilla fragor vilket kan gora
att de forstod undersokningen battre.

Det finns rent intervjutekniskt fordelar med att intervjua via Internet dé det
bland annat kombinerar fordelarna med telefon- och skriftliga intervjuer.
Fordelarna med en mailenkait ar att det, liksom telefonintervjun, gar snabbt.
Vi kan dessutom né ett stort underlag till en forhallandevis lag kostnad. Vi
far mojlighet att fraga fler och far ocksa ett béttre underlag for jimforelse
eftersom det inte dr sa tidskrdvande for oss att genomfora enkéten.

Nackdelarna som vi ser med mailenkéter &r att vi inte kan fa in nagra djupa

svar eftersom vi inte har mdjlighet att stélla foljdfragor eller fortydliga vad
vi menar. Frigorna méiste darfor vara vildigt konkreta och 1 princip kunna

10
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besvaras med hjdlp av kryssrutor. Eftersom vi endast dr ute efter att fa in
varderingsfria, lattolkade svar sa ar dock detta inget problem for oss.

Vi kommer heller inte kunna se hur respondenten reagerar och tolka in
annat dn just de skriftliga svar vi fitt. Risk for bortfall ar storre eftersom
respondenterna formodligen inte kdnner samma engagemang som nér
ndgon sitter framfor dem. Ett annat problem med mailenkéter &r att vi inte
kan fOrutsitta att alla tdnkta respondenter har tillgang till mailadress och
dven om de har det finns det alltid en risk att de inte har tillrdcklig kunskap
om mailhantering. Nir en mailenkét skickas ut har vi inte heller full
kontroll dver vem som verkligen besvarar enkiten. Aven om vi skickar
mailet till den tdnkta respondentens personliga mailadress finns det en
mdjlighet att det blir ndgon annan som svarar pa enkédten. Att ndgon annan
dn var tdnkta respondent besvarar enkiten behover dock inte vara nagot
problem. I manga fall kan det handla om att en person med mer insikt i
frdgorna far ta Over ansvaret att besvara. Det viktiga &dr har att kvaliteten pa
svaren blir s& hog som mojligt och inte att just den av oss utvalda personen
svarar.

2.7.1 Enkatens utformning

Den enkit som skickades ut till skolorna dterfinns som bilaga 1. Vi inledde
enkidten med enkla kontrollfrigor om namn och kommun for att
respondenten skulle kidnna sig bekvim (Eriksson & Wiedersheim-Paul,
2001). Vi ville framst ha svar som gillde for arskurs 7-9 men for de fall
som det var for svart att urskilja bad vi respondenten ange vilka arskurser
som svaren géllde.

Darefter foljde 39 frigor om skolans styrning. Vi har valt att studera
styrvariablerna organisation, fysisk arbetsmilj6 och personal. Fragorna i
enkéten ar uppdelade efter dessa variabler men vi har avsiktligt valt att inte
marka ut skillnaderna med rubriker. Detta beror dels pa att vi hade svért att
placera in en del fragor under en viss variabel och dels pé att vi inte tyckte
att det var relevant for respondenten att veta dd uppdelningen bara var till
for var egen analys.

Enkédten bestod till stor del av frdgor som kanske inte kunde besvaras

direkt ur minnet utan respondenten skulle bli tvungen att leta fram
uppgifterna. For att enkéten skulle bli s latt som mgjligt att besvara, och
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for att vi ddrmed skulle fa upp svarsfrekvensen, forsokte vi ha sa mycket
kryssfrdgor som mgjligt istéllet for oppna fragor. Dessa kompletterades 1
flera fall med en ruta for ”Annat” dir respondenten sjilv kunde fylla i om
denne tyckte ndgot saknades. Det var svart for oss att forutse alla svar som
skulle kunna komma upp.

For att ytterligare underldtta besvarandet av enkéten angav vi intervall pa
en del fragor som handlade om exempelvis andel lararledd undervisning
och tid/ar som avsitts for kompetensutveckling. Vi antog att det kan vara
svart att besvara dessa frdgor exakt och att intervall skulle hjélpa
respondenten att gora en uppskattning. De 6ppna fragor som forekom var
overlag latta att besvara. For att respondenten inte skulle behova rikna sé
mycket sjilv frdgade vi om till exempel antal elever for att sjdlva kunna
rdkna ut exempelvis antal elever per dator. Vi avslutade frageformuléret
med att ge respondenten mdjlighet att tilldgga ovrigt som de ville dela med
sig och med att frdga om tillatelse att anvinda skolans namn 1 rapporten.

2.7.2 Foljebrevet

Med enkéten foljde ett brev som vi lade in 1 sjdlva mailet sd att endast
frigeformuliret 14g som bilaga. I foljebrevet presenterade vi oss och var
undersokning och forklarade hur de skulle gé tillviga néar de skulle besvara
enkiten och skicka tillbaka den. Vi angav hur de kunde komma i kontakt
med oss och vart de, ifall de inte kunde eller ville skicka svaret med e-mail,
kunde skicka enkdten med vanlig post. For att hoja svarsfrekvensen
podngterade vi hur viktigt det var att just de besvarade enkiten. Vi skrev
ocksa att de kunde vara anonyma for att de inte skulle kénna sig himmade
nér de besvarade enkiten.

Vid det forsta utskicket fick respondenterna en vecka pé sig att besvara och
skicka tillbaka enkéten. Till dem som inte gjort det inom denna tid
skickade vi en pdminnelse dar de fick ytterligare en vecka pa sig. Da vi
inte fatt in svar fran alla vid denna tidpunkt skickade vi en sista padminnelse
till dem som &nnu inte svarat. Alla kontakter efter det inledande
telefonsamtalet skedde via mail och frageformuléret bifogades pa nytt
varje gang ifall respondenten inte skulle ha det kvar. I de fall som fragor
var felaktigt eller ofullstdndigt ifyllda och vi tydligt mérkte att det berodde
pa missforstdnd, kontaktade vi respondenten och bad om kompletterande
svar. Till dem som svarat skickade vi ett mail och tackade dem for att de
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deltagit och erbjod dem att ta del av var undersokning nér den ar klar.
Foljebrevet och efterfoljande paminnelsebrev och tackbrev aterfinns som
bilaga 2-5.

2.7.3 Bortfall

Med bortfall menas att all data inte lyckats insamlas fran alla enheter som
undersokts. Det finns framst tvd former av bortfall. Den fOrsta ér att ett helt
element forsvinner ur undersokningen. Detta intraffar vid svarsvégran eller
om personerna 1 friga inte ar antraffbara. Den andra bortfallsformen dr om
frageformuldret dr ofullstandigt ifyllt. (Nordgaard, 2001) Vi har upplevt
bada dessa bortfallsformer.

Det ar viktigt att vara medveten om att det oftast inte dr en ren slump att
vissa enheter inte svarar, utan det kan bero pd faktorer som har att gora
med de egenskaper hos enheterna som ska undersokas. Detta medfor att
enheterna kommer att avvika i, for undersokningen, viktiga avseenden och
detta kan ge ett snedvridet resultat i forhdllande till malpopulationen.
(Lekvall & Wahlbin, 2001)

Det finns flera olika alternativ som kan anvidndas for att minimera
bortfallet. Vi har valt att forsoka sikra deltagandet genom att forst ringa
upp personen i friga och tala om att det kommer att skickas ut en enkét. Vi
har dven anvint oss av paminnelsebrev.

2.7.3.1 Analys av bortfall

68,9 % av respondenterna besvarade enkdten 1 nigon mening. Att vi har ett
visst bortfall minskar visserligen trovardigheten 1 var undersokning men vi
tycker inte att det dr sd pass stort att det gor vart resultat ogiltigt. Bland
friskolorna och kommunala skolor 1 kommuner med friskolor (KS1) var
svarsfrekvensen 73,3 % medan 60 % av de kommunala skolorna 1
kommuner utan friskolor (KS2) besvarade enkéten. Mgjligen kan detta
bero pa att konkurrensen mellan friskolorna och KS1 gor att de dr mer
bendgna att synas och jobba aktivt. I realiteten dr det dock bara tvd svar
som skiljer sa det ar troligare att det beror pa en slump. Av de KS1 som
inte besvarade enkéten sd har alla utom en skola 4ndd hort av sig och talat
om att de inte har mdjlighet att deltaga. Bland KS2 é&r det istéllet endast en
skola som meddelat att de inte vill vara med medan ingen av friskolorna
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avbojt deltagande. Vid analys av de skolor som fallit bort ser vi inte att de
skiljer sig, varken i kommunstorlek eller i storleken pa skolorna, i
forhallande till de skolor som har svarat. Det dr inte heller skolor med vissa
aldersgrupper, det vill sdga skolor som har antingen bara arskurs 7-9 eller
F-9, som fallit bort. Vi ser alltsd inget avvikande med de skolor som inte
deltagit. Det verkar alltsd vara en slump vilka som svarat och vilka som
inte svarat och vi tror dirfor inte att detta bortfall snedvridit resultatet.

Vi tror att anledningen till att 14 skolor inte besvarat var enkdt, trots tva
paminnelser, kan vara att de fann frdgorna for svéra. Det skulle ddrmed ta
lang tid att ta fram svaren, ndgot som de inte hade. Eftersom vi inte har
nagon kunskap om vilken information som rektorer har direkt tillgdng till
var det svart for oss att uppfatta hur svar enkdten var. D& skolorna inte
’tjanade” ndgot pa att delta 1 undersokningen blev var enkdt formodligen
lagt prioriterad. Skolan dr dessutom ofta objekt for enkdtundersdokningar
vilket gor att de dr “lite trétta” pa denna typ av undersOkningar. Detta
paverkade antagligen var svarsfrekvens.

Flera enkiter var ofullstdndigt ifyllda. Vissa har hoppat 6ver en del fragor
medan andra besvarat dem felaktigt. Aven detta beror formodligen pa att
var enkét var delvis svarbesvarad. En del frdgor kunde mojligen tolkas pa
olika sétt vilket gjorde att respondenten blev osdker och 14t bli att svara.

2.8 Rapportens rimlighet

For att resultatet av var undersokning ska vara tillforlitligt och korrekt ér
det viktigt att bade reliabiliteten och validiteten ar hog. Dessutom maste ett
tillrackligt stort antal respondenter ha deltagit och dessa maste spegla
malpopulationen pé ett rittvist sitt. (Ejlertsson, 1996)

2.8.1 Reliabilitet

Med reliabilitet menas hur hog tillforlitlighet undersékningen har. Det ar
ett matt pa 1 vilken utstrickning undersdkningen skulle ge samma resultat
vid andra tillfallen med 1 6vrigt lika omstdndigheter. (Bell, 2000) Nar det
giller friskolorna 1 var undersokning har vi tillfrdgat alla som har allmén
inriktning och érskurs 7-9. De kommunala skolorna dr slumpvist utvalda
och spridda over hela landet, vilket gor att de borde vara ett representativt

14



Styrning inom fristdende och kommunala skolor — en jaimforelse
Therese Albrektsson, Lisa Bravell & Hanna Mattisson

urval av de kommunala skolorna i landet. Darfor borde var undersékning
ge ungefar samma resultat om den skulle upprepas.

For att uppna hog reliabilitet krdvs ocksa att frdgorna som respondenterna
besvarar ar korrekt konstruerade sa att de inte missforstas. Eftersom vi inte
ar sd insatta 1 skolans styrning och terminologi, har vi latit tvd rektorer
prova enkéten innan den skickades ut till respondenterna. De hjilpte oss att
konstruera frdgorna sé att en rektor skulle forstd dem och pipekade vilka
frdgor som inte kan stillas. P4 det sittet har vi gjort vad vi kunnat for att fa
en sa lattforstaelig och relevant enkdt som mojligt.

2.8.2 Validitet

Validitet dr ett matt pa om en undersokning beskriver just det som avses att
beskrivas. Det #r alltsd friga om hur giltig rapporten 4r. Aven om en
rapport har hog reliabilitet och ar véldigt tillforlitlig ar det lite vart om den
inte méter det som den dr avsedd att méita. (Bell, 2000) For att fi en hog
validitet dr det viktigt att respondenten vet vad undersokningen syftar till
och svarar med utgangspunkt frén detta. Vi tror oss dock ha minimerat
risken for validitetsproblem eftersom vi testat enkédten hos rektorer flera
ginger for att se om de uppfattade fragorna korrekt. Genom att vi dessutom
pratat med alla respondenterna innan enkédten skickats ut, och 1 vért
foljebrev angivit syftet med undersékningen, har de blivit vil informerade
om syftet med enkiten, att studera hur skolan styrs utifrdn nigra givna
variabler.
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3 Amnesintroduktion

[ detta kapitel ges ldsaren de grundldggande kunskaper som behdvs for att
forsta rapporten sa bra som mojligt. Hdr redovisas for utvecklingen av
skolan och ldsaren far en kort introduktion till fenomenet friskolor. Termen
“styrning” forklaras ndrmare och sedan ges exempel pd de speciella
forutsdttningar som finns for styrning i professionella organisationer och
skolor.

3.1 Utvecklingen av skolan

Den svenska skolan och dess styrning har det senaste seklet genomgétt
stora fordndringar. 1 mitten av 1800-talet hade Sverige ett
parallellskolsystem for de elever som var skolpliktiga. Det fanns en
folkskola for arbetarnas barn och ett ldroverk for de barn som kom fran lite
“finare” familjer. Detta system har ersatts av en obligatorisk grundskola for
alla och efterhand har ocksa en vil utbyggd, frivillig gymnasieskola samt
vuxenutbildning vuxit fram. (Wennas, 1994)

Styrningen 1 svensk skola har under lang tid priglats av manga regler.
Detta har ansetts nddvédndigt eftersom strdvan varit ett enhetligt
skolsystem, lika for alla. Aven om en viss malstyrning alltid finns genom
de overgripande mal som fattas politiskt har dessa sedan mitten av 1900-
talet kompletterats med regler. Syftet med att reformera skolan har varit att
frimja valfarden, demokrati, jimlikhet och individuell frihet. Ett problem
som uppstar med denna sé kallade regelstyrning ar dock att fokus hamnar
pa att reglerna ska héllas istéllet for att se till vilka mél som uppnds. Sa
blev det ocks4 med skolsystemet.*

I mitten av 80-talet ansdgs att trots alla regler sa uppfylldes inte de maél
som de tidigare reformerna syftat till att nd. Regeringen borjade darfor ett
nytt arbete, for att fordndra och forbittra skolan, under 1986. Skolan skulle
nu anpassas béttre efter de lokala behoven och dnskemélen. Detta kriavde
en ny styrningsfilosofi och en annorlunda ansvarsfordelning som préglades
av storre decentralisering fran stat till kommun, s& kallad
kommunalisering. Forslaget pd denna ansvarsfordelning antogs av
riksdagen 1 februari 1989 och giller sedan 1991. (Wennas, 1994)

* http://www2.skolverket.se/BASIS/skolbok/webext/trycksak/DDD/1181.pdf
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I princip innebar reformen att aktorerna, stat och kommun, numera har
foljande uppgifter (Wennéis, 1994):

e Staten skall genom riksdag och regering ange de Overgripande
malen for skolan. De grundliggande mélen &terfinns 1 Skollagen
(1985:1100). Staten ger ocksa bidrag till skolverksamheten. Detta
bidrag &r endast ett finansiellt stdd och ska inte reglera
verksamheten.

o Kommunerna ansvarar for att skolorna bedriver sin verksamhet
inom de ramar och med de riktlinjer som fastslagits av staten. Hur
bidragen ska fordelas och hur skolan ska organiseras far de 1 princip
bestdmma sjélva.

e Bdda parterna ansvarar for att utvirdera verksamheten si att
atgirder ska kunna vidtas om det krdvs for att de fastslagna
nationella malen skall nés.

Reformen innebar helt enkelt att kommunerna tog oOver den faktiska
beslutanderdtten fran staten 1 manga frdgor som berdr skolverksamheten.
Friheten att styra sin verksamhet blev dirmed mycket storre. De viktigaste
styrinstrumenten pd den lokala nivan & kommunens skolplan och den
enskilda skolans arbetsplan. For att ge dem som verkligen berdrs av
kommunens beslut, det vill sdga kommuninvénarna, mdjlighet att paverka
finns den kommunala skolplanen tillgéanglig for alla. (Lindkvist m 1, 1999)

3.2 Grundldggande fakta om friskolor

Redan under 1800-talet var enskilda skolor relativt vanliga i Sverige. De
enskilda skolorna finansierades da antingen av bidrag fran staten eller med
hjilp av privata medel. Under mitten av 1900-talet minskade dessa skolor
dock 1 samband med det svenska skolsystemets utbyggnad och
reformation. Behovet av de enskilda skolorna, som ett komplement till de
offentliga skolorna, minskade pa grund av denna fordndring och det ar
forst sedan 1992 som utvecklingen har vént. Detta ar genomftrdes
friskolereformen som innebdr att alla godkdnda friskolor har rétt till
kommunala bidrag. (Ornbrant, 2001)
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I likhet med de offentliga skolorna finansieras de alltsd med publika medel.
Det som dr den stora skillnaden mellan skolformerna &r istédllet dgandet.
Friskolorna drivs med en annan huvudman dn kommun och landsting. I
Skollagen (1985:1100) 1 kap. 3 § ségs:

"Vid sidan av de skolformer som anordnas av det allmdnna kan det finnas
skolor som anordnas av enskilda fysiska eller juridiska personer
(fristdende skolor).”

Den vanligaste dgandeformen av friskolor for ldséret 2002/2003 var
aktiebolag (52 %) foljt av ideella (15 %) och ekonomiska foreningar (14
%) samt stiftelser (14 %).

Friskolorna 1 Sverige dr oppna for alla. Om soktrycket adr for hogt kan en
elev inte vara garanterad en plats pa skolan utan fortur ges, frimst genom
kotid, ndrhetsprincip och att syskon finns pa skolan. P4 gymnasieniva
anvénds precis som 1 den offentliga skolan betyg som grund for antagning.
En annan viktig forutséttning for att den fristdende skolan ar 6ppen for alla
ar att den ar kostnadsfri precis som den kommunala skolan. Friskolor ska
darfor inte forvdxlas med privatskolor didr undervisningen éar
avgiftsbelagd.’

Lasaret 2001/2002 var 637 av 6000 skolor 1 Sverige fristdende och
omkring 4 % av landets elever gick i en friskola’. Siffrorna visar tydligt att
dessa skolor dr betydligt mindre 4n de offentliga. De fristaende skolorna ar
oftast mycket sma och omkring 40 % av dem har under 50 elever®.

Av de svenska friskolorna dr de flesta av allmin inriktning (38 %).
Dérefter dr det skolorna med speciell pedagogik som éar vanligast
forekommande (33 %) foljt av konfessionella skolor (13 %), sprikliga
skolor (5 %), skolor med speciell dmnesprofil (5 %) och Ovriga
inriktningar (6 %).’

For att bli godkdnd att driva en friskola kriavs bland annat att skolan foljer
skollagen och forordningen om friskolor. Utbildningen 1 friskolan ska ge
kunskaper och fardigheter som till art och nivd vésentligen svarar mot de

* www.friskola.se/vad/siffror.asp
¢ www.friskola.se/vad/vad_ar.asp
" www.friskola.se/vad/fof.asp

¥ www.friskola.se/vad/siffror.asp
’ www.friskola.se/vad/siffror.asp
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kunskaper och fardigheter som grundskolan ska férmedla. Dock ér inte de
nationella tim- och kursplanerna bindande for friskolorna. Kommunen har
ratt till insyn 1 verksamheten medan skolverket utovar tillsyn for att
kontrollera att skolorna uppfyller de krav som lagstiftningen stiller upp.
Vid den planlagda tillsynen besdks skolan under ett par dagar for att
skolverkets personal bland annat ska kunna granska dokument, lokaler,
gora intervjuer och folja lektioner. Skulle skolan inte leva upp till de krav
som stills kan de mista sin rétt till bidrag och fi sitt godkdnnande
aterkallat. (Ornbrant, 2001)

3.3 Vad ér styrning?

Alla organisationer har nidgot mal med sin verksamhet. For de flesta
foretag ar mélet att gd med vinst eller, &nnu hellre, maximera vinsten. For
offentliga och ideella organisationer 4r mélen ofta mindre konkreta och kan
exempelvis vara att ge elever den bista utbildningen eller att ge barnen en
meningsfull fritidssysselsattning. Oavsett vilka mal organisationen har sé
krévs en strategi for att nd dessa mél. Ledningen behover bestaimma sig for
hur de ska arbeta for att malen ska uppnas. Alla medvetna handlingar som
foretas 1 syfte att nd ett faststillt mal ar styrning. Det innefattar allt arbete
som &r inriktat mot att planera, genomftra, folja upp, utviardera och
anpassa organisationens verksamhet 1 strdvan att uppnd uppstillda maél
(Ax, Johansson & Kullvén, 2002).

Styrningen dr viktig for organisationen av flera anledningar. For att na
malen dr det angeldget att fi personalen att arbeta & samma hall som
organisationen. Merchant & Van der Stede (2003) beskriver tre
problemsituationer som visar pa relevansen av styrning:

1. Personalen vet inte vad som forvintas av dem. Detta leder till att
sannolikheten att de kommer agera som ledningen vill blir mycket
mindre. En del av styrningen ar alltsd att informera personalen om
malen och hur de ska arbeta for att nd dem.

2. Personalen vet vad som forvédntas av dem men har ingen motivation
till att arbeta efter detta. Personalen vill inte automatiskt gora det
som ar bast for organisationen utan gor det som gynnar dem sjilva
frimst. Darmed krédvs att styrningen gor sd att det blir 10nsamt for
personalen att arbeta 1 organisationens riktning.
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3. Personalen vet vad som forvédntas av dem och dr motiverade men
kan inte utféra ett bra jobb pa grund av personliga begrinsningar.
Det kan vara personliga egenskaper eller kunskaper som inte racker
till som gor att de inte kan utfora sitt jobb pa ett bra séitt. Det giller
alltsd att se till att ha ritt person pd ritt plats och att
arbetsuppgifterna passar den enskilde individen.

3.3.1 Styrning i professionella organisationer

Ordet professionell betyder yrkesmissig eller yrkesskicklig. Med
professionella organisationer menas sammanslutningar dér individerna har
en speciell utbildning, en viss status, gemensamma normer och det finns ett
fackforbund for just detta yrke. De professionellas arbete krdver en stor
kunskap och expertis inom ett visst omrdde. Exempel pa professionella
yrken dr ldkar-, jurist- och lararyrket.

De professionella skiljer sig frdn de Ovriga arbetstagarna genom att de
bildar sin egen sociala sammanslutning i den stora organisationen. Typiskt
ar ocksa att de bygger sin egen roll nir de kommer in som nya i en
organisation genom att forhandla med andra 1 organisationen istéllet for att
forsoka passa in 1 ndgon roll som redan finns. En annan skillnad ir att de
professionella ofta har ett storre intresse av vad de presterar. Deras heder
och karridr star pa spel och de &r dérfor rddda om sitt rykte. Om de
professionella lyckas i karridren beror pé deras egen formaga att styra sina
arbetsforhillanden medan andra anstélldas framgang beror pa hur litt de
har att acceptera och arbeta under de forhallanden som organisationen har

stdllt upp. Det handlar alltsé 1 stor utstrdckning om sjdlvstyrning. (Bucher
& Stelling, 1969)

Nér det finns olika typer av professionella grupper 1 samma organisation
har de sina egna behov for att klara sitt uppdrag pé ett bra sitt. De tenderar
ocksa att ha skilda idéer om hur organisationen fungerar och dess problem.
Dessa olikheter leder till en 6ppen konkurrens och konflikter mellan de
olika grupperna. (Bucher & Stelling, 1969)

Mintzberg (1979, se Mills, Hall & Leidecker, 1983) har kommit fram till
att traditionell styrning i1 professionella organisationer kan stora och
forhindra de anstillda i sin personliga kontakt med deras kunder, patienter
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och elever. Det gor att den vanliga formen av styrning genom regler och
standards inte alltid fungerar i dessa organisationer. I Mills, Hall &
Leidecker (1983) redogdrs dven for Manz & Sims (1980) observation som
handlar om att nir flexibilitet, kreativitet och intellektuell analys krivs for
arbetsuppgiften ar det mer fordelaktigt med sjilvstyrning. Sjdlvstyrningen
handlar om att de underordnade tar ansvar Over sitt eget arbete och
ledningen dgnar en mycket liten del av sin tid till att styra och kontrollera
sina anstillda.

I en undersokning av effekterna av nya styrmodeller inom sjukvérden
framgick att Overldkare avviker frdn Ovrig personal 1 sina asikter om
sjukvérdens styrning. Overlikarna hade en mer kritisk instillning till
styrmodellen “Bohusmodellen”, som karaktiriserades av lédngtgéende
decentralisering, dn chefsoverldkarna och avdelningscheferna som var mer
positivt instéllda till situationen. Overlikarna var dven de som hade ett
renodlat verksamhetsmaéssigt ansvar. Den nya styrmodellen upplevdes som
ett hot mot professionen. De professionella ansdg sig veta vad som behdvs
for att f4 en bra verksamhet med hjilp av tillgdngliga resurser och
oforstdelsen var stor for det som gjordes 1 syfte att oka kunskapen om
verksamhetens innehall. Overlidkarna reagerade och agerade p ett sétt som
bekriftar teorin om professionalism och styrning av professionella grupper.
(Brorstrom, 1995)

3.3.2 Styrning i skolan

Ett vanligt foretag producerar oftast, antingen varor eller tjanster, och kan
ddrmed enkelt se hur effektiv produktionen ar genom att méta output. Detta
ar dock ett problem 1 skolor. Vad &r output 1 en skola? Traditionellt skulle
skolans “output” métas genom att studera elevernas betyg och resultat pa
exempelvis de nationella proven eller genom att maéta elevernas
frinvarofrekvens. Detta bygger dock pa antagandet att bra
examinationsresultat dr lika med bra utbildning. I och med den Okade
konkurrensen mellan skolor kommer efterfrigan pa information om
skolans output att 6ka. Fordldrar som ska vélja skola till sina barn vill veta
vilken skola som dr “’bést”, det vill sdga vilken som levererar bést output.
(Berry, Broadbent & Otley, 1995)
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Fragan dr da om det verkligen finns ndgon koppling mellan elevers resultat
och hur bra utbildningen 4r? Det finns flera saker som talar emot detta.
Resultaten pa proven och betygen dr endast ett mitt pd en del av den
kunskap som eleverna gér ut skolan med. De har exempelvis ocksa
utvecklats mentalt, lart sig att fungera socialt, och skaffat sig erfarenheter
for livet. Alla har olika forutsittningar och exempelvis kan 50 % ritt pa ett
prov vara en stor framgang for en elev medan det ar en dalig prestation av
en annan. (Berry, Broadbent & Otley, 1995)

Eftersom output i en skola &r si svar att mita dr det svart att anvédnda sig av
traditionella styrmetoder som fokuserar just pa producerad output. I stéllet
blir den sociala styrningen, déir personalen styrs for att f4 dem att sjilva
vilja gora ett sd bra jobb som mdjligt, mycket viktig.
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4 Teoretiska utgangspunkter

For att kunna tolka resultatet fran undersokningen krdvs en referensram.
Hdr presenteras teorier som vi anser dr relevanta for att forsta resultatet
av vdr undersokning om styrning i kommunala skolor respektive friskolor.

4.1 Privat och offentlig verksamhet

Likheterna och skillnaderna mellan privata och offentliga foretag och
organisationer dr manga. Den mest betydelsefulla skillnaden mellan det
privata och offentliga dr dock dgandet. De privata organisationerna ags av
bland annat aktiedgare och entreprendrer vilket bidrar med en stark
drivkraft for att foretaget ska leva vidare. De har ekonomiska incitament
som driver dem pd grund av att de dger aktier 1 foretaget eller har en
ersittning som hénger samman med foretagets framgangar. De offentliga
organisationerna &dgs istdllet kollektivt av det politiska samhéllets
medlemmar vilket gor att samma drivkraft inte finns inom dessa
organisationer. De offentliga foretagen behdver inte ta samma risker som

de privata och detta sammantaget leder till en ineffektivare organisation.
(Boyne, 2002)

Exempel pa att privata foretag dr effektivare dn offentliga ges i Claessens
och Djankovs rapport (1998) som behandlar privatiseringens fordelar 1
Osteuropa. Undersdkningen omfattar cirka 6000 privat och offentligt digda
foretag. I Osteuropa var alla foretag statligt dgda 1990 men genom vildigt
omfattande privatiseringsprogram var majoriteten av dessa foretag privat
dgda 1996. Det forfattarna kom fram till var att privatiseringen medforde
markanta okningar vad géillde forsédljningsintikter, arbetet blev effektivare
och fiarre uppsdgningar behovde goras. Den positiva effekten med
privatiseringen 0kar med tiden.

Forutom variabeln dgande finns en skillnad mellan offentliga och privata
foretag 1 finansiering och styrning. Dessa tre variabler skriver Bozeman
(1987, se Boyne 2002) om. Nar det giller finansiering sa ar de offentliga
organisationerna inte lika kénsliga for kundernas synpunkter som de
privata pa grund av att de finansieras med hjilp av skatter och offentliga
medel.
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Den vanligaste formen av offentlig verksamhet idag &r att den bade dgs och
finansieras offentligt. Det finns dock undantag frén denna rena form av
offentlig verksamhet. Det kan dd handla om verksamheter som 1 olika
utstrackning finansieras av avgifter och samtidigt drivs offentligt. Exempel
pa det kan vara vissa delar av sjukvirden, som vaccinationsmottagningar,
dar patienten far std for kostnaden. En annan form som inte dr renodlat
offentlig 4r de organisationer som finansieras offentligt och samtidigt dgs
privat. Exempel pa verksamheter som har en offentlig finansiering men ett
privat dgande och produktion édr de fristdende skolorna. De finansieras
precis som de offentliga skolorna med hjélp av skattemedel men drivs av
privata dgare. Nar det handlar om verksamheter som finansieras offentligt
kan ett kundvalssystem anvidndas. Det dr ett system som bygger pa att
kunden/medborgaren fir en check och kan sedan vdnda sig till olika
institutioner/leverantorer inom bade offentliga och privata sektorn for att
till exempel kopa barnomsorg eller tandvard. (COM, 2003a)

Produktion
Offentlig Privat
2 | Offentlig | v Traditionell offentlig verksamhet | v' Friskolor
S v Kundvalssystem v Kundvalssystem
‘®
E Privat v Avgiftsfinansiering v Marknadsldsning
=

Figur 2 Olika former av privat och offentlig verksamhet.
Killa: Egen bearbetning fran COM, 2003a s.5

Skillnaden 1 styrning mellan privata och offentliga organisationer ar att de
forstndmnda styrs utifrdn ekonomi medan de offentliga styrs av politiska
beslut. De offentliga verksamheterna har hir ett problem att de ofta styrs
utifrén flera politiska dsikter som i1 ménga fall &r 1 konflikt med varandra.
(Boyne, 2002)

4.1.1 Vanliga uppfattningar om skillnader privat — offentligt

Det finns négra traditionella uppfattningar om vilka skillnader som finns
mellan den privata och offentliga sektorn:
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1. Den privata sektorn har inget socialt ansvar och ar darfor inte utsatta
for sa mycket lagar och regler. (Chandler, 1991) De behover bara
tainka pa sin egen framgang och behdver inte ta hidnsyn till den
samhillsekonomiska nyttan av deras verksamhet.

2. Privata organisationer har konkreta mdl som syftar till att gora vinst
(Chandler, 1991). De kan ofta métas i termer av vinst eller forlust.
Inom den privata sektorn har foretagen ofta produkter dir kostnad
per enhet kan ridknas ut och framgang hos personalen kan tydligare
matas efter output. Offentliga verksamheter har mindre konkreta mal
som ibland star 1 konflikt med varandra. De innefattar ofta etiska
virderingar och dr svara att mita. Malen dir vagare pa grund av att
de har fler intressen att tillfredstdlla. Privata behover inte
tillfredsstélla s& manga intressenter och de dr ofta néjda om det ger
bra vinst. (Baldwin, 1987)

3. Offentliga organisationer ar oftare monopolistiska och kan darmed
“tvinga till sig” sina kunder. Eftersom staten finansierar deras
verksamhet har de en storre Overlevnadsformiga. Aven om
verksamheten gir déligt l14ggs den inte ned utan finansieras antingen
genom skattehdjningar eller genom omfordelning av resurser fran
andra verksamheter. P& grund av detta kan de offentliga
verksamheterna vara mindre kostnadseffektiva 1 sin styrning &n
privata foretag. (Chandler, 1991)

Det finns dock fi studier som verkligen bekriftar dessa teorier och
Chandler (1991) har invindningar mot flera av dem:

e Det ar felaktigt att sdga att privata foretag inte har sd mycket lagar
och regler att folja. Manga foretag har verksamheter som siljer
produkter eller tjanster som &r politiskt kdnsliga och blir 14tt dragna
in 1 rampljuset och den politiska arenan av staten om de inte skoter
sig. Om ett foretag till exempel sldpper ut miljofarliga gifter sa
kommer staten att borja kontrollera foretaget och de kommer att
forlora sitt rykte och diarmed sin forsdljning. Visserligen fdr de
privata foretaget helt enkelt strunta 1 vad allménheten och staten
tycker men det kan ju politiker ocksa gora. Eventuella forsok att lura
allminheten drabbar ocksa de privata virre dn de offentliga eftersom
de ofta behover laggas ned. Offentliga organisationer har en storre
tendens att 6verleva skandaler.
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e Det ir heller inte helt korrekt att séiga att den privata sektorn bara har
som mal att skapa vinst. Det ar visserligen ofta det priméra méilet
men for att na sitt huvudmal maste foretaget ha en mingd
kompletterande delmal som gynnar kunderna. Precis som politiska
partier frimst vill virva roster miste de dock genomfora de saker
som allmédnheten onskar for att na dit.

e Det behover inte vara s att den privata sektorn maste vara mer
kostnadseffektiv #n den offentliga. Aven den offentliga sektorn har
hoga krav pa kostnadseffektivitet. Aven om de har en stdrre
overlevnadsformiga dn de privata s finansieras deras verksamhet
med skattepengar, folkets pengar, vilket gor att de har stor press pa
sig att forvalta dem vil for att undvika skattehdjningar.

4.1.2 New public management

Under 80-talet blev “New public management” (NPM) alltmer populirt.
Det innebar att det tidigare paradigmet “Progressive public administration”
(PPA) frangicks. PPA handlar bland annat om att de offentliga
organisationerna bor drivas pa ett sdtt som skiljer sig frdn de privata.
(Hood, 1995) New public management handlar istéllet om att de offentliga
organisationerna ska forbéttras genom att importera ménga av de privata
foretagens synsétt och beteenden (Boyne, 2002).

Hood (1995) skriver i1 sin artikel om sju dimensioner av fordndring
gillande NPM. Dessa handlar om att:

1. fler resultatenheter bildas, beslutsfattande delegeras och de
offentliga verksamheterna omorganiseras.

2. 0ka konkurrensen om lokala medel bade mellan offentliga
organisationer och mellan offentliga och privata organisationer
genom att ta in externa intressenter, det vill sdga idén om “interna
marknader”.

3. fokusera pa ledarskap och leda verksamheten som i privata foretag
istéllet for att som tidigare ha egna specifika metoder inom den
offentliga sektorn. De privata foretagens modeller anses anvindbara
dven 1 offentliga organisationer.
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4. fokusera mer pa sparsamhet och disciplin nir det géller
resursanvindning genom att till exempel aktivt soka efter nya béttre
alternativ eller finna effektivare och billigare sitt att producera
offentliga tjanster, det vill siga ”Value-for-money”.

5. Oka synligheten och 6ppenheten genom en mer aktiv kontroll av de
offentliga organisationerna och en synlig ledning i toppen av dessa.

6. infora mer formella standards och direfter pd bédsta sitt méta
framgédngen och genomforandet av arbetet 1 de offentliga
organisationerna vilket kan vara svart att méta.

7. fokusera mer pd madlstyrning genom att mita utfallet av
arbetsuppgifterna och till exempel ge personalen betalt baserat pa
deras prestation.

Anledningen till att denna forandring skedde kan bero pa att de offentliga
organisationerna upplevde att de hade problem och samtidigt var fixerade
vid att 16sa dessa. Det ledde till ett sug efter mdjliga 16sningar. Majoriteten
borjade anvinda sig av dessa idéer och en kopieringstendens uppstod. Det
ar denna sd kallade isomorphism som gjort New public manegement sa
utbredd 1 virlden. (Hood, 1995)

Det dr mojligt att betrakta New public management som likvardigt med till
exempel ett kakrecept. Enligt denna syn anses NPM vara en samling av
idéer eller ingredienser som litt kan Overforas fran en kultur eller ett
politiskt system till ett annat. Dessa foresprikare ser det som sin uppgift att
ta fram det bdsta systemet och anser att det sedan bara ar for politikerna att
folja dessa instruktioner for att ta del av NPM:s alla fordelar. Det finns
dock kritiker som anser att skillnaderna mellan vérldens lander ar alltfor
stora for att ett enda system ska kunna anvindas med framgéng.
(Mathiasen, 1999)

I Sverige har det talats mycket om reformer i och med NPM men i
jamforelse med de Anglosaxiska ldnderna, sisom England, Nya Zeeland
och Australien, har Sverige haft ett mycket mindre sammanhédngande
reformprogram. Darmed har farre och mindre dramatiska -effekter
rapporterats frdn Sverige till skillnad frdn de Anglosaxiska ldnderna.
(Christensen & Legreid, 2002)
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4.2 Konkurrens

Clarkson (1972, se Boyne, 2002) menar att privata foretag dr effektivare an
offentliga och att offentliga verksamheter darfor bor privatiseras. En annan
asikt ar att det inte dr dgandet som &r den visentliga dimensionen utan
konkurrensen. Det dr konkurrensen som driver fram fordndringar.
Konkurrensen leder till lagre kostnader och béttre kvalitet da de svaga helt
enkelt slds ut eller blir tvungna att vidta atgarder for att forbéttra sig.
(COM, 2003a)

Detta dr dock inte vad Propper, Burgess och Green (2000) har kommit
fram till 1 sin unders6kning om huruvida konkurrensen mellan sjukhusen 1
Storbritannien har medfort en sjukvard med hogre kvalitet. Denna
undersokning grundar sig 1 att Storbritannien 1990 introducerade en si
kallad ”’payer-driven” konkurrens. Det som gjordes vad géller sjukvarden i
Storbritannien var att rollerna finansidr och leverantor separerades for att
pa sd sitt skapa en konkurrens som i sin tur skulle medfora en hogre
effektivitet. Finansieringen av sjukvirden skedde fortfarande offentligt
genom skatter men en allokering gjordes sd att “public agents” blev
ansvariga for att kopa in sjukvérd till sin befolkning. Sjukvarden kom
alltsa att tillgodoses av bade offentliga och privata leverantérer som
konkurrerade om kontrakt med koparna. Det bor dock ndmnas att relativt
fa sjukvardskontrakt gick till de privata leverantdrerna men incitamentet
hade dnda skapats for de offentliga leverantorerna att halla nere sina
kostnader.

Propper, Burgess och Green (2000) tittade p4d om konkurrensen ledde till
bittre kvalitet pd sjukvarden. De mitte detta genom att titta pa dodssiffror
efter behandling som f6ljde hjirtattacker. De fann att konkurrensen snarare
hade reducerat kvaliteten det vill sdga att sjukhus lokaliserade i omraden
med hogre konkurrens hade hogre dodssiffror. Den uppskattade effekten av
konkurrensen ér liten men den géar likvél at fel héll. Resultaten bor dock ses
som preliminédra och behdver bekréftas av andra studier.

Oberoende av dgande och form for drift strdvar verksamheter inom skola,
vard och omsorg som &r konkurrensutsatta efter att inte bara vara lika bra
utan att vara battre dn sina konkurrenter. Konkurrens och mgjligheten till
benchmarking, det vill siga mdjlighet att jimfora sin organisation med
andra, tycks vara en forutsittning for kvalitetsforbéttringar. (COM, 2003b)
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Konkurrensutséttning dr en metod for kommuner att pa ett systematiskt sétt
prova om ett privatigt foretag eller en forening kan driva en helt eller
delvis offentligt finansierad verksamhet som ett alternativ till den
kommunala driften. Syftet med konkurrensutsdttningen ar att uppna ett
optimalt resursutnyttjande avseende kvalitet och kostnad. (Blom, 1999)

Konkurrensutséttning av offentlig verksamhet har dkat de senaste &ren. En
forutsdttning for att konkurrens och alla dess fordelar ska uppsta ar att det
pa utbudssidan finns flera producenter som bjuder ut en jamforlig service
inom ett relativt begransat geografiskt omrade. Dessa producenter kan vara
savil offentliga som privata och drivas med eller utan vinstmotiv.
Medborgarna ska sedan kunna vilja den de anser dr den mest effektiva
producenten. Det kan ske med hjilp av ett kundvalssystem och exempel pa
det dr det checksystem som ger medborgaren rétt att vélja den skola,
barnomsorg och &dldre- och handikappomsorg som de anser bést for dem.
Konkurrensutsittning kan ocksa ske med hjédlp av anbudsupphandling da
externa anbudsgivare far lamna anbud i1 konkurrens med kommunala
enheter. (Johansson, 2003)

I ménga ér har elevunderlaget stadigt 0kat 1 landets kommuner. Nu har
denna oOkning avtagit och istillet minskar elevantalet pA méanga hall 1
Sverige. Minskningen dr mest pataglig 1 glesbygdskommunerna. Det
resulterar 1 en 6kad konkurrens mellan skolorna d& kommunen vill utnyttja
sin dverkapacitet. De har inte mojlighet att lagga ner en fristdende skola
utan maéste vara attraktiva och konkurrera om de elever som finns i
kommunen. | virsta fall far de Gvervédga att avveckla ndgon kommunal
skola. Instéllningen till de fristdende skolorna blir da inte lika positiv som 1
tider da elevunderlaget dr hogt. D4 ses friskolorna som ett problemldsande
alternativ som gor att kommunen slipper bygga ut eller bygga fler
kommunala skolor. (SOU 1999:98)

Bade offentlig och privat verksamhet kan bli mer effektiv genom att de
konkurrensutsitts. Till exempel menar Jonsson (1991 se Hallin & Siverbo,
2002) att det dr den uteblivna konkurrensen som gor att offentliga
verksamheter inte har samma press pa sig att vara effektiva. Detta leder till
att kostnadsjimforelser inte gors 1 samma omfattning och att incitament
saknas for att reducera verksamhetens kostnader och ©ka kvaliteten.
Forfattaren kommer, genom att gd igenom litteratur pd omradet, fram till
att verksamhet som dr konkurrensutsatt dr effektivare &n icke
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konkurrensutsatt. Det finns dock inget samband mellan &dgandet och
effektivitet. Byte av huvudman dr dirmed inte effektivitetshéjande 1 sig.

4.3 Motivation — drivkraft for larare och elever

Mainniskor stdlls hela tiden infor nya situationer och uppgifter. Det dr inte
alltid som dessa dr enkla och roliga att hantera. En fOorutséttning for att
arbetet ska l10sas pd ett bra sitt ar att individen dr motiverad. Detta giller
dven inom skolan. Léararna behdver kidnna att de vill gora ett bra jobb och
eleverna maste kdnna att de vill prestera bra. Det finns manga sétt for
ledningen att paverka personalens och elevernas motivation. Nagra
exempel &r ett incitamentsystem som gor att individen kénner sig sedd, att
fa mojlighet att utvecklas 1 sin yrkesroll eller att fi ett dkat eget ansvar
genom decentralisering.

Styrning innebdr att en organisations ledning handlar pa sddana sétt att de
forsdkrar sig om att de anstillda utfor handlingar som &ar bist for
organisationen. Styrning dr nodvindigt for att skydda organisationen mot
mojligheten att anstillda foretar sig saker som organisationen inte vill att
de ska gora eller att de misslyckas att gora saker som de borde gora. Om
det skulle vara sé att ledningen alltid skulle kunna lita pé att de anstéllda
alltid gor vad som &r bést for organisationen skulle styrningssystem vara
helt onddiga. Detta dr dock inte fallet eftersom de anstéllda ibland inte kan
eller inte vill agera i riktning med organisationens intresse. Detta gor att
ledningen maste agera for att forhindra oonskat beteende samt uppmuntra
det onskvirda beteendet. En pataglig faktor som péaverkar behovet av
styrning dr foljaktligen motivationsproblem. (Merchant & Van der Stede
2003)

Aven om de anstillda skulle forstd vad de forviintas gora si kommer en del
att vidlja att inte agera i riktning med organisationens intresse pa grund av
bristande motivation. Dessa problem dr vanliga dd organisationens och
individens mal inte nddvandigtvis dar de samma, vilket till stor del beror pa
individens egenintresse. De flesta anstdllda kommer att ibland agera for sitt
egenintresse till kostnad for organisationens intresse. En asikt framford av
Taylor (1929 se Merchant & Van der Stede 2003, s. 8) ar:
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“"Hardly a competent worker can be found who does not devote a
considerable amount of time to studying just how slowly he can work and
still convince his employer that he is going at good pace”

Motivation skapas av att minniskan kénner att det finns nigot att stridva
efter som till exempel ett inspirerande mal. Nya situationer och utmaningar
ar faktorer som kan tidnkas ligga till grund for en forédndrad
motivationsniva. (Hagberg & Ljung, 2000)

Hagberg och Ljung (2000) har astadkommit en modell som bygger pa
Herzbergs (1966) tvafaktorteori. Den ser ut pa foljande vis:

HOG
MOTIVATION
A
INRE
FAKTORER
o Att fa utvecklas
o Att betyda négot
TILLFREDS- e Vara sedd
STALLELSE
YTTRE e Berom
FAKTORER o
e Vara viktig
e Fysisk miljo
e Lon
e Ergonomi
e Lokaler
LAG Y
MOTIVATION

Figur 3 Motivationsfaktorer
Kdlla: Hagberg & Ljung, 2000 s.26

I bilden ovan har en indelning gjorts av faktorer som skapar motivation
eller som leder till hég motivation och dven faktorer som leder till
tillfredsstéllelse. D& fas en indelning av inre och yttre faktorer. De yttre
faktorerna ar grundldggande och behovs for att minniskan ska kunna
kénna tillfredstéllelse. Det handlar bland annat om hur lokaler, ergonomi
och 16n upplevs. De inre faktorerna leder till motivation 1 olika hog grad
och de ér viktiga for att méinniskan ska kunna kdnna engagemang och
drivkraft. (Hagberg & Ljung, 2000)
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Hagberg och Ljung (2000) anser till skillnad fran Herzberg (1966) att det
ar de inre faktorerna som 1 forsta hand bor fokuseras. Det bor finnas en
balans mellan de inre och de yttre faktorerna. Att fokus ldggs pa de inre
faktorerna beror pd att om en méinniska inte fir de inre faktorerna
tillgodosedda kommer denna person att bli en sokare 1 det yttre omradet.
Det hér skulle kunna resultera 1 att personen 1 friga kommer att tydligt visa
sitt missndje vad giller de yttre faktorerna. Att atgdrda dessa faktorer
kommer endast att leda till en tillfredsstéllelse for stunden. For nér detta &r
atgirdat hittas snart nigot nytt som &r fel. Det giller alltsd att vara
uppméirksam pé brister vad géller de inre faktorerna. Annars kommer
missnojet pd de inre faktorerna att 1 stillet visa sig pa de yttre och da
kommer resurser ldggas pa att 16sa problem som egentligen inte finns.

4.3.1 Incitament i offentliga organisationer

Den offentliga sektorn omfattas av en speciell problematik nédr det kommer
till incitament for personalen. Detta beror dels pa att malen i offentliga
organisationer dr av annorlunda karaktér, och dels pa att personalen ofta
besitter speciella egenskaper. Enligt Boyne (2002) skiljer sig mélen i
offentliga organisationer pd flera sétt frdn mélen 1 privata foretag:

e Malen ir ofta speciella och uttrycker en form av socialt ansvar som
till exempel att organisationen vill ta ansvar eller vara rittvis.
Eftersom offentliga organisationer ofta 4r finansierade med
skattepengar och alltsd 4dgs av allminheten, dr detta viktigt att
uttrycka 1 sina mél. Det visar pd att de dr seridsa och forvaltar folkets
pengar vél.

e Malen ar ofta luddigt formulerade, inte sérskilt konkreta och inte
uttryckta 1 siffror. Detta beror delvis pa att de ofta dr en kompromiss
med politikerna som styr 6ver pengarna.

e De idr ofta uttryckta som flera mdl i ett. Ett exempel pa en
malsdttning frdn skolvérlden skulle kunna vara att erbjuda en
forstklassig utbildning 1 en modern skola déar bade elever och ldrare
trivs och kan utvecklas.

P& grund av malens karaktir kan det vara svart att utvdrdera huruvida de

verkligen uppnétts. Det dr exempelvis en vildigt subjektiv friga att mita
om skolan erbjudit en utmérkt och konkurrenskraftig utbildning. Vilka
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faktorer ska denna vérdering baseras pd? Det dr s& manga faktorer som
spelar in att det inte gér att mita pé ett objektivt sétt. Nagra kanske tycker
att elevernas resultat pd nationella prov dr en bra bas medan andra vill se
pa hur fordldrar och elever trivs pé skolan.

I vanliga fall kopplas incitamentsystem 1 foretag till konkreta mél som ofta
ar finansiella. I skolor och 1 andra offentliga organisationer finns inte dessa
mal och det blir dirmed svért att utforma incitamentsystem. Personalen
som arbetar 1 offentliga verksamheter som skola och vard motiveras oftast
inte heller av samma saker som de anstéllda 1 privat verksamhet. Materiella
beloningar som bonus och hogre 16n dr oftast inte ndgot motiv for det
arbete de utfor. Ofta drivs de istdllet av en Onskan att gora ett bra arbete
och har kanske borjat 1 offentlig tjdnst for att f4 en trygg och lugn
anstdllning 1 utbyte mot ldgre 16n. Darfér maste incitamentsystemen
anpassas efter detta. (Flynn, 1990)

Det ar vanligt att organisationens mal krockar med individens mél. Skolan
kanske har som frimsta mal att f4 ut s& méanga godkinda elever som
mojligt medan den enskilde ldrarens mal &dr att ha en tryggad inkomst.
Flynn (1990) visar pa en modell som beskriver hur incitamentsystemen bor
utformas beroende pa vad individens respektive verksamhetens virderingar
ar.

Pengar
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. Organisationens vérderingar Service
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Offentlig service

Figur 4 Visar hur organisationens och individens virderingar paverkar hur

incitamentsystemet bor utformas.

Kdlla: Flynn (1990) s.151
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I kvadrant 1 ir bade organisationen och individen ute efter pengar vilket
gor det relativt ldtt att utforma ett beloningssystem baserat pd monetéra
incitament.

[ kvadrant 2 krockar virderingarna dd organisationen ar intresserad av
pengar medan individen motiveras av att ge kunden/eleven/patienten sa bra
service som mojligt. I detta fall bor incitamentsystemet utformas sé att
beloning gér till dem som frimjar malséttningarna.

I kvadrant 3 ar grundvirderingarna &terigen samma vilket forenklar
utformningen av incitamentsystemet. Individerna jobbar automatiskt &t rétt
hall vilket gor att det inte stélls sd hoga krav pd incitamentsystemet.

I kvadrant 4 &r individerna framst intresserade av pengar medan
organisationens huvudméil ar att ge en god service. I detta fall méste
beloningssystemet utformas séd att ekonomiska beloningar utfaller for god
service inte for ekonomiska mal.

4.3.2 Kompetensutveckling

Individuell kompetens brukar definieras som individens forméga att klara
av de krav som stills 1 en given situation. Diremot dr kompetens 1 en
situation inte alltid kompetens 1 en annan situation. Detta géller dven Gver
tiden d& kompetens dr nagot som &ldras snabbt. Till exempel kan hogt
kompetenta medarbetare framstd som inkompetenta nir organisationen
skaffar ett nytt datasystem.

Den enskilde personens kompetensutveckling handlar inte bara om
foretagets utveckling utan det handlar lika mycket om den egna
utvecklingen och karridren. En organisations ledning bor vara medveten
om att en satsning pd medarbetarnas kompetensutveckling kan var 16nsam
pa sikt dven om inte personen 1 fraga tdnker stanna kvar pé foretaget. Detta
beror bland annat pd att organisationen blir en attraktivare arbetsgivare.
Speciellt inom offentlig verksamhet ar det idag allt svarare att konkurrera
lonemdéssigt om  arbetskraften och d& kan mojligheten  till
kompetensutveckling vara lika viktig som 1on. Ytterligare faktorer som
bidrar till kompetensutvecklingens lonsamhet dr att det skapar trivsel pé
arbetsplatsen dd medarbetarna kdnner sig uppskattade och virda att satsas
pa. (Friankel, 2003)
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Det anses vara viktigt att utveckla kompetensen genom att locka till sig nya
medarbetare, sd kallad inympning. Framforallt dd manga verksamheter har
blivit mer och mer kunskapsintensiva samtidigt som kostnaderna for att
utveckla ny kunskap har 6kat. Hirmed framstar lirande och utveckling av
foretagskompetens genom inympning som en allt viktigare metod.
(Segelod 1995 se Axelsson 1996) Hog personalomséttning behdver darfor
inte enbart vara nagot negativt for ndr ndgon slutar ges arbetsgivaren
mojlighet att anstdlla nigon som kommer att tillféra kompetens 1
organisationen. Darfor dr myrekrytering en viktig faktor 1 organisationens
kompetensutveckling. Vid nyrekrytering géller det for arbetsledningen att
verkligen fundera pd vad det ar for kompetens som behover tillforas
organisationen. Det vill sdga vad det & som bor prioriteras vid nista
anstillning. Ar det utbildningsniva, nigon speciell erfarenhet eller kanske
det professionella nédtverket? (Frankel, 2003)

Ytterligare ett sitt att forsoka béttra pa kompetensen inom en organisation
ar benchmarking. Med detta menas en strukturerad och organiserad
jamforelse mellan den egna verksamheten och en annan. Benchmarking
kan goras inom samma bransch eller 1 en helt annan. Exempelvis kan en
skola vilja benchmarking mot en annan skola som kanske gétt igenom en
liknande process eller dylikt. Genom exempelvis studiebesok,
foreldsningar eller gemensamma konferenser kan skolan fa hjidlp med hur
den skolan man jamfor sig med 16ste de problem som de sjdlva nu stér
infor. (Frankel, 2003) Benchmarking forklaras mer ingdende 1 stycke 4.4.1.

4.3.3 Decentralisering

Decentralisering innebér 1 korthet forflyttning av ansvar och befogenheter
frin de mer centrala enheterna till underordnade enheter (Wennas, 1994).
Detta till skillnad frdn centralisering ddr hogsta ledningen har det
huvudsakliga ansvaret och befogenheterna. Bakka, Fivelsdal & Lindkvist
(1999) visar pé fordelarna med de olika systemen:
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Fordelar med centralisering Fordelar med decentralisering

v" Ledningen fér 6verblick och v" Det ger avlastning for
kan se till att organisationen ledningen som kan
styrs at ratt hall. koncentrera sig péa de

centrala uppgifterna.

v" Det finns mojlighet att fatta v" Det skapar en storre
snabba beslut i exempelvis motivation for medarbetarna
krissituationer eller nér dé de far storre inflytande pa
ovintade erbjudanden sin arbetssituation.
kommer upp.

v" Det blir lattare att koordinera v" Beslutsfattandet blir
aktiviteterna 1 organisationen. snabbare och mer flexibelt.

v Administrationen kan bli v" Personalen ir ofta mer insatt
billigare om specialister i problemen som uppstar och
samlas kring ledningen kan dérfor lattare se vad som
istéllet for att spridas i behdver goras.
organisationen.

Figur 5 Centralisering — Decentralisering

Kdlla: Bakka, Fivelsdal & Lindkvist 1999 s.51

I skolans vérld innebdr decentralisering att ldrarna far ta ett storre ansvar
for att det exempelvis finns material till deras lektioner eller ansvar dven
for aktiviteter utover deras lektioner och dmnesomraden. Detta kan ske
genom att skolan delar upp ldrarkollegiet 1 arbetslag som &ar mer eller
mindre sjadlvstyrande.

Syftet med att skapa arbetslag dr, forutom att erhalla de fordelar som foljer
med decentralisering, att skapa en gemenskap och samverkan mellan
elever och ldrare. Eleverna ska kénna samhorighet med ldrarna och ldrarna
ska ldra kinna sina elever for att kunna jobba pa ritt sitt for dem. Att skapa
bra arbetsenheter pa hogstadiet kan vara svért. Till skillnad fran ldgstadiet
kommer eleverna in 1 ett mer utpriglat @mnesliararsystem vilket stiller
hogre krav pd lararnas kunskaper. Ofta ar ldrarna bara utbildade i, pa sin
hojd, ett par, tre dmnen. Detta gor att de ofta maste involveras i1 flera
arbetslag och far di svart att kéinna ordentlig gemenskap med nagon grupp.
Det blir alltsa svart att skapa arbetslag dér eleverna kdnner gemenskap med
lararna utan att ndgon larare kénner att de fir undervisa 1 ett mne som de
inte till fullo beharskar. (Stenholm, 1984)

36




Styrning inom fristdende och kommunala skolor — en jaimforelse
Therese Albrektsson, Lisa Bravell & Hanna Mattisson

Det bidsta vore forstds om skolan kunde ge ldrarna mdjlighet att
vidareutbildas och fa kompetens i flera &mnen. Detta dr dock en l6sning
som dr mycket dyrbar, bade 1 tid och 1 pengar. Dirfér bor arbetsenheterna
pa hogstadienivd vara ganska stora for att ldrarna ska kunna fylla sina
timmar med undervisning 1 sina specialimnen. Stenholm (1984) menar
darfor att mellan tre och sex klasser 4 25-30 elever dr lagom storlek pé
arbetslagen. P4 detta sitt minskar risken for att ldrarna behdver undervisa i
dmnen som de inte beharskar fullt ut.

4.4 Kvalitetsarbete och uppféljning

Alla skolors frimsta mél dr att ha en bra kvalitet pa sin utbildning. En
medveten kontroll av alla variabler som paverkar kvaliteten dr darfor ett
maste for att skolan ska veta vilka omrdden som fungerar bra eller behover
forbattras. Genom att jamfora verksamheten med andra kan skolan ldra av
andras misstag och ta till sig av de arbetssétt som visat sig ge framgéng.

Kvalitetsutveckling innebér att en forbattring av kvaliteten uppstéar. Oftast
sker det automatiskt 1 en verksamhet och pagir mer eller mindre
omedvetet. For att dndd forcera och fOrstirka medvetenheten kring
kvalitetsarbetet i1 skolan stéller staten 6kade krav sedan 1 november 1997.
Sedan dess mdaste varje skola rapportera regelbundna skriftliga
kvalitetsredovisningar enligt 1 § SFS 1997:702. Kvalitetsredovisningen
ska fungera som en del av skolornas kontinuerliga uppfoljnings- och
utvarderingsprocess. Decentraliseringen av ansvaret for skolan har lett till
ett 0kat krav pd skolans ledning och personal att inte bara redovisa
ekonomin utan dven det pedagogiska utfallet. (Eriksson, 1998)

Kvalitetsbeddmningarna i skolan dr nyttig information for manga parter.
Den innehdller uppgifter om skolans arbetssitt, resultat och villkor. For
eleverna dr det viktig information nir det géller val av skola, kurs och
ambitionsniva. Elever och fordldrar behover den for att 4 mgjlighet till
inflytande och politiker behover den for att fi en klarare bild av
verksamhetens villkor. Ledare behdver informationen for att kunna bedriva
ett aktivt ledarskap och personalen for att f4 en djupare sjalvforstaelse.

Kvalitetsarbetet krdver en vidl fungerande uppfoljnings- och
utvarderingsprocess for att vara effektivt. I samband med kvalitetsarbetet
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bor uppfoljning och utvirdering kopplas samman till ett kretslopp dar olika
uppfoljningsaktiviteter pdgar parallellt. Utgangspunkten dr att skolmiljon
observeras vilket sedan dokumenteras av skolans personal. Dérefter
reflekterar man over och analyserar och virderar dessa anteckningar. Detta
leder fram till forslag pa atgirder som bor vidtas. Atgirderna #r viktiga dé
det dr de som foOrbéttrar verksamheten. Utan dem gér vérderingens
styrfunktion forlorad. Nyttan med utvédrderingsinformationen &r att den ska
aterverka pd verksamheten &tminstone péd lang sikt. Genomforandet av
atgirderna maste sedan bevakas vilket leder till nya observationer och
kretsloppet ar d& slutet. (Eriksson, 1998)

Nir ldrarna vagar granska sina medarbetares prestationer kritiskt okar
larandet. Det sker genom kollegial utvirdering, vilket innebér att kollegor
som man har fortroende for ombeds att granska ens egen arbetsinsats och
omvéant. Det leder till att det egna beteendet kan korrigeras och mgjlighet
ges att reflektera dver sin egen forméiga. En annan form av utvirdering ar
elevernas. Elevernas utvirderingar kan béde understdodja elevens
personliga utveckling och en forbéttrad undervisning med forutséttning att
lararen lyssnar till elevens asikter. En tredje form av utvirdering &r den
externa. Extern utvirdering kan vara en fordel for att f& en mer objektiv
bild av skolan. De som ar i skolan ser i stor utstrickning vad de vill se.
Verksamheten behdver bedomningar utifran olika perspektiv sdsom lérare,
elever, fordldrar och ibland helt utomstaende. (Eriksson, 1998)

For att kvalitetsarbetet ska var forbattrande och forebyggande bor skolan
vara fokuserad pd framtiden. Det krdvs en attraktiv vision for att tinda
engagemang och vilja att folja den. Det resulterar 1 en forenad syn hos
skolans personal och en gemensam viljeriktning. En vision dr en drom eller
1dé om hur nagot kan forbéittras 1 framtiden som kommit fram ur fantasi,
intuition och kénsla. Det dr en idé om hur nagot skulle kunna vara.
(Eriksson, 1998)

4.4.1 Benchmarking — hur goér andra?

Med begreppet benchmarking menas, som tidigare nimnts, att exempelvis
en organisation systematiskt jamfor sig med konkurrenter och andra vad
géller en rad nyckelindikatorer. P4 sd vis kan skillnader klarldggas och
mojligheter till forbittring ges. (Revik, 2000) Grundsynen inom
benchmarking dr att andra besitter kunskap som 1 olika avseenden dr battre
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dn den kunskap som organisationen sjdlva besitter och som dirmed kan
utnyttjas. (Ax, Johansson & Kullvén, 2002)

Ett exempel péd lyckad benchmarking &r Xerox Corporation. Detta ar ett
foretag som kan tillskrivas en stor del av det stora intresset kring
benchmarking. De hade tappat sin marknadsledande position och infoérde
darfor ett atgérdsprogram didr de jimforde sig med sina konkurrenter.
Genom att de hade gjort jaimforelser, 1tit sig inspireras, lart sig av andra,
tagit efter andra samt samarbetat med andra foretag hade de 1 méanga

avseenden fOrbittrat sin marknadsposition. (Ax, Johansson & Kullvén,
2002)

Ett annat exempel dir benchmarking anvinds i stor utstrickning dr inom
Goteborgs Stad. Hér arbetas det med en balanserad resultatredovisning,
som kallas Balansen, for att utveckla servicen till Goteborgs invanare.
Dessa uppgifter presenteras 1 ett sd kallat balanserat styrkort. Det handlar
bland annat om kvalitetsméitningar och olika typer av enkidtundersokningar
som presenteras for att bdde privatpersoner, foretag och organisationer ska
f4 mojlighet att jamfora verksamheter 6ver tiden samt mellan stadsdelar
och enheter. Exempel pa omrdden som finns med i Balansen &r skolan,
dldreomsorgen, kultur och fritid och miljon. En fordlder med ett barn som
ska borja skolan kan till exempel gé& in pd Balansens hemsida for att
jamfora skolor, bAdde kommunala och fristaende, och fatta sitt beslut om val
av skola utifrdn detta. Skolorna kan anvinda informationen for att jamfora
sin skola med andra i staden och pd sé sitt hitta idéer for att forbéttra sig.
Informationen kan vara bade “hard” och “mjuk” och handlar om alltifrdn
ekonomi och personaltithet till n6jdhet hos eleverna. Balansen finns till for
att oka tillgdngen pa information och mojligheten till jimforelse vilket
bidrar till att 6ka kvaliteten i Goteborgs Stad. '’

Det finns inte ett entydigt svar till varfor organisationer arbetar med
benchmarking. Anledning till att det inte kan ges ett entydigt svar beror
sjdlvklart pa att ingen organisation dr den andra lik vad géller bland annat
tjénster, storlek och konkurrenter. Nedan anges ndgra av de skidl som ges
for att forklara varfor det arbetas med benchmarking (Ax, Johansson &
Kullvén, 2002):

1 http://www.balansen.goteborg.se/
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e Styrningen blir mer externt inriktad.

e Ger kunskap om redan konstaterade och  beprovade
framgangsrecept.

e Stimulerar forbéattringsinsatser genom att organisationens for- och
nackdelar tydligt framtrader.

e Samarbete med externa aktorer ger en mer effektiv verksamhet.

Benchmarking innehdller dock vissa svarigheter. Foretag som har arbetat
med benchmarking har atergett nagra av dem. De har bland annat pekat pé
att de finansiella och personella resurser som krdvs oftast underskattas
samt att de erhdllna insikterna ofta tar lang tid att realisera. Det far inte
heller glommas bort att organisatorisk osdkerhet och forandringsmotstand
kan uppsta.
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5 Studerade styrdimensioner

Den bakomliggande orsaken till att vi valt att utfora denna undersékning
med fokus pd variablerna organisation, fysisk arbetsmiljé och personal
grundar sig till stor del pa vad tidigare forskning antytt dr relevant inom
omrddet. Hdr foljer en redogorelse for orsaken till att just dessa variabler
har vallts.

5.1 Organisation

Enligt Thullberg (2003) bygger idén om valfrihet mellan kommunala
skolor  och friskolor ~ p&  marknadens funktionssitt  dar
konkurrensmekanismen &r en drivkraft. Han hdvdar ocksd att valfriheten
har orsakat ett storre konkurrenstinkande 1 skolorna. Mojligheten att vélja
mellan kommunala skolor och friskolor har fordndrat och fornyat hela
skolsystemet genom att den bland annat stimulerar till profilering och
pedagogisk fornyelse. I Demoskops undersdkning fran 2001 péatalade
fordldrar att det faktum att valfriheten driver fram en konkurrens som kan
ge en bittre skola, en skola som de vill ha, dr en anledning till att de ar
positiva till friskolornas intrdde i1 det svenska skolsystemet (Ericson, 2001).

Konkurrenstrycket som uppkommer mellan kommunala skolor och
friskolor till f6ljd av den 6kade valfriheten medfor att skolorna méste satsa
pa att pa nagot satt differentiera sig for att locka till sig eleverna. Det &dr da
ofrdnkomligt for skolan att se Gver sin organisation av utbildningen for att
vara sdkra pd att resurserna forvaltas pa ett s effektivt sitt som mojligt.
Om utvecklingen skulle fortsétta i den riktning som de senaste dren att fler
och fler véljer friskola framfor kommunal skola s& kommer f6ljaktligen de
kommunala skolorna att fa ett lagre elevunderlag. D4 méste kommunerna
anpassa sin organisation pd skolorna och om detta inte sker riskerar det att
leda till negativa effekter (Bergstrom & Sandstrom, 2001).

Om en skola diremot inte &r utsatt for ndgon konkurrens kan det ge
upphov till vad Bergstrom & Sandstrom (2001) 1 sin rapport kallar for X-
ineffektivitet. Med det menar de att en skola inte uppnir bista mojliga
resultat givet vad som dr mojligt. De anvinder alltsd inte sina resurser pa
basta sitt. Fordelen som kan ses med ett konkurrenstryck &r att denna
ineffektivitet blir mer uppenbar genom att jimforelser gors med andra
organisationer. Skillnaden 1 en skolas organisationsutformning anser vi

41



Styrning inom fristdende och kommunala skolor — en jaimforelse
Therese Albrektsson, Lisa Bravell & Hanna Mattisson

framforallt kan jamforas ur den synvinkeln att i kommuner med béde
friskolor och kommunala skolor torde eventuellt konkurrenstrycket ha
paverkat organisationsutformningen. Det dr hdrmed intressant att titta pa
om friskolor och kommunala skolor valt att organisera sig pé skiljda sétt.
En intressant jimfOrelse kan ocksd goras till kommunala skolor i
kommuner som inte utsétts for konkurrens av friskolorna.

En vanlig organisationsform 1 skolor &r att ldrarna delas in 1 arbetslag. Vad
géller arbetslagen kan bland annat deras ansvarsomradden métas det vill
sdga om arbetslagen exempelvis har eget ansvar for delar av ekonomin och
utbildningen. Om dessa arbetslag har en stor grad av ansvar kan det ségas
att skolan har satsat pa att genomfora en viss decentralisering. Med detta
foljer for- och nackdelar. Till exempel kan decentraliseringen medfora att
minniskor ofta arbetar mer och béttre nir de far mgjlighet att paverka sin
egen situation, detta visar motivationsforskning som har gjorts pa omrédet.
Decentralisering ger ocksd mojlighet till flexibilitet och snabbare beslut.
Déaremot tappar decentraliseringen lite av centraliseringens fordelar vad
giller mojlighet att ta snabba beslut nir ovéntade situationer uppkommer
samt att Overskddligheten av organisationen kan minska ndgot sett ur
ledningens perspektiv. (Bakka, Fivelsdal & Lindkvist, 1999)

Ytterligare en faktor som kan tyda pa skolornas olika sitt att organisera sig
ar hur ledningen véljer att ligga upp elevernas dagar for att uppna ett
optimalt studieresultat och en stark arbetsvilja. Exempelvis om skolorna
satsar pé att ha lektioner som inte dr lirarledda, vilket kriaver ett storre
ansvar fran elevernas sida, eller om det satsas stora resurser pd
skolmadltiderna for att ledningen tror att det dr en viktig faktor for att
eleverna ska orka med sina arbetsuppgifter.

Hur langa lektionerna dr kan ocksd vara en faktor som paverkar
studieresultaten. Alltfor 14nga lektioner 1 skolan leder till att elevernas
uppméirksamhet pa undervisningen forsdmras vilket far till foljd att
inldrning och betyg inte blir vad de skulle kunna vara. Skolverket har gjort
en undersokning dir eleverna i arskurs 9 och gymnasieskolan dmnesvis
fick skatta den del av lektionstiden som de inte dr fokuserade pd sitt
skolarbete eller annat som ar viktigt for skolarbetet. Grovt raknat sa kidnner
eleverna, under 1 snitt en dryg fjardedel av tiden, sig for trotta eller
okoncentrerade for att jobba.'' Darfor bor skolans lektioner inte vara alltfor

" http://www.skolverket.se/publicerat/press/press2003/filer03/enkatrapportoriginal . pdf
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langa. Det dr dock ocksa viktigt att lektionerna inte dr for korta. Ett
exempel dr nagra skolor 1 Stockholm dir det bara fanns 40-
minuterslektioner. Det blir en vildig tringsel nér alla elever ska ut 1
korridoren och byta bocker samtidigt. Inte heller ldrarna var ndjda med
situationen. NO-ldrarna tyckte till exempel att 40 minuter var for kort for
att hinna med laborationer men att en dubbellektion blev for langt. Skolan
16ste situationen genom att bestimma lektionsldngderna efter det aktuella
dmnet. NO-lektionerna blev 60 minuter medan spraklektionerna kortades
ned till 30 minuter for att eleverna skulle kunna vara koncentrerade hela
tiden. (Settergren, 2003) Kontentan av detta dr att det inte finns nigon
optimal tid for lektionernas langd utan den bor anpassas efter typ av lektion
for att eleverna ska fa ut maximalt av undervisningen.

For att utvecklas kvalitetsmassigt behovs ibland lite hjélp pa traven. Inom
skolan har detta skett genom att staten har satt upp okade krav sedan 1
november 1997. Varje skola méiste sedan dess kontinuerligt rapportera
skriftliga kvalitetsredovisningar enligt SFS 1997:702. Vi vill undersoka
om detta gors eftersom det har en stark paverkan pd kvalitetsutvecklingen
och innebér en viktig informationskilla for ménga av skolans intressenter.
Intressant dr ocksé att veta 1 vilken omfattning utvirdering av resultaten
gors. Det dr utvirderingen med efterfoljande dtgdrder som leder till en
forandring och forhoppningsvis far en kvalitetsforbéttring som foljd. For
att kvalitetsarbetet ska vara forbdttrande bor skolan vara fokuserad pa
framtiden. Det kridvs d& en attraktiv vision for alla skolans parter att folja.
Men hur ser det ut i skolorna i Sverige? Har de nagon vision att strava
efter? (Eriksson, 1998)

5.2 Fysisk arbetsmiljo

En annan stor styrvariabel som vi valt att studera &r den fysiska
arbetsmiljon. Genom att fokusera pd just den fysiska miljon undviker vi
subjektiva uppfattningar som till exempel trivsel och arbetsklimat vilket
kan vara svért att méta. Det finns flera anledningar till att den fysiska
arbetsmiljon dr en viktig styrvariabel:

o Stor kostnad. Lokal- och materialkostnader &r en av de storsta
kostnaderna for skolor. De paverkas av exempelvis lokalhyran,
renoveringar, antal datorer och hur nya och frischa skolbockerna ér
vilket alla dr stora och aterkommande poster. Den fysiska
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arbetsmiljon omfattar d&ven utemiljon, hur fin skolgdrden ar och var
skolan &r beldgen. Dirfor dr det naturligtvis av storsta vikt att
ledningen dr medveten om hur de ska styra for att skapa sd bra
arbetsmiljo som mojligt av de resurser som finns till férfogande.

e Viktigt for fordldrarna. Valfriheten i1 skolan har dkat mycket de
senaste aren. Antalet friskolor dkar stadigt vilket gor att alternativen
blir fler och fler och konkurrensen blir storre mellan skolorna. Nér
det géller fordldrars val av skola visar flera forskningsrapporter och
undersokningar att den fysiska arbetsmiljon ar av hogsta betydelse.
Thullberg (2003) sédger att enligt Skolverkets undersokningar tycker
fordldrar att skolans inre miljo 4r den viktigaste faktorn nir det
géller barnens skolgang. De forvantar sig att miljon skall vara lugn,
stabil och fridsch samt att undervisningen sker i dndamadlsenliga
lokaler med tillgdng till bra utrustning. Samma indikationer pa
arbetsmiljons betydelse ger andra undersokningar som gjorts.
Damgren (2001) visar 1 sin avhandling om fordldrars val av
fristdende skolor, att bland de viktigaste faktorerna till val av skola
ar att skolan har en trevlig atmosfar, miljo och ér 1 lagom storlek.

o Viktigt for studieresultaten. Skolverket gjorde 2002 en
undersokning av vad de ekonomiska resurserna har for betydelse for
de pedagogiska resultaten. I denna framgér att klasstorlek och
larartdthet har stor betydelse for elevernas prestationer. Trenden har
lange gatt mot allt storre klasser och férre larare. Det visar sig dock i
studien att ju storre klasser och ju farre lirare per elev som skolan
har, desto sdmre visar sig elevernas studieprestationer bli. Det &r
darfor relevant att studera hur skolorna styr med hjidlp av dessa
variabler.(Gustafsson & Myrberg, 2002)

Som tidigare ndmnts dr klasstorlek en variabel som paverkar elevernas
resultat mycket. En mindre klass ger ldraren mer tid for varje elev vilket
gor att resultatet blir béttre. Sjdlvklart vill skolorna att deras elever ska na
sd bra resultat som mojligt. Genom att ha relativt sma klasser skulle skolan
alltsa kunna paverka hur elevernas pedagogiska resultat blir. Det dr darfor
intressant for oss att se hur stora klasser skolorna har da detta ger
indikationer pa hur de arbetar for att nd sa bra studieresultat hos eleverna
som mojligt.
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Vi vill ocksé undersoka vad skolan erbjuder for sysselsdttningsmajligheter
under rasterna. Aven om detta inte visat sig vara nigon avgdrande variabel
ndr det géller forédldrars val av skolor sd dr det ndgot som skulle kunna
tankas péverka skolans rykte och dven elevernas pedagogiska resultat. Ju
meningsfullare rasterna blir desto béttre trivs eleverna vilket gor att skolan
blir populdr. En trivsam miljo var ocksd en variabel som foridldrarna sig
som viktig vid valet av skola.

Aven tillgdngen pd platser for eleverna att studera pé, kan tinkas paverka
studieresultaten. Om skolan ger eleverna mojlighet att kunna utnyttja
eventuella héltimmar och annan ledig tid till att studera i1 lugn och ro visar
detta att skolan vill uppmuntra till sjdlvstudier. Skolan bér kunna vara en
plats dér eleverna kan studera dven utanfor de schemalagda lektionerna.

Utrustningen 1 skolan dr en variabel som fOrdldrarna kidnner ar viktig
(Thullberg, 2003). Det &r viktigt for dem att skolan har tillgang till modern
utrustning och att det finns allt som behdvs for att halla en bra
undervisning. Det dr naturligtvis ocksd en faktor som paverkar skolans
rykte. En skola med modern utrustning och manga datorer kan tinkas ha
bittre forutséttningar att ge eleverna en bra utbildning dn en skola som har
gamla bocker och dir eleverna far dela pid nagra fi datorer. Eftersom
utvecklingen gir snabbt framit inom manga omrdden giller det for
skolorna att hélla sig uppdaterade. Darfor ar det relevant for oss att veta
hur mycket de satsar pa att ha exempelvis modern utrustning och aktuella
laromedel.

5.3 Personal

Personalen ar ytterligare en styrvariabel som vi valt att fokusera pé. Fragor
som kan vara intressanta att studera inom detta omrdde dr bland annat
personalsammansittningen, 16nenivédn och kompetensen bland lararna. Det
finns ett stort antal orsaker till att skolans personal kan vara en intressant
styrvariabel:

e Stor kostnad. En mycket stor del av skolornas resurser liggs pa
personalen. Skolornas personal bestdr frimst av ldrare, men dven
matsalspersonal, vaktméistare, skolskoterskor, kuratorer och
studieviagledare med flera., som varje dag har kontakt med skolans
elever. Vi dr intresserade av att se hur denna stora kostnad hanteras.
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Kan det mojligtvis finnas skillnader 1 hur manga elever de olika
skolorna har per larartjdnst och hur hoga Ionerna &r? Det ar ju dessa
saker som pdverkar personalkostnaden. Vi vill ocksd undersoka om
prioriteten bland skolans hela personalstyrka varierar mellan
skolorna. Kanske drar vissa ner pa skolskoterskor vilket kan fa
foljder pd barnens hélsa och kanske prioriterar andra studievigledare
vilket borde ge barnen bittre fOrutsittningar for framtida
utbildningsval. Det dr en av flera anledningar till att vi anser att detta
ar en variabel som &r viktig att se ndrmare pa.

e Viktigt for fordldrarna. Thullberg (2003) sdger att enligt
Skolverkets studier d4r kompetenta larare en av flera faktorer som
hela 80 % av fOrdldrarna anser dr grundliggande for barnens
skolgéng. Nar mdjligheten nu finns att vdlja om barnen ska gé 1 en
kommunal eller fristdende skola borde det dirfor vara intressant for
berdrda fordldrar att forsdka utvidrdera ldrarnas kompetens. Aven
Skolverket pekar pd att det finns tre huvudskal till att fordldrar véljer
bort den skola som deras barn forvéntas ga i. Ett av dessa skél ar att
undervisningen anses vara bristféllig vilket till stor del beror pé
personalen pd skolan'’. Finns det d& en skillnad i detta avseende
mellan fristdende och kommunala skolor kan det vara avgérande for
foréldrars beslut.

I en undersokning av Demoskop som gjordes pa uppdrag av Svenskt
Naringsliv 2001 framgér att personalen har en stor betydelse for
fordldrars val av skola for sina barn. Av de fordldrar som lit sina
barn gé 1 en fristdende skola var undervisningens kvalitet den faktor
som hade storst betydelse for valet av skola. S& minga som 23 % av
fordldrarna sdg det som den frimsta orsaken till sitt val. De foréaldrar
som hade barn som gick 1 den kommunala skolan men &dnda hade
mdjlighet att placera sina barn i en fristdende skola var av en annan
asikt. Hela 54 % av dessa ansdg att ndrheten till skolan var den
frimsta orsaken till valet av skola och bara 9 % sag undervisningen
som den viktigaste anledningen. Nar fordldrarna dock fick mojlighet
att vélja flera orsaker blev resultatet att av de med barn 1 friskolor
nimnde 41 % att undervisningen spelade roll vid val av skola. Av
foraldrar med barn 1 den kommunala skolan och med valfrihet av en
annan skola menade 21 % att undervisningen var en bidragande

2 http://www?2.skolverket.se/BASIS/skolbok/webext/trycksak/DDD/1155.pdf
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orsak. Detta visar att fordldrar med barn 1 friskolor viljer skolor mer
aktivt dn Ovriga fordldrar som i storre utstrickning ar passiva och
darfor véljer den skola som de blir anvisade pd grund av ndrheten.
(Ericson, 2001)

Viktigt for studieresultaten. Eleverna har under grundskoletiden en
relativt nira kontakt med sina ldrare. Till skillnad mot studier pé
hogre nivd handlar undervisningen hir framst om lédrarledda
lektioner med mojlighet att frdga och fa hjdlp och mindre om
sjalvstdndiga studier med bocker som enda hjdlpmedel vilket gor
lararnas roll mer central. 2002 genomforde Skolverket en
undersokning om vilken inverkan de ekonomiska resurserna har pé
studieresultaten. Denna visade att ldrarnas kompetens, deras
mojligheter  till  kompetensutveckling och  erfarenhet é&r
betydelsefulla faktorer for elevernas studieresultat. (Gustafsson &
Myrberg, 2002) Detta gor det intressant att undersdka eventuella
skillnader 1 synen pa rekrytering och kompetensutveckling inom
skolorna. Om skolorna dr tvungna, pd grund av léararbrist, eller viljer
att rekrytera obehoriga ldrare kan detta pédverka studieresultaten
negativt hos skolans elever da dessa ldrare inte har den ritta
kompetensen. Darfor tycker vi att det dr intressant att se om det finns
nagon skillnad 1 andelen behoriga larare mellan skolorna.

Nir det giller kompetensutveckling anser vi att det dr viktigt att
undersoka om mojligheterna och tiden som ldggs pd denna
utveckling varierar beroende av skola. Kompetensutveckling tror vi
ar en viktig faktor for att motivera och fa sina medarbetare att géra
ett bra jobb vilket 1 sin tur paverkar eleverna. Dessutom kan det vara
en faktor som gor skolan attraktiv och lockar till sig fler kompetenta
larare dd konkurrens om jobben forhoppningsvis leder till mer
kompetent personal.

I Skolverkets undersokning om de ekonomiska resursernas betydelse
for de pedagogiska resultaten framgéar att klasstorleken och
larartdtheten har stor betydelse for elevernas prestationer. Ju mindre
klasser och ju fler ldrare desto béttre blir elevernas resultat.
Utvecklingen gér dock &t fel héll. Det blir farre ldrare och storre
klasser vilket har visat sig leda till sdmre elevinsatser. (Gustafsson &
Myrberg, 2002) Det vore darfor intressant att utreda om det finns
nagon skillnad mellan skolorna vad géller larartathet och klasstorlek
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da det formodligen inverkar pa elevernas prestationer. En skola med
manga anstéllda 1 forhallande till elever dr sannolikt lugnare och ger
eleverna béttre forutsittningar for inlérning.

Konkurrensen kan ha lett till loneskillnader. Precis som inom
manga andra yrkeskategorier kan 16nen vara en faktor som inverkar
pa personalen pd skolan. En arbetsplats kan i méanga fall anses
attraktiv pd grund av den forménliga 16nenivan och locka till sig
larare med hogre kompetens pé sikt. Den 6kade konkurrensen kan
hiar ha haft betydelse for 16neutvecklingen. Lonenivin kan tdnkas
vara ett styrningsverktyg som anvdnds 1 mer eller mindre
utstrdckning inom de olika skolformerna. (Bergstrom & Sandstrom,
2001).
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I detta kapitel kommer enkdtsvaren att behandlas. Vi har valt att hdr
endast redovisa for de svar som vi anser dr relevanta for undersékningens
syfte. For ovriga svar hdnvisas till bilaga 6. Svaren redovisas frdga for
frdaga och med uppdelning av de tre olika skoltyperna, detta for att
eventuella skillnader mellan dessa olika skolor tydligt ska framga.
Fortsdttmingsvis kommer kommunala skolor i kommuner med friskolor
benamnas KS1 och kommunala skolor i kommuner utan friskolor som KS2.

6 Enkatresultat

6.1 Svarsfrekvens och arskurser

Antal svarande skolor

16
14 -
12 -

10

Antal skolor
[00)

m Antal obesvarade
= Antal svar

oON MO

Friskolor

KS1
Skoltyp

KS2

Diagram 1 Antal svarande skolor

Var svarsfrekvens 1 undersdkningen blev slutligen 68,9 % efter ett par
paminnelser. Det anser vi dr fullt godkédnt. Vi kan se att friskolorna och
KS1 var mest villiga att svara, bdda med en frekvens pa 73,3 %. Ett lite
samre resultat fick vi dock av KS2 dir 60 % av respondenterna limnade ett

svar.
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Antal skolor
()]

Arskurser som svaren omfattar

m Aven andra 3k
@ Endast ak 7-9

Friskolor

KS1
Skoltyp

KS2

Diagram 2 Arskurser som svaren omfattar

Vi ville 1 forsta hand f4 in svar frdn &rskurs 7-9 da det skulle bli mer
jamforbart att bara fd in svar frdn samma niva. Detta for att det mojligtvis
skulle kunna finnas skillnader 1 styrningen mellan olika arskurser. Flertalet
av svaren vi fick, drygt hilften 1 alla typer av skolor, avser dock d4ven andra
arskurser dn 7-9. I manga fall handlar det da om arskurs 6-9 vilket inte har
nagon storre betydelse men det forekommer adven att svaren avser

arskurserna Forskola-9.

6.2 Vision

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Procentandel av skolorna som har en egen vision

Friskolor

KS1 KS2
Skoltyp

Diagram 3 Procentandel av skolorna som har en egen vision
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Att skolan har en vision dr vanligast bland de fristdende skolorna. 90,9 %
av dessa svarar att de har en vision att strdva mot. Lite farre, nimligen 72,7
%, av KS1 har en vision och bland KS2 ar det bara 66,7 % som formulerat
en egen vision. Skolornas visioner redovisas 1 bilaga 7.

6.3 Skolledartjanster

Genomsnittligt antal elever per skolledartjanst
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Diagram 4 Genomsnittligt antal elever per skolledartjinst

I diagram 4 har vi valt att sla ut det genomsnittliga antalet skolledartjénster
pa det genomsnittliga antalet elever. Detta for att méttet inte blir relevant
om endast antalet skolledartjanster redovisas da antalet skolledartjanster
varierar med storleken pa skolorna.

De svar vi fatt visar hir att antalet elever per skolledartjénst i friskolor ar

194 medan siffran pd de kommunala skolorna dr ndgot hogre namligen 233
1 KS1 respektive 239 1 KS2.
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6.4 Arbetslagens utformning

Ar lirarkollegiet indelat i arbetslag?

Antal skolor
»

m Nej
mJa

Friskolor

KS1
Skoltyp

KS2

Diagram 5 Ar lirarkollegiet indelat i arbetslag?

Alla de tillfrdgade KS1 svarar att personalen dr indelad 1 arbetslag pd deras
skola. Av KS2 har alla skolor utom en arbetslag (89 %) medan 6 skolor av
11 eller 55 % av de fristdende skolorna svarar att de har arbetslag.

Genomsnittligt antal elever per arbetslag
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Diagram 6 Genomsnittligt antal elever per arbetslag

Att bara redogoéra for antalet arbetslag som finns pa en skola skulle vara
missvisande dd antalet arbetslag varierar med skolans storlek. Vi har darfor
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rdknat pa hur ménga elever som skulle omfattas av varje arbetslag om det
genomsnittliga elevantalet slogs ut pa antalet arbetslag.

Vi ser hir att antalet elever som omfattas av varje arbetslag varierar frdn
som hogst 82 elever 1 KS1 och som ldgst 64 elever i1 KS2. Daremellan
finner vi friskolorna med 74 elever per arbetslag.

Procentandel av arbetslagen som har ekonomiskt
ansvar
60%
50% -
40%
30%
20% -
10%
0% | |
Friskolor KS1 KS2
Skoltyp

Diagram 7 Procentandel av arbetslagen som har ekonomiskt ansvar

Att ha ekonomiskt ansvar i arbetslagen ser ut att vara vanligare bland
friskolorna. Dar har 50 % av arbetslagen ekonomiskt ansvar. I KS2 har
ndstan lika manga, 42,9 %, svarat att de har ekonomiskt ansvar. Hos KS1
ser det dock ut att vara en skillnad dd bara 10 % anger att de har
ekonomiskt ansvar 1 arbetslagen.
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6.5 Lektionslangd

Genomsnittlig lektionslangd
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Antal minuter

Friskolor KS1 KS2
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Diagram 8 Genomsnittlig lektionsldingd

Flera respondenter har pd frdgan om den genomsittliga lektionsldngden
svarat 1 intervall exempelvis 30 till 120 minuter. Dessa svar har vi valt att
hantera som bortfall di vi anser att det skulle bli missvisande om vi endast
skulle sld ut ett medelvirde pd detta. Medelvirdet skulle bli 75 minuter
men ett storre antal lektioner har kanske lingden 30 minuter &n ldngden
120 minuter.

Aven om staplarna i diagrammet ovan antyder att skillnaden skulle vara
stor s4 4r dndd variationen endast ungefir tre minuter. Den kortaste
genomsnittslektionen har KS1 pd 53,1 minuter och den langsta
genomsnittslektionen har KS2 pé 56,2 minuter och déremellan finner vi
friskolorna pa 55,4 minuter.
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6.6 Lararledd undervisning

Hur stor procentandel av undervisningen ar
lararledd i genomsnitt?
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7
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Diagram 9 Hur stor procentandel av undervisningen dr ldrarledd i genomsnitt?

De kommunala skolorna svarar att de har undervisning som till mellan 91
och 100 % éar ldararledd. Hér kan ses att friskolorna verkar ha en mindre del
av undervisningen som leds av lararen. De fristdende skolorna svarar att
mellan 81 till 90 % av undervisningen &r lararledd.

6.7 Elevantal och klasstorlek

Skolornas genomsnittliga antal elever
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Diagram 10 Skolornas genomsnittliga antal elever
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Trots att vi forsokt att vilja ut kommunala skolor som inte har sd minga
elever, pa grund av att vi i&r medvetna om att de fristdende skolorna ofta
har féarre elever, gick det inte att undvika att skolorna som svarade skilde
sig mycket 1 storlek. Var tanke bakom valet av mindre storlek hos de
kommunala skolorna var att inte storleksskillnaden skulle vara en del 1
eventuella skillnader i1 svaren. Friskolorna som deltar i vir undersokning
bestar 1 snitt av 198 elever. De kommunala skolorna var betydligt storre.
KS1 hade ett genomsnitt pa 502 elever och KS2 hade 411 elever per skola.

Skolklassernas genomsnittliga storlek

30
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Antal elever per klass

Friskolor KS1 KS2
Skoltyp

Diagram 11 Skolklassernas genomsnittliga storlek

Vi kan hédr se en tendens till att skolklassernas genomsnittliga storlek i
friskolorna ar ndgot mindre dn 1 de kommunala skolorna. Friskolorna har i
snitt 20 elever per klass medan KS2 har 23 och KSI1 har 25 elever i varje
klass.
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6.8 Sysselsiéttnings- och studiemoéjligheter

Vilka sysselsattningsmojligheter finns det pa

rasterna?
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Diagram 12 Vilka sysselsdttningsmojligheter finns det pd rasterna?

De tva vanligaste sysselsdttningsmdjligheterna som skolorna har angivit
finns p& skolan &r cafeteria och uppehallsrum. Hér skiljer de sig dock nagot
frin varandra. Alla KS2 har angivit att de har en cafeteria till skillnad fran
friskolorna dér det ar 64 % som angivit att de har det. I stillet anger en
storre andel av friskolorna att de har ett uppehallsrum 82 % mot KS2 67 %.
KS1 har dock en hog andel av bdda ndmligen 78 % har cafeteria och 89 %
har uppehallsrum. Sedan ses en ganska jamn fordelning déar mellan 27 %
och 67 % av skolorna har angivit att de har biljardrum, bordtennis och
basketplan. Mer ovanligt ar att det finns innebandymdjligheter, detta ar
genomgéende for alla skoltyper.

Manga har dock angivit att de har ndgon annan sysselséttningsmojlighet.
Hér ndmns for friskolor bland annat landhockey, badminton, volleyboll
och fotbollsspel medan KS1 tar upp fritidsgérd och 6ppna datasalar. KS2
tar dven de upp datasalar men ocksa fotolaboratorie och fritidsgérd.
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Vilka studieplatsmadjligheter finns?
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Diagram 13 Vilka studieplatsmdjligheter finns?

De flesta skolorna har angivit att det finns grupprum pé skolan. 82 % av
friskolorna har angivit att de har grupprum. Av KS1 &r det 89 % medan det
1 KS2 dr 67 %. Lite storre spridning kan dock ses vad giller andelen av
skolorna som har bibliotek. Har har 45 % av friskolorna angivit att de har
bibliotek medan alla KS1 och 89 % av KS2 har angett att de har bibliotek.
Vad giller studierummen ar det friskolorna som till en hogre andel anger
att de har den studieplatsmgjligheten, dir dr det 55 % som har studierum
medan det i KS1 och 1 KS2 &r 22 % respektive 33 %.

Det dr dven manga respondenter som har angivit att de har ndgon annan
form av studieplatsmojlighet. Vissa friskolor har bland annat angivit att de
har lediga klassrum, IT-salar samt egna arbetsplatser 1 kontor tillsammans
med ndgra kamrater. En KS1 har angivit att de har en form av skoltorg
medan ndgra KS2 angivit att de har exempelvis datorrum, klassrum och
studiehallar.
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6.9 Utrustningskrav pa klassrummen

Skolornas utrustningskrav pa klassrummen
100% @ Overhead
58
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Diagram 14 Skolornas utrustningskrav pad klassrummen

P& frdgan om skolornas utrustningskrav pd klassrummen har bada
grupperna av kommunala skolor angivit till 100 % att overhead ér ett krav
medan kravet pd overhead 1 friskolorna finns 1 55 % av skolorna.
Whiteboard ér ett krav 1 minga av skolorna. 82 % av friskolorna, alla KS1
och 78 % av KS2 krédver det. Harefter &r kravet pa video och TV négot
hogre 1 KS1, bidda 44 %. Kravet pd video och TV 1 friskolor dr 36 %
respektive 26 % och 1 KS2 bada 22 9%. Kravet pa ergonomiskt riktiga
mobler skiljer sig ocksa nagot. Har ar det flest friskolor som har angivit
detta som ett krav ndmligen 55 %. I KS1 4r andelen 22 % och 1 KS2 44 %.

Andra utrustningskrav som angivits dr hos friskolor bland annat

luftaggregat, datorstation, karta och IT-arbetsplatser. KS1 har som exempel
angivit DVD-spelare och KS2 har nimnt bandspelare.
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6.10 Datortillgénglighet

Genomsnittligt antal elever per dator
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Diagram 15 Genomsnittligt antal elever per dator

Hér har vi valt att vikta det genomsnittliga antalet datorer mot eleverna.
Om vi endast skulle ange hur ménga datorer det finns pa skolan skulle det
vara missvisande da det till stor del varierar med storleken pa skolan.

Det vi har fatt fram dr att ldgst antal elever per dator har friskolor med 7

stycken, direfter kommer KS2 med 9 elever per dator. De som har flest
antal elever per dator, nimligen 11 stycken, dr KSI.
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6.11 Lokaler

Vem ager skolans lokaler?
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Diagram 16 Vem dger skolans lokaler?

Pé fragan vilka som dgde skolans lokaler svarade 100 % av KS2 att de hyr
av kommunen. En ganska stor procentandel av KS1 angav ocksé att de hyr
av kommunen ndmligen 78 % medan det av friskolorna endast var 40 %
som hyr av kommunen. De resterande kommunala skolorna det vill siga de
1 kommuner med friskolor angav att de hyr av annan men vid fortydligande
av deras svar visade det sig att de hyr av fastighetsbolag som var dgda av
kommunen. De friskolor som inte hyr av kommunen, hyr till 40 % av ett
privat foretag medan 20 % angav att de sjdlva dgde skolans lokaler.
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Genomsnittligt antal kvadratmeter/elev
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Diagram 17 Genomsnittligt antal kvadratmeter/elev

Svaren pa fragan om skolans totala lokalyta valde vi att vikta mot antalet
elever, da dven lokalytan dr ndgot som varierar med hur manga elever som
gér pa skolan. P4 detta sitt far vi fram ett matt pa hur stor genomsnittlig
yta som finns per elev.

Har visade det sig att friskolor hade minst lokalyta per elev med 12,1
kvadratmeter per elev. Déarefter foljer KS1 pa 15,3 kvadratmeter per elev
och sedan KS2 med 17,7 kvadratmeter per elev.

Genomsnittlig lokalkostnad / kvadratmeter och ar
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Diagram 18 Genomsnittlig lokalkostnad / kvadratmeter och dr
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Lokalkostnaden har vi slagit ut per kvadratmeter for att underlétta
jamforelsen mellan de olika skoltyperna. Héar framgar att den hdogsta
lokalkostnaden per kvadratmeter har friskolor med i genomsnitt 1029
kronor per kvadratmeter och ar. Hirefter foljer KS1 med 846 kronor per
kvadratmeter och sedan KS2 med 542 kronor per kvadratmeter och &r.

6.12 Lararsammansattning

Antal elever per larartjanst
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Diagram 19 Antal elever per ldrartjinst

For att se vilket antal larartjédnster som finns 1 forhallande till antalet elever
redovisar detta diagram hur ménga elever som varje larartjinst omfattar.

Lagst antal elever per ldrartjanst har KS2 med 11,4 elever per larartjanst

tatt foljt av friskolorna med 11,6 elever per ldrartjanst och sedan kommer
KS1 med 12,9 elever per larartjinst.
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Procentandel tillsvidareanstillda larare
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Diagram 20 Procentandel tillsvidareanstdllda ldrare

I detta diagram anges hur stor procentandel av ldrarna som é&r
tillsvidareanstédllda. Resterande andel ar visstidsanstillda. Storst andel
tillsvidareanstéllda ldrare har KS1 med 88,2 % sedan foljer friskolorna
med 87 % och minst andel tillsvidareanstillda larare har KS2 med 78,6 %.

Procentandel behoriga larare
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Diagram 21 Procentandel behoriga ldrare

Diagrammet ovan visar hur stor andel av ldararna som &r behoriga,
resterande andel dr obehoriga. Storst andel behoriga larare har KS1 med
90,2 % av de anstillda. Sedan foljer KS2 med 81 % och minst andel
behoriga larare har friskolorna med 73,9 %.
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6.13 Lonesattning

Tillampning av individuell Idnesattning
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Diagram 22 Tillimpning av individuell [onesdttning

Diagrammet visar hur manga skolor som tillimpar individuell I6nesittning.
Detta verkar vara mycket vanligt d& alla kommunala skolor och 8 av 11
friskolor (73 %) har svarat att de gor det.

Olika faktorers relevans vid lonesattning
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Diagram 23 Olika faktorers relevans vid lonesdttning
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Ovan visas hur skolorna virderar olika faktorer vid den individuella
16nesattningen. Vi ser att ansvarstagande, arbetsresultat,
samarbetsformdaga, utvecklingsforméaga, initiativforméga och pedagogisk
forméaga varderas mycket hogt av alla, frimst de kommunala skolorna.
Minst viktigt dr alder, undervisningsdmne och anstillningstid. Friskolorna
virderar samtliga faktorer mer ”jimnt” medan de kommunala skolorna har
fler toppar och dalar.

Lararnas genomsnittliga manadslon
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Diagram 24 Lirarnas genomsnittliga manadslon

Friskolorna har den ldgsta genomsnittslonen for fast anstéllda,
heltidsarbetande och behoriga ldrare. Genomsnittslonen 1 friskolorna &r
22 150 kronor 1 ménaden medan den dr 22 385 respektive 23 475 kronor 1
de kommunala skolorna 1 kommuner med respektive utan friskolor. Det
skiljer alltsd 1325 kronor 1 ménaden mellan ldgsta och hogsta
genomsnittslon.
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6.14 Beloningssystem

Procentandel som har nagon form av motivations-
/beléningssystem
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Diagram 25 Procentandel som har ndgon form av motivations-/beloningssystem

82 % av friskolorna, 100 % av KS1 och 56 % av KS2 anvédnder nigon
form av beloningssystem for att motivera personalen. Enligt diagrammet
nedan dr den vanligaste beloningen for friskolor subventionerad friskvéard
(78 %), foljt av Ioneniva (67 %) och kompetensutveckling (56 %).
Genomgaende giller att ledighet sdllan anvinds som beloning i ndgon av
skolorna. Aven for KS1 dr det vanligast med subventionerad friskvard
(67%) tatt foljt av kompetensutveckling (56 %). I KS2 diremot ar den
vanligaste beloningsformen I6neniva, alla tillfrigade skolor anger att de
anvander detta, medan subventionerad friskvard endast anvinds av 40 %
av de skolor som svarat att de har ndgon form av belonings- eller
motivationssystem. Det dr framst friskolor som kryssat i svarsalternativet
“annat” och hir aterfinns bland annat bonus, personalfester, respekt och
fortbildningsresor. Bland de kommunala skolor som angett andra former
finns premiering av extraordinira insatser samt att skolan har en generds
instédllning till privat viktiga behov.
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Vilken form av motivations-/beloningssystem
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Diagram 26 Vilken form av motivations-/beloningssystem anvdinds?
6.15 Kompetensutveckling
Antal dagar per ar som avsatts for
kompetensutveckling
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Diagram 27 Antal dagar per ar som avsdtts for kompetensutveckling

Diagrammet visar det genomsnittliga antal dagar som skolorna avsitter till
kompetensutveckling for personalen varje ar. Det vanligaste ar 11-12 dagar
per ar. Friskolor verkar avsitta farre dagar medan en KS2 har svarat att de
avsitter 17 dagar eller mer per ar. Genomsnittet for de olika skoltyperna ar
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7,1 dagar per ar (friskolor), 10,8 dagar per ar (KS1) och 11,1 dagar per ar
(KS2).

Genomsnittlig procentandel av budget som
avsatts for kompetensutveckling
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Diagram 28 Genomsnittlig procentandel av budget som avsdtts for
kompetensutveckling

I diagrammet ovan kan ses att friskolor satsar storre andel av sin totala
budget pa kompetensutveckling for lararna dn vad de Gvriga skoltyperna
gor. Friskolorna satsar 3,2 % pa kompetensutveckling for ldrarna medan
det for KS1 avsitts 0,8 % och 1 KS2 1,1 %.
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6.16 Laromedelsinkop, ldsarskostnad och
skolmaltidskostnad

Genomsnittlig procentandel av budget som
avsatts for laromedelsinkop
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Diagram 29 Genomsnittlig procentandel av budget som avsditts for ldromedelsinkop

KS2 avsitter storst andel av sin budget for laromedelsinkop 3,99 %. Strax
dérefter foljer friskolorna med att avsitta 3,92 % av sin budget for
laromedelsinkdp. De som avsdtter minst andel av sin budget f{or
laromedelsinkdp dr KS1 med 2,68 %.

Genomsnittlig storlek pa den budgeterade
lasarskostnaden per elev
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Diagram 30 Genomsnittlig storlek pa den budgeterade ldsdrskostnaden per elev
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Friskolor budgeterar en hogre kostnad (58 850 kr) per elev och ar dn de
kommunala skolorna. Lagst lasarskostnad har KS1 med 50 833 kronor.
Déremellan ligger KS2 med en ldsarskostnad per elev pd 54 283 kronor.
Flera respondenter har haft avvikande kostnader och vi har forstétt att det
ar svért att veta vad som ska rdknas in i lasarskostnaden. De skolor som
svarat mycket avvikande (3 st) har kodats som bortfall for att inte stora
jamforbarheten.

Genomsnittlig storlek pa den budgeterade
skolmaltidskostnaden per elev och dag
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Diagram 31 Genomsnittlig storlek pa den budgeterade skolmdltidskostnaden per elev
och dag

I diagrammet ovan visas hur stor den genomsnittliga méltidskostnaden &r
per elev och dag. Friskolorna har hiar den hogsta maltidskostnaden pa 26
kronor. Lagst méltidskostnad har KS2 med 15 kronor. Haremellan placerar
sig KS1 med en maltidskostnad p& 19 kronor per elev och dag. Aven pé
denna friga har vi fétt nigra avvikande svar. Det dr mgjligt att skolorna
berdknar kostnaden pa olika sitt, till exempel om kostnaden inkluderar
personalkostnader for maltidspersonalen eller inte.
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6.17 Kvalitetsmétning

Procentandel med kvalitetsmatningssystem
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Diagram 32 Procentandel med kvalitetsmdtningssystem

Diagrammet visar hur manga skolor som anvinder sig av ndgot
kvalitetsmdtningssystem. Alla friskolor har svarat att de gor det och 1
gruppen KS1 har 87,5 % svarat att de anvidnder sig av
kvalitetsmdtningssystem och 1 gruppen KS2 dr det 88,8 % av
respondenterna som anger att de anvander sig av kvalitetsmatningssystem.
Av dem som svarat att de inte har ndgot kvalitetsmétningssystem har en
skola dnda fyllt i vilka variabler som f6ljs upp. Detta beror formodligen pa
att de misstolkat termen “kvalitetsmitningssystem” och hakat upp sig pa
att det ska vara nigot speciellt system. Vi har tolkat det som att de har ett
system for kvalitetsmitning da de 1 efterkommande fraga sdger sig folja
upp flera variabler. Eftersom alla skolor &r skyldiga att enligt lag utvéardera
verksamheten dr det konstigt att inte alla skolor svarat att de har nigot
kvalitetsmétningssystem.
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Hur ofta sker kvalitetsmatning?
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Diagram 33 Hur ofta sker kvalitetsmditning?

De flesta av respondenterna har angett att kvalitetsmétning sker mellan 1
och 2 génger per ar. En viss skillnad kan dock urskénjas. Det ar framst
KS1 och KS2 som anger att de genomfor kvalitetsmatningar 1 ging per &r.
For friskolorna dr det ddremot vanligare att skolorna méter kvaliteten 2
ginger per 4r. Ett par friskolor har dock svarat att de gor
kvalitetsmitningar s ofta som fem ganger per ar.

Vem utfor kvalitetsmatningen?
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Diagram 34 Vem utfor kvalitetsmdtningen?

Antingen kan kvalitetsmitningen utforas sjalvstindigt med egna resurser
eller s kan en utomstiende part tas in for att géra madtningen. I var
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undersokning har alla skolor svarat att de anvédnder egna resurser nér de
genomfOr métningarna. En friskola svarade dock att de anvidnde sig bade
av egen och av extern resurs.

Inom vilka omraden féljs kvalitetsmatningen upp?
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Diagram 35 Inom vilka omraden foljs kvalitetsmdtningen upp?

I diagrammet ovan visas hur respondenterna besvarat frigan om inom vilka
omrdden som kvalitetsmétning gors. Genomgaende kan sdgas att elevernas
sikter verkar vara av storsta vikt, sédrskilt inom friskolorna. Aven
elevernas resultat 1 form av betyg och resultat pa de nationella proven ar
viktiga 1 utvirderingen. Ekonomiska métt 4r det som f6ljs upp 1 minst
utstrackning 1 friskolorna, bara 1 18 % av fallen. Den siffran ligger 1 KS2
pa hela 75 % och KS1 hamnar daremellan med 38 %. En skillnad kan
ocksd ses 1 hur ménga av fallen som skolorna foljer upp fordldrarnas
asikter. Hér &r det friskolorna som ligger i topp med 91 % medan gruppen
KS1 endast har uppfoljning av fordldrarnas asikter i 38 % av fallen.
Héremellan placerar sig KS2 med 63 %.
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6.18 Jamforelser med andra skolor

Procentandel som jamfor sig med andra skolor i
syfte att forbattra sig
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Diagram 36 Procentandel som jamfor sig med andra skolor i syfte att forbdttra sig

I diagrammet ovan visas andelen skolor som jamfor sin verksamhet med
andra skolor 1 syfte att forbéttra sig. 45 % av friskolorna jamfor sig med
andra skolor sa kallad benchmarking medan en stérre andel, 67 % 1 KS1
respektive 89 % 1 KS2 gor detta.

I diagrammet nedan visas med vilka skolor som jamforelser gors. Friskolor
jamfor sig i lika hog grad med kommunala skolor som med andra friskolor.
Hiér syns en tydlig skillnad mot de kommunala skolorna som frimst jamfor
sig med andra kommunala skolor.

Med vilka skolor jamfor Ni er?
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Diagram 37 Med vilka skolor jimfor Ni er?
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7 Analys av resultatet

I analysen for vi en kommenterande diskussion kring de resultat vi erhallit
i undersokningen. Till var hjdlp tar vi de teorier vi tidigare redovisat for
samt tidigare undersokningars resultat.

7.1 Organisation

Har behandlas de resultat som handlar om hur skolan organiserar sig. Till
detta hor frigorna om skolans vision, skolledningen, arbetslag,
lektionslidngd, ldrarledd undervisning, kvalitetsméitning och benchmarking.

7.1.1 Vision

Som nidmnts tidigare sd krdvs att skolan har fokus pd framtiden for att
kvalitetsarbetet ska vara forbdttrande. D& krivs det en attraktiv vision for
skolans parter att folja. Detta resulterar 1 en forenad syn hos skolans
personal och en gemensam viljeriktning.

Vi stillde frigan huruvida skolorna hade en egen utformad vision utdver
de nationella och kommunala styrdokumenten. Har mérktes en ganska
tydlig skillnad mellan friskolor och kommunala skolor. Det var hela 91 %
av friskolorna som svarade att de hade en vision. Hos de kommunala
skolorna var den siffran betydligt lagre, KS1 hade 73 % och KS2 67 %.
Det var alltsd ingen betydande skillnad mellan de tvd kommunala
skoltyperna. Detta medfor att en eventuell teori om att skillnaden skulle
bero pd konkurrensen mellan friskolor och kommunala skolor kan uteslutas
1 och med att var tredje skoltyp alltsd de kommunala skolorna som inte
upplever konkurrens fran friskolor inte urskiljer sig sd& mycket fran de
kommunala skolor som upplever konkurrens fran friskolor.

Det kanske dr mer sannolikt att da tro att denna skillnad skulle ha ndgot att
gora med séttet de olika skolorna drivs, det vill sdga att 4gandeformen har
betydelse. Teorierna tar bland annat upp att privata och offentliga
organisationer styrs pa olika sitt. D4 menas att privata organisationer styrs
utifran ekonomi medan de offentliga styrs utifrdn politiska beslut. Vi tror
att skillnaden vad géller utformandet av vision kan ligga 1 att friskolorna ar
privata organisationer och 1 manga fall dgs av aktiedgare eller
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entreprendrer vilket 1 sin tur bidrar med en stark drivkraft till att foretaget
ska leva vidare eftersom de har ett ekonomiskt intresse 1 det. Denna vilja
att fa foretaget att leva vidare kridver en framtidssyn vilket vi tror kan vara
anledningen till att det dr en storre andel friskolor &n kommunala skolor
som har en utformad vision. Friskolor startas dessutom oftast med en tanke
att skapa nagot som skiljer sig frdn de skolor som redan finns. Nya
kommunala skolor startas inte av samma anledningar som nya friskolor.
Dérmed blir det mer naturligt att friskolorna har en tydlig vision om hur de
vill att verksamheten ska utvecklas.

7.1.2 Skolledare

Nér vi redovisade svaret for hur manga skolledartjanster som de olika
skolorna hade valde vi att sld ut detta pé antalet elever. Detta for att minska
risken for att skolstorleken skulle spela en for stor roll.

Var tanke var att eventuellt kunna se vilken grad av decentralisering som
praglade skolan. Om till exempel skolan hade fi skolledartjdnster skulle
ansvaret pa skolan vara mer decentraliserat. Om ledningen &r relativt liten
borde personalen f4 ta ett storre eget ansvar. Efter att ha studerat resultaten
finner vi det hogst sannolikt att svaren som vi fatt, friskolorna har 194
elever per skolledartjanst och att samma siffra for KS1 och KS2 ar 233
respektive 239, snarare har en koppling till skolstorleken och antalet elever
pa skolan én att det hér skulle forekomma nagon skillnad vad géller grad
av decentralisering. Detta skulle 1 sin tur antingen kunna bero pa
konkurrensen eller pad dgandeformen. Vad giller antalet skolledartjinster
finner vi alltsd inte ndgon skillnad mellan de olika skoltyperna.

7.1.3 Arbetslag

Att ha lararkollegiet indelat 1 arbetslag dr en form av decentralisering vilket
medfor att lararna fér ta ett storre ansvar. Detta ansvar varierar sjilvklart
beroende av vad och hur mycket arbetslagen ska ta ansvar for. Ett okat
ansvar kan gora att personalen kidnner sig mer motiverad att gora ett bra
arbete di de kan paverka sin arbetssituation mer. Decentraliseringen gor
ocksé att beslut kan fattas snabbare och mer korrekt eftersom personalen ar
mer insatt dn ledningen 1 situationerna som uppstar.
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Pé var friga om ldrarkollegiet var indelat i arbetslag kunde en viss skillnad
mellan friskolor och kommunala skolor skdnjas. Av de fristdende skolorna
var det 55 % av skolorna som hade arbetslag till skillnad mot 100 % av
KS1 och 89 % av KS2. D& skillnaden mellan de kommunala skolorna
relativt sett dr ganska liten anser vi att det kan uteslutas att denna skillnad
skulle kunna bero pd konkurrensen. Vi tror inte heller att 4gandeformen har
nagon betydelse pd huruvida skolorna viljer att ha arbetslag eller inte.
Aven hir finner vi alltsd att det ir skolstorleken som #r den storsta
anledningen till att utfallet blev som det blev. En stor skola har ett storre
behov av att decentralisera for att underlitta for ledningen.

Ytterligare ett syfte med att ha arbetslag ar att skapa en gemenskap och
samverkan mellan elever och ldrare. Eleverna ska kénna samhorighet med
lararna och ldrarna ska lidra kénna sina elever for att kunna jobba pa ritt
satt for dem. Att skapa bra arbetsenheter pd hogstadiet kan vara svért da
dmnesldrarsystemet dr mer utpriaglat. P4 hogstadienivd bor som namnts
tidigare arbetsenheterna vara ganska stora. Mellan 75 och 150 elever anses
vara en lagom storlek pd arbetslagen. I var undersokning har det visat sig
att antalet elever per arbetslag inte skiljer sig s& mycket. Det ligger for
friskolor pa 74 elever, for KS1 82 elever och 1 KS2 64 elever. Vi kan inte
hiar se att denna relativt lilla skillnad skulle bero pd nagot annat &n
skolornas storlek.

Déremot ser vi en storre skillnad 1 vad géller huruvida arbetslagen far ta
eget ekonomiskt ansvar. Av de friskolor som har arbetslag, far 50 % av
arbetslagen ta eget ekonomiskt ansvar medan den siffran 1 KS1 ar 10 %
och 1 KS2 43 %. Det faktum att det ar en sd pass hog andel av arbetslagen 1
friskolorna som har ekonomiskt ansvar tycker vi tyder pa en ganska
langtgdende decentralisering. Denna stora skillnad mot KS1 tror inte vi
beror pa konkurrens utan snarare att dgandeformen har en betydande roll.
Som namnts tidigare har friskolor privata dgare och drivs ofta i
aktiebolagsform. Det dr darfor vanligare att ekonomiska incitament &r
drivande dé dgarna har aktier 1 foretaget. Denna ekonomiska drivkraft som
maste finnas for att friskolorna ska kunna leva vidare tror vi dven
aterspeglas inom organisationen. Sjalvklart har dock dven skolstorleken en
viss betydelse d& det ar ldttare att decentralisera ekonomiskt ansvar i
mindre organisationer. Detta eftersom den ekonomiska omfattningen ér
nagot mindre dven om behovet av decentralisering oftast inte ar lika stort 1
en mindre organisation. Det hédr skulle kunna vara forklaringen till att
arbetslagens ekonomiska ansvar 1 KS2 avvek fran KS1.
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7.1.4 Lektionslangd

Hur ldnga lektionerna dr har stark koppling till undervisningens kvalitet.
Detta da alltfor 1anga lektioner leder till att elevernas uppmérksamhet pa
undervisningen forsdmras, vilket 1 sin tur leder till att inlérning och betyg
inte blir vad de kunde vara.

Av de skolor vi undersdkt hamnar genomsnittet pd en ganska normal niva.
Alla tre skoltyperna hamnar inom ett intervall pa tre minuter. Vad géller
lektionsldngden pa skolorna finns alltsd inte ndgon relevant skillnad.

7.1.5 Lararledd undervisning

Vad giller hur stor procentandel av undervisningen som é&r ldrarledd
uppfattade vi en skillnad. Bdda formerna av kommunala skolor hamnade 1
intervallet 91-100 % medan friskolorna hamnade i intervallet 81-90 %.

Att ha lektioner som inte é&r ldrarledda sitter ett stort krav pa
ansvarstagande fran elevernas sida. Denna skillnad tror vi kan ha drivits
fram av konkurrensen. Friskolor kédnner att de pad ndgot sitt maste
differentiera sig frdn de kommunala skolorna for att kunna locka till sig
elever. Dé& kan de kanske bland annat vilja detta for att locka elever med
frihet under eget ansvar. Eget ansvar kan pi ett sitt vara motiverande for
eleverna da de far ett storre inflytande p4 sin arbetssituation. A andra sidan
kan eget ansvar ocksd verka skrammande och jobbigt for en elev. Alla ar
individer och har mognat i olika takt och det ér inte sdkert att alla klarar av
att ta ett eget ansvar. Effekten kan da bli den motsatta.

7.1.6 Kvalitetsmatning

Sedan den 1 november 1997 dr det lagstadgat att varje skola ska rapportera
regelbundna skriftliga kvalitetsredovisningar. Anda har vi pa var friga om
detta fatt ett par svar frdn kommunala skolor som sédger att de inte anvdnder
sig av ndgot kvalitetsmatningssystem. Vi tror dock att detta kan bero pi att
denna métning 1 stillet gors centralt av kommunen eller att de uppfattat att
vi frigar efter den kvalitetsmétning som sker utdver den obligatoriska.
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Hur ofta kvalitetsmétningar gors varierar lite mellan de olika skolorna. Hos
de bdda formerna av kommunala skolor &r det vanligast att
kvalitetsmdtningen sker en gang per & medan det hos friskolorna é&r
vanligare att kvalitetsmétningen gors tvd génger per ar. Detta tror vi kan
bero pd dgandeformen. Som ndmnts tidigare har privata organisationer pa
grund av aktiedgarna en stark drivkraft for att foretaget ska leva vidare. De
offentliga organisationerna &gs 1 stéllet kollektivt av medlemmarna av det
politiska samhillet vilket gor att samma drivkraft inte finns inom dessa
organisationer. De offentliga foretagen behdver inte ta samma risker som
de privata. Vi tror att detta kan vara en stark anledning till att utvérderingar
gors oftare 1 friskolor. Kvalitetsmitning gors alltsd for att halla en bra
overblick over skolan och se till sd att skolans kvalitet bibehélls och att
minimera risken att skolan utvecklas &t fel hall.

Pé fragan vem som utfor kvalitetsmétningen var det endast en friskola som
svarade att de anvinde sig av bdde extern och egen resurs medan alla
ovriga endast angav egen resurs. Verksamheten behdver bedomningar
utifran olika perspektiv och da kan extern utvardering vara en fordel for att
fd en mer objektiv bild av skolan. En anledning till att s& manga skolor
dnda inte gor det kan vara att det anses vara for kostsamt. Kontentan hér
blir dock @ndd att det inte finns ndgon skillnad mellan friskolor och
kommunala skolor om vem som utfor kvalitetsmitning.

Som tidigare namnts dr ekonomiska matt ndgot som dr av stor betydelse
for privat dgda organisationer. Det ar tydligen inte fallet vad géller
kvalitetsuppfoljning. Hir ar skillnaden stor mellan framforallt friskolor och
KS2, 18 % respektive 75 % foljer upp ekonomiska matt. Detta tror vi beror
pa att de kommunala skolorna ofta har en hért pressad budget frén
kommunens héll. D4 de finansieras med skattebetalarnas pengar dr det
viktigt for dem att budgeten kan héllas. Om neddragningar méste goras 1 de
kommunala skolorna  fir kommunen genast negativ medial
uppmirksamhet. Friskolorna verkar inte ha samhillets 6gon pa sig pa
samma sitt, atminstone inte vad géller den ekonomiska biten.

Vi kan bekrifta vad fordldrarna 1 en undersOkning angav som framsta
anledning till att fordldrar vialjer att byta skola, forédldrainflytande. I
friskolor foljs fordldrarnas asikter upp 1 91 % av fallen medan den siffran i
KS1 &r 38 % och 1 KS2 63 %. Denna skillnad tror vi beror pa att det finns
en konkurrens och genom att ga ut med att skolan verkligen foljer upp
fordldrarnas asikter tror vi att friskolorna kan locka till sig fler elever.
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Detta verkar vara ett sdtt som friskolorna differentierat sig pa och
anledningen till att KS1 inte foljt efter ar att de inte jamfor sig med
friskolor. Diarmed har de kanske inte uppfattat denna utveckling.
Skillnaden kan dven bero pa dgandeforhéllandet. 1 friskolor dr det vanligt
att fordldrarna dr deldgare eller att skolan drivs delvis av fordldrarna. I och
med detta far de naturligtvis ett storre inflytande.

7.1.7 Jamforelser mellan skolor

Om en organisation jamfor sig med sina konkurrenter kan skillnader
klarldggas och det ges mdjlighet till forbattring. Det géller att utnyttja
andra organisationers kunskap inom olika omrdden. Benchmarking kan
vara ett sidtt for en organisation att forbdttra kompetensen inom
verksamheten.

I var undersokning visade svaren att det var vanligare att de kommunala
skolorna jimforde sig med andra skolor 1 forbattringssyfte. Skillnaden var
ganska stor, frin 89 % 1 KS2, 67 % i KS1 till 45 % 1 friskolor. Att
friskolorna 1 sa stor utstrickning skiljer sig frdn de kommunala skolorna
tror vi kan bero pa att friskolorna dgs privat och att de kanske upplever att
deras organisation inte dr direkt jimforbar med offentliga organisationer.
Fast & andra sidan, de av friskolorna som faktiskt gor jamforelser, jamfor
sig med bdde friskolor och kommunala skolor medan de kommunala
skolorna 1 stort sett bara jamfor sig med andra kommunala skolor. Detta
tror vi beror pd att antalet kommunala skolor att jamfora sig med é&r
betydligt storre dn antalet friskolor. Det kan ocksa vara sé att det finns ett
visst motstand till att erkénna att andra skolformer fungerar bittre pd vissa
punkter.

7.2 Fysisk arbetsmiljo

Under fysisk arbetsmiljo hamnar fragorna om elevantal, klasstorlek,
sysselséttnings- och studieplatsmojligheter, utrustningskrav,
datortillgénglighet, lokaler, budgeterad lasarskostnad samt kostnader for
laromedel och skolmaéltider.
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7.2.1 Elevantal och klasstorlek

Nir det giller antalet elever pd skolan sd har var undersokning visat att
friskolorna 1 de allra flesta fall har farre elever pa skolan och mindre
klasser. Detta var ocksd det resultat som vi forvintat oss att fi. Enligt
Skolverket ér ett farre antal elever i klasserna att foredra d& det paverkar
elevernas studieresultat positivt. Vi tror att skillnaden beror pa ett medvetet
val hos friskolorna da de sjdlva kan styra over detta. De vill ge en sa bra
utbildning som mojligt och chanserna for detta okar om antalet elever i
klasserna begrinsas.

Skillnaden i elevantal skulle delvis kunna forklaras med de geografiska
skillnader som finns mellan skolorna. Friskolor och KS1 finns i hogre
utstrickning 1 stérre kommuner som Stockholm och Goteborg med
omnejd. De har darfor ett storre elevunderlag vilket kan forklara att KS1 dr
den skolkategori som har storst elevantal och storst klasser. A andra sidan
borde konkurrensen gora att KS1 vill striva mot att vara mer lika
friskolorna dd de sma klasserna dr nagot positivt. Dessutom borde
elevunderlaget 1 KS1 minska da det finns friskolor som tar hand om” en
del elever. Konkurrensen verkar inte ha slagit igenom da KS1 till och med
har storre klasser 4n KS2. Denna skillnad beror nog pé att KS2 ligger 1 mer
glesbefolkade kommuner.

En annan anledning till att friskolorna har farre elever kan vara att de ofta
ar relativt nya. Det tar ett tag att bygga upp en skola och ett rykte och
antalet elever 6kar efterhand. For att borja 1 en friskola krdvs dessutom ett
aktivt val. Om det inte finns ett uppenbart missndje sd later fordldrarna
barnen gé 1 den skola de placeras 1 da det helt enkelt &r lattast.

7.2.2 Sysselsattningsmojligheter och studieplatsmajligheter

Nir det géller sysselsiattningsmojligheter pd rasterna dr det KS2 som har
mest att erbjuda. KS1 och friskolorna ar relativt lika men KS1 har nagot
mera sysselsédttningsmojligheter. Den yttre miljon &r viktig for skolorna da
den paverkar elevernas motivation. Om det finns mojligheter att gora
roliga saker pa rasterna och kunna koppla av sd gor det att hela skoltiden
blir roligare. Eleverna kénner ockséd att skolan satsar p4 dem om skolan
anpassas efter saker som de gillar.
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Gillande studieplatser kan friskolorna i stor utstrickning erbjuda grupprum
och studierum men fé friskolor har ett bibliotek. Att friskolorna inte kan
erbjuda lika varierande sysselséttnings- och studiemgjligheter hinger
sdkerligen thop med deras storlek. Budgeten dr naturligtvis mindre for en
liten skola men en basketplan eller ett biljardbord kostar lika mycket
oavsett hur mycket pengar skolan har. Att erbjuda sma studierum och
grupprum gar bra da det egentligen inte kostar s& mycket extra utan bara
gor att plats tas upp frdn den 6vriga verksamheten. Men att upprétthélla ett
bibliotek som &r sa pass stort och varierande att det gor ndgon nytta, for
kanske bara 50 eller 100 elever, ar inte sarkilt resurseffektivt. Skillnaden
kan dven hianga pé att friskolorna vill vara mer kostnadseffektiva pd grund
av sitt privata dgande.

Skillnaden skulle dven kunna bero pad vem som dger verksamheten och
tillgdngen till lokaler. De kommunala skolorna har for det mesta inga
problem att hitta &ndamalsenliga lokaler for sin verksamhet. Det ordnar
dgaren, kommunen, at dem. Svérare kan det dock vara for friskolor att hitta
bra lokaler som gar att anpassa pd ett bra sitt till skolverksamhet.
Foljaktligen &r risken storre att det inte finns plats till s4 mycket aktiviteter.

7.2.3 Utrustningskrav och datortillganglighet

De mest utmédrkande skillnaderna gédllande utrustningskraven i
klassrummen ér att ett litet antal friskolor har overhead som krav men ett
stort antal som satsar pd ergonomiskt riktiga mobler. Detta till skillnad fran
bade KS1 och KS2. Vi tror att det ar ett uttryck for konkurrensen som gor
att skolorna méste profilera sig for att dra till sig elever. Avsaknaden av
overhead kan vara en spegling av att ménga friskolor anvinder sig av andra
metoder for inldrning dn den vanliga undervisningen framme vid tavlan.
Detta tror vi kan vara motiverande for eleverna och kan dirmed ge ett
bittre studieresultat. Dessutom har véar undersokning visat att friskolorna 1
mindre utstrackning 4n de kommunala skolorna har ldrarledd undervisning
vilket gor att behovet av lararnas traditionella hjdlpmedel minskar.

Béde utrustningen i1 klassrummen och ergonomiska mobler dr ndgot som
fordldrarna enligt undersdkningar funnit som en viktig faktor vid valet av
skola. Detta méste forstas skolorna ta till sig ndr konkurrensen om eleverna
hardnar. Mdblerna och tillgangen till utrustning torde ocksd ha en viss
motivationseffekt pa eleverna eftersom det dr mer inspirerande att sétta sig
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och studera pé stolar och 1 bankar dér man sitter bekvamt &n pd exempelvis
harda pinnstolar vid ett alldeles for hogt bord. Det kan ocksa underlatta for
elevernas prestationer dd en bra arbetsstillning underldttar {or
koncentrationen.

Aven datortillgingligheten ar hogst i friskolorna. Enligt Skolverket"’
minskar datortitheten i skolorna ju storre skolan ar och ju storre orten &r
som skolan ligger pa. Detta forklarar delvis vart resultat. De flesta
friskolorna é&r ju relativt smé vilket borgar for det hoga datorinnehavet men
a andra sidan ligger de ocksa oftare 1 storre kommuner. De kommunala
skolorna &r ju storre vilket stimmer med undersokningen men manga av
dem ligger pd mindre orter. Vad giller antal elever per dator stimmer
resultatet 1 var unders6kning vil 6verens med tidigare studier som gjorts.
Bland annat redovisade Stiftelsen for kunskaps- och kompetensutveckling
(KKS)" en rapport baserad pi en OECD-rapport som sade att antalet
elever per dator i Sverige ar cirka 8 stycken. Denna siffra giller for 15-
aringar. Var undersokning visar att antalet elever per dator varierar fran 7
(Friskolor) till 11 (KST).

Skillnaden skulle dven kunna forklaras med att konkurrensen hardnat och
d4 fordldrar 1 undersokning visat att de finner utrustning, som ju datorer ér,
som en viktig faktor vid valet av skola sa tvingas skolorna att ta till sig
detta. Friskolorna dr de som méste profilera sig mest eftersom de inte
automatiskt far nigra elever till sig sd det blir ganska naturligt att de ar
forst med att ta till sig fordldrarnas asikter. Var undersdkning har ju ocksa
visat att det &r just friskolorna som 1 storst utstrickning foljer upp
fordldrarnas asikter.

7.2.4 Lokaler

Det dr endast friskolorna som har en annan lokalégare 4&n kommunen. Detta
tycker vi kdnns naturligt da friskolorna pa ett sétt vill ”bryta sig loss” fran
kommunen och driva sin egen verksamhet. Vi upplever det ocksd som
sjdlvklart att kommunen anvénder sina egna lokaler till sina skolor.

Mest plats har eleverna i KS2 och minst plats har eleverna 1 friskolorna.
Det kan vara svért for friskolorna att hitta bra lokaler vilket gor att de

1 http://www.skolverket.se/publicerat/press/press2004/press040203.shtml
" http://www.kks.se/assets/F3FF50E8-97E8-454C-9EF3-
BAC726AFA7D7/Dokument/it_i_skolan 54957.pdf
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kanske far n6ja sig med mindre lokaler. Konkurrensen fran friskolorna och
de minskade barnkullarna kan ocksa ha gjort att de kommunala skolorna
har 6verkapacitet i lokalerna dd de blivit av med ett antal elever som
annars skulle ha gatt hos dem. De kommunala skolorna ligger dér de
ligger, oavsett hur stora arskullar det dr och hur méanga elever som viljer
att gd hos dem. De maéste alltid vara beredda pd att ta emot alla elever som
hor till deras omrade. Friskolorna startar ofta med ett farre antal elever men
1 takt med att skolan blir mer kidnd s okar ocksd antalet elever. Det kan
vara svért att hinna anpassa lokalerna 1 samma takt.

Skillnaden skulle ocksd kunna bero pa att friskolorna striavar efter att vara
sd resurseffektiva som mojligt. De dgs av privata intressenter som
naturligtvis vill att pengarna ska forvaltas vil. A andra sidan vill inte heller
skattebetalarna att deras pengar ska g4 till spillo i onddan men detta ir inte
lika tydligt for dem da de inte har samma insyn i verksamheten.

Niér det giller kostnaden for lokaler dr det friskolorna som betalar mest per
kvadratmeter. Vi ser flera anledningar till att det ar sa:

e Det skulle mojligen kunna bero pa att friskolorna 1 storre
utstrackning huserar 1 nyare alternativt nyrenoverade lokaler
eftersom de ofta dr nystartade relativt sett mot de kommunala
skolorna.

¢ De kommunala skolorna ar ocksa storre till ytan vilket skulle kunna
paverka. En stor lokal borde rimligtvis bira en ldgre kostnad per
kvadratmeter eftersom kostnader for avlopp och liknande ar fasta.

e Friskolorna och KSI1 ligger oftare 1 storre kommuner vilket gor att
kostnaderna stiger. Det &r sjdlvklart dyrare att hyra en lokal 1
Stockholm &n 1 Alvesta pa grund av efterfragesituationen.

o Friskolorna édger i storre utstrickning sina egna lokaler. Vi vet inte
exakt hur de berdknat arskostnaden nér det inte handlar om hyra. Det
ar mojligt att det ar dyrare att dga sina egna lokaler eller att de rdknat
in andra variabler som inte vanligtvis ingér i hyran.
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7.2.5 Laromedelsinkop, lasarskostnad och skolmaltidskostnad

Nir det géller laromedelsinkdp satsar friskolorna och KS2 néstan exakt
lika mycket. KS1 ligger didremot lagre. Har verkar alltsd inte konkurrensen
slagit igenom. Det markliga &r att KS1 och KS2 skiljer sig 4t. Vi anser inte
att det gdr att dra ndgra slutsatser fran detta resultat.

Lasarskostnaden &r hogre per elev 1 friskolorna dn 1 de kommunala
skolorna. KS1 &r de som har ldgst kostnader per ar vilket kan bero pa att
dessa skolor ofta &r storre och kan nd vissa skalfordelar. En hog
lasérskostnad behover dock inte betyda att det &r bittre. Det kan ocksa tyda
pa ineffektivare resursanvindning dven om inte hela skillnaden kan
forklaras med detta. Om friskolorna 1 hogre grad anvénder sig av
alternativa, mer resurskrivande undervisningsmetoder kan det goéra att
kostnaden Okar. Det dr dock svart att veta exakt vilka kostnader som
skolorna réknar in 1 sin ldsarskostnad.

Friskolorna lagger betydligt mer pengar pa skolméiltiderna @n bade KSI
och KS2. Pa denna fradga har vi dock fatt nagra avvikande svar. De flesta
har svarat att maltidskostnaden ar mellan 15-25 kr men nagra fa har svarat
cirka 7 kr. Vi tror att detta beror pa att de flesta skolorna rdknat in
kostnaden for personal och slagit ut den pd antalet maltider. D& ménga
friskolor &r smi dr det troligt att de inte har rdd att ha en egen skolmatsal.
Darfor hyr de kanske in maltider frdn andra skolor eller frn restauranger
eller personalrestauranger pd foretag. Detta gor naturligtvis att maltiderna
kostar mer 4n om de tillverkas 1 eget kok eller centralt for ménga skolor. Ju
farre elever desto hogre blir dessutom maéltidskostnaden da inga
stordriftsfordelar uppnas. En annan forklaring éar helt enkelt att friskolorna
satsar mer pengar pd att fi en god, varierande och uppskattad kost med
kanske flera ratter att vélja mellan. Det kan naturligtvis vara ett medel for
att dra till sig nya elever. Skolmadltiderna &r av tradition inte sirskilt
omtyckta och om en skola gor sig kind som att ha mycket god mat ar det
en konkurrensfordel.
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7.3 Personal

Under kategorin personal faller de frdgor vi stéllt om ldrarnas
sammansittning, I6nesittning, beloningssystem och kompetensutveckling

7.3.1 Lararsammansattning

Det verkar finnas en liten skillnad mellan hur ménga elever de olika
skoltyperna har i1 forhallande till antal larartjinster. KS2 har minst antal
elever per ldrartjanst (11,4) titt foljt av friskolorna (11,6). Detta tror vi
medfor att dessa elever fir mer tid med sin ldrare och blir mer sedda dven
om skillnaden till KS1 (12,9) &r relativt liten. Att bli sedd ar en viktig
motivationsfaktor som forhoppningsvis leder till béttre prestationer och
trivsel hos eleverna. Orsaken till skillnaden &ar hér otydlig d& varken de
bada kommunala skoltyperna eller de konkurrerande skolorna visar nagot
samband.

De flesta ldararna pa skolorna vi undersokt &r tillsvidareanstillda. Det ser
dock ut att finnas en viss skillnad 1 hur stor utstrickning de har valt att ge
sin personal en mer 1dngsiktig form av anstéillning. KS1 och friskolorna har
storst andel tillsvidareanstillda (88,2 % respektive 87 %). KS2 ddremot har
lite farre tillsvidareanstillda (78,6 %) vilket mdjligtvis kan bero pé att de
inte dr utsatta for ndgon konkurrens i dessa kommuner. Konkurrensen
borde gora att skolorna sldss” om de ldrare som finns 1 omradet.
Tillsvidareanstidllningar blir en trygghet, for bdde skolan, eleverna och
lararna, d4 de anstdllda inte fir samma benédgenhet att sdka sig efter ett
annat jobb pa en konkurrerande skola. Att KS2 har fler visstidsanstillda
tror vi dven kan bero pd att barnkullarna blir mindre de ndrmsta ren och
de mindre kommunerna som dessa 1 storre utstrackning representerar har
en minskande befolkning. Osédkerheten blir dd storre vilket gor att de inte
vagar anstilla pa ldng sikt.

Att manga ldrare har en visstidsanstillning borde leda till att personal-
omsittningen dr ganska hog. Det tror vi inte bara kan ses som nagot
negativt utan inympning av nya medarbetare med ny kompetens kan vara
nyttigt for skolan som ar en kunskapsintensiv organisation. Skolorna med
hog personalomsittning far d4 mojlighet att relativt ofta se Over sin
personal och nyrekrytera den kompetens som behovs for en tid framover.
Den hoga personalomsittningen dr dock inte positiv ur elevernas
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synvinkel. Om ldrarna byts ut hela tiden blir deras skolsituation mer otrygg
d4 de maste ldra kdnna nya ldrare. En artikel publicerad 1 Norrkdpings
Tidningar (2004-04-30) bekréftar ockséd denna teori. En klass som under
sina 7 skoladr haft 14 olika lirare skulle nu fa byta ldrare aterigen da de
nuvarande ldararna var obehodriga. Bade elever och fordldrar var mycket
oroade och tyckte det var jobbigt att bryta upp hela tiden.

Vi har kommit fram till att KS1 har storst andel behoriga larare (90,2 %)
foljt av KS2 (81 %) och friskolorna som &r de som har minst andel
behoriga ldrare (73,9 %). Véra resultat stimmer vil 6verens med vad en
artikel om ldrares behorighet i Ostgdta Correspondenten (2004-04-20)
visar. Den baseras pa en undersokning som Statistiska centralbyran gjort
pa uppdrag av Lararforbundet och Lararnas riksforbund. Dér redovisas att
bara 16 % av ldrarna pad de kommunala skolorna i Linkdping dr obehoriga
medan friskolornas personal till ndstan 30 % é&r obehorig. Som behorig
personal rdknas de som har en examen fran en svensk lararutbildning. Pa
grund av detta blir siffrorna lite missvisande dé till exempel friskolan
Engelska skolan 1 LinkOping har anstillda med lédrarutbildning frin
utlandet vilket gér dem obehoriga enligt undersdkningen (Ostgota
Correspondenten 2004-04-21).

Att ha behoriga ldrare tror vi 4r nagot som borde inverka relativt mycket pa
utbildningens kvalitet. Visst kan obehoriga larare med 1ang erfarenhet vara
duktiga men Gverlag har nog behoriga larare en betydligt storre kompetens
vilket resulterar 1 en bittre utbildning.

Orsaken till att andelen behoriga ldrare skiljer sig mellan KS1 och KS2 kan
delvis bero pa att KS1 1 storre utstrackning ligger 1 storstadsregionerna dir
utbudet av ldrare dr betydligt storre och det ar léttare att anstilla personal.
Glesbygds- eller smastadskommunerna kan ha svérare att locka till sig
personal vilket gor att de anvinder sig av obehoriga larare som en 16sning.
En anledning till att det finns en skillnad mellan fristdende skolor och KS1
kan vara att de fristdende skolorna dgs privat och de dirfor &r mer
kostnadseffektiva. Kanske viljer de darfor att anstilla obehoriga larare da
det blir mindre kostsamt. Med kostnadseffektiva menar vi att de utnyttjar
de resurser de har pa bésta mojliga sétt.
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7.3.2 Lonesattning

Individuell 16nesittning anvinds 1 alla kommunala skolor och 1 73 % av
friskolorna. Att 1onen sétts individuellt tror vi kan vara motiverande for
den anstillde bade pd grund av I6nens storlek och sambandet med
prestation och att de blir uppmérksammade och sedda. Det bor resultera i
att han eller hon ser det som I6nsamt att gora ett bra arbete om det ger en
hogre 16n tillbaka. Aven om l6nen inte dr den storsta drivkraften utan de
anstillda ofta sjdlva drivs av att gora ett bra jobb, borde individuell
lonesdttning leda till en positiv drivkraft for personalen att 0ka sin
kompetens och gora ett bra jobb.

Att individuell 16nesdttning verkar vara mindre vanligt 1 friskolor tror vi
kan bero pa att den typen av 16nesittning tenderar till att hdja medellonen
da det finns vissa normer uppstéllda for miniminivén pé loner. Friskolorna
verkar som tidigare ndmnts vara mer kostnadseffektiva och da
lonekostnaden &r en mycket stor kostnad 1 skolan ser de kanske en
mdjlighet att spara in pa sina kostnader men inom ett omrade dér det inte
beror eleverna direkt.

Skolorna virderar de olika faktorerna vid den individuella I6neséttningen
olika men mellan skoltyperna kan inte ses ndgon storre skillnad. Vi har
kommit fram till att ansvarstagande, arbetsresultat, samarbetsformaga,
utvecklingsforméga, initiativformdga och pedagogisk formaga virderas
mycket hogt av alla, frimst de kommunala skolorna. Mindre viktigt ar
alder, undervisningsdmne och anstillningstid.

Om vi till exempel ser pd anstillningstid ger de kommunala skolorna detta
en relativt 18g grad av betydelse (KS1 1,75, KS2 2,0) medan friskolorna
har ett nigot hogre medeltal (2,75). Det tror vi kan bero pa att de
kommunala verksamheterna overlag har ett rykte om sig att ha en dalig
l6neutveckling 1 jamforelse med den privata sektorn.

Friskolorna har den ldgsta genomsnittslonen per ménad for fast anstéllda,
heltidsarbetande och behoriga larare (22 150 kr) medan den dr lite hogre i
KS1 och KS2 (22 385 respektive 23 475 kr). Det finns en skillnad i 16n pa
1 325 kr i ménaden. Hoga I6ner tror vi kan resultera i att dessa skolor anses
attraktiva och lockar till sig larare med hogre kompetens pa sikt.
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Att KS2 har en hogre medellén &n de andra skolorna tror vi kan bero pa att
dessa skolor ligger 1 kommuner som har svarare att attrahera arbetskraft
och att de darfor forsoker att locka till sig larare med hjilp av en hog 16n.
Detta dr pd ett sdtt lite markligt eftersom de anstillda 1 offentlig
verksamhet inte frimst motiveras av monetéira incitament. Vi tror dock att
det fungerar till en viss grins att anvinda pengar som lockbete vid 1 6vrigt
lika forhallanden. Att friskolorna har ldgre loner kan som tidigare ndmnts
bero pé att de dr mer kostnadseffektiva pd grund av att de drivs privat och
lonekostnaden &r en stor kostnadspost. De kanske anvinder sig av andra
medel for att locka till sig arbetskraft, exempelvis en lugn och trygg
arbetsmiljo.

7.3.3 Beldningssystem

Alla KS1, 82 % av friskolorna och 56 % av KS2 anvénder ndgon form av
beloningssystem for att motivera personalen. Det visar att det finns en
skillnad 1 hur viktigt skolorna anser det &r att beléna och motivera sin
personal. Att belona personalen &r viktigt for att de ska kénna sig
uppskattade och att motivera dem fungerar som en drivkraft for de
anstillda att gora ett bra arbete. Orsaken till skillnaden mellan de
konkurrerande skolorna (friskolorna och KS1) och KS2 tror vi kan vara att
konkurrensen gor att skolorna maéste anvédnda sig av ndgot motivations-
eller beloningssystem for att vara attraktiva och forsoka locka ldrare till
just sin skola.

I friskolorna och KS1 &r subventionerad friskvard den vanligaste formen
av motivation. Det tror vi dr en uppskattad form av motivation dd monetéra
beloningar ofta inte dr lika motiverande 1 det offentliga. Vi tror ocksi att de
anstilldas och organisationens vérderingar stimmer védl Overens. Béda
parter dr formodligen inriktade pa att erbjuda en bra service i form av
utbildning istéllet for att strdva efter en vinst eller hog 16n. Detta forenklar
incitamentsystemets utformning eftersom alla automatiskt arbetar mot
samma mail. En tanke skulle kunna vara att friskolorna dr mer inriktade pé
vinst och att personalens och verksamhetens mél da skulle krocka. Vi tror
dock att friskolornas mél att ge en bra utbildning ligger 6ver deras 6nskan
att vara effektiva och generera vinst s att det inte uppstar nigra problem
med malkongruensen. Eventuellt overskott gir formodligen direkt tillbaka
till verksamheten och bidrar da i sin tur till en forbattrad utbildning.
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KS2 ldgger en storre vikt vid 1onen vilket inte bor vara det mest effektiva
beloningssystemet inom denna sektor. Orsaken borde som tidigare nidmnts
vara att de ser det som en faktor som lockar till sig personal och det dr dven
de som har hogst 16nenivé av skolorna.

7.3.4 Kompetensutveckling

Det genomsnittliga antalet dagar som avsitts till kompetensutveckling per
ar skiljer sig mellan skolorna. Friskolorna avsatte minst dagar (7,1) darefter
KS1 (10,8) och mest tid avsétter KS2 (11,1). Kompetensutveckling tror vi
ar viktigt ur motivationssynpunkt dd de anstdllda vill kénna sig
uppskattade och f& mgjlighet till utveckling. Kompetensutveckling kan
dven vara nagot som anses attraktivt och lockar till sig nya kompetenta
medarbetare. Dessutom tror vi att kompetensutveckling dr viktigt for att
skolan ska kunna konkurrera och erbjuda en god kvalitet.

Orsaken till att KS2 avsitter fler dagar till kompetensutveckling kan bero
pa att de vill locka till sig personal till de orter dir det &r svérare att
rekrytera. KS2 avsitter dock en relativt liten del av budgeten till detta
dndamal medan friskolorna avsétter en ganska stor del av budgeten. Detta
skulle kunna bero péd att friskolorna har stérre kompetens-
utvecklingsarrangemang nagra fa dagar per ar medan de kommunala
skolorna har mer 16pande utvecklingsmgjligheter.

7.4 Sammanfattande diskussion kring resultatet

Vi har undersokt tre Overgripande styrvariabler; organisation, fysisk
arbetsmilj6 och personal. Dessa bestar 1 sin tur av minga undervariabler
som kan anvindas av ledningen for att paverka personalen att arbeta i
samma riktning som organisationen. I var undersokning har vi sett att
skolornas styrning skiljer sig at pd vissa av dessa undervariabler.
Exempelvis har vi kommit fram till att friskolorna Overlag har fler
obehoriga larare, 14gre 16ner och mindre lokaler. Detta var inte ett resultat
vi vintat oss. Vi anser att det kan bero pd att friskolorna dr mer
kostnadseffektiva @n de kommunala skolorna. De har kanske en annan
instéllning till ekonomin. Ledningen i friskolorna har oftare ett storre
personligt engagemang och intresse 1 att friskolan ska gd bra &dven
ekonomiskt eftersom de kanske sjdlva har varit med och startat skolan. Det
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skulle kunna vara sd att det skulle kiinnas som en storre personlig forlust
om friskolan skulle behdva liggas ned om individen sjdlv varit med och
byggt upp verksamheten. Resultatet kan ocksa tolkas som att de
kommunala skolorna faktiskt skulle kunna skéra ned sina kostnader genom
att anvédnda sina resurser pa ett effektivare satt. Med detta menar vi inte att
de ska anstilla fler obehoriga larare utan vért forslag ar istillet att de
kommunala skolorna bor jimfora sin verksamhet med de fristdende
skolorna for att se pa vilka omradden det finns utrymme for forbattringar
och effektivisering.

De skillnader vi funnit pa enskilda variabler tycker vi inte dr sd pass stora
att de paverkar den Overgripande styrningen sirskilt mycket. Som helhet
styrs skolorna pa ett relativt likartat sétt. Skillnaderna beror inte pa en
enskild gemensam faktor utan alla har olika orsaker, exempelvis
konkurrensen, dgandeform eller skolans storlek. De olikheter vi ser kan
snarare tolkas som vissa tendenser. Efter att vi har gjort statistiska tester pa
resultatet har vi funnit att skillnaderna inte gér att sidkerstélla statistiskt.
Detta gor att det ar svart att dra nigon slutsats om att skillnader i
styrningen skulle bero pa att skolan &r antingen fristdende eller kommunal.
En anledning till att vi inte kan pavisa négra storre skillnader i styrningen
hos de fristdende skolorna och kommunala skolorna skulle kunna bero pa
att det sd kallade New Public Management (NPM) fatt ett 6kat inflytande
pa organisationers styrning. Privata och offentliga foretag blir enligt NPM
alltmer lika. Oavsett om det dr ett privat eller offentligt foretag sa styrs de
pa ett likartat sitt. Ett exempel pa detta dr att de kommunala skolorna
lagger stor vikt vid uppfoljning av ekonomiska matt. Detta var nagot vi
inte forvéntat oss da detta forknippas starkare med privata organisationer

Vi tycker inte heller att de fristdende skolorna kan ses riktigt som en privat
aktor dd deras verksamhet dar mer av offentlig karaktar. Det ér fortfarande
offentliga medel som finansierar de fristdende skolornas verksamhet och
deras skolor dr 6ppna for alla.

En annan forklaring kan vara att verksamheterna &r véldigt lika. Det
handlar om tva typer av professionella organisationer vilket gor att
styrningen borde fungera pd liknande sétt. Personalen har samma
drivkrafter och likartad utbildning vilket gor att det inte finns s& ménga
olika sitt att styra dem p4 ett bra sitt.

92



Styrning inom fristdende och kommunala skolor — en jaimforelse
Therese Albrektsson, Lisa Bravell & Hanna Mattisson

8 Slutsats

Slutsatsen knyter ihop undersokningen och besvarar underséknings-
frdgorna pd ett kortfattat sdtt.

8.1 Organisation

En vision var ndgot som 91 % av friskolorna hade medan siffran i KS1 och
KS2 var 73 % respektive 67 %. Denna skillnad tror vi beror pd skolornas
dgandeform. Friskolorna har en starkare framtidssyn di de é&r privata
organisationer och i manga fall 4gs av aktiedgare eller entreprendrer som
bidrar med en stark drivkraft till att organisationen ska leva vidare.

Antalet elever per skolledartjinst var 1 friskolor 194, 1 KS1 233 och 1 KS2
239. Denna skillnad anser inte vi beror pa en skillnad i styrningen av
verksamheten utan vi tror att det snarare har en koppling till skolans
storlek.

I drygt hélften av friskolorna var ldrarkollegiet indelat 1 arbetslag medan
siffran 1 KS1 och KS2 var 100 % respektive 89 %. Denna skillnad anser vi
beror pa skolstorleken. Daremot anser vi skillnaden 1 huruvida arbetslagen
har ekonomiskt ansvar, friskolor 50 % KS1 10 % KS2 43 %, bero pa
dgandeformen d& den ekonomiska drivkraft som finns i privata foretag
dven aterspeglas inom organisationen.

Vad géller skolornas lektionsliingd anser inte vi att det forekommer nagon
skillnad da variationen endast &r tre minuter.

Undervisningen 1 friskolor dr 1 mindre utstrackning ldrarledd in 1 de
kommunala skolorna. Denna skillnad tror vi kan ha uppstétt till foljd av
konkurrensen. Friskolorna differentierar sig frdn de kommunala skolorna
genom att ge eleverna storre ansvar vilket kan vara bdde motiverande och
ansvarsbetungande for eleverna.

Kvalitetsmditningar gors 1 snitt en gang per ar i kommunala skolor och i
friskolor tva ginger per ar. Detta kan bero pa dgandeformen dé friskolor
har en tydligare framtidssyn och vill 6vervaka si att skolan utvecklas &t ratt
hall. Vad géller vem som utfor kvalitetsmétningar kan ingen skillnad hittas
da 1 stort sett alla endast har angivit egen resurs.
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45 % av friskolorna, 67 % av KS1 och 89 % av KS2 jamfor sig med andra
skolor 1 syfte att forbéttra sig. Att inte fler av friskolorna jamfor sig tror vi
kan bero pi att de inte anser sin organisation vara direkt jamforbar med de
kommunala skolorna.

8.2 Fysisk arbetsmiljo

Var undersokning har visat att friskolorna har bade férre elever pd skolan
som helhet och 1 klasserna. Friskolorna har i genomsnitt 200 elever pa
skolan och 20 elever 1 klasserna medan siffrorna i KS1 dr 500 respektive
23 elever och 1 KS2 400 respektive 25 elever. Detta tror vi beror delvis pa
ett medvetet val fran friskolorna men dven péd att de ofta ligger 1 storstider
med storre konkurrens. Friskolor dr dessutom ofta relativt nya och har inte
hunnit expandera s mycket. Detta ger en bittre forutsittning for elevernas
pedagogiska resultat.

KS2 har mest sysselsittningsmdojligheter att erbjuda medan KSI1 och
friskolorna ar relativt lika. Studierum ar vanligare 1 friskolorna medan
bibliotek ar vanligast 1 de kommunala skolorna. Vi tror att storleken pa
skolan har stor betydelse for hur mycket aktiviteter och plats som kan
erbjudas. Aven dgandeformen kan spela in d de privatigda skolorna kan
ha svart att hitta &andamélsenliga lokaler som har plats f6r bade studier och
manga aktiviteter.

Nir det giller utrustningskraven pd klassrummen, har alla kommunala
skolor overhead. Detta dr dock inte lika vanligt 1 friskolorna, endast 55 %
av skolorna har det. Whiteboard &r diaremot ett krav i de flesta skolor av
alla former. Antalet elever per dator &r ldgst 1 friskolorna. Vi tror att detta
resultat beror pd att friskolorna oftare anvidnder sig av alternativa
undervisningsformer och déarfor behdver annan utrustning vilket kan vara
motiverande for eleverna. Detta dr nog ett uttryck for konkurrensen da
friskolorna maste differentiera sig. Géllande datorerna kan det hinga ihop
med 1 vilka kommuner skolorna ligger da datortitheten minskar ju storre
skolan dr och ju storre orten skolan ligger pa ér.

Alla kommunala skolor hyr sina lokaler av kommunen medan ménga
friskolor hyr av nédgot privat foretag eller dger lokalen sjdlva. Bade KS1
och KS2 har storre ytor per elev dn friskolorna men friskolorna betalar
betydligt mer 4n de kommunala skolorna for sina lokaler. Minst betalar
KS2. Vi tror att konkurrensen gor att de kommunala skolorna har
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overkapacitet 1 sina lokaler da de alltid méste vara beredda att ta emot
elever. Friskolorna kanske ocksé vill forvalta resurserna vil och inte ”’slosa
pa kvadratmetrarna”. Att friskolorna betalar mera for sina lokaler beror
nog delvis pa att det ofta dr nyare lokaler, att lokalerna &r mindre och
kostar mer per kvadratmeter, att friskolorna ofta ligger 1
storstadskommuner dér det dr dyrare samt att det mgjligen kan bli dyrare
att sjélva dga lokalen.

Friskolorna och KS2 satsar ungefdr lika mycket pengar péd liromedel
medan KSI ligger lite under. Detta vet vi inte vad det beror pa.
Liisdrskostnaden och skolmatskostnaden ir hogre 1 friskolorna dn 1 KS1
och KS2. Detta kan exempelvis forklaras med ineffektivare
resursanvindning eller med att de alternativa undervisningsmetoderna
kostar mer. Néar det géller skolmaten kan detta bero pa att de koper maten
frdn restauranger istédllet for ett storkok. Farre elever gor ju ocksa att
maltiden kostar mer per portion. En annan mojlighet kan vara att
friskolorna satsar mer pé att fa en god och bra maltid da detta skulle kunna
vara en konkurrensfordel.

8.3 Personal

Vi har kommit fram till att det finns en liten skillnad i antalet elever per
lirartjinst mellan skoltyperna. Friskolorna och KS2 har lite farre elever
vilket vi tror kan leda till att elevernas prestationer blir ndgot bédttre da de
far mer stod och uppmarksamhet. Anledningen till detta &r dock oklar.

Skolorna styr dven genom sitt sitt att anstdlla personal. KS1 och
friskolorna har storst amndel tillsvidareanstiillda vilket kan bero pa
konkurrensen. Alla parter bor uppfatta detta som en trygghet da de
anstéllda inte har samma bendgenhet att byta jobb. Att KS2 anstéller fler
pa visstid kan bero pd den avtagande befolkningen i dessa kommuner.
Visstidsanstillning tror vi forst och framst far negativa effekter da
personalomséttningen blir hog och situationen orolig f6r eleverna.

KS1 har storst andel behériga lirare foljt av KS2 och friskolorna.
Skillnaden tror vi kan bero péd att KS1 1 storre utstrickning ligger i
storstadsregionerna dir det bor vara lattare att rekrytera. Att friskolorna har
farre behoriga skulle kunna bero pa kostnadseffektivitet. Att ha behdriga
larare tror vi dr viktigt for att upprétthalla en god kvalitet pd utbildningen.
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Individuell lonesdttning ar ett styrmedel som forekommer 1 alla
kommunala skolor medan négot férre friskolor anvinder det. Skillnaden
skulle kunna bero pa att 16nen tenderar att hdjas vid forhandlingar och att
friskolorna som é&r kostnadseffektiva vill forhindra detta. Individuell
loneséttning tror vi dr motiverande for personalen. Viktigast for alla
skoltyper vid l0nesdttning dr bland annat ansvarstagande, arbetsresultat,
samarbetsformaga och pedagogisk formaga.

Friskolornas larare har lagre léner titt f6ljt av KS1. KS2 har en manadslon
pa 1 genomsnitt over tusen kronor hogre. Det tror vi kan bero pé att de vill
locka till sig personal till de mindre orterna di hog 16n bor vara
motiverande for personalen.

Alla KS1 anvinder sig av nigot beloningssystem toljt av friskolorna och
KS2 (82 % respektive 56 %) som har en mer sporadisk anvdndning. Att
belona och motivera ér viktigt for att personalen ska kinna sig uppskattad.
Skillnaden tror vi beror pd konkurrensen.

Friskolorna avsitter farre dagar per ar pad kompetensutveckling men riknat
1 andel av budget avsitter de mest. Kompetensutveckling tror vi anvédnds
som konkurrensmedel och det dr dven viktigt for undervisningens kvalitet.

8.4 Avslutande kommentar

Sammanfattningsvis kan sdgas att det finns vissa tendenser att styrningen
skiljer sig at mellan de olika skoltyperna men dessa olikheter har en rad
olika orsaker. Den storsta skillnaden vi ser ar att friskolorna verkar vara
mer kostnadseffektiva. Som helhet skiljer sig didremot inte styrningen
ndmnvirt mellan fristiende och kommunala skolor. Detta tror vi kan bero
pa anammandet av New Public Management som gor att privata och
offentliga organisationer styrs pd ungefdr samma sdtt. Personalen har
dessutom samma karaktir vilket gor att ungefdr samma typ av styrning
fungerar pa dem.
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9 Slutord

Nar vi borjade arbeta pa denna uppsats forvantade vi oss att vi skulle finna
stora olikheter mellan de fristdiende och de kommunala skolorna. Vi hade,
precis som manga andra, en uppfattning om fristdende och kommunala
skolors egenskaper. Resultatet av vir undersdkning har pd manga sétt
forvanat oss. Skillnaderna mellan de olika skoltyperna ér betydligt mindre
dn vi trott och 1 vissa fall har resultatet till och med varit helt tvirtemot vad
vi rdknat med. Bland de skillnader som vi fitt bekriftade finns att
friskolorna dr mindre och har farre elever i1 klasserna. Den mest
uppseendevickande skillnaden dr att ldrarna i friskolor har ldgre 16ner och
ar obehoriga 1 storre utstrackning dn 1 kommunala skolor. Vi tror att detta
kan forvana bade larare och fordldrar. Den uppfattning vi fatt, nér vi pratat
med ldrare och fordldrar och nér vi last tidigare undersokningar, ar att
manga tror att ldrare har béttre betalt 1 friskolor och att utbildningen ér
bittre i friskolorna. Nu behdver ju inte behdriga ldrare vara den avgdrande
faktorn for utbildningens kvalitet men det dr i alla fall av stor vikt.

Vi har funnit att tiden som vi arbetat med denna uppsats varit mycket
intressant och givande. Vi kédnner att vi fitt stor anvidndning for de
kunskaper vi inhdmtat under védra fyra &r pd Ekonomprogrammet. Med
detta arbete 1 handen avslutar vi vara studier och ger oss ut i arbetslivet.
Vil mott!
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Bilaga 1

Enkat om skolans styrning

Skolans namn:
Rektorns namn: (endast kontrollfraga for oss, kommer ej anvandas i rapporten)
| vilken kommun ligger skolan?:
Skolan ar en:

[ ] Kommunal skola

[ ] Friskola
Denna enkat avser i forsta hand ak 7-9. Om alla uppgifter inte gar att skilja fran
ovriga arskurser, var vanlig ange detta nedan:

[ ] Alla svar avser endast ak 7-9
[ ] Alla svar avser aven andra arskurser an 7-9, namligen ak

1. Har Ni nagon egen formulerad vision att strava mot féorutom de nationella och
kommunala styrdokumenten?

[[]Ja
[ ] Nej, ga vidare till fraga 3
2. Vilken ar Er skolas vision?

3. Hur manga skolledartjanster (arsarbetare) finns det? (T.ex En halvtidstjanst ar 0,5
arsarbetare. Tre halvtidstjanster ar da 1,5 arsarbetare)

4. Ar lararkollegiet indelat i arbetslag?
[]Ja
[ ] Nej, g& vidare till fraga 7
5. Hur manga arbetslag har Ni?
6. Har arbetslagen eget ekonomiskt ansvar?
[]Ja
[ Nej

7. Hur lang ar en lektion i genomsnitt? minuter

8. Hur stor % - andel av er undervisning ar lararledd?

[ 10-10 % [ 151-60 %
[111-20 % [ 161-70 %
[ 121-30 % [ 171-80 %
[]131-40 % [ 181-90 %
[ 141-50 % [ 191-100 %

9. Hur manga elever gar pa skolan?

10. Hur manga elever bestar en klass i genomsnitt av?



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23.

Nar det géller sysselsattning pa rasterna, vilket/vilka av féljande finns pa Er
skola?

[ ] Cafeteria

[] Uppehallsrum

[] Biljardrum

[ ] Bordtennis

[] Basketplan

[ ] Innebandy

[ ] Annat, namligen

Vad finns det for studieplatser for eleverna?
[ ] Grupprum

[] Studierum

[] Bibliotek

[ ] Annat

Vad har Ni for utrustningskrav pa varje enskilt klassrum?
[ ] Overhead

[ ] Whiteboard

1TV

[ ] Video

[] Ergonomiskt riktiga mébler

[ ] Annat

Hur manga datorer finns tiligangliga for eleverna?

Vem &dger skolans lokaler?
[ ] Ager sjalva

[] Hyr av kommun

[ Hyr av privatperson

[] Hyr av privat féretag

[ ] Annan
Hur stor ar skolans totala lokalyta? m?
Hur stor ar den totala lokalkostnaden per ar?

Hur manga larartjanster finns det totalt pa skolan réaknat i arsarbetare?

Hur manga larare (personer) ar anstéllda pa skolan just nu (inkl.
visstidsanstallda/vikarier)?

Hur manga tillsvidareanstallda larare (personer) har Ni just nu?
Hur manga visstidsanstallda/vikarier (personer) har Ni just nu?
Hur manga av lararna ar behériga?

Tillampar Ni individuell Idnesattning?

[ JJa
[ INej, ga vidare till fraga 25



24,

25.

26.

27.

28

29.

30.

31.

32.

33.

Hur viktiga ar foljande faktorer vid I6nesattning? Markera pa skalan dar 1= inte
viktigt och 5=mycket viktigt.

Alder
Anstallningstid pa skolan
Tidigare erfarenhet
Utbildning
Ansvarstagande
Undervisningsamne
Arbetsresultat
Samarbetsformaga
Utvecklingsférmaga
Initiativférmaga
Pedagogisk formaga

I
I L
I
I
O

[]
]
[]
]
[]

Vilken ar den genomsnittliga manadslonen for en fast anstalld,
heltidsarbetande, behorig larare?

Anvander Ni er av nagon form av motivations-/beléoningssystem for att motivera
personalen?

[ JJa

[_INej, ga vidare till fraga 28

Vilken/vilka av foljande motivations-/beléningssystem anvands?
[ ] Léneniva

[ ] Ledighet

[ ] Kompetensutveckling

[ ] Subventionerad friskvard

[] Annat, nadmligen

. Ange vilken personal som finns pa skolan och fyll i hur manga arsarbetare Ni

har av varje

[ ] Kurator

[ ] Skolskéterska

[ ] Vaktmastare

[] Maltidspersonal
[ ] Lokalvardare

[ ] Studievéagledare
[ ] Datatekniker

[ ] Bibliotekarie

Hur mycket tid avsatts for kompetensutveckling per ar och anstilld, omraknat i
heldagar?

[1-2 dagar/ar [17-8 dagar/ar [ 113-14 dagar/ar

[ 13-4 dagar/ar [ 19-10 dagar/ar [ 115-16 dagar/ar

[ 15-6 dagar/ar [ 111-12 dagar/ar [ 117- dagar/ar

Hur stor % -andel av den totala budgeten avsatts till kompetensutveckling for

lararna?
Hur stor % -andel av budgeten avsatts for laromedelsinkop?
Hur stor ar den budgeterade lasarskostnaden per elev?

Hur stor ar den budgeterade skolmaltidskostnaden per elev och dag?



34. Anvander Ni er av nagot kvalitetsmatningssystem?

[]Ja
[ ] Nej, ga vidare till fraga 38

35. Hur ofta sker kvalitetsmatningar av verksamheten?
[ 1-1 gang per ar []4 ggr per ar
[ ]2 ggr per ar []5- ggr per ar
[ 13 ggr per ar

36. Vem utfér den huvudsakliga kvalitetsmatningen?
[ ] Egen resurs
[ ] Extern resurs

37. Inom vilka omraden foljs kvalitetsmatningen upp?
[ ] Elevernas asikter
[] Skolledningens &sikter
[ ] Personalens asikter
[ ] Féraldrarnas asikter
[] Elevernas betyg
[] Nationella prov
[ ] Ekonomiska matt
[] Annat, nadmligen

38. Jamfor Ni er skola med andra skolor i syfte att forbattra Er?
[]Ja
[ Nej

39. Med vilka skolor jamfor Ni er?
[ ] Kommunala skolor
[] Friskolor

Ovriga synpunkter
Om vi anser det nodvandigt for uppsatsen, far vi da ange Er skola vid namn?

[]Ja
[] Nej

Tack sa mycket for Er medverkan!

Om Ni har nagra fragor angaende enkaten eller undersékningen ar ni valkomna att kontakta
oss! Om vi skulle behéva kompletterande svar hoppas vi att vi far kontakta Er igen.

Therese Albrektsson, theal834@student.liu.se, XxXx-xx XX Xxx
Lisa Bravell, lisbr527@student.liu.se, Xxx-xx XX Xxx
Hanna Mattisson, hanma894@student.liu.se, XXx-XX XX XXX



Bilaga 2

Foljebrev
Hej!

Vi dr tre ekonomstuderande vid Link&pings universitet som skriver en magisteruppsats om
den ekonomiska styrningen i kommunala skolor och friskolor.

Undersokningen omfattar en jimforelse av den ekonomiska styrningen i kommunala skolor
och friskolor. Vi ska dven forsoka forklara vad eventuella skillnader beror pa och vad de kan
fa for konsekvenser.

For att samla in data till var undersokning behover vi Er hjdlp. Som bifogat dokument
("Frageformuldr”) till detta mail ligger en enkédt som vi skulle 6nska att Ni ville besvara och
skicka tillbaka till oss. Enkéten gér att fylla i direkt i dokumentet (dvs. den behover inte
skrivas ut.). For att det ska fungera mdste Ni spara enkiiten pd er dator efter Ni fyllt i Era
svar och sedan bifoga dokumentet pd nytt i svarsmailet.

Enkéten omfattar frdgor som gér snabbt att fylla i. P4 de flesta fragor finns flera
svarsalternativ dir det bara ar att klicka i rutorna for att markera ett kryss. Ett fatal fragor har
en gra textremsa efter sig och déri krdvs endast kortfattade svar.

For att tillforlitliga slutsatser ska kunna dras fran var undersokning ar det mycket viktigt att vi
far in just Ert svar. Vi kommer inte att i rapporten ndmna Er eller Er skola vid namn utan
tillstdind. Vi behdver Ert svar snarast, senast mandag den 15 mars 2004.

Om ni har ndgra fragor dir ni vilkomna att kontakta oss!

Therese Albrektsson, theal834@student.liu.se, tel XXX-XXX XX XX
Lisa Bravell, lisbr527@student.liu.se, tel XXX-XXX XX XX

Hanna Mattisson, hanma894(@student.liu.se, tel XXX-XXX XX XX
Om Ni andé vill skicka in enkéten per post gar det bra till adressen:
Therese Albrektsson

Fogdegatan 51

586 47 Linkoping

Tack pa forhand for Er medverkan!
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Paminnelse 1
Hej!

For ca 1 vecka sedan kontaktade vi Er och 6versdnde en enkét. Tyvérr har vi inte fétt in ndgot
svar frén Er.

Vi skriver just nu var magisteruppsats pa Ekonomprogrammet vid Linkdpings universitet och
genomfor en undersokning som omfattar en jimforelse av den ekonomiska styrningen 1
kommunala skolor och friskolor. Vi ska dven forsoka forklara vad eventuella skillnader beror
pa och vad de kan fa for konsekvenser.

Det iir mycket viktigt for var undersékning att vi far in svaren frdn Er. Utan Era svar
kommer vi inte att kunna dra ngra tillforlitliga slutsatser av resultatet. Vi vill darfor be Er att
forsoka besvara enkiten sd bra och sé snart som mgjligt och skicka den till oss.

Som bifogat dokument (“Frageformulér”™) till detta mail ligger enkéten igen. Den gér att fylla 1
direkt i dokumentet (dvs. den behover inte skrivas ut.). For att det ska fungera mdste Ni
spara enkidten pd er dator efter Ni fyllt i Era svar och sedan bifoga dokumentet pa nytt i
svarsmailet.

Enkiten omfattar frdgor som gér snabbt att fylla i. P4 de flesta fragor finns flera
svarsalternativ dir det bara &r att klicka i1 rutorna for att markera ett kryss. Ett fatal fragor har

en gra textremsa efter sig och dari krdvs endast kortfattade svar.

Vi kommer inte att i rapporten ndmna Er eller Er skola vid namn utan tillstaind. Vi behdver
som sagt Ert svar snarast, senast mdndag den 22 mars 2004.

Om ni har négra fragor dr ni vdlkomna att kontakta oss!

Lisa Bravell, lisbr527@student.liu.se, tel XXX-XXX XX XX

Hanna Mattisson, hanma894(@student.liu.se, tel XXX-XXX XX XX
Therese Albrektsson, theal834@student.liu.se, tel XXX-XXX XX XX
Om Ni dnda vill skicka in enkiten per post gar det bra till adressen:
Hanna Mattisson

Rydsvégen 70a

584 31 Linkoping

Tack pé forhand for Er medverkan!
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Paminnelse 2
Hej!

Vi har tidigare kontaktat Er och 6versédnt en enkit om skolans styrning. Tyvérr har vi inte fatt
in nagot svar fran Er. Vi tar oss darfor friheten att pAminna Er &nnu en gang.

Det iir mycket viktigt for viar undersékning att vi far in svaren frdn Er. Utan Era svar
kommer vi inte att kunna dra négra tillforlitliga slutsatser av resultatet. Vi vill darfor be Er att
forsoka besvara enkiten sé bra och sé snart som mojligt och skicka den till oss.

Enkéten omfattar frdgor som gér snabbt att fylla i. P4 de flesta fragor finns flera
svarsalternativ dir det bara ar att klicka i rutorna for att markera ett kryss. Ett fatal fragor har
en gra textremsa efter sig och déri krdvs endast kortfattade svar.

Som bifogat dokument (“Frageformulér”™) till detta mail ligger enkédten igen. Den gér att fylla i
direkt i dokumentet (dvs. den behover inte skrivas ut.). For att det ska fungera mdste Ni
spara enkidten pd er dator efter Ni fyllt i Era svar och sedan bifoga dokumentet pa nytt i
svarsmailet.

Vi kommer inte att i rapporten ndmna Er eller Er skola vid namn utan tillstdnd. Vi behdver
som sagt Ert svar snarast, senast onsdag den 31 mars 2004.

Om ni har négra fragor ar ni vidlkomna att kontakta oss!

Lisa Bravell, lisbr527@student.liu.se tel XXX-XXX XX XX

Hanna Mattisson, hanma894@student.liu.se tel XXX-XXX XX XX
Therese Albrektsson, theal834@student.liu.se tel XXX-XXX XX XX
Om Ni andé vill skicka in enkéten per post gar det bra till adressen:
Hanna Mattisson

Rydsvégen 70a

58431 Linkoping

Tack pa forhand for Er medverkan!
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Tackbrev
Hej!

Ni svarade for en tid sen pa var enkét om skolans styrning. Vi vill passa pa att tacka sé
mycket fOr att Ni tog er tid att hjdlpa oss. Era svar dr mycket virdefulla f6r var undersékning.

Berédknad framlidggning av vart arbete r i mitten av juni, sa det drdjer ett tag, men om Ni
skulle vara intresserade av att ta del av resultatet av undersdkningen far ni girna kontakta oss
sa skickar vi rapporten till Er sa fort vi dr klara.

Vinliga varhdlsningar
Therese Albrektsson

Lisa Bravell
Hanna Mattisson



Data som inte har redovisats i empirin

Skolledartjanster
Antal skolledartjanster i genomsnitt
Antal
skolledartjanster
Friskolor 1,023
Kommunala skolor i kommuner med
friskolor 2,15
Kommunala skolor i kommuner utan
friskolor 1,717
Antal skolledartjanster i genomsnitt
2,5
5
2 2
oy
5 1,5
o
°
o 1
=
(7]
® 05
<
0
Friskolor KS1 KS2
Skoltyp
Arbetslag
Antal arbetslag i genomsnitt
Antal
arbetslag
Friskolor 2,667
Kommunala skolor i kommuner med
friskolor 6,1
Kommunala skolor i kommuner utan
friskolor 6,375

Bilaga 6



Antal arbetslag
OO =~ N W b 00 O N

Antal arbetslag i genomsnitt

Friskolor KS1 KS2
Skoltyp

Datorer
Genomsnittligt antal datorer tillgangliga for
eleverna
Antal
datorer
Friskolor 28
Kommunala skolor i kommuner med friskolor 44
Kommunala skolor i kommuner utan friskolor 47
Genomsnittligt antal datorer tillgangliga for eleverna
S
<)
®
°
s
[
<
Friskolor KS1 KS2
Skoltyp




Lokaler

Genomsnittlig lokalyta

Lokalyta
Friskolor 2389
Kommunala skolor i kommuner med
friskolor 7681
Kommunala skolor i kommuner utan
friskolor 7257

kvadratmeter

Genomsnittlig lokalyta

9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

KS2

KS1
Skoltyp

Friskolor

Genomsnittlig lokalkostnad
Kostnad i
kr

Friskolor 2458953
Kommunala skolor i kommuner med
friskolor

Kommunala skolor i kommuner utan

friskolor

6500000

3933400

kr

Genomsnittlig lokalkostnad

7000000
6000000
5000000
4000000
3000000
2000000
1000000

0

KS2

KS1
Skoltyp

Friskolor




Larare

Genomsnittligt antal larartjanster

Antal

tjanster

Friskolor 17
Kommunala skolor i kommuner med

friskolor 39
Kommunala skolor i kommuner utan

friskolor 36

Genomsnittligt antal larartjanster

i
9
[72]
c
S
s
c
<
Friskolor KS1 KS2
Skoltyp
Genomsnittligt antal larare anstéallda pa skolan
Antal
larare
Friskolor 23
Kommunala skolor i kommuner med friskolor 51
Kommunala skolor i kommuner utan friskolor 42
Genomsnittligt antal larare anstéllda pa skolan
o
i
:¢_B
s
[=
<

Friskolor KS1 KS2
Skoltyp




Genomshnittligt antal tillsvidareanstallda

larare
Antal tillsvidareanstallda
larare
Friskolor 20
Kommunala skolor i kommuner med friskolor 45
Kommunala skolor i kommuner utan friskolor 33

Genomsnittligt antal tillsvidareanstéllda larare

Antal tillsvidareanstallda
larare

Friskolor KS1 KS2
Skoltyp

Genomsnittligt antal visstidsanstallda

larare
Antal visstidsanstallda
larare
Friskolor 3
Kommunala skolor i kommuner med
friskolor 6
Kommunala skolor i kommuner utan
friskolor 9

Genomsnittligt antal visstidsanstallda larare

Antal visstidsanstillda
larare

Friskolor KS1 KS2
Skoltyp




Personal

Genomesnittligt antal personal som finns pa skolan i arsarbetare

Kurator  Skolskoterska Vaktmastare Maltidspersonal

Friskolor 0,035 0,33 0,33 0,667
Kommunala skolor i kommuner med friskolor 0,656 0,794 0,969 0,3628
Kommunala skolor i kommuner utan friskolor 0,714 0,686 1,143 3,036
Lokalvardare Studievagledare Datatekniker Bibliotekarie
0,469 0,143 0,165 0,045
3,433 0,863 0,536 0,70
3,083 0,581 0,475 0,463
Genomsnittligt antal personal som finns pa skolan
i arsarbetare
4
3,5 @ Kurator
3 m Skolskoterska
© 2,51 O Vaktmastare
T 2 -
< 15| O Maltidspersonal
1 [] m Lokalvardare
O’g @ Studievagledare
) . m Datatekniker
Friskolor KS1 KS2 o )
O Bibliotekarie
Skoltyp

Far skolans namn anges?

Far vi ange Er skola vid namn i uppsatsen?

Ja Nej
Friskolor 6 5
Kommunala skolor i kommuner med
friskolor 2 7

Kommunala skolor i kommuner utan
friskolor 6 3



Antal skolor

12
10

o N M O ©

Far vi ange Er skola vid namn i uppsatsen?

Friskolor KS1 KS2
Skoltyp

m Nej
mJa
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Skolornas visioner

Foljande visioner angav skolorna att de hade:

Friskolor

Det skall vara kul att gd i skolan och samtidigt skall man ldra sig mycket.
Egen elevarbetsplats - kontor, eget ansvar, alltid ldrare till hands, dmnesintegrering.

Elevinflytande, rorelse varje dag, progression i social kompetens, varje elev ska ha en
aktiv portfol], tid for reflektion.

En fordldrakooperativ, liten, praktiskt estetisk friskola.

Alla elever skall kinna glddje och trygghet i sitt arbete. Alla skall kdnna att de lyckas.
De elever, som gdtt sin skoltid hos oss, ska ha kunskaper sa att de kan paverka bdde
sina egna liv och samhdillet i stort.

Overgripande vision dir den hela ménniskan, diir ett samarbete mellan hjcirnan,
handen och hjdrtat genomsyrar verksamheten.

XXX skolan skall till barn och ungdomar i XXX med omnejd erbjuda en skola, ddr
kreativt arbete med musik, bild och drama berikar skolarbetet och ger eleverna lust
att utveckla alla sina formdgor.

Att ha en hogstadieskola till vilken alla elever kan komma trygga till. Ddr ingen ska
behova kdnna sig rddd for att motas med invektiv som hora och bog. Att ha en
hogstadieskola till vilken eleverna kommer i forsta hand for att de vill ldra sig nagot.
Att ha en hégstadieskola ddr man kdnner sig "hemma ™ i.

Sprak och kommunikation.

Kommunala skolor i kommuner med friskolor

Idrottsprofil.

XXXskolan skall vara en plats for ldrande och personlig utveckling, ddr nyfikenhet
uppmuntras och ddr var och en respekteras, ddr tolerans och musik kdnnetecknar
verksamheten, ddr ovriga samhdllet och vdrlden dr en naturlig del i arbetet, dir alla
tar ansvar for helheten, savil personal, elever, fordldrar som kommunens
fortroendevalda.

Virdegrunden: Ansvar, lika virde, empati, respekt och trygghet.

XXXskolan erbjuder kunskap, social utveckling och kontinuitet.
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Varje elev/barn skall uppleva skolan som utmanande och lustfylld och ett stdlle dit
han/hon gdrna gar. 2. Varje elev skall uppleva skolans innehdll som meningsfullt och
begripligt. 3. Varje elev skall genom sitt arbete stdrkas i sin tro pd sig sjdv och sin
formdga. 4. Varje elev skall uppna kunskapsmdlen i skolar 9. 5. Skolans medel dr
variation - inte repetition

En skola ddir alla har mojlighet att utifrdn sin egen forutsdttning utvecklas pd bdsta
mojliga sdtt.

Skola med omsorg

Kommunala skolor i kommuner utan friskolor

XXXskolan dr en drivkraft och forebild for att uppfylla vdira elevers kunskaps- och
utvecklingsbehov, bade for att skapa en meningsfull tillvaro och for att uppfylla det
gemensamma ansvaret som medborgare.

Nolltolerans mot mobbning, okad medvetenhet hos elever och fordldrar ndr det gdller
mdl och visioner.

Elevens maojlighet att vilja

Lustfyllt lirande, Arlighet mot varandra, Respekt for individen, Arbetsro for alla
"Pa var skola skall eleven vara vil kdnd, efterfrdagad och saknad" vi har dven en
strdvan att arbeta enligt konceptet Hilsofrdmjande skola som lanserats Eu och av

folkhdlsoenheten i sérmland

Alla elever skall bli sedda (forenklat)



