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Sammanfattning

I mitten av 2017 uppstod en diplomatisk kris mellan Qatar och fyra grannlander, namligen
Saudiarabien, Férenade Arabemiraten, Bahrain och Egypten. Som f6ljd av krisen avbroét

dessa lander sina diplomatiska forbindelser med Qatar.

Syftet med denna uppsats ar att undersdka innehallet i nyhetsartiklar om den intraffade
diplomatiska krisen fran bade Al-Jazeera och Al-Arabiya samt att férsoka kartlagga hur
rapporteringen skilde sig at. De primara fragestallningarna i denna undersokning kommer att
behandla vilka normer de tva tv-kanalerna har anvant sig av for att producera sina respektive
nyhetsstoff samt vilka tillvagagangssatt som har tillampats for att publicera eller rapportera
till respektive publik. Vidare kommer undersékningen att forsdka kartlagga, analysera och
skildra andra aspekter av viarde sdsom objektivitetsnivan, hur finansieringen paverkade de
tva nyhetskanalernas nyhetskvalitet samt deras spridning. Undersékningen kommer att
granska om nyhetsartiklarna i bada kanalerna har gett en nyanserad bild eller bara
rapporterat en sida av handelsen. Samtliga fragestallningar har sammanfattats i tva
huvudpunkter. Den forsta punkten syftar till att klargora vilka sprakliga skillnader som
forekommer i rapporteringen om Qatarkrisen i de tva satellit-tv-kanalerna Al-Jazeeras och
Al-Arabiyas nyhetsartiklar. Den andra punkten avser att underséka om Al-Jazeera och Al-
Arabiya har varit neutrala eller paverkade av sina respektive regeringars politiska installning i

rapporteringen om Qatarkrisen.

Jag har analyserat fem artiklar fran varje kanal for att se vilken information som formedlas.
Som jag kommer att fortydliga, finns det tydliga tendenser som visar att rapporteringen av
vissa handelseforlopp i Qatarkrisen skiljer sig avsevart at, vilket eskalerade krisen. Utifran
innehallsanalys och temaanalys med kodning presenterar jag en jamforelse av hur spraket
och ordvalet skiljer sig i nyhetsrapporteringen. Bade innehallsanalys och tematisk analys har
samma mal, namligen att analysera material genom att dela upp texten i sma
innehallsenheter och sedan analysera texterna (Vaismoradi et al, 2013, ss. 400—402).
Resultatet av denna jamforelse visar tydliga skillnader i ordval och parafraser av samma
nyheter mellan de bada kanalerna. Till exempel rapporterade Al-Jazeera i den férsta nyheten

att Qatars nyhetsbyra hade hackats och att falska uttalanden av emiren hade publicerats. Al-



Arabiya undvek dock att namna att nyhetsbyran hade hackats och rapporterade istéllet att

alla uttalanden av emiren var falska.

Denna studie baseras pa tidigare forskning av forskarna Leon Brakho och Kristina Riegert,
som har skrivit flera bocker om arabiska massmedier. Dessutom har jag anvant tre olika
teorier for att besvara fragestallningarna, namligen normativ teori, auktoritar teori och

gestaltningsteori.

Denna studie baseras pa tidigare forskning av forskarna Leon Brakho och Kristina Riegert,
som har skrivit flera bdcker om arabiska massmedier. Dessutom har jag anvant tre olika
teorier for att besvara fragestallningarna, namligen normativ teori, auktoritar teori och

gestaltningsteori.

Genom jamforelsen mellan nyhetsartiklarna askadliggors att kanalerna har anvant olika
termer och ord om samma handelse. Samtidigt forekommer mer motstridig terminologi i
rapporteringen mellan de bada nyhetskanalerna. Det var anmarkningsvart att se hur
uppbyggnaden av varje nyhetsartikel, samt hur varje kanal skildrar eller rapporterar om en

viss handelse, skilde sig at.

Nyckelord: Qatar, krisen, Al-Jazeera, Al-Arabiya, innehallsanalys, temaanalys.
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Transkription

Eftersom denna studie fokuserar pa skillnaderna mellan publicerade artiklar pa arabiska,
anvander jag transkription av de arabiska termerna som ar mest relevanta for studiens
fragestallning. Dessa termer utgor grundldggande koder for att hitta nyhetsartiklarna. |
forsta hand avser jag rubrikerna och citaten fran dessa nyhetsartiklar. Darfor har jag bestamt
mig for att dversatta och analysera dem med hanvisning till originaltexten. A andra sidan ar
det inte nédvandigt for icke-arabisktalande personer att kunna uttala nyhetsartiklarnas

rubriker och citat.

Jag har anvant Bo Isakssons medier transkriptionsguide, en variant av ett
transkriptionssystem som baseras pa manga symbolregler som forenklar och underlattar den
arabiska transkriptionen. Ett exempel pa férenklingar i transkriptionen ar borttagningen av
diakritiska tecken (punkt under bokstav, streck éver vokal), till exempel kh istallet for b (&),
sh istallet for § (U%), th istallet for t (3) och gh istallet for g (¢ ). Detta galler ocksa fér Hamza
och 'ayn (§). Enligt Bo Isaksson ar det viktigt att anvanda (') tecken ndr man skriver
bokstaven 'ayn (¢ ) for att kunna skilja mellan Hamza ’ (<) och 'ayn (g ). For att férenkla

ytterligare gors ingen skillnad mellan langa och korta vokaler (Bo Isaksson, 200, s.5).



1. INLEDNING

Fler och fler manniskor anvander internet och dess varierande mediekallor fér information
och nyheter inom politik, utbildning, underhallning och nastan alla tankbara amnen. Aldrig
tidigare har det funnits sa mycket information om alla méjliga omraden som det gor i dagens
samhalle. Men det finns politiker som har en auktoritar installning och manipulerar
medierna. De utovar regeringskontroll 6ver medierna for att kontrollera vilken information
som nar publiken och vilken som ska censureras eller doljas. De manipulerar ocksa opinionen
genom att fokusera pa specifika @mnen for att vilseleda medborgarnas uppmarksamhet

(Adejimola, 2009, s. 2).

Al-Jazeera och Al-Arabiya ar de tva mest kanda arabiska nyhetskanalerna i Mellandstern.
Bada kanalerna rapporterade parallellt om krisen som brot ut i mitten av 2017, dar ena
parten utgjordes av Saudiarabien, Egypten, Bahrain och Férenade Arabemiraten medan
Qatar utgjorde den andra parten. Enligt Aron Lund, som ar forskare om Mellanéstern, var
den direkta orsaken till krisen att Qatar anklagades av de fyra férstndmnda landerna for att
stddja och forsorja terrorism och extremism, vilket ledde till att de avbrot sina diplomatiska
relationer med Qatar. Saudiarabien, Egypten, Bahrain och Férenade Arabemiraten anser att
det finns ytterligare faktorer som har lett till krisen. De fyra ldanderna anklagade Qatar for att
Al-Jazeera nyhetskanalen hade en direkt negativ inverkan pa utrikespolitiken i manga
arabiska lander, men det &r viktigt att notera att det inte var den enda anklagelsen mot
Qatar. De anklagade ocksa Qatar for att stodja terrorism och extremism, vilket var den

framsta orsaken till att de brot sina diplomatiska relationer med landet.

Aron Lund havdar i sin bok fran 2013, "Qatar — liten stormakt i Mellandstern", att politiska
skillnader har spelat en roll i konflikten mellan Qatar och de fyra landerna, men han betonar
ocksa att anklagelserna om stod till terrorism och extremism var den priméara orsaken till
krisen. Dessutom papekar Lund att Qatar har en mer sjalvstandig politik gentemot sina
grannlander (Lund, 2013, s. 8). | sin bok fran 2013 konstaterar Lund ocksa att en av de
viktigaste avvikelserna i Qatars politik ar att landet uppratthaller goda forbindelser med Iran
och stodjer det muslimska brodraskapet, vilket de fyra landerna starkt ogillar (Lund, 2013, s.
2). Lund papekar ocksa att de fyra landerna menade att Iran bor stamplas som den storsta
fienden (Lund, 2013, s. 20). De fyra landerna vidtog vissa atgarder for att paverka Qatar,

sasom att lagga fram en kravlista med 13 punkter som Qatar var tvungen att uppfylla.
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Dessutom bojkottades all handel och resande till och fran Qatar, och medborgarna fran
Qatar utvisades fran de fyra landerna. Denna eskalering gjorde att konflikten dominerade i
massmedierna och uppmarksammades i olika nyhetsinnehall som saknade grundlig och
allsidig journalistisk inriktning beroende pa vilket land rapporteringen kom ifran. Den
gatariska nyhetskanalen Al-Jazeera, som stottas av Qatars regering, drogs in i krisen (BBC, 19
juni 2017). Ett av villkoren fran de sanktionerande landerna var att Qatar maste avveckla Al-
Jazeera och alla andra medier som bedrivs och stottas av landets regering (BBC, 23 juni

2017).

The Conversation ar ett ideellt webbaserat nyhetsnatverk som drivs av forskare och
akademiker. | juli 2017 rapporterade The Conversation att Al-Jazeera var den direkta orsaken
till att ledarna i Mellandstern agerade kraftfullt mot Qatar eftersom dessa ledare tenderar
att kontrollera nyhetsflédet till sina medborgare. Al-Jazeera rapporterade kritiskt om dessa
regeringar, sarskilt de fyra landerna som var inblandade i krisen med Qatar. Al-Jazeeras
pratprogram har diskuterat amnen som religion och kvinnofragor pa ett satt som har
omdefinierat begreppet "yttrandefrihet". Saudiarabien, Bahrain och Férenade Arabemiraten
har varit sarskilt upproérda 6ver Al-Jazeera och dess dgare sedan den arabiska varens uppror
2011. De betraktade Al-Jazeera som en sympatisor till demonstranterna och ansag att den
bedrev propaganda som hotade regionens monarkier (The Conversation, juli 10, 2017). | en
forskningsartikel belyser Bartholomé et al. (2017) hur en viss konfliktsort som utspelar sig i
medierna vanligtvis skulle fokusera framst pa politiska idéer och fragor. Istallet for att dessa
konflikter framst behandlar den politiska processen, uttrycks de pa sadant satt att de
uppfattas som en personlig attack (Guus Bartholomé, Sophie Lecheler & Claes de Vreese

(2017) 19:12, 1689-1793).

Leon Barkho ar docent i medie- och kommunikationsvetenskap och ar ocksa chef och
ansvarig for programmet Media Effects och Practices vid Jonkdping University. Han
understryker i sin studie "Editorial policies and news discourse — how Al Jazeera’s implicit
guidelines shape its coverage of Middle East conflicts" att det férekom paverkan fran
externa krafter och brist pa oberoende kallor i Al-Jazeera nar de rapporterade om arabiska
varen (Barkho, 2019, s. 11). Barkho havdar att Al-Jazeera mottog order och restriktioner
uppifran angaende vilka terminologier som skulle anvandas. Han menade att det fanns

tydliga instruktioner fran ansvariga i den qgatariska staten till Al-Jazeeras administration och



dess personal. Personalen avraddes fran att anvanda sig av terminologi som beskrev
islamiska grupper pa ett negativt satt. Till exempel fick man inte beskriva Muslimska
brodraskapet som en "islamisk terroristgruppering" (Barkho, 2019, s. 8). Forskarna
Muhammad Rashid och Moazzam Naseerhar skrev en studie om mediakonflikten mellan Al-
Jazeera och Al-Arabiya och dess eventuella orsaker. De konstaterar att Saudiarabien har
infort nagra harda sanktioner enligt Al-Arabiya. Med det menade de att folket i det egna
landet inte far yttra sig om regeringens beslut. A andra sidan forsoker Saudiarabien, som
ager nyhetskanalen Al-Arabiya, att standigt papeka att Qatar stoder terroristorganisationer
for att stora freden i regionen (Rashid & Moazzam, 2019, s. 7). Saudiarabien anser att det
enda sattet att reducera Qatars inflytande ar att anvanda politiska patryckningar sdsom
upphorandet av diplomatiska relationer och krigsliknande mediala attacker, tillagger

forskarna (Rashid & Moazzam, 2019, s. 5).

En forsta atgard var att skapa en konkurrerande nyhetskanal for att angripa och forsvaga
Qatars diplomatiska popularitet i regionen (Rashid & Moazzam, 2019, s. 10). Enligt Barkho
har massmedia vanligtvis bestamda riktlinjer sasom etiska koder och skriftliga interna
bestammelser som kdnnetecknas av noggrannhet, rattvisa, opartiskhet, objektivitet, balans,
neutralitet, jamlikhet och respekt. Han papekar ocksa att spraket gor det majligt att uttrycka
kanslor, asikter, uppfattningar och bedémningar om manniskor och situationer (Barkho,
2019, s. 6). A andra sidan tycker Bartholomé et al. att massmediesprak ofta definierar

III

betydelsen av hdandelser som en viss konflikthandelse till “ramar”. Med andra ord kan det
foreligga forbestamda aspekter till hur massmedia véljer att tdacka en viss handelse
(Bartholomé et al., 2017, s. 1690). Inom ramarna bestams ett texturval som en
kommunikator har for att specifikt betona och lyfta fram den egna versionen av nyheten
samt gora den mer framtradande (Ajaoud & Elmasry, 2020, s. 4). Sadant nyhetsstoff eller
information kan noggrant framlaggas och riktas mot individer, grupper eller institutioner.
Intentionen ar att paverka denna varierade publik som i sin tur tar emot meddelandet och
interagerar med det. Proceduren gar ut pa att skapa oenighet och spanning mellan olika

parter. Budskapet ska ocksa fororsaka oforenlighet mellan synpunkter hos politikerna, som i

sin tur attackerar varandra i media” (Bartholomé et al., 2017, s. 1690).



1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna studie ar att undersdka sprakenhet samt vilka sardrag i de sprakliga
skildringarna som praglade innehallet i nyhetsrapporteringen under Qatarkrisen mellan de
tva satellit-tv-kanalerna, Al-Arabiya och Al-Jazeera. Ett vidare syfte ar ocksa att tacka hur
yttrande- och pressfriheten har paverkats. Undersokningen kommer att analysera och
jamfora fem nyhetsartiklar for att se om dessa kanaler har hallit sig neutrala i rapporteringen

om Qatarkrisen, enligt vad som framkommer i olika ord och termer.
De fragor som kommer att undersokas i denna uppsats ar féljande:

1. Vilka sprakliga skillnader finns i rapporteringen om Qatarkrisen i de tva satellit-tv-

kanalerna Al-Jazeeras och Al-Arabiyas nyhetsartiklar?

2. Vadirapporteringen talar for att Al-Jazeera och Al-Arabiya antingen har varit neutrala
eller blivit paverkade av sina respektive regeringars politiska installning i rapporteringen

om Qatarkrisen?

1.2 Bakgrund

Al-Jazeera, som ar baserad i Qatar, har haft en betydande inverkan pa utrikespolitiken i
manga arabiska lander pa grund av sin rapportering och stallningstagande i viktiga fragor
(Lund, 2013, s. 20-25). Under den arabiska varen, som boérjade i Tunisien i december 2010
och spred sig till andra lander som Egypten, Jemen, Libyen, Bahrain och Syrien, antog Al-
Jazeera en tydlig och direkt stallning for upprorsrorelserna som pagick i dessa lander (Lund,

2013, s. 20-25).

Qatars 0ppna stod for de pagaende forandringarna och Al-Jazeeras engagemang i att
rapportera om dem orsakade oro bland manga av de sittande regeringarna i regionen,
eftersom de fruktade att dessa forandringar ocksa skulle drabba dem (Lund, 2013, s. 20).
Protestrorelserna, som gemensamt kallas "Den arabiska varen", hade som huvudmal att
storta de harskande diktatorerna i regionen. Aven om varje uppror utvecklades individuellt,

inspirerade de varandra och paverkades av handelser i andra lander (Lund, 2013, s. 20).

Al-Jazeeras rapportering och stéd for de revolutionara rorelserna under den arabiska varen
bidrog till att forstarka dess inflytande i regionen och skapade samtidigt spanningar med

lander som motsatte sig dessa forandringar. Detta har haft en bestdende inverkan pa
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relationerna mellan Qatar och andra arabiska lédnder, vilket senare ledde till den sa kallade
Qatarkrisen, dar Saudiarabien, Férenade Arabemiraten, Bahrain och Egypten anklagade

Qatar for att stodja terrorism och destabilisera regionen.

De sanktionerande landernas irritation 6ver Al-Nahdas seger i Tunisien och Qatars
ekonomiska stod till landet efter den arabiska varen &r en del av den komplicerade politiska
situationen i regionen (Lund, 2013, s. 20). Al-Jazeera betonade Zein Al Abidin Ben Alis fall
som en seger for folket, vilket ytterligare starkte spanningarna mellan Qatar och andra
arabiska lander. Nar Ben Ali flydde till Saudiarabien for att gasta landet efter att ha tappat

makten, 6kade detta motsattningarna ytterligare.

Den politiska utvecklingen i Egypten bidrog ocksa till spanningarna i regionen. Det muslimska
brédraskapet, som grundade frihets- och rattvisepartiet (FJP), vann nastan halften av
platserna i folkforsamlingen efter det forsta parlamentsvalet som holls efter stortandet av
den tidigare presidenten Muhammad Hosni Mubarak i februari 2011 (BBC, 2013-12-25).
Forenade Arabemiraten och Saudiarabien klassade det muslimska brodraskapet som en
terrororganisation 2013, vilket 6kade motsattningarna mellan dessa lander och Qatar, som

ansags stddja organisationen.

Vidare har Egypten och Saudiarabien vid upprepade tillfdllen fordomt Qatars stod for det
muslimska brodraskapet (BBC, 2014-03-10). Saudiarabien, Forenade Arabemiraten och
Bahrain broét sina diplomatiska férbindelser med Qatar och drog tillbaka sina ambassadérer
fran landet under flera manader under 2014 (Reuters, 2014-11-16). Forutom det mediala
stodet var det ytterligare tva faktorer som férdjupade krisen, namligen att Qatar gav
diplomatiskt och militart stod till det muslimska brédraskapet i Egypten och flera andra
lander som var i uppror (Lund, 2013, s. 20-25; Khatib, 2014, s. 3). Saudiarabien, Férenade
Arabemiraten och Bahrain kom 6verens om att ateruppratta sina diplomatiska forbindelser
med Qatar efter atta manaders avbrott (Reuters, 2014-11-16). Qatars justitiekansler
konstaterade att det fanns uttalanden tillskrivna Qatars emir Tamim bin Hamad al-Thani fran
maj 2017 som ledde till en ny kris med Qatar i maj 2017. Qatar havdade att regeringen har
bevis pa att de fyra landerna hade hackat och publicerat falska uttalanden om emiren (Al-

Jazeera, 2017-07-21).
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2. Al-Arabiya, Al-Jazeera och pressfrihet

Al-Jazeera och Al-Arabiya ar vdlkanda TV-kanaler i arabvarlden. Al-Jazeera ags och drivs av
Qatar medan Al-Arabiya ags av Saudiarabien (Seib, 2007, s. 24). Det ar kdnt att bade Al-
Jazeera och Al-Arabiya har en viss politisk inriktning och kan paverkas av sina dgares
intressen, trots pastaenden om att de foljer journalistiska principer (Mellorm, 2007, s.17—
18). Mamoun Fandy har argumenterat for att bade Al-Jazeera och Al-Arabiya anvands av sina
respektive regeringar som politiska verktyg for att paverka andra lander i regionen. Fandy
har dven diskuterat hur dessa nyhetskanaler har paverkat den politiska debatten i
arabvarlden och dess relationer med omvarlden (Fandy, 2007, s. 39). Bada nyhetskanalerna
sponsras och far ekonomiskt stod fran sina respektive regeringar, Qatar och Saudiarabien.
Trots deras viktiga roller bland arabiska medier, skiljer sig Al-Jazeera och Al-Arabiya fran
varandra i manga avseenden. De fargas av blandad representation av arabiska och icke-
arabiska kulturer och perspektiv. De tenderar ocksa att ha skilda politiska och ideologiska

inriktningar (Tahatk & Zeng, 2012, s. 434).

Nyhetsinnehallet i Al-Jazeera och Al-Arabiya aterspeglar tydligt den politiska rivaliteten
mellan Qatar och Saudiarabien (Fandy, 2007, s. 55). De tva tv-kanalerna anses vara i
kontinuerlig strid pa sina respektive regeringars vagnar. Deras rapportering kan vara vinklad
eller selektiv och anvdandas som ett politiskt verktyg for att paverka andra lander och
opinionsbildning i regionen. Samtidigt kan nyhetsinnehallet ocksa spegla olika politiska
perspektiv och debatter inom arabvarlden. Darfor ar det viktigt for tittare och ldsare att vara
medvetna om den politiska kontexten och bakgrunden nar de konsumerar nyheter fran
arabiska medier. Den 25 februari 2005 rapporterade Al-Jazeera om manskliga rattigheter i
hela varlden men lade sarskild betoning pa Saudiarabiens bristande respekt for manskliga
rattigheter. Al-Jazeera valde dock att inte namna situationen i Qatar nar det galler manskliga
rattigheter. Nagra minuter efter denna rapport rapporterade Al-Arabiya om ett "hemligt
besok" av den israeliska vice utbildningsministern i Qatar (Fandy, 2007, s. 55). Detta var ett
forsok fran Al-Arabiya att skimma ut Qatar och Al-Jazeera, som alltid forsoker visa att de ar

emot den israeliska ockupationen (Fandy, 2007, s. 55).
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2.1 Al-Arabiya

Al-Arabiya ar en satellit-tv-kanal som grundades 2003 i Media City Dubai av Middle East
Broadcasting Center (MBC). Al-Arabiya ar en 24-timmars nyhetskanal som konkurrerar med
Al-Jazeera (Sakr, 2007, s. 83—85). Fran borjan beskrev sig Al-Arabiya som det mindre
provokativa alternativet till Al-Jazeera (Christopher, 2009, s. 65). Al-Jazeera gav reportrar
ratten att diskutera Saudiarabien och andra regimer i Mellandstern. Darefter startade
Saudiarabien Al-Arabiya som ett svar pa Al-Jazeeras medieattack (Fandy, 2007, s. 53). Den
forsta direktoren for Al-Arabiya forsdakrade att kanalen inte skulle utmana arabiska regimer
pa samma satt som Al-Jazeera gor (Fandy, 2007, s. 65). Al-Arabiya har begransat utrymmet
for kritik av andra regimer, inklusive Férenade Arabemiraten, Saudiarabien och andra

medlemmar i Gulfstaternas samarbetsrad (Sakr, 2007, s. 83—85).

2.2 Al-Jazeera

Al-Jazeera borjade sina sandningar fran Doha 1996, initialt med endast sex timmars sandning
per dag. Under 1999 blev den en 24-timmars nyhetskanal (Ulrichsen, 2014, s. 48). Al-Jazeera
har bidragit till att forma en offentlig opinion som ar bortom regeringarnas styrning och
kontroll. Tidigare emiren av Qatar, Hamad bin Khalifa Al Thani (1995-2013), forsokte skapa
en komparativ fordel gentemot sina grannar genom att utveckla media. Detta skulle ge Al-
Jazeera mojlighet att diskutera och ta upp viktiga @amnen och fragor som undviks i de flesta
arabiska kanaler och utan censur. Man ville dven bryta med de radande tabun i regionen,
sasom korruption, auktoritara regeringar, fortryck inom religion, kon, klass och sociala fragor

(Christopher, 2009, s. 65).

Efter bara fyra manader lyckades emir Hamad grunda den nya tv-kanalen med en
grundlaggande installning som bygger pa frihet fran censur. Politiker visar ofta allvarlig oro
over Al-Jazeeras vaxande inflytande och dess formaga att paverka den arabiska publiken
(Abdelmoula, 2017, s. 104). Som foljd av att Al-Jazeera rapporterat om Saudiarabien, valde
landet att dterkalla sin ambassador fran Qatar ar 2002. Samma ar valde ocksa Jordanien att
aterkalla sin ambassador fran Doha som svar pa forolampningar fran Al-Jazeera mot den
jordanska kungliga familjen (Fandy, 2007, s. 3). Qatar har alltid insisterat pa att Al Jazeera ar

oberoende av den harskande familjen och statspolitiken (Ulrichsen, 2014, s. 51). Samtidigt
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anvander den harskande familjen ibland sin makt fér att tvinga kanalen att andra sina

politiska strategier (Barkho, 2011, s. 47).

2.3 Pressfrihet

Som ett blygsamt forsok att fortydliga omstandigheterna for pressfriheten i Qatar och
Saudiarabien, bor jag sammanfattningsvis namna nagra fakta om bada nyhetskanalerna. Al-
Arabiya dgs av Saudiarabiens regering, som i sin tur stéds av Egypten, Bahrain och Foérenade
Arabemiraten, vilka ar bundsforvanter som anslot sig till Saudiarabien mot Qatar, vars
regering ager Al-Jazeera. Av denna anledning valde jag att forsoka konkretisera situationen
om pressfrihet i bade Saudiarabien och Qatar, som betraktas som rivaliserande motstandare

under den eskalerande tvisten.

Samtliga myndigheter fran de berorda landerna har kontroll 6ver vilken agenda och politisk
inriktning, samt vilka asikter som ska flaggas och vilken gast som kommer att delta i
programmet (Sakr, 2007, ss. 83—85). Denna 6vervakning av pressfrihet for journalister i
arabiska lander styrs av en censurmyndighet (Amin, 2010, s. 125). Medier ar under direkt
regeringstillsyn som har monopol pa nyhetsrapportering elektroniskt och i tv (Amin, 2010, s.
126). Nyhetsbyraerna i Mellandsterns arabiska lander kontrolleras av regeringar. Deras
primadra syfte ar att formedla sina statliga insatser till medborgarna i landet och aven till
ovriga varlden. Arabiska politiker ger sarskild uppmarksamhet at pressen, radio och tv. | de
flesta fall berattar arabiska politiker for medierna vad de ska sdaga och skriva (Sakr, 2007, s.
40-44). En stor del av arabiska medier har fortfarande ett statsmonopol, da anvdnds de som
ett verktyg for att sprida politisk propaganda (Sakr, 2007, s.128). | manga fall kan journalister
botféllas eller fangslas om de kritiserar regimen eller statens president (Sakr, 2007, s. 127—

128).

Reportrar utan granser bevakar arligen pressfriheten i varlden och klassificerar lander utifran
landets pressfrihet. Indexet for demokrati och yttrandefrihet papekar att situationen for
pressfriheten i Qatar hamnar pa plats 129 av 180 lander i varldsrankingen fér 2020 (RSF,
2020). Qatars kungligheter, som finansierar Al-Jazeera, sprider ibland sin makt for att tvinga
alla anstéllda i natverket att folja forandringar i deras strategiska politiska allianser, vilket
leder till att anstallda kanner "osakerhet" nar det galler att vara oberoende i deras

redaktionella arbete (Barkho, 2011, s. 121). Till exempel stangdes webbplatsen Doha News
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2016 pa grund av det strikta 6vervakningssystemet i Qatar. Om journalister skriver om
kungafamiljen eller islam pa ett satt som betraktas som att 6verskrida granserna, kan de
straffas genom att fangslas (RSF, 2020). Saudiarabiens pressfrihet hamnar pa plats 170 av
180 lander (RSF, 2020). Flera mediehus menar att det ”inte finns nagra oberoende medier i
Saudiarabien. Det ar kant att myndigheterna haller journalister under noggrann
overvakning". Reportrar utan granser betraktar Saudiarabien som ett av varldens absolut
samsta lander nar det géller pressfrihet, dar tortyr, avrattningar och gripande av journalister
har eskalerat markant de senaste aren (Sveriges radio, 2019). Man kan dra slutsatsen att
konflikten mellan de fyra landerna och Qatar utgor den direkta orsaken till den strategiska

anvandningen av mediefrihet for sina egna intressen (Rashid & Moazzam, 2019, s. 6).

3. Tidigare forskning

| detta kapitel beskrivs tidigare forskning om sprakférandringar i nyhetskanaler. Det var svart
att hitta forskning som behandlar Qatarkrisen och hur arabiska massmedier framstaller den,
vilket delvis kan bero pa att krisen fortfarande pagar. En betydande kalla ar Leon Barkho,
professor i medie- och kommunikationsvetenskap. Barkho skrev en bok ar 2011 dar han
jamforde skillnaderna i innehallet i nyhetsartiklar pa de tre stora nyhetskanalerna BBC, CNN
och Al-Jazeera. Han papekade att symboliska nyheter paverkas av maktférhallanden som i
sin tur till stor del harror fran maktkampen pa nyhetsredaktionerna. Direktsandningar

rapporterar direkt till redaktionella eller politiska makthavare (Barkho, 2011, s. 67).

| vissa fall refererar nyheter till vissa idéer genom att skapa ramar som gor de utvalda
idéerna till mer tydliga och angeldagna fragor an andra. Da bestammer medierna den
grundldaggande karaktaren i berattelsen och informationsflédet (Abdullah & Elareshi, 2015,
ss.2—3). Valet av terminologi och uttryck som beskriver en specifik handelse till publiken kan
bero pa kanalens politiska inriktning, perspektiv och intressen. Det vill sdga att det inte ar
objektivitet som genomsyrar nyhetsrapporteringen, utan rivaliserande politiska agendor. En
politisk konflikt som ofta leder till smutskastning och misskreditering mellan kanalerna. For
den ena nyhetskanalen kan en person som spranger sig sjalv beskrivas som martyr, medan
en rivaliserande nyhetskanal skildrar samma person som en terrorist (Abdullah & Elareshi,

2015, s.3).
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Detta visar hur terminologi kan anvdndas for att framstalla en handelse pa ett sarskilt satt
och hur olika politiska perspektiv kan paverka valet av ord och uttryck i nyheter. Barkho
betonar ocksa att spraket i nyheter kan anvandas for att antyda politiska standpunkter utan
att explicit uttrycka dem, vilket gor spraket i nyheter till en viktig faktor for att forma
allmanhetens uppfattningar och férmedla politiska budskap. Ett exempel pa detta ar
nyheterna som handlar om kriget i Irak 2003. Barkho papekar att Irakkriget var en viktig och
speciell hdandelse i den arabiska varlden. Arabiska massmedier har kallat det fér "invasionen
av Irak" i kontrast till den militdra koden som USA gav sina militdra operationer i Irak, som

kallades for "Iraks frihetsoperationer" pa engelska (Barkho, 2011, s. 55).

Barkho drog slutsatsen att nyhetsrapporteringen pa Al-Jazeera var mycket ingdende och att
man medvetet valde ord nar man rapporterade. Enligt den tidigare redaktoren for Al-
Jazeera, Wadah Khanfar (2003—-2011), ar valet av begrepp en mycket kanslig fraga, och han
havdar att Al-Jazeera alltid forsoker anvanda sig av vetenskapliga, kulturella och historiska
kallor. Trots att Qatar alltid har varit en trogen allierad till USA beskrev Al-Jazeera dnda
Irakkriget som en "invasion" och den amerikanska militdren som "inkraktare" (Barkho, 2011,
ss. 55-56). Pa liknande satt kunde man tydligt se skillnaden mellan CNN och Al-Jazeera nar
det géller hur de hanterade Israel-Palestinakonflikten. | media har tva olika former av verbet
"do" framstallts: "dor", "dott", "dodar", "dodade" och "dodat", samt verbet "bli martyr" i
form av "martyrerade" och "martyrat", ndr samma nyhet publicerades i CNN och Al-Jazeera

(Barkho, 2011, s. 50).

En annan forskare av betydelse i detta arbete ar Kristina Riegert i sin forskning "Nationalising
foreign conflict: Foreign policy orientation as a factor in television news reporting" (1998).
Riegerts forskning handlade om de brittiska och svenska tv-nyhetskanalerna som
rapporterade om fyra olika utlandska konflikter. Riegerts forskning kartlagger och
aterspeglar varje lands utrikespolitiska intressen. Riegert pekar pa att journalister som
arbetar for tv-nyhetsorganisationer ar begransade av institutionella begransningar,
socialiseringsmonster och dagliga rapporteringsrutiner. Dessa faktorer begransar i sin tur det
journalistiska inflytandet pa nyheterna. Nyhetstdackningen och dess radande anda i media ar
de direkta faktorer som formar vad vi vet om en viss internationell handelse, vad vi vet om
reaktionerna i olika lander om denna handelse och vad vara egna beslutsfattare sager om

den. Politiker och utrikespolitiska beslutsfattare forlitar sig ocksa pa media for information
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om utrikesfragor och for att mata allmanhetens reaktioner pa politik (Riegert, 1998, s.11).
Vidare genomfors internationella relationer — diplomati, forhandlingar och ekonomisk politik

— alltmer framfor tv-kameror och i allmanheten (Riegert, 1998, s.11).

Den grundlaggande forestallningen ar att nationella tv-nyhetskanaler tacker utlandska
konflikter pa ett sdtt som avspeglar ett lands utrikespolitiska inriktning. Enligt Riegerts studie
utformas nyhetsrapportering av tre typer av faktorer som samverkar med landets intresse
och praglar bilden av konflikter i nationella tv-nyhetskanaler. Dessa faktorer ar den
utrikespolitiska inriktningen (samhalleliga och politiska faktorer), den internationella
mediekulturen (mediefaktorer) och den nationella journalistikkulturen medianomer i ett

samhalleligt sammanhang (Riegert, 1998, s. 14-19).

4. Teoretiska utgangspunkter

| denna uppsats anvander jag mig av tre teorier kring medier. Studien om rapporteringen
kring Qatarkrisen kommer forhoppningsvis att bidra till en djupare forstaelse av sprakliga
skillnader i nyhetsrapporteringen mellan Al-Jazeera och Al-Arabiya i gulfomradet och

arabvarlden. Uppsatsens tre teorier ar normativ teori, auktoritar teori och gestaltningsteori.

4.1 Normativ teori

Fred Siebert, Theodore Peterson och Wilbur Schramm ar framstaende férfattare som var
forst med att identifiera den normativa teorin i sin bok "Four Theories of the Press".
Forfattarna anser att normativ teori ar en teoretisk ram for massmedier som betonar
mediernas roll i att uppratthalla och framja demokratiska varderingar i samhallet. Enligt
denna teori bor medierna fungera som en viktig aktoér i samhallet genom att sakerstalla
rattvisa och frihet for individer genom att skydda deras rattigheter, sdsom yttrandefrihet,
informationsfrihet och pressfrihet. Normativ teori betonar vikten av ett fritt och oberoende
massmedialandskap och ar starkt kopplat till tanken om ett 6ppet samhalle dar
medborgarna ar val informerade och engagerade i samhallsfragor. Medier som &r normativt
inriktade stravar efter att framja sanning och objektivitet i nyhetsrapportering och att
tillhandahalla en plattform for debatt och utbyte av idéer. Enligt normativ teori har medier
en viktig roll att spela i att utmana makten och bevara demokratiska varderingar. De bor

vara oberoende av politiska och ekonomiska intressen och vara fria fran censur och statlig
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kontroll. Medier som inte uppfyller dessa kriterier ses som hot mot demokratin och kan leda

till en minskning av yttrandefrihet och andra grundlaggande friheter.

Enligt Denis McQuail, den brittiske samhallsvetaren och grundteoretikern inom
masskommunikation, utgér normativa teorier grunden fér argument om hur media kan
uppratthalla demokrati genom att publiken far sanningen utan myndighetskontroll. Detta
framgar bade genom hans stipendium och hans enormt inflytelserika larobok "McQuail's
Mass Communication Theory" (McQuail, 2010, s. 162). Med normativ teori syftar man till att
leva upp till medborgarnas demokratiska férvantningar om hur media ska forhalla sig nar de
meddelar och rapporterar nyheter och asikter till publiken utan myndighetens kontroll, och

pa sa satt forsdker man att bevara allmanintresset (McQuail, 2010, s. 14).

Normativ teori beskriver ett idealiskt satt dar mediasystem ska agera sjalvstandigt och fritt
utan att styras eller drivas av en regering, myndighet, ledare eller allmadnheten. Denna teori
har avgorande betydelse for att utforma och legitimera medieinstitutioner och har dessutom
stort inflytande pa forvantningarna fran massmedia (McQuail, 2010, s. 14). McQuail menar
att massmedia har objektiva effekter pa samhallet, sasom att na publiken genom att ofta ha
ett socialt syfte. Dessa positiva effekter innefattar att sprida information och att uttrycka
olika roster och asikter. Massmediernas roll dr att stimulera den allmanna opinionen och

bidra till att sund debatt och interaktion fortsatter (McQuail, 2010, 5.162).

Den huvudsakliga frdgan inom den normativa teorin handlar om hur media ska anvdnda sin
frihet (McQuail, 2010, s.287). Massmediala system tenderar att folja samma grundlaggande
principer som praglar resten av samhallet, det vill sdga att rattfardiga demokratiska
varderingar och forestallningar om 6nskvarda sociala och kulturella varden enligt McQuail
(McQuail, 2010, s.163). De huvudsakliga kriterierna for det allmanna intresset fér medierna
ar publiceringsfrihet, flera dgare, omfattande (nastan universell) rackvidd och mangfald av
kanaler och former (McQuail, 2010, s.166). Darfér kommer den normativa teorin att vara
anvandbar i denna studie eftersom den kan forklara hur massmedierna bor agera nar det

galler Qatarkrisen.

4.2 Auktoritar teori

Bland de fyra teorierna om pressens relation till samhallet eller till regeringen har den

auktoritara teorin varit mest genomgripande bade historiskt och geografiskt. Teoretikerna
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Fred S. Siebert, Theodore Peterson och Wilbur Schramm, forfattare till "Four Theories of the
Press", konstaterade att det finns fyra press teorier, och en av dem ar den auktoritara teorin,

som har en stor roll i denna uppsats, sarskilt ndr det galler analysen av nyhetsartiklarna.

Enligt den auktoritdra teorin bor pressen vara under kontroll av regeringen eller andra
auktoriteter for att sdkerstalla att informationen som publiceras ar i linje med de
overgripande malen for samhallet eller regeringen. Denna teori betonar darfér censur och
begransning av pressfriheten for att undvika spridning av information som kan anses skadlig
for samhallet eller regeringen. Den auktoritdra teorin kan leda till att nyhetsrapporteringen
blir partisk eller ensidig, och att alternativa asikter eller perspektiv inte far komma fram.
Denna teori har kritiserats for att underminera demokratiska varden som yttrandefrihet och
oppenhet, och for att mojliggdra regeringars anvandning av propaganda for att forma och

manipulera den allmanna opinionen.

Siebert, Peterson och Schramm havdar att den auktoritdra teorin nastan automatiskt antas
av de flesta lander pa grund av tillvéxten av teknologi inom massmedierna som paverkar
friheten i berérda lander. Forfattarna menar att bade samhallet och teknologin utvecklades
pa ett tillfredsstallande satt for att mojliggdra produktionen av vad vi idag kallar massmedier
for kommunikation. Denna tillvaxt av teknologi inom massmedierna paverkar ofrankomligen
friheten i ett visst land. Forfattarna drar slutsatsen att de grundlaggande principerna for
auktoritarism ar att ha kontroll 6ver regeringssystemet och den statliga kontrollen av

medierna (Siebert, Peterson & Schramm, 1963, s. 9-12).

Filosofen Platon var den forsta som definierade idén om auktoritet. Hans filosofi byggde pa
tanken att en stat endast kan vara saker om den styrs av en myndighet som forverkligar det
idealiska samhallet genom att uppratthalla enighet kring politiska och kulturella mal. Detta
skulle uppnas genom en rigoros kontroll 6ver asikter och diskussioner (Corlett, 2018, s. 138).
Auktoritdra regimer star ofta i konflikt med mediernas yttrandefrihet och individuella
friheter. En auktoritar teori betonar lydnad infor makten, dar regeringen har kontroll 6ver
alla kommunikationskanaler och massmedier (Siebert, Peterson och Schramm, 1963, s. 17—
20). Den grundlaggande principen for auktoritar teori ar att statliga organisationer har
kontroll 6ver massmedier. Vissa regeringar har faststallt grundlaggande mal fér medierna
och forsvarar sig genom en censurmyndighet (Gehlbach & Sonin, 2008). Det ar viktigt att

notera att auktoritar teori ar starkt kritiserad pa grund av dess brist pa pressfrihet och
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begransning av yttrandefrihet. En auktoritar regering kan anvanda medierna som ett verktyg
for att framja sin egen agenda, vilket kan leda till propaganda och bristande tillgang till
sanningsenlig information for allmanheten. Detta beror pa att statlig information kan
distribueras pa ett kontrollerat satt, vilket kan leda till att sakerheten riskeras och orsaka

nationella hot.

Malet med att anvdanda denna teori ar att undersdka om regeringarna som finansierar och
ager de tva kanalerna, Al-Jazeera och Al-Arabiya, har agerat auktoritart och om de har utévat
kontroll 6ver medierna i Qatarkrisen. | fallet med Qatarkrisen har flera lander, inklusive
Saudiarabien, Férenade Arabemiraten och Egypten, anklagat Qatar for att finansiera
terrorism och stodja extremistiska grupper. Dessa lander har genomfort en bojkott av Qatar
och har ocksa tagit till atgarder for att censurera Qatars media. Till exempel stangde
Saudiarabien och Férenade Arabemiraten flera gatariska TV-kanaler och blockerade
tillgangen till gatariska nyhetssajter pa internet. Det ar viktigt att granska huruvida
regeringar i lander som Saudiarabien och Forenade Arabemiraten har utévat auktoritar
kontroll dver medierna och om de har agerat pa ett satt som strider mot principen om
yttrandefrihet. En analys av Qatarkrisen ur detta perspektiv skulle kunna ge en djupare
forstaelse for hur auktoritdra regimer anvander massmedia som ett verktyg for att framja

sina egna intressen och paverka den allmanna opinionen.

4.3 Gestaltningsteori

Gestaltningsteorin handlar om mediers mojlighet att gestalta verkligheten pa ett specifikt
satt for att visa upp en viss sida eller en viss del av hdandelsen (Strombéack, 2014, s. 115).
Jesper Strombéck ar ordforande i journalistik och professor i politisk kommunikation vid
Stockholms universitet. Hans forskning fokuserar pa politisk kommunikation, politisk
nyhetsjournalistik, politisk PR och marknadsféring samt opinionsbildning. Han skrev om
gestaltningsteori i sin bok “Makt, medier och samhalle: en introduktion till politisk
kommunikation”. Stromback papekar att gestaltningar ar uttryck for specifika satt att
organisera information, och gestaltningar formas genom val av ord, fakta, perspektiv, kallor
och betoningar. Vidare tillagger Stromback att publiken forvantar sig att massmedier ska
skildra sanningar och aterspegla verkligheten for att ge en objektiv bild av verkligheten

(Stromback, 2014, s. 113).
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Gestaltningsteorin betonar att det ar viktigare for media att visa en viss sida eller del av
verkligheten, snarare an att visa den exakta verkligheten for manniskor. Detta gors genom
att valja ut specifika idéer, kdnslor och varderingar for att paverka opinionen. Teorin havdar
att medierna har en stark paverkan pa manniskors uppfattning om verkligheten genom att
valja och organisera information pa ett visst satt. Genom att betona vissa perspektiv och
valja specifika fakta och ord kan medierna skapa en bild av verkligheten som paverkar
manniskors varderingar och asikter. Det ar viktigt att vara medveten om
gestaltningseffekterna i medierna for att forsta hur de paverkar var uppfattning om varlden

ombkring oss (Stromback, 2014, s. 115).

Stromback skriver att gestaltningarna ”tar sig uttryck i specifika satt att organisera
information och skapa sammanhang genom val av vinkel, fakta, attribut, kallor och ord”
(Stromback, 2014, s. 117). Strombéack poadngterar att massmedierna inte bara rapporterar
om verkligheten, utan ocksa rekonstruerar den genom sina val av vinklar, fakta, kallor och
ordval. Detta innebar att medierna inte ar neutrala, utan snarare spelar en aktiv roll i att
gestalta verkligheten pa ett visst sdatt som kan paverka manniskors uppfattning om politiska

fragor och handelser (Stromback, 2014, s. 115).

Det ar viktigt att vara medveten om att nyhetsmedierna inte bara rapporterar objektivt om
fakta, utan att de ocksa har en aktiv roll i att gestalta en bild av verkligheten for sina tittare
och ldsare. Genom att valja vilka nyheter som rapporteras och hur de rapporteras kan
medierna paverka vilka frdgor som uppmarksammas och hur manniskor tanker och kanner
om dessa fragor (Stromback, 2014, s. 115). Politiker kan forsoka paverka
nyhetsrapporteringen genom att valja ut vissa handelser eller nyheter att rapportera om,
genom att ge information till medierna pa ett visst satt, eller genom att anvanda sig av
presskonferenser och intervjuer for att framfora sina asikter och budskap pa ett satt som
gynnar deras politiska agenda. Detta kan ses som ett satt for politikerna att férsoka paverka
opinionen. Detta kan ske genom att valja ut vissa nyheter eller handelser att rapportera om
och genom att ge information till medierna pa ett visst satt (McQuail, 2010 s. 381).
Avvikelser kan forekomma vid kriser eller exceptionella handelser. Det ar ocksa sant att det
kan finnas systematiska skillnader i nyhetsrapporteringen mellan olika platser pa grund av
kulturella och institutionella skillnader. Dessa skillnader kan paverka vilken typ av nyheter

som anses viktiga och hur de rapporteras (McQuail, 2010, s. 384).

21



Syftet med denna undersokning ar att, med hjalp av de tre teorierna, underséka om de tva
kanalerna Al-Arabiya och Al-Jazeera har férmedl|at information om krisen pa ett objektivt och
neutralt satt, eller om de har utoévat kontroll och patryckningar éver medierna i syfte att
patvinga vissa gestaltningar av verkligheten av Qatarkrisen. Detta kommer att ske genom en
jamforelse mellan bada kanalernas nyhetsartiklar fér att se om bada har gett en detaljerad
bild av Qatarkrisen eller om de har reducerat bilden och férmedlat en bestamd begransad

kontext med begrdansade detaljer for att paverka medborgarnas informationsflode.

| enlighet med gestaltningsteorin har massmedierna ansvar for att férmedla information pa
ett satt som ar bade rattvist och balanserat. Denna teori belyser betydelsen av att anvdnda
olika metoder och tekniker for att skapa en trovardig och rattvis bild av handelser och

situationer som ager rum i samhaéllet. Genom att forsta hur medierna gestaltar verkligheten

kan vi fa insikt i hur nyheter och information presenteras och tolkas av allmanheten.

| analysen av nyhetsartiklar om Qatarkrisen kan gestaltningsteorin hjalpa till att belysa hur
olika medier skildrar krisen och om deras presentation av fakta och information &r objektiv
och balanserad. Att anvdanda denna teori kan bidra till att identifiera eventuella partiskheter,
vinklingar eller brister i nyhetsrapporteringen kring krisen och ge en storre forstaelse for hur

mediernas gestaltning av verkligheten paverkar allmédnhetens uppfattning om handelserna.

5. Material och metod

Studien omfattar fem nyhetsartiklar fran satellit-TV-kanalen Al-Arabiya's digitala plattform
och fem nyhetsartiklar fran satellit-TV-kanalen Al-Jazeera's motsvarighet. Dessa
nyhetskanaler ar bland de mest inflytelserika och populdra i Mellandstern nar det galler
nyhetsrapportering. For att undersdka om Al-Arabiya och Al-Jazeera har meddelat
information om Qatarkrisen pa ett objektivt och neutralt satt eller om de har utévat kontroll
over meddelandet, kommer en innehallsanalys av de tio valda nyhetsartiklarna att
genomforas. Innehallsanalysen kommer att anvanda kvantitativa metoder for att undersoka

hur nyhetskanalerna presenterade information om Qatarkrisen

Resultaten kommer sedan att sammanstallas och analyseras for att utvardera om det finns
nagra skillnader mellan hur Al-Arabiya och Al-Jazeera rapporterade om Qatarkrisen. Dessa
resultat kommer att hjalpa till att bedoma om nyhetskanalerna har utdvat kontroll éver sitt

meddelande eller om de har rapporterat pa ett objektivt och neutralt satt.
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5.1 Metod

| den har uppsatsen anvander jag en kvalitativ metod for att analysera nyhetsartiklar. En
lingvistisk undersokning genomfors for att beskriva hur krisen aterspeglas i sprakbruket, och
fokus ligger pa hur informationen presenteras i nyhetsartiklarna. Eventuella skillnader
mellan kanalernas rapportering noteras ocksa. Forskningen baseras pa bade Al-Jazeera och
Al-Arabiya som primadra kallor. Féljande aspekter kommer att analyseras: Antal artiklar som

rapporterar om Qatarkrisen fran respektive nyhetskanal.
Tidslangd for varje nyhetsartikel.
o Antal kdllor som anvands i varje nyhetsartikel.
¢ Tonenivarje nyhetsartikel (positiv, negativ eller neutral).
e Sprakbruket i varje nyhetsartikel (emotionellt eller neutralt).

For att vdlja ut lampliga nyhetsartiklar sdker jag efter liknande artiklar med samma amne,
och fem nyhetsartiklar véljs ut som utgor det centrala materialet i uppsatsen. Forst och
framst vill jag podngtera att jag har valt ett begransat handelsetema for att kunna anvanda
korrekta och precisa nyhetsartiklar angaende Qatarkrisen. Jag noterar bland annat vilka ord
som anvands for att beskriva aktérer och handelser, samt hur de olika nyhetskanalerna
valjer att betona olika aspekter av krisen, vilket benamns som koder. Vidare kan jag
analysera de valda nyhetsartiklarna mer ingaende genom kvalitativa metoder som
innehallsanalys och tematisk analys. Uppsatsen bygger pa en jamforelse av fem
nyhetsartiklar fran Al-Jazeera och fem nyhetsartiklar fran Al-Arabiya."Dessa har valts under

perioden 24 maj till 21 juni 2017 och innehaller féljande koder:
1- Hackerattack @3, Ikhtiraq.
2- Suveranitetéilw, Siyada.
3- Embargo,la=>. Hisar.
4- Terrorism W)l Irhab.
5- Embargo d=blds. muqata'ah.

6- Qatar ,8. Qatar.

23



7- Emiren Jml Amir.
8- Krav <Jlas, Matalib.
9- Dialog ,l3=>. Hiwar.

Varje nyhetsartikel innehaller en eller flera av dessa nio koder. De teorier jag valde att
anvanda underldttade besvarandet av fragestallningarna om att analysera relationen mellan
sprak och politisk makt i det land som nyhetsartikeln stodjer. Detta i sin tur bidrog till en
okad forstaelse for hur koden eller sprakbruket avspeglades i krisen, samt varfor varje kanal

hade uttryckt sig pa ett visst satt.

5.2 Innehallsanalys och temaanalys

Jag har anvant mig av en kvalitativ metod for att beskriva och tolka min forskningsfraga
genom att analysera de valda artiklarna (Vaismorad et al, 2016, s. 100). For att genomféra
temaanalysen har jag anvant samma tillvdgagangssatt som Virginia Braun och Victoria
Clarke, som &r specialiserade akademiker inom tematisk analys och kvalitativa metoder. Ar
2006 publicerade Virginia Braun och Victoria Clarke en artikel som beskriver steg for steg hur
man genomfor en tematisk analys. Jag har anvant tematisk analys som en grundldggande
metod for min analys. Bade innehallsanalys och tematisk analys syftar till att analysera
material genom att dela upp texten i sma innehallsenheter och analysera texterna
(Vaismoradi et al, 2013, s. 400—-402). Innehallsanalys ar val lampad for att analysera de
mangfacetterade, viktiga och kédnsliga fenomenen (Vaismoradi et al, 2013, s. 400). Tematisk
analys gar ut pa att analysera data och fa en fordjupad forstaelse av texten (Lorelli et al.,

2017, s.2).

Det ar uppenbart att tematisk analys innefattar sokning efter och identifiering av
gemensamma tradar som stracker sig 6ver texter (Vaismoradi et al., 2013, s. 400). Braun och
Clarke (2006) definierar tematisk analys som: "En kvalitativ metod for att identifiera,
analysera, rapportera och beskriva teman i ett insamlat datamaterial" (Braun & Clarke, 2006,
s. 92). Det anvands vanligtvis pa en uppsattning texter, till exempel nyheter. De tre forskarna
Mojtaba Vaismoradi, Hannele Turunen och Terese Bondas skrev om innehallsanalys och
tematisk analys i en artikel med titeln "Content analysis and thematic analysis: Implications

for conducting a qualitative descriptive study" ar 2013.
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Definitionen av tematisk analys innebar att man fokuserar pa specifika egenskaper i texten
som ses som meddelanden till Iasare (Riegert, 1998, s. 61). Forskaren granskar noggrant
texter for att identifiera vanliga teman - amnen, idéer och meningsmonster som upprepas
flera ganger. Denna metod genomfors pa ett induktivt satt, vilket innebar att centrala
handelser, sasom hackarattacken pa statliga gatariska Qna enligt en okand kalla, paverkade
vilka nyhetsartiklar som valdes for analys. Det bor ocksa papekas att det forekommer
upprepning av ord eller meningar i en text, vilket kan sammanfalla med upphovsmannens

attityd till texterna (Riegert, 1998, s. 62).

Det ar ocksa viktigt att notera att innehallsanalys inte bara handlar om att identifiera vanliga
teman, utan ocksa om att tolka och dra slutsatser utifran dem. Detta innebéar att forskaren
maste ha en djup forstaelse for det sammanhang som texten presenteras i och den
kulturella bakgrunden for att kunna tolka och analysera den pa ett meningsfullt satt
(Vaismoradi et al., 2013, s. 402). Slutligen ar det viktigt att papeka att innehallsanalys kan
anvandas pa olika typer av texter, till exempel intervjuer, fokusgrupper, reklamtexter och
sociala medier-inlagg (Krippendorff, 2012, s. 30). Innehallet i texten ar det som ar mest
avgorande for att bedéma en handelse, snarare dn antalet upprepningar av ord eller
meningar. Vissa ord och begrepp kan dock vara nyckelord for sjdlva nyhetsinslaget. Enligt
Kristina Riegert ar forekomsten av ett ord, en rad ord eller ett tema tillrdckligt for att ha en

stor betydelse i texten, aven om det bara patraffas en gang (Riegert, 1998, s. 65).

Tematisk analys innebdr att man valjer en term eller ett ord fran en text eller nyhetstexter
for att analysera termen eller ordet som i sin tur bildar ett monster. Darefter férandras
termen over tiden (Riegert, 1998, s. 64). Fordelen med tematisk analys jamfort med
innehallsanalys &r att den ar baserad pa mindre kodningsenheter som ord eller meningar.
Detta minskar risken for att férlora sammanhanget i kodningsprocessen (Riegert, 1998, s.
65). | denna studie tillampas tematisk analys pa journalistiska teman som anvands i
nyhetsrapportering under en konflikt. Varje nyhetsartikel innehaller en analys av
kdllanvandningen baserad pa attribut eller citat fran alla kdllor som de hanvisar till. Syftet
med denna tematiska analys ar att identifiera de mest betydelsefulla eller palitliga kdllorna i
den aktuella konflikten och understéka hur de anvands och citeras i nyhetsartiklarna. Detta
kan ge insikt i hur medierna konstruerar narrativ kring konflikter och vilka rollkallor spelar i

detta sammanhang.
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| denna undersdkning definieras kvalitativ innehallsanalys som en forskningsmetod for
subjektiv tolkning av innehallet i nyheter genom en systematisk klassificeringsprocess for
kodning (Hsieh & Shannon, 2005, s.1277). | kontexten anvands ord eller fraser for att
beskriva konfliktparterna och deras handlingar. | journalistiskt sprak ar det svart att
specificera kriterierna for vad som definierar en "hotande" situation som en "kris" genom
anvandningen av uttryck for att 6ka dramatiken. Med detta sagt finns det inga harda och
snabba regler for att avgora detta (Riegert, 1998, s.77). Nyhetsrapportering kan paverka och
forenkla politiken genom att skapa symboler och fangstfraser som &r valkdnda inom
varldskulturens ramar. Genom dramatisering och personifiering kan nyhetsrapporteringen

rama in konfliktparterna i ett positivt eller negativt ljus" (Riegert, 1998, s. 78).

| en artikel av Kristina Boréus och Géran Bergstrom fran 2018 beskrivs hur sprak kan bidra till
att skapa den politiska och sociala verkligheten. Innehallsanalys anvands inom bade
humaniora och samhallsvetenskap for att undersdka forhallandet mellan begrepp i en text,
vilket kan leda till olika resultat, slutsatser, tolkningar och betydelser (Boréus & Bergstrom,
2018, ss. 25-31). Analysmetoden fokuserar pa det konnotativa spraket i samband med

skildringen av de viktigaste parterna i konflikterna (Riegert, 1998, s. 78).

Det ar viktigt att notera att tolkningen av ord i texter kan forandras 6ver tid, vilket kan bero
pa lasarens bakgrund och sammanhang (Boréus & Bergstrom, 2018, ss. 23—26). For att
utfora en innehallsanalys ar det nédvandigt att kategorisera delar av textinnehallet.
Betydelsen av ett ord kan indikera nagot utanfor texten sjalv, vilket kan bero pa
terminologivariation eller forekomsten av liknande ord, uttryck och metaforer som anvands i
olika texter (Boréus & Bergstrom, 2018, ss. 23—27). | min studie har jag avgransat materialet
och bestamt vilka viktiga delar som ska noteras i texterna. Genom denna process kunde jag
konstruera fyra teman. Denna process underlattade avgransningen av materialet och

bestammandet av vilka delar som ar viktiga att notera i texterna enligt min studie.

5.3 Avgransningar

Nyhetsartiklar fran Al-Jazeera finns tillgangliga i arkiven pa Al-Jazeeras webbplats, medan
nyhetsartiklar fran Al-Arabiya finns tillgdngliga i statliga arkiv. Genom dessa tva digitala
plattformar kunde jag vilja fem olika nyhetshandelser som behandlades av bada kanalerna

under 2018. For att kunna avgora vilka artiklar som behandlar de storsta och viktigaste
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handelserna i krisen borde jag ha last nyheterna dagligen. Eftersom detta inte var majligt,

har jag istallet utgatt fran tre grundldggande kriterier for att valja ut artiklar:

1. Artiklarna boér vara skrivna pa arabiska av bade Al-Arabiya och Al-Jazeera, eftersom
denna uppsats handlar om nyheter som ar skrivna pa arabiska. Pa sa satt kan jag

ocksa jamfora likheter och skillnader mellan nyhetsartiklarna.

2. Artiklarna b6r ha samma huvudfokus och behandla samma handelse under de valda

datumen, dven om de valda texterna inte ar identiska.

3. Datum for publicering av nyheterna maste vara samma dag eller hogst tva dagar isar
fran varandra. Pa sa satt kan jag minimera risken for att valja nya nyheter och

handelser om krisen.

5.4 Urval

Jag valde Al-Jazeera och Al-Arabiya eftersom de anses vara bland de mest populara
nyhetskanalerna och ar viktiga opinionsbildare i arabvarlden (Wessler & Adolphsen, 2008, s.
441). Jag valde att undersoka nyheter som publicerades mellan den 24 maj och den 21 juli
2017. Urvalsprocessen borjade med att undersdka Al-Jazeera och Al-Arabiya. Anledningen
till att jag valde att jamfora dessa tva kanaler var att de bada tillhor Ianderna som var
involverade i krisen och bada &gs av sina respektive regeringar. Jag valde sedan de artiklar
som jag ansag vara de viktigaste gallande Qatarkrisen. Detta gjorde det lattare for mig att
anvanda materialet for att skriva om krisen. Vid val av artiklar bestamde jag mig for att forst

och framst valja ut de koder som var tydligast relaterade till krisen i nyhetsartiklarna.

Baserat pa kodorden har du valt fem nyhetsartiklar som relaterar till Qatarkrisen. Artiklarna
har publicerats pa arabiska av bade Al-Jazeera och Al-Arabiya och har samma huvudfokus pa
hdndelserna under de valda datumen. Du har ocksa valt artiklar som publicerades samma

dag eller hogst tva dagar isdr fran varandra. De valda artiklarna ar:

1. Ennyhet fran den 24 maj 2017 om en hackerattack pa den statliga gatariska

nyhetsbyran Qna som anses ha varit startskottet for krisen (Reuters, 2017-07-07).

2. Ennyhet fran den 23 juni 2017 om kravlistan som de fyra landerna stallde for att |6sa

krisen (Reuters, 2017-06-20).
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3. Ennyhet fran den 5 juli 2017 om Qatars svar pa kravlistan (Reuters, 2017-06-05).

4. Ennyhet fran den 11 juli 2017 om att Qatar har skrivit under ett avtal for att

bekdampa terrorism (Reuters, 2017-07-11).

5. En nyhet fran den 21 juli 2017 om Emirens tal om hur man kan I6sa krisen (Reuters,

2017-07-21).

Jag ansag att ordet "krav" var mest relaterat till krisen och genom att anvdnda nio kodord
kunde du valja nyhetsartiklar utan upprepning av handelser under en kort tidsperiod. Genom
att anvanda kodorden kunde du ocksa identifiera vilka nyheter som var mest relevanta for
din studie och ge en tydligare bild av handelseforloppet i krisen mellan Qatar och de fyra

landerna.

5.4.1 Urvalsprocess

Koder bestar av ord och fraser som anvands for att beskriva konfliktparter och deras
hantering. Eftersom journalistiska texter i huvudsak bestar av ord, fangar nyckelord,
symboler, nyckelfraser och metaforer publikens uppmarksamhet. Konnotativt sprak
inkluderar anvandningen av dramatiska eller kdnslomassigt laddade ord (Riegert, 1998, s.
77). Dessa texter och koder i nyhetsartiklar reflekterar ofta statliga organisationers och
officiella aktorers asikter om konflikten, baserat pa vad konfliktparterna sager och
rapporterar. Det ar viktigt att notera att spraket som anvands i nyhetsartiklar kan paverka
hur konflikten uppfattas av allmanheten, och darfor ar det viktigt att anvanda en kvalitativ
innehallsanalys for att undersoka sprakets egenskaper som kommunikation och kontextuell

betydelse i texten (Hsieh & Shannon, 2005, 5.1278).

Syftet med innehallsanalysen &r att systematiskt undersoka innehallet i texter eller annan
kommunikation for att ge kunskap och forstaelse for det fenomen som studeras.
Innehallsanalysen anvands ofta inom forskning for att analysera och tolka olika aspekter av
spraklig kommunikation. Genom att systematiskt undersoka texter kan forskare fa insikter
om sprakliga monster och anvandning av koder, samt hur dessa kan paverka eller reflektera

sociala, politiska eller kulturella fenomen (Downe-Wamboldt, 2009, s. 314).

Virginia Braun och Victoria Clarke har forklarat hur man kan anvanda tematisk analys i sex

steg. Jag foljer deras steg for att kunna samla in och analysera min uppsats om Qatarkrisen
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som borjade i maj 2017. Det forsta steget ar att bli bekant med datamaterialet, vilket ar
viktigt for att fa en grundlig oversikt over all data innan jag borjar analysera enskilda och
utvalda artiklar. Detta steg kallas for inledande dataanalys (Braun & Clarke, 2006, s.86). For
att kunna bestamma vilka artiklar som skulle analyseras var det vardefullt att Idsa och samla
in alla nyhetsartiklar om Qatarkrisen samt gora initiala anteckningar. Da kunde jag avgora
vilka nyhetsartiklar som skulle behandlas i denna uppsats. Forberedelsefasen i
innehallsanalys och fasen att bekanta sig med datamaterialet i tematisk analys ar likvardiga
och sker genom att ldsa avskrifterna av materialet flera ganger. Det andra steget kallas for
kodning. | detta steg laste jag noggrant flera nyhetsartiklar och uteslot de artiklar som inte
handlar om sjdlva krisen. Sedan markerade jag nyhetsartiklar som endast handlar om samma
amne och innehaller samma faktorer men motsvarar olika koder. Jag lyfte fram allt som

sticker ut, ar relevant och potentiellt intressant.

Innehallsanalys tillampas i tematisk analys for att generera initiala koder, definiera och
namnge teman i texten (Braun & Clarke, 2006, s.86). Darefter granskar man och soker efter
dessa teman. Varje kod beskriver idén eller kdnslan som uttrycks i den delen av texten
(Braun & Clarke, 2006, s.86). Kodning innebar att markera delar av texten, vanligtvis fraser
eller meningar, och forskaren kan sedan framhava korta etiketter eller "koder" for att
beskriva dess innehall (Braun & Clarke, 2006, 5.86). Alla texter kodades manuellt och

bearbetades systematiskt for att all data i materialet skulle uppmarksammas.

| det tredje steget séker man efter teman genom att samla koder som kan vara relevanta for
varje potentiellt tema och samla all relevant data. Detta gérs genom sortering, vilket innebar
att varje kod grupperas efter dess innehall. Sedan grupperas liknande koder tillsammans till

teman (Braun & Clarke, 2006, s. 89).

Fjarde steget ar att granska teman. | detta steg valjer man ut de teman som fungerar i
relation till kodorden och hela datamangden (Braun & Clarke, 2006, s. 91). Varje
nyhetsartikel i denna studie fungerar som en kalla i analysen. De valda texterna i
nyhetsartiklarna baseras pa citat. Varje nyhetsartikel innehaller ocksa analyser av konnotativ
sprakanvandning och hur huvudparterna i varje konflikt kontextualiseras. Darefter kan man
granska kodorden och se om de ar anvandbara och korrekta representationer av data.

Darefter kan man dela in nyhetsartiklarna i de fyra huvudtemana.
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| det femte steget skapades den slutliga listan med teman. Darefter kunde jag exakt
formulera varje tema, definiera och namnge underteman och 6vergripande teman for att
hjalpa mig att forsta datan battre. Den slutliga listan med teman bidrog ocksa till att forfina
detaljerna for varje tema och skapa tydliga definitioner och namn for varje tema (Braun &

Clarke, 2006, s. 92).

For att vara neutral i min studie valde jag att lagga sarskild uppmarksamhet pa rubriker och
de tva forsta styckena i varje nyhetsartikel, eftersom det &r vanligt att dessa delar
forekommer i tv-nyhetsbulletiner. Detta anses vara den bdsta metoden nar man vill jamfoéra
information i liknande nyhetsartiklar (Barkho, 2019, s. 4). Rubrikerna undersoktes ocksa ur

ett sprakligt perspektiv.

Mitt fokus ligger pa att undvika att upprepa artiklar som innehaller liknande handelser.
Koderna forekommer huvudsakligen i nyhetsartiklarnas rubriker, vilka i sin tur ar malet for

analysen i denna uppsats och omfattar nio koder.

Koderna i denna studie inkluderas i fyra teman som ar relevanta for handelserna av koderna:
Tema A: Qatar-krisen och dess orsaker. Tema B: Kravlistan. Tema C: Al-Jazeera och Al-

Arabiya anvander specifika termer for att rapportera om krisen. Tema D: Losningar pa krisen.

Jag valde dessa koder baserat pa teman i de fem nyhetsartiklarna fran Al-Jazeera och fem

fran Al-Arabiya.
-Tema A handlar om Qatarkrisen och dess orsak

Tema A innehaller tre koder:

1- Qatar ,k3. Qatar.
2- Emiren Jul Amir.
3- Hackerattack @, Ikhtirag.
Al-Jazeera i 2017-05-24:
Arabisk rubrik: ” 3 £538 &lsu al dauds 3,280 (Y 65 GBS,
Oversittning: ”Qatars nyhetsbyra har hackats och utgett falska uttalanden av Emiren”.

Al-Arabiya 2017-05-24:
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Arabisk rubrik: ” izl 3ius WEYE3 ol 52 3 &8> Y 155 sl

Oversittning: ”Qatars Emir: Det finns ingen grund for fientlighet med Iran, och vara

relationer med Israel ar goda”.
-Teman B handlar om kravlistan for att 16sa krisen.

1-krav <JUas, Matalib.

Al-Jazeera 2017-06-23:

Arabisk rubrik: 7 ;128 ¢y ylaxl J35 CJUas CassS 3-3:*’3'5"-

Oversattning: “Ett dokument avsldjar embargoldndernas krav pd Qatar”.
Al-Arabiya 2017-06-23:

Arabisk rubrik: ;23 e gf;ﬂ ‘:Jgiﬂ s 438 éBLcL

Oversittning: “De fyra ldnderna publicerar sin kravlista p& Qatar”.

Teman C handlar om hur bade nyhetskanalerna Al-Jazeera och Al-Arabiya hade anvant

specifika termer for att rapportera om krisen.
Teman C innehaller fyra koder:

1-Boycott 42535, Mugata'ah.
2-Embargo_la=. Hisar.

3-Kris 431, Azma.

4-Terrorism wWw)l. Irhab.

-Al-Jazeera 2017-06-23:

Arabisk rubrik:” ;2128 ;e sl J55 Clas Casss 13-*?5"-

Oversiattning: “Ett dokument avsl6jar embargolidndernas krav pa Qatar”.
-Al-Jazeera 2017-07-05:

Arabisk rubrik: 78w (gialsasg stw)w 55 Hlasdl Jsb,
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Oversittning: “Embargo landerna: Qatars svar ar negativt och bojkotten fortsatter”.
-Al-Arabiya 2017-07-05:

Arabisk rubrik: 7 gasan Ls)’ 383455 @lw)bs 5 o)yl 358854 Ugd”

Oversittning: ”stater som bekdmpar terrorism: Qatars svar dr negativt och saknar substans”.
-Al-Arabiya 2017-07-11:

Arabisk rubrik: "oyl 45865 wEhis &6 G3S o U3l 55 10sdLd”.

Oversattning: ” fére detta amerikanske utrikesministern Rex Tillerson: Qatar var forst med

att mota kraven for att bekdmpa terrorism”.
-Teman D handlar om l6sningar pa krisen.
Detta tema innehaller tva koder:

1-Dialog ,!3=>. hiwar

2-suveranitet 83Lw. siyada

Al-Jazeera 2017-07-22:

Arabiska rubrik: "o l;)ln;

\0:

“QP‘ bﬂ)b};ﬂ )bﬁjbo‘”

Oversattning: “Emiren av Qatar: Dialogen sker under férutsittning att suveraniteten

respekteras och utan pabud”.

Al-Arabiya 2017-07-05:
Arabisk rubrik: ”GUadll I8 Ggud) Juo3il15 452l Gojals 1,158 Jnal”

Oversattning: “Emiren av Qatar: Vi dr redo att féra dialog och komma fram till

overenskommelser i samtliga arenden”.

De overgripande kategorierna behandlar fyra olika teman som analyseras och praglas av
kodning, vilka i sin tur kallas underteman (Riegert, 1998, s. 74). Underteman bestar av
meningar som antingen konstruerats av flera satser och sammanfattar ett meddelande om
handelsernas utveckling eller uttalanden fran de ansvariga i Qatar samt de fyra landerna.
Vidare kommer jag att sammanstalla och analysera de utvalda extrakten i analysdelen.
Darmed kommer analysen att innehalla relevanta svar pa forskningsfragan.
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6. Analys

Nyhetsflodet kdnnetecknas av unika egenskaper hos de tva konkurrerande nyhetskanalerna.
De publicerade nyheterna uttrycks pa olika satt, bade i rubrikerna och i nyhetstexten.
Rubriken pa varje nyhetsartikel uttrycker den viktigaste informationen i nyhetsinnehallet,
och enligt Dijk ar det vanligt att rubrikerna uttrycker de viktigaste amnena i texten (Dijk,
1988, s. 53). Det ar politiska intressen som styr och avgor hur nyheterna presenteras. Det
finns nagra citat i nyhetsartiklarna som inte omfattas av de nio koderna. Trots detta ar det
viktigt att ta med vissa delar av texten for att kunna analysera nyhetsartiklarna pa ett korrekt
satt. Jag kommer att placera varje citat i dess relevanta tema, dven om citatet inte faller
under nagon av de nio koderna. Pa detta satt kommer det att vara lattare for mig och for

ldsaren att genomfdra analysen av texterna.

6.1 Artikel 1. 2017-05-24

Al-Arabiya:
-Arabisk rubrik: ”JSlwb Baue LadMles Olpl shhe 3 48> Y 1ylad pal”.

-Oversittning: Qatars emir: ”Det finns ingen grund till Irans fientlighet, vara relationer med

Israel ar goda”.

Al-Jazeera:

-Arabisk rubrik:” e H38 Silow pad sy doyhaall LY Ay Bl

-Oversittning: ”Qatars nyhetsbyra har hackats och falska uttalanden av emiren har utgetts”.

Qatarkrisen bérjade den 24 maj 2017. Vid detta tillfalle publicerades det nyheter om att
Qatars nyhetsbyra hade hackats, och falska uttalanden tillskrivna emiren publicerades pa Al-
Jazeera. Al-Jazeera rapporterade att Qatars regering férnekade dessa anklagelser. | artikeln
papekas det att Qna, som ar Qatars officiella regeringswebbplats, hade hackats av en okdnd
kdlla och att falska uttalanden hade tillskrivits emiren. Al-Jazeera fornekade att emiren
Tamim bin Hamad hade hallit ett anférande vid en examensceremoni. Al-Arabiya
publicerade daremot att emiren Tamim bin Hamad hade uttalat sig under den attonde
examensceremonin for varnpliktsrekryter vid det norra faltlagret. Emiren fordomde ocksa

anklagelserna som riktades mot Qatar, namligen att de stoder terrorism. Teman A:
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"Ingen har ratt att anklaga oss for terrorism, bara for att han klassificerade det muslimska

brodraskapet som en terroristgrupp”.

7 a3 Y el (e d8kaie divendd Lgadds CLayYl S (@1 OlogSl s Hghas 98 (Bl Slasdl 0]
Jale blad 8 ppnd wladual jldusl (Sew diglge ahaiud o)y (Aol dxini>"

”Den verkliga faran ar beteendet hos vissa regeringar som orsakat terrorism genom att anta
en extremistisk version av islam som inte representerar dess toleranta verklighet, de var
ofdrmogna och kunde inte konfrontera den férutom genom att utfarda klassificeringar som

kriminaliserar varje rattvis aktivitet.” (Al-Arabiya, 2017-05-24).

| artikeln fran Al-Arabiya har kanalen valt att publicera en viss del av handelsen i rubriken for
att férmedla det budskap de ville ha fram. Informationen som betonades i Al-Arabiya's
artikel baserades pa de goda relationerna mellan Qatar, Iran och Israel. Rubriken
sammanfattar nyhetstexten och inleds med emirens pastaende att Qatars relationer med
Israel ar goda, samt att det inte finns nagon grund till fientlighet med Iran. Al-Arabiya valde
att inkludera alla detaljer i emirens uttalande, men namnde inte att Qna's webbsida hade
blivit hackad av en okédnd kalla och att falska uttalanden av emiren hade spridits. Al-Arabiya
vill visa att Qatar inte ser nagra problem med att ha goda forhallanden med Iran och Israel,

samt att deras stod till Muslimska brédraskapet inte betraktas som nagot fel.

Enligt auktoritar teori véljer sindaren en del av hdandelsen for att utforma den pa ett satt
som framhaver deras budskap (Stromback, 2008, s. 86). | denna artikel har formedlaren valt
att representera en viss bild av hdandelsen. Al-Arabiya har f6ljt den auktoritara teorin genom
att sprida denna handelse. Det ar tydligt att statliga organisationer har kontroll 6ver
massmedier, eftersom de har valt att publicera endast vissa delar av nyheten. Riegert har i
sin studie forklarat att vissa lander kan censurera nyheter genom att hindra férmedling av

viss eller all information i nyhetsartiklar (Riegert, 1998, s. 49).

| jamforelse med Al-Arabiya, har Al-Jazeera valt en annan vinkel i sin artikel. De férnekar
handelsen direkt och utan att ndamna detaljer om uttalandet. Al-Jazeera har undvikit alla
anklagelser som Al-Arabiya publicerade i artikeln och istdllet forklarat att kanalen har blivit
hackad och att emirens uttalanden ar falska. Al-Jazeera har valt en annan synvinkel i sin
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artikel och fornekat handelsen pa ett mer direkt satt genom att forklara att de falska

uttalandena ar resultatet av en hackning.

Enligt gestaltningsteorin har medierna mojlighet att gestalta verkligheten pa ett specifikt satt
for att visa upp en viss sida eller en viss del av handelsen. Detta stammer dverens med den
har nyheten: ingen av kanalerna var neutrala nar de valde att publicera nyheten. Al-Arabiya
ville visa att Qatar inte hade nagra problem med att stodja terrorism, medan Al-Jazeera inte
namnde nagot av emirens uttalande. Bada kanalerna publicerade nyheten enligt en
synvinkel som &r i linje med den finansierade statens intresse. Det ar ocksa vart att notera
att det ar vanligt att medier drivs av politiska intressen, vilket paverkar hur de presenterar

nyheter och vilka aspekter de valjer att fokusera pa.

6.2 Artikel 2. 2017-06-23

Al-Arabiya:

Arabisk rubrik: ” j28 ;10 a9 Jgdl CIlas da3ls ode)”.

Oversittning: ”De fyra linderna publicerar sin kravlista fér Qatar”.
Al-Jazeera:

Arabisk rubrik: “ a8 0 Hlaxl J9s CIlae assS dady”,

Oversittning: “Ett dokument avsldjar embargolidndernas krav pa Qatar”.

Enligt Al-Jazeera 6verlamnade Kuwait en lista med tretton krav fran fyra lander —
Saudiarabien, Bahrain, Férenade Arabemiraten och Egypten — till Qatar en manad efter
borjan av Qatarkrisen. Al-Jazeera publicerade kravlistan som hade 6verldamnats till Qatar.
Kraven inkluderade att Qatar skulle upphdra med sitt stod for terrorism, avsluta
diplomatiska forbindelser med Iran, avbryta allt militart samarbete med Turkiet och sténga
ner Al-Jazeera. Al-Jazeera rapporterade dock inte om anklagelserna fran gulfstaterna om att

Qatar hade lackt ut kravlistan.
Teman B:
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" Enligt vad som publicerades av Reuters nyhetsbyran, fran en ansvarig kdlla i ett av de
embargoldanderna, innefattar kraven att minska den diplomatiska representationen med Iran

och att begrdansa handelssamarbetet ”
(Al-Jazeera, 2017-06-23).
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"En ansvarig fran ett av de fyra landerna namnde detaljer om kraven till Reuters nyhetsbyra,
men han bad att inte bli namngiven. Han sa att landerna har skickat en lista med 13 krav till

Doha” (Reuters, 2017-07-23).
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"Forenade Arabemiratens utrikesminister Anwar Gargash meddelade att Qatar ha lackte ut
gulfstaternas kravlista och detta visade pa krisens djup. Han beskrev lackaget som ett
barnsligt beteende fran Qatars sida och som syftade till att sabotera medlingsforsoken.” (Al-

Arabiya, 2017-06-23).

Har presenteras tva olika begrepp utifran sandarens perspektiv som galler tema C. Al-Jazeera
anser att det ror sig om ett embargo, medan Al-Arabiya namnger fyra lander och menar att
dessa inte har infort ett embargo mot Qatar. Gulfstaterna avser de sex landerna som ligger
vid Persiska viken, namligen Bahrain, Kuwait, Oman, Qatar, Saudiarabien och Férenade
Arabemiraten. Embargoldanderna hanvisar daremot specifikt till de fyra landerna som inforde
embargo mot Qatar 2017, namligen Saudiarabien, Bahrain, Forenade Arabemiraten och

Egypten.

Artiklarna behandlar ndstan samma innehall, men kanalerna har valt olika ord for att
presentera handelsen. Det innebar att olika uppfattningar skapas nar man laser de tva
artiklarna. Den grundldggande idén ar att den auktoritdra teorin ar mycket relevant har. Den
betonar att nastan alla regeringar foérsoker paverka medieinnehallet (McCombs & Shaw,
1972, s. 89—90). Vanligtvis dr det de som ager eller styr medierna som forsdker gora detta
(Siebert, Peterson & Schramm, 1963, s. 9). Artikeln i Al-Arabiya angriper Qatar genom att

havda att det var Qatar som har lackt ut kravlistan for att hindra kuwaitisk medling.
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6.3 Artikel 3. 2017-07-05
Al-Arabiya:
"Ogesan $Y kg (gl yad 3 10l)Y) dx36 J9a ”.-Arabisk rubrik

-Oversittning: ”Stater som bekdmpar terrorism: Qatars svar ar negativt och saknar

substans”.

Al-Jazeera:

-Arabisk rubrik: “8ysiue Wgiablieg gl a3 3) Hlaxll Jgd”.

-Oversittning: “Embargoldnderna: Qatars svar dr negativt och bojkotten fortsitter”.

Al-Arabiya namngav fyra lander, Saudiarabien, Forenade Arabemiraten, Bahrain och
Egypten, som "Antiterrorismlander". Al-Jazeera kallar dem istéllet for "duwal al-hisar".
Skillnaden i termanvandningen kan bero pa de olika kanalernas perspektiv pa Qatarkrisen.
Det &r viktigt att notera att bada kanalerna ar direkt kopplade till statliga asikter och politiska
inriktningar och intressen (Mellorm, 2007, s.17-18). | denna artikel véljer Al-Arabiya att
presentera "Antiterrorismlander" med termer som "antiterroriststaternas" syn pa Qatars
svar, dar de havdar att det var negativt och saknade substans. Al-Arabiya propagerar

intensivt for idén att Qatar stottar terrorism genom sina relationer med Iran.
Teman A:
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”Den saudiska utrikesministern konstaterade att Iran ar den storsta finanseringkallan av
terrorism i varlden. Darfor ar det inte konstigt att Qatar samarbetar med Iran” (Al-Arabiya

2017-07-05).
Teman C och tema A:
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“Landerna som har infort ett embargo mot Qatar har uttalat att Dohas svar pa deras krav ar
negativt, och de har bekraftat att bojkotten kommer att fortsatta tills Doha rattar sin

politik.”
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Al-Jazeera (2017-07-05)
Teman C:

Al-Arabiya citerade utrikesministern i Férenade Arabemiraten:
"dylatlly Oy Y g Lo pads Wlaab eig Y ks o

"Qatar bryr sig inte om sina broder lika mycket som terrorism och extremism" (Al-Arabiya

2017-07-05).

Al-Jazeera har undvikit att publicera ordet terrorism och har i stallet valt andra delar av

uttalandet.
Al-Arabiya publicerade i samma artikel Bahrains utrikesministerstal:

Teman C:
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"Muslimska brodraskapet har skadat Egypten och de har skadat vara lander, och pa grund av

detta har vi valt att betrakta dem som en terroristorganisation" (Al-Arabiya 2017-07-05).

Al-Arabiya pastar flera ganger att Qatar stoder terrorism pa grund av sitt diplomatiska och
militdra stod till det muslimska brédraskapet i Egypten (Lund, 2013, s. 20-25; Khatib, 2014, s.
3). Det &r ett kontroversiellt och politiskt laddat pastaende, och jag kan inte bedéma dess
sanningshalt. Muslimska brodraskapet ar en islamistisk rorelse som har varit aktivi manga
lander, inklusive Egypten, och har sttt pa kontroverser for sin roll i politik och samhalle.
Vissa regeringar, som Egypten, har klassificerat dem som en terroristorganisation, medan
andra lander inte gor det. Det ar viktigt att notera att olika regeringar har olika politiska
agendor och att deras bedémningar av organisationer och rorelser kan vara foremal for

debatt och kritik.

Gestaltningsteorin i massmedia handlar om hur nyheter och information presenteras i
medierna. Teorin utgdr fran att nyheterna aldrig ar en exakt atergivning av verkligheten,
utan att de istdllet ar rekonstruktioner och gestaltningar av den (Stromback, 2014, s. 114—
115). Det innebar att medierna viljer vilka aspekter av en handelse som de vill fokusera p3,
vilket kan paverka lasarens eller tittarens uppfattning av handelsen. Det ar viktigt att notera

att pastaendet att Iran ar den storsta finansieringskallan av terrorism i varlden inte &r helt
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vedertaget eller bevisat. Det finns olika asikter och uppfattningar om detta, och det kan vara
en politisk fraga med olika intressen och perspektiv. Dessutom ar det inte nédvandigtvis en
slutsats att dra att Qatar samarbetar med Iran pa grund av denna pastadda finansiering av
terrorism. Det finns manga faktorer och dimensioner som paverkar och avgér relationen
mellan lander. "Gestaltningsteorin bygger salunda pa tva observationer. Den forsta ar att
nyheternas bild av nagon aspekt av verkligheten aldrig ar densamma som den aspekt av
verkligheten som nyheterna handlar om. Medierna beskriver inte verkligheten; medierna
(re)konstruerar och gestaltar verkligheten” (Strombéck, 2014, s. 115Bada kanalerna valde
specifika aspekter vid utformningen av sina artiklar, vilket ledde till stora skillnader i
texterna. Al-Arabiya upprepar flera ganger i sin artikel att Qatar stddjer terrorism, medan Al-
Jazeera inte ndmner detta utan véljer att fokusera pa andra delar av nyheten eller uttrycka
sig annorlunda. Uttalandet fran Bahrains utrikesminister forkortas ocksa i Al-Jazeera, och
namner inte skadan som Qatar anses ha orsakat i Egypten. Gestaltningsteorins
grundlaggande idé ar att endast visa en sida eller del av en handelse (Stromback, 2014, s.
115. Al-Jazeera har ocksa valt att nédmna "embargoldndernas" asikt om Qatars svar samt att
bojkotten fortsatter i sin artikel. Trots att alla |asare ar medvetna om att bojkotten
fortsatter, valjer Al-Jazeera att upprepa denna mening i artikeln for att ge krisen mer varde
och uppmarksamhet. Nyheten fokuserar pa idéer, kdnslor och varderingar i syfte att paverka

opinionen, enligt gestaltningsteorin (Stromback, 2014, s. 115).
6.4 Artikel 4. 2017-07-11.
Al-Arabiya:
-Arabisk rubrik: ” ;18 dojf JoJ 45531 dbolugll @edd 10y gunyhd”.
-Oversittning: ” Rex Tillerson: Vi stéder den kuwaitiska medling for att |6sa Qatarkrisen”.
Al-Jazeera:
-Arabisk rubrik: ”olayYl 486 Sldlaie go Wslas oo Jot Jad 1 gu "

-Oversittning: ” Rex Tillerson: Qatar var férst med att mota kraven for att bekdmpa

terrorism”.

Bade Al-Arabiya och Al-Jazeera rapporterar nyheter utifran sina respektive regeringars

asikter och intressen. Den primara nyheten som bada kanalerna rapporterar om ar att Qatar
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och Forenta staterna har ingatt en éverenskommelse for att bekdmpa terrorism och dess
finansiering. Enligt Al-Jazeera ar Qatar det forsta landet som har undertecknat ett
verkstadllande program gemensamt med USA for att bekdmpa finansiering av terrorism.
Qatars utrikesminister har bekraftat att undertecknandet av programmet har skett inom
ramen for ett kontinuerligt bilateralt samarbete. Rex Tillerson har ocksa papekat att detta
verkstédllande program inte ar relaterat till den senaste krisen och blockaden som inforts mot
Qatar, och att Qatar har atagit sig att folja alla bestammelser i Riyad-avtalet fran 2013. Al-
Arabiya har rapporterat att det verkstdllande program som Qatar har undertecknat med USA

liknar Riyad-avtalet fran 2013.
Tema A och tema C:

De namner ocksa att utrikesministern anser att:
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"Qatars utrikesminister tillkdnnagav att antiterrorismavtalet inte ar relaterat till den senaste
krisen med de fyra landerna, Saudiarabien, Férenade Arabemiraten, Bahrain och Egypten"

(Al-Arabiya 2017-07-11).

Utrikesministern papekade ocksa att de fyra landerna som har infért embargo mot Qatar

alltid har anklagat Qatar for att finansiera terrorism.

Tema A och tema C:
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”ldag blev Qatar det forsta land som undertecknade ett verkstallande program med USA for
att bekampa finansieringen av terrorism, och vi bjuder in resten av de embargolanderna att

ga med oss i framtiden” (Al-Jazeera 2017-07-11).

Nar denna handelse intraffade fick Qatars regering chansen att férsvara sig mot
anklagelserna om att de stoédde terrorism, som de fyra landerna hade riktat mot dem. Det &r
sannolikt att Qatar anvande denna nyhet for att férneka anklagelsen om att de lackte ut

kravlistan, samtidigt som de sjdlva anklagade de fyra landerna for att ha lackt ut kravlistan
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for att minska Kuwaits medlingsinsatser. Detta dr ocksa ett exempel pa hur regeringar valjer

vilka delar av nyheter som ska publiceras i medierna.

Enligt den auktoritara teorin, som framhalls av Siebert, Peterson och Schramm (1963, s.3),
forsoker alla regeringar paverka medieinnehallet pa nagot satt. Al-Arabiya valde att inte
inkludera hela uttalandet fran Qatars utrikesminister om att andra lander var vdlkomna att
delta i avtalet for att bekdmpa terrorism. Genom att dversatta det sprakliga innehallet i
artiklarna fran Al-Jazeera kan man dra slutsatsen att Qatars regering anvande denna nyhet
for att forsvara sig mot anklagelserna om terrorismstdd, och att Al-Jazeera har en viss
partiskhet gentemot Qatars regering. Detta visar pa hur regeringar kan valja att framhava

vissa aspekter av en nyhet och forbise andra for att gynna deras egen agenda.

6.5 Artikel 5. 2017-07-21
Al-Arabiya:
-Arabisk rubrik: ”Ulaa)l S dgudd Jsogidly Hleml) G930l 1yhad ual”,

-Oversittning: “Emiren av Qatar: Vi dr redo att féra dialog och komma fram till

overenskommelser i samtliga drenden”.
Al-Jazeera:
-Arabisk rubrik: ”lsMe] 1939 Baludl plis oo jlamdl 1yhad pel”,

-Oversittning: "Emiren av Qatar: Dialogen sker under férutsittning att suveraniteten

respekteras och utan pabud”.

Emiren av Qatar uttryckte sin vilja att delta i dialog och na en éverenskommelse med de
lander som har infort en blockad mot Qatar. Han betonade vikten av att respektera
suveraniteten och att hitta en 16sning baserad pa jamlikhet och respekt. Emiren poangterade
ocksa att Qatar var redo att starka samarbetet med andra lander i regionen for att framja

stabilitet och sakerhet.

Enligt Al-Arabiya hdvdade emiren att Qatar var redo att delta i dialog och na en
overenskommelse om alla arenden som ror kontroverser med Gulf-landerna. Bojkotten av

Qatar var en foljd av kontroverser kring landets utrikespolitik. Emiren betonade att det var
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viktigt att se till att sddant beteende inte upprepas i framtiden, oavsett hur den nuvarande

krisen |Osas.
Enligt Al-Jazeera pastod emiren att |I6sningen var baserad pa tva principer:

1. Den forsta och viktigaste principen var att dialogen skulle ske under férutsattning att

suveraniteten var fri fran pabud och skulle respekteras.

2. Oavsett I6sning maste det vara ett 6msesidigt atagande och en gemensam skyldighet

som var bindande for alla.
Enligt artikeln pastar emiren:
Teman D:
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" Det finns oenigheter bland Gulf-landerna gallande vissa fragor, men Qatar forsoker inte

patvinga sina asikter pa nagon " (Al-Jazeera, 2017-07-21).

Det var vardefullt att fa en helhetsbild av emirens tal. Men bada kanalerna har minskat ner

pa det uttalande som emiren gjorde, vilket kan leda till en minskad foérstaelse fran publiken.
Teman D:

Al-Jazeera har betonat att emiren har sagt:
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”sitt land kommer inte acceptera nagra I6sningar med pabud eller kréankningar av var

suveranitet " (Al-Arabiya, 2017-07-21).

Al-Jazeera vill visa hur Qatars regering ser pa krisen samt vilken strategi Qatar ar villigt att
genomfora for att |6sa den. Strategin innebar att dialogen ska ske under forutsattningen att
suveraniteten respekteras och att pabud utesluts. Oavsett vilken |6sning som hittas maste
den vara 6msesidigt atagande och en gemensam skyldighet som ar bindande for alla. Al-
Jazeera verkar vilja ge en mer detaljerad bild av Qatars strategi for att I6sa krisen och vad
som kravs for att aterstélla relationerna med de andra Gulf-landerna. De betonar ocksa

vikten av suverdnitet och att hitta en 6msesidig 16sning som alla parter kan enas om.
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7. Diskussion och slutsats

| denna del kommer jag att diskutera och dra slutsatser fran resultaten av undersékningen.
Studiens utgangspunkt var att underséka om det finns politisk paverkan pa formuleringen av
nyhetsinnehall och nyhetstexter. Det ar tydligt att politiker och regeringar kan manipulera
nyhetsartiklarnas innehall for att tjana sitt eget intresse, vilket i sin tur leder till att kanalerna
inte langre kan anses vara neutrala. Detta kan i sin tur ifragasatta kanalernas trovardighet.
Jag har valt att genomfora en innehallsanalys for att undersdka om det finns skillnader i
rapporteringen mellan nyhetsartiklar som handlar om Qatarkrisen, och for att bedéma om

kanalerna Al-Arabiya och Al-Jazeera har varit neutrala i sin rapportering.
Besvarande av fragestallningar:

1. Vilka sprakliga skillnader finns det i rapporteringen om Qatar-krisen i de tva satellit-

TV-kanalerna Al-Jazeera och Al-Arabiya?

Jag ville fa en djupare forstaelse av skillnaderna mellan nyhetsartiklarna eftersom vissa delar
av texten anses vara viktigare dn andra. Genom noggrann ldsning av textens olika delar
kunde jag analysera och identifiera skillnader i kontext, ordval och termer. Aven om det finns
vissa likheter i termer och inramning av nyheter, sa finns det anda stora skillnader i
innehallet mellan de tva kanalerna, trots att de rapporterar om samma handelse. Dessa
skillnader kan bero pa olika nationella prioriteringar. Detta kan tolkas som att bada
kanalerna inte ar neutrala i sin rapportering om Qatar-krisen, utan snarare paverkas av

politiska och nationella intressen som finns i bakgrunden.

| den forsta artikeln, som handlar om emirens uttalanden, har Al-Arabiya exempelvis
publicerat sjalva uttalandet utan att tilldgga upplysningar kring falska uttalanden, vilket Al-
Jazeera hdvdade. Al-Jazeera menade dessutom att den statliga qatariska nyhetsbyran Qna
hade hackats och att det var da de falska uttalandena av emiren hade givits, men Al-Arabiya
har inte namnt detta heller. Ett annat exempel pa skillnader i textinnehallet finns i den tredje
artikeln, som handlar om Qatars negativa svar. Al-Arabiya pastod att den egyptiska
utrikesministern i ett meddelande hdvdade att de inte kan "forlata sabotaget som Qatar har
orsakat". Enligt Al-Jazeera uttryckte dock den egyptiska utrikesministern att de vidtagit
atgarder mot Qatar pa grund av dess fortsatta inblandning i de arabiska staternas interna

angeldgenheter (Al-Jazeera, 2017-07-05).
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Bada kanalerna utgar fran samma idé, namligen att Qatar ar inblandat i interna
angeldgenheter i andra arabiska stater. | Al-Arabiya's artikel finns en video dar de fyra
utrikesministrarna uttalar sig, och den egyptiska utrikesministern sager samma sak som det
som finns skrivet pa Al-Jazeeras plattform. Men Al-Arabiya valde att fokusera pa Qatars
inblandning och den skada som den orsakat. En viktig aspekt i nyheten ar att Al-Jazeera
kallade denna kris for "embargo", medan utrikesministrarna sjdlva sager att det ar en
ekonomisk och politisk bojkott i videouttalanden pa Al-Arabiya. Artikeln innehaller ocksa
exempelvis ett citat fran Forenade Arabemiratens utrikesminister. Al-Arabiya publicerade att
han sa: “Qatar bryr sig inte om sina broder lika mycket som terrorism och extremism”. Al-
Jazeera publicerade att han sa: “Qatar har en hobby, och det ar att géra manniskor ledsna”.
Det ar en stor skillnad mellan de bada meningarna. Skillnaderna passar val in i bade
gestaltningsteorin och auktoritara teorin. Gestaltningsteorin betonar att nyheter ar en
produkt av kallans val av ord, fakta och perspektiv, vilket kan anvandas for att skapa en viss
bild av handelserna eller for att stodja en viss agenda. Saledes ar det viktigt att vara
medveten om vilken kélla man tar information ifran och att kritiskt granska rapporteringen
for att forsta alla sidor av en historia. Auktoritara teorin betonar att regeringar vill ha
kontroll 6ver medierna for att kunna paverka allméanhetens uppfattning och starka sin egen
makt. Detta kan leda till att medierna rapporterar ensidigt eller censurerar information som
inte stimmer 6verens med regeringens asikter. En fri och oberoende press ar avgorande for
att sakerstalla att nyheter rapporteras pa ett objektivt och balanserat satt och for att ge

allmanheten en bredare bild av verkligheten.

2-Vad i rapporteringen talar for att Al-Jazeera och Al-Arabiya antingen har varit neutrala eller
blivit paverkade av sina respektive regerings politiska installning i rapporteringen om Qatar

Krisen?

Det ar viktigt att notera att det kan vara svart att hitta helt neutral rapportering i politiskt
kdnsliga @mnen eftersom media ofta paverkas av politiska och ekonomiska intressen. Vidare
ar det ocksa viktigt att undvika att generalisera eller stigmatisera och att en enskild handelse
inte bor definiera en hel region eller ett land. | min analys av Qatarkrisen drog jag slutsatsen
att medierna inte har varit neutrala i sin rapportering och att respektive regering eller
myndigheter har paverkat dessa. Bade Al-Arabiya och Al-Jazeera har en viktig roll i valet av

material som publiceras, och nyhetsrapporteringen paverkas av respektive regerings

44



installning till krisen och konflikten mellan dem. Aven om b&da sidor anser sig vara offer och
har ratt till suveranitet, utmalas de oftast som bade ansvariga och paverkade. Dessutom har

de fyra landerna paverkats negativt av terrorismen som Qatar anklagas for att ha orsakat.

Qatar drabbas av denna kris for att, som emiren namner i sitt tal, “det visade sig att
uppvigling kampanjen var planerad i férvag” samt att Qatar bekampar terrorismen
obevekligt och utan kompromisslosningar. “Qatar fortsatter att bekdmpa terrorismen
obevekligt” (Al-Jazeera 2017-07-21). Massmediernas rapportering om Qatarkrisen (som
borjade 2017) skiljde sig at mellan olika lander, sarskilt bland de lander som var direkt
involverade. Det &r viktigt att notera att massmedia ofta paverkas av politiska inriktningar
och agendor i de lander dar de verkar, vilket kan leda till att rapporteringen om en viss

handelse blir snedvriden eller partisk (Riegert, 1998, s. 265).

Trots den allmanna likheten i uppmarksamheten kring Qatarkrisen fanns det kontextuella
skillnader mellan nyhetskanalerna Al-Jazeera och Al-Arabiya, som gav olika évergripande
tackning i sina forsta nyhetssandningar. De storsta skillnaderna mellan de tva landernas tv-
tackning aterfinns i prioritetsindikatorerna, rubrikerna och nyhetssammandragen (Riegert,
1998, s. 267). Al-Jazeeras rubrik var ”“Qatars nyhetsbyra har hackats och utgett falska
anklagelser” medan Al-Arabiyas rubrik var "Qatars Emir: Det finns ingen grund for fientlighet
med Iran och vara relationer med Israel ar goda.” Al-Jazeera lade stor vikt vid att férneka alla
uttalanden av emiren, medan Al-Arabiya fokuserade mer pa hackerattacken och det faktum
att QNA publicerade dessa uttalanden. Det ar viktigt att inte bara publicera uttalandena utan

ocksa ndmna att de faktiskt ar falska.

Denna jamforelse visar att rubrikerna uppvisade skillnader i innehallet i nyhetsartiklarna.
Orsaken till dessa skillnader kan vara anklagelserna om att Qatar stéder terrorism och den
politiska historien mellan landerna, till exempel den tidigare krisen mellan Qatar och Gulf-
landerna som dgde rum 2014 (BBC, 2017-06-11). Dessa skillnader i rapporteringen
aterspeglar hur massmedia kan paverkas av nationella och politiska intressen, vilket kan leda
till snedvriden eller partisk rapportering. Det ar viktigt att vara medveten om dessa
potentiella partiska aspekter i rapporteringen och soka flera informationskallor for att fa en
mer komplett och balanserad bild av situationen. Genom att gora det kan man battre forsta
hur massmedia kan reflektera olika politiska inriktningar och hur dessa inriktningar paverkar

rapporteringen om en kris.
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Det ar tydligt att det fanns flera skillnader an likheter i ord och uttryck som anvandes av Al-
Jazeera och Al-Arabiya i deras nyhetstexter om Qatarkrisen. Dessa skillnader ar mycket

tydliga nar bada kanalerna beskriver den férsta handelsen:

1. Al-Jazeera rapporterade i sitt forsta nyhetsinslag att falska uttalanden medvetet hade
spridits. Vidare beskrev Al-Jazeera de fyra landerna som "embargoldanderna" (avtal av

al-hsar).

2. Al-Arabiya, a andra sidan, presenterade helt annan information i sitt férsta
nyhetsinslag. Al-Arabiya publicerade enbart de uttalanden som tillskrevs emiren,
sasom att det inte finns nagon anledning att ha en fientlig hallning gentemot Iran och

att Qatars relationer med Israel ar goda.

Dessa skillnader kan indikera pa en form av presskontroll fran myndigheterna, som jag
namnde tidigare. Likheterna som noterades i rubrikerna pa nyhetsartiklarna ar kopplade till
vad som har kallats "huvudhéandelser" (BBC, 2017). Det ar inte ovanligt att massmedia
paverkas av politiska inriktningar och nationella intressen, vilket kan leda till snedvriden eller
partisk rapportering. En annan skillnad som uppstod pa grund av de motstridiga intressena
mellan de inblandade aktérerna framkom i Al-Arabiyas rapportering, som havdade att de
fyra landerna (Saudiarabien, Forenade Arabemiraten, Bahrain och Egypten) anklagade Qatar
for att ha lackt deras kravlista. Denna anklagelse ledde till en eskalering dar de fyra landerna
inforde en handelsblockad och en politisk blockad mot Qatar samt motarbetade Kuwaits
forsok att medla i konflikten.

Al-Arabiya tenderar att framhava att Qatar stoder terrorism, men i den tredje nyhetsartikeln
beskrev Al-Arabiya de fyra landerna som stater som bekampar terrorism, medan Al-Jazeera-
nyhetskanalen insisterade pa att framstalla Qatar som ett land under blockad. Det ar darfor
Al-Jazeera kallade de fyra landerna "embargolanderna". Genom detta férnekade Al-Jazeera
anklagelsen om att Qatar stéder terrorism och framhavde istdllet att de fyra landerna

bedriver ett embargo mot Qatar.

| den fjarde nyhetsartikeln namnde Al-Jazeera att fore detta amerikanske utrikesministern
Rex Tillerson stodde kuwaitisk medling for att [6sa Qatarkrisen. Al-Jazeera papekade att
Qatar var forst med att uppfylla kraven for "bekdmpande av terrorism". Genom att framhava

denna punkt skickar Al-Jazeera ett budskap dar de havdar att Qatar ar det forsta landet som
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star upp mot terrorismen. Vissa ord kan spela en viktig roll nar en kanal vill rapportera om en
viss handelse. Uttrycket "bekdampar terrorism" spelar en stor roll i textens innehall, det vill
saga att denna mening fungerar som en nyckel fér hela texten. Genom att anvanda detta
uttryck vill Al-Jazeera visa att alla anklagelser om att Qatar stoder terrorismen ar falska.
Samtidigt galler samma sak for den femte nyhetsartikeln. Al-Jazeera bekraftade att Qatars
emir var redo for dialog pa villkor att suveradniteten respekterades och att kravlistan
forkastades. A andra sidan var Al-Arabiya mer begrinsad i sin rubrik och undvek att nimna
de viktiga kraven enligt emiren: "villkor att suveraniteten respekteras men kraven avfardas”.
Al-Arabiya rapporterade istallet: "Emiren av Qatar pastar att de ar redo att fora dialog och

komma fram till verenskommelser i samtliga arenden".

Enligt auktoritar teori (Siebert, Peterson & Schramm, 1963, s. 9) maste medierna forbli
underordnade myndigheterna, vilket innebar att medierna ofta paverkas av regeringens
asikter och politik i auktoritdra lander. | detta fall kontrollerar Saudiarabien nyhetsbyran Al-
Arabiya, vilket kan ha paverkat hur de rapporterade om Qatarkrisen. Al-Arabiya publicerade
inte nagot om anklagelserna kring den hackade webbsidan som enligt Al-Jazeera hade
publicerat falsk information om emiren. Detta kan tyda pa att Al-Arabiya var mer forsiktig
med att rapportera om handelsen pa grund av Saudiarabiens politiska inriktning och

intressen.

Det finns en risk att manniskor har fullstandigt fortroende for massmedier, vilket kan leda till
att auktoritdra regeringar far mojlighet att manipulera media och fa storre kontroll 6ver den
(Gunther & Mughan, 2000, s. 404). Nyheterna tenderar att gynna en sida beroende pa vad
massmediet representerar, enligt gestaltningsteorin, genom att gestalta verkligheten pa ett
visst satt. Detta gors for att kunna visa en viss sida eller en viss del av handelsen. | exemplet

med de fyra landerna anklagas Qatar for att stodja terrorism och extremism.

Saudiarabiens utrikesminister papekade att "lran dr den storsta sponsorn av terrorism i
varlden, sa det ar inte konstigt att Qatar samarbetar med Iran". Bahrains utrikesminister sa:
"Det muslimska brodraskapet har skadat Egypten och de har skadat vara lander. Pa grund av
detta anser vi dem som en terroristorganisation." Samtidigt kommenterade Qatar i Al-
Jazeera: "Ingen har ratt att anklaga oss for terrorism, eftersom de fyra landerna

klassificerade det muslimska brodraskapet som en terroristgrupp" (Al-Arabiya, 2017-05-24).
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Ett annat exempel pa gestaltningar framtrader i specifika ord dar en stat uttrycker det som
passar regeringens asikt. Denna kris betraktas som ett embargo enligt Al-Jazeera, medan Al-
Arabiya menar att det ar en bojkott. Al-Jazeera hanvisar till att det ar ett embargo pa grund
av "Saudiarabiens, Férenade Arabemiratens och Bahrains beslut att stanga sina granser och
luftrum i samband med att avbryta de diplomatiska banden" (Al-Jazeera, 2020). Al-Arabiya
hénvisar till att Qatarkrisen ar en bojkott eftersom de fyra landerna har en suveran ratt att
avstd frdn samarbeten med andra linder. Aven om dessa ldnder har brutit diplomatiska
band och stangt granserna for Qatar och dess medborgare kan de inte hindra Qatar fran att

importera varor fran andra lander.

Slutsatsen jag drar fran innehallsanalysstudien ar att kanalerna har utgatt fran sina
respektive regeringars perspektiv, vilket har resulterat i att de inte dr neutrala. Som tidigare
namnt kan vissa ord i nyheter symbolisera olika betydelser och antydningar till politiska
riktningar (Barkho, 2011, s. 66—67). Al-Arabiya och Al-Jazeera aterspeglar sina regeringars
synvinklar, men min slutsats innebar inte att detta galler alla nyheter. Min undersékning
avser endast fem artiklar och @mnet ar mycket brett. Det finns manga nyheter som
presenterar krisen fram till idag, och det ar mojligt att andra nyheter kan vara neutrala.
Dessutom presenteras flera fragor i dessa kanaler. Jag kan heller inte bekrafta att kanalerna

inte har varit neutrala nar de presenterar andra nyheter.

7.1 Vidare forskning

For vidare forskning rekommenderar jag att man véljer ut fler artiklar att analysera, da man
kan utga fran olika teoretiska perspektiv och olika metoder. Om en annan forskare vill gora
en studie om detta amne bor man anvanda mer an fem artiklar, eftersom krisen mellan
Qatar och de fyra landerna dar mycket omfattande nar det géller nya handelser. Jag
rekommenderar dven att man kan valja en tredje kalla for att ha en bredare analys, till
exempel kan man vélja BBC som en vasterlandsk global och arabisksprakig TV-kanal och
undersoka hur den har framstallt konflikten. Utéver det kan man presentera en jamforande
analys dar artiklarna fran Al-Jazeera, Al-Arabiya och BBC granskas. Dock ar det svart att na en
komplett slutsats som helhet. Denna studie behéver mer férdjupning i amnet for att kunna
utoka kunskapen och ge en helhetssyn pa krisen. Eftersom krisen fortfarande pagar finns det
gott om utrymme for att studera fragan genom andra teorier och undersdka hur politiken

paverkar massmedier, vilket i sin tur leder till paverkan pa allmanheten. Framtida forslag till
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ytterligare forskning skulle kunna handla om att &mnet utgar fran andra teoretiska
perspektiv och fordjupar sig mer pa exempelvis hur massmedier har paverkat medborgarnas

syn pa de bojkottande landerna och Qatar.

Det ar mojligt att genomféra intervjuer med medborgare vars lander deltog i denna kris for
att fraga dem om de negativa effekterna som intréffade i deras lander och deras attityder
gentemot krisen. Det gar ocksa att undersoka varfor vissa lander har aterstallt sina
forbindelser med Qatar, trots att krisen dnnu inte har natt sitt slut. For att gora detta kan
man anvanda flera metoder, till exempel genom att genomféra intervjuer med personer som
ansvarar for att skriva nyheter pa arabiska kanaler som Al-Jazeera eller Al-Arabiya, och fraga

om deras metoder och ideologiska tankesatt nar de skriver och publicerar nyheterna.
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