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SAMMANFATTNING

Bakgrund: Arbetsrelaterad stress hos nyutexaminerade sjukskdterskor &r ett problem som leder till
ohdlsa for sjukskdterskorna samt péverkar omvardnaden negativt och riskerar patientsdkerheten.

For att nyutexaminerade sjuksk&terskor ska kunna bedriva en god och patientsdker omvérdnad trots
arbetsrelaterad stress, krévs en férstdelse fér deras upplevelse kring hur den arbetsrelaterade stressen
paverkar omvdardnadsarbetet.

Syfte: Syftet var att belysa nyutexaminerade sjukskoterskors erfarenheter av arbetsrelaterad stress.

Metod: Allman litteraturéversikt som inkluderade tio originalartiklar analyserades enligt Graneheim &
Lundmans analysmetod fér kvalitativ innehéllsanalys.

Resultat: Litteraturstudiens resultat identifierade tva kategorier och fem subkategorier: Overgéngen
frén teori till praktik med subkategorierna Att hantera ovdntad arbetsbelastning, Att vara kliniskt
okunnig och Att vara radd fér att gora fel. Ny i teamet med subkategorier, Att anpassa sig till
vardteamet och Att leva upp till férvéntningar.

Slutsats: Nyutexaminerade sjukskdterskors upplevelse av arbetsrelaterad stress péverkar deras
omvardnadsarbete samt riskerar patientsékerheten. Med stdd frén erfarna sjukskéterskor, kollegor och
tillracklig forberedelse kan transitionsprocessen underlattas och nyutexaminerade sjukskdterskor kan
lattare bedriva en god och patientsdker omvéardnad.

Fortsatt forskning: En longitudinell studie skulle mdjliggdra undersdkning av eventuella ménster och

trender avseende stressnivder, anpassningsstrategier och deras inverkan pé sjukskéterskornas
valbefinnande, med specifik fokus p& omvardnadsarbete och patientsdkerhet.

Nyckelord: Arbetsrelaterad stress, erfarenheter, nyutexaminerade sjukskéterskor, omvéardnad.



ABSTRACT

Background: Work-related stress among newly graduated nurses is a problem that results in ill health
for the nurses and negatively impacts patient care, risking patient safety.

For newly graduated nurses to provide quality and safe nursing care despite work-related stress, it is
necessary to understand their experience regarding how work-related stress affects their nursing
practice.

Purpose: The aim was to shed light on newly graduated nurses' experiences of work-related stress.

Method: A general literature review, including ten original articles, was analysed using Graneheim &
Lundmans method of qualitative content analysis.

Results: The results of the literature study identified two categories and five subcategories: The
transition from theory to practice with the subcategories of Managing unexpected workload, Being
clinically ignorant, and Fear of making mistakes. New to the team with subcategories, Adapting to the
healthcare team and Meeting expectations.

Conclusions: The experience of work-related stress among newly graduated nurses affects their
nursing practice and jeopardizes patient safety. With support from experienced nurses, colleagues,
and adequate preparation, the transition process can be facilitated, enabling newly graduated nurses
to provide quality and safe nursing care more easily.

Further research: A longitudinal study would enable investigation of possible patterns and trends

regarding stress levels, coping strategies and their impact on nurses' well-being, with a specific focus on
nursing work and patient safety.

Keywords: Experiences, newly graduated nurses, nursing, and work-related stress.
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INTRODUKTION

Under sjukskoterskeutbildningen uppmdarksammade férfattarna till denna litteraturstudie en allmén oro
och stress for arbetsbelastningen och kompetenskraven infor det férsta arbetet som nyutexaminerade
sjuksksterskor. P& olika VFU-placeringar hérdes nyutexaminerade sjukskéterskor pdpeka hur den
arbetsrelaterade stressen hade péverkat deras omvérdnadsarbete. Det berattades dven att
nyutexaminerade sjukskoterskor till folid av detta inte upplevde att de kunde utféra
omvardnadsarbetet pd ett personcentrerat satt. Flertalet uttryckte en stark radsla for att raka géra fel
och kénde inte att deras omvardnadsarbete uppfyllde kraven pé& patientsdkerhet dé& de standigt var
stressade. Forfattarna till litteraturstudien har dven sett hur stressade nyutexaminerade sjukskoterskor
har agerat i omvardnadssituationer pa ett satt som riskerar patientsékerheten. Darfor tyckte
forfattarna till denna studie att det var viktigt att belysa nyutexaminerade sjukskdterskors upplevelser
av arbetsrelaterad stress och hur det paverkar omvardnaden samt patientsdkerheten.



BAKGRUND

Sjukskoterskans ansvarsomraden

Enligt McCabe (2003) handlade sjukskdterskornas specifika kompetens om omvardnad, vilket innebar
att sjukskdterskan skulle kunna arbeta ndra med patienterna med en humanistisk ménniskosyn samt
anvdnda evidens och erfarenhetsbaserade kunskaper. Sjukskéterskornas profession handlade om att
kunna ta beslut som frémjade madnniskors hédlsa samt att sjalvstandigt ta ansvar for att framja hdlsa och
vdlbefinnande. Genom att ndrma sig patienten holistiskt och beakta deras behov och upplevelser
kunde sjukskdterskan pdverka att patienten kénde sig omhéndertagen och sedd (McCabe, 2003).

Svensk sjukskoterskeférening (2017) beskrev att en del av sjukskéterskeprofessionen dven handlade om
forstdelse kring utvecklingen av hdlso- och sjukvérden och att arbetet utférdes p& ett patientsdkert satt
i enlighet med lagar och férfattningar (Svensk sjukskoterskeférening, 2017). Enligt Sundin et al. (2021)
var det ocksé& betydelsefullt att sjukskdterskan medvetet arbetade for att patienten i méten skulle
kunna uttrycka sina é&sikter och erfarenheter, vilket kunde uppnés genom Sppen kommunikation och
genuin ndrvaro (Sundin et al., 2001). Sjukskéterskans ndrvaro och kdnslomdssiga engagemang
underlattade en naturlig omvardnad och hjdlpte till att férstd patienten livssituation (Sundin et al.,
2001).

International Council of Nurses [ICN] (2021) formulerade etiska koder baserade pd& fyra omrédden som
var avsedda fér att underlatta samt végleda sjukskoterskorna i deras etiska beslut. Sjukskdterskors
halsoframjande arbete skulle ske utifran ett etiskt perspektiv i samband med det hédlsoframjande
arbetet vars syfte var att lindra lidande samt férebygga sjukdomar. ICN (2021) férklarade dven att
den etiska koden var grunden for omvardnadsarbetet samt gdllde pd global, nationell och lokal niva.
Omvérdnad bygger pd respekt fér manskliga rattigheter sammankopplat med ménniskors
varderingar, vanor, tro, sjclvbestémmande, integritet samt vardighet. Enligt World Health Organization
(WHO, 2019) &lé&g det sjuksksterskor att aktivt framija patientsdkerheten samt att bedéma och vidta
adekvata &tgérder for att skydda patienter, familjer, samhéllen och befolkningsgrupper vid hot mot
deras halsa. WHO (2019) belyste dven att sjukskdterskors roll omfattade andra vasentliga
ansvarsomrdden utéver genomfdrandet av evidensbaserad vard. Dessa ansvarsomrdden handlade om

att samarbeta effektivt med andra professioner, instruera béde patienten och narstdende samt
studenter vid behov (WHQO, 2019).

Salmela et al. (2012) ansdg att den arbetsrelaterade stressen péverkade sjukskdterskornas prestation,
vilket innebar att sjukskdterskornas vélmdaende var av stor vikt for att de skulle kunna skdta sitt
omvardnadsansvar p& bdsta majliga satt. ICN (2021) férklarade att sjukskdterskorna behdvde bra
forutsattningar for att effektivt kunna bidra till god omvardnad fér patienterna samt félja de globala
malen foér Férenta nationerna [FN] (2023). FN:s globala mal fér héllbar utveckling &r en uppsattning av
mdl som syftar till att |8sa de stdrsta utmaningarna fér ménskligheten, inklusive fattigdom, hunger,
halsa, utbildning, jamstalldhet, hallbar tillvaxt, klimatféréndringar och fred. Méalen stravar efter att
skapa en hdllbar och rattvis varld. Sjukskéterskans profession handlar dven om att arbeta inom global
hélsa i form av hdlsoframjande atgdrder for befolkningen (ICN, 2021). ICN (2021) férklarade att alla
mdnniskor har ratt till jdmlik vérd i form av en god och patientséker hdlso- och sjukvérd.

Arbetsrelaterad stress

Enligt Stubin (2017) betraktades stress som en inneboende reaktion som initierades av fysisk eller
psykisk belastning och kunde differentieras i bdde negativ och positiv riktning. Stressreaktionen
medverkade till att kroppens fysiologi anpassar sig for att hantera den péfrestande situationen genom



aktivering av det sé& kallade "fight or flight"-systemet, vilket syftade till att frigéra energi och 6ka
mental skérpa. Ur eft evolutiondrt perspektiv utgjorde stress en adaptiv reaktion som underléttade
manniskans dverlevnad och kan darfér uppfattas som ndgot positivt. Den positiva formen av stress,
karakteriserades av kortvarighet och ofarlighet, forutsatter att adekvat dterhdmtning inkluderades.
Vidare framhdll Stubin (2017) att upplevelsen av stress ansdgs vara negativ ndr stressreaktionen
upprepades kontinuerligt utan tillrécklig tid fér dterh@mtning. Stress i mattliga nivder under en
begransad tidsperiod tycktes bidra till 6kad koncentration och prestation, men under lédngre perioder
kunde det pdverka individens valméende negativt genom minskad férméga att fokusera och vara
uppmérksam (Stubin, 2017). Babapour et al. (2022) beskrev att stress spelade en betydande roll inom
sjukskdterskans yrkesroll dé& det péverkade individens kommunikativa och empatiska férmégor, vilket
hade en direkt inverkan pé utévandet av omvéardnadsarbetet.

Enligt Burke (201 3) definierades arbetsrelaterad stress som en direkt reaktion som uppkom till féljd av
héga krav och pafrestningar pd arbetsplatser. Arbetsrelaterad stress definierades Gven som den
stressreaktion som uppkom till f8ljd av férvantningar om vad individen skulle prestera i sin yrkesroll och
vilka prestationer som faktiskt var mdjliga att utféra (Burke, 2013). Arbetsrelaterad stress férekommer
inom olika yrkesomréaden globalt sett, men ar sarskilt vanligt inom hélso- och sjukvérden. Arbetsplatser
dar flest sjukskoterskor kénde stress var platser dér man hade héga krav men inte tillrackliga resurser
for att sjukskdterskor skulle kunna leva upp till kraven (Huang et al., 2002).

Burke (2013) forklarade att arbetsrelaterad stress kunde ses som en skadlig form av stress dar
individerna som upplevde den fick forsamrat vélméende och svérare att hélla sig fokuserade pd
arbetet. Langvarig stress utan madjligheter till dterhdmtning kunde orsaka sjukdom, sémnstérningar,
energifdrlust samt nedsatt koncentration och prestationsforméga (Burke, 2013). Arbetsrelaterad stress
till foljd av hég arbetsbelastning ledde ofta till trotthet och utmatining, vilket kunde vara
overvaldigande fér sjukskoterskor, sarskilt de som var nyutexaminerade (Craft et al., 2017).

Al-Zadjali et al. (2019) beskrev att arbetsrelaterad stress var en kritisk faktor fér sjukskéterskornas
mojligheter att producera kvalitativ vard till patienterna. Kvalitativ vard innebar hégkvalitativ och
patientcentrerad vérd som syftade till att uppné goda resultat fér patienter och framja deras
vdlbefinnande. Kvalitativ vard innebar &ven fokus pé& patientens behov, preferenser och varderingar,
samt att erbjuda vard av hég standard baserat pd vetenskapligt grundad kunskap och beprévade
metoder. Al-Zadjali et al. (2019) férklarade ocksd att det var viktigt for sjukskdterskorna att kunna
hantera arbetsrelaterad stress i samband med den oférutséigbara arbetsbelastningen som tenderade
att félja med yrket for att kunna bibehélla hég vardkvalitet. Dessutom betonade Salmela et al. (2012)
vikten av att sjukskdterskorna hanterade sin roll pd ratt sGtt genom att undvika situationer som kunde
foérsvéra erbjudandet av den omvardnad som patienterna hade rétt till.

Patientsakerhet

Dempsey et al. (2018) forklarade att patientséikerhet innebar att patienter inte ska utsattas for skada i
samband med hdlso- och sjukvérdsinsatser. Patientsdkerhet har ett samband med god vard, vilket
innebdr att vérden ska vara lattillgénglig, av hég kvalitet och ta hénsyn till patienternas integritet,
respekt, sjdlvbestdmmande och sdkerhet. Fér att uppnd patientsdkerhet krdvs tillrackligt med
sjukskoterskor som har adekvat kompetens och gynnsamma férutsdtiningar att utféra sitt arbete.
Dessutom behdvs en god sdkerhetskultur, dér vardskador férebyggs genom aktivt arbete med
riskhantering (Dempsey et al., 2018).

Yong et al. (2013) beskrev arbetsrelaterad stress som en allvarlig riskfaktor i relation till
patientsdkerhet dé stressen dkade riskerna for vérdskador och felaktig vérd. Vidare beskrevs det att



arbetsrelaterad stress hos sjukskéterskor ledde till misstag inom omvardnad, vilket resulterade i
negativa konsekvenser for patienterna i form av vérdskador

Enligt Moreland & Apker (2016) ansags arbetsrelaterad stress paverka kommunikationen mellan
sjukskdterskorna och patienterna vilket ledde till att patienterna kdnde sig missférstddda och upplevde
en bristfallig omvérdnad. Yuwanich et al. (2015) framstdllde att den arbetsrelaterade stressen fick
patienterna att uppleva sjukskdterskorna som frédnvarande. Vidare beskrev Bojtor (2003) att
patienterna hade en hég férvantan pd omvardnadens form och kvalitet, en férvéntan som inte
uppnéddes pd grund av bristande resurser hos sjukskdterskorna. Patienterna upplevde sjukskoterskorna
som stressade och kdnde sig som en belastning vid behov av omvérdnad (Bojtor, 2003).

Will et al. (2019) belyste teamarbetet och vardteamets péverkan pé& patientsdkerheten. Teamarbete
inom hdlso- och sjukvéarden innebar ett samarbete mellan olika kompetenser som kompletterade
varandra fér att uppnéd goda omvardnadsresultat samt en hég patientsékerhet (Will et al., 2019).
Vidare beskrev Bishop et al. (2015) hur teamarbetet har en avgdrande roll fér patientsdkerheten. Vid
bristande samarbete i vardteamet sags risken for felbehandling och patientskador dka (Bishop et al.,,
2015). Kim et al. (2015) konstaterade dessutom att sjukskéterskorna som upplevde arbetsrelaterad
stress upplevde dkade utmaningar nér det kom till samarbete inom vardteamet. Detta péverkade
omvardnaden negativt i form av missférstdnd kring omvardnaden vilket p&verkade patientsdkerheten
negativt (Kim et al., 2015).

Teoretiskt perspektiv

Transitionsteorin

Schumacher & Meleis (1994) beskrev begreppet transition som en process dér en person gar frén ett
ként tillsténd fill ett nytt och oként tillstédnd. Férandringar och prévande hdndelser, antingen hos
individen sjalv eller i omgivningen, betraktades som utlésande faktorer. Upplevelsen av transition
inleddes omedelbart efter att féréndringen eller hdndelsen intréffade.

Schumacher & Meleis (1994) belyser olika former av transition, dar tre av dem anségs sarskilt
relevanta for sjukskéterskans omvérdnadsarbete. Halso- och sjukdomsrelaterad transition handlar om
den process dar en individ, till fsljd av férandrad hdlsa eller sjukdom, upplever féréndringar
relaterade till hélsa, vdlbefinnande eller formégan att klara av vardagliga aktiviteter. Schumacher &
Meleis (1994) identifierade dven sex faktorer som anségs viktiga i individens upplevelse av
transitionen. Dessa faktorer var mening, férvéntningar, kunskapsnivd, férmdagor, och miljs,
planeringsférmaga samt det fysiska och psykiska méendet Betydelsen av transitionen kan upplevas
som positiv, negativ eller neutral, och den kan vara bé&de en odnskad hdndelse och en 6nskad
férandring i livet. For individen &r det viktigt att forstd meningen med transitionen fér att kunna
hantera upplevelsen pd bdsta satt.

Vidare beskrev Schumacher & Meleis (1994) att kunskapsnivén var en annan faktor som pdverkade
hur individen upplevde den nya situationen. Vid en ny arbetsroll kunde osdkerhet uppstd, och tillgéng
till kunskap och bra information ansdgs vara avgérande fér att hantera denna osékerhet.
Omgivningens péverkan omfattar stéd fran till exempel kollegor. Individer som saknade tillrackligt stod
hade svérare att klara av transitionen, vilket kunde leda till kdnslor av maktléshet, frustration och
forvirring (Schumacher & Meleis, 1994). Att kunna planera transitionsprocessen ansdgs vara viktigt for
att underlatta anpassningen till den nya situationen. Identifiering av problem, frdgor och nya behov var
betydelsefullt (Schumacher & Meleis, 1994). Schumacher & Meleis (1994) belyste &ven individens
emotionella och fysiska vdlbefinnande som en viktig faktor for upplevelsen av exempelvis osdkerhet,



nervositet, dngest och stress. Symtom som stress kunde leda till en kénsla av att situationen var
ohanterlig och forstdrka osdkerheten ytterligare (Schumacher & Meleis, 1994).

Schumacher & Meleis (1994) forklarade att bade fysiskt och psykiskt vélméende, férméagan att
anpassa sig till nya roller och utveckla givande relationer var avgérande faktorer for att en transition
skulle bli framgéngsrik. Kaihlanen et al. (2013) betonade att transitionsteorin fortfarande anvdndes
och hade en stor betydelse fér nyutexaminerade sjukskdterskor nar de gick in i sina nya roller. En
smidig dvergdng in i den nya arbetsrollen krévde en gradvis process i en anpassad takt och utan
arbetsrelaterad stress. Om det inte skedde pé& det sattet kunde det leda till sémre omvardnadsarbete
(Kaihlanen et al., 201 3).

Problemformulering

Arbetsrelaterad stress forekommer inom olika yrkesomrdaden globalt sett, men @r sarskilt vanligt inom
hélso- och sjukvarden. Sjukskdterskor star infér en mangd arbetsuppgifter samtidigt som de behdver
arbeta utifrén sina kdrnkompetenser och ett etiskt forhdllningssatt. Nyutexaminerade sjukskdterskors
férmaga att hantera omvardnadsansvaret och leverera kvalitativ och patientsdker vard péverkades
av arbetsrelaterad stress. Den betydande nivén av stress har en negativ inverkan pé& kommunikationen
mellan sjukskdterskor och patienter, vilket resulterar i bristfdllig omvérdnad och férsémrad
patientsdkerhet. For en framgdngsrik dvergdéng till den nya arbetsrollen @r det avgérande med fysiskt
och psykiskt valbefinnande, férméga att anpassa sig och utveckla relationer. En smidig dvergéng
krdver en gradvis process utan pd&verkan av arbetsrelaterad stress

| syfte att dka mojligheterna att erbjuda en vérd av hdg kvalitet och patientsdkerhet valde férfattarna
till studien att belysa nyutexaminerade sjukskdterskors erfarenheter av arbetsrelaterad stress.



SYFTE

Syftet var att belysa nyutexaminerade sjukskoterskors erfarenheter av arbetsrelaterad stress.



METOD
Design

Utifrén syftet valdes en allman litteraturdversikt som design. Enligt Polit och Beck (2017, s. 21)
anvdandes en litteraturdversikt for att sammanfatta, analysera och syntetisera befintlig forskning och
litteratur inom ett specifikt @mnesomrade fér att identifiera kunskapsluckor, trender och méjliga
rikiningar for framtida forskning. Litteraturdversiktsdesignen valdes med hansyn till lampligheten att
belysa erfarenheterna av arbetsrelaterad stress hos nyutexaminerade sjukskéterskor. Genom att
systematiskt sammanstdlla och syntetisera relevant forskning inom dmnet kunde en évergripande
forstéelse av dessa erfarenheter erhadllas (Polit och Beck, 2017, s. 21). Forskningsprocessen inleddes
med en projektplan for att skapa en strukturerad och dvergripande plan fér att effektivt genomféra
och styra processen. Projektplanen omfattade formuleringen av en relevant forskningsfréga,
problemformulering och ett tydligt avgransat syfte. | forskningsprocessen valde vi att anvénda en
induktiv ansats. Enligt Polit och Beck (2017, s. 19) innebdr detta att man drar allménna slutsatser och
principer baserat pé specifika observationer och exempel.

For att genomféra urvalet av artiklar till resultatet anvéndes en systematisk sokstrategi som
begrdansades till mixade metodstudier samt kvalitativa studier. En mixad metodstudie &@r en
forskningsmetod som kombinerar bade kvalitativa och kvantitativa forskningsmetoder i en och samma
studie. Enligt Polit och Beck (2017, s. 11) anségs anvandningen av kvalitativa studier vara mest lamplig
med tanke pd syftet med litteraturdversikten att undersdka erfarenheter. Genom att inkludera
kvalitativa studier samt den kvalitativa delen av studier som anvander sig utav mixad metod, var det
mojligt att utforska och beskriva deltagarnas upplevelser och perspektiv pd ett djupgdende satt (Polit
och Beck, 2017, s. 11). Enligt Polit och Beck (2017, s. 12) utgér en omfattande litteratursdkning en
central del av en allmén litteraturdversikt. En sddan sékning bdr ha hég sensitivitet, vilket innebar att
den bor inkludera ett brett urval av relevanta studier inom @mnet. | studien fdljdes en nio-stegsmodell
for forskningsprocessen, utvecklad av Polit och Beck (2017, s. 85) se figur 1.
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Figur 1: Niostegsmodellen fritt dversatt av férfattarna fran Polit och Beck (2017, s. 85).



Urval

| det andra steget av niostegsmodellen valdes sdkstrategier med definierade inklusions- och
exklusionskriterier for att leta efter [dmpliga studier som kunde besvara syftet i litteraturstudien.
Inklusionskriterierna var kvalitativa originalartiklar med fri tillgéng, publicerade pé& engelska, detta for
att identifiera relevanta studier som skulle inkluderas i analysen samt minska sprakliga missférstand.
Inklusionskriterierna var &ven att de vetenskapliga artiklarna skulle vara refereegranskade.
Deltagarna i studierna var nyutexaminerade sjukskdterskor, vilket innebar sjukskdterskor med maximalt
2 &rs yrkeserfarenhet. De vetenskapliga artiklarna som inkluderades var skrivna mellan 2013 och
2023. Artiklarna skulle @ven vara publicerade i vetenskapliga tidskrifter och vara tillgdngliga i digital
form.

Vid exkluderingen av artiklar implementerades ett urvalskriterium dér irrelevanta artiklar i férhéllande
till studiens syfte utesldts. Fokus lag pd att identifiera artiklar som inte behandlade det specifika dmnet
eller den angivna populationen av intresse, uppvisade bristfdllig metodologi eller saknade tillréacklig
relevans for att besvara syftet. Dessutom uteslots kvantitativa resultat i artiklar samt versiktsartiklar,
dé endast primarkallor valdes for inkludering i urvalet. Artiklar som inte presenterade resultat utifrén
ett omvardnadsperspektiv exkluderades ocksa.

Datainsamling

| steg 2 av niostegsmodellen anvéndes en strukturerad sdkstrategi i syfte att soka lampliga studier inom
databaser som publicerade vetenskapliga forskningsresultat. Nyckelord frén syftet konverterades fill
sokord genom Medical Subject Headings (MeSH) och CINAHL subject heading fér att identifiera
relevanta studier till syftet. Sékorden bidrog till att férbattra sékprecisionen genom att fokusera
sokningen pd specifika dmnesomraden, utdka sdkningens omféng och underlatta systematiska sdkningar
genom att standardisera och kategorisera forskningsinnehéll (Polit & Beck, 2020, s.142). MeSH
anvdnds inom PubMeds databas som en standardiserad indexeringsterminologi for att séka efter
medicinska och vetenskapliga forskningsresultat. CINAHL Subheadings anvénds for att forbattra
noggrannheten och specifikationen i sékningar efter hdlsovetenskapliga artiklar. B&de CINAHL och
PubMed anvéndes som databaser. Dessa databaser dr valkdanda for att ge bred tillgéng till
vetenskapliga tidskrifter inom omvardnad, hdlsa och medicin (Polit & Beck, 2017, s 149-150). CINAHL
ar sarskilt kand fér att erbjuda en mer differentierad sékfunktion inom omvéardnadsarbete jamfért med
PubMed. Detta kan férklaras av det faktum att CINAHL anvénder en mer specialiserad och inriktad
databas som dr optimerad fér att hitta forskning inom omvérdnads- och hdlsovetenskapliga Gmnen,
medan PubMed &r mer Iamplig f6r forskning inom andra medicinska omraden.

Inledningsvis i steg 3 av niostegsmodellen utfdrdes ett flertal prelimindra sdkningar i samband med
projektplaneringen fér att testa olika sdkstrategier. De prelimindra sékningarna var vardefulla for
litteraturstudien eftersom de bidrog till férbattrade sdkstrategier, gav en dverblick &ver befintlig
forskning och anvéndes som grund foér litteraturstudien. S6korden som formulerades baserat pé syftet
var: "New Graduate Nurses", "Stress" och "Work". Genom att anvénda CINAHL:s émnesordslista,
CINAHL Subject Headings, kunde vi hitta termer som motsvarade sdkorden i databasen fér att inleda
den forsta sékningen. Den férsta sékningen genomfdrdes i CINAHL och de anvdnda sékorden

inkluderade "Newly Graduated Nurses", "Stress", "Work-related stress", "Novice nurses",
"Occupational stress" och "Experience". Soktermerna kombinerades i olika ordning och trunkering enligt
s6kmatrisen (se Bilaga 1) och resulterade i ett antal traffar tillsammans med sékningen. Vidare
anvdndes booleska operatorer i form av olika kombinationer fér att expandera eller avgrénsa
sdkningar, ndrmare bestdmt "OR" for att utdka och "AND" for att avgrdnsa sckresultaten enligt

beskrivning i bilaga 1.



Steg 4 i niostegsmodellen utférdes genom att granska artiklarnas titel och abstract i syfte att
identifiera relevanta artiklar fér studiens syfte (Polit och Beck, 2017, s. 85). Efter att ha utfort
s6kningar i CINAHL, identifierades 122 traffar som bedémdes fér deras relevans till studien.
Forfattarna laste 113 titlar och fann att 79 av dem var relevanta, vilket ledde till en noggrann
genomgdng av abstracts for dessa artiklar. Av de 79 artiklarna anség férfattarna att 6 var relevanta
for litteraturstudien. Vidare i steg 5 av niostegsmodellen lastes de 6 &terstdende artiklarna forst
individuellt och sedan diskuterades de gemensamt fér att avgéra vilka som var relevanta fér studiens
syfte och for att minska risken for feltolkning av texten. Férfattarna exkluderade ytterligare 2 artiklar
pé& grund av deras bristande relevans for litteraturstudien. De 4 aterstédende artiklarna gick sedan
igenom en mer detaljerad kvalitetsgranskning och kunde eventuellt inkluderas i resultatet.

Anvandningen av databasen PubMed nyttjades pd ett liknande satt som CINAHL. Genom att anvdnda
PubMeds @mnesordslista (MeSH) anpassades sdkorden for att passa PubMeds databas baserat pa
litteraturstudien syfte. Sékorden som anvdndes i sokningarna var "Nurses", "Newly graduated nurse",
"Occupational stress", "Work stress", "Stress", "Stress factors", "New nurse", och "Workplace stressors”,
valda utifrén studiens syfte. Booleska operatorer anvéndes for att utska/avgrénsa sdkningarna,
specifikt anvdndes "AND" fér att avgrdnsa sokresultaten och inkludera olika séktermer med samma

syfte som i CINAHL-s6kningarna.

| PubMeds databas erhdlls totalt 51 traffar, varav 51 titlar lastes. 17 av dessa titlar anségs vara
relevanta, vilket ledde till en noggrann genomgéng av abstracts for dessa artiklar. Av de 17 artiklarna
bedémde forfattarna gemensamt att 8 artiklar var tillrdckligt relevanta fér att lasas i sin helhet.
Vidare genomfdrdes ytterligare en exkludering av 5 artiklar p& grund av deras bristande relevans for
litteraturstudien. Totalt inkluderades 3 artiklar fér en kvalitetsgranskning och dessa artiklar
inkluderades sedan i resultatet.

Totalt inkluderades 7 artiklar frédn bdda databaserna da dessa ansdgs besvara litteraturstudien syfte.
For att ytterligare komplettera var sékning anvénde vi dven en metod som kallas fér snowballing enligt
Polit och Beck (2020, s. 134). Genom att félja citeringar och referenser i de tidigare inkluderade
artiklarna kunde vi hitta 3 ytterligare vetenskapliga artiklar som bedémdes vara relevanta fér studiens
syfte. 7 av de totala 10 artiklarna i litteraturéversikten var kvalitativa studier. De aterstdende 3
artiklarna var mixade metodstudier.

| steg 6 av niostegsmodellen har relevanta uppgifter fran resultatstudierna sammanstéllts i en
artikelmatris (bilaga 3) (Polit och Beck, 2017, s. 85). En artikelmatris anvénds fér att strukturerat
sammanfatta information om vetenskapliga artiklar. Genom anvdndning av distinkta rubriker i
artikelmatrisen framstdlldes betydande information pé& ett strukturerat satt. Initialt aterges forfattarnas
identitet, publicerings ar, tidskriften vari artikeln publicerades samt landet som studien utférs i. Darefter
presenteras studiens titel, vilken innefattar en kortfattad beskrivning av édmnet eller fokus for
undersdkningen.

| steg 7 av niostegsmodellen genomfdrdes en kvalitetsgranskning av de utvalda artiklarna med hjalp
av en granskningsmall fér kvalitativ forskning fran Statens beredning fér medicinsk och social
utvardering (SBU, 2022). Granskningsmallen anvandes for att stédja forfattarna i att identifiera
eventuella brister i metodik, urvalsprocess, metoder fér datainsamling och dataanalys, fér att hitta
tillfsrlitliga vetenskapliga studier. Férfattarnas eventuella ekonomiska intressen och majliga
associationer som kan ha paverkat datainsamling, analys och studiens resultat granskades noggrant
dven forskarna. | artikelmatrisens sista kolumn (bilaga 3) dokumenterades alla bedémningar av
studiernas kvalitet. Efter en ytterligare noggrann granskning anségs samtliga tio artiklar halla hég
kvalitet och inkluderades darfér i resultatet.



Dataanalys

| dataanalysen av studien var fokuset att félja steg 8 av niostegsmodellen i samband med att fslja
Graneheim och Lundmans (2004, s.106—107) kvalitativa manifesta innehéllsanalys, detta for att
identifiera relevant data genom att urskilja likheter och skillnader i de valda artiklarna samt analysera
innehdllet. Detta skedde genom att vi laste artiklarnas resultat upprepade génger sjalvstandigt for att
forma en dvergripande férstdelse och sedan tillsammans for att se att vi tolkat resultaten pé& samma
satt. Genom anvdndning av Graneheim och Lundmans metod analyserades kvalitativa data genom att
identifiera kategorier och subkategorier ur textmaterialet. Vid analysen bryts texten ned i
meningsbdrande enheter, vilket kan vara ord, fraser eller hela meningar som uttrycker en specifik
tanke eller upplevelse. Dessa meningsbdrande enheter kondenserades sedan foér att sammanfatta den
ursprungliga betydelsen pd& ett mer koncist satt. Kondensering hjalper till att strukturera och organisera
materialet infér analysen (Graneheim och Lundmans 2004, s. 106—107).

Forfattarna identifierade meningsbdrande enheter och kopplade dem till syftet med studien fér att
sedan kondensera identifierade enheterna till koder som tdckte alla relevanta aspekterna. Processen
med kodningen ledde till att subkategorier skapades utifran innehéllet och ledde till skapande av
overgripande kategorier som reflekterade de synliga inneb&rden i texten. Genom att tydligt kunna se
textens synliga innebdrd méjliggjorde det bevarandet av studiens syfte. Resultaten analyserades sedan
enligt Graneheim och Lundmans kvalitativa manifesta innehdllsanalys i steg 9 av niostegsmodellen.
Slutligen strukturerades resultaten i 2 kategorier samt 5 subkategorier. Exempel p& analysprocessen
redovisades i Bilaga 2.

Etiska aspekter

Forskningsprinciperna férfattarna foljde etablerades under internationella konventioner, ddribland
Helsingforsdeklarationen. Férfattarna har tillampat dessa forsknings principer genom att noggrant lasa
de inkluderade artiklarna flera génger individuellt. Darefter har en gemensam diskussion dgt rum for
att utvdrdera och analysera artiklarnas innehdll. Genom denna process har férfattarna aktivt stravat
efter att minimera risken for att deras egna erfarenheter eller tolkningar skulle péverka uppfattningen.
De artiklar som inkluderades hade dven ett etiskt godkénnande av etisk prévningsmyndigheten, for att
ta hdnsyn till de etiska aspekter som finns inom forskning och sdkerstdlla att de valda artiklarna @r
genomfdrda, utvecklade samt granskade och rapporterade pd ett transparant, rattvist och fullandat
satt. (Polit & Beck, 2017, s. 140-141).
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RESULTAT

Syftet med denna litteraturstudie var att belysa nyutexaminerade sjukskdterskors erfarenheter av

arbetsrelaterad stress. Tvd kategorier med fem tillhérande subkategorier identifierades utifrdan tio
originalartiklar som genomfdrdes i USA, Storbritannien, Kina, Kanada, Irland och Nederlanderna.

Samtliga originalartiklar publicerades mellan 2013 och 2023.

De férsta tre sub kategorierna var Att vara kliniskt okunnig, Att vara radd for Att géra fel och Att
hantera ovéntad arbetsbelastning som mynnade ut i kategorin Overgéngen fran teori till praktik. De
tvé andra subkategorierna var Att anpassa sig till vérdteamet och Att leva upp till férvantningar med
den tillhérande kategorin Ny i teamet. Alla kategorierna redovisade nyutexaminerade sjukskaterskors
olika erfarenheter av hur den arbetsrelaterade stressen pdverkade omvérdnadsarbetet och
patientsékerheten. (Se figur 2).

Overgéngen frén teori till praktik

Att vara radd fér att gora fel

Att vara klinisk okunnig ]

Att hantera ovdntad arbetsbeqstn'ng]

Att anpassa sig till v@rdteamet

Ny i teamet

Att leva upp till férvantningar

Figur 2. Oversikt av kategorier samt subkategorier.



Overgdngen fran teori till praktik

Kategorin Overgéngen frén teori till praktik belyser erfarenheterna av arbetsrelaterad stress som
nyutexaminerade sjukskdterskor upplever i transitionen frén studenter till legitimerade sjukskdterskor,
och hur detta pdaverkar omvardnadsarbetet och patientsdkerheten. Subkategorierna redovisar
nyexaminerades sjukskdterskors upplevelser av Att vara klinisk okunnig, Att vara radd fér att gora fel
samt Att hantera en ovéntad arbetsbelastning.

Att vara klinisk okunnig

Nyutexaminerade sjukskoterskor kénner sig déligt forberedda nér de kommer ut i arbetslivet och
upplever en hég nivd av arbetsrelaterad stressrelaterad till kliniskt praktisk okunnighet. De uppfattar
att de kliniska kunskaperna @r bristfélliga och att det finns ett betydande gap mellan teori och praktik,
vilket férsvérar omvardnadsarbetet. Det réder en allmén kdnsla av bristande férberedelse och
sjidlvfortroende bland nyutexaminerade sjukskdterskor i den nya yrkesrollen. Nyutexaminerade
sjukskdterskorna framhéller att det finns flera kunskapsluckor inom det kliniska omvéardnadsarbetet,
vilket leder till arbetsrelaterad stress och innebé&r en potentiell risk for patientsdkerheten. Det blir
tydligt att nyutexaminerade sjukskoterskor inte kénner sig tillrackligt rustade med kliniska kunskaper,
vilket ytterligare férsvarar deras omvérdnadsarbete och bidrar till en hég grad av arbetsrelaterad
stress samt minskad patientsdkerhet (Brown et al., 2018; Kim et al., 2020; Odland et al., 2014; Ortiz,
2016; Suresh et al., 2013).

Brown et al. (2018), Kim et al. (2020), Odland et al. (2014) och Ortiz (2016) forklarar att
sjukskoterskeutbildningar forbereder sjukskdterskestudenterna val infér yrket, men att mycket inom
patientndra omvdardnadsarbete inte kan l&ras ut utan méste upplevas i praktiken.
Omvardnadsutbildningen for sjukskdterskor dr avgdérande fér att mojliggora effektiv vard av patienter
och férhindra bristande klinisk kunskap, vilket i sin tur leder till 8kad patientsdkerhet. Nyutexaminerade
sjukskoterskor beskriver éven att de behdver anstrénga sig mycket fér att koppla samman teoretiska
kunskaper med praktisk tilldmpning, vilket leder till upplevelser av arbetsrelaterad stress och minskad
tid for direkt patientarbete. De nyutexaminerade sjukskdterskor som tidigare arbetat som
underskdterskor inom hdlso- och sjukvarden har en férdel och upplever mindre stress, vilket bidrar ftill
férbattrad omvérdnad och patientsdkerhet (Brown et al., 2018; Kim et al., 2020; Odland et al., 2014;
Ortiz, 2016).

Odland et al. (2014) och Suresh et al. (2013) podngterar att sjukskdterskeutbildningen fokuserade
starkt pd ideal och hdg kvalitet i omvardnadsarbetet. Nyutexaminerade sjukskdterskor berdattade att
de hade lart sig den bdsta praxisen under utbildningen, hur den borde vara. Emellertid stdlldes de
infér en annan verklighet p& det praktiska omré&det. De holistiska idealen som hade préglat
utbildningen foér att skapa skickliga sjukskéterskor visade sig vara mycket utmanande att férverkliga i
den kliniska miljén. Brown et al. (2018), Kim et al. (2020) och Odland et al. (2014) framhdller att
majoriteten av deltagarna i deras studier saknade tidigare erfarenhet inom varden och hade bristande
grundlaggande omvéardnadskunskaper. Vid vissa omvardnadssituationer upplevde nyutexaminerade
sjukskoterskor att patientsdkerheten hotas nér de genomférde dem sjdlvstandigt for forsta géngen, ett
behov av narvaro av erfarna sjukskdterskor for validering finns.

Nyutexaminerade sjukskoterskor upplever arbetsrelaterad stress pé& grund av bristande klinisk kunskap
och begrdnsad erfarenhet, vilket kombinerat med hégt tempo och héga krav kan leda till férsamrad
omvdrdnadskvalitet och dkad risk fér bristande patientsékerhet. Bristen pé& erfarenhet i att hantera
utmaningar resulterar i kdnslor av frustration och otillrécklighet, vilket negativt paverkar béade
kvaliteten p& omvardnaden och patientsdkerheten. (Kim et al. 2020; Odland et al., 2014)
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Nyutexaminerade sjukskdterskor upplever kdnslor av oro pé grund av bristande klinisk kunskap. Denna
brist pd kunskap har en inverkan p& omvérdnaden genom férsémrad kommunikation pé& grund av
stress, vilket resulterar i mindre tid att vara lyhérd gentemot patienterna (Kim et al., 2020; Ortiz.,

2016)

Att vara radd for att gora fel

Nyutexaminerade sjukskdterskors upplevelse av radslor for att gora fel leder till hdga nivaer av
arbetsrelaterad stress, vilket péverkar deras férmaga att leverera hégkvalitativ vard. En stor
bidragande faktor till radslan fér att géra fel ar det dvervaldigande omvardnadsansvaret, som
inkluderar ovéintade uppgifter relaterade till patienter, medicinering och samordning med ldkare, samt
ansvar fér patienternas ndra vard (Feeg et al.,, 2021; Halpin et al., 2017; Kim et al., 2020; Liang et
al., 2018; Suresh et a.., 2013).

Feeg et al. (2021), Liang et al. (2018) och Halpin et al. (2017) beskriver att radslan fér att géra fel
hos nyutexaminerade sjukskdterskor @r dvervdldigande. Den fréamsta rddslan handlar om att réka
skada patienten. Nyutexaminerade sjukskoterskors stress i relation till att géra fel handlar frémst om
att rdka glémma ndgot eller géra ett misstag. Det dvervaldigande ansvaret péaverkar
omvdardnadsarbetet genom att deltagarna inte kan hélla en hég standard pé& omvérdnaden.
Upplevelsen av dvervdldigande omvardnadsansvar dkar ndr en patients halsotillstdnd forsamras, vilket
i sin tur paverkar férmégan att korrekt genomféra omvardnadsatgdrderna.

Halpin et al. (2017), Kim et al. (2020) och Suresh et al. (2013) betonar att upplevelser av radslor
férknippade med att vara nyutexaminerad grundar sig i det Svervdldigande ansvaret och
svérigheterna att ha kontroll Gver okontrollerbara situationer, vilket relateras till den arbetsrelaterade
stressen. Bristen pé& sjdlvfortroende ndr de vardar patienter leder till radslor i form av att géra bade
medicinska fel och kliniska fel som kan péverka patientsdkerheten.

Kim et al. (2020), Odland et al. (2014) och Urban et al. (2020) pavisar att nyutexaminerade
sjukskdterskorna upplever brist pé tillracklig erfarenhet av att vara fullt ansvariga under sin utbildning.
Nar de blir fardiga sjukskdterskor méts de av flera utmaningar och ansvar som de inte har férberetts
pé eller tidigare hanterat. Nyutexaminerade sjukskdterskor tvingas ta ansvar for situationer som de
inte vet hur de ska hantera, och detta sker ofta under tidspress. Denna brist pd férberedelse samt hég
arbetsbérda pdaverkar omvardnadskvaliteten och patientsdkerheten fér de nyutexaminerade
sjukskdterskorna, som standigt dr radda fér att gdra fel som kan skada patienterna (Kim et al., 2020;
Odland et al., 2014; Urban et al., 2020).

Odland et al. (2014) samt Urban et al. (2020) beskriver att upplevelserna av arbetsrelaterad stress i
relation till radslan fér att géra fel hos nyutexaminerade sjukskdterskor 6kar ndr majoriteten av de
erfarna sjukskdterskorna inte &r pd plats. Nar extern bemanningspersonal utan tillréicklig insikt inom
omrddet anvdnds kan det f& konsekvenser f6r omvardnadskvaliteten och patientsdkerheten.
Nyutexaminerade sjukskdterskorna upplever radsla for att géra fel under dagar med hég
arbetsbelastning och ndr de erfarna sjukskéterskorna inte @r tillgéngliga. De nyutexaminerade
upplever att de ndst intill behévde improvisera, vilket dkar risken for fel. Vidare beskriver Urban et al.
(2020) att nyutexaminerade sjukskdterskor som tilldelas administrativa uppgifter och ansvar fér att
organisera arbetet upplever en hégre arbetsborda och ddrmed Skad stress. Denna stress pdverkar
deras férmdaga att ge optimal omvardnad och uppratthélla patientséikerheten.
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Att hantera ovéntad arbetsbelastning

Oférmagan att hantera den ovantade arbetsbelastningen hos nyutexaminerade sjukskdterskorna
bidrar till en upplevelse av arbetsrelaterad stress. Denna stress har en negativ péverkan pé
patientsdkerheten dé de nyutexaminerade sjukskoterskorna har svért att avsatta tillrackligt med tid for
patientndra arbete. Nyutexaminerade sjukskoterskorna férvantas ta hand om lika ménga patienter
som de erfarna sjukskéterskorna, vilket skapar en kdnsla av stress och bristande patientsékerhet dé
vissa patienters omvardnad mdste omprioriteras. Det forklaras ocksé& att den arbetsrelaterade stressen
som fdljer av den tunga arbetsbelastningen uppfattas ha en negativ effekt p& den holistiska
omvardnaden av patienterna, ddr prioriteringarna ligger pd att vara tidsmdassigt effektiv snarare @n
att tillgodose patienternas omvardnadsbehov (Feeg et al., 2021; Halpin et al., 2017; Odland et al.,
2014; Suresh et al., 2013).

Ovdantad arbetsbelastning i form av icke-omvérdnadsrelaterade uppgifter utgér en betydande del av
de nyutexaminerade sjuksk&terskornas tid, vilket resulterar i en avsevard stressfaktor dé& den
tillgangliga tiden i stdllet borde dgnas at att utféra direkt patientndra omvardnad. De
nyutexaminerade sjukskdterskorna rapporterar ocksd@ att de inte dr adekvat férberedda for att utfora
uppgifter som de mer erfarna sjukskdterskorna inte ar villiga att utféra. Detta leder till upplevd
arbetsrelaterad stress samt tidspress, d& det tar bort tid frédn deras primara ansvarsomréden inom
omvdardnad och patientansvar (Ortiz et al., 2016; Suresh et al., 2013).

Nyutexaminerade sjukskdterskornas oférméga att hantera den ovéntade arbetsbelastningen har en
betydande koppling till upplevelsen av arbetsrelaterad stress. Bristen pa tillrdckligt antal sjukskéterskor
per skift ar en pataglig stressfaktor. Dessutom framhdlls att den rddande bristen pd sjukskoterskor
resulterade i att nyutexaminerade sjuksk&terskorna inte f&r adekvat avlastning utan blir tvungna att
hantera stérre delen av omvdardnadsarbetet sjalvstandigt, vilket bidrar till en minskad patientsdkerhet
(Hu et al., 2017; Halpin et al., 2017).

Ny i teamet

Kategorin Att vara ny i teamet beskriver nyutexaminerade sjukskdterskors erfarenheter av
arbetsrelaterad stress i relation till att vara ny i teamet och hur detta har en pdverkan pd
omvdardnadsarbetet samt patientsdkerheten. Subkategorier redovisar nyexaminerades sjukskoterskors
upplevelser av Att anpassa sig till vardteamet samt Att leva upp till férvéntningarna.

At anpassa sig till vardteamet

Nyutexaminerade sjukskoterskor upplever arbetsrelaterad stress i samband med att anpassa sig fill
vardteamet, vilket i sin tur pdverkar omvardnadskvaliteten och patientsdkerheten. De upplever ocksé i
hég utstréickning mobbning pé& arbetsplatsen. Det bristfélliga stédet frén erfarna kollegor péverkar
deras kénsla av trygghet i omvardnadsarbetet och skapar en radsla fér att séka stéd och hjélp.
Nyutexaminerade sjukskdterskor kdnner sig of6rmdgna att uttrycka sina &sikter ndr mer erfarna
sjukskdterskor gor fel, for att de vill uppratthalla en god arbetsrelation. Dessa faktorer kan fé
negativa konsekvenser fér omvérdnadskvaliteten och patientsékerheten (Feeg et al., 2021; Halpin et
al., 2017; Kim et al., 2020; Suresh et al., 2013; Urban et al., 2020).

Feeg et al. (2021), Brown et al. (2018), Halpin et al. (2017) och Urban et al. (2020) framhaller att
nyutexaminerade sjukskoterskors intention att stanna kvar pé arbetsplatsen ar starkt kopplad till deras
upplevelser av att ha ett bra team som stédjer och vagleder dem i deras nya roller som sjukskéterskor.
Sjukskoterskorna beskriver att vara en del av ett bra team &r en férutsatining for att de ska vilja
stanna kvar och kunna leverera hégkvalitativ vard. Det betonas att ett stéttande och samarbetsinriktat
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team dr avgdrande for att framja en god omvardnadssituation och darmed sakerstalla
patientsdkerheten. Vidare beskriver Feeg et al. (2021), Oritz (2016) och Urban et al. (2020) att
sjukskdterskornas stress okar risken for patientskador, och risken minskar nér de nyutexaminerade
sjukskdterskorna upplever artighet och konsekvent aktivt stéd frén sitt omgivande team. Positiv
aterkoppling och uppbyggandet av arbetsrelationer anses vara avgérande for att uppnd yrkesmdassigt
sjalvfértroende.

Feeg et al. (2021), Ortiz (2016), Suresh et al. (201 3) och Urban et al. (2020) beskriver hur flera
nyutexaminerade sjukskdterskor har liknande erfarenheter av hur deras handledare negativt
péverkade deras professionella sjglvfortroende nar det kom till att utféra omvérdnadsarbete, dé den
mottagna kritiken inte var konstruktiv. Ortiz (2016) konstaterar att &gt sjélvfértroende har en negativ
inverkan pé& omvardnadsarbetet och patientsdkerheten genom att det péverkar kommunikationen och
formdgan att fatta beslut. Nar sjukskdterskorna inte kdnner sig tillrackligt sjalvsakra i sitt arbete kan
det leda fill 6kad stress och bristande kvalitet i omvérdnaden, vilket i sin tur kan ha en negativ
péverkan pé& patientsdkerheten. Urban et al. (2020) betonar att upp till ett &r efter examen &r
nyutexaminerade sjukskdterskor mycket beroende av sina arbetsrelationer. De vardesatter samarbete
som en metod fér att erbjuda god patientvérd och som ett satt att f& omedelbar hjdlp ndr de behover
det for att kunna sdkerstdlla patientsdkerheten.

Nyutexaminerade sjukskéterskorna framhéller att det &r deras kollegor som skapar stress, inte
patienterna. Sjukskdterskorna blir kritiserade infér sina kollegor och méts av nedldtande kommentarer
ndr de ber om hjdlp i stallet for att f& adekvat stéd i sitt kliniska omvérdnadsarbete. Bristen pé& stéd
och ogynnsamma arbetsrelationer férsdmrar omvardnadskvaliteten och patientsdkerheten. Nar de
nyutexaminerade sjukskdterskorna séker hjdalp frén mer erfarna sjukskoterskor, méts de av spydiga
kommentarer och kritik, eftersom de erfarna sjukskdterskorna har en stark énskan att uppratthélla sina
egna standarder for professionalism och patientvard (Halpin et al., 2017; Kim., 2020; Suresh et al.,
2013). Vidare forklarar Kim et al. (2020) och Suresh et al. (2013) att sjukskdterskorna kénner sig
osedda och skuldbelagda. De nyutexaminerade sjukskdterskorna beskriver arbetsplatsens kultur som
nedl&tande. De behdver interaktion och stdd fréan kollegor som de kan prata med och lita pé.

Att leva upp till forvéntningar

Halpin et al. (2017), Kim et al. (2020), Liang et al. (2021), Ortiz (2016) och Suresh et al. (201 3)
konstaterar att nyutexaminerade sjukskdterskors arbetsrelaterade stress dr kopplad till att leva upp till
kollegors férvantningar och anpassa sig till erfarna sjukskdterskors arbetssatt. Detta paverkar deras
férméga att erbjuda hég kvalitet inom omvardnad. De nyutexaminerade sjukskdterskorna upplever
betydande press att uppfylla teamets férvantningar och anpassa sig till det sociala klimatet. Dessa
férvantningar har en koppling till omvérdnadens kvalitet, och ménga fruktar att deras arbetsrelationer
kommer att bli svdra om de inte kan uppfylla dessa férvéntningar.

Halpin et al. (2017), Kim et al. (2020) och Liang et al. (2021) beskriver att nyutexaminerade
sjukskdterskorna férvantas utféra omvardnad pd det satt de instrueras, i stdllet for att anvénda sig av
den evidensbaserade kunskap de lart sig under utbildningen. Dessa férvéntningar frén kollegor har en
negativ pdverkan p& de nyutexaminerade sjukskdterskornas omvérdnadsarbete, dé de maste
kompromissa mellan kollegornas férvantningar och att tillhandahélla patientséker omvéardnad.
Sjukskoterskorna upplever att deras kollegor férvantar sig att de redan ska kunna hantera alla
aspekter av omvardnadsarbetet. Dessa férvantningar leder till arbetsrelaterad stress hos de
nyutexaminerade sjukskdterskorna, dé de upplever att de fortfarande behdver stéd i sitt
omvdardnadsarbete fér att kunna erbjuda god och séker omvardnad. Vidare betonar Kim et al. (2020)
att de dverdrivna rollférvéntningarna har ett samband med arbetsrelaterad stress hos
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nyutexaminerade sjukskdterskor. Aldre och mer erfarna sjukskdterskorna férvéntar sig att de
nyutexaminerade sjukskdterskorna ska kunna utféra praktiska arbetsuppgifter som de aldrig tidigare
har erfarenhet av, vilket p&verkar patientsdkerheten.
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DISKUSSION

Metoddiskussion

For att beddma trovéardigheten i kvalitativa studier anvénds Lincoln och Gubas (1985, refererad i Polit
och Beck, 2021, s. 569) kvalitetskriterier for trovardighet i vetenskapligt arbete, som omfattar fem
principer: tillforlitlighet, verifierbarhet, dverférbarhet, objektivitet och autenticitet. Lincoln och Guba
(1985, refererad i Polit och Beck, 2021, s. 569) framhéver tyngden av att genomféra en studie p& ett
satt som starker tillforlitligheten av dess resultat och att vidta &tgdrder for att tydligt redogéra for
studiens trovdrdighet. For att uppratthdlla en strukturerad arbetsprocess utformas en arbetsmodell
(Figur 1) baserad pd Polit och Becks (2021, s. 85) nio-stegsmodell. Enligt Polit och Beck (2021, s. 11)
passar den kvalitativa modellen bast for att beskriva mdnniskors erfarenheter och férst& fenomen ur
individens unika perspektiv. Darfér valde forfattarna att inkludera vetenskapliga artiklar med en
kvalitativ ansats i studien for att f& en beskrivning av studiens problemomréde utifran individuella
erfarenheter och for att f& en djupare forst&else for deltagarnas upplevelser.

Genom att rapportera férfattarnas arbetsprocess fran syftet (steg 1) till resultaten (steg 9) framjas
studiens tillforlitlighet, d& lasarna kan fdlja datainsamlingens och dataanalysens process. | steg 2
valdes bdda databaserna CINAHL och PubMed for att hitta relevanta artiklar. | enlighet med steg 3
anvdnds dessa databaser for att genomfdra en sdkning efter artiklar i syfte att f& en mer omfattande
oversikt dver den vetenskapliga kunskapen inom @mnet for litteraturstudien. Flera tidskrifter
rekommenderar anvdndning av MeSH-termer och CINAHL Subject Headings for att stédja identifiering
och utveckling av medicinska nyckelord i vetenskapliga studier (Polit & Beck, 2021, s. 792). Booleska
operatorer i form av "OR" anvéinds fér att bredda och “AND” f&r att begrénsa sckningarna i béda
databaserna. Detta ar for att dka tillforlitligheten och minska risken fér att missa viktig information.

Genom att tilldmpa snowball-metoden kan relevanta artiklar som ér kopplade till studiens syfte
identifieras. Att anvdanda snowball-metoden i Polit och Beck-studien ar férdelaktigt eftersom det
mojliggdr att hitta ytterligare relevanta studier genom att bygga vidare pé& redan identifierade kallor.
Detta kan bidra till att minska risken for att viktig information gér férlorad och starka tillférlitligheten i
studien. Snowball-metoden underlattar ocksé upptdckten av tidigare opublicerade eller mindre kénda
studier som kan vara av betydelse for forskningsomr&det. For att 8ka tillférlitligheten i studien granskar
forfattarna i steg 4 titlar och abstracts av artiklarna och i steg 5 laser igenom de valda
originalartiklarna i sin helhet for att beddma deras relevans foér studiens syfte. Darefter genomfdrs i
steg 6 en diskussion och sdkerstdllning av resultaten tillsammans. Studien inkluderar tio vetenskapliga
originalartiklar dar nyutexaminerade sjukskdterskorna belyser deras erfarenheter av arbetsrelaterad
stress. For att ytterligare starka tillforlitligheten i studien anvdndes inklusions- och exklusionskriterier
samt originalartiklar som var refereegranskade och publicerade mellan 2013 och 2023. Att inkludera
endast originalstudier minskar risken for feltolkningar av andras resultat. Tidsintervallet anses rimligt
for att f& en aktuell bild av dmnet. Trots detta kan avgrdnsningen frén 2013 till 2023 leda till att
relevant forskning som genomférdes innan 2013 missades

Polit och Beck (2017, s. 787) belyser begreppet verifierbarhet, vilket innebar att studiens process ska
vara beskriven till en utstrdckning dar studien ska kunna granskas, kontrolleras, &dterupprepas och
resultera i liknande resultat som denna litteraturstudie kommit fram till. Studiens verifierbarhet stérks
genom att beskriva studiens design, urval, datainsamling och dataanalys i metoddelen. En figur (se
figur 1) anvénds for att visa arbetsprocessen, som var inspirerad av Polit och Becks (2021, s. 85)
niostegsmodell. Genom att tydligt redovisa dessa detaljer bidrog férfattarna till att 8ka studiens
verifierbarhet. | studien beskrivs sékningsprocessen med hjdlp av sékmatriser som innehéller information
om anvdnda databaser, sékord och avgrdnsningar. Relevant data frén resultatstudierna presenteras i
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en artikelmatris som inkluderar syfte, metod, resultat och kvalitetsgradering. Ett exempel (se tabell 1)
presenteras for att illustrera hur forfattarna genomférde innehéllsanalysen enligt Graneheim och
Lundman (2004, s. 6—7). Férfattarna anser att dessa metoder och dokumentation stdarker studiens
verifierbarhet och méjliggor att fa liknande resultat vid en eventuell &terskapande av studien. Enligt
Lincoln och Guba (1985, refererad i Polit och Beck, 2021, s. 569) kan studiens tillforlitlighet inte
uppnds utan verifierbarhet.

Studiens overforbarhet stdrks genom att méjliggora tillampning av resultatet pé olika grupper och
sammanhang. Fér att bedéma studiens dverférbarhet bér metod och analysprocess tydligt beskrivas.
Trots att studierna skiljde sig &t i kontext presenterade de liknande resultat, vilket 8kar studiens
overforbarhet. Eftersom alla inkluderade resultatartiklarna kommer fran medel till héginkomstlénder
kan dverférbarheten till Iaginkomstlénder vara begrdnsad pé& grund av skillnader i arbetssatt och
vérdsystem. Det hade varit mer optimalt om alla artiklarna hade genomférts i Sverige for att studien
skulle vara mer anpassad och relaterad till nyutexaminerade sjukskéterskorna i Sverige. Trots detta
anser férfattarna att resultaten andé &r tillampliga pd den svenska sjukvdrden eftersom stress,
omvardnad och dverbelastning &r gemensamma fér nyutexaminerade sjukskoterskor i olika lander.
Forfattarna forstér dock att det kan vara en svaghet att artiklarna inte &r baserade pd svenska
forhéllanden, och det &@r ndgot som bade lasare och forfattare bér beakta. En ytterligare svaghet i de
kvalitativa studierna ar det begrdansade antalet deltagare, vilket gér att resultaten inte kan
generaliseras. Férfattarna dverldmnar bedémningen av detta till Idsarna.

Obijektivitet enligt Lincoln och Guba (1985, refererad i Polit och Beck, 2021, s. 570), innebdr att det
finns enighet mellan minst tv& oberoende personer om relevansen, betydelsen och noggrannheten hos
data. For att uppnd objektivitet i forskning &r det viktigt att involvera flera analytiker och att
reflektera deltagarnas réster och villkor. Fér att undvika snedvridning av data tolkades materialet
individuellt och diskuterades sedan gemensamt. Fér att uppnd hdg objektivitet Iastes det insamlade
materialet flera gdnger i enlighet med steg 8 utifrdn niostegsmodellen fér att minimera feltolkningar
och undvika felaktig representation av data. Férfattarna saknade tidigare klinisk erfarenhet inom
amnet, vilket bidrog till studiens objektivitet.

Avutenticitet ar det femte begreppet for trovardighet enligt Lincoln och Guba (1985, refererad i Polit
och Beck, 2021, s. 570) i ett vetenskapligt arbete. Autenticitet uppnds genom att pd ett dkta satt
dterspegla sammanhang och studiedeltagare i datainsamling, analys och tolkning. Detta ger ldsarna
en kdnsla av studiedeltagarnas erfarenheter och kontext samt en dkad férstdelse for dmnet (Lincoln och
Guba, 1985, refererad i Polit och Beck, 2021, s. 570). | denna litteraturstudie férsokte forfattarna i
storsta mojliga utstrdckning beskriva studiedeltagarnas erfarenheter och kdnslor p& ett autentiskt satt.

Litteraturstudien anvdnder sig av ett referenshanteringssystem vid namn American Psychological
Association [APA-mall] (Sédertdrns hdgskola, 2021). Genom detta referenssystem kan férfattarna
enkelt referera de olika artiklarna enligt APA:s riktlinjer. Férfattarna inkluderar sjdlva sidnumrering i
den I6pande texten ddr referenser anvénds for att Ska transparensen i studien och underlatta
granskningen. P& detta satt kan Idsarna av studien tydligt se var informationen kommer frén och
effektivt sarskilja mellan det som férfattarna till studien har skrivit och vad som har hémtats fran olika
kdallor.Processen till litteraturstudien ar kontinuerligt granskad av handledare, andra
sjukskoterskestudenter och forfattarna. Polit och Beck (2017, s. 152—154) férklarar att den externa
feedbacken som kommer frén dessa parter hdjer studiens kvalitet.
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Resultatdiskussion

Syftet med denna studie &r att belysa nyutexaminerade sjukskoterskors erfarenheter av
arbetsrelaterad stress. Tvé kategorier med vardera subkategorier presenteras (se figur 2). Dessa
teman kommer att diskuteras nedan utifrén den teoretiska perspektivens transitionsteori.

Overgéngen frén teori till praktik

Resultat av denna studie visar p& att transitionen fran teori till praktik ger nyexaminerade
sjukskdterskorna en stark upplevelse av arbetsrelaterad stress samt att transitionsprocessen ar viktig for
att nyutexaminerade sjukskoterskorna ska kunna utféra ett bra omvardnadsarbete pé ett patientsdkert
satt. Schumacher & Meleis (1994) forklarar olika typer av transition. En av dessa typer @r situations
transition, vilket sker fér de nyutexaminerade sjukskdterskorna och @r deras dvergdng till den
professionella rollen. Kénslor som stress, dngest och frustration @r vanliga hos en individ som genomgar
en transition (Schumacher & Meleis, 1994).

Resultatet av denna studie visar att nyutexaminerade sjukskdterskorna upplever ett glapp mellan teori
och praktik da sjukskoterskeutbildningen har en idealistisk syn p& omvardnad medan verkligheten &r en
annan. Upplevelsen av att den holistiska omvardnaden inte &r i fokus bidrar till en kénsla av
otillrdcklighet och stress d& nyutexaminerade sjukskéterskorna inte vet hur det ska anpassa sitt
omvdardnadsarbete efter det nya arbetssattet. Detta styrks av Duchscher et al. (2009) som beskriver att
transitionen for nyexaminerade sjukskoterskorna férsvéras av sjukskdterskeutbildningens idealistiska syn
pd& omvdardnad och ger nyutexaminerade sjukskéterskorna en kdnsla av arbetsrelaterad stress dé& de
inte kan utféra omvardnadsarbetet s& som de lart och énskar (Duchscher et al., 2009). Detta
dverensstdmmer dven med Montayre et al. (2021) som beskriver att nyutexaminerade sjukskdterskorna
kdnner en stor forvirring i sitt omvardnadsarbete i relation till verklighetens arbetssituation som har en
avsaknad av tid till holistisk omvéardnad (Montayre et al.,2021)

| denna litteraturstudie framkommer det att nyutexaminerade sjukskSterskorna upplever sina kliniska
kunskaper som bristande. Detta bidrar till arbetsrelaterad stress d& nyutexaminerade sjukskdterskorna
upplever att de i samband med ofillrackligt stéd inte kan leva upp till omvérdnadsstandarden och att
patientsdkerheten riskeras. Murray et al. (2020) beskriver ofillrécklig klinisk kunskap som en kritisk
faktor fér omvardnadens kvalitet och patientsdkerhet. Att nyutexaminerade far den handledning de
behdver under den forsta tiden pd arbetet ar avgérande for att de nyutexaminerade sjukskdterskorna
ska erhdlla en god omvérdnad i resten av yrkeslivet (Murray et al., 2020). Schumacher & Meleis
(1994) forklarar att kunskapsnivé &r en viktig faktor fér hur hanterbar individ upplever en ny situation.
Vid en ny arbetsroll kan en osdkerhet infinna sig, kunskap och god information frén arbetsgivare och
kollegor @r avgdrande fér att transitionsprocessen ska upplevas positivt (Schumacher & Meleis, 1994).

| resultaten av denna litteraturstudie framgdr det att nyutexaminerade sjukskdterskorna inte ar
tillrackligt forberedda for de arbetsuppgifter som inte &r direkt relaterade till omvardnad.
Upplevelsen av arbetsrelaterad stress uppkommer i relation till att det tar tid frén patientndra
omvardnad vilket nyutexaminerade sjukskdterskorna inte har haft med i sin arbetsplanering. Jarden et
al. (2021) ferklarar att flertalet nyutexaminerade sjukskéterskorna pd grund av oerfarenhet i
samband med nytillkomna dvriga arbetsuppgifter upplever att de inte kan ldgga tillracklig tid pé
patientndra omvardnadsarbete vilket riskerar omvardnadens kvalité samt patientsékerheten (Jarden et
al., 2021). | relation till detta beskriver Murray et al. (2020) att kunna férbereda sig och planera sin
tid val ar viktigt for att nyutexaminerade sjuksksterskorna ska kunna utféra patientséker

omvdardnad. Schumacher & Meleis (1994) betonar vikten av att kunna planera transitionsprocessen for
att den nya situationen ska kénnas hanterbar.
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| denna litteraturstudies resultat framkommer dven pd att nyutexaminerade sjukskéterskorna upplever
kommunikationen med patienter och anhdriga som en stressfaktor dé de inte upplever att de fatt
tillrackligt med trdning i detta med sig frén utbildningen samt svarigheter med att inta den nya rollen
som sjukskoterska. Schumacher & Meleis (1994) beskriver att férmagan hos individen att hitta in i den
nya rollen &r betydelsefull fér en lyckad transition. Bullington et al. (2019) beskriver att
patientcentrerad omvéardnad i form av kommunikation med anhdriga och patienter @r den viktigaste
aspekten av sjukskdterskans omvardnadsarbete. Blevins & Millen (2016) betonar att
kommunikationstréning inom sjukskdterskornas grundutbildning @r ndst intill icke existerande och
behover utvecklas fér att nyutexaminerade sjukskdterskorna ska fa battre férutsattningar for att utféra
en god och patientsdker omvérdnad (Blevins & Millen, 2016).

Enligt resultatet av denna litteraturstudie framkommer att nyutexaminerade sjukskdterskorna upplever
en dvervaldigande bdrda nar det gadller omvardnadsansvaret. Nyutexaminerade sjukskdterskorna ar
sténdigt radda for att glémma bort ndgot eller géra fel som kan skada patienten. Detta tér pé
nyexaminerades sjdlvfértroende att utféra omvdardnadsarbetet. Schumacher & Meleis (1994)
podngterar att en individ som befinner sig i transitionsprocessen maste f& kdnna att situationen ar
hanterbar fér att finna mening i att fortsGtta transitionen. Benner (2001) beskriver att fr en novis och
en oerfaren sjukskoterska ska bli kompetent i sin omvardnad krdvs att sjukskéterskan bygger upp ett
sjalvfértroende och en sjalvkdnsla vilket medfér battre férutsattningar att hantera patienternas
omvardnadssituationer och dkar patientsdkerheten (Benner, 2001). Detta styrks av Duchscher et al.
(2009) som podngterar att ett dvervaldigande ansvar i relation till att vara nyexaminerad inte dr
optimalt d& det riskerar patientséikerheten och omvérdnadens kvalitet.

Resultaten fran denna litteraturstudie indikerar att nyexaminerade sjukskéterskorna tilldelades orimligt
stort antal patienter med tanke pé& deras kunskapsnivd. Nyutexaminerade sjukskdterskorna upplever en
arbetsrelaterad stress ndr patienternas behov inte kan tillgodoses pd ett patientsdkert sétt.
Anledningen till det héga antalet patienter @r ofta personalbrist vilket bidrar till att nyexaminerade
sjukskdterskorna fér ta pé sig ett allt stérre omvardnadsansvar utan hjalp frén erfarna kollegor. Att
det inte finns erfarna sjukskoterskor pd plats och att nyutexaminerade sjukskéterskorna tvingas att vara
sjalvstandig for fort in i transitionsprocessen leder till minskad omvéardnadskvalitet samt minskad
patientsdkerhet. Detta styrks av Maddalena et al. (2012) som férklarar att omvardnadsansvaret dkar
till f3lid av arbetsbelastning i relation till personalbrist. Detta p&verkar de nyutexaminerade
sjukskéterskors upplevelse av stress samt riskerar patientsdkerheten och gér det svart att tillgodose
patienternas omvérdnadsbehov (Maddalena et al., 2012). Boamah et al. (2017) férklarar dven att
nyutexaminerade sjukskdterskorna som inte upplever en adekvat inskolning med méjlighet till stéd frén
erfarna kollegor far en léngre och svarare dvergdng in i sitt nya yrke. Schumacher & Meleis (1994)
beskriver att individer som genomgér en transition behdver kénna sig omgivna av stédjande relationer
frén mer erfarna kollegor fér att transitionsprocessen ska ses som positiv.

| resultatet av denna studie framgdr det att nyutexaminerade sjukskdterskorna upplever
arbetsrelaterad stress p& grund av att arbetsbelastningen @r hégre @n forvdntat. Detta gor det svart
fér nyutexaminerade sjukskdterskorna att finna en balans mellan olika arbetsuppgifter och kunna
prioritera efter patienternas omvardnadsbehov. Benner (2001) beskriver sjukskéterskans
yrkesutveckling utifrén fem olika stadier, fran novis till expert. | modellens forsta steg dr sjuksksterskan
en novis, vilket har ett samband med att vara nyutexaminerad och att ha en avsaknad av erfarenheter
samt avsaknad av en helhetsforstéelse for omvardnadssituationer. Detta innebdr att nyutexaminerade
sjukskdterskorna behdver stéd frén kollegor och regelverk fér att kunna géra relevanta prioriteringar
som gynnar patienten (Benner, 2001). Schumacher & Meleis (1994) belyser att individer som genomgér
en transition dr i behov av adekvat stéd frdn sin omgivning samt méjligheten till extra tid for
anpassning om sd behdvs.

20



Ny i teamet

Resultat fran var genomférda litteraturstudie indikerar att nyutexaminerade sjukskdterskorna upplever
arbetsrelaterad stress i relation till att vara ny i teamet samt att nyutexaminerade sjukskdterskorna
kémpar med svéra arbetsrelationer och de férvantningar som finns. Resultatet i vér litteraturstudie
uppvisar att nyutexaminerade sjukskdterskorna upplever en betydande arbetsrelaterad stress i
samband med deras nya roll inom teamet. Det konstateras ocksa att dessa sjukskdterskor kampar med
utmaningar relaterade till arbetsrelationer samt héga férvantningar frdn omgivningen.

Litteraturstudiens resultat visar dven pd att nyutexaminerade sjukskdterskorna fick otillrackligt stod fran
sina kollegor vilket resulterade i arbetsrelaterad stress d& upplevelsen &r att det bidrog till en oséker
omvardnad. Schumacher & Meleis (1994) beskriver att individer som genomgar en transition &r i stort
behov av stéd frén kollegor for att klara transitionen utan kdnslor av dngest och stress, samt att de
individer som far bristfalligt stéd klarar transitionen sémre och upplever maktldshet, frustration och
forvirring (Schumacher & Meleis.,1994). Detta stdmmer dverens med Lea et al. (2015) som betonar
vikten av adekvat stéd frén erfarna kollegor for att nyutexaminerade sjukskéterskorna ska kunna
hantera sitt omvardnadsarbete pd ett patientfokuserat samt patientsdkert satt (Lea et

al.,2015). Benner (2001) styrker detta ytterligare med pdstéendet att stéd frén kollegor &r en av de
viktigaste aspekterna for en god och patientsdker omvdardnad ndr en sjukskdterska gér frén novis till
expert.

Enligt resultaten frén litteraturstudien upplever nyutexaminerade sjukskdterskorna mobbning frén sina
kollegor, vilket bidrar till arbetsrelaterad stress och skapar en rddsla fér att séka hjalp frén kollegor
gdllande omvérdnadsarbetet. Teoh et al. (201 3) beskriver i sin studie att nyutexaminerade
sjukskdterskorna méste f& ett bra bemétande av kollegor och kunna stalla frédgor och att
nyutexaminerade sjukskdterskorna rédsla att fraga kollegor om hjélp kan riskera patientsékerheten
(Teoh et al., 2013). | linje med detta beskriver Schumacher & Meleis (1994) att identifiering av
problem och frégor @r viktiga fér att transitionsprocessen ska bli lyckad. Ballem et al. (2014) belyser
dven att nyutexaminerade sjukskoterskorna som upplever fientlighet fran kollegor ér mindre bendgna
att be om hjdlp vilket ses resultera i fel i omvérdnaden som lett till patientskador (Ballem et al.,2014).

| den féreliggande litteraturstudien framkommer det att nyutexaminerade sjukskdterskorna inte vagar
st& pé sig om sina omvérdnadskunskaper infér mer erfarna kollegor som utfér omvardnadsarbetet
felaktigt. Det finns en férvdntan pd att de nyutexaminerade sjukskdterskorna ska anpassa sig efter
kollegornas arbetssatt. Detta leder till arbetsrelaterad stress d& viljan att passa in végs mot att ge en
korrekt omvéardnad. Songur et al. (2018) lyfter att det &r viktigt for omvérdnaden och
patientsdkerheten att sjukskdterskor uppdaterar sig angéende ny forskning och nya arbetssatt samt har
en vilja att utveckla sig sjdlva samt omvérdnadsarbetet (Songur et al.,2018). Detta korrelerar &ven
med Rodgers et al. (2018) som betonar att det dr en del av sjukskdterskans utvecklingsansvar inom
omvdardnaden, att kunna ta till sig av nya rén och forskningsresultat samt dndra sitt arbetssatt efter
dessa. Schumacher & Meleis (1994) beskriver att ofrivillig anpassning férsvarar transitionen for
individen i samband med att den tappar mening.

Litteraturstudiens resultat visade pd att nyutexaminerade sjukskéterskorna upplever arbetsrelaterad
stress i relation till att inte f& vara en del av teamet. Detta kan kopplas till Rosengarten (2019) som
beskriver att teamarbete dér alla bidrar med sina kompetenser @ar av stor vikt fér bdde omvérdnad
och patientsdkerhet. Det véasentliga teamarbetet for sjukskdterskorna @r viktigt eftersom det minskar
risken att sdtta patientsdkerheten pd spel, genom samarbete skapas trygghet i form av stéd pé
arbetsplatser med en hég grad av arbetsrelaterad stress (Rosengarten, 2019).
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Litteraturstudien visar p& att nyutexaminerade sjukskdterskorna far kritik och kommentarer frén
kollegor i stallet for stéd och hjalp, detta i relation med en férvdantan att redan kunna allt bidrar till
arbetsrelaterad stress. Nyutexaminerade sjukskdterskorna gér standigt runt med en kénsla av
osdkerhet. Schumacher & Meleis (1994) betonar att individens emotionella och fysiska vélbefinnande
ar en viktig faktor i transitionen. Upplevelser av osdkerhet, nervositet, dngest och stress leder till en
kansla av att situationen &r ohanterlig vilket i sin tur leder till &nnu mera osdkerhet Schumacher &
Meleis (1994). Leis et al. (2020) beskriver att en for hég férvéntan p& nyutexaminerade
sjukskdterskornas kunskap leder till osdkerhet samt en férsémring inom omvardnadsarbetet. Férsamring
inom vérdkvaliteten har en relation till upplevelsen av arbetsrelaterad stress till folid av osdkerheten
som uppkommer vid férvdntningar (Leis et al., 2020).
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SLUTSATSER

De viktigaste fynden fran litteraturstudien var att nyutexaminerade sjukskoterskor behdver stéd och
handledning frén kollegor, tillrdcklig forberedelse samt till&telse att vara novis inom yrket. Detta &r en
forutsattning for att nyutexaminerade sjukskdterskor omvérdnadsarbetet inte ska péverkas negativt
eller riskera patientsdkerheten. Intrddet i den nya yrkesrollen &r en transitionsprocess fér den
nyutexaminerade sjukskdterskan dér en ny professionell identitet ska hittas. Denna process férsvaras av
arbetsrelaterad stress och pdaverkar nyutexaminerade sjukskdterskors formaga att utéva sitt nya
omvdrdnadsansvar.

Genom att belysa nyutexaminerade sjukskdterskors upplevelse av arbetsrelaterad stress och hur detta
pdverkar omvardnadsarbetet kan transitionsprocessen underldttas samt nyutexaminerade
sjukskoterskorna forberedas battre infor yrkeslivet. Att vara férberedd for yrkeslivet skapar battre
forutsattningarna fér de nyexaminerade sjukskdterskorna att utéva omvérdnaden samt hdja kvaliteten
av omvardnaden samt patientsdkerheten i en snabbare takt.

Fortsatt forskning &r av stor betydelse fér att minska stressens konsekvenser i relation till omvérdnad
under transitionen fér nyutexaminerade sjukskdterskor. Genom att utféra ytterligare forskning kan man
f& en djupare forstéelse av det som pdverkar sjukskdterskors dvergdng till yrkeslivet. En
kompletterande forskningsdesign som kan bidra med ytterligare kunskap till det befintliga studiet @r en
longitudinell studie. Genom att anvéinda en longitudinell forskningsdesign kan man fortsatta att utforska
nyutexaminerade sjukskdterskors erfarenheter av arbetsrelaterad stress dver tid. Det skulle méjliggdra
for forskare att félja deltagarna under en ldngre tidsperiod for att undersdka hur deras erfarenheter
av stress kan férandras och utvecklas éver deras tidiga yrkeskarridar. En longitudinell studie skulle
mdjliggdra undersdkning av eventuella ménster och trender avseende stressnivéer,
anpassningsstrategier och deras inverkan pé sjukskdterskornas véalbefinnande, med specifik fokus pé
omvardnadsarbete och patientsdkerhet.
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BILAGA 2. Exempel pa dataanalysprocessen.

They do not want to overload you and they want to help you
as much as possible so they are always looking out for you.
(Labor and Delivery NG)”

Brown et al. (2015)

omvdardnads teamets péverkan for
nyutexaminerade sjuksk&terskor.

vardteamet

Meningsbdrande enheter Kondensering Koder Subkategorier Kategorier
“There was general pressure and stress, many deaths and Bristen pd& erfarenhet och bristande Inkompetens Att vara kliniskt okunnig Overgéangen fran teori till praktik
many young people all the time. In a way, | was too kunskap skapade en upplevelse av
inexperienced to handle it. Most of all | wanted to escape, stress som férsvérade hanteringen av
and after a time | went on sick leave.” omvardnadsarbetet
Odland et al. (2014)
“When you first start obviously you are terrified because Kénsla av rddsla och 6vervdldigande | Osdkerhet Aft vara radd att géra
you are suddenly feeling responsible for everybody, all ansvar hos nyutexaminerade fel
your patients. Just the overall feeling of the weight of sjukskoterskor vid plétsligt
responsibility, that stresses me.” ansvarstagande fér alla patienter.
Halpin et al. (2017)
“I'm all by myself at times...l knew it would be stressful, but Upplevelse av stress och Anpassning Att hantera ovdntad
it was more than | imagined...l wasn’t prepared for this.” ofdrbereddhet hos nyutexaminerade arbetsbelastning
sjukskoterskor infor oférutsaigbara
Feeg et al. (2021) situationer.
“The good part is some people see that you are a new grad. | Positiva arbetsrelationer inom Integration Att anpassa sig till Ny i teamet




BILAGA 3. Artikelmatris.

Forfattare, artal, Titel Syfte Metod Resultat Kvalitet
tidskrift, land
(Design, urval, datainsamling, analys)
Brown et al. (2018), | The Lived Att f& insikt i de levda Design: Kvalitativ studie Resultatet visar att forstadrs Sjuksksterskor beskriver svéra Hég
The Health Care Experience of | erfarenheterna av erfarenheter och utmaningar under sitt férsta praktikar, vilket
Manager, USA First-Year nyligen licensierade Urval: 12 nyutexaminerade leder till h6g personaloms&ttning och risk fér utbréndhet. En studie
Nurses sjuksksterskor. sjukskdterskor som arbetade pd sjvkhus | genomfsrdes dér djupinterviver genomférdes med 12
at Work i USA. nyutexaminerade sjukskoterskor. Viktiga teman som identifierades
. . var: 1) paverkan frén sjukskéterskeskolan, 2) anpassning pa
Datainsamling: Semistrukturerade . . .. i -
. . level b sjukhuset som ny sjukskdterska, 3) en miljd som framjar teamwork,
|nterV}uer ?m upplevelser av (_J.ﬁ ar oe'ra 4) vikten av att ta tid fér egenomsorg, 5) sjalvfdrtroende och 6)
som sjukskoterska under det férsta aret .
andra faktorer. Dessa teman visar hur dessa aspekter kan
efter examen. o . . . "
péverka omvardnadskvaliteten och betonar vikten av att stédja
Analys: fenomenologisk analysmetod och underlatta forstadrs 5|ukskoter°skors anpassning och
valbefinnande for att férbattra b&de deras egen arbetsmiljs,
omvdrdnadens kvalitet samt patientsdkerheten.
Feeg et al. (2022), First Job Att f& en battre Design: Kvalitativ studie (sekunddr Stressande arbetsmilider for nyutexaminerade sjukskdterskor inom | Hog
Journal of Nursing Workplace forstéelse for analys) omvéardnad kan ha en negativ inverkan pé& omvéardnadens

Education and
Practice, USA

Stressors for
New Nurse
Graduates in
Their Own
Words: A
Secondary
Analysis

nyutexaminerade
sjukskoterskors
erfarenheter i sin
arbetsmiljs och de
upplevda
stressfaktorerna under
deras 6vergang till
rollen som legitimerad
sjukskoterska.

Urval: Studien bygger p& data frén en
tidigare kvalitativ studie som utforts i
fyra olika regioner i USA. Urvalet
bestod av 1456 nyutexaminerade
sjukskoterskor.

Datainsamling: Enk&t med dppna
frégor skickades ut via mejl till
deltagarna.

kvalitet. Stressnivan och relaterade faktorer kan péverka
férmagan att fokusera pd patienternas behov och tillhandahélla
adekvat vard. Det kan &ven leda till utmattning, minskat
engagemang och bristande intresse for att strava efter hég
kvalitet i omvardnadspraxis.




Analys: innehédllsanalys

Halpin et al. (2017) A Studiens syfte var att Design: Longitudinell mixad H6g arbetsbelastning, bristande bemanning och otrevligt Hog
Storbritannien, longitudinal, underséka dvergdngen metodstudie beteende frén kollegor inom omvardnad paverkar
Journal of Advanced | mixed fér nyutexaminerade omvérdnadskvaliteten negativt. Att vara en del av en positiv
Nursing methods sjukskoterskor genom att Urval: 14 nyutexaminerade arbetsgrupp kan ddaremot bidra till en battre arbetsmiljd och
investigation utféra forskning av sjukskterskor i Storbritannien. déarmed hdgre kvalitet i omvérdnaden. Tidigare erfarenhet inom
of newly individernas Datai I Enlc . . N hdlso- och sjukvérden minskar upplevd stress under
. nsamling: t t . .. N .. A o
qualified stressfaktorer samt atainsamling: tnikater, inferviver oc sjukskoterskeutbildningen och kan déarmed framja omvardnadens
, " stressdagbdcker .
nurses upplevelser de forsta 12 kvalitet.
workplace manaderna inom Analys: En kvantitativ analys av
stressors and yrkeserfarenheten. .. .. .
enkéatsvaren genomfdrdes tillsammans
stress R .
. med en kvalitativ innehallsanalys av
experiences intervju- och dagbokstexter.
during
transition
Hu et al. (2017) Stressors of Att identifiera Design: Kvalitativ studie Resultaten indikerade att deltagarna upplevde flera Hog

Journal of Nursing
Management, Kina

newly
graduated
nurses in
Shanghai
paediatric
hospital: a
qualitative
study

stressfaktorer hos
nyutexaminerade
barnsjukskéterskor pé ett
barnsjukhus i Shanghai,
Kina.

Urval: 25 nyutexaminerade
sjukskoterskor som arbetade pd ett
barnsjukhus i Shanghai, Kina.

Datainsamling:
Fokusgruppsdiskussioner om upplevelser
av stressorer p& arbetsplatsen under
deras férsta &r som sjukskoterskor.

Analys: En kvalitativ innehéllsanalys

stressfaktorer som hade en inverkan pd omvéardnadens kvalitet.
Bland dessa faktorer fanns lag arbetsstatus, otillrdcklig
professionell kompetens, tung arbetsbelastning, bristande
stédsystem och osdkerhet kring karridrutveckling. Dessa stressorer
kan péverka sjuksksterskornas férméga att leverera optimal
omvéardnad och kan ha negativa konsekvenser fér patienternas
vérd och tillfrisknande.




Kim et al. (2020),
Nurse education
today, Kanada

Exploring
barriers and
facilitators
for successful

Att utforska hindren for
och underlatta av
nyutexaminerade
sjukskoterskors

Design: Mixad metodstudie

Urval: 190 nyutexaminerade
sjukskoterskor fran tvé sjukhus i
Storbritannien.

De kvalitativa resultaten bekraftade de tidigare kvantitativa
resultaten och lyfte dven fram faktorer som péverkade en
framgdngsrik 6vergdng. Bland hindren fanns rédslor, hég
arbetsbelastning, orealistiska férvdntningar pé rollen samt

transition in framgéngsrika kanslomdssiga svérigheter relaterade till trakasserier. Dessa
new dvergdng. faktorer kan utgora hinder fér en smidig 6vergdng och paverka
gang . . . °] 9 gang p
Datainsamling: Enk&ter om upplevelser . .. L . -
graduate ‘ g f sjukskoterskornas férmdaga att anpassa sig och prestera p& bdsta
v évergdngen frdn student ti .. . ore .
nurses: A 0! © ? gangen fran stude satt. Genom att identifiera och adressera dessa hinder kan man
. sjukskoterska samt T . A . - "
mixed fok diskussi d framija en framgadngsrik dvergéng for sjuksksterskorna och
r i ioner m .. Lo o .
methods oxusgruppsdiskussioner me ddrmed férbattra omvardnadens kvalitet.
study deltagarna.
Analys: tematisk analys anvdndes for
fokusgrupps diskussionerna.
Liang et al. (2018), Breaking Att upptécka Design: Kvalitativ studie Nyutexaminerade sjukskdterskors erfarenheter av utmaningar pé Hog
Journal of Nursing through the taiwanesiska arbetet kan péverka omvardnadens kvalitet. Att kénna sig spdnd
Management, Kina dilemma of nyutexaminerade Urval: 14 nyutexaminerade som att g& pd tunn is pd grund av radsla fér att géra misstag
whether to sjukskoterskors siuksk&terskor frén Kina eller osdkerhet vid beslutsfattande kan leda till att omvérdnaden
continue erfarenheter av Datai i s " q inte blir optimal. Fysisk utmattning och mental stress pé& grund av
. . tainsamling: Semistrukturer " . . .
nursing: arbetsutmaningar. . ata . sa 9 Ie ISI vkiurera e. arbetsdverbelastning, skiftarbete och ovana vid arbetskulturen
Newly InfoerV|uer om upplevelser av utmaningar kan ocksé péverka omvdrdnaden negativt. Ddremot kan att
pd arbetsplatsen och beslut om att - . " st e
graduated komma in i och anpassa sig till yrket samt 8ka sjélvfértroendet
' fortsatta som sjukskdterska eller inte. . .. - - .
nurses genom problemhantering och ké&nslomdssig kontroll bidra till
e:perl:nces Analys: induktiv tematisk analysmetod hégre kvalitet i omvardnaden.
of worl
challenges
Odland et al. Responsible Att belysa upplevelsen Design: Kvalitativ studie Resultatet av studien visade att deltagarna upplevde en Hog
(2014). Nurse but av att vara nyutbildad diskrepans mellan den praktiska kunskapen de erhdll genom sin
education in unprepared: sjukskdterska som Urval: 8 nyutexaminerade utbildning och de rutinméssiga arbetsuppgifterna samt idealen.
practise. Norway. Experiences arbetar pd sjukskdterskor Fokus lag framst pé& medicinsk diagnostik och behandling, medan
of newly internmedicinska och Datai i ndividuella i . helhetssynen inom omvérdnad inte prioriterades i samma
educated kirurgiska enheter. atainsamling: Individuella intervjuer. utstrdckning. Denna bristande balans ledde till frustration, kanslor




nurses in
hospital care

Analys: fenomenologisk ansats &
diskursiv analys

av otillrécklighet och en kdnsla av évervaldigande ansvar hos
deltagarna. Dessa upplevelser kan ha en negativ inverkan pé
omvdrdnadens kvalitet och sjukskéterskornas valbefinnande. Det
ar viktigt att uppmérksamma och atgdrda denna konflikt fér att
frémja en mer integrerad och holistisk omvérdnad.

Ortiz et al. (2016), New beskriva hur Design: Kvalitativ studie. Resultatet visade att brist p& yrkesmadssigt sjclvfdriroende var en Hog
Nurse education in graduate nyutexaminerade gemensam erfarenhet bland alla deltagare under deras férsta ar
practice, Usa nurses' sjukskoterskor upplevde Urval: 12 nyutexaminerade pé sjukhuset. Deltagarna delade ocksé& liknande upplevelser av
experiences sitt bristande siukskdterskor. omstdndigheter som utmanade och framjade utvecklingen av
about lack of | professionella . . nyutexaminerade sjukskoterskors yrkesmdssiga sjalvfériroende.

. s e . Datainsamling: Intervjuer. . o salog . .
professional sjialvfortroende vid Denna brist pé sjalvforiroende kan ha en betydande inverkan pa
confidence intradet i . . omvdrdnadens kvalitet, d& det kan pdaverka sjuksksterskornas

Analys: Manuell innehéllsanalys. i .
yrkesutdvningen och hur férméga att fatta beslut, hantera stress och tillhandahélla
det utvecklades under adekvat vard.
deras forsta
yrkesverksamma ar.
Suresh et al. (2013) stress and Att méta och jamféra de | Design: Mixad metodstudie Resultatet visade pd att sjukskoterskor och sjukskdterskestudenter Hog

Journal of clinical
nursing, Irland

stressors in
the clinical
environment:
a
comparative
study of
fourth-year
student nurses
and newly
qualified
general
nurses in

Ireland

upplevda nivéerna av
jobbrelaterad stress och
stressfaktorer hos
nyutbildade
sjukskoterskor och
fiagrdedrsstudenter
sjukskoterskor i den
kliniska miljon samt
utforska deltagarnas syn
pa stress och stressorer.

Urval: 31 Nyutexaminerade
sjukskoterskor

Datainsamling: Enk&ter med Sppna
frégor.

Analys: En deskriptiv, kvalitativ analys

upplever hdga nivéer av stress och stressfaktorer. Overbelastning,
problematiska arbetsrelationer och olésta kliniska Idrandebehov
framkom som vanliga teman i b&da gruppernas svar.
Sjukskoterskestudenter ndmnde &ven att kombinationen av
akademiska krav och klinisk placering var en betydande
stressfaktor. Det fanns ingen signifikant skillnad mellan grupperna
i upplevelsen av stress. Dessa resultat indikerar att béde
etablerade sjukskdterskor och sjukskoterskestudenter moter
liknande utmaningar och stressorer i sin yrkespraktik och
utbildning, vilket kan ha konsekvenser fér omvérdnadens kvalitet.




Urban et al. (2020)
Nurses of
professional
development. USA.

Transition to
Practice: The
Lived
Experience of
New
Graduate
Nurses in
Early Solo
Flight

Belysa nyutexaminerade
sjukskoterskors

upplevelser av transition
till det praktiska arbetet.

Design: kvalitativ studie

Urval: 15 nyutexaminerade
sjukskoterskor nurses during their first
few months of independent practice.

Datainsamling: Semi strukturerade
intervjuer.

Analys: Fenomenologisk ansats

Resultatet av studien visade att det fanns tre huvudteman med
underliggande teman som beskrev upplevelsen av att vara en
nyutexaminerad sjukskdterska under perioden av tidig
sjdlvstandig yrkesutévning. Dessa teman var: kénslan av
overvdldigande, betydelsen av relationer och att finna rytmen
inom omvéardnadsarbetet. Deltagarna upplevde en stark kansla
av att vara dvervdldigade av de krav och utmaningar som féljde
med att vara ny i yrket. De betonade ocksd vikten av att ha
stédjande relationer med kollegor och andra vérd-
teammedlemmar. Dessutom var det avgdrande fér dem att hitta
rytmen inom omvardnadsarbetet och balans fér att kunna hantera
och trivas i rollen som nyutexaminerad sjukskoterska. Dessa teman
belyser viktiga faktorer som kan péverka bade sjukskdterskans
valbefinnande och omvardnadskvaliteten under den tidiga
sialvstandiga yrkesutdvningen.

Hog
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