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Forord

Vi vill tacka alla som har hjélpt oss med den hér studien, inklusive vara 99 respondenter som
har deltagit i undersokningen och gjort det mojligt for oss att genomfora den hér studien.
Den hir studien ar en kvantitativ undersokning som anvinder sig av en deduktiv ansats. Det
innebadr att vi har utgatt fran teoretiska forestéllningar och propositioner om hur antalet
streams, likes och foljare paverkar artisternas bendgenhet till att etablera en artistkarriér, och
att vi har testat dessa propositioner genom att samla in data fran en enkdtundersokning.
Genom att anvédnda en kvantitativ ansats och en enkédtundersokning har vi haft mdjlighet att
samla in data fran 99 respondenter och analysera dessa data pé ett strukturerat sétt. Detta har
gjort det mdjligt for oss att 4 en bred och dversiktlig bild av hur olika faktorer paverkar
artisternas bendgenhet till att etablera en artistkarridr. Véar studie syftar till att utféra
managementforskning inom omradet foretagsekonomi med inriktning pa musikindustrin.

Vi hoppas att resultaten fran denna studie kan vara till nytta for artister, musik managers,
skivbolag och andra aktdrer inom musikbranschen, och ge en 6kad forstaelse for hur olika
faktorer paverkar artisternas beslut och mdjligheter att etablera en artistkarridr i en digital
vérld. Genom att fa en forstielse for vilka faktorer som &r viktiga for att bygga upp en
artistkarridr kan man ocksé ta hinsyn till dessa faktorer ndr man planerar och genomfor
marknadsforingsstrategier och andra aktiviteter for att nd en storre publik. Vi hoppas ocksa
att den hér studien kan vara ett forsta steg mot att fa en dnnu béttre forstaelse av hur man
kan bygga upp en artistkarriér i dagens digitala musikindustri. Genom att genomfora
ytterligare undersdkningar av detta &mne kan vi fa en &dnnu bittre forstaelse av hur man kan
na en storre publik och etablera en langsiktig artistkarriér.

Slutligen vill vi papeka att den hér studien endast handlar om ett urval av svenska och
danska artister verksamma inom populdrmusik och att resultaten darfor inte nddvandigtvis
kan generaliseras till alla artister 1 dessa lander eller 1 andra lédnder. Trots dessa
avgransningar tror vi att den hér studien kan bidra med viktig insikt om hur antalet streams,
likes och foljare paverkar artisternas bendgenhet till att etablera en artistkarriar.

Studien &r skriven pa bade svenska och danska, vi bada forfattarna, Daniel Morcillo och
William Hensch, har dock varit lika aktivt involverade i alla individuella delar av studien.

Med det sagt, ger vi dig nu frihet att utforska studien pé ett sitt som du tycker passar bist.
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Resume pa dansk

Vores undersggelse har fokuseret pd digitale interaktioner og deres rolle i at pavirke
motivationen hos svenske og danske artister, primart inden for forskellige populeermusik
genrer. Gennem en kvantitativ tilgang formulerede vi fire propositioner og gennemforte en
survey med 99 artister, hvoraf sterstedelen var DIY artister, som har udgivet deres musik 1
den digitale tidsalder. Resultaterne gav os en dybere forstaelse for, hvordan digitale
interaktioner kan opfattes som en form for social feedback og hvordan det kan pavirke
artisternes motivation for at etablere en karriere inden for musikbranchen.

Vores undersggelse viser, at selvom digitale interaktioner ikke er den eneste faktor, er det
en vigtig faktor at tage i betragtning, nar man ensker at etablere en karriere inden for

musikbranchen, isar 1 den digitale musikbranche, hvor mulighederne er blevet flere.

Resumé pé svenska

Vér undersokning har fokuserat pa rollen som digitala interaktioner spelar i att paverka
motivationen hos svenska och danska artister inom populdrmusikgenrer. Genom en
kvantitativ ansats formulerade vi fyra propositioner och genomforde en enkédt med 99
artister, majoriteten av dem var DIY-artister som har sldppt musik under den digitala
tidsaldern. Resultaten gav oss en djupare forstaelse for hur digitala interaktioner kan
uppfattas som en form av social feedback och paverkar artisternas motivation att etablera
en karridr inom musikbranschen. Vi kan konstatera att &ven om digitala interaktioner inte ar
den enda faktorn, dr det en viktig faktor att beakta ndr man vill etablera en karridr inom

musikbranschen, speciellt under den digitala musikbranschen d& mojligheterna har blivit

fler.

Sokord

Digitale interaktioner, digitalitet, feedback, foljare, likes, motivation, musik, social

feedback, sociala medier, streams, streamingtjénster, talbaseret feedback.
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Disposition
Indledningsvis vil du i afsnittet "Baggrund" blive introduceret til de grundlaeggende idéer, fakta
og tanker, der ligger til grund for vores forskningsprojekt. I afsnittet "Tidigare forskning inom
omradet" vil vi presentere de forskningsmaessige aspekter og forklare, hvorfor dette emne er
relevant at undersoge. Afsnittet vil afsluttes med en enkelt s@tning, der beskriver formélet med
vores forskningsprojekt i afsnittet "Syfte". Derefter vil vi introducere vores fire propositioner,
som i dette kvantitative forskningsstudie erstatter en overordnet problemformulering. Med en
forstaelse af vores forskningsprojekt og dets propositioner vil vi presentere og diskutere vores
"Afgrensninger". Derefter vil du blive fort direkte ind i metodekapitlet. Her vil vi prasentere
vores metodiske rammevark. I afsnittet "Metode" vil du leere om den valgte forskningsmetode
og fremgangsmade. Afsnittet "Teori" vil give et indblik i det teoretiske rammeverk, der udger
vores forskningsprojekt. Nar det teoretiske rammeverk er blevet presenteret, vil vores
forskningsprojekt ga videre til den sidste fase, bestdende af kapitlerne "Analyse" og "Slutsats &
reflektioner". Disse kapitler vil fokusere pa den indsamlede data, som derefter vil blive

diskuteret 1 afsnittet "Slutsats & reflektioner".

I inledningen kommer du i avsnittet "Bakgrund" bli introducerad till de grundldggande idéer,
fakta och tankar som ligger till grund for vart forskningsprojekt. I avsnittet "Tidigare forskning
inom omradet" kommer vi att presentera de forskningsméssiga aspekterna och forklara varfor
detta @mne ar relevant att undersoka. Avsnittet avslutas med en enkel mening som beskriver
syftet med vért forskningsprojekt i avsnittet "Syfte". Direfter kommer vi att introducera véra
fyra propositioner, som i det hir kvantitativa forskningsprojektet ersitter en overgripande
problemformulering. Med en forstaelse av vart forskningsprojekt och dess propositioner kommer

vi att presentera och diskutera vara "Avgrinsningar". Direfter kommer du att ledas direkt in 1

"Metodkapitlet". Har kommer vi att presentera var metodiska ram. I avsnittet "Metod" kommer

du att ldra dig om den valda forskningsmetoden och hur vi har gatt tillvidga. Avsnittet "Teori" ger

en inblick i det teoretiska ramverket som utgor vart forskningsprojekt. Nér det teoretiska
ramverket har presenterats, kommer vart forskningsprojekt att g& vidare till sin sista fas,
bestaende av kapitlen "Analys" och "Slutsats & reflektioner". Dessa kapitel kommer att

fokusera pd den insamlade datan, som sedan diskuteras i avsnittet "Slutsats & reflektioner".
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1. Inledning

Inledningen presenterar idéen bakom undersékningen, dess syfte och propositioner. Nyttan med
undersékningen beskrivs ocksa och tidigare forskning inom omrddet. Kapitlet avslutas med en

avgrdnsning av studien.

1.1 Bakgrund

Under det senaste decenniet har uppkomsten av streaming- och sociala medieplattformar
forandrat musikindustrin avsevért pa sa sétt att de har gett musiker nya sétt att komma i kontakt
med sina fans och dela sin musik med en bredare publik (Wilson, 2021).

Plattformarna har ocksé inneburit nya utmaningar och faktorer som kan paverka artisters
benédgenhet till att etablera en artistkarridr. Trycket pa att stindigt skapa innehall pa sociala
medieplattformar som TikTok och Instagram kan vara vervéldigande for artister pé vilken niva
eller 1 vilken fas av deras karridr som helst. Detta kan leda till att artisterna bland annat kan
drabbas av utbrandhet, vilket kan leda till mental, fysisk och kénslomissig utmattning, extrem
trotthet, bristande motivation och mer (Parys, 2022; Whateley, 2022).

Skivbolag anvinder nu ocksé sociala medie-foljarantal och engagemang statistik for att
bestimma marknadsforingsbudgetar, vilket kan bidra till att 6ka stressen och pressen pd artister

att skapa innehall (Ibsen et al., 2013).

Ett av de sitt som streaming- och sociala medieplattformar har paverkat musiker dr genom olika
matvirden sdsom streams, likes och foljare som kan vara viktiga faktorer att beakta for artister
som forsoker bygga upp en karriér. Detta har gjort det mdjligt for musiker att méta och folja sina
framgangar pa nya sitt (Spotify, 2022). Dessa mitviarden kan fungera som en form av validering
for musiker och kan ge dem en kinsla av prestation och erkédnnande for deras arbete (Burrow &
Rainone, 2016). Samt ge musiker en indikation pé hur populdra deras latar dr och hur mycket
intresse det finns for deras musik, och kan ocksa fungera som en form av feedback fran
publiken. Nir en musikers 14t eller album far manga streams kan det ses som ett tecken pa att
deras musik hors och uppskattas av ménga méinniskor och som pé sétt kan oka artisternas
mojligheter att f4 management- eller skivkontrakt (Ravn, 2022; LALAL.AI, 2022). Dessutom

kan pengar som tjdnas fran streaming vara en inkomstkélla for musiker, vilket kan hjélpa till att
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kompensera kostnaden for att skapa och producera sin musik (Sisario, 2021; igroove, 2021).
Men den sténdiga fokuseringen pa streams, likes och foljare kan ocksa skapa press pa musiker
att konsekvent prestera bra och kan leda till rddsla for att inte uppné vissa mattstockar eller

forvantningar (Parys, 2022).

Fokuseringen pa streams, likes och foljare kan ocksa skapa en kénsla av konkurrens mellan
musiker, eftersom de kan kénna press pé att 6ka sina streams, likes och foljare pa streaming och
sociala medier plattformarna for att hinga med andra artister 1 branschen. Detta beror pé att det
finns sd manga artister som tavlar om samma publik och lyssnare, vilket gor det svart att skilja
sig frdn mangden (Carthy, 2019).

Statistik fran virldens populdraste musik streamingplattform Spotify tyder pé en standig 6kning
av méngden musik som sldpps. Vid &r 2021 hade 8 miljoner artister sldppt musik pa Spotify, men
bara 57 000 av dem stod for 90% av alla streams. Samtidigt uppskattas det att det slépps
omkring 60 000 latar varje dag pa Spotify, ar 2019 var siffran runt 40 000 (igroove, 2021).
Pressen pé att 6ka sina streams och foljare kan leda till ett fokus pa att generera innehéll som
sannolikt dr populart eller trend driven, i stillet f6r innehdll som verkligen dr meningsfullt eller
konstnarligt tillfredsstdllande. Denna press kan ocksa leda till att artisterna prioriterar
marknadsforing och promotion dver sjdlva musikskapandet, eftersom de forsoker fa synlighet
och uppmairksamhet pa dessa plattformar (Musicians Institute, 2021).

Pressen att prestera vél pd streaming- och sociala medieplattformar kan ocksa paverka
exempelvis skivbolag som kan kénna sig pressade att signa artister som sannolikt kommer att
prestera vil pa dessa plattformar. Detta kan leda till en homogenisering av musikindustrin,
eftersom skivbolag och chefer prioriterar artister som passar vissa formler eller trender 1 stéllet

for att stodja mer diversifierade eller experimentella artister (Leichter, 2016).

Dessutom kan algoritmerna som anvénds av dessa plattformar for att reckommendera musik for
lyssnare, ibland prioritera populir eller trendig musik framfor mer nischade eller experimentella
genrer (Pedersen, 2020). Detta kan skapa en aterkopplingsloop dér den mest populdra musiken
far mer synlighet och darfor blir &nnu mer populér, medan mindre populdr musik kan ha svart att
fa fotfaste. Detta kan skapa ytterligare press pa musiker att anpassa sig till vissa stilar eller

genrer for att bli framgangsrika (Knibbe, 2021; Parys, 2022).
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Sammantaget dr pdverkan av streaming- och sociala medieplattformar pd musiker komplex och
multifacetterad (Leichter 2016; Musicians Institute 2021). Medan dessa plattformar kan erbjuda
vardefulla mdjligheter for musiker att komma i kontakt med sina fans och dela sin musik, kan
den stdndiga fokuseringen pa streams, likes och foljare ocksa paverka musikers motivation och
kreativitet. Ett stort antal streams och foljare kan ge musikerna en kénsla av bekriftelse och
erkdnnande, och de ekonomiska beloningarna som foljer med ett stort antal streams skulle ocksé
kunna vara en motiverande faktor for musikerna. Det dr dock viktigt att &ven beakta andra
faktorer och att ndrma sig relationen mellan olika matvirden och motivation med en kritisk
blick.

Genom att undersdka hur antalet streams, likes och foljare paverkar svenska och danska artisters
benédgenhet till att etablera en artistkarridr hoppas vi kunna bidra med insikt om vilka faktorer
som &r viktiga fOr att bygga upp en artistkarridr 1 dagens digitala musikindustri och hur dessa
faktorer paverkar svenska och danska artister pa olika sétt. Resultaten fran den hér studien kan
ocksé vara anviandbara for artister, skivbolag, musik managers och andra aktoérer inom
musikindustrin som vill férstd hur man kan nd en storre publik och bygga upp en artistkarriér i

en digital vérld.

Genom att forsta hur olika faktorer paverkar artisternas bendgenhet till att etablera en
artistkarridr kan man ocksé ta hinsyn till dessa faktorer nir man planerar och genomfor

marknadsforingsstrategier och andra aktiviteter for att nd en storre publik.

1.2 Tidigare forskning inom omrédet

I det hér avsnittet kommer vi att undersoka tidigare forskning som kan vara relevant for vér
studie om hur antalet streams, likes och foljare paverkar artisternas bendgenhet att etablera en
artistkarriir. Aven om vi inte har hittat direkt jimfrbara studier, har vi valt 6 studier som pa
olika sitt bidrar med viktig kunskap till var undersokning.

Vi har ocksa fatt inspiration fran antropologin "Digitale liv, brugere, platforme og
selvfremstillinger" och har sérskilt fokuserat pa de delar av boken som handlar om hur digitala
interaktioner pé sociala medier kan bidra till att skapa kéanslor av tillit, ssmmanhang och lojalitet

hos anvéndarna. Vi kommer ocksa att titta nirmare pa hur sociala medier kan vara en effektiv
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plattform for att sprida musik och skapa uppmérksamhet kring en artist, samt hur dessa faktorer

kan paverka artisternas karridrer.

1.2.1 Studie 1

Studien An Investigation into the positive impact of social media marketing by the music
industry on the 18-24 age demographic, gjord av Meehan (2019), undersoker de positiva
effekterna av marknadsforing pé sociala medier inom musikindustrin och fokuserar specifikt pa
demografiska grupper mellan 18-24 &r. Studien anvénde en kvantitativ forskningsansats och ett
online frageformuldr for att samla in data om konsumentbeteende, attityder och asikter om
marknadsforing péd sociala medier. Resultatet av studien visade att marknadsforing pé sociala
medier kan ha en positiv inverkan pa musikartister nir den implementeras pa rétt sitt, med fan
interaktion och elektronisk mun-till-mun-reklam (eWOM) som nyckelfaktorer for att motivera
inkdp av exempelvis CD-skivor, biljetter, vinyler etc. och skapa varumaérkeslojalitet hos
anviandare. Den mest inflytelserika kraften for produktinkdp visade sig dock vara artistens egna
sociala media-profil, vilket visar att de sjdlva har den storsta paverkan pé sociala

medieplattformar.

Resultatet fran denna studie ar relevant for var studie genom att ge en inblick i hur
marknadsforing pa sociala medier kan péaverka artisters mojlighet att etablera en artistkarriér.
Studien visar att det finns viktiga faktorer som fan interaktion och eWOM pé nétet kan 6ka
konsumenternas koplust, och att artisternas egna sociala medieprofiler kan vara den mest
avgorande faktorn for konsumenternas kopbeslut. Detta kan ge virdefull information for att
forstd hur artisternas sociala medieanvindning paverkar deras benédgenhet att etablera en
artistkarridr och hur artister kan anvénda social media-marknadsforing strategiskt for att 6ka sin
publik och forbéttra sin karridr. En annan aspekt som &r intressant i denna studie &r hur man
kvantitativt méter och forstar attityder och asikter kring sociala medier, vilket dven ar en faktor

som vi beaktar i var studie.

1.2.2 Studie 2
Studien The Effect of Social Media on the Numbers of Streams of Unsigned Artists’ Music,
gjord av Lundkvist (2017), fokuserar pa sambandet mellan hur osignade artisters antal foljare

och fans pé sociala medier paverkar antalet streams av deras musik. En regressionsmodell
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utvecklades for att forutse antalet streams baserat pd data fran artisternas olika sociala
mediekanaler, sasom Twitter och Instagram. Resultatet visade att det inte fanns ndgon signifikant
effekt mellan olika sociala media variabler och antalet streams for osignade artister.

Detta tyder pa att att ha ménga foljare pé sociala medier inte nddvindigtvis resulterar i ett hogt
antal streams. Istéllet kan innehallet som postas pa olika plattformar spela en storre roll 1 att fa
fotfaste online och etablera framgangsrika karridrer inom musikbranschen, sa ldnge rétt
strategier implementeras over tid.

Detta kan vara vardefullt att appliceras 1 vér studie, eftersom det kan ge en djupare forstielse for

hur sociala medier paverkar artisters mojligheter att nd en publik och etablera en artistkarridr.

1.2.3 Studie 3

Studien Music Sharing: The Social Drivers Behind the Phenomenon, gjord av Saarinen,
(2020), undersoker ocksa hur eWOM och interaktion pa sociala nitverk paverkar
musikkonsumtion och -delning. Studien har genomfort en litteraturstudie for att undersoka olika
motiv for att delta i mun-till-mun-beteende online samt skapa en ldmplig konceptuell ram {or att
undersoka trender relaterade till musikdelning pa sociala ndtverk. Darefter genomfordes en
kvalitativ studie med sex deltagare som tidigare aktivt hade deltagit i sddana aktiviteter. Under
studien stilldes de fragor om livshéndelser som ledde till deras nuvarande beteenden nér det
géller musikkonsumtion och delning via dessa plattformar. Studien forvintades visa att
‘homophily’ (kénslan av tillhorighet), upplevda relationer med artister och sjélvinblandning
skulle vara viktiga faktorer for varfor manniskor delar vissa latar eller inspelningar mer dn andra.
En annan viktig faktor som ocksé uppticktes var Social Sharing Of Emotion (SSOE), vilket

innebdr att ménniskor delar musik for att uttrycka sin kidnslomissiga upplevelse.

Den hér studien kan appliceras i vér studie genom att ge insikt i vad som kan motivera
manniskor att dela musik pa sociala nitverk och hur detta kan paverka exponeringen for en
artist. Genom att forsta vad som kan motivera méanniskor att dela musik kan artister kanske
skapa innehéll eller marknadsfora sig pa ett sétt som okar sannolikheten att deras musik delas
och far mer exponering. Genom att forstd hur relationer med artister och sjilvtillhorighet kan
paverka minniskors bendgenhet att dela musik pé sociala nétverk, kan artisterna anvinda sig av
olika strategier for att bygga relationer med sina fans och marknadsfora sig sjilva pa ett sédtt som

okar sannolikheten att deras musik delas och far mer exponering. Information om ‘Social
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Sharing Of Emotion’ kan ocksa ge artisterna en idé om hur de kan skapa musik som kan uttrycka
kdnsloméssiga upplevelser hos lyssnarna, vilket kan 6ka sannolikheten att deras musik delas.
Kénslomassigt laddade latar kan vara mer bendgna att delas pa sociala nitverk, eftersom de kan
vécka starka kénslor hos lyssnarna och fa dem att vilja dela musiken med sina vinner och
foljare. Detta kan vara sérskilt relevant for svenska och danska artister som forsoker etablera en
artistkarridr genom att marknadsfora sig pa digitala kanaler som TikTok, dér ljudbaserade

trender blir allt mer populéra.

1.2.4 Studie 4

Studien How many likes did I get?: Purpose moderates links between positive social media
feedback and self-esteem, gjord av Burrow & Rainone (2016) undersoker hur manniskors
livsmal kan paverka deras kénslighet for att i likes och andra former av positivt socialt
feedback pé sociala medieplattformar. Studien genomforde tva experiment med 342
respondenter, och fann att antalet likes som de fick pa sina Facebook-profilbilder var positivt
associerat med sjdlvkdnsla, och att denna relation var svagare hos individer som hade starkare
livsmdl. Resultaten tyder pa att individer som har ndgot meningsfullt som driver dem internt kan

vara mindre beroende av extern validering i form av likes och andra former av socialt feedback.

Det finns flera olika skil till varfor denna studie r relevant for oss, for det forsta kan
undersokning av detta omrade ge en djupare forstaelse for hur individer paverkas av extern
validering och socialt stod 1 olika sammanhang, inklusive inom konstnérliga omraden.

Detta kan bidra till att utveckla strategier for att stirka individers sjdlvkéinsla och motstdndskraft
mot externa péfrestningar, samt att frimja en hallbar konstnérlig karriér.

For det andra kan resultaten fran en sddan studie ocksé ha praktisk betydelse for artister och
andra som arbetar inom kreativa omréden, genom att ge dem verktyg och perspektiv for att
hantera eventuella utmaningar som kan uppsta i samband med att soka efter externt stod och
feedback. Slutligen kan studien ocksé bidra till att 6ka medvetenheten om vikten av att ha ett
livsmal och en inre mening, och hur detta kan stérka individer mot yttre faktorer som paverkar

deras sjdlvkinsla och livsval.
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1.2.5 Studie 5

Forskningsrapporten Streams & Dreams: A Fair Music Economy for All, gjord av (Johansson,
2022) undersoker forutsittningarna for en rattvis digital musikekonomi, med malet att inkludera
alla sidor av musikbranschen. Rapporten presenterar resultatet av en undersdkning som
genomfordes bland 200 professionella och praktiserande musiker i sex ldnder i Europa, samt
sammanfattar existerande kunskap om ekonomiska erséttningsmodeller sdsom
anvandarcentrerade vs pro-rata modeller, kollektiva forvaltningslosningar, etc.

Informationen om att majoriteten artister r missndjda med de intdkter de far fran streaming kan
vara relevant till vér studie eftersom det kan ge en bittre forstaelse av artisternas syn pa och
erfarenheter av inkomstkéllor inom musikbranschen. Det kan &dven ge en inblick i artisternas
motivationsfaktorer och vilka férhallanden som de upplever som réttvisa och oréttvisa, vilket
som 1 sin tur kan pdverka deras benigenhet att satsa pd en artistkarriéir och deras val av strategier
for att tjdina pengar genom sin musik. Informationen om den nuvarande pro rata-modellen och
andra faktorer som paverkar artisternas inkomster fran streaming, som skivbolagsavtal och
distributorsavtal, kan ocksa ge en bittre forstielse for de strukturella forhillanden som paverkar
artisternas mojligheter att tjina pengar genom sin musik. Allt detta kan vara viktigt att beakta nér

man undersoker faktorer som paverkar artisternas bendgenhet att etablera en artistkarriar.

1.2.6 Studie 6

Rasmus Rex Pedersens forskningsartikel Datafication and the Push for Ubiquitous Listening
in Music Streaming undersoker hur Spotify anvinder dataficering for att rekommendera musik
till sina anvidndare. Studien fokuserar pa den hybridmetod som Spotify anvédnder, som
kombinerar redaktionell och algoritmisk kuration for att personifiera och kontextualisera
rekommendationerna for anvindare. Artikeln utforskar ocksd hur denna metod kan paverka
lyssningsvanorna och anvéndarnas uppfattningar om relevans och kvalitet 1
musikrekommendationerna. Pa grund av dess fokus pé hur teknologin paverkar
musik-streamingplattformarna och artisternas mojligheter att uppné framgéng, ar Rasmus Rex
Pedersens artikel relevant for var studie. Den bidra med teoretisk kunskap om mekanismerna
bakom plattformarna och algoritmerna och hur dessa paverkar artisternas synlighet och
mdjligheter att bygga upp en karridr inom musikbranschen. Artikeln ger ocksé perspektiv pa hur
‘datafication’ och andra tekniska faktorer spelar in i musik-streamingplattformarnas affarsmodell

och hur denna modell kan paverka artisternas motivation och beteende. Sammanfattningsvis
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bidra Rasmus Rex Pedersens artikel med virdefull kunskap om teknologins pé digital

musikkonsumtion.

1.2.7 Antropologin "Digitale liv, brugere, platforme og selvfremstillinger"

Av Andreassen et al. (2020) Undersok sdtten som vara digitala liv, vart anvindande av tekniska
plattformar och var sjélvpresentation pd dessa plattformar paverkar varandra. Boken bestér av
totalt 11 studier som fokuserar pa &mnet 'digitalitet' och innehéller djupgaende analyser av
dmnen som teknisk mediering 1 offentliga rum, algoritmisk offentlighet pa sociala medier och
rekommendationssystem pa musikplattformar. Genom dessa studier far vi insikt i hur véra
digitala liv och vart anvidndande av tekniska plattformar formas av teknologi, samtidigt som vi

paverkar och formas av dem

Det finns flera skél till varfor vi har valt att inkludera "Digitale liv, brugere, platforme og

selvfremstillinger" i var studie.

For det forsta ar det viktigt att forstd hur teknisk ‘mediering’ paverkar vér vardag och offentliga
rum, och hur vi interagerar med dessa teknologier. Kapitel 1, "Interaktive arkitekturer -
oplevelsen af teknologisk mediering i hverdagens offenlige rum", ger oss en djupare forstaelse av
detta dmne. For det andra dr det intressant att undersoka hur algoritmer paverkar var upplevelse
av sociala medier och den offentlighet vi dr en del av. Kapitel 5, "Den algoritmiske offenlighed
pa Facebook - Hvilken rolle har algoritmen og brugeren som medskaber?", hjilper oss att béttre

forsta denna dynamik

Slutligen ger kapitel 6, "Algoritmernes smag - Et casestudie af Spotifys anbefalingssystemer",
oss insikt 1 hur rekommendationssystem paverkar vara val och smak nir det géller musik.

Det hjélper oss att forsta hur algoritmer paverkar vara val och var kulturforstaelse
Sammanfattningsvis kommer de tre studierna att ge oss en djupare forstdelse av hur digitala

plattformar, anvindare och sjilvpresentationer interagerar och paverkar varandra i vara digitala

liv.
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1.2.8 Sammanfattning av alla relevanta studier

An Investigation into the positive impact of social media marketing by the music industry on the
18-24 age demographic visar att marknadsforing péd sociala medier kan ha en positiv inverkan pa
musikartister ndr den implementeras pa rétt sétt, med faninteraktion och elektronisk
mun-till-mun-reklam som nyckelfaktorer for att motivera inkdp och skapa varumarkeslojalitet.
The Effect of Social Media on the Numbers of Streams of Unsigned Artists’ Music visar att det
inte finns nagon signifikant effekt mellan antalet f6ljare och antalet streams for osignade artister,
vilket kan antyda att innehéll som postas pa olika plattformar spelar en storre roll nér det giller
att i fotféste online.

Music Sharing: The Social Drivers Behind the Phenomenon undersoker orsakerna till varfor
manniskor delar musik pé sociala medier, vilket kan ge insikt i hur artisters musik kan spridas
och paverka deras bendgenhet att etablera en artistkarridr.

How many likes did I get?: Purpose moderates links between positive social media feedback and
self-esteem visar att ménniskors sjdlvkénsla kan péverkas av likes och bekriftelse pa sociala
medier och att en stark kénsla av syfte i1 livet kan minska kénsligheten for dessa likes, vilket kan
ge en bittre forstdelse av hur artisters sjdlvkinsla kan paverkas av sociala medier och hur detta
kan paverka deras benédgenhet att etablera en artistkarrir.

Streams & Dreams: A Fair Music Economy for All ger en inblick i artisternas syn pa och
erfarenheter av inkomstkallor inom musikbranschen och faktorer som péverkar artisternas
inkomster frin streaming.

Datafication and the Push for Ubiquitous Listening in Music Streaming har bidragit med
kunskap om hur Spotify anvinder dataficering och hybridmetoder for att personalisera och
kontextualisera musikrekommendationer, och hur dessa metoder kan paverka lyssningsvanor och

anvdndarnas uppfattningar om relevans och kvalitet i musikrekommendationer.

Sammantaget ger dessa studier en djupare forstaelse av hur olika faktorer som marknadsforing,
motivation, feedback och sjidlvkinsla spelar in och kan hjilpa till att ge en mer heltdckande bild
och besvara syftet med studien om hur antalet streams, likes och f6ljare paverkar svenska och

danska artisters bendgenhet att etablera en artistkarriar.
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1.3 Syfte

Gennem vores studie ensker vi at forstd, hvordan antallet af streams, likes og followers pa
streaming- og sociale medieplatforme pavirker svenske og danske artisters vilje til at etablere en

artistkarriere.

Vi vill genom vér studie forstd hur antalet streams, likes och foljare pa streaming och sociala

medieplattformar paverkar svenska och danska artisters bendgenhet att etablera en artistkarriér.

1.4 Propositioner

Proposition 1: Antalet streams pé streamingtjansterna ar inte en avgorande faktor for om en

artist fran Sverige eller Danmark &r bendgen att etablera en artistkarriér.

Proposition 2: Antalet foljare pa streamingtjénsterna &r inte en avgorande faktor for om en artist

fran Sverige eller Danmark dr benédgen att etablera en artistkarriér.

Proposition 3: Antalet foljare pa sociala medier &r inte en avgdrande faktor for om en artist fran

Sverige eller Danmark adr bendgen att etablera en artistkarriar.

Proposition 4: Antalet likes pa sociala medier &r inte en avgorande faktor for om en artist fran

Sverige eller Danmark dr benédgen att etablera en artistkarriar.

1.5 Afgrensninger

Inden vi fortsatter vores forstielse af digitale interaktioners pavirkning pa artister, vil vi 1 dette
afsnit praesentere de afgransninger, vi har gjort for, at sikre at vores forskningsfelt, ikke bliver
for bredt og komplekst. Dette er 1 trad med Bryman & Bell (2017), som mener, at det er vigtigt

at afgreense sig for at undga for brede og komplekse forskningsfelt

Den forste afgrensning handler om valget af fokusomréder, hvor vi har valgt at fokusere pé
motivation i stedet for kreativitet og psykisk mistrivsel. Selvom bade kreativitet og psykisk

mistrivsel er interessante omréader for vores studie, vurderede vi, at det ville gore studiet for
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bredt og komplekst at inddrage. Derfor har vi valgt at fokusere pa feedback og motivation for at

tilpasse projektet til den tidsramme, der er fastsat, og for at sikre en hgj kvalitet 1 studiet.

Den anden afgrensning, som vi har lavet, er at vi har valgt at ekskludere verbal og skrevet
feedback, sasom video- og tekstkommentarer, fra vores studie. I stedet har vi valgt kun at
fokusere pa talbaseret feedback, sdsom streams, likes og followers.

Denne afgraensning er gjort, fordi vi ensker at sikre, at vores studie er objektiv og ikke pdvirkes
af subjektive holdninger (Dodgson, 2017). Ved at fokusere pa talbaseret feedback, som kan
maéles objektivt, kan vi undersege, hvordan denne form for feedback mere pracis pavirker
motivationen hos artisterne. Da vores undersogelse gennemfores kvantitativt ved hjlp af en
survey, kan det vaere svart at male og analysere subjektive holdninger (Dodgson, 2017).

Derfor har vi valgt at ekskludere verbal og skrevet feedback.

Den tredje afgrensning tager form som en geografisk afgraensning, da vores studie fokuserer pa
Danmark og Sverige. Dette valg skyldes at vi vil undga generaliseringer om, hvordan talbaseret
feedback pévirker artister, og et enske om at fokusere pé to lande med et hejt forbrug af digital
og streamet musik, som fremgar af Ressel & Brandt (2020) og Riske (2022). Derudover er
Spotify udviklet i Sverige, og Danmark er et af de mest digitale lande i Europa
(Erhvervsstyrelsen, 2021; Carlsson & Leijonhufvud, 2019), hvilket gor bade Sverige og

Danmark til interessante omrader at undersege i forhold til vores forskningsspergsmal.

Den fjerde afgreensning handler om at vi har valgt at fokusere pa populermusik, da vi mener, at

dette omrade giver os den bedste mulighed for at bekraefte eller forkaste vores propositioner.

Den femte afgreensning, vi har gjort i vores undersegelse, er baseret pa antallet af respondenter.
Vi havde kun vores survey tilgengelig i fjorten dage pé grund af tidsrammen for opgaven,
hvilket begraensede antallet af respondenter, vi kunne fa. Selv om vi rekrutterede s mange
respondenter som muligt indenfor denne tidsramme, er vi klar over, at dette kan have pavirket
resultaterne af vores undersggelse. Det er derfor vigtigt at tenke over, hvordan dette evt. kan

have pévirket vores resultater, og om der kan vaere nogen bias i vores sample.
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Selv med disse afgrensninger anser vi stadig, at vores studie giver vardifuld indsigt i, hvordan
talbaseret feedback pavirker artisternes motivation til at etablere en artistkarriere.
Vi mener, at vores studie er nyttig for artister, pladeselskaber og andre akterer i musikindustrien,

der onsker at forsta, hvordan musikbranchen bliver pavirket af digitalitet.

2. Metod

1 detta avsnitt redovisas vilka metodval som ligger till grund for studien och hur
datainsamlingen har gdtt till. Dessutom sammanfattas valen av metod och studiens kvalitet ur en

kritisk synvinkel.

2.1 Metodteori

I denna studie valde vi att anvidnda oss av en kvantitativ metod for att samla in data genom en
enkétundersokning. Detta val hade flera fordelar, bland annat att det erbjuder en objektiv
mojlighet att mita och jaimfora data, samt att det gor det mdjligt att samla in data fran en stor
méngd respondenter pa ett snabbt och enkelt sétt (Bryman & Bell, 2017; Dodgson, 2017).

Detta var viktigt for oss eftersom vi hade begransat med tid och ville fa en bred och representativ
bild av hur artister ser pa fragan om hur antalet streams, likes och foljare paverkar deras
bendgenhet till att fortsitta skapa musik. En annan fordel med kvantitativ metod ar att det gor det
mojligt att anvédnda statistiska verktyg saisom Google Forms och PSPP {6r att analysera data och
dra slutsatser om hur artisters upplevelser och uppfattningar skiljer sig 4t och om det finns nigra
monster. Tyngdpunkten vid anvéndning av kvantitativ metod ligger i att sétta upp en struktur for
fragorna, genomfora en pilotstudie och analysera allt insamlat material nir enkéten &r avslutad

(Jacobsen, 2017).

2.1.1 Deduktiv forskningsansats

En deduktiv forskningsansats innebér att man utgar frn en teori eller en forutsittning och
formulerar specifika propositioner som sedan testas genom insamling och analys av data. Syftet
med den deduktiva approach &r att be- eller forneka teorin eller forutsattningen genom att
undersdka om de formulerade propositionerna stimmer i den verkliga vérlden (Bryman & Bell,

2017).
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Det kan finnas flera anledningar till att vdlja en deduktiv forskningsansats. For det forsta kan en
deduktiv forskningsansats vara ldmplig om man vill bekréfta eller forneka en redan existerande
teori. Det kan till exempel vara en teori om sambandet mellan tvé fenomen, eller en teori om
vilka faktorer som paverkar en given problematik. Genom att formulera propositioner och sedan
testa dem genom insamling och analys av data kan man da fa kunskap om teorin ar hallbar eller

inte (Bryman, 2018).

En annan anledning till att vélja en deduktiv forskningsansats kan vara att man vill undersoka ett
amne eller en problematik pa ett strukturerat och systematiskt sédtt. Genom att utga fran en teori
och formulera specifika propositioner kan man sékerstélla att man fokuserar pé relevanta
fenomen och har en plan for hur man ska samla in och analysera data. Detta kan vara sirskilt
lampligt om man vill undersoka ett &mne 1 djupet och fa sa solid och precis kunskap som mojligt

(Bryman & Bell, 2017).

I var undersokning har vi valt en deduktiv forskningsansats eftersom vi ville undersdka om
antalet streams, likes och foljare pa streamingtjénster dr en avgorande faktor fér om en artist fran
Sverige eller Danmark ar bendgen att etablera en karridr som artist. Utgdende fran denna
problematik formulerade vi fira specifika propositioner som sedan testades genom insamling och
analys av data. Genom den deduktiva forskningsansats har vi darfor fatt mojlighet att be- eller

forneka vara propositioner och fa en strukturerad och systematisk undersokning av &mnet

2.2 Datainsamling

For denna studie har vi genomfort en litteraturoversikt for att undersoka hur antalet streams,
likes och foljare pé streaming- och sociala medieplattformar paverkar svenska och danska
artisters bendgenhet att etablera en artistkarridr. Vi har anvént oss av sokord som "digitala

"nn

interaktioner", "digitalitet", "feedback", "f6ljare", "likes", "motivation", "musik", "social

"nn nn

feedback", "sociala medier", "streams", "streaming platforms", "talbaserad feedback" for att hitta
relevanta artiklar, bocker och studier frdn akademiska databaser som DiVA-portalen,
Researchgate och Elsevier, samt relevanta bocker som "Digitale liv", "Ledarskap: Personen,

Reflektionen, Samtalet", "Motivation: Motivationsteori og Praktisk Anvendelse" och "De Nye
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Fans: Skap Passion och Loyalitet med Sociale Medier. Denna kunskap har vi anvént for att fa en

djupare forstaelse for det existerande forskningsomradet, som vi sedan har anvént i var studie.

2.3 Enkéatmetod

Det finns enligt Hagevi och Viscovi (2016) flera fordelar med att anvinda enkédt som metod, i
detta fall ett digitalt enkdtformulér. Dessa fordelar inkluderar att det &r snabbt, billigt och
innefattar en miljovénlig process jimfort med pappersbaserade enkéter. Denna enkét utformades
med hjélp av Google Forms och gav respondenterna mdjlighet att svara pad fragor med
fordefinierade alternativ, med undantag av tva fragor dér respondenterna frivilligt gavs
mojligheten att [dmna ett frivilligt egendefinierade svar om vilken musik subgenre de som
artister sjdlva skapar och vilket kon de identifierar sig som. Engelska valdes som sprék for
enkéten fOr att 6ka dess tillgdnglighet och fi en bredare grupp av respondenter. Exempel pa detta
ar respondenter som arbetar frdn och ar aktiva som artister i Danmark eller Sverige men som inte

kan eller som har andra modersmal dn svenska och danska.

Enkéten bestod av tva sidor. Forsta sidan bestod av 10 st fragor, varav 8 st obligatoriska fragor
som respondenterna behdvde fylla i for att fa komma till nédsta sida som bestod av 12 st fragor.
De tio inledande frdgorna pa forsta sidan berérde respondenternas bakgrund, kon och artisteri.
Bland annat om hur mycket de hade tjénat fran streaming under de senaste 12 manaderna, om de
var signade pé ett skivbolag eller inte, och under vilka artal de hade sldppt majoriteten av sin
musik. Den andra sidan av enkéten riktade sig in mer pé fragor kring streams, likes och foljare
som var direkt avgorande for att antingen bekréfta eller forkasta vara propositioner. Enkéten
bestod av totalt 22 fragor och tog hogst sju minuter att besvara. Enligt Hagevi och Viscovi
(2016) gar det fort att fylla 1 enkédter och korta enkéter tenderar att f& en hogre svarsfrekvens én
enkéter med manga frdgor. Alla frdgor och svarsalternativ hade vi konstruerat sjdlva med
undantag av fragorna 4-6 som himtades fran Daniel Johanssons studie som vi bedomde passade

vél in pa dven var studie (Johansson, 2022).
Med undantag av de 6ppna fragorna 1b och 3b valde vi att konstruera enkédten med enbart

horisontella svarsalternativ. Enligt Bryman (2018) finns det en risk att respondenter svarar fel

vid en horisontell uppstillning av svarsalternativ, eftersom det kan vara svarare att tydligt skilja
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dem frén varandra. Daremot gor ett vertikalt format av svarsalternativen att de tydligare atskiljs
frdn varandra, vilket kan minska risken for felaktiga svar. Ett sitt att undvika problemen som kan
uppstd med utrymme och stilsort dr att anvdanda dem pé ett forstéeligt satt (Bryman 2018).

Det finns enligt oss manga fordelar med att anvinda Google Forms som verktyg for att skapa en
webbenkit, en fordel ér att det finns bra utrymme mellan frdgorna och svarsalternativen sa att
enkéten inte blir for tdt i sin utformning. En annan fordel &r att enkelt fa till en enkét som ser
tilldragande och professionell ut i sin layout vilket i sin tur resulterar i att svarsprocenten okar.
Vi var noga med att ange for respondenterna att de kunde vélja flera svarsalternativ for de
enkétfragor dér detta var mdjligt, samt om frdgorna var valfria eller obligatoriska att svara pa.
Bryman (2018) papekar att otydlighet i enkéten kan resultera 1 att vissa av respondenternas svar
ignoreras, till exempel om de valt flera svarsalternativ vid en fraga dér man endast ville ha ett
svar (Bryman 2018). I majoriteten av fragorna valde vi att fetmarkera vissa nyckelord for att,
som tidigare nimnt, minska risken for felaktiga svar genom att gora det lattare f6r
respondenterna att forsta vad frdgorna handlar om, sirskilt om man har fragor som ar véldigt lika

varandra som 1 vart fall (Bryman 2018).

Innan enkétundersokningen skickades ut frdgade vi, utover vir handledare, bland annat en
artistmanager, en artistutvecklare, en ldrare pd Music and Event Management programmet pa
Linneuniversitetet och en musikforskare om feedback kring enkéten. Efter responsen valde vi
dels att korta ner enkéten en aning och nischa in oss ytterligare kring urvalet av respondenter och
fokusera pd Danska och Svenska artister istillet for artister fran hela Skandinavien for att 6ka
mdjligheterna till att {4 ett representativt urval av respondenter dér man i slutdndan kan dra

generaliserande slutsatser av var undersdkning.

2.3.1 Genomforande av enkiiter

Enkéten hade totalt 99 respondenter. Vi valde att anvénda oss av Facebook for att fa ut och
distribuera var enkdét, dels for att Facebook har en stor och mangfacetterad anviandarbas som kan
vara relevant for ménga olika typer av studier. Samt for att vi snabbt och enkelt kunde dela
enkéten pa olika musikrelaterade Facebookgrupper, vilket innebér att mianniskor med liknande
intressen samlas pa samma plats i olika grupper. Facebookinldggen, som vi la upp i de olika
Facebookgrupperna, bestod av en kortare introduktion till vilka vi var och vad for typ av

undersokning vi genomforde, foljt av en ldnk till en webbsida pd Google Forms dér de
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intresserade respondenterna enkelt och smidigt kunde fylla i enkdten. Enkéten fanns tillgdnglig 1
cirka tva veckor, vilket anses som en ldmplig tid beroende pa omstédndigheterna. Detta kan dock
innebéra att vissa respondenter inte har haft mojlighet att se enkéten eller inte hann besvara den
innan den togs bort. Generellt sett bor forskning pdga under langa perioder for att ge sa
detaljerade resultat som mojligt. Det dr dock viktigt att komma ihdg att empiriska studier kan

pagé under langre perioder oavsett om forskningen péagatt i tre veckor eller tre ar (Bryman 2018).

2.3.2 Urval - Enkit

Enkéten lades upp pé ca 30-40 st musikrelaterade Facebook grupper med sammanlagt
tiotusentals medlemmar. Dessa grupper var inriktade pa musik och primért fran Danmark och
Sverige for att hitta ut till den 6nskade malgruppen till enkatformuléret. I enkadtformulérets
introduktionstext och beskrivning angavs det att artister fran Danmark och Sverige som har
sléappt eller ska slappa musik var den 6nskade malgruppen. Dar deras upplevelser och dsikter
kring hur streams, foljare och likes frén streaming och sociala medieplattformar paverkar deras
bendgenhet till att fortsitta skapa musik var 1 huvudfokus. Totalt valde 99 respondenter att delta i

enkdtundersokningen.

2.4 Etik

Enligt Jacobsen (2017) &r etiska 6verviaganden viktigt inom forskningen, han argumenterar for
tre grundldggande forhallanden mellan respondenter och forskare: informerat samtycke, rétten
till sekretess och rétten till att bli dtergiven korrekt sa att det speglar verkligheten (Jacobsen,
2017). Respondenterna i denna studie informerades om dessa forhallanden innan de fyllde i
enkédten, samt om vad deras svar skulle anvindas till. De informerades ocksa om att deras svar
skulle behandlas anonymt, vilket enligt Jacobsen (2017) innebér att data som kan bidra till att
identifiera individer elimineras. Det fortydligades ocksé att enkdtmaterialet endast skulle vara
tillgéngligt for den aktuella studien, inte for allménheten.

I informationsbrevet och pé enkétens forstasida informerades deltagarna om studiens syfte,
kontaktuppgifter for funderingar, att deltagandet &r frivilligt och kan avbrytas nir som helst,
samt att det dr helt anonymt dé inga personuppgifter lagras. Enkdten konstruerades med omtanke

for eventuella kénsliga frdgor och fokus lades pé att informera deltagarna om att studien handlar
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om att fa reda pd mer kunskap kring hur streams, likes och foljare paverkar artisters motivation.

Detta kan antas gora deltagarna mer benédgna att svara pa fragor inom detta omrade.

2.5 Triangulering

For att 6ka studiens reliabilitet och validitet har vi valt att anvidnda oss av triangulering som en
forskningsstrategi. Triangulering innebér att man anvénder sig av olika metoder, kéllor eller
teorier for att undersoka ett fenomen och dirmed f& en mer nyanserad och heltdckande bild av
det. I var studie har vi valt att genomfora en datatriangulering for att stirka validiteten 1 var

forskning (Bryman & Bell, 2017; Dodgson, 2017).

Forst och framst har vi utfort en enkdtundersokning for att samla in kvantitativ data om
artisternas attityder till digitala interaktioner och hur dessa paverkar deras motivation. Denna
data har gett oss mojlighet att dra slutsatser om monster och trender inom populationen. For att
komplettera denna information, har vi ocksa samlat in sekundéirdata i form av tidigare forskning,
teorier om digitala interaktioner och motivation inom musikbranschen samt anvindning av

extern statistik.

Denna kombination av primérdata fran enkdtundersokningen, sekundérdata fran tidigare
forskning och teorier samt extern statistik ger oss en mer komplett och trovirdig bild av hur
digitala interaktioner paverkar artisternas motivation. Genom att anvénda triangulering stirker vi
studiens reliabilitet och validitet, eftersom vi kan jamfora och kontrollera resultaten fran de olika
datakéllorna och pé sé sdtt minimera eventuella felkillor och brister. Denna forskningsstrategi
hjalper oss att fa en mer heltdckande forstaelse for det studerade fenomenet och dirmed ge en

starkare grund for véra slutsatser och rekommendationer.

2.6 Metoddiskussion

I en storre studie som denna, som ocksé har pagatt under en léngre tid, dr det ingen hemlighet att
det har medfort flera ovéntade forandringar, da var forstaelse for digitala interaktioner har 6kat.
Enligt forskarparet Bryman & Bell (2017) kan trovirdigheten for forskningsprojektet 6ka genom
att identifiera eventuella brister och forbattringsforslag i det metodval som har anvénts och
genomforts. I detta avsnitt kommer en presentation av en ‘tdnktank’ for vart metodval, samt en

kritisk granskning av genomforandet av var enkdtundersékning, som utgor tva aspekter som har
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paverkat genomforandet och resultatet av studien.

Som tidigare namnts dr den forsta punkten inte i sig ett forslag om forbéttring, utan en’ tinktank’
om den forskningsdesign som ligger till grund for studien. Vi har i flera av studiens inledande
avsnitt argumenterat for vart val av en kvantitativ forskningsmetod, men hur skulle studien ha
forandrats om vi istillet hade valt en kvalitativ metod? Detta leder oss till frigan om det skulle
vara mojligt for oss att anvénda en kvalitativ metod istdllet. Svaret dr bade ja och nej. Innan vi
paborjade studien hade vi ett tydligt mal, ndmligen att f4 en djupare forstaelse for artisternas
attityder gentemot digitala interaktioner, och om digitala interaktioner kan anses vara en typ av

feedback som eventuellt skulle kunna paverka artisters motivation.

Om denna studie hade genomforts kvalitativt skulle vi bedoma att ett av de forsta problemen vi
skulle stota pa skulle vara att samla in tillrackligt med objektiv data. Detta problem delar vi med
Dodgson (2017). I hennes artikel About Research: Qualitative Methodologies papekar hon hur
kvalitativa studier ofta kritiseras for brist pa objektiva resultat, vilket dr viktigt for att kunna
utveckla och tillfora ny kunskap till ett vetenskapligt omrédde (Dodgson, 2017). Det betyder med
andra ord att den kvalitativa forskningsmetoden skulle gora datainsamlingen mer utmanande,
vilket skulle gora det svart for oss att f4 en bred forstielse for artisternas attityder till digitala
interaktioner utan att generalisera.

A andra sidan skulle den kvalitativa forskningsmetoden genom ett fital semi-strukturerade
intervjuer ge oss en mer fokuserad och detaljerad forstéelse for artisternas upplevelse av digitala

interaktioner, ndgot som vi inte skulle kunna f4 med hjilp av kvantitativa metoder.

Sammanfattning av punkt ett dr att alla forskningsansatser har sina fordelar, nackdelar,
mdjligheter och begransningar (Bryman & Bell, 2017). Efter var bedomning har valet av den
kvantitativa forskningsmetoden skapat de mest fordelaktiga forutséttningarna for att kunna fa en

djupare forstéelse for artisternas attityder till digitala interaktioner.

Punkt tvé handlar om utformningen av var enkdtunders6kning. P4 grund av tidsbegrinsningar
och andra okontrollerbara forhallanden, som att studien delvis har pagatt samtidigt som
julledigheten, har vi inte haft mgjlighet att genomfora enkdtundersdokningen pé det sétt som t.ex.

Bryman & Bell (2017) anser vara lampligt. En av de mest betydelsefulla avvikelserna vi har
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gjort frén deras tillvigagingssitt ér att inte genomfora en sé kallad pilotstudie, vilket &r en vanlig
praxis for att testa att respondenter forstar fragorna och strukturen i enkdtundersékningen
(Bryman & Bell, 2017). Vi har dock kompenserat for bristen av en pilotstudie genom att skapa
vér egen test- och kontroll process dér vi involverade fem personer med relevant bakgrund inom
forskning och musikbranschen for att granska unders6kningen efter fel och brister. Vi bearbetade
den insamlade datan i statistikprogrammet PSPP dir vi genomforde en Cronbach's alpha for att
testa reliabiliteten och validiteten av vir insamlade data. Resultatet visade sig vara hogre dn 0,7
for de olika frdgekategorierna, vilket indikerar att kvaliteten pa den insamlade datan &r god

(Bryman & Bell, 2017).

Sammanfattningsvis kan vi konstatera med hjélp av Cronbach's alpha att undersdkningen inte
har blivit felaktigt tolkad av vara respondenter, vilket dr en risk som man tar genom att inte
genomfora en pilotstudie. Om béde tidsramen och de yttre faktorerna inte hade varit
begriansningar for undersdkningen skulle vi troligen ha genomfort en pilotstudie for att minimera
risken for eventuella outliers. Trots detta &r vi glada Over att vi valde att skapa vér egen test- och
kontrollprocess for att sékerstélla att vi hade tillrackligt med tid for att djupdyka i1 och analysera

den insamlade datan.

3. Teori

1 det folgende afsnit preesenteres den teoretiske ramme, som dette studie er baseret pa. Alle
teorierne er bevidst valgt med henblik pd at fa en dybere forstdelse for studiets forskningsfeltet

og de fire propositioner, som er blevet preesenteret i afsnit 1.4. “Propositioner”.

I det her kapitel preesenterer vi en raekke teorier, perspektiver og begreber, som vi mener er
relevante for at fa et indblik 1 "digitale interaktioner" sdsom streams, likes og followers, og for at
forstd, hvordan de pavirker artister. Vi vil gere brug af teorier fra feedback- og
motivationsteorien, herunder feedback-trappen og Maslows behovspyramide, for at undersoge

om der findes et samspil mellem feedback og motivation.

Antropologien "Digitale liv, brugere, platforme og selvfremstillinger" vil ogsa vere en vasentlig

inspirationskilde for vores studie. Vi vil derfor inddrage perspektiverne om "digital dannelse og
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adferd", som "Digitale liv" belyser, ved at undersoge, hvordan "digitalitet" pavirker os, vores
omgivelser og vores "goremader". Gennem en forstaelse af disse perspektiver vil vi fa et bredere
syn pd, hvordan "digital feedback" spiller ind i forhold til feedback-trappen og Maslows

behovspyramide samt evt. pavirker artisternes motivation.

Vi kommer ogsa til at inddrage interessante teorier og perspektiver fra tidligere forskning pé
omradet, som blev praesenteret 1 afsnit 1.2. herunder studierne “An Investigation into the positive
impact of social media marketing by the music industry on the 18-24 age demographic” og
"Music Sharing: The Social Drivers Behind the Phenomenon", som bidrager med begreberne
eWOM (electronic word-of-mouth) og SSOE (Social Sharing Of Emotion).

Gennem disse begreber vil vi undersgge, hvordan de pavirker vores valg af modellen
feedback-trappen og teorien Maslows behovspyramide. P4 den méde vil vi f& en dybere
forstaelse af, hvordan "digitalitet" spiller ind pa artisternes motivation til at etablere en karriere

inden for musikbranchen.

Med denne korte introduktion, som forhibentlig ogsd fungerer som en 'clifthanger’, vil vi
begynde med at reflektere over samspillet mellem feedback og motivation, som udger teamet i

det resterende teoriafsnit.

3.1 Introduktion til feedback og motivation

I stedet for at belyse motivation og feedback som selvstendige begreber, har vi valgt at satte
dem 1 kontekst til hinanden, da vi anser at der findes en friktionsfaktor mellem feedback og
motivation som er interessant at forstd. P4 den made er vi ogsé blevet klogere pa, hvordan
talbaseret feedback, som i vores projekt er en feellesbegenlse, for ‘digitale interaktioner’ sdsom

streams, likes og followers pavirker artisters motivation.

Béde motivation og feedback, som selvstaendige forskningsomréder, er store og komplekse, og
indeholder et hav af teorier, som beagerne "Motivation: Motivationsteori og Praktisk Anvendelse"
af Helle Hein og "Ledarskap: Personen, Reflektionen, Samtalet" af Christine Blomquist og Pia

Akesson Roding vidner om. Vi har derfor, med udgangspunkt i disse to beger og deres
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tolkninger af motivation og feedback, fundet inspiration til en model og teori, som vi straks vil

prasentere og anvende i1 vores analyse.

3.1.1 Feedback og social feedback

Ifolge Blomquist & Roding (2010) refererer feedback til information om en persons preastationer
eller adfaerd, som gives til dem med det formal at hjelpe dem med at forbedre sig eller opna et
bestemt mal. Feedback kan vere positiv, neutral eller negativ, alt efter om den roser, bekrafter

eller kritiserer den padgeldende person (Blomquist & Roding, 2010).

Vores studie har til formal at undersege, hvordan antallet af streams, likes og followers pévirker
artisternes motivation for at etablere en karriere inden for musikbranchen. Med udgangspunkt i
Anthony L. Burrow og Nicolette Rainones studie "How many likes did I get?: Purpose
moderates links between positive social media feedback and self-esteem" (2016), som ogsé
bliver praesenteret i afsnit 1.2.4, anser vi, at feedback fra sociale medier som streams, likes og
followers kan vare en form for social feedback, der kan pavirke artisternes motivation pé
forskellige mader. Derfor vil vi undersege, hvordan denne type feedback pavirker motivationen
hos artisterne. For at komme tattere pa den forstaelse har vi derfor valgt at udgé fra

feedback-tappen.
Feedback-trappen er en model som beskriver, hvordan feedback pavirker motivation og
prastation hos en person. Feedback-trappen bestér af fem trin, men kan inddeles i tre kategorier

(Blomquist & Rdding, 2010; Dagens Fokus, 2022):

1. Den positive feedback: Dette er anerkendende og rosende feedback, som gger

motivationen og selvtilliden hos personen.

2. Den neutrale feedback: Dette er feedback, som ikke direkte pavirker motivationen, da

den ikke indeholder anerkendelse eller kritik.

3. Den negative feedback: Dette er kritisk og konstruktiv feedback, som kan senke

motivationen og selvtilliden hos personen.
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Feedback-trappen synes vi er relevant for vores studie, da den relativt lette model er interessant
at anvende i forhold til spergsmélet om, hvordan artisternes motivation pavirkes af social
feedback fra sociale medier sdsom streams, likes og followers. Med udgangspunkt i Blomquist
& Roding (2010), Dagens Fokus (2022) og Burrow & Rainone (2016), kunne et eksempel med
udgangspunkt i feedback-trappen lyde sadan her: En stor mangde positiv feedback fra streams,
likes og followers gger artisternes motivation og selvtillid, mens en lille mangde eller ingen
feedback kan s@nke deres motivation. Men hvad sa hvis man setter streams, likes og followers 1
relation til feedback-trappens tre kategorier af feedback, som blev prasenteret indledningsvis i

det her afsnit, hvordan ville det se ud? Her er vores bud:

1. Streams kan ses som positiv feedback, da de indikerer, at en person har lyttet til og nydt

artisternes musik. Dette kan eage motivationen og selvtilliden hos artisterne.

2. Likes kan ses som neutrale feedback, da de indikerer, at en person har set artisternes
indhold, men ikke nedvendigyvis har lyttet til eller nydt musikken. Likes kan derfor ikke

direkte pavirke motivationen.

3. Followers kan ses som positiv feedback, da de indikerer, at en person foelger artisternes
karriere og ensker at holde sig opdateret pa deres nye udgivelser. Dette kan oge

motivationen hos artisterne.

Med udgangspunkt i feedback og social feedback er det interessant at forsta motivation.

3.1.2 Motivation

Motivation refererer i vores studie til den kraft, der driver en artist til at opna et bestemt maél eller
at udfore en bestemt opgave. Der findes mange forskellige former for motivation, sdsom
intrinsisk motivation, der kommer indefra og skyldes artistens egen interesse eller lyst til at opna

noget, og ekstrinsisk motivation, der kommer udefra og skyldes fx belenninger eller en straf

(Hein, 2011).
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I vores studie vil vi gerne undersege om motivation kan vere afgerende for, om artister har lyst
og vilje til at dedikere sig til en karriere inden for musikbranchen, og derfor er det relevant at

undersegge, hvad der motiverer dem.

Helle Hein har i sin bog "Motivation: Motivationsteori og Praktisk Anvendelse" stillet
spergsmalstegn ved bade de klassiske og nye motivationsteorier. En af de teorier, som vi anser
som relevante for vores studie, er Maslows behovspyramide. Maslows behovspyramide er
udviklet af den amerikanske psykolog Abraham Maslow og beskriver, hvordan menneskers
behov pavirker deres motivation og adferd. Behovspyramiden inddeler behovene i fem

kategorier (Hein, 2011):

1. Fysiologiske behov: Dette er de mest grundlaeggende behov, som fx sult, terst og sgvn.

2. Sikkerhedsbehov: Dette er behov for sikkerhed og tryghed, fx et sted at bo og beskyttelse

mod farer.

3. Tilhersbehov: Dette er behov for at fole sig tilknyttet og accepteret af andre mennesker,

fx gennem venskaber og familierelationer.

4. Esteem-behov: Dette er behov for at fole sig verdsat og respekteret af andre mennesker,

fx gennem anerkendelse og social status.

5. Selvactualisering: Dette er behov for at realisere sin fulde potentiale og udvikle sig selv,

fx gennem personlige mél og interesser.

Vi anser, at Maslows behovspyramide er relevant for vores studie, fordi den er interessant at
anvende i en moderne kontekst, som dermed hjalper os med at forsta, hvilke behov der
motiverer artisterne til at etablere en karriere inden for musikbranchen.

For eksempel kan et behov for selvvard spille ind pa artisternes motivation til at fa s& mange
streams, likes og followers som muligt, da dette kan bidrage til at ege deres selvveard og respekt
hos andre. Maslows behovspyramide er dermed et godt bud pé en teori, som hjelper os med at

forklare, hvad der ligger bag artisternes motivation for at opna social feedback gennem digitale
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interaktioner pa sociale medier. Vi har derfor (ligesom med feedback-trappen) forsggt at saette
streams, likes og followers i relation til de fem behov, som indgar i Maslows behovspyramide,

som blev presenteret indledningsvis:

1. Streams kan ses som et fysiologisk behov, da de indikerer, at en person har lyttet til

artisternes musik og har oplevet en form for nydelse.

2. Likes kan ses som et tilhersbehov, da de indikerer, at en person foler sig tilknyttet

artisternes indhold og ensker at vise dette ved at like det.

3. Followers kan ses som et esteem-behov, da de indikerer, at en person respekterer og
vaerdsatter artisternes karriere og ensker at folge denne. Followers kan ogsa ses som et
selvactualiseringsbehov, da de indikerer, at en person ensker at holde sig opdateret pa

artisternes nye udgivelser og dermed folge deres udvikling og potentiale.

3.1.3 Samspillet mellem feedback og motivation

For at opsummere, mener vi at det er interessant at undersgge samspillet mellem feedback og
motivation, da det kan have en stor indvirkning pa artisternes motivation for at etablere en
karriere inden for musikbranchen. Baseret pa det vi kom frem til i de to forrige afsnit, kan vi
konkludere, at der findes et taet samspil mellem feedback og motivation, da feedback kan pavirke

motivationen pé forskellige méder (Blomquist & Roding, 2010; Hein, 2011).

Maslows behovspyramide hjelper os med at forsta, hvilke behov der motiverer artister til at
etablere en karriere inden for musikbranchen, mens feedback-trappen hjelper os med at forsta,
hvordan feedback pavirker motivationen hos artister (Dagens Fokus, 2022). Social feedback fra
sociale medier sasom streams, likes og followers kan veare en form for feedback baseret pa tal,
der kan pévirke artisters motivation pa forskellige mader, alt efter om det er positivt, neutralt
eller negativt (Burrow & Rainone, 2016). Derfor har vi valgt at undersege og stille

sporgsmalstegn ved samspillet mellem feedback og motivation i relation til vores studie.
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3.2 Digital dannelse- og adfeerd

Med udgangspunkt i antropologien digitale liv, brugere, platforme og selvfremstillinger,
refererer digital dannelse- og adfeerd til den made, hvorpa individer udnytter de muligheder, der
tilbydes af digitale platforme og teknologier, for at forme deres identiteter, relationer og sociale
verdener. Dette omfatter ogsa, hvordan individer lerer at navigere og forsta digitale systemer og
teknologier, samt hvordan de anvender dem i deres daglige liv (Andreassen et al., 2020).

I vores studie er digital dannelse- og adfaerd relevant, fordi det kan pévirke, hvordan artisterne

anvender digitale platforme og teknologier til at skabe, dele og promovere deres musik.

To centrale begreber som bliver praesenteret 1 “digitale liv, brugere, platforme og
selvfremstillinger” der ogsa er relevante i vores studie, er 'affordances' og 'mediering'.
Affordances henviser til de muligheder og potentialer, der ligger i en teknologi eller et digitalt
veerktej, og som kan udnyttes af individerne pé forskellige mader. Mediering refererer til den
made, hvorpa teknologier og digitale platforme formidler og pavirker individernes sociale

interaktioner, relationer og kommunikation (Andreassen et al., 2020).

Som beskrevet i afsnit 1.2.7 udger "digitale liv, brugere, platforme og selvfremstillinger" en stor
inspiration til vores forstielse om digital dannelse- og adfzerd i relation til vores studie.

Bogen har, udover teoretisk inspiration, givet os en stor indsigt om digitale platforme og deres
indvirkning pé individet, som sidenhen har vaeret interessant at applicere i vores studie, for at

forstd hvordan digitale affordances pavirker artisternes motivation og adfaerd.

Pé en DSP som Spotify kan affordances fx. vaere muligheden for at lytte til musik, dele musik

med venner eller folge en artist (Pedersen, 2020).

Disse affordances kan pévirke artisternes motivation og adfzerd pé flere mader. For eksempel kan
muligheden for at lytte til musik og fa feedback i form af streams og likes veere en motivation for
artisterne til at skabe og dele deres musik pa platformen. Muligheden for at folge en artist kan
ogsa veare en motivation for artisterne til at producere regelmassigt indhold og engagere deres

folgere (Andreassen et al., 2020; Pedersen, 2020).
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Pé den anden side kan affordances ogsé pavirke artisternes adfaerd negativt. Hvis artisterne foler,
at de ikke far den enskede feedback eller opmerksomhed pa platformen, kan dette seenke deres

motivation og reducere deres lyst til at producere og dele indhold.

Mediering refererer til, hvordan teknologi og digitale platforme pavirker vores adferd og
samspil med andre mennesker (Andreassen et al., 2020). For at anvende Spotify som eksempel
igen, kan mediering fx. vaere maden hvorpa artisterne bruger platformen til at promovere deres
musik og engagere deres folgere. Mediering kan ogsé pavirke artisternes adfaerd ved at @ndre
deres forventninger til, hvad der er acceptabelt at dele pa platformen, eller hvordan de skal

opfore sig for at f4 opmaerksomhed.

For at opsummerer har vi valgt at inddrange perspektiverne 'digital dannelse- og adferd' og
begreberne 'affordances' og 'mediering' fra bogen "digitale liv, brugere, platforme og
selvfremstillinger" for at forstd, hvordan digitalitet pavirker artisternes motivation og adfaerd.
'Digital dannelse- og adferd' handler om, hvordan mennesker larer at navigere 1 den digitale
verden og hvordan deres adfzerd pavirkes af teknologien (Andreassen et al., 2020). Affordances
er mulighederne og begransningerne, som teknologien tilbyder for adfeerd, mens mediering
refererer til, hvordan teknologien pavirker vores méade at kommunikere og interagere med
hinanden pé (Andreassen et al., 2020). I kontekst til Burrow & Rainone (2016) studie som blev
prasenteret 1 afsnit 1.2.4, er begreberne 'affordances' og 'mediering' ogsé relevante, fordi de
hjelper os med at forstd, hvordan artisternes motivation og adfaerd pavirkes af mulighederne og
begransningerne pa sociale medier som Facebook, TikTok og Instagram, men ogsa DSPer
sasom Spotify. Begreberne giver desuden indblik 1 hvordan artisters adfaerd og interaktioner med
andre pavirkes af teknologien. Det kan fx. vere, at artisternes motivation gges, hvis de far
positiv feedback i1 form af mange streams, likes og followers pa Spotify, da dette kan veare en
indikation p4, at de preaesterer godt og er pé rette vej med deres karriere. Samtidig kan
medieringen pavirke, hvordan artisterne interagerer med andre pé platformen og hvordan de selv
fremstiller sig for at opna s& mange streams, likes og followers som muligt (Burrow & Rainone,
2016; Andreassen et al., 2020). Derfor har vi valgt at tage hejde for perspektiverne 'digital
dannelse- og adferd', samt begreberne ‘affordances' og 'mediering' i vores studie for at forsta,

hvordan digitalitet pavirker artisternes motivation og adfaerd.
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3.3 Digitale interaktioner

Digital interaktion refererer til de interaktioner, som mennesker har med hinanden og med
teknologi gennem digitale platforme. Digital feedback er information om en artists adfaerd eller
prastationer, som gives gennem digitale platforme. Disse interaktioner kan anses som feedback
baseret pa tal, da de giver artisternes information om, hvordan deres musik eller gvrige

online-aktiviteter bliver modtaget og anerkendt af andre.

I vores studie vil vi gerne forstd, hvordan artisternes motivation til at etablere en karriere inden
for musikbranchen pavirkes af digital interaktion, sdsom et stream, et like, eller et follow, som

refererer til handlinger udfert af en person pa en digital platform, som viser deres engagement

eller anerkendelse af en artist, et bestemt musiknummer, album, eller andet online content

(Andreassen et al., 2020).

Et stream betegner, nar en person lytter til et musiknummer i mere end 30 sekunder pé en

platform som Spotify.

Et like er en form for markering, hvor en person viser sin anerkendelse af et bestemt

musiknummer, album eller andet digitalt indhold.

Et follow er en handling, hvor en person abonnerer pa en artist og modtager opdateringer om

deres nye udgivelser og aktiviteter

Et fenomen, der kan hjelpe os med at forstd, hvordan digital feedback pavirker motivationen, er
(SSOE), 'Social Sharing Of Emotion'. Ifolge fanomenet vil mennesker vare mere tilbgjelige til
at dele positive folelser end negative folelser, og dette kan ogsé gaelde i relation til digital
feedback (Saarinen, 2020). Vi kan ogsa antage, at hvis artisterne modtager positiv feedback i
form af mange streams, likes og followers, kan dette oge deres motivation og selvtillid, da det
kan vere en indikation for, at de bliver anerkendt. Dette er i1 trdd med vores tolkning af Maslows

behovspyramide i relation til feedback baseret pa tal.
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En andet begreb, der er relevant for vores studie, er 'eWOM' (electronic Word-Of-Mouth).
eWOM refererer til, hvordan mennesker deler og modtager anbefalinger og vurderinger gennem
digitale platforme. Eksempelvis kan eWOM pavirke adfeerden hos personer, der modtager
anbefalingerne, da de kan vere mere tilbojelige til at folge anbefalingerne, hvis de kommer fra
mennesker, de stoler pa eller har en relation til (Meehan, 2019). Vi anser at eWOM er relevant
for vores studie, fordi det giver os yderligere perspektiver, som hjelper os med at forsta, hvordan

artisternes motivation pavirkes af anbefalinger og vurderinger fra andre pa sociale medier.

3.4 Den digitale musikbranche: Platforme og algoritmer

Den digitale musikbranche som teoriomrade er relevant for vores studie, fordi den spiller en
central rolle i distribution af musikken og i hvordan artisterne far adgang til at na ud til et
publikum. Som beskrevet i afsnit 1.1 har musikbranchen i de senere &r gennemgéet en rivende
udvikling med fremkomsten af DSP'er som Spotify, som har &ndret pa maden, hvorpa vi lytter
og finder ny musik. DSP’erne har abnet op for en helt ny méde at né ud til et publikum, og har
derudover skabt nye muligheder for, hvordan artister kan promovere dem selv og deres musik
(Leichter, 2016; Andreassen et al., 2020). Derfor er den digitale musikbranche relevant for
vores studie, da den spiller en central rolle i hvordan artisterne kan opbygge deres karriere inden

for musikbranchen.

Med udgangspunkt i Rasmus Rex Pedersens artikel anser vi det relevant at fokusere pé platforme
og algoritmer, da de spiller en vasentlig rolle 1 artisternes mulighed for at blive opdaget og fa

deres musik hert, hvilket kan pavirke deres adfeerd og motivation til at etablere en musikkarrier.

DSP’er som Spotify og Apple Music er designet til at gare det nemt for brugere at finde og lytte
til musik, men de er ogsa designet til at generere indtegter for platformen selv.

Dette kan have indflydelse pé, hvilke artister der bliver fremhevet og hvilke der ikke gor.
Algoritmerne, der styrer hvad der bliver vist og spillet for brugerne, kan vare baseret pa data om
tidligere lyttevaner og generelle populare artister, men de kan ogsd vare pdvirket af annoncerer

og pladeselskaber, der onsker at f& deres artister fremhavet.
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Dette kan skabe automatiserede systemer og hierarkier inden for musikbranchen, hvor visse
artister bliver fremhavet og far mere synlighed end andre. Rasmus Rex Pedersens viser i hans
artikel "Datafication and the Push for Ubiquitous Listening in Music Streaming", hvordan den
digitale musikbranche pavirker artisternes adfaerd og motivation.

Artiklen fokuserer specifikt pa, hvordan musik-streamingtjenester som Spotify og Apple Music
har revolutioneret maden, vi lytter til musik pa, og hvordan de gor brug af data og algoritmer til

at personalisere og malrette musikoplevelsen.

Med udgangspunkt i Rasmus Rex Pedersens artikel anser vi, at perspektivet omkring platforme,
algoritmer, automatiserede systemer og hierarkier er relevant for vores studie, da det kan hjzlpe
os med at forstd hvordan teknologien pévirker artisternes motivation til at etablere en karriere
inden for musikbranchen. For eksempel kan platformene og algoritmerne have en indflydelse pa,
hvilke artister der bliver mest synlige og populare, og hvordan artisternes musik bliver
distribueret og promoveret. Dette kan pavirke artisternes mulighed for at opné succes og dermed

deres motivation for at forfelge en karriere inden for musikbranchen.

3.5 Opsummering af teorier, perspektiver og begreber

I vores studie har teorierne om Maslows behovspyramide og feedback-trappen hjulpet os med at
forstd, hvordan artisternes behov og feedback pavirker deres motivation og adfaerd. Perspektivet
om digital dannelse og adfaerd har givet os indsigt i, hvordan teknologien pdvirker vores lering
og adfaerd i den digitale verden, mens begreberne affordances og mediering har hjulpet os med at
forstd, hvordan teknologien pavirker mulighederne og begransningerne for adfzerd og vores

mader at kommunikere og interagere med hinanden pa (Andreassen et al., 2020).

Perspektivet om platforme og algoritmer, samt automatiserede systemer og hierarkier, har givet
os indsigt i, hvordan musik-streamingtjenester som Spotify fungerer og hvordan deres algoritmer
og automatiserede systemer pavirker artisternes synlighed og muligheder for at etablere en

karriere inden for musikbranchen (Pedersen, 2020).

Begreberne eWOM og social sharing of emotion (SSOE), har givet os en forstaelse for, hvordan

artisternes praestationer og adferd pavirkes af feedback fra andre brugere pa platformen, og
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hvordan dette kan spille ind pd deres motivation til at etablere en karriere inden for

musikbranchen (Saarinen, 2020; Meehan, 2019)

Alt 1 alt har disse teorier, perspektiver og begreber givet os en teoretisk forstéelse for, hvordan
antallet af streams, likes og followers pavirker artisternes motivation til at etablere en karriere
inden for musikbranchen. Dette bliver interessant at tage med videre i analysen af vores

indsamlede data.
4. Analys och resultat av vir insamlade data

1 det foljande kapitlet presenterar vi resultaten av var undersokning och analys av vara fyra
propositioner. Forst kommer vi att genomgd intressanta observationer frdn vdra inledande 8
fragor i var enkdt genom en deskriptiv analys (avsnitt 4.1). Ddrefter presenterar vi resultatets
reliabilitet och validitet med hjdlp av PSPP (avsnitt 4.2). Slutligen kommer vi att sammanfoga

resultaten av propositionerna med den teoretiska ramen som vi presenterat, i avsnitt 4.3.

4.1 Deskriptiv analys av friga 1-8 fran var enkiit

I det f6ljande avsnittet kommer vi att ga igenom véra introduktionsfragor (fraga 1-8) fran
enkdten med ett deskriptivt tillvigagéngssétt for att fa intressanta observationer som vi kan ta
med 1 var konklusion, som tillsammans med den teoretiska kopplingen blir presenterad i avsnitt

4.3.

Fraga 1: Enkéten fick totalt 99 respondenter dir resultatet visar en tydlig konsskillnad bland de
som svarade. 74 st mdn, 21 st kvinnor och 4 st har inte velat uppge kon. Det &r svart att sdga om
den konsskillnad som finns i véar enkt ar representativ for alla artister inom den svenska och
danska musikindustrin. Enligt en forskningsrapport fran USC Annenberg utgors kvinnor av
mindre &n en tredjedel av alla artister, dvs 21,8% (Smith et al., 2021).

Detta stimmer 6verens med andelen kvinnor som svarade pé var enkat, vilket dr 21,2%. Detta
kan vara en indikation pd hur vil representerade kvinnor dr inom musikindustrin dven i Sverige

och Danmark. Nedan visas en dversikt 6ver konsskillnaderna bland de som svarade pd enkéten.
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1. Sex

99 svar

® Male
® Female
@ Don't want to say

kdlla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Fraga 2: 72 st respondenter valde Sverige som det huvudsakliga landet de ar aktiva och arbetar i
som artist, medan 27 st respondenter har valt Danmark. Det kan finnas flera orsaker till dessa
resultat, inklusive att Sverige har en storre befolkning &n Danmark, vilket kan paverka antalet
respondenter fran varje land. Det dr ockséd mdjligt att det finns fler artister i Sverige jaimfort med
Danmark, dock har vi inte hittat statistik som bekréftar detta. Se diagrammet nedanfor Gver

resultatet.

2. Which country do you consider to be the main country where you are active and working?
99 svar

@ Denmark
@® Sweden

kdlla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?
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Fraga 3: Majoriteten av respondenterna valde pop (32 st) nér de fick vélja den musikgenre som
kom ndrmast den musik de sjdlva skapar, foljt av rock (17 st), electronic (11 st) och metal (9 st).
Det kan vara sa att dessa genrer &r sérskilt populéra bland artister i Sverige och Danmark. Vad

som kan indikera detta &r bland annat att pop var i sérklass den mest spelade musikgenren i hela

Norden 4r 2020 (Rossel & Brandt, 2020). Se diagrammet nedanfor 6ver resultatet.

3a. What main genre category is closest to the music you make?
99 svar

& Ambient & Pop
® Blues @ Purk
Classlcal @ RAB
@ Country @ Reggae
® Electronie @ Rock
@ Hip-Hop/Rap @ World Wide
® Jazz @ Cther
& Metal
we'w

kdlla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Fraga 4: En majoritet (90 st) av respondenterna i enkéten valde att de 4r DIY (Do It Yourself)
artister, vilket innebdr att de sjdlva ansvarar for sin karridr och sitt skivbolag. Endast 1
respondent valde att de har ett skivkontrakt med ett majorbolag, det vill sdga ett storre skivbolag
som har stor spridning och makt inom musikbranschen (Hiltmann, 2022). Ett fétal (8 st) valde att
de har skivkontrakt med ett indiebolag, vilket dr ett mindre oberoende skivbolag (Hiltmann,
2022). Ingen respondent valde att de har skivkontrakt med bade ett major och ett indiebolag.
Majorbolag refererar till de tre stora multinationella bolagen Universal Music, Warner Music och
Sony Music, som har en stor andel av marknadsandelarna, medan indiebolagen &r alla 6vriga
skivbolag (Hiltmann, 2022). Resultatet kan bland annat bero pa att det kan vara svart att fa
skivkontrakt med major eller indiebolag och att manga artister darfor véljer att gd DIY-végen for
att f4 mer kontroll 6ver sin musikkarridr och inte vara bundna av samma villkor som vid ett

skivkontrakt (Cahalin, 2020). Se diagrammet nedanfor 6ver resultatet.
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4. Describe your contractual situation as an artist
99 svar

@ Signed to a major label
@ Signed to an indie label

Signed to both major/indie labels
@ DIY (Do It Yourself) artist

—_—— 1

kdlla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Fraga 5: En majoritet (82 st) av respondenterna har sldappt den storsta delen av sin musikkatalog
under perioden 2016-2022, medan 8§ st har sldppt den under perioden 2011-2015. 3 st har sléppt
den storsta delen av sin musikkatalog under perioden 2001-2010. Inga respondenter har sléppt
den storsta delen av sin musikkatalog innan 1990 eller under perioden 1990-2000. 6 st
respondenter kommer att sldppa musik under ar 2023 och framét. Resultatet visar att majoriteten
av respondenterna har sléppt sin musikkatalog under de senaste aren, vilket kan bero pa att
internet och digitala plattformar har gjort det littare att slippa musik och och na ut till en stor
publik idag. Tidigare var det ofta mer begransat vad man kunde sldppa och hur man kunde na ut
till sin publik, men med hjélp av internet och plattformar som Spotify, YouTube och Bandcamp
kan artister idag enkelt ladda upp och dela sin musik med en stor publik. Detta har 6ppnat upp
for manga nya artister att komma in pa marknaden och slédppa musik, vilket kan vara en
bidragande orsak till att fler artister har sldppt den storsta delen av sin musikkatalog efter ar 2015

(Andreassen et al., 2020; Lundkvist 2017). Se diagrammet nedanfor ver resultatet.
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5. When was the main part of your music catalogue released?
99 svar

@ Before 1990

@ Year 1990 — 2000
Year 2001 - 2010

@ Year 2011 - 2015

@ Year 2016 - 2022

‘ @ Year 2023 -

kdlla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and

Sweden want to continue making music?

Fraga 6: En stor majoritet (87 st) av respondenterna tjanade € 0 - 999 fran streaming under
2021, medan ett litet fatal (9 st) tjinade € 1.000 - 4.999. Bara 2 st tjanade € 10.000 - 19.999 och
en respondent tjdnade € 50.000 - 99.999. Ingen respondent tjinade € 5.000 - 9.999, € 20.000 -
49.999 eller € 100.000 eller mer.

En mojlig forklaring till resultatet kan vara den starka konkurrensen som rader inom
musikbranschen, dér det kan vara svart for artister att etablera sig och sticka ut fran méngden.
Enligt statistik frdn Spotify, den mest populdra streamingplattformen f6r musik, har méngden
musik &kat kontinuerligt. Ar 2021 hade 8 miljoner artister slippt musik pa Spotify och det
uppskattas att runt 60 000 latar slipps varje dag pa plattformen. Ar 2019 var siffran cirka 40 000
(igroove, 2021).

Det blir allt svérare for artister att sticka ut dven pa sociala medier da antalet sociala
medieanvindare vixte globalt fran 4,2 miljarder i januari 2021 till 4,62 miljarder i januari 2022,
en 0kning pd 10,1% pa arsbasis (Chaffey, 2022).

En annan mojlig forklaring till resultatet kan vara den ldga ersittningen som manga artister anser
att de far for sina streams. Daniel Johanssons studie, Streams & Dreams.: A Fair Music Economy
for All, visar att 87,5 % av artisterna dr missndjda med sina intdkter frin streamingplattformarna.
(Johansson, 2022). Hur mycket artisterna exakt tjanar frén sina streams varierar mellan de olika
streamingplattformarna, dir Apple Music exempelvis betalar artisterna 0,01 dollar per stream,
vilket dr cirka 3 gadnger mer &n vad Spotify betalar (0,004 dollar per stream). En miljon streams

resulterar i att artisterna 1 slutdndan tjanar mellan 3000 till 4000 dollar (LALAL.AI, 2022).

40 (74)



Linneuniversitetet

Kalmar Viixji

Enligt Music Business Worldwide (2022) tjanar endast 200 000 av de 8 miljoner artisterna pa
Spotify 50 000 dollar eller mer frén streaming, vilket motsvarar cirka 2 % av artisterna. Minga
artister maste dérfor hitta andra inkomstkallor, sdsom att sdlja merchandise, biljetter till
livespelningar eller fysiska format som CD-skivor och vinyler, for att kunna livnéra sig pd sin
musik.

Sammantaget kan detta resultat bero pa en kombination av den 6kade konkurrensen inom
musikbranschen och l&ga streamingintéikter, enligt vad manga artister anser (Johansson, 2022).
Detta gor det svart for dem att generera en hdgre inkomst frén streaming. Se diagrammet

nedanfor over resultatet.

6. How much did you receive from streaming platforms in 2021?
99 svar

® €0-999

@ €1.000 - 4.999
€5.000 - 9.999

@ €10.000 - 19.999

@ €20.000 - 49.999

@ €50.000 - 99.999

® €>100.000

kélla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Fraga 7: En majoritet av respondenterna (41 st) valde antalet streams som den mest vardefulla
feedbacken for dem som artist. Detta kan bero pa att streams anses som en métbar indikator pa
artisternas popularitet och hur mycket deras musik spelas, samt att det dr en viktig faktor for hur
mycket en artist tjdnar pa sin musik (Johansson, 2022). Det kan dven vara att streams kanske ses
som den mest objektiva och réttvisa formen av feedback, jamfort med andra alternativ som antal
foljare och likes pa sociala medier som kan pdverkas av andra faktorer som hur aktiv en artist ar
pa sociala medier och hur mycket de interagerar med sina f6ljare.

Ett mindre antal respondenter valde andra alternativ som antalet foljare pa streamingplattformar
(5 st), antalet likes pé sociala medieplattformar (3 st), antalet foljare pa sociala medieplattformar

(2 st) och antalet kommentarer pé sociala medieplattformar (11 st). En storre grupp (19 st) valde
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skriftliga eller verbala recensioner fran media (TV, radio, tidningar etc.) som den mest virdefulla
feedbacken och 18 respondenter valde ingen av de tillgédngliga alternativen, vilket kan bero pa
att de virderar andra former av feedback hdgre, sdsom personliga méten med fans, spelningar
och liveupptridanden, eller feedback fran narmaste.

En annan orsak till varfor viss feedback valdes mer dn andra kan vara att den dr mer personlig
och ger en utomstéendes perspektiv pa deras musik och kan ge viktig kritik och feedback som
kan hjdlpa dem att utveckla sin musik, som exempelvis skriftliga eller verbala recensioner frdn
media, eller antal kommentarer pa sociala medier.

En annan faktor som kan péverka valet av feedback kan vara deras mél och ambitioner som
artist. Vissa artister kan till exempel ha som mal att f4 sa ménga streams som mdjligt, medan
andra kan ha som mal att fa s mycket uppmérksamhet fran media som mojligt eller att f4 manga
personliga méten med fans. Detta kan ocksé pdverka vilken feedback de virderar som mest
vérdefull.

Sammantaget kan det finnas manga olika orsaker till varfor resultatet pa enkétfragan ser ut som
det gor, och det kan vara svart att sétta fingret pd en exakt forklaring. Det ar viktigt att komma
ihdg att alla artister dr olika och har olika mal och ambitioner, och att de dérfor vérderar olika

saker som viktigt och vérdefullt for sin artistkarridr. Se diagrammet nedanfor dver resultatet.

7. What do you consider to be your most valuable type of feedback as an artist?
99 svar

@ Number of streams on streaming
platforms

@ Number of followers on streaming
platforms

Number of likes on social media
platforms

@ Number of followers on social media p...
@ Number of comments on social media...
@ Written or verbal reviews from media...
@ None of these choices

kélla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?
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Fraga 8: I enkitens enda flervalsfraga valde en majoritet av respondenterna (63 st) att antalet
streams, foljare och likes dr en motivationsfaktor for att marknadsfora sig som artist. Detta kan
bero pé att dessa matt pa popularitet och uppmirksamhet kan vara viktiga verktyg for att na ut
till en bredare publik och bygga sin brand som artist. Manga artister anvinder ocksé sociala
medier och andra plattformar for att né ut till sina fans och att 6ka sin synlighet, och antalet
streams, foljare och likes kan vara en indikator pa hur framgangsrika de dr i dessa
anstrdngningar. Dessutom kan antalet av dessa matt paverka hur artisterna rankas pa olika
streamingtjinster och hur létt det &r for dem att nd ut till nya lyssnare. Genom att ha en stor
publik kan artisterna oka sin chans att visas i reckommendationer och forslag pé olika plattformar,
vilket kan hjdlpa dem att na ut till &nnu fler lyssnare. En annan mojlig forklaring kan vara att
artisterna ser dessa méatt som en indikator pa deras framgéng och att de vill f4 s manga streams,
foljare och likes som mojligt for att visa att de ar populdra och att deras musik &r uppskattad.
Detta kan vara en viktig motivationsfaktor for artister som vill bygga en professionell
artistkarridr och na en stor publik som 40 st respondenter valde. 50 respondenter valde att antalet
streams, foljare och likes &r en motivationsfaktor for att skapa mer musik. En méjlig forklaring
kan vara att de ser dessa mitt som en indikator pd hur uppskattad deras musik &r och att de vill
fortsitta att skapa musik som deras publik gillar. Genom att {4 ménga streams, foljare och likes
kan artisterna fa en kénsla av att deras musik ar uppskattad och att de har en publik som stottar
dem, vilket kan ge dem en kénsla av motivation och inspiration att fortsétta skapa musik. 36
respondenter valde att antalet streams, foljare och likes dr en motivationsfaktor for att fa fler
spelningar. Detta kan bero pa att de tror att de kan 6ka sina mojligheter att fa spela pé olika
scener och fa stdd fran olika arrangdrer genom att visa att de har en stor publik och att deras
musik dr populér. 34 respondenter valde att antalet streams, foljare och likes &r en
motivationsfaktor for att tjana pengar pa sin musik. Detta kan bero pé att de tror att de kan oka
sina inkomster genom att ha en stor publik och genom att f& mer uppmaérksamhet fran olika

aktorer inom musikbranschen. Se diagrammet nedanfor 6ver resultatet.
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B. As an artist and musician, do you see the number of streams, followers and likes as a motivation
factor in order to ... (multiple choices)

99 svar
Gel more gigs| 36 (36,4 %)
Promota yoursell as an artist) B3 (63,6 %)
Croala more IIIuhIl::l 50 (50,5 %)
Eamn |1|c:|l1|\_.-| Ja (34,3 )
atriva for a professional arlist ¢, | 40 (40,4 %)
I
I
0 20 40 a0 80

kélla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

4.1.2 Sammanfattning av den deskriptiva analysen

Enkéten fick totalt 99 respondenter, varav majoriteten var man och aktiva artister i Sverige.
De flesta av dem var DIY-artister som valde pop som den musikgenre som kom nérmast deras
egen musik och som hade slippt storsta delen av sin musikkatalog under perioden 2016-2022.
En 6vervigande majoritet av artisterna hade tjinat mindre &n 1000 euro fran streaming av sin
musik under 2021. For majoriteten av dem var streams den mest virdefulla feedbacken och att
antalet streams, foljare och likes frimst var en motivationsfaktor for att marknadsfora sig som

artist.

4.2 Reliabilitet och validitet med hjdlp av PSPP

Vi har i det hir avsnittet genomfort en Cronbach's alpha dataanalys med hjilp av PSPP den
kostnadsfria motsvarigheten till SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Syftet med
analysen &r forstd trovirdigheten for den insamlade datan vi fick genom var enkédtundersokning
(Bryman & Bell, 2017). Detta kan sen hjilpa oss med att bekrifta eller forkasta véra fyra
propositioner och dven ge oss en forstaelse om forhallandet mellan antalet streams, likes och
foljare och artisternas bendgenhet att etablera en karridr som artist. I féljande avsnitt kommer vi
att forklara vad som menas med begreppen reliabilitet och validitet och hur vi har satt upp en

Cronbach's alpha med hjilp av PSPP.
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Vi dr inte specialister pd PSPP, men genom négra enkla analyser och den foregadende analysen
som vi presenterade 1 foregaende avsnitt 4.1, anser vi att det rdcker for att bekréfta eller forkasta
vara fyra propositioner. Det forsta vi gjorde var darfor en Cronbach's alpha (en metod for att

mita den interna konsistensen i ett fraigeformulér).

4.2.1 Reliabilitet och validitet

Validitet och reliabilitet dr begrepp som beskriver hur tillforlitlig en studie dr. Dérfor dr det
viktigt att sdkerstélla att studien miter det den avser att méta pd ett korrekt sétt, samt att man
tydligt beskriver hur man har valt att méta ett visst begrepp for att uppna stabilitet och

upprétthalla en hog vetenskaplig standard (Bryman & Bell, 2017).

Eftersom vi har valt ett forskningsproblem baserat pa vira egna intressen, finns det en risk att
forutfattade meningar och varderingar kan paverka forskningsprocessen (Bryman 2018).

Darfor tror vi att det inte &r mdjligt att helt undvika vérderingar i forskningsprocessen. For att
minimera risken for okontrollerad inverkan av vérderingar pa resultaten méste vi dérfor vara
medvetna om dessa och strdva efter att vara reflexiva under forskningsprocessen (Bryman 2018).
Genom att vara reflexiva kring det material vi samlar in kan vi minimera eventuella skevheter 1

resultaten.

Validitet handlar om indikatorerna som har utformats for att méta ett visst begrepp, faktiskt
mater det begreppet som de dr avsedda att méita. Det finns alltid en skillnad mellan det teoretiska
begreppet och dess empiriska motsvarighet, vilket kan leda till ett systematiskt métfel - det vill
sdga en dalig 6verensstimmelse mellan det teoretiska begreppet och variabeln. For att minimera
det systematiska métfelet s stravar vi efter att operationalisera vara begrepp sa precist som

mdjligt (Bryman, 2018; Barmark & Djurfeldt, 2015)

Reliabilitet handlar om hur vél en studie méter ett begrepp. Istéllet for ett systematiskt métfel,
talar man istdllet om ett slumpmassigt matfel. Slumpmaissigt matfel bestir av faktorer som stor
studien och kan gora den mindre stabil eller palitlig, det vill sdga faktorer som kan paverka
precisionen i studien. Om vi inte lyckas mita det vi vill mita pa ett tillforlitligt satt, pdverkas

reliabiliteten. Grundprincipen for att en studie har en hog reliabilitet dr att den genererar samma
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resultat vid upprepade tillfallen. Brister i reliabiliteten handlar ofta om otydligt formulerade
fragor eller svarsalternativ eller att de dr svarbesvarade (Barmark & Djurfeldt 2015).

Vi overviagde noggrant huruvida svarsalternativen representerade det vi ville uppnd, och vi hade
gjort tydliga fragor och svarsalternativ for att minska slumpmaissiga métfel i var undersdkning.
Vi kan inte garantera att det inte skedde nagot slumpmaissigt métfel, 1 synnerhet eftersom en del
av fragorna var lika varandra. Hypotetiskt sett fanns det antagligen négon eller nagra
respondenter som inte var tillrickligt uppmérksamma pé att exempelvis en fraga handlade om

foljare pé streamingplattformar och inte f6ljare pa sociala medieplattformar, eller vice versa.

4.2.2 Cronbach's alpha

Med Cronbachs alpha undersokte vi den interna konsistensen i vart frageformulér. Detta métt pa
tillforlitlighet dr viktigt eftersom det hjélper oss att sékerstélla att fragorna 1 vart frgeformular
verkligen méter det de &r tidnkt att méta (Bryman & Bell, 2017). Vart fokus lag pa de totalt 12
frdgorna som var inkluderade i véra fyra olika fragekategorier, nimligen streams, foljare pa
sociala medier, foljare pa streamingplattformar och likes pa sociala medier. Dessa fragor var lika
varandra och vi bedomde att respondenterna potentiellt skulle kunna ha svart att urskilja dem
fran varandra. Syftet med frdgorna var att méta artisternas ndjdhet, deras uppfattning om vikten
av streams, foljare och likes, samt hur avgorande respektive variabel var for deras fortsatta
artistkarridr. De fyra frigorna som métte artisternas nojdhet hade ett Cronbach's alpha-virde pa
0.83 vilket indikerar en hog grad av konsistens. De fyra frigorna som matte artisternas
uppfattning om vikten av streams, likes och foljare hade ett Cronbach's alpha-virde pa 0.86
vilket ocksé indikerar en hog grad av konsistens. De fyra fradgorna som mitte hur avgérande
antalet streams, likes och foljare dr for deras fortsatta artistkarriér hade ett Cronbach's
alpha-virde pa 0.79 vilket dven det indikerar en hog grad av konsistens. Ett vanligt accepterat
intervall for ett hogt reliabilitetsvérde ar 0.7 eller hogre, och att virdena pa 0.83, 0.86 och 0.79
for respektive fragekategori faller inom det intervallet och dr hoga, sé det ar en bra indikation pa

reliabilitet (Bryman & Bell, 2017).

Sammantaget visar vara resultat att vart frigeformular har en hog grad av intern konsistens for
de fyra olika fragekategorierna som vi undersokte. Detta ger oss fortroende for att fragorna i vért
formuldr verkligen miter det vi ténkt att de ska méta, nimligen artisternas ndjdhet, deras

uppfattning om vikten av streams, likes och foljare, och hur avgorande antalet streams, likes och
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foljare ar for deras fortsatta artistkarridr. Se diagrammet nedan for en sammanfattning av dessa

vérden.
Koncept Cronbach's Alpha virde Antal fragor
Hur n6jd ar du med antalet streams, likes... 83 =8 4
Hur viktigt ar streams, likes och foljare 0,86 =9 4
Hur avgdrande dr streams, likes och foljare ,79 =8 4

4.2 Propositioner sammanfattning

I det foljande avsnittet kommer vi att presentera resultaten av vara fyra propositioner, som vi
stdllde 1 borjan av studien. For att analysera vara propositioner delade vi upp streams, likes och
foljare 1 sina egna frdgekategorier och stillde samma 3 fradgor (1. How satisfied are you with the
number of ... you have received on ... during the last 12-month period?, 2. How important would
you say the number of ... on ... is for you as an artist and musician in order to stay motivated to
create new music? 3. Do you see the number of ... you get on ... as decisive for your continued
career as an artist (no matter your contractual situation)? Genom en fokuserad analys av dessa

fyra frdgekategorier kommer vi nu att presentera resultaten pé véra propositioner.

4.2.1 Sammanfattning och analys av streams

Pé enkétfridgan om hur ngjda artisterna var med antalet streams de hade fatt frdn
streamingplattformarna under de senaste 12 minaderna svarade 30 st att de inte alls var ndjda,
43 st var delvis ndjda, 15 st var ndjda, 1 artist var mer 4n ndjd och 3 st var mycket ndjda.
Sammanlagt var 73 st av artisterna inte fullt n6jda med antalet streams de hade fatt, medan 19 st
var ndjda eller mer dn nojda. 7 artister svarade att de inte hade fatt nagra streams énnu.
Resultatet kan bero pd en méngd olika faktorer som tidigare har ndmnts i studien, inklusive
konkurrensen och laga ersittningsnivaer for artister (Johansson, 2022; igroove, 2021). Se

diagrammet nedan for en sammanfattning av resultatet.
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1. How satisfied are you with the number of streams you have received on streaming platforms

during the last 12-month period?
99 svar

@ Not at all Satisfied
@ Partly Satisfied

Satisfied
@ More than Satisfied
@ Very Satisfied

@ | dont have any streams yet

kdlla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Pa enkétfrdgan om hur viktigt artisterna anser att antalet streams &r for motivationen att skapa ny
musik svarade 15 st att det inte alls dr viktigt, 31 st att det &r lite viktigt, 32 st att det &r viktigt,

12 st att det dr mer &n viktigt och 9 st att det ar véldigt viktigt.

Sammanlagt tyder resultatet pa att antalet streams &r en betydande faktor for motivationen att
skapa ny musik for de flesta artisterna. Detta kan bero pa, som vi ocksd har nimnt tidigare i
studien, att antalet streams ofta anvéinds som en mattstock pa en artist eller lats popularitet och
att ett hogt antal streams kan bidra till att 6ka efterfragan pa liveframtradanden och andra
inkomstkillor for artisterna. A andra sidan kan det finnas artister som inte ligger s mycket vikt
vid antalet streams eftersom de har andra motiv for att skapa musik, till exempel personligt

uttryck eller kreativ utmaning. Se diagrammet nedan for en sammanfattning av resultatet.

2. How important would you say the number of streams on streaming platforms is for you as an

artist and musician in order to stay motivated to create new music?
99 svar

@ Notatall important

@ Slightly Important
Important

@ Fairlyimportant

@ \eryimportant
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P4 enkitfrdgan om artisterna anser att antalet streams dr avgorande for deras fortsatta
artistkarridr svarade 49 st nej, 36 st svarade ja och 14 st svarade att de inte vet. Detta resultat
kontrasterar starkt med dvriga enkétresultat, som visar att for majoriteten av artisterna (41
stycken) dr antalet streams den mest vardefulla feedbacken, att majoriteten (73 stycken) inte var
fullt n6jda med antalet streams de fick under 2021 och att majoriteten (82 stycken) anser att

antalet streams dr lite viktigt, viktigt eller mer &n viktigt for motivationen att skapa ny musik.

Att bygga upp en artistkarridr och fa ett hogt antal streams kan vara en ldng och médosam
process, och det kan vara létt att forlora motivationen om man som artist lagger for mycket vikt
vid antalet streams. En mojlighet kan vara att artisterna ser streams som en viktig feedback pé
kort sikt, men att de har 14ngsiktiga mél for sin karridr som inte nddvéandigtvis beror pa streams.
Det kan till exempel vara mél om att skapa musik som inspirerar eller rér ménniskor pa ett
djupare plan, eller mal om att skapa en lojal fanbase som stdder artisten pd andra sitt, till
exempel genom att kopa merchandise eller konsertbiljetter. Genom att dela sina kénslor och mal
kan artisterna skapa en kdnslomaissig koppling till sin publik, vilket kan leda till en starkare
lojalitet och stod fran fansen. Detta kan ses som en form av Social Sharing of Emotion (SSOE),
som namnt tidigare 1 studien, dir artisterna delar sina kinslor och mal med sin publik och andra
manniskor i sin niarhet (Saarinen, 2020). Det kan ocksa vara sé att artisterna inte vill erkénna for
sig sjdlva att antalet streams dr avgdrande for deras fortsatta artistkarridr, eftersom det kan vara
motiverande att tro att man kan nd framgéng pa andra sitt, till exempel genom att fokusera pa att
skapa bra musik och bygga en lojal publik. Detta kan ocksa bidra till att artisterna inte vill se
streams som den avgdrande faktorn for sin karridr, eftersom de vill kinna att de har kontroll 6ver
sin egen framgang och att de kan na framgang utan att behdva lagga for mycket vikt vid antalet

streams.

Slutligen kan det ocksé finnas en dubbelmoral kring streams eftersom artisterna kanske ser
streams som en viktig feedback pé en sida, men pa den andra sidan ocksa vet att det finns manga
andra faktorer som spelar in pé en artists mgjlighet att etablera en karridr inom musikbranschen
(Ibsen et al., 2013). Darfor kan de kanske inte uteslutande fokusera pa streams, utan méste tdnka
pa andra saker, sdsom att skapa ett bra image, att ha en unik stil och att samarbeta med andra

artister och branschfolk (Ibsen et al., 2013). Till slut handlar det om att hitta en balans mellan att
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fokusera pé streams och andra faktorer och att hitta en strategi som passar den enskilda
konstnérens mal och visioner for sin karridr (Spotify 2022; Ibsen et al. 2013).

Se diagrammet nedan for en sammanfattning av resultatet.

3. Do you see the number of streams you receive on streaming platforms as decisive for your

continued career as an artist (no matter your contractual situation)?
99 svar

® Yes
® No

| dont know

kdlla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Konklusion av streams

Baserat pa att majoriteten av artisterna inte var fullt n6jda med antalet streams de fick under
2021, och att majoriteten upplevde att antalet streams ar lite viktigt, viktigt eller mer @n viktigt
for motivationen att skapa ny musik, kan det vara svart att forkasta propositionenen att antalet
streams pa streamingplattformarna spelar en viss roll for deras mojligheter att etablera en
artistkarridr.

Men eftersom en majoritet av artisterna ansag att antalet streams inte var avgorande for deras

fortsatta artistkarriér tyder detta pé att det finns andra faktorer som spelar en mer avgdrande roll.

Sammantaget kan vi dirfor bekrifta proposition 1; antalet streams pd streamingtjdiinsterna inte
dr en avgorande faktor for om en svensk eller dansk artist dr bendigen att etablera en
artistkarridr. Aven om antalet streams kan spela en viss roll for artisternas motivation och
mdjligheter att etablera en artistkarriér, finns det andra faktorer som spelar en mer avgoérande roll

for deras mgjligheter att gora det.
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4.2.2 Sammanfattning och analys av foljare pa streamingplattformar

Pa enkitfrdgan om hur ndjda artisterna var med antalet foljare de hade fatt fran
streamingplattformarna under de senaste 12 manaderna svarade 29 st att de inte alls var nojda,
40 st att de var delvis ndjda, 19 st att de var nojda, 1 artist svarade mer &n ndjd, 2 st att de var
mycket n6jda och 8 st att de inte hade fatt nagra foljare &nnu. Majoriteten av artisterna, alltsa 69
stycken, var inte helt ndjda med sitt foljarantal pa streamingplattformarna. Resultatet kan bero pa
en mingd olika faktorer som tidigare har ndmnts i studien, sdsom intensiv konkurrens och brist
pa tid att kontinuerligt och frekvent slappa musik och pé sé sétt bygga upp en foljarskara.

Se diagrammet nedan for en sammanfattning av resultatet.

1. How satisfied are you with the number of followers you have received on streaming platforms

during the last 12 month period?
99 svar

@ Not at all Satisfied
@ Partly Satisfied

Satisfied
@ More than Satisfied
8,1%

@ \lery Satisfied
@ | donthave anyfollowers yet

40,4%

kélla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Pé enkétfridgan om hur viktigt artisterna anser att antalet foljare pd streamingplattformar ar for
motivationen att skapa ny musik svarade 24 st att det inte alls var viktigt, 37 st att det var lite
viktigt, 23 st att det var viktigt, 6 st att det var mer &n viktigt och 9 st att det var véldigt viktigt.
Majoriteten av artisterna (61 st) ansdg alltsa inte att foljarantalet var sdrskilt viktigt for
motivationen att skapa musik, vilket kan bero p4, till skillnad fran streams, att antalet foljare inte
nddvindigtvis dverensstimmer med hur manga minniskor som faktiskt lyssnar pd deras musik.
Dessutom har antalet foljare inte samma direkta paverkan pa inkomst som antalet streams, dven
om det kan vara en indikator pa en etablerad fanbase och mojlighet att spela pa

inkomstgenererande gigs (LALAL.AI, 2022; StudiompMusic, 2022). Artisterna kan alltsé inte
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rdkna med att foljarantalet garanterar inkomster och dérfor anse det vara mindre viktigt for

motivationen att skapa musik. Se diagrammet nedan for en sammanfattning av resultatet.

2. How important would you say the number of followers on streaming platforms is for you as an

artist and musician to stay motivated to create new music?
99 svar

@ Notatall important
@ Slightly Important
@ Important

@ Fairlyimportant

@ \eryimportant

kélla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Pa enkétfrdgan om artisterna anser att antalet foljare pa streamingplattformar dr avgérande for
deras fortsatta artistkarridr svarade 66 st nej, 27 st svarade ja och 6 st svarade att de inte vet.
En anledning kan vara att artisterna inte ser en direkt korrelation mellan antalet foljare och
karridrsframging. De kan t.ex. uppleva att de har {4 foljare men dnda fér spela pa konserter och

fi inkomster fran sina liveframtrddanden. Se diagrammet nedan for en sammanfattning av

3. Do you see the number of followers you get on streaming platforms as decisive for your

continued career as an artist (no matter your contractual situation)?
99 svar

® VYes
® No
@ Idontknow
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resultatet.kdlla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark

and Sweden want to continue making music?

Konklusion av foljare pa streamingplattformar

En sammanfattning av enkitresultaten visar att majoriteten av artisterna inte dr helt n6jda med
sitt foljarantal pa streamingplattformarna och inte anser att foljarantalet ar viktigt for
motivationen att skapa musik. Detta kan indikera att antalet foljare inte har en stor inverkan pa
artisternas prestationer. 66 artister svarade dessutom att antalet foljare inte ar avgorande for deras
fortsatta artistkarridr. Dessa enkétresultat stodjer propositionenen att antalet foljare pa
streamingtjinsterna inte dr en avgorande faktor for om en svensk eller dansk artist &r benédgen att

etablera en artistkarriér.

Slutsatsen &dr dirfor att proposition 2 bekriftas; antalet féljare pa streamingtjdnsterna inte dr

en avgorande faktor for om en svensk eller dansk artist dr bendigen att etablera en artistkarridr.

4.2.3 Sammanfattning och analys av foljare pa sociala medier

Pa enkétfrdgan om hur ndjda artisterna var med antalet likes de hade fétt frdn sociala medier
under de senaste 12 manaderna svarade 20 st att de inte alls var ndjda, 48 st att de var delvis
ndjda, 24 st att de var nojda, 1 st att de var mer 4n ndjd, 1 st att de var mycket ndjda och 5 st
svarade att de inte hade fétt ndgra foljare &nnu. En majoritet av artisterna (68 st) var inte fullt
ndjda med antalet foljare de hade fétt pa sociala medier under de senaste 12 manaderna.

Detta kan bero pd en méngd olika faktorer, som till exempel den hoga konkurrensen som rader
pa sociala medier. Med en tillvixt pd 10,1% péa arsbasis av den globala anvédndningen av sociala
medier kan det vara svart for artisterna att skilja sig frdn mangden och f& uppmérksamhet fran
sina foljare (Chaffey, 2022). Det kan ocksé vara svart att behalla sina foljare om det finns en hog
konkurrens och manga alternativa artister att folja. Artisterna kan behéva anvinda sig av
strategier fOr att 6ka sin online-nirvaro och fa uppmairksamhet, sdsom att publicera innehall som
ar relevanta och intressanta for sina malgrupper, interagera med sina foljare och marknadsfora

sina kanaler. Se diagrammet nedan for en sammanfattning av resultatet.
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1. How satisfied are you with the number of followers you have received on social media platforms

during the last 12-month period?
99 svar

@ Not at all Satisfied
@ Partly Satisfied
Satisfied

/ @ WNore than Satisfied
A @ \erysatisfied

@ | donthave any followers yet

kélla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Pa enkétfrdgan om hur viktigt artisterna anser att antalet foljare pa sociala medier dr for
motivationen att skapa ny musik svarade 32 st att det inte alls var viktigt, 35 st att det var lite
viktigt, 22 st att det var viktigt, 5 st att det var mer &n viktigt och 5 st att det var véldigt viktigt.
En majoritet av artisterna (67 st) anser att antalet foljare pa sociala medier ir lite eller inte alls
viktigt for motivationen att skapa ny musik. Detta kan bero pd olika faktorer, sdsom att de &r mer
fokuserade pa kvaliteten pa sin musik, har en mer avslappnad instillning till sociala medier eller
har andra faktorer som driver och motiverar dem att skapa musik, som kreativitet, passion och
personliga mal. A andra sidan kan det finnas artister som har antalet foljare som en viktig
motivator, eftersom det kan ge dem en kénsla av prestation och bekriftelse och hjidlpa dem att nd
en storre publik. Det kan ocksa finnas artister som dr mer beroende av foljare pa sociala medier
som en killa till inkomst och darfor har antalet f6ljare som en viktigare motivator for att skapa

musik. Se diagrammet nedan for en sammanfattning av resultatet.
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2. How important would you say the number of followers on social media platforms is for you as an

artist and musician to stay motivated to create new music?
99 svar

@ Notatall important
@ Slightly Important

@ Important
@ Fairlyimportant
‘ @ \eryimportant

kdlla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Pé enkitfrdgan om artisterna anser att antalet foljare pa sociala medier dr avgdrande for deras
fortsatta artistkarridr svarade 71 st nej, 22 st svarade ja och 6 st svarade att de inte vet. Orsakerna
till detta kan vara precis detsamma som de som skrevs i foregadende enkétresultat. Se diagrammet

nedan for en sammanfattning av resultatet.

3. Do you see the number of followers you get on social media platforms as decisive for your

continued career as an artist (no matter your contractual situation)?
99 svar

® Yes
® No
@ ldontknow

]

kdlla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?
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Konklusion av foljare pa sociala medier

En sammanfattning av enkétresultaten visar att en majoritet av artisterna inte ar fullt n6jda med
antalet foljare de har fatt pa sociala medier under de senaste 12 manaderna och att antalet foljare
pa sociala medier &r lite eller inte alls viktigt for motivationen att skapa ny musik. En majoritet
av artisterna anser att antalet foljare pa sociala medier inte &r avgérande for deras fortsatta
artistkarridr. Tillsammans kan enkétresultaten bekrifta proposition 3; att antalet foljare pa
sociala medier inte dr en avgorande faktor for om en svensk eller dansk artist dr bendgen att

etablera en artistkarridr.

4.2.4 Sammanfattning och analys av likes pa sociala medier

Pa enkétfrdgan om hur ndjda artisterna var med antalet likes de hade fétt frén sociala medier
under de senaste 12 manaderna svarade 18 st att de inte alls var ngjda, 39 st att de var delvis
nojda, 30 st att de var ndjda, 5 st att de var mer dn nojd, 2 st att de var mycket ndjda och 5 st att
de inte hade fatt nagra likes dnnu. En majoritet av artisterna (57 st) var inte fullt n6jda med
antalet likes de hade fatt pd sociala medier under de senaste 12 manaderna. Detta kan ha orsaker
som att artisterna kénner press att alltid behdva fa ménga likes for att vara "framgangsrika" pa
sociala medier, och darfor kénner sig missndjda dven om de far ett relativt bra antal likes (Parys,
2022). En annan mgjlig orsak kan vara att artisterna jamfor sig sjdlva med andra artister och
deras like-antal (Parys, 2022). Ménniskor har en tendens att jamfora sig med andra, och det
giller inte bara artister - vi gor det med véara vénner, grannar, och andra ménniskor vi ser pd
sociala medier. Nar vi jamfor oss med andra kan det vara litt att kinna sig missndjd eller
ovirderad, sarskilt om vi inte far lika méinga likes eller foljare som andra. Detta kan vara sérskilt

utmanande fOr artister, eftersom deras ndrvaro pa sociala medier ofta dr en viktig del av deras

1. How satisfied are you with the number of likes you have received on social media platforms
during the last 12-month period?

99 svar

@ Not at all Satisfied
@ Partly Satisfied
Satisfied
/ @ More than Satisfied
A @ \erysatisfied

@ | donthave anylikes yet
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professionella image och marknadsforing. Se diagrammet nedan for en sammanfattning av

resultatet.

kélla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Pa enkétfrdgan om hur viktigt artisterna anser att antalet likes pé sociala medier ar for
motivationen att skapa ny musik svarade 29 st att det inte alls var viktigt, 34 st att det var lite
viktigt, 23 st att det var viktigt, 6 st att det var mer &n viktigt och 7 st att det var véldigt viktigt.
En majoritet av artisterna (63 st) anser alltsa att antalet likes pa sociala medier inte &r sarskilt
viktigt eller endast lite viktigt for motivationen att skapa ny musik. Endast 16 st artister anser att
det dr viktigt eller mycket viktigt. Det kan finnas flera olika orsaker till detta, en mdjlig orsak
kan vara att artisterna far sin motivation fran andra killor, till exempel feedback fran fans eller
uppmuntran fran vénner och familj. Det kan ocksé vara sa att de har en stark intern motivation
och drivkraft och inte behdver bekriftelse fran sociala medier for att skapa ny musik. Se

diagrammet nedan f6r en sammanfattning av resultatet.

2. How important would you say the number of likes on social media platforms is for you as an

artist and musician to stay motivated to create new music?
99 svar

@ Notatall important

@ Slightly Important
Important

@ Fairlyimportant

@ \eryimportant

Pé enkitfrigan om artisterna anser att antalet likes pa sociala medier dr avgdrande for deras
fortsatta artistkarridr svarade 71 st nej, 21 st svarade ja och 7 st svarade att de inte vet. Det kan
vara s att artisterna anser att antalet likes pd sociala medier bara &r en av ménga olika faktorer

som paverkar deras karridr. Detta kan vara sirskilt sant eftersom det finns ménga andra sitt att
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mita artisternas popularitet och framgéng, sdsom antalet streams, gigs, och inkomster fran
musiken. Som tidigare nimnt kan artisterna dessutom ha en stark intern motivation och
drivkraft, och inte lata antalet likes pa sociala medier paverka deras fortsatta karriér i lika hog

grad. Se diagrammet nedan for en sammanfattning av resultatet.

3. Do you see the number of likes you get on social media platforms as decisive for your continued

career as an artist (no matter your contractual situation)?
99 svar

® Yes
® No

| dont know

kdlla - Do the amount of streams, likes, and followers determine whether artists from Denmark and
Sweden want to continue making music?

Konklusion av likes pa sociala medier

En sammanfattning av enkitresultaten visar att en majoritet av artisterna inte ar nojda eller
endast lite njda med antalet likes de har fitt pa sociala medier under de senaste 12 manaderna
och att antalet likes pé sociala medier inte dr sérskilt viktigt eller endast lite viktigt for
motivationen att skapa ny musik. En majoritet av artisterna anser att antalet likes pa sociala
medier inte dr avgorande for sin fortsatta artistkarriar.

Tillsammans kan dessa enkétresultat ge stod for propositionen att antalet likes pa sociala medier
inte dr en avgorande faktor for om en svensk eller dansk artist &r benégen att etablera en
artistkarridr. Trots att det finns en grupp av artister som anser att antalet likes dr viktiga eller
avgorande, dr majoriteten av artisterna inte alls nojda med eller endast lite nojda med antalet
likes de har fatt, och anser inte att det ar viktigt eller avgorande for deras karridr. Baserat pa
dessa enkitresultat kan vi darfor dra slutsatsen att proposition 4 dr bekréftad; antalet likes pa
sociala medier dr inte en avgorande faktor for om en svensk eller dansk artist dr benédgen att

etablera en artistkarridr.
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4.3 Konklusion af dataanalysen med nogle teoretiske perspektiver

I det folgende afsnit vil vi preesentere vores konklusion pé studiet, baseret pa vores nu besvarede
propositioner og den deskriptive dataanalyse. Vi vil videreudvikle vores forstaelse af studiets
resultater med udgangspunkt i de teoretiske perspektiver, som vi prasenterede 1 afsnit 3, teori.
Gennem en sammenligning af vores observationer og slutreslutet vil vi med udgangspunkt i
feedback-trappen og Maslows behovspyramide, forsege at give vores bud pa, hvilke faktorer der

spiller ind pa en artist vilje til at etablere en karriere inden for musikbranchen.

4.3.1 Streams og followers pa streamingstjenester
Ved at anvende den forstaelse af feedback-trappen og Maslows behovspyramide, som vi

praesenteret 1 afsnit tre, kan vi tolke resultatet af streams og followers pa folgende made:

Da flertallet af artisterne (73 ud af 99) svarede, at de overvejende ikke var tilfredse med antallet
af streams, kan det anses som negativ feedback i henhold til feedback-trappen (Dagens Fokus,
2022). Det samme gelder for antallet af followers, hvor (69 ud af 99) svarede, at de ikke var
tilfredse med antallet af followers. Denne form for feedback kan saenke motivationen og
selvtilliden hos artisterne, da det kan signalere, at deres musik ikke er populer eller efterspurgt

blandt brugerne pa streamingtjenesterne (Dagens Fokus, 2022).

Resultaterne fra spergsmalet om hvor vigtigt artisterne anser antallet af streams og followers,
kan ses som neutral feedback, da svarene var jevnt fordelt mellem de forskellige
svarmuligheder; "ikke vigtigt", "lidt vigtigt", "vigtigt", "mere vigtigt" og "meget vigtigt".

Det kan tyde p4, at de fleste artister anser antallet af streams og followers som en vigtig eller
moderat vigtig faktor, men ikke en afgerende en for deres motivation. Resultaterne fra
spergsmalet om artister anser antallet af streams som afgerende for deres fortsatte artistkarriere
kan ses som neutral feedback, da svarene var jevnt fordelt mellem "ja", "nej" og "ved ikke"
(Dagens Fokus, 2022). Nar det derimod gelder followers, kan det tyde pa, at artisterne ikke ser

en direkte korrelation mellem antallet af followers og deres karriere, og at de méske ikke ser det

som en afgarende faktor for at f succes som artist.
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Hvis vi i stedet applicerer Maslows behovspyramide, er det interessant at tolke resultatet ud fra,
om artisternes grundleggende behov for ekonomisk sikkerhed og anerkendelse er blevet
tilfredsstillet (Hein, 2011). Hvis disse behov ikke i en vaesentlig grad er tilfredsstillet, kan det
vare svart for artisterne at fokusere pd hgjere behov sdsom kreativitet og 'imageskabelse’.
Resultatet af undersagelsen giver et dobbeltmoralsk billede af verdien af streams og followers.
Dog er en narliggende tolkning af streams og followers, ud fra Maslows behovspyramide, at
streams kan opfattes som en "digital valuta", som hjelper med at dekke de skonomiske behov.
Hyvis disse grundlaeggende behov ikke er opfyldt, kan det pavirke artisternes motivation og

kreativitet pa lengere sigt.

Det er dog vigtigt at understrege, at hverken streams eller followers ber anses som den eneste
afgerende faktor, bade for at etablere en artistkarriere og for at opnd ekonomisk indtjening pa
musikken, selv om eksempelvis disse "digitale valutaer" kan have medindflydelse pa disse
aspekter, er det ogsé vasentligt at tage hensyn til andre faktorer, sisom musikkens kvalitet og
artisternes evne til at markedsfore sig selv. Generelt set viser vores analyse, at antallet af streams
og followers kan pavirke artisterne som en feedback faktorer, men ikke definerer deres

motivation til fortsat at ville etablere en artistkarriere.

4.3.2 Likes og followers pa sociale medier

Ved igen, at anvende feedback-trappen, kan vi tolke resultatet af spergsmalet, om artisternes
tilfredshed med antallet af followers og likes de havde faet pé sociale medier i lobet af de seneste
12 méneder. Eftersom et flertal af artisterne (68 ud af 99) svarede, at de ikke var tilfredse med
antallet af followers, mens (57 ud af 99) ligeledes ikke var tilfreds med antallet af likes, kan man
skabe den kobling til feedback-trappen, at mange af artisterne befinder sig i det forste trin af
feedback-trappen, som er uvidenhed eller mangel pa feedback (Dagens Fokus, 2022).

Det kan eventuelt skyldes, at artisterne foler sig presset til at fa et hojt antal likes og followers
for at vaere "succesfulde" og "konkurrencedygtige" pa sociale medier (Davenport, 2017; Parys,
2022). Selvom de méske fér et rimeligt antal likes og followers, kan det ikke vare nok til at
skabe tilfredshed, da de konstant straeber efter flere. Det kan ogsa skyldes at artisterne
sammenligner sig med andre artister og deres antal af likes og followers, hvilket kan fore til en

folelse af utilstrekkelighed (Parys, 2022; Burrow & Rainone, 2016).
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Dette kan relatere til Maslow's behovspyramide, hvor det sociale anerkendelsesbehov (at fole sig
respekteret og anerkendt af andre) kan spille en vigtig rolle i deres tilfredshed med antallet af
likes og followers (Hein, 2011). Med andre ord, kan vi applicerer nogenlunde samme
raesonnement som streams og followers, at det kan vaere en érsag til brist pd motivation og
selvtilliden hos artisterne, da mangel pa streams, followers og likes, kan signalere, at deres

musik ikke er populer eller efterspurgt blandt brugerne pa sociale medier.

Nar det kommer til resultaterne fra spergsmalet om artisterne anser antallet af followers som en
vigtig faktor for motivationen til at skabe musik, s& kan det tolkes som neutral feedback, da
svarene var jevnt fordelt mellem de forskellige svarmuligheder. Det kan tyde pa, at de fleste
artister ikke anser antallet af followers som en afgerende faktor for deres motivation til at skabe

ny musik.

Med samme udgangspunkt som streams og followers, er det ligeledes interessant at inddrage
Maslows behovspyramide. I relation til spergsmélet om hvilken rolle, antallet af likes spiller for
motivationen til at skabe ny musik, svarer en majoritet (63 ud af 99), at de ikke eller “mindre
grad” anser det som vigtigt. Det kan skyldes, at artisterne far motivationen fra andre kilder,
sasom feedback fra fans eller opmuntring fra venner og familie (Burrow & Rainone, 2016).

Det kan ogsé veare, at de har en staerk intern motivation og ikke behaver bekraftelse gennem
likes og followers fra sociale medier, som motivationsfaktor for at skabe ny musik. I denne
sammenhang kan Maslows behovspyramide hjelpe os med den nuanceret indsigt, at artisterne
kan have néet et hgjere niveau i pyramiden, hvor deres basale behov er dekket, og de er mere
fokuserede pa at opfylde deres kreative eller det sékaldte self esteem behov, frem for at soge
anerkendelse pé sociale medier (Hein, 2011; Burrow & Rainone, 2016).

Hvis det derimod er en artist som ikke i forvejen har deres basale behov dakket, kan likes og
followers spille en storre rolle, som betyder at, hvis artisten ikke selv er tilfreds med mengden af
likes og followers, kan det pdvirke artistens motivation, hvilket kan lede til artisterne mister
‘drivet’ for sit imageskabelse, pd grund af mangel pa anerkendelse eller ‘feedback’ (Parys,

2022; Burrow & Rainone, 2016).
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Med det sagt kan der findes flere subjektive pavirkningsfaktorer at tillegge, ndr man anvender
bade feedback-trappen og Maslows behovspyramide til at nuancerer svarende af denne survey,
som overordnet set giver et objektivt billede af streams, likes og followers som
pavirkningsfaktorer. Det er derfor vigtigt at understrege at antallet af likes ikke ber anses som
den eneste afgarende faktor for at etablere en artist karriere eller for at opnd anerkendelse for sin
musik og imageskabelse. Men at likes og followers pé sociale medier, ligeledes som streams og
followers pé bide streamingtjenester og sociale medier, have indflydelse pa motivationen og kan

pavirke en artist lyst til at skabe ny musik.

Opsummering

Gennem anvendelse af teoretiske perspektiver sasom feedback-trappen og Maslows
behovspyramide haber vi at kunne bidrage med en dybere og mere nuanceret forstielse af
resultaterne af undersogelsen. Som giver os mulighed for at identificere specifikke faktorer, som
kan pavirke artisternes opfattelse af feedback gennem digitale interaktioner samt hvad som evt.

skaber motivation.

5. Slutsats & reflektioner

Studien visar att antalet streams, likes och foljare pé streamingplattformar och sociala medier
inte dr avgorande faktorer for om en svensk eller dansk artist 4r benédgen att etablera en
artistkarridr. Artisterna ansag att streams var den mest vérdefulla feedbacken men att varken
streams, likes eller foljare var avgdrande for deras motivation att skapa musik eller deras
mojligheter att etablera en artistkarridr och stodjer dirmed studiens propositioner.

Sammantaget har var studie gett en insikt i hur olika faktorer kan paverka artisters beslut om att
etablera langsiktiga karridrvédgar i dagens digitaliserade industrilandskap och kan ddrmed vara ett
viktigt bidrag for att forstd hur antalet streams, likes och f6ljare paverkar mojligheten och
benédgenheten for en artist att etablera en artistkarriér. Resultaten fran denna studie kan vara till
nytta for artister, musik managers, skivbolag och andra aktorer inom musikbranschen. Men mer
forskning behdvs for att undersoka andra faktorer och for att f& en mer heltickande bild av hur
antalet streams, likes och foljare paverkar en artistkarridir och fa en djupare forstaelse for vilka
strategier som fungerar bést for att ni en bredare publik och bygga upp en framgéangsrik

musikkarridr over tid. Denna studie handlar endast om ett urval av svenska och danska artister
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verksamma inom populdrmusik och att resultaten dirfor inte nddvéandigtvis kan generaliseras till
alla artister i1 dessa lander eller i andra ldnder. Trots dessa avgransningar tror vi att den hér
studien kan bidra med viktig insikt om hur antalet streams, likes och f6ljare paverkar artisternas

benédgenhet till att etablera en artistkarridr.

5.2 Studiens begransningar

Det dr viktigt att notera att dessa studier har olika metoder och fokusomraden, och att resultaten
inte nodvéndigtvis kan generaliseras till alla artister eller forhéllanden. Dessutom finns det andra
faktorer som kan paverka artisters benidgenhet att etablera en artistkarridr, sdsom talang,
dedikation, karridrmal och tillgang till resurser, som inte har beaktats i dessa studier. Déarfor ar
det viktigt att anvénda dessa studier som en grund for vidare forskning och for att fa en djupare
forstaelse av hur antalet streams, likes och foljare paverkar svenska och danska artisters

bendgenhet till att etablera en artistkarriar.

5.3 Besvarande av studiens syfte

Vi anser att vi genom vér undersdkning, som inkluderade fyra propositioner och en enkit med 99
respondenter, samt relevant teoriutveckling om dmnet, har lyckats besvara syftet med
undersokningen. Vi har genom tydlig motivation bekriftat vara propositioner. Dessutom har vi
samlat in en massa relevanta studier som har bidragit med kunskap, begrepp, modeller och
teorier, som vi har anvént for att fi en 6kad forstaclse for omradet, men ocksa for att forsta hur
artister kan se digitala interaktioner som social feedback och hur det kan paverka deras

motivation att etablera en karridr inom musikbranschen.

5.4 Forslag pa fortsatt forskning

Studien dr avsedd att vara en forsta undersokning av hur antalet streams, likes och foljare
paverkar svenska och danska artisters bendgenhet till att etablera en artistkarridr. Resultaten fran
den hir studien kan anvéndas som en grund for att genomfora ytterligare undersokningar av
detta dmne och for att f4 en mer djupgéende forstielse av hur olika faktorer paverkar artisternas

bendgenhet till att etablera en artistkarriar.
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En fortsatt undersokning av detta &mne kan ocksé inkludera att utoka studien till att omfatta
artister verksamma inom andra genrer och i andra lénder, for att fa en bredare forstaelse av hur
antalet streams, likes och foljare paverkar artisternas benédgenhet till att etablera en artistkarridr i
olika sammanhang. Dessutom kan det vara intressant att undersdka andra faktorer som kan
paverka artisternas benidgenhet till att etablera en artistkarriér, sdsom deras egna uppfattningar
och attityder, samt eventuella strukturella hinder eller mojligheter som de star infor.

Genom att genomfora ytterligare undersokningar av detta &mne kan vi f& en dnnu béttre
forstaelse av hur man kan na en storre publik och bygga upp en artistkarriér 1 dagens digitala
musikindustri. Detta kan vara anvéndbart for artister, skivbolag och andra aktdrer inom
musikindustrin som vill férstd hur man kan né en bredare publik och etablera en langsiktig

artistkarridr.

Relationen mellan streaming- och sociala medier-métvarden och artisternas motivation
begrinsas inte till enbart musikindustrin. Liknande dynamiker kan observeras inom andra
kreativa branscher, sdsom film och tv, dir streamingplattformens dkade popularitet har lett till en
storre betoning pad matviarden som tittare och abonnenter. Som ett resultat kan det finnas vérde i
att genomfora en undersdkning som jimfor och kontrasterar effekterna av streaming- och sociala
medier-matviarden pa motivation inom olika kreativa branscher for att identifiera gemensamma
monster och mojliga 16sningar. Detta skulle kunna ge vardefulla insikter for beslutsfattare och

branschaktdrer som vill stddja och motivera artister i den digitala tiden.
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7. Begrebslisten

Nedenfor findes en begrebsliste, som forklarer og udspecificerer en rekke begreber, som har
varet gennemgaende 1 dette studie.

Algoritmer

En algoritme er en trin-for-trin vejledning til at lose et problem eller udfere en opgave.

I musikbranchen kan algoritmer anvendes til at foresla musik til lytterne pa streamingtjenester,
til at generere automatisk genererede playlister, og til at identificere og sortere musik efter genre

og popularitet.

Der er mange mader, hvorpa algoritmer kan anvendes i musikbranchen.

For eksempel kan en algoritme analysere lyttehistorik og foresla musik, der ligner den musik, en
lytter har hert for ogsa kaldt 'collaborative filtering’.

En anden algoritme kan bruge data om popularitet og sociale interaktioner for at rangordne
sange og albums, s de mest populaere kommer forst 1 sogeresultaterne.

Der er ogsé algoritmer, der kan bruges til at analysere musikken selv, som kaldes natural

language processing (NLP). (Pedersen, 2020)

I dag spiller algoritmer en stor rolle i musikbranchen, og deres indflydelse vil formentlig vokse
yderligere 1 fremtiden. De kan hjelpe med at gore det nemmere for lytterne at finde ny musik,
men de kan ogsd have en indvirkning pd, hvilken musik der bliver produceret og hvilke artister

der bliver populare (Andreassen et al., 2020; Pedersen, 2020).

Affordances

Den engelske miljopsykolog James J. Gibson's og hans begreb "affordances" henviser til de
muligheder for handling, som et miljo byder pa for en organisme. I relation til vores studie som
primert udgar fra digitale platforme som Spotify, Facebook og Instagram, kan begrebet
"affordances" tolkes som de muligheder, der er for interaktion og kommunikation pé disse

platforme (Andreassen et al., 2020).

P& Spotify er der fx affordances, der byder pa muligheder for at lytte til musik, oprette playlister,

dele musik med venner og folge artister (Pedersen, 2020).
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Pa Facebook og Instagram er der affordances, der byder pd muligheder for at oprette profiler,
dele billeder, videoer og tekst, kommentere pd andres indleeg og kommunikere med venner og

folgere (Andreassen et al., 2020).

Disse platforme tilbyder ogsé teknologiske affordances, der gor det muligt for brugerne at
udnytte deres funktioner og verktejer. For eksempel giver Spotify brugerne mulighed for at sege
efter specifikke sange og artister, mens Facebook og Instagram tilbyder muligheder for at filtrere

indhold og tilpasse indstillinger for privatliv. (Andreassen et al., 2020).

Al
Al Eller artificial intelligence, refererer til en raeekke teknologier, der gor det muligt for

maskinlaring og databehandling at lose problemer og udfere opgaver, som normalt kraever
menneskelig intelligens. Al kan anvendes inden for mange forskellige omréader, herunder

musikbranchen (Pedersen, 2020; Davenport, 2017).

I musikbranchen kan Al anvendes til at foresla musik til lytterne pa streamingtjenester, til at
generere automatisk genererede playlister, og til at identificere og sortere musik efter genre og
popularitet. Al kan ogsa anvendes til at analysere musikken selv for at generere ny musik, eller

til at opdage menstre og sammenhange i lyttehistorik og sociale interaktioner (Pedersen, 2020).

DIY (Do It Yourself)
"DIY" star for "Do It Yourself" og refererer til en tilgang til at skabe eller gore noget selv, i

stedet for at fi andre til at gore det for en. I musikbranchen handler DIY-tilgangen om at
musikere og bands vil have mere kontrol over deres egen karriere, og derfor, som navnet

antyder, skaber en karriere uden label eller nogen anden 'mellemmand'. (Cahalin, R. 2020)

DSP / Streamingplatform
En Digital Service Provider (DSP) er en platform, der gor det muligt for lytterne at kebe og

downloade digital musik, eller at lytte til musikken via streaming (Riske, 2022). DSP'erne kan
teenkes som online butikker eller streamingtjenester, og de tilbyder adgang til et stort udvalg af

digital musik i form af albums og singler.

DSP'erne kan anvendes af lytterne til at finde og kebe ny musik, og de kan ogsa vare en vigtig

distributionskanal for musikere og pladeselskaber, da de gor det muligt at nd ud til et stort
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‘online’ publikum. I den digitale musikbranche er DSP'erne ogsa en vigtig indtaegtskilde for
musikerne og pladeselskaberne, da de kan tjene penge pa salg af musikken og pa

abonnementsindtaegter fra lytterne.

Et par eksempler pd DSP’er, der fungerer som onlinebutiker, er iTunes og Amazon Music. Mens
DSP'er, der fungerer som streamingtjenester, eksempelvis kan vare Spotify, Apple Music,
Deezer, Tidal og YouTube Music (. Det er dog vigtigt at understrege at der findes et hav af andre

DSP'er p4 markedet. Vores undersogelse kommer primeert til at udgé fra Spotify

Elektronisk mund-til-mund-markedsfering (eWOM)

Elektronisk mund-til-mund-markedsfeoring (eWOM) refererer til de online
kommunikationsprocesser, der foregdr mellem konsumenter, nar de anbefaler eller anmelder
produkter eller tjenester til hinanden via sociale medier, blogs, anmeldelsessider og andre online
platforme. eWOM kan vare en sterk kilde til information og pavirkning for konsumenter, da det

ofte stammer fra mennesker, der ligner dem selv og som de har tillid til (Meehan, 2019).

Faninteraktion
Faninteraktion" refererer til de méder, hvorpa fans af en person, et brand eller en organisation

kan interagere med dem. Det kan omfatte ting som at kommunikere med personen, brandet eller
organisationen pa sociale medier, deltage i online-fzllesskaber, deltage i fan-arrangerede events
eller moder, eller endda bare ved at have en samtale med en anden fan om personen, brandet

eller organisationen (Meehan, 2019).

Followers /Foljare
I vores studie definerer vi en "follower" som en person, der folger en artist eller et band pa

sociale medier eller streamingtjenester. Det betyder, at de modtager opdateringer om kommende
koncerter, nye udgivelser, og andre nyheder fra den artist eller det band, de folger. At have
mange followers pé sociale medier kan vaere en indikation af, at en artist eller et band har mange

fans og er populare (Ibsen et al., 2013; StudiompMusic, 2022).

Homophily (folelse af tilhersforhold)
Homophily kan beskrives som en tendens til at sege efter og have relationer til folk, der ligner en
selv. I relation til vores studie kan det betyde, at artisterne tenderer at soge efter og have

relationer til andre artister, der har lignende antal likes og followers pa sociale medier.
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Det kan ogsé betyde, at de sammenligner sig med artister, der har lignende antal likes og
followers og feler sig presset til at opna det samme antal for at fole sig accepterede og
anerkendte inden for musikbranchen. Homophily kan ogsa spille en rolle i artisternes motivation
til at skabe musik, da de kan sege inspiration og feedback fra lignende artister og fole sig mere

tilherende 1 deres kreative fellesskab (Saarinen, 2020).

Interaktion
Interaktioner i vores studie refererer til de méder, hvorpd mennesker engagerer sig med musik og

musikrelaterede indhold pé sociale medier og streamingtjenester (Andreassen et al., 2020).
Nogle eksempler pé interaktioner inkluderer:
e Streams: At streame en sang eller et album pd en streamingtjeneste som Spotify eller
Apple Music.
e Followers: At folge en artist eller et band pé sociale medier for at modtage opdateringer
om deres aktiviteter.

e Likes: At "lide" et opslag eller en video pé sociale medier som et udtryk for engagement.

Likes
Like refererer til en form for interaktion, der findes pa mange sociale medier og andre online

platforme. Nar en person liker indhold eksempelvis pa Facebook, viser dette, at vedkommende

finder indholdet interessant eller verdifuldt pd en eller anden made (Andreassen et al., 2020).

Mediering
Mediering refererer til maden, hvorpé teknologi og andre mellemled pévirker og formidler

menneskelige interaktioner og kommunikation og er et begreb som bliver brugt flittigt i bogen
digitale liv. Mediering er relevant i mange forskellige sammenhange, og det kan have en stor
indflydelse pd, hvordan mennesker kommunikerer, forbinder og interagerer med hinanden

(Andreassen et al., 2020).

Social Sharing Of Emotion" (SSOE)

Social Sharing Of Emotion (SSOE) refererer til fenomenet, hvor mennesker deler deres folelser
og empati med andre gennem sociale medier og online platforme (Saarinen, 2020).

I vores studie handler Social Sharing Of Emotion om méaden hvorpa musik kan vakke staerke

blandt mennesker.
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Streams

'Stream' refererer til at spille eller se indhold, som fés over internettet, uden at downloade det til
en computer eller en anden enhed. Nar indholdet streames, bliver det sendt i sma mangder data,
der lebende bliver afspillet, mens der downloades mere. P4 denne made kan indholdet afspilles,

mens det hele downloades (StudiompMusic, 2022).

I musikbranchen er streaming blevet en populaer made at lytte til musik pé, da det gor det muligt
for lytterne at have adgang til et stort udvalg af musik uden at skulle downloade og gemme
sange pa deres enheder. Der findes mange forskellige streamingtjenester, der tilbyder adgang til

et stort udvalg af musik, herunder Spotify, Apple Music, Google Play Music og Deezer.

For at oprette lov og orden omkring streaming findes der et sakaldt 'approve stream-system', der
anvendes af streamingtjenester, pladeselskaber og andre akterer, der distribuerer musik online.
Approve stream-processen kan fx bruges til at sikre, at alle sange, der tilbydes pa tjenesten,
opfylder bestemte krav til lydkvalitet og metadata, og at de ikke indeholder ulovligt indhold eller

kraenker ophavsret.

Social feedback

Social feedback refererer til de responser og reaktioner, som mennesker giver pa indhold, der
bliver delt pa sociale medier eller andre online platforme. Social feedback kan vare 1 form af
likes, kommentarer, delinger, reaktioner eller andre former for interaktion, der viser, hvad

lytterne synes om indholdet (Burrow & Rainone, 2016)

I musikbranchen spiller social feedback en stor rolle i forhold til at male og forsta, hvad lytterne
synes om den musik, der bliver delt pé sociale medier og andre online platforme. Social
feedback kan hjelpe musikere og pladeselskaber med at male populariteten af deres musik og
med at se, hvilke sange og artister der er mest populare. Social feedback kan ogsa vare en vigtig
faktor i forhold til at pavirke lytternes adfzerd og praeferencer. Hvis en sang eller en artist far
meget positiv social feedback, kan det veere med til at @ge lytternes interesse for denne musik, og
det kan fore til aget spillelyst og udbredelse af musikken. Derfor er det vigtigt for musikere og

pladeselskaber at folge med 1 social feedback og at forstd, hvad lytterne synes om deres musik.
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Variabler
Variabler er et grundlaeggende koncept 1 matematik, statistik og videnskab. I videnskab anvendes

variabler ofte til at beskrive fanomener, der kan variere 1 forseag eller undersegelser (Bryman &
Bell, 2017). Der kan vare en rekke forskellige variabler i et videnskabeligt forseg, og
forskningen kan fokusere pé at undersege, hvordan disse variabler pavirker hinanden eller et
mélbehov.
Eksempler pa variabler kan som har varet geldende i vores studie er:

e Kon, der undersoges

e Genrer, der undersgges

e Udgivelsesar for musikken

e Streamingtal
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