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Sammanfattning

Kontaktyrken i dagens samhalle beskrivs som hdgstressarbeten som framst innehas av
kvinnor. Lararyrket anses vara ett av de mest utsatta arbetena utifran press och psykisk
arbetsborda. Syftet med studien &r att understka forhallandet mellan arbetsmiljo och
stress utifran de kvinnliga grundskollararnas perspektiv. Studiens teoretiska ramverk
innefattar Erving Goffmans dramaturgiska perspektiv samt Robert Karasek och Tdres
Theorells krav-kontroll-stodmodell. Teorierna appliceras for att undersoka lararrollen och
larares upplevda arbetsmiljo. Empiriskt material har samlats utifran sju kvalitativa
semistrukturerade intervjuer med kvinnliga grundskollarare som arbetar pa fyra olika
grundskolor i Stockholmsomradet. Resultatet visar att lararyrket omfattar tva
huvudsakliga aspekter av stress. Den forsta aspekten omfattar det administrativa arbetet
dar mycket deadlines och hoga krav forekommer. Lé&rarna arbetar under hog
arbetsbelastning, vilket medfor att arbetet aldrig blir fardigt eller har inget slut. Den andra
aspekten av ldrarnas stress berdr undervisningen som inkluderar elevrelationer och
klassrummets arbetsmilj6. Det administrativa arbetet och undervisningen innebér att
larare bemoter flera olika roller dar de forvéntas agera professionellt, vilket kan vara
psykiskt pafrestande och orsaka etisk stress. Rollerna innebér bland annat att lararna
behover anpassa sig till varje elevs unika behov, men dven samarbete med kollegor samt
utomstaende &r viktiga komponenter. Hoga krav ingar i lararnas arbetsmiljo, eftersom
lararrollen innefattar stora ansvarsomraden. Ett relevant och 6kat omtalat ansvarsomrade
ar arbetet kring elevernas hélsa. Lararnas hoga krav jamfort i forhallande till tillgangen
av resurser, granskas i syfte att tolka lararnas arbetssituation. Trots tillgangen till flera

resurser i lararyrket, visar resultaten att larare upplever mer stress an nagonsin i sitt yrke.
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Inledning

Arbetsmiljoverkets arbetsmiljorapport paminner om att de strukturella skillnaderna inom
arbetsmarknaden funnits lange och kvarstar annu idag. Méan och kvinnor arbetar inom olika yrken
vilket medfor olika arbetsmiljoforhallanden. Kvinnor tenderar att arbeta mer i kontaktyrken sdsom
vard och omsorg samt utbildning. Dessa yrken anses vara mer psykiskt anstrangande jamfort med
mansdominerade yrken (Arbetsmiljoverket 2020, s.5-6). Psykosocial ohélsa i arbetslivet orsakar
allt fler sjukskrivningar, vilket ar mycket kostsamt bade for den enskilde individen samt samhallet
i stort. Framst ar det kvinnor som rakar illa ut och sjukskriver sig under lang tid (Ljungblad &
Néaswall 2009, s.27).

Lararyrket ar en av yrkesgrupperna pa dagens arbetsmarknad som utmérks av arbetshelastning
och hdg psykisk press. Backstrom hanvisar till Arbetsmiljoverkets arbetsmiljorapport som visar
att grundskollarare rapporterar hogre upplevd psykisk arbetsbelastning och arbetsrelaterad
anstrangning jamfort med 6vriga yrkesgrupper (Backstrém 2021, s.27). Larare ar den grupp som
ar mest stressad och fysiskt utmattad med 0kade sjukskrivningar som foljd. Larares psykosociala
arbetsmiljo kannetecknas av hog tidspress kombinerat med manga kravande arbetsuppgifter samt
bristande arbetsro, vilket orsakar arbetsrelaterade halsoproblem (Backstrom 2021, s.27). Allt fler
larare rapporterar 6kad komplexitet, intensitet och krav i sitt yrke dér stress rapporterats som den
framsta konsekvensen av de hojda kraven bland larare (Kjellstrom m.fl. 2016, s.54). Ett sadant
ansvarsomrade ror kravet om att integrera undervisning och halsoframjande arbete.
Halsoframjande arbete i skolan handlar om en miljo dar bade personal och barn kéanner trygghet
och mar bra. En sadan miljo6 omfattar vardaglig fysisk aktivitet, bra naringsriktig mat, goda
relationer, utomhusvistelse samt engagerade larare med en passion for sina dmnen och elever.
Halsoframjande arbete innebar att lararna maste ha en lamplig personlighet for rollen,
ledarskapsstilen, allman kunskap, handlingskraft samt vara socialt engagerad gentemot eleverna
(Skolverket 2021). Enligt Backstrom har Arbetsmiljoverket pekat ut krav, l1agt inflytande och brist
pa stod fran ledning och kollegor som de vanligaste orsakerna bakom stress i arbetslivet
(Béckstrom 2021, s.54).

Stress hos larare ar ett problem bade pa individniva och for samhallet i stort, eftersom stressade
larare kan innebdra sémre undervisning fér den kommande generationen som ska ta dver, samt att
lararna sjalva drabbas. Det & med andra ord essentiellt att stress tas pa allvar och aktivt atgéardas

(Aili & Hjort 2010, s.22). Med var studie ar intentionen att genomfdra en empirisk undersokning



om kopplingen mellan lararyrkets upplevda arbetsmiljoé och arbetsbelastning bland kvinnliga
grundskollérare. Vi har en ambition att djupare analysera vad stress for larare innebér, vilka krav

lararna upplever att yrket har samt hur det hanteras (Aili & Hjort 2010, s.22).

Syfte och fragestillningar

Syftet med studien ar att undersoka och forsta kopplingen mellan arbetsmiljé och stress
bland kvinnliga grundskollarare. Studiens fokus ligger pa forhallandet mellan upplevd
arbetsrelaterad stress och yrkesrollen. Undersokningens fragestéllningar lyder enligt

foljande:

e “Hur upplever kvinnliga grundskolldrare sin arbetsmiljo, arbetsbelastning och
vilka ansvarsomraden beskriver de som sirskilt belastande?”
e “Hur hanteras stress och krav bland kvinnor som arbetar inom

grundskoleundervisning?”

Avgransningar
Uppsatsen avgransas till att undersoka lararyrket som ett aktuellt hogstressarbete.

Lararyrket studeras pa stora grundskolor i Stockholmsomradet mellan ak 1 och ak 9.

Disposition

| nasta avsnitt forekommer relevant bakgrundsinformation av undersgkningens &mne som
sedan foljs av teoretiska ramverk och tidigare forskning. De féljande teoretiska omraden
samt tidigare forskning anvands som beldgg till uppsatsens syfte och fragestallningar.
Dérefter inkluderas ett metodavsnitt samt en analyserad resultatdel. Uppsatsen avslutas
genom att presentera en diskussion kring resultatets helhet med férankring till teori och

tidigare forskning samt dven forslag pa framtida studier.



Bakgrund

Lararyrket ar ett legitimerat yrke vars huvuduppgift och ansvar ar att arbeta for och
efterstréva elevernas utbildning, utveckling och l&rande. Lararyrket ar ett viktigt yrke
eftersom skolundervisningen lagger grunden for kommande generationers mojligheter att
uppna ett valfungerande samhalle (Aili & Hjort 2010, s.20). Larare har ett unikt uppdrag
att utfora i samhéllet och darfor kravs det att larare far tillgang till de resurser som kravs
for att kunna utfora ett bra professionellt jobb. Framst ar det viktigt att lararna far stod i
de problem och utmaningar som de moter i sitt arbete. Nagra av de formella krav som
larare moter innebér att alla elever ska fa tillgang till den undervisning som de behdver,
anpassad efter elevens egna specifika behov samt fa majlighet att utvecklas efter sin fulla
potential. Vissa barn har sarskilda behov av resurser och kraver darfor mer hjélp fran
lararna. Det &r l&rarnas ansvar att tillgodose dessa unika behov och se till att alla elever
far den hjalp de behéver under skoldagen (Skolverket 2023). Kraven inom lararyrket
omfattar allt ifran undervisningsinnehall, undervisningskvalitet, efterstravade mal,
skolledningens och elevernas forvantningar samt dven gott samarbete med elevernas
foraldrar. Som ldrare & man pa sa satt tvingad att arbeta under manga krav (Aili & Hjort
2010, s.14). De 6kade kraven innebar att larare behdver tillsatta mer tid i sitt arbete och
ar nagot som kan leda till att larare arbetar Gvertid, samt upplever dkad arbetsbelastning.
Kraven innebdr dven att larare tvingas arbeta mer granslost vilket satter press pa formagan
att kunna hantera och prioritera ratt bland de olika arbetsuppgifterna. Grénslosheten
innebar att lararen manga ganger blir avbruten i sitt arbete, vilket pakallar stress (Aili &
Hjort 2010, 5.18). Granslost arbete blir allt vanligare i det moderna arbetslivet vilket leder
till att sysselsatta far det allt svarare att aterhdmta sig. Granslost arbete innebar att det inte
finns nagra tydliga granser mellan arbete och fritid vilket paverkar hur arbetet och
uppgifterna organiseras samt hanteras (EkI6f 2017, s.62). Granslost arbete innebér att
lararnas arbetsdagar blir langre med fler utdkade arbetsuppgifter, vilket innebdr storre
psykiska krav och att prioriteringar mellan jobb och privatliv kan bli svara att sarskilja
(EKI6f 2017, 5.63).

Stress kan definieras som mental 6veranstrangning som paverkar halsan negativt. En
konstant stressniva visar sig vara skadligt och bidrar till bade forsamrad mental och fysisk
hélsa (Kjellstrom m.fl. 2016, s.54). En form av stress som vanligtvis forekommer i
arbetslivet ar etisk stress och uppstar nar lararen tvingas ga emot sina varderingar da det

finns en obalans av behov och resurser (EkI6f 2017, s.61).



Pa senare tid har héalsoframjande arbete blivit ett stort fokus och innebar att larare ska
uppmuntra elever till god hélsa och sund skolgang, vilket utmanar lararna att
sammankoppla bade uthildnings- och pedagogiska kunskaper (Skolverket 2021).
Begreppet halsa &r flerdimensionellt och definieras enligt WHO som en balans mellan de
fysiska, psykiska och sociala aspekterna av livet, inte bara avsaknaden av sjukdom
(Folkhalsomyndigheten 2023). Enligt skollagen ska elevhalsan vara férebyggande och
halsoframjande. Skolverket menar att elever som mar bra kraver mindre tid av personal
for tgardande arbete. Det innebér att lararna har ansvar 6ver elevernas saval psykiska,
fysiska och sociala valbefinnande vilket ska bidra med trygghet och motivation hos
eleverna (Skolverket 2021).

Teori och Tidigare forskning

Teori

Det teoretiska ramverk som anvands i uppsatsen bestar av Erving Goffmans kénda
dramaturgiska perspektiv, vilket foljs av Robert Karasek och Tores Theorells krav-
kontroll-stodmodell. Teorierna har valts for att forstd och fanga hur grundskollérares
vardag kan se ut utifrdn arbetsuppgifter samt ansvarsomraden, olika roller och

arbetsmiljons utformning.

Goffmans dramaturgiska perspektiv

Ordet person betyder ursprungligen mask, vilket inte ar nagot sammantraffande. Det
avslojar att alla individer spelar en roll och det &r genom dessa roller som man identifierar
varandra samt sig sjalv (Goffman 2014, s.26). Erving Goffmans syfte var att astadkomma
djupare forstaelse och studera det sociala livet samt mansklig interaktion (Goffman 2014,
s.9). Goffmans dramaturgiska perspektiv speglar vardagslivet och hur individer vill bli
bemotta av andra. Perspektivet handlar om att man vill passa in och agera korrekt. Framst
vill Goffman forklara att individen vill leva ett liv utan att k&nna skam, bristande kontroll

och maktloshet (Johansson & Lalander 2018, s.37). Goffman pastar att vardagslivet gar



att metaforiskt jamforas med en teaterforestalining dar individer presenterar sig sjalva
infor andra i olika sammanhang och miljéer. Hur individer presenterar sig sjalva paverkas
av olika normer och darmed efterstravar man att forhalla sig till normens oskrivna regler
(Johansson & Lalander 2018, s.37). En metod som anvands ar intrycksstyrning, vilket
innebar att man medvetet agerar utifran var man befinner sig och vilka man har i sin
omgivning. Syftet &r att man vill styra hur man uppfattas framfér publiken och infér andra
bakom scenen (Goffman 2014, s.103). Det finns vissa atgarder som kan tas i beaktning
for att kontrollera hur man blir sedd pa ett fordelaktigt satt. Forsvarsatgarder handlar om
att aktoren skyddar sig och raddar sin forestallning. Beskyddande atgarder gar ut pa att
man anvander bade publiken och utomstaende for att forbattra omstandigheterna.
Slutligen behdver individen vidta ytterligare atgarder for att alla delaktiga ska kunna
agera utifran forsvars- och beskyddande atgarder (Goffman 2014, s.185). Det &r genom
masken som individer formar en uppfattning om sig sjalv och en roll som efterstravas
samt drémmer om att vara. Masken anvands pa scenen som hjalpmedel for att bibehalla
de ageranden och beteenden som tillhor scenen. Det &r nar individen avviker fran normen
som denne forlorar sin mask, ddrmed sin roll och uppger sig sjalvt som avvikande for
publiken samt den tillhérande scenen (Goffman 2014, s.27, 185).

Det finns miljéer dar man kan vara mer avslappnad fran dessa forvantade beteenden.
Dessa miljoer beskriver Goffman som bakre regioner. Inom dessa miljoer kan individen
komma ur sin roll och frigora sig fran sina repliker. Goffman menar att samhéllet praglas
av olika forvantningar som gor att individen agerar pa ett visst satt och har en roll eller
position. | manga sammanhang ar individen i framre regioner, vilket innebér istallet en
miljo dar det formar och styr hur individernas agerande ska vara i linje med rollen
(Johansson & Lalander 2018, s.38). | de frdmre regionerna utévas en viss roll framfor
publiken och ar en plats for framtradandet att bli observerad och kritiserad. Pa sa satt
anpassas rollerna och beteendena av publiken (Goffman 2014, s.97). For att olika roller
ska utspelas, ar det av stor betydelse att inramningen, alltsa exterior och andra former av
rekvisita d&r samstdmmiga. Detta &r for att inramningen och rekvisitan stéller scenen till
forfogande. Med inramningen finns det &ven en personlig fasad inom varje roll. Det
handlar om att individens egenskaper och roll fogas samman for att forverkliga rollen och
gora den trovardig. Nagra exempel pa egenskaper &r alder, kon, klader, talmonster, gester
och ansiktsuttryck (Goffman 2014, s.29-30). Individen i en sadan miljo vill idealisera
rollen, alltsa visa att man &r den rollen man ser upp till framfor 6gonen av en betraktare
(Johansson & Lalander 2018, s.38).



Det kan handa att det uppstar situationer dar man inte riktigt kan planera eller agera
strategiskt, detta hanvisar Goffman till som felsteg. Goffman menar att vissa skeenden
och intryck kan leda till att individen uppstar pa ett annat satt an vad den 6nskar sig vilja
visa sig (Johansson & Lalander 2018, s.38). Det hander att man hamnar i sammanhang
dar individen behover véxla mellan tva roller samtidigt. Goffman refererar till
publiksegregation, det vill sdga en publikatskillnad dar individen visar sig vara en viss
roll i syfte att forstarka den rollen infor publiken, men samtidigt forsoka sarskilja sin
identitet fran de andra rollerna. Det kan vara svart att finna enhetlighet mellan olika roller,
sarskilt om rollerna skiljer sig mycket. Man behdver darfér skydda sig for att kunna
bevara de intrycken man vill fa fram fran en betraktare (Goffman 2014, s.50).

Goffman talar &ven om dramaturgisk forsiktighet som syftar till gruppens lojalitet och
disciplin som gruppmedlemmarna féljer for att halla samman gruppen. Det kravs
forsiktighet och att man ar fornuftig om man vill kunna passa pa att koppla av utan att bli
pakommen, utnyttja tillgangliga resurser och undvika eventuella stérningar (Goffman
2014, s.190). Goffman beskriver ett exempel pa en forsiktig larare. En forsiktig larare
kommer att foredra att inte undervisa elever som kan vara utmanande att undervisa men
anda uppratthalla den status som lararrollen innebar. Man vill alltsd kunna valja ut lojala
och véldisciplinerade medlemmar for att visa en god, allvarlig och vardig framtradande
(Goffman 2014, s.191-192).

Det finns oskrivna regelverk for hur man bor uppféra sig inom en viss plats som
Goffman beskriver som dekorum. Dekorum kan delas upp i tva kategorier, moraliska och
instrumentella. De moraliska regelverk kannetecknas av sjalvdrivna mal, som att inte
ofreda andra och istéllet anpassa sig till andras omsténdigheter. Exempelvis att man visar
respekt pa en helig plats. Medan de instrumentella regelverk kannetecknas av mal som
inte ar sjalvdrivna, utan handlar om skyldigheter. Man uppfor sig lampligt utifran
situationen och effekterna som féljs. Exempelvis att en arbetsgivare har skyldigheter att
satta krav pa sina arbetstagare for att bidra till battre ordningsregler. Alltsa speglar
dekorummet en plats dar individer agera efter de moraliska och instrumentella kraven for
att uppratthalla sociala normer, regler och beteenden (Goffman 2014, s.98).

Kritik riktat mot Goffmans teorier galler hans perspektiv pa framre- och bakre
regioner. Det &r svart att veta var dessa granser mellan regioner skiljer sig, sarskilt med
tanke pa att vi lever i ett allt mer kontrollerat och 6vervakat samhélle. Som féljd, medfor
detta kritiskt ifragasattande da teorin i sadana fall antyder att individen befinner sig jamnt
pa scenen (Lindblom & Stiler 2011, s.157-158). Ytterligare kritik riktas mot att Goffman
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inte 6vervager andra befintliga faktorer som har betydelse for individens rollutévande.
Det finns individer som inte har samma forutsattningar eller resurser att utfora ett gott
framtréddande vilket &r viktigt att beakta (Lindblom & Stiler 2011, s.156).

Krav-kontroll-stodmodellen

Krav-kontroll-stodmodellen &r en modell som grundades av Robert Karasek och Toéres
Theorell och anvéands for att forklara uppkomsten av stress i olika arbetssituationer
(Karasek & Theorell 1990). Modellen mater stress och psykisk ohélsa genom att véga in
faktorerna krav, kontroll och socialt stod pa arbetsplatsen. De olika kombinationerna av
krav, kontroll och stod avgér om arbetet ar halsoframjande eller innebar hélsorisk (EKI6F
2017, 5.137). Arbetsrelaterad stress kan beskrivas som det tillstand dar individen upplever
obalans mellan hoga krav och de resurser som finns att handskas med. Forekommer héga
krav och en lag kontroll till att beméta kraven av arbetet, uppstar enligt krav-kontroll-
stodmodellen kanslor av stress eller obalans (Ljungblad & Naswall 2009, s.28). Dessa
arbetssituationer klassas som spanda jobb eller hogstressarbeten, &ven kallade iso-strain.
Ett sadant arbete medfor ett hot mot de viktiga och personliga intressen da man befinner
sig i ett sammanhang déar det inte finns ndgon kansla av kontroll 6ver sitt arbetsliv (EkIof
2017, 5.137).

Socialt stod &r den tredje centrala faktorn som kan underlatta ohdlsa och stress. Socialt
stod ar en viktig aspekt inom krav-kontroll-stédmodellen att beakta i arbeten déar det
forekommer hoga krav, som i lararyrket. Socialt stod ar en aspekt som tilltas for att mildra
de stressrelaterade halsoeffekterna som uppstar av obalans mellan krav och kontroll
(Ljungblad & Naswall 2009, s.28). Det finns flera olika typer av socialt stod,
kénslomassigt stod handlar om att fa bekraftelse fran sin omgivning och kéanna sig
forsakrad. Instrumentellt stod handlar om tillgangen till aktiva atgarder som underlattar
arbetet vid exempelvis Overbelastning. Informativt stod handlar om radgivning,
information och aterkoppling i syfte att l16sa problem och dilemman (Ljungblad &
Né&swall 2009, s.30-31).

Manniskor klarar av att befinna sig i ett obalanserat tillstand under en begransad tid,
men endast om det finns tillgang till aterhamtning. Nar man befinner sig i ett obalanserat
tillstand under langre tid, eller under omstandigheter utan nagon storre aterhamtning,
uppstar ohalsa, utbrandhet och stressrelaterade arbetsskador (Ljungblad & Naswall 2009,
5.28).



Krav-kontroll-stodmodellen talar for att stressen reduceras om ldrarnas 0kade krav
mots av motsvarande 6kad grad av kontroll éver arbetet (Aili & Hjort 2010, s.21). Arbeten
med stor tillgang till kontroll kallas for aktiva jobb och skapar frihet i arbetet. Kontroll i
arbetet bidrar till maluppfyllelse, tillfredsstéllelse, forbattrad kunskap och
kompetenstillvaxt vilket kallas for active learning-hypotes. Till skillnad fran spanda jobb,
medfor aktiva jobb god hélsa (Eklof 2017, s.138).

Kritik som riktar sig mot krav-kontroll-stodmodellen innefattar att det finns for lite
forskning som ger beldgg till sistnamnda pastdendet. Daremot finns det forskning som
tyder pa att aktiva jobb med sarskilt stora kontrollmdjligheter medfor fler problem an
mojligheter. Annan Kritik riktas mot bedémningen av hur kraven etableras som hdga,
likasa hur kontrolimgjligheter samt socialt stod etableras som lag. Kritiken menar att
bedémningarna kan ifragasattas (EkI6f 2017, 5.138).

Tidigare forskning

Tidigare forskning om stress i lararyrket tar framst upp rapporter och undersékningar om
larares arbetsvillkor och arbetsmilj6. Nedan presenteras tidigare forskning om lararyrket
utifran tva teman; halsoframjande och larares psykosociala arbetsmiljo.

Lararyrket och halsoframjande

En studie av Maria S. Poulou (2020) visar ldrarnas perspektiv pa behov av
tillfredsstallelse och dess koppling till elevers emotionella- och beteendesvarigheter.
Deltagandet av studien bestod av 183 grundskollarare och 5 utvalda elever fran varje klass
i 11 ars alder som fick svara pa ett frageformular om relationer med ldrare respektive
elever. Studien syftar till att undersoka hur lararnas interaktioner med eleverna paverkar
valbefinnandet hos eleverna, da internationell forskning tyder pa att lararnas relation till
eleverna har en stor paverkan pa elevernas agerande och maende. Resultatet visar att
lararnas behov av tillfredsstéllelse, autonomi samt relation till eleverna har en néra
association till elevernas emotionella- och beteendesvarigheter. Studien visar att hogre
prestationer bland lararna skapar goda elevprestationer. Kopplingen tyder pa att lararna
ar en tydlig forebild for eleverna och de paverkar elevernas beteende. Studien upplyser

att lararnas tillfredsstéllelse delvis drivs av autonomi vilket handlar om mojligheten att
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fatta egna professionella beslut och val om klassrummets arbetsmiljo. Misslyckanden av
lararnas behov av tillfredsstéllelse medfor kanslor av frustration, vilket paverkar
relationen till eleverna. Resultatet visar att konflikter mellan larare och elever leder till
elevernas hyperaktivitet och darmed negativ vélbefinnande at bada hallen, vilket innebéar
att lararnas tillfredsstéllelse &r nodvandig for att kunna skapa narhet och en god relation
till sina elever (Poulou, S. M. 2020).

En undersokning gjordes av Maria Warne (2013) med hjalp av photovoice-metoden
som ska uppmuntra elever att utmana sig sjalva och vara mer delaktiga i halsoframjande
arbete. Photovoice &r en kvalitativ forskningsmetod som syftar till att utdka
engagemanget i malgruppen med hjalp av anvandandet av visuella metoder. Resultatet
visar att eleverna har intresse for att vara involverade och paverka sin skolmiljo, vilket
paverkas av lararnas installning. Studien visar pa samband mellan halsoframjande och
kritisk pedagogik. Utmaningarna till photovoice beror pa lararnas tillit till elevernas
formagor. Tilltro fran lararnas sida &r vasentlig for elevernas valmaende samt larande.
Studier visar att en negativ installning hos lararna ger upphov till langsiktiga negativa
effekter sdsom forsamrad sjalvfortroende hos eleverna. Elever uttrycker att de varderar
gott bemdtande och dnskar mer socialt stod samt aterhamtning fran skolan, exempelvis
onskar de att lararna visar mer positiva forvantningar. Detta tyder pa att lararna kan spela

en avgorande roll i skolans halsoframjande (Warne 2013, s.64-68).

Larares psykosociala arbetsmiljo

Trots att aktiva jobb anses leda till forbattrad hélsa och positivt larande utifran Karaseks
och Theorells active learning-hypotes, finns begrdnsad vetenskaplig evidens for
pastdendet. Forskning har snarare visat att jobb med hdga krav och hog kontroll framjar
stor arbetsbelastning, vilket medfér problem. Tidigare forskning visar att arbetsplatser
med hdga psykiska krav inte alltid kan jamnas ut med stora kontrollméjligheter (EkI6f
2017, 5.138).

En rapport om de strukturella fordndringarna av larares arbetsvillkor och hélsa efter
1990-talets skolreformer genomfdrdes 2016 av Jannike Kjellstrom m.fl. Rapporten
omfattar hur den svenska skolans strukturella forandringar paverkat larares arbetsmiljo
och stress till det sémre under de senaste decennierna, med hjalp av krav-kontroll-
stodmodellen. Rapporten omfattar data fran tidigare rapporter fran Skolverket,
Lararforbundet och Arbetsmiljoverket, samt undersoker arbetsvillkor och halsa bland
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hogstadielérare i Stockholm genom en enkatundersékning med bakgrundsfaktorerna kén
och yrkeserfarenhet (Kjellstrom m.fl. 2016, s.52). Rapporten visar statistik pa att
lararyrket ar ett av de yrken som arbetar under hogst arbetsbelastning med l1ag upplevd
grad av kontroll och ar darfor ett av de mest stressiga yrkena pa arbetsmarknaden.
Rapporten redovisar dven att larare ar den grupp som har mindre stod fran 6verordnade
jamfort med andra yrkesgrupper samt har hogre statistik i sjukfranvaro i stressrelaterade
orsaker (Kjellstrom m.fl. 2016, s.52).

Resultat fran enkatundersokningen som genomfordes i studien visar att hela 70% av
de undersokta lararna rapporterar att de upplever bristande stod fran skolans ledning, men
endast 11% upplever bristande stod fran kollegor. De larare som uppgav att de ar
missnojda med stod fran skolans ledning uppgav ocksa att de kanner sig mer stressade,
vilket tyder pa samband mellan stress och lag grad av stod i arbetet. 25% av lararna
rapporterade svar som visar pa att de befinner sig i en stressig arbetssituation utifran krav-
kontroll-stddmodellen. De larare som arbetar i en stressig arbetsmiljo hade 200% hogre
risk att kéanna sig stressade, vilket tyder pa att ett klart samband mellan lag grad av kontroll
och stod i arbetet i samband med hdga krav 6kar stressen (Kjellstrom m.fl. 2016, s.58).
Studiens resultat visade att kvinnliga larare &r mer stressade &n manliga larare samt att
larare med mindre yrkeserfarenhet ar mer stressade &n larare med hogre yrkeserfarenhet
(Kjellstrom m.fl. 2016, s.60).

Okningen av lararnas stressniva kan forklaras av 1990-talets skolreformer. Ar 1991
blev skolorna kommunalt styrda, fran tidigare statligt styrda. Med kommunaliseringen
infordes &ven en utokad mal- och resultatstyrd verksamhet i skolorna i syfte av
kostnadseffektivitet. Den nya skolreformen innebar att l&rartatheten och elevkostnaden
minskade som pa bekostnad av lararna innebar langre arbetsdagar (Kjellstrom m.fl. 2016,
s.55). Sedan 1990-reformen har regeringen infort ytterligare krav pa lararna, med bland
annat ett nytt betygssystem, nationella prov och kompetensutveckling (Kjellstrom m.fl.
2016, s.56).

Kjellstrom refererar till Skolverkets rapport fran 2021 som visar statistik pa att larare
ofta arbetar Gvertid, mellan 48 och 55 timmar per vecka. Orsaken till Overtidsarbetet
utgors av administration och dokumentation, som blivit allt stérre bland l&rare. Det 6kade
administrativa arbetet har bekostat larare tid av planering for undervisningen (Kjellstrom
m.fl. 2016, s.55).

| en annan studie av Pontus Béckstrom om psykisk pafrestning och samvetsstress i

larares arbetsliv undersoks faktorer som paverkar larares arbetsmiljo och dess koppling
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till stress. Studien undersoker stress i larares fysiska och psykiska arbetsmiljo genom
tidigare statistik fran SCB samt Kjellstrom m.fl. enkatstudie om larares arbetsvillkor och
halsa fran 2016, med utgangspunkt i krav-kontroll-stddmodellen (Backstrém 2021, s.30).
Precis som Kjellstrom m.fl. studie, kontrollerar Backstroms studie for kontrollvariabel
yrkeserfarenhet, dar samma slutsats kan dras; larare med mindre yrkeserfarenhet &r mer
stressade &n larare med hogre yrkeserfarenhet (Backstrom 2021, s.38). Det kan forklaras
av att larare upplever yrkeserfarenhet som en slags resurs eller stdd som ger dem utokad
kontroll, vilket har en dampande effekt pa stress enligt krav-kontroll-stddmodellen
(Backstrom 2021, s.30). Resultatet av studien visar att elevsammansattningen ar nagot
som har en direkt paverkan pa lararstressen och kan forklaras av att lararens kontroll
minskar ju fler elever lararen har ansvar for. Resultaten visar ocksa att eleverna sjalva har
en gradvis paverkan pa lararens stressniva. Det visar sig att klasser dar fler elevkonflikter
forekommer har en okad effekt pa stress bland lararna eftersom det innebéar bristande
studiero och avbrutet arbete. En sadan dysfunktionell arbetsmiljo okar risken for
utbrandhet bland l&rare, visar studien (Backstrom 2021, s.29). Béackstroms studie visar
dven pa att en dysfunktionell psykosocial arbetsmiljé med hoga krav och hog tidspress ar
nagot som forekommer inom lararyrket och bidrar till lararstress. Studien talar om att den
psykosociala arbetsmiljon blivit allt samre de senaste aren till foljd av ett antal
forandringar, exempelvis har skolsystemet decentraliserats och utsatts for konkurrens
vilket vackt hogre krav fran omvérlden (Béackstrom 2021, s.28). Resultatet visade att den
psykiska pafrestningen hos larare okat till foljd av de nya kraven (Béackstrom 2021, s.38).

En studie av Anna-Maria Ljungblad och Katharina Naswall undersoker vilken effekt
socialt stod har pa arbetsrelaterad stress i arbetslivet, framst bland larare. Studien
undersoker konsekvenserna av langvarig stress som orsakas av hdg arbetshelastning och
hogt arbetstempo. Studien anvéander en longitudinell enkatundersdékning dér enkater
skickas ut till larare med fragor om deras arbetssituation (Ljungblad & Naswall 2009,
s.28). Studien redog0dr for att organisationer ddr personalen skérs ned dr en stark
bakomliggande orsak till stress pa arbetsplatser. Nedskarningar bland personal pa skolor
innebér att farre larare ska handskas med lika manga arbetsuppgifter som tidigare, vilket
okar risken for dverbelastning hos de kvarstaende lararna. Hog arbetsbelastning leder till
bade fysisk och mental ohélsa och ligger bakom de okade sjukskrivningarna. Hog
arbetsbelastning innebar att det finns manga arbetsuppgifter som ska utforas under en
begransad arbetstid. Kraven att slutfora manga arbetsuppgifter under begransad tid leder

till stress eftersom tiden &r en begransande faktor och kontrollen blir pa sa satt en
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begransad resurs. Hog arbetsbelastning innebar ocksa ofta Gvertidsarbete, det vill saga att
arbetet dverstiger den tillgivna ordinarie arbetstiden och ibland tas med hem. Arbete som
foljer med hem innebér att tankar och energi laggs pa arbetet i den miljon som ar till for
aterhamtning, vilket hammar aterhamtningsférmagan och orsakar mer stress (Ljungblad
& Naéswall 2009, s.28). Studiens resultat visar att larare omprioriterar sina
arbetsuppgifter, exempelvis ger ut farre prov och laxor i syfte att spara tid i arbetet.
Studiens resultat visar att larare arbetar mycket pa kvallar och helger for att hinna ikapp
sina tilldelade arbetsuppagifter. Enligt resultatet framkommer att l&rare samarbetar med
varandra som en ytterligare metod for att vinna tid. Det tyder pa en slutsats av att
arbetstempot ar mycket hogt och lararna ar overbelastade i sina arbetsuppgifter
(Ljungblad & Né&swall 2009, s.38). Undersokningens resultat visar samtidigt att socialt
stod har en positiv effekt pa individen da det motverkar stressen samt minskar risken att
bli utbrand. Pa sa satt fungerar socialt stod som en skyddande faktor for stress (Ljungblad
& Naswall 2009, s.31).

Metod

| studien har kvalitativ metod tillampats i syfte att undersdka individers egna upplevelser
och uppfattningar av arbetsmiljons koppling till stress i lararyrket. Datamaterial har
samlats in med hjélp av semistrukturerade intervjuer i syfte att forsta och undersoka de
vardagliga utmaningar som beméts inom lararyrket. Studien utgar fran en fenomenologisk
inriktning da fokus ligger pa lararnas egna perspektiv och erfarenheter for att forsta

personens livsvérld (Bryman 2018, s.54).

Forskarrollen

De grundlaggande etiska dilemman som forskare moter under intervjuer handlar om hur
forskaren vill uppna en djupare forstaelse utan att inskranka under intervjun och samtidigt
fanga upp vasentliga empiriska material som ligger under ytan. Det ar dven av relevans
att forskare tar hansyn till forutfattade kunskaper och forstaelser kring amnet (Kvale &

Brinkmann 2017, .98, 111). Som forskare ska man dven beakta dilemman som uppstar i
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forskarrollen da man besitter forgivettagna kunskaper och forvantningar som kan paverka
hela forskningsprocessen. Det ar darmed viktigt att reflektera Over sitt eget deltagande i
arbetet, vilket &r nagot vi har tagit i beaktning genom hela arbetet. Exempelvis har vi tagit
hansyn till att vi &r bekanta med vissa av intervjupersonerna, vilket har en paverkan pa
vara forvantningar av resultatsvaren (Aspers 2011, s.66). Om man som forskare ar bekant
inom ett visst forskningsomrade finns det risk att inte kunna separera mellan privata och
vetenskapliga intressen, vilket kan orsaka uteslutande av viktiga delar i processen (Aspers
2011, s.38). Det &r viktigt att vara Oppen som forskare i studerandet av intervjupersonens
livsvarld. | syfte att inte lasa sig vid en viss tolkning, har vi beaktat materialet pa sitt unika
satt for att efterstrava mer konkret hur intervjupersonerna beskriver sig sjalva, sina
upplevelser och sin arbetsroll (Rennstam & Wasterfors 2015, s.29, 40-41). Alla har vi
under vart livslopp varit en del av skolans varld och darmed har vi valt att lyfta detta. De
forgivettagna kunskaperna grundar sig utifran vara egna erfarenheter i skolan men ocksa
vad som har framkommit ur nyhetsartiklar om hogstressarbeten, dar lararyrket beskrivs.
De teoretiska kunskaper som anvands under studien harstammar fran var utbildning i

sociologi, arbetsliv och arbetsmarknad.

Tillvdgagangssatt och urval

Vi har valt att inkludera deltagare fran fyra olika grundskolor i Stockholmsomradet.
Arskurserna stracker sig fran ak 1 till &k 9 dar klasserna &r fler parallella. Tidigare studier
visar att kvinnliga larare & mer stressade &n manliga larare och darfor har vi valt att
undersdka lararstress bland kvinnliga larare (Kjellstrom m.fl. 2016, s.60). Urvalet &r
kvinnliga grundskolléarare utifran tre urvalsgrupper, ak 1-3, ak 4-6 och ak 7-9, pa de
utvalda skolorna. Lararna och skolorna valdes framst utifran ett bekvamlighetsurval av
vara tidigare kontakter fran vart eget sociala natverk. Deltagandet utférdes sedan utifran
lararnas tillganglighet (Bryman 2018, s.243-244). Ut6ver lararna fran vart egna sociala
natverk, fann vi ytterligare larare att intervjua med hjélp av snobollsselektion. Kontakten
etablerades genom lararna och deras kollegor vilka var lampliga som studiens malgrupp
(Aspers 2011, s.95). Ldrarna som intervjuades &r erfarna grundskolldarare som har tagit
lararexamen vid universitetet och varit larare i minst 13 ar. Urvalsgruppens
genomsnittliga yrkeserfarenhet som grundskollarare &r ungeféar 25 ar. Totalt kontaktades

tio intervjupersoner, déaremot utfordes endast sju intervjuer. Kontakten med
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intervjupersonerna hélls via e-post dar &ven missivbrevet inkluderades (Bilaga 1).
Samtycket till intervjun beviljades genom e-post dar lararna godkande att anonymt delta
I studien. Missivbrevet som bifogas i mejlet gav lararna allméan information om studien
och dess syfte. | brevet ingick &ven information om etiska principer och rattigheter samt
att intervjun genomfors digitalt (Vetenskapsradet 2017, s.40-41). Innan intervjun
paborjades  efterfragades  intervjupersonerna  samtycke om  rostinspelning.
Rostinspelningen godkandes av alla deltagande, vilket underlattade arbetet med
transkribering under och efter intervjun (Rennstam & Wasterfors 2015, s.58-59).
Proceduren visade inga svarigheter vad géller att fa kontakt med lararna men daremot att
hitta intervjutider. Lararnas scheman var fullbokade och de hade dessutom ont om tid,
vilket dven innebar en utmaning att hitta larare som garna stallde upp pa en langre
intervju. Intervjuerna genomfordes tillslut pa en genomsnittlig tid av 45 minuter. Redan
innan intervjuerna visade ldararna tecken pa tidsbrist och stress, vilket gav oss en tidig
uppfattning om lararstressen. Aven tekniska problem intraffade i samband med lanken
till Google-motena for nagra av intervjupersonerna, vilket snabbt atgardades genom att
skicka ut en ny lank genom e-post.

Datainsamling

Vi valde semistrukturerade intervjuer som datainsamlingsmetod. Valet av intervjumetod
grundar sig i var kvalitativa fragestallning som har till syfte att djupanalysera mansklig
upplevelse och skapa forstaelse for individers egna upplevelser och livsvarld.
Semistrukturerade intervjuer ar en vanlig metod inom kvalitativa ansatser, sarskilt vid
inh&mtning av information och har varit en populér forskningsmetod inom halsostudier i
flera decennier (Kvale & Brinkmann 2014, s.25). Kvalitativ instéllning innebér att fokus
laggs pa vardagliga aspekter av manniskors tankande, handlande och uppfattningar om
sig sjélva (Kvale & Brinkmann 2014, s.28).

Den kvalitativa intervjun kallas ofta for den ostrukturerade intervjun dar dialogen
fungerar som ett samtal. Intervjuaren och intervjupersonen har en émsesidig social
relation som producerar kunskap (Kvale & Brinkmann 2014, s.35). Samtal med andra
manniskor ger tillgang till mycket information. Mansklig interaktion genom intervjuer
fungerar som en stor informationskalla av respondenternas egna upplevelser och

livssituation (Kvale & Brinkmann 2014, s.15). Intervjuer innebar utbyte av kunskap, ideer
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och dialoger mellan intervjuaren och respondenten som producerar viktig kunskap om
samhéllet (Kvale & Brinkmann 2014, s.18). Den kvalitativa forskningsmetoden utgar fran
ett subjektivt perspektiv, dar manniskor analyseras samt observeras for att skapa
forstaelse. Forskaren &r intresserad av att fa en djupare bild av vad manniskor sysslar med
och undersoker darfor vad manniskor gor och hur de gér nagot. Denna typ av forskning
kraver darav interaktion mellan forskaren och faltet som studeras (Aspers 2011, s.44-45).

Intervjuerna genomfordes med ett antal forberedda fragor. Dessa fragor stalldes i syfte
att fanga de upplevelser och omraden som studien behandlar. Exempelvis handlade
fragorna bland annat om utmaningar, stress och arbetstempo (Bilaga 2). Under tiden som
fardigskrivna fragor stalldes fanns det tillfallen att stalla uppfoljningsfragor baserade pa
svaren. Uppféljningsfragorna medfor svarsdialoger vilket 6ppnar upp for mer information
(Aspers 2011, s.143). Uppféljningsfragor kan aven hanvisas som dynamiska eftersom de
foresprakar ytterligare klarhet och motivering. Fragor som “vad” och “hur” ger mer
detaljerade svar jamfort med berdknade svar (Rennstam & Waésterfors 2015, s.29). Syftet
med vara intervjuerna ar att forsta relationen mellan stress och arbetsmiljon. Intervjuerna
tar upp viktiga aspekter i undersokningspersonernas liv; lararnas arbete i férhallande till

ansvarsborda och stress.

Analysmetod

Med hansyn till radande omstandigheter och lararnas tidsschema samt i syfte att minska
eventuell smittspridning, genomfordes intervjuerna digitalt med en google lank som
skickades till intervjupersonerna genom e-post. Den digitala intervjun var tidseffektiv
bade for oss som uppsatsforfattare, for lararna och for arbetet i helhet da det majliggjorde
pabdrjandet av transkriberingen direkt under intervjun. Transkriberingen tar stor del av
tiden under analysprocessen och darfor underlattar digitaliseringen stort i tidseffektivitet
(Aspers 2011, s.159). Rostinspelningen gav mojligheten att ga tillbaka och fylla ut
materialet for hogre kvalitet av analysen, vilket medfor ett brett material av lararnas
upplevelser och perspektiv. Under analysprocessen fanns tid att umgads med
datamaterialet, vilket forenklar analysens process eftersom det ger en éverblick Gver
materialet och uppfattningen om att datamaterialet har ett visst anvandningsomrade eller
relevans till forskningen (Rennstam & Wasterfors 2018, s.80-81). Sortering av

datamaterialet var viktigt for att skapa ordning som krévs for att granska materialet och
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dra vélanalyserade slutsatser. Méjligheten att fordjupa analysen 6kar med mer sortering
av materialet. Likasa ar reduceringen en lika stor del av processen. Sortering och
reducering genomfordes i forhallande till studiens andamal i atanke. Material som inte
ansags vara sarskilt omfattande for studien reducerades, exempelvis lararnas beréattelser
om familjelivet (Rennstam & Wasterfors 2018, s.75). Anonymisering prioriterades
omfattande genom transkriberingen. Medan transkriberingen pagick ersattes namnen till
foljande: larare A, B, C, D, E, F och G. Syftet med anonymiseringen var att ta hansyn till
de etiska Overvaganden som medféljer i studien. Intervjupersonernas ratt till
konfidentialitet samt anonymisering prioriterades omfattande genom transkriberingen
(Bryman 2018, s.173, 180-181).

Transkriberingen kodades i sin tur om till olika kategorier som anses vara relevanta
och faller inom ramen for studien (Aspers 2011, s.173-174). Kodning &ar vanligt inom
kvalitativ forskning, sarskilt vid intervjuer. Kodning handlar om att sammanfoga
nyckelord i syfte att underlatta sorteringen och ordningen av datamaterialet. Kodningen
kategoriserade 8 &mnen som ansags vara intressanta for studiens syfte. Amnena omfattar
exempelvis “kénslor”, “utmaningar” och “arbetstempo”. Kodningen av &dmnen
underlattade och forenklade arbetet da det mojliggor att snabbt kunna ga tillbaka och hitta
specifika uttalanden, istallet for att bladdra bland flertals sidor av datamaterial (Kvale &
Brinkmann 2014, s.241). Kodningsformatet som utfordes var en fokuserad kodning, dar
nagra initiala koder identifierades och placerades ut bland 6vrigt datamaterial (Rennstam
& Wasterfors 2018, s.35). Vid initial kodning anvandes olika farger for att sarskilja de
sorterade koderna men dven for att underléatta analysarbetet som kraver att materialet
vistas flera ganger. | och med att vi som forfattare valde ett initialt kodningsschema var
det behovligt att ga igenom koderna vid flera tillfallen, detta ar for att forséakra 6ppenhet
av nytt material att trdda fram. Dérmed hittades nya koder att tillagga samt flera
beskrivningar av varje kategori. | syfte att forsdkra éppenhet valde vi att genomfora
kodningen tillsammans, vilket underldttade gemensamma tolkningar (Rennstam &
Wasterfors 2018, s.75, 80).

Etiska Overvaganden

Vetenskapsradets rapport (2017) om en god forskningssed omfattar vikten av

forskningsetik och vilka krav samt forvantningar som en forskare bor folja. En viktig del
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att ta med sig som forskare nar man ska utfora intervjuer ar sekretess, tystnadsplikt,
anonymisering och konfidentialitet. Med sekretess hanvisas uppgifterna till offentlighets-
och sekretesslagen. Likasa finns det dven lagar om tystnadsplikt, som innebér att man inte
far uppge personliga uppgifter som exempelvis méanniskors halsa till obehoriga.
Anonymisering handlar om att man utesluter sadan information som kan avsloja
individens identitet. Slutligen gar konfidentialitet in pa en allman forpliktelse som ska
foljas, forpliktelsen gar ut pa att man inte ska sprida information som har hamtats under
tillit till forskaren samt att de involverade skyddas mot obehoriga fran att fa tag pa
kansliga uppgifter (Vetenskapsradet 2017, s.40-41). Med hansyn till forskningsetiken
namndes dessa principer i missivbrevet. Pa sa satt blev alla involverade tilldelad
information kring anonymisering samt sekretess (Bilaga 1). Forskaren ska dvervdga
risknivan for spridning av kansliga personuppgifter och darmed &aven forhindra samt
forminska risken. Forskaren bor ocksa vara tydlig och iaktta hur man gar tillvaga for att
sakerstalla skyddsatgarder (Vetenskapsradet 2017, s.40-41).

Integritetsskyddsmyndigheten (2021) beskriver hur man ska skota personuppgifter
och forutsatter de principer som medfoljes under dataskyddsférordningen vid
vetenskapliga forskningsandamal. Dataskyddsférordningen betonar att man ska behandla
personuppgifter for att uppfylla sina &ndamal och inte behandla fler an vad som krévs.
Dessa personuppgifter ska &ven anses vara riktiga och nddvandiga. Allt ska vara
skyddade av behoriga sa att de obehoriga inte far tillgang till dessa uppgifter, darefter
forhindra att dessa uppgifter forsvinner samt paverkas. Forskaren ska visa att man har
uppnatt dataskyddsférordningen och hur man har uppfyllt principerna. Alla
personuppgifter ska behandlas och falla inom ramen for lagen, korrekthet och 6ppenhet.
Man ska behandla personuppgifter for endast sarskilda samt berattigade andamal, darmed
ska man motivera varfor dessa personuppgifter behandlas och hur de anvénds i syfte till
forskningsomradet. Innan intervjuerna tillfragades intervjupersonerna om rostinspelning
var tillaten. Sedan beskrevs hur materialet behandlas och att det endast ar till for
transkriberingen. De fick dven information om att all rostinspelning raderas nér
transkriberingen &r fardigt. Detta &r for att forsdkra dem om att informationen ar séker
och tilldelas endast mellan behdriga.

CUDOS-kraven som grundades av Robert Merton anses ytterligare vara som en
riktlinje for en god forskningssed. Det omfattar att allménheten, bade forskarsamhallet
och samhaéllet i 6vrigt kan ta del av forskningsresultat. Man har rétt att ta del av nya

upptackanden i syfte att uppmana samarbete inom féltet. Merton anser &ven att en
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vetenskaplig studie far endast bli kritiserad utifran vetenskapliga grunder, alltsa far man
inte kritisera en studie utifran forskarens personliga uppgifter. Sedan &r det viktigt att
tanka pa varfor man forskar, forskning ska vara till for att man vill medféra ny kunskap.
Slutligen ska man som forskare alltid ifragasatta och kontrollera sitt arbete samt inte géra
forhastade bedomningar, utan beddmningen ska ha vetenskapliga grunder
(Vetenskapsradet 2017, s.13). | och med att intervjuerna tog plats digitalt var det svart att
verifiera om intervjupersonen var ensam under intervjun. Eftersom vi inte befann oss i

samma fysiska rum sa kan det medféra mer kalkylerade, och mindre sannférdiga svar.

Validitet och reliabilitet

Inom forskningen ar det viktigt att beakta bade validitet och reliabilitet. Validitet omfattar
riktighet och korrekthet. For att uppna validitet kravs det hallbara, valgrundade och
dvertygande argument. Dessutom anvands det for att bedéma om studien mater det som
amnas att matas. Reliabilitet handlar om studieresultatens beskaffenhet och tillforlitlighet.
Diskussioner om reliabilitet tenderar att uppstd nar man ifrdgasatter om
forskningsresultaten kan reproduceras vid andra tillfallen och av andra forskare. Vid
intervjuer bor forskaren ta hansyn till forandringen av intervjupersonernas svar samt hur
dessa svar skiljer sig vid olika intervjuare. Trots att man vill uppna hég reliabilitet utifran
intervjuresultaten genom att forhindra subjektivism, &r konsekvensen av detta att
variation och kreativitet férminskas (Kvale & Brinkmann 2014, 5.295-296). | och med att
validitet och reliabilitet behandlar olika métningar ar dessa termer mer férekommande
inom kvantitativ forskning (Bryman 2018, s.465).

Var kvalitativa forskning hanterar inte siffror och gar darfor inte att bevisa rent
matematiskt eller statistiskt, liksom kvantativ forskning. Det gar inte att redogdra
statistiskt signifikanta resultat och det & mer oklart vad resultaten séger jamfort med
kvantitativ metod. Till foljd av att resultaten inte gar att bevisa som statistiskt signifikanta,
blir reliabiliteten 1ag (Aspers 2011, s.34). | och med att vi dr bekanta med nagra av
intervjupersonerna finns risken att lararna svarar mindre arligt jamfort med de larare som
vi inte &r bekanta med, till foljd av att de vill halla kanslig och privat information hemlig.
Det innebar att det finns en hogre risk att resultaten ar felaktiga och vi far lagre reliabilitet.
Daremot forutsatter kvalitativ metod att fler detaljer kan belysas, till skillnad fran

kvantitativ metod, exempelvis syftar var studie till att tillbringa forstaelse kring lararnas
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stressdimensioner och upplevelser. Kvalitativ forskning k&nnetecknas av att undersoka
betydelser, fa inblick genom olika processer samt kvaliteter. Studiens empiri omfattar
kvalitativa intervjuer som grundar sig pa lararnas egna upplevelser och Gvertygande
argument, vilket bidrar till att studien far en hog validitet (Rennstam & Wasterfors 2018,
s.13).

Analys

Analysavsnittet ar indelat i tva huvudavsnitt som avser besvara vara forskningsfragor.
Det forsta temat redovisar den administrativa boérdan och lararnas arbetstempo, sedan
redovisas det andra temat som handlar om stress relaterat till undervisningen, kopplat till

klassrummet och elevrelationerna.

Den administrativa arbetsbordan

Administrativa arbetsuppgifter och hogt arbetstempo angavs som den mest belastande
stresskallan i lararnas arbetsmiljo. Darmed inleds avsnittet med administration och
arbetstempo, vilket sedan foljs av strukturella foérklaringar samt hantering av

administrativ stress.

Administration och Arbetstempo

Ett dterkommande monster i vart empiriska material handlar om hur lararna beskriver
arbetet som odndligt och menar att de aldrig blir klara med sina arbetsuppgifter. Hogt
arbetstempo ar ofta relaterat till hog arbetsbelastning och manga tidskravande
arbetsuppgifter; en tydlig representation av en stor bidragande faktor till stress inom
lararyrket (Béackstrom 2021, s.27). Resultatet tyder pa att arbetstempot ar sa pass hogt att
lararen inte alltid garanteras att hinna ata sig matt eller ens ga till badrummet en vanlig
arbetsdag. Larare A beskriver sina k&nslor kring arbetsuppgifterna och arbetstempot och

framstaller hur en vanlig arbetsdag ser ut:
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“Jag far inte alltid tid att ta rast mellan lektionerna, vilket kinns vildigt stressigt. Pa torsdagar
har jag tre lektioner med 10 minuter mellan varandra, pa dessa minuter ska jag hinna byta
material, g till badrummet, dricka kaffe i personalrummet och Gppna upp klassrummet for
eleverna. Jag har 30 minuter avsedd tid till att &ta lunch vilket innebér att jag inte alltid hinner
ata mig matt. [...] Jag har ofta enorma hégar med prov och laxor som vantar. Det kravs hog
motivation och disciplin for att bli klar med alla uppgifterna. Det kravs hég vilja och arbetsmoral
att vilja jobba, annars vaxer hgen med prov att ratta. Du maste jobba undan annars drunknar

du i arbetet, och hinner inte bedéma allt innan betygen ska séttas. Ligger du efter med arbetet &r

s

det vildigt stressande, eftersom betygssdttningen har en deadline.’

Mycket tid spenderas till det administrativa arbetet och pa kontoret. Bakom kulisserna
forekommer det mycket granslost arbete, dar det ar svart att satta granser mellan arbete
och raster (Johansson & Lalander 2018, s.38; EKI6f 2017, s.62). Larare B beskriver

utmaningar med att bearbeta administrativa arbetsuppgifter som aldrig blir fardiga:

“Det kan vara sd att lunchen forkortas, eftersom det krévs ett mycket snabbt tempo pa jobbet. Ett
tips dr att inte alltid forsoka bli klar med allting ... for man blir aldrig klar. Man kan faktiskt gd in
i vaggen tillslut. [...] Ibland behdver man skynda sig. Nagot som &r stressigt ar att gora tid for att
ga till toaletten. lbland sa tanker man att det bara inte finns tid att ga pa toa, ibland gar det 5-6

timmar sedan sist man var pd toaletten och sd kdnner man att man verkligen borde ga.”

Da lararyrket visar pa mycket hog arbetsbelastning har arbetsuppgifterna ofta foljt med
lararna hem efter avslutad arbetstid. Lérarnas beréttelser tyder pad en enormt stor
arbetsbdrda och hogt arbetstempo i samband med arbetsuppgifterna. Larare A uttrycker

att arbetet inte hinner bli fardigt inom schemalagd arbetstid:

“Jag hinner inte slutfora alla mina arbetsuppgifter innan jag gar hem for dagen. Framst ar det
rattningsarbete och planeringsarbete kvar som jag far ta med mig hem. Ibland hinner jag inte &ta

middag med familjen pa helger for att jag jobbar med skolan. Jag hinner inte heller koppla av,

>

kolla pd TV eller film pa grund av arbetet jag tar med mig hem over helgen.’

Daremot finns det larare som ger andra asikter kring arbetstempot och menar att de till
stor del &r ndjda med sitt schema dér de hinner ta raster mellan lektioner och kan koppla
av pa fritiden. Utav dessa larare framkommer dock att de inte arbetar heltid, vilket
genererar taligare arbetsforhallanden som kan forklara uttalandena. Larare C uttrycker att

man bor anse 75% som ett heltidsjobb och att ingen bor arbeta mer an sa:
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“Jag har under de har aren insett att ingen borde nagonsin jobba mer &n 75%.. det har med 100%,

det dr mdanga maoten, det skulle behdva dnnu flera grupper for att komma upp i mera procent.”

Mycket tyder pd att stressen har dkat bland larare de senaste aren. Arbetsuppgifterna samt
kraven kring dokumentering och administration tyder pa forklaringar bakom den stora
arbetsbordan (Kjellstrom m.fl. 2016, s.52). Det empiriska materialet visar att alla
deltagande larare i studien arbetar Gvertid, vilket ger en tydlig insikt att lararlivet innebar
mycket tidskrdvande arbete. Majoriteten av lararna uppger att de arbetar 6ver 40 timmar
i veckan, vilket &r mer an heltid. Det &r vanligt att l&rare arbetar mellan 48 och 55 timmar
per vecka och den direkta forklaringen till dvertidsarbetet anses vara det standigt 6kade
arbetet kring administration och dokumentation (Kjellstrom m.fl. 2016, s.55). Larare A
inflikar att rattningsarbete ar den storsta utmaningen eftersom det ar sa pass
tidskonsumerande. Aven larare E beréttar om att lararyrket innebar mycket tidskravande
arbetsuppgifter och att den storsta utmaningen ar att fa tiden att racka till. Larare C medfor

tankar kring vad den okade stressen kan bero pa:

“Jag tycker att stressen har okat... Det dr vil det hir med dokumentation som faktiskt har tillfort
en hel del stress och att man hela tiden ska kunna forhéalla sig till kunskapskrav och matriser, sa

absolut.”

Stressens strukturella forklaringar

Utover arbetstempot kan stressen ytterligare forklaras av att lararna maste anpassa sig till
nya kunskapskrav och félja bedémningsmatriserna. Lérare ar tvingade att halla sig
uppdaterade om strukturella forandringar, vilket kan upplevas som utmanande da det ofta
tillkommer nya kriterier. Situationen kan efterlikna Goffmans instrumentella regelverk
eftersom lararna maste agera utifran det som ar lampligt i den nya uppstadda situationen
(Goffman 2014, s.98). Lararna upplever en gemensam uppfattning om att stressen har
okat. Flera studiedeltagare resonerar om att de nya forandringarna i skolan gar tillbaka
till  90-talets forandrade skolreformer, da skolan kommunaliserades och en
kostnadseffektiv resultatstyrd verksamhet infordes (Kjellstrom m.fl. 2016, s.55). Den
forandrade laroplanen har haft stor paverkan pa larare, bland annat i samband med det
forandrade betygsystemet som inneburit hdgre krav pa larare och elever (Kjellstrom m.fl.

2016, s.56). Larare B beskriver forandringar i karridren och hur den har utvecklats idag:
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“Ja, stressen har definitivt 6kat med dren. Det tidigare betygssystemet MVG-VG G innebar att det
var mindre stressigt eftersom man bara kunde betygsatta utifran de tre betygen, men sedan gick
vi Over till det fem-skaliga betygssystemet, A-F som har inneburit 6kad stress eftersom det tillfor

fler kriterier att ta hansyn till vid betygsséttande. [...] Administration och dokumentering har

blivit storre de senaste 10 aren. Jag alskar att lara ut och att vara i klassrummet, men fér varje
timme jag spenderar i klassrummet, blir det fler timmar administrativt utanfor klassrummet. [...]
Det ar stressigt med alla deadlines, speciellt vid slutet av aret, nar man behdver ge ut slutbetyget.
[...] Méanga elever begér feedback vilket kan vara stressigt att hinna med och stressen okar ju

ndrmare betygen ska sdttas...”

Dessutom beror den 6kade stressen pa nedskarningar bland personalen, vilket forklaras
av att lararpersonal skalats ned och orsakat hogre arbetsbelastning i lararyrket (Ljungblad
& Naswall 2009, s.28). En annan larare beskriver sin uppfattning om vad som har lett upp
till den 6kade stressen inom lararyrket. En gemensam upplevd forstoring av stress syftar
till skolans utveckling. Larare D belyser insatser pa 90-talet och att skolans varld inte &r

densamma idag:

“Stressen har definitivt 6kat, tycker jag. Jag tror att det &r dels den stora omorganisationen som
skedde mitt pa 90-talet, nar skolan blev decentraliserad. Det var ju kommunen som tog Gver och
det betyder att pengarna inte alltid hamnade sdsom skolverket eller skolmyndigheten tankte, utan
de hamnar dar kommunen tyckte att det behévdes mer. Man gjorde en enormt stor besparing i
skolan, det tror jag har forstort.. det &r grunden.. och det har blivit mer stressigt av den
anledningen. Det handlar mycket mer om pengar nu an vad det var forr. Pengarna prioriteras

ndgon annanstans.”’

Hantering av administrativ stress
| syfte att hantera arbetsmiljoproblem som den administrativa stressen ar det viktigt att

veta nar arbetet bor paborjas och bor avslutas. Det ar aven nodvandigt att sarskilja jobb
fran privatliv for att minimera stressen (EkI6f 2017, s.62-63). Larare G anser att man bor

jobba pa att varva ner efter jobbet och lamna arbetsrelaterade tankar i skolan:

“Det dr vil om man kan forsoka sldppa det ndr man kommer hem och pa Iérdag till sondag dr
man ledig. Det ar bra att man forsoker fa in nagon aktivitet, lite yoga kanske eller att man gar ut
och gar, eller hard traning gar ju ocksa bra.. eller man kan sitta och lasa en bok, eller vad det nu
ar som man gillar. Det tycker jag ar bra, att man forsoker fa in ndgon aktivitet varje dag och inte

bara att man kommer hem och lagar mat.”
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Kontroll spelar en viktig roll for minskad upplevd stress eftersom det motverkar stress
(Ljungblad & Naswall 2009, s.27). Vad galler kontroll forklarar lararna att kraven har
okat, men att kontrollférmagan hanger samman med yrkeserfarenheten. Ju mer
yrkeserfarenhet lararna har, desto mer potential finns det att hantera stressen.
Yrkeserfarenhet har i tidigare studier visat sig ha en dampande effekt pa stress bland
larare (Kjellstrom m.fl. 2016, s.60) Larare B ndmner i intervjun att hon upplever 6kad

kontroll i sitt yrke till foljd av hogre yrkeserfarenhet:

“Jag dr van vid att ldra ut, sd jag behover inte planera i detalj hur jag ska hdlla mina lektioner
s&dsom man gor nar man borjar som larare. Erfarenhet gor att stressen och osakerheten minskar.
Jag vet vad jag gor, jag vet vad jag ska gora hela terminen. [...] Jag har mycket kontroll 6ver mitt

arbete, man kan vdlja material till mina lektioner.”

Socialt stod ar liksom hog grad av kontroll, nagot som minimerar stressen. Socialt stod
bendmns som en nodvandig faktor i lararyrket eftersom det bidrar ocksa till att reducera
stress (Ljungblad & Néaswall 2009, s.28). Det empiriska materialet visar att majoriteten
av lararna upplever att de far tillgang till socialt stod pa arbetsplatsen och att detta ar
betydelsefullt. Léarare E forklarar att man maste vaga prata ut och att det handlar om att

finna balans:

“Rad dr att alltid prata med ndgon innan man gar hem for dagen samt en balans med arbetet. Blir
det for mycket jobb blir det en obalans och d& kan man bérja mé daligt, da far man isafall ga

tidigare. Eller att man séager ifran, till rektorn, nar det varit pa tok for mycket. Man far ju saga till

s att man inte gar in i vaggen, det &r viktigt att halla koll pa sig sjalv.”

Undervisningens stressdimensioner

Lararna tacklar flera arbetsomraden samtidigt. Utéver administrativt arbete riktas mycket
fokus till undervisning. Undervisningen med koppling till stress handlar framforallt om

arbetsmiljon i klassrummet, elevrelationer samt halsofrémjande arbete.
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Klassrummet och elevrelationen
Lararnas huvudscen ar i klassrummet med eleverna. Barns larande och utveckling ér till

stor del anledningen till varfor manga valjer att arbeta som larare. Ett av Skolverkets hogt
prioriterade krav handlar om att man maste vara engagerad och ha intresse for att arbeta
med barn (Skolverket 2021). Det finns en gemensam motivering till lararnas yrkesval,
vilket &r att de far positiv energi av eleverna. Det &r nagot som de upplever motverkar

stressen. Larare E beskriver drivet bakom arbetet som larare:

“Jag far energi av mitt jobb och det jag far energi av dr av eleverna, och kollegorna for den delen.
Visst kan man kanna sig néjd nar man skriver en utredning eller nagot.. det ar inte riktigt det man

far energi av, utan det dr for eleverna.”

Flera av lararna uppger a andra sidan negativa upplevelser av elevkonflikter och bristande
arbetsro pa lektionerna. Materialet tyder pa att lararna blir emotionellt paverkade av
eleverna och det uppstar etisk stress (Ljungblad & Naswall 2009, s.27). Det &r viktigt att
ha god kommunikation med eleverna och bygga bra relationer, eftersom relationen till
eleverna ar viktig och bidragande till lararnas upplevelse (Poulou, S. M. 2020). Larare G

berattar om sin upplevelse géllande elevkonflikter:

“Det dr ju det hdr att man kan ha lite konflikter med eleverna. Det upplever jag mest stressigt.
Man kan hamna i en situation dar eleverna stor och det blir dalig arbetsro.. det kan vara svart att
hantera, om man rakar ut for en jobbig klass eller enskilda elever dar det kan bli jobbigt med

kommunikationen.”

Flera larare uttrycker att stressen och arbetsbdrdan kan skilja sig mellan olika arskurser.
Resultaten visar att minskad aterhamtning i arbetet har en viss koppling till yngre elever,
vilket forklaras av att yngre barn krdver mer omsorg och energi vilket upplevs som mer
emotionellt kravande. Yngre barn behéver mer omvardnad och uppmarksamhet eftersom
de &r i storre behov av att bli omhandertagna. Aldre elever kan & andra sidan vara
kravande pa grund av det administrativa arbetets storre borda med andra tillhérande
ansvar som att skriva prov och betydligt mer rattningar. L&rare D motiverar sina tankar

kring stress bland barnen:

“Det var stressigt forut som klassldrare for yngre barn, som krdver mer omsorg. Nu dr jag ju
mentor for bara 6 stycken och de gar i 8:an, s det &r ju inte samma stress. Jag har ju l4ttare med

att vila, férutom ndr jag vill fortsdtta jobba ndr jag kommer hem och sd ddr.”
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Var analys visar ocksa att det finns barn som ar i behov av resursstod samt speciallarare
och det &r lararnas ansvar att tillgodose dessa behov nér eleverna vistas pa skolan
(Skolverket 2023). Temat som funnits i intervjun géllande l&raryrkets olika roller ror hur
larare allt mer behover uppmuntra eleverna att prestera for att klara kunskapsmalen.
Larare som behover pusha pa eleverna att prestera kan bero pa att betygssystemet
utvecklats och blivit allt tuffare (Kjellstrom m.fl. 2016, s.56). L&rarnas arbete inom de
framre regionerna innebadr att lararna tvingas hitta olika l6sningar som medfor de basta
forutsdttningarna for eleverna, utan att skada sin sjalvbild eller elevens behov. Lérarna
blir observerade och paverkade av sin miljo vilket kan skapa begransningar i framférandet

(Goffman 2014, s.97). Lé&rare F berattar om sin upplevelse:

“Som liirare mdste man pusha pd eleverna. Man fdr forséka fd dem att jobba pa, i alla fall de har
som inte vill gora s& mycket. [...] Man forsoker lite sjalv och undrar ibland vem ar det som vill ha
betyg hdr?.. men att man verkligen sjdlv far ga dit och sdga “det hdr mdste du verkligen géra for

attfa ett E”. Man far anpassa sig och fundera “hur kan jag ta bort saker sd att det dnda motsvarar

det man mdste kunna? .. man far bérja tinka om, man vill fd alla igenom. ”

Resterande l&rare talar emot den okade stressen med forklaring av en glesare
elevsammanséttning. Materialet visar att ett klassrum med farre antal elever minskar
stressen och stddjer teorin om att farre elever medfor att lararen upplever en hogre grad
av kontroll dver situationen, vilket minskar stressen enligt krav-kontroll-stodmodellen
(Béckstrom 2021, s.29). Larare G beskriver sina upplevelser och ger intrycket av att stress

ar tillhorande till yrket men att det inte &r ndgot som har okat:

“For mig har nog stressen minskat eftersom jag numera har smdgrupper och inte sa mycket
helklass. [...JFor det mesta tycker jag att jag hinner vila, men inte alla ganger, da kan det vara att
man har mycket att tdnka pd, forbereda eller ratta. Mycket tankar kan ge stress och att man inte

riktigt kan varva ner efter jobbet. [...] Men lararyrket ar ju s, att man gar kvar mycket, att man

’

tdanker pd den ddr eleven och lite sant som kan leda till stress.’

Trots att larare menar att stressen minskat med en glesare elevsammansattning och
positiva elevrelationer, upplever manga larare fortfarande etisk stress i form av mycket
arbetsrelaterade tankar, &ven efter avslutad arbetstid. Lérare E intygar att arbetsuppgifter

samt etisk stress hanger ihop med aterhamtningsformagan:
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“Det var manga ganger jag tog med mig det hem, att rdtta bocker men ocksd kanske ndgon konflikt
som man kanske tar med mig hem.. men om jag beréttar eller pratar med nagon i 5 minuter innan

jag dker hem.. sd tog man inte med det hem pd samma sdtt.”

Lararna tvingas alltid vara i linje med sin professionella roll, bade nar de undervisar
eleverna men dven utanfor lektionerna, dér de vistas i skolmiljon. Daremot kan det skilja
sig mellan olika skolor och dess storlek. Sma skolor kan forhallas till framre regioner, dar
lararna moter en standig publik och blir observerade (Johansson & Lalander 2018, s.38).

Larare D beréattar om hur det ar pa hennes skola:

“Det handlar ju inte bara om att man hdller lektionerna ocksd, framfor allt om man gdr pd en
liten skola som jag gor. D& kanner man alla elever, alla elever kanner alla larare.. alla kanner

alla. D& blir det ju en annan grej, pa storre skolor, d& &r man lite mer anonym, da kanske inte

man halsar pa alla och sa vidare. ”

En tolkning bakom denna stressdimension &r att det finns flera faktorer som berdr stress.
En synvinkel ar att skolorna skiljer sig, liksom om lararen arbetar pa en privat skola eller
pa en kommunal skola. Sedan skiljer sig aven storleken pa skolan, liksom hur manga

elever man ansvarar 6ver och vilka arskurser.

Undervisning och Halsoframjande

Ett av lararnas storsta ansvarsomraden berdr elevhalsan och hélsoframjande. Majoriteten
av lararna menar att elevhélsan ar viktig och central del av undervisningen, det dkar
vélbefinnandet bade for larare och elever. Det & mycket fokus kring elevhalsan pa
skolorna, vilket bade larare och 6vrig personal samarbetar med i syfte att bekampa
psykisk ohalsa som anses ha 6kat. Larares krav har 0kat i att engagera valbefinnande for
eleverna pa skolan och samarbetet kan vara betydelsefullt for att uppna de krav som ingar
i halsofrdmjande (Poulou, S. M. 2020; Skolverket 2021). Skolan uppmuntras till att foga
samman utbildnings- och pedagogiska kunskaper for att 6ka elevernas trygghet och
larande (Warne 2013, s.20-21, 23). Léarare A forklarar vad det innebér att arbeta kring

hélsoframjande:
“Ja, det ir mer arbete nu nar det géller psykisk ohalsa. Mer fokus pa halsoframjande arbete.

Sadana fragor har inte bara med larare att gora, vi larare uppmarksammar problemen och far

hjélp av skolhalsovarden - skolskéterskor, kuratorer och psykologer samt speciallarare. ”
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Lararna ska inte bara framja elevernas fysiska och psykiska valmaende, utan dven
elevernas sociala utveckling. I och med att social gemenskap &r en bidragande faktor till
elevernas trygghet ar detta ndgot som en larare bor uppmarksamma (Skolverket 2021).
Det ar flera steg som lararen ska genomfdra exempelvis nér en elev inte trivs i skolan

berattar larare E:

“Vi hade en elev som slutade hdr. Hon var ju vildigt ensam.. da tog jag och andra mentorn,
forsokte prata med nagon som kunde ta hand om henne och prata mer med henne. Da far man
gora lite mera sana saker.. framfor allt kanske nar man &r mentor, att man forsoker stétta och att

man forsoker fa dem att fa nagon kompis att vara med, om de inte trivs.”

Arbetet kring elevhéalsa har medfort att lararna behover tillta vissa beskyddande atgérder
for att hantera omstandigheterna (Goffman 2014, s.185). Det uppstar situationer dar
lararen far ta kontakt med elevernas vardnadshavare i syfte att forses med béttre
mojligheter att tillgodose elevernas behov. Lérarna har &ven anvéant sig av
intrycksstyrning eftersom det &r fordelaktigt och nddvéndigt for lararna att visa hur de
framfor sitt arbete bade for eleverna och foraldrarna (Goffman 2014, s.103). Larare E

forklarar hur det kan ga till:

“Vi har en ndrvarotrappa dér det i forsta hand ar mentorn som har néara kontakt med hemmet och
forsoker skapa nara kontakt med eleven s att hen ska kanna sig trygg. Om eleven ar hemma far
vi ta kontakt med vardnadshavare och har méten for att forsoka reda ut vad som &r jobbigt och
kanske gdra extra anpassningar sé att det kanns béttre for eleven. Vi har till exempel en elev som
far hemundervisning just nu, dar lararen gar hem till eleven. Det finns sérskilda anpassningar till
elever. Sen kan det vara andra saker som kommer, vilket jag inte brukar gréva i.. utan da &r det

framst kurator och skolpsykolog. Men det handlar om att ha mycket kontakt med varandra, prata

mellan kollegor.”

Ytterligare en larare forklarar att utmaningar kring hélsoframjande géller lararens egna
uppfattningar och forstaelse gallande detta ansvar. I och med de manga arbetsuppgifterna
samt stora ansvarsomraden kan det vara besvarligt att veta hur mycket ansvar som bor
tillfogas lararna. Vissa insatser beviljas da elevhalsan &r ett skollag som maste foljas
(Skolverket 2021). Lararnas upplevda situation om osékerhet kring ansvarsomraden kan
kopplas till etisk stress dar lararen tvingas trotsa sina varderingar pa grund av brist pa

resurser (EKIOf 2017, s.61). Inramningen maste stimma Overens sa att lararna har goda
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forutsdttningar att anvénda sina egenskaper med den rollen som é&r tillhdrande till
lararyrket (Goffman 2014, s.29). Det beskrivs av Larare C:

“Det tror jag dr en stindig samvetsfraga for ldrare. Hur mycket man ska engagera sig i deras
privata, det ar jattesvart. Jag tror ingen larare ska ga in och ta den héar terapeutiska rollen riktigt.
Jag tror att man kan vara inkannande och det kommer man langt med. Man skulle kunna engagera
sig hur mycket som helst. Daremot galler det att se, och da kanske man vid vissa fall ringa hem

ocksd och kolla hur det star till med eleven. [...] Jag har sa otroligt manga elever, sa det har med

>

att hinna med eleven dr den storsta utmaningen tror jag. Att hinna se alla.’

Léararna menar att elevernas olika behov medfor olika utmanande roller. Beskrivningarna
kan jamféras med dekorummet, moraliska regelverk dar lararna maste anpassa sig till
elevernas omstandigheter. Samtidigt har lararna aven skyldighet att folja instrumentella
regelverk och agera utifran elevernas manga olika behov. Det innebéar skyldigheter att se
till att eleverna klarar sig i skolan kunskapsmassigt (Goffman 2014, s.98; Warne 2013,
5.20-21, 23). Larare B uttrycker vilka olika ansvarsomraden som kan tillkomma rollen

som larare:

“Vi sdger att man har 15 elever att ansvara for, och att 5 eller 6 av dem inte klarar sig. De kanske
har depression, eller mental ohalsa, de kanske inte dyker upp i skolan.. jag maste da ta reda pa

varfor. Man arbetar som en slags socialarbetare. ”

Materialet visar pa att halsoframjande &r nagot som prioriteras hogt av alla inblandade i
skolan. Det ar viktigt att larare &r uppmarksamma och samarbetar i stor omfattning for att
kunna forebygga en orolig arbetsmiljo for elever. For att uppna det behdvs goda
forutsattningar for kommunikation mellan larare och elever (Poulou, S. M. 2020).

Hantering av undervisningens stress

Undervisningens stress anses vara svarhanterlig. Det uppstar ofta en krock med rollerna,
sarskilt nar foraldrar ar inblandade. Vissa tillfallen liknas vid Goffmans felsteg, da lararen
uppfattas pa ett annat satt an hur lararen vill bli sedd (Johansson & Lalander 2018, s.38).
Ur detta exempel, speglas felsteget genom att foraldrarna betraktar lararen med en viss
roll som inte stdammer Gverens med vad lararna onskar sig vilja vara. Lérare D inflikar

och beskriver hur det kan upplevas:
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“[...] assa att man bygger upp en faktiskt mur mellan ditt jag, ditt privata jag och din profession.
Det kan lata lite konstigt, for det ar klart att man kommer vara sig sjalv anda, men du blir uppéaten..
det ar s& mycket med foraldrarna och det &r barnen i sig och sa.. stoffet du ska lara ut, det ar

pedagogiken och allting, [...] da kande jag liksom bara, vad ar mitt uppdrag? Det tror jag ar

>

vanligare idag, det har l&st att manga tycker att foraldrar skjuter mer ansvar hos lirarna.’

Lararna uttrycker att det kan vara svart att balansera de olika ansvarsomradena, speciellt
nér rollerna kréver att man ska kunna balansera olika prioriteringar och olika
arbetsuppgifter. Dessa situationer kan upplevas slitsamma da framférandet av olika roller

kan variera for mycket (Goffman 2014, s.50). Larare D beskriver hur de olika rollerna

kan se ut:

“Det dr sd mdnga olika roller som jag har haft [...] Det kan vara tungt att vara klassldrare och

ha allt det dar ansvaret, sarskilt pa lag- och mellanstadiet, nar man har mycket foraldrakontakt

och sant ddr.

Lararna tar dven upp strategier de anvander for att hantera stressen och vilka tips de skulle
ge vilja till andra larare om stresshantering. Exempelvis pratar Larare D om att inte blanda

in for mycket kénslor i arbetet:

“Assd, jag tror att det jag har varit simst med som ldrare, dr att jag har gdtt in for mycket i mitt
privata och kdnslomassigt tagit till mig. Man blir ganska snabbt energi-tomd. [...] Jag skulle nog
onskat att jag inte hade Iatit det 4ta upp mig s& mycket. Men det beror ocksa mycket p& vem man

ar som person.”’

Diskussion

Syftet med studien &r att undersoka arbetsmiljon inom lararyrket utifran kvinnliga
grundskollarares perspektiv. | sin tur undersdker studien hur roller, stress samt
arbetsbelastning utspelas. Studiens fokus &r att belysa lararnas manga utmaningar och
stress som tillkommer inom lararyrket. Med héansyn till tidigare analys har studiens syfte

samt fragestallningar besvarats med hjalp av lararnas upplevelser och beskrivningar.
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Materialet visar tva stressdimensioner i lararyrket. Den forsta aspekten av stress i
lararyrket syftar till det administrativa arbetet som sker utanfoér undervisningstiden i
klassrummet. Sammanfattningsvis visar resultaten att lararna upplever en oéndlig
arbetshborda 1 relation till det administrativa arbetet. Flera av lararna hinner inte ta
ordentligt med raster eller koppla av pa fritiden till foljd av arbetsuppgifter som aldrig
blir fardiga. Andra larare varnar for att inte ens forsoka bli fardig med de administrativa
arbetsuppgifterna. Den enormt stora arbetsbérdan innebdr att arbetet féljer med hem och
tar upp en stor del av lararnas fritid. Alla larare i studien arbetar évertid till foljd av de
administrativa arbetsuppgifterna, dar réattningsarbete och dokumentation kréaver mest tid.
Flera av lararna tvingas arbeta med skolarbete bade pa kvallar och helger, vilket gor
lararyrket till ett arbete utan grénser.

Studiens resultat visar ett enormt hdgt arbetstempo i yrket. Larare arbetar under héga
krav med manga arbetsuppgifter som ska utforas under begransad tid. Deadlines i arbetet
upplevs som en stor bidragande faktor bakom stressen. Lararna upplever en kansla av
maktloshet i relation till sitt arbete. Kraven &r hoga och det finns inte tillrackligt med
forutsattningar att leva upp till kraven. Situationen beskriver en lag upplevd grad av
kontroll i relation till hdga krav, vilket orsakar enorm stress enligt krav-kontroll-
stddmodellen (Ljungblad & Naswall 2009, s.28).

Allt fler nedskérningar har skett bland ldrarpersonal vilket ytterligare Okat
arbetsbelastningen. Kraven okar dessutom standigt pa att larare ska hantera allt mer
administrativt arbete kring eleverna, samtidigt som strukturella forandringar sker, vilket
okar arbetsbordan och stressen. Nya kunskapskrav och betygssystem satter press pa att
larare standigt ska halla sig uppdaterade och i fas med de nya kraven. Det delas en
gemensam uppfattning om att den nya skolreformen inneburit 6kad stress och pafrestning.
Intervjupersonernas erfarenheter kan liknas vid Goffmans instrumentella regelverk dér de
standigt maste agera utifran nya forhallanden.

Lérarna befinner sig i en maktlgs situation, en kénsla av att drunkna i arbetet som bara
vaxer. Det ar darav essentiellt att larare far verktyg for att hantera stressen, framforallt
genom att satta granser i arbetet och sarskilja jobb fran fritid (Eklof 2017, s.62-63).
Studiens resultat visar att tillgang till kontroll i arbetet spelar en avgoérande roll for
stressforebyggande. Lararna upplever 6kade krav, men samtidigt ékad kontroll till féljd
av Okad yrkeserfarenhet. Nagot som ocksa har en dampande effekt pa lararnas stress ar
tillgangen till socialt stod. De larare som uppgav att de kanner sig néjda med skolans

sociala stod, var de som ocksa uppgav att de kanner sig mindre stressade.
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Den andra aspekten av stress i lararyrket syftar till l&rarnas arbete i klassrummet med
undervisning av elever. Sammanfattningsvis kan slutsatsen dras att elevrelationen spelar
stor roll for larares upplevda stress. De larare som uppgav att de har en god relation till
sina elever, uppgav ocksa att de kanner sig mindre belastade i sitt arbete. Larare som
uttryckte att de moter utmaningar och konflikter i relation till eleverna, ndmnde i motsats
att de kanner sig mer stressade, framfdrallt emotionellt.

Studiens resultat visar att arbetsmiljon har en paverkan pa lararnas stresstalighet.
Materialet syftar till att undervisning av elever inom lagre arskurser i huvudsak orsakar
mer stress. Yngre barn kraver storre omsorg fran lararna pa lektionerna, vilket gor att
larare pa lagstadiet ar i behov av storre aterhamtning. Daremot kraver arbete med aldre
elever hogre administrativ arbetshorda samt aterhamtning eftersom det innebéar
betygssattning och hdgre kunskapskrav. Da materialet visar pa att larare som arbetar bade
pa lag- och hogstadiet upplever hog stress, innebér det att teorin om att yngre barn
pakallar storre stress hos lararna inte gar att bevisa empiriskt.

Resultatet tyder vidare pa att eleverna har en stor paverkan pa lararna dar
elevsammanséattningen ar avgorande for lararnas upplevda stress. De larare som ansvarar
over farre barn uppgav ocksa att de kanner sig mindre stressade. Allt fler elever ar i behov
av extra stod och darfor har lararnas roll expanderats. Idag forvantas larare vara bade
mentor, pedagog, coach och socialarbetare pa samma gang. Larare behdver motivera
eleverna att na kunskapskriterierna och se till att de mar bra. Enligt lag &r larare ansvarig
for elevernas trygghet, sociala tillhdrighet och halsoframjande nar de vistas pa skolan och
far ofta samarbeta med andra larare for att méta ansvarsomradena. Den psykiska ohéalsan
har okat vilket ocksa Okat lararnas ansvar och arbete med elevhélsa (Kjellstrom m.fl.
2016, s.56).

Mycket arbete och ansvar ligger pa lararnas axlar. Det 6kade ansvaret Gver eleverna
innebér okad begaran vilket i sin tur medfor psykiska pafrestningar hos lararna. Flera
larare uppger upplevelser av etisk stress i form av mycket arbetsrelaterade tankar pa
fritiden. Det enorma ansvarsomradet har bidragit till att larare far det svarare att koppla
av, vilket hammat aterhamtningsformagan.

Var studie visar att lararnas olika ansvarsomraden forutsatter att de arbetar i linje med
sin professionella lararroll. Lérare tvingas ge upp sina riktiga kanslor for att agera utifran
sin professionalitet vilket visar sig vara kopplat till emotionell samvetsstress. Resultaten

tyder pa att den professionella lararrollen innebér ett tvingande av att leva upp till krav
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som standigt observeras och kontrolleras av omgivningen. De blir standigt iakttagna i
forvantningar att leva upp till de krav som hor till yrket, vilket pakallar stress.

Elevernas behov paverkar lararnas framtradande till stor del. Lararna maste anpassa
sig till elevernas omsténdigheter, liksom Goffmans moraliska regelverk foreskriver.
Resultatet visar pa att lararna upplever en utmaning med att prioritera och balansera de
olika ansvarsomradena. Lararna visar ofta tendenser pa att ta pa sig for mycket ansvar
over eleverna eftersom de ar osékra pa var gransen gar mellan deras ansvarsomraden och
foraldrarnas ansvar, vilket orsakar etisk stress (Aronsson m.fl. 2012, s.5).

| syfte att hantera stressen som uppstar till foljd av elevrelationer ar det viktigt att
sarskilja pa privata kanslor och kanslor kopplade till den professionella lararrollen. De
larare som medgav att de kéande sig energi-tomda och uppéatna av arbetet, uppgav ocksa
att de hade svart att satta granser mellan privata och arbetsrelaterade kénslor.

Sammanfattningsvis kan slutsatsen dras att larare arbetar under hdga krav och
forvantningar fran omgivningen som paverkar larares stresshanteringsformaga. Larares
tillgang till kontroll och socialt stod reducerar stressen, men kraven 6kar och arbetsbordan
vaxer sig allt storre. De forhojda kraven pa larares utdkade roller, arbetsuppgifter och
ansvarsomraden ar sa pass hoga att det sociala stodet och kontrollen inte racker till for att
sétta stopp for den fortsatt dkade stressen. Vi kan med hjalp av studiens resultat i relation
till krav-kontroll-stddmodellen samt Goffmans teori om det dramaturgiska perspektivet,
granska en situation bland larare dar stressen fortsétter att 6ka och lararna drabbas.

Vi vill med studien belysa problemet av lararstress for att ocksa vacka manniskors
intresse att engagera sig, men ocksa upplysa de myndigheter, politiker och valjare som
haller det hogre ansvaret och inflytandet dver lararnas arbetssituation (Aili & Hjort 2010,
s.22). Det ar viktigt att fa storre djupare forstaelse om larares roller, arbetsmiljo,
ansvarsomraden, arbetsborda och arbetstempo. Vi ger darfor forslag till vidare forskning
genom en etnografisk studie av lararstress dar forskaren uppmanas folja lararen i
skolmiljon. Forskarens kontakt med faltet mojliggor djupare forstaelse om lararnas olika
roller och arbetsuppgifternas betydelse for lararnas stresspaverkan samt stresshantering.
Syftet ar da att fa en djupare forstaelse for de faktorer som ligger bakom dagens stressade

larare och vad som maste forandras i deras arbetsmiljo.
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anonym i studien, det vill sdga namn och identitet kommer att déljas. Likasa kommer kanslig personlig

information uteslutas ur studien. Vill man inte att intervjun spelas in, &r det ocksa helt okej.

Det &r helt frivilligt att delta i intervjun. Observera att samtycket behéver kunna bevisas, och detta gors
genom digitalt intygande via e-post. Det ar tillatet att angra sig aven efter samtycket och man behéver inte
forklara varfor man inte vill delta.

Med vénliga héalsningar, Rebecca och Josephine

rebecca.l.christenson@gmail.com

josephine.kankaala@gmail.com

Bilaga: Intervjuguide

- Hur lange har du jobbat som l&rare?

- Vilka arskurser har du?

- Trivs du i din roll som larare?

- Vilken &r den tuffaste utmaningen med att vara larare?

- Vilken arbetsuppgift upplever du ar mest stressig?

- Har den inre stressen 6kat pa dig som larare eller har den minskat med aren?

- Hur ménga timmar i veckan lagger du ned pa skolarbete totalt?

- Fér du tillrackligt med raster mellan lektioner och tid till att 4ta en ordentlig lunch?

- Hur gér man tillvaga som larare om en elev inte trivs i skolan? Vad bor skolan géra for att 6ka
vélbefinnande bland elever?

- Tycker du det &r viktigt med hélsa i skolan och varfor?

- Paverkar elevernas maende dig som larare och vad far du for verktyg for att motverka det?

- Hur gér du tillvdga om en elev inte klarar &mnena i skolan?

- Vilka utmaningar har du bemétt som lérare i relation till elevernas foraldrar?

- Férekommer det ofta att larare pé din skola sjukskriver sig? Ar det ndgot som du upplever har
Okat? Behover du vikariera for dina kollegor nér de sjukskrivit sig?

- Upplever du att du far tillrackligt med tid att vila efter jobbet innan nésta arbetsdag?

- Hinner du slutfora dina arbetsuppgifter innan du gar hem for dagen eller far du ofta arbeta pa
fritiden for att hinna med dina arbetsuppgifter?

- Tar det tid att varva ner efter jobbet pa grund av arbetsrelaterade tankar?

- Krockar arbetsuppgifter med 6vriga livet/familjeliv/fritid?

- Delas dessa stressiga erfarenheter mellan kollegor?

- Kanner du att du saknar kontroll éver ditt arbete pa grund av skolsystemets uppligg?
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Kénner du att du har tillrackliga resurser och stod pa arbetsplatsen for att kunna utfora ditt
arbete?

Vilken relation har man som lérare till chefer? Ar arbetet mer sjalvstindigt?

Kéanns arbetstempot rimligt i ditt yrke som larare?

Far du energi av ditt arbete eller kanner du att det drar energi?

Vilka rad har du till andra larare gallande stresshantering?
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