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Sammanfattning

Sverige toppade nyligen en ranking som det land i véarlden som det &r bast att leva i
avseende indikatorn livskvalité, totalplacering blev en femte plats. Det &r positivt men
vid sidan om topprankningar framtréder en annan dyster verklighet mitt i det svenska
valfardssamhaéllet. Civilsamhéllets olika verksamheter med matutdelning utgor en
nyckelroll i samhallet. Dagligen ser vi medmanniskor koa for ett mal mat, en varmande
kopp kaffe men kanske aven for ett vanligt ord. Civilsamhallets aktdrer synes utgdra en
forutsattning for ett fungerande samhaélle.

Syftet med studien &r att utforska situationen for alderspensionarer vilka diskursivt
bendmns “fattigpensionérer” och som besoker civilsamhéllets verksamheter som
bedriver matutdelning, det som i media ofta bendmns som ”soppkok”. Studien baseras
pa tolv semistrukturerade intervjuer med alderspensionarer och personal. Studien utgar
fran klassteori, struktureringsteorin samt teorin om KASAM och belyser
fragestallningar kring hur social stratifiering skapar exkludering, hur individen som
aktor kan hantera sin livsvarld samt hur en ké&nsla av sammanhang och tillhorighet &r av

betydelse for individen.

Resultaten pavisar att en del av de alderspensionarer som varit med och byggt upp den
svenska vilfarden inte far den del av kakan i tillrackligt hog utstrackning, i stallet har
det blivit en daglig rutin att besoka civilsamhallets verksamheter for att fa fysisk och
social hunger mattad. Slutsatsen &r att det foreligger exkludering men resultaten visar

ocksa pa alderspensiondren som en handlingskraftig aktor.

Studien vill vara en 6gondppnare for vem individen ar som besoker civilsamhéllets
matutdelningar. Nar det ar tydliggjort kan makthavare agera och sétta in de atgarder
som behdvs for att sakerstalla en valfard for alla.

Nyckelord
Aktor, civilsamhallet, exkludering, inkludering, KASAM, vélfardssamhélle,

alderspensionar



Forord
Vi vill framfora vart varmaste tack till var och en av intervjupersonerna for att ni sa
gener0st har delat med er av era livsvérldar. Utan er skulle studien inte varit

genomforbar.

Tack till Stefanie Mollborn, var handledare som har véglett oss under processen.

Vi vill dven rikta ett tack till Pensionsmyndigheten for er forfragan till Sociologiska
institutionen om att belysa aktuell fragestallning. Vi kanner oss privilegierade som
studenter pa kandidatniva att fa mojligheten att bidra och hoppas att var studie kan

belysa nagot som inte tidigare var belyst.

Slutligen, tack till Stockholms universitet och Sociologiska institutionen for en
inspirerande utbildning. Med var forstaelse for sociologins betydelse och med var
sociologiska fantasi hoppas vi som nyutexaminerade sociologer att fa bidra och gora
skillnad i samhallet.

Stockholm den 29 december 2022
Diana Aban och Ghita Flinckman
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Inledning

Giv oss idag vart dagliga brod. Hur ar den frasen av relevans i en studie om vélfard,
exkludering och aktorskap ar 2022? Kan dagligt brod” ha flera innebdrder? Aurelius och
Brandby Coste har Oversatt texterna i Luthers ”Lilla katekesen” och definierar just ”dagligt
brod” som allt som hor till livets uppehalle och behov sasom bland annat mat, dryck, klader,
hem, pengar, goda relationer, fred och hélsa (Luther, 2011, s. 35). Sett ur detta perspektiv ar
“giv 0ss idag vart dagliga brod” fran 1500-talet hogaktuellt i en studie om valfard,

exkludering och aktorskap.

Historiskt sett har civilsamhéllet spelat en viktig roll i det svenska samhallet och for en
fungerande valfard (Regeringen, 2012). Fragan ar om civilsamhallet ar en forutséttning for ett
jamlikt Sverige nir en individ uppnar pensionséaldern och &r parollen “vélfird for alla” bara en
diskurs, ett politiskt maktsprak? Den svenska vélfardsmodellen och Sveriges socialpolitik
syftar till att sékerstélla en tillvaro i social trygghet under individens livslopp. Dagens
alderspensionarer utgdr den kohort som har bidragit till valfardssamhallets utveckling, givet
detta foreligger inte en sjélvklarhet att fa ta del av dess formaner i tillrackligt hog
utstrackning.

Behovet av “soppkok™, det vill séga, civilsamhéllets verksamheter som bedriver matutdelning,
lyfts i media fram som en indikation pa brister i valfarden, men hur ser det ut i verkligheten
och finns det fattigpensionarer mitt ibland oss? Fattigdomsbegreppet inkluderar brist pa
resurser saval materiellt som psykosocialt samt avsaknad av inflytande, makt och
valméjligheter att forma och bestdmma 6ver sitt liv (Sida, 2004, s. 5). Andelen absolut fattiga,
det vill sdga de med en inkomst lagre &n 1,90 US dollar per dag, utgor 1,3 procent av gruppen
alderspensiondarer (65 ar och uppat) i Sverige, vilket ar lagst i EU. Siffran for de som lever i
relativ fattigdom, det vill sdga de som har en inkomst efter skatt som understiger 60 procent
av landets medianinkomst (SCB, 2017) ar 13 procent (Pensionsmyndigheten, 2022a).
Fattigdomsgransen for relativ fattigdom ar 12 300 kronor per manad efter skatt (Hallberg,
2021). Dessa fakta harmoniserar svagt med de jamlikhetsmal som regeringen har for Sveriges
aldre vilka ska skapa forutsattningar for ett sjalvstandigt liv med god livskvalité (Andersson &
Oberg, 2012, s. 7-8).



Det synes vara ofrankomligt att inte tanka att vi lever i ett klassamhaélle vilket aktualiserar
fragan hur diskrepansen mellan “de som har” och “de som inte har” ska bli jamlikt samt hur
samhéllet ska agera for att inte reproducera densamma.

Sociologins blickpunkt &r att forsta hur ojamlikheter uppstar, hur dessa paverkar pa makro-
och mikroniva samt hur dess monster reproduceras (Edling & Liljeros, 20186, s. 6).

Hur kan vi sociologiskt forsta den sociala skiktning och den exkludering som aterfinns i
valfardens Sverige idag och dess inverkan pa individens livsvarld? Hur val rustad och vilka
resurser har individen att vara aktdr och skapa en forflyttning fran utanforskap till
innanforskap och &r det verkligen avgdrande for individen att kdnna en kénsla av

sammanhang?

Vi befinner oss i en utmanande tid, Sverige forvantas ga in i en lagkonjunktur nasta ar och
vart land, liksom andra lander paverkas av omvarldens oroligheter (Regeringen, 2022a). |
sparen av CV-19 pandemin och Rysslands invasionskrig av Ukraina 6kar Sveriges
inflationstakt for att na nivaer som inte setts pa decennier vilket medfor 6kade priser pa det
mest basala, bland annat 6kade livsmedel med 14 procent senaste aret. Sveriges stadsmissions
arliga Fattigdomsrapport pa temat “ett valfardssamhalle i fordndring”, sléapptes pa
internationella fattigdomsdagen den 17 oktober och de menar pa att den som redan lever i

utsatthet kommer att drabbas hart i denna kris (Sveriges stadsmissioner, 2022).

Studien syfte ar att belysa och utforska nulége, utmaningar och mojligheter kopplat till ett
valfardssamhélle dar skyddsnatet inte verkar vara tillrackligt for alla och dér individens
aktorskap kan utgora en avgorande faktor i forflyttningen fran exkludering till inkludering.
Teorierna bistar varandra som pusselbitar och kan forklara hur stratifiering kan skapa social,
ekonomisk och digital exkludering. Det ar svart att bryta sig ut fran en exkluderande kontext
och bli del av ett sammanhang och uppleva sig inkluderad men med hjélp av individens
aktorskap kan det vara majligt. Sa vem ar pensionaren bakom statistiken och vilken funktion
utgor civilsamhallet fér den enskilde pensiondren i Stockholm idag? Denna studie syftar till
att fylla i kunskapsluckor och den som bast gor det, ar den som &r bestkare hos

civilsamhallets verksamheter.



Syfte och fragestallningar
Studien utgar fran Pensionsmyndighetens forfragan till Sociologiska institutionen dar de
onskar hjalp att belysa fragor gallande alderspensionarer och vélfardssystemet. Studien amnar
belysa malgruppens levnadsvillkor ur ett socialpolitiskt perspektiv.
Fragestallningar som studien syftar till att besvara ar;

e Vem ar pensiondren som besoker civilsamhéllets verksamheter och varfor?

e Foreligger exkludering och hur framtrader den i sa fall?

e Vilka resurser har individen att hantera sin livsvarld?

Definition av begrepp

Det civila samhéllet definieras som “en arena, skild fran staten, marknaden och det enskilda
hushallet, dar manniskor, grupper och organisationer agerar tillsammans for gemensamma
intressen” (Tillvaxtverket, 2021). Socialpolitik fokuserar pa fragor avseende sdsom vélfard,
social trygghet samt fragor korrelerat till ojamlikhet och makt (Andersson & Oberg, 2012,
s.26). Aldreforsériningsstod och bostadstillagg ar statliga ersattningar vilka syftar till att
individen ska na en skalig levnadsniva (Pensionsmyndigheten, 2022b). Med skalig
levnadsniva anses att individen ska ha tillrackligt med pengar kvar att leva pa efter att boende

ar betalt.

Avgransningar
Studiens har avgrénsats till att besoka tre ideella organisationer som har matutdelning i
Stockholmsomradet, saval i innerstaden som i fororten. Intervjuer har genomforts med sju

alderspensionarer samt med personal varav tva ar anstallda och tre &r volontarer.

Disposition

Studiens syfte kommer att besvaras utifran klassteorin med fokus pa social stratifiering, teorin
om KASAM och struktureringsteorin for att sedan éverga till att se pa tidigare forskning.
Darefter beskrivs studiens praktiska genomférande, analysmetod samt dess validitet och
etiska aspekter. Uppsatsens avslutande del kommer att visa pa funna resultat av sociologisk

relevans samt analys for att dérefter avslutas med en sammanfattande diskussion.



Bakgrund

| december basunerade media ut att “Sverige &r det basta landet att leva i” (U.S. News 2022).
Sverige har rankats pa plats 1 i kategorin “livskvalité” dir parametrarna ar bland annat
tillgang pa mat, bostad, vard och sysselsattning med motiveringen att Sverige behandlar
medborgarna vél genom livets alla faser givet dessa parametrar. Totalt sett avseende globala
prestationer (73 parametrar) hamnar Sverige pa plats 5 av 85 lander (lbid).

Trots topprankning ser vi manniskor i det svenska valfardssamhallet varje vecka koa for ett
mal mat, en matkasse, en varmande kopp kaffe men aven for ett vanligt ord, ett leende eller en
kram. Civilsamhallets engagemang &r inget nytt. Historiskt under 1900-talet har de haft en
betydande roll fér samhallsreformer, ekonomisk utveckling och valfard. Interaktionen mellan,
a enda sidan, det offentliga, och & andra sidan, det civila, utgor ett fundament for att uppna

god samhéllsutveckling i den svenska valfardsmodellen (SKR, 2018).

Sverige var i slutet av 1800-talet ett fattigt land saval avseende absolut som relativ fattigdom
(Bergh, 2008, s. 41). Fattigdom méts med globala matt som absolut fattigdom (extrem
fattigdom) samt relativ fattigdom (1ag ekonomisk standard) (SCB, 2020). Industrialiseringens
framvaxt i Sverige och dvergangen fran ett modernt till ett postmodernt samhélle har medfort
att Sverige har blivit det land i EU som har lagst materiell och social fattigdom, det vill séga,
att en individ inte har rad med utgifter for minst fem av tretton utpekade poster (SCB, 2020).
Trots detta sags en 6kning mellan 2015 och 2019 av antal individer i Sverige som lever i
relativ fattigdom, fler kvinnor visavi man. Vandpunkten kom 2020 da den relativa
fattigdomen gick ned och minskningen var storre for kvinnor jamfort med mén (Regeringen,
2022Db). Fattigdomen bland pensionarer utgor den lagsta bland aldersgrupperna i Sverige
(Mood & Jonsson, 2019, s. 33). Det kan vara av intresse att notera att nastan 2 miljoner av
Sveriges 4,8 miljoner hushall utgors av ensamhushall (SCB, 2022a). | gruppen 60 ar eller
aldre bor var tredje person ensam och kvinnor i nastan dubbelt s hég omfattning som man.
Detta medfor att individen far bara samtliga kostnader sjalv (SCB, 2022b). Det ar komplext
att méata fattigdom vilket vi sjélva har erfarit nar vi har studerat statistik och begrepp under
studiens gang. Var dras egentligen gransen for att uppna en skalig levnadsniva i Sverige idag?
Darom tvista saval forskare som myndigheter. Tid och plats ar faktorer som &r avgorande i
fragan om vad som anses skaligt, men da ingen beslutad gallande formel finns for andamalet

blir konsekvensen att olika matt tillampas avseende att méta fattigdom och skélig levnadsniva



(Mood & Jonsson, 2019, s. 14). Sett ur ett globalt perspektiv rader det sjalvklart en diskrepans
mellan att vara fattig i ett valfardsland jamfort med ett u-land men likvél, befinner vi 0ss i
denna kontext och vi ser ett samhélle dar polariseringen okar.

Teorl

Studien amnar undersoka levnadsvillkor bland alderspensionarer samt om det foreligger
exkludering och hur den i sa fall framtrader. Studien utgar fran klassteori for att bast forsta
detta fenomen. Vidare studeras huruvida individen i sa fall har resurser att hantera den
livsvarld hen befinner sig i. For att besvara detta utgar vi ifran individen som aktor, vilket ar
centralt i struktureringsteorin. Ytterligare en teori tillampas, kasam-teorin, for att ta reda pa
om individens grad av kansla av sammanhang har nagon inverkan pa hens sétt att hantera sin

livssituation och vilken betydelse civilsamhéllets verksamheter har for den enskilde.

Klassteori

Begreppet klass aktualiserades av Karl Marx pa 1800-talet och har bidragit till att Iagga
grunden for analyser av klass och stratifiering inom sociologins falt. Centralt i teorin &r att
samhallet bestar av tva klasser, de som har medel visavi de som inte har medel och den
standigt pagaende kampen om dessa resurser (Marx, 1844/2012, s. 146). Marx menade pa att
en samhallsklass ar en grupp med likartad stéllning i forhallande till sina forsérjningsmedel,
vilket gor att alla samhéllen har ett klassystem (Giddens & Sutton, 2020, s. 302). Individens
standigt narvarande interaktion, agerande samt ny- och omskapande av relationer aterspeglar

ett samhalle i standig férandring.

Klasshegreppet ar hogst relevant inom sociologin vilket har engagerat saval klassiska som
moderna sociologer med syfte att forsta dess uppkomst, paverkan och reproduktion (Edling &
Liljeros, 2016, s. 16). Ett klassamhalle definieras som ett samhélle praglat av sociala och
ekonomiska skillnader och kan ses som ett paraplybegrepp éver materiella ojamlikheter
(Svallfors, 20186, s. 36). Ekonomisk ojamlikhet gor att olika delar av befolkningen atnjuter
olika livschanser (Saunders, 1990, s. 41).



Nar vi inom sociologin talar om klasser kommer vi in pa begreppet social stratifiering dven
kallat social skiktning. Stratifiering som begrepp kommer fran geologin och syftar pa de lager
pa lager som ar efter ar bildade jordskorpan. Metaforiskt Gversatt i sociologiska termer
belyser dessa de lager som ses i samhallet av rangordnade sociala grupper. Likt en geolog
som borrar djupt i jorden for att finna olika jordarter djupdyker sociologen i sociala strukturer
for att upptacka ojamlikheter och belysa dem (Saunders, 1990, s. 1). Social skiktning kan
forklaras som resultat av sociala handlingar saval avsiktliga som ej avsiktliga. Social
ojamlikhet kan uppkomma och vidmakthallas i en grupps forsok att erhalla mer resurser eller
rattigheter visavi en annan grupp, en slags pagaende maktkamp. Begreppet makt ar néara
sammanlankat med social skiktning och kan ses som makten som genomsyrar den sociala
interaktionen med syfte att dstadkomma social férandring i lag eller hg omfattning. En
individ med makt &r en individ med resurser och mojlighet att nyttja densamma men makten
kan dven vara asymmetrisk vilket innebéar att nagon utévar makt 6ver nadgon annan (Edling &
Liljeros, 2016, s. 19-20).

Den sociala stratifieringen, skiktningen, influerar pa saval makroniva (samhéllsniva) som pa
mikroniva (individniva) och forknippas oftast med negativa konsekvenser av ojamlikhet.
Analys av social stratifiering syftar till att forsta hur ojamlikheter uppstar i forsta hand, hur de
uppratthalls eller forandras over tid, och vilken inverkan de har pa andra aspekter av det
sociala livet (Saunders, 1990, s. 2). Beroende pa individens position i det stratifierade
systemet ges olika tillgang till dess férmaner och ojamlikhet kan framtrada baserat pa faktorer

som genus, etnicitet, alder eller tillgangar for att namna nagra.

Gemensamt for sociala stratifieringssystem &r att de utgors av tre grundldggande drag
(Giddens & Sutton, 2020, s. 296-297). For det forsta aterfinns en hierarki av olika sociala
grupper vilka uppvisar vissa gemensamma drag men som inte alltid definierar sig eller
samspelar med varandra, exempelvis diskrepansen mellan fattig och rik eller kvinna och man.
For det andra paverkar individens livserfarenheter och majligheter var hen befinner sig i det
sociala stratifieringssystemet, exempelvis kan genus och klass avgoéra vilka mojligheter som
livet ger. Slutligen dr en gemensam namnare att de forandras i langsam takt, det ar trogt att
foréandra sociala gruppers status, vilket kan exemplifieras med att vara fattigpensionar visavi
inte vara det eller med att komma till ratta med jamstélldhet mellan kon (Giddens & Sutton,
2020, s. 296-297). Den sociala skiktningen fluktuerar dven dver tid och ett skikt kan minska,

véxa eller forsvinna och ett annat kan tillkomma (Edling & Liljeros, 2016, s. 17).



Social exkludering

For den individ som befinner sig langt ner, eller kanske till och med langst ner i den
hierarkiska samhallsstrukturen, kan det sociala utanférskapet, den sociala exkluderingen,
upplevas pataglig da den utgor en del av livsvarlden. Social exkludering, kan beskrivas som
att individen berévas mojligheten att delta fullt ut i samhallet. Det pagar en vaxelverkan
mellan individen som aktor och samhéllets sociala krafter vilka formar manniskors villkor.
Orsaker till den sociala exkluderingen kan korrelera med beslutsfattande som individen inte
har makt att paverka men dven korrelera med faktorer som att individen stanger ute sig sjalv
genom vissa livsval. Veit-Wilson (Veit-Wilson, 1998, se Giddens & Sutton, 2020, s. 339)
delar upp social exkludering i ”svaga” respektive “’starka” versioner och menar pa att dessa
tva typer av social exkludering kan vara vardefullt att skilja pa. En svag version syftar till att
integrera den som &r socialt exkluderad jamfort med en stark version, vilken gor detsamma
men adderar aktiviteten att paverka de processer, genom vilka inflytelserika grupper
exkluderar individen (Giddens & Sutton, 2020, s. 339). Social exkludering, att utestdngas och

inte ha méjlighet att delta pa samma satt som andra, paverkar individen men dven samhéllet.

Wi och de”

I likhet med social exkludering &r begreppet “vi-och-de” relevant vilket definieras som
skillnaden mellan en “ingrupp” och en “utgrupp”, vilka i sin tur star for skilda attityder och
varderingar men symboliserar dven tva skilda grupper av individer. Den ena kategorin
omfattar de grupper som vi kanner att vi tillhér och forstar, den andra omfattar de som vi inte
kan eller vill tillhdra (Bauman, 2015, s. 47). Individens livsvérld, beteende och interaktion
med andra paverkas av dessa grupper samt av vilka grupper vi tillhor och vilka vi darmed
utesluter. Valen av grupptillhérighet kan vara avsiktliga eller inte och bidrar i bada fall till att
forma samhallets sociala relationer (Bauman, 2015, s. 45). Grupperna kompletterar varandra
och kan bara forstas tillsammans. Talar vi om ett *’vi” méste vi ocks tala om ett “de”.
Grupperna uppvisar a ena sidan fortroende, tillgivenhet, trygghet, och samarbetsvilja visavi
misstanksamhet, motvilja, radsla och stridslystenhet (Bauman, 2015, s. 48).

Stigmatisering

Social exkludering och bildandet av grupper kan ge upphov till stigmatisering eller stigma i
vardagligt tal. Stigma avser hur skillnader skapas av samhaéllet vilket sker genom sociala
interaktioner samt vilka metoder som anvénds for att dela upp individer i olika kategorier

(Goffman, 2014, s. 9). Enligt Goffman (2011) &r stigma en avvikande egenskap och individer



som ar forknippade med stigman ses ej som fullt ménskliga, de kategoriseras som avvikande

da beteende och personliga egenskaper ej ar normativa (Goffman, 2011, s. 13).

Individer som utgdr en stigmatiserad grupp kan tillampa defensive othering. Det innebar att
de anvander en strategi som pekar ut andra individer eller grupper inom samma grupp med
syfte att avleda stigmatiseringen fran dem sjélva, pa svenska kan det bendamnas som “defensiv
annan”. Konsekvensen av att tilldampa denna strategi blir att stigmatiseringen forstarks genom
att havda att vissa attribut géller for andra i deras sociala kategori, men inte for dem sjélva
(Ezzel, 2009, s. 114), detta leder till reproduktion av ojamlikhet (Ibid s. 123).
Stigmatiseringen kan aven forstarkas genom att dra granser mot andra individer inom samma
grupp, boundary work, vilket syftar till att skapa en form av samhdrighet i den egna gruppen
och samtidigt exkludera de andra i gruppen. Gruppen framhaver sin egen vérdighet och
séarskiljer den andra gruppen som mindre vardig (Vandevoordt & Verschraegen, 2019, s. 1).
Gruppen tillampar strategier vilka legitimerar deras narvaro och den respekt de har ratt till
(Ibid s. 9).

KASAM teorin

Social exkludering och gruppindelning i “vi och de” kan kénnas fjarran fran att uppleva en
kénsla av sammanhang vilket utgér grunden i teorin om KASAM. En kénsla av sammanhang
kommer ursprungligen fran salutogenes teori, myntad av Aron Antonovsky och betyder
halsans ursprung (Antonovsky, 2005, s. 16). Det salutogena perspektivet &r motsatsen till det
patogena som ar kopplat till den fysiska halsan, dar man utifran det forsoker forklara varfor
maéanniskor blir sjuka. | det salutogena perspektivet vill man daremot leta efter och lyfta fram
det friska hos individen, har studeras individens formaga att hantera olika motgangar och vad
det &r som gor att hen klarar av dem. For att kunna ge forklaring till bidragande orsaker
behéver man enligt Antonovsky titta pa individens bakgrund och livssituation for att fa en
helhetsbild (Ibid).

KASAM dar ett matt pa individens tillit till sin egen formaga att hantera motgang. Individen
behover uppfatta den egna tillvaron som sammanhéngande vilket &r mojligt nar den utgoérs av
begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet (Antonovsky, 2005, s. 50).

De individer som har en hdg kénsla av KASAM har hdga varden av dessa tre komponenter.

Balansen mellan dem paverkar hur individen hanterar svara situationer (lbid s.43).



Manniskans tillvaro ar full av fysiska och mentala pafrestningar, sa kallade stressorer”, som
paverkar oss pa olika satt. Fragan ar vad det ar som gor att en del trots detta bibehaller halsa
och i vissa fall d&ven kan forbattra den. Kasam-teorin ger oss en forklaring till varfor en del
individer trots dessa stressorer lyckas hantera tillvaron och fortsétta att utvecklas, hur dessa
individer trots yttre pafrestningar anda stravar mot den positiva polen mellan hélsa och ohélsa.
Antonovskys foremal for intresse blev att utforska faktorer som gav kraft till att bekdmpa
stressorer. Han tittade bland annat pa resurser som pengar, kulturell stabilitet, jagstyrka och
socialt stod och fann att det gemensamma for dem var att de bidrog till att begripliggdra de
stressorer individen utsatts for, da sadana erfarenheter med tiden skapar en stark kansla av
sammanhang (Antonovsky, 2005, s. 17).

KASAM innefattar tre centrala begrepp vilka redogors for i kommande stycke.

Begriplighet vilket handlar om formagan att forsta, forklara och bedéma inre och yttre stimuli
(paverkansfaktorer) som gripbara, och att en kan ta in information pa ett sammanhangande
och strukturerat satt. En individ med hdg begriplighet ser bade positiva och negativa stimuli
som ett larande, och kommer dérav i storre utstrackning uppfatta situationen begriplig
(Antonovsky, 2005, s. 44). Hanterbarhet vilket handlar om férmagan att hantera handelser
utan att falla offer for omstandigheterna och hur val man upplever att det finns resurser till ens
forfogande som kan hjélpa en att méta de krav eller stimuli man utsétts for. Det kan vara ens
egna resurser men aven en partner, van, kollega eller ens tro pa Gud. Det vasentliga ar att det
ar nagon individen har fortroende for (Antonovsky, 2005, s. 45). Meningsfullhet vilket
handlar om en motivationskomponent enligt Antonovsky (2005) vilken utgér den viktigaste
bestandsdelen, da varken begriplighet eller hanterbarhet blir funktionell utan den
(Antonovsky, 2005, s. 50). Den syftar pa i vilken utstrackning individen upplever att livet har
en emotionell innebdrd. Kénner individen mening tenderar hen att kimpa trots motgangar och
de uppvisar en till synes hog grad av meningsfullhet da de har férmagan att omvandla sina

problem till att se dem som utmaningar (Ibid).

Struktureringsteorin

Formaga att hantera sin livsvérld kan underléttas vid en hég grad av KASAM (Antonovsky,
2005, s.43) vilket for oss in pa individens formaga till reflexivitet och handlingskraft att
forandra som ar de centrala delarna i Anthony Giddens struktureringsteori. Teorin beskriver

individen som aktor och samhéllet som struktur, centralt ar den stdndiga interaktionen mellan



aktorens sociala handling och strukturens existens. Detta 6msesidiga beroende bendmner
Giddens som dualitet dar aktor och struktur ar sammanbundna genom social praxis, det vill
séga, samhallet reproduceras konstant via aktdrens handlingar (Giddens & Sutton, 2020, s.
51). Strukturen utgors av regler och resurser vilka finns inom individen som bygger sina
handlingar baserat pa dessa, detta mojliggor att individen kan utmana samhallets normer och
gora annorlunda. Strukturen utgor saval maéjliggorare som begransare av sociala handlingar
(Johansson, 2015, s. 425).

Teorin lyfter fram en positiv syn pd manniskan som kompetent, reflexiv med férmagan till
agens och beslutsfattande, som fri och inte fastlast vilket utgor en central del i
struktureringsteorin. Giddens beskriver det moderna samhéllets snabba forandringstakt som
leder till standig reflexivitet vilket aven paverkar individen som behdver vara reflexiv. Det
som tidigare var vant och ként ter sig nytt och fraimmande och individen tvingas reflektera och
revidera sina vag- och livsval. Avsaknaden av internaliserade rutiner och trygghet leder till en
ontologisk otrygghet. Det uppstar ett tomrum nér vi inte langre vet vad som galler, individen
behdver sjélv bli expert, en tydlig aktor (Giddens, 1990, s. 532-533). Detta ar kannetecken pa
kritiska situationer vilka kannetecknas av radikala vardagslivsforandringar (Johansson, 2015,
s. 424). Konsekvensen av dessa kritiska situationer blir att ansvaret vilar helt och hallet pa
individen att aktivt skapa en ny tillit for att uppratthalla livskvalité och forebygga ohalsa. Att
vara aktor ar att kunna gora skillnad for vérlden, och att gora skillnad &r att ha makt. Makt i
denna hogst generaliserade mening betyder transformativ formaga, forméagan att ingripa i en
given uppsattning handelser for att pa nagot sétt forandra dem (Giddens, 1987, s. 277).
Samhallets reflexivitet mojliggor for individen att vara aktér och inte kapitulera for

samhallsstrukturen utan tvartom, aktoren kan astadkomma forandring.

Teorier mots ofta av kritik, sa aven denna och har utgérs den specifikt av den starka
betoningen av aktor-strukturdilemmat. | struktureringsteorin aterfinns en hdg grad av tron pa
individen och hens formaga att forma sitt sociala liv (Giddens & Sutton, 2020, s. 51), men

fragan som aktualiseras &r om alla verkligen har denna formaga?

Tidigare forskning
| tidigare forskning framkommer att fragor som fattigdom bland &ldre, social exkludering,

civilsamhaélle och ett starkt civilsamhalle inte pa nagot satt ar nya fenomen. Gustafsson,
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Johansson och Palmer (2009) har belyst alderspensionarer i Sverige under hdg- respektive
lagkonjunktur fran 1990 till millennieskiftet 2000, i jamfoérande perspektiv med aren 1975 och
1980, for att mojliggora att dra slutsatser om trender pa langre sikt. Lagkonjunkturen
medforde betydande ingripanden sasom sénkta pensioner men resultaten visar att
pensiondrerna klarade sig béattre &n de som férvarvsarbetade men att fattigdomen i absoluta tal
sags 6ka bland &ldre. Da det svangde uppat i ekonomin halkade pensionerna efter
arbetstagarnas lonerdrelse och en 6kning av relativ fattigdom konstaterades. Deras analys
visade att den aldre befolkningens resurser satte dem néara den sociala fattigdomsgrénsen och
Okade klyftor mellan de som hade det béttre visavi sdmre stéllt var ett faktum. Deras slutsatser
ar att fattigdomen bland Sveriges aldre totalt sett ar lag jamfort med internationella matt matt
och att valfardsstaten har behallit sin motstandskraft (Gustafsson, Johansson och Palmer
2009). Valfardssystemets atgarder har lyckats minska fattigdomen bland &ldre under 1970-
och 1980-talet och den laga nivan har bibehallits till mitten av millennieskiftet. Det aterfinns
dock en stor grupp &ldre som ligger néra fattigdomsgransen och har begrénsade ekonomiska
resurser. Vidare lyfter de fram att &ldre som grupp inte lika ekonomiskt homogen som tidigare

och att verkligheten for manga ar att de har svart att klara sig (1bid).

Fattigdom bland den &ldre befolkningen i Sverige har lange ansetts vara ett utrotat problem
vilket Mac Innes (2022) avhandling bekréaftar i viss man, inkomst- och formogenhetsfattiga
svenskfodda i den dldre befolkningen &r lagre &n 1 procent. Daremot ses en annan verklighet
framtrada avseende individer fodda i ett laginkomstland dér siffran ar 33 procent.
Utrikesfodda aldre som kommer till Sverige sent i livet I6per storre risk for fattigdom speciellt
om hen kommer fran ett laginkomstland. Diskrepansen &r stor avseende fattigdom bland &ldre
utrikes och inrikes fodda vilket Mac Innes (2022) menar tyder pa brister i omfordelningen av
det finansiella transfereringssystemet. Mac Innes har i sin avhandling gjort flera studier. Den
forsta studien belyste alderns betydelse vid migrationstidpunkten kopplat till intrade pa
arbetsmarknaden, den andra belyste i vilken utstrackning migrationsalder paverkade risk for

att hamna i bade inkomst- och formogenhetsfattigdom (Mac Innes 2022).

Vidare menar Mac Innes (Ibid) att det har blivit battre men inte for alla, det finns grupper av
aldre som ér i riskzonen for ekonomisk utsatthet. Det dr av vikt att ha i dtanke att fattigdom
okar risken for social exkludering i hog alder och att det finns fler parametrar an inkomst som
utgor bidragande faktorer till inkludering. Insatser for att rada bot pa den radande situationen

behdver tas fram. Mac Innes (2022) menar pa att det rader ett underutnyttjande av statliga
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stod som aldreforsorjningsstdd och bostadstillagg varfor ett forskningsprojekt har initierats for

att belysa faktorer som paverkar morkertalet inom nyttjandet av dessa statliga stod.

Fattigdom kan ha flera ansikten och i betydelsen av avsaknad av psykosociala resurser kan
social exkludering uppsta (Sida, 2004, s. 5), vilken kan ses som en form av ensamhet.
Ensamhet definieras som diskrepansen mellan énskade och uppnadda nivaer av sociala
relationer (Dahlberg, Agahi & Lennartsson, 2018). Upplevelsen av ensamhet har negativa
konsekvenser for livskvalitet, halsa och dverlevnad, skriver Dahlberg, Agahi & Lennartsson
(2018). De undersoker om ensamheten bland aldre har 6kat de senaste 20 aren samt om
forandringar skett avseende sociodemografiska, sociala och hélsorelaterade faktorer
forknippade med ensamhet. Studiens ena del avser aren 1992-2014 och baserades pa personer
77 ar eller dldre (Dahlberg, Agahi & Lennartsson, 2018, s. 96). Resultaten pavisade att det ej
foreldg nagon okning av ensamhet bland aldre, ej heller bland nytillkomna kohorter. Studiens
andra del undersokte korrelationer av ensamhet, aren 2004 och 2014 och urvalet ar personer
70 ar eller aldre. Resultaten visar att ensamhet i hog grad paverkas av sociala- och
hélsorelaterade faktorer (Dahlberg, Agahi & Lennartsson, 2018, s. 101).

Studien baseras pa enkatundersokningen SWEOLD som sedan 1992 har forskat om é&ldres
levnadsvillkor i Sverige (Dahlberg, Agahi & Lennartsson, 2018, s. 96) och den sjatte
datainsamlingen genomfdrdes 2021. SWEOLD inkluderar en mangfald av variabler och har
ett nationellt representativt urval av aldre samt en hdg svarsfrekvens vilket kan tala for
representativitet hos befolkningen, &ven om personer som var for svaga for att intervjuas inte
ingar i analysen. Baserat pa korrelationen mellan ensamhet och halsoproblem kan det betyda
att studien underskattar existensen av ensamhet bland &ldre, vilket ocksa kan paverka
sambandet mellan ensamhet och halsoproblem. Studien kan inte dra slutsatser avseende
orsakssamband mellan ensamhet och dess korrelat. Tidigare forskning har dock funnit att
sociala faktorer &r viktiga indikatorer for ensamhet, varfor insatser for att stddja social
integration och upplevelsen av en kénsla av tillhérighet &r av relevans (Dahlberg, Agahi &
Lennartsson, 2018, s. 102).

| en tidigare studie undersoktes korrelation mellan motstandskraft, kéansla av sammanhang,
livssyfte och sjalvoverskridande i relation till upplevd héalsa saval fysisk som psykisk hos

aldre. Resultaten visade att dessa faktorer kopplas samman till individens inre drivkraft och
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styrka men &aven att de ar vasentliga for att hantera motgangar och bibehalla halsa (Nygren et
al., 2005, s.360).

Fragan om matfattigdom har dven aktualiserats i andra valfardslander till fljd av den
finansiella krisen 2008. | Europa sags en 6kning pa osékerheten kring tillgang pa mat under
aren 2008 till 2012 (Karlsson, 2019, s. 107).

Sammanfattningsvis talar saval teori som tidigare forskning om betydelsen av samspelet
mellan struktur och aktor vilken synes vara en nyckelfaktor for valfardssamhallet. Individens
grad av handlingskraft framtrader som en annan faktor av vikt da den kan vara avgorande nar

det géller férmagan att forflytta sig fran exkludering till inkludering.

Metod

Val av metod

Studien baseras pa en induktiv forskningsdesign med en fenomenologisk ansats och utgors av
semistrukturerade intervjuer i kombination med Gppen deltagande observation, sa kallad
etnografi. Induktiv metod innebar att teorin genereras fran empirin, det vill sdga, den data som
framkommer i det studerade faltet (Bryman, 2018, s. 49). Fenomenologin som kvalitativ
forskningsansats syftar till att fanga och beskriva hur fenomen eller foreteelser uppfattas av
individen utifran hens livsvarld. For att lyckas med detta behover forskaren se saker och ting

utifrdn den andres perspektiv (Bryman, 2018, s. 54).

Individens dagliga livsvarld utgors av den verklighet hen befinner sig och agerar i vilken &r
mojlig att forandra, livsvarlden &r individens fundamentala och patagliga verklighet (Schutz
& Luckmann, 1989, s. 3). Livsvarlden &r den varld som individen upplever och tar for given
(Giddens och Sutton, 2020, s. 47) vilken kan utgdras av minnen, vardagslivet samt av
forvantningar om framtiden. Genom att se fenomenens mojliga variationer inom ramen for
maéanniskors erfarenheter, kan forskaren komma fram till och beskriva dess karna eller verkliga
natur, den sa kallade “essensen” (Creswell, 2007, s.62). Detta mojliggors genom att forskaren
ges tilltrade till individens livsvarld och genom forskarens stravan efter att fa forstaelse och

kunskap om individens upplevelser och erfarenheter erhalls en djupare forstaelse.
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Asper (2011, s. 139) beskriver intervjun som en samtalsrelation dar forskaren férsoker forsta
den eller dem hen samtalar med. Sociala interaktioner utgér grunden for forskarens
etnografiska arbete. Kombination av semistrukturerade intervjuer med deltagande observation
kan fordjupa analysen och vara vardefull for en 6kad insikt om individens livsvérld och om
det studerade fenomenet. Forskaren far genom detta tillvagagangssatt sjalv méjlighet att
uppleva féltets fysiska aspekter vilket har potential att 6ka den egna forstaelsen for individens
perspektiv (Bryman, 2018, s. 595). Deltagande observation kan vara dold, vilket innebér att
individerna som forskaren observerar inte dr informerade om observationen, eller 6ppen,
vilket ar motsatsen (Aspers, 2011, s.66-67). Intervjun ger mojlighet att fa en djupare forstaelse
for ett specifikt fenomen vilket kan bidra till att skapa forstaelse for ett samhéallsfenomen
(Rennstam & Wasterfors, 2015, s. 28).

Metodens mojligheter och utmaningar

Intervjuer ar allestades narvarande i det moderna samhaéllet (Roulston & Myungweon, 2018, s.
2) vilket mojliggor att vi kan undersoka, analysera och skapa forstaelse for ett specifikt
fenomen, en specifik fragestallning. Att beakta i metodvalet ar att det kan foreligga risk att
potentiella perspektiv inte uppmarksammas, det vill sdga, att studien missar potentiella
respondenter vars tankar och synsétt ger en djupare forstaelse i studiens fragestallning
(Bryman, 2018, 5.484-485).

Urval

| fenomenologin &r urvalskriterierna att respondenterna i studien har upplevt eller har
erfarenhet av det studerade fenomenet (Creswell, 2007, 5.128). For att finna respondenter till
studien anvandes internet for att soka efter organisationer som bedriver matutdelning.
Sokningen gav ett 20-tal tréffar, vi selekterade och kontaktade tio av dem via e-post déar vi
kort informerade om oss och syftet med studien samt att missivet, informationsbrevet
bifogades (Bilaga 1). Tre gav positiv respons och aterkopplade att de ville delta och
forhoppningsvis skulle det finnas personer som vill bli intervjuade. Verksamheterna &r
belagna i olika omraden i Stockholm, saval innerstad som forort, vilket kan bidra till variation
i urvalet. Vid besoken presenterade personalen oss for gasterna varpa vi i storgrupp beréattade
om anledningen till vart besok. En del besékare kom spontant fram och sa att de ville bli

intervjuade, andra ganger fick vi ga runt och fraga personligen och pa ett stélle var det redan
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ordnat med respondenter som ville delta. Samtliga personal tillfragades om deltagande utom

en som erbjod sig sjélv att stalla upp.

Urvalet for intervjuerna baseras primart pa alderspensionérer som besdker verksamheten, men
aven pa verksamhetens personal, saval anstalld som volontéar. Anledningen till att intervjua
personalen var att bredda perspektivet och ge en inblick i verksamheten fran deras horisont da

de tr&ffar hundratals besokare varje vecka.

Inom fenomenologin ar val av antal respondenter oftast baserat pa flertal deltagare, da man
stravar efter att samla in data som ger varierad och djupgaende beskrivningar av fenomenet.
Ju stérre djup och variation av beskrivningar, desto battre slutresultat. Rekommendationen for
antalet intervjuer kan variera nagot, dels beroende pa omfattning av studien, dels pa
intervjuernas kvalité, det vill saga, hur mycket av innehallet som svarar mot syftet och
innehaller beskrivningar som mojliggor djupare analys (Creswell, 2007, s.126). Initialt valde
vi 7 respondenter men under processens gang, innan intervjuernas genomférande,
identifierades att det kunde vara av varde att komplettera med malgruppen personal. Totalt
antal genomforda intervjuer blev darfor tolv personer, sju alderspensionarer och fem personal.
Antalet respondenter kan komma att 6kas om teoretisk méattnad inte uppfylls vid analys av
datamaterialet. Mattnad uppnas nar materialet ar sa stort och av sadan kvalitet att

forskningsfragan kan besvaras dvertygande (Bryman, 2018, s. 499).

Utformande av intervjuguide

Utformandet av intervjuguide kan vara en utmaning da man i kvalitativa intervjuer i
mojligaste man, bor lata respondenten styra ordningsfoljd och val av delaspekter i intervjun
(Trost, 2010, s.71). Det galler att fragorna inte &r ledande, utan sa 6ppna att respondenten
sjalv kan styra intervjun i énskad riktning (Creswell, 2007, s.140). | intervjuguiden
grupperades tematiserade frageomraden vilka behandlade fragor av personlig karaktar
gallande alder, fodelseland och boendesituation. Vidare utformades ett storre frageomrade
med fragor kring bland annat nuvarande livssituation, det gangna arbetslivet samt inkomst.
Slutligen anvandes avslutande fragor vilka skapade utrymme for respondenten att belysa
aspekter som hen ansag att vi hade missat eller som de ville beratta eller 6nskade att

fortydliga (Bilaga 2).
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Intervjuernas genomforande

Vilket framgick av missivet skulle intervjuerna ske pa plats déar verksamheten bedrivs och
varje intervju skulle paga omkring trettio minuter. Vid besoken togs vi emot av
volontarsamordnare som presenterade oss for besokarna. Det 6ppnade upp for kontakt med
respondenter som ville delta i studien. Innan intervjuerna fick respondenten ta del av
missivbrevet samt underteckna ett samtycke, dven muntlig information gavs om syftet med

studien samt att deltagandet sker frivilligt och att hen kan avbryta sin medverkan narsomhelst.

Hur en intervju inleds kan vara avgorande for hur den fortsatta dialogen utvecklas. Det
ar viktigt att forskaren bygger ett fortroende vilket kan ske genom att lata respondenten
fritt beratta om nagot i anslutning till intervjuns amnesomrade (Trost, 2010, s.84). Vid
de forsta intervjuerna gavs respondenterna utrymme att prata mer fritt kring
intervjufragorna. Vi noterade dock, att vi infér kommande intervjuer, behévde styra
mer for att inte intervjun skulle bli alltfor utsvavande eller franga studiens syfte. Denna
avvagning kan vara en balansgang da en dialog ar 6nskvérd samtidigt som det behover
sakerstallas att forskningsfragan besvaras. Foljsamhet och att inte pressa pa sin egen

tankegang ar A och O under intervjuarbetet, enligt Trost (2010, s. 72).

Genom att vistas i faltet och genomfora intervjuerna pa plats kan en fordjupad bild och
forstaelse uppnas av det studerade fenomenet. Vi kunde med egna 6gon se och med kanslor
fornimma skeenden i den kontext vi befann oss i. Manga av besdkarna hélsade pa oss, en del
ké&nde redan till att det skulle komma sociologistudenter. Till en av verksamheterna var det ko
utomhus en halvtimme innan 6ppning och i lokalen var det ganska trangt och en hdg
ljudvolym, pa andra var det en lugnare stamning. | lokalerna hordes olika sprak, vi noterade
olika aldrar, olika nationaliteter. Det radde en vanlig, varm och valkomnande stamning,
samtal pagick vid de flesta bord och vi noterade olika rostlagen, ibland brusade nagon upp
eller ett samtal 6kade i intensitet. Sdng och musik framférdes pa ett av stallena och personalen

gick runt bland bestkarna och horde sig for hur det stod till.

Beskrivning av respondenterna
Namnen pa de tolv personer som har intervjuats har avidentifierats och tilldelats fingerade

namn. Alderspensionaren bendamns &ven som respondent.
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Alderspensionirerna

Gemensamt for respondenterna ar att de ar alderspensionarer och bor i ensamhushall, en av
dem &r bostadslds. Fyra &r kvinnor och tre &r mén, sex av dem &r fodda i Sverige och i
Stockholm. Samtliga har forvarvsarbetat. Alla uppger att de har slakt, barn eller narstaende
men att relationerna ar dysfunktionella i olika grad. Fem av sju uppger att de lider av ohélsa
(se bilaga 3).

Alice har arbetat som sekreterare och fick avsluta yrkeslivet tidigare pa grund av ohalsa. Kjell
har arbetat som chauffér men han har inte forvérvsarbetat i Sverige. Per har arbetat inom
sakerhet och bevakning och fick avsluta yrkeslivet tidigare pa grund av en arbetsplatsolycka.
Elsa har arbetat inom sjukvard och barnomsorg. John har arbetat som lassmed. Siv har arbetat
inom sjukvarden. Hilda har mestadels arbetat med forsaljning.

Personal
Kurt, Karin, Stina, Sara och Alf upplever arbetet pa de olika verksamheterna som hogst
meningsfullt och synonymt for dem alla ar att de vill bidra till samhéllsnytta. Tva av dem &r

anstéllda och tre &r volontérer.

Datainsamling och analysmetod

Det inledande steget i den fenomenologiska analysen &r epoche, genom den mojliggors den
fenomenologiska reduktionen. Epoche innebar att forskaren stannar upp och ifragasatter vad
fenomenet egentligen har for mening (Creswell, 2007, s.59-60). Att forsoka bortse fran egen
forforstaelse och fordomar for att kunna beskriva respondenternas upplevda erfarenheter sa

verklighetstroget som mgjligt ar basalt i denna typ av studie.

Vi genomforde intervjuerna tillsammans dar den som intervjuade intog en mer aktiv roll i
samspelet med respondenten visavi den andre av 0ss som intog en mer observatorsroll och
forde memos, reflektioner i form av enklare anteckningar 6ver specifika iakttagelser som
skedde under intervjun sasom leenden, pauser, suckar eller tonlagen. Intervjuerna spelades in
med hjélp av mobiltelefon och efter varje dags féltarbete transkriberades dessa med hjélp av
dikteringsfunktionen i ordbehandlingsprogrammet Word. Att transkribera innebér att 6verfora
ljudinspelning till text. De transkriberade intervjuerna skrevs darefter ut, lastes igenom och
kodades med hjalp av olika fargpennor, symboler, signifikanta ord och meningar samt att citat

noterades, denna metod kallas marginalmetoden (Aspers, 2011, s. 185). Vi provade dven att
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anvanda kodningsverktyget Taguette men i och med att vi vill se vad “materialet talar om for
oss”, den induktiva ansatsen, dar en redan utarbetad teori inte aterfinns, ansag vi det svart att
vélja ut begrepp att koda da det riskerade att dessa blev véarderade av oss som viktiga. Enligt
Trost (2010), skall kodning av data vara 6ppen, vilket innebdr att den som analyserar
materialet behdver vara 6ppen for andra sorts tolkningar av data an det som kan ténkas vara
mest uppenbart i analysen. Meningen &r att forskaren vid genomlasningen ska vara nyfiken
och intresserad av att forsoka forsta eller tolka dess innehall utan att 6vertolka materialet
(Trost, 2010, s.155).

Den vanligaste analysmetoden vid kvalitativa data ar tematisk analys (Bryman, 2018, s.702).
| och med valet av semistrukturerade intervjuer ansags denna metod vara mest lampad som
analysmetod. Tematisk analysmetod &r “teorifri”, vilket gor att den &r anpassningsbar och att
data saledes ej behover kodas utifran befintlig teori. Tillvagagangssittet anvands for att finna
monster eller teman som sedan organiseras for att hitta likheter och skillnader i datan, men
ocksa repetitioner, teman som aterkommer flera ganger (Bryman, 2018, s.703-705).

Etiska aspekter

Forskning &r en central byggsten i samhallsutvecklingen, att den &r transparent samt att god
forskningssed tillampas, skapar trovardighet, vilket &r av betydelse for att ménniskor ska vilja
delta i forskningen. Om god forskningssed inte foljs, kan tilliten till och trovérdigheten hos
forskningen undergravas (ALLEA, 2018, s. 9). Kunskapsskyddet visavi individskyddet
innebar att forskaren finner en balans mellan olika legitima intressen vilka bor vara standiga
foljeslagare i processen (Vetenskapsradet, 2017, s. 13). God forskningssed och ansvaret for
densamma ar reglerat i lag (SFS 2019:504) och det aligger forskaren att folja god
forskningssed (SFS 2019:504 § 4). Utdver lagstiftning har Vetenskapsradet (2017) tagit fram
publikationen “God forskningssed” som en vigledning i forskningsarbetet. Tonvikt 1aggs
specifikt vid fyra centrala begrepp; sekretess, tystnadsplikt, anonymitet och konfidentialitet
(Vetenskapsradet, 2017, s. 40-41).

For denna studie har de etiska aspekterna utgjort en ledstjarna. Respondenterna i studien
delgavs ett missiv med information om studien dér det framgick att deltagandet i studien &r
helt frivilligt och att de ndr som helst kan avbryta sin medverkan. Skriftligt samtycke

inhamtades, syftet med ljudinspelningen beskrevs sa ock att den skulle raderas efter
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transkribering och att det endast var vi som forskare som har tillgang till intervjun i sin helhet.
Respondenterna fick information om att samtliga personuppgifter anonymiseras vilket innebér
att deras namn inte kommer att ndmnas i uppsatsen, utan blir ersatt med ett fingerat namn
samt att all data kommer att hanteras konfidentiellt. Samma princip géller for verksamheterna
som vi besokte. “Med konfidentialitet menas att det som sdgs inte kommer att foras vidare,

ingen skall kunna fa reda pa vem som sagt eller gjort vad” (Trost, 2010, s.61).

Forskarrollen

| rollen som forskare stélls krav pa reflexivitet, att kontinuerligt ifragasétta “vad vi vet” och
“hur vi vet det”. Att vara reflexiv dr att ha ett pagaende samtal om erfarenheter medan hen
simultant &r i nuet (Hertz, 1997, s. 7-8.). Under studiens gang har vi reflekterat enskilt och
tillsammans 6ver forskarrollens utmaningar, vi har konfronterats med perspektiv som varit
saval svara som gladjande. Tankar har aktualiserats som har handlat om att hur intervjuerna

och dialogen med respondenterna skulle kunna komma att paverka oss kanslomassigt.

Innan intervjuerna hade vi en forestalining om att de som besoker verksamheter av denna
karaktar gor det for att fa mat och att de eventuellt befinner sig i en problematisk situation
som exempelvis hemldshet. En annan fundering som fanns hos oss var att respondenterna
eventuellt skulle kénna att det var besvarligt att prata om sin ekonomi, da det vanligtvis inte &r
ett amne som brukar diskuteras med okanda manniskor. Samma lika géller fragor kopplat till
ohélsa, hemloshet med mera. Ingen av dessa funderingar infriades, dock ville flertalet inte
uppge sin exakta pensionsinkomst. En fordel for oss kan ha varit att vi blev presenterade av
verksamhetsansvariga da de &r personer som respondenterna har fortroende for, det i sin tur

kan ha underlattat forutsattningarna vid intervjutillfallet.

Som Creswell (2007) framhaller behdver forskaren vara medveten om vikten av positionalitet
I interaktionen mellan forskare och respondent. Det innebdr att vara medveten om att egna
forestallningar, baserat pa kulturella och sociala aspekter samt pa genus, alder och klass, tas
med i tolkningen av empirin och kan komma att avspeglas dar i (Creswell, 2007, s. 179).
Detta kan ocksa ske pa ett omvant sétt, att intervjupersonen later sig paverkas av vilka vi som
forskare &r baserat pa vad hen tar in i sin forstaelse. Detta far vi ju inte svar pa, all forskning
ar objektiv och vi kan endast beskriva den verklighet som vi ser. Som forskare vill vi lyfta

fram var medvetenhet om att vi skiljer oss fran respondentgruppen i och med att vi inte har
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personlig erfarenhet av att vara alderspensionar eller att behéva besoka matutdelningar. Det ar
av hog relevans att tala om reflexivitet i detta ssmmanhang da den méjliggor skapandet av
transparens och dialog, vilket kravs for att bilda och uppratthalla etiska forskningsrelationer.

Studiens tillforlitlighet

Motivet till denna studie &r att belysa orsaker till varfor pensiondren bestker civilsamhéllets
verksamheter. Det ar av hog vikt att en forskningsstudie ar tillforlitlig, dock kan inte en
kvalitativ forskningsstudie pavisa reliabilitet och validitet pa samma sétt som en kvantitativ
studie kan i och med sin formalia (Bryman, 2018, s.465). Reliabilitet avser huruvida studien
gar att replikera och erhalla samma utfall och validitet handlar om att sakerstalla att ratt saker
maéts (Ibid s. 207-210). Daremot kan studiens tillforlitlighet sakerstallas genom beddémning
samt uppfyllanden av féljande villkor; trovardighet, dverforbarhet, palitlighet samt mojlighet
att styrka och konfirmera, uppfylls kriterierna ar studien tillforlitlig (lbid s. 467). Vi &r val
medvetna om att det ar svart att frikoppla sig sjalv helt fran det som avses att studeras, da vi
alla ar individer med vissa forvantningar. Vi som forskare klargor tydligt var roll och
forforstaelse for att géra lasaren och oss sjalva medvetna om risken att paverka studien genom
viss subjektivitet. Creswell (2007) betonar forskarens roll och forstaelse som en central
validitetsstrategi (Creswell, 2007, s.209). Vi har stravat efter att anvanda denna strategi pa
basta tankbara satt genom att arbeta sa 6ppet och forutséttningslost som mojligt, och lata
respondenternas upplevelse sta i centrum. For att uppfylla sa hog validitet som méjligt har vi
dels formulerat en intervjuguide utifran fragor som pa basta satt kan besvara fragestéllningar
och syfte. For att ytterligare hoja validiteten har vi i presentationen av resultatet redovisat

vilken respondent som har gjort vilket uttalande.

Resultat och analys

Studiens resultat pavisar att det foreligger exkludering bland gruppen alderspensionarer och
den framtrader inom flera omraden. Forekomsten av social, ekonomisk och digital
exkludering har pavisats, vilka alla paverkar individens vardagsliv. Vidare tyder resultaten pa
att respondenterna har haft resurser att hantera sin livsvérld givet den exkluderande kontexten
de befinner sig i. Ytterligare visar resultaten pa civilsamhéllet som en nyckelaktor vilka
skapar mojligheter for respondenterna att fa mat for dagen och gemenskap, vilket bidrar till att
skapa en kénsla av tillhdrighet. Vi har funnit att orsaker till respondenternas situation &r mer
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komplicerad an vad vi initialt vantade oss, det synes foreligga en kombination av ekonomisk

och social exkludering samt stigmatisering.

Oversikt av verksamheten och deras besdkare

Vart antagande kring orsaken till att respondenterna jamfort med andra alderspensionarer
besoker verksamheterna for matutdelning, kan harledas till faktorer sasom att de lever i
ensamhushall, har en lag inkomst, lider av ohélsa samt att det sociala natverket ar svagt.
Dessa faktorer kan bidra till en hogre risk for individen att hamna i svara situationer och
darmed langre ner i samhallshierarkin. Det har i studier framkommit att sociala relationer &r
av stor betydelse for valmaende (Angelow et al, (2015), s. 202-203). Vi menar pa att det
sociala nétverket ar svagt hos flertalet i respondentgruppen varfér verksamheten och dess

personal fyller ett livsviktigt och vérdefullt substitut.

Studiens resultat visar pa att det kan vara en hogre andel man jamfort med kvinnor som
bestker verksamheterna vilket personalen bekraftar, da det ar en hdgre andel man éver lag
som gastar verksamheterna. Enligt personalens teorier skulle konsfordelningen kunna bero pa
att kvinnor har lattare att be om hjalp i tid, att det &r fler man som ar hemldsa, att information
sprids nar man traffar vanner och kvinnor kanske inte far del av informationen pa samma sétt
givet en hogre del av hem- och hushallsarbete. Vidare menar personalen pa att stoltheten hos
pensiondrerna sitter djupt rotad och alla vill inte be om hjdlp samt att “kvinnor kan trolla fram
maltider pa en spik i den hér generationen”, tillagger Karin. Var egen forestallning var att det

skulle vara det omvanda i och med att kvinnor lever langre och har lagre pension visavi mén.

Personalen har beréttat att verksamheterna har knutit till sig andra organisationer och aktorer
som erbjuder kostnadsfria tjanster och varor, har kan namnas Gatujuristerna, Gula Anglarna,
Aldrelots, dagligvarubranschen, restauranger samt frisor. Beroende pa verksamhetens
lokalisering sa varierar utbudet av dessa erbjudanden, vilket medfor att respondenterna ges
olika majligheter beroende pa vilken verksamhet de besoker. Detta foranleder att det skulle
kunna foreligga exkludering da inte alla ges samma majligheter. Studien visar dock pa att
respondenterna varje vecka besoker olika verksamheter varfor de potentiellt sett skulle kunna

fa saval information som del av dessa extra kostnadsfria varor och tjanster.
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Alderspensionidren som ekonomisk exkluderad

“Vi- och de” avspeglas avseende ekonomisk exkludering hos respondenterna, de som har
ekonomiska resurser visavi de som inte har ekonomiska resurser. Respondenterna far inte del
av valfardssystemet, vilket ska utgora ett grundskydd for individen, i tillrackligt hog
utstrackning och regeringen menar pa att den ekonomiska ojamlikheten breder ut sig.
Resultaten i denna studie starker detta pastaende. Majoriteten av respondenterna har varit med
och byggt upp den svenska vélfarden men kan inte leva pa sin pension. Pensionen ar lag,
vilket kan tankas bero pa att de har jobbat inom yrken som inte anses vara hogavlonade.

Vid intervjun stalldes fragan om de kanner till den statliga ersattningen aldreforsorjningsstod
vilken ska bidra till en skalig levnadsniva fér den som har Iag eller ingen pension (se bilaga
4). “Jag kinner inte till ordet aldreforsorjningsstdd och jag vet inte om det skulle ga till att
soka det alls”, svarar Hilda. Resultaten visar att flertalet inte kanner till aldreférsorjningsstod
eller vet hur en ansokan gar till, detta kan bero pa att informationen &r otillganglig och det &r

svart att ansoka om nagot en inte har vetskap om.

Det &r okant for oss om respondenterna vid yrkesvalet tankte pa 16n och I6neutveckling
kopplat till den framtida pensionsinkomsten. Sex av sju respondenter har forvarvsarbetat i
Sverige, en av dem har endast arbetat utomlands. I intervjuerna framkommer det att
respondenterna har arbetat inom yrken de trivdes med och tyckte om. En del beskriver det
som “det bésta jobb jag har haft” eller “jag har jobbat med allt mdojligt i mitt liv som jag har
varit road av, jag har aldrig gatt till jobbet och sagt vilket skitjobb jag har”. Med facit i hand
synes dock effekten av yrkesvalet vara en pension som inte racker till men sjalvklart kan
andra faktorer utgora bidragande orsaker till detta faktum. Faktorer som framkommer &r bland
annat att tva respondenter fick avsluta yrkeslivet tidigare an planerat pa grund av ohalsa vilket
kan medféra en lagre pension. I ljuset av forflyttningen fran ett inkluderande arbetsliv med
manadslon till ett liv som fattigpensionar framtrader att exkluderingen &r en del av deras

livsvaérld.

“Trots att man har jobbat 40 ar sd har man dnda inte ndgon sadan pension att det racker till helt
enkelt. S& nu har man ju fatt annu mera hojd hyra och allting som det nu talas om i samhallet for det
talas det ju mycket om just nu” (Siv)

Respondenterna har fallit utanfor det skyddsnét som de forvantade sig skulle tillgodose deras

behov vid pensionen, med andra ord en otillrécklig inkomst.
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Alderspensioniren som digitalt exkluderad

Ett annat forvantat skyddsnat i valfardssamhallet &r att fa tillgang till myndighetsinformation
samt vardtjanster nar det sa behovs. Resultaten visar att det utover social och ekonomisk
exkluderingen dven foreligger digital exkludering. Digitalisering syftar till att 6ka individens
sjalvstandighet (Bauman, 2015, s. 199) men anpassningen till det digitala som enda mojlighet,
medfor for Siv, det motsatta. Hon berattar om ett digitaliserat samhalle dar vardbesok ska
bokas digitalt. Barnen har hjalpt henne att installera BanklD men da hon inte vet hur den nya

telefonen fungerar sa hjalper ju inte det, ingen har visat henne hur den fungerar.

“Jag ringde till vardcentralen da kom ju inte fram, nar jag inte kom fram gick jag dit, jag har
vardcentralen snett 6ver gatan. Jag frdgade “vad ska jag géra”? Hon sa “du far vinga till 1177 . Sd
jag gick hem och gjorde det och da séger dom “du mdste ha BankID”, jaha tack sa jag och la pa luren.
Jag har BankID i min mobil, jag har Iatit géra det men eftersom min telefon &r ganska ny sa kan jag
den inte” (Siv)

Detta pavisar en forstarkt exkludering da saval hardvara som mjukvara finns men inte
kompetensen. Individen behover finna nya satt att anvanda ny teknik da tidigare fardigheter
blivit omoderna och vikten av att forandra oss ar nédvandig om vi vill halla jamna steg med
utvecklingen (Bauman, 2015, s. 199). Digital exkludering kan aven ses i ljuset av Marx
klassteori da det finns “de som har” och “de som inte har”, vilket kan appliceras pa resurser i

form av kompetens.

Aven John har fatt erfara digital exkludering férutom den sociala och den ekonomiska
exkluderingen som han har drabbats av, bland annat med hemlgshet. Tidigare har
vederbdrande fatt “socialbidrag” utbetalt via ICA-kort, plotsligt upphor utbetalning och han
far veta fran kommunen att han behéver anséka om pension vilket han inte kande till. Han
trodde att det sker per automatik vid pensionsaldern. Han beréttar, “Pensionsmyndigheten sa
att jag skulle aterkomma med ett kontonummer, men jag har ju inte ett bankkonto”. John har
varken tillgang till en smartphone, dator eller information om att det aligger honom att anséka

om pension. Detta pavisar digital exkludering men aven ekonomisk.

Alderspensioniren som socialt exkluderad

Utdver ovannamnda exkluderingsfaktorer pavisar studien aven social exkludering. For den
som befinner sig langt ner i samhallsstrukturen kan utanforskapet upplevas patagligt. Den
sociala exkluderingen som har uppstatt i och med att de har lamnat arbetslivet och inte har sa
stort nétverk av vanner, slédkt och familj innebér att respondenterna, inte har samma

mojligheter som andra alderspensionarer att delta fullt ut i samhallet. Av intervjuerna framgar
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att samtliga respondenter har yrkesarbetat vilket i sig kan antas utgdra en inkluderande social
kontext for respondenten. Né&r detta sociala natverk inte langre utgor en del av individens
livsvarld kan det betyda en forflyttning fran social inkludering till social exkludering och
behovet av social tillhérighet tillgodoses ej. Respondenterna ges med andra ord inte samma

mojligheter som andra alderspensionarer.

Elsa talar om ensamhet, hennes sociala situation ser ut sa att hon inte har nagon familj langre.
Hon beréttar att hon har hela familjen pa kyrkogarden och att hon inte har sd mycket kontakt
med slaktingar. “Jag ar inte lika fin som dem”, sdger hon och skrattar lite.

Varpa vi fragar, tanker du sa? eller tanker de sa? “De ténker sa”, svarar Siv. Resultatet pekar
pa social ojamlikhet, vilken &r en central faktor i ett existerande klassamhalle (Svallfors,
20186, s. 36). Elsa ger uttryck for hur den sociala exkluderingen framtrader da hon beréttar att
hennes slakt ar finare an hon sjélv. Att inte tillhdra den gruppen pavisar att social exkludering
foreligger. Vidare berattar Siv, att hon besoker flera olika verksamheter varje vecka. Vi
fragar, vad ar det viktigaste anledningarna till att du kommer hit? Hon svarar,

“Jag kommer hit for att fa nagonting att &ta, att traffa vanner och se vilka som finns och lever.
Fast som punkt nummer tva kommer det vanliga bemotandet i regel och den respekten man
bemdts med, det ar det som ar sa viktigt. Det ar dom som gor dagen ™ (Siv)

Manniskan har ett livslangt behov av att bli sedd och bekraftad och har alltid stravat efter
gemenskap. En grupp utgor ett grundldggande skydd for individen varfor det ar av hog vikt att
standigt vara néra gruppen, att vara inkluderad och accepterad (Strang, 2014, s. 13, 73).

Social exkludering framtrader inom den egna
gruppen

Resultaten av intervjuerna pavisar att social exkludering dven skapas av individer och grupper
som sjalva &r exkluderade. Genom att kategorisera andra besokare leder det till stigmatisering.
Pensiondrerna som besoker verksamheten kan identifiera sig med likasinnade individer som
ocksa besoker verksamheten och de utgor da vi-gruppen”. “Vi-gruppen” ér en grupp som
skapas for att fa ett starkare band med den gruppen de tillhor, vilket i sin tur skapar en kansla
av tillhérighet och gemenskap. “Vi-gruppen” ar den grupp som individen ké&nner sig trygg i
medan “de-gruppen” ér en grupp som individen sammanvaver med nagot negativt, en grupp

som inte har det de sjélva har (Bauman, 2015, s.47).
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Respondenterna forstarker exkluderingen inom den egna gruppen genom att bilda nya grupper
vilket leder till en 6kad stigmatisering. Detta mojliggor for dem att forsoka undvika att sjélva
bli stigmatiserade, de utpekar andra som &r “lagre i hierarkin” &n de sjélva ar, sa kallad
defensive othering. Pa tva av verksamheterna framkommer asikter vilka framfors av saval
kvinnor som maén, att det finns besdkare som de inte anser hor hemma dar, bland annat pa
grund av deras oratta syften. Dessa oratta syften ar bland annat att en del sager sig ha flytt fran
kriget i Ukraina men det stammer inte alltid, en del stjal, en del roffar at sig da det arrangeras
kladutdelning och en del lyssnar inte nar personalen talar vilket uppfattas som respektldst.
Detta kan forklaras av Baumans (2015) teori om gruppindelningar i ett “vi-och-de”, vilket
pekar pa olika attityder och vérderingar och visar pa tva skilda grupper av individer.

“Men det finns folk som bér sig illa och dumt at, de ska alltid bréka. En del &r ju bara sa. Han som har
bott i Sverige i s& manga ar borde vara assimilerad men mdnga dir ju inte det” (Hilda)

Assimilation innebar att en nyanland individ anpassar sig till radande normer och varderingar
i det nya landet. Syftet med denna process dr att individen forvéntas inforliva det nya landets
kultur som éverordnat. Hilda menar pa att personen i fraga inte lever upp till hennes

forvantningar om anpassning (Petersson, 2006, s. 13).

Respondenternas agerande och strategi att bilda nya grupper inom den egna gruppen, vilket
kan ske omedvetet, kan ses som en form av defensive othering, de menar pa att vissa regler
géller for andra i deras sociala kategori men inte for dem sjalva (Ezzel, 2009, s. 114). Genom
att dra granser mot andra inom samma grupp tillampar de strategin boundary work, vilken
syftar till att skapa samhdrighet i den egna gruppen medan exkludering av den andra gruppen
sker, den gransdragande gruppen framstar som mer vard i jamforelse (Vandevoordt &
Verschraegen, 2019, s. 1). Boundary work synliggdrs aven nar Hilda far fragan om nar hon

for forsta gangen besokte ett soppkok eller matutdelning. Hon svarar omgaende och skarpt,

~Jag har stort problem med ordet “soppkék”. Det blir som man har sett pa bilder dar folk koar for en
brodbit. Soppkdk beskriver mitt i kriget dar folk bor i kéllare, kommer upp smutsiga, trasiga och i basta
fall dverlever de dagen, det ar ungefar s& och san nod ar det ju inte, i alla fall inte annu. Sa “soppkok”
ar ett missbrukat ord, ett fruktansvart obehagligt ord men daremot sa har vi ju matutdelning ” (Hilda)

Hilda tillampar boundary work i och med den grans som hon drar mellan synen pa sig sjalv
som besokare hos civilsamhéllets matutdelning jamfort med den syn hon har pa vilka som
gastar ett “soppkok”. Respondenten sarskiljer "manniskor som vi" fran "manniskor som dem"
och sadana kategoriseringar genomsyras ofta av normativa utvarderingar av manniskors
karaktér och beteende (Vandevoordt & Verschraegen, 2019, s. 2).
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Tillhorighet

Resultaten visar att respondenternas livsvarldar paverkas av exkluderingens olika skepnader.
Genom att bestka verksamheterna forsoker de att motverka exkludering och skapa
tillhorighet. Studien har undersokt vilken betydelse verksamheterna har och vilken funktion
de fyller for att skapa inkludering. Per liknar verksamheten vid ett hem och sager “det dr som
ett hem, det ser du ju sjalv”. Ett hem kan symboliseras som en trygg och saker plats, dock vet
vi att det inte alltid &r fallet. Gemensamt for respondenterna ar att de besoker verksamheterna
flera ganger i veckan och deras upplevelse &r en stark tillhorighet och gemenskap.
Respondenterna behdver uppfatta sin livsvérld som begriplig, hanterbar och meningsfull fér
att fa de basta forutsattningarna att hantera motgang, dessa tre begrepp &r centrala inom
kasam- teorin. Upplever individen en hog grad av dessa tre komponenter okar
forutsattningarna att forflytta sig fran exkludering till inkludering vilket inverkar pa saval

social, ekonomisk som digital exkludering.

Baserat pa berattelserna fran Elsa och Siv utgor verksamheten ett viktigt eller kanske till och
med livsavgorande sammanhang. Elsa sdger att hon besoker verksamheten for att hora roster
omkring sig och tillagger “iven om jag inte kanner nagon eller umgas med nagon sa ar det ju
en gemenskap”. Vi fragar, “om den har verksamheten inte fanns, vad skulle det innebéra for
dig?”. Siv svarar, “om den inte fanns, da skulle jag helt ga under isen, psykiskt alltsd” och hon
beré&ttar vidare om hur ensam och isolerad hon kénde sig innan hon borjade besoka

verksamheten.

Gemenskapen som respondenterna upplever skapar en kénsla av sammanhang vilken ar viktig
for att uppfylla individens behov av grupptillhdrighet. Yrkeslivet kan fylla en funktion av
tillnGrighet och att ga i pension kan vara en stor omstallningsprocess for individen da arbetet
har varit en del av den egna identiteten och aven fyllt ett behov av att hora till. Pensioneringen
ar en livshandelse som for en del medfor negativa konsekvenser da hen kan utveckla en
kénsla av diskontinuitet eller stagnation, vilket betyder att kdnna sig utanfér den sociala
gemenskapen (Stier, 2003, 5.90, 132). Personalen delar respondenternas bild av
verksamhetens funktion som en plats att kanna tillhérighet och att fa behovet av mat och
gemenskap tillgodosett. Resultaten visar att verksamheten arbetar kontinuerligt med det som
Veit-Wilson (Veit-Wilson, 1998, se Giddens & Sutton, 2020, s. 339) bendmner som en “svag

version av social exkludering” vilken syftar till att integrera den som ar socialt exkluderad. |
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jamforelse ses en “stark version” allt annat lika, men med tillagget att forsoka astadkomma
paverkan pa processer av grupper med makt att exkludera. En kansla av tillhorighet ar nagot
som skapas via gruppen och som vi medvetet eller omedvetet bildar bade i privat- och
yrkeslivet (Strang, 2014, s.55).

John uttrycker att han i manga ar har besokt verksamheten och siger det ar en rutin, hit
maste jag komma”. Vi stéller fragan, vad ar det basta med att komma till den har
verksamheten? och han svarar, “férutom maten ar det att fa prata och umgas med jamlika och
fa hjalp av personalen”. Regelbundna rutiner kan bidra till att skapa forutséttningar for battre
halsa och kan gora att vardagen fungerar battre. Det har blivit en vana for John att besoka
verksamheten och den sociala gemenskapen han upplever starker hans kansla av
sammanhang. Majligheten till att f dela upplevelser och bérdor med manniskor som har
liknande erfarenheter och som forstar, kan vara valgorande for individen, det kan lindra och

atminstone for stunden, upphéva kanslan av ensamhet och utsatthet (Strang, 2014, s.21).

Aktorskap

| det individualiserade samhallet ar allt upp till aktéren, individen. Att kunna paverka sin
situation &r att ha makt i ndgon mening. Studiens resultat pavisar att det &r just detta som
respondenterna har. Diskursen ar att fattigpensionarer befinner sig pa samhallets botten, dock
har de som vi har mott, visat pa aktorskap och att det gar, trots omstandigheter att hantera sin
livsvarld och dess utmaningar. De lever i en till synes svar situation men kan paverka den
genom att besoka verksamheterna for att fa mat och aktivt skapa samhérighet. Detta kanske

inte alla individer har handlingskraft att dstadkomma.

Alice beskriver att hon har satt sig i den har situationen sjalv for ett antal ar sedan da hon var
tvungen att bryta upp och skuldsétta sig. Trots detta ar hon positiv och visar pa ett aktGrskap
och sager “det kunde vara battre men det kunde vara saimre men vi far ta det som det ar”. Hon
anser att pensionen inte racker till mat och inte heller till tandvard och harvard och vérre
skulle det bli om det blev kostnader for sjukhusvard.

Siv beréttar att hon hade det svart en tid och tog sig inte for sa mycket. Vid ett tillfalle horde

Alf, en i personalen av sig for att uppmuntra Siv och sa, “jag ska tala pa sondag, du kommer
val?” »Ja”, svarade Siv och kande att hon hade ndgon som peppade henne. Siv séger, jag
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hade nagon som drog i mig”. Samhaéllet &r i standig forandring och dess reflexivitet skapar
majlighet for individen att vara reflexiv och utdva aktorskap. Personalen i detta fall kan ses
synonymt med befintlig struktur vilken samspelar med individen som skapar sin egen
forandring genom att ta sitt aktorskap (Giddens & Sutton, 2020, s. 51). Aktorskap framtrader

aven da respondenterna framfor asikter med negativa fortecken om andra besokare.

Diskussion

Studiens avsikt ar att ur ett socialpolitiskt perspektiv belysa levnadsvillkor hos
alderspensiondarer i Stockholm som &r hanvisade till att besoka civilsamhallets verksamheter
for att fa hungern tillgodosedd ur flera perspektiv. Vidare syftar studien till att utforska om det
foreligger exkludering och hur den i sa fall framtrader, pa vilket satt den paverkar individens

livsvarld samt vilka resurser individen har att hantera densamma.

Sveriges pensionssystem &r enligt en ny undersokning bland det basta i véarlden (Mercer,
2022), trots det har vi mott medmanniskor dar vélfardssamhallets skyddsnat inte verkar
tillrackligt omfamnande. Nar Sveriges pensionssystem reformerades 1998 var syftet att
komma till ratta med pavisade brister i systemet (Kruse & Stahlberg, 2020, s. 19). Kanhéanda
ar vi dar igen, tva decennier senare, da Pensionsmyndigheten lanserar att de tar fram en
rapportserie om hur pensionssystemet kan forandras. Dar framgar, att arbetet ska bidra till en
strukturerad politisk diskussion och genomtankta beslut i fragan om pensioner, bland annat
ska det belysas hur fattigdom bland pensionarer kan minimeras (Pensionsmyndigheten,
2022c).

For alderspensionarerna i denna studie framstar civilsamhallets aktorer som en forutsattning
for att tillgodose deras behov av hunger och gemenskap. Dagligen kan vi ta del av medias

rapportering om hur civilsamhéllet uppbadar engagemang for att bista manniskor i behov av
mat, ett samtal, varma klader, ett leende eller en matkasse. Civilsamhallet som aktor ser utan

tvekan ut att fortsatt utgora en nyckelroll i valfardssverige.

Nagot som kan komma att starka civilsamhéllets roll ytterligare ar det ekonomiska lage som

Sverige star infor vilket beskrivs i den makroekonomiska prognos som Regeringen lade fram
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den 31 oktober. Prognosen pekar pa att Sverige gar in i en lagkonjunktur 2023 vilken praglas
av hog inflation, stigande rantor och en stigande arbetsloshet och regeringen menar pa att
prioriteringar kommer att vara nodvandiga (Regeringen, 2022c). Sveriges kommuner och
regioner bekréaftar den dystra bilden i den nyligen publicerade ekonomirapporten som
poangterar vikten av att effektivisera och bromsa de 6kade behoven av véalfard med preventivt
arbete och digitalisering (SKR, 2022, s. 5). Det &r ingen munter l&sning och det ekonomiska
laget kommer att ge aterverkningar pa mikroniva, vilka for var och en av oss, kan tankas
spada pa oron avseende den egna hushallsekonomin. Fragan vi staller oss ar hur det upplevs
for de alderspensionarer som &r del av den har studien och for deras jamlika, kanhanda att

denna oro befasts i a&n hdgre grad hos dem som redan befinner sig i en utsatt situation.

| omvalvande tider av osakerhet ar en kénsla av sammanhang, att hora till och vara inkluderad
kanske av an storre betydelse for oss manniskor. Darfor ar det oroande att studiens resultat
visar pa forekomsten av exkluderingens manga ansikten i form av social, ekonomisk och
digital exkludering. Det positiva ar att respondenterna i studien pavisar formaga till agens och
genom den tar makten dver sin situation. Att vara aktor ar att kunna gora skillnad for vérlden,
och att gora skillnad &r att ha makt (Giddens, 1987, s. 277). Nar vi talar om den sociala
exkludering som vi funnit i studien vet vi att d&ven regeringen & medveten om att den
aterfinns bland den aldre delen av befolkningen. Som éatgard har de tagit fram forslag for en sa
kallad “gemenskapssatsning” som beriiknas under aren 2023-2025 fa 75 miljoner kronor
arligen i anslag. Satsningen syftar till att motverka ensamhet bland &ldre och civilsamhallet
antas fortlopande vara en viktig samverkanspart da ekonomiska resurser avsitts specifikt for
uppdraget (Regeringen, 2022d). Manniskan har alltid varit ett flockdjur och upplevelsen av
social inkludering och att hora till, &r ett basalt manskligt behov och inget som raderas ut ur

ens DNA for att det foreligger en lagkonjunktur.

Att sétta in atgarder for att bryta social exkludering ar bra men det racker inte nar
alderspensiondrerna som vi har mott inte kan leva pa sin pension. Fragan som aktualiseras
harnast ar vilka forandringar som behdver goras i valfardssystemen for att komma at
grundproblemen och vilka ar dessa? Vad behdver ske for att ojamlikheten inte ska
reproduceras? Fragestallningar som dessa har inte nagot enkelt svar. Statskassan har inte lika
manga penningpasar som Prins John i sagan om Robin Hood och Sverige star infor en dyster
ekonomisk tid med hog inflation och priser pa de mest elementara varor och tjanster som

skjuter i hojden. Pensionerna kommer att hojas i takt med inflationen, dock regleras detta i
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efterskott vilket gor situationen an mer ohallbar och svar for den som lever i relativ fattigdom

eller néra gransen till densamma (Pensionsmyndigheten, 2022d).

| en lagkonjunktur kan det fundament som vélfardens skyddsnét utgor kanske komma att
uppfattas annu skorare vilket kan drabba den hart som redan befinner sig langre ner i
samhaéllshierarkin. Férutom regeringens gemenskapssatsning, vilken ska rada bot pa social
exkludering bland aldre, hojs pensionerna och bostadstillagget 2023 men fragan ar om det ar
tillrackligt? | Tidoavtalet, den av regeringen och sverigedemokraterna framtagna
overenskommelsen for Sverige, framgar att forslag ska tas fram pa hur pensionarernas
ekonomi kan stérkas och valfriheten vérnas (Tidoavtalet, 2021, s. 58.) I 6vrigt finns inte
mycket att lasa om hur de som varit en del av att bygga den svenska valfarden ska fa del av

den i tillracklig utstrackning.

Sa vad kan mer goras for medmanniskorna som vi har fatt mojligheten att intervjua och deras
jamlika, hur ska fattigpensionaren klara sig i kommande lagkonjunktur? Pa vilket satt ska de
fa del av vilfardens kaka och uppna en skalig levnadsniva? En vég framat kan vara att i hogre
utstrackning an idag och pa flera satt, tillgangliggora information om de statliga ersattningar
som finns att ansoka om fér given malgrupp. 1 november erholl 24 196 personer
aldreforsorjningsstod och 296 105 personer uppbar bostadstillagg i aldersgruppen 65 ar och
uppat, det ar en hogre andel kvinnor visavi man som &r berattigade till dessa ekonomiska stod
(Pensionsmyndigheten, 2022e). Vi menar pa att bostadstillagg eller aldreforsorjningsstod kan
utgora en avsevard skillnad och avgéra huruvida individen kan forflytta sig fran ett liv som
fattigpensionar till ett liv som alderspensionar med en skalig levnadsniva. Att vara berattigad
till en statlig ersattning skulle med andra ord kunna innebéra att individen gar fran en
exkluderande till en inkluderande ekonomisk kontext, vilket i sin tur har paverkan pa andra

exkluderingsfaktorer.

Studiens resultat visar pa att information om rattigheten och mojligheten att ansoka om dessa
tva statliga ersattningar, ar for deltagarna i studien tamligen okéant vilket ar anmarkningsvart.
Det &r ndra till hands att reflektera kring om okunskapen galler samma lika for fler i
malgruppen? Vi staller oss fragan om detta pavisar ett systemfel och om det foreligger brister
i hur information kommuniceras och tillgangliggors for att na alla? Detta ar en form av

exkludering som leder till 6kad ojamlikhet och som behdver atgardas for att sakerstalla att
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information nas av den som har behov av den. Det ar svart att anséka om nagot som ar oként
for en och digitaliseringens exkludering forstarker mojligheten att fa tillgang till information.
En positiv effekt som studien kan ha bidragit med &r att ha dkat kunskapen om
aldreforsorjningsstod, vilket kan ha lett till att nagon av respondenterna har ansokt och fatt del

av denna erséttning.

Vi ser en hierarkisk samhallsstruktur framtrada dar det synes som att det mest uppenbara har
missats, namligen att sékerstalla en valfard for alla. Det har kritiserats att det finns manga
alderspensiondarer i Sverige som inte far sina basala behov tillgodosedda. Civilsamhallets
verksamheter fyller en del av dessa behov och om de mot férmodan skulle upphéra sa skulle
det drabba respondenterna negativt. A ena sidan kan det anses vara bra att dessa verksamheter
finns men & andra sidan kan det ses som ett bevis pa att vélfarden inte fungerar. Existensen
och det 6kade behovet av civilsamhallets aktorer i sig &r en uppmaning till politiker att
forandra situationen med en langsiktig plan. Individen ska inte i valfardssverige behova forlita
sig pa valgorenhet nar det som behovs ar politiska beslut som sékerstéller att manskliga
rattigheter blir tillgodosedda. Néar respondenterna besoker de olika verksamheterna for
matutdelning har de gatt fran att vara exkluderade till att bli inkluderade, genom att deras
basala behov blir tillgodosedda. Men sa lange de behdver besoka verksamheterna befinner de
sig fortfarande i en exkluderad kontext. Vi menar pa att det sker en reproducering av social
skiktning sa lange som civilsamhallets aktorer behdver bedriva och intensifiera denna typ av

verksamhet.

Kunskapen om malgruppens behov behdver i hogre utstrackning an vad denna studie har haft
utrymme till utforskas. Mot bakgrund av de samhalls- och valfardsutmaningar som Sverige
befinner sig i ar det inte ovéntat att det kan komma att bli fler som ryms i begreppet
“fattigpensiondrer”, varfor vidare forskning &r hogst relevant for att komma till ratta med
dessa samhaéllsklyftor. Ett relevant nésta steg kan darfor utgdras av djupintervjuer och
fokusgrupper med ett storre antal respondenter. Som komplement kan med fordel kvantitativa
studier adderas kopplat till faktorer som inkomst, bostadsort, etnicitet, utbildningsniva,

yrkesval, hushallets sammansattning samt genus.
Svart pa vitt kan vi konstatera, baserat pa de livsvarldsberattelser som vi har fatt ta del av, att

det foreligger ojamlikhet avseende levnadsvillkor i vélfardens Sverige idag. Det ser vi med

egna 6gon, bara vi vagar titta. Med detta pa nathinnan behover samhallet, det vill sdga stat,
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medborgare och civilsamhélle, kraftsamla och verka for att vidmakthalla eller till och med i
vissa delar, ateruppratta, ett samhalle for alla. Ett samhélle, dar ojamlika livsvillkor och
exkludering for alderspensionarer &r ett minne blott.
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Bilaga 1: Missiv och samtycke

Sthkthms
universitet

Hej!

Vi ar tva blivande sociologer som studerar sista terminen vid sociologiska institutionen vid
Stockholms universitet. Under hosten kommer vi att skriva en kandidatuppsats vilken
kommer att belysa olika perspektiv avseende pensionéarer som besoker soppkdk. Syftet med
studien ar att fa en djupare forstaelse for saval den enskildes livssituation som
valfardssamhéllets utmaningar.

Vi vill fraga dig om du vill delta i denna studie.

Forskningshuvudman for studien ar Stockholms universitet och sociologiska institutionen har
fatt en forfragan fran Pensionsmyndigheten om studenter kan bista dem att fa battre inblick
om vilka pensionarer som besoker soppkok och varfor de gor det samt orsaken till varfor
valfardssystemet inte racker till for att tdcka behoven som soppkéken fyller for den enskilde.
Det ar ett viktigt och intressant omrade utifran ett sociologiskt samhéllsperspektiv. Studien &r
en oberoende studie som inte paverkas av Pensionsmyndigheten vilka ej heller kommer att ta
del av konfidentiella data.

Vad skulle det innebéara for dig att delta i studien

Deltagande i studien ar helt frivilligt och du kan nér som helst avbryta din medverkan, aven
under intervjuns gang utan vidare forklaring. Allt material behandlas utifran etiska riktlinjer.
Allt som sags i intervjun behandlas konfidentiellt. Samtliga personuppgifter anonymiseras och
ersatts med fingerade uppgifter, vilket innebér att det inte & mojligt att harleda specifik
information sdsom namn, lder, vistelseort med mera till dig som person.

Om du tackar ja till att delta kommer vi att géra en enskild intervju med dig pa cirka 30
minuter vilken sker pa platsen dar soppkoket r belaget. Med ditt medgivande kommer
intervjun att spelas in som en ljudfil med hjalp av mobiltelefon vilket kommer att underlatta
det skriftliga efterarbetet. Det &r endast vi som genomfor intervjun som har tillgang till
ljudfilen. Det insamlade materialet kommer endast att anvandas i det for studiens avsedda
forskningssyfte. N&r uppsatsen &r klar kommer samtliga data att raderas.

Vi hoppas att du vill delta och belysa dessa viktiga fragor! Valkommen att hora av dig till oss!
Om du &r intresserad av att ta del av uppsatsen sa skickar vi garna den till dig.

Diana Aban Ghita Flinckman
E-post Diab2392@student.su.se E-post Ghfl7626@student.su.se
Telefon XXX-XXXXXXX Telefon XXX-XXXXXXX
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Samtycke till att delta i intervjustudien om nyttjandet av soppkdk bland pensionarer
Jag har last och forstatt den information om studien som anges i dokumentet ovan.
Jag har fatt mojlighet att stalla fragor och jag har fatt dem besvarade.

Jag far behalla den skriftliga informationen.

[0 Jag samtycker till att delta i studien som beskrivs i dokumentet ovan.

[ Jag samtycker till att mina personuppgifter behandlas pa det sétt som beskrivs ovan.

Plats och datum Underskrift och namnfortydligande
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Bilaga 2: Intervjuguide

Stb,ékho_lms
universitet _ _ _
Intervjuaren inleder med att tacka for att hen vill delta i studien!

Darefter ges en kort muntlig information om syftet med studien samt att deltagandet sker pa
frivillig basis. Intervjupersonen kan nar som helst valja att avbryta intervjun utan vidare
forklaring. Endast forskarna kénner till individens identitet som i data kommer att
avidentifieras och efter att studien ar klar kommer all data fran intervjuerna att forstoras
(denna information framgar av missivet och av det samtycke som deltagaren har
undertecknat).

BAKGRUNDSFRAGOR AV PERSONLIG KARAKTAR

1. Vilket ar ar du fodd?

2. Var &r du fodd?

3. Hur identifierar du dig? (kvinna, man, ickebinér, vill ej séga, dvrigt)
4. Hur ser din boendesituation ut?

Kan du beratta om den forsta gangen som du besokte ett soppkok?

HUVUDFRAGOR

Hur ofta brukar du besoka soppkok
Besoker du samma soppkok eller olika soppkok
Vad &r orsaken till att du besoker soppkok
Hur lange har du besokt soppkdk
Hur ser din livssituation ut
Hur ser din familjesituation ut - partner? barn? - besoker de soppkok?
Vad arbetade du med innan pensionen
Hur far du din forsorjning
Vad har du for bruttoinkomst
Om intervjupersonen ar éver 65 ar
o Kanner du till att det finns &ldreforsorjningsstod
o Har du ansokt om det vid nagot tillfalle
o Vad har du for bruttoinkomst

e Har du fatt vanner sedan du borjat komma till soppkoket
o Om ja, - tréffas ni &ven utanfor detta forum (soppkoket)
Vad betyder soppkoket som sammanhang for dig
Om inte soppkok fanns hur skulle det paverka dig
Vad anser du vara orsaken till att valfardssystemet inte tdcker dina behov
Vad skulle behdva ske for att du inte skulle behdva besoka soppkok for att fa mat pa
bordet
e Kan du sdga de tre viktigaste anledningarna till att du besoker soppkdok?
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AVSLUTANDE FRAGOR

e Finns det nagra aspekter, nagon fraga, du inte tycker att vi har berort eller som vi har

missat att fraga som du hade forvantat dig?
e Vill du tillagga ndgot som du tycker ar viktigt

TIPS PA UTFORSKANDE FRAGOR | SYFTE ATT UTVECKLA DIALOGEN

Beratta garna mer

Hur menar du da

Kan du utveckla ditt resonemang
Kan du exemplifiera

Hur gar dina tankegangar

Slutligen - Intervjuarens TACK!!

FRAGOR TILL PERSONALEN

BAKGRUNDSFRAGOR AV PERSONLIG KARAKTAR

Hur lange har du jobbat har?

Ar du volontr eller ar du avlénad?

Vad betyder det for dig att jobba har?

Hur mycket jobbar du hér, hur manga timmar per vecka/manad?

HUVUDFRAGOR
e Hur finansierar ni verksamheten? Kommunalt stod? Gavor?
FRAGOR OM BESOKARNA

e Vilka dr de som besoker er?
o Kon
o Alder
o Orsaker till att de besdker er
o Besoksfrekvens — aterkommande eller tillfalliga

AVSLUTANDE FRAGOR

o Finns det nagra aspekter, nagon fraga, du inte tycker att vi har berort eller som vi har

missat att fraga som du hade forvantat dig?
e Vill du tillagga nagot som du tycker &r viktigt

Slutligen - Intervjuarens TACKI!!
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Bilaga 3: Deskriptiv statistik,
respondent/alderspensionér

Diagram 1
KONSFORDELNING
mKvinna mMan
Diagram 2
BOENDESITUATION
7
6
5
4
3
2
1
; i
boend &) boande
Diagram 3

UPPLEVD OHALSA

i ot

FPGER EJ DHALSA
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Bilaga 4: Fakta om pensioner

Fakta om allman pension och total pension

Allméan pension bestar av inkomstpension, premiepension, tillaggspension och garantipension.
Den totala pensionen bestar av allmén pension, tjanstepension och privat pension.

Antal pensionarer med allmén pension
2,3 miljoner personer (december 2021)

Genomsnittlig allmén pension fore skatt for boende i Sverige
Alla: 15 000 kronor per manad (augusti 2022)

Kvinnor: 13 600 kronor per manad (augusti 2022)

Man: 16 500 kronor per manad (augusti 2022)

Genomsnittlig total pension fore skatt for boende i Sverige

Alla: 19 800 kronor per manad (2020)
Kvinnor: 16 500 kronor per manad (2020)
Man: 23 600 kronor per manad (2020)

Kvinnors totala pension som andel av mannens, genomsnitt
69 procent (2020)

Antal pensionarer med bostadstillagg
296 105 personer (november 2022)

Antal pensionarer med aldreforsorjningsstod (Ekonomiskt stod for den med 1ag eller ingen
pension for att uppna skalig levnadsniva).

24 196 personer (november 2022)

Kalla: Pensionsmyndigheten (Augusti 2022) Korta fakta om pension | Pensionsmyndigheten
Kalla: Pensionsmyndigheten (November 2022)

Bostadstillagg - madnadsutbetalningar - Pensionsstatistik - Pensionsmyndigheten och
Aldreférsorjningsstod - manadsutbetalningar - Pensionsstatistik - Pensionsmyndigheten
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