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Forord

Polisen har lyckats formedla ett budskap som gjort att den politiska diskussionen koncentreras
till helt andra fragor an hur polisen nyttjar tilldelade resurser. Den har rapporten ar en av flera
forskningsrapporter?® vars syfte ar att bidra till ett perspektivskifte fran en ensidig fokusering
pa att Polismyndigheten ska fa okade resurser, till att i hogre grad dven diskutera hur
Polismyndigheten anvander tilldelade resurser.

Tack till er som bidragit till denna rapport genom att lamna vardefull information och ge
feedback. Det kdnns positivt att det bade innanfor och utanfor polisorganisationen finns ett
stort engagemang for att fa en val fungerande Polismyndighet.

Stefan Holgersson

Norrkoping 14 april 2022

1Som t.ex. Holgersson & Westman, 2021; Holgersson, 2020; Holgersson, Grahn och Wictorsson, 2020.



Sammanfattning

Polisregion Syd har valt att forlagga ordinarie arbetstid for kriminaltekniker till kontorstid pa
vardagar. Det medfér att huvuddelen av de platsundersdkningar som gors sker utanfor
ordinarie arbetstid. Kostnaderna for beredskapsovertid blir darmed hog. Det tar ocksa i
normalfallet langre tid att ta sig till en brottsplats for nagon som har beredskap jamfort med
nar denna har ordinarie arbetstid.

Nuvarande forlaggning av arbetstiden ar ekonomiskt fordelaktigt for arbetstagarna, vilket gor
att intresset fran personalgruppen att fa till en forandring ar 1ag. Det finns ocksa ett bristande
incitament for arbetsgivare och fack att fordndra nuvarande upplagg eftersom utfallet av
beredskapsovertid kan forstirka budskapet Vi behdver mer resurser!” som hela tiden
Polismyndigheten och fack lyckats fora ut pa ett framgangsrikt satt.

Det finns ett stort behov av ett perspektivskifte i den politiska diskussionen. Den ensidiga
fokuseringen pa att okade resurser kommer att l6sa Polismyndighetens problem maste
nyanseras. Istdllet behover diskussionen i hogre grad handla om hur Polismyndigheten
anvander tilldelade resurser. | en tidigare rapport ”"Hur skyddar och stdrker Polismyndigheten
férestdllningen om sin effektivitet?”? ges manga exempel som pekar pa ett sadant behov.
Denna rapport utgor ytterligare ett sadant exempel. Genom att rada upp exempel efter
exempel blir det till slut forhoppningsvis aven utanfor Polismyndigheten uppenbart att polisen
har omfattande problem nar det galler sattet att organisera och utfora sin verksamhet, som
I6sningen att tillskjuta mer medel inte kommer att 16sa.

2 Holgersson & Westman, 2021.
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Inledning

Den svenska polisen har aldrig haft fler anstdllda @n nu. Varken i faktiskt antal eller per capita.
Sedan omorganisationen ar 2015 har antal polisanstéllda 6kat med 20 procent. Precis som vid
den tidigare resursforstarkningen mellan ar 2006 och 2011 har dock denna stora 6kning inte
aterspeglats med en motsvarande forbattring av polisens resultat®. Med tanke pa att syftet
med omorganisationen var att oka effektiviteten borde resultatforbattringen vara storre &n
okningen av tilldelade resurser. Nu ar det tvart om. Effektiviteten har minskat. Att polisen inte
utvecklas pa dnskvart satt beror pa att det finns ett antal strukturella problem#, bland annat:

e Genom kommunikationsstrategier och begrdansad transparens doljs angeldgna
forandringsbehov

e En utbredd intern tystnadskultur

e Sittet att tillsdtta tjanster inom Polismyndigheten

e Att personalen inte hanteras som polisorganisationens viktigaste resurs

e Bristfalliga analyser

Vissa av de strukturella problemen har forvarrats efter omorganisationen®. Polismyndigheten
har trots detta framgangsrikt formedlat en positiv bild av den egna verksamheten, men i vissa
fall har det inte gatt. Det galler exempelvis sattet att hantera vapentillstand som renderade i
drygt ett femtiotal JO-anmalningar under ar 2021. Fyra ganger fler an dret innan. | mars 2022
kritiserade JO aterigen Polismyndighetens handlaggningstider av vapentillstand och kom med
samma typ av papekande som tidigare: “JO férutsdtter att Polismyndigheten fortsdtter det
arbete som har pabérjats for att komma till rdtta med de Idnga handldggningstiderna vid
réittsenheten.”®. Polismyndighetens hanvisning till ett pdgdende férandringsarbete har nu
pagatt i ett decennium’.

Ett annat exempel pa ett tillkortakommande som varit svart for Polismyndigheten att dolja ar
det som i media under vintern ar 2022 benamnts som “passkaoset”. Polismyndigheten har
varit val medveten om att det skulle bli ett hart tryck pa passansokningar utan att vidta
nddvandiga atgarder®. Denna bristfilliga framférhallning och satt att bedriva verksamheten
utgor inget undantag, utan ar symptomatiskt for Polismyndigheten, men blir sallan synligt
utanfor Polismyndighetens vdggar. En anledning ar att Polismyndigheten genom olika
kommunikationsstrategier® och en begriansad transparens!® lyckas skapa en bild av en i stort
sett val fungerande polisorganisation. En annan anledning dr den tystnadskultur som finns
inom Polismyndigheten och som gor att det &r svart att sla larm eller att internt uttrycka
kritik®2,

3 Detta utvecklas i Holgersson & Westman, 2021.

4 Se Holgersson & Westman, 2021.

5Se Holgersson & Westman, 2021.

6)0 7517-2021.

7 Se Holgersson & Westman, 2021; Holgersson, 2018b.

8 DN 18 mars 2022: ”Flera mdnader fére kaoset - polisen visste att det behévdes tvé miljoner nya pass”
https://www.dn.se/sverige/flera-manader-fore-kaoset-polisen-visste-att-det-behovdes-tva-miljoner-nya-pass/
°® Holgersson & Westman, 2021.

10 Holgersson & Westman, 2021.

11 Se Wieslander, 2016; Holgersson, 2019.




For att kunna problematisera mantrat att ”"Vi behéver mer resurser” som Polismyndigheten
anvander som forklaring till manga av sina tillkortakommanden, behdvs konkreta exempel pa
hur myndigheten misshushallar med tilldelade resurser. Enskilda konkreta fall ar dock enkelt
for Polismyndigheten att avfarda som icke representativa undantag. Darfor ar det angelaget
att ge exempel fran ett flertal verksamhetsomraden. | rapporten ”"Hur skyddar och stérker
Polismyndigheten férestdllningen om sin effektivitet?”'? dskadliggérs problematiken genom
beskrivningar fran olika verksamhetsfilt sasom arbetet med organiserad brottslighet,
trafiksakerhetsarbetet och utredningsverksamheten. Aven om rapporten fick stort genomslag
rackte detta inte for att fa till stand ett perspektivskifte dar diskussionen i hogre grad hamnar
pa hur Polismyndigheten anvander sina resurser an pa behovet av annu mer resurser.

Vid lasningen av innevarande rapport ar det viktigt att ha i atanke att det som beskrivs inte
ror sig om ett problem som avgransas till de forhallanden som beskrivs. Dessa utgor bara ett
av manga exempel'3 pa att polisen har omfattande problem nar det géller sattet att organisera
och utfora sin verksamhet och att det finns ett stort behov av ett perspektivskifte i den
politiska diskussionen.

Polisens kriminaltekniker

| rapporten ”Hur skyddar och stérker Polismyndigheten férestdllningen om sin effektivitet ?”4
berordes arbetet pa Nationellt forensiskt centrum (NFC). Denna verksamhet bedrivs i
huvudsak under kontorstid i polisens lokaler dar material som sakrats i samband med
brottsutredningar analyseras. Det finns dven andra polisanstéallda som, till skillnad fran de som
arbetar pa NFC, tillhor de olika polisregionerna och som ocksa till stérsta delen arbetar under
kontorstid i polisens lokaler med forensisk verksamhet. Det gdller exempelvis IT-forensiker.
De tommer bland annat beslagtagna datorer och mobiltelefoner pa information. Sedan finns
det lokala brottsplatsundersokare och kriminaltekniker som sakrar olika former av spar pa
brottsplatser. De platsundersokningar som kriminalteknikerna utfér sker oftast pa icke
kontorstid. Det ar detta som den har rapporten kommer att handla om.

En kriminalteknikers huvuduppgift ar att wutreda grova brott genom framst
brottsplatsundersokningar med olika former av efterarbete och dokumentationsarbete i
polisens lokaler. Ibland ar det bradskande att genomféra en brottsplatsundersdkning. En
mordad person som ligger kvar i exempelvis ett trapphus eller utomhus i stadsmiljo ska
naturligtvis undersdkas pa en gang. Daremot kan det ga att avvakta med att utfora en
platsundersdkning i en lagenhet med anledning av att exempelvis en svart skadad eller dod
person antraffats dar och forts till sjukhus eller barhus. En sadan undersékning kan i
normalfallet genomféras med bibehallen kvalitet dven om den inte genomfors omedelbart.
Pa samma satt utgor brander nagot som vanligen kan avvaktas eftersom en pagaende brand
inte kan undersokas utan objektet maste slackas och svalna.

Denna rapport behandlar organiseringen av kriminalteknikernas arbete i Polisregion Syd. Det
fanns en ambition att rapporten skulle omfatta fler regioner, men trots offentlighetsprincipen
och det krav det finns pa myndigheter att tillhandahalla uppgifter visade det sig mycket svart

12 Holgersson & Westman, 2021.
13 Se t.ex. Westman & Holgersson, 2021; Holgersson, 2020; Holgersson, Grahn och Wictorsson, 2020.
14 Holgersson & Westman, 2021, kapitel 9.



att fa ut information'>. Det som framkommer i rapporten ska darfor inte uppfattas som
representativt for hur polisen organiserar kriminalteknikernas arbete i hela landet, utan ska
istdllet ses som ett av manga konkreta exempel pa samma typ av brister i polisens verksamhet
som aterspeglas inom manga olika verksamhetsfalt'e,

Forandringar av arbetstidens forlaggning for kriminalteknikerna under
ar 2015

| de omraden som nu ingar i polisregion Syd fanns det innan omorganisationen ar 2015
kriminaltekniker i stdderna Malmo, Helsingborg, Kristianstad, Karlskrona, Vaxjo och Kalmar. |
Skane lan (Malmo, Helsingborg och Kristianstad) arbetade kriminalteknikerna innan
omorganisationen enbart dagtid mandag till fredag. All annan tid fanns kriminaltekniker i
beredskap. Liknande ordinarie arbetstidsforlaggning hade teknikerna i Kalmar med
kombination av enbart veckoslutsberedskap. Teknikerna i Vaxjo och Karlskrona hade en
|6sning dar man forutom ordinarie tjanstgoring dagtid pa vardagar dven hade ordinarie
arbetstid dagtid pa lérdagar och séndagar. '’

Efter omorganisationen tvingades alla kriminaltekniker i polisregion Syd att forlagga sin
arbetstid till kontorstid mandag-fredag!®. Resterande tid har kriminalteknikerna beredskap.
Kriminaltekniker i de s6dra delarna av regionen ar néjda med denna I6sning och tycker att
verksamheten fungerar bra'®. Flera tekniker i de norra delarna av regionen har en motsatt
uppfattning. Sex kriminaltekniker fran de norra delarna lamnade ar 2020 in en anmalan om
tillbud om arbetsskada med anledning av sittet att organisera verksamheten?®. Vidare har
kriminaltekniker i de norra delarna av regionen genom dialog och olika skrivelser forsékt att
fa till en férandring?!. Dessa férsok har varit resultatldsa.

Ett skal till att skapa en nationell polis var att verksamheten skulle likformas. Inom manga
verksamhetsomraden har emellertid inte detta skett??, utan det finns stora skillnader mellan
olika geografiska omraden. S3 ar ocksa fallet vad galler kriminalteknikernas arbetstid, dar
ordinarie arbetstid for kriminaltekniker i vissa polisregioner ocksa omfattar vardagskvallar och
dagtid pa helger?3. Region Syd har dock valt att organisera den kriminaltekniska verksamheten

155 januari 2022 inkom jag (till Polismyndigheten) med den initiala begiran av material till denna studie. Nar jag
efter upprepade pastotningar fortfarande efter 2,5 manader inte fatt nagra data eller nagot tjanstemannabesked
rorande min begaran beslutade jag att begransa studien. Studien bygger till stora delar pa information som
framkommer i en intern rapport i Polismyndigheten (A203.744/2019. Delrapport 2 Beredskapsorganisationen pa
den forensiska sektionen i region Syd - En éversyn), pa diverse dokument och utdrag rérande kriminalteknikernas
arbete i region Syd samt en dialog/information fran kriminaltekniker samt LOKUS (lokala brottsplatsundersokare)
fran region Syd och tre andra regioner. De data som jag trots Polismyndighetens agerande (bl.a. med hjalp av
interna kontakter) har fatt tillgang till har kategoriserats och presenteras under olika rubriker i rapporten. Initialt
utkast pa rapport har lasts och kommenterats av personal med djup kunskap om aktuellt praktikfalt.
Efterfoljande utkast har granskats av tva disputerade forskare som har omfattande erfarenhet av polisforskning.
16 Se t.ex. Holgersson, 2017; Holgersson, 2018a; Holgersson, Grahn och Wictorsson, 2020; Holgersson &
Westman, 2021.

17 polismyndigheten, 2019 samt dialog med kriminaltekniker.

18 protokoll 2015-03-19. A103.355/2015.

1% polismyndigheten, 2019.

20 |D80318 i Lisa-systemet, ar 2020.

21 Tagit del av dokumentation dar detta framgar.

22 Se exempelvis Holgersson, 2018a.

2 Information genom informella kontakter i olika regioner.



pa ett satt i hela regionen trots att det finns skillnader inom regionen som kan motivera olika
|6sningar.

Polisregion Syd har sex forensikgrupper. De norra delarna av regionen bestar av
forensikgrupperna i Kalmar och Vaxjo samt en forensikgrupp som ar en blandning av personal
fran Karlskrona och Kristianstad. De andra forensikergrupperna bestar av resterande personal
fran Kristianstad/Karlskrona samt forensikgrupperna i Malmé/Lund?* och Helsingborg.?

De kriminaltekniker som arbetar i de s6dra delarna av regionen har ungefar 80 procent av
beredskapsdrendena per ar?6. Personalen i de norra delarna har siledes vasentligt farre
beredskapsarenden an personalen i de sédra delarna, men antal medarbetare i norr ar farre
och det som utmarker arbetet for dessa medarbetare ar ofta langa resvigar?’ eftersom
tyngdpunkt pa uppdrag under beredskapen ligger i de sodra delarna av regionen.

Huvuddelen av brottsplatsundersékningarna genomférs utanfér ordinarie arbetstid?®. Fér en
polis som har beredskap tar det i normalfallet langre tid att infinna sig pa en brottsplats
jamfért med ndgon som &r i ordinarie tjdnst?®>. Om det ses som viktigt att omgéende ha
kriminaltekniker pa plats talar det for att tacka sa stor del av dygnet och veckan som mojligt
med personal som arbetar ordinarie arbetstid. De kan omedelbart bege sig till brottsplatsen
och har inte en timmes installelsetid fran bostaden till att de ska vara pa polisstationen. Med
ett mal att sa snabbt som majligt fa tekniker pa brottsplatser dr det nast snabbaste alternativet
att forlagga kriminaltekniker i jour pa arbetsplatsen. | tredje hand kommer beredskap féljt av
att forsoka fa tag i tekniker utan att de har beredskap. Vid vissa typer av drenden kan en
fordrojning ha stor betydelse for ett arende. | manga fall spelar det inte nagon roll. En
brottsplatsundersdkning kan vanta utan att kvaliteten paverkas. Det gar da att sparra av en
plats i vantan pa tekniker. Det kan innebdra att den maste bevakas. Om poliser utfor
bevakningen hindrar det att de utfor andra arbetsuppgifter. Om det ar vaktare som bevakar
medfor det kostnader for polisen. Det kan darfor vara dnskvart om det inte tar alltfor lang tid
innan den tekniska undersokningen kan pabdrjas i de fall en brottsplats maste bevakas. (I
manga fall valjs enbart avsparrning utan bevakning. Det kan exempelvis galla bostader dar
laset enkelt gar att byta eller drenden av “enklare” natur utomhus.)*°

Att kriminaltekniker har beredskap ar kostnads- och resurseffektivt i jamforelse med att ha
ordinarie arbetstid under forutsdttning att antal beredskapsarenden ar fa. Om antal
beredskapsarenden ar manga blir dvertidskostnaden hog. Dessutom paverkas personalens
fritid da de tas i ansprak under beredskapen. Ur en arbetsmiljoaspekt kan det vara en nackdel.
Aven beredskapen i sig paverkar personalen eftersom de maste vara beredda att snabbt

24| Malmé finns numera dven personal som organisatoriskt tillhér en nystartad forensisk station i Lund. Det har
annu inte skett nagon utokning av kriminalteknisk personal utan bara en form av omorganisation fran en grupp
till tva. En gruppchef for Lund har tidigare rekryterats men redan slutat. Just nu pagar ny rekrytering (april
2022).

25 polismyndigheten 2019 samt dialog med kriminaltekniker, region syd.

26 polismyndigheten, 2019.

27 polismyndigheten, 2019.

28 Lista med genomférda beredskapsiarenden 2015-2021 samt Polismyndigheten 2019.

29 Framgar vid dialog med kriminaltekniker fran olika regioner samt omfattande egna erfarenheter av
installelsetid under beredskap, men inom annat verksamhetsfilt (férhandlare).

30 Information fran kriminaltekniker och deltagande observation.



installa sig till tjanstgdring3!. Det ar darfér betydelsefullt att de perioder som personalen har
beredskap inte infaller for ofta. Kriminalteknikerna i de sddra delarna ser det inte som nagot
problem, medan ett flertal kriminaltekniker i norr, framférallt beroende pa en mer begransad
personalstyrka och langa transportstrackor, upplever beredskapen som betungande3?.

Anpassning av den ordinarie arbetstiden efter verksamhetens krav

Sedan ar 2015 har kriminalteknikernas overtid i polisregion Syd stigit. | diagram 1 nedan
visas utvecklingen av beredskapsovertiden. Antal beredskapsovertidstimmar var tre ganger
hogre ar 2019 jamfort med ar 2015. Beredskapsovertiden har sedan sjunkit nagot fran ar
2019 fram till ar 2021 (Att beakta ar eventuella effekter av Covid-19).

Antal timmar beredskapsovertid
4500
4000
3500
3000
2500

2000
1500
1000
500
0

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Diagram 1. Antal timmar beredskapsdvertid fér kriminaltekniker i polisregion Syd (n=20 432)33

Dessutom tillkommer évertid utéver beredskapsévertid (ytterligare 15-20%)3*. Kostnaden fér
beredskapsévertiden har fran ar 2018 legat pa mer an 2 miljoner kronor/ar.

Med anledning av de kraftigt 6kade dvertidskostnaderna genomfdérdes och presenterades en
utredning i polisregion Syd i oktober &r 20193, | denna utredning framgick att vid 52% av alla
tillfallen beredskapsresurser tas i ansprak pa vardagar sker det mellan klockan 16 och 22. |
utredningen framfordes att:

”Med en resurs under kvdllstid pa vardagar, exempelvis en patrull (som inte har
beredskap) fran respektive beredskapsomrdde, skulle denna del av
beredskapsévertiden till viss del undvikas. Vidare torde en férdndring av

31 Framgar vid dialog med kriminaltekniker fran polisregion Syd samt omfattande egna erfarenheter av att ha
beredskap.

32 polismyndigheten, 2019 samt ID80318 i Lisa-systemet, ar 2020.

3 polismyndigheten, 2019 samt E-post fran Polismyndigheten 2022-03-21.

34 polismyndigheten, 2019.

35 Qvertidskostnaden i samband med beredskap var drygt 2 miljoner kronor &r 2018 (Polismyndigheten, 2019).
Sedan ar 2018 har 6vertidskostnaden 6kat (E-post Polismyndigheten, 2022-03-21).

36 polismyndigheten, 2019.



beredskapens starttid, fran klockan 16.30 till klockan 22.00, underldtta fér den
enskilde och dennes familj.”3’

| nyss ndmnda utredning presenterades fordelningen av beredskapsovertiden. Det framgick
att den storsta delen av beredskapsovertiden var pa dagtid pa helger.

Veckodag/Tim | 00- | 03- | 06- | 09-11 | 12- 15- | 18- | 21-23

Mandag
Tisdag
Onsdag
Torsdag
Fredag

Lordag

Sondag

Tabell 1. Férdelning av beredskapsoévertid ar 2015-2019%%,

Grova brott intraffar ofta i veckosluten3®. Sker det ett grovt brott en fredagskvall finns det med
nuvarande satt att organisera kriminalteknikverksamheten i region Syd ingen ordinarie
personal i tjanst forran pa mandagen. Vidare framfordes i genomlysningen att:

“Ur strikt verksamhetsmdssig synpunkt hade det varit att féredra att kunna
situationsanpassa  beredskapsresursen. Med en sddan Iésning  skulle
beredskapsresursen kunna minskas i perioder av ldgt drendeinfléde, och férstdrkas
ndr drendeinflédet stiger. Pa sa sdtt minimeras risken for att beredskapspersonalen
p.g.a. fér hég arbetsbelastning inte kan skickas pd drenden”*°

Nar en platsundersokning genomfors av beredskapspersonal under ett veckoslut sker det i
form av 6vertid. Kriminalteknikerna har da en hel arbetsvecka bakom sig inklusive eventuella
ytterligare arbete under beredskapsperioden. Att tekniker inte &r utvilade kan paverka
kvaliteten*!. Kriminaltekniker i de sddra delarna av regionen arbetade under ar 2018 i
genomsnitt ndstan en manad extra utdver ordinarie arbetstid*?. De sista tre &ren dr dessutom
Overtidsuttaget hogre jamfort med ar 2018. Vidare nar en platsundersokning genomfors av
ordinarie personal under helgen kan de normalt fortsdtta med efterarbete och dokumentation
samma dag. Nar helger istallet tacks av kriminaltekniker i beredskap, som ar fallet i polisregion
Syd, far sadant arbete vanta tills kriminalteknikerna har sin ordinarie arbetstid nastféljande
vardag. Att vanta med att utfora arbetet kan vara en nackdel om minnesbilden inte ar lika klar.

37 polismyndigheten, 2019, sidan 24.

38 polismyndigheten, 2019, sidan 12.

3 Framgar exempelvis av polisens hindelserapporter dir belastningen i normalfallet & som hégst under
veckosluten.

40 polismyndigheten, 2019, sidan 15.

41 Dialog med kriminaltekniker/f.d. kriminaltekniker. Se dven forskning om generella effekter av bland annat
langa arbetstider och bristande sémn (t.ex. Kecklund, Ingre och Akerstedt, 2010)

42 Bygger pa utrdkningar gjorda med anledning av vad som framkommer i intern rapport (Polismyndigheten,
2019) samt den totala 6vertiden som redovisas i diagram 1.



Om ordinarie tjanstgoring aven lades pa dagtid under helger skulle 6vertidskostnaderna
minska. Belastningen pa personalen skulle ocksa bli ldgre vilket kan vara positivt bade for
arbetsmiljon och kvaliteten pa utforda uppgifter. Handlaggningstider for drenden som
intraffar i veckoslut skulle dessutom forkortas vilket i sig ar positivt. Det innebéar ocksa ett
jamnare processflode och minskar risken for att det inte finns tekniker att skicka till en
brottsplats.
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Figur 1: Flddesschema 8ver det kriminaltekniska arbetet*3

Nar det galler gods och spar som sakras av annan personal an kriminaltekniker férekommer
en dialog mellan utredare/polispatruller som befinner sig pa enklare brottsplatser. Med
nuvarande system i polisregion Syd finns emellertid inte kriminaltekniker i ordinarie tjanst
under veckosluten och pa vardagskvallar. Det paverkar problemldsningen i vardagen under
brottsfrekventa tider. Att mojligheten att bolla fragor med kriminaltekniker ar som lagst nar
behovet av detta ar som storst ar inte lyckat for polisens brottsutredande férmaga.

Vidare finns det med tanke pa vilka tider det ofta uppstar behov av att kriminaltekniker
genomfor brottsplatsundersékningar skal att ifragasatta att ordinarie arbetstid fér samtliga
tekniker i polisregion Syd bara ar dagtid pa vardagar. Varfor forlaggs inte viss arbetstid till
kvallar och dagtid pa helger? | privata sektorn bemannas exempelvis kassorna i en affar nar
belastningen ar som hogst. Inom polisen ar det dock vanligt att arbetstiderna inte anpassas

43 Forensiska stationer - handliggning och ansvarsomraden. Polismyndigheten, 2021 Processutvecklare NFC. |
figuren redovisas arbetet vid forensisk station. IT hanteras i sarskilt spar. Information i figuren bygger ocksa pa
intervjuer med kriminaltekniker.
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till verksamhetens behov. Utredare inom utredningsverksamheten utgor ett annat exempel.
Inom denna verksamhet ar det vanligt att personal borjar tidigt pa morgonen trots att det for
verksamheten ofta vore battre om denna personal i hogre grad arbetade pa vardagskvallar
och helger.

Ett argument som framforts av vissa kriminaltekniker for att ordinarie arbetstid forlaggs pa
dagtid pa vardagar ar att férundersokningsledare och handliggare arbetar da*t. Det blir
saledes ett foljdfel av att ordinarie FU-ledare och handlaggare i hdgre grad borde arbeta andra
tider an kontorstid. Dessutom finns FU-ledare som ar tillgdnglig aret om pa alla dygnets
timmar (internt kallad JFUL) som leder forundersokningsarbetet initialt vid ett brott. Det ar
heller inte sa att en kriminaltekniker konstant samverkar med FU-ledare och
utredningspersonal®. Fragor behover ofta inte besvaras omgaende. Precis som &r fallet da
beredskapsovertid infaller pa annan tid an kontorstid gar det att vanta med att fa svar tills
ordinarie FU-ledare/handldggare ater ar i tjanst. Tva kriminaltekniker som inte bagge ar helt
nya i tjanst kan dessutom genomfdra ett stort antal atgarder utan stadigvarande aterkoppling
till FU-ledare/handliggare®®.

| rapporten fran ar 2019 konstaterades att:

”Fér mdnga dr beredskapen mer eller mindre en férutsdttning for att arbetet som
kriminaltekniker ska kdnnas intressant och meningsfullt. Det dr under
beredskapstid som de grova brotten sker, och det dr dad som kriminalteknikerna
far vara ute pd filtet och bidra med sin kompetens.”*’

Det vore rimligt att ordinarie arbetstid dndrades sa att platsundersdokningarna i hogre grad
utfordes under ordinarie arbetstid. Sjdlva grundidén med beredskap ar att hantera ett
begransat antal fall som ofdrutsett uppstar utover ordinarie arbetstid. Inte att ordinarie
arbetstid ska forlaggas pa ett sadant satt att huvuddelen av drendena hamnar under
beredskapstid.

Vad begransar incitamenten att forandra arbetstidsforlaggningen?

En av faktorerna som begransar incitamenten till en férdandring framkommer i genom-
lysningen av kriminalteknikerverksamheten i polisregion Syd fran ar 2019. | denna framférs
att den ekonomiska kompensation kriminalteknikerna erhaller till féljd av beredskaps-
dvertiden inte ar oviktig i sammanhanget*®. Overtid under beredskap pa vardagsnitter och
helger ger sa kallad kvalificerad overtid, vilket &r ekonomiskt fordelaktigt. Att arbeta med
ordinarie arbetstid forlagd till kvallar ger ingen OB-ersattning alls forutom pa fredagskvallar
efter klockan 19 da ersattningen ar 30 kr/timme. OB-ersattningen for att arbeta dagtid pa
|6rdag eller sdndag &r i normalfallet 45 kr/timme?°. Det betyder att den extra ersattning som
erhalls for att arbeta ett helt ordinarie dagpass under en helg i normalfallet inte ens nar upp

4 polismyndigheten, 2019.

4 Framkommit vid dialog med kriminaltekniker.

46 Framkommit vid dialog med kriminaltekniker.

47 polismyndigheten, 2019, sidan 14.

48 polismyndigheten, 2019.

49 Midsommarafton och vissa andra helgdagar ar ersittningen hogre. (Polisférbundet, E-post 2022-03-29 och
arbetstidsavtalet ASA/Polis)
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till den ersattning som erhéllas for en timme beredskapsévertid®®. Nuvarande nivd pa OB
minskar personalens intresse av att forlagga ordinarie arbetstid pa kvallar och helger.

En annan faktor som begransar incitamenten till en forandring ar att chefer fér en verksamhet
kan hanvisa till hoga dvertidskostnader som ett argument for att fa 6kade resurser?!. En bild
av en hart anstrangd organisation ar vardefull som patryckningsmedel for att fa mer resurser,
men ocksa for att forklara brister i verksamheten och att polisen inte lever upp till de krav som
finns pa organisationen. | det aktuella fallet dr det intressant att det ar vissa medarbetare som
patalar att ordinarie arbetstider bor forlaggas pa annat satt ur ett verksamhetsperspektiv,
men att ledningen bromsar en sddan utveckling®2.

Sannolikheten &ar stor att férandringsarbete som skulle kunna ©ka Polismyndighetens
effektivitet hindras nar de interna incitamenten ar laga. Denna risk férvarras av om det inte
uppstar ett externt tryck pa att Polismyndigheten ska bedriva verksamheten pa ett mer
effektivt satt. Det gér att iaktta samma férhallanden i ett flertal verksamhetsfalt®3.

Liten hansyn till behovet av lokal forankring

| den interna rapporten fran 2019 uppgav befattningshavare som ar bestallare av tekniska
undersokningar att: "Engagemang och kvalitet tenderar att sjunka i takt med att avstdndet till
brottsplatsen 6kar.”>*. Sadana iakttagelser har gjorts inom andra verksamhetsfalt>®, dar
Polismyndigheten i sitt satt att organisera verksamheten emellertid ofta bortser fran vikten av
en lokal forankring. | den interna rapporten fran ar 2019 foreslogs att det skulle goras en
tydligare uppdelning av platsundersékningar mellan tekniker i de norra delarna av regionen
och i de sddra delarna. Forslaget innebar att man skulle bilda ett beredskapsomrade Syd som
skulle ansvara for drendena i den sodra delen av regionen och ett beredskapsomrade Norr
som skulle ansvarar for drendena i den norra delen av regionen. Det framférda forslaget har
inte realiserats.

Personalen betraktas som ett tjanstgdringsnummer

Foregdende avsnitt har koppling till ett vanligt forekommande synsitt®® som innebar att
personalen uppfattar att arbetsgivaren bara ser dem som ett tjanstgéringsnummer, dar lite
hansyn tas till deras behov och formagor. Det ar tydligt att sa ar fallet for flera anstéllda i de
norra delarna av regionen. | den interna rapporten fran ar 2019 patalas att langa
transportstrackor ar problematiskt for arbetsmiljon for kriminaltekniker framforallt i de norra
delarna och att beredskapen upplevs som pafrestande i denna personalgrupp®’. Enligt
arbetstidsavtalets 3§ framgar att: “Férldggning av arbetstiden ska ske med beaktande av
verksamhetens krav pd god hushdllning med resurserna, arbetstagarnas krav pd god

50 Om den anstillde har mer dn 33 000 kr/man. Berdkning har utgdtt fran Arbetstids och semesteravtal for
polisen. Utgava 2 — 2021-03-01.

51 polisférbundets intressen av en férdndring kan ocksé paverkas av detta skal och dven av att medlemmar
tycker det ar bra med 6vertidsersattning.

52 Tagit del av mejlkonversation samt bl.a. Lisa-anmalan.

53 Holgersson & Westman, 2021.

54 Rapport 2019, sidan 16.

55 Holgersson, 2017.

56 Se Holgersson & Westman, 2021; Holgersson, 2017.

57 Rapport, 2019.
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arbetsmiljé och fritid”. Det foéreslogs i den interna rapporten for 2019 en fordandring av
beredskapen for kriminalteknikerna i de norra delarna av regionen och att de ocksa skulle ha
ordinarie arbetstid under veckoslut. Det framforda forslaget har inte realiserats.

Exempel pa falls®

Nedan redovisas ett verkligt fall som kan utgora ett pedagogiskt exempel pa den problematik
som framkommer i denna rapport:

En patrull fran Kristianstad hade beredskap. Séndagen den 2 augusti 2020 blir de
klockan 02.00 ianspréktagna fér ett grovt rén i Béda pd norra Oland. Kértiden ér
3 timmar och 30 minuter®. Patrullen anlédnder till brottsplatsen klockan 07.30
och dr klara klockan 14.00. Efter att de dr klara far de omedelbart ett nytt
uppdrag inte sd Idngt ddrifrdn- ett inbrott i Borgholm. Ddrefter beger de sig dter
till Kristianstad. Kértiden 2 timmar och 50 minuter®. Klockan 23.00 samma dag
blir de iansprdaktagna fér allménfarlig vdrdsldshet i Helsingborg. Kértiden dr 1
timme och 30 minuter®’. De pdbérjar uppdraget klockan 01.45 och dr dter
Kristianstad klockan 05.00. Férutom att deras nattsémn varit minimal under tva
dygn har de Gkt 85 mil pa 27 timmar. Allt skedde under beredskap/évertid och
efter fullgjord ordinarie arbete tidigare under veckan.

Om de hade somnat vid ratten pa vag hem till Kristianstad tidigt pa mandagsmorgonen och
hade orsakat en trafikolycka med dodsfall hade problematiken med langa och pafrestande
arbetspass uppmarksammats. For yrkesforare finns regler om kor- och vilotider, men de
vilotider som finns for polisanstallda géller inte vid beredskap®?. Ovanstdende exempel utgér
inte bara en risk ur en trafiksakerhetsaspekt utan handlar ocksa om att arbetet ska organiseras
pa ett sddant satt att det finns goda forutsattningar for en god kvalitet pa de kriminaltekniska
undersokningarna. Det ar viktigt ur ett rattssakerhetsperspektiv. Dessutom kan det utgodra ett
arbetsmiljoproblem.

Under de senaste fyra aren utgdér ovanstaende exempel den langsta stracka som nagon av
kriminalteknikerna i polisregion Syd akt under en helg. Det finns ett annat fall dar patrull akt
70 mil och ett flertal fall dar patrull &kt 60 mil. Aven om ovanstdende fall inte utgor ett
normalfall nar det gédller antal korda kilometer i polisregion Syd kan det anvdndas som
utgangspunkt for att askadliggora skillnaden mellan att ha kriminaltekniker med ordinarie
arbetstid pa helgen kontra att helt forlita sig pa kriminaltekniker i beredskap. Aven om
extrema arbetstider och korstrackor inte intraffar ofta maste arbetstagarna vara férberedda
pa att de kan intraffa, vilket ar styrande for vardagen och utgor en psykisk pafrestning®3. |
ovanstaende fall tog det 5 timmar och 30 minuter fran att tekniker beordrades till att de var
pa plats i Béda p& norra Oland. Om det hade funnits en dagpatrull i Kalmar som hade bérjat
07.00 hade det istdllet tagit ytterligare 90 minuter innan kriminaltekniker var pa plats, vilket

58 Uppgifter hamtade fran dokument dir dvertidsuttag redovisas.

59 Enligt Google maps.

80 Enligt Google maps.

61 Enligt Google maps.

62 Arbetstids- och semesteravtal for polisen. Utgdva 2 — 2021-03-01.

63 Samtal med kriminaltekniker och andra befattningshavare inom polisen som ocks& har beredskap samt egna
erfarenheter.
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inte hade paverkat resultatet. Kalmarpatrullen hade da fatt sova hela natten och varit utvilade
da brottsplatsarbetet inleddes. Dessutom hade Kristianstadspatrullen fatt en normal
nattsomn.

Om Kalmarpatrullen hade utfort platsundersékningen i Boda/Borgholm hade de dessutom vid
ankomst till Kalmar omedelbart kunnat satta igang med det administrativa arbetet medan
Kristianstadspatrullen atergar i beredskapsldge i hemmet i avvaktan pa nya uppdrag. Med
anledning av hur tjanstgoringen sag ut under den aktuella helgen kunde inte
Kristianstadspatrullen trdda i ordinarie tjanst pa mandagen®, utan forst pa tisdagen. De hade
dessutom fortsatt beredskap efter klockan 16.30 pa mandagen med risk for nya uppdrag.
Tidigast pa tisdagen kunde alltsa de i det héar fallet sdtta igdng med efterarbete och
dokumentationsarbete med anledning av drendena i Boda/Borgholm och Helsingborg som
intraffade under lI6rdagen respektive sondagen.

Genomlysningar och utredningar som far ett litet genomslag pa

verksamheten

linnevarande rapport framgar att det i organisering av kriminalteknikernas arbete i region Syd
inte har beaktats faktorer och férslag i den interna rapporten fran &r 2019%. Samma sak galler
for de rekommendationer som ges i internrevisionens rapport fran ar 2018 gallande utredning
under icke kontorstid. | denna patalas att det ar viktigt att ha en kriminalteknisk resurs “under
brottsfrekventa tider, sa att brottsplatsundersékningar och beskrivningar av tillvdgagdngssdtt
med tillréicklig kvalitet kan genomféras i sG néra anslutning till brottet som méjligt”®®. Inom
Polismyndigheten ar det vanligt att rapporter eller delar av rapporter som inte stammer
dverens med ledningens uppfattning inte far nagot eller litet genomslag i verksamheten®’. Det
som framkommer i denna rapport utgor ett exempel pa detta.

Forandringsbehov

Denna rapport har pekat pa att det finns fordndringsbehov av hur den kriminaltekniska
verksamheten organiseras i polisregion Syd. Det gar dock att anféra argument mot en sadan
forandring. Argumentet om betydelsen av att forldgga arbetet samtidigt som utredare och FU-
ledare arbetar har berorts tidigare i rapporten. Ett annat argument ar att det inte finns
underlag for att organisera verksamheten i form av tva-skift i regionen®. Men tvaskift ar inte
enda lésningen pa det problem som finns idag. Det vore majligt att sprida ut arbetstiden sa
den battre passar verksamhetens behov. Det gar exempelvis att byta ut en tisdag och onsdag
dag till I6rdag och sondag dag. Ett alternativ till tvaskift kan vara att inledningsvis forlagga
kriminalteknikerna dagtid mandag till sondag. Eftersom det finns skillnader i regionen gar det
dessutom att vilja att organisera verksamheten pa ett sitt som passar olika behov®.

64 Se Arbetstids- och semesteravtal fér polisen. Utgéva 2 — 2021-03-01.

85 Se Polismyndigheten, 2019 och dialog med kriminaltekniker polisregion Syd.

% polismyndigheten, 2018, sidan 35. | rapporten under kriminalteknisk resurs nimns LOKUS.
57 Holgersson & Westman, 2021.

%8 polismyndigheten, 2019.

9 Som férekommer i andra polisregioner.
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Ett hinder for att kunna genomféra en forandring ar att starka interna aktorer forlorar pa en
forandring. Detta forhallande paverkar vilken tillit man kan fasta vid argument om att behalla
nuvarande arbetstidsforlaggning.

Slutord

Det som framkommer i denna rapport hade inte varit mojligt att askadliggéra utan goda
informella kontakter inom Polismyndigheten. De stora svarigheter att fa tillgang till
information som gor det majligt att granska hur polisen anvander tilldelade resurser utgor i
sig en problematik. Polismyndighetens forhallningssatt nar det géaller att lamna ut allmanna
handlingar har behandlats i tidigare rapporter och utgor ett allvarligt hinder for demokratisk
insyn samtidigt som det 7° underlittar Polismyndighetens stravan att fa genomslag for det
aterkommande budskapet: ”Vi behéver mer resurser!”.

Att det gar att hitta forhadllanden i polisorganisationen som behdver fordndras ar inget
anmarkningsvart. Det finns forandringsbehov i alla organisationer. Att polisens verksamhet
dessutom ar komplex, dar kriminalitet och samhalle hela tiden dndras gor att det ar naturligt
att det ocksa finns behov av standig utveckling av metoder och arbetssatt. Med anledning av
detta ar det betydelsefullt att Polismyndigheten har en god formaga att identifiera, beskriva
och hantera forandringsbehov. Sa ar inte fallet och det géller aven inom andra verksamhetsfalt
an det som denna rapport beror’?®,

De forandringsbehov som tas upp i denna rapport galler visserligen en betydelsefull del av
utredningsprocessen, men handlar bara om en mycket liten del av polisens verksamhet.
Huruvida polisen atgardar de beskrivna forhallanden i rapporten ar darmed av mindre
betydelse for polisorganisationen som helhet. Men rapporten avser ocksa att peka pa ett antal
forhallanden som ar symptomatiska for polisens satt att bedriva sin verksamhet och som
aterkommer inom en mangd verksamhetsfalt’2.

Ett grundldggande problem for polisen ar att drivkraften att framsta i positiv dager i sa hog
grad styr myndighetens agerande’3. Om Polismyndigheten far fragor om de férhallanden som
beskrivs i rapporten ar det darfor sannolikt att det resulterar i ett uttalande om att
forandringar kommer att ske eller redan har paborjats. Atminstone &r den typen av svar
representativa for hur Polismyndigheten vanligtvis bemoéter exempel pa brister i
verksamheten. Att presentera exempel fran olika verksamhetsfdlt som belyser
forandringsbehov och de aterkommande hinder som finns inom Polismyndigheten kan till slut
forhoppningsvis leda till ett perspektivskifte i den politiska diskussionen som innebar att den
ensidiga fokuseringen pa att Polismyndigheten ska fa 6kade resurser nyanseras.

Det &r en aterkommande observation att kritiska journalistiska granskningar och
forskningsrapporter framforallt leder till motatgarder och aktivt ointresse istdllet for till
larande’®. Agerandet utgdr ett hinder for att Polisverksamheten ska anvanda tilldelade
resurser pa ett mer adekvat och effektivt satt’>. Men den bristande viljan och férmagan hos

70 Se dven Holgersson, 2021.

71 Se t.ex. Holgersson & Westman, 2021.
72 Holgersson & Westman, 2021.

73 Holgersson & Westman, 2021.

74 se t.ex. Holgersson & Westman, 2021.
7> Holgersson & Westman, 2021.
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chefer att nyttja det som framkommer i rapporter begriansar sig inte bara till externa
rapporter. Det galler ocksa genomlysningar och utredning som Polismyndigheten sjalva lagt
resurser pa’®. Det i sig &r en dalig anvandning av resurserna.

Rapporten pekar framforallt pa ett 6vergripande systemfel och att det finns en forestallning
om den egna ofelbarheten som hindrar en nédvandig utveckling. Om det forst nu nar
problemet far en extern uppmarksamhet sker en fordndring av kriminalteknikernas
verksamhet i region Syd paverkar inte de slutsatser som dras i rapporten.

76 Se Holgersson & Westman, 2021.
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