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Sammanfattning  

Syftet med studien var att undersöka hur personal på skyddat boende beskriver effekter som blir av att 

kortsiktigt skyddsplacera kvinnor utsatta för våld i nära relationer. Studien baseras på personalens 

perspektiv på skyddsplaceringar genom semistrukturerade intervjuer som genomförts med anställda i 

verksamheter som bedriver skyddat boende för kvinnor i Sverige. Materialet bearbetades i en tematisk 

analys och analyserades utifrån tidigare forskning och de teoretiska perspektiven systemteori, 

ekologisk systemteori och kristeori. I avslutande kapitel förs en fördjupad diskussion kring de 

säkerhetsbedömningar som genomförs vid en skyddsplacering, att barnperspektivet behöver förstärkas 

och att kvinnors utsatthet inte är till salu.  

 

Resultatet visade på att personalen upplever att kortsiktiga skyddsplaceringar förekommer och att 

antalet skyddsplaceringar generellt har minskat under de senaste åren. Det påverkar verksamheterna 

genom att personalen känner tidspress att hinna med arbetsprocessen att hjälpa de skyddsplacerade 

kvinnorna, samt att verksamheterna har fått ta till olika åtstramningsåtgärder för att klara sig 

ekonomiskt. Personalen tolkar att kvinnor vid kortsiktiga skyddsplaceringar uttrycker oro och rädsla 

för sin framtid. De visar särskild oro för sina barns säkerhet och är rädda att de (eller barnen) ska 

behöva träffa förövaren igen om de inte har någonstans att ta vägen. Personalen upplever att det är 

privata aktörer med låga dygnspriser som konkurrerar ut dem från marknaden och att det har medfört 

att även dem har behövt sänka sina dygnspriser. Resultatet visar vidare på att de riskbedömningar som 

socialtjänsten gör kring hotbilden mot kvinnan kan bedömas för lågt i förhållande till verkligheten och 

inte visar på förövarens fulla kapacitet. Kvinnor riskerar då att bli utan skyddsinsatser eller blir 

placerade hos aktörer som saknar kunskap om våldets karaktär, lämpliga skydd- och säkerhetsåtgärder 

och utan personal som kan tillgodose stöd- och behandlingsinsatser.  

 

 

Nyckelord: Skyddsplacering, våld i nära relationer, skyddat boende, våldsutsatta kvinnor, 

säkerhetsbedömning, socialtjänsten, socialt arbete 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

"Ideally, the woman should be half-beaten to death" 

A qualitative study about how workers at women´s shelter experience short-

term protection of women exposed to domestic violence  

 

 Abstract  

The aim of the study was to investigate how workers at women´s shelter describe the effects of short-

term protection of women exposed to domestic violence. The study is based on the perspective from 

workers about protection at shelters through semi-structured interviews conducted with employees 

working at women´s shelters in Sweden. The material was processed in a thematic analysis and 

analyzed from previous research and the theoretical perspectives of system theory, ecological system 

theory and crisis theory. In the concluding chapter, the discussion on how safety assessments are done 

with the woman in need of protection is deepened, also that the perspective of children must be 

strengthened and that women’s vulnerability is not for sale. 

  

The result of the study shows that short-term protection at women´s shelter is common, and the 

workers says that they are experiencing fewer women in need of protection generally during the last 

years. It affects the shelters in ways that workers feel that time pressure is suffering the work process 

when trying to help the women who is staying at the shelters, and that the shelters have done some 

change measures to cope financially. The workers interprets that the protected women at the shelters 

express concern and fear about their future. They are particularly concerned for the safety of their 

children, and they fear that they (or their children) will meet the perpetrator if they have nowhere to 

go. The workers point out that it is private shelters with low prices that outcompete them from the 

market, and because of that themselves have lower their prices too. The result also shows that the risk 

assessments (protection requirement assessments), carried out by social services regarding the threat 

to the woman, can be deemed too low in relation to reality and that it does not show the full capacity 

of the perpetrator. Women are then at risk of not getting help or being placed at shelters who lack 

knowledge about violence, without appropriate safety measures to ensure the needs for protection and 

with employees that cannot meet the need for support and treatment. 

 

 

Key words: Need of protection, domestic violence, women´s shelter, women exposed to violence, 

protection requirement assessment, social services, social work 
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I. Introduktion 

 

Inledning   

World Health Organisation (WHO) konstaterar i en rapport från 2013 att mäns våld mot kvinnor inte 

enbart förekommer i vissa delar av världen, utan är ett globalt folkhälsoproblem av epidemiska 

proportioner som kräver brådskande åtgärder (WHO, 2013). Mäns våld mot kvinnor är ett omfattande 

folkhälso- och samhällsproblem som genom åren haft en skiftande diskurs i Sverige, där våldet förr i 

tiden ansågs vara en privat angelägenhet och sågs som en naturlig del i äktenskapet (Moser Hällen & 

Sinisalo, 2018). Moser Hällen och Sinisalo menar att detta påverkar hur samhället ser på våldet även 

idag. Det har inverkan på hur förebyggande arbete utformas och på vems bord som ansvaret för våldet 

ligger, och det i sin tur påverkar de insatser som våldsutsatta kvinnor får ta del av.  

 Våld i nära relationer kan enligt Moser Hällen och Sinisalo (2018) ta sig i uttryck genom fysiskt, 

psykiskt, sexuellt, ekonomiskt och materiellt våld, våld av hedersrelaterad karaktär, våld riktat mot 

husdjur och försummelse vid funktionsnedsättning. Våld i nära relation kan även definieras som 

motvåld, vara latent eller ske i samband med en separation. Det krävs mod och styrka att våga bryta 

upp med en våldsutövare och beslutsprocessen är många gånger komplicerad och kantat av svåra 

överväganden för den våldsutsatta kvinnan (Moser Hällen & Sinisalo, 2018). Inom forskning beskrivs 

uppbrottsprocessen som farlig för kvinnan och uppbrottet är ett risktagande då våldet många gånger 

ökar i samband med att hon går ifrån förövaren (Socialstyrelsen, 2013).  

 Här nedan förklaras översiktligt hur skyddade boenden bedrivs idag och hur de kan finansieras på 

olika sätt. Under en ettårsperiod mellan åren 2018 - 2019 visade Socialstyrelsens (2020) kartläggning 

att det har bott 6500 kvinnor och 6200 barn minst en natt på skyddat boende. Det är en ökning med 38 

procent sedan 2012. Av de skyddade boendena 2019 drevs 54 procent ideellt, 37 procent privat och 9 

procent genom kommunen, och studien visade att det var de privata aktörerna som ökat mest i 

omfattning, från 8 procent under 2012 till ovannämnda 37 procent 2019. Enligt kartläggningen beror 

ökningen främst på att de privata aktörerna sedan tidigare använt sina lokaler till andra ändamål, som 

boende för unga ensamkommande, men nu skiftat om verksamheten till skyddat boende. Ett skyddat 

boende är en så kallad välfärdstjänst och kan bedrivas i kommunens regi, genom ideella föreningar 

eller via privata aktörer (https://www.upphandlingsmyndigheten.se/). Kommunen gör själva en 

bedömning om de är i behov av ett skyddat boende och om en upphandling med avtalskontrakt skulle 

tillgodose det syftet. Det föreligger dock en oklar gräns vad som beskriver de finansierings- och 

bidragsformer som gäller för insatsen. Sammanfattat förklarar Upphandlingsmyndigheten att ett 

skyddat boende kan finansieras genom att boendet ingår i avtal med myndigheter, få statsstöd, 

uppdragsersättning och det förekommer även finansiering i form av gåvor, fondmedel och donationer.  

 

 

https://www.upphandlingsmyndigheten.se/


8 
 

Bakgrund  

I bakgrund beskrivs inledningsvis betydelsen av stöd till våldsutsatta kvinnor, skyddat boende som 

insats och hur socialnämndens ansvar ser ut för våldsutsatta kvinnor. Texten övergår sedan till en 

översikt kring de regelverk som berör insatsen och en beskrivning av den riskbedömning som görs 

inför en skyddsplacering.  

 

Betydelse av stödinsatser till våldsutsatta kvinnor 

De stödinsatser en våldsutsatt kvinna är i behov behöver bedömas i relation till varje enskilt ärende 

och är individuellt utifrån kvinnans situation (Ekström, 2016). Ekström menar att kvinnan utöver 

skyddsbehovet kan ha behov av grundläggande samhällsinformation, särskilt utlandsfödda kvinnor, 

eller hjälp med praktiska saker som barnomsorg, vårdnadsfrågor, stöd vid myndighetskontakt och 

fylla i diverse blanketter. Kvinnan kan befinna sig i ekonomisk utsatthet och behöver hjälp med 

ekonomiskt bistånd, finna en ny bostad, ha behov av samtalsstöd för det trauma hon går igenom eller 

inte bör bo ensam för att hon mår psykiskt och fysiskt dåligt. Ekström (2016) menar att det ena inte 

utesluter det andra, och att en våldsutsatt kvinna kan ha behov av flera typer utav stödinsatser då 

uppbrottsprocessen kan pågå under många år. Amerikanska studier visar att våldsutsatta kvinnors 

behöver bemötas med ett holistiskt perspektiv som inkluderar hjälp som ekonomiskt bistånd, 

barnomsorg, hjälp att komma in i arbete, rådgivning vid myndighetskontakter, etcetera. (Gillis et al., 

2006; Haeseler, 2013b, refererad i Ekström, 2016).   

 

Skyddat boende som insats  

Socialstyrelsen (2013) Fristad mot våld, en vägledning som behandlar skyddat boende, beskriver att 

insatsen skyddat boende primärt ska tillgodose våldsutsatta individer skydd mot hot och våld, gärna i 

kombination med ett förebyggande arbete för att stärka den våldsutsatta genom stöd- och 

hjälpinsatser. Det är en skyddsåtgärd för individer som har en hotbild riktad mot sig till följd av våld i 

nära relationer. En skyddsplacering på ett skyddat boende sker på uppdrag och i samarbete med 

socialtjänsten. Insatsen bedöms individuellt i varje enskilt ärende och kan erbjudas både som en akut, 

kortare insats och som en mer långvarig vistelse utifrån kvinnans riskbedömning och hotbildens 

karaktär. Socialstyrelsen (2013) menar att ett skyddat boende bör vara tillgängligt för skyddssökande 

dygnet runt, under hela året, och beskriver vidare att en våldsutsatt person som tar klivet till att be om 

hjälp, stöd och skydd ska bemötas med lämplig insats.  

 

Socialnämndens ansvar 

En skyddsplacering som insats är en del av en hjälpkedja vid våld i nära relationer. Vid våldsbrott ska 

vuxna särskilt beaktas enligt Socialtjänstlagens (SoL, 2001:453) 5 kap. 11 § och erbjudas stöd och 

hjälp av socialnämnden om de varit utsatta för våld eller andra övergrepp. Å ena sidan är det enligt 

Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om våld i nära relationer (SOSFS 2014:4) kommunens 
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skyldighet att tillhandahålla skyddat boende till våldsutsatta vuxna. Å andra sidan beskrivs det i 

Socialstyrelsens (2020) Kartläggning av skyddade boenden i Sverige att det idag saknas en lagstadgad 

definition av begreppet skyddat boende och det väcker en undrar vilka konsekvenser den avsaknaden 

kan tänkas ge. De bristfälliga kraven kan bidra till att en aktör som bedriver skyddat boende idag 

enbart bör tillgodose det behov av skydd och annat stöd som föreligger för den våldsutsatta. I SOSFS 

2014:4 används särskilt ordval som bör i stället för ska och det öppnar upp för ett bredare 

tolkningsutrymme vid utformning av insatsen skyddat boende.  

 

Saknas lagstadgad definition av skyddat boende  

Det är i dagsläget enkelt för en aktör att starta upp ett skyddat boende då det saknas särskilda krav för 

att bedriva ett skyddat boende. Å ena sidan anges i SoL, 3 kap. 3 § att personal som utför insatser 

enligt SoL ska inneha lämplig utbildning och erfarenhet. Å andra sidan beskrivs det i SOSFS 2014:4 

att personal på specifikt skyddat boende inte har krav på sig att ha en adekvat utbildning om våldets 

karaktär för att utföra insatsen. Det står att skyddat boende enbart bör ha tillräcklig bemanning, bör 

vara lämpligt för medföljande barn att vistas på och bör ha skyddsanordningar för att kunna 

säkerställa skyddsbehovet mot hot och våld. Lagarna tolkas av mig stå mot varandra där en lag dels 

beskriver att socialnämnden ska tillgodose kvinnan ett lämpligt boende utifrån skyddsbehov, dels att 

den som utför insatsen enbart bör ha en lämplig tjänst att erbjuda, och att det blir vilseledande.  

 

Riskbedömning vid skyddsplacering 

SOSFS 2014:4 beskriver att socialnämnden ska genomföra en riskbedömning vid våldärenden som 

syftar till att få insyn i hotbildens karaktär och uppmärksamma om det föreligger risk för kvinnan att 

utsättas för eller bevittna ytterligare våld i ett senare skede. Vid utredning av våldsutsatta kvinnor ska 

det innehålla en riskbedömning då den tillsammans med utredningen ligger till grund för vilken insats 

som kvinnan erbjuds. Enligt Socialstyrelsen (2013) behöver riskbedömningen kontinuerligt 

uppdateras under vistelsen på det skyddade boendet för att bedöma om det föreligger risk för fortsatt 

hot och våld. Socialstyrelsen betonar att hotbilden sällan är statisk, utan den förändras med tiden och 

därav vikten av uppdatering. Socialstyrelsen (2020) lyfter att även det skyddade boendet bör 

genomföra en riskbedömning, även kallad säkerhetsplanering, när en kvinna är skyddsplacerad hos 

dem. Den syftar till att undersöka om kvinnan är trygg mot fortsatt hot och våld, är säker att vistas i 

närområdet, men kan också innebära kartläggning av våldsutövarens sociala nätverk, leverne och om 

personen kan tänkas dyka upp i området kring det skyddade boendet. Avsikten med en 

säkerhetsplanering är att få en så bred insyn i kvinnans hotbild som möjligt, inte bara för kvinnans 

skull utan även för hennes medboendes säkerhet. En säkerhetsplanering bör även genomföras med 

kvinnan vid utflyttning för att se över säkerheten utanför boendet dit hon ska flytta och ge råd var hon 

kan vända sig om behov av stöd eller hjälp uppstår.      
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Problemformulering  

Arbetskollegor till mig på ett skyddat boende för kvinnor (utsatta för våld i nära relationer) har 

berättat att skyddsplaceringar generellt har minskat i antal, och att specifikt kortsiktiga 

skyddsplaceringar har blivit mer vanligt förekommande, de senaste två – tre åren. Här väcktes mitt 

intresse för examensarbetet och syftet med studien där jag önskar undersöka hur det kommer sig att 

kvinnor tenderar att först bli skyddsplacerade på ett boende, men inom kort tid bli förflyttade igen. 

Detta sker enligt personalen oavsett om kvinnan bedöms av boendet ha behov av att få stanna kvar 

och boendet faktiskt kan tillgodose det fortsatta stöd som hon behöver. En kortsiktig skyddsplacering 

tolkas bero på att kvinnan först blir akut skyddsplacerad, trots att kommunen saknar avtal med 

boendet eller för att en riskbedömning inte har tillräcklig grund för en skyddsplacering. Det medför en 

ökad risk att kvinnan inom kort bli förflyttad igen om hemkommunen ingår i avtal med ett annat 

boende eller anser att ett billigare alternativ är att föredra. Kvinnorna uttrycker oro, rädsla och 

irritation och ställer sig frågande kring varför de inte får stanna kvar. Verksamheten tenderar att 

avvakta med att påbörja stödarbetet med kvinnan och allt pausas inför kommande beslut om kvinnan 

får stanna kvar. Det är påfrestande för både personalen och den skyddsplacerade kvinnan. En 

omplacering kan också ske av rimliga orsaker som att platsen är röjd, hotbilden har avtagit eller att 

kvinnan anses vara i behov av en annan stöd- eller behandlingsinsats. I ett sådant skyddsärende tolkas 

grunderna som rimliga och begripliga, men när besluten i mina ögon tenderar att sakna grund undrar 

jag hur det kan påverka verksamheterna på olika sätt. Det var på grund utav det här som intresset för 

studien väcktes med en önskan att få utforska området vidare. Avsikten med studien är att ta reda på 

hur beslut kring skyddsplaceringar påverkar skyddade boenden och de skyddsplacerade kvinnorna. 

Genom studien önskar jag få ta del av personalens perspektiv på de effekter som skyddsplaceringar, 

och särskilt kortsiktiga skyddsplaceringar, kan tänkas medföra i verksamheten.  

  

Syfte 

Syftet med studien var att undersöka hur personal på skyddat boende beskriver effekter som blir av att 

kortsiktigt skyddsplacera kvinnor (utsatta för våld i nära relationer) utifrån personalens perspektiv.  

 

Frågeställning  

Hur upplever personal på skyddat boende kortsiktiga skyddsplaceringar av kvinnor (utsatta för våld i 

nära relationer)? 

 

Övriga frågeställningar 

- Vad beskriver personalen ligger till grund för beslut av kortsiktiga skyddsplaceringar? 

- Hur tolkar personalen kvinnans mående och reaktioner vid kortsiktiga skyddsplaceringar? 

- Vad önskar personalen ska förändras angående skyddsplaceringar? 
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II. Kunskapsläge 

 

Relevant för socialt arbete 

Det är relevant för socialt arbete att undersöka skyddsplaceringars skiftande karaktär då det är viktigt 

att våldet tas på allvar, att de stöd som erbjuds kvinnor är av god kvalité, att resurser och tillgångar ses 

över, samt att kvinnors utsatthet inte riskerar att säljas ut eller konkurreras om på marknaden. Idag 

aktualiseras och diskuteras våldets konsekvenser och de skyddsinsatser som erbjuds våldsutsatta 

kvinnor både i sociala medier och som aktuellt innehåll i olika samhällsdebatter. Våld i nära relationer 

är ett allvarligt samhällsproblem som även anses vara en folkhälsofråga som berör medborgare i alla 

klasser (Moser Hällen & Sinisalo, 2018). Det tolkas av mig vara en avgörande faktor vilken sorts 

hjälp en kvinna får vid en uppbrottsprocess och där ett skyddat boende är en skyddsåtgärd med stor 

betydelse för den våldsutsatta kvinnans mående, återhämtning och överlevnad. 

 

Sökprocess  

Inledningsvis utforskades kunskapsläget genom sökningar efter tidigare forskning i databaser som 

DIVA portal, EBSCOhost, ProQuest och Google Scholar som jag fick tillgång till genom skolkontot 

på Ersta Sköndal Bräcke högskola. Sökningen har begränsats till texter som beskriver fältet ur en 

svensk kontext för att underlätta vid jämförelse till studiens resultat. De sökord som använts är 

skyddat boende, kortsiktiga skyddsplaceringar, skyddsplaceringar och våld i nära relationer. Antalet 

sökträffar blev obefintliga kring det specifika sökordet kortsiktiga skyddsplaceringar, men desto fler 

framkom från de andra sökorden. Begränsningen till en svensk kontext bidrog i min mening till att 

DIVA-portalen blev mest användbar. De texter jag funnit behandlar våld i nära relationer, barn som 

bor på skyddat boende, hedersvåld, kvinnans behov av stöd och hjälp vid våldsutsatthet, med flera. 

Den forskning som berör hedersvåld och (till viss del) barns upplevelser av skyddat boende har 

bedömts irrelevanta utifrån studiens syfte.  

 Jag fann få forskningsstudier som handlar om effekter av skyddsinsatser, men genom att titta på 

referenslistor i forskningsartiklar samt i litteratur som berör ämnet har jag breddat sökprocessen. De 

texter jag funnit relevanta för studien handlar om socialtjänstens stöd till våldsutsatta kvinnor och hur 

kvinnans behov tolkas och anpassas utifrån socialtjänstens organisation, och med fördel de studier 

som ser till kvinnans upplevelser. I intervjuerna framgick det att verksamheterna använder sig utav 

någon form av krisstöd, och utifrån det resultatet utökades sökprocessen och jag fann en artikel som 

berör våldsutsatta kvinnors motståndskraft vid svåra situationer. Vidare har det varit användbart i 

studiens inledning och bakgrund att ta del av SOSFS 2014:4, samt läsa SoL (2001:453) för en djupare 

förståelse kring ämnet. Den förvalda begränsningen av texter ur en svensk kontext gjorde att fysiska 

böcker, rapporter, tidningsartiklar samt föreskrifter och allmänna råd haft en betydande del i studien. 

Litteraturen har berört våld i nära relationer, våldets karaktär, vetenskapsteori, teorier, med flera.    
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Tidigare forskning  

Forskning som berör specifikt kortsiktiga skyddsplaceringar har varit obefintliga utifrån de sökningar 

jag genomfört och jag tolkar avsaknaden som en kunskapslucka. Den forskning jag funnit belyser 

främst hedersrelaterat våld, barns erfarenheter av skyddat boende, livet för barn och mammor i 

skyddat boende, med flera. Den forskning som har tolkats relevant för studien berör de behov av stöd 

och hjälp som våldsutsatta kvinnor har och krisstödets betydelse för kvinnan. Det framkom under 

intervjuerna att de flesta verksamheter använde sig utav någon form av krisstöd när de stödjer 

kvinnan. Utifrån det fann jag en intressant artikel som berör krisbehandling och våldsutsatta kvinnors 

motståndskraft. Jag inleder med att lyfta fram två tidigare forskningsartiklar som båda är skrivna av 

Veronica Ekström (socionom, fil. dr. i socialt arbete och lektor vid Ersta Sköndal Bräcke högskola), 

för att sedan gå in på artikeln om krisbehandling och dess relevans för studien. 

  

”Det besvärliga våldet” (Ekström, 2016) 

I Ekströms avhandling ”Det besvärliga våldet” (2016) analyseras socialtjänstens stöd till kvinnor 

utsatta för våld i nära relationer. En central del i avhandlingen är de stöd- och behandlingsinsatser som 

socialtjänsten erbjuder våldsutsatta kvinnor. Jag fann avhandlingen relevant att använda i studien då 

den specifikt i resultatdelen skildrar insatser som erbjuds i relation till de behov våldsutsatta kvinnor 

har, vad socialtjänstens organisering har för betydelse för den våldsutsatta, socialsekreterarens 

handlingsutrymme i våldsärenden och hur den våldsutsatta kvinnans behov tolkas och anpassas 

utifrån socialtjänstens organisation. Jag fann innehållet användbart för att få en fördjupad förståelse 

och bredare inblick i ett våldsärendes omfattning och skiftande karaktär. Vidare visar resultatet bland 

annat att hantering av våldsärenden och de stöd som kvinnan blir erbjuden skiljer sig åt mellan 

kommuner och vilken socialsekreterare hon möter. Skillnaderna grundar sig bland annat i de 

professionellas syn på brottsoffer och hur de bedömer kvinnans situation i våldsärendet. Varje ärende 

är unikt och behöver behandlas utifrån ett helhetsperspektiv för den våldsutsatta kvinnan. 

Genom analysen visar Ekström (2016) att varken insatser eller behov i relation till den våldsutsatta 

kvinnan är konkretiserade i statliga propositioner, och lyfter att det saknas studier som teoretiskt 

undersöker socialtjänstens insatser och avhandlingen hoppas kunna bidra till en kunskapsutveckling 

på det området.  

 

”Inte bara kvinna” (Ekström, 2012)  

Artikeln ”Inte bara kvinna” granskar hur den våldsutsatta kvinnans behov av stöd framställs och 

konstrueras i svenskt offentligt tryck, där utgångspunkten är Regeringens proposition Kvinnofrid 

(Prop. 1997/98:55). Med ett intersektionellt perspektiv undersöker Ekström (2012) hur bland annat 

klass, kön och etnicitet kan förstås och hur det framställs i olika propositioner, och jämför förståelsen 

med det lagstiftade stödet som finns utformat för våldsutsatta kvinnor. De propositioner som Ekström 

valt att ha med i artikeln belyser den offentliga diskursen som råder kring våldsutsatta kvinnor och 
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berör mäns våld mot kvinnor med fokus på stöd, och det fann jag som särskilt relevant att ha med i 

den här studien. Artikeln belyser vidare den relation som är mellan stödinsatser och den framställning 

som råder av hur en våldsutsatt kvinna förväntas ”bete sig”. Det är av betydelse att den beskrivning 

som görs av våldet i offentligt tryck är begriplig och att kvinnor känner igenom sig i beskrivningarna. 

Det ligger i sin tur till grund för myndigheter i deras arbete med våldsutsatta kvinnor. Ekström (2012) 

menar att lagstiftningen kan tolkas av kommuner och socialsekreterare vilket kan leda till att våldets 

karaktär inte synliggörs. Aspekter som att förstå kvinnors reaktioner och handlingar vid ett 

våldsärende går då förlorade. Detta lägger grunden för vad myndigheter erbjuder för insatser, hur de 

ser på våldet och vilka kvinnor de hjälper.  

 

“Resilience in Women who Experience Domestic Violence” (Tsirigotis & Luczas, 2017) 

Artikeln är skriven av Tsirigotis och Luczas (2017) och syftar till att undersöka ”resilience” 

(motståndskraft) hos kvinnor som har utsatts för våld i nära relationer. I studien deltog 52 kvinnor 

som fick behandling för sina erfarenheter på ett crisis intervention center i Polen. Tsirigotis och 

Luczak (2017) beskriver att människan inte har motståndskraft naturligt i kroppen, utan det byggs upp 

över tid utifrån livserfarenhet och stöd av behandling. Motståndskraft syftar till att öka möjligheten 

för kvinnan att kunna möta en svår situation på ett förändrat sätt och även hitta mening med livet trots 

omständigheterna. Tsirigotis och Luczas (2017) illustrerar att motståndskraft består av två 

dimensioner; dels ska den kunna skydda individens integritet under stark press, dels stödja individen 

att skapa ett liv värt att leva trots livssituationen. Genom krisbehandling önskar en nå positiv 

förändring, men med medvetenhet om att processen kan påverkas av yttre störningar från exempelvis 

miljön på arbetet, skolan, sociala relationer, med flera.  

 Resultatet i deras studie visade även på att majoriteten av kvinnorna som sökt sig till kriscentret i 

Polen hade en hög utbildningsnivå och det tror författarna beror på att de lärt sig att se sitt eget värde 

och rättigheter att få ta del av behandlingen. De jämförde resultatet med en studie gjord i Indien som 

visade på motsatsen. Där tolkades resultatet bero på att kvinnorna genom sitt lägre kast i samhället lärt 

sig att acceptera ojämställdhet som en del i livet. Detta ökade även sannolikheten för att de i högre 

grad utsattes för både diskriminering och våld jämfört med andra människor och det bidrog till att 

kvinnorna höll våldet för sig själva och inte sökte hjälp. En annan aspekt som resultatet visade på var 

att ålder och livserfarenhet har betydelse för att utveckla motståndskraft hos kvinnorna. 

 Jag fann den här artikeln relevant för att motståndskraft dels är ett återkommande begrepp både i 

krisstöd och den ekologiska systemteorin, dels att jag tolkar det som viktig för socialt arbete att 

uppmärksamma fördelarna med att utveckla och öka våldsutsatta kvinnors egenskaper av 

motståndskraft i livet. Tsirigotis och Luczas (2017) skriver i artikeln att de hoppas att resultatet är 

användbart vid bland annat terapeutisk behandling och förebyggande arbete för kvinnor som utsätts 

för våld. 
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III. Metod 

 

Forskningsansats  

I studien användes en induktiv ansats där respondenternas svar och mina observationer från de 

semistrukturerade intervjuerna låg till grund för de valda teorierna. Ansatsen tolkades relevant till 

studiens syfte genom att jag önskade få höra personalens perspektiv och låta de tala öppet, utan att 

intervjun skulle upplevas styrd eller målad utifrån en teoretisk grund. Bryman (2018) menar att en 

induktiv ansats utgår från studiens material och att forskaren sedan väljer relevanta teorier för att 

kunna förstå det fenomen som ska undersökas. Bryman säger att ansatsen skiljer sig från en deduktiv 

ansats där forskaren från början utgår från en teori vid insamling av materialet.  

 Enligt Bryman (2018) strävar en kvalitativ intervjumetod efter att fånga respondenternas 

uppfattning och kontextuella förståelse kring ett fenomen. I denna studie möjliggör det för personalen 

att öppet uttrycka sina observationer, tankar och känslor kring effekter av skyddsplaceringar. Studiens 

syfte är att utforska hur specifikt kortsiktiga skyddsplaceringar påverkar både verksamheten och den 

skyddsplacerade kvinnan, och därav finner jag att en kvalitativ forskningsmetod lämpar sig för 

ändamålet. Som en del av studiens datainsamling användes semistrukturerade intervjuer där samtalet 

utgick från ett fåtal frågor som ställdes till samtliga deltagare, frågor som berörde forskningsfrågorna, 

men där följdfrågor utvecklades utifrån vad respondenten svarade. Frågorna i intervjun berörde bland 

annat vad de verksamma upplever skiljer en kort och en lång skyddsplacering åt, vad de beskriver 

ligger till grund för beslut av speciellt kortsiktiga skyddsplaceringar, vilka effekter det har på själva 

arbetsprocessen och verksamheten i sig, samt hur personalen tolkar kvinnornas mående och reaktioner 

av de kortsiktiga placeringarna. Intervjumetoden sätter fokus på den yrkesverksammas ståndpunkt och 

följer samtalet i den riktning som hen finner är viktig och betydelsefull. I en kvalitativ intervju strävar 

en efter svar som är detaljrika och fylliga, och i studien fanns en förhoppning att förstå hur skyddade 

boenden påverkas av kortsiktiga skyddsplaceringar utifrån personalens perspektiv (Bryman, 2018).  

 

Urvalsprocess och avgränsning 

I studien användes ett målstyrt urval som enligt Bryman (2018) betyder att en väljer ut deltagare till 

undersökningen utifrån vad som anses relevant för studien och de som kan tänkas svara till 

forskningsfrågorna bäst. Deltagarna i denna studie valdes utifrån en förbestämd kontext att de arbetar 

på verksamheter som bedriver skyddat boende och att de hade förförståelse kring skyddsplaceringar 

för att kunna svara på intervjufrågorna. Det förstnämnda uppfylldes genom att jag bara kontaktade 

skyddade boenden som tar emot kvinnor utsatta för våld i nära relationer som är i behov av en 

skyddsplacering, och det sistnämnda uppfylldes genom att ett krav för deltagandet var att de arbetat 

minst ett år inom området. Det här tillvägagångssättet möjliggör för forskaren att hålla 

forskningsfrågorna i fokus, som i det här fallet var att få höra personalens perspektiv på vilka effekter 
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skyddsplaceringar, särskilt kortsiktiga skyddsplaceringar, har på verksamheten samt att deltagarna 

bäst kan svara till studiens mål genom sina erfarenheter,. 

 Urvalsprocessen inleddes med att jag tog kontakt med personal som arbetar på verksamheter som 

bedriver skyddat boende för kvinnor i Sverige med förfrågan om deltagande i studien. Jag kontaktade 

inledningsvis sju verksamheter via mail där fem återkopplade med intresse, men i slutändan 

medverkade fyra av dessa. Verksamheterna som deltagit i studien är samtliga ideella föreningar som 

finansieras på olika sätt. Det var från min sida inte en begränsning att enbart ha med ideella 

verksamheter, utan de blev slumpmässigt de boenden som hörde av sig. I samband med mailutskicket 

bifogades ett informationsbrev (se bilaga 1) innehållande uppgifter kring studiens syfte att få ta del av 

personalens perspektiv på skyddsplaceringar. Brevet innehöll praktisk information kring intervjun, 

upplyste om att deltagare och verksamheter kommer att avidentifieras i studien, att information om 

kontaktuppgifter och annat av känslig karaktär kommer att bevaras på ett säkert sätt som obehöriga ej 

når och att materialet raderas efter avslutad undersökning. Det framkom även i brevet att deltagandet 

är frivilligt och en kan avbryta medverkan när som helst under studiens gång.  

 

Respondenter 

Med bakgrund av studiens syfte att undersöka personalens perspektiv på skyddsplaceringar, har jag 

valt att intervjua sex personer som är anställda i verksamheter som erbjuder skyddat boende för 

kvinnor (utsatta för våld i nära relationer). I samband med önskan att få ta del av personalens 

insynsvinklar, begränsades inte studiens deltagare till en specifik målgrupp som kön, ålder eller roll i 

verksamheten. De begränsningar/kriterier som valdes ut till studien var att deltagaren ska ha 

anställning i en verksamhet som erbjuder skyddat boende, att de har lämplig utbildning kring våldets 

karaktär samt ha varit yrkesaktiva minst ett år. De kriterierna ansågs vara till fördel för att kunna ha 

möjlighet att svara på studiens frågor kring de effekter som skyddsplaceringar upplevs ge. 

 Respondenterna i studien har olika lång erfarenhet inom arbetet, där den som arbetat längst varit 

aktiv i 34 år och den som arbetat kortast tid varit där i ett år. Å ena sidan medförd det en risk att 

intervjua deltagare med varierande antal yrkesår då det tolkas kunna ge missvisande svar då 

respondenternas förförståelse ger dem olika utgångspunkter. Å andra sidan ser jag det som en fördel 

att deltagarna har skiftande lång arbetserfarenhet inom skyddat boende då jag i den här studien 

önskade få ta del av olika synvinklar och perspektiv på skyddsplaceringar. Samtliga respondenter är 

kvinnor och anställda som behandlingsassistenter, verksamhetsledare, ordförande/projektledare samt 

verksamhetsansvariga, och det tolkades positivt genom att det bidrar med bredd till det som ska 

undersökas. Respondenterna fick själva bestämma var intervjun skulle genomföras och det skilde sig 

åt mellan att vi möttes upp eller genomförde samtalet digital. I resultatdelen har jag valt att inte 

namnge respondenterna för risken att identiteter röjs. Intervjupersonerna (ip) namnges vid citat i 

resultatdelen med ip1, ip2, etcetera., utan en specifik ordning utifrån intervjuerna.  
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Kodning av materialet   

Att transkribera flera timmar av inspelade intervjuer var en tidskrävande uppgift, men nödvändig då 

materialet har haft en central del i studien. För att kunna tolka den insamlade empirin är materialet 

bearbetat i följande steg. Vid kodning och analys av materialet användes en tematisk analysmetod 

som enligt Braun och Clarke (2006) är användbart vid hantering av data och skapande av teman. 

Inledningsvis identifierades koder ur det transkriberade materialet från intervjuerna redan under det 

första steget i intervjun genom att markera de ställen i intervjun som fångade mitt intresse. Jag 

markerade senare i transkriberingarna det jag tolkade som var relevant och upplevdes ha betydelse för 

studien. Att tidigt inleda arbetsprocessen med kodning ger en ökad förståelse för materialet och det 

underlättar att vara insatt i empirin genom hela examensarbetet.  

 Braun och Clarke (2006) menar att en genom kodningsarbetet söker efter mönster som anses 

meningsfulla för studien och jag valde att markera de delar som tolkades vara av relevans som 

exempelvis personalens upplevda likheter, olikheter, erfarenheter och åsikter kring skyddsplaceringars 

effekter. De svar som markerats i transkriberingarna gav mycket material oc för att göra det mer 

begripligt samlades de ihop och delades in i olika dokument utifrån vilken forskningsfråga de berörde. 

Koderna utvecklades i ett senare steg till centrala teman och delteman som syftade till att beskriva vad 

som är intressant med de valda delarna ur materialet. Med hjälp utav dessa teman kunde materialet 

tolkas och utvalda detaljer lyftes fram i analysen. De teman som jag ansåg bäst kunde beskriva 

respondenternas upplevelser av skyddsplaceringar och som ligger till grund för studiens analys 

landade i verksamhetens påverkan, anledningar till kortsiktiga skyddsplaceringar, kvinnans mående, 

kvinnans säkerhet och förändringsområde. 

 

Förförståelse  

Sedan en tid tillbaka är jag volontär på en kvinnojour och arbetar även extra på ett skyddat boende för 

kvinnor. I både arbetet och volontäruppdraget kommer jag i nära kontakt med kvinnors ofta komplexa 

livssituationer och de besvärliga aspekter som berör våld i nära relationer. Arbetet bidrar med 

erfarenhet och insyn i arbetsprocessen kring skyddsplaceringar och särskilt de effekter som 

förekomsten av kortsiktiga skyddsplaceringar kan ge. Innan studien var min förförståelse att de 

kortsiktiga skyddsplaceringarna främst förekom på grund utav ekonomiska skäl. Oavsett om en 

verksamhet vid den akuta skyddsplaceringen är lämplig och erbjuder ett brett utbud av stöd och hjälp 

till den skyddsbehövande kvinnan utifrån hennes situation, räcker det inte i mina ögon som 

motståndskraft i förhållande till konkurrenskraftiga verksamheter med en lägre dygnskostnad. Här 

tolkar jag att budget riskerar att gå före vad som är lämpligt och säkrast för den våldsutsatta kvinnan. 

 Bryman (2018) menar att det är till fördel att vara bekant med den miljö som respondenterna 

befinner sig i för att det underlättar vid tolkning av det material som framkommer under intervjun. 

Området är välbekant för mig och trots att jag inledningsvis har försökt att inta ett objektivt 
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förhållningssätt, har sannolikt min förförståelse speglats i både intervjuguiden och de genomförda 

intervjuerna. Jag är osäker på om jag varit tillräckligt neutral i min studie. Även vid kodning och 

analys av empirin har jag behövt läsa och fundera en extra gång på om jag intar en objektiv position 

eller inte i processen.  

 

Forskningsetiska överväganden 

Tidigt fanns ett intresse att utforska hur en kortsiktig skyddsplacering påverkar kvinnan och en del av 

studien syftar till att få inblick i hur kvinnorna mår och reagerar av besluten. Dock är jag införstådd 

med att det ur ett forskningsetiskt hänseende inte är lämpligt att intervjua kvinnorna direkt då de 

befinner sig i en utsatt och känslig situation. Det lämpar sig bättre i detta examensarbete att intervjua 

personal på skyddat boende och be dem berätta om hur de tolkar kvinnans reaktioner och vilka 

känslor som kvinnorna uttrycker vid besluten. Enligt Vetenskapsrådet (2017) råder det sekretess och 

tystnadsplikt för en del yrkesgrupper inom exempelvis socialtjänsten och hälso- och sjukvården, som 

menas att de inte får yttra sig om en patients hälsotillstånd eller andra personliga förhållanden som rör 

dem. Detta regleras i Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) och det är straffbart att bryta mot 

lagen. I studien delar personalen enbart med sig av observationer och känsloreaktioner de sett hos 

olika kvinnor, men yttrar inget som berör specifika individer som riskerar att röjas.  

 Det föreligger även andra forskningsetiska aspekter att ha i beaktande. Både inför och under 

studiens genomförande är forskaren skyldig att ta hänsyn till individskyddskravet som 

Vetenskapsrådet (2002) sammanställt i fyra allmänna huvudkrav. I en inledande fas kontaktades 

respondenterna genom mail med bifogat informationsbrev om studien. Det uppfyller 

Vetenskapsrådets informationskrav genom att samtliga respondenter får ta del av studiens syfte och 

undersökningens upplägg i stora drag. Det framgick tydligt i brevet att deltagandet var frivilligt och 

att respondenterna utan risk för negativ följd hade rätt att avsluta sin medverkan när de än önskade. 

Samtyckeskravet beskriver att respondenterna själva får bestämma om och på vilka villkor de önskar 

delta i undersökningen. Det är särskilt viktigt med samtycke i undersökningar där deltagare aktivt 

deltar och även det framgick i informationsbrevet bland annat genom att respondenterna fick 

bestämma hur och var intervjun skulle genomföras. Vidare i samband med intervjun upprepades 

informationen att medverkan i studien är frivillig och att de har rätt att avbryta när som helst. Under 

inspelningen hade deltagaren rätt att avstå från att svara på frågor som ställdes och be om att få stryka 

eventuella svar samt återkomma om de önskade. Konfidentialitetskravet innebär att deltagarens 

identitet och dess svar inte ska kunna härledas i studien, men det råder dock en risk att personalen 

själv kan känna igen sina egna svar i slutresultatet. För att säkerställa att det personalen delat med sig 

av inte går att spåra, avidentifieras samtliga och känslig information om verksamheter eller dylikt 

utelämnas i examensarbetet. Jag har skyldighet att se till att information lagras på ett säkert sätt som 

gör att obehöriga inte når det. Nyttjandekravet förklarar att de uppgifter som framkommer i studien 

enbart får användas till forskningens ändamål. Det insamlade materialet används för att besvara 
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studiens forskningsfråga och har endast varit tillgängligt för mig och förstörs i samband med att 

uppsatsen godkänns. 

 

Studiens tillförlitlighet 

Vid en kvalitetsbedömning hamnar ett antal begrepp i fokus som syftar till att vara behjälpliga i 

uppdraget att kontrollera studiens tillförlitlighet. Studiens syfte var att få ta del av personalens 

upplevelser och observationer, och ur det materialet identifiera och tolka de delar som personalen 

ansåg var av störst vikt. Dock är det min tolkning av vad jag hörde i intervjuerna som kommer fram i 

examensarbetet, samt att min förförståelse och aspekter som värderingar och forskarintresse finns med 

i bilden. Det menar Bryman (2018) kan påverka studiens pålitlighet. Reliabilitet är begreppet som 

beskriver specifikt pålitlighet i en studie. Det menas att ett resultat som presenteras bör bli oförändrat 

om undersökningen genomförs vid ett annat tillfälle. Begreppet används främst vid kvantitativa 

studier som kännetecknas av att vilja mäta sitt resultat.  

 LeCompte och Goetz (1982, refererad i Bryman, 2018) lyfter att det däremot är svårt att frysa den 

miljö som ämnas att titta på. Med det menar LeCompte och Goetz att om en kvalitativ studie ska 

jämföras eller upprepas behöver forskaren gå in i en liknande roll som tidigare undersökning 

presenterat och tolka materialet på ett likvärdigt sätt. Baserat på detta ställer jag mig frågande kring 

hur studien kan upprepas, särskilt om en utgår från begreppet tillförlitlighet kopplat till de 

semistrukturerade intervjuerna. I studien presenteras inte de frågor som växte fram under intervjuerna, 

eller det kroppsspråk och andra kroppsliga uttryck som observerades hos personalen. En forskare 

väljer vilka observationer som registreras, och det menar Bryman (2018) gör det problematiskt vid 

önskan att återskapa en undersökning. Studiens replikerbarhet syftar till om undersökningen är möjlig 

att upprepa, och används när forskare vill replikera en undersökning vid exempelvis misstankar om att 

den inte stämmer. Här är det av stor betydelse att studiens tillvägagångssätt tydligt har presenterats för 

att en upprepning ska vara genomförbar. I denna studie framgår öppet min arbetsprocess som bland 

annat beskriver den kvalitativa metoden, genomförandet av de semistrukturerade intervjuerna, hur 

respondenter valts ut, att det av en slump enbart blev verksamheter som bedrivs ideellt, användning av 

tematiskt analysverktyg, etcetera. Trots detta är risken hög att den aktuella miljön inte längre stämmer 

överens och en upprepning inte är genomförbar med personal på skyddat boende.  

 Validitet lägger vikt vid undersökningens trovärdighet, vilket menas att slutsatsen ska spegla 

studiens syfte (Bryman, 2018). Dels förklarar Bryman att begreppet betyder att det fenomen som 

forskaren vill undersöka faktiskt är det som studeras. Här visar studien på trovärdighet genom att jag 

har behållit fokus att undersöka kortsiktiga skyddsplaceringar och resultatet är tydligt besvarat utifrån 

frågeställningarna. Dels handlar validitetsbegreppet om mätning, något som Bryman (2018) menar har 

diskuterats huruvida det går att applicera vid just en kvalitativ studie där det läggs mindre fokus på 

frågor om mätning. I studien genomförs en viss typ av mätning genom att identifiera personalens 

observationer och åsikter. Det är även till fördel att studera studiens syfte i den särskilda miljön som 



19 
 

är ämnad att undersöka för att säkerställa en god överensstämmelse mellan observationer och resultat. 

Här fann jag att anställda i verksamheter som bedriver skyddat boende var den målgrupp som bäst 

kunde besvara det. I en kvalitativ forskning strävar en efter att förstå ett beteende eller en åsikt i en 

specifik kontext. Dock påverkas studiens generaliserbarhet av att jag har begränsat antalet 

respondenter i undersökningen och att även samtliga verksamheter bedrivs ideellt, trots att det 

sistnämnda inte var syftet från början. Det kan ha bidragit till en snäv bild av problematiken och 

generalisering är förmodligen inte möjlig. Bryman (2018) menar att det enligt kritiker blir svårt att 

generalisera exempelvis ett resultat som mitt i ett annat sammanhang. Personalen i studien kan inte 

representera hur majoriteten upplever en kortsiktig skyddsplacering, men en kan med hjälp av 

teoretiska perspektiv ändå få stöd vid en bedömning av generaliserbarheten. Det har dock förts en 

diskussion kring hur pass aktuella ett par av begreppen är i just en kvalitativ undersökning. Guba och 

Lincoln (1985, refererad i Bryman, 2018,) har lagt fram att kvalitativ forskning förslagsvis kan ha 

andra kriterier och i stället bedömas utifrån tillförlitlighet (”trustworthiness”) och äkthet 

(”authenticity”). De menar att en viss typ av anpassning kan behövas om begreppen ska användas.  

 

Metoddiskussion 

Resultatets karaktär och värde kan påverkas av det metodval som görs för studien (Vetenskapsrådet, 

2017). Vetenskapsrådet förklarar att resultatet som presenteras ska vara rättvist och öppet framställt 

tillsammans med en medvetenhet kring studiens begränsningar, innehålla en detaljrik beskrivning om 

metoder och övriga tillvägagångssätt för att tillförsäkra en ärlig grund vid bedömning av studiens 

kvalité. Det är av betydelse att tala sanning och visa på transparens i forskningsprocessen menar 

Sohlberg och Sohlberg (2019), och tillägger att forskare även ska vara ärlig i sin hantering av tidigare 

forskning, frågeställningar och vad ens slutsatser grundar sig i. Vid en granskning av studien ska 

läsaren med enkelhet kunna följa din tankegång och diskussion. Det finns en överhängande risk att 

min förförståelse, mina värderingar och mitt forskningsintresse ställer till det när jag samtidigt 

behöver hålla mig transparent. Det är min tolkning av empirin som framkommer i studien vilket 

medför en utmaning i att förhålla mig neutral. Jag är osäker på om jag har lyckats med det 

genomgående i studien. Trots en medvetenhet om vikten av att förhålla sig neutral och låta 

forskningsprocessen ha sin gång, finns det en risk att en varit selektiv i materialet och fört den i en 

önskad riktning. Sohlberg och Sohlberg (2019) kallar det för ”cherry picking” och det kan leda till att 

studien inte talar sanning eller låter rimlig. Här anses det viktigt att hålla fokus på forskningsfrågan 

under hela processen för att inte förlora känslan av en röd tråd genom arbetet.  

 Att använda semistrukturerade intervjuer i en undersökning menar Bryman (2018) öppnar upp för 

personer att fritt få berätta om deras åsikter och upplevelser kring en problematik samtidigt som 

forskningsintresset hålls i fokus. Genom de semistrukturerade intervjuerna upplevde jag dels att 

respondenterna fick möjlighet att lyfta det som de själva ansåg var viktigt och betydelsefullt. Det var 

också syftet med studien att få ta del av personalens tankar och observationer kring kortsiktiga 
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skyddsplaceringar, och därmed ansågs metoden bäst lämpad för ändamålet. Dels hjälpte 

intervjuguiden mig att hålla fokus på studiens syfte, dels bidrog den till struktur. Genom de 

förbestämda teman kunde jag besvara mina forskningsfrågor, utan att för den delen vara för styrande i 

intervjun. Metodvalet gör intervjuprocessen mer flexibel då en kan röra sig mellan teman och ställa 

frågor som knyter an till det respondenten berättar. Ett mer styrt frågebatteri hade snävat in 

undersökningen och en hade riskerat att missa personalens alternativa tankar och idéer.   

  Till en början upplevdes personalen positiva till att få tala fritt utifrån de övergripande teman, men 

under intervjuns gång märkte jag att de önskade mer styrda frågor. Trots förberedelser kändes det 

stundtals svårt att hålla fokus och komma med passande följdfrågor. Jag fann det utmanande att hitta 

en balans mellan att lyssna, vara nyfiken och inte prata för mycket själv. Inför intervjuerna kände jag 

en oro att inte få ihop tillräckligt med deltagare, men blev positivt överraskad av antalet frivilliga som 

önskade få delta. Personalen delade öppet med sig av de upplevda effekter som kortsiktiga 

skyddsplaceringar ger i deras verksamheter. En kvalitativ intervjumetod gav mig möjlighet att få 

fördjupande svar och tillät frågor att utvecklas under intervjuns gång. Metoden var relevant att 

använda här för att nå specifikt det syftet. Det gav dock mycket material att gå igenom och 

transkriberingen upplevdes tidskrävande, men det underlättade att vara insatt i materialet när en 

senare skulle skriva resultat, analys och slutsats.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



21 
 

IV. Teoretisk referensram 

 

Inledning   

För att synliggöra och problematisera de effekter som blir av skyddsplaceringar används i analysen 

generell systemteori. Payne (2015) beskriver dock att generell systemteori låter systemet ta störst 

plats, som exempelvis samverkan mellan socialtjänsten och ett skyddat boende, medan en ekologisk 

systemteori skulle bidra till att individen hamnar i fokus och en kan finna förändringsområden som 

blir gynnsamt för kvinnan. Teorierna utger sig inte för att ha specifika lösningsmetoder, utan vägleder 

i hur system kan tänkas analyseras eller förändras. Perspektiven möjliggör för socialarbetaren att 

känna till och inte förminska komplexiteten vid en bedömning eller utredning, och det menar jag är av 

stor betydelse för våldsutsatta kvinnor som söker skydd. Under studiens gång har det även växt fram 

ett intresse att fördjupa sig i krisbehandling då flera respondenter uppgav att de arbetar med någon 

form av krisstöd med de skyddsplacerade kvinnorna. Jag önskar kolla närmre på vad som påverkar 

människans förmåga att kunna hantera stress och oro, stå stadigt trots yttre påverkan och kunna bygga 

upp ett inre försvar, och finner här kristeori som relevant perspektiv att applicera i studien.  

 

Generell systemteori 

I socialt arbete menar Payne (2015) att systemteori är till nytta för det skapar en balans mellan 

individens sociala faktorer och psykologiska funktioner. Generell systemteori betonar att samtliga 

delar i ett system har ett samband, samt att perspektivet ser till systemet som en helhet och betonar 

inte specifika delar i den. Healy (2014) tillägger att perspektivet utmanar det individuella synsättet 

som är vanligt förekommande inom socialt arbete, och fokuserar i stället på det strukturella och den 

rådande miljön. Genom generell systemteori beskriver Payne (2015) att vi kan förstå och tydliggöra 

hur parter påverkar varandra, fokusera på relationer, hitta lösningar, se till samverkan och upptäcka 

var i systemet det brister. Exempelvis är ett fokus i den här uppsatsen att utforska hur skyddade 

boenden påverkas av beslut som socialtjänsten tar kring skyddsplaceringar och de effekter som det 

kan tänkas ge. Systemteorin menar att allt har ett samband, och att en förändring i systemet både kan 

påverka och förändra en annan i ledet. Däremot kan det vara svårt att förutse om ens agerande 

kommer att ge önskad effekt då teorin inte kan påvisa vad som kommer att hända efter en genomförd 

förändring. En stödinsats, som en skyddsplacering, kan påverka samtliga systemnivåer och ge 

skiftande effekter.  

 Payne (2015) illustrerar att systemet är uppbyggt på individnivå, gruppnivå och samhällsnivå, och 

beskrivs vara över- och underordnade varandra på ett omslutande vis. Nivåernas innehåll kan variera 

och anpassas utifrån vad som ska analyseras. Med utgångspunkt hos en våldsutsatt kvinna kan 

systemen tolkas bestå av det innersta mikrosystemet (där individen är), som i sin tur är omsluten av 

mesosystemet (där sociala kontakter, relationer och familj kan tänkas vara) och den yttersta nivån 
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makrosystemet (bestående av samhället och kommunen). Systemteorin är i ständig förändring genom 

att den innehåller olika nivåer, energiutbyte och öppna samt slutna system. Enligt Payne (2015) ses 

systemet som en enhet bestående av gränser som utbyter energi. Payne beskriver att det i ett slutet 

system inte passerar energi över gränserna, men att det i ett öppet system sker energiutbyte och där 

genomflödet reglerar hur energin används inom systemet. Energi som förs in i systemet, exempelvis 

energi i form av en insats, förändrar systemets funktioner. Den förändring som individen genomgår 

påverkar dess omgivning genom det utflöde som sker vid systemförändringen. När omgivningen 

påverkas och reagerar på förändringen sker så kallade feedbackslingor, vilket är energi som kommer 

tillbaka in i systemet. Ett system är i också behov av påfyllnad när den har förbrukat sin egen energi 

för att inte riskera att försvinna eller tappa sin motståndskraft. När ett system påverkas av en 

förändring är det fördelaktigt om systemet har en god förmåga att kunna hantera det genom en stabil 

grund av jämvikt och balans. 

 

Ekologisk systemteori  

Ekologiskt (systemteoretiskt) perspektiv är inriktad på att skapa psykologisk och individualistisk 

jämvikt (Payne, 2015). Perspektivet kan användas för att förstå individens samspel med den 

omgivande fysiska, sociala och kulturella miljön menar Payne (2015). Studiens syfte är dels att ta del 

av kvinnans mående och hur hon påverkas av problematiken, vilket innebär ett särskilt intresse för att 

utgå ifrån individen i ett system, och det gör den ekologiska systemteorin relevant att använda i 

studien. German och Gitterman (1996, refererad i Healy, 2015) definierar att problem uppkommer av 

att det brister i samspelet mellan individens behov, tillgångar och rättigheter, men även i den rådande 

miljön som personen befinner sig i. German och Gitterman förtydligar att det är bristfälligheten som 

skapar ett problem i en särskild situation och att det inte enbart individen själv som står ensam 

ansvarig. Det kan krävas en förstärkt anpassning i vissa situationer mellan individen och dess miljö, 

och mindre fokus på systemets funktioner generellt. Det är individen som är den centrala punkten i ett 

ekologiskt perspektiv och den som fokuset utgår ifrån vid undersökning av systemet.  

 Payne (2015) beskriver att ett ekologiskt perspektiv berör individens förmåga till att anpassa sig 

utifrån sin miljö och den problematik som hon ställs inför. I studien kan det handla om hur kvinnan 

hanterar påfrestningar som utmanar hennes anpassningsbarhet och motståndskraft ”resilience”, som 

menas med förmågan att anpassa sig och möta motstånd vid påfrestningar från omgivningen. En lär 

sig att hantera och bemästra negativa känslor genom motståndskraft ”resilience”, och Payne (2015) 

beskriver det som människans förmåga att vid en negativ händelse komma tillbaka och se något 

positivt i situationen.         

 

Kristeori  

Enligt Payne (2015) fokuserar kristeori på den situationsbetingade krisen som individen själv har 

identifierat och önskar få lösning kring. Många kvinnor som söker hjälp vid våldsutsatthet är i behov 
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av stöd att komma framåt, men vet inte själva hur. Genom krisbehandling kan kvinnan få hjälp med 

att bygga upp ett stödsystem, hitta styrkor och strategier för att hantera oförutsägbara situationer. En 

kris kan beskrivas som en vändpunkt i livet, där strategier som tidigare varit användbara vid en 

oförutsägbar situation inte längre fungerar som metod för att lösa grundproblemet menar Thompson 

(2011, refererad i Payne, 2015). En kvinna som genomgår en uppbrottsprocess från en våldsam 

relation kan tolkas stå vid en vändpunkt där beteendemönster och strategier inte längre fungerar för att 

komma framåt i livet. Thompson förklarar att krisbehandling fokuserar på hur individen hanterar den 

obalans som blir av emotionella reaktioner och omedvetna beteenden som framkallas av yttre 

påverkan. 

 Kristeori har en psykodynamisk bakgrund och krisstöd är en lämplig behandlingsform vid 

avgränsade problem som trauman, våldsoffer, misshandel inom familjer och kriser som berör psykisk 

och fysisk hälsa, som de flesta skyddsökande kvinnor har upplevt (Payne, 2015). Under intervjuerna 

framgick det att verksamheterna använder sig av någon form av krisstöd och därav tolkas teorin 

relevant att applicera i den här studien. Kristeori har även stöd i forskning och metoden har belägg för 

att vara effektiv. Metoden är oftast korttidsinriktad och behandlar den konkreta händelsen med stort 

individfokus, vilket är lämplig vid skyddsplaceringar där krisstödet behövs där och då. Den får dock 

kritik för att vara till mindre hjälp vid långvarig psykologisk problematik och att den riskerar att missa 

sociala orsaker till problemet som den yttre miljön, nätverket kring kvinnan och det sociala 

sammanhanget, samt att individer i behov av ett mer omfattande stöd riskerar att hamna mellan 

stolarna. Krisarbete är en viktig del inom det sociala arbetets praktik menar Parad (1965, refererad i 

Payne, 2015) då människan i en inledande fas ofta tar kontakt med myndigheten särskilt vid en 

krissituation. 

 Cullberg (2006) beskriver att förloppet av en traumatisk kris har fyra naturliga faser och de tolkas 

här nedan utifrån en våldsutsatt kvinnas situation. Förloppet inleds med den akuta krisen som är 

uppdelad i två delar; chockfasen som infinner sig i direkt anknytning till traumat och kan hålla i sig de 

första dygnen, och reaktionsfasen som kan pågå upptill ett år efter traumat. Under chockfasen kan 

kvinnan ha svårt att begripa det som hänt och visa på minnessvårigheter att komma ihåg vad som 

sagts vid polisförhöret eller ankomsten till boendet. Kvinnan kan uppfattas passiv och tyst, men även 

uppträda mer avvikande genom att skrika eller upprepa meningar i samtalen. Detta går sedan över till 

reaktionsfasen när kvinnan börjar inse vad som hänt, fråga sig själv varför det hände och hon försöker 

hitta en mening med händelsen. Det kan förekomma starka känsloutbrott, förnekelse och orealistiska 

skuldkänslor. I nästa fas, bearbetningsfasen, har kvinnan lämnat det akuta skedet och börjar tänka 

framåt i livet. Beteendestörningar minskar och det är känslomässigt lättare att återgå till livet. Sista 

fasen är nyorienteringsfasen som består av tiden efter krisen där händelsen kan beskrivas som ett ärr 

som kvinnan bär med sig i livet, men som inte hindrar henne från att ingå i nya relationer eller finna 

nya intressen. Krisen har bearbetats och självkänslan är uppbyggd igen, under förutsättning att 

kvinnan har försonats med tidigare händelse.  
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V. Resultat och analys 

 

Inledning 

Med hjälp av den teoretiska referensramen och tidigare forskning analyseras resultatet i direkt 

anslutning till varje tema och består av delar som jag önskar belysa. De teman som presenteras nedan 

är: verksamhetens påverkan, anledningar till kortsiktiga skyddsplaceringar, kvinnans mående, 

kvinnans säkerhet och förändringsområde. Varje enskilt tema representerar det som personalen har 

delat med sig av under intervjuerna och beskriver övergripligt innehållet i dem.  

 

Verksamhetens påverkan 

Vid intervjun ställdes frågor kring hur beslut kring skyddsplaceringar upplevs påverka verksamheten 

och om skyddsplaceringars varaktighet skiljer sig åt utifrån personalens perspektiv. Följdfrågor ledde 

samtalet vidare in på om personalen upplever att det förekommer att kvinnor placeras kortsiktigt hos 

dem, om de upplever effekter av specifikt kortsiktiga skyddsplaceringar och hur arbetsprocessen 

påverkas utifrån situationen.  

 

Samtliga berättar att det förekommer både kortsiktiga och långsiktiga skyddsplaceringar på deras 

boende. Personalen beskriver att skyddsplaceringar har skiftande grund till sitt beslut, men några 

lyfter även att de inte alltid förstår eller håller med i beslutsbedömningen. De flesta delar 

uppfattningen av att kortsiktiga skyddsplaceringar är vanligt förekommande hos dem idag jämfört 

med för ett par år sedan, och en personal illustrerar ett exempel på hur kvinnor oftast bor väldigt kort 

tid hos dem oavsett bedömning av kvinnans risknivå, och att det påverkar både arbetsmiljön och 

arbetsprocessen. Samtliga respondenter berättar att arbetsmiljön påverkas av den rådande tidspress 

som blir i och med att de sällan vet hur länge en kvinna får bo kvar. Personalen beskriver att de ska 

hinna med att rusta upp kvinnan, ofta under loppet av ett fåtal dagar upp till två veckor. ”Det ställs 

ganska höga krav på de här kvinnorna också!” (ip 4), berättar en respondent och de flesta nämnde 

under intervjuerna att kvinnan förväntas hinna med många praktiska delar under en kort tid, men ska 

samtidigt under vistelsen få möjlighet att ta del av stödsamtal för att hantera en krissituation. En 

respondent beskrev det som:  

 

Ja, vi vill ju rusta upp dem innan de ska vidare för vi vet ju inte riktigt vart de kommer vidare! Många 

gånger kommer de till oss akut och sedan flyttas för vi inte sitter med avtal med vissa kommuner, för vi 

har inga upphandlingar med dem, för de tycker vi är för dyra. (Ip 1) 

 

Utifrån följdfrågor om vilken påverkan som blir på arbetsprocessen illustrerar en personal att de i ett 

första steg förbereder för behoven som kvinnan behöver tillgodoses med. Personalen får 
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adrenalinpåslag vid en ny placering och påbörjar sin planering av stöd- och behandlingsinsatser med 

kvinnan, för att senare mista skyddsplaceringen för att kvinnan omplaceras. Några lyfter hur deras 

arbete i det läget kan upplevas förgäves och att de stundtals väljer att avvakta med sitt arbete för de 

vet att risken är hög att kvinnan inte blir kvar. De beskriver hur kvinnor som de bedömer är i behov av 

att få stanna kvar hos dem inte alltid får liknande bedömning av socialtjänsten. Personalen förklarar 

att de i ovannämnd situation inte hinner med att färdigställa de praktiska bitarna eller genomföra de 

stödinsatser som är inplanerade som kvinnan kan vara i behov av innan hon flyttats ut igen. 

 Majoriteten lyfter att skyddsplaceringar generellt är lägre till antalet i dagsläget och att de har fått 

genomföra åtstramningsåtgärder av olika slag som nedskärningar, prissänkning, minskat utbud, 

etcetera., till följd av det. En respondent nämner att hon hoppas att verksamheten inte hunnit besluta 

kring för drastiska åtgärder när eller om pandemin väl är förbi. Majoriteten känner en ökad oro inför 

smällen efter pandemin och ställer sig frågande när den kommer att infinna sig, var kvinnorna är idag 

och om de ens vågar eller kan ta sig utanför hemmen. Samtliga respondenter uppger frustration till de 

åtstramningar som verksamheterna fått göra, som att exempelvis lägga ner lägenheter eller ändra 

antalet boendeplatser de erbjuder, för att de inte klarar av att driva sin verksamhet ekonomiskt i 

dagsläget. Ett boende har den senaste tiden fått utöka vad de erbjuder i samband med de sänkta 

priserna för de upplever att det varit tvungna att konkurrera med andra på marknaden. Däremot 

upplever de att deras prislapp är orimligt låg i jämförelse med utbudet som erbjuds. Vid följdfrågor 

som berörde hur personalen ser på prissättning och hur de beräknar exempelvis dygnspriset för en 

skyddsplacering, så nämner ett par att deras arbetsinsats inte alltid går att mäta, att arbetsprestationen 

upplevs omätbart, då det inte kan synliggöras i en analys eller statistik på samma sätt som med andra 

yrken. Det gör arbetet så skört och svårt att förklara, återger de i intervjuerna. De misstänker att det 

utgör en stor del i varför budget är extra svår att besluta kring.         

 

Analys: verksamhetens påverkan 

Ett systemteoretiskt perspektiv kan användas till att analysera hur systemet framkallar och 

upprätthåller problem som föreligger menar Healy (2014), samt att en kan undersöka om det fattas 

resurser för att förebygga problematik och förstärka där funktioner brister. Exempelvis kan det 

innebära att ett svagt samarbete mellan aktörer och myndigheter är en bidragande faktor till ett 

problem. Respondenterna berättar att arbetsmiljön och arbetsprocessen blir lidande av myndighetens 

beslut kring skyddsplaceringar, och jag tolkar det som att samverkan inte fungerar optimalt mellan 

parterna här. Personalen nämner att de tagit till åtstramningsåtgärder för att täcka upp för ekonomiskt 

bortfall och säger även att deras arbete upplevs omätbart, vilket kan resulterar i att myndigheter inte 

ser deras arbetsinsatser och arbetet fortgår trots brister. Verksamheterna tolkas hålla boendet över ytan 

trots att det inte är hållbart i längden. Ett system behöver inflöde av energi för att utvecklas och stärka 

dess egenskaper att kunna fungera optimalt. Om systemet rubbas och blir ansträngt kan det riskera i 

att allt faller och kvinnorna inte får det stöd som de behöver och har rätt till.  
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 Respondenterna upplever även tidspress när de inte vet hur länge en kvinna får stanna kvar och 

känner att de inte hinner rusta upp kvinnan i tid innan hon flyttas ut igen. Om en sätter det i jämförelse 

med forskningen som Ekström (2016) gjort, som beskriver att de praktiska bitarna i arbetet riskerar att 

överskugga de stöd- och behandlingsinsatser som kvinnan är i behov av under sin skyddsvistelse, 

stämmer det överens med den uppfattningen som personalen hade. Jag tolkar att personalen måste 

prioriterar de praktiska bitarna före krisbehandling för de vet att kvinnan snart riskerar att omplaceras. 

Det ställs även höga krav på kvinnorna samtidigt som de kan befinner sig i en traumatisk kris. 

Cullberg (2006) menar att människor som är i början av chock- och reaktionsfasen av krisen kan ha 

undertryckande känslor och att det är extra viktigt att låta krisbehandlingen få ha sin gång. Släpps 

kvinnan i väg för tidigt är risken överhängande att hon inte lyckas ta sig vidare på egen hand. 

Försvarsmekanismer kan slå in där hon tränger bort känslor, upplever minnesförlust, ha svårt för att 

tro att det som hänt henne är sant och visar på stressymptom. Krisbehandling tolkas här kunna vara en 

lämplig metod att använda sig av för våldsutsatta kvinnor som befinner sig i en akut livssituation. 

Dock med en medvetenhet om att metoden har starkt individfokus och inte ser till detaljer i 

problematiken i sig. Payne (2015) beskriver att metodens kortsiktighet även kan medföra att 

behandlaren ej hinner med att planera för en långsiktig plan för individen på grund utav tidspress eller 

att nästa ärende väntar i kö för handläggning, och det var en aspekt som även personalen delade under 

intervjuerna.  

 Våldsutsatta kvinnor behöver en behandlingsform som hjälper dem att bygga upp ett stödsystem 

med välfungerande inre förstärkningar för att lyckas stå emot yttre påfrestningar i framtiden. Payne 

(2015) betonar att den yttre miljön kan påverka människans beteendemönster och om kvinnan inte är 

tillräckligt rustad för situationer hon möter kan det ge konsekvenser för kvinnans mående. Fokus 

behöver läggas på vad kvinnan är i behov av för att öka sina chanser till att lyckas komma ur en 

våldsam relation och lära sig att stå emot yttre påverkan innan hon flyttas ut. Om verksamheterna inte 

hinner med att rusta upp kvinnan behöver de få resurser till att klara av uppgiften till fullo. 

 

Anledningar till kortsiktiga skyddsplaceringar  

För att koppla undersökningen till studiens syfte fick respondenterna svara på frågor som handlade 

om specifikt kortsiktiga skyddsplaceringar och vad personalen tror är anledningar till att det 

förekommer.   

 

Några respondenter tolkar att de oftast blir uppringda vid akuta skyddsplaceringar för att de har god 

tillgänglighet att ta emot kvinnor dygnet runt, alla dagar i veckan, och att det kan ses som en 

anledning till förekomsten av kortsiktiga skyddsplaceringar hos dem. Dessutom upplever de att 

placeringarna kan ske som en nödlösning där och då. Personalen delar dock uppfattningen att de har 

förståelse för att rimliga omplaceringar eller kortsiktiga skyddsplaceringar förekommer, för att de 

känner igen sig i ärenden där kvinnan exempelvis kan ha blivit röjd, att socialtjänsten anser att 
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kvinnan har ett stödbehov som boendet inte kan erbjuda eller om närområdet kring boendet inte längre 

är säkert för kvinnan att vistas i.  

 De flesta tolkar att det förekommer att kvinnors risk- och skyddsbehov inte utreds ordentligt innan 

kvinnan skyddsplaceras hos dem eller inför att de ska flytta ut. De anser att socialtjänsten bör se över 

och förbättra sina rutiner av skyddsbedömningar och inte använda boendet som en tillfällig lösning 

varje gång. De flesta beskriver att när socialjouren skyddsplacerar kvinnor, speciellt under kvällar, 

nätter och helger, så misstänker personalen att socialjouren inte haft möjlighet att sätta sig in i 

kvinnans situation ordentligt innan placeringen. Respondenterna menar att en bidragande faktor till 

att kvinnan flyttas från boendet inom kort tid är att socialtjänsten inte längre anser att skyddsbehovet 

är tillräckligt högt, att kvinnan misstänks ha blivit röjd eller att närområdet inte längre är säkert att 

röra sig i. Personalen påpekar att de har förståelse för att alla skyddssökande inte är i behov av ett 

långsiktigt skydd, men att de upplever att kvinnor ofta flyttas ut för snabbt och därav personalens 

känsla att boendet används som en tillfällig lösning. En respondent lyfter tanken att verksamheter kan 

behöva ha olika inriktningar för att kunna tillgodose behov för både långsiktiga och kortsiktiga 

skyddsplaceringar. 

 Samtliga respondenter menade att de fått höra från bland annat kommuner att deras dygnspriser 

anses vara för högt satta och personalen anar att det är en av anledningarna till förekomsten av 

kortsiktiga skyddsplaceringar, men även det låga antalet skyddsplaceringar generellt. Personalen delar 

under samtalet att de har varit tvungna att sänka sina dygnspriser på boendet till följd av låg 

beläggning/minskat antal placeringar, trots ökad risk att gå back i sin budget. En övervägande del 

lyfter att kommunens budget för våldsutsatta individer är beräknat för lågt och inte står i proportion 

till verkligheten. En respondent tror att det beror på att få kommuner vill investera i målgruppen, trots 

att det kan ge kostnadslättnader längre fram. De flesta nämner även att konkurrensen mellan 

verksamheterna måste upphöra och att kvinnors utsatthet inte kan ses som en marknadsvara.  

 De flesta berättade om att privata aktörer konkurrerar ut befintliga skyddade boenden genom att 

pressa ner dygnspriserna och det ser personalen som ytterligare en anledning till förekomsten av 

kortsiktiga skyddsplaceringar. Det framkommer även att kvinnor tenderar att placeras hos privata 

aktörer för att de har lägre dygnspris i jämförelse med dem och det illustreras genom beskrivningen 

att ”De ska tryckas in på andra boenden som inte är anpassade, ingen personal, ej bra för barnen. Och 

det är ju bara en förvaring!” (ip 3). Samtliga lyfter oron kring att de privata aktörerna i de flesta fall 

saknar kompetens att hantera våldsutsatta kvinnor. Ett par respondenter tror att brist på kompetens och 

kunskap om våldet kan leda till att kvinnor inte får rätt stöd och hjälp. De nämner risken att kvinnan 

hamnar på ett boende med blandad målgrupp som inte är lämpligt för vare sig kvinnan eller eventuella 

medföljande barn. 

 De flesta lyfter att en orsak till att skyddsplaceringar minskat är upphandlingar, där kommuner 

ingår i avtal med vissa boenden och det styr hur kommunen beslutar kring kvinnans placering. En 

personal berättar att hon hört från socialtjänsten att de är tvungna att underordna sig budget och 
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regelverk i arbetet trots att de egentligen uppskattar verksamhetens arbete. En respondent säger att 

hon önskar att alla kommuner hade möjlighet att kontakta dem utifrån kvinnans skyddsbehov, och inte 

utifrån budget. Hon menar; ”Kommuners ekonomi tror jag är den största faktorn, men det är bara 

mina spekulationer. Men ekonomin tror jag är en stor grej” (ip 5). Att ingå i avtal av något slag med 

en kommun ser majoriteten som positivt utifrån att de syns i en lista över de boenden som 

socialtjänsten potentiellt kan placera på. En respondent lyfter att avtal kan medföra en tydligare gräns 

för vad som förväntas av dem och vad de kan förvänta sig av kommunen genom en ansvarsfördelning 

av arbetet.  

 

Analys anledningar till kortsiktiga skyddsplaceringar  

Respondenterna berättar att skyddsplaceringar generellt har minskat de senaste åren. De anar att det är 

privata aktörer som konkurrerar ut dem från marknaden genom att bland annat erbjuda lägre 

dygnspriset. Socialstyrelsens (2020) förklarar att bristen på särskilda krav gör det enkelt för privata 

aktörer att öppna upp ett skyddat boende. Respondenterna lyfter en oro att många privata aktörer 

fungerar som en förvaring och inte är anpassade utifrån målgruppen våldsutsatta kvinnor och dess 

stödbehov. Om en privat aktör inte har kraven på sig att tillgodose bemanning på boendet eller 

behöver ha lämplig utbildning i våldets komplexitet, vem ska då uppmärksamma om en kvinna 

plötsligt mår sämre, om medboende på verksamheten är olämpliga för kvinnan att umgås med eller 

om hon riskerar att bli röjd för att hon vistas på ett oskyddat boende som saknar skyddsrutiner och 

säkerhetsaspekter. Om skyddat boende alternativt skulle fastställas i lag tänker jag att lagkraven kan 

bidra till att de skyddade boenden som behöver kompetensutvecklas, har behov av ekonomiska 

resurser eller annat stöd får tillgång till det, samt att insatsen med fördel kan bli tydligare reglerad 

genom tillsynsmyndigheter.   

 Respondenterna menar att en bidragande faktor till att kvinnan omplaceras från boendet inom kort 

tid är att socialtjänsten inte längre anser att skyddsbehovet är tillräckligt högt. Den riskbedömning 

som genomförs har inte tillräcklig grund för en fortsatt placering trots att personalen och kvinnan själv 

inte delar den uppfattningen av hotet. Respondenterna upplever att socialtjänsten är pressade att följa 

en budget och det kan bidra till att kvinnor som egentligen skulle behöva stödet blir omplacerade. En 

aspekt är att våldets konsekvenser är svåra att beräkna för det finns inga garantier för att våldet 

upphör. Synen på ett våldsoffer, våldet och bedömning av hotbilden stämmer inte alltid överens 

mellan berörda parter och genom Ekströms (2016) avhandling kan jag se att synen på våldsutsatta 

kvinnor kan skilja sig åt beroende på vilken kommun eller socialsekreterare hon vänder sig till, vilket 

i sin tur påverkar hanteringen av ärendet och de stöd som kvinnan blir erbjuden. Om professionella 

skulle ha en delad uppfattning och grundsyn på våldet, och bemöta kvinnan ur ett helhetsperspektiv, 

skulle varje enskilt ärende kunna bedömas och behandlas individuellt utifrån varje kvinnas behov.  

I artikeln av Ekström (2012) beskrivs att det stödinsatser som erbjuds till våldsutsatta kvinnor 

utformas utifrån hur de framställs i lagtext. Genom att begreppet skyddat boende inte är fastställt i lag 
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ger det kommuner och handläggare frihet att tolka lagstiftningen relativt fritt, vilket tolkas leda till att 

våldet osynliggörs, kvinnan riskerar att falla mellan stolarna och de med skyddsbehov kanske inte får 

lämplig hjälp.  

 

Kvinnans mående  

Respondenterna fick svara på hur de tolkar och observerar kvinnans mående och reaktioner vid 

kortsiktiga skyddsplaceringar och personalen delade med sig av liknande upplevelser utifrån olika 

perspektiv.   

 

De flesta beskriver att de skyddsplacerade kvinnorna visar på oro, rädsla och ovisshet inför framtiden. 

Kvinnorna upplevs stressade, uppgivna kring tidspressen innan utflytt. Kvinnor uppger för 

verksamheterna att de inte känner sig redo att flytta från boendet, men blir tvungna för beslutet säger 

så. De känner sig inte färdiga eller tillräckligt starka att ta det steget. Kvinnorna säger att de inte vet 

vad som ska hända nu, vart ska de ta vägen? Personalen menar att det kan leda till en högre risk för att 

kvinnan väljer att flytta tillbaka till sin förövare igen för att hon bland annat saknar nätverk, ej kan 

svenska språket fullt ut eller har ekonomi för att kunna leva på egen hand. ”Man har ju liksom höjt 

kraven för vilka som ska få bo kvar på kvinnojour eller skyddat boende överhuvudtaget. Helst ska 

våldet vara polisanmält och helst ska kvinnan vara halvt ihjälslagen.” (ip 2).  

 Personalen beskriver att kvinnorna även uttrycker en oro kring att någon ska ta deras barn eller att 

de riskerar att utvisas ur landet. Ur intervjuerna framkommer det att kvinnor berättat att det är 

förövaren som informerat dem om detta och använt det som ett hot i relationen. Personalen beskriver 

att kvinnorna kan uttrycka oro för hur hemsituationen är och den hotbild som finns runt familjen. En 

respondent delar att kvinnor önskar att deras barn ska få en så normal vardag som möjligt, och 

personalen menar att barnets rätt till skydd faktiskt tillgodoses via en skyddsplacering när det 

förekommer våld i hemmiljön.  

 Ytterligare en aspekt som rör kvinnans mående är att kvinnor som blir kortsiktigt skyddsplacerade 

riskerar att gå miste om den trygghet och gemenskap som finns på ett skyddat boende, samt 

möjligheten till att få stärkas av att träffa andra kvinnor i samma sits, menar majoriteten. Kvinnan 

hinner inte heller skapa sig ett sammanhang. En personal nämner att kvinnor uttrycker att de hinner 

skapa en tillit till dem och verksamheten de hamnat på, men sen rycks mattan bort under fötterna på 

dem. ”Ja det är många som blir ledsen när att de ska omplaceras för att de trivs väldigt bra hos oss” 

(ip 6) berättar hon.  

 Kvinnor uppger även att de är rädda för socialtjänsten och den makt de besitter. Ett par 

respondenter nämner att kvinnor berättat att de inte känt sig helt bekväma med myndighetskontakter 

då socialtjänsten, i och med pandemin, valt att genomföra möten digitalt vilket i personalens mening 

kan skapa en distans till kvinnorna och våldet hon utsatts för. En respondent förtydligar att 

myndighetskontakten hos dem för tillfället bara sker via telefon eller videosamtal, och där 
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handläggaren tolkas ska kunna bilda sig en uppfattning om situationen utifrån att de inte ens träffar 

kvinnan. Personalen menar att kvinnan i sin tur riskerar att inte säga hela sanningen då mötena 

upplevs opersonliga och svåra att genomföra på det sättet.  

 

Jag tror man inte riktigt kanske tar kvinnan på allvar! Man tycker att deras skyddsbehov inte är 

tillräckligt, man gör en FREDA och tycker liksom, men så höga poäng var det ju inte, så att då kan man 

sätta dem på simplare ställen där det inte är lika tryggt och säkert. (ip 1) 

  

Citatet ovan illustrerar personalens gemensamma uppfattning om att kvinnors utsatthet ej tas på allvar 

av politiker eller socialtjänsten, och att ”känslan är att de inte blir trodda eller inte blir sedda” (ip 5) 

när det kommer till våldet. En respondent anser att det är en allvarlig konsekvens att våldet inte tas ej 

på allvar och att det riskerar att utsätta kvinnan för onödigt lidande. Hon menar att kvinnan kanske 

väljer att i stället gå tillbaka till förövaren för att hon inte blir sedd av myndigheten eller får de stöd 

hon behöver.  

  

Analys: kvinnans mående    

Jag önskar analysera hur kvinnan påverkas i ett system utifrån ekologisk systemteori. Payne (2015) 

betonar att system som samverkar bra kan påverka individen i rätt riktning genom att ha gemensamma 

arbetsinsatser och mål. Utifrån en nätverksanalys (kartläggning av nätverket) kan en uppmärksamma 

mönster och de kopplingar som formella kontakter (som myndigheter, hälso-och sjukvård) och 

informella kontakter (som det sociala nätverket) har och det kan öka förståelsen för vilka som behöver 

förstärkas, bytas ut eller utvidgas. Exempelvis kan ett beteende hos en person beskrivas som ett 

symtom som är orsakat av själva systemet. Om en utgår från kvinnans behov och anpassar systemets 

nivåer efter henne kan ett helhetsperspektiv uppnås. Exempelvis när en våldsutsatt kvinna erbjuds en 

stöd- eller behandlingsinsats får hon in energi i sitt system, där energin i detta sammanhang är själva 

insatsen. Payne (2015) betonar att de kontakter som finns i kvinnans liv och som ska fungera 

stödjande, behöver få tillgång till rätt resurser och verktyg för uppdraget. Om en kvinna får en insats 

beviljad eller gör en livsförändring behöver systemet rustas upp för att kunna hantera det och inte 

skapa hinder för kvinnan att nå framgång. Perspektivet kan uppmärksamma påfrestningar och brist på 

återhämtning, samtidigt som kvinnan inte ställs ensam ansvarig för situationen eller är den enda som 

ska anpassa sig.  

 Personalen berättar att kvinnan riskerar att gå tillbaka till förövaren om hon inte har någonstans att 

ta vägen. Kvinnorna uttrycker att de blir stressade och känner sig inte redo att flytta från boendet. Jag 

tolkar det som att kvinnorna inte är tillräckligt motståndskraftiga och stärkta för att kunna ta sig vidare 

på egen hand. Tsirigotis och Luczas (2017) menar att människor som lyckas återhämta sig och lär sig 

hantera trauman främst har förmågor och kunskaper som ökar den framgången. Det tolkas vara 

egenskaper som kvinnan byggt upp över tid och som är motståndskraftiga mot yttre påverkan. 
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Resultatet i deras studie visar att våldsutsatta kvinnor (som fortfarande lever i en våldsrelation) har en 

minskad motståndskraft i jämförelse med människor som inte har utsatts för våld, och det menar 

författarna kan bero på att en kvinnas motståndskraft försvagas genom att hon bli utsatt för våld. De 

betonar dock att motståndskraften ses öka efter att kvinnan tagit sig ur den våldsamma relationen, 

vilket kan tolkas som att krisbehandlingen gett god effekt och att kvinnan fått stöd till att rustas upp. 

Här tolkar jag att våldsutsatta kvinnor behöver få ett gott stöd genom krisbehandling och kunskap för 

att öka förståelsen av att deras liv har ett värde. 

 Personalen upplever att kvinnorna inte tas på allvar och det tror jag grundar sig i att synen på 

våldet skiljer sig åt. Cullberg (2006) menar att det inte finns några sanna reaktionsmönster hos en 

person som är i sorg eller chock. Det finns inget facit att gå efter i tolkning och bedömning av en 

våldsutsatt kvinna och jag misstänker att det kan påverka beslutet om hon få stanna eller inte. Ekström 

(2016) menar att myndigheter behöver dela på synen av våldet och genom det minska risken att 

kvinnan går miste om stöd- och behandlingsinsatser. Ekström (2012) betonar att synen på våldet och 

den våldsutsatta kvinnan kan leda till att de exkluderas från samhället genom att myndigheter och 

andra aktörer inte ser problematiken eller kan tillgodose skyddsbehovet som kvinnan har. Det finns en 

överhängande risk att kvinnorna hamnar utanför systemet om de ej passar in i beskrivningen av en 

typisk våldsutsatt person.   

 

Kvinnans säkerhet 

Personalen fick dela med sig av sina erfarenheter och tankar kring säkerhetsplaneringar och kvinnans 

skyddsbehov.  

 

Majoriteten av personalen beskriver att de gör någon form av säkerhetsplanering när kvinnan flyttar 

in på boendet samt att de får ta del av socialtjänsten eller socialjourens bedömning kring kvinnans 

hotbild. Däremot berättar några att de inte alltid hinner uppdatera säkerhetsplaneringen under 

skyddsplaceringens gång och att säkerhetsplaneringar sällan sker vid utflytt. De är eniga om att det 

främst beror på tidspress, samt att det är många praktiska saker som ska hinnas med och att 

verksamheterna inte hinner med sitt arbete. En respondent lyfter att kvinnor bland annat uppmanas att 

stänga av sociala kanaler och platsfunktioner och blockera förövaren på sin mobiltelefon vid en 

skyddsplacering. Rutinen finns främst för att minska risken för att röja vart kvinnan är placerad och 

genom det stärka kvinnans säkerhet, men respondenten tolkar att det i många fall kan leda till att 

hotbilden upplevs ha minskat i karaktär. Hon säger att genom avstängda sociala kanaler kan det leda 

till att hotbilden anses minska och riskerar att försvinna i en riskbedömning. Personalen beskrev:  

 

Och samtidigt frågar de kvinnan; är han uppsökande? Nej det vet inte jag, jag har ju blockat han på 

Facebook. … Och hur ska man veta det när man inte har kontakt med mannen precis, man vet inte för 

alla kanaler är avstängda. Man har inte en jävla aning och då säger man ju nej! (ip 1) 
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Med detta menar respondenten att varken verksamheten, kvinnan eller socialtjänsten ser på riktigt hur 

skyddsbehovet behöver utformas eller i vilken utsträckning hotbilden finns kvar kring kvinnan. 

Respondenten tolkar att socialtjänsten i många fall anser att hotbilden försvunnit och flyttar därmed 

kvinnan från boendet för att skyddsbehovet avtagit, och det anser hon är en stor säkerhetsrisk. Fler 

lyfter även att de kortsiktiga skyddsplaceringarna bidrar till stress vid genomförandet av risk- och 

skyddsbedömningar och en respondent förklarar ”att efter bara en till två veckor veta om hotbilden 

har minskat, det är inte tillräckligt!” (ip 6). Majoriteten upplever att om en kvinnas skyddsbehov inte 

anses vara tillräckligt högt eller omfattande för en skyddsplacering hos dem, placeras kvinnan oftast 

på ett boende som är ett billigare alternativ för kommunen. En respondent säger att ”det är inte 

tillräckligt grovt våld för att vi ska ha dig placerad” (ip 2) och hon tolkar det som att våldet inte tas på 

allvar förrän det kan bevisas med fysiska sår eller märken på kroppen.  

 

Analys: kvinnans säkerhet 

Respondenterna lyfter att de inte alltid hinner med att genomföra en säkerhetsplanering och det kan 

medföra att hotbilden inte synliggörs, trots att det är en skyddsrutin som skyddat boende förväntas 

genomföra med kvinnan vid både in- och utflyttning. Men om den inte alltid efterföljs, om 

verksamheter inte hinner med av tidspress eller socialtjänstens bedömning inte korrelerar med 

verkligheten, vad kan konsekvenserna bli för kvinnan? Tolkat utifrån vad Payne (2015) beskriver om 

ekologisk systemteori, där man utgår från individen och tittar på hur de yttre systemen kan tänkas 

påverka, tolkar jag att hotbilden kan förstås först när den sätts i relation till kvinnans omgivning och 

att situationen behöver undersökas utifrån ett holistiskt perspektiv. Den som gör en 

säkerhetsbedömning behöver studera kvinnan i hennes naturliga miljö och beakta dels kvinnans 

fysiska miljö (samhället och närområdet hon lever i), dels den sociala miljön (bestående av vänner, 

familj och relationer), dels den kulturella miljön (som innehåller kvinnans värderingar, normer och 

världsuppfattning), för att kunna uppnå en helhetssyn av kvinnans livssituation. Tanken med en 

säkerhetsplanering tolkas här motsvara ett holistiskt synssätt genom hur den är utformad att röra sig 

mellan de olika miljöerna och täcker många områden i kvinnans liv, men om den inte utförs faller 

idén med skyddsrutinen bort. Om verksamheterna skulle få resurser att hinna efterfölja skyddsrutinen 

inom en rimlig tidsram, skulle sannolikt hotbilden bli tydligare och synliggöras, vilket leder till att fler 

kvinnors mående och liv kan räddas.  

 Ekström (2016) beskriver att kvinnan placeras på ett skyddat boende om hon bedöms vara under 

hot. Om det inte föreligger rekommenderas kvinnan att bosätta sig på ett vandrarhem, hos en släkting 

eller vän. Jag tyder att hotbilden behöver vara tillräckligt omfattande för att kvinnan ska få stanna 

kvar och som en respondent beskrev, ”det är inte tillräckligt grovt våld för att vi ska ha dig placerad”. 

Jag tror att en bedömning är svår att göra om inte synliga skador, vittnesrapporter eller annat styrker 

kvinnans berättelse om våldets omfattning. Att behöva vistas på ett skyddat boende är för de flesta 
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kvinnor en stor omställning i livet och kvinnans frihet begränsas vid vistelsen genom olika 

säkerhetsåtgärder som larmsystem, skyddad identitet och boendets hemliga adress (Ekström, 2016). 

Jag tänker att väldigt få människor önskar bo på ett skyddat boende. Om en kvinna i samband med ett 

uppbrottsförsök får en bedömning som inte stämmer överens med hennes egen uppfattning av 

verkligenheten, kan det i mina ögon ge allvarliga konsekvenser. Kvinnans mående kan påverkas 

fysiskt och psykiskt av påfrestningarna att bli avvisad den hjälp hon efterfrågar och riskera sitt liv om 

hon blir tvungen att gå tillbaka till förövaren. 

 

Förändringsområde 

Respondenterna fick frågan om de har tankar kring förändringsområden och hur skyddsplaceringar 

kan hanteras annorlunda. 

 

Något som var återkommande bland svaren var att barnperspektivet måste stärkas vid 

skyddsplaceringar. Personalen menat att barnen riskeras att glömmas bort, att de inte tas på allvar eller 

skyddas om de exempelvis placeras med sin mamma på ett skyddat boende som inte är lämpligt för 

barnen att vistas på. En respondent lyfter att en inte får glömma bort att barn också är brottsoffer i 

situationen och att det är vanligt förekommande att de följer med kvinnan vid en skyddsplacering. 

Barnperspektivet anses här gå förlorat och personalen önskar att barns behov av skydd, trygghet och 

kontinuitet stärks. Barn ska inte behöva flyttas runt mellan boenden och riskera att tappa tillit och 

trygghet uppger en respondent, och menar att barn ska ha rätt till en så normal vardag som det bara 

går. Hon berättar att deras barnverksamhet är en stor tillgång för dem i arbetet. Främst för barnen 

skull, men även för kvinnan när hon behöver ordna med både de praktiska delarna och det 

betydelsefulla återhämtningsarbetet efter våldet. Barnperspektivet beskrivs så här:  

 

Däremot så kan jag ju tycka att man bör ha som någon typ av princip att man inte flyttar barn. När det 

väl är placerade så får de stanna, alltså alla barn och kvinnor som är i behov av skydd. Dels så tycker 

jag att barn ska ha rätt till någon form av ett verkligt liv. Det här är inte på låtsas, de är liksom inte på 

semester. (ip 5) 

 

En annan respondent lyfter att barnperspektivet går förlorat även i utredningar som hanterar ärenden 

där barn bevittnat våld i hemmet. Där kan våldet beskrivas som tjafs mellan föräldrarna, och det gör 

att domaren ej blir medveten om allvarhetsgraden i hemmiljön. Respondenten tror att de är rädda för 

att ta tag i det. Även i ärenden där barn utsatts för våld. En respondent önskar att handläggare på 

socialtjänsten får bättre utbildning i våldets karaktär och dess konsekvenser. Hon anser att de kan 

behöva verktyg för att kunna hantera ärenden där våld förekommer, särskilt i familjeärenden, i 

förebyggande syfte.   
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 Samarbete är ett önskemål som samtliga respondenter efterfrågar mer utav och menar att ”Vi 

behöver arbeta som ett team kring kvinnan, för varje placering är det skillnad på” (ip 4). Personalen 

anser att de berörda parterna behöver förbättra sin samverkan och arbeta som ett team runt varje 

kvinna då varje enskilt ärende är unikt och kan behöva individanpassas. Ett samarbete skulle bidra till 

ökad förståelse och inblick i varandras arbete, skapa en helhetssyn och att kvinnan slipper ha 

kontakter utspridda och springa mellan möten. Ett tydligare samarbete efterfrågas med aktörer som 

polisen, olika enheter på socialtjänsten, skolor, advokater, etcetera. En respondent berättar att de i 

dagsläget har ett tätt samarbete med brottsofferjouren och ungdomsjouren i sin kommun, och de anser 

att det är till stor fördel i arbetet för det uppmärksammar de människor som lever i och utsätts för våld 

i hemmet, men som inte vågar ta kontakt på egen hand eller kanske inte syns i samhället. På så sätt 

har personalen kunnat få inblick i familjer som är i behov av stöd men som inte aktivt söker hjälpen 

själva.  

 Ett par respondenter ger förslag på att skyddade boenden bör bli statligt styrda för de tror att det 

kan gynna/hjälpa verksamheterna ekonomiskt, minska konkurrens mellan boenden och säkerställa att 

exempelvis dygnspriset är lika och kan fastställas av dem. ”Pengar blir inte lika sårbara som nu när 

det är kommunalt styrt” (ip 3). De flesta menar på att om skyddade boenden skulle ha fasta eller 

åtminstone liknande priser för skyddsplaceringar skulle konkurrensen minska. 

 

Analys: förändringsområde 

Barnperspektivet är en aspekt som personalen önskar ska få ett tydligare fokus i skyddsärenden. 

Barnen riskerar att glömmas bort, de utsätts för onödigt lidande samt att barnets rätt till trygghet och 

sammanhang går förlorad om de flyttas runt. Enligt Socialstyrelsens (2020) kartläggning har det skett 

en ökning av skyddsplacerade barn (tillsammans med mamman) med hela 95 procent från år 2012 till 

2019. Socialstyrelsen lyfter även att socialnämnden har ansvar för att tillgodose barn det stöd och 

hjälp de behöver (5 kap. 11 § SoL) om de utsatts för brott eller har bevittnat våld, men personalen 

menar att vissa boenden inte alltid kan anses lämpliga för barn att vistas på. Barnen kan gå miste om 

skolgång, ordentligt skydd mot hot och våld samt att målgruppen som vistas på boendet inte är 

lämpligt för barn att umgås med. Barn ska ha rätt till en så normal vardag som möjligt och inte behöva 

känna sig rädda för sina liv eller framtid. 

 Respondenterna menar att de önskar ett tydligare och bättre samarbete som innebär att berörda 

parter ska ”arbeta som ett team” kring varje skyddsärende och det tolkas kunna gynna kvinnan. Payne 

(2015) beskriver att samverkan mellan berörda parter kan synliggöras och förstås utifrån ett 

systemteoretiskt perspektiv där samspelet hamnar i fokus. Att använda ett systemteoretiskt perspektiv 

som socialarbetare är till fördel då den undersöker hur människor kan engagera och påverka andra 

inom systemet, som exempelvis det sociala kontaktnätet och myndigheter, till skillnad från 

psykologer som använder behandlingsinsatser som fokuserar på klienter enskilt. Payne (2015) lyfter 

att en kan behöva ta hänsyn till dels systemets resurser som exempelvis sociala nätverk och se vilket 
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engagemang de kan bidra med. De olika systemnivåerna kan vara i behov av förstärkning, resurser 

och andra tillgångar för att kunna ge rätt stöd till kvinnan. Om en beståndsdel i systemet inte fungerar 

optimalt påverkar det andra delar i systemet. Det ger ringar på vattnet och oavsett om en part gör sin 

del rätt, så kan en felande länk bidra till att kvinnan inte uppnår sina mål eller når tillfrisknad.  
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VI. Avslutande kapitel  

I det avslutande kapitlet redogörs slutsatserna från resultatdelen genom att besvara dem utifrån 

studiens frågeställningar. Avslutningsvis ges förslag på vidare forskning samt en diskussion kring 

utvalda delar ur resultatet som jag fann intressant att fördjupa mig i.  

 

Slutsats   

Studiens första frågeställning; Hur upplever personal på skyddat boende kortsiktiga 

skyddsplaceringar av kvinnor (utsatta för våld i nära relationer), och studiens andra frågeställning; 

Vad beskriver personalen ligger till grund för beslut av kortsiktiga skyddsplaceringar, besvaras 

genom att resultatet synliggör att det förekommer kortsiktiga skyddsplaceringar på samtliga boenden. 

Kortsiktiga skyddsplaceringar förklaras ge påverkan på arbetsmiljön genom att personalen inte alltid 

hinner färdigställa arbetsuppgifter eller genomföra de stödinsatser som planerats. De upplever att en 

kortsiktig placering bidrar till att de inte hinner ”rusta upp” kvinnan innan hon ska flytta ut. Ett par 

respondenter uppgav att god tillgänglighet var en anledning till att de blir uppringda om 

platsförfrågningar trots att de inte ingår i avtal med vissa kommuner. Boendet upplevs dock bli en 

tillfällig lösning i stunden och de misstänker att socialtjänsten inte gör en ordentlig risk- och 

skyddsbedömning innan kvinnan skyddsplaceras. I de flesta fall flyttas kvinnan inom kort oavsett vad 

riskbedömningen visar utifrån personalens bedömning. Några respondenter menar att de då tenderar 

att avvakta med att påbörja arbetet för att risken är hög att kvinnan inte får stanna. 

  En övervägande del tror att avtal/upphandlingar är en bidragande anledning till kortsiktiga 

skyddsplaceringar och ett minskat antal skyddsplaceringar generellt. Majoriteten ställer sig dock 

någorlunda positiva till att ingå i avtal av något slag med kommuner. De menar att ett avtal kan 

förtydliga ansvarsfördelningen mellan parterna och att boendet även blir synlig i en lista. 

Respondenterna uppger att dygnspriset är en möjlig anledning till både kortsiktiga skyddsplaceringar 

och det låga antalet skyddsplaceringar generellt. Resultatet synliggör att privata aktörer konkurrerar ut 

befintliga skyddade boenden genom att sänka sitt dygnspris. Det menar personalen leder till 

åtstramningsåtgärder som prissänkning och minskat utbud, vilket riskerar att boendet går back 

ekonomiskt. Respondenterna lyfter att de har full förståelse för de omplaceringar som är rimliga i 

följd av att kvinnans placering blivit röjd, att hotbilden minskat eller att kvinnan är i behov av en 

särskilt stöd- och behandlingsinsats.  

 Av studiens tredje frågeställning; Hur tolkar personalen kvinnans mående och reaktioner vid 

kortsiktiga skyddsplaceringar, visar resultatet att kvinnors mående vid en kortsiktig skyddsplacering 

yttrar sig genom oroskänslor, rädsla och ovisshet kring vart de ska ta vägen. Kvinnorna visar oro för 

sina barn och risken att förövaren kommer åt dem. Det tolkas av mig som något myndigheter behöver 

ta på större allvar. Ingen kvinna ska behöva vara rädd för vare sig sitt eller barnens liv. Resultatet 

visar även på att kvinnor sagt att myndighetskontakter kan vara svåra att genomföra under pandemin 
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för att handläggare håller möten digitalt eller via telefon och de upplevs opersonliga, samt gör att 

kvinnan inte vågar berätta allt kring våldet. Det är av vikt för handläggaren att få en helhetsbild av den 

våldsutsatta kvinnan för att kunna göra en rättvis riskbedömning av skyddsbehovet, eftersom det 

senare ligger till grund för beslut om kvinnan behöver stanna eller inte. Kvinnor uppger att de känner 

sig maktlösa gentemot myndigheter och personalen belyser att våldsutsatta kvinnor inte alltid tas på 

allvar. Det resulterar i att dem kan gå miste om den trygghet, det sammanhang, stöd och skydd som ett 

skyddat boende kan erbjuda. En allvarlig konsekvens att detta är att kvinnan väljer att gå tillbaka till 

förövaren. Jag anser att kvinnor som önskar få bryta med en våldsutövare ska få det stöd och hjälp 

hon har rätt till. Kvinnan ska inte behöva träffa förövaren igen och samhället måste tillgodose 

alternativ som är bättre lämpade än att kvinnan riskerar att flytta tillbaka hos mannen.  

 De förändringsområden som visade sig i resultatet utifrån fjärde och sista frågeställningen; Vad 

önskar personalen ska förändras angående skyddsplaceringar, var respondenternas vädjan att 

barnperspektivet behöver förstärkas genom att prioritera barnets rätt till säkerhet och skydd vid 

våldsärenden. Barn ska inte behöva flyttas runt och de ska ha rätt till ett så normalt liv som möjligt 

under en skyddsplacering. Ytterligare ett förändringsområde var efterfrågan om ett förbättrat 

samarbete mellan de olika aktörerna. De önskar ett tydligare teamarbete kring kvinnan som de menar 

skulle bidra till en bättre helhetssyn, ökad förståelse för varandras arbete och förenkla 

myndighetskontakter för kvinnan. Vidare ges förslag på att skyddat boende bör finansieras på annat 

sätt och exempelvis bli statligt styrt. Att hitta alternativa finansieringsmöjligheter tolkar jag skulle 

gynna skyddade boenden inte enbart ekonomiskt, utan även öka antalet skyddsplaceringar genom att 

dygnspriserna kan bli mer jämlika och att det i sin tur bidrar till minskad risk för drastiska 

åtstramningsåtgärder och konkurrens mellan boenden.      

 

Förslag på vidare forskning 

Studien synliggör en trolig kunskapslucka som är intressant att fördjupa sig i. Dels undersöka hur 

personalen upplever hanteringen kring skyddsplaceringar och de effekter som olika beslut har på 

verksamheterna, dels se över det faktum att personal har uppmärksammat en ökning av förekomsten 

av kortsiktiga skyddsplaceringar. Det vore även intressant att undersöka om det förekommer 

kortsiktiga skyddsplaceringar på fler skyddade boenden i landet, vilka effekter upplever de av 

kortsiktiga skyddsplaceringar och höra om de har tankar kring förändringsområden som behöver ses 

över. Jag tolkar att det behöver läggas ett större fokus på att insatser ska stärka kvinnans mående och 

minska kvinnans utsatthet vid våldsärenden. 
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Diskussion  

 

Hotbilden försvinner 

En respondent lyfte misstanke om att rekommendationen att stänga av sociala medier och 

mobiltelefonen vid en skyddsplacering, i syfte att förövaren inte ska kunna nå kvinnan, riskerar att 

missa hur omfattande hotbilden är mot henne. Det tolkas kunna leda till att förövaren blir osynlig för 

både kvinnan, boendet och handläggaren på socialtjänsten. När en säkerhetsbedömning senare 

uppdateras eller när liknande frågor om hotbildens karaktär ställs till kvinnan, ges en missvisande bild 

av verkligheten och hotbilden bedöms ha minskat. Bedöms hotbilden ha avtagit finns en 

överhängande risk att kvinnan omplaceras till ett mindre lämpligt ställe, inte bli erbjuden vidare 

insatser och skyddsplaceringen blir av kortsiktig art. Jag undrar om helhetssynen kring kvinnan 

försvagas genom rekommendationen som nämns ovan? Om vi missar att uppmärksamma hur 

omfattande hotbilden är mot kvinnan, hur kan vi säkert veta att hotbilden inte finns kvar?  

 Det förekommer även att socialtjänstens bedömning av hotbilden och kvinnans skyddsbehov inte 

alltid överensstämmer med kvinnans egen upplevelse, menar Socialstyrelsen (2013). Om vi inte 

undersöker hur omfattande hotbilden är mot kvinnan, hur kan vi säkert veta att hotbilden inte finns 

kvar? En annan aspekt med att stänga av alla kanaler där förövaren kommunicerar med kvinnan på är 

att vi även missar om hotbilden skiftar i karaktär. Jag tolkar att tillvägagångsättet ur 

säkerhetssynpunkt inte är god för kvinnan. Jag tolkar att rekommendationen bör ses över då det 

föreligger en överhängande risk för kvinnans säkerhet genom att fortsätta använda den. Går det 

förslagsvis att lösa på annat sätt? En respondents lösning var att kvinnan får en lånetelefon under 

vistelsen hos dem, och att kvinnans mobiltelefon och de sociala medier där förövaren kommunicerar 

på är fortsatt påkopplat. Syftet är att personalen ska kunna se förövarens hot och fortsatta försök till 

kontakt med kvinnan. Den informationen kan i sin tur användas vi en uppdaterad säkerhetsbedömning 

av hotbilden mot kvinnan.  

 Syftet med en skyddsplacering är att tillgodose det skyddsbehov som en våldsutsatt kvinna 

behöver tills hon är säker nog att vistas utanför boendet igen. Ingen kvinna ska behöva riskera att 

återgå till en hotfull miljö och därför är säkerhetsplaneringen en viktig del i arbetet. Socialstyrelsen 

(2020) skriver att det är av vikt att genomföra en säkerhetsplanering både vid in- och utflytt på det 

skyddade boendet. Majoriteten av personalen uppger att de gör en säkerhetsbedömning vid inflyttning 

på boendet, men har svårt att hinna med en uppdatering vid en plötslig utflytt. Personalen upplever att 

det ändå är socialtjänstens bedömning av hotbilden som ligger till grund för beslut om kvinnan får 

stanna eller inte. Personalen upplever att de inte har så mycket att säga till om. En annan respondent 

lyfte ett förslag som innebar att personal på skyddat boende får behörighet att själva kunna bedöma 

om kvinnan behöver fortsatt skyddsplacering eller inte, eller åtminstone får ha en större del i 

beslutsprocessen tillsammans med socialtjänsten. Det är viktigt att lita på personalens kompetens och 

erfarenhet om våldet, för det är de som möter kvinnorna dagligen och har en god inblick i kvinnans  
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livssituation. Ett tydligare samarbete skulle gynna båda verksamheterna och socialtjänsten. 

 

Barnperspektivet måste stärkas 

Barns rätt till stöd och skydd i våldsärenden behöver förstärkas menar respondenterna och berättar hur 

kvinnor många gånger uttrycker stark oro för sina barns mående och säkerhet vid en skyddsplacering. 

I de skyddsplaceringar där barn medföljer läggs stort fokus på mamman/kvinnan som brottsoffer och 

barnperspektivet riskerar att osynliggöras. Barn som bevittnar eller utsätts för våld i hemmet eller i 

nära relationer, måste tas på större allvar och beskyddas för de är också brottsoffer i situationen. Barn 

ska inte utsättas för risken att behöva flytta hem igen och genom det vistas i en farlig, våldsam 

hemmiljö, eller behöva riskera att möta förövaren om det anses vara för riskfyllt. I statens offentliga 

utredning Ett fönster av möjligheter – stärkt barnrättsperspektiv för barn i skyddat boende (SOU 

2017:112) betonas att bestämmelser kring umgänge med förövaren ska utgå från barnets bästa i och 

med att en skyddsplacering i de flesta fall syftar till att skydda mot just den personen. Om en ska utgå 

från barnets bästa generellt, beskrivs barns rättigheter i barnkonventionen. I FN:s konvention om 

barnets rättigheter konstateras i artikel 6 att barn har rätt till liv, överlevnad och utveckling. Vidare i 

artikel 12 beskrivs att barn har rätt att få uttrycka sina åsikter om frågor som berör dem och i artikel 

19 står att barn ska skyddas mot all form av våld, skada och övergrepp av både fysisk och psykisk 

karaktär (Barnombudsmannen, u.å.). Det är ett åtagande som Sverige och andra länder har skrivit på 

som betyder att de ansvarar för att skydda och främja barns mående och utveckling. 

 I utredningen SOU 2017:112 undersökt barns rättigheter vid en skyddsplacering. I utredningen 

föreslås åtgärder och lagändringar som syftar till att stärka barns rättigheter vid en skyddsplacering. 

Utredningen visar på att barnen idag betraktas som medföljande till sin vårdnadshavare genom att de 

inte får ett eget skyddsplaceringsbeslut eftersom det inte är rättsligt reglerat i lagtext. Det medföljer i 

praktiken att ett barns vistelse på ett skyddat boende inte innefattar krav på varken dokumentation, 

vård- och stödinsatser eller rutiner kring uppföljning av barnets behov till stöd efter vistelsen. 

Utredningen lyfter vidare att brist på barnperspektivet och lämpligt boende anpassat för barn, kan 

resultera i att barnet blir utan förskola eller skolgång om de hålls skyddade på ett boende som saknar 

tillgång till barnverksamhet och skolundervisning, vilket är en negativ konsekvens för barnets 

inlärning och utveckling. Barn hålls i de flesta fall utanför och är inte delaktiga i skyddsplaceringen 

och missar därmed viktig information som även berör dem.  

 SOU 2017:112 lyfter den rådande bostadsbristen som är i Sverige och menar att det kan göra att 

barnfamiljer saknar ett permanent boende efter en skyddsplacering, vilket leder till att en vanligt 

förekommande boendelösningen blir ett vandrarhem i brist på annat alternativ. Barnfamiljer ska ha 

rätt till en trygg utflyttning genom att familjen bör få tillgång till en permanent bostad om kvinnan 

väljer att gå ifrån förövaren. En rättslig reglering av skyddat boende skulle gynna även barnen och 

stärka barnperspektivet. Utredningen ger förslag på ett förstärkt barnperspektiv genom att barnen ska 

få rätt till ett eget skyddsbeslut, få ta del av relevant information, rätt till stöd- och 
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behandlingsinsatser, säker skolgång, blir skyddade från våldet och får en trygg och säker utflyttning. 

De lägger fram förslag på att skyddade boenden ska regleras i SoL som en placeringsform och att det 

genom krav kan öka verksamheters kunskap om barns behov samt stärka tillgång till kompetensstöd 

till de som saknar det. De betonar vikten av att boendet måste ha god bemanning och tillgång till 

personal dygnet runt där specifikt en person behöver vara anställd som barnansvarig, samt tillräckliga 

skyddsanordningar mot hot och våld. Boenden som tar emot barn behöver ytterligare krav kring 

lämplighet, kunskap om barns behov och rättigheter. Ett starkt förslag de lägger fram är att skyddade 

boenden måste regleras med tillstånd- och anmälningsplikt och att alla aktörer måste ansöka om 

tillstånd hos IVO (Inspektionen för vård och omsorg). SOU 2017:112 menar även på att en förändrad 

finansieringslösning skulle gynna en ökad kvalité för insatsen och vinster för såväl barnen som 

kvinnan genom gott stöd, där lämpligt stöd insatt i tid också verkar våldsförebyggande i längden. Det 

tolkas av mig kunna spara samhällets resurser och få ner kostnader för våldet i och med att våldet 

kostar samhället flera miljarder kronor varje år (SOU 2017:112).      

 

Kvinnors utsatthet är inte till salu 

Avsikten med studien var att ta reda på hur beslut kring skyddsplaceringar påverkar verksamheterna 

och de skyddsplacerade kvinnorna. Jag önskade få uppmärksamma brister och förändringsområden 

som föreligger, och jag är inte ensam om att anse att det behöver ske en förändring. Media 

aktualiserar och belyser våldets konsekvenser kontinuerligt i tidningsartiklar och sociala medier. 

Jacobsson och Pettersson (2021) granskar ämnet i sin artikel Oskyddat boende i tidningen Hem & 

Hyra där de lyfter att en säker skyddsplacering har blivit en business för vinstdrivande företag genom 

att marknaden är oreglerad och aktörerna har fria tyglar. Det blir bara tillsyn för aktörerna när något 

går helt fel. Även Sveriges radio uppmärksammar de faktum att skyddade boenden inte regleras i 

svensk lag genom att tala om att det skett en ökning av privata aktörer på marknaden och hur de inte 

finns tillståndskrav för att öppna ett skyddsboende (Ahmad, 2021).  

 Vidare poängterar Riksorganisationen för kvinnojourer och tjejjourer i Sverige (ROKS, 2021) 

våldets konsekvenser genom att stämma staten. En stämningsansökan lämnades in onsdagen den 10 

februari 2021 till Stockholms tingsrätt, som tydligt markerar att stödet som erbjuds till våldsutsatta 

kvinnor idag är bristfälligt och ROKS kräver bland annat att kvinnors medborgliga rättigheter måste 

respekteras och skyddas, att lagstiftningen behöver stramas åt och de skriver att ”Våldet kan inte bara 

få fortgå! Samhället måste ta ansvar!”.  

 Sjöstedt (2019) har skrivit artikeln Skydd av hotade kvinnor är ingen vara att sälja ut, där han slår 

ett slag för att ”Skydd för kvinnor och barn ska inte göras till en vara på en marknad, till en kassako 

för riskkapitalister”. Sjöstedt menar på att den våldsutsatta kvinnan inte längre står i centrum i 

våldsärenden och att upphandlingar av skyddade boenden bidrar till konkurrens på marknaden mot de 

vinstdrivande aktörerna. Det måste bli ett stopp för den utvecklingen för ”kvinnofrid är inte till salu” 

(Sjöstedt, 2019). Kvinnorna tolkas ha en osynlig prislapp för vad de är värda och de riskerar att inte få 
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det skyddet som de är i behov av. Respondenterna i studien uppgav att de är oroliga för att kvinnor 

riskerar att bli kvar i sina hem där våldet förekommer om de känner att de inte tas på allvar och får 

hjälp av samhället. Jag anser att vi inte kan behandla kvinnors utsatthet med quick-fix-lösningar, som 

exempelvis kortsiktiga skyddsplaceringar som upplevs passa enbart kommunens plånbok. Våldet 

kostar samhället otroligt mycket pengar varje år, men ändå tolkas politiker och kommuner blunda för 

problematiken som kvarstår. Förövare kommer ej att sluta slå och kvinnor kommer att fortsätta vara 

rädda för sina liv och för sina barns liv. De riskerar att bli isolerade i sina hem, inte få stöd, möjlighet 

att bearbeta traumat eller rustas upp i ett tryggt sammanhang på ett skyddat boende. Till vilket pris är 

det värt att göra på det här sättet?  

 Förslagsvis borde verksamma på skyddade boenden få mandat till utökat handlingsutrymme att 

kunna besluta det som gäller kvinnans placering och stödbehov när hon väl är skyddsplacerad hos 

dem. De ska själva genom kompetens och adekvat utbildning kunna avgöra hur stödet ska utformar 

efter varje enskilt ärende, bedöma när behovet är tillgodosett eller behöver utökas. De som arbetar 

närmst kvinnan ser tydligast när hon är redo för att ta nästa steg i livet, vad som behöver förstärkas 

och vad som ligger i framtiden att ordna upp.   

 Men ansvaret för våldet ligger inte enbart på skyddade boendens ansvar. Agenda 2030 beskrivs av 

Regeringskansliet (2021) innehålla globala mål för hållbar utveckling som alla länder i världens ska 

ha uppnått till år 2030. Jämställdhetsmålet 5 syftar särskilt till att minska våldet, uppnå jämställdhet 

och främja kvinnors egenmakt. Målet beskriver att alla former av våld mot kvinnor och flickor i det 

offentliga och privata rummet ska avskaffas. Regeringen har en stor utmaning framför sig att hinna 

uppnå samtliga mål, men Regeringskansliet (2021) menar att deras ambition och vision är att de ska 

lyckas med uppdraget i tid. En framtidsåtgärd de nämner är att Sverige måste fortsätta sitt arbete för 

att minska mäns våld mot kvinnor. Ett förslag på framtidsåtgärd som enligt min tolkning skulle vara 

till fördel är en önskan som deltagarna i denna studie nämnde. De menar att skyddat boende behöver 

få en alternativ finansieringslösning för att säkerställa att det inte skiljer sig åt mellan kommuner eller 

att allt står och faller på budget. Som skyddsökande ska det inte spela någon roll vilken kommun du 

vänder dig till för att få lämplig hjälp och stöd, och du ska inte riskera att bli avvisad. Det ska finnas 

samma möjligheter och resurser i samtliga kommuner. Jag ställer mig dock frågande om regeringen 

kommer att hinna uppnå jämställdhetsmålen i tid. Genom denna studie uppmärksammas hur 

kommuner i de flesta fall erbjuder våldsutsatta kvinnor enbart kortsiktiga lösningar utan en tydlig plan 

för en långsiktig lösning. På vems ansvar ligger då våldet?  

 

    

 

 

 



42 
 

Referenser 

 

Ahmad, E. (2021, 2 mars). Inga regler för skyddade boenden för våldsutsatta [radio]. I P3 Nyheter. 

Sveriges radio. Hämtad 10 maj, 2021, från https://sverigesradio.se/artikel/inga-regler-for-

skyddade-boenden-for-valdsutsatta 

 

Barnombudsmannen. (u.å.). Konventionstexten. Hämtad 11 juni, 2021, från 

https://www.barnombudsmannen.se/barnombudsmannen/barnkonventionen/konventionstexte

n/  

 

Braun, V. och Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in 

Psychology, 3 (2). 77-101. http://dx.doi.org/10.1191/1478088706qp063oa  

   

Bryman, A. (2018). Samhällsvetenskapliga metoder. (tredje upplagan). Stockholm: Liber. 

 

Cullberg, J. (2006). Kris och utveckling. (5. omarb. och utök. utg.) Stockholm: Natur och kultur. 

 

Ekström, V. (2012). Inte bara kvinna. Våldsutsatta kvinnor och deras behov av stöd – konstruktioner 

och komplikationer i svenskt offentligt tryck. Retfærd. Nordisk Juridisk Tidsskrift, 35(3), 51-

68. 

 

Ekström, V. (2016). Det besvärliga våldet: Socialtjänstens stöd till kvinnor som utsatts för våld i nära 

relationer [Doktorsavhandling, Linköpings universitet]. DiVA. https://liu.diva-

portal.org/smash/get/diva2:957007/FULLTEXT01.pdf   

 

Healy, K. (2014). Social work theories in context: creating frameworks for practice. (2 ed.) 

Basingstoke: Palgrave Macmillan. 

 

Jacobsson, E. & Pettersson, C. (2021, juni). Oskyddat boende. Hem & Hyra, s. 8-15. 

 

Payne, M. (2015). Modern teoribildning i socialt arbete. (3., svenska utg.) Stockholm: Natur & 

kultur. 

 

Prop. 1997/98:55. Kvinnofrid. 

 

https://sverigesradio.se/artikel/inga-regler-for-skyddade-boenden-for-valdsutsatta
https://sverigesradio.se/artikel/inga-regler-for-skyddade-boenden-for-valdsutsatta
https://www.barnombudsmannen.se/barnombudsmannen/barnkonventionen/konventionstexten/
https://www.barnombudsmannen.se/barnombudsmannen/barnkonventionen/konventionstexten/
http://dx.doi.org/10.1191/1478088706qp063oa
https://liu.diva-portal.org/smash/get/diva2:957007/FULLTEXT01.pdf
https://liu.diva-portal.org/smash/get/diva2:957007/FULLTEXT01.pdf


43 
 

Regeringskansliet. (2021). Sveriges genomförande av Agenda 2030 för hållbar utveckling. 

https://regeringen.se/rapporter/2021/06/2021---sveriges-genomforande-av-agenda-2030-for-

hallbar-utveckling/ 

 

Riksorganisationen för kvinnojourer och tjejjourer i Sverige. (2021). Roks stämmer staten. Hämtad 9 

juni, 2021, från https://www.roks.se/nyheter/roks-stammer-staten  

 

SFS (2001:453) Socialtjänstlag.  

 

SFS (2009:400) Offentlighets- och sekretesslag. 

 

Sjöstedt, J. (2019, 1 juli). Skydd av hotade kvinnor är ingen vara att sälja ut. Expressen. 

https://www.expressen.se/debatt/skydd-av-hotade-kvinnor-ar-ingen-vara-att-salja-ut/  

 

Sinisalo, E. & Moser Hällen, L. (red.) (2018). Våld i nära relationer socialt arbete i forskning, teori 

och praktik. (Första upplagan). Stockholm: Liber. 

 

Sohlberg, P. & Sohlberg, B. (2019). Kunskapens former: vetenskapsteori, forskningsmetod och 

forskningsetik. (Fjärde upplagan). Stockholm: Liber. 

 

Socialstyrelsen. (2013). Fristad från våld [Broschyr]. 

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/vagledning/2013-9-2.pdf  

 

Socialstyrelsen. (2020). Kartläggning av skyddade boenden i Sverige [Broschyr]. 

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-

6-6817.pdf  

 

SOSFS 2014:4. Våld i nära relationer.  

 

SOU 2017:112. Ett fönster av möjligheter – stärkt barnrättsperspektiv för barn i skyddat boende. 

 

Tsirigotis, K. & Luczak, J. (2017). Resilience in Women who Experience Domestic Violence. 

Psychiatr Q, 89, 201-211. https://doi.org/10.1007/s11126-017-9529-4  

 

https://regeringen.se/rapporter/2021/06/2021---sveriges-genomforande-av-agenda-2030-for-hallbar-utveckling/
https://regeringen.se/rapporter/2021/06/2021---sveriges-genomforande-av-agenda-2030-for-hallbar-utveckling/
https://www.roks.se/nyheter/roks-stammer-staten
https://www.expressen.se/debatt/skydd-av-hotade-kvinnor-ar-ingen-vara-att-salja-ut/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/vagledning/2013-9-2.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/vagledning/2013-9-2.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-6-6817.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-6-6817.pdf
https://doi.org/10.1007/s11126-017-9529-4


44 
 

Vetenskapsrådet. (2002). Forskningsetiska principer inom humanistisk-samhällsvetenskaplig 

forskning. 

https://www.vr.se/download/18.68c009f71769c7698a41df/1610103120390/Forskningsetiska

_principer_VR_2002.pdf  

 

Vetenskapsrådet. (2017). God forskningssed. 

https://www.vr.se/download/18.2412c5311624176023d25b05/1555332112063/God-

forskningssed_VR_2017.pdf  

 

World Health Organisation. (2013). Global and regional estimates of violence against women: 

Prevalence and health effects of intimate partner violence and non-partner sexual violence. 

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/85239/9789241564625_eng.pdf?sequence=1

&isAllowed=y  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.vr.se/download/18.68c009f71769c7698a41df/1610103120390/Forskningsetiska_principer_VR_2002.pdf
https://www.vr.se/download/18.68c009f71769c7698a41df/1610103120390/Forskningsetiska_principer_VR_2002.pdf
https://www.vr.se/download/18.2412c5311624176023d25b05/1555332112063/God-forskningssed_VR_2017.pdf
https://www.vr.se/download/18.2412c5311624176023d25b05/1555332112063/God-forskningssed_VR_2017.pdf
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/85239/9789241564625_eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/85239/9789241564625_eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y


 
 

Bilaga 1 

Informationsbrev 

 

Förfrågan om att medverka i en kvalitativ studie (intervjustudie) om er upplevelse kring beslut vid 

skyddsplacering av kvinnor utsatta för våld i nära relationer.   

 

Jag heter Kristin Ardenstedt och studerar till socionom på Ersta Sköndal Bräcke högskola och under 

utbildningens sjätte termin ingår att göra en valfri fördjupning som berör socialt arbete. Syftet med 

studien är att undersöka hur skyddade boenden för kvinnor påverkas av socialtjänstens 

tillvägagångssätt vid skyddsplaceringar och särskilt effekten av beslut gällande kortsiktiga 

skyddsplaceringar/omplaceringar. Jag är intresserad av att få ta del av era tankar kring detta och få 

höra hur det påverkar er verksamhet. Intervjuerna bör genomföras under veckorna 14 – 17 och jag 

intervjuar gärna personal med olika positioner i er verksamhet.    

 

Deltagande-information: 

- Deltagandet innebär att vi genomför en intervju på den plats ni önskar. Intervjun förväntas ta 45 - 60 

minuter och kommer att spelas in (ljudinspelning).  

- Det är frivilligt att delta och man får när som helst avbryta sin medverkan utan specifika skäl.  

- Som deltagare är man anonym och avidentifieras i studien, lika så gäller för känslig information om 

verksamheten. Information av känslig karaktär, som personuppgifter, verksamhetens namn och vart 

verksamheten är geografiskt placerad, bevaras på ett säkert sätt som obehöriga ej når.  

- Material som används i studien kommer att raderas vid studiens slut av undertecknad.   

   

 

Studien genomförs som en del av min socionomutbildning och kommer att presenteras som en 

uppsats. Uppsatsen kommer att granskas av handledare, examinator och ett urval av studenter från 

Ersta Sköndal Bräcke högskola och senare publiceras på ESBHs DiVAportal (Ersta Sköndal Bräcke 

högskolas öppet sökbara arkiv och publikationsdatabas).   

 

 

Om du önskar delta i studien eller har frågor går det bra att nå mig per mail eller via telefon.  

Vänlig hälsning, Kristin Ardenstedt 

 

Kristin Ardenstedt 

Mailadress 

Mobilnummer 


