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Forord

Vi vill rikta ett stort tack till alla informanter som medverkat i denna studie samt delat med
sig av sina beréttelser. Vi hade aldrig kunnat genomf6ra denna studie utan er medverkan.

Umea, november 2020.
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Abstrakt

Skyddade boendens arbete med kvinnor som &r utsatta for hedersvéld och fortryck har under
de senaste aren uppmérksammats allt mer. Fler skyddade boenden har ppnats och stodet som
ges till hedersutsatta kvinnor inom dessa verksamheter har utvecklats 6ver tid. Ett flertal
undersokningar har dock visat att flera yrkesverksamma som jobbar med hedersutsatta saknar
tillrdckligt med kunskap om problematiken. Flertal rapporter papekar ocksa att det inte finns
en enhetlig definition av fenomenet hedersvédld och ddrmed behdvs mer kunskap och fakta om
problematiken for att kunna moéta behovet. Syftet med denna studie dr att undersdka hur
socialarbetare inom skyddade boenden i Stockholms lén arbetar med hedersutsatta kvinnor
samt vilka svérigheter de mdter under arbetet med hansyn till ovanstdende problematik
géllande kunskapsbristen inom omrédet. Studien bygger pé en i huvudsak kvalitativ metod,
dér vi intervjuat tre personal frén tre olika skyddade boenden. Intervjuerna genomfordes
utifrdn den semistrukturerade metoden dér vi hade forberett en intervjuguide med tema och
frageomrade. En fenomenografisk ansats tillimpades och analysen av datamaterialet
genererades 1 tva kategorier. Resultatet visar att samtliga informanter pd skyddade boenden
arbetade frimst med att skydda kvinnorna fran hotbilden. Dessutom erbjods det stodsamtal,
krissamtal och motiverande samtal i samtliga skyddade boenden. Den stora utmaningen under
arbetet enligt samtliga informanter &r att stdtta kvinnor som vill atervéinda hem trots alla
risker. Den frimsta svérigheten under arbetet med hénsyn till kunskapsbristen &r
yrkesverksammas olika uppfattningar om problematiken som skapar forvirring inom
arbetsgruppen och forsvérar arbetet. Informanterna beréttade att vissa yrkesverksamma har en
uppfattning om problematiken som inte bygger pa fakta vilket ofta kan leda till felbedomning.
Trots alla ovan ndmnda svarigheter ansag inte samtliga informanter behovet av en generell
riktlinje 1 arbetet med hedersutsatta. Samtliga informanter betonade vikten av att uppdatera
sig med nya kunskap och vara vaksam pa sig sjdlv for att kunna utfora ett faktabaserat arbete.
Utifrén studiens resultat kan vi dra slutsats om att arbetet pa skyddade boenden handlar framst
om att skydda kvinnorna fran hotbilden. En detaljerad och generell riktlinje i arbetet med
hedersutsatta dr inte nddvindig d& hedersutsattas hjdlpbehov varierar fran individ till individ.
Detta innebér dé att handlingsutrymme Okar ytterligare nédr det kommer till individuella
bedémningar.

Nyckelord: Hedersvald och fortryck, skyddade boende, hedersutsatta kvinnor, hederskultur
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1. Inledning

I slutet av 1990-talet blir Sverige bekant med det "nya” samhéllsproblemet dir familjer utdvar
véld och fortryck mot sina egna barn eller nira familjemedlemmar i hederns namn. Det ar
bland annat hedersmorden p Fadime, Sara och Pelas som ér anledningen till att debatt vicks
mellan journalister, politiker, experter och samhillsdebattorer (Carbin 2010).

Under 2016 presenterade regeringen en 10 ars nationell strategi mot méns vald mot kvinnor
och hedersrelaterat vald och fortryck. I strategin framgér det att behovet av rddgivning och
stod till yrkesverksamma som jobbar med hedersrelaterat vald och fortryck ar stort (SOU
2015:55). Det papekas dven att det behovs mer kompetens och forstirkning inom omradet for
att kunna mota behovet. Regeringen har dérfor bedomt att nationella kompetensteamet mot
hedersrelaterat vald och fortryck vid Linsstyrelsen i Ostergdtlands l4n ska ges permanent
uppgift avseende fragor som ror hedersrelaterat véald och fortryck.

Vidare skrivs det i den nationella strategin mot mdns vald mot kvinnor och hedersrelaterat
vald och fortryck, att kunskapsluckan som finns géllande hedersrelaterat vald och fortryck kan
oOka risken att hederstdnkande underskattas och missforstds av personer som inte sjdlva lever
med hedersnormer. Exempelvis kan en hedersrelaterad konflikt mellan en ung kvinna och
hennes fordldrar av utomstdende tolkas som en for de flesta tondringar typisk revolt mot
fordldrarna (SOU 2015:55). Regeringen menar dérfor att genomforandet av strategin ar
nddvindigt d& behovet av forskning samt rddgivning i drenden om hedersrelaterat vald och
fortryck (HRV) ér stort.

I en tidigare forskning som har gjorts av Jemteborn (2005) framgér det att socialarbetare och
andra tjinstemén som arbetar med malgruppen finner stora svérigheter i att gora bedomningar
géllande drenden som ror hedersmotiv. Socialtjinsten uppfattas brista i kunskap om hur och
nér de bor ingripa for att forhindra och forebygga hedersrelaterat vald och fortryck. Detta
bekriftas dven 1 Husseins (2017) bok om heder och hedersvald dir hon skriver att det saknas
forskning nir det géller att studera helheten 1 hedersproblematiken. Hon anmaérker
fortsdttningsvis att det behovs ytterligare forskning om de olika insatsernas effektivitet.

Bjorktomtaa (2007) forskar om flickor i méngkulturella sammanhang och skriver i sin rapport
om vad olika personalkategorier i Huddinge kommun har for syn pa hedersproblematiken.
Rapportens syfte var att studera hur olika personalkategorier i en svensk kommun identifierar
hedersrelaterat fortryck/vald samt hur deras mdten med flickor/kvinnor som lever med
hedersrelaterade strukturer ser ut. I studiens resultat betonar personalen vikten av att
uppdatera sig med ny information i takt med de sociala problem som uppstar i samhéllet.
Detta ansags underldtta arbetet som utfors d& personalen tar hinsyn till olika och nya
perspektiv pa problematiken. Studiens resultat har &ven visat att det inte finns nigon enhetlig
definition av hedersbegreppet vilket forsvérar arbetet som socialarbetarna uttrycker sjalv.
Detta tyckte personalen kan ofta leda till svdrigheter i1 arbetet med hedersvéld och fortryck.



En tidigare forskning visar att beskrivningen av familjer med utlindsk bakgrund dér kvinnor
maélas som offer, kan leda till att professionella skapar “schabloner” det vill sdga att
professionella bemdter kvinnorna utifran en forutbestimd mall (De los Reyes, 2003). Enligt
Hussein (2017) finns det mycket tyckande och mindre fakta nér det géiller hedersrelaterat vald
och fortryck. Darfor menar hon att det behdvs mindre tyckande och mer kunskap som kan
bidra till ett verklighetsforankrat praktiskt arbete som baseras pé fakta.

Vi har under socionomutbildningen via verksamhetsforlagda utbildning fatt mojligheten att
gora praktiken pa ett skyddat boende for utsatta kvinnor och barn. Det mest forekommande
drendet pa skyddshemmet handlade om unga kvinnor som var utsatta for hedersrelaterat vald
och fortryck. Det som vickte vart intresse under praktiken var personalens olika asikter
géllande vad som skulle betraktas som hedersvéld och fortryck. Nigra drenden kunde skapa
heta diskussioner inom personalgruppen da personalen inte kunde komma &verens om vilka
gransdragningar som skulle goras. I regeringen 104ars nationell strategi mot hedersvald och
fortryck har vi lést att flera yrkesverksamma som jobbar med hedersrelaterade drenden brister
1 kunskap géllande problematiken vilket skapar forvirring och forsvarar arbetet. I strategin
star det dven att allménna kunskapsldget i omradet inte 4r tillrickligt nog for att kunna mota
behovet och dirmed behovs mer kompetens och forstarkning i omradet (SOU 2015:55).

Detta ledde till att vi blev nyfikna om personalens uppfattning géllande kunskapsbristen i
omrédet och vilka svarigheter de méter under arbetet med hinsyn till kunskapsbristen. Vi blev
dven nyfikna om hur personalen pd skyddade boenden arbetar med hedersutsatta kvinnor och
vilka insatser som erbjuds till malgruppen. Under forskandet runt &mnet mérkte vi att flera
studier fokuserade pé forklaringar till problematikens uppkomst. Nationellt centrum for
kvinnofrid (2010) bekréftar ocksa att det dr forklaringarna till valdet som mest diskuteras i det
svenska samhaéllet. Nyfikenheten om hur personalen pa skyddade boenden arbetar och vilka
svérigheter de mdter under arbetet med hédnsyn till kunskapsbristen inom omradet bildade véart
syfte. Genom att sdtta informanternas beréttelser i centrum kommer vi att belysa hur arbeten
med hedersutsatta kvinnor ser ut och vilka svérigheter som informanterna méter under
arbetet. Vi hoppas att denna studie kan bidra till att svarigheterna uppmirksammas samt att
det ger en 6kad forstielse kring hur arbetet med hedersutsatta kvinnor ser ut.



1.1 Syfte

Syftet med studien r att undersdka och analysera hur personalen pa skyddade boenden kan
arbeta med kvinnor som &r utsatta for hedersvald och fortryck. Vi vill dven ta reda pa vilka
svérigheter personalen kan moéta under arbetet med hansyn till kunskapsbristen 1 omrédet.

1.2 Fragestallningar

Hur arbetar informanterna inom skyddade boenden med kvinnor som &r utsatta for

HRV?

o Vilka svarigheter moter informanterna i arbetet med héansyn till kunskapsbristen 1

omradet?



1.3 Begreppsdefinition

Hedersbegreppet ar ett omfattande begrepp som stindigt omdebatteras. Inom forskningen
finns det ingen enighet om hur begreppet ska definieras. Flertalet forskare har i studier
diskuterat om hur hedersnormer inverkar pa valdsutovning och hur dessa normer kan kopplas
till andra makthierarkier som kon, klass och status. Forenta nationernas och den svenska
regeringens definition av hedersrelaterat vald byggs pd en kulturell forestillning som har sin
grund i1 kon, makt och sexualitet. I denna kulturella forestéllning &r kontrollen av flickors och
kvinnors sexualitet centralt och knuten till kollektivet. I hederstinkandet handlar dess
forestillningar om oskuld och kyskhet i fokus och familjens rykte och heder ses som
avhéngigt 1 kvinnors beteende (Skr. 2007/08:39, sid 1).

Debatten om begreppet heder i den svenska samhallet dr i likhet med FN:s definition, ddr man
diskuterar valdet utifrdn dess motiv och inte utifrdn valdshandlingar i sig. Nationellt centrum
for kvinnofrid (2010) bekréftar ocksa att det ar forklaringarna till véldet som diskuteras i det
svenska samhaéllet och inte formerna for valdsutovningen. Dessa typer av véld beskrivs i FN
som ett dvergrepp mot ménskliga réttigheter. Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK)
forklarar att valdet kan visa sig pa olika sitt sivil som fysiskt, psykiskt, sexuellt, latent,
ekonomiskt och materiellt och blir ofta allvarligare ju ldngre relationen pagar. De forklarar
vidare att parallellt med dessa former av véld forekommer dven hot och vdld mot barn samt
andra nirstdende (Nationellt centrum f6r kvinnofrid, 2010).

Den definitionen av hedersrelaterat vald och fortryck som kommer anvédndas i denna studie dr
den som stér skriven i Regeringens skrivelse Handlingsplan, for att bekdmpa mdns vald mot
kvinnor, hedersrelaterat vald och fortryck och vald i samkénade relationer.

Den lyder enligt foljande:

”Hedersrelaterat vald och fortryck, liksom mdns vald mot kvinnor generellt, har sin grund i
kén, makt, sexualitet och kulturella forestdillningar om dessa. Nir det gdller hedersrelaterat
vdld och fortryck dr kontrollen av flickors och kvinnors sexualitet central och starkt knuten
till kollektivet. I hederstinkandet star forestdillningar om oskuld och kyskhet i fokus och
familjens rykte och anseende ses som avhdingigt flickors och kvinnors faktiska eller pdstddda
beteende. Detta forhdllande kan vara mer eller mindre uttalat och kontrollen kan strdcka sig
fran vardagliga former av begrdnsningar i flickors och kvinnors liv som beror exempelvis
klddval, socialt umgdnge och rorelsefrihet till livsval som utbildning, jobb och giftermdl och
skilsmdssa. I sin mest extrema form resulterar hederstinkandet i hot om vdld, vald och
dodligt vald” (Skr. 2007/08:39, sid 1)



2. Litteraturgenomgang

Féljande kapitel kommer bland annat att behandla tidigare forskning om hedersrelaterat vald
och fortryck samt de insatser som finns.

2.1 Sokning av material

Vid val av litteratur och andra kéllor har vi frimst anvént oss av forfattare och sakkunniga
inom heders omradet och forvaltning. Vi dr medvetna om att vi har anvint oss av mycket
elektroniska kéllor. Dessa bor dock ses som vidsentliga och trovirdiga da det 4r myndigheter
och organisationer med kunskap inom omradet.

Sokandet av artiklar och avhandlingar som ber6r amnet hedersvald och fortryck mot kvinnor
skedde med hjilp av databaserna swepub, google schoolar, google.se, diva-portal, umu.ub.se
& libris. Under sokandet av artiklar och avhandlingar har dessa ord anvints: Hedersvéld och
fortryck, skyddade boende, hedersutsatta kvinnor & hederskultur. Under s6kandet av
internationella artiklar och avhandlingar anvindes orden: Honour violence, honour killings &
honour violence against women.

2.2 Garningsmannen

Hedersvéld och fortryck handlar i ménga fall om att begridnsa ndgon annans mdjlighet att
bestdmma Over sig sjidlv. Valdet och fortrycket innebér att man inte far bestimma hur man ska
kla sig, vem man far umgas med eller vem man vill ha som kirlekspartner. Den som 6ppet
utmanar eller trotsar den rddande normen i familjen anses dra skam &ver hela familjen/slékten
och riskerar dirfor att straffas. Om en familjemedlem viéljer att bryta den traditionella
patriarkala normer som finns i slékten, kan det leda till att personen utsétts for fysiskt och
psykiskt vald i vérsta fall mord (De los Reyes, 2003). Al-Baldawi (2003) skriver om den
patriarkala familjestrukturen dir mannen ofta betraktas som familjens 6verhuvud och
familjens representant, dérefter menar han att det 4r naturligt att pojkarna far storre friheter
jamfort med flickorna i sddana patriarkala familjestrukturer. I en sddan familjestruktur maste
kvinnorna uppfora sig ritt da deras sexualitet dr kopplad till familjens heder. Vidare forklarar
Akpinar (2003) att ogifta kvinnor méste vara oskulder tills de gifter sig, om de inte &r det
anses de vara skam for familjen. Detta bekréftas ocksa i Kakabaveh, Tharhan-Selvi och
Lundgren (2016) dir de forklarar vikten av att en kvinna &r oskuld vid giftermal. De menar att
kvinnorna ska ha sparat sig och inte ha varit med andra man. Om kvinnorna déremot bryter
mot dessa normer kan de riskera att bli utsatta for vald som utfors av deras make eller en
manlig familjemedlem.



Gaérningspersonerna ér ofta familjemedlemmar, sldktingar eller deras partner. De motiverar
sina handlingar genom att hdvda att offret har dragit skam 6ver familjen eller missbrukat ett
fortroende (Baladiz, 2009). Kakabaveh et al., (2016) patalar samma sak som Baladiz och
menar att rykten om att en kvinna beter sig pé ett sitt som bryter mot hedersnormer kan leda
till stora konflikter. Enligt dessa gérningsmén har kvinnan dragit skam &ver familjen déa
kvinnan har visat att hon inte respekterar kulturen och familjen. Kakabaveh et al., (2016)
beskriver vidare att straffet som kvinnan far for sitt handlande utfors ofta kollektivt och ér
dven flera génger socialt accepterade. Bjorktomta (2005) skriver dven att valdet dr den enda
ritta vigen som dessa girningsmén kan gottgora kulturen och hedern. I familjen och slikten
anses dessa garningsmén vara hjéiltar d& de har bevarat familjens heder genom att straffa
personer som har dragit skam dver familjen. Det &r sédllan de har skuldkénslor efter att ha
utfort vald mot en familjemedlem, just for att det alltid 4r ett gemensamt beslut som &r fattat
av hela familjen eller slékten (Bjorktomta, 2005).

2.3 Brottsoffren

Enligt De los Reyes (2003) enkdtundersdkning finns det tva huvudgrupper som soker hjilp pa
grund av utsatthet for vald i Sverige. Den ena gruppen bestar av unga kvinnor och flickor som
blir utsatta for véld av familjen. Den andra gruppen &r vuxna kvinnor som blir utsatta for vald
av sin manliga partner. Inom dessa tvd huvudgrupper ér det flera av flickorna och kvinnorna
som har blivit utsatta for véld i hederns namn.

Nir det giller hedersvald och fortryck mot unga flickor ar skuldbeldggning av den unga
flickan det mest forekommande (Al-Baldawi, 2003). Han skriver att det &r flickan som bér pa
familjens heder och darfor kan hon exempelvis inte ha sexuellt umgénge med en utomstaende
man da det kan ge familjen daligt rykte i omgivningen. For att skydda familjens rykte ska da
hedern kopplas till unga kvinnans sexuella beteende. Enkétstudien av De los Reyes (2003)
bekriftar ocksé att kontrollen dver kvinnornas liv och sexualitet &r det som star i centrum som
grund for familjens heder. Enligt studien borjar kontrollbehovet fran fordldrarnas sida vid
puberteten. Kontrollen fran fordldrarna kommer i form av olika begransningar och
bestraffningar sd att flickorna inte ska betraktas som “déliga flickor” av omgivningen. De los
Reyes (2003) skriver att det mest forekommande kontrollformen ar att familjen kontrollerar
flickornas klddsel, beteende och umginge. Syftet med detta ar for att kunna forhindra att
dottrarna utvecklar sexuella relationer innan dktenskapet.

Enligt Mjornell (2005) kan en flickas revolt mot familjens uppsatta normer resultera i
negativa konsekvenser d& hon har dragit skam 6ver familjen. Detta bekriftas av De los Reyes
(2003) dér han forklarar att om en flicka trots alla regler bryter familjens uppsatta norm kan
det uppfattas som ett brott mot familjens heder. Om en flicka begér detta brott kan det
innebdra fysiskt och psykiskt vald som utdvas i hederns namn (De los Reyes, 2003).

Eliasson (2007) skriver att finns olika typer av straff som kan komma i form av utfrysning dér
tjejen som har brutit normen anses vara den “déliga flickan” i omgivningen. Det skrivs dven



att tjejen kan bli tvingad att vélja mellan olika straffmetoder som hon sedan ska bli straffad
pa. De los Reyes (2003) bekriftar ocksa att flickan utsétts flera gdnger for upprepade
krankningar och stéindiga hot om att bli moérdad. Efter all kréinkning och hot som flickan blir
utsatt for kan det i vérsta fall sluta med att flickan blir mordad av sin familj for att upprétta
familjens heder.

En annan typ av hedersvéld som ofta forekommer dr hedersvald mot kvinnor som utévas av
deras manliga partner. De los Reyes (2003) forklarar i sin studie att kvinnornas sexualitets dr
den frdmsta orsaken som stdr i centrum for hedersvéldet. I enkdtundersdkningen framgér det
att mannen vill kontrollera kvinnans klddsel, umgénge och beteende. Om kvinnan didremot
ifrdgasétter mannens order kan vald komma in med bilden.

I De los Reyes (2003) studie framgér det att flera kvinnor som gifter sig med en man och
flyttar till Sverige som anknytningsperson kan ha det svért att [imna en man som utdvar véld.
Flera av dessa kvinnor kan inte spraket, r utan jobb och har inget eget nitverk som kan
végleda dem vilket gor det svart for dem att se andra mojligheter. Pa grund av detta véljer
flera kvinnor att stanna med den man som utsétter dem for hedersrelaterat vald och fortryck.

En annan anledning till att vdldet mot vuxna kvinnor fortsatter uppkomma kan forklaras
utifrdn ekonomisk/sociala konstruktioner. Enligt Johnsson (2005) &r den instabila ekonomin
hos kvinnor en orsak som gor det svart att [imna en man som slar. Detta anses fOrstdrka
ménnens makt och kontroll dver kvinnans och hennes sexualitet samtidigt som valdet kan 6ka
dé kvinnan dnd4 véljer att stanna pé grund av ekonomiska skal.

2.4 Brottsoffrens bearbetning av hiandelsen

Enligt Isdal (2009) handlar normaliseringsprocessen om att se hedersvald och fortryck som ett
vanligt fenomen i vardagen. Med detta menar Isdal (2009) att de utsatta borjar normalisera
véldet som de blir utsatta for istéllet for att ifragasétta vdldet och soka hjdlp. Detta kan leda
till att de borjar 1agga skulden pa sig sjédlv och se sina handlingar som orsak till valdet, vilket
leder till att flera vantar med att soka hjilp.

Som en ung flicka kan det ocksé vara komplicerat att 6ppna upp sig ifall man blir utsatt for
hedersvald och fortryck av familjen. Dessutom kan det kdnnas svart och forvirrande da det
samtidigt finns kérlek och gemenskap inom familjen. Darfor vantar flera flickor med att sdka
hjélp da de tror att utsattheten kan minska om de foljer familjens uppsatta normer. Nér de
senare kommer till punkten dér de inte kan forhandla mer &r uppbrottet den sista vigen ut.
Flickorna som flyr frén familjen har varit utsatta for hot och misshandel under en langre tid
innan de bestimmer sig for att lamna (De los Reyes, 2003).

I Darj & Nathorst-Boos (2011) beskrivs det att unga flickor soker hjélp i forsta hand fran
skolkuratorer, ldrare och socialarbetare nér de inte kan bira pa utsattheten ldngre. Nagra av de
som har sokt hjilp har fatt hjélp och végledning frén yrkesverksamma. Déiremot har flera av



de hamnat i virre situationer da socialtjdnsten inte har sett allvaret i flickornas situation. Detta
har lett till att ménga flickor kdnner osékerhet om deras utsatthet &r allvarligt for att bli
anmald. Nér det ddremot géller en vuxen kvinna som blir utsatt for hedersvald och fortryck av
sin partner kan det vara svart att 1dmna pd grund av ovannidmnda orsaker som exempelvis
kvinnans ekonomiska svérighet.

2.5 Insats

2.5.1 Socialtjdnsten

Att mdta manniskor som har erfarenhet av vald dr ingen ny foreteelse inom socialtjdnsten
(Schlytter och Linell, 2008). Det dr socialtjdnsten som har det yttersta ansvaret for alla
individer som blir utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck. Schlytter och Linell (2008)
skriver att 1 jdmforelse med andra grupper av kvinnor som soker hjéilp och stdd hos
socialtjdnsten har kvinnor med hedersproblematik svérare att bli forstadda och fa stodet som
de behdver. Schlytter och Linell (2008) konstaterar att socialtjansten inte har tillrackligt med
kunskap for att forstd hedersproblematiken, detta framst for att de hamnar i en forvirrad
situation dd den existerande lagstiftningen inte ger dem sarskilt mycket stod nér det giller
hedersrelaterade drenden. Den fradmsta som socialtjansten gor nér de fa kdnnedom om en
person som dr utsatt for hedersrelaterat véld och fortryck ér att gora en hot-och
riskbeddmning. De kartldgger hotbilden innan de bedomer vilka insatser som kan vara
aktuella for individen. Om socialtjdnsten bedomer att en kvinna &r i en hotsituation méaste
socialtjansten omedelbart skydda henne genom att placera henne i ett skyddat boende. Om
kvinnan beviljas insatsen skyddat boende gor socialtjiansten enligt lag en uppfoljning av
drendet. De har kontinuerlig kontakt med kvinnan och aker ibland och tréffar henne pa
boendet (Sinsalo & Moser, 2018).

2.5.2 Skyddade boenden

Fenomenet hedersrelaterat vald och fortryck har sedan 2002 blivit mer uppméarksammad av
den svenska regeringen i Sverige. Regeringen har anordnat ett program som startades ar 2003
och slutfordes ar 2007 dér 200 miljoner kr lades ner pd akuta och forebyggande insatser mot
hedersrelaterat vdld och fortryck. Under 2004 gav regeringen 7,5 miljoner kronor till
lansstyrelsen 1 Stockholm, Géteborg och Malmé for att bdde utveckla och starta nya skyddade
boenden. Syftet med investeringen var att kunna separera kvinnor eller flickor fran familjer
som utsétter dem for hedersvéld och fortryck. Pa det séttet uppmuntra de utsatta kvinnorna att
kunna leva ett liv utan véld dir de har rétt till sjalvbestimmande (Wikstrdm & Ghazinour,
2010). Detta bekréftas ocksé av Sinsalo och Moser (2018) som definierar skyddade boenden
som en trygg plats for kvinnor som flyr frdn vald. De skriver vidare att placeringen pa
skyddade boenden kan vara vildigt bra d4 kvinnan kan leva skyddat fran hotet. Kvinnan kan
dessutom fa hjilp av personalen att bearbeta valdet och fortrycket som hon har varit utsatt
for.



I dagslédget finns det ingen juridisk definition av begreppet skyddat boende. Det ar en
bidragande faktor till att kvalitén i skyddade boenden kan variera och i vissa fall vara
bristfillig, dd inga tydliga kriterier finns. Ett skyddat boende kan vara allt ifran ett boende i ett
sjalvhushall pa okénd ort till ett boende dér det finns kompetenta personal dygnet runt samt
kameradvervakning och andra skyddsanordningar. Pérez (2014) skriver om de olika stdd som
personal inom skyddade boenden erbjuder till kvinnor som é&r utsatta for hedersvald och
fortryck. Den fridmsta arbetsuppgiften personal har &r att 14ra och stddja kvinnorna att leva ett
skyddat liv utan att roja sig. Med detta menar Pérez (2014) att kvinnorna lir sig exempelvis
att anvdnda sociala medier pa ett sékert sétt sa att de inte rakar avsldja vart de befinner sig.
Pérez (2014) skriver vidare att personalen erbjuder stddsamtal och krissamtal s att kvinnorna
kan bearbeta valdet de har varit utsatta for. Personalen erbjuder dven vigledning gillande
studier och jobb till kvinnorna sa att de kan planera sitt framtida liv utifran sina egna
onskemal. Pérez (2014) skriver ocksa om att personal pé skyddade boenden brukar ordna
olika gruppaktiviteter och utflykter for att kunna hélla kvinnorna aktiva. Syftet med allt stod
och aktiviteter som erbjuds ar for att skapa trygghet hos kvinnorna, hjdlpa dem att bearbeta
véldet samtidigt som kvinnorna kan planera sina framtida liv.



3. Metod

Detta avsnitt kommer redogora for undersokningens valda metod for insamling av litteratur
och intervjumaterial, samt hur vi gdtt tillviga med urvalet och hur intervjuerna bokats in
samt genomforandet av dem. I detta avsnitt kommer dven etiska hdnsynstaganden att tas upp.
Ndr vi beslutat om studiedimne paborjades s6kningen av tidigare forskning och annan
litteratur av relevans for undersékningen.

3.1 Val av metod

Da studiens syfte dr att ta reda pé hur personalen pd skyddade boenden kan arbeta och vilka
svarigheter de kan méta under arbetet, har vi valt att anvinda oss av en kvalitativ
forskningsmetod. Enligt Kvale & Brinkmann (2009) har kvalitativ forskning som mal att fa
fram informanternas uppfattningar och perspektiv frén deras livsvérld. Darfor anser vi att den
valda metoden kommer gora det mdjligt att finga informanternas perspektiv utifrdn deras
erfarenheter. For att kunna genomfora intervjun har vi valt att anvénda oss av den
semistrukturerade intervjiumetoden. Denna metod grundar sig pd att intervjun styrs utifran en
intervjuguide med tema och frageomrade utan ndgra specifikationer. Det ger da okat frihet
och flexibilitet att stélla foljdfragor och far frdgorna svarade pé ett utforligt séatt (Bryman,
2011). Den hédr metoden anser vi dr lampligast dd vi vill f& ut mycket information om hur
informanterna kan arbeta med hedersutsatta och vilka svarigheter de kan mdta under arbetet.

3.2 Metodansats

Den grundléggande metodansatsen som vi anvént oss av i studien dr fenomenografi ansatsen.
Enligt Larsson (1986) grundas denna ansats pé att forskaren ser informanternas beréttelser
som verklighet, efter detta gor forskaren beskrivningar av informanternas egen uppfattning.
Vi valde att anvinda denna metodansats da vi vill f4 informanternas egen uppfattning utifran
deras synvinkel. Denna metod har dock bade for och nackdelar med sig. Fordelen med
metoden é&r att studien blir s& objektiv som mojligt da verkligheten undersoks utifran
informanternas synvinkel. Nackdelen med metoden blir dock att forskarens syn kan paverka
studien d4 det dr forskaren som bearbetar den insamlade materialet. For att undvika sadana
felaktigheter har vi under intervjun varit aktiva med att sammanfatta det vi har forstatt till
informanterna sd att de fir chansen att bekréfta. Vi har dven varit aktiva med att stélla
foljdfragor for att det inte skall ske nadgra missforstand.
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3.3 Avgransning och urval

Studiens avsikt &r att ta reda pa hur informanterna pa skyddade boenden for kvinnor kan
arbeta och vilka svérigheter de kan méta under arbetet. Darfor har vi i denna studie valt att
intervjua personal frén skyddade boenden som arbetar med hedersutsatta flickor/kvinnor. Vi
ar medvetna om att hedersvald och fortryck kan dven forekomma mot mén och pojkar. Rupa
(2008) beskriver dock att de flesta offren som utsatts for hedersvéld och fortryck ar oftast
unga kvinnor. Genom egna erfarenheter far vi ocksé bilden av att kvinnor &r de vanligaste
offren nir det kommer till utsattheten i hederns namn. Darfor har vi i denna studie valt att
avgransa studien endast till personal som jobbar med hedersutsatta kvinnor. For att fa vara
fragestéllningar besvarade av ldmpliga informanter valde vi att anvénda av oss den
malinriktade urval formen. Den malinriktade urvalet handlar om att forskaren véljer ut
personer, organisation eller platser for att fa en storre forstdelse om ett fenomen (Bryman,
2011). For att vdlja ut vara informanter borjade vi med att faststélla olika kriterier for
informanterna som skulle inga i var studie. Det fOrsta kriteriet var att informanterna ska arbeta
inom ett skyddat boende i Stockholms 1én. Nésta kriterium bestod av att informanterna skulle
arbeta med hedersrelaterade drenden dér vi formodade att informanterna skulle ha bred
kunskap och erfarenhet inom omradet och darmed bidra till god kvalité i studien. Vi bestimde
darfor att vara mojliga informanter skulle ha minst ett ars erfarenhet i arbetet med
hedersrelaterade drenden. Det sista kriteriet var att informanterna skulle vara tillgdngliga for
intervju under en viss tidsperiod.

For att komma i1 kontakt med informanterna sokte vi upp olika verksamheter pa internet dér vi
hittade antréffbara kontaktuppgifter. I de flesta skyddade boendens hemsida fanns det ett
direktnummer till verksamheten som man kunde ringa till. Efter att ha hittat sex mojliga
informanter anviandes Excel som verktyg for att slumpa fram tre blivande informanter till
studien. I ett obundet slumpmaissigt urval har alla individer i den bakomliggande populationen
samma chans att komma med i urvalet (Bryman, 2011). Vi valde att gora ett obundet
slumpmassigt urval da vi ansdg att det skulle vara svért att vélja tre utan att bli paverkad av
véra egna asikter. Déarfor bestimde vi att slumpen skulle avgora vilka tre informanter som
skulle vara med i undersdkningen. Vi ansag att det slumpmaéssiga urvalet skulle 6ka
objektiviteten i undersokningen. Dérefter kontaktade vi alla tre som hade kommit in i urvalet
och bokade telefonintervju.

3.4 Tillvagagingssatt

Enligt Bryman (2011) finns det flera olika sétt att genomfora en intervju pa nir géller den
kvalitativa forskningen. I vér studie valde vi att anvéinda den semistrukturerade intervju, som
bygger pa en intervjuguide med 6ppna fragor. Under skapandet av vér intervjuguide var vi
véldigt noga med att formulera frigeomrade som skulle ticka studiens syfte. Intervjuguiden
bestod av 6ppna fragor som tillgav informanterna stdrre utrymme for att ta upp de teman som
de ansdg var relevanta i relation till sina erfarenheter och upplevelser av hanterandet av
hedersrelaterade drenden.
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Nir vi fardigstdllde intervjuguiden (se bilaga I) skickade vi den till var handledare som
godkénde innan vi borjade boka in intervjuer. Dérefter skickade vi ut ett informationsbrev till
informanterna (se bilaga 2) dir vi informerade om vért syfte med studien, anonymitet och
huruvida de ville delta i studien eller inte. Varje intervju hade en intervjuguide till grund och
intervjuerna varade mellan 30—60 minuter. Vi delgav dven detaljerad information angdende
intervjun till informanterna muntligt vid intervjutillféllet. Vi satt bdda med pé alla tre
intervjuer dér vi turades om att en av oss holl sjdlva intervjun medan den andra antecknade
och flikade in med foljdfragor. Intervjuerna spelades in med hjilp av en diktafon-applikation
pa mobiltelefon. Detta tillvigagangssitt dr gynnande for studien for att bibehalla all
information som dr relevant for studien.

Pé grund av omstindigheter med (covid-19) samt den stora skildringen rent geografiskt
genomfordes intervjuerna via telefon. Bryman (2011) ndmner att den information man fér ut
genom en telefonintervju dr begrinsad i jamforelse med en personlig intervju som sker
ansikte mot ansikte. Nackdelen med den valda intervjumetoden kan vara att forskaren inte kan
fdnga viktiga och meningsfulla detaljer sdsom ansiktsuttryck da denne inte befinner sig i
samma rum. Tholander och Cekaite (2015) papekar hur dessa sma detaljer kan vara
betydelsefulla vid analysering av arbetet samt vikten att i transkriberingen fanga bade vad
som sdgs och hur det sdgs. Bryman (2011) menar att kontinuerlig transkribering gor att
forskaren med tiden hinner uppticka teman infor eventuella intervjuer som kvarstar. Efter
varje intervju transkriberades det som var viktigt och behdvdes vara med i studien bade for att
spara tid och for att vi skulle vara mer insatta genom att urskilja monster eller teman. Dérefter
har bada tvé lyssnat pa det inspelade materialet och gatt igenom alla transkriberingar for att
sakerstdlla att inget uteslutits eller forsvunnit i processen.

3.5 Analysmetod

For att sedan analysera vart insamlade material valde vi att anvédnda oss av den kvalitativa
innehallsanalysen. Enligt Bryman (2011) fokuserar denna metod pa att forskaren soker efter
bakomliggande teman som ska kodas och sorteras i olika kategorier for att hitta meningsfulla
monster. Efter att bada gétt igenom samtliga transkriberingar satt vi och diskuterade olika
monster 1 datamaterialet. Direfter genererade vi datamaterialet i tvd kategorier; personalens
arbete med hedersutsatta kvinnor och svérigheter i arbetet med hinsyn till kunskapsbristen.
Dessa tva kategorier har sedan anvénts for att tolka och forsta vért insamlade datamaterial.

3.6 Etiska overviaganden

Bryman (2011) skriver att etiska problem kan uppsta mellan forskaren och intervjupersonen,
sdrskilt om man studerar kénsliga frdgor och ingriper personer som befinner sig i en utsatt
livssituation. For att skydda vara informanter fran att skadas fysiskt, psykiskt eller
integritetsmassigt har vi varit noga med att folja de forskningsetiska principerna. Etiska
hénsynstaganden har végts bade i1 planering och genomforandet av datainsamlingen. I
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Vetenskapsradet (2017) framstills fyra forsknings principer som bestér av foljande:
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.

Informationskravet innebér att forskaren ska informera deltagarna om studiens syfte och hur
det ska genomfGras. For att uppfylla informationskravet har vi informerat deltagarna studiens
syfte, genomforandet samt gett all information om alla moment som ingar i unders6kningen.
Vi har mejlat informationsbrevet och informerat deltagarna om att deltagandet ar frivilligt.

Samtyckeskravet innebdr att forskaren informerar om frivilligheten i deltagandet och hamtar
dérefter deltagarnas samtycke. Samtyckeskravet i studien uppfylldes genom att véldigt noga
informera deltagarna om frivilligheten i studien och att de har rétten att avbryta sitt deltagande
ndrsomhelst utan att behova ge forklaring till det.

Konfidentialitetskravet handlar om att deltagarna ska forsékras stdrsta mojliga anonymitet. Vi
har innan intervjuerna informerat deltagarna om att vi inte ska rdja deras personuppgifter utan
bevara dessa pa ett sdkert satt. Vi har darfor avidentifierat bade deltagarnas namn och namnet
pa verksamheten for att skydda deras integritet.

Nyttjandekravet handlar om att de insamlade uppgifterna frin intervjupersonerna endast skall
anvéndas for forskningsdndamal. Vi har endast anvint materialet i studiens syfte och inte i
ndgra andra sammanhang.

3.7 Reliabilitet & Validitet

Validitet i en studie handlar om den ténkta undersokningen undersoker det som ir relevant att
undersoka i sammanhanget. En studies validitet delas in i tre olika delar; begreppsvaliditet,
intern validitet och extern validitet (Bryman, 2011).

Begreppsvaliditeten i en studie handlar om hur vél det forskaren avser undersoka egentligen
undersoks. Var studie har haft for avsikt att undersdka hur personal pa skyddade boenden kan
arbeta och vilka svarigheter de kan mdta under arbetet med hénsyn till kunskapsbristen i
omrddet. For att kunna besvara dessa fragestdllningar har vi valt personal frn skyddade
boenden som informanter. Vi har utgatt fran den semistrukturerade intervjumetoden dér vi har
anvént intervjuguide med frdgeomrade som belyser vért syfte. Denna intervjumetod anser vi
har dkat mojligheten att fraga upp och vara flexibel. Vi stravade efter att det som undersoktes
skulle framkomma tydligt, samt att det har blivit undersékt med hjilp av véra informanter
som vi anser har varit lampliga. Slutsatserna som har dragits har ocksa stdd i data och
befintlig litteratur. Detta ténker vi styrker begreppsvaliditeten i studien da vi anser att det som
vi har velat undersdka har undersokts med hjdlp av ritt undersokningsmetod och ldmpliga
informanter.

Extern validitet i en studie handlar om i vilken utstrackning som studiens resultat kan
generaliseras och dverforas till andra situationer (Bryman, 2011). Da vi endast har intervjuat
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personal frén tre olika skyddade boenden i Stockholm anser vi att vi inte kan generalisera och
overfora vart resultat till en annan kontext. Vi har dock under bearbetningen av
undersokningsmaterialet kunnat se ett monster fran informanternas svar.

Reliabilitet i en studie dr kopplad till studiens tillforlitlighet. Det handlar ocksd om i vilken
utstrackning studiens resultat blir samma om samma studie skulle genomforas igen av andra
forskare (Bryman, 2011). For att kunna uppna hog reliabilitet i vér studie har vi forsokt lasa
pa olika forskningar som ror hedersrelaterat vald och fortryck. Det anser vi har gett oss en
blick dver vilka typer av forskningar som har gjorts inom omradet. Med hjélp av dessa
forskningar och vart syfte har vi kunnat skriva var intervjuguide. Under intervjuns ging har vi
dven varit vildigt noga med att stélla foljdfrdgor for att f4 informanternas perspektiv. Det
anser vi har hjilpt oss att vara sa objektiva som mojligt.

3.8 Metoddiskussion

Négot vi har reflekterat over i efterhand ar antalet informanter vi har haft i undersdkningen.
Vi har funderat pd hur resultatet skulle se ut ifall vi behéllit de sex ursprungliga informanter.
Vi gjorde ett obundet slumpmadssigt urval som innebér att forskaren slumpar fram informanter
fran populationen. I detta urval har alla individer i den bakomliggande populationen samma
chans att komma med i urvalet (Bryman, 2011). Vi valde darefter att ta med endast tre
informanter av sex mdjliga. Resultatet hade formodligen gett en bredare och djupare
forstaelse om studien ifall samtliga sex informanter hade deltagit i undersdkningen.

Under skrivandets gang har vi dven reflekterat dver vart val av ansats som kallas
fenomenografi ansatsen. Vi anvéinde oss av den fenomenografi ansatsen dé vi ville fa ut
personalens verklighet samt egna uppfattningar utifrdn deras synvinkel. Den fenomenografi
ansatsen bygger pé att forskaren ser informanternas berittelser som verklighet for att sedan
beskriva informanternas omvérld (Larsson, 1986). Vi anser att denna ansats har hjélp oss att
samla den information vi behdver fran lampliga informanter samt besvara vara
fragestéllningar. Vi har dock under hela skrivandets géng reflekterat och diskuterat vilken roll
vi har 1 undersdkningen dven om ansatsen vi anvént oss av utgdr ifran informanternas
omvérld. Det har lett till att vi har reflekterat och diskuterat objektiviteten i arbetet. Redan vid
datainsamlingen ar vi med och bestammer vilket material som ska samlas, sedan véljer vi
sjélva vilka delar av intervjuerna som ska in i studien. Vi har under hela processen varit med
och styrt undersokningen, vilket leder till att studien blir mera subjektiv. Detta &r ndgot som
Kvale och Brinkmann (2009) forklarar att olika uttolkare kan hitta olika inneborder i en och
samma kontext, vilket i vért fall kan ha lett till att studien med viss mdjlighet kan ha blivit
mera subjektiv. Eftersom vi hade detta i atanke redan fran borjan har vi alltid varit noga med
att inte 1dmna fragor som kan uppfattas olika. Vi har varit valdigt aktiva med att sammanfatta
och stélla foljdfragor sé att det inte skall ske ndgra missforstand. Vi bdda har tagit del av alla
transkriberingar och diskuterat datamaterialet for att kunna se om vi har forstatt pA samma sétt
samt om det har varit saker vi har haft olika uppfattningar om.
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4. Resultat & Analys

I resultatet kommer vi att presentera den data som vi har fatt fram genom intervjuerna och den
information som besvarar stillda fragestéllningar. Vi kommer kort att ssammanfatta
informanternas svar pa vara fragor och relevanta citat av det de sagt kommer #ven att finnas
med. I analysen kommer vi att sammankoppla studiens resultat med tidigare forskning.

For att underlétta for lasaren kommer vi kort att presentera de personer vi valt att intervjua,
och dven vilka erfarenheter de har av arbete med hedersrelaterade drenden. Vi kommer 1
texten att bendmna vara informanter som A, B, och C

4.1 Beskrivning av informanter

A dr personal pé en kvinnojour och har varit anstilld i fyra ar. Hen r 1 grunden utbildad till
personalvetare. A har tidigare arbetat som socialsekreterare pd enheten for funktionsstdd i 15
ar. A har inte tidigare erfarenhet av att jobba med hedersrelaterat vild och fortryck.
Kunskapen A har idag om hedersrelaterat vald har hen fitt genom olika kurser och bocker.

B dr personal pé ett skyddat boende och har varit anstilld i fem ér. B &r polis och
beteendevetare i grunden. Hen har tidigare erfarenhet av att jobba med riskbeddmning bland
annat inom Patriark. Den kunskap B har om hedersrelaterat vald har hen framst fatt genom
olika kurser.

C dr personal pa ett skyddat boende sedan 20 &r tillbaka. Hen har ingen utbildning i grunden.
Hen uttrycker sjélv att hens viktigaste erfarenhet av hedersrelaterat véald och fortryck ar hens
utlindska bakgrund. Hen har gétt pd olika utbildningar géllande hedersvéld och fortryck. C
har tidigare arbetat med ensamkommande barn och varit aktiv i olika ideella organisationer
som arbetar med utsatta kvinnor.

4.2 Informanternas arbete med utsatta kvinnor

Nér en kvinna utsétts for hedersrelaterat vald och fortryck ér det socialtjinsten som gor en
riskbedomning. Om det bedoms att den utsatte behover skyddas omedelbart placeras den
utsatte pa ett skyddat boende. Samtliga informanter berittade att de i skyddade boenden tar
emot flera kvinnor som placeras pd grund av att de blivit utsatta for hedersrelaterat vald eller
fortryck. Informant B beskrev hur deras verksamhet gér tillviga nér de forst far ett uppdrag
frén socialtjinsten.

“vi har ett formulir med ganska flera olika frdgor, for att, att bo pd ett skyddat boende dir en

ganska stor insats... man kan inte komma och gd som man vill riktigt, det finns
Sdkerhetsregler man ska ha i beaktande, sen mdste man vara sd pass hotad att insatsen dr
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rimlig, och sé mdste man komma via socialtjinsten for det kostar att bo pd boendet och det dir
socialtjdnsten som betalar. Ndr vi och socialtjinsten dr 6verens om allt far kvinnan fragan
om tackar ja for insatsen, om hen tackar ja det dr da placeringen sker”. Informant B

Samtliga informanter beskrev att socialtjansten skickar med vardplan nir de forst placerar en
kvinna pa det skyddade boendet. I virdplanen stir det oftast vad som behdver uppnds under
tiden kvinnan &r placerad pa boendet. Personalen péd skyddade boendet ska dirfor planera
hjélpen utifran vardplanen. Informanten C beskrev hur deras verksamhet gér tillvdga nér en
kvinna forst placeras pd boendet.

“Vi borjar forst med definiera vdrdplanen, det anges vad som ska uppnas hdr, vi omsdtter den
till en genomforandeplan tillsammans med klienten, det dr liksom det hdr i det formella som
styr vart arbete, far vi ju vad vi uppfattar vad det hdr drendet innehdller, definierar vi vad vi
behéver gora, och vdr framsta uppdrag far vi inte glomma, det dr skydd och sdkerhet, det dr
det vi jobbar for (.....) sedan innehdller ju alla drende flera saker, som praktiska saker,
kontakt med myndighet, mdende, stid som gor att drendet kan bli vildigt stort.” Informant C

Direfter berattade samtliga informanter att personalen pa skyddade boendet borjar att ha
samtalskontakt med kvinnan som i huvudsak handlar om att kvinnan ska fa ett eget
sikerhetstank. Det vill sdga veta hur kvinnan ska undvika att stota pd en familjemedlem eller
slakting nér de vistas utomhus, samt att ha en plan B om detta skulle intréffa.

“Det forsta vi fokuserar pd dr ju att skydda kvinnan frdn att roja sig, det dr liksom det forsta
Vi tdnker pa. Vi gor vi alltid en vdildigt noggrann sdkerhetsbedomning, vi tittar pd sociala,
professionella, och geografiska aspekter, hos vart offer och dven samtliga forévare. Kvinnan
ska alltsd ldra sig skydda sig sjdlv frdan hotbilden, det kan handla om att anvinda
mobiltelefon pd ett sdikert sdtt till att ha en plan B om det skulle hinda nagot. Ibland behéver
vi dven hjdlpa kvinnorna att ansoka om skyddade personuppgifter om hotbilden dr stor.”
Informant B

Daérefter fortsatte informanterna att ha en samtalskontakt med kvinnan som i huvudsak ir av
stodjande karaktir. Samtliga informanter beskrev dock att det finns mycket skamkénslor som
yttrar sig hos kvinnorna i form av en tystnad som gor det svart att borja berdtta om det som
har héint. Informant B uttryckte att ”Skammen over vad man blivit utsatt for dr stor, och flera
gdnger bestdr de forsta beséks timmarna av att bara finnas dér, utan krav pd ett samtal”.
Alla tre intervjupersoner beskrev dirfor vikten av att ge kvinnorna tid och utrymme samtidigt

1

som man visar att man finns ddr.’

Alla tre informanter berdttade att kvinnorna brukar for det mesta 6ppna upp sig med tiden och
ar villiga till att ta emot frn personalen.

“Forst dr det ju ndstan alltid vildigt svart, man har ju separerats frdn familjen, man dr ny pd

boendet, alla dr framlingar. Jag skulle precis ha kint samma sak, jag har forstaelse for deras
kdnslor, Det dr sd svart att oppna upp sig for en framling pd en sddan kort tid alltsa, men
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efter en tid har jag sett att flera borjar oppna upp sig, det gdller bara att ge tid och finnas ddr
for dem.” Informant A

Samtliga informanter uppgav att kvinnor som placeras pé skyddade boenden inte har en
sirskilt ljus syn p4 framtiden. De ér riadda for vad som skall hinda med dem och om de
kommer lyckas hitta en fungerande sysselsdttning. Om hotbilden ér stor frén familjen och
slakten kdnner de ytterligare en oro for att ndgon skall hitta dem nér de lamnar boendet. Vissa
av dem é&r valdigt deprimerade och kinner en viss hopploshet. Om de véljer att ldmna familjen
méste de bygga upp ett helt nytt liv vilket dr oerhdrt tufft, d& hotbilden &r stor for flera av
kvinnorna. Att de stindigt behover tinka pa sin sikerhet begrinsar dem. Person B beskrev det
pa foljande vis:

“"Om man har varit sa starkt kontrollerad da dr det inte helt sikert att man vet hur man ska
agera ute i samhdllet (...) i vissa fall kan det vara sd att dessa kvinnor inte dr ens medvetna
om sina egna rdttigheter (...), da dr det ganska viktigt att man far tillgang till allt stod som
finns fran samhdllets sida. Man har faktiskt rdtt till stod fran myndigheterna om man dr i en
sddan situation, ekonomiskt och samtal stod osv.” Informant B

Det som framst skiljer verksamheterna at dr de metoder och rutiner som de anvinder. Saledes
har man p4 vissa boenden ett specifikt perspektiv som personalen arbetar utifran, vilket det
andra boendet saknar. Det som dr gemensamt for alla tre skyddade boenden ér att alla tre
fokuserar pa att skydda kvinnorna fran hotbilden. De har som mal att kvinnorna ska bli
sjalvstindiga och fa ett liv fritt frdn vald och kontroll. Alla tre skyddade boenden erbjuder
kvinnorna stédsamtal, krissamtal och motiverande samtal for att hjélpa kvinnorna att bearbeta
det de har varit om.

“Det storsta ansvaret vi har dr ju att skydda kvinnorna fran hotbilden, sedan kommer ju ndst
viktigast ansvar vilket dr att hjdlpa kvinnorna bearbeta trauman, det dr ju mycket de behéver
sdtta ord pa och bearbeta.”. Informant C

Samtliga Informanter holl med varandra om att ge stottning till kvinnorna nér de langtar hem
ar det mest utmanade i arbetet med hedersutsatta kvinnor. Informant A berédttade att hen
brukar ofta mérka att vissa kvinnor lider av hemléngtan. Enligt Informant A kan flickan
mojligtvis riskera att bli bortgift eller blir misshandlad om hen dtervéntar hem. I sddana
situationer beréttade samtliga informanter att de har forstielse for kvinnornas kénslor da
ensamhetskinslan som uppstar nir man har separerats frdn ens familj kan vara tung.

“Jag har forstaelse for flickorna som placeras hdr, det dr sa svart att separeras fran familjen

dven om de har utsatt en for vald. For familjen i flickornas fall, det dr ju allt de har. Det dr sd

ldtt att sakna. Plus tinker jag ocksd att flera flickor jag trdffat saknar deras syskon, ett sadant

band kan ju vara stark, det dr svart att ldra sig leva utan det, det gar sdkert men det tar ju sin
tid.” Informant A
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Vidare fragade vi samtliga informanter om det fanns tidsgréns i deras verksamhet nér det
gillde tiden om hur ldnge kvinnorna kunde stanna. Alla tre informanter svarade med att det
inte finns nagon tidsgréins i verksamheten. Diaremot diskuterade informant A och B att
kvinnorna som placeras pa skyddade boenden inte bor vara kvar mer 4n ett r da skyddat
boende ska ses som en akutinsats. De menade att man inte mar bra av att fortsétta bo pa ett
skyddat boende utan att kvinnorna bor fa en annan insats som &r mer varaktig. Informant C
berdttade diremot att langre placeringar kan ha positiva effekter da personalen har mer tid att
arbeta med den utsatta personen. Informant C beréttade att hen har varit med om placeringar
som har varat upp till tvd ar. Hen berittade att personalen hade mera tid att arbeta l&ngsiktigt
med att stirka kvinnan i1 hennes sjdlvstidndighet. Hen beréttade ocksé att ju lingre
placeringstiden &r desto battre relationer skapas det. Hen menade att personalen i sddana ldnga
placeringar hinner skapa béttre relation med de kvinnorna vilket forbattrar hjélpen som ges till
utsatta.

Till slut tog informant C upp vikten av att personalen dr medvetna om pa vilket sitt de arbetar
och varfor de arbetar pa just det séttet. Hen menade att yrkesverksamma ska ha ett bredare
perspektiv samtidigt som de alltid ska sétta kvinnan i fokus. En planerad blandning av
personal som har olika etnisk bakgrund tycker C dr bra. Hen anser att det bor finnas bade
personal med utlandsk bakgrund och svenskbakgrund for att fa basta effekt i flickans vardag.
Hen talar om fordelen med att hen sjidlv kommer fran en hederskultur, i arbetet med

flickorna:

“_..det som var unikt pd detta boende var att de flesta i personalen kom fidn samma kultur
som flickan, vi behovde inte grdiva sa mycket, utan vi vet vad flickorna var en produkt

av. ...déiremot la vi fokus pd hur vi skulle ha nytta av vér bakgrund, och hur vi kan fylla gapet
mellan de tva olika kulturerna... ... Informant C

4.2.1 Analys av informanternas arbete med hedersutsatta kvinnor

Alla tre Informanter berittade om att skydda kvinnan frin hotbilden &r det fraimsta de
fokuserar pa nér en kvinna forst placeras pé ett skyddat boende. Informanterna beréttade att
kvinnorna ibland kan behdva ansdka om skyddade personuppgifter fran Skatteverket for att
skydda sig sjélv speciellt om hotbilden &r stor. De berittade ocksé att de lar kvinnorna att
exempelvis anvdnda mobiltelefoner pa ett sdkert sitt sa att de inte rojer sig sjdlva. Personalen
kan ibland dven behova hjilpa kvinnorna att hitta pa en falsk historia for att skydda sig sjalv
dé familjer kan ha stort ndtverk som gor att kvinnan riskerar att bli hittad. Utifrén vad tidigare
forskning visar anses skyddade boenden for kvinnor vara en trygg plats dér kvinnor kan fa
akut hjilp att skydda sig fran livsfarliga situationer. Detta bekraftas ocksd i Sinsalo och Moser
(2018) dédr de definierar skyddade boenden som en trygg plats for kvinnor som flyr fran vald
och andra farliga livssituationer. Utifran informanternas svar konstaterar vi att skyddade
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boenden ska vara en trygg plats dédr kvinnor som flyr fran olika livsfarliga situationer ska fa
trygghet. Vi uppfattar ocksé att informanterna gor ett bra jobb d& de anvinder olika tdnkbara
metoder som minskar risken till att kvinnorna blir hittade.

Nér det giller samtal stodet som ges till hedersutsatta i skyddade boenden beréttade alla tre
informanter att det erbjuds stodsamtal, krissamtal och motiverande samtal for att hjélpa
kvinnorna att bearbeta det de har varit utsatta for. En av informanterna pépekade att
kvinnorna brukar ha varit utsatta for véldigt mycket och ddrmed behdver stod med att sétta
ord pé det. Alla tre informanter betonade vikten av att erbjuda kvinnorna dessa typer av
samtal d4 de ansdg att det skapar trygghet hos kvinnorna samtidigt som de far mojligheten att
bearbeta kénslorna. Detta &r ndgot som bekréftas av Pérez (2014) dir han forklarar att flera
skyddade boenden erbjuder olika typer av stodsamtal da det spelar stor roll i bearbetningen av
kénslorna. Vi konstaterar ocksa att kvinnorna kan f4 mycket ut av att ha stddsamtal frén
professionella socialarbetare. I och med att kvinnorna kan ha varit utsatta for mycket vald
anser vi att hjdlpa kvinnorna att bearbeta dessa kénslor ska vara en viktig del i arbetet.

Niér vi fragade vdra informanter om vad som var det mest utmanande med deras arbete tog
alla tre informanter upp utmaningen nér de behdver stotta kvinnor som vill atervinda hem. De
forklarade att kvinnornas saknad till familjen brukar oftast viga mer vilket leder till att
kvinnorna glommer risken med att atervinda. En informant forklarade att det giller att vara
stottande och lyhord samtidigt som man visar att man finns tillgénglig. Utifrdn informanternas
svar konstaterar vi att boendepersonalen pa skyddade boenden har en stor inverkan pa
kvinnornas liv. Vi anser ocksa att stodet som personalen pé skyddade boenden ger till
kvinnorna kan ha en stor inverkan i kvinnornas framtida liv.

4.3 Svarigheter 1 arbetet med hansyn till kunskapsbrist

Alla informanter A, B och C holl med varandra om att kunskapsbristen i hedersrelaterat vald
och fortryck dr ndgot man maéste ta hansyn till ndr man jobbar med problematiken. Alla tre
informanter papekade att det ar ldtt for yrkesverksamma att jobba utifran egna definitioner,
uppfattningar och erfarenheter da det inte finns enhetlig definition av problematiken.

“Jag har triffat flera socialarbetare som kopplar heder direkt till mellandstern utan att se
problematiken i det. Det dr ju inte sd, hedersproblematiken finns ju ndstan overallt. Tanken
om att koppla hedersvald till invandringen och till mdnniskor som har utldndsk bakgrund,
alltsa det skrammer mig, verkligen.” Informant C

Informant C papekade flera gdnger vikten av att se hedersproblematiken utifran olika
perspektiv. Hen beridttar dessutom att flera socialarbetare definierar begreppet hedersvéld och
fortryck endast utifran religion och kulturperspektivet. Hen betonade vikten av att tinka pé
makt och vald perspektivet for att kunna fa en 6kad forstaelse for problematiken. Informant A
betonade ocksé vikten av att se saker utifran olika perspektiv utan att fastna pa nagonting och
ger exempel pd en familj hen hade tréffat under sitt arbete i pa kvinnojouren. Informant A
uppger foljande:
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“Jag kom nu ihag en kvinna jag triffade, hen placerades hdir med sin dotter da hen berdttade
att hennes man hade utsatt henne for hedersvald, men under tiden kom det fram att hen hade
utsatt dottern for vdld hen sjdlv, vi var sd sdkra pa att hen var offret, det var liksom en chock
att veta hen var ocksd forévaren.” Informant A

Alla tre informanter var enade om att kunskapsbristen kunde forsvara arbetet och begrénsa
yrkesverksamma fran att gora rétt jobb. De beréttade om négra yrkesverksamma som kan
ibland ha olika erfarenheter och uppfattningar om problematiken som i sin tur leder till
forvirring inom arbetsgruppen.

“Om personalen inte har samma mdl, kan ju drenden dras dt olika hdll, alltsa om alla har
olika uppfattningar och jobbar utifran sina egna tankar, kan det sdkert paverka arbetet pd ett
negativt sdtt, och tink vi jobbar ju med mdnniskor som dr helt vilsna. Vad kommer det liksom
hénda med dom, hur kan vi ens hjdlpa dem inte vi inom personalgruppen har samma mdl. Vi
har personalméte varannan vecka ddr personal gar igenom alla klienter tillsammans, ddr
brukar vi diskutera och prata mycket om alla klienter och hur det ser ut for dem, sd att nér vi
gar ddrifran har alla samma mal.” Informant B

Informanterna A och C pratade ocksa om att flera yrkesverksamma kan véldigt ofta
missuppfatta hederskontexten vilket ofta leder till fel beddmning. Detta ansag
informanterna kan vara resultat av kunskapsbristen i allmént men visar dven
yrkesverksammas misslyckande i att utbilda sig i hedersfragor.

“Jag har hort om en yrkesverksam som hade bedémt en hedersrelaterad konflikt mellan en
dotter och hennes pappa som en vanlig familj brak, och det ledde till flera problem ska jag
sdga.” Informant, A

For att kunna undvika sadana felaktigheter pdpekade alla informanter vikten av att uppdatera
sig med nya kunskap. Alla tre informanter pratade om att alltid ldsa pa, diskutera, utbilda sig
och utveckla sig sjélv for att kunna fa en béttre bild av problematiken. Informant A berittade
om en kurs som handlade om heder, dir hen och hens kollega fick mgjligheten att delta.
Kursen anordnades av Origo och var véldigt larorikt for hen. Hen beréttade att hen alltid
brukar forsdka vara med péd sddana anordnade kurser som erbjuds pa jobbet. Dessutom brukar
hen lédsa flera bocker som handlar om hedersvéld och tittar gérna pé olika typer av
dokumentérer. Det gor hen for att fa en forbéattrad forstaelse for problematiken och erbjuda
bittre hjélp till de utsatta.

“Vi maste ju utveckla oss, for det dr sa att det dr sa mycket vi inte kan och forstar, jag tror
aldrig man ldr sig tillrdckligt mycket. Ddrfor behéver vi fylla pa med kunskap, alltsa fakta, vi

mdste titta pd forskning, det dr inte alltid ldtt.” Informant, A

En annan sak som alla tre informanter tog upp &r vikten av att vara medveten om sin egen
uppfattning. Eftersom vi alla 4r manniskor kan det vara svart att utfora ett objektivt arbete. De
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menade att det &r 14tt hint att ens kdnslor och asikter kommer med i bilden och paverkar
arbetet som gors. Darfor menade de att alla socialarbetare bor forsoka vara medvetna om sina
egna uppfattningar for att kunna ge adekvat hjélp till utsatta.

“Det dr sa extra viktigt att vi dr medvetna om det vi tdnker och uppfattar. Vi dr ju mdnniskor,
Vi tdnker, vi har en hel del med oss. Det dr svart att sdga att vi kan bli 100% objektiva.
Ddrfor maste vi vara medvetna om det vi tianker och uppfattar, for det kan sdklart paverka
vart arbete.” Informant, C

“Det dr ju ldtt att man utgadr ifran sina tankar och erfarenheter, man mdste ju vara vaksam
pd sig sjdlv, vad dr det man bdr med sig? vad dr det som dyker upp pa en, for att vi dr alla
mdnniskor nagonstans.” Informant, A

Informant B papekade ganska flera gdnger vikten av att tanka kritisk. Hen menade att alla
socialarbetare bor kritisk granska sina uppfattningar och kunskap.

“Jag tycker verkligen att kritiskt tinkande bor vara en viktig del i alla socialarbetares
vardag. Det dr sd ldtt att utga ifran sin uppfattning och tdnka att det dr liksom den rdtta.
Darfor tycker jag att alla socialarbetare bor kritiskt granska sina tankar och handlingar, det
dr verkligen sa man utvecklas och kan gora framsteg.” Informant, B

Till sist frdgade vi intervjupersonerna vad de skulle tycka om mera detaljerade regler och
riktlinjer som arbetsmaterial i arbetet med hedersrelaterat véld och fortryck. Hér nedan
presenteras allas svar.

“Skulle det finnas mera riktlinjer kanske det skulle vara bdttre, eller jag tycker det dr svart att
sdga. For att utsattas situation varierar mycket, vi gor mycket individbaserat arbete. Jag
skulle istdllet sdga att vi socialarbetare har ett stort ansvar att hela tiden utbilda oss,
forbdttra oss, och informera utdt om de hdr fragorna.” Informant, A

“Jag skulle vdl sdga att jag dr inte dr sdker pa att regler och riktlinjer gor den stora
skillnaden om det inte handlar om 6kad kunskap, jag skulle isdafall vilja att det skulle bli mer
kunskap, alltsa att fler ménniskor forstar, att det far mer plats, det dr sdnt jag ser dr viktigare
dn att det blir fler riktlinjer. For att riktlinjer kan absolut vara jdttebra sd att alla jobbar dt
samma hall, men jag tdnker samtidigt att mera kunskap skulle gora mycket skillnad, ddrfor
skulle jag kunna résta pa mera kunskap i samhdillet ddr fler far insikt och kunskap om det hdr,
dn en styrning.” Informant, B

“Jag tdnker mer pd att alla yrkesverksamma bor forsoka jobba utifrdn flera olika perspektiv.
Jag tror om man forséker se problematiken utifrdn flera olika perspektiv, och ldsa pa, alltsd
utveckla sin kunskap hela tiden kan det bli mera nytta dn att hela arbetet blir mer styrd.”
Informant, C
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Utifrén informanternas svar ser vi tydligt att de inte vill ha mera detaljerade riktlinjer i arbetet
med hedersrelaterat vald och fortryck. Nar vi fragar efter deras anledning svarar alla tre
intervjupersoner med att det blir svart att jobba utifrdn en specifik riktlinje d& arbetet med
hedersutsatta varierar frin individ till individ. De menade att &ven om alla manniskor som blir
utsatt for hedersrelaterat vdld och fortryck dr utsatta for samma problematik, &r det svért att
hjélpa alla utsatta personer pa ett och samma sétt. Darfor menade de att de vill hellre att det
ska bli en 6kad kunskap i samhaéllet samtidigt som yrkesverksamma tar ansvar att utbilda sig
hela tiden for att hjdlpa de utsatta pa ett béttre sétt.

4.3.1 Analys av svarigheter 1 arbetet med hénsyn till kunskapsbrist

Alla tre informanter pratade mycket om att kunskapsbristen inom hedersvéld och fortryck ér
véldigt stort, vilket i sin tur paverkar yrkesverksammas arbete med utsatta. Informanterna ger
flera exempel pa hur yrkesverksamma paverkas av kunskapsbristen, det som bland annat tas
upp ér socialarbetarnas kunskapsbrist som ofta leder till missuppfattning av problematiken.
Enligt informanterna brukar véldigt flera socialarbetare antingen dverskatta eller underskatta
problematiken vilket i sin tur leder till att fel bedomningar gors. Som exempel berittade en
informant ett fall dir en socialarbetare hade beddmt en hedersrelaterad konflikt mellan en
dotter och hennes pappa som ett vanligt familjegrdl. En annan Informant berdttade om sina
gamla kollegor som brukade koppla all hedersproblematik endast till personer som har en
specifikt etnisk bakgrund. Informanterna beréttar dirmed att flera socialarbetare behdver
radgivning och hjélp fran personer som har kompetens inom omrédet for att kunna utféra
arbetet pa ritt sitt. Detta bekriftas ocksa i regeringens 10ars nationell strategi dir de menar att
behovet av rddgivning och stdd till yrkesverksamma som jobbar med hedersrelaterat vald och
fortryck ar vildigt stort (SOU 2015:55).

En annan aspekt som informanterna tog upp &r vikten av att yrkesverksamma har ett
gemensamt och faktabaserad uppfattning géllande problematiken. Informanterna menade att
flera yrkesverksamma som jobbar i en och samma verksamhet kan ibland ha olika
uppfattningar och erfarenheter kring hedersrelaterat vald och fortryck. Detta ansag
informanterna skapar forvirring i arbetsgruppen och forsvarar arbetet. Informanterna pratade
ocksa om att flera yrkesverksamma ibland kan ha uppfattningar som inte bygger pa fakta.
Hussein (2017) bekréftar detta i sin bok dér hen forklarar att det &r mycket tyckande i arbetet
med hedersrelaterade drenden och dirfor behdvs mera kunskap i omrédet. For att forsoka
undvika felaktigheter i arbetet med hedersutsatta betonade alla informanter vikten av att lasa
pa, utbilda sig samt forsoka uppdatera sig med nya information géllande hedersvéld och
fortryck. Detta menade informanterna mdjliggor till att arbetet som utfors baseras pa fakta
vilket innebir battre kvalité. Detta bekriftas ocksa i Bjorktomtaa (2007) dar flera
socialarbetare uttrycker vikten av att uppdatera sin kunskap géllande problematiken
hedersvald och fortryck, for att kunna utfora arbetet mer faktabaserad samt ge de utsatta
lamplig hjélp utifrén deras situation.
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Utifrén informanternas svar uppfattar vi att de inte helst vill ha en ny och detaljerad riktlinje 1
arbetet med hedersutsatta. Informanterna menade att arbetet med hedersutsatta ér
individbaserat vilket innebdr olika arbetssétt som tillimpas beroende pa fallet. Darfor ansdg
de att det skulle bli svért att jobba utifran en och samma riktlinje. Daremot tyckte
informanterna mera kunskap och kompetens inom omrédet var viktigare én detaljerat
styrning. De menade att det blir ldttare att gora ratt bedomningar och ge 1dmpligt stod till de
utsatta om man har tillrackligt med fakta. Detta bekraftas ocksé i regerings 10 ars strategi dér
de forklarar att behovs mer forstarkning och kompetens i samhaéllet gidllande hedersvald och
fortryck for att kunna bemoéta behovet (SOU 2015:55).

En annan aspekt som togs upp av en av informanterna ir yrkesverksammas ansvar att forsoka
utfora arbetet med hénsyn till olika perspektiv. Informanten beréttade om att flera
yrkesverksamma definierar hedersrelaterat vald endast utifran religion och kulturperspektivet.
Detta ansag informanten vara fel da det finns andra perspektiv sdsom makt och vald
perspektivet som man bor ta hdnsyn till. Med detta menade informanten att yrkesverksamma
bor vidga deras vyer och se hedersproblematiken utifran olika perspektiv for att kunna hjélpa
de utsatta pd ett battre sétt. En annan aspekt som togs upp av en informant dr vikten av att alla
yrkesverksamma har en vana av att tinka kritiskt. Informanten menade att yrkesverksamma
alltid bor kritisera deras tankar och handlingar da det &r létt att utga ifran att man tanker och
handlar ratt. En annan informant papekade ocksa flera génger att alla yrkesverksamma alltid
bor vara vaksam pé sig sjilv och sina handlingar. Detta ansig informanten ger en 6kad kvalité
pa arbetet som utfors.
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5. Slutdiskussion

I detta avsnitt diskuteras studiens resultat samt analys. Uppsatsen avslutas med ett avsnitt dér
vi ger forslag pd framtida forskning

Skyddat boende &r en av de insatser som har stor mojlighet att fordndra dessa kvinnors liv.
Genom studiens resultat kan vi se att arbetet med kvinnor som utsatts for hedersvild och
fortryck kan se olika ut pa de olika skyddade boendena som finns. Det som &r gemensamt for
alla tre skyddade boenden ér att alla jobbar framst med att ge skydd for kvinnan. Fokus i
borjan ligger oftast pé att skydda kvinnan fran hotbilden och minimera risken for aterfall.
Personalen pa skyddade boenden gor déarfor en véldigt noggrann sékerhetsbeddmning dir de
tittar pa de sociala, professionella, och geografiska aspekter, hos offren och dven samtliga
fordvare. Detta &r for att kartligga hotbilden och minimera risken sé att kvinnan inte ska bli
hittad. Detta dr ocksd nagot som bekriftas av Sinsalo och Moser (2018) dér de definierar
skyddade boenden som en trygg plats dér for kvinnor som flyr fran farliga livssituationer.

Inom de tre skyddade boenden erbjuds dessa utsatta kvinnor olika typer av stodsamtal.
Samtalet erbjuds av boendets personal och ir till for att hjélpa kvinnorna att bearbeta det
véldet som de har varit utsatta for. Det mest forekommande samtalstyper som tas upp av
informanterna ér: stddsamtal, krissamtal, motiverande samtal och végledningssamtal.
Informanterna berdttade att ge samtalsstdd till kvinnorna dr deras andra ansvar som placeras
efter skyddsperspektivet. Detta bekréftas ocksd av Pérez (2018) dir han beréttar att flera
skyddade boenden erbjuder olika typer av samtal sdsom krissamtal, stodsamtal och
vigledning for att hjdlpa kvinnorna bade att bearbeta kénslor och planera kvinnornas framtida
liv. En av informanterna pdpekade dock att kvinnorna som placeras kan ha svart att samtala
om det de har varit utsatta for da det kan vara véldigt tungt. Alla tre informanter beréttade
ocksa om att flera kvinnor kan kdnna saknaden efter deras familj och viljan att dtervinda hem.
De berittar da att det kan bli en svar utmaning att ge stod da saknaden de har viger mer dn
risken med atervindandet. Dérfor papekade alla informanter vikten av bara att finnas till,
lyssna och stdtta dem. Det ldngsiktiga mélet med dessa stodsamtal dr att hjélpa kvinnorna
fordndra deras aktuella livssituation s att de kan sedan fa leva ett fritt liv som egna individer.
Vi som forfattare uppfattar att denna insats kan 4 mycket goda utfall da kvinnorna far rétt
stottning, motivering och végledning nédr de mest behdver den. Vi konstaterar att tiden en
kvinna placeras pa ett skyddat boende r véldigt kénsligt, vi tdnker samtidigt att det &r just
den tiden som kvinnan behdver rétt hjélp och végledning for att inte tappa hoppet om livet.
Dérfor anser vi dessa samtalstyper som erbjuds i1 dessa och flera andra skyddade boenden ar
véldigt nddvindiga och viktiga for att ge kvinnan en fortsatt hopp om livet.

Ett annat viktigt resultat dr informanternas olika perspektiv gillande placeringens tid. Tva av
véra informanter beréttade att kvinnor som placeras pa ett skyddat boende inte bor vara kvar
pa boendet mer én ett ar d4 ett skyddat boende ska vara en akut insats och inte ldngvarig. De
menade att kvinnorna ska komma ut i samhallet och borja leva ett vanligt liv d& de annars kan
bli beroende pa att leva skyddade. Daremot uppger en av vara informant att hen har varit med
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om linga placeringar som har gett vildigt positiva utfall med sjédlvsikra flickor som lyckats
att ta sig vidare i livet. Hen menade att personalen hinner gora mer, ldra dem mer och ge dem
verktyg for ett fortsatt liv ute 1 samhillet.

Vidare berittade samtliga informanter om vilka svérigheter de moter under arbetet med dessa
kvinnor som utsatts for HRV. De svérigheter som informanterna beskrev ar ofta kopplade till
kunskapsbristen inom omrédet. Schlytter och Linell (2008) bekréftar ocksa att flera
yrkesverksamma som jobbar med hedersutsatta inte har tillrickligt med kunskap om
problematiken vilket forsvarar arbetet. Det frdmsta svdrigheten som informanterna papekade
ar kunskapsbristen hos yrkesverksamma. Detta leder ofta till att flera yrkesverksamma
antingen underskattar eller overskattar en individs situation vilket ofta resulterar i
felbeddmningar. En av informanterna menade att flera yrkesverksamma utfor arbetet utifran
sitt eget tyckande snarare @n fakta vilket forsvarar arbetet. En annan aspekt som togs upp i
relation till yrkesverksammas kunskapsbrist &r forvirringen som uppstar nér personal pa
samma arbetsplats har olika uppfattningar om en och samma kontext. Detta forsvérar arbetet
dé personalen inte kan hjilpa den utsatte om de sjélva inte kommer dverens inom
arbetsgruppen. Informanterna anser dérfor att vildigt minga yrkesverksamma behdver
raddgivning och stdd for att kunna undvika missuppfattningar och felbedomningar med arbete
som ror hedersmotiv. Vi kan utifrén detta konstatera att flera yrkesverksamma behover
rddgivning och stdd for att kunna utfora ett adekvat arbete utifran den utsattes behov. Vi ser
ocksa att det finns hopp om att rddgivningen och stddet till yrkesverksamma forbittras da
staten har forstirkt arbetet och vill 6ka rddgivningen som ges till yrkesverksamma (SOU
2015:55).

En annan aspekt som vi anser dr viktigt resultat &r informanternas intresse till mer kunskap 1
omrédet. De anser att en 6kad kunskap om problematiken i samhaéllet leder till forbattrad
kunskap hos yrkesverksamma vilket i sin tur 6kar kvaliteten pa arbetet som utfors. Alla tre
informanter menar samtidigt att alla socialarbetare bor ta eget ansvar att forbéttra sin kunskap
genom att ta vara pd det kunskap som redan finns. Detta ansdg informanterna hjélper
yrkesverksamma att arbeta utifrdn kunskap som grundas pé fakta. Detta bekriftas ocksa i
Bjorktomtaa (2007) dér flera socialarbetare som arbetar med HRV uttrycker vikten av att
uppdatera sin kunskap gillande HRV for att kunna ge 1dmplig hjalp till hedersutsatta.

En av informanterna papekade dven flera ganger vikten av att inte arbeta endast utifran endast
ett perspektiv, ddremot ansdg informanten att alla yrkesverksamma bor ta hénsyn till olika
perspektiv for att kunna lyckas i arbetet. Alla tre informanter har pratat om att
yrkesverksamma bor vara vaksamma pé sina tankar, kénslor och handlingar. Dessutom bor de
utveckla kritiskt tinkande for att forbattra sina kunskaper och ge adekvata hjélp till utsatta.
Banning (2006) bekriftar ocksa att yrkesverksamma bor ha ett kritiskt tainkande sdsom,
oppenhet, formégan att kritiskt granska egna tankar och idéer och modet att vdga forsvara sina
beslut. Utifran informanternas resonemang far vi bilden av att vi behdver en 6kad kunskap
som baseras pa fakta i samhillet. Vi konstaterar samtidigt att yrkesverksamma har ett stort
ansvar att utveckla sin kunskap och vara vaksam pé det de bér med sig for att kunna utfora ett
arbete som baseras pé fakta.
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Informanterna berdttade om att de hellre ville ha mera kunskap inom omrédet och att de inte
ville ha generell riktlinje i arbetet med hedersvald och fortryck. Alla informanter forklarade
sina stdndpunkter dir samtliga menade att det inte gér att arbeta utifrdn en och samma
riktlinje da alla utsattas situation varierar individ till individ. Vi drar slutsatsen om att
informanterna inte alls &r intresserade av en detaljerad och generell riktlinje. Vi forstod och
tog hédnsyn till deras perspektiv, diremot reflekterade vi dver vad andra aktdrer som jobbar
med hedersproblematiken skulle tycka om en detaljerad och generell riktlinje.

6. Vidare forskning

Var studie ger en inblick pé hur personal inom skyddade boenden kan arbeta med kvinnor
som &r utsatta for HRV samt vilka svarigheter de kan mdta under arbetet med hénsyn till
kunskapsbristen inom detta omrade. Utifran de intervjuer som vi har haft kommer det fram att
det finns andra brister som samtliga informanter ndmner, ett av dessa brister var
kommunikationen mellan personalen och klienter nér en tolk finns med som en tredje person i
samtalet. Samtliga informanter har pdpekat svdrigheten med att anvénda tolk i jobbet med
hedersutsatta som inte talar det svenska spréket. Denna svarighet dr aterkommande och ar
specifikt nér barn dr med i bilden. Det hade i1 synnerhet varit intressant att gora en
intervjustudie och undersoka utsattas uppfattningar av tolkmedierat samtal via telefontolk
respektive narvarande tolk. Kontakttolkning &r ett omrade, som behover belysas ur olika
aspekter mycket oftare. Vi anser att spraket ar nyckeln till god kommunikation och innebar
bade mojligheter och begridnsningar. Bést dr naturligtvis nér vi talar samma sprak, men om
detta inte gér dr samtal via kontakttolk det bista. Kontakttolkning blir en viktig stodprocess i
behandlingen. For denna malgrupp blir det darfor viktigt att de kénner att de kan séga det de
vill séga, inte bara det de kan da.

Vidare hade vi gérna velat ta del av kvinnornas egna upplevelser av samhéllsinsatser, och se
om dessa stimmer §verens med vad véra informanter har uppgett. Med en sédan studie kan
man fa en helhetsbild och mojligtvis 4 fram bra rekommendationer for vad samhillet kan
forbéttra 1 arbetet med kvinnor som utsétts for HRV och fortryck. En avslutande reflektion vi
har 4r om vad andra aktdrer exempelvis poliser/socialsekreterare som jobbar med
hedersutsatta skulle tycka om en generell och detaljerad riktlinje som arbetsmaterial. D4 vi
har fétt veta att vara intervjupersoner inte dr intresserade av en sidan riktlinje skulle det vara
intressant att ta del av andra aktorers perspektiv pé detta.
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8. Bilagor

Intervjuguide
Om verksamheten

- Kan du beritta lite om verksamheten du arbetar i?

- Hur ldnge har du varit anstilld i verksamheten?

- Ar verksamheten bara inriktat till hedersrelaterat drende?

- Hur ser eran rutiner ut, arbetsuppgifter?

- Finns det utbildningsmaterial for personal om hur man kan handskas med problemet?

Arbetet med kvinnor som &r utsatta for hedersvéld och fortryck

- Skulle du vilja beskriva hur det kan g4 till nér en person kommer till er? - -

Hur ser insatserna ut? Vilka typer av insatser erbjuder ni?

- Hur ldnge kan kvinnorna bo hos er?

- Finns det kvinnor som vill avbryta och g tillbaka?

- Vad dr det mest utmanande nir man arbetar med hedersutsatta kvinnor?

- Anser du att det ges tillriackligt stod for malgruppen? Om nej vad upplever du behdvs
mer?

Svérighet i arbetet med hedersutsatta flickor/kvinnor med hansyn till kunskapsbristen

- Hur ser du pé kunskapsbristen géllande hedersvald och fortryck?

- Péverkas du negativt av kunskapsbristen i arbetet med hedersutsatta?

- Hur péverkas ditt arbete negativt av kunskapsbristen?

- Upplever du att du och dina kollegor kan ha olika uppfattning om en hederskontext?
- Fér du radgivning? Hur ofta? Av vem?

- Pé vilket sitt utvecklar du din kunskap om hedersvéld och fortryck?

- Upplever du att det finns ndgon utvecklingsmdjlighet angéende arbetet?

- Skulle du vara intresserad av en detaljerad och specifik riktlinje som arbetsmaterial 1
arbetet med hedersutsatta?
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Informationsbrev
Hej!

Vi dr tva socionomstudenter frin Ume4 universitetet som skriver examensarbete om
hedersrelaterat vald och fortryck. Vart syfte med studien &r att undersdka hur personal pa tre
skyddade boenden arbetar med hedersutsatta kvinnor samt vilka svarigheter som personalen
mdoter under arbetet med hédnsyn till kunskapsbristen i omrddet. Vi har genom tidigare
forskningar upptéckt att det finns mycket tyckande och mindre fakta géllande fenomenet
hedersvald vilket 1 sin tur paverkar yrkesverksammas arbete med hedersutsatta. Vi vill déarfor
ta del av ert perspektiv pa det samt hur ni arbetar med kvinnor som blir utsatta for hedersvald
och fortryck.

Vi har tinkt att gora intervjuer med tre personer som jobbar inom skyddade boende for utsatta
kvinnor. Vi har avgrénsat oss och vill dirmed intervjua personal som har minst ett irs
erfarenhet 1 hedersrelaterade drenden. D4 ni arbetar inom dessa verksamheter och har mer én
ett ars erfarenhet inom omradet skulle vi vilja intervjua er.

Vér forhoppning med studien &r att den blir ett verktyg for bdde oss och for andra framtida
socialarbetare genom att vi far ett bredare perspektiv gillande hur vi ska hantera drenden som
ror amnet.

Om du samtycker till deltagande i studien och kan tinka dig att stilla upp pa en intervju kommer
vi att skicka mer information. Intervjun kommer ske antingen via telefon eller zoom.

Under intervjun far du dven utrymme dir du kan komma med egna synpunkter som du anser
vara viktiga. Intervjun berdknas ta cirka 45-60 min. Intervjuerna kommer att behandlas
konfidentiellt vilket innebér att bade dina personuppgifter samt verksamhetens namn kommer
att avidentifieras. Deltagandet i studien &r naturligtvis frivilligt.

Vi har handledning frén Institutionen for socialt arbete, Umea universitet.

Vi vore vildigt tacksamma om vi far svar sa snart som mdjligt da var tanke &r att slutfora
intervjuerna under de ndrmaste veckorna. Om du tackar ja att medverka i undersokningen
kommer vi att kontakta dig for att boka en tid for intervjun.

Med vénliga hélsningar
Hermella Abdissa
hermellal2(@gmail.com

07-XXXXXXXX
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