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Forord

Detta ar den andra delrapporten i en serie av fyra dar forskare knutna till Centrum for
utvarderings-forskning (UCER), Umea universitet, redovisar en del av sitt regeringsuppdrag.
UCER har ett uppdrag att for regeringen gora en samlad utvardering av regeringens insatser mot
hedersrelaterat vald (HRV). | foreliggande rapport undersoks hur skyddat boende fungerar och
vilka effekter man hittills kan se av insatsen. Rapporten kommer ocksa att anvandas som under-
lag i den slutrapport som presenteras varen 2008.

Rapporten behandlar inte alla skyddade boenden utan har fokus pa de nio sérskilda boenden for
HRV som har fatt statsbidrag inom ramen for regeringens satsning mot hedersrelaterat vald.
Malgruppen ar unga manniskor som har utsatts for HRV. Vi vill betona att rapporten inte gor
ansprak pa att ge en uttbmmande bild av alla nio boenden och hur vart och ett av dem fungerar.
Ambitionen har varit att satta in skyddat boende i sitt sammanhang och foérsoka ge en samlad bild
av hur insatsen har fungerat.

Rapporten visar att skyddat boende otvetydigt fyller ett behov for malgruppen och att de nio
boendena i stort sett fungerar bra, men allt &r inte bra. Den samlade bild som framtrader ar att
syftet med skyddat boende i stort har uppfyllts. De placerade har fatt skydd, trygghet och stod
som starkt inre och yttre skyddsfaktorer fram till idag. Manga av de unga har dock ett fortsatt
behov av stdd efter att de har lamnat boendet, oavsett om de valt att flytta till eget boende eller
tillbaka till sin familj. Vad effekterna blir pa langre sikt har inte undersokts och det ar viktigt att
folja upp och utvardera dessa innan man drar langtgaende slutsatser om skyddat boende har varit
en fungerande och lamplig insats.

Underlaget for rapporten har samlats in under varen 2007. Vi vill tacka alla som hjalpt oss med
detta. Framforallt vill vi tacka de sju flickor som vi har intervjuat och likasa boendeansvariga och
personal som hjélpt oss med att ta fram uppgifter och material om boendena. De har ocksa avsatt
tid for intervjuer och hjélpt oss att sakgranska delar av rapporten. Alla socialsekretare som vi har
intervjuat och alla som tagit sig tid att svara pa enkaten vill vi ocksa tacka.

Vi hoppas att rapporten ska kunna bidra till reflektioner och diskussioner om hur skyddat boende
kan vidareutvecklas och likasa hur samverkan kring placering och utslussning kan forbéttras.

Umea maj 2007

Anders Hanberger
Eva Wikstrom
Mehdi Ghazinour



Innehallsférteckning

SAMMANTATENING ..ot e et e et e e e e sae e reeneeereenaeens 4
IR 1 (=T [T T SO PR 5
2. Utvarderingens syfte, utgangspunkter och upplaggning........cccccceeeeeeeeesceseeenne, 6
Syfte 0Ch ULVArdEriNgSIrAQOT . ......cucviviviieiiiciciciercee e 6
UtvArderingens UtGANGSPUNKLET ...........ceieveviieteeeeeieetereseee et teses s tese s s tesess s sssseseseensnanas 7
Tillvagagangssatt 0Ch MELOTEN ..........c.cvevvviviicieicieice s 8
ULVAIdEriNGSKITEIIET ...c.viiiicie ettt e e s re e teen e s reenteennenneas 11
3. Skyddat boende som insats och en teoretisk bakgrund...............cccooveveiieiieiiic e 12
Skyddat boende for olika behov 0Ch MAIGIUPPET ..........cveieviirieierceereee e 12
Lagstiftning, ansvar och rutiner for vuxna och barn i behov av skydd.............cccccevvrnrnenn. 13
Forskning om inre och yttre skyddsfaktorer i skadliga miljoer .........c.ccccovvevviievvccciienenn, 17
4. Skyddat boenden for HRV-ULSAtta: ...........c.cccceeiiiiiiiccece e 21
KPULON I STOCKNOIM ... 23
Gryning Vard AB i VAStra GOtaland............cccceeeueieiereeieieeeeee e, 26
SDF Sodra INNerstan i Malmo .........ooviiiiiiiieieese e 29
Vard och behandling Syd AB (VOB) i SKANE ..........ccvevrviieieiiiiiiisisisee et 31
Unga Kvinnors VArn i StOCKNOIM........c..oiiiiiiicce e 33
Linnamottagningen/kvinnors natverk i StoCKNOIM ..., 35
Systerjouren Somaya i StOCKNOIM .........c.ooiiiiiiccc e 37
Terrafems tva tjejhus, i Mellansverige och s6dra SVErige. .........cccovveeveeieieieeseeeeeeans 40
SAMMANTALINING......ectieiice e e e et e e s e e te e e e reereenes 42
5. Erfarenheter av skyddat boende: ansvariga och personal.............ccccceoveiieiiiic e, 43
Behovet av skyddat DOENAE .........cceoiiiiiiice e 43
Processen Kring placeringSheSIUL............ooiiiiii e 45
INsatser UNAer PIACEIINGEN. ........cve ettt et e re e neenne e 48
Ansvar fOor utslussning 0Ch UPPTOLINING.......cviiiiiie e 49
BedOmNiNG AV EffEKLEN .........o i e 49
Samverkan med SOCIAITJANSTEN .........cciiiiiiie e 50
SAMMANTALINING ... et e e et e e s b e e te e e e nreenreenes 52
6. SJU FHCKOFS BrfarenNnEter...........oovviicece e e 53
AANINAL et E bR e e R et Rt e R et R e e nRe e e Re e Re e e re e nnr e e neeanne s 53
A= T S PSTRR 55
T £ (USRS USRS 56
JBINY et e e S7
A ] 011 TSP PRSPPI 58
Y T = DTS TR PR PR UPRPRP 60
- USRS 62
SAMMANTATINING. ...t e bbbt 63
7 Socialsekreterares erfarenNNEter...........oocvoi i 64
Socialsekreterare i StOrstadSIaNEN .........ccviiiiiiii e 64
Fyra socialsekreterares erfarenheter av HRV fall...........cccooiviiiiicii e, 67
SAMMANTATINING ... ettt sttt be e be st e re et enes 74
8 Sammanfattande beddmning 0Ch SIULSALSEN ..........ccoveiiiiiiii e 74
OVErgripaANde SIULSALS .........c.cveveececeeieiee ettt ettt ee ettt en sttt es et s s e 77
Sex ytterligare slutsatser om skyddat DOENAE .........ccoevveiieieiieiiece s 77
] (=] =] 0 1T-T R TRUTPRTUR TP 79
Bilaga 1. Informationsbrev till intervjuade flickor ... 83
Bilaga 2. Intervjufragor till tidigare placerade ............ccccceeveviveeeeecieieeeeeece e, 84
Bilaga 3. Kommuner, kommundelar och distrikt som ingar i enkatundersékningen...... 87

Bilaga 4. Matris anvand for beskrivning av skyddade boenden..............cccccvvvvviiciienenn, 91



Sammanfattning

Rapporten beskriver och analyserar skyddat boende for unga ménniskor som har utsatts for
hedersrelaterat vald (HRV). Fokus ligger pa de nio sérskilda boenden som har fatt statshidrag
inom ramen for regeringens insatser mot HRV. Underlaget for rapporten ar statliga utredningar,
utvarderingar och andra dokument om skyddat boende. Litteratur om inre och yttre skydds-
faktorer har anvants for att ta fram utvérderingskriterier och tolka effekter. Vidare baseras
rapporten pa intervjuer med boendeansvariga/personal, socialsekreterare och sju flickor som har
varit placerade i nagot av boendena. En elektronisk enkat till socialsekreterare i storstadsléanen
har ocksa anvants. Rapporten forsoker med detta underlag ge en samlad bild av hur skyddat
boende fungerar som insats och vilka effekter som framtrader fram till idag.

Rapporten visar att skyddat boende framférallt kan ge skydd och trygghet och tillfalligt
kompensera den forlust av sammanhang och sociala relationer som det innebér att lamna eller fly
fran sin familj. Samtliga boenden erbjuder stod- och krisbearbetning, omsorg, insatser for att
stérka de ungas sjalvstandighet och hjélp till ett fungerande liv efter boendet.

De sju flickorna som vi har intervjuat tycker att skyddat boende har fungerat bra eller mycket bra
och det tycker ocksa cirka 70 procent av socialsekreterarna i storstadslanen. Skyddat boende
fungerar i stort sett som det ar tankt, dvs. insatsen erbjuder skydd, trygghet, personligt och socialt
stod. Dock upplevs foreberedelser och insatser for atergang till familj alternativt eget boende
otillrackliga. Den storsta effekten med skyddat boende ar att insatsen har forhindrat hot och vald.
En positiv effekt pa sjalvbild, sjalvfortroende och sociala relationer framtrader ocksa.

De nio boendena framstar som rimligt utformade for flickor och unga kvinnor, men boendena &r
inte, med tvd undantag, forberedda pa att ta emot pojkar som utsatts for HRV. Utbudet av
skyddat boende for HRV ér tillrackligt for att mota socialtjanstens efterfragan av platser i landet
idag, men utvarderingen tyder pa att det finns ett behov som inte uppmarksammats och annu inte
lett till beslut om placering. Utvarderingens huvudslutsats &r:

Skyddat boende bidrar tillsammans med andra insatser till att placerade HRV ungdomar far
tillfalligt skydd och trygghet, stérkt sjalvbild, sjalvkansla och sjalvfortroende, samt nya sociala
relationer. Men for att ungdomarna (och deras familjer) ska kunna ma bra och utvecklas efter
placeringen kravs mer langsiktigt syftande insatser.

Det saknas ofta principer och utvecklade rutiner for information och kontakter med den
placerades familj. Sadana behover i manga fall utvecklas for att uppna varaktiga och positiva
effekter for de placerade. Placeringens langd och innehallet i kringinsatser har betydelse for
resultatet. Utvarderingen har inte kunnat bedéma om insatserna har varit tillrdckliga for de
placerade, men vart samlade material tyder pa att de ibland har varit otillrackliga. De stod-
kontakter och psykologsamtal som erbjudits ar inte alltid tillrackliga med tanke pa det hot och
vald som flickorna blivit utsatta for. Forberedelsearbete och rutiner vid utslussningen behover i
manga fall utvecklas for att atergang till den egna familjen (manga atervander efter placeringen)
eller eget boende ska fungera battre. Boendena har kommit olika langt i "utslussningsarbetet”.
Utvarderingen betonar avslutningsvis att det ar for tidigt att bedoma de langsiktiga effekterna av
skyddat boende och att det behdvs systematiska uppfoljningar av vad som hant ungdomarna efter
placeringen. I manga fall vet man inte hur det har gatt.



1. Inledning

Skyddat boende ar en av de tydligaste ”insatserna” som regeringen har lamnat ekonomiskt bidrag
till inom ramen fér regeringens program mot Hedersrelaterat vald (HRV). Regeringens® program
inleddes &r 2003 och ska p&ga fram till och med 2007.2 Centrum for utvarderingsforskning
(UCER), Umea Universitet, genomfor pa regeringens uppdrag en nationell utvardering av hela
satsningen. Foreliggande delrapport dr den andra av fyra som presenteras inom ramen for den
nationella utvéarderingen. Rapporten kommer ocksa att ligga till grund for den slutrapport som
kommer att presenteras i juni 2008. | foreliggande rapport utvarderas hur skyddat boende
fungerar som ”insats” mot HRV.

Rapporten innehaller en 6vergripande beskrivande analys och bedémning av alla nio skyddade
boenden som fatt statsbidrag for insatser mot HRV. Analysen grundas pa en analysram som
sétter in skyddat boende i ett individ- och samhallsperspektiv och dar olika intressenters erfaren-
heter av skyddat boende undersoks. Till en del belyses skyddat boende ockséa ur ett familje-
perspektiv. Beddomningen av skyddat boende goérs mot kriterier som har vetenskaplig och
praktisk relevans och som &r forenlig med de tre perspektiven. Hedersvaldsproblematiken kan
ocksa undersckas ur ett eller flera andra teoretiska perspektiv t.ex. ett feministiskt, kulturellt eller
mangkulturellt perspektiv. | slutrapporten kommer olika teorier och antaganden om HRV
problematiken att beaktas i tolkning och beddémning av regeringens samlade insatser. Denna
rapport handlar inte om orsakerna utan om konsekvenser av HRV och framférallt hur insatsen
skyddat boende anvands och fungerar for unga kvinnor, man och HBT-ungdomar.® VValdet kan ge
fysiska och psykiska skador, t.ex. depressioner, angest, skuldkanslor och forsamrad sjalvkansla.

Underlaget for rapporten ér forskning om faktorer kopplade till utvarderingskriterierna (beskrivs
nédrmare i nasta kapitel) och dokument, rapporter om de olika boendena, samt statliga
utredningar. Ett annat underlag som har anvénts ar intervjuer med sju flickor som har varit
placerade pa nagot av boendena, 6 (telefon)intervjuer och fyra fokusgruppintervjuer med boende-
ansvariga och boendepersonal. Rapporten baseras ocksa pa en elektronisk enkat som har skickats
ut till 2801 socialsekreterare i Stockholms, Skane och Vastra Gotalands lan. Kompletterande
telefonintervjuer har &ven gjorts med fyra socialsekreterare som har erfarenheter av HRV fall.
Materialet har samlats in under perioden februari - maj 2007.

Det finns flera begransningar med studien som bor klargéras infor lasningen av rapporten. De
flickor som vi har intervjuat har valts ut utifrdn vissa kriterier* och med hjalp av boende-
ansvarigas kontakter med flickorna. Flickornas berattelser antas tillsammans synliggora insatser
som har fungerat bra och mindre bra, samt vad insatserna har betytt och haft for effekter. Syftet
har inte varit att bedoma hur manga som tycker si eller sa. Tre av flickorna har varit placerade i
familjehem och fyra i kollektivboende. Att det har gétt en tid menar vi ar viktigt for att flickorna
ska hinna fa perspektiv pa skyddat boende. Skulle allt flickorna beréattar om skyddat boende vara
positivt skulle man kunna anta att vi intervjuat de som har trivts bést och fatt ut mest av boendet.
En sadan skevhet kan finnas, men eftersom inte alla insatser har vardesatts och nar flickorna

! | rapporten kommer vi genomgéende att referera till regeringen och dess insatser mot hedersrelaterat vald trots att
programmet initierades av den forra regeringen.

2 Sammanlagt har regeringen mellan 2003-2006 avsatt 160 miljoner kronor for detta arbete inom ramen for
integrations- och mangfaldsarbetet. Fran och med 2007 bedrivs arbetet for att bekdampa hedersrelaterat vald inom
ramen for jamstélldhetsarbetet.

% Andra grupper som kan vara utsatta for HRV, t.ex. vuxna kvinnor och man, ingdr inte i malgruppen for regeringens
stdd och uppmarksammas inte i rapporten.

* Flickorna intervjuades cirka sex ménader efter placering, alla skulle samtycka till intervjun och hélften skulle ha
vistats i kollektivboende och hélften i familjehem.



ocksa pekar pa sadant som inte har fungerat sa bra blir berattelserna mer trovérdiga och anvand-
bara for att dra forsiktiga slutsatser om vad skyddat boende betyder for de placerade. Men
mojligheten att pa basis av sju intervjuer dra sékra slutsatser om skyddat boendes vérde och
effekter for hela malgruppen &r sjalvklart begransad. En annan viktig begransning ar att de lang-
siktiga effekterna av boendet for individ och familj inte kan bedémas i detta skede. Framforallt &r
underlaget for att bedoma paverkan pa familjerna otillrackligt och bedémningen av familje-
effekter baserade pa flickornas iakttagelser bor tolkas med mycket stor forsiktighet. Hur skyddat
boende och insatser riktade till familjerna har uppfattats och verkat kommer att undersokas
narmare i nasta delstudie. Den samlade bedémningen av familjepaverkan gors i slutrapporten.

Den elektroniska enkaten har gatt ut till 70 % av alla kommuner, kommundelar och distrikt i
storstadslanen. Att inte alla socialsekreterare har fatt enkaten beror pa att vi inte haft tillgang till
alla e-postadresser och det ar via en hyperlanktext i ett e-postbrev som enkéten har distribuerats.
Enkéten har besvarats av 56 % av dem som fatt enkaten, vilket innebar en viss osékerhet om
representativiteten. Nagon systematisk skevhet i bortfallet har inte kunnat konstateras varfor vi
antar att svaren ar representativa, dock inte for socialsekreterare i 6vriga landet.

2. Utvarderingens syfte, utgdngspunkter och upplaggning

Syfte och utvarderingsfragor

Syftet med delstudien &r att beskriva, analysera och beddéma hur skyddat boende fungerar i
hedersvalds- och hotsituationer.

Fyra huvudfragor kommer delstudien att soka svar pa:

Vad kan skyddat boende bidra med i hedersrelaterade valds och hot situationer?
o Vad ér intentionen med skyddat boende sett ur socialtjanstens och boende-
ansvarigas perspektiv?
o Vilket (behandlings)teoretiskt/ metodmaéssigt stod finns for olika former av
skyddat boende?
- Vad kénnetecknar olika skyddade boende och hur fungerar de?
o Hur skiljer de sig med avseende pa problemsyn, “insatsens” innehdll, bemétande etc.?
0 Tar socialtjansten ett helhetsansvar for utsatta och familjer dar skyddat boende
ingar som en del?
o0 Hur upplevs skyddat boende fungera av berérda intressenter?
- Vilka effekter och konsekvenser har skyddat boende haft fér de placerade och deras
familjer?
0 sékert skydd
0 socialt och personligt stod
0 kunskap om individuella réttigheter
o bidragit till attitydforandringar i familjerna
- Ar dagens skyddade boenden rimligt utformade och dimensionerade for att méta HRV
problematiken?
o Vilka for- och nackdelar finns med skyddat boende i hedersrelaterade valds-
situationer?
o Finns det problem/begransningar med dagens system (ekonomiska, kompetens,
uppfoljning, samverkan mellan myndigheter och skyddat boende)?



Utvarderingens utgangspunkter

Skyddat boende som insats utvarderas som redan namnts utifran ett kombinerat samhélls- och
individperspektiv. Samhéllsperspektivet framtrader pa tva satt. Dels genom att forutsattningarna
for, och intentionerna med, skyddat boende beskrivs i ett samhallsperspektiv i kapitel 3, dels
genom att erfarenheter och effekter av kommunala och frivilligorganisationers boenden upp-
marksammas pa olika satt och genom olika aktorer. Individperspektivet framtrader dels direkt
genom offren, dels genom att vardet, nyttan och paverkan av skyddat boende pa de placerade star
i fokus genom hela rapporten. | figur 1 illustreras ocksa ett familjeperspektiv, men detta har satts
inom parentes. Insatsen skyddat boende riktas inte mot familjen, men kan antas paverka familjen.
Effekter for familjerna uppméarksammas dock i mycket begransad omfattning och endast indirekt
genom placerade flickors, boendeansvarigas/personals och socialsekreterares bedémning av
insatsens paverkan pa familjen.

Figur 1. Skyddat boende for HRV utsatta ur ett individ, (familje-) och samhallsperspektiv

offer

boende

{family) sambhiille

Den utvarderingsmodell som anvénds i delstudien kan beskrivas som en teoriinriktad intressent-
utvardering. Utvarderingen ar teoriinriktad sa till vida att skyddat boende beskrivs och analyseras
med hjélp av teorier om inre och yttre skyddsfaktorer (se kapitel 3) vilka ligger till grund for de
utvarderingskriterier som anvénds. Kriterierna presenteras senare i detta kapitel. Tre huvudintres-
senters (boendeansvarigas/personals, placerade flickors och socialsekreterares) erfarenheter av
skyddat boende analyseras vilket gor att utvéarderingen till en del kan beskrivas som en intres-
sentutvardering.

En annan utgangspunkt ar det faktum att skyddat boende kan ha olika form och innehdll och
likasa att boendet kan innehalla eller kompletteras med andra insatser for de placerade. Det
innebar att ett skyddat boendes form, innehdll, behandlingskoncept, for- och efterinsatser kan



paverka resultat och effekter av skyddat boende. Delstudien kommer emellertid framst att
uppmérksamma gemensamma erfarenheter av skyddat boende. | kapitel 4 redovisas de olika
boendenas sardrag, men i dvrigt ar det insatsernas innehall generellt som star i fokus.

De tre utvédrderarna, som har olika &mnesmassig bakgrund (socialt arbete, psykiatri, stats-
vetenskap och utvarderingsforskning) har samma grundsyn vad géller mgjligheterna att beskriva,
analysera och vérdera skyddat boende. Forskarna har en pluralistisk kunskapssyn och utgar fran
att det behovs en kombination av teorier och metoder for att ge rattvisa at och bedéma skyddat
boende som insats mot hedersrelaterat vald.

Utgangspunkter for forstaelsen av valdets natur och konsekvenser

Bakom insatsen skyddat boende for utsatta for HRV finns antaganden om valdets natur och
konsekvenser. | saval internationella som nationella studier om HRV saknas en enhetlig
definition av begreppet HRV och det finns inte heller en gemensam forstaelse av valdets
karaktar. Denna rapport utgar inte heller fran en bestdmd definition. Den definition av HRV som
regeringen har utgatt frn diskuterades kort i forra rapporten och det ar den definitionen som
bildar utgangspunkt for utvarderingen, men den ska ocksa ses och tolkas i ljuset av andra
definitioner.

| litteraturen om HRV laggs tamligen stor vikt vid beskrivningen av valdets karaktar. HRV syftar
till att kontrollera unga flickors och kvinnors sexualitet och begrénsa rorelsefrinet och egna val.
Hot och vald kan ske genom bortforande, tvangsgifte, psykiskt vald eller tvang till sexuella
handlingar (jfr Jensen m fl., 2006; Spierenburg, 1998). Det framhalls ofta att det finns likheter
mellan valdet mot kvinnor i néra relationer generellt sett och HRV. Olika former av vald i nira
relationer har det gemensamt att det ar svart for den valdsutsatte att bryta upp och lamna
forovaren eftersom det kan vara den man kvinnan lever med eller ndgon annan i den narmaste
slakten. Forutom rédsla och hat finns ofta starka emotionella kénslor, karlek, medlidande, skuld
och en vilja att forstd (SOU 2006:65; Holmberg & Enander, 2004). Just dessa motséagelsefulla
kéanslor kannetecknar vald i nara relationer (SOU 2006:65; Holmberg & Enander, 2004).

Valdet kan ge fysiska och psykiska skador som i varsta fall kan leda till doden (Danielsson,
1998; Socialstyrelsen, 2003b). Att leva i en situation med vald och 6vergrepp kan medféra saval
kortvariga som langvariga besvar, t.ex. depressioner, angeststorningar och posttraumatiskt stres-
syndrom (PTSD) (SOU 2006:65). Vid mans vald mot kvinnor talas ofta om sjalvforebraelser,
skuldkanslor och férsamrad sjéalvkansla till foljd av att ha levt under langvarig kontroll och
begrénsning (Heimer & Posse, 2004; Lundgren, 1989). Liknande konsekvenser brukar daven
papekas for kvinnor och méan som utsatts for hedersrelaterat vald (se bl.a. SOU 2006:65; Eldén,
2004).

En skillnad som framhalls mellan olika typer av vald &r att konsekvenser av HRV kan vara mer
komplicerade. Ofta inbegrips en vidare krets av garningsman utanfor familjen jamfort med det
vald som oftast utévas mot kvinnor (och som sker inom hemmets vaggar). Den vidare kretsen vid
HRV kan aven innefatta kvinnor. Det papekas dven att valdets konsekvenser innebar en forlust
av sammanhang och isolering. Enligt en statlig utredning foranleder HRV darfoér en sarskild
uppmarksamhet pa det akuta behovet av skyddsboende och att det kan kréavas langvarigt stod for
att valdsutsatta ska kunna leva ett sjalvstandigt liv (SOU 2006:65, s 85, 90).

Tillvagagangssatt och metoder

Analysen genomfoérs i fyra steg. Det forsta steget innebédr en beskrivande analys av skyddat
boende som insats generellt och darefter for den aktuella malgruppen. Darefter beskrivs hur



socialtjansten, som har ett helhetsansvar for placeringar i skyddat boende, anvander skyddat
boende och de rutiner som finns for riskbedémning och samverkan med andra aktorer. | det
forsta analyssteget presenteras ocksa utvarderingens teoretiska utgangspunkter.

| det andra steget beskrivs och analyseras alla skyddade boenden med statshidrag for malgruppen
HRV utifran en analysmatris utvecklad for utvarderingen. Har jamfors boendena med avseende
pa bl.a. huvudmannaskap, malgrupp, boendeform, problemsyn, behandlingsfilosofi etc. Under-
laget &r rapporter, utvdrderingar och uppdragsbeskrivningar, samt intervjuer med boende-
ansvariga och personal.

Det tredje steget ar en undersokning och analys av erfarenheter av skyddat boende baserat pa
boendeansvarigas, personals, placerade flickors och socialsekreterares erfarenheter och beddém-
ningar. Kriterier som anvands for att bedoma effekter och foljder av skyddat boende utgar fran
fem kriterier (se nedan).

| det fjarde avslutande analyssteget knyts tradarna ihop och slutsatser dras. Dessa ar kopplade till
studiens utvarderingsfragor och utvarderingskriterier .

| studien anvénds huvudsakligen fyra datainsamlingsmetoder: intervjuer, telefonintervjuer,
fokusgruppintervjuer och en enkat.

Intervjuer med flickor

Upplaggningen och genomférandet av intervjuerna foljer Vetenskapsradets forskningsetiska
principer inom humanistisk- samhallsvetenskaplig forskning. Dessa intervjuer har aktualiserat en
rad etiska fragor som har diskuterats i forskarlaget. Vi valde att intervjua flickorna i de skyddade
boenden dar de hade fatt vard och omsorg. Lokalerna och miljéerna var valkanda, trygga och
sakra. Intervjuerna genomfordes av tva manliga och en kvinnlig forskare. En flicka 6nskade en
kvinnlig intervjuare, vilket vi tog hénsyn till. Nasta uppgift var att sékra konfidentialitet och
Overvaga de konsekvenser som kunde f6lja av undersokningen for de intervjuade flickorna. Vi
valde att i forvdg skicka en kort information om upplagget for intervjun till boendeansvariga som
de kunde visa flickorna néar de frdgade om de ville medverka. Informationsbrevet inneholl
information om utvérderingens syfte och mal, samt om frivillighet och majlighet att nar som
helst avbryta intervjun (Bilaga 1). Informationsbrevet visades upp pa nytt for intervjupersonen
innan intervjun paborjades. Mojligheten att nar som helst avbryta betonades ocksa muntligt.
Intervjupersonen erbjods mojlighet att stalla fragor till forskaren innan intervjun pabdrjades.
Efter intervjun fick flickan veta att de kunde héra av sig till forskaren om det uppstod obehagliga
kéanslor efter intervjun. Konfidentialitet handlar ocksa om vilka féljder som en publicerad rapport
kan fa bade for informanten och for den grupp som de representerar (se Kvale, 1997). Av det
skalet dndrades namn pa alla informanter. Uppgifter som skulle kunna avsloja identitet har
utelamnats. Innehallet i texterna har varit foremal fér en noggrann analys for att sa langt som
mojligt minska réjning av flickornas identitet. Boendeansvariga har ocksa last intervjutexterna
for att bedoma om flickornas identitet kan réjas. Nagon sadan risk kan de inte se att det finns.

Varje intervju tog cirka en och en halv timme (Bilaga 2). Intervjuerna skrevs ner. Som tack for
medverkan fick intervjupersonerna biobiljetter.

Intervjuer med socialsekreterare som placerat flicka/pojke pa skyddat boende
Fyra socialsekreterare dr slumpmassigt utvalda och arbetar pa socialtjansten i norra, mellan- och
sodra Sverige. Intervjuerna har handlat om ett drendes gang fran aktualisering, utredning, rutiner




kring placeringsbeslut, socialtjanstens medverkan under placeringen, till utslussning och uppfolj-
ning av insatserna. De har ocksa tillfragats om vilka effekter av skyddat boende som de kan se.

Fokusgruppintervjuer

| fokusgruppsintervjuerna har fem teman behandlats: 1. Skyddsbehov och tillgang till skyddat
boende 2. Process kring placeringsbeslut 3. Skyddat boende och stddinsatser 4. Effekter/konse-
kvenser av skyddat boende 5. Myndigheters och boendenas ansvar.

| fokusgruppintervjuerna medverkade boendeansvariga och personal fran fem skyddade boenden:
Kruton, Linnamottagningen, Unga Kvinnors véarn, Somaya, Terrafem i Malmo.” Sammanlagt
medverkade 12 personer i fyra fokusgrupper. Intervjuerna varade tva timmar vardera. Interv-
juerna har transkriberats. | intervjuerna har vi sokt efter gemensamma erfarenheter och koncen-
trerar redovisning pa detta.

Elektronisk enkét

Den elektroniska enkaten till socialsekreterare i storstadslanen har distribuerats via e-post. Till-
vagagangssattet har varit foljande: Alla socialchefer i Stockholms lan, Vastra Gaétaland och
Skane uppmanades via e-post att tillhandahalla e-postadresser till socialsekreterare i sin
kommun. Ett introduktionsbrev skickades med en kort beskrivning av utvarderingsuppdraget och
med lankar till ytterligare information. Socialcheferna ombads skicka e-postadresser till samtliga
socialsekreterare i kommunen, kommundelsnamnder, distrikten eller socialspecialistforvalt-
ningar. Sammanlagt skickades brevet till 108 kommuner. Storstadernas uppdelning i forvalt-
ningar, distrikt och kommundelsnamnder innebar att totalt 163 omraden fick brevet.

Av 163 omraden fick vi adresser ifran 115 omraden (Bilaga 3). 46 omraden skickade aldrig nagra
adresser, trots pdminnelser. Responsen var battre nar en fysisk person angavs som ansvarig for
socialforvaltningens e-post korrespondens (82 % svarsfrekvens) jamfort med nar en administrativ
adress angavs (svarsfrekvens 64 %). Nagra kommuner® ville inte lamna ut adresserna, men
erbjod sig att distribuera enkaten, vilket skulle ha medfort att de dven blev tvungna att ansvara
for identitetskoder, inkomna svar, I6senord, bortfall och paminnelser — kort sagt hela administra-
tionen. Vi tolkade detta som om de inte var medvetna om konsekvenserna av sitt erbjudande.
Dessa kommuner ingar inte i enkatundersokningen.

Totalt fick vi in 3322 adresser. Manga uppgav att det inte fanns fardig listor pa e-postadresser
men nagra hjalpte oss att ta fram dem manuellt. I hanteringen foll Brommas 36 adresser bort,
vilket vi beklagar. Sammantaget har enkéten distribuerats till 3286 personer.

Distributionen av enkéten skickades via ett e-postmeddelande som inneh6ll en hypertextlank
kopplad till enkaten. I utskicket informerades deltagarna om utvérderingens syfte och plan for
genomforande. Deltagarna underrattades ocksa om konfidentiellitet i samband med svars-
inlamningen. Efter fjorton dagar skickades en forsta paminnelse, och efter ytterligare en vecka
pamindes deltagarna en andra gang. E-postbrevet med lank till enkaten gick inte fram till alla
3286. Vi fick tillbaka 312 ogiltiga adresser, 22 autosvar om franvaro, samt 65 svar som angav att
de inte ar intresserade av att svara pa enkaten for att det inte var deras arbetsomrade. 84 angav att
de hade rakat ut for tekniska problem och/eller forstod inte enkaten. Det innebér att 485 personer
inte har natts av enkaten. Enkéten har som mest natt ut till 2801 personer.

> Intervjuer av boendeansvariga for VoB Syd och skyddat boende Malmé SDF, ingér ocksa i det samlade empiriska
materialet men de deltog inte i fokusgruppsintervjuerna utan intervjuades per telefon.
¢ Uddevalla, Bjuv, Kungsholmen, Tidaholm, Héganas, Horby och Falkdping.
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Nar enkaten stangdes hade 1575 svar skickats in, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 56 % (nar
485 personer som uppenbarligen inte fatt tillgang till enkaten har réaknats bort). Nagon
bortfallsanalys har inte gjorts, men en sannolik forklaring till en del av bortfallet nér det géaller
vilka kommuner som inte skickade in e-postadresser dr att det har krdvts en omfattande
arbetsinsats for vissa kommuner att ta fram e-postadresser, vilket inte alla varit beredda att
avsatta tid pa. Betraffande enkéatsvarens representativitet sa har vi inte kunnat konstatera nagot
systematiskt bortfall pA kommun- eller distriktsniva. Svaren antas darfor vara representativa for
socialsekreterare i storstadslanen, men inte for 6vriga landet.

Enkatfrdgorna har testats pa socialsekreterare innan enkaten fardigstalldes.

Utvarderingskriterier

En bakgrund till de utvérderingskriterier som har tagits fram for att synliggéra och bedéma
effekter och konsekvenser av skyddat boende ges i kapitel 2. | tabell 1 redovisas fem Kriterier
som anvands for att sdka efter och bedéma effekter och foljder av skyddat boende.

Tabell 1. Utvarderingskriterier for bedomning av effekter av skyddat boende

1. Skydd/trygghet

2. Sjalvbild/ sjalvkansla/ sjalvfortroende/
3. Individens réttigheter

4. Sociala kontakter/natverk

5. Hedersattityder i familjen

Det forsta kriteriet ”skydd och trygghet” utgor den sjalvklara k&rnan i skyddat boende och en
forutsattning for att hot och vald upphor. Skydd och trygghet ar likasa en nédvéandig forutsattning
for aterhamtning. Hot och vald kan ha medfort en skadad sjéalvbild som kan behéva bearbetas i
nasta steg. Det andra kriteriet "sjalvkansla/ sjalvfortroende/ sjalvbild” fangar det som brukar
raknas till inre skyddsfaktorer och har férankring i teorier om motstandskraft och aterhamtnings-
formaga. Sjalvbilden omfattar (a) synen pa sig sjalv (b) synen pa omgivningen (vanner, slakt,
familjen, skolan osv) (c) synen pa framtiden. Det tredje kriteriet "individens rattigheter” fangar
ett mal som flera boenden har stallt upp for sin verksamhet och som ocksa &r ett mal som efter-
stravas i alla regeringsstodda insatser mot HRV. De placerade ska inte bara fa skydd och stod
utan ocksa battre kunskap om sina rattigheter. Socialt stod/natverk, det fjarde kriteriet, fangar
yttre skyddsfaktorer och har férankring i saval boendenas malsattningar som i teorier om socialt
kapital och natverksteori. Det femte utvérderingskriteriet avser en bedémning av indirekta
effekter. Forandring av hedersattityder &r ett mal med regeringens insatser och ar nagot som bara
till en del kommer att uppmarksammas i den hér rapporten. De intervjuade flickorna ville inte att
vi kontaktade deras familjer, vilket vi har respekterat.

| tabell 2 redovisas hur de fem kriterierna kommer att undersbkas empiriskt med hjélp av
indikatorer och observationspunkter. Dessa ska lasas som glaségon i sokandet efter effekter och
konsekvenser av skyddat boende. Sokandet &r inte uteslutande inriktat pa detta utan lamnar éppet
for om nagot annat av varde kommer att framtrada i vart material. I sa fall kommer det att beaktas i
bedémningen. Utvarderingen bedomer att skyddat boende som insats har varit framgangsrikt om
det har bidragit till att starka alla fem eller nagra av de fyra forsta kriterierna. Om det finns en
effekt av nagot slag kommer ocksa insatsernas omfattning att beaktas i bedémningen.
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Tabell 2. Indikatorer och observationspunkter for bedémning effekter av skyddat boende

Beddmningskriterier Indikatorer/observationspunkter

1. Skydd/trygghet - ingen HRYV incidens rapporterad

- individuell riskbedémning gjord

- beslutade forsiktighetsatgarder foljs

2. Sjalvkansla/ sjalvfortroende/ sjalvbild - uttrycker sig positivt om sig sjalv

- ger ett stabilare intryck (kroppshallning,
dgonkontakt mm.)

- tanker pa sig sjalv som individ

- mar béttre

- aktiverar sig i olika saker

- har en positiv syn pa framtiden

3. Individens réttigheter - kd&nner till sina rattigheter i Sverige

- kdnner till sina réttigheter i familjen/kulturen

4. Sociala kontakter/nétverk - skapat kontakter/relationer med personal/familj

- skapat kontakter med andra boenden

- utvecklat kontakter med personer utanfor
boendet (nya och gamla vénner)

- utvecklat kontakt med nagon i den egna
familjen

5. Hedersattityder i familjen - ndgon/nagra/alla i den egna familjen uttrycker
sig positivt till skyddat boende

- nagon/nagra/alla i den egna familjen uttrycker
sig positivt till att fa leva ett sjalvstandigt liv

3. Skyddat boende som insats och en teoretisk bakgrund

| detta kapitel beskrivs skyddat boende i det sammanhang som insatsen kommer in och anvands.
Kapitlet innehaller ocksa en kortfattad presentation av inre och yttre skyddsfaktorer som senare
kommer att anvandas for bedémning av skyddat boende.

Inledningsvis beskrivs skyddat boende som insats for olika malgrupper, darefter for HRV. Den
lagstiftning som géller och de rutiner som framforallt socialtjansten upparbetat for hantering av
HRV fall uppmarksammas ocksd. Sammantaget klargors de forutsattningar som galler for
skyddat boende som insats med fokus pa socialtjanstens ansvar eftersom det ar socialtjansten
som har huvudansvaret for instatserna. Kapitlet avslutas med en kort sammanfattning av
forskning om yttre och inre skyddsfaktorer med relevans for beddmning av skyddat boende.

Skyddat boende for olika behov och malgrupper

Skyddat boende kan inte beskrivas som en enhetlig insats utan innefattar olika former av
boendeplaceringar: kollektivboende, familjehem, hem for vard och boende (HVB), kvinnojourer
etc. Familjehem och HVB-hem &r skyddade boendeformer vars innehall och avgransningar ar
juridiskt reglerade.
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Skyddat boende kombineras som regel med andra insatser. Insatsen kan ibland anvandas i
kombination med annat individuellt skydd, tex. skyddade personuppgifter.” En placering i
skyddat boende har som primért syfte att ge skydd, men kombineras ocksa oftast med annat stod
som syftar till att stddja och starka individen i olika avseenden.

Skyddat boende &r en insats som anvands for olika typer av utsatthet och vald. De utsatta kan ha
olika alder, kon och sexuell laggning. Hotbilden, stod och skyddsbehov varierar ocksa beroende
pa olika omstandigheter. Oftast har skyddat boende anvénts for kvinnor som utsatts for vald i
nara relationer (Socialstyrelsen, 2006a). Insatsen for den malgruppen har i flera internationella
och nagra svenska studier visat sig ha ett positivt varde (ibid.). Effekterna géaller inte enbart att
valdet upphdrt, utan ocksa forbattringar for individerna i form av okad livskvalitet och psykisk
hélsa. Barn som befinner sig i ndgon form av riskmiljo kan ocksa behdva skyddat boende. Vidare
forekommer skyddat boende som insats for hemldsa och inom psykiatrin (ibid. sid 9; Social-
styrelsen, 2003a, 2005a). Under senare ar har behovet av skyddat boende ocksa uppmarksammats
och borjat anvandas for individer som utsatts for hedersrelaterat vald.

Syftet med en placering pa ett skyddat boende kan variera mellan att enbart ge kortsiktigt skydd,
att 16sa en akut situation, till att erbjuda en langsiktig placering med stod- och behandlings-
insatser som kan fortga langt efter det att placeringen upphort. Det innebér att i bedomning av
insatsernas resultat bor hansyn tas till att det kan finnas olika malsattningar med skyddat boende
och med Ovriga insatser.

Skyddade boende fér HRV problematiken

Socialstyrelsens visar i en uppfoljningsrapport fran 2005 att det fanns 105 platser fordelat pa 27
skyddade boenden for att ta emot vuxna och ungdomar som riskerar att utsdttas for heders-
relaterat vald (Socialstyrelsen, 2006b). Av de 105 platserna fordelade sig dessa pa 14 familjehem
med plats for 32 ungdomar, 3 hem for vard och boende (HVB) med sammanlagt 17 platser och
10 andra skyddade boenden med 56 platser. Andra skyddade boenden som tas upp i Social-
styrelsens rapport var kvinnojourer, skyddsldgenheter, kollektiva boenden, folkhogskola och
stodboenden (ibid). Socialstyrelsens uppfdljning visar att de flesta som placerats i skyddat
boende &r mellan 18-24 ar vilket ar en alder da unga &r pa véga att etablera sig i vuxenlivet.
Vidare framgar att det framst ar flickor/unga kvinnor som placerats i skyddat boende (ibid).

En placering pa skyddat boende for unga under 18 ar kan ses som samhallets stod till barn och
foraldrar nér det &r brister i den unges omsorg och ndr den unge riskerar att fara illa. Den unge
forflyttas vanligen fran sitt omedelbara natverk och sammanhang da detta har bedomts for
riskfyllt att vistas i. Placeringar av unga utanfér hemmet innebar konkret att samhallet maste
ersatta den forlust av sociala relationer och trygghet som kan ga forlorad vid en separation fran
foraldrar och andra sociala relationer. Ett socialt natverk eller familjen kan utgora en skydds-
eller riskfaktor for de placerade (Helmen-Borge, 2005; EI-Khouri m fl, 2005; Turunen, 2003; se
mer om detta i slutet av kapitlet).

Lagstiftning, ansvar och rutiner fér vuxna och barn i behov av skydd

Till grund for myndigheters handlande vid skyddsbehov finns lagstiftning som anger vem som
ansvarar for vad. | de flesta fall &r socialtjansten den myndighet som placerar den enskilde och
finansierar skyddet for utsatta for hedersrelaterat vald. En placering pa skyddat boende foregas

” Skyddade personuppgifter kan vara av tre olika slag: markering for sarskild sekretess, kvarskrivning och fingerade
personuppgifter. De tva forstnamnda formerna kan atgardas av Skatteverket och bor atféljas av ett intyg fran
socialtjanst eller polis. Den senare formen beslutas av Stockholms tingsratt enligt Lagen om fingerade
personuppgifter (1991:483; se Socialstyrelsens meddelandeblad maj 2005 om personskyddade uppgifter).
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emellertid av att samhallet tar ett gemensamt ansvar for att uppmarksamma och agera nér en
vuxen eller ett barn behdver skydd. Olika organisationer kan utnyttja olika lagliga mojligheter att
reagera, anmala och pa andra satt gripa in for att skydda en utsatt.

Socialtjansten ar i arenden som ror hedersrelaterat vald skyldig att precis som i alla andra
arenden utféra handlaggningen i enlighet med géllande bestdmmelser for rattsakerhet. Det
betyder att socialtjansten maste folja de lagar och bestammelser i Gvrigt som rér handlaggning,
sekretess och dokumentation och som styr socialtjanstens insatser for unga saval som for vuxna.?
En myndig individ maste ansoka om och fa sitt behov av placering pa skyddat boende utrett och
provat av socialndmnden i kommunen.

Polisen och socialtjansten har sérskilt lagstadgade skyldigheter att gripa in for att skydda och
bista medborgare i olika nodsituationer oavsett alder. Samtidigt har alla myndigheter vars verk-
samhet beror barn en generellt lagstadgad skyldighet att agera om en minderarig behover skydd
(SoL, 14 kap 182st.).

Socialtjansten har det yttersta ansvaret for alla vuxna, barn och ungdomar som bor i kommunen®
och ar den myndighet som bade ansvarar for placering pa skyddat boende och finansieringen av
den. Det finns ingen reglering for hur lange och till vilka kostnader socialtjansten kan bista
finansieringen av en placering utan det avgors av hur individens behov av stdd och insatser
bedoms vara fran fall till fall.

En placering foregas av ett beslut om med vilket lagstod placeringen ska ske. Placeringar i
skyddat boende kan ske med stod i SoL (Socialtjanstlagen) och/eller LVU (Lagen om vard av
unga, SFS 1990:52). Den senare ar en s.k. tvangslagstiftning. Ar den enskilde under 18 ar behévs
vardnadshavares samférstand for en placering pa skyddat boende men kan undantas om den unge
ar i sadan fara att samhéllet maste gripa in. Da kan en tvangsatgard med stod av LV U tillgripas
vilket innebér ett ingripande mot foréaldrarnas vilja. Ett sddant ingripande kan ocksa vara omedel-
bart och ske nar en situation bedéms sa allvarlig eller riskfylld att socialnamnden inte kan invanta
en utredning av barnets/den unges situation. Individer kan ocksa soka skyddat boende pa eget
initiativ utan ingripande av myndigheter.

Samhillets ansvar for att skydda minderariga

Sverige har ratificerat FN:s barnkonvention och har genom svensk lagstiftning i 6vrigt en stark
betoning pa barnets rattigheter i alla offentliga verksamheter som berér barn.*® En central princip
som foljer av barnkonventionen och svensk lagstiftning ar att satta barnets bésta i framsta
rummet och att denna princip galler for alla samhélleliga organisationer vars verksamhet pa
nagot satt paverkar barn. Samhallets gemensamma ansvar for barnens ratt till skydd och insatser,
manifesteras bl.a. i svensk lagstiftning om anmalningsplikt (SoL, 14 kap. 1-2 88).

For myndigheter och privata yrkesmassigt bedrivna organisationer vars verksamheter berdr
ungdomar och barn finns en skyldighet (ibid.) att genast anméla till socialtjansten om de i sin
verksamhet misstanker ndgot som kan innebéra att socialnamnden behover ingripa till ett barns

® De lagar som styr socialtjénstens arbete ar forutom speciallagarna Socialtjanstlagen (SoL) och lagen om vérd av
unga (LVU), &ven de bestdammelser som finns i grundlagarna, sekretesslagstiftningen och foérvaltningslagen.

% Detta framgér av och regleras av Socialtjanstlagens (SFS 2001:253) femte kapitel om insatser fér barn och unga
(5:1-688)

10 Bestammelser for att starka barnets stéllning har successivt férts in i lagstiftningen pa olika omraden. Principen
om barnets bésta och ratt om att fd komma till tals och fa sin vilja beaktad med hansyn till &lder och mognad finns
reglerad i Socialtjanstlagen och Lagen om vard av unga (1 kap. 2 § och 3 kap. 5 § SoL, samt 1 § och 36 § LVU).
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skydd.™ For 6vriga, personer som arbetar ideellt eller privatpersoner galler att de bér anmala till
myndigheterna (polis eller socialtjanst) om de upptacker ndgon omstandighet runt en minderarig
som kan foranleda att samhéllet behoéver gripa in till skydd av barnet. Konkret innebar
lagstiftningen om anmalningsplikt att samhallet har ett gemensamt ansvar att agera ifall nagon
minderarig misstanks fara illa pa nagot satt medan det yttersta ansvaret for minderariga vilar pa
socialtjansten.

I alla insatser som socialtjdnsten vidtar som ror barn och unga efterstrdvas samarbete med
foraldrar och samhallet i 6vrigt. Men att utfora insatser i samarbete med vardnadshavare galler
inte dd en myndighet kan behdva gripa in mot foraldrars vilja. Socialtjansten har skyldighet att
alltid sdtta barnets basta i forsta rummet. | vissa fall kan det bli aktuellt med ett omedelbart
omhandertagande for placering pa skyddat boende (enligt 68 i LVU). Enligt socialtjanstlagen ar
barnets bésta dock inte alltid utslagsgivande for vilket beslut som fattas (Socialstyrelsen, 2006c¢).

Socialtjanstens rutiner fér placering av minderariga i skyddat boende

Om oro for ett barn kommer till socialtjanstens kdnnedom (i form av en anmalan eller genom
barnets egen kontakt) ska socialtjansten utan drdjsmal inleda en utredning och féardigstalla den
inom 4 manader (SoL, 11 kap 88 1-2). Om anmaélan ror en person Gver 18 ar anges ingen tids-
gréns for inledning och slutférande av utredning. Nar socialtjansten inleder en utredning enl. SoL
som ror en minderdrig har socialtjansten skyldighet att underratta vardnadshavare. Vardnads-
havare har i dessa fall juridisk rétt att ta del av alla handlingar i en utredning och &ven de
anmalningar som kan ligga till grund for att en utredning inleds. Innan beslut tas om att inleda en
utredning skall dock socialtjansten géra en s.k. férhandsbedémning.’? Det innebér att social-
tjansten bildar sig en uppfattning om ungdomens situation och installning med utgangspunkt fran
de uppgifter som inkommit. Nar en sadan forhandsbeddmning gors far socialtjansten inte ta
kontakt med nagon annan an den utsatta personen. Skulle skyddsbehovet av den unge vara sa
starkt att det inte gar att invanta vare sig en forhandsbedémning eller utredning kan den unge
omedelbart omhandertas och placeras pa skyddat boende. For en minderarig har vardnadshavare
juridiskt ratt att fa reda pa var den unge ar placerad. Denna rattighet kan undantas om social-
tjansten anser det ar nodvandigt att inte roja vistelseort genom att hemlighélla den med stod i
LVU (14 kap 8§ 1). For att skydda den unge kan socialtjansten ocksa i vissa fall sekretessbelagga
vissa uppgifter for vardnadshavarna med stod av sekretesslagen (14 kap. § 5).

Socialtjanstens delaktighet och inflytande i planering av innehéllet i det skyddade boendet
varierar fran fall till fall och beroende pa boendeform. Ofta upprattas en behandlingsplan i sam-
arbete mellan placerande socialtjanst och boendet. | en del boendealternativ ingar bedémnings-
samtal, dokumentation och uppféljning.*®* Enligt gallande socialtjanstlag har dock socialtjénsten
ansvar for uppfoljning av placeringar av minderariga, men ansvarsfordelningen kan se olika ut mellan
boende och placerande kommun beroende pa innehallet i insatsen som kops. En viktig aspekt av
boendeformen som socialtjansten bestéller & om det &r en boendeplacering med skyddsrestriktioner.

Galler placeringen en minder.é_trig aligger det socialtjansten att arbeta med stod och eventuella
insatser till vardnadshavarna. Aven i detta fall kan ansvarsfordelningen mellan boendealternativet
och socialtjansten utformas olika fran fall till fall och mellan olika kommuner och boende-
alternativ.

1 De som har skyldighet att anméla har ocksa skyldighet att Iamna de uppgifter som socialtjénsten behdver for att
utreda ett barns behov av skydd (14 kap. 18 4 st. SoL).

12 e Socialstyrelsens forfattningssamling (SOSFS 2006:5) foreskrifter och allmanna radd om dokumentation vid
handlaggning av &renden och genomfdrande av insatser, 3 kap. om forhandsbeddémning.

3| t.ex. de skyddade boendena Kruton och Linnamottagningen ingr dessa rutiner.
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Socialtjanstens ansvar och rutiner for att skydda valdsutsatta vuxna kvinnor

| flera offentliga utredningar har det foreslagits en sk&rpning av kommunernas ansvar for
brottsoffer sarskilt valdsutsatta kvinnor (SOU 1995:60; Prop. 1997/98; SOU 2004:121; SOU
2005:66). Behovet av skarpning har bl.a. riktats mot socialtjanstens lagstiftning och rutiner vad
géller insatser mot mans vald mot kvinnor i néra relationer.* Lagforslagen och &ndringarna
genomforda i befintlig lagstiftning ar ocksa giltig och relevant for skyddet av och insatserna till
kvinnor och man over 18 ar utsatta for s.k. hedersrelaterat vald. Forutom att utsatta for
hedersrelaterat vald ofta utsatts for brott och ska betraktas som brottsoffer, foreslas de betraktas
tillhéra malgruppen utsatta for vald i nara relationer (SOU 2006:65, s. 54, 83, 90).

Kommunens ansvar for vuxna som utsatts for brott och kvinnor som utsétts for méans vald i nara
relationer anges i socialtjanstlagens portalparagraf om kommunens yttersta ansvar for att de som
vistas i kommunen ska fa det stod och hjalp de behover (SoL, 2 kap. 2 §). Ansvaret som
formuleras i paragrafen om det yttersta ansvaret kunde vara tillrackligt for att kommunerna skall
ta ansvar for valdsutsatta kvinnor och man. Kvinnovaldskommissionen framholl dock i
Kvinnofridsutredningen (SOU 1995:60) att socialtjansten verkade ha svart att nd valdsutsatta
kvinnor och ge dem det stod de behdver. Kommissionen papekade att socialtjanstens struktur
forsvarar att uppmarksamma olika gruppers behov av stod och att dven medvetenheten om
forekomsten av vald i néra relationer behover 6kas. | utredningen papekades aven att frivilliga
insatser i kommunen inte ansags vara tillrackliga. En rad atgarder foreslogs for att utveckla
metoder och handldggningsrutiner for att 6ka medvetenheten och insatserna for kvinnor som
utsatts for vald. Kvinnovaldskommissionens utredning resulterade bl.a. i den lagandring som
infordes i socialtjanstlagen 1998 (SoL, 5 kap. 11 8) och som poéngterade socialndmndens ansvar
for kvinnor utsatta for vald. Ar 2001 och 2005 (Prop. 2005/06) reviderades paragrafen ytterligare
dar ansvaret for anhoriga och sarskilt barnen utsatta for brott inkluderades och paragrafen fick sin
nuvarande ordalydelse

Paragrafen (5 kap. 118, SoL) lyder:

Socialnamnden bor verka for att den som utsatts for brott och dennes anhériga far stod och
hjalp. Socialnamnden bor sarskilt beakta att kvinnor som &r eller har varit utsatta for vald eller
andra overgrepp i hemmet kan vara i behov av stéd och hjalp for att forandra sin situation.
Namnden bor ocksa beakta att barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot
narstaende vuxna ar offer for brott och kan vara i behov av stéd och hjalp.

Under senare ar har forslag om ytterligare skarpning av kommunens ansvar framforts i flera
utredningar: Slag i luften (SOU 2004:121) och Barnen i brottets skugga (Ds 2004 ), i
jamstélldhetspolitiska utredningen Makt att forma samhallet och sitt eget liv (Prop. 2005/2006)
och dven i det senaste betankandet om socialtjanstens stdd till valdsutsatta kvinnor Att ta ansvar
for sina insatser (SOU 2006:65). Forslagen om skarpning har bl. a. gatt ut pa att byta ut
ordalydelsen i 5 kap. 118 SoL, mot att socialndmnden bor till skall ta ansvar (SOU 2006:65, s.
19-20). Ocksa i proposition Socialtjanstens stod till valdsutsatta kvinnor (Prop. 2006/07:38), som
lades fram i riksdagen i januari i ar, har ocksa detta stycke andrats fran "bor" till skall”. Ett skal
som anges for forandringen &r att ordet bor kan tolkas som att kommunernas skyldighet inte &r
absolut och att insatser for valdsutsatta kvinnor kan uppfattas som en prioriteringsfraga for
kommunerna (SOU 2006:265, s. 48).

1 Férslagen som framférts frén kvinnofridsutredningen &r bl. a. att skdrpa ordalydelsen i socialtjanstlagens
formulering for socialnamndens ansvar for brottsoffer, anhoriga och valdsutsatt kvinnor, fran vad socialnamnden bor
till skall ansvara for (SOU 2004:121; SOU 2005:66; SOU 2006:65)
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Erfarenheter av socialtjanstens roll och arbetssétt vid HRV

| flertalet uppfoljningar av insatser mot hedersrelaterat vald problematiseras socialtjanstens roll i
relation till skyddat boende. Vissa brister lyfts fram med socialtjanstens rutiner och den lag-
stiftning som skall verka for den enskildes stdd och skydd (se Lansstyrelsen i Stockholms l&n,
2006; 2004; 2005; Lansstyrelsen i Jonkdpings lan, 2004; Elden & Jutterdal, 2005). | flera
rapporter papekas sociallagstiftningens inneboende motsattningar mellan att samarbeta med och
ge vardnadshavarna insyn i de insatser som ges (daribland placering pa skyddat boende) och att
ge de unga fullstandigt skydd (se Sjoblom 2002; Schlytter 2004; de los Reyes 2005, Bjérktomta,
2006). Saval fran praktiken som fran forskarhall framhalls svarigheterna med att balansera
mellan foréldrarnas ratt och den unges skydd och vilka risker det kan innebéra att strikt folja
lagens rekommendationer om vardnadshavares ritt till insyn och information. Ungas situation
kan forvarras om kontakter tas med foréldrarna i fel skede av utredning eller forhandsbedémning
eller om socialtjansten inte nyttjar mojligheten att vid en placering sekretesskydda uppgifter om
vistelseort eller adress (se t.ex. Ostberg, 2005; Lansstyrelsen i Jonkopings l1an, 2004). Andra
ifragasatter om socialtjansten i for stor utstrackning valjer familjeperspektivet framfor skydds-
perspektivet i tolkningen av lagstiftningen (de los Reyes, 2003). Vad som kan tolkas som barnets
bésta ar inte entydigt, men forskare hdvdar att socialtjansten & mer bendgen att sétta likhets-
tecken mellan familjens sammanhallning och barnets basta &n att uppfatta barnets skyddsbehov
som viktigaste prioritet.”> Socialtjansten havdas av tradition ha ett familjeinriktat arbetssatt och
ha svart att andra perspektiv till att betrakta ungdomar utsatta for hedersrelaterat vald som brotts-
offer i forsta hand (de los Reyes, 2005).

Andra uppfoljningar av insatser mot HRV som inkluderar socialtjansten i analysen, betonar
osakerhet och okunskap i hanteringen av skyddsbehdvande unga hos socialarbetare och andra
verksamma som kommer i kontakt med barn (se Bjorktomta, 2006; Lansstyrelsen i Stockholms I&n,
2004). Mojligheten att ge unga adekvat skydd finns, men socialarbetare och andra verksamma
kanner inte till hur de ska hantera lagstiftningen och rutinerna. Osakerheten &r bland annat stor
nar det géller anmélningar av behovet av skydd och vad som kan hénda efter att en anmalan ar
gjord. Radslan for att forvarra situationen genom en anmalan gor att manga drar sig for att vanda
sig till socialtjansten med sin oro vilket kan innebdra att skyddsbehovet inte kommer till
socialtjanstens kannedom i den utstrackning som skulle behévas. | flera uppfdljningar patalas
ocksa att socialtjansten brister i att samordna placeringar sa att skyddsaspekten kan uppnas pa
effektivaste satt (Lansstyrelsen i Stockholms lan 2004; 2005). Likasa havdas att socialtjansten
inte alltid formar skydda adress och vistelseort, exempelvis rojer ibland tolkar skyddet eller sa
hander det att foraldrarna underrattas pa annat oavsiktligt satt (se Bjorktomta, 2006).

Forskning om inre och yttre skyddsfaktorer i skadliga miljéer

Effekterna av skyddade boenden kan undersokas i relation till vilken framgang de har att skydda
de unga HRV utsatta fran fortsatt hot och vald. Det finns ockséa andra faktorer som maste vagas
in i beddmningen av skyddat boende. | studier som foljt upp samhallets insatser for att skydda
unga fran skadliga miljéer och beteenden har man bl.a. studerat olika hem for vard och boendens
effekter pa utsatta unga. Utgangspunkten har ofta tagits i att bedéma olika behandlingsformer
och institutionsboendens paverkan pa individers situation och beteende. Det finns en mangd
matbara faktorer néar det géller samband mellan olika insatser, behandlingsformer, institutions-
kulturer och karaktaren pa problematik for ungdomarna (Andreassen, 2003). | forskning om
sociala insatsers inverkan pa ungdomars livssituation ar det svart att finna klara samband mellan
konkreta insatsers eller andra faktorers paverkan pa t.ex. hélsa och sociala relationer. Att livet

1>Se t, ex. Sjoblom, (2002) som beskriver socialtjanstens arbetssatt med unga som utsétts for hedersrelaterat vald
som "familism”; se dven Schlytter (2004)
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ordnar upp sig for en ung manniska behover inte ha nagot att géra med framgangsrika behand-
lingsinsatser utan kan bero pa annat, t.ex. att personen har stark motstandskraft eller gott om
andra kanda skyddsfaktorer (Andersson, 1991). Inom forskning om vard- och behandling av unga
analyseras resultatet av samhallets insatsers, inte bara olika stéd- och boende, tillsammans med
manga andra faktorer. En utgangspunkt i ungdomsforskningen ar att saval yttre som inre faktorer ar
av betydelse for forandring av ungdomars risksituationer (Ferre-Wreder, Stattin et al, 2005).

| forskningen uppmarksammas risk- och skyddsfaktorer och ibland kan samma faktor, beroende
pa omstandigheter, utgora en risk eller ett skydd. I en forskningsgenomgang av Sundell beskrivs
familjen tillhora de yttre skyddsfaktorerna (FoU 2003:2.). Men familjemedlemmarnas psykiska
hélsa, sjukdomar, missbruk, psykiska problem, vald och oférmaga att hantera konflikter &r nagra
exempel pa faktorer som inverkar negativt pa den unges skyddsfaktorer. Overgrepp i familjen,
syskon som &r destruktiva, lagt uppfattat stod ar sadant som ocksa inverkar negativt. Familjen
kan & andra sidan vara en skyddsfaktor genom att ge bekraftelse, gemenskap, intimitet och kénsla
av tillhorighet. Ett karleksfullt klimat med tydliga vérderingar, ramar och regler kan vara skyd-
dande. Familjen kan ocksa vara bade positiv och till en del negativ for den unges skyddsfaktorer.
Andra yttre skyddsfaktorer ar kamratkretsen, forutsattningen &r att det finns en sadan och att den
inte har negativa och destruktiva inslag. Omvant ar kansla av utanfoérskap, ensamhet och kamrat-
I6shet andra betydande riskfaktorer. Medverkan i organiserade fritidsaktiviteter har skyddande
effekter. Fler exempel pa starkande av yttre skyddsfaktorer ar skolmiljon och resurser i nar-
miljon. Att skolan fungerar och kdnns meningsfull &r skyddande, att narmiljon upplevs positiv
och att den unge upplever en forankring i narmiljon ar ocksa skyddande.

Till inre skyddsfaktorer oavsett problematik rédknas kansla av tillit, positiv sjalvbild, sjalvfortro-
ende, social kompetens, kansla av sammanhang och problemldsningsférmaga (ibid.). Nedan gors
ett forsok att med hjalp av en modell bidra till forstaelsen for de verksamma komponenterna i
inre och yttre skyddsfaktorer pa individ, familj och samhéllsniva.

Man kan séga att motstandskraft och aterhdmtningsprocessen tillsammans fangar upp de verk-
samma komponenterna i de inre och yttre skyddsfaktorer som bidrar till att en individ klarar av
att ga vidare trots svara traumatiska livserfarenheter. Hedersrelaterat vald &r ett yttre hot dar en
individs fysiska liv och inre integritet hotas, men inte pa grund av hedersmotivet i sig utan att pa
grund av det hot och vald som anvands. Hotet och valdets inverkan pa individer kan generellt sett
betraktas som en form av ”psykisk chock” dar skrack, hjalpldshet, avbruten relation, emotionella
storningar, mindre samhallsengagemang och fysiologiska reaktioner &r tydliga tecken pa hur en
individ som utsatts for hot och vald reagerar (Weisaeth och Mehlum, 1993). En anpassnings-
storning ar ytterligare en konsekvens av vald och hot. Detta kan visa sig bland annat genom
social tillbakadragenhet, isolering och orkesldshet alternativ utagerande beteende, sjalvskade-
beteende eller alkohol- eller drogmissbruk. Standig ké&nsla av utanforskap, ké&nslomassiga
storningar och mardrommar tillhor ocksa individens svar pa hot och vald. Hos barn och
ungdomar kan traumat, som utlésts av hot och vald, sarskilt visa sig genom patologiska sorgreak-
tioner, depression och angest, kansloméssiga problem och inlarningssvarigheter, hyperaktivitet
och fobiska reaktioner (Michel et al, 2001).

Det har emellertid visat sig att manga manniskor trots svara livserfarenheter har en formaga att
ga vidare. Denna formaga kan ses langs en dimension dar individuella skillnader visar sig i
forhallande till stresstalighet. Motstandskraft ar en faktor eller mekanism som i hdg grad bidragit
till en forskjutning i uppmarksamhet fran “riskfaktorer som orsakade psykosociala problem till
identifiering av individens kraft och styrka” (Benson, 1997). Istéllet for att lagga tonvikt pa risk-
faktorer flyttades fokus till hur individer utsatta for risk hanterade risker och hur de lyckats
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aterhamta sig, skapa motstandskraft och komma tillbaka. | detta sammanhang ar vért att notera
att individen befinner sig i samspel med sin egen biologiska sarbarhet och yttre sociala strukturer.
Den traditionella uppfattningen om "motstandskraft” handlar om “formagan till att resa sig upp
fran livskriser eller livssvarigheter”. Nar fokus flyttas mot motstandskraft blir dterhdmtnings-
processen viktig att uppméarksamma.

Kérnan i det psykologiska traumat som kan uppsta till foljd av (hedersrelaterat) hot och vald ar
maktl6shet, tillbakadragande frdn sociala relationer och avbrott av nara relationer. Aterhamt-
ningsprocessen bygger pa att starka sig sjalv och att bygga upp nya relationer i den “privata”
saval som i den “sociala” sfaren. Aterhamtning ar nigot som ocksa framtrader i relationen med
andra, i moten med nya manniskor dar offret far mojlighet att aterhamta sig fran psykiska, ofta
osynliga skador, som traumat har lamnat kvar. Denna "kontextuella aterhamtning” ger en mojlig-
het for offret att teruppratta tillit till sig sjalv, sin omgivning och framtiden. Aterhdmtningen i
form av att starka sig sjalv (empowerment) karaktariseras av att individen &r sin egen "ater-
hamtare”. Individen atertar befalet dver sig sjalv och blir “kapten Gver sin egen bat”. | aterhamt-
ningsprocessen ligger det att andra erbjuder sina tjanster i form av radgivning, stod och hjalp av
olika slag. Individen far mojlighet till omsorg, men inte behandling (Herman, 1992).

Den traditionella uppfattningen om motstandskraft anses vara enkelriktad och problematisk efter-
som motstandskraft dr ett komplext system dar arv och miljo utgor tva grundlaggande strukturer i
motstandskraften. En teoretisk modell 6ver motstandskraft och aterhamtning har utarbetats av
Ghazinour (2003). Han utgér fran ett "dynamiskt systemperspektiv”’*®. Denna modell skiljer sig
fran andra forekommande modeller som ser motstandskraft och aterhamtningsprocess som linjara
fenomen, dar det ena mekanismen leder till den andra. Ghazinour utgar istallet fran ett bredare
systemperspektiv som han kallat det "kompensatoriska dynamiska systemet”. I hans modell
uppfattas motstandskraft besta av ett antal sjalvstandiga faktorer/strukturer som i samverkan med
varandra utgor grunderna for att en individ ska kunna aterhamta sig fran svara livshandelser. Hot
och vald forstas som en yttre stressfaktor som det kompensatoriska systemet kan svara pa. Vilken
av komponenterna i systemet som svarar forst och satter i gang en aktivering av aterhamtnings-
processen beror enligt Ghazinour framst pa individuella skillnader i temperament och personlig
karaktar, darefter pa sociala strukturer som inbegriper individen.

Studier pa bland annat Iranska flyktingar som hade upplevt svara traumatiska livserfarenheter
och levde i ett annat land, som Sverige, som utfoérts av Ghazinour och hans forskarlag (2002,
2003, 2004) visar bland annat att individens temperament, karaktar, uppfostran, copingstrategier,
socialt stdd och livskvalitet kan vara faktorer som paverkar individens styrka och kraft. Ur detta
systemperspektiv underséks motstandskraft och aterhamtningsprocessen pa individ, familj och
samhallsniva i ett bredare sammanhang. Vilka &r de andra sjalvstandiga strukturer som inter-
agerar med individens inre faktorer exempelvis sjalvbild och sjalvfortroendet? Socialt stod &r en
annan struktur eller faktor som ingar i det bredare sammanhanget.

16 Modellen skall ses som en teoretisk ansats som lamnar utrymme fér mer forskning, modifiering och utveckling av
modellen.
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Figur 2 ar ett forsok att konceptualisera konstruktionen “motstandskraft”:
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Forskning om socialt stdd har visat att socialt stod kan vara en av de viktigaste yttre skydds-
faktorerna nér en individ konfronteras med stress. Socialt stod kan forbattra individens fysiska
och psykologiska vélbefinnande pa flera olika sétt (Cohen, 1988). Tva kategorier av effekter har
identifierats av forskare. Dels direkta effekter pa individens fysiska och psykologiska valbe-
finnande nar en stressfull livserfarenhet inte langre hotar individens existens, dels att socialt stod
kan ge effekt i form av en skyddsmur som skyddar individen fran stressens kraft. Socialt stod
bidrar till att individen kanner att han/hon ar en del av ett socialt system dar individen far en
kansla av sammanhang och mening. Delaktigheten i det sociala systemet har en identitets-
forstarkande effekt och bidrar med en béttre livskvalitet (Cohen, 1988). Socialt stdd gor det
mojligt for individen att kanna stod av andra som i sin tur méjliggor att den utsatte individen far
en konstruktiv kontroll 6ver det som orsakat stressen.

Socialt kapital &r ett begrepp som anvands for att fanga det som byggs upp genom socialt stod.
Begreppet ar mangtydigt och anvands inom olika discipliner (Eriksson 2003). Med socialt kapital
avses oftast sociala relationer, band eller natverk som ger individer sammanhang och tillhorighet.
Robert Putnam definierar socialt kapital som”...band mellan individer - sociala natverk och de
normer for 6msesidighet och palitlighet som uppstar ur dem” (Putnam 2000, s.18). Saknas
socialt kapital paverkas hélsan negativt och individer kan inte fungera isolerade fran varandra.
Rose (2000) har undersokt betydelsen av socialt kapital for individens hélsa och hénvisar till en
rysk studie for att pavisa att det finns en koppling mellan sjalvskattad hélsa och socialt kapital.
Sociala natverk eller band kan ocksd vara av annat slag, t.ex. kulturella eller ekonomiska
gemenskaper.'’

Den ovan refererade forskningen om inre och yttre skyddsfaktorer, motstandskraft, ater-
hamtningsprocess och socialt kapital ligger bakom valet av tre av utvarderingskriterierna som
anvands i bedémningen av effekter av skyddat boende.

4. Skyddat boende for HRV-utsatta:

| detta kapitel beskrivs samtliga nio skyddade boende med statsbidrag utifran en matris utvecklad
for att fanga centrala boendenas kannetecken och sardrag (Bilaga 4). Forst beskrivs varje boende
overgripande. Darefter beskrivs den verksamhet som bedrivs och i férekommande fall dokument-
ation av verksamheten. Avslutningsvis redovisas verksamheternas resultatuppfoljning i de fall
sadan har gjorts. Inledningsvis redovisas fyra kommunégda boenden, darefter fem boenden som
drivs av frivilliga organisationer. Terrafems tva tjejhus beskrivs tillsammans. | slutet av kapitlet
sammanfattas och jamfoérs boendena.

| nedanstaende tabell ges en 6versiktlig bild av de olika boendenas verksamhet med avseende pa
agarskap, verksamhetsform, malgrupp, personal och antalet boende per ar.

" Hur stort socialt kapital en individ har beror pd hur stort natverk av relationer som hon/han har tillgéng till och pa
hur mycket av kapitalet som varje individ férfogar 6ver (Bourdieu, 1986).

21



Tabell 3. Skyddade boenden for hedersrelaterat vald

Agare Verksamhetsform Malgrupp Personal Antal boenden/ ar (ca)
Stockholms stad HVB-hem (8 platser), Skyddslagenheter, 13-20 ar Verksamhetsledare 30 (ca)
stod- radgivningscenter Flickor Behandlingsassistenter (10
mén/kvinnor)
Kontaktpersoner
Véstra Gotalands HVB-hem, familjehem, skyddsl&dgenheter <18 ar Enhetschef (1) 80 (ca)
kommuner >18 ar skyddskonsulenter (4)
Flickor, pojkar, Hbt-pers. stodpersoner (20)
Malmo stad Kollektiv boende 16-22 ar Socionomer 5 (ca)
Oppen mottagning, stod- och radgivning Flickor
Skane Formedling av skyddade boendeplats pa Alla aldrar Skyddsassistenter (2) 50 (ca)
kommunférbund familjehem (ca 10 st) (12-18 ar) Familjehem
Kommunalférbundet Flickor
i Kronoberg Pojkar
Stiftelsen Unga Kollektivboende (tot. 7 platser)™ 18-30 ar Forestandare (diakon) 10-15 (ca)
kvinnors varn'® Utslussningslagenheter (2) Kvinnor Husmor
Personal (sk. medlevare, 10)*
Kvinnors natverk Konsultstdd till ungdomar/ professionella, 13-25 ar Heltidstjanster (3) 15-30 (ca)
(ideell org.) formedling av/insatser pa skyddat boende Flickor Volontérarbetare skyddat boende
(jourhem, 7 st. familjehem, stédboende), telefonjour.  Pojkar 150-200
(konsultativt stdd)
Systerjouren Kollektivboende, ”Styrka” (3 platser) 18-25 ar (boendet) Socionom (1) 5-10 (ca)
Somaya Tjej- kvinnojour, 6ppen mottagning, telefonjour. Alla aldrar (mottagning) Behandlingsassistent (1) skyddat boende
(ideell org.) Flickor (muslimska)? Stddpersoner (volontarer) 500-1000 (ca) stod-
kontakter, telefonjour
Terrafem Tva Tjejhus, kollektivboende (4+6 platser), >18 ar Tjejhussamordnare Ca. 10 per boende
(ideell org.) Nationell jourtelefon, Kvinnojour, Juristjour Flickor (utlandsk bakgrund) (1+1 anstalld) Telefonjour ca 2000/ar

Jourkvinnor (volontérer)®

18 stiftelsen har anknytning till diakonisallskapet, Svenska kyrkan.
¥ Tv4 av platserna upplates till kvinnor med hedersrelaterad valdsproblematik.
20 \/erksamheten vénder sig till kvinnor utsatta for all sorts psykiska och fysiska 6vergrepp.

2! personalen ar kvinnor.

22 Somayas boende Styrka och stodverksamhet har utformats sa att det underlattar fér muslimska flickor att f& skydd och stéd.
23 personalen ar enbart kvinnor med utlandsk bakgrund



I Kommunéagda skyddade boenden

Kruton i Stockholm?*

Sedan 2002 har Stockholms stad ett skyddat boende, Kruton, for flickor/kvinnor som utsétts for
s.k. hedersrelaterat vald. Kruton ar det forsta skyddade boendet som startats i Sverige for mal-
gruppen HRV. Ar 2004 utvidgades verksamheten med ett stéd- och radgivningscenter.®

Overgripande beskrivning

Malgruppen for Krutons verksamhet ar flickor i aldrarna 13-20 ar som behéver skyddat boende
till foljd av hedersrelaterat vald och hot fr&n nara anhorig.?® Genomsnittsaldern p& dem som
placerats sedan boendet startades &r 17 &r.>’ De som placerats p& Kruton har bl. a. varit utsatta for
psykiskt och fysiskt vald, hot om bortgifte, Gverdriven kontroll, sexuella 6vergrepp och hot om
att bli dodade p.g.a. att de inte foljer de regler som familjen forvantar sig av dem. Platserna i
boendet &r i forsta hand till for flickor i Stockholms stad &ven om det ar mojligt for andra
kommuner att placera flickor pd boendet.?® Mer &n halften av de flickor som bott p& Kruton &r
fodda i Sverige. Merparten av flickorna har foraldrar fédda i utlandet.?

Malsattningarna for verksamheten &r att ge flickor mellan 13-20 ar skydd, praktisk hjalp och
omvardnad dygnet runt. Efter 2004 har verksamhetsmalet utvidgats till att dven innefatta stod-
och radgivningscentret som ar en mottagning for flickor i behov av olika slags stod men ocksa
dit professionella i olika slags verksamheter som mater dessa flickor kan vanda sig for rad-
givning och konsultation. Med stdd- och radgivningscentret har Kruton mojlighet att "tacka in”
fore, under och efter en placering pa det skyddade boendet. Alla som bott pa Krutons skyddade
boende ges mojlighet att ha fortsatt stodkontakt genom centrets foérsorg.

Kruton &r ett HVB-hem (hem for vard och boende) vilket innebar att verksamheten regleras av
socialtjanstlagen, och bedrivs med tillstand av och under tillsyn av Lansstyrelsen. Ett HVB-hem
ar inte en institution for sluten vard utan en institution for 6ppen vard- och behandling dven om
verksamheten kan lasas inifran om de boende behdver skyddas. Boendet har atta platser och
tillgang till ett antal skyddslagenheter. Verksamheten finansieras huvudsakligen genom vard-
intakter™ och delvis via anslag.

Personalgruppen bestar av 10 behandlingsassistenter, man och kvinnor. Dessa har socionom-
utbildning eller annan likvardig utbildning. Tva behandlingsassistenter arbetar pa Krutons stod-
och radgivningscenter. Ovrig personal ar en husmor, verksamhetsledare och bitradande verksam-
hetsledare. P& boendet tilldelas varje flicka tva kontaktpersoner varav den ena alltid ar en kvinna.

24 Kruton har totalt fatt 1,2 miljoner kronor i statsbidrag 2004-2006. Kruton fick ar 2006 anslag fran Lansstyrelsen
med 400 000 kronor for fortsatt etablering av stod- och radgivningscentret och for genomférandet av en extern
oberoende utvdrdering av verksamheten.

%% Underlag for beskrivningen av Krutons verksamhet bygger pé intervju med boendeansvarig Anders Bérje samt
tryckt material: Krutons verksamhetsberittelse 2005; Jag behévde skyddas fran min familj, dokumentation av
personalen i samarbete med stadens FOU-enhet; Eldén & Jutterdal (2005) Med valdsutsatta kvinnor i fokus — en
utvardering av det skyddade boendet Krutons verksamhet.

%6 Sid 4 dokumentation av personalen.

27 Exakt genomsnittsélder for verksamhetsaret 2005 var 16,8 &r, 17,1 &r for &ret 2004 och 16,7 &r for verksamhetsaret
2003.

?8 Merparten av flickorna placerade p& Kruton har kommit frn Stockholm medan ett mindre antal kommit frén ett
tiotal andra kommuner i landet.

2 Enligt uppféljning (sid 4) kommer flickornas féraldrar fran féljande lander; Irak, Turkiet, Libanon, Syrien och
Somalia.

% Intakterna for varddygnskostnader uppgick budgetar 2005 till 8,1 miljoner kronor.



Kontaktpersonerna har huvudansvaret for kontakten med flickan, socialsekreterare och andra
myndigheter.

Flickorna placeras pa det skyddade boendet via socialtjanstens individ- och familjeomsorg.
Placeringen kan ske nar som helst pa dygnet, akut eller planerat. Mindre &n halften av flickorna
placeras enligt LVU (Lagen om vard av unga) mot foraldrarnas vilja och halften frivilligt enligt
SoL (Socialtjanstlagen). 22 av de 28 flickorna placerade pa Kruton ar 2005 var under 18 ar. Av
dem placerades 12 flickor enligt LVU. | évriga fall valde socialtjansten att fa foraldrarnas med-
givande (enligt Socialtjanstlagen) till placeringen, men med tillagget att adressen hemlighélls.®

Tabell 4. Placeringar i Krutons skyddade boende 2005 och 2006.

Lagstod per antal placeringar Placeringar ar 2005 Placeringar ar 2006
SoL 19 21

LvU §2 3 1

LVU 86 9 9

LVU 83 2

Sedan Kruton startades ar 2002 har ett 100-tal flickor varit placerade dar. Genomsnittstiden for
en placering ar 1-2 manader. Under 2005 da 35 flickor var placerad pa Kruton stannade 10
mindre an en vecka och lika manga mer an tre manader. Fyra flickor stannade mer an fyra
manader. Nagon Ovre tidsgrans for placeringen tillampas inte.

Verksamhetens innehall

Krutons skyddade boendeverksamhet foljer inte ndgon sarskild uttalad behandlingsideologi men
har en utarbetad och dokumenterad behandlingsstruktur som varje placering bygger pa. Insats-
erna for att forsékra flickans fysiska skydd bestar av en rad atgarder. Krutons fastighet ar utrustad
med sékerhetsutrustning. Kruton gor tillsammans med socialsekreterare och flickan en inledande
utredning av skyddsbehovet fér den enskilda flickan innan inskrivning. Vid kartlaggning av
hotbilden utreds bl. a. vilka som hotar flickorna och pa vilka satt. | kartlaggningen av hotbilden
anvands en natverkskarta dar olika personer placeras in pa en fyrfaltskarta pa olika avstand till
flickan. Detta for att fa en uppfattning om vilka personer som kan utgora hot respektive stéd och
vilka planer och sakerhetstankanden som maste félja utav detta. Syftet ar bl. a. att fa information
om var flickan geografiskt kan ha visats, t.ex. vilka delar av Sverige hon bor undvika att vistas
eller bosatta sig i. Ett annat redskap som anvands &r att flickan far rita en livslinje som ger bade
Krutons personal och flickan sjalv en tydligare bild av hur hennes liv utvecklat sig och hur
valdshistoriken ser ut. Syftet med livslinjen &r att underlatta for flickan att verbalisera vad hon
varit med om. Natverkskartan och livslinjen ger ett underlag for att bestdmma vilket stdd hon
behover i nulaget och i framtiden.*® Fran hotbilden och skyddsbehovet gor Kruton en bedémning
om flickan kan fortsatta med eventuell skolgang, praktik eller jobb eller om detta maste avbrytas.
Utifran skyddsbehovet och hotbilden avgors sedan vilka atgarder som ar nodvandiga att ta och
vilket skyddstankande som flickan méste inta.*

3 Hemligh&llande av adress for vardnadshavare kan ske med lagstdd i Sekretesslagen § och Lagen om vérd av unga
§ 14 (hemlighallande av vistelseort).

% Kruton inhamtar ibland kompletterande information om hotbilden fran polis, skolkurator eller liknande.

%3 Atgérderna som vidtas kan vara att skydda identitet och vistelseort, var hon kan vistas, vilka kontakter hon kan ha,
vad hon kan gora utan att riskera nagot. Skyddstankandet handlar om ett konkret sékerhetsmedvetande och ett
sakerhetstiankande pa ett psykologiskt plan. Det senare handlar t.ex. om hur hon ska forhalla sig till olika slags
hélsningar som fors fram frn slaktingar eller familj, t.ex. [6ften som ges av familjen om att allt ska bli bra om hon
kommer hem, meddelanden om att ndgon familjemedlem é&r sjuk eller liknande. Flickan behéver mental forberedelse
infor olika scenarier som kan intraffa och att successivt hantera siakerhetstankande pa egen hand infor att sa
smaningom flytta ut fran boendet. Praktiskt gors riktlinjer for siakerhetsstrategierna som flickan maste folja.
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Krutons personal betonar att skyddsbehovet andras och maste darfor omprovas. Vid utskrivning
eller for de flickor som atervander hem behévs ofta fortsatt kontakt med utomstaende. Social-
tjansten har ofta uppféljande kontakter med familj och flickan. Kruton betonar dock att bedém-
ningen av skyddsbehovet som socialtjansten gor och den som Kruton gor, kan vara en annan.
Familjens I6ften om forandring, risksituationen for vald, maste kontinuerligt omprévas da
”forandring tar tid”, enligt Kruton.

En annan viktig bestandsdel i Krutons skyddade boende é&r att tillgodose flickornas trygghets-
behov. Utgangspunkten for Krutons insatser &r att flickorna i placeringen ofta tvingas bryta med
foraldrar, familj och dvrigt natverk. Enligt Kruton innebér detta att flickorna ofta befinner sig i
ett socialt och psykologiskt "tomrum” som behdver kompenseras pa nagot satt. Kruton stravar
efter att ge flickorna trygghet genom att arbeta utifran “advocacymodellen” som innebar att
Krutons personal fungerar som flickornas ombud i olika kontakter med det omgivande samhéllet.
Flickorna behdver ocksa veta hur planeringen ser ut, hur lange de ska stanna pa boendet och vad
som ska handa for att kénna sig trygga. | Krutons trygghetsskapande arbete ingar aven att pyssla
om flickorna och svara upp mot deras elementara behov av praktisk och emotionell karaktér.

Det stod som Kruton erbjuder under och efter det skyddade boendet ar uppdelat pa emotionellt
stdd och instrumentellt stdd. Personalen erbjuder emotionellt stod dygnet runt i form av stéd och
narhet, samt i kontinuerliga stodsamtal med flickan. Syftet med stédsamtalen ar bl. a. att har-
bargera flickans berattelse och betona att flickans beréttelse alltid tas pa allvar och att personalen
tror pa henne. Andra syften ar att starka sjalvkansla och sjalvkannedom. | det emotionella stodet
ingar att se framat, att planera infor framtiden tillsammans med flickan och socialsekreterare och
inge hopp om ett forandrat liv. For att bearbeta den kris och det trauma som flickan kan uppleva
tillampar Krutons personal ett synsatt pa krisen som en mojlighet och dar man med 6ppenhet kan
hitta nya véagar och losningar pa sin livssituation. Kruton inspireras av det s.k. “salutogena pers-
pektivet” som konkret innebdr att personalen stravar efter att bista flickan att na begriplighet,
hanterbarhet och meningsfullhet i livssituationen. Behovet av traumabearbetning kan enligt
Kruton variera mellan individer och darfor erbjuds alltid extern terapi eller samtalskontakt om
flickan behover eller efterfragar det. Mar flickorna psykiskt daligt, har angest, suicidtankar eller
andra allvarliga psykosomatiska bekymmer hjalper Kruton till med psykiatrikontakt eller annan
sjukvard vid behov. Vid behov av samtalsstod eller —terapi anvands terapeuter pa Radda Barnen
som arbetar med samma malgrupp.

Det instrumentella stodet som erbjuds handlar om att ge flickorna praktisk hjélp av olika slag for
att klara av ett vardagsliv, som att planera och skota hushallsekonomi och -sysslor men ocksa att
ha kontakt med myndigheter. Ett annat stod ar att forsta att tillvarata de egna rattigheterna. Till
det instrumentella stodet hor ocksa att stodja uppbyggandet av ett nytt socialt natverk i form av
sysselsattning eller andra sammanhang med jamnariga t.ex. att ingd i ndgon av de tjejgrupper
som har skapats®*. Att erbjuda stodpersoner eller stodfamiljer vid utflyttning kan vara en annan
konkret atgard.

Uppfdljning och dokumentation av verksamheten

I Krutons egna verksamhetsuppfoljningar finns sammanstallningar av behandlingsresultat ur
saval placerande handlaggares som flickornas perspektiv. Kruton har skickat ut enkater till mal-
grupp och socialtjanst. Kruton har genomfért uppfoljningar av 43 flickor som placerats pa
Kruton 6-24 manader efter det att utskrivning skett fran det skyddade boendet. Uppféljningen har

3% | samarbete med Terrafem har Kruton skapat en tjejgrupp som tréffas regelbundet p& Krutons mottagningscenter.
Syftet ar att flickor i liknande situation ska fa dela erfarenheter men ocksa utveckla relationer och skapa natverk.
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gjorts genom att kontakt tagits med placerande socialsekreterare® och frageformular skickats till
placerade flickor. Med 16 av de 43 flickorna kvarstar kontakten med socialtjansten fortfarande
efter utskrivningen medan for 27 flickor har kontakten upphdrt. Exempel pa insatser efter
boendet har varit fortsatt kontakt med Krutons stodcenter, kontaktperson via socialtjansten,
familjehemssekreterare, kontaktperson fran Kvinnors ratt, kontakt med team, andra insatser som
inkluderar familjen, t.ex. familjebehandling eller andra insatser till foraldrarna. |1 nedanstaende
tabell framgar var flickorna bott efter utskrivningen.

Tabell 5. Boendeform efter placering i Krutons skyddade boende
Boendeform efter utskrivning&"-6 Antal flickor

Flyttat tillbaka till familjen 8
Bor hos slaktingar
Eget boende
Familjehem/jourhem
Annat skyddat boende
Behandlingshem

Okant

ST = N S BN P T

Krutons skyddade boendeverksamhet ar relativ valdokumenterad i boendets egna uppféljningar
och verksamhetsbeskrivningar och &ven i Stockholms Lansstyrelses uppfoljningar av lanets
insatser mot hedersrelaterat vald (Léansstyrelsen i Stockholm lan, 2004, 2005, 2006). En extern
utvardering av Krutons skyddade boende har gjorts av Eldén & Jutterdal (2005). | de dokument-
ationer som gjorts tas utgangspunkt i socialtjanstens handlaggarperspektiv, malgruppens persp-
ektiv och personalens perspektiv.

Gryning Vard AB i Véstra Gétaland

Gryning Vard AB ar ett kommunéagt vardforetag som ags av samtliga kommuner i Vastra Gota-
land. Det ar Sveriges storsta foretag inom HVB (hem for vard och boende) och man bedriver
vard och behandling for barn, ungdomar, familjer och vuxna missbrukare. Gryning Vard AB &r
en placeringsfunktion som erbjuder kommunernas socialsekreterare information och radgivning i
samband med placering pa institution. Malet ar att hitta det behandlingsalternativ som bast svarar
mot varje individs behov och resurser. Sedan ar 2003 har Gryning Vard AB erhallit stod fran
lansstyrelsen for skyddat boende for unga kvinnor utsatta for hedersrelaterat vald. Det skyddade
boendet erbjuder en helhetslosning, med savél utredning, formedling av platser, skydd, omsorg
och stod efter att placeringen upphort. Gryning Vard AB karakteriserar stodinsatserna for en
"vardflata” av insatser som foljer den enskilde fran “borjan till slut” (Verksamhetsberdttelse,
2006, s. 1).

Overgripande beskrivning

Malgruppen Gryning Vards skyddade boende vande sig inledningsvis till flickor under 20 ar,
men har senare dven inkluderat man och kvinnor upp till 25-ars lder samt unga hbt-ungdomar.®’
De placerade ungdomarna har bade varit svenskfodda och utlandsfodda och de utlandsfodda har
dominerat bland Gryning Vards skyddade boendeplaceringar.

Malsattningen med verksamheten var inledningsvis att tillhandahalla en lagenhetsbank for
flickor utsatta for hedersrelaterat vald. Malséttningen vidgades senare till att erbjuda olika stod-

% Av 30 utskickade enkater erhdll Kruton 15 st besvarade.

% Uppgifterna ar fran ar 2005. For 2006 hade antalet som flyttade hem efter placeringen. De var da 12 som flyttade
hem direkt efter placeringen mot 18 ar 2005. Antalet som flyttat till jourhem eller sléktingar hade ¢kat &r 2006.

" Homosexuella, bisexuella och transsexuella (hbt).
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och hjalpinsatser och aven inkludera fler malgrupper till de skyddade platserna. Gryning Vard
AB erbjuder platser i skyddslagenheter pa annan ort inom lanet, boende och studieplats pa Folk-
hdgskola, ungdomsboende i kollektiv miljo, férmedling av placering vid HVB-institutioner som
kan erbjuda skyddsboende.®

Personalen pa Gryning Vards skyddade boende (SKB) ar huvudsakligen av tva kategorier;
skyddskonsulenter och stodpersoner. Totalt bestar personalstaben av en enhetschef, fyra skydds-
konsulenter, en assistent och 15 stddpersoner. Dessutom finns fem externa stodpersoner kontrak-
terade. Skyddskonsulenten har det évergripande ansvaret for boende, utformandet av skydd och
kontakter med myndigheter. Skyddskonsulenten ansvarar for att omvardnadsplanen féljs och att
gora en utredning for skyddsbehovet. Alla placerade har en stodperson som har ett évergripande
ansvar for det psykosociala stodet. Stodpersonerna ska ocksa hjélpa till med efterlevnaden av
skyddsforeskrifter och vardagssysslor som t.ex. matlagning och handling. Stddpersonerna och
skyddskonsulenterna har hogskoleexamen och de flesta socionomexamen. Samtliga har
mangariga erfarenheter av behandlingsarbete med ungdomar och deras familjer och vana att
hantera ungdomar och familjer i kris (Verksamhetsberattelse 2006, s. 15). Fér familjehemmens
personal finns inget utbildningskrav. All personal inklusive foraldrarna i familjehemmen far
handledning och utbildning med fokus pa mangkulturellt behandlingsarbete. De flesta i
personalen har svensk bakgrund eftersom Gryning inte har lyckats rekrytera familjehem med
annan etnisk eller kulturell bakgrund.

Verksamheten finansieras genom bidrag fran Lénsstyrelsen i Vastra Gotaland och genom
platsintakter fran placerande kommuner. Fram till mars 2007 bedrivs den skyddade boende-
verksamheten som projekt delvis finansierat av lansstyrelsen men kommer dérefter att Gverga till
att helt finansiera verksamheten genom platsintakter fran placerande kommuner. Gryning Vards
SKB arbetar pa uppdrag av socialtjansten. | samband med en placering i en skyddslagenhet ger
socialtjansten Gryning Vard AB ett uppdrag vad de avser med boendet och vilka forvantningar
som kan stillas pad personalen runt den placerade. Forfragningar fran socialtjansten om
placeringar tas emot av nagon av Gryning Vards AB skyddskonsulenter. Socialtjansten har
placeringsansvaret och Gryning Vard AB har omvardnadsansvaret. Utifran det uppdrag boendet
far av socialtjansten utformas en omvardnadsplan

Belaggningen pa Gryning Vards skyddade boende har varit fullsatt sedan dess start 2004. Under
2006 genomfordes 51 nya placeringar. Under ar 2006 kunde Gryning Vard AB SKB tillhandhalla
20 lagenheter, fem uthildningsplatser pa Folkhdgskolor och kontraktering av fem familjehem.
Verksamheten gar dven ut pa att motta forfrdgningar om placeringar av kommuner och att
formedla platser pa skyddade boenden dven utanfér Gryning Vards egna institutioner. Gryning
Vard AB har formedlat cirka 15 sadana placeringar och det har skett till institutioner och familje-
hem i hela landet.

Tabell 6. Placeringar i Gryning Vards skyddade boende 2006.

Typ av placeringar Antal placeringar ar
2006

HVB-institutioner 10 st

familjehem 40 st

folkhtgskola 1st

Av de 51 nya placeringar som Gryning genomfort under 2006 har 12 avslutats eller avbrutits. En
del av dessa har atergatt till sin familj efter en kortare periods placering, for nagon av ung-

% Gryning VVard AB’s informationsbroschyr.
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domarna har placeringen avbrutits for att den unge har flyttat till eget boende. Resterande 38
ungdomar kvarstar inom skyddsboendena och forvantas enligt Gryning géra det en ansenlig tid
framdver p.g.a. det omfattande behovet av psykosocialt stdd. Av de totalt 80 placerade ung-
domarna sedan boendets start 2004, ar det 69 som har varit placerade langre an ett ar. Endast fem
har stannat kortare an sex manader. Jamfort med Kruton ar den genomsnittliga vardtiden
betydligt langre.

Verksamhetens innehall

| projektet fanns inledningsvis ingen uttalad behandlingsideologi men verksamheten inom SKB
har allt mer utvecklats till ett kognitivt- och miljoterapeutiskt forhallningssatt. | forstaelsen av
den bakomliggande problematiken och ungdomarnas utsatthet tillampar SKB familjeterapeutiska
kunskaper i kombination med psykodynamiska foérklaringsmodeller och en transkulturell
behandlingsmetodik (Verksamhetsberattelse Gryning, 2006; s. 2).

Skyddet av de boende forsékras genom att det inledningsvis gors en skyddsbedémning. Den gors
vanligtvis tillsammans med placerande socialtjanst och i vissa fall &ven med polis. Som metod i
skyddsbedomningen anvands ett frageformular som tar upp adekvata fragor om natverket,
ungdomens egen syn pa skyddsbehovet, etc. Underlaget satts sedan samman i en hotbilds/skyd-
dshbeddmning som innefattar individens sarbarhetsfaktorer och vilka sakerhetsrisker som
individen kan vara utsatt for. Darefter matchas och valjs boendeform och plats. Viktiga
samarbetspartners i skyddsbedémningen &r bl. a. vittnesskyddspolisen i Vastra Gotaland som har
beprévade metoder for hotbildsbedomning. Aven det skyddade boendet Krutons fragemanual for
skyddsbeddmning har fungerats om underlag for Grynings SKB bedémningar. | samverkan med
skattemyndigheten har SKB snabbt sékrat ungdomarna med kvarskrivning och sparrmarkering i
de fall detta tillampas. Gryning Vard AB betonar att den hotbild som satts samman justeras efter
tid och att situationen forandras.

Ovriga sékerhetsatgarder som Gryning Vard AB tillampar &r att alla familjenem ar larmade efter
ett sakerhetssystem av ett diplomerat sakerhetsforetag. Ungdomarna, deras stddpersoner och i
forekommande fall familjehem utrustas med mobiltelefoner med skyddade abonnemang. Den
skyddskonsulent som tilldelas en placerad gar tillsammans med ansvarig socialtjanst igenom de
sékerhetsrutiner som géller for personen. Institutionerna som Gryning SKB samarbetar med har
sarskilda sakerhetsforeskrifter som reglerar hur yttre kommunikation ska ga till. For alla
placerade finns en tillganglighetslista upprattad sa att all personal, familjehem, HVB-institutioner
och ungdomar kan fa tag pa en skyddskonsulent om nagot of6rutsett skulle intraffa efter
kontorstid.

De behandlings- och stddinsatser som ges under det skyddade boendet avgors av den omvard-
nadsplan som uppréttats tillsammans med den placerade, socialtjansten och skyddskonsulenten
pa SKB. | nastan samtliga omvardnadsplaner anges att malsattningen &r att den skyddsplacerade
ska bli sjalvstandig (Isaksson & Martinsson, 2006, s. 14). Det innebar att malet med det skyddade
boendet oftast ar att den unge sa smaningom ska bo sjalv, skota sitt skydd sjalv, och skapa sig
sjélv ett nytt natverk.

Det psyksociala stédet som ges handlar i stor utstrackning om att stédpersonen finns till hands,
stottar, trostar och ger rad. Om inte personalen kan tillgodose den unges samtliga stodbehov kops
tjdnster in fran andra instanser. Det kan t.ex. réra sig om samtalsterapi. Uppféljning av omvard-
nadsplanen sker kontinuerligt tillsammans med den unge, placerande socialtjanst, stddperson och
skyddskonsulent. All eventuell kontakt med den unges vardnadshavare skéts av socialtjansten.
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| det skyddande boendet ingar &ven att stodja den unge att finna ett nytt socialt natverk som inte
innefattar professionella eller verksamhetsanknutna. Gryning Vard AB ser detta arbete som ett
langsiktigt arbete som é&r tidskravande, men har under 2006 arbetat med tjejgrupper som inne-
burit att ungdomarna utspridda pa olika boenden har fatt traffas regelbundet under ordnade
former och under olika teman. Ungdomsmottagningen har bl. a. medverkat for att diskutera sex-
och samlevnad med ungdomarna.

Det skyddade boendets mal vid utslussning &r att de boende ska dverta hyreskontrakten av en av
de tillgangliga skyddslagenheterna. Detta har skett i ett fall. Detta kan ske under forutséttning att
hyresvarden enligt hyreslagen godkanner att kontraktet Gvertas av den unge.

Uppfdljning och dokumentation av verksamheten

Inom ramen for en magisteruppsats, breddningskurs i utvardering pa Forvaltningshogskolan,
Goteborgs universitet genomfordes en utvérdering av projektet ”Skyddsboende” , Gryning Vard
AB, belyses hur projektet bildades och hur verksamhetens resultat vérderas ur ett antal intres-
senters perspektiv (Olsson, 2005). Vid psykologiska institutionen, Géteborgs universitet genom-
fordes 2006 en utvéardering av Gryning Vard AB’s skyddade boende ur de skyddsbhehdvandes
perspektiv i en magisteruppsats (Isaksson & Martinsson, 2006). Gryning Vard AB genomfor
arliga arsredovisningar dar verksamhetens maluppfyllelse, prestationer, kostnader och intakter
redovisas (Gryning Vard, 2006).

SDF Sddra Innerstan i Malmo

SDF (stadsdelsforvaltningen) startade ett skyddat boende i oktober 2006. | mitten av december
paborjades sjalva verksamheten. Boendet har sex platser. Malmoé kommun har tio stadsdels-
namnder och boendet startades pa initiativ av kommunen. Forutom platser for skyddade boenden
bedriver boendet 6ppen verksamhet. Till boendet kan flickor ringa och fa stod om de inte &r
mogna for att kontakta socialtjansten och personalen kan dven ga ut och traffa flickor for ett
mindre antal stodjande eller motiverande samtal. Foreligger det brott mot minderarig anmaler
personalen detta och forsoker motivera flickan till kontakt med socialtjansten om det forefaller
nodvéndigt.

Overgripande beskrivning

Malgrupp for boendet ar enbart flickor i aldern 16-22 som utsatts for hedersrelaterat vald. Men ar
behovet akut kan man gora avsteg fran alderskravet. SDF Sodra Innerstan har haft nagon flicka i
fjortonarsaldern och dven en femtonaring.

All personal &r utbildade socionomer.*® Maximal beldggning p& boendet har hittills varit fyra
flickor pa boendets sex platser. Alla som placerats pa boendet maste finansieras via ett bistand
beslutat av socialforvaltningen. Att placeringarna sker enligt ett beslut av socialtjansten ser man
som en fordel och forutsattning. Boendet blir pa det sattet mojligt att skydda mot om man har en
”Gppen mottagning”. Socialtjansten har genom placeringen aven det évergripande ansvaret.

Nar flickorna placeras pd SDF sker detta ofta snabbt och i en akut situation. Efter det far SDF ett
underlag fran socialférvaltningen, en vardplan. | denna framgar vilka énskemal socialtjansten
formulerat for vad som ska goras under vistelsen pa det skyddade boendet. Darefter gor SDF en
behandlingsplan utifran deras ataganden. SDF anser inte att det har varit avgransningsproblem i

% Socionomerna som arbetar p& SDF’s skyddade boende har bakgrund i olika verksamheter; behandlingshem,
socialforvaltning och kultur och dramaverksamheter. Alla har ocksa deltagit i kortare utbildningar av bl. a. Krutons
personal, workshop med Sharafs hjaltar. SDF ingdr ocksa i ett natverk for skyddade boende som traffas ungefar var
tredje manad.
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eller malkonflikter mellan socialtjanstens vardplan och SDF’s behandlingsplan. SDF far aldrig
uppdrag att arbeta med familjen utan det &r socialtjanstens roll. Men i undantagsfall kan det tdnka
sig vara mojligt att SDF medverkar i nadgot samtal med familjen. Men SDF har en principhallning
att det ar for den placerade ungdomen de arbetar och involverar inte nagra utomstaende i arbetet.
Detta med avsikt att skydda flickorna, men ocksa boendet som sadant och dess personal. Vill
man hitta boendet ar det lattare om man ocksa kanner till dess personal. En foralder far darfor
aldrig veta av boendets personal eller socialtjansten boendets adress.

SDF:s skyddade boende finansieras med lansstyrelsemedel och alla tio stadsdelsférvaltningar i
Malmo. Nar nagon stadsdel i Malmo placerar en flicka ar dygnskostnaden darfor redan betald,
men sker placeringen fran en kommun utanfér Malmo sker det med en dygnskostnad pa 2500
kronor.

Verksamhetens innehall

Det primara malet med placeringar &r att skydda flickorna. Ett sekundart mal som boendet satter
for de aldre flickorna, d v s de kring 18 ar, &r att de ska kunna leva ett “normalt och sjalvstandigt
liv efter placeringen”. Ar flickan yngre &r flickan enligt boendet sallan mogen for att leva sjélv
och socialtjansten har ofta andra utgangspunkter i planeringen for flickan. For de &ldre flickorna
ingar i boendets stodinsatser att stétta flickan att klara sig sjalv; t.ex. hur man gor nar man betalar
rakningar, tar kontakt med myndigheter, hur man skriver jobbansdkningar etc. For de yngre
flickorna ar malsattningen med placeringen i forsta hand att skydda dem. I nagra fall har de varit
en SoL placering som dvergatt i en L\VU-placering men da har de placerats ndgon annanstans da
SDF inte kan lasa in ungdomarna. | placeringen ingar strukturerade stodsamtal med de placerade
flickorna.

Skyddet av de boende.

Fran lansstyrelsen har man fatt medel for att utrusta boendet med sakerhetsdérrar och all personal
med gps-utrustning med direktlarm till Securitas. Alla placerade som gar till skolan, eller for
vilka man gjort bedémningen att de kan ga ut utanfor boendet, ar utrustade med ett draglarm.
Utredningar av skyddsbehovet gors av personalen pa boendet tillsammans med socialsekreter-
arna. Socialsekreterarna tar beslut om placering, skyddsbehov och andra insatser. Ofta sker en
utredning enligt SoL medan den unge ar akut placerad pa boendet. Skyddsbehovet utreds
tillsammans med socialtjansten, ofta i samverkan med aklagare och polis.

Skyddshehovet kan se mycket olika ut. Det kan vara moéjligt for nagon att rora sig pa vissa
platser utanfor boendet. Skolan kan behdva involveras i skyddsatgarderna och samverka med
boendet i att skydda flickan om hon kan gé kvar i skolan. An sa lange har de placerade pd SDF
skyddade boende kunnat ga kvar i sin skola, men det &r bl. a. tack vare att man har ett fungerande
samarbete med skolan. SDF kan ge ett sakert skydd sa lange de ar inom det skyddade boendet. Sa
fort ndgon lamnar boendet tar boendet kontakt med socialjouren. Det hander att flickorna gar
hem ibland till foljd av emotionell press fran anhoriga eller att hon kanner sig begransad pa
boendet. Flickorna far inte motta nagot besok och har de t.ex. en pojkvan kan personalen tanka
sig att folja med for traffar utanfor boendet forutsatt att detta bedéms vara en bra” relation.

Stravan ar att gora tillvaron sa normal som mojligt trots att boendet innebéar begrénsningar.
Flickornas behov och dnskemal beaktas sa langt det ar mojligt. Boendeansvariga menar att det
maste finnas utrymme for tonaringens identitetsskapande, med klader, dans, musik och smink,
men inom rimliga granser. Signalerna man vill ge ar att en flykt fran tvang och harda granser inte
innebdr gréansléshet och normldshet. Regler for laxlasning, drogfrihet, tider for ldggdags och
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regler for umgéange med pojkvanner som tillampas pa SDF menar man ger viktiga signaler till
flickorna men ocksa till deras foraldrar.

Flickorna pa boendet har ett eget rum och man lagar mat tillsammans. Boendet har byggt upp ett
sérskilt rum som man kallar ”snoozer-rummet” som é&r till fér avslappning och ett lugnare
tillstand for vila. Lugn musik och taktil massage ska kunna hjalpa flickorna att slappna av kunna
komma nérmare sina kanslor.

Medan den unge ar pa boendet pagar ofta insatser i familjen vilket kan utmynna i ett beslut fran
Socialtjansten om att den unge ska hem igen. Om boendepersonal skulle ha en avvikande asikt
om planeringen och besluten som socialtjdnsten tar, kan de presentera detta men har ingen
mojlighet att &ndra socialtjanstens beslut. Boendeansvarig ser rollférdelningen som att det
skyddade boendet &r utférare medan socialtjansten ar den beslutande myndigheten.

Brott kan foreligga vid placeringen pa det skyddade boendet och ibland finns en anmaélan, ibland
inte. Boendets policy vad galler anmélan av brott ar att respektera individens sjalvbestammande-
ratt och inte utdva for starka patryckningar. Boendeansvarig betonar att anméalan av brott
definitivt inte ar ett kriterium for att fa skydd pa boendet. Vidare betonas att man inte far glomma
bort att ska flickorna anmala ska de kanske anméla sin pappa, mamma, syskon, kusiner etc. vilket
ar ett stort steg for dem. Enligt boendets personal kan bendgenheten att anmala véxa fram efter
hand och ibland i samband med att flickorna ingar i tjejgrupper dar man reflekterar 6ver och
paverkas av andra flickors forhallningsstt.

Uppfdljning och dokumentation av verksamheten
SDF har inget uppféljningsansvar efter placeringen pa det skyddade boendet, utan det har
placerande socialtjanst i respektive stadsdel.

Dokumentation av den samlade insatsen saknas.

Vard och behandling Syd AB (VoB) i Skane*

Projekt Skyddat boende drivs av VoB Syd AB och &r en férmedlingsverksamhet av skyddade
boendeplatser som funnits sedan juni 2004. Projekt Skyddat boende har ingen egen boendeverk-
samhet utan formedlar platser i familjehem till kommuner framst i Skane men &ven resten av
landet. Verksamheten bedrivs i projektform med stod av lansstyrelsen. Projektet &r beviljat
projektstod fran lansstyrelsen fram till maj 2008. Projektet har andrat inriktning och ansvarig
personal vid ett tillfalle sedan det startades. Fram till maj 2006 var projektet inriktat pa formed-
ling av skyddade platser i familjehem, stdkontakter med personer utsatta for hedersproblematik
samt utbildning av personal inom kommunen; bl. a. skola, socialtjanst i fragor som ror heders-
relaterat vald. Tio familjehem knots till projektet.

Kommunforbundet initierade projektet och Kommunforbundet i Skane och Kommunalforbundet
I Kronoberg &ger VoB Syd AB som driver projektet.

0 Totalt har VoB Syd AB beviljats lansstyrelsemedel till en summa av 3,5 miljoner fér uppbyggnad av en bank av
familje- och jourhem och utbildningsinsatser.
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Overgripande beskrivning

Malgruppen ar personer som blivit utsatta for hedersrelaterad problematik. Verksamheten
inriktas pa att foresla kommunernas socialtjanster familjehem som kan erbjuda skyddat boende
till malgruppen.

Personal for projektet ar tva familjehemskonsulenter som parallellt arbetar i VoB Syds
permanenta verksamhet, Familjehemsresursen samt Projekt Skyddat boende. Verksamheten
Familjehemsresursen formedlar familjehemsplatser till alla slags barn och ungdomar som
behover skydd. Projekt Skyddat boende &r inriktat pa att formedla platser for personer utsatta for
hedersrelaterat vald. Det ar alltid socialtjansten som tar kontakt med Projekt Skyddat boende nar
man soker ett skyddat boende. Alla beslut och annan myndighetsutévning ansvarar socialtjansten
i den placerade kommunen for. Projekt Skyddat boende anser att myndighetsutévningen inte kan
overlatas pa nagon annan och vill tydliggora rollerna for vem som gor vad. Men ersattningen for
formedlingen ser olika ut; for kommuner som soker platser for ungdomar utsatta for heders-
relaterat vald ar tjansten avgiftsfri eftersom den finansieras via lansstyrelsen, for andra ungdomar
kostar det. Detta innebér att formedlingsverksamheten maste urskilja och gora skillnad mellan
olika behov och problembakgrunder hos de unga som é&r i behov av familjehemsplacering. Enligt
Projekt Skyddat boende &r det tydligt vad som &r vad och att det gar att urskilja fran hur problem-
atiken presenteras. Exempel pa scenarier ar att valdet och hoten ses och uttalas av ett kollektiv
(slakten), kontroll av olika slag, forbud mot att delta i olika normala samhallsaktiviteter, isolering etc.

Verksamhetens innehall

Projekt Skyddat boende startade 2004 med uppgiften att utbilda 10 familjehem i att utveckla
metoder for att ta emot unga utsatta for hedersrelaterat vald i behov av skyddat boende. Projekt
Skyddat boendes arbete gick till en borjan ut pa att vélja ut lampligt familjehem, introducera
placeringen, utrusta familjehemmen med larm vid behov samt utbilda dem i hur de ska agera vid
akuta situationer, ge familjehemmet kontinuerlig handledning, erbjuda stédsamtal till placerade.
Sedan januari 2006 har verksamheten forandrats till att formedla familjehem (skyddade boenden)
till malgruppen pa uppdrag av socialtjansten. Fran juni 2007 har Projekt Skyddat boende aven
erhallit medel for att erbjuda familjehem utbildning.

Uppfdljning av verksamheten

Mellan 2004 — 2006 foérmedlade Projekt Skyddat boende familjehem till cirka 50 personer,
framst flickor, fran kommuner i hela landet. Var de placerade ungdomarna tar vagen sedan ar
okant for Projekt Skyddat boende eftersom socialtjansten har utslussnings- och uppféljnings-
ansvar.

Dokumentation av verksamheten

En extern delutvardering av VoB Syd AB, projekt ”skyddat boende” har genomférts av Lunds
Universitet, Lars B Ohlsson. Utvarderingen ger perspektiv pa projektet av handlaggare inom soc-
ialtjanst och skola (Ohlsson, 2007). Lansstyrelsen i Skane Ian har ocksa foljt upp VoB Syd AB’s
skyddade boende i rapporter om insatser mot hedersrelaterat vald (Lansstyrelsen i Skane, 2005).
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I1. Skyddade boenden bedrivna av frivilligorganisationer
Forutom de fyra kommunala boendena som presenterats har fem frivilligorganisationer fatt stats-
bidrag for att tillhandahalla skyddat boende for personer som utsatts for HRV.

Unga Kvinnors Varn i Stockholm*

Unga kvinnors varn (UKV) ér ett av Stockholms aldsta kvinnohus och grundades 1914 av Jakobs
forsamling i samarbete med Ersta diakoniséllskap. Det ar en fristaende stiftelse med anknytning
till Svenska kyrkan. UKV bedriver ett kris- och motivationshem som bedriver kvalificerat psyko-
socialt arbete med utsatta kvinnor. * UKV uppldter tvé av totalt sju boendeplatser till kvinnor
med hedersrelaterad problematik i kollektivboendet. Utéver det har UKV tillgang till tva utslus-
sningslagenheter dar de kan lata kvinnor bo en langre tid. Projektet med utslussningsverksam-
heten syftar till att stddja utvecklingen av sjalvstdndighet for unga kvinnor efter ett skyddat
kollektivboende.

Overgripande beskrivning

Malgruppen for UKV &r ensamstdende kvinnor, utan barn, i ldrarna 18-30 &r*®. Kvinnor som
blivit utsatta for psykiska eller fysiska dvergrepp, misshandlade kvinnor och/eller hotade kvinnor
i behov av skydd, kvinnor fran patriarkala familjer som pa grund av hot/vald inte kan bo kvar i
hemmet, kvinnor som befinner sig i en livskris och som under en 6vergangsperiod inte klarar av
ett eget boende. | detta boende moter kvinnor som utsatts for HRV andra valdsutsatta kvinnor.

UKV:s personal utgdrs av tio kvinnor,** de flesta med socionomexamen. Forestdndaren &r
socionom och diakon med steg ett psykiatriutbildning. UKV har &ven en husmor som arbetar
med pedagogiskt kok. I koket varvas praktik med ekonomiskt tdnkande och tillvaratagande av
kvinnans formaga till egna initiativ och ansvar. Personalen arbetar utifran en idé om "medlev-
arskap” i kollektivet som innebadr att de deltar i kollektivets vardagsliv med kvinnorna.

UKV:s inriktning ar att arbeta med krishantering och social traning, samt med langsiktiga
planeringar och malformuleringar. De samarbetar med andra myndigheter i syfte att starka det
professionella natverket runt kvinnan.

Verksamheten finansieras via vardavgifter samt fond- och gavomedel. UKV:s verksamhet
finansieras till c:a 1/3 med gavor fran fonder, stiftelser, forsamlingar och enskilda, férutom
intakterna fran placeringar pa kollektivboendet och i utslussningslagenheterna.

Unga kvinnor som placeras i UKV:s skyddade boende behdver ett beslut och bistand fran social-
tjansten. Eftersom malgruppen for UKV:s verksamhet ar dver 18 ar raknas de som myndiga.
Enligt socialtjanstens insatser och bistand organiseras de darfor inom socialtjanstens verksamhet
for vuxna. Erfarenheterna UKV har gjort ar att insatserna beslutade och férmedlade via vuxen-
enheterna ofta sker med korta tidsperspektiv, omfattande cirka tre manaders placeringar. Dock
uppvisas olikheter i olika socialtjénsters rutiner, resurser och instéllningar till att stédja kvinnors
placering pa UKV:s skyddade boende.

*1 UKV har totalt sett fatt 345 000 kronor i statshidrag 2004-2006.

2 Motivationshemmet &r ett HVB-hem under lansstyrelsens tillsyn.

* De flesta &r omkring 20 &r.

* Kollektivboendet har personal som motsvarar 7% heltidstjénster totalt.

** Dygnskostnad per plats ligger omkring 2.500. For att 6ka konkurrenskraften och dka belaggningen beslutade
UKV:s styrelse att sanka avgiften aret 2006 fran 1500 kronor till under 1000 kronor (Verksamhetsberattelse UKV, 1
sept. 2005- 31 aug. 2006)
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Verksamhetens innehall

Skyddet av de boende forsakras genom att boendets adress och telefon ar skyddad. Alla telefon-
samtal utifran gar via en telefonvéxel. Personalen har viss kontakt med kvinnan som bor i
lagenheten men i 6vrigt forvantas hon klara sig sjalv. Personal finns dock tillganglig pa telefon.

Inledningsvis genomfors ett kontaktsamtal dar en individuell handlingsplan uppréattas och tva
kontaktpersoner tilldelas som skall fungera som ett extra stoéd. Tillsammans med kvinnan
undersoks hennes behov och resurser. Kontaktsamtal sker en gdng i veckan dar personalen
arbetar med att félja upp den individuella handlingsplanen. UKV arbetar med malformulering
och planering infor framtiden samt med stodjande samtal. Personalen pd UKV fungerar dven som
ledsagare i de situationer dar det behovs, t.ex. vid besék hos lékare, polis 0.s.v. UKV bistar med
skriftliga sammanfattningar efter boendetiden om sa 6nskas.

En viktig bestandsdel i arbetet p& UKV:s skyddade boende &r krishantering och motivations-
arbete. Kvinnor erbjuds akut krishantering genom stodjande och ateruppréattande samtal. Hon ges
kontinuerligt stod genom hela krisen bade i form av fortsatta samtal men aven praktisk hjalp i
kontakten med myndigheter. | det stodjande arbetet ingar sjalvstandighetstraning och arbete med
“empowerment”. Vid behov formedlas kontakt med psykoterapeut eller samtalsgrupp. Stod-
insatserna som ges ar individuellt anpassade och individen starks till att formulera sina egna mal
och att arbeta mot en fungerande vardag och framtid.

UKVs malsattning med stodverksamheten ar att medverka till att flickorna skall bli "individu-
alister” som kan klara sig sjalv och vara rustade till samhéllets krav och forvantningar pa sjélv-
standighet. Eftersom kvinnorna ar myndiga ar malséttningen oftast ett liv pa egna ben som
innebar en separation fran familjen eller relationen med en fortyckande man. Processen mot
sjalvstandighet och individualism kan ta lang tid trots att kvinnorna i formell mening betraktas
som myndiga och vuxna. Tiden som behdvs for att na sjalvstandighet varierar ocksa mellan olika
individer.

Pa kollektivboendet erbjuds ocksd gemensamma aktiviteter som t.ex. tjejgruppsaktiviteter,
motionsaktiviteter, helgaktiviteter och skapande verksamhet. UKV anser det fordelaktigt med
den blandade malgruppen. Det fungerar bekraftande for de unga kvinnorna (oavsett problem-
bakgrund) att kvinnor fran alla miljéer kan ha problem i sina familjer och vara utsatta for vald
och fortryck. Kvinnorna i kollektivet skapar ocksa forutsattningar for nya natverk och kamrat-
skap som kan vara varaktiga efter boendet. UKV menar ocksa att kvinnor som delar den heders-
relaterade problematiken har gemensamma namnare med andra kvinnor som pa grund av olika
slags kriser, utsatthet maste lamna hemmet. Specifika behov som individer med hedersrelaterad
problembakgrund kan ha, fangas upp av stodpersonen som ger dessa egen tid.

UKV:s utslussningsverksamhet syftar till att skapa en mjukare 6vergang mellan kollektivboendet
och att bo och leva sjalv. UKV har noterat att de unga kvinnorna kan vara intellektuellt beredda
pa att flytta ut i eget boende, men inte vara emotionellt och praktiskt forberedda pa detta. Med
utslussningsprogrammet kan balans skapas mellan frigérelseprocessen och stdd i relation till
personal (Jemteborn, 2006; Léansstyrelsen Stockholms lan 2006, s. 98). Genom bibehallen
kontakt med stddpersonen kvinnan haft i UKV:s kollektivboende kan isolering férhindras och
praktiskt stod kan ges i att hantera vardagslivet. Ett kontrakt om sex manader i taget upprattas
mellan kvinnan och UKV, och darefter omprovas kontraktets fortsattning. UKV:s erfarenheter av
att tva kvinnor hittills bott i utslussningslagenheterna har initierat en idé om att utveckla utslus-
sningen med att kombinera kollektivboende och utslussningslagenhetsboende en period for att fa
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en ytterligare mjukare 6vergang och forsakran om bibehallen kontakt med personal (Jemteborn,
2006; Lansstyrelsen Stockholms l&n 2006, s. 100).

Uppf6ljning och dokumentation av verksamheten

UKV har féljts upp och utvarderats i flera av Stockholms lansstyrelses rapporter om insatser mot
hedersrelaterat vald (Lansstyrelsen i Stockholm lan, 2004, 2005, 2006). | en extern rapport om
socialt arbete och hedersrelaterat vald skriven av Siv-Britt Bjorktomta vid Skondalsinstitutet,
ingar ocksa UKV som ett av belysta exempel pa skyddat boende som insats. UKV har ocksa
genomfort arliga verksamhetsberéattelser dar insatser, kostnader och resultat belysts (Verksam-
hetsberattelse UKV, 2006).

Tabell 7. Placeringar i Unga kvinnors vérns skyddade boende 2003-2005.
Totalt antal HRV- placeringar pad UKV

2003 14 kvinnor
2004 12 kvinnor
2005 9 kvinnor

Linnamottagningen/kvinnors natverk i Stockholm?®

Linnamottagningen drivs av Kvinnors natverk, en organisation som bildades 1997 inriktad pa att
ge stod till kvinnor med invandrarbakgrund och frdmja kvinnors rattigheter. I Sverige bedrivs
olika former av opinionsarbeten dar bl. a. en radiokanal®’ &r ett forum for att diskutera kvinnors
rattigheter. Ar 2004 startade Kvinnors nitverk i samarbete med AB Vérljus en éppen mottagning,
Linnamottagningen vars syfte &r att erbjuda stod- och rad till ungdomar mellan 13-25 ar som
utsatts for s.k. hedersrelaterat vald och fortryck samt erbjuda konsultation till professionella.
Samarbetet med AB Varljus upplostes 2005 och Kvinnors natverk driver numera Linna pa egen
hand uppdelat pa tre olika verksamheter: konsultstod till ungdomar (stédpersoner/ombud),
konsultstod till professionella som moter ungdomar utsatta for hedersrelaterat vald, (formedling
av) skyddat boende (jourhem, familjehem, stédboende). Linnamottagningen har &ven en jour-
telefon som &r 6ppen alla dagar i veckan fram till 22.00. Linnamottagningen skaffar familjehem
med specialkompetens och handleder de familjehem som anvéands till ungdomarna. Linnamot-
tagningen ar ombud for flickor och pojkar for att stdrka dem som juridisk part, samt agerar som
kontaktpersoner till ungdomarna.

Overgripande beskrivning

Malgruppen for Linnas skyddade boendeverksamhet och dvriga stodverksamhet ar flickor och
pojkar fran en alder av 14 ar. Linnas karnverksamhet utgors av den 6ppna rad- och stédmot-
tagningen men formedlar ocksa skyddade boenden i verksamhetens familjehem eller andra
verksamheters skyddade boenden.

Personal. Inom Linnamottagningen finns tre avldnade heltidstjanster. Linna i samarbete med
Dalila projektet erbjuder ocksa volontararbetande stodpersoner som rekryteras och utbildas av
Kvinnors natverk. Linna har i dagslaget sju familjehem knutet till verksamheten. VVerksamhetens
jour- och familjehem uppges vara sarskilt rekryterade for att mota malgruppens ofta komplexa
behov. Familjehemmen behdver ha formagan att tillgodose behovet av néra relationer, erbjuda
alternativa vuxenforebilder som inte styr och kontrollerar. Placeringar i skyddade boenden

*® innamottagningen har totalt fatt 3,35 miljoner kronor i statsbidrag 2004-2006.
*" Radiokanalen sander pa persiska.
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formedlade av Linna sker med beslut och finansiering av socialtjansten.*® Verksamheten kan ses
som en trebent konstellation mellan familjehem, Linnamottagningen och socialtjansten dar Linna
fungerar som stddjande, konsultativ och férmedlande organ och har en aktiv roll att satta den
unge i centrum och foretrada henne/honom dven mot de andra parterna.

Verksamhetens innehall

Linnas skyddade boendeverksamhet ar nara kopplat till stodverksamheten. Den bestar av en
konsultativ formedlingsverksamhet dar Linna aktivt arbetar med olika slags stodinsatser men
genomfor dven utredningar av skydds- och placeringsbehov. Stddinsatser som ges kan vara av
oppen karaktar dar ungdomar kan fa vara anonyma, men aven ta emot stod som en insats pa
uppdrag av socialtjansten. Stodinsatserna kan &ven ges till den unge under tiden for placering pa
familjehem, men &ven efter att en placering upphdrt. Linna framhaver stodinsatserna som ges
efter en placering som en betydelsefull och viktig del av verksamheten. Linna medverkar i
utformningen av skyddet av de boende genom de utredningsinsatser de kan erbjuda. Linna utfor
riskoedémningar utifran en egen modell och ett eget konstruerat frageformular. I denna risk-
bedémning ingdr ett bedomningssamtal eventuellt med psykolog, ett psykologstod och en kart-
laggning av familjen och natverket i fraga om hotbild. Fér de ungdomar som har skyddsbehov
gors en individuell beddmning av vilken boendeform som &r mest lamplig. Bedémningen gors i
samarbete med placerande och betalande socialtjanst, utifran problematikens grad, ungdomens
alder och 6nskemal. Under tiden for placering ges konsultativt stod till familjehemmet, och stod-
samtal till ungdomen. Linna foljer den placerade ungdomens process och ger stod i sddant som
psykosocial hélsa, motivation och svara kanslor av olika slag, t.ex. saknad av familjen. |
kontinuerliga samtal som syftar till att starka sjalvfortroendet hos ungdomarna uppmuntras de till
att argumentera, uttrycka sina tankar, emotioner, intressen, framgangar och missngjen. Perso-
nalen ger ocksa praktisk hjélp, ar ombud for ungdomarna i kontakt med myndigheter samt lankar
vidare till psykologkontakter eller andra stodinsatser om det behdvs. Linnamottagningen hjalper
ocksa den unge att klargéra ungdomarnas rattsliga lage och ger samhallsinformation. Personalen
understryker betydelsen av det jagstarkande och sjalvstandighets stodjande innehallet av
samtalen och insatserna och familjehemmen far ocksa i uppdrag av Linna att uppmuntra
ungdomarnas sjalvstandighet. De betonar ocksa att sjalvfortroende och formaga att kunna sta pa
egna ben for dessa ungdomar &r en langsiktig process som maste och behover fa ta tid. Ung-
domarna som Linna har kontakt med har vuxit upp i omstandigheter dér de inte haft mojlighet att
utvecklas till sjalvstandiga individer utan snarare motarbetats eller bestraffats om de visat egna
initiativ eller vilja. Bakgrunden i ofta kollektivistiskt orienterade familjestrukturer betyder att
ungdomarna &r ovana att ta egna beslut, tro pa sig sjalv, sin vilja och formaga. Darfor ar
forandringsarbetet som syftar till att ungdomarna ska bli sjalvstandiga "individer” en viktig men
langsam process. Linnamottagningen erbjuder aven (med bakgrund av ovanstaende) insatser
langt efter att placeringen pa familjehemmet eller den formella stodinsatsen beslutat av social-
tjansten upphort. Forutom att det ar vanligt att unga flickor och pojkar mellan 14-16 ar ater-
kommer till Linna efter att en placering upphart, sa innebar mottagningsverksamhetens dppenhet
och franvaro av myndighetsutévning att ungdomarna kan ha langvarig kontakt med Linna. Linna
har ingen skyldighet att fora journaler vilket innebar att ungdomar ockséa kan fa vara anonyma
nér de kontaktar stodverksamheten. Linna formulerar att: "vi &r en frivillig organisation och kan
aldrig séga nej nar flickor eller pojkar hor av sig till oss, vi avslutar aldrig heller en kontakt
forrén den unge sjalv ber om det och uttryckligen sager att nu klarar jag mig utan er”.

*8 Avgift for familjehemsplacering och insatser ligger i ett spann mellan 1000-1500 SKR. Jourplacering kostar i
regel ca 2000 KR per dygn men kan variera beroende pa hur omfattande uppdraget och stodbehovet kan vara. For
stddkontakt debiterar Linnamottagningen ca 700 KR per timme.
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Under det senaste aret har Linna utvecklat sitt arbete mot att aven involvera familjen om det ar pa
uppdrag av den unge och i de fall dar detta ar mojligt. Involveringen av familjen har hittills oftast
bestatt i kontakter och samtal med flickors mddrar. Syftet har varit att ge dkad forstaelse for hur
flickan har det, att hon &r i sakerhet och mar bra. I de fall déar placeringen pa familjehem varit
synliga for familjen har syftet med kontakten ocksa varit att det ska vara mojligt for
flickan/pojken att behalla kontakten med familjen.

Uppf6ljning och dokumentation av verksamheten
Linnamottagningen har foljts upp och utvérderats i flera av Stockholms lansstyrelses rapporter
om insatser mot hedersrelaterat vald (Lansstyrelsen i Stockholm lan, 2004, 2005, 2006).

Linnamottagningen har haft kontakt med éver 300 ungdomar sedan starten. Cirka 35 ungdomar
har formedlats till familjehem och andra skyddade boenden varav cirka 10 placeringar har skett
till Linnamottagningens egna jour- och familjehem.

Tabell 8. Linnamottagningens insatser och placeringar i skyddade boende 2005 och 2006.

Typ av insats Antal ungdomar Antal ungdomar
2004-2005 2006

Mottagningskontakter och 200 132

samtalsstod

Stod pa uppdrag av 17 15

socialtjansten

Placeringar 35 12

Mottagningskontakterna har huvudsakligen bestatt i att ge samtalsstod till ungdomar, ge rad-
givning till professionella, félja med ungdomen som ombud pa olika moten med andra myndig-
heter. Merparten av placeringar och stodinsatser har hittills skett pa uppdrag av kommuner
(socialtjanster) i Stockholms lan, medan cirka 30 % av insatserna har skett pa uppdrag av
kommuner i andra lan.

En genomsnittlig placering formedlad av Linnamottagningen varar for unga under 16 ar cirka
fyra manader medan den oftast ar langre for ungdomar 6ver 16 ar och kan vara cirka ett halvar.
Linna erfar att socialtjansten tenderar att ha mer brattom att avbryta placeringen av de unga for
att aterférena dem med familjen.

Systerjouren Somaya i Stockholm™

Systerjouren Somaya &r en kvinnojour och en tjejjour som bedriver stod- och rad verksamhet
enligt sjalvhjalpsprincip och ett skyddat boende, Styrka”.>® Till verksamheten har man knutit en
telefonjour, mailkontakt och en besoksmottagning. Systerjouren Somaya har en feministisk
grundsyn men med minoritetsperspektiv och tillampar specialistkunskaper i hur det &r att vara
valdsutsatt muslimsk kvinna. Systerjouren Somaya startade 1998 av en grupp muslimska kvinnor
som sag att kvinnor i den egna gruppen saknade kunskap om vad man har for rattigheter som
valdsutsatt kvinna i Sverige. Dessutom sag man att muslimska kvinnor blev férdomsfullt bemotta
nar de sokte hjalp fran samhallet. Somaya har erfarit att en muslimsk hjalpsokande kvinna kan
vara utsatt for dubbelt eller tredubbelt fortryck, som brottsoffer, kvinna, och som minoritet.
Systerjouren Somaya bedriver jourtelefon pa éver 30 olika sprak och ar 2000 6ppnade det forsta

* Somaya har totalt fatt 1,275 miljoner kronor i statsbidrag 2004-2006.
%0 Underlaget till beskrivningen av systerjouren Somaya bygger pa intervju av Susanne Namaani
Projektledare for "Styrka" och skriftliga kéllor. Se ocksa Lansstyrelsen i Stockholm lan (2004, 2005, 2006).
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skyddade boendet och tjejerna fick en egen telefonjour. Systerjouren Somaya har i dag tva
skyddade boenden for kvinnor utsatta for vald i nara relationer och ett skyddat boende for tjejer
utsatta for hedersrelaterat vald som dppnade i bérjan av ar 2006.%

Overgripande beskrivning

Malgruppen for ”Styrka”-boendet for tjejer utsatta for hedersrelaterat vald ar kvinnor mellan 18-
25 &r medan den dppna stodverksamheten saknar aldersbegransningar.>®> Boendet har utformats
sa att det underlattar for kvinnor att efterleva grundlaggande muslimska varderingar och Somaya
arbetar for att kvinnorna ska bli sjalvstandiga och leva ett liv fritt fran vald och fortryck. Somaya
utgar fran en forstaelse och respekt for kvinnornas bakgrund, religion och identitet. Det innebéar
att det ar forbjudet att tillaga flask i boendet, samt att det som pa andra skyddade boenden rader
totalt alkohol och drogférbud.

Det skyddade kollektivboendet &r under dagtid och nattetid bemannat med en socionom och
behandlingsassistenter. Vid behov finns majligheter att kalla in volontarer pa boendet. Varje
kvinna har en stodperson som &r volontar. Det & mojligt for varje kvinna att tilldelas en stéd-
person som talar samma sprak eller har samma etniska bakgrund. Somayas volontarer har
genomgatt en kurs i fyra etapper for volontir- och kvinnojoursarbete anordnat av Somaya.
Kvinnor som soker hjélp kan sjalva komma i kontakt med Somayas tjejjour via telefonjouren,
mailjouren och pa sa sétt bli erbjuden en stodkontakt eller ett skyddat boende. Tjejjourstelefonen
ar Oppen dagtid med hénvisning till tjejboendets nummer efter kontorstid eftersom
akutinskrivning kan ske dygnet runt. Platserna kan &dven férmedlas via tjejjouren efter att
socialtjanst eller socialjour kontaktat Somaya.

Verksamhetens innehall

Déa en kontakt tas med Tjejjouren gors en forsta kartlaggning for att lyssna pa kvinnans
berattelse. Darefter stélls fragan om vad kvinnan sjalv vill ha hjalp med, det kan vara information
och upplysning om rattigheter, funderingar pa den egna livssituationen etc. Kvinnan erbjuds
personlig kontakt i form av stodsamtal av en anstélld beteendevetare pa tjejjouren. Bedoms
situationen vara allvarlig kan man informera om vad ett skyddat boende innebér och erbjuda att
vidare kontakter tas med socialtjansten. Om ett boende blir aktuellt pa Somaya gors en forsta
individuell handlingsplan i samradd med kvinnan och socialtjansten dar det skyddade boendets
uppdrag tydliggors. Det ar viktigt att inledningsvis genomfoéra en risk- och hotanalys tillsammans
med kvinnan.

Under boendet har den projektansvariga strukturerade stodsamtal med kvinnan minst tva ganger i
veckan, dar man ser olika skeenden som landning, sorg, reflektion och utslussningsperiod.
Behandlingspersonalen har genom sitt medlevarskap mojlighet att visa pa handlingsstrategier
men dven hur man Klarar vardagssysslor som att skota privatekonomi, mat och halsa etc. St6d-
personerna gor ett stort arbete eftersom kvinnan har majligheten att tala med nagon pa sitt eget
sprak. Det dvergripande syftet med boendet ar att kvinnorna ska blir sjalvstandiga individer, ha
god sjalvkénsla, ha mojligheten att reflektera dver sina erfarenheter och se handlingsstrategier.

Somayas skyddade boende “Styrka” ska ge kvinnorna en mojlighet att som de sager "fa landa”,
vila ut och i lugn och ro forhalla sig till situationen och de beslut de vill ta for sin framtid.
Boendet erbjuder en lugn och trygg miljo som tillmotesgar organisationens forestallningar om
kvinnornas behov av ro for att kunna reflektera dver beslutet att 1amna familjen. Det ordnas en

51 Avgiften &r strax under 1000 SKR per dygn.
52 Genomsnittlig alder for de placerade &r 22 &r.

38



mangd aktiviteter som har olika syften. Dels gor man saker for att gora nagot meningsfullt till-
sammans, t.ex. bowla, ga pa stan, ga pa bio etc. men man gor ocksa aktiviteter i orienterande
syfte. Manga av Somayas unga kvinnor har levt mycket begransat och under hard kontroll och &r
inte vana att ta sig fram pa egen hand. Darfor évar Systerjourens personal med flickorna pa att
strukturera sin vardag, planera sin ekonomi, skdta sin hygien, ta sig fram i kollektivtrafiken,
bestka myndigheter, handla mat och klé&der, laga mat etc. Systerjouren anordnar &ven kurser i
eller om ménskliga rattigheter.

Kunskap och medvetandegdrande upplysning ar ledord for Somayas forhallningssatt for att rusta
de unga kvinnorna infor framtiden, 6ka deras sjalvstandighet och oberoende. | det stéd- och de
aktiviteter som erbjuds betonas individens specifika behov, process och férmaga att ta egna
beslut och gora egna val. Personalen ser till individuella behov och gruppens vilja nér aktiviteter
planeras.

Vid utslussning har Somaya dnskemal om att socialtjansten medverkar till att finna ett boende i
Somayas narhet eftersom stodkontakt med kvinnan da kan bibehallas. | de fall det fungerat har
kvinnorna en stodkontakt pa tjejjourens stod och radgivningsmottagning. De ganger kvinnan fatt
ett eget boende pa langt avstand fran Somaya forsoker Somaya med hjalp av personalens kontak-
ter undvika att hon blir ensam. Somayas persoanl har vid flera tillfallen iakttagit att flickorna
hamnat pa gatan till foljd av att socialtjansten vid avslutad placering foreslagit att flickan ensam
ska flytta till ett lagenhetshotell.

Somayas personal stravar efter att pa olika satt organisera aktiviteter sa att kontakten kan
bibehallas med tjejer som tidigare bott i kollektivboendet. Somaya soker for narvarande medel
for att i sommar organisera ett tjejlager i skargarden som ska innehalla sjalvstarkande 6vningar
och mojligheter for tjejerna att reflektera 6ver sin nuvarande livssituation.

Somayas personal har grupphandledning 1 gang i manaden.

Uppfdljning och dokumentation av verksamheten

Systerjouren Somayas skyddade boende “Styrka” har foljts upp och utvérderats i flera av
Stockholms lansstyrelses rapporter om insatser mot hedersrelaterat vald (Lansstyrelsen i
Stockholm 1&n, 2004, 2005, 2006).

Fran tillganglig statistik framgar hur manga kvinnor som totalt varit placerade ar 2005 och 2006.
Somayas telefonstod har nyttjas av saval utsatta unga kvinnor som myndighetspersoner och
volontarer. | nedanstaende tabell framgar samtals- och stodkontaktfrekvens.

Tabell 9. Placeringar i Somayas skyddade boende 2005 och 2006.

Typ av insats Antal kvinnor 2005 Antal kvinnor 2006
Skyddat boende fér unga 6 8

kvinnor 18-25

Samtal till stodtelefon 62 243

frén kvinnor

Samtal till stodtelefon 270 1055

fran myndigheter och

volontérer.

Den genomsnittliga placeringstiden i ”Styrka” skyddade boende ar 50 dygn. Spannvidden pa
placeringar &r mellan sju till 153 dagar. Somaya har som mal att s& snart det ar magjligt se till att
kvinnan kommer till ett eget boende.
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Somayas boendeansvariga har personlig kontakt med alla dem som varit placerade i det skyddade
boendet. Tva av dem har idag eget boende, tva kvinnor &r bostadslosa eller fick inte dnskat stod
av socialtjansten och en kvinna bor idag i ett annat skyddat boende. Tva kvinnor bor i dag i
Somayas skyddade boende.

Terrafems tva tjejhus, i Mellansverige och sédra Sverige. >

Terrafems kvinnojoursverksamhet startades ar 2000 av kvinnor med utlandsk harkomst och med
erfarenhet av kvinnjoursarbete. Organisationen har tre lokala organisationer i Mellansverige och
sodra Sverige. Terrafem driver en rikstackande jourtelefon pa 43 sprak, en kvinnojour, tva tjejhus
och en juristjour for flickor och kvinnor med utlandsk bakgrund. Terrafem har sedan starten gett
stdd till unga kvinnor som har behov av stéd och skyddat boende.

Overgripande beskrivning

Terrafem driver tva tjejhus, det ena ar belaget i Mellansverige, har plats for sex unga kvinnor och
invigdes i mars 2006. Tjejhuset i Sodra Sverige har plats for fyra unga kvinnor och éppnade
2004. Verksamheten drivs dels av anstéllda pa Tjejhuset och frivilliga jourkvinnor. Tjejhuset har
en anstalld samordnare som ansvarar for den dagliga verksamheten. Det innebéar allt praktiskt
arbete, stod i kvinnornas kontakter med myndigheter, samordning av de frivilliga som arbetar i
huset m.m. De frivilliga jourkvinnorna, Tjejhusvérdinnorna, arbetar i huset kvéllstid, nattetid och
under helger. Samtliga som arbetar i huset har utlandsk harkomst, de har genomgatt Terrafems
egen utbildning och de far ocksd kontinuerligt stod genom handledning. Kvinnorna kommer
oftast till boendet via Socialtjansten. I samtal med kvinnan gor hon ett eget val att komma till
Tjejhuset och Socialtjénsten bekostar boendet for den skyddssokande kvinnan.

Malgrupp
Terrafems tjejhus vander sig till unga kvinnor med utlandsk bakgrund i aldrarna 18 - 26 ar.

Verksamheten startades for att kunna erbjuda unga kvinnor ett jourboende anpassat efter deras
behov. Det innebdr att stod kan erbjudas dygnet runt, vilket ger trygghet och &r viktigt med tanke
pa kvinnornas ringa alder. Boendet ar belaget pd hemlig adress for att tillgodose det
skyddsbehovet och boendet har en tydlig inriktning mot att bryta de unga kvinnornas isolering.
Terrafem tar inte emot omyndiga flickor och vid sadana forfragningar hanvisar Terrafem vidare,
oftast till Krutons skyddade boende.

Verksamhetens innehall

Nér en plats i det skyddade boendet ar aktuellt for en ung kvinna, intervjuar Terrafem kvinnan
enskilt och presenterar verksamheten. Detta gors for att flickan ska kunna ta stallning till om
boendet passar henne och att kunna gora ett aktivt, oberoende och vélférankrat eget val av
Terrafems boende. Under den forsta tiden pa boendet erbjuds mycket psykosocialt stod. Kvinnan
har ofta stort behov av att berétta vad hon varit med om och att bearbeta sina kanslor infor det
vald hon utsatts for. Efter en tid borjar kvinnan orientera sig mot framtiden och vad hon skall
gora. Tillsammans med jourkvinnorna och personalen formulerar kvinnan en framtidsplan.
Déarefter stottas kvinnan i de val hon sjalv gjort.

Terrafem utgar i verksamheten fran kvinnornas perspektiv och arbetar oberoende och sjalv-
standigt i férhallande till Socialtjansten. Terrafem betonar att de unga kvinnorna &r myndiga och
maste erbjudas majlighet att fatta egna beslut. Samtidigt uppmuntras kvinnan till en egen kontakt
med Socialtjansten och om kvinnan vill erbjuder Terrafem stod aven i det sammanhanget.

53 Terrafem i Mellansverige har fatt 1,425 miljoner kronor i statsbidrag 2004-2006. Terrafem i sédra Sverige har
totalt beviljats 2, 741 miljoner kronor i statsbidrag 2004-2006. En stad i sddra Sverige delfinansierar Terrafems
skyddsboende med 60 000 kronor i organisationsbidrag per ar.
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Skyddet av de boende

| de fall Terrafem uppfattar att det ar for osakert for flickan att bo i Mellersta Sverige eller Sodra
Sverige kan Terrafem foresla ett annat boende, t.ex. i Norra Sverige. Den uppfattningen baseras
alltid pa kvinnans egen beréattelse. Socialtjansten véljer sedan att folja denna rekommendation
eller gor en egen bedémning. Boendet ar organiserat sa att de unga kvinnorna kan flytta mellan
tjejhuset i Sodra Sverige och Mellersta Sverige om det skulle behdvas ur sékerhetssynpunkt och
om kvinnan sjalv vill detta.

Malsattningen med verksamheten ar att stod ges till aktiva, sjalvstandiga val, dar en tillvaro utan
vald och fortryck blir mojlig. Innehallet i Tjejhusets skyddade boende ar att erbjuda psykosocialt
stod, ordna samhallsorienterade traffar, organisera fritidsaktivteter, arbeta med praktiska géromal
etc. Dessutom ger boendet stod i den mer langsiktiga planeringen t ex att hjalpa kvinnan soka till
utbildningar, soka arbete, bostad och att vara behjéalplig i kontakter med olika myndigheter.
Dérutover erbjuds dven stod i de juridiska processer som kvinnorna kan vara inblandade i. Att
skapa forutsattningar for samhorighet med andra unga kvinnor i liknande situation &r ocksa en
viktig del i Terrafems tjejhusverksamhet. Tillsammans far kvinnorna mojlighet att reflektera dver
sin etnicitet och bakgrund. Individuellt kan de vélja att forkasta eller behalla normer och livsstilar
och darmed gora selektiva val i formandet av levnadssatt och tillhérighet. Terrafem betonar att de
unga kvinnorna inte behdver ta avstand fran allt som de relaterar till sitt ursprung, men att de
samtidigt behdver bekraftelse pa det som ar fortryckande och att deras val till ett liv i frihet, utan
vald, &r ett legitimt val.

Utslussning
Terrafem erbjuder flickan att planera infor framtiden. Terrafem hjalper, om den unga kvinnan vill

det, till att soka bostad och annat som behdvs for att det ska vara mojligt att leva ett sjalvstandigt
liv. Terrafem behaller kontakten med kvinnan om hon sjalv onskar det. Manga kvinnor ater-
kommer och vill ha Terrafems referenser nar de soker jobb.

Dokumentation och uppféljning av verksamheten

Terrafems verksamhet har foljts upp och utvarderats i flera av Stockholms lansstyrelses rapporter
om insatser mot hedersrelaterat vald (Lansstyrelsen i Stockholm lan, 2004, 2005, 2006). | en
extern rapport om socialt arbete och hedersrelaterat vald skriven av Siv-Britt Bjorktomta vid
Skondalsinstitutet, ingar ocksa Terrafem som ett av de belysta exempel pa skyddat boende som
insats.

Terrafem hade cirka 2000 kontakter via jourtelefon per ar och cirka 10 placeringar per boende
och ar. Tjejhuset mellan Sverige hade under 2006 en genomsnittlig boendetid pa 117 dagar per
kvinna och tjejhuset sodra Sverige hade under samma ar en genomsnittlig boendetid pa 44 dagar
per kvinna. Vi har inte fatt nagon information om varfér boendetiden skiljer sig sa mycket.

Tabell 10. Placeringar i Terrafems skyddade boende 2005 och 2006.

Typ av insats Antal kvinnor 2005  Antal kvinnor 2006
Kontakter telefonjouren

1994 2295

Placeringar pa tjejhuset mellan Sverige
(6ppnades den 8 mars 2006) 9
Placeringar pa tjejhuset i Sodra Sverige

6 11
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Sammanfattning

De nio skyddade boenden uppvisar bade likheter och olikheter. Fyra ar kommunala (férvaltning
eller bolagsform) och fem har en frivilligorganisation som huvudman. De kommunala har
anstalld personal medan de frivilligorganiserade ocksa bygger sin verksamhet pa volontar-
insatser. Platsernas avgift och finansiering skiljer sig ocksa mellan boendena. SDFs skyddade
boende i Malmo har vardavgifterna betalda for aret via stadsdelsnamnderna vilket innebér att en
placering ar kostnadsfri for Malmo stad men kostar for kommuner utanfér Malmo. | regel ar
vardavgiften hogre for placering pa de skyddade boenden som ar HVB-hem. Statsbidragets
storlek skiljer sig ocksa, men det ar svart att se nagon direkt koppling mellan verksamhetens
kapacitet, volym och tilldelat statsbidrag.

De kommunala boendena vander sig i storre utstrackning till en vidare malgrupp som ocksa inne-
fattar omyndiga. De frivilligt organiserade vander sig till myndiga, med undantaget for Linna-
mottagningen som dven inkluderar flickor och pojkar under 18 ar i sin stéd- och radgivnings-
verksamhet. Det finns ocksa stora skillnader i hur lange de placerade stannar. | regel ar
placeringar av unga under 18-21 ar betydligt langre. Korta respektive langa placeringar innebar
helt olika forutsattningar for verksamheternas planering. Samtliga kollektiva boenden riktar sig
enbart till kvinnor och tva av dem riktar sig uttryckligen enbart till kvinnor med invandrar-
bakgrund. De verksamheter som férmedlar platser till andra boenden och familjehem har aven
placerat pojkar/man i ett fatal fall.

De skyddade boendenas insatser for att ge skydd, skiljer sig inte sa mycket at. Samtliga boenden
har utvecklade rutiner, manualer och tekniska hjalpmedel och utrustningar for att forsékra
skyddet. Hur ansvaret for risk- och skyddsbehovsbeddmningar fordelas mellan olika aktorer
skiljer sig dock nagot at. | vissa fall dverlamnas alla skyddsbehovsbeddmningar till det skyddade
boendets personal, medan den ibland gors tillsammans med placerande socialtjénst. Sarskilt i de
boenden som har en myndig malgrupp éverlamnas ett stort utrymme for den enskilde att sjalv
avgora sitt skyddsbehov. | boenden som riktar sig till barn och omyndiga anvands manualer i
storre utstrackning i de risk- och behovsbedémningar som gors.

Innehallet i de stodinsatser som ges kan variera mellan boendena, men bygger pa liknande mal-
sattningar. De aktiviteter som pagar pa samtliga boenden syftar till att erbjuda stod- och krisbear-
betning, ge omsorg och mojlighet till eftertanke, samt normalisera vardagen. Ett vidare syfte ar
att detta ska stdrka de ungas sjalvstandighet och ge dem forutsattningar att kunna planera en egen
framtid efter boendet. Samtliga skyddade boenden stravar efter att med insatserna stddja de
ungas framtida sjalvstandighet. Formagan att ta egna beslut och dven att klara sig sjalv i en
framtida vardag ar aterkommande mal med insatserna som ges. Betoningen pa malet "sjalv-
standighet” varierar dock mellan olika boenden och for olika aldrar, dar de boenden som har
myndiga placerde betonar sjalvstandigheten mest. Alla boenden sétter den placerades behov i
centrum och utgar fran ett individperspektiv i de insatser som ges. Nastan alla boenden har det
gemensamt att inga hansyn tas till familjen. Ett skal ar att skyddet annars skulle vara svart att
forsdkra. Inget av boendena arbetar uttryckligen med insatser for att mojliggora en aterférening
med familjen. Endast en verksamhet, Linnamottagningen, erbjuder i vissa fall kontakt med
foraldrar eller andra anhdriga.

Samtliga boendeplaceringar gors pa uppdrag och med finansiering av socialtjansten. For de
boenden som tar emot myndiga sker placeringar oftast via socialtjanstlagens frivilliga placer-
ingar, medan for omyndiga gors dessa antingen som frivilliga placeringar eller mot foraldrarnas
vilja, enligt LVU.
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Dokumentationen av boendenas verksamhet varierar vad galler t.ex. antal placerade, langd pa
placeringen, typ av insatser. | nagra fall saknas sadan dokumentation. Néar det galler uppféljning av
vad som hant de placerade efter skyddat boende ligger ansvaret pa socialtjansten. De skyddade
boendena har utvarderats av lansstyrelserna i storstadslanen och i nagra fall av externa utvérderare,
men ingen har systematiskt foljt upp hur det har gatt efter att de unga lamnat boendet.

5. Erfarenheter av skyddat boende: ansvariga och personal

| detta kapitel redovisas boendeansvarigas och personalens erfarenheter av skyddat boende.
Utifran de fem teman som fokusgrupperna diskuterade har vi valt att redovisa diskussionerna
under ytterligare nagra teman eftersom dessa framkommit i intervjuerna. Vi har sokt efter
boendeansvarigas och personalens gemensamma erfarenheter av hur skyddat boende fungerar
och aterger har den samlade bilden som den framkommer i intervjumaterialet. | de fall dar klara
skillnader framtrader mellan olika boenden kommer detta att uppmarksammas, men det har inte
varit vart syfte eller ambition att utvardera vart och ett av boendena.> | slutet av kapitlet finns en
sammanfattande diskussion.

Behovet av skyddat boende

Boendeansvariga uppfattar att efterfrdgan pa skyddat boende ar stor och att den 6kat ndgot de
sista aren. De ser ocksa forandringar i hur fragan har uppmarksammats over tid och menar att
myndigheter generellt sett blivit "duktigare” pa att uppmarksamma och forsta problematiken.

Myndigheternas bedémning av skyddsbehov och insatser upplever personal och boendeansvariga
inte alltid dverensstammer med de behov som flickor och pojkar uttrycker att de har. De boenden
som har hjélptelefon eller dppna mottagningar erfar att unga ofta har en tdmligen klar uppfattning
om sin situation och sitt hjalpbehov, men att det krdvs mycket av dem for att de ska kunna goéra
nagot at saken.

’Nar vi tar emot samtal pa hjalptelefonen berattar flickorna om hot och begréansningar i sitt liv
som de mar mycket daligt av — men de orkar ofta inte géra nagot at saken. Det ar en lang
process. De som sedan verkligen tar steget och kommer till oss, eller vander sig till social-
tjansten — de ser ingen annan utvag langre. De har provat allt, anvant alla méjliga strategier for
att sta ut i fortrycket. Nar de kommer till oss, da ar det konkreta hot; dodshot eller att de ska
giftas bort. Det ar mycket vanligt.” (Linnamottagningen)

Hur man definierar skyddsbehovet har blivit nadgot annorlunda; fran att man tidigare uppfattat
skyddsbehovet som behov av fysiskt skydd, har man bérjat uppmérksamma ett vidare skydds-
behov som dven innefattar ett psykologiskt skyddsbehov och sociala insatser. Det rader dock en
samstammighet om att myndigheterna annu ser pa skyddsbehovet i en alltfor snav bemarkelse
sasom fysiskt i forsta hand. De boendeansvariga papekar att det saknas en enhetlig definition och
forstaelse av skyddsbehov och skyddat boende bland myndigheter. Personalen och de boende-
ansvariga tror darfor att det finns unga som inte far den hjalp de behover.

’Dodshot &r en vanlig orsak till placeringar, jag tror inte det finns en enhetlig definition av vad
skyddat boende ska anvéandas till — det finns inte heller en enhetlig forstaelse av vad det innebéar
med “’barn som far illa”, hur man ser pa flickornas skyddsbhehov.” (Kruton)

> Syftet med kapitlet har inte varit att genom personal och boendeansvariga beskriva hur alla nio boende fungerar
utan att undersoka viktiga gemensamma erfarenheter. | féregéende kapitel framhélls sardrag och som framgick fanns
det mycket som var likartat.
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De ansvariga for de skyddade boendena beskriver regionala variationer ifraga om hur man ser pa
problematiken. 1 Vé&stra Gotaland har man positiva erfarenheter av en 6kad kunskap och med-
vetenhet om skyddsbehovet hos ungdomar som utsétts for hedersrelaterat vald.

””...jag har aldrig varit med om att en fraga fatt ett sant genomslag som den har. Kunskapen har
Okat enormt om den har gruppens skyddsbehov. Min uppfattning ar att fler blir medvetna om det,
ratt glaségon kommer pd man staller ratt fragor; kan det har vara heder, och man vet idag var
man ska ringa/.../det &r inte sa att man ser det som klassisk tonarsproblematik och jag tycker
man lamnat familjeperspektivet och idag ser man individen.” (Gryning)

Det upplevs finnas skillnader mellan olika kommundistrikt betraffande hur man bedémer skydds-
behovet. Framforallt for malgruppen 6ver 18 ar ar erfarenheten att myndigheterna har olika syn i
olika landsandar, kommuner och stadsdelar. Pa vissa hall stéller socialtjansten krav pa att det bor
finnas en polisanmalan t.ex. misshandel eller olaga hot for att socialtjansten ska finansiera en
plats pa skyddat boende medan socialtjansten pa andra hall visar mer insikt i problematiken och
mer benagenhet att finansiera skyddet. Personalen och de ansvariga pa skyddade boenden har
iakttagit att i de stadsdelar dar det pagatt kvinnofridsprojekt har medvetenheten om skyddsbehov
Okat och det avspeglas i kontakterna med de skyddade boendena.

””...ofta maste vi motivera socialtjansten att det har ar ett viktigt arende. Ofta kan det ga sa langt
att en tjej maste polisanmala for att fa skydd, men det ar stor skillnad mellan distrikt. Olika
distrikt har olika pengar och installning till problematiken. Dar det pagar eller pagatt
kvinnofridsprojekt — dar gar det lattare. Dar vill man placera och aterkommer ocksa ofta till
0ss.” (UKV)

De ansvariga och personalen upplever skillnader mellan kommunalt drivna och frivilligt organ-
iserade boenden i relationerna till socialtjansten. De frivilligorganiserade boendena verkar vara i
en situation dar de i storre utstrackning an de kommunalt bedrivna maste foretrada flickan for att
hon ska fa sina behov av skydd uppméarksammade och tillgodosedda. Framférallt de frivilligt
organiserade skyddade boendena hdvdar att de ofta hamnar i rollen att foretrdda
flickorna/kvinnorna. De far agera som opinionsbildare och argumentera for att en individ
behover skydd.

”...vi far ofta agera som ombud fér ungdomarna och pusha pa, forklara och utbilda emellanat.
Vi maste fightas for att flickorna ska fa sina réattigheter.”” (Somaya)

Sarskilt framhalls svarigheten for myndigheter att se eller ta stallning for individers skyddsbehov
utan att det ror sig om direkt vald. Dessutom erfar boendeansvariga att socialtjansten har svart att
avgora och besluta om skyddsbehov for flickor/pojkar som har en komplex problembild, som
aven uppvisar utatagerande beteende och testar granser pa olika satt. Det finns exempel pa att de
da kan betraktas som en annan problemgrupp &n unga utsatta for hedersrelaterat vald och
uppfyller inte kriterierna for skyddat boende.

””...man har i samhallet blivit mycket duktigare att kanna av problematiken, men sa fort det blir
lite komplicerat, att ungdomen t.ex. ocksa visar pa ett utatagerande beteende, testar granser, ar
utsvavande da tappar man fokus. Uppvisar ungdomen annat &n konkreta dodshot eller miss-
handel, da ser man problematiken som nagot annat.” (Linnamottagningen)
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Processen kring placeringsbeslut

De boendeansvariga ar tveksamma till om valet av boendeformer for enskilda individer alltid
gors med hansyn till boendeformernas kompetens och andamalsenlighet. De ansvariga uppfattar
visserligen att kunskapen och vetskapen om skyddade boenden generellt sett har 6kat ute i landet
men ifragasatter &nda om valet av boendeform alltid gors med tanke pa att motsvara det basta
alternativet for den specifika individen. De boendeansvariga pekar pa en rad majliga pragmatiska
skal bakom valet av placering. Ofta star socialtjansten infor ett akut skyddsbehov dar situationen
inte medger fordjupade analyser av utbud och urval. Kommunernas socialtjanst agerar ocksa
under en ekonomisk verklighet som sannolikt inverkar pa valet av boendeform och som kan
medfora att socialtjansten ibland foredrar andra placeringsformer (familjehem, skyddslagenheter)
istallet for ett kollektivt skyddat boende.

Man uppfattar ocksa att det saknas samlad kunskap om det utbud och den variation som finns
bland skyddade boendeformer. En av orsakerna bakom detta kan vara den héga personalomsatt-
ningen inom socialtjansten som kan inverka pa att kunskap om boendeformer inte férankras eller
stannar kvar inom organisationen.

’Det finns en okunskap hos socialtjansten och socialsekreterarna. De vet inte vilket utbud som
finns. De valjer det enda som de hort talas om. Men sa ar det ocksa sa att personal byts ut hela
tiden pa socialférvaltningar.” (Somaya)

Andra boendeansvariga pastar att kunskapen om skyddade boenden har 6kat bland socialarbetare
men att valet av det mest &ndamalsenliga boendet kan paverkas av hinder och begransningar for
den enskilda socialarbetaren att ta sjalvstandiga beslut.

’Man valjer skyddslagenheter for det blir billigare. Men jag har varit med om, vid flera tillfallen
att socialsekreteraren sager: ja, skyddet som ni erbjuder behovs, “’jag haller med om det, men
jag far aldrig genom det med min chef.”” (Linnamottagningen)

Ansvarsfragan
Av de boendeansvariga och personalen framgar att de ser insatserna till malgruppen som ett

gemensamt samhélleligt ansvarstagande dar de inkluderar sig sjélva och socialtjansten som
aktorer som behover samarbeta och dela pa ansvaret for att skyddet och insatserna i vidare
bemérkelse ska kunna fungera.

”...vivill ju jobba med socialtjansten. Det ar viktigt att ha ett uppdrag att jobba med. Att de har
yttersta ansvaret for beslutet, ekonomin — plus att det ar ett samhéllsansvar — det &ar inte
frivilligorganisationerna som ska lgsa det har.” (UKV)

Hur fordelningen mellan de specifika boendena och myndigheter (oftast placerande socialtjanst)
utformas, ser mycket olika ut beroende pa om det ar en minderarig eller myndig som fatt plats pa
skyddat boende. I de fall en individ som bor pa skyddat boende &r minderarig och har omhénder-
tagits via LVU sa har socialtjansten det évergripande ansvaret for den unge, eftersom placeringen
innebdr att de i princip har intagit ett stallforetradande ansvar som vardnadshavare. Oavsett alder
betonar alla skyddade boenden att socialtjansten har placerings-, planerings- och uppféljnings-
ansvar. Formaliseringen for ansvarsfordelningen kan dock skilja sig at. T.ex. gor Linnamottag-
ningen ett avtal och en skriftlig plan for férdelningen av ansvaret for de insatser som ska goras.
Linna betonar ocksa att man samarbetar med socialtjansten och stravar efter att pa basta satt
nyttja varandras tillgangar. Kruton goér en uppdragsplan mellan socialtjanst och boendet. Kruton
betraktar sin roll som utférare pa uppdrag av socialtjansten som beslutar och formulerar vad
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Kruton ska gora. Terrafem, Somaya och UKV har l6sare formalisering av ansvarsfordelning
mellan socialtjansten och boendet beroende pa att de som bor pa dessa boenden &r myndiga och
tar egna beslut om sin vistelse och framtid. T.ex. ser Terrafem det som viktigt att kvinnan gor
sina egna val och darmed sjalv ansvarar for det beslut som formar hennes framtid. Terrafem
stottar kvinnan pa olika satt i dessa val. Det sker dven i samarbete med Socialtjansten om det ar
kvinnans &nskemal. Dock betonas att Terrafem aldrig samverkar med Socialtjansten i en
planering for kvinnan dver hennes huvud. Det &r alltid kvinnan sjalv som styr sin planering.

Bedémning av skyddsbehov under placeringen

For att initiera och utforma skyddsinsatser pa skyddat boende behdvs bedémningar av risker och
skyddsbehov. Alla boenden arbetar pa nagot sitt med att bedéma skyddsbehovet och har mer
eller mindre strukturerade tillvagagangssatt for detta. Att det behovs ar alla Gverens om, men
enligt vilka metoder det ska goras och vem som ska gora det rader det delade meningar om och
man tillampar ocksa olika rutiner.

Samtliga boenden anvander ndgon form av manual i beddmningen av hotbilden och skydds-
behovet. Natverkskartor anvands ofta och aven fragemanualer som inspireras av aterkommande
referenser. Till vilken grad boendet sjélva har ansvaret for att utreda skyddsbehovet skiljer sig at
och formuleras i vissa fall som en 6verenskommelse mellan boendet och placerande socialtjanst.
Négra boenden gar metodiskt tillvaga och dokumenterar ocksa skydds- och riskbedémningen.
Nagra boendeansvariga stravar efter en oberoende och objektiv beddmning av hotbilden och
genomfor darfor vad man beskriver som en “’saklig” och ”logisk” bedémning av skyddsbehovet.

”...vi gor en bedémning som bygger pa erfarenhet och kunskap, men den maste bli sa saklig som
majligt. Polisen hjélper oss med en logisk bedomning. Vi gor ocksa natverkskartor och arbetar
strukturerat med detta.”” (Gryning)

Framforallt de frivilligt bedrivna boendena och de som vander sig till en myndig malgrupp
beaktar istéllet de subjektiva uppfattningarna av upplevt hot och da den unges egen beskrivning
och kansla. De betonar individens egen bedémning av hotbild och skyddsbehov.

”...vi litar mycket pa tjejens berattelse. De ar ju myndiga sa det ar mycket deras sjalvbestam-
melse som far rada. /.../det bygger mycket pa vad hon sager och vi ifragasatter inte det. Vara
tjejer kan ju ocksa bestamma sjalva om de kan vara ute pa stan. Jag tror det ar stor skillnad om
man jobbar med minderariga.” (UKV)

De boenden som gor strukturerade och dokumenterade skyddsbeddémningar framhéver férdelarna
med detta, bl.a. i syfte att utgora beslutsunderlag. En dokumenterad skyddsbeddémning beskrivs
som "ett tungt dokument” pa socialtjanstens bord for att ta stallning om skyddsbehovet. Férdelen
med att betona flickans egen beréttelse som underlag for skyddsbedémningen &r att bekrafta
hennes upplevelser och att hon ar ett aktivt subjekt som boendepersonalen har fortroende for.

En gemensam hallning samtliga boenden har till beddmningen av den placerades skyddsbehov ar
att bedémningen maste genomga uppdatering och omprévning i takt med att omstandigheter
forandras.

Skyddsregler och skyddsrutiner

Skyddsbedémningarna man gor pa boendena mynnar ut i olika atgarder for att forsikra det yttre
och inre skyddet for flickan eller pojken. Yttre skyddsatgarder kan besta i sekretessmarkering,
larmpaket etc. och de inre utav olika forhallningsregler som den unge maste folja. De olika
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boendeansvariga staller olika krav pa individerna att folja skyddsregler och har olika synséatt pa
vilka konsekvenserna kan bli om flickorna valjer att bryta dessa 6verenskommelser.

Samtliga boendeansvariga uttrycker att det ar svart att balansera mellan att satta regler for skydd
och skapa majlighet till frinet och rérelseutrymme under ansvar for flickorna. Personalen ser
risker med att genom boendets regler ersatta flickornas erfarenheter av hard kontroll med nya
former av kontroll och begransningar. De flesta anser att det & nodvandigt att lata flickorna,
beroende pa alder och mognad, successivt ta det egna skyddsansvaret. Man menar att de unga
maste fa tdnja pa granserna, préva aktiviteter som ar utatriktade och ta konsekvenserna av sina
egna val, om sékerhetsreglerna bryts. Olika boenden haller dock olika hart pd konsekvenserna av
att flickorna olovligen tanjer pa granserna. De frivilligorganiserade boendena for flickor dver 18
ar menar att boendena inte kan frihetsberéva flickorna, de maste sjalv fa avgora om de t.ex. vill
ga pa stan.

”...vara tjejer far bestamma om de vill vara ute pa stan — vi pratar ju om vuxna manniskor. En
ung kvinna langtar efter frihet — hur last ska man vara i den tillvaron?” (UKV)

””...dom som bor i varat boende maste folja vara regler — oavsett om de ar under eller 18 eller 25
ar och vi ar jattetuffa med det. /.../en del avsl6jar ju sig sjalv och da kanske det inte ar ett skydds-
boende som behdvs. D& ska hon kanske ha en annan insats men inte ett skyddsboende.”

(Gryning)

Boendena som har minderariga som malgrupp vidtar striktare atgarder om skyddsreglerna bryts.
Ofta finns regler om att boendepersonal skall folja med nér ungdomarna vill lamna boendet, och
man gor en polisanmélan sa fort nagon avvikit fran boendet utan tillatelse.

Personalen beskriver att socialtjansten kan sakna forstaelse for att ungdomarna kan bryta skydds-
reglerna for att langtan efter kontakt, gemenskap med slaktingar eller efter frihet kan bli mycket
stark.

”...ibland kan socialtjansten ha andra krav och férvéantningar pa hur flickan ska leva upp till sitt
skydd. Vi kan ha en uppfattning om flickans rorelsefrihet, medan de kan ha en annan
uppfattning.” (Kruton)

””...ja ibland kommer reaktioner fran socialtjansten om vad de anser hon bor och inte bor gor
gora, de sager t.ex. men hur kan personalen tillata flickan att sova over hos en kompis?”
(Terrafem)

Boendepersonalen har erfarenheter av att socialtjansten vid flera tillfallen avbryter LVU om
flickan bryter skyddsregler, t.ex. om hon gar hem till familjen. Enligt personalen motiverar
socialtjansten den avbrutna LVU-placeringen med att skyddsbehovet inte kan vara starkt om
flickan vagar ga hem, eller att socialtjansten har svart att fortsatt argumentera for att ett LVU
behovs. Boendepersonalen uttrycker en gemensam upplevelse av att skyddsbehovet kan vara
fortsatt starkt &ven om den unge véljer att ga hem.

””...da vi har de har tjejerna som gar hem pa eget bevag. Langtan blir for stark, de hoppas och
tror att det kan ga bra och sen kommer de tillbaka till oss. Men d& upphaver socialtjansten
beslutet om LVU. De menar da att skyddsbehovet inte ar tillrackligt stark om hon kan ga hem, da
ar det val lugnt i familjen.” (Kruton)
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Insatser under placeringen

Boendeansvariga for de nio olika boendena beskriver stora variationer for placeringarnas langd
och varaktighet. Kruton och Gryning tillhor de boenden som har mest varaktiga placeringar som
kan i en del fall uppga till flera ar.

Tre manader framhalls som en vanlig placeringstid, sarskilt av placerade i de frivilligorgani-
serade boendena. Generellt anser de boendeansvariga och personalen att tre manader ar for kort
tid for att astadkomma den forandring som behdvs. Boendeansvariga och personal beskriver att
ett overgripande mal for alla som placeras pa deras boenden &r att de ska bli sjalvstandiga
individer. For att na malet anses langvariga placeringar ofta behévas.

””...de maste tranas leva sjalvstandigt /.../ sen efter 3 manader da ar det "’hej d&” nu far du klara
dig. /.../ Det ar naivt att tro att vi efter ett ar ska fa dem att klara sig leva sjalv.”
(Linnamottagningen)

En erfarenhet &r att unga utsatta for hedersrelaterat vald aven behdver stodinsatser efter det
skyddade boendet, bl.a. for att manga har vuxit upp i familjer dar sjalvstandighet inte upp-
muntrats. Da de ofta behover separera fran sin familj behover de utveckla sjalvstandighet och nya
natverk och sadant tar tid.

””...de behover ett langsiktigt stéd, innan under och fortsattningen efter. De ska ju leva vidare
sen. Man behdver inse att det tar tid och att man fortsatter att ge insatser och inte slutar efter ett
par manader eller ett halvar.” (Kruton)

Boendena for unga under 18 ar beskriver att de i regel har langre placeringar men det finns
undantag eftersom det inte ges forutsattningar for langvariga placeringar. Gryning beskriver att
de har langvariga placeringar och att det behdvs.

”*...en del av dem som vi borjade med for tre ar sedan — de ar fortfarande kvar. De har fullt upp
med att fa ordning pa sitt liv. Om malet &r att de ska leva ensamma och med tomheten, da tar det
tid.”” (Gryning)

Alla menar att placering pa skyddat boende behdver inkludera olika former av stodinsatser,
forutom att enbart skydda fran vald eller hot. Forst skydd, sedan tillgodoses basala behov som att
fa sova, vila, lugn och ro, handla klader och fa ata. Flera fran personalen betonar att de ger
utrymme for den unge att som de uttrycker det: "att fa landa”. De unga har tagit stora beslut, varit
med om traumatiska handelser och behdver fa utrymme att smalta det som hant.

”*...hon behover fa vila, behover fa landa for att det som har héant ska fa sjunka in. Sen ar det
jatteviktigt att bekréfta henne att hon gjort réatt val. En del har gjort valet aktivt, &ven om det kan
ha tagit tid — andra har inte gjort ndgra val 6verhuvudtaget. Det har rymt utan att tdnka genom
det sa noga.” (UKV)

Personalen beskriver att de uppmérksammar och bekraftar att den unge gjort ett ratt val. Mycket
tvivel och skuldkanslor beskrivs omgarda flickans eller pojkens beslut. Personalen papeka dven
att boendets insatser dven innehaller aktiviteter for att balansera mellan aktivitet och passivitet.
Samtliga boenden har olika former av aktiviteter man erbjuder som syftar saval till praktiskt
larande, gemenskap, meningsfullhet och att 6ka sjalvkénslan.
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”...det galler att hitta en balans mellan att ’landa” och inte falla i passivitet. Darfor hittar vi pa
saker med flickorna. Det har ett otroligt varde i sig att bryta isolering och passivitet. /.../Nar de
lamnar boendet ska de ocksa ha orienterat sig, inte vara radd for att ta bussen och ta olika
kontakter. En del har aldrig varit pa bio, restaurang eller akt ut i skargarden.”(UKV)

Ansvar for utslussning och uppféljning

| boendenas planering for utslussning och framtid varierar rutiner och ansvarsférdelning. For de
minderariga ar det mer tydligt att ansvaret for utslussning och uppf6ljning ligger pa social-
tjansten. For de aldre verkar ansvarsfordelningen vara mindre tydliggjord och varierande fran
boende till boende.

Ett problem som boendepersonal och ansvariga upplever uppstar i uppféljningen nar flickan gatt
tillbaka hem till familjen och en placering enligt LVU 6vergar till en frivillig placering enligt
SoL. Socialtjansten har ibland svart att bibehalla kontakten med familjen och flickan da de sjalva
vill avsluta kontakten.

”...det finns tjejer som aker hem, dar saknas metodiken. Socialtjansten avslutar LVU, det
overgar till en SoL-placering och foraldrarna kanske vagrar komma pa uppfoljande traffar. Vad
ska man da& gora? Man ar bakbunden, hur ska man tolka lagstiftningen?”” (Linnamottagningen)

Négon av de boendeansvariga uppfattar d&ven svarigheter nar socialtjansten avslutar boendet for
en flicka som uppnatt en alder da L\VVU-placeringen maste avslutas. Da uppstar ofta en oklarhet
for vem som ska ansvara for att flickan har boende nar hon flyttar ut.

Bedomning av effekter

Personalen och ansvariga har en gemensam uppfattning av att det gar bra for de flesta som varit
placerade pa deras boende. Vad som menas med "gar bra” anser dock personalen vara relativt
och behover séttas i relation till varje individ, men innebér i stort att hon/han lever sakert, mar
bra, samt slipper vald och ofrihet.

Nar det galler vilka effekter boendets skyddsinsatser haft sa talar personalen om langsiktiga och
kortsiktiga effekter. Flera papekar att deras skydd i en kortsiktig bemérkelse har inneburit att man
raddat liv, man har raddat nagra fran att bli bortgifta och raddat nagra fran att leva ett liv som
"inlasta”.

Langsiktiga skyddseffekter som insatserna pa skyddat boende medfort, menar personalen &r att
den unge har bibehallet fokus pa sitt eget skydd och kan ta eget ansvar for det. Da har
personalens arbete med att stodja den unges skyddsmedvetenhet lyckats menar de.

Personalen papekar att vriga effekter boendet har haft ar svart att konkret peka pa, men att det
rér sig om paverkan pa den unges sjélvkansla, formaga att klara av saker sjalv och en ékad sjalv-
kdnnedom. Genom feedback fran flickorna kan man forsta att det gatt bra och att aktiviteterna
och stodet troligen haft ndgon inverkan. Sa har uttrycker Terrafem det:

”...efter vistelsen hos oss sa har hon fatt lagenhet som vi hjalpte henne att soka. For ett tag
sedan ville hon ha vara referenser for att séka jobb. Och nu har hon jobb. Hon har lite kontakt
med familjen igen d& hon kanner att fatt tillracklig kraft och sjalvfortroende for att ateruppta
kontakten med mamman. Och kanske med tiden, kan hon ateruppta kontakten med hela
familjen.” (Terrafem)

49



Konkreta kvitton pa att ”det gar bra” anser personalen vara att det finns yttre omstandigheter som
fungerar for den unge. Att den unge gor vad hon eller han vill med sitt liv, att planeringen gar
enligt ritningarna, att de har bostad gar i skola och inte ar isolerade. I en del fall har inte boende-
personalen vetskap om hur det gatt. Personalen beskriver att i de fall da flickan valt att ga hem pa
eget bevag lamnas ofta personalen i ovisshet.

””...hon flyttade tillbaka till familjen och hon hade ocksa socialtjanstens stod for det. Nu svarar
hon inte pa mobilen. Hur gick det egentligen? Det ar osékert, varfor svarar hon inte? Ar det
darfor hon vill bryta med oss, eller ar det for att det gatt daligt?” (UKV)

UKV papekar ocksa att det i andra fall nar flickan gatt tillbaka till familjen har det gatt bra trots
att oddsen inte sag sa bra ut.

Kruton beskriver att for de flickor som haft fortsatt kontakt med stodcentret har man fatt kvitto
pa att det oftast fungerar bra. For de som maste bryta med familjen sa &r centret bra for att de ska
ha kontakt och bygga natverket i sitt nya sjalvstandiga liv. Men centret har ocksa enligt
personalen visat sig bra for dem som inte helt avbrutit kontakten med familjen eller férsoker
ateruppbygga den igen. Dar kan de traffas under kontrollerade former och fa stod i att knyta an
till slaktingar och syskon.

De boendeansvarigas erfarenheter av skyddade placeringars inverkan pa familjen ar att de
paverkar familjen i bade positiv och negativ riktning. En direkt paverkan &r oron som upp-
kommer hos flickans eller pojkens familjemedlemmar. Oron kan yttrar sig bade i att foraldrar blir
sjuka av att deras barn placerats och beskyllningarna som riktas mot dem, men kan ocksa besta i
att de uppfattar en stark varning och markering fran samhallet. Det &r en markering som perso-
nalen pa de skyddade boenden tycker ar nddvéandig och som ibland har positiv effekt genom att
situationen forbattras i familjen och den unge slutligen kan ateruppta kontakten och i vissa fall
atervanda hem.

| andra fall har personalen erfarenheter av att placeringen har haft sidoeffekter pa familjen eller
enskilda medlemmar. Personalen har sarskilt hos modrar uppfattat reflektioner och eftertanke
over den egna situationen som en effekt av att deras dotter blivit placerad i skyddat boende.

””...en mamma berattade att ocksa har det jobbigt och kan ocksa inse att hon var for djavlig nar
flickan bodde hemma. | samtalet med oss kunde hon ocksa prata om och kanske forsta att hon
ocksa har sina begransningar. Hon ar ocksa i en situation dar hon utsétts.” (Linnamottagningen)

Personalen papekar att forandringen hos de unga inte enbart &r de skyddade boendenas fortjanst
utan ar ocksa konsekvenser av de ungas personliga egenskaper. De som har mod, styrka,
uthallighet och en férmaga att hantera skuldkanslor har egenskaper att klara sig bra, menar
personalen. | regel besitter ocksa de unga dessa egenskaper da det ofta kravs stora anstrangningar
att bryta sig loss enligt vad personalen erfar.

Samverkan med socialtjansten

Boendeansvariga och personal upplever att det finns nagra omstandigheter som paverkar
mojligheten att gora bra insatser. Dessa faktorer handlar néstan uteslutande om hur samverkan
med socialtjansten villkorar boendets insatser och den unges situation. Deras erfarenhet &r:

- Socialtjanstens och de skyddade boendenas utgangspunkter i arbetet med malgruppen har
blivit mer samstdammiga
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- Det ar vanligt med konflikter mellan boendenas individhdnsyn och socialtjanstens
helhetssyn dar hansyn till den évriga familjen ingar i planering och insatser

- Att socialtjansten avslutar placeringen snabbare &n vad som behovs

- Att socialtjansten tappar kontakten med flickan nar hon atervant hem

- Fokus pa familjens sammanhallning i insatser

- Att det forekommer begransningar i socialtjanstens synsatt pa hedersrelaterat vald och
behov av skydd

- Att det saknas aktérer som jobbar med forbattringar/férandringar hos familjen

Enligt personalen har socialtjansten en helhetssyn vid placering pa skyddat boende, d.v.s. den
utgar fran hela familjen och inte enbart den unges behov. Socialtjanstens och boendenas synsatt
och ansvarstagande fungerar enligt personalen bra i manga fall. De problem boendena upplever
ar ndr socialtjansten inte har tillrackligt med kunskap om skyddsbehovet och tror att det &r for
barnets bésta att aterfora den unge hem till familjen. Personalen pa de skyddade boenden fram-
haller att det oftast ar lattare for boendet &n for socialtjansten att gora sig realistiska bilder av
skyddsbehovet d boendet i regel kommer narmare den unge an placerande socialtjanst.

Ett av de storsta hindren som personalen upplever ar att skyddsboendet avslutas fér snabbt. De
upplever inte att den unga kvinnan/mannen ar mogen att ta hand om sig sjélv eller flytta tillbaka
till familjen. Personalens erfarenhet ar att socialtjansten ofta har brattom att avsluta placeringen
eller gora nagon annan insats och att det ofta innebér att den unge gar tillbaka till familjen.

Ett annat bekymmer boendepersonalen upplever ar negativa konsekvenser tillampningen av SoL-
placeringar ibland kan fa for det skyddade boendets insatser. Placeringen avslutas ibland utan att
situationen &r tillfredstallande och séker.

Personalen efterlyser vidgade perspektiv pa hedersrelaterad utsatthet i relation till annan
problematik. Sarskilt papekas att nar unga flickor/pojkar uppvisar utatagerande beteende betrakta
socialtjansten uttrycken hellre som flickans beteendeproblem, &n att foréldrarna utsatter henne
for fortryck eller krankningar.

”...det &r problematiskt nédr inte socialtjansten fordjupat sig i problematiken. Nar en flicka
hoppar ut, rymmer fran balkongen, gar ut och dricker alkohol, traffar killar — men samtidigt
utsatts for hedersrelaterat vald. Hon kanske agerar sa har — men socialtjansten ser det som
nagot annat an hedersrelaterat vald.” (Linnamottagningen)

Boendeansvariga for frivilligorganiserade boenden upplever att de flickor som uppnatt myndig-
hetsalder ofta hamnar i en ny problemkategori och far svart att havda sina behov av skyddat
boende. Socialtjanstlagen och socialtjanstens organisering och indelning av verksamheten i
aldersgrupper eller andra verksamhetsomraden gor att unga éver 18 hamnar i en konkurrens-
situation om insatser med en mangd andra vuxna klientgrupper. Boendeansvariga hanvisar ibland
till att socialtjansten har svart att argumentera for att en vuxen ska fa skyddat boende.

””...sen far vi veta att den har problemkategorin ar sa himla liten i jamforelse med annan social
problematik man tampas med. De sdger: ’det har unga, friska tjejer utan sociala problem och
missbruksproblem.” (UKV)

De boendeansvariga ar tdmligen dverens om att det &r ofordelaktigt for de unga kvinnorna éver

18 ar att de ofta flyttas dver till socialtjanstens vuxenkategorier for insatser. Dels sa menar de
boendeansvariga att flickornas myndighet inte betyder att de ar vuxna i meningen sjalvstandiga.
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Dels s& hamnar de i en kategori dar de riskerar att forsvinna in bland andra klientgrupper som
konkurrerar om insatser.

Slutligen papekar personalen att det saknas aktorer som arbetar med forandring av familjen. De
tror att situationen skulle bli mycket béattre for de utsatta ungdomarna om foraldrarnas synsétt och
beteende forandrades. Personalen menar ocksa att foraldrarna kan vara utsatta for olika slags
problem och fortryck och ocksa behdva stod och kanske dven skydd.

Sammanfattning

| fokusgruppsintervjuerna har personalens och boendeansvarigas gemensamma erfarenheter av
skyddat boende som insats statt i fokus. En forsta erfarenhet som framtrader &r att efterfragan pa
skyddat boende for HRV inte minskat utan snarare 6kat. Men de har hittills tillsammans kunnat
mota efterfrdgan i landet. Personalen och de ansvariga tror inte att skyddsbehovet i sig 6kat, men
den okade efterfragan ar daremot en avspegling av 6kad kunskap och medvetenhet om skydds-
behov och hedersrelaterat vald. Socialtjanst och andra myndigheter har fatt 6kad kunskap och
medvetenheten bland unga har 6kat. Personalen har méarkt en viss perspektivforskjutning mot att
inkludera psykiskt skyddsbehov i efterfragan pa skyddat boende. De upplever ocksa att det fort-
farande finns brister i socialtjanstens uppmarksamhet av skyddsbehov till f6ljd av hedersrelaterat
vald eller fortryck. Boendena upplever ocksd att socialtjansten saknar kunskap om utbudet av
skyddade boenden som mojliggor ett val av boende efter kompetens och andamalsenlighet. De
uppfattar ocksa att ekonomiska motiv ibland styr nar socialtjansten valjer boendeform/placering
och likasa har kostnaden ibland betydelse for hur lange en placerad far stanna.

Deras erfarenhet &r att ansvarsférdelningen mellan socialtjanst och boende oftast ar tydliga.
Boenden och socialtjansten tar olika hansyn och ansvar och det &r sa det behover vara enligt de
skyddade boendena. Det finns dock situationer dar brister upplevs i fordelningen av ansvar. Det
ar bl.a. for unga nar de blir myndiga, nar unga valjer att gd hem och nar LVU-placeringar inte
langre kan goras.

Samtliga boenden uppfattar beddmningen av skyddsbehovet som mycket viktigt. De lagger dock
olika tonvikt vid hur mycket individens egen subjektiva beddémning av sitt skyddsbehov ska
beaktas. Alla anser att rutiner och regler behtvs for att efterleva skyddet och att individers
onskan om rorelsefrihet, eget ansvar och anpassningen maste balanseras med regler och begréans-
ningar for att forsakra skyddet. Samtliga boenden upplever ocksa att berérda myndigheter kan ha
svart att acceptera de ungas behov av frihet och eget ansvarstaganden nar det finns ett skydds-
behov.

En gemensam erfarenhet &r att det behovs stodinsatser forutom skyddsinsatser. Boendena upp-
lever aven ett behov av langsiktighet i stodinsatserna. De upplever att placeringarna ofta ar for
korta for att forbereda de unga for ett sjalvstandigt liv. Deras erfarenhet &r att langvariga kontak-
ter mellan boendena och de placerade, samt ett bra uppféljningsarbete tillsammans med social-
tjansten ger goda effekter. De upplever ocksa att frivilliga placeringar forsvarar skydds- och
stddjande insatser. En generell erfarenhet &r att det fortfarande finns begransningar i social-
tjanstens synsatt pa hedersrelaterat vald och skyddsbehov. Praxis for lagstiftning och handlag-
gning ar att aldres behov forbises eller missgynnas vid beslut om placeringars varaktighet och
uppfoljande insatser, p.g.a. att de formellt betraktas som vuxna av myndigheterna.

Boendenas egna beddmningar av effekter av skyddat boende pekar mot att syftet med insatsen

har uppfyllts. Beddomt mot de kriterier som stallts upp i utvarderingen har personalen kunnat se
positiva effekter av insatsen, framforallt nar det galler sjalvkénsla och sjalvfortroende. Men de
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unga har inte alltid fatt stanna tillrackligt lang tid for att klara att leva ett sjalvstandigt liv. De
unga har ocksa fatt battre kunskap om sina rattigheter och byggt upp en del nya sociala kontakter.
Personalen har &ven noterat en viss paverkan pa attityderna i familjerna. Att personalen har
kunnat se dessa effekter kan inte ifragasattas, men det finns en risk att de effekter man vill se
ocksa ar de man ser. De langsiktiga effekterna av skyddat boende har boendena inte kunnat
bedoma. Manga fortsatter att halla kontakt med boendena och personalen och andra som haft
skyddat boende har blivit en del av de ungas sociala natverk och trygghet.

6. Sju flickors erfarenheter

| detta kapitel presenteras en sammanfattning av intervjuer med sju flickor som var och en vistats
i nagot av de skyddade boenden som fatt statsbidrag. | redovisningen har flickorna fingerade
namn och det framgar inte pa vilka skyddade boenden som flickorna har varit placerade. For att
forsakra flickornas anonymitet har flickorna inte fatt veta vilka andra som blivit intervjuade.
Information som riskerar att rgja flickornas identitet har tagits bort eller omformulerats och
uttryckts mer allmant. Det bor betonas att syftet inte ar att i detalj aterberatta vad flickorna
upplevt utan att fanga hur de upplevt och bedomer skyddat boendes betydelse for deras
utveckling och livssituation. | metodavsnittet redogors ndrmare for hur intervjuerna har lagts upp
och genomforts.

Inledningsvis far lasaren en kort beskrivning av personerna och deras livshistoria. Bakgrunden
ger aven en beskrivning av hur flickorna upplevde familjesituationen och familjeklimatet.
Dérefter ges en beskrivning av hur flickorna kom i kontakt med skyddat boende samt hur de upp-
levde boendet. Beskrivningen av tiden i skyddat boende delas in i en inledningsfas, mellanfas
och utslussningsfas. Det tredje temat handlar om flickornas bedémning av skyddat boende som
insats och vilka faktorer i insatsen som ledde till en férandring och hur flickornas livsvillkor ser
ut idag. Flickornas beskrivning av vardet och effekterna av skyddat boende beddms mot de
kriterier som redovisats tidigare i rapporten. Kapitlet avslutas med en sammanfattande
bedémning av vardet och effekterna av skyddat boende mot utvarderingens fem kriterier.

Anna

Bakgrund och familjeklimatet:

Anna flyttade till Sverige som barn tillsammans med foréldrarna och syskonen. Anna beréttar att
familjeklimatet praglades av en strdng pappa och en mamma som berattade fér pappan hur Anna
hade betett sig under dagen. Hon fick stryk av pappan. Annas syskon stddde foréldrarnas upp-
fostran och forhallningssétt gentemot Anna som gjorde att hon kande sig ensam. Anna uppger
emellertid att pappan ocksa hade manga goda sidor. Exempelvis kommer Anna ihag hur pappan
tog hand om mamman nér hon var sjuk. Anna fick ofta héra att hon (mamman?) var ”psykiskt
sjuk”. Uppfostran var strang och foraldrarna ville att Anna skulle bete sig pa ett visst satt, bl.a. att
hon skulle bete sig fint och artigt infor gaster. Anna uppger att féréldrarna skdmdes om hon inte
betedde sig enligt deras 6nskemal. I skolan kande Anna mycket krav pa sig delvis pa grund av att
hon inte fick tillrackligt med hjalp hemma. Hon hade problem med spraket. Hon uppger att
skoltiden préaglades av mycket ”stryk hemma”. Det kandes som om att fordldrarna och syskonen
tryckte ner henne” och hon tillagger att ” de fanns inte som féraldrar”.

Anna uppger att hon madde allt simre och gjorde ett suicidforsok genom att ta en dverdos av
tabletter. Efter att hon tagit tabletter ringde Anna till en v&n som i sin tur kontaktade skol-
personal. Anna bestamde sig darefter for att lamna sitt hem och planerade sin flykt. Enbart ett av
syskonen visste om Annas planer.

53



Vdgen till Skyddat boende

Skolpersonalens kannedom om Annas livsvillkor gjorde att de i samrad med henne bestamde sig
for att kontakta socialtjansten. Anna traffade tva socialsekreterare och fick erbjudandet om att
flytta till ett jourhem. Vistelsen pa jourhemmet varade i en vecka. Anna beskriver att det var ett
stort och svart beslut att fly hemifran och Anna var radd att dra skam 6ver familjen. Fran jour-
hemmet flyttade Anna till ett skyddat boende dar hon stannade cirka sex manader.

Inledningsfasen:

Forsta tiden i skyddat boenden holl Anna sig mest for sig sjalv. Hon ville inte ha sa mycket
kontakt med varken personalen eller andra placerade flickor pa kollektivboendet. Anna minns
inte s mycket fran den tiden. Hon berattar att hon skar sig mycket for att skada sig sjalv under
forsta tiden i boendet. Anna erbjods att gd i samtal med nagon i personalen och hon fick ocksa
traffa en psykolog, men Anna tyckte inte att det gav sd mycket. Anna berattar att psykologen
ville veta mycket om hennes bakgrund och detta medforde obehag/angestattacker. Anna forknip-
pade psykologkontakten hon hade med att hon hemma fick hora att hon var “psykiskt sjuk”. Sa
smaningom deltog Anna i det skyddade boendets dagliga aktiviteter och etablerade god kontakt
med sin ansvarige kontaktperson. Enligt Anna stod kontaktpersonen for tryggheten. Annas
kontakter med socialtjansten var mycket begransade under den hér tiden och hon upplevde inte
att relationen med socialsekreteraren fungerade.

Mellanfasen:

Anna uppger att hon efterhand bérjade 6ppna sig och vagade prata om det som hon hade gatt
igenom. Tre personer och verksamheter spelade en stor roll for Anna under tiden som hon var
placerad i skyddat boende. Det var kontaktpersonen i det skyddade boendet, skolan (som hon
paborjade under tiden) och socialtjansten. Under tiden hade Anna ingen kontakt med sin egen
familj med undantag for systern. Genom systern fick Anna veta att foréldrarna var sjuka och det
gav Anna daligt samvete Via en granne naddes dock Anna av information om att laget i familjen
inte var sa allvarigt som det framstélldes. Anna fick mojlighet att traffa en ”familjebehandlare”
fran socialtjansten. Syftet med traffen var att hon skulle komma i kontakt med sin familj. Men
hon upplevde att kontakten och hjélpen fran familjebehandlaren inte var sarskilt lyckad eftersom
det hade framforts att hon skulle ga tillbaka till familjen. Hon kande sig patvingad till det och
valde att avsta fran denna "insats”.

Utslussningsfasen:

Nar det bedomdes lampligt att slussas ut fran boendet sokte socialtjanstens placeringsenhet efter
lamplig jourfamilj. Forst fick Anna flytta till ett familjehem, men det fungerade inte sarskilt bra.
Hon uppger att hon fick mycket angest och sjalvmordstankar. | samrad med socialsekreteraren
fick hon flytta till ett gruppboende dér hon fortfarande bor.

Annas bedémning av skyddat boende som insats:

Anna uppger att aktiviteterna i det skyddade boendet var bra men jobbiga. Hennes egen
vardering av skyddat boende som insats ar att det har var en bra insats totalt sett. Anna beskriver
skyddat boenden som en plats dar hon kénde trygghet och fick mycket stod. Hon beréattar ocksa
om goda minnen fran tiden med personalen och de 6vriga placerade. Anna poangterar samtidigt
att vistelsetiden i boendet inte bor bli for langvarig eftersom “det ar svart att lamna hemmet efter
en lang tid”. Anna tillagger att det skulle vara bra om man kunde fa hjalp med en handlings-
strategi om inte utflyttningen fungerar som planerat. Anna efterlyser mer professionell “vag-
ledning” som skapar framforhallning och trygghet for den placerade. Nar det géller insatser till
den egna familjen onskar Anna att insatserna i storre utstrackning hade fokuserats pa att fa
foraldrarna att lyssna pa Anna och hennes behov och inte pa vad omgivningen tyckte och tankte.

54



Maria

Bakgrund och familjeklimatet:

Familjen bosatte sig i Sverige i slutet av 90-talet och kom ursprungligen fran ett krigshéarjat land.
Maria berattar om stora problem med mycket skrik och bradk mellan fordldrarna och broderna.
Familjeklimatet praglades av kontroll och kritik. Familjen hade vid ett tillfalle besok av social-
tjansten p.g.a. brak mellan bréderna och om familjeforhallanden i stort dér ocksa hennes situation
uppméarksammades nagot. Maria kommer inte ihdg om initiativet hade tagits fran skolan eller
annan aktor. Familjen fornekade missforhallanden i hemmet.

| hemlandet gick det bra i skolan for Maria men inte i Sverige. Maria hade problem med spraket
men ocksa med kamratrelationerna. | lagstadiet blev Maria tvungen att ga om en klass. Vid 13-14
ars alder upplevde Maria att foraldrarna blev alltmer kontrollerande och tjatiga. Maria fick inte
folja med pa skolresor och foraldrarna kritiserade hennes kladval.

Vid 16-ars alder bestamde hon sig for att fly frdn hemmet. Vid 17 ars alder traffade hon sin forsta
pojkvén. Hon blir hotad till livet av ett av sina syskon for att hon hade skaffat sig pojkvéan. Maria
upplevde emellertid inte hotet som allvarligt menat. Hon hade vid ett tillfalle sagt ” varsagod och
doda mig, du vagar inte”. Hon sokte hjalp och stod hos sina andra syskon, men kande sig
avvisad. Maria upplevde klimatet hemma alltfor pressande. Vid samma tid blev hon sjuk och fick
da uppmarksamhet, omsorg och vard av sin familj.

Maria tog kontakt med skolkuratorn och fick information om ett sa kallade skyddat boende”.
Hennes tillstand forvarrades och hon tog tabletter och gjorde sjalvmordsforsok. | samband med
detta fick hon bestka psykolog. Hon uppger att hon ibland hade séllskap av det syskon som hade
hotat henne tidigare. Maria menar att syskonet som tidigare hade hotat henne angrade sig. Maria
berattar att i hennes familj "kan man hota varandra men man kan ocksa vara radd om varandra”.
Forédldrarna hade i sin tur konflikt sinsemellan som kunde handla om saker som hade hant for
mer &n 20 ar sedan. Situationen hemma gjorde att hon bestamde sig for att lamna sitt hem. Hon
fick mojlighet att tréaffa en vuxen som kunde beratta for henne vad det skulle innebéra att lamna
familjen. ”Var det verkligen det som jag ville”, var en fraga som hon brottades med. Hon ville
inte anméla foraldrarna da hon upplevde att de trots allt ville hennes basta.

Végen till Skyddat boende

Maria bestdmde sig dock for att l&mna familjen och kontaktade socialsekreteraren. Forst
hamnade hon pa socialjouren dar hon fick Gvernatta pa kontoret. Dagen efter fick hon traffa sin
ordinarie socialsekreterare som ordnade en plats pa ett skyddat boende

Inledningsfasen

Vid ankomsten gjorde hon tillsammans med personalen en kartlaggning av hotbilden. Hon
uppgav att hon var mest radd for sina kusiner. Hon gick runt med tanken och oron om vad som
skulle kunna handa och sagas om kusinerna fick veta att hon flytt hemifran. Men ingen i hennes
familj hade gatt ut med informationen om att hon var i skyddat boende. Det var da mordet pa
Fadime intraffade. Forsta tiden i boendet kdnde hon att hon ville vara for sig sjalv men deltog
senare i hemmets aktiviteter och tyckte att det var bra att traffa andra tjejer. Maria hade under
tiden kontakt med sin socialsekreterare samt med personalen i det skyddade boendet. Hon ville
inte ha kontakt med sin familj och hon hade en bestdmd tanke att ’aldrig mer vilja se dem.”
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Mellanfasen

Maria kunde trots allt inte sldppa tankarna pa sin familj och bestdamde sig till slut for att kontakta
familjen. Hon minns inte vem som initierade kontakten, men tror att hennes familj hade forsokt
att fa kontakt med henne via socialtjansten. Langtan efter familjen gjorde att Maria sjalv tog
kontakt med en familjemedlem som ledde till att hon sa smaningom traffade hela familjen. Hon
upplevde att tiden i skyddat boenden gjorde att hon bdrjade kunna sta pa egna ben och att hon
efterhand kande sig tillrackligt stark for att mota sin familj. Hon minns bland annat att hon kom
till insikten att ” ingen kan styra mitt liv”. Det skyddade boendet upplevde hon hade forstarkt
hennes "sjalvsakerhet”.

Utslussningsfasen:

| samband med utskrivningen fick hon forslag pa att flytta till jourhem och leva med en svensk
familj, men Maria ville hellre flytta till egen lagenhet. Hon upplevde att det skulle bli svart nar
hon tankte pa att ”jag har aldrig bott med dem”. Men s& smaningom anvéande hon sig av en
”kompromisstrategi” vilket hon uppger fungerade bra.

Marias beddmning av skyddat boende som insats:

Maria upplever att hon har lart sig att sta pa sig och fatt bekraftelse pa att vi lever i ett samhalle
dar ingen kan bestdmma 6ver ens liv. Hon tycker att skyddat boende var bra for henne. Det som
hon dock var kritisk till betraffande boendet var att hon inte ’kunde vara i fred nar hon ville”.
Hon tillagger att det inte ar bra att vara lange pa skyddat boende. Maria efterlyser ocksa en béttre
kontakt mellan socialtjansten och skyddat boende under vistelsetiden.

Kerstin

Bakgrund och familjeklimatet:

Kerstin kom till Sverige slutet av 80-talet tillsammans med en splittrad familj. Pappan stannade
kvar, men Kerstin, mamman och ett syskon kom efter en stressig flykt. Hennes andra syskon
kom vid senare tillfalle till Sverige men utan pappan.

Under uppvaxten upplevde Kerstin en stegrande “6verdriven kontroll” av syskonen. Hon sag
ocksa hur systern blev utsatt for kontroll. Kerstin uppger att de andra syskonen “krankte oss pa
alla mojliga satt”, exempelvis fick hon hora ”du &r tjock™ och * vi vill kolla din mobil”. Enligt
henne, fick de andra syskonen gdéra vad de ville men inte hon och systern. Mamman gjorde inte
mycket at situationen och var maktlos enligt Kerstin. Vald, hot och misshandel fran syskonens
sida tillhorde vardagen. Kerstin berattar att allt hot och vald i form av misshandel paborjades i
Sverige, inte i hemlandet. Det var svart att leva under dessa forhallanden och hon bérjade tanka
pa att fly fran familjen. Hon fick tips av kompisarna att kontakta socialtjansten.

Att ha kontakt med socialtjansten upplevde Kerstin som mycket svart eftersom hon inte fick vara
borta mer @n en timme i taget. Samtidigt som hon gick i sjalvmordstankar var hon tvungen att
spela att hon hade det bra. Kerstin fick en adress till ett skyddat boende nér socialsekreteraren
fick hora hennes berdttelse. Kerstin kommer ihag att socialsekreterarna vagrade komma hem till
henne och att de var radda. Socialsekreterarna placerade henne i en fosterfamilj nagonstans i
Mellansverige. Dar hon stannade tva till tre manader. Kerstin har negativ upplevelse av foster-
familjen som hon ansag vara rasister”. Kerstin berattar att kvinnan i huset spelade “angel” infor
socialtjansten och Kerstin upplevde inte att socialtjansten lyssnade pa hennes beskrvingar av
fosterfamiljen. Hon klarade inte att stanna och bestamde sig for att fly d&nnu en gang, nu fran
fosterfamiljen. Hon efterlystes och hamnade i ett behandlingshem for ungdomar pa en annan ort.

56



Hon fick stanna i behandlingshemmet i nastan sju manader. Under den tiden upplevde hon hot
utifran och hon var radd for att ndgon i slakten skulle doda henne.

Vagen till Skyddat boende

Kerstin fick hjalp av personal fran ett skyddat boende. Hon framférde sitt 6nskemal om att hon
ville flytta till ett annat lan. Kerstin kande att personalen lyssnade och hon fick ocksa flytta till ett
annat lan dar hon bor idag. Hon beskriver tiden som svar och att socialtjansten i kommunen hon
flyttat till inte hade kunskap om “invandrarflickor”.

Inledningsfasen och mellanfas

Kerstin fick stanna tva dagar pa det skyddade boendet men flyttades darefter till ett familjehem
dar hon stannade en kort tid. Kerstin trivdes inte bra i familjehemmet da hon upplevde att
familjen utévade kontroll ver henne. Kerstin ville bort darifran.

Utslussningsfasen

Kerstin fick en ny socialsekreterare under tiden hon bodde pa det skyddade boendet. Kerstin
begérde av socialsekreteraren att fa flytta till eget boende, vilket slutade med att hon fick flytta
till ett sérskilt boende med andra.

Kerstins beddmning av skyddat boende som insats:

Kerstin anser att ingen ska behova bo langa perioder i skyddat boende. Kerstin tycker det ar
viktigt att ndgon vuxen person berattar om vad det innebér att fly hemifran. Kerstin uppger att
hon aldrig fick information om konsekvenserna av att lamna familjen. Pa ett sétt har livet blivit
battre men pa tusen sétt har livet blivit vérre. Kerstin menar att det &r svart att leva under skyddad
identitet och att fa forstaelse for det av omgivningen. Trots att hon hade papekat den skyddade
identiteten for en myndighet hon hade kontakt med respekterades inte det. Nar det blev hennes
tur ropade receptionisten ganska hoégt "du med skyddat identitet, det &r din tur””. Hon berattade
att plotsligt tittade alla i vanterummet pd mig”. Hon uppger “att det ar jobbigt att leva med
skyddat identitet™ eftersom hon inte "vill k&nna sig annorlunda”.

Hon tycker att hon har blivit stark av att klara av sin pressande livssituation och att hon har fattat
ratt beslut att lamna familjen. Idag har hon kontakt med sin mamma. Né&r hon ser tillbaka hade
hon 6nskat att hon stannat hemma &nnu langre men det var omgjligt. Det har varit jobbigt med
alla olika placeringar. Socialtjansten har dalig kunskap om invandrarfamiljer, framfor allt den
forsta som hon hade kontakt med. Hon tilldgger “socialtjansten gér egna planer och lyssnade
inte pa vad jag hade for behov. Syskonen hade manga mdten med socialsekreteraren. Social
tjansten forstod inte vad jag ville, hur jag madde.

Jenny

Bakgrund och familjeklimatet:

Jenny kom tillsammans med sin familj till Sverige i borjan av 90-talet. Familjen hade innan dess
flyttat runt och bott i ett par lander innan de fick en fristad i Sverige. Jenny gick grundskolan i
Sverige och uppger att problemen bdrjade nar hon bérjade pa gymnasiet. Jennys familj fick inte
riktigt uppleva ett harmoniskt familjeliv pa grund av att familjen utsattes for politiska forféljelser
och trakasserier. Dessa trakasserier paverkade hela familjen. Néastan alla familjemedlemmar
borjade ma daligt. Jenny beskriver att for hennes del borjade problemen nar mamman bérjade
driva ett strangt religiost forhallningssétt gentemot henne. T.ex. var Jenny tvungen att bara sléja
mot sin vilja. Jenny beréttar att hon ™ levde dubbelliv under tiden pa gymnasiet. Tog alltid av mig
slojan/sjalen efter att jag gatt hemifran”. Konflikten med mamman trappades upp nar mamman
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upptackte att hon inte bar sléja. Mamman hotade Jenny med att hon inte skulle fa ga till skolan
om hon inte bar sléja. Jenny upplevde hemmiljon som tung med tanke pa politiska trakasserier
som hela familjen blivit utsatta for och dels mammas religiosa krav pa att béara sldja och det
gjorde att Jenny bestamde sig for att fly hemifran.

Vagen till Skyddat boende

Jenny kontaktade forst ungdomsmottagningen som sin tur foreslog att hon skulle héra av sig till
en sérskil mottagning som har erfarenhet av hennes problematik. Hon bestdmmer sig for att
rymma och bodde en vecka hos en kompis i vantan pa att bli familjehemsplacerad.

Inledningsfasen

Jenny fick plats i ett familjehem med invandrarbakgrund. Hon berattar att det fungerade mycket
bra. Familjen stéllde upp for henne och larde henne mycket om vardagslivet och hon fick ocksa
hjalp att skriva dagbok.

Mellanfasen

Jenny uppger att samarbetet mellan familjehemsforéldrarna, mottagningen som hon hade kontakt
med, samt socialsekreterarna fungerade mycket bra. Alla parter hade regelbunden kontakt med
henne och med varandra. Jenny forsokte fa kontakt med sin ursprungsfamilj genom telefon. Hon
uppmanades att vara forsiktig, men hon bestdmde sig trots allt for att prova att bo hemma igen i
tva veckor. Mottagningen dar Jenny var inskriven visste om det och tyckte att det var bra. Forsta
veckan gick ocksa bra, men sen borjade kontrollen igen. Socialtjansten visste ingenting om att
hon bodde hos sina féraldrar. Hon var radd att ga tillbaka till familjen men hon var inte radd for
att bli dodad. Jenny blev aldrig fysiskt misshandlat av nagon i familjen, varken mamman eller

pappan.

Utslussningsfasen

Utflyttningen fran familjehemmet till sjalvstandigt boende gick ganska snabbt och flexibelt i
Jennys fall. Idag bor Jenny i en egen l&genhet, arbetar och &r sjalvférsdrjande. Hon har bra
kontakt med hela familjen och upplever att relationen med familjen fungerar bra. De respekterar
vad hon gor och vad hon vill. Jenny har dven varit pa en resa utomlands tillsammans med
familjen.

Jennys bedémning av skyddat boende som insats:

Jenny anser att mottagningen som tog hand om henne och familjen har fungerat bra, daremot
upplever hon att socialtjansten snackar mycket men gor lite”. Tiden pa det skyddade boendet
(familjehemmet) har lart henne att tdnka sjalvstandigt. Hon skamdes tidigare men inte langre. Nu
vill hon utbilda sig pa universitet vilket ocksa ar forenligt med familjens 6nskan.

Annika

Bakgrund och familjeklimatet:

Annika kom till Sverige med sin familj i slutet av 80-talet. Pappan beskriver hon som snéll och
att det var han som stod for tryggheten nar hon var liten. Mamman var daremot strdng och det
forekom att hon misshandlade Annika. Annika sager att mamman gjorde sa for att hon "tyckte
om mig”. Hemklimatet praglades av radsla och oro enligt Annika. Under puberteten uppvisade
Annika symtom pa psykisk ohélsa. Skolan fungerade inte bra eftersom hon hade las- och
skrivsvarigheter. Daliga betyg fran skolan och mycket krav hemifran gjorde att hon madde allt
samre. | skolan upplevde Annika att hon blev utsatt for viss mobbing och rasism.
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Vid 17 ars alder lamnade Annika sitt hem. Hon var forlovad med en kille som hon inte var Kar i
och samtidigt kar i en svensk kille. Hemma fick Annika hora att "du har daliga betyg, alltsa du
ska gifta dig”. Likasa fick hon hora att hennes syskon var smartare an henne. Hon bestamde sig
for att rymma och var borta i tva veckor. Nar hon kom tillbaka fick hon stryk av foraldrarna.
Slaktingar hade ringt och kallat Annika for olika saker. Nar hon sa att hon ville skilja sig bérjade
allt tjat enligt henne. Hon lyckas i alla fall skilja sig fran killen som hon var férlovad med. Hon
séger att hon ville leva som svenskar i allménhet och "att ingen kan bestamma éver mig™.

Hon upplevde att slaktingar hade tagit 6ver hennes liv. Hon berattar ocksa att hennes bror hade
forsvenskats, men att han inte ville lagga sig i. Ovriga syskon holl med familjen. Slakten ville
inte att hon skulle borja jobba. Annika stod inte ut och bestamde sig for att fly.

Végen till Skyddat boende

| skolan hade Annika etablerat en kontakt med skolkuratorn. Skolkuratorn hade i sin tur kontakt
med polisen och socialtjansten. Annika fick prata med polisen och fick veta lite om vad det inne-
bar att lamna familjen. Genom socialtjansten fick hon forslag pa att flytta till ett sa kallat akut
boende nagonstans i skogen hos en dam. Hon blev radd och orolig for vad det skulle innebara
och gick darfor med pa att stanna hemma i avvaktan pa en annan I6sning. Under tiden uppger
hon att hon gick ner i vikt eftersom hon inte at nagon mat. Under tiden hon planerade sin flykt
hade hon kontinuerlig kontakt med sin skolkurator vilket gav henne styrka. N&r Annika sedan
flydde hemifran kom hon forst till en mottagning tillsammans med en socialsekreterare. Hon fick
erbjudande om en familjehemsplacering som hon accepterade. Senare visade det sig att kvinnan i
familjehemmet ocksa hade &tstorningar.

Inledningsfasen

Annika upplevde att det ar svart att hitta sig sjalv i familjen. | familjehemmet fanns inga barn och
kvinnans atstorningar var ett problem. Annika bérjade dricka alkohol och gjorde annat som
kunde skada henne sjélv. Hon beréttar om ett sjalvmordsforsok och att hon fick traffa en
psykolog. "’Jag hade mycket hat inom mig™.

Mellanfasen

Annika upplevde att familjen &nda var bra for henne. Annika fick lara sig att konflikter inte
behovde sluta i misshandel utan kunde I6sas pa ett fredligt satt. Mottagningen som hade ordnat
fosterfamiljen erbjod Annika att ha kontinuerlig kontakt. En kontaktperson utsags som hon
traffade tva ganger i veckan. Socialsekreteraren traffade hon endast vid ett tillfalle. Annika
berattar att hon polisanmalde foraldrarna men att arendet lades ner. Hon berattar att hon kande sa
mycket hat, ville ge tillbaka”. Annika bestdmde sig for att helt bryta kontakten med sin familj
och sina kompisar. ”’Jag bytte namn, adress och identitet”. Annika berattar att familjen som hon
bodde hos ville att Annika pa sikt skulle flytta till ett eget boende och tyckte att hon skulle soka
jobb. De ville ocksa att “jag skulle sluta umgas med mina invandrartjejer som var mina
kompisar™. ”De ville att jag ska leva som svenskar.

Utslussningsfasen

Till en borjan upplevde Annika att det var jobbigt att flytta ut fran familjehemmet men kom
senare till insikt om att det var ett bra val. Hon hade fyllt 21 ar och socialtjansten betalade inte
langre for familjehemsplaceringen. Idag bor hon i egen lagenhet, arbetar och ar sjalvforsorjande.
Foraldrarna har skickat brev formedlade via skattemyndigheten dar de bett om ursakt.

Annikas bedémning av skyddat boende som insats:
Hon upplever att hon har blivit mycket starkare och att hon kan sdga nej. Mottagningen som tog
hand om henne har fatt henne att kdnna sig som en stolt kvinna. Fosterfamiljen har ocksa hjalpt

59



henne med praktiska saker som att spara pengar, kdpa mébler och de gav ocksa henne ett tryggt
hem. Annika upplevde inte psykologkontakten som nagon hjalp. Hon kéande inte heller nagon
tillit till den socialsekreterare som hon hade kontakt med.

Annika upplever att det idag finns tva personer som hon kan lita pa och som hon har avsldjat sin
identitet for. Hon visste inte vad hedersrelaterat vald betydde fran borjan, men fran mottagningen
och familjehemmet fick hon héra att det var det som hon varit utsatt for. Till en borjan upplevde
Annika att det var jobbigt att hora talas om hedersrelaterat vald men accepterade vad andra sa for
att kunna bo hos fosterfamiljen. Nu ser hon annorlunda pa det och ar narmast stolt dver att det
som hon har genomgatt fatt ett namn, hedersrelaterat vald. ”Jag ar en av HRV”. Idag traffar och
umgas hon bara med svenskar.

Mirjam

Bakgrund och familjeklimatet:

Mirjam kom till Sverige i mitten av ar 2000. Mirjam hade i hemlandet sin mor, far, bror och
syster. Systern saknas och fadern har dodats av Mirjams mans slakt. Hennes mor dog 2005 p.g.a.
sjukdom. Den yngre brodern ar kvar i hemlandet hos sléktingar och Mirjam ar mycket orolig for
honom. Mirjam var i tidig tonarsalder nar hon giftes bort mot sin vilja till en man som da var
over femtio ar. Hemgift betalades. Mirjam var mycket olycklig och ville inte vara kvar i
aktenskapet och brande sig som protest. Mannens familj hotade henne genom att hota hennes
familj till livet och anvande hemgiften som ett argument for att hon maste vara kvar med
mannen. Hon hamnade pa sjukhus, dar hon forsokte hoppa for att ta livet av sig. Pa sjukhuset
kom hon i kontakt med en kvinna som hjélpte henne att rymma till ett grannland.

I grannlandet hjalpte en kvinna tillhérande en hjalporganisation att samla pengar for att satta
Mirjam pa ett flyg till Europa. | Sverige fann en landsman Mirjam sittande apatisk och tog henne
till migrationsverket. Av migrationsverket blev hon placerad pa ett hem fér ensamkommande
flyktingbarn i sodra Sverige. Dar var hon cirka tva manader tills att hon fick permanent
uppehallstillstand. Darefter placerades hon i &nnu ett gruppboende i en storre stad. Mirjam var da
fortfarande minderarig. Hon fick kontakt med tva socialsekreterare som ordnade med
kontaktperson och olika stodinsatser for henne. Hon trivdes pa gruppboendet och fick nya vanner
bland ungdomarna som bodde dar.

Vagen till Skyddat boende

Hennes vistelse dar blev sammantaget fyra manader fram till att hon en dag ringdes upp av
hennes mans slaktingar som sade sig vara i Sverige och visste var hon befann sig. De hotade med
att déda henne om hon inte aterforenade sig med mannen. Socialtjansten i staden dar hon bodde
forstod snabbt allvaret i situationen och Mirjam fick snabbt lamna gruppboendet for att under tre
veckor bo hos en véninnas mor medan socialtjansten sokte ett skyddat boende. Darefter fick hon
en plats i ett lagenhetsboende. Mirjam fick inte veta var hon skulle ta végen. Detta for att hon
inte skulle frestas att beratta for vannerna pa gruppboendet. Hon tyckte det var smartsamt att ta
avsked fran sina nya vanner — utan att kunna ge adress, telefon eller besked om och nar de skulle
kunna ses igen. Hon var utom sig. Hon grét och ville ta livet av sig.

Inledningsfasen

Pa det skyddade boendet fick Mirjam ett eget rum, hennes telefonkort forstordes och hon fick
strikta regler om att inte ha kontakt med nagon. Det var ytterligare en flicka pa boendet nar
Mirjam kom dit. Mirjam grat de forsta veckorna, var apatisk och ville inte delta i nagonting trots
personalens forsok att foresla en mangd aktiviteter. Hon har dock positiva erfarenheter av det
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stdd hon fick i boendet. Hon behdvde aldrig kdnna sig ensam och hon kande sig trygg och saker
dar. Hon hade svart att sova och satt ofta tillsammans med personalen om néatterna som trostade
och pratade med henne. Hon beskriver dock den forsta tiden som “att vara i ett fangelse”. Hon
sOrjde att hon forlorat sina nya vanner dar hon bodde tidigare, och att hon inte fick kontakta dem.
Men hon forstod nodvandigheten i att inte kontakta nagon. Dock kénde hon sig desperat och bara
hon haft mojligheten hade hon ringt till sina v&nner. ”Nar man ar ledsen, bryr man sig inte om
sitt skydd” sager hon.

Mellanfasen

Pa fragan om vilket stod hon fick pa skyddat boende sa beskriver Mirjam, att hon fick prata med
personalen nar hon ville. De fragade henne mycket om vad hon varit med om, hur hon kande osv.
Vid ett tillfalle besokte hon sjukhuset eftersom hon hade smartor i magen. Hon beréttar att perso-
nalen ville att hon skulle ha samtalskontakt med psykolog, men det ville inte hon. Personalen
forsokte aktivera henne genom bowling, bio, skridskor och andra aktiviteter. Men hon ville oftast
inte. De ganger hon deltog upplevde hon dock som mycket positiva. Hon trivdes pa boendet, med
personalen och de andra flickorna som bodde dar trots att hon ofta kdnde sig ledsen och arg. Men
hon upplevde att personalen forstod henne. Hon saknade ingenting pa boendet. Hon kénde sig
trygg dar. Vid nagot tillfalle var hon ledsen och forvirrad och gick ut fran boendet. Personalen
ringde polisen, men hon gick hem sjalvmant nagra timmar senare. Hon stannade dar i tva-tre
manader. Flera ganger i veckan pratade hon med sina socialsekreterare i sodra Sverige som var
mycket snélla och oroliga for henne.

Utslussningsfasen

Efter tre manader skulle hon flytta ut fran boendet. Skélet var att hon maste ga i skolan och ville
sjalv flytta till en annan stad i sodra Sverige. Hon hade en vaninna hon traffat pa ett av grupp-
boendena dar som hon ville bo i narheten av. Hon hade passerat 18-arsgransen och tjatade om att
f& bo sjalv och fa borja i skolan igen. Aven om det skyddade boendet var bra, hade hon inget att
gora och tyckte att livet stannade upp. Hon fick ett ”skyddspaket” och placerades med skyddad
identitet i en lagenhet i en stad i sodra Sverige. Dar fick hon kontakt med nya socialsekreterare.
Hon anser inte att hon fick s mycket forberedelse for att bo sjalv som hon skulle ha behovt.
Socialtjansten betalade hennes hyra och gav henne pengar till uppehéalle. Hon hade en kontakt-
person som endast ordnade det praktiska med skola och annat. Hon tycker det ar trakigt att bo
sjalv och kanner sig mycket ensam. Hon lagar nastan aldrig mat till sig sjalv och sitter mest
hemma och grater, som hon beréttar. Hon bor cirka tva mil fran den stad déar hon har en véninna,
De brukar prata i telefon, och ses ibland men kan p.g.a. avstandet inte ses varje dag. Idag gar
Mirjam pa det individuella programmet pa gymnasiet men skolkar ganska mycket. Hon kanner
sig okoncentrerad och orkeslos. Hon har en snall larare som engagerar sig i henne, ringer henne,
far henne att stiga upp om mornarna, bjuder hem henne pa middag och forsoker ordna en béttre
stodperson till henne. Hon kanner sig trygg idag, men vagar aldrig ta kontakt med nagra landsmaén
da hon tror de kan avsl6ja henne och sprida information vidare om var hon ér till hennes mans
slaktingar.

Mirjams bedémning av skyddat boende som insats:

Mirjam avslutar intervjun med att sammanfatta vad det skyddade boendet betytt for henne: ”om
jag inte kommit dit och fatt hjalp av dem skulle jag inte vara kvar pa jorden — det raddade livet
pa mig”.
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Lisa

Bakgrund och familjeklimatet:

Lisa kom till Sverige i borjan av 90-talet tillsammans med sina syskon. Ursprungligen kommer
hon fran ett krigsharjat land. Nar Lisa var tre ar forlorade hon sina foraldrar i krig och sjukdom.
En av hennes éldsta syskon bodde redan i Sverige. Det var de aldre syskonen som blev vardnads-
havare/formyndare for Lisa och de andra yngre syskonen. Syskonen gifte sig med personer fran
samma land och flyttade in hos syskonfamiljen. Lisa berattar att ” jag bodde med dem under
valdigt svara forhallanden dar jag som “tjej”” i det svenska “tjejsamhallet” samtidigt var
tvungen att anpassa mig till normer fran min tradition och kultur”.

Under Lisas uppvaxt utsattes hon for alla sorters kréankningar av en kvinnlig anhorig. Lisas
kvinnliga anhorig ville att Lisa skulle halla sig till traditionerna. Men Lisa tyckte det var omajligt
for henne att uppratthalla den traditionella synen pa kvinnlighet. Nar Lisa fyllde sexton ar blev
hon ké&r i en ung man som inte var godkénd av de anhoriga, vilket innebar en skam for familjen
och bekanta med samma etniska bakgrund. For att forhindra hennes kontakt med den unge man-
nen forsokte ett av syskonen och den kvinnliga anhoriga 6vertala henne att gifta sig med hennes
kusin som enligt dom skulle vara “en battre kille” for henne. Dessutom ansag familjen att det
skulle vara bra for slaktens sammanhallning att fa hit honom.

Familjen borjade successivt anvanda fysiskt vald mot Lisa nar de blev évertygade om att hon
varken ville gifta sig eller gora slut med pojkvannen. Eftersom Lisa levde isolerad fran samhallet
visste hon inte vilka rattigheter hon hade som ménniska. Hon visste inte ens om det var rétt eller
fel att de misshandlade henne och utsatte henne for krdnkning. Tillvaron for Lisa var fylld av
dubbla budskap om vad som var rétt och fel. Enligt hemlandets kultur var det legitimt med
kvinnomisshandel vid olydnad medan hon upplevde en helt annan syn pa det i det svenska
samhaéllet.

Hon forsokte trots allt gora sitt basta for att balansera livet mellan bada kulturerna. Skolans
kurator var medveten om hennes situation och socialtjansten var ofta hemma hos familjen for att
undersoka hur det var i hemmet. Vid dessa besok namndes inget om den misshandel som pagick
eftersom ett avsldjande skulle strida mot familjens heder. Ar 2004 planerade Lisas kvinnliga
anhorig en resa till hemlandet tillsammans med sina tva barn och Lisa. Lisa anade att det var
nagot som inte stamde eftersom de hade pratat mycket om giftermalet pa sista tiden. Nar Lisa vl
gick med pa att aka till hemlandet tvingade hennes kvinnliga anhorig henne till aktenskap med en
ung man i slakten. Lisa fick dock inte delta under sjalva vigseln, trots att islam pabjuder att
kvinnan ska yttra sig om och bekréfta vigseln. Lisa blev sedan tvungen att leva med mannens
familj i tre veckor innan hon lyckades dvertala sitt syskon att resa hem till Sverige igen. Lisa
argumenterade for att aka hem till Sverige eftersom hon annars skulle missa skolan. Nar Lisa
kom hem tog hon redan forsta dagen i skolan aterigen kontakt med sin kurator. Hon berattade
vad hon hade varit med om och att hon ville bort dérifran sa snart som mojligt.

Vdgen till Skyddat boende

Socialtjansten avtalade ett diskret mote i skolan med Lisa eftersom det var omgjligt for henne att
bestka deras kontor med tanke pa att hon var “begransad”. De undersokte fallet och satte igang
att leta en fosterfamilj at henne. Eftersom Lisa precis hade fyllt sjutton ar var hon inte myndig
och darfor placerades hon i familjehem enligt LVU. Efter ett antal méten med socialtjansten
bestamdes ett datum da hon skulle ldmna familjen och foras till en annan stad. Under 2004
flyttades Lisa till ett familjenem i Mellansverige och forst darefter meddelade socialtjansten
hennes ursprungsfamilj (syskonen och den anhdriga kvinnan) att hon hade blivit omhandertagen.
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Inledningsfasen

Hon trivdes bra med sin forsta fosterfamilj som var svenskar och bodde ganska centralt. | b6rjan
var Lisa dock i ett chocktillstand . Hon var nedstamd och hennes tillstand férsamrades for varje
dag som gick. Trots det sa borjade hon skolan och skapade sig ett nytt natverk Hon fick indirekta
hot av familjen och hon var stdndigt radd for att synas ute. Familjen visste inte var hon befann
sig, men hon fick mail av en slakting som formedlade sadant som syskonen hade sagt.

Mellanfasen

Efter ndgra manader besokte hon, tillsammans med fostermamman, sjukhuset i den stad dar hon
bodde for en halsokontroll. Lisa hade inte hunnit fa sitt nya namn och skyddade identitet &n, sa
de forklarade for lakaren att de inte skulle skicka nasta kallelse till hennes gamla adress. De gav
sjukvarden den nya adressen och forklarade aterigen riskerna om hon skulle bli avslojad. Efter ett
tag fick Lisa kdnnedom om att familjen visste var hon bodde. Lisa blev valdigt forskrackt och
ringde sjukhuset samma dag. Det visade sig att fastan de hade papekat vikten av sekretess, hade
de sokt upp hennes gamla adress och skickat kallelsen hem till dar hon bodde innan omhander-
tagandet, vilket r6jde hennes nya vistelseadress. Besviken och arg packade hon sina tillhorigheter
och flyttade darifran tredje dagen. Hon flyttade till sin nuvarande fosterfamilj pa en annan ort.
Dér har hon bott sen dess. Hon anmélde sjukhuset for deras handlande men fallet kom aldrig upp
till utredning.

Lisa har idag skyddad identitet, bor hos sin fosterfamilj och forsoker fullfélja sina gymnasie-
studier.

Utslussningsfasen
Lisas ambitioner att skaffa sig utbildning ar idag ett slags “6verlevnadsstrategi” déar hon planerar
att soka sig till universitetet och paborja ett sjalvstandigt liv.

Lisas bedémning av skyddad boende som insats:

Lisa sager att ”...nar jag vander blicken for att titta tillbaka pa det som jag har gatt igenom i
livet under dessa unga ar kanns det som att jag har fatt ett helt livs erfarenhet. Samtidigt vacks
en kansla av besvikelse i mig 6ver det svenska samhallets och min omgivnings agerande i dessa
situationer. Det kanns som en rost som bara ekar vidare utan att na nagon som hor eller forstar
vad man sager, ett moérker som blir djupare och djupare inom en i langtan att fa maéta lite ljus.
Jag vet att jag inte ar den enda som befinner mig i denna situation och darfor skulle jag gora allt
for att i framtiden kunna hjalpa manniskor med liknande problem™.

Lisa ar nojd med socialtjanstens insatser for henne. Hon uppger att tva kvinnliga socialsekre-
terare hade kontinuerlig kontakt med henne.

Sammanfattning

Samtliga sju flickor ar utlandsfédda med utlandsfodda foraldrar. Alla har haft traumatiska upp-
vaxtvillkor t.ex. krig, forfoljelse, stressfulla flykter till grannléander eller av att flytta runt i olika
lander eller i Sverige. Flickorna har kommit till Sverige antingen med forédldrarna eller med en
eller flera av syskonen utan foréldrar. Flickornas uppvaxtvillkor i Sverige fram till omhéander-
tagandet i skyddat boende har praglats av misshandel, hot om tvangsgiftermal, krankningar och
dddshot. Skolgangen har rubbats pa grund av konflikter i hemmen. Enbart tva av de intervjuade
flickorna uppger att skolan varit en plats dér de kunde kénna sig riktigt trygga. Néstan alla flickor
uppger att skolkuratorn varit den person som initierade de forsta kontakterna som lett fram till
skyddat boende. Vagen till skyddade boenden har i en del fall varit 1ang och praglats av radsla
och oro. Fyra av de intervjuade flickorna rapporterar sjalvdestruktivt beteende i form av bl.a.
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sjdlvmordsforsok. Samtliga flickor har upplevt att det har varit ett smartsamt val att lamna eller
fly fran familjen till ett liv med ratt till eget sjalvbestimmande, men de &r stolta dver att de har
Klarat av det.

Mycket tack vare skyddat boende har flickorna aterhamtat sig fran den oro och radsla som
begransade deras liv. Samtliga flickor uppger att de har lart sig att tanka mer pa vad de sjélva vill
istallet for pa vad familjen vill. Flickorna uppger att skyddat boende har lart dem att sta pa egna
ben. | flickornas berattelse har aterhamtningen for det mesta skett genom att den placerade
flickan har knutit an till nagon i personalen i skyddat boende eller till foraldrarna i familje-
hemmet och dar fatt mojlighet att etablera en tillitsfull relation. S& smaningom paverkade denna
aterhamtning aven formagan att skaffa sig en utbildning eller arbeta.

Manga flickor &r dock kritiska till utslussningen fran skyddat boenden. En del uppger att
utslussningen har inneburit en del férslag som véackte flickornas oro. Att lamna skyddat boende
kan innebdra att lamna tryggheten. En av flickorna upplevde att utslussningen gick mycket
smidigt tillvaga. Idag nér flickorna ser tillbaka anser de att skyddat boende har spelat en stor roll
i deras liv. En del av flickorna betonar att tiden i skyddat boende inte far bli for lang. Det galler
framforallt de som bott i ndgon form av kollektivboende, men underlaget for att dra langtgaende
slutsatser om detta &r otillréckligt.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att syftet med skyddat boende har uppfyllts for dessa sju
flickor. Det har gett dem skydd, trygghet och starkt dem pa olika satt fram till idag. Men vad
effekten av skyddat boenden blir pa flickornas totala livskvalitet pa langre sikt ar for tidigt att
bedoma. Ett halvt till ett ar efter placeringen har de flesta av flickorna ett fortsatt behov av stod
och kan sagas ha kommit en bit pa vag mot att forma ett sjalvstandigt liv. Relationen med den
egna familjen &r fortsatt problematisk for de flesta.

7. Socialsekreterares erfarenheter

Den tredje intressenten vars erfarenheter av skyddat boende som undersokts &r socialsekreterare.
Redovisningen i detta kapitel baseras pa en elektronisk enkat som har skickats ut till social-
sekreterare i storstadslanen och som har besvarats av 56 %. Dessutom har fyra socialsekreterare
intervjuats om sina erfarenheter av specifika HRV fall som placerats i skyddat boende. En kort
sammanfattning av enkatresultaten presenteras ocksa i kapitlet.

Socialsekreterare i storstadslanen

Omkring halften av alla socialsekreterare i storstadslanen har nagon gang och pa nagot satt under
de senaste tre aren kommit i kontakt med individer som har utsatts for hedersrelaterat vald. Det
innebar sannolikt att olika socialsekreterare har traffat samma personer.

Kunskap och rutiner

Socialsekreterare har, som uppmarksammats tidigare i rapporten, ett helhetsansvar for insatser
mot individ och familj nar hedersrelaterat vald forekommer. Som framgatt tidigare i rapporten
upplever boendeansvariga och personal att socialsekreterare inte alltid har tillrackligt med
kunskap att hantera HRV fall. Men vad tycker socialsekreterarna sjalva? Den bild som fram-
trader dr att det finns stor osakerhet, otillrdcklig kunskap och outvecklade rutiner kring
hanteringen av HRV bland socialsekreterare i storstadslanen. Detta & anmarkningsvart eftersom
socialsekreterare har en viktig roll och ett helhetsansvar for insatser vid HRV. De flesta (76 %)
anser att de behdver mer kunskap om HRV. Nér det galler socialtjanstens rutinr for risk-
bedémning och omhandertagande anser endast 22% att de &r tillrackliga. Ett skél till att rutinerna
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ar otillrackliga kan bero pa att de flesta (83 %) saknar utbildning i riskbedémning for HRV.
Rutinerna for omhandertagande upplevs nagot battre an for riskbedomning. Halften (48 %) av
socialsekreterarna anser att informationen till foréldrar i samband med omhéndertagande vid
HRV fungerar bra. Samtidigt anser de flesta (77 %) att de inte har tillrdcklig kunskap om hur
man bemoter berdrda vid HRV. Socialsekreterarnas och boendenas erfarenheter dverensstammer
vad galler socialsekreterares varierande och manga ganger otillrackliga kunskap vid riskbedom-
ning och omhandertagande.

Samarbete

Ansvaret for utredningar och insatser vid HRV &r delat mellan myndigheter och ideella
organisationer, framforallt mellan socialtjanst, polis, skola, sjukvard och skyddat boende nar det
handlar om placering i skyddat boende. En majoritet av socialsekreterarna upplever att sam-
arbetet med skyddat boende och polisen fungerar mycket bra eller bra men bara var tredje gor
den bedémningen nar det galler skolan och sjukvarden (tabell 11). Ocksa ansvariga och personal
vid boendena tycker att samarbetet ofta fungerar bra med socialtjansten, men att det ibland inte
gor det tycker bada parter.

Tabell 11. Socialsekreterares bedémning av samarbetet i samband med utredningar om HRV (i %).

Partner Mycket bra Ganska bra Daligt eller N
eller bra mycket daligt

Skyddat boende 66 25 7 525

Polisen 50 38 11 520

Skolan 36 48 15 489

Sjukvarden 30 51 17 477

Anm. procent berdknad pa dem som svarat pa fragan.

Utbud och behov av skyddat boende

Nar den offentliga och ideella sektorns insatser mot hedersrelaterat vald diskuteras har fragan om
det finns tillrackligt med skyddade boendeplatser aktualiserats. Som tidigare redovisats ar
boendeansvarigas/personalens erfarenhet att efterfragan pa deras tjanster har okat och att ocksa
psykiskt hedersrelaterat vald allt oftare har lett till beslut om skyddat boende. Hur bedomer da
socialsekreterare tillgdngen pa skyddat boende? | tabell 12 redovisas deras skattning av utbudet
av olika boendeformer kontra upplevda behov. Som framgar av tabellen varierar antalet social-
sekreterare som har kunnat bedéma utbudet av olika boendeformer. Flest socialsekreterare har
erfarenhet av kommunala och ideella organisationers skyddade boende, dvs. de former som
undersoks narmare i den hér rapporten. Mer &n halften (59 %) av socialsekreterarna bedomer att
det finns otillrackligt med kommunala skyddade boenden, medan Kklart farre (45%) gér mot-
svarande bedomning néar det galler ideella organisationers boenden. Ocksa utbudet av familjehem
och HVB placeringar tycker en majoritet av socialsekreterarna ar otillrackliga. Statistiken visar
samtidigt att nastan lika manga tycker att utbudet &r tillrackligt. Vi har inte kunna hitta nagra
klara monster i enkatsvaren till varfor behov kontra utbud upplevs pa detta satt.

65



Tabell 12. Socialsekreterares bedémning av utbud kontra behov av skyddad boende (%).

Boendeform Otillrackligt N
Familjehemsplacering 56 386
Kommunalt skyddat 59 588
boende

Ideella organisationers 45 435
skyddade boende

Hemfor vard och Boende 41 329
(HVB)

Anm. procent berdknad pa dem som svarat pa fragan.

Hur ska man tolka det resultatet? Om man vdger samman boendeansvarigas erfarenhet av att
efterfragan har dkat och att boendena tillsammans klarar av att tacka efterfragan pa platser med
att omkring hélften av socialsekreterarna tycker att utbudet ar tillrackligt tyder det pa att bedom-
ningen av efterfragan paverkas av en rad faktorer. Det kan handla om ett kat behov eller att fler
personer soker hjalp eftersom de vet att det finns hjalp att fa. Efterfrdgan kan ocksa paverkas av
att fragan fatt alltmer uppmarksamhet, att kunskaperna om HRV har ¢kat och att fler social-
sekreterare har fatt upp 6gonen for behovet.

Omkring 70% (med en variation mellan 57-78 %) av socialsekreterarna beddmer att de nio
skyddade boendena som har fatt statsbidrag har fungerat bra eller mycket bra (tabell 13). Det
finns skillnader mellan boendena, men i stort pekar bedémningarna i samma riktning. Nagra fa
(1-14%) tycker att boendeplaceringarna har fungerat daligt eller mycket daligt. Som framgar av
hogra kolumnen &r det fa som svarat pa den fragan, vilket framst beror pa att fa har erfarenheter
av uppraknade boenden. Att berdkna procent pa ett litet antal svar ar problematiskt varfor sarskilt
svaren som bygger pa farre an 50 svar bor tolkas forsiktigt. Svaren visar ocksa att fler social-
sekreterare har haft kontakt med och darmed erfarenhet av vissa av boendena.

Tabell 13. Socialsekreterares bedémning av hur olika skyddade boenden har fungerat (%).

Mycket bra/ bra Ganska bra Daligt/mycket N
daligt

Kruton 63 26 11 90
Unga Kvinnors varn 78 21 1 80
Linnamottagningen 64 26 10 47
Somayas 66 23 11 56
Terrafem Stockholm 57 29 14 42
Terrafem Skane 61 29 10 56
Vard och Boende 70 23 7 30
Syd AB

Gryning Vard AB 73 16 11 106
SDF Sodra 71 19 9 52

Anm. procent berdknad pa dem som svarat pa fragan.

En viktig fraga ar i vilken utstrackning skyddat boende bidrar till det som &r avsikten med
insatsen. Socialsekreterarna har tillfragats om hur de bedémer effekterna av skyddat boende i
forhallande till de kriterier som anvands i utvarderingen. Tre av fyra (77%) socialsekreterare
bedémer att placering i skyddat boende i hog eller mycket hég grad har inneburit skydd och
trygghet for individen (tabell 14). H&r skulle man kunna férvanta sig en &nnu hogre siffra, men
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sannolikt har bedomningen av "trygghet” paverkat bedomningen. Som framgar av tabellen
bedoms insatsen ocksa har bidragit till att starka individens sjalvbild. Knappt halften (39%) av
alla socialsekreterare gor bedomningen att sjalvbilden paverkats i hog eller mycket hog grad. Vi
har ocksa fragat om hur de bedomer vérdet och effekter pa sjalvkansla och sjalvfortroende och
knappt halften av socialsekreterarna tycker att dess inre faktorer har starkts i hog eller mycket
hdg grad. | viss utstrackning har ett nytt “familjart natverk” byggts upp tack var skyddat boende.
Daremot har skyddat boende i mycket liten grad paverkat hederstankande i familjen eller socialt
utanforskap i familjen. Skyddat boende har inte heller bidragit till att minska psykiska eller
identitetsproblem i familjen. De tre sista bedomningskriterierna ar inte heller nagot som skyddat
boende som insats direkt syftar till. Men i regeringens program mot HRV ar attitydférandring ett
av malen. Boendeansvarig har som tidigare redovisats markt en viss effekt pa attityderna i
familjerna, men mycket mer an sa kan inte sagas utifran vart samlade material.

Tabell 14 Socialsekreterares beddmning av hur skyddat boende har fungerat som insats.

Insatsen har i mycket hog eller hdg  Procent N
grad bidragit till:

Skydd och trygghet for individen 77 541
Starkt sjalvbild for individen 39 519
Nytt familjart natverk 17 515
Minskade psykiska och/eller 12 493
identitetsproblem i familjen

Minskat socialt utanférskap i familjen 10 508
Minskat hederstankande i familjen 9 507

Anm. procent berdknad pa dem som svarat pa fragan.

| nasta avsnitt redovisas fyra socialsekreterares erfarenheter av att arendegangen for HRV fall.
Deras erfarenheter presenteras for att ge en fordjupad och kompletterande bild av hur
socialtjansten hanterar HRV fall.

Fyra socialsekreterares erfarenheter av HRV fall

| detta avsnitt redovisas en sammanfattning av fyra intervjuer med socialsekreterare som genom-
fort placeringar pa skyddat boende av unga utsatta for hedersrelaterat vald. Socialsekreterarna
anlitade tva av de skyddade boende som fick statligt bidrag. | intervjuerna har socialsekreterarna
beskrivit drendegangen fran aktualisering, utredning, placering till uppféljning. Socialsekre-
terarna ar slumpmassigt utvalda och arbetar pa socialtjansten i norra, mellan- och sédra Sverige.
Intervjuerna presenteras tematiskt: (1) rutiner kring placeringsbeslut, (2) socialtjanstens med-
verkan under placeringen (3) utslussning och (4) effekter av skyddat boende.

Process kring placeringsbeslut (fall 1)

For ett par ar sedan kom en anmalan fran skolan till kommunens socialtjanst som meddelade
stark oro Over en flicka. Flickan var pa vag att fylla arton ar. Flickan hade berattat for sin
skolkurator att mamman ville sdnda henne till hemlandet for giftermal och att hon skulle bli
dodad om hon skulle fortsatta ha kontakt med pojkvannen i Sverige. Detta gjorde att skolan
kontaktade socialtjdnsten. Samma dag som skolkuratorn ringde, ordnade socialtjansten en tréaff
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med flickan. Hon kom dit och hon var livrddd. Det var osakert om hon hade blivit misshandlad.
L&get beddmdes vara allvarig och samma dag borjade socialtjansten leta efter en placering for
flickan. Hela familjen men framforallt mamman med hela slédkten bakom sig var drivande bakom
hoten. Socialsekreteraren kénde inte till att det fanns skyddat boende men fick tips om ett och
tyckte med tanke pa behovet av geografiskt avstand att det var ett bra val att placera henne pa ett
av de skyddade boendena pa annan ort. Placeringen ordnades mycket snabbt. Forutom den
geografiska placeringen styrdes valet av det specifika skyddade boendet att det fanns en ledig
plats dar. Ekonomiska fragor kring placeringen var det minsta problemet.

Pa frdgan om hur flickans berattelse kunde kopplas till hedersrelaterat vald svarar social-
sekreteraren att ” Jag vet inte om vi gick sa mycket just i det laget om det handlade om heder,
utan det var mycket om att flickan var sa fruktansvart radd plus att hon hade blivit misshandlat
och hon behdvde skydd. Hon kunde inte ga hem. Utan att vi letade skyddat boende och det som
finns har i var kommun det ar for aldre kvinnor. Det var inte lampligt. Vi horde att det har
alternativet som vi fick tips om ar for yngre flickor, kvinnor”.

Om processen kring placeringsbeslutet berattar socialsekreteraren att ”Jag kanner inte att jag
hade patryckning fran ndgon annan. Vi sdg det alternativet som absolut nddvandig da. Det
handlade dessutom en tjej som var tidigare okand. Vi placerade henne férst och sedan utredde vi
hur det var. Kanner inte att jag blev patvingad pa nagot. Vi gick mycket pa hennes utsagor och
vad hon har berattat for skolkuratorn. Vi traffade &ven pojken som hon var tillsammans med, han
var ocksa utsatt for hotelser, vi fann att det finns grund for beslutet™.

Argumenten som vagde tyngst i omhandertagandet var flickans radsla. Vi gick mycket pa hennes
egen radsla och jag tror, vet inte om henne, vad det var patagligaste for henne, hotet om att bli
dodad eller skickas tillbaka till hemlandet. | hennes varld var det lika hemskt béagge delarna”.
Socialtjansten gjorde inte en hot- och riskbeddmning. De anlitade istallet en expertgrupp inom
socialtjansten som hade lang erfarenhet av liknande situationer. Expertgruppen hade kontinuerlig
kontakt med flickan och féréaldrarna och socialtjansten gick pa deras bedémning

Socialsekreteraren traffade ocksa foéraldrarna som medgav att de hade hotat flickan. De
forminskade dock hotelserna och menade att, ”det &r sa har man uttrycker sig i mitt land. | mitt
land om man sager att jag ska doda nagon, det betyder inte att jag tanker ga och doda™. Enligt
socialsekreterarens uppfattning forsokte foraldrarna forringa det hela och hade svart och se
flickans oro.

Socialtjanstens medverkan under placeringen (fall 1)

Socialsekreteraren uppger att hon traffade flickan varannan vecka medan hon var placerad pa det
skyddade boendet. Socialsekreteraren traffade flickan enskilt men ocksa tillsammans med
personalen.

Socialtjansten upprattade en vardplan, och det skyddade boendet en behandlingsplan. Det framsta
malet i vardplanen var forst och framst att flickan fick skydd sa att hon kunde landa i lugn och ro,
att hitta sig sjalv och ténka 6ver vad hon ville. Socialtjansten placerade henne med ett beslut
enligt LVU eftersom hon var 17 ar.

Utslussning (fall 1)

Pa fragan hur den placerade flickan forbereddes till utskrivningen svarar socialsekreteraren:
’Hon fyllde arton och beslutet 6vergick till frivillig placering. Hon var kvar frivilligt, ett par
manader, sen blev det expert gruppen inom socialtjansten som var inkopplat som bedémde att
det gar att ha familjesamtal med tjejen och foraldrarna tillsammans. Expert gruppen samman-
forde alla partner. Det gick ratt sa bra for att under tiden s& hade expert gruppen jobbat mycket

68



med foraldrarna separat sa nar de fordes ihop kunde foraldrarna lyssna pa den har flickan och
de kunde forsta vad hon hade varit med om. Det slutade med att hon ville flytta hem vilket jag
forsokte bromsa, men samtidigt hade hon fyllt 18, jag kunde inte hindra, jag satt krav att hon ska
ha fortsatt kontakt med expert gruppen, sa att jag kunde félja upp henne under en tid”.

Beddmning av effekter av skyddat boende (fall 1)

Pa fragan hur socialtjansten upplever att det skyddade boendet fungerade svarar social-
sekreteraren ” tycker att det var bra att ha och géra med och flexibla. Jag kan tycka nu néar jag
tanker tillbaka, de var mycket inriktade pa att separera flickan fran familjen, starka henne, det
var alldeles riktigt, hon var sa pass gammal, men jag tycker att de, det blev en konflikt mellan
deras satt arbeta och expert gruppen fran socialtjansten. Expert gruppen fran socialtjansten ar
mera inriktad pa att &nda, jobba mer med relationer och se att om det finns férutsattningar,
sammanfora familjen medan skyddat boende var inne mer for att klippa och skilja ut henne”.

Om skyddat boende gav den effekt som verksamheten foresprakade sager socialsekreteraren att
det hela slutade med att flickan gick tillbaka till sin ursprungsfamilj. Men socialsekreteraren tror
att flickan blev mer medveten om hennes rattigheter, och socialsekreteraren tror att hon vagar
sOka hjélp igen.

Process kring placeringsbeslut (fall 2)

Av en skolkurator fick socialtjanstens kannedom om en flicka som hade blivit misshandlad av sin
pappa. Familjen var redan kand hos socialtjansten. Flickan hade tydliga skador av misshandeln sa
socialtjansten beslutade om omedelbart tvangsomhandertagandet. Socialtjansten tog darefter
kontakt med foraldrarna for att informera dem. Socialtjansten kande till ett skyddat boende som
ansags vara lampligt for flickan. Valet av skyddat boende styrdes av att socialtjansten tidigare
placerat flickor dér och att de visste att de &r duktiga déar. Dessutom gallde nérhetsprincipen
fragan. Beslutet om placeringen togs av gruppledaren medan socialsekreteraren hade ansvar for
kontakten med tjejen. | det hér fallet fanns det samstdmmighet mellan vad flickan berédttade om
hot och vald, familjens klimat och socialtjanstens kdannedom av familjen. Det behévdes inga stora
avvagningar om omhandertagandet eftersom flickan hade skador pa kroppen. Det gjordes risk-
bedémningen om misshandeln skulle upprepa sig eller inte och man bedémde att pappan inte
madde bra och att socialtjansten inte kunde vara sakra pd honom.. | det akuta skedet gjordes
bedémningen att flickan behdvde skyddat boende, sedan gjorde det skyddade boendet utifran
sina rutiner en riskbedémning. Flickan var under arton ar. LVU anvéandes med stod av miss-
handel, vald och hot. Foraldrarna tycket att det var fel beslut och att flickan hade forsatt dem i
den situationen.

Socialtjanstens medverkan under placeringen (fall 2)

Socialsekreteraren hade regelbundet kontakt med flickan och foraldrarna. Socialsekreteraren
hade kontakt med flickan minst en gang per vecka, med foraldrarna varje dag. Flickan var
svagbegavad vilket gjorde att hon inte forstod varfor hon var dar. Socialsekreteraren upprepade
gang pa gang for henne varfor hon befann sig dar hon var. Nar LVU beslutet togs, brét dock
foraldrarna kontakten med socialtjansten . Foraldrarna och flickan 6verklagade beslutet. Sedan
upphavdes LVU beslutet i kammar ratten. Flickan medverkade med 6verklagan och enligt
socialsekreteraren insag hon inte vad hon gjorde.

Kontaktens innehall handlade mest om stodkontakt i form av att beratta for henne varfor hon var
dar och vad det innebar att vara i skyddat boende. Socialsekreteraren stravade att ge henne
trygghet och formedla att socialtjansten hade koll pa situationen. Det skyddade boendet tog hand
om alla praktiska saker. Nagon typ av ansvarsfordelning pa ett strukturerat satt dgde inte rum.
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Utifran flickans behov diskuterade boendet och socialsekreteraren vad som skulle goras och hur
arbetsfordelningen skulle goras. Socialsekreteraren tilldgger att ”naturligtvis tog jag de mesta
kring hennes kontakt med familjen eftersom det var jag som hade kontakt med familjen. Har
inget minne om mal formulerades fran det skyddade boendet sida. Malet var att hon skulle vara
dar tills LVU var avgjort och sedan flytta till en familj”’.

Utslussning (fall 2)

Pa fragan hur den placerade flickan forbereddes till utskrivningen svarar socialsekreteraren:
"flickan var kvar i skyddat boende tills kammarrattsforhandlingen skulle komma igang. Under
tiden flyttade vi henne till ett familjehem som var uppgjort. Sedan upphéavdes beslutet om LVU
placeringen. Hon flyttade hem igen. Utslussningen fran skyddat boende till familjehemmet var
planerad. Innan hon flyttade hem till foraldrarna, erbjod vi flickan andra typer av insatser och
hjalp men foraldrarna tackade nej. Vi fran socialtjansten bedémde att hotbilden kvarstod men
kammarratten bedémde att hotbilden har avtagit”.

Bedémning av effekter av skyddat boende (fall 2)

Pa fragan hur socialtjansten upplever att det skyddade boendet fungerade svarar social-
sekreteraren Jag tycker att skyddat boendet uppfyllde vara forvantningar till hog grad. Tycker
att det var bra. De var tillmotesgaende. De gjorde vad vi bad om dem”.

Process kring placeringsbeslutet (fall 3)

Socialsekreteraren fick som hon beskriver “drendet i knat”, det blev en akut situation, en ung
flicka 6ver 18 ar befann sig utomlands med sina foraldrar och blev hotad. Via UD och polisen
tog hon sig till Sverige. Mottagningsfunktionen pa den aktuella socialtjansten gjorde ett akut
omhandertagande och placerade henne pa ett familjehem via en formedlingstjanst. Polisen
tillsammans med socialtjanstens mottagningsfunktion hade redan gjort en skydds- hotbilds-
bedémning och placeringen gjordes direkt nar hon landade i Sverige. Bakgrunden till hotbilden
var att flickan enligt foraldrarna valt fel pojkvén och pojkvénnen befann sig i Sverige. Social-
tjansten valde att placera bada pa obestamd tid, medan utredning och planering for framtiden
gjordes. Via formedlingsverksamheten for skyddat boende hade ett familjehem redan valts ut. Att
det blev familjehem var for att formedlingstjansten hade de upparbetade kontakterna. De fordes
ingen diskussion om nagot alternativt boende. Placeringen gjordes enligt SoL eftersom de var
Over 18 och ville placeras med frivillighet. Socialsekreteraren anser att det gick for fort i
processen. Valet av boendeform kunde ha dvervagts och aven ungdomarnas val att valja leva pa
egen hand.

’Men alternativet till familjehem &r institution. Och da pratar vi om helt andra kostnader. Det &ar
mycket dyrare och det &r inte kommunen sa pigg pa”

Ingen omprovning gjordes for att byta boende. Sa har beskriver socialsekreteraren de Gver-
vaganden som gjordes:

’jag tror vi tankte att de har behovde komma ut sa fort som majligt och skapa sitt eget liv. De
hade ju en del resurser.”

Socialtjanstens medverkan under placeringen (fall 3)

Formedlingsverksamheten skotte placeringen, handledning av familjehemmet och stddsamtal till
ungdomarna. De hade ansvar for skyddsbehovet och hur det skulle efterlevas. Det ingick i
paketet som socialtjansten kopte av formedlingsverksamheten. Socialsekreteraren hade ansvar
for planering och utslussning. Inget skriftligt avtal gjordes. Det fanns dven andra aktorer
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inblandade, socialtjanstens forsorjningsstdd, polisen som hade fortsatt kontakt och socialsekre-
teraren anse att det blev for manga aktorer inblandade. 1 och med funktionsindelningen pa social-
tjansten menar socialarbetaren att det blir manga inblandade hur de &n bar sig at och det ar inte
bra. Polisen foljde upp skyddsbehovet och det var bra att detta gjordes. Socialsekreteraren anser
att ungdomarna inte heller var forberedda pa konsekvenserna av att ta steget fran familjen och att
leva under skyddad identitet. Manga hinder for att na sjalvstandigheten som de énskade uppstod
p.g.a. deras skyddade identitet. De kunde inte anméla sig pa arbetsformedlingen och hela forsorj-
ningsfragan blev lidande. De bada hade arbete men blev tvungna att sluta pa dessa genom att de
blev tvungna att flytta till en annan kommun. Ungdomarna stannade pa boendet i tre manader
och avbrot sjalva placeringen. Socialsekreteraren tror att de inte hade riktigt ”landat i deras val”
att bryta med familjen. De kunde inte riktigt hantera konsekvenserna i kombination med alla
svarigheter de motte dd de bdrjade om pa nytt med ett eget gemensamt liv med boende,
forsorjning osv.

Utslussning (fall 3)

Planen fér ungdomarna var att de skulle flytta ut i egen lagenhet i en annan kommun. Men det
gick inte for att de inte blev mottagna i en annan kommun. Pa fragan hur kommunerna forhaller
sig till vistelsebegreppet sdger socialsekreteraren: Vistelsebegreppet ar valdigt luddigt, det
tolkar varje kommun som de kénner for. Det ar min uppfattning. I de allra flesta fall, om man har
pagaende insatser fran den ena kommunen sa tar den andra kommunen inte emot.”

Socialsekreteraren gjorde planering med ungdomarna att de skulle flytta ut fran boendet, till en
annan kommun. De var och tittade pa lagenhet, men kunde inte fa kontrakt efter som de inte hade
forsorjning. Socialtjansten i mottagande kommun motsatte sig att ge s.k. ”garanti for hyran” eller
Overta drendet.

jag var jatteforbannad!..vi var och tittade pa lagenheter, men da fastnade vi i detta i vem
(vilken kommun) som skulle ta ansvaret. Jag kunde inte I6sa den fragan, och cheferna skyfflade
det emellan sig. Sa jag har fortfarande idag ingen aning om vem som borde ha tagit ansvaret™

Socialsekreteraren tog fragan till forsorjningsenheten, enhetschefen men man kunde inte losa det
internt. Frdgan hamnade pd kommunal niva och det var dar forstaelsen inte fanns for ungdom-
arnas behov av ett eget kontrakt. Man tillampade strikta bedémningar av forsorjningsformaga av
ungdomarna och ingen ville ta betalningsansvaret. Ungdomarna tappade orken, killen tog kontakt
med en slékting, de gjorde slut och flickan atervande till familjen.

Beddmning av effekter av skyddat boende (fall 3)

Socialsekreteraren ar mycket kritisk till hur hela processen hanterades. Att placering pa skyddat
boende behdvdes var utom tvivel. Men att placera pa familjehemmet blev inte sa lyckat. Det var
inte den basta matchningen mellan familjehemmet och de unga. Det kanske hade varit battre med
en institutionsplacering for dem, men socialsekreteraren ifragasatter om det fanns skyddat
boende for par? Socialsekreteraren anser att behovet for par ar underskattat och inte motsvaras av
boenden som tar emot bade kvinnor och méan. Bryter de upp tillsammans, for att vara
tillsammans — behover de ju ocksa skydd tillsammans.”

Det storsta hindret enligt socialsekreteraren for att skapa goda forutsattningar for dessa ungdomar
var ansvarsfragan som ingen kommun ville ta fér ungdomarna. Idag har socialsekreteraren ett
nytt liknande arende och moter samma problem for vilken kommun som ska ta ansvaret.
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’s& lange de ar i familjehem eller skyddat boende — d& ar det inget problem! For da har vi en
behandlingskostnad och da I6ser man den delen. Men hur hjéalper man dem att flytta ut? Och i x
kommun sager man: *’nej vi kan inte betala for hyran, ge borgen eller garanti — for de har ju
oftast inga inkomster — och da ar det ingen som vill ta ansvaret. Den nya kommunen sager: de ar
valkomna nar de fatt en lagenhet.” s& det & moment 22 hela tiden och det har har jag varit
jatteforbannad pa hela tiden.”

Socialsekreteraren beskriver att hon laste in sig pa fragan, tog handledning, men var inte beredd
pa att hela situationen skulle raseras p.g.a. strukturella hinder.

Placera ar latt — men sen? Man ska inte behdva fastna i ekonomifragor i arenden som detta.
Det har gatt ett och ett halvt ar och jag har fortfarande inte fatt svar pa vem som har ansvaret”

Process kring placeringsbeslut (fall 4)

En flicka som var 18 ar uttryckte radsla for bortgifte for att hon exponerat sig offentligt pa ett satt
som hennes foréldrar inte godtog. Flickan var ocksa kontrollerad och begransad av familje-
medlemmarna. Foraldrarna hade hotat med att aka till hemlandet och gifta bort henne under
sommarlovet. Skolkurator och kompisar hade uppmérksammat hennes rédsla och kontaktade
socialtjansten. Socialsekreteraren traffade flickan pa skolan tillsammans med skolkuratorn och
informerade om vad de kunde hjalpa henne med. Eftersom hon var myndig var flickans egna
beslut viktigt. Handelsen hade hant flera manader tillbaka och hotet om bortgifte 1dg nagon
manad framat i tiden. Hotbilden bedémdes av socialsekreteraren genom att hon lyssnade pa vad
skolkuratorn och flickan sjélv sa. Flickan tog dock saken i egna hander och flyttade med hjalp av
en vaninna till en annan ort. De horde av sig till socialsekreteraren som blev tvungen att hanvisa
till den nya kommunen p.g.a. vistelsebegreppet.

Men det kan jag ju sdga att det blev inte lyckat. Fér den nya kommunen var inte det minsta
intresserad av att ta 6ver det har arendet. Med mycket motstand placerade de flickan i det har
boendet hon flytt till.

Den nya kommunen gjorde en familjehemsplacering av flickan hos familjen. Men det gick inte
bra. Flickan orkade inte med situationen i familjen, de hade sma barn, det var stokigt och hon
kénde sig isolerad. Flickan ville bort darifran. Hon kontaktade socialsekreteraren i hemkom-
munen och forklarade att hon inte stod ut. Socialsekreteraren kontaktade den nya kommunen for
att hora vad de kunde gora men de var ovilliga att andra placeringen. Flickan tog aterigen saken i
egna hénder och flyttade till en kompis déar hon skulle kunna stanna ett litet tag. Den nya
kommunen ville inte géra nagot for att hjalpa henne da de ansag att flickan brutit planeringen och
gjort egna val. Socialsekreteraren i hemkommunen ansag att situationen var otillfredstallande och
osaker. De fanns risker med den nya bostadsadressen, hon kunde bli aterfunnen av slakten. Hon
beslot da med stod av sina dverordnade att ta hand om &rendet trots att hon vistades i en annan
kommun.

Tillsammans med omradeschefen beslots att placera flickan pa ett skyddat HVB-boende soderut
med huvudsakliga syftet att socialtjansten skulle fa utreda vidare om insatser. Socialsekreteraren
traffade flickan 1-2 ggr per manad for att traffa flickan. Det hade inte funnits tid att utreda
situationen ordentligt vilket det nu gavs mojlighet till. En behandlingsplan upprattades tillsam-
mans med det skyddade boendet som tog ansvar for beddmningssamtal om skyddsbehovet.

Under tiden traffade en socialsekreterare som handlade forsorjningsstdd foréldrarna som
uttryckte mycket oro for flickan. Socialsekreteraren som placerat flickan ansag det inte lampligt
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att ha kontakt med foraldrarna. Hon anser det vara riskfyllt i arenden med sadan problematik for
att socialsekreteraren kan hamna i konflikter mellan flickans och foraldrarnas intressen. Daremot
hade polisen kontakt med foréldrarna som forklarade vad som hade hént och varfér. Polisen var
enligt socialsekreteraren noga med att beskriva den hotfullhet och radsla som flickan upplevde
och att det var fordldrarnas agerande som férorsakade detta. Foraldrarna fornekade att de ville
flickan nagot illa.

Foraldrarna verkade samarbetsvilliga, men det var nédvandigt att hela tiden ifragasétta:
menade det vad de sa? Kunde man lita pa deras fornekande om bortgifte och annat?”’

Under utredningen bedyrade flickans kompisar att situationen inte var sa farlig och att hotupp-
levelsen var Gverdriven. Samtidigt forsokte foraldrarna med alla medel fa hem flickan igen.
Mamman blev akut sjuk vilket nadde flickan i boendet. | denna situation var det svart att avgora
den faktiska hotbilden samtidigt som strategierna foraldrarna anvande sig av oroade social-
sekreteraren.

Socialtjanstens medverkan under placeringen (fall 4)

Rollférdelningen mellan socialtjansten och det skyddade boendet uppfattade socialsekreteraren
som tydlig och klar. Placeringen var en skyddad placering men socialsekreteraren beréattar att det
skulle visa sig vara svart att helt garantera detta skydd. Flickan gjorde egna val hur hon forholl
sig till skyddsrestriktionerna. Socialsekreteraren tyckte det var bade underligt men forstaeligt.
Socialsekreteraren beskriver att boendet innebar isolering for flickan och att hon langtade efter
familjen:

’hon blev ju tvungen att lamna sin skola, sina kompisar och familjen som hon trots allt fann
trygghet i. Hon hade jattesvart att orka detta, langtade hem och jag tror att det till slut blev
ohallbart for henne. Hon ville hem igen”

Utslussning (fall 4)

For flickan i detta fall upphorde insatsen efter cirka tre manader. Flickan gjorde den egna beddm-
ningen att hon ville hem igen. Hon kontaktade socialsekreteraren i hemkommunen och férklarade
att hon ville hem. Socialsekreteraren undrade om flickan gjort ratt bedémning. Utslussningen
innebar att flickan flyttade till hemstaden igen och aterupprattade kontakten med foréaldrarna. Val
hemma traffade socialsekreteraren flickan och hennes foréldrar vid flera tillfallen. Foréldrarna
var mycket tacksamma och samarbetsvilliga och hade sagt: ni far komma till oss varje dag om
ni vill for att se att det fungerar”.

Beddémning av effekter av skyddat boende (fall 4)

Socialsekreteraren sdger att hon var mycket ndjd med hur det skyddade boendet arbetade.
Ansvarsfordelningen var tydlig och de var professionella. Socialsekreteraren vet att flickan idag
fortfarande bor hemma hos féraldrarna och studerar vidare. Socialsekreteraren tror att flickans
vistelse i skyddat boende paverkade foraldrarna, att det var en markering fran samhallet som de
uppfattade. Men socialsekreteraren tycker generellt sett att det ar otillfredstallande att det ar den
skyddsbehdvande som maste flytta och anpassa sig.

Sa ar det for kvinnors som utsétts for vald, for unga som utsétts ...det ar de som maste gora upp-
offringar, det ar ju dom som straffas igen — for det de varit med om. Vald har makt!

Socialsekreteraren ar inte ndjd med hur 6verlamnande av ungdomar med skyddsbehov fungerar
mellan kommuner. Det behdvs kontinuitet i kontakten mellan myndighet och individ vilket
forsvaras av vistelsebegreppet. Det saknas ocksa tydlighet i hur éverlamnande ska ske och
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ansvaret ska fordelas. | slutdinden menar socialsekreteraren ar det individen som riskerar att fara
illa utav kommunernas dispyter.

Det &r otroligt viktigt i Overlamnandet av &renden att den personen (den utsatta kvinnan/-
mannen) inte vet om vilka dialoger och krig som férekommer mellan kommuner. For tank om de
visste det — det kan ju paverka situationen att fa veta att ingen vill veta av mig, ingen vill hjalpa
mig ...allts& det skapas en misstro i arbetet med den har personen.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis visar enkaten att en majoritet av socialsekreterarna i storstadslanen upplever
sig ha otillrackliga kunskaper for att gora riskbedomningar. Det upplevs ocksa finnas brister i
kunskapen om omhdandertagande vid placering i skyddat boende for personer som utsatts for
HRV. Omkring halften av socialsekreterarna bedémer att behovet av platser i skyddat boende for
HRV ar otillrackligt. Behovet av kommunala boendeplatser bedéms vara storre an behovet av
ideella organisationers boendeplatser. Socialsekreterarnas erfarenheter av de nio boenden som
undersoks i rapporten ar évervagande positiva. En klar majoritet tycker att boendena har fungerat
bra eller mycket bra. Klart storst effekt av skyddat boende ser socialsekreterarna i att insatsen
bidragit till skydd och trygghet. Knappt halften bedomer ocksa att de placerades sjélvbild och
sjalvfortroende har starkts. Daremot ar effekten pa andra undersokta faktorer som exempelvis
hederstdnkande i familjen mycket begrénsade.

De fyra socialsekreterarna som intervjuats har blandade erfarenheter av skyddat boende. Ser man
till effekter sa har en av flickorna blivit mer medveten om sina rattigheter, en annan bedomer att
familjen paverkats genom den markering som en skyddsplacering innebar. I évrigt framhalls
problem i samverkansprocesserna som handlar om ekonomi, oklart ansvar och svarigheter vid
utslussning och dverlamnade av &renden till annan kommun.

8. Sammanfattande bedémning och slutsatser

| det avslutande kapitlet besvaras forst de fyra fragor som stélldes i inledningen av rapporten
vilka utgor grunden for beddmningen av skyddat boende som insats. Darefter redovisas studiens
Overgripande slutsats och sex andra slutsatser.

Den forsta fraga som utvarderingen stillde var: vad kan skyddat boende bidra med i
hedersrelaterade vald och hot situationer? Skyddat boende kan framforallt ge skydd och trygghet
at unga HRV hotade eller valdsutsatta personer. Med skyddat boende foljer att den hotade/valds-
utsatte bryter kontakten med familj, slakt och vanner och férlorar sitt sociala sammanhang. En
placering innebdr oftast en forlust eftersom banden ofta avslutas med personer som den hotade/
valdsutsatte tycker om eller &r beroende av. Alla skyddade boenden gor riskbedémningar/risk-
analyser och tillfredsstaller placerades basala behov, lyssnar, stodjer och ger bekréftelse, samt
hjalper till med nya sociala kontakter. Det innebar att skyddat boende ocksa kan bidra till att
kompensera den forlust av sammanhang och sociala relationer som foljer av att tidigare
kontakter bryts.

Den andra fraga som stalldes inledningsvis var: ”Vad kannetecknar olika skyddade boende och
hur fungerar de?” Boendena har mycket gemensamt, men skiljer sig framst med avseende pa
boendeform (kollektiv boende resp. familjehem), huvudmannaskap (kommunala eller frivillig-
organisationer) och kompetens (utbildade och outbildade). De kommunala har anstélld personal
medan de frivilligorganiserade ocksa bygger sin verksamhet pa volontarinsatser. De kommunala
vander sig i storre utstrackning till en vidare malgrupp som ocksa innefattar omyndiga. Samtliga
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boenden har utvecklade rutiner, manualer och tekniska hjélpmedel och utrustningar for att
forsékra skyddet. Hur ansvaret for risk- och skyddsbehovsbeddmningar fordelas mellan olika
aktorer skiljer sig dock nagot at. Innehallet i de stodinsatser som ges kan variera mellan
boendena, men bygger pa liknande malsattningar. Samtliga boenden erbjuder stod- och krisbear-
betning, omsorg och mojlighet till eftertanke, insatser for att starka de ungas sjélvstandighet och
hjélp att planera infor en framtid utanfor boendet. Samtliga boenden strévar efter att stodja de
ungas framtida sjalvstandighet och den placerades behov star alltid i centrum.

De placerade flickorna tycker att skyddat boende har fungerat bra eller mycket bra och det tycker
ocksa cirka 70 % av socialsekreterarna i storstadslanen. Skyddat boende fungerar i stort sett som
det &r tankt, dvs. det erbjuder skydd, trygghet, personligt och socialt stod.

Vilka effekter och konsekvenser har skyddat boende haft for de placerade och deras familjer
(fraga 3)? Den storsta effekten med skyddat boende &r att insatsen har forhindrat hot och vald.
Men vetskapen om var de som lamnat boendet finns idag saknas i manga fall. Det saknas i
manga fall rutinmassiga kontakter med polisen under tiden pa skyddat boende, samtidigt som de
placerade har stort inflytande Gver sin rorelsefrihet, vilket ar éverraskande med tanke pa att
skyddat boende framst ska garantera ett sakert skydd. | vilken utstrackning “raddade liv” beror pa
skyddat boende kan inte heller bedémas eftersom det inte gar att svara pa fragan “vad som skulle
ha hant om inte skyddat boende hade anvénts som insats?” Forutom tillfalligt skydd har skyddat
boende haft en tillfalligt positiv effekt pa sjalvbild, sjalvfortroende, sjalvkénsla och sociala
relationer. Om det ar en varaktig effekt ar for tidigt att avgéra och har inte heller undersokts. Mot
bakgrund av de intervjuade flickornas beréttelser med traumatiska livserfarenheter i bagaget
framstar stodinsatserna som erbjudits flickorna ibland som otillrackliga. Insatsen som boendena
erbjuder i form av stodkontakter och psykologsamtal innebar framst en ventil, men med tanke pa
det hot och vald som de blivit utsatta for kan det behdvas en mer fokuserad traumabearbetning. |
liten grad har insatsen indirekt bidragit till att minska hederstdnkandet i familjen. Men detta har
inte undersokts annat an indirekt genom flickorna, boendepersonal och socialsekreterare.

Den fjarde fraga som stalldes i inledningen var: ”Ar dagens skyddade boenden rimligt utformade
och dimensionerade for att méta HRV problematiken?” De undersokta boendena ar rimligt
utformade for flickor och unga kvinnor, men boendena &r inte, med tva undantag, forberedda pa
att ta emot pojkar som utsatts for HRV. (Skyddat boende for malgruppen vuxna kvinnor omfattas
inte av regeringens satsning och utgor inte en malgrupp.) Mycket fa pojkar eller unga man och
ingen HBT person har enligt var vetskap placerats i skyddat boende. Det gar darfor inte att
besvara om boendena &r rimligt utformade for dessa tva grupper. Tva boenden tar enbart mot
flickor och unga kvinnor med invandrarbakgrund. I vilken utstrackning detta motsvarar ett behov
av kulturell och etnisk differentiering &r svart att avgéra. Om detta ar rimligt har inte undersokts
narmare och ar till en del en vérderingsfraga. Denna fraga kommer utvarderingen att aterkomma
till ndr regeringens hela satsning bedéms i slutrapporten.

Utbudet av skyddat boende for HRV ar tillrackligt for att mota socialtjanstens efterfragan av
platser i landet som helhet. Dock saknas kunskap om socialtjanstens efterfrdgan motsvaras av det
faktiska behovet av skyddat boende. Boendeansvariga ifragasatter sarskilt om skyddat boende for
psykiskt valdsutsatta efterfragas av kommunerna i den utstrackning som det finns behov. Ibland
saknas stod inom socialtjansten for att kunna finansiera en plats den tid som faktiskt behovs.
Efterfragan pa boende har ocksa okat 6ver tid vilket har att géra med att fragan uppmarksammats
och att mindre allvarliga hot och psykiskt vald ocksa motiverar en placering. Nar det har funnits
ett tydligt dodshot eller allvarligt fysiskt HRV vald placerar socialtjansten den utsatte i skyddat
boende. S& gors ocksa i varierande grad vid mindre allvarligt fysiskt hot och vald och vid
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psykiskt HRV. Tillsammans uppger boendeansvariga att de klarar att mdéta socialtjanstens efter-
fragan pa skyddat boende for HRV dven om det tillfalligt kan vara fullt pa vissa boenden. En
majoritet av socialsekreterarna bedémer att utbudet av skyddat boende &r otillrackligt. De anser
att behovet av kommunala boendeplatser &r stérre &n motsvarande frivilligt organiserade. Svaret
pa fragan ar baserat pa boendeansvarigas och socialsekreterares bedémning av behovet och séger
inget om behovet av skyddat boende ute i samhallet som inte kommit till myndigheternas
kannedom.

Inledningsvis stalldes fragan om det finns problem/begransningar med dagens system
(ekonomiska, kompetens, uppféljning, samverkan mellan myndigheter och skyddat boende). |
utvarderingen har vi kunnat konstatera att det funnits begransningar i planering av insatser och
eventuellt fortsatt skydd efter att en vistelse pa skyddat boende upphort. Vi har noterat att det i
utslussningsarbetet och planeringen for en etablering med bostad, arbete eller studier pa annan
ort uppenbarar sig saval ekonomiska som strukturella hinder. Av utvérderingen har det fram-
kommit att skyddsbehovet ofta kvarstar efter att vistelsen pa skyddat boende upphort vilket ofta
innebar att individen i fraga behdver byta kommun och starta upp tillvaron med bostad, socialt
narverk och sysselsattning pa annan ort. Vi uppfattar genom intervjuer med saval ungdomar,
socialsekreterare som boendepersonal att det forekommer stora brister i éverforingen av ansvar
for individerna mellan kommuner. Detta riskerar att ga ut 6ver de skyddsbehdvandes mojligheter
att starta upp pa nytt, med bibehallet skydd. Det forsvarar ocksa en ny etablering i samhallet med
bostadskontrakt, sysselsattning, forsérjning och socialt liv i 6vrigt. Samverkansproblematiken
mellan kommuner och skyddade boenden ror i detta fall fortsattningen pa den insatskedja dar
skyddat boende &r den inledande insatsen som ska leda fram till individernas autonomi och
sjalvstandiga liv.

Dokumentation av boendenas verksamhet varierar och saknas i en del fall. Ansvaret for att folja
upp hur det gar for ungdomarna efter placeringen ligger pa socialtjansten, men nagon systematisk
uppfoljning utdver den som gors pa individniva har inte gjorts. Hur det har gatt for de ungdomar
som fortsatter att halla kontakt med boendena &r delvis kant, men nagon samlad bild finns inte.
Kunskap om vad som har hant manga av de 6vriga flickorna saknas.

Skyddat boende upplevs fungera pa olika satt av olika intressenter. Tidigare placerade flickor har
overvagande positiva erfarenheter av skyddat boende, men de pekar ocksa pa att insatsen kan
forbattras. Framforallt upplevs foreberedelser och insatser for atergang till familj alternativt eget
boende otillrdckliga. En dvervdgande majoritet av socialsekreterarna i storstadsldanen med
erfarenhet av skyddat boende med statsbidrag upplever att skyddat boende har fungerat bra eller
mycket bra.

Skyddat boende har inte fordndrat hedersattityderna i familjerna ndmnvért d&ven om en viss
forandring gar att utlasa, men atervandande flickor upplever att de klarar situationen battre efter
skyddat boende. De kan inte kontrolleras lika hart som tidigare eftersom de ar starkare och
medvetna om sina réttigheter.
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Overgripande slutsats

Skyddat boende bidrar tillsammans med andra insatser till att placerade HRV ungdomar far
tillfalligt skydd och trygghet, starkt sjalvbild, sjalvkansla och sjalvfortroende, samt nya sociala
relationer. Men for att ungdomarna (och deras familjer) ska kunna ma bra och utvecklas efter
placeringen kravs mer langsiktigt syftande insatser.

Slutsatsen &r baserad pa sju flickors berattelser, boendeansvarigas/personals och socialsekreter-
ares beddmning av hur skyddat boende fungerar och vilka effekter de har sett.

Det saknas ofta principer och utvecklade rutiner for information och kontakter med den
placerades familj. Sadana behover i manga fall utvecklas for att uppna varaktiga och positiva
effekter for de placerade. Placeringens langd och innehallet i kringinsatser har sjélvklart
betydelse for resultatet. Utvéarderingen har inte kunnat bedéma om insatserna har varit tillrackliga
for de placerade, men vart samlade material tyder pa att de ibland har varit otillrackliga (jfr svaret
pa fraga 3 och 4). Forberedelsearbete och rutiner vid utslussningen behover i manga fall
utvecklas for att atergang till den egna familjen (manga atervander efter placeringen), ny
placering eller eget boende ska fungera béattre. Boendena har kommit olika langt i utslussnings-
arbetet”, men fa boenden har ett val utvecklat och langsiktigt syftande “utslussningsarbete”.
Ansvariga och personal vid boenden som fortsatter med stéd efter placeringen och de sju
intervjuade flickorna betonar vérdet och nyttan av att kunna fortsatta halla kontakt och fa stod
efter avslutad placering. Det ar for tidigt att bedoma de langsiktiga effekterna av skyddat boende
for individ och familj.

Sex ytterligare slutsatser om skyddat boende

1. Bedomningsprinciper for vad som ska réknas som hedersrelaterat vald och dar skyddat
boende anvands som insats varierar mellan olika regioner, kommuner, kommundelar och
handlaggare. Efterfragan pa skyddat boende for HRV har 6kat. En majoritet av social-
sekreterarna bedO0mer att utbudet av skyddat boende, framforallt kommunalt, &ar
otillrackligt i forhallande till det upplevda behovet.

Slutsatsen ar baserad pad boendeansvarigas och socialsekreterares erfarenheter rapporterade i
intervjuer och enkétsvar.

2. Skyddat boende kan inte anvandas och anvands inte heller som en isolerad insats. For att
skyddet ska bli meningsfullt och kunna bidra till individens halsa och utveckling kravs
starkande, stodjande och sociala kringinsatser.

Slutsatsen ar baserad pa rapporter fran skyddade boenden, intervjuer med boendeansvariga och
personal, samt sju tidigare placerade flickor.

3. Olika skyddade boenden for HRV skiljer sig, men erbjuder i stort satt samma
stodinsatser. Den samlade insatsens innehall och omfattning varierar stort for olika
individer och beror framst pa den enskildes behov, placeringens langd och mindre pa
boendeform.

Slutsatsen ar baserad pa rapporter fran skyddade boenden, intervjuer med boendeansvariga och
personal, samt intervjuer med placerade flickor.
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Placeringens langd och omfattningen av insatserna varierar ocksa beroende pa socialtjanstens
villighet att finansiera placeringen (jfr svaret pa fraga 4 och slutsats 1).

4. Alla skyddade boenden arbetar utifran ett uttalat individperspektiv. De utgar fran den
placerades behov och agerar som dennes foretradare gentemot myndigheter och familj.
Socialtjansten arbetar pa olika satt med individ och familj och handlar oftast utifran ett
kombinerat individ- och familjeperspektiv i agerandet runt skyddat boende.

Ett skyddat boende accepterar under vissa villkor kontakter med ursprungsfamiljen om den
placerade samtycker till det under placeringen. Olika riskbeddémningar gérs for kontakter med
familjen under placeringen. Forberedelserna vid utslussning till eget boende eller atergang till
den egna familjen upplevs otillrackliga av de placerade flickorna. Manga placerade atervander
till sina ursprungsfamiljer, men de kunde vara betydligt battre forberedda pa detta. Familjen fort-
sétter att vara viktig for dem som varit placerad i skyddat boende oavsett hur de valjer att bo.

5. Skyddat boende upplevs ha fungerat bra eller mycket bra av placerade flickor och av
cirka 70 % av socialsekreterarna i storstadslanen. Skyddat boende har bidragit till att
individer som upplevt fysiskt eller psykiskt vald har fatt tillfalligt skydd, bekraftelse,
personligt och socialt stod. | liten grad har insatsen bidragit till att minska
hederstankandet i familjen.

Slutsatsen baseras pa flickornas beréttelser och socialsekreterares bedémningar. Boendeansvariga
och personal har ocksa évervagande positiva erfarenheter av placeringens inverkan pa flickor och
pojkar, men deras beddémning anvénds inte som primért underlag for denna slutsats eftersom
bedémning till en del &r en sjélvvardering av det egna arbetet.

6. Konsekvenserna av skyddat boende for individen pa lang sikt ar for tidig att bedéma.
Vart material tyder pa en fortsatt stor pafrestning for manga placerade oavsett om de
atervander till sina egna familjer eller flyttar till eget boende.

Uppfoljning av vad som hander ungdomarna efter skyddat boende ar otillracklig. De langsiktiga

effekterna av skyddat boende bor utvarderas innan mer langtgdende slutsatser om effekter av
insatsen dras.
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Bilaga 1. Informationsbrev till intervjuade flickor

Detta brev vander sig till dig som har fatt skydd och hjélp i samband med de hot och vald som du
har varit med om.

Centrum for utvarderingsforskning (UCER) vid Umea Universitet genomfor, pa regeringens
uppdrag, en nationell utvardering om skyddat boende som “insats” mot hedersrelaterat vald.
Utvarderingen om skyddat boende ar en av fyra delstudier som utvarderar olika insatser mot
hedersrelaterat vald.

Vi skulle vilja komma i kontakt med Dig som har haft ndgon form av skyddat boende for att fa
veta hur du upplevde din situation och vad du i efterhand tycker om skyddat boende. Vi skulle
vilja fa mojlighet att traffa dig och stélla ndgra fragor i form av en intervju. Vi som vill intervjua
dig &r tva forskare som ar intresserad av att veta om dina erfarenheter. Vi respekterar dig hogt
och vill forsoka ge en sa rattvis bild av dina erfarenheter och upplevelser under tiden som du fick
skyddat boende. Vi ar val medvetna om att var intervju skulle kunna vacka gamla sar eller
upplevas obehagligt, darfor respekterar vi om du vill avbryta eller inte svara pa alla vara fragor.

Vi vill passa pa att kort presentera oss. Mehdi, som kommer att utféra intervjun, ar en erfaren
terapeut som har arbetat lange med hot och vald som problematik samt med andra kulturer och
Anders har lang erfarenhet av intervjuer och samtal. Vi vill understryka att du ar viktig for oss
och att vi satter stort varde pa din tid och vad du kan tanka dig att dela med dig till oss. Din
medverkan kan fa stor betydelse for andra som befinner sig i en liknande situation som du gjorde.
Utvarderingen vill ta reda pa hur skyddat boende fungerar och om det behover forandras pa nagot
satt.

Vad gor vi med intervjun? Vi behdver inte veta ditt namn och personnummer. Vi vill enbart veta
hur du ser tillbaka pa den tiden som du hade skyddat boende och fick hjélp. Vi spelar helst in vad
du séger pa band, men om du inte vill sa for vi anteckningar istéllet. Sedan forsoker vi som

forskare forsta vad du vill formedla till oss. Ingen kommer att fa veta att det ar just ”du” som har
intervjuats. Med detta vill vi betona att all information som du lamnar kommer att stanna hos 0ss.

Var forhoppning ar att du kan dela dina upplevelser och erfarenheter med oss. Om du séger ja
kommer vi att foresla tid och plats for en intervju. Vi uppskattar att intervjun kommer att ta 1-1%
timma.

Vaénliga halsningar
Mehdi Ghazinour och Anders Hanberger
Umea Universitet
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Bilaga 2. Intervjufragor till tidigare placerade

Teman for intervjuerna:

OBS! Varje huvudfraga kompletteras av "kompletterande mindre fragor” .
1) Bakgrunden: (a)bakgrund data (b) uppvaxtvillkoren (c) uppfostran (d) familjeklimatet

(a) Skulle du vilja beratta om din bakgrund, exempelvis var du ar fédd och lite om din
familj?

(1) 1 vilken ort/delstat &r du fo6dd?

(2) Nar kom du till Sverige eller: hur gammal var du nar du kom till Sv?
(3) Hur manga syskon har du?

(4) Vad gjorde pappan i hemlandet?

(5) Vad gjorde mamman i hemlandet?

(6) Vad gor pappan nu?

(7) Vad gér mamman nu?

(8) Vad gor dina syskon?

(9) Om familjen har upplevt krig, flykt eller nagon varit politisk fange?

(b) Om du tittar tillbaka i tiden, vad skulle du vilja sdga om ditt uppvaxtvillkor, dvs skolan,
kompisar, situationen hemma?

(1) Fick du ga i skolan eller fanns det alltid nagon typ av problem typ krig eller langt avstand
som gjorde att du inte kunde ga i skolan?

(2) Hade du manga vanner och kompisar?

(3) Hade du tillgang till vuxna omkring dig som kunde stélla upp for dig nar du hade behov
av det?

(c) Vad skulle du vilja saga om den uppfostran som du har fatt?

(1) Vad tycker du om din uppfostran innan du kom till Sv?

(2) Vad tycker du om uppfostran undertiden du bodde i Sv?

(3) Var det nagonting som skilde sig i fragan om uppfostran?

(4) Hur skulle du vilja beskriva dina foréaldrars uppfostran? har de varit/ar de bestraffande,
avvisande eller 6verbeskyddande?

(5) Tycker du att det ena fordldern var bestraffande medan den andra stod for trygghet?

(6) Har nagon av dina syskon forsokt uppfostra dig?

(7) Har nagon i slakten forsokt uppfostra dig?

(8) I vilken utstrackning har du kant dig fri att géra vad du vill exempelvis ha stréjobb eller
ga pa kurser, traffa de kompisar du sjélv vill osv?
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2) Hot och valdet: Skulle du vilja beratta lite om det hot eller vald som du har utsatts for?

1) Skulle du vilja beratta om fran och med nér (vilken alder) du kande dig hotat eller blev
utsatt for vald?

2) Skulle du vilja beratta om hur hot och valdet yttrade det sig och av vilka?

3) Hur gjorde du for att ta hand om dig?

4) Hur kom det till kannedom att du har blivit utsatt for hot och vald?
5) Vilken/a spar har din erfarenhet av hot och vald lamnat hos dig?
3) Skyddat boende:
Placeringen ska delas till tre faser/perioder: (a) inledningsfasen (b) pagaendefasen (c)
avslutningen:
(a) inledningsfasen
Du har varit placerad i ett hem som kallas for ”skyddat boende”. Vad skulle du vilja sdga om
de forsta tva veckorna som du var dar?

1) Tycker du att du fick en snabb hjalp sen nar det kom fram att du blev utsatt for hot
och vald eller drojde det lange?

2) Skulle du vilja beratta om i vilken ’skick” du var nar du kom i hemmet (skyddat
boende)?

3) Vad gjorde personalen? Fick du traffa exempelvis forestandaren eller ...
4) Ké&nde du att du fick tillrackligt med stdd att du kanner dig ’trygg”?
5) Idag nar du sitter har, vad kunde ha varit ’annorlunda’ nar du kom dit?

(b) Mellanfasen
Hur skulle du vilja beratta om ™ livet pa boendet™?

1) Foljde du upp nagon sarskilt program eller behandling?

2) Hur ofta fick du traffa socialsekreteraren som placerade dig dar i hemmet?
3) Hur uppfattade du personalen?

4) Hade du kontakt med din familj? Hur?

5) Fick du nagonsin veta om hur det har gatt for den/de personer som utsatte dig for
hot och vald?

6) Hur kan ™ livet pa boendet™ andras/forbéattras, om du tanker tillbaka?
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(c ) Om slutfasen/utslussningen:

Pa vilket satt fick du veta att du skulle flytta fran hemmet till dar du bor idag?
1) Hur ké&ndes nér du fick veta att nu bor du flytta ut?

2) Vilket mal bestamdes med utflyttningen?

- eget boende, hem till familjen, till familjehem?
- vilka var delaktiga i beslutet av utflyttningen?

3) om eget boende

- fick du nagon stdd och hjalp av SB for att flytta till egen bostad?

- om ja — vilken? (fick du tillrackligt stod/skulle du velat ha nagon annan slags stod)

- om nej — skulle du vilja haft nagon slags hjélp till forberedelse? (praktisk, ekonomisk.,
social, emotionell)

4) om hem till familjen igen

- fick du nagot stod av SB for att flytta hem till familjen igen
- om ja — vilken? (skulle du vilja ha haft nagot mer stod)

- om nej — skulle du vilja haft stod for att flytta hem igen?

5) om utflytt till familjehem

- valet av familjehem (fick du paverka det?)

- hur forbereddes du infor att flytta till familjehem

- var det tillrackligt stod/om nej — vad skulle du velat ha?

4) Om skyddat boende (SB):
Fraga h kan du beratta vad du tyckte var bra med SB och daligt? Var det mest bra eller daligt?

2) kan du beratta vad det var ”det varsta” med SB?
3) Vad éar ditt rad till SBs personal? (vad ska de gora - kunna)
4) Vad tror du att det skulle ha slutat om du inte hade fatt SB som hjélp och insats?

5) Nulé&get: socialt stod och socialt natverk
fraga i Finns det i din familj och bland dina véanner personer som du kan tala 6ppet med utan att
behodva vara rédd idag?

1) Finns det nagon sarskilt person som du kanner att du verkligen kan lita pa?

2) Finns det manniskor i din omgivning som du kan latt be om saker eller lana?

3) Arduengagerad i nagon forening?

4) Ar du engagerad i ndgon typ av samhéllsdebatt eller tema?

86



Bilaga 3. Kommuner, kommundelar och distrikt som ingar i enkatundersokningen

Enkéten har distribuerats till:
Ale

Alingsas

Boras

Botkyrka

Bromma >

Bromolla

Bastad

Dals- Ed

Danderyd

Eker6

Eslov

Essunga

Gullspang

Goteborg — socialresurs
Goteborg — Askim
Goteborg — Bergsjon
Goteborg — Frélunda
Goteborg — Gunnared
Goteborg — Harlanda
Goteborg — Kéarra— Rédbo
Goteborg — Linnéstaden
Goteborg — Larjedalen
Goteborg — Majorna
Goteborg — Styrso
Goteborg — Tuve- Save
Goteborg — Orgryte
Gotene

Helsingborg
Herrljunga

Hjo

Huddinge

Hérryda

Héssleholm

HGOor

Jarfalla

Karlsborg

Klippan

Kévlinge

Landkrona

Lerum

Lidingd

Lilla Edet

Lomma

Lysekil

% Bromma inkom med adresser men finns ej med i utskickslistan, pga teknisk okand orsak.
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Malmo — Centrum

Malmo — Fosie

Malmo — Husie

Malmo — Hyllie

Malmo — Kirseberg

Malmd — Limhamn- Bunkeflo
Malmo — Oxie

Malmo — Rosengard

Malmo — Sédra Innerstaden
Malmo — Vastra Innerstaden
Mark

Mellerud

Munkedal

Nacka

Norrtélje

Nynashamn

Partille

Perstorp

Salem

Sigtuna

Simrishamn

Sjébo

Skara

Skurup

Sollentuna

Sotenas

Staffanstorp

Stenungsund

Stockholm — Enskede- Arsta
Stockholm — Farsta
Stockholm — Hagersten
Stockholm — Hasselby- Véllingby
Stockholm — Katarina-Sofia
Stockholm - Kista
Stockholm — Liljeholmen
Stockholm — Maria- Gamla Stan
Stockholm — Norrmalm
Stockholm — Rinkeby
Stockholm — Skarpnack
Stockholm — Skérholmen
Stockholm — Vantoér
Stockholm — Alvsjo
Stromstad

Sundbyberg

Svalov

Svedala

Svenljunga

Sddertélje

Tanum

Tibro
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Tjoérn
Tomelilla
Tranemo
Trelleborg
Trollhattan
Taby
Tdreboda
Upplands-Bro
Upplands- Vashy
Vallentuna
Vara

Varmdo
Vaxholm
Véanersbhorg
Ystad

Amal

Ockerd
Orkelljunga
Osteraker
Ostra Goinge

Foljande kommuner har inte lamnat ut socialsekreterarnas adresser och har inte fatt enkaten
(sorterat efter lan):

Stockholm:
Haninge
Kungsholmen
Solna

Spanga — Tensta
Ostermalm
Tyreso

Vastra Gotaland:

Bengtsfors

Bollebygd

Falkoping

Fargelanda

Grastorp

Goteborg ( Vi vet inte vilka geografiska delar som inte har 1amnat ut adresser)
Kungalv

Lidkoping (autosvar franvaro)
Mariestad

Mdolndal

Orust (inkom for sent)

Skovde (automatsvar franvaro)
Tidaholm

Uddevalla

Ulricehamn

Vargarda
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Skane:
Bjuv
Burlov
Hbéganas
Horby
Lund
Osby
Vellinge
Astorp
Angelholm
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Bilaga 4. Matris anvand for beskrivning av skyddade boenden

Skyddat Organisation Malgrupp/ Boendeform/ Behandlings- Behandlings- | Kompletterande | Dokumentation | Antal som Uppfoljning
boende platser beslutsskél insats mal insatser av hela ldmnat boendet
insatsen

Skyddat boende: namn, startar,

Organisation: kommunal, ideell organisation; religios/etnisk
Malgrupp: alder, kon, antal platser
Boendeform: kollektiv, familjehem; beslutsskél (SoL, LVU)
Behandlingsinsats: vila, skydd, samtal, natverksbyggande; genomsnittlig vistelsetid (max-min)
Behandlingsmal: ge skydd, starka sjalvkénslan, andra attityder, tillbaka till familjen; individuellt anpassad, gemensamt for alla

Kompletterande insats: av vem och typ av insats

Dokumentation av den samlade insatsen: finns/ finns ej

Antal som ldmnat boendet; varav till eget boende och tillbaka till familjen

Uppféljning: gors/ gors inte






