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Self-efficacy och proxy efficacy for utveckling i yrkesrollen

Oskar Aili

Tron pa den egna formagan, self-efficacy, utgar fran att individen sjalv
forsoker utéva paverkan pa sin omgivning. Paverkan kan aven utdvas genom
ombud och tilltron till ombudets formaga att gora nagot for individen
bendmns som proxy efficacy. Syftet med studien var att undersoka sambandet
mellan self-efficacy och proxy efficacy for utveckling i yrkesrollen. Tre
hypoteser och 1 fragestallning formulerades. En enkat besvarades av 85
medarbetare fran ett fastighetsforetag i Stockholmsregionen och materialet
undersoktes med korrelationer, regressionsanalys, samt t-test. Hypotes 1 fick
stod da proxy efficacy och self-efficacy var positivt korrelerade. Hypotes 3
fick stod da medarbetare med kortare anstallningstid (0-3.9 ar) rapporterade
hogre proxy efficacy jamfort med medarbetare med langre (4-20 ar)
anstallningstid. Proxy efficacy inte kunde predicera self-efficacy (hypotes 2)
och inga skillnader i proxy efficacy kunde pavisas mellan konen
(fragestallning 1). Resultaten diskuteras utifran hur proxy efficacy kan
definieras samt innebdrden i begreppet dar mer forskning krévs.
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Inledning

Vi manniskor har alltid stravat efter att kontrollera var livssituation. | primitivare tider lades en
stor del av kontrollen hos dvernaturliga krafter som ménniskan endast kunde forsoka be eller
vadja till men i takt med att det moderna samhéllet, vetenskap och teknologi utvecklades
forskots emellertid dgandet av kontrollen till individen. A ena sidan innebér det mer ansvar och
ett risktagande, i de fall handelser eller situationer &r svara att kontrollera sa kan osakerhet och
ofdrutségbarhet skapas vilket kan leda till oro, viljeléshet och lidande. A andra sidan innebar
mer kontroll hos individen storre majligheter att paverka och forverkliga onskade utfall samt
aktivt undvika oonskade. Eftersom kontroll &r ett viktigt inslag i ménniskors liv har det genom
aren foreslagits manga teorier angdende hur manniskan forsoker utéva kontroll och paverka sin
omgivning (Bandura, 1997). En sadan teori & Banduras (2001) socialkognitiva teori (SCT).
Inom SCT ar det manskliga agerandet centralt vilket innebér inslag av formaga, intention, tilltro
och sjalvreglerande fardigheter och det & med hjélp av dessa som individen forsoker inverka
pa sin omgivning. Enligt Bandura kan agerande ske i tre olika former; personligt, via ombud
och kollektivt. Oavsett form sa utgor tilltro till formaga en viktig grund for agerande. For
personligt agerande handlar det om individens tilltro till den egna formagan eller self-efficacy
for att anvanda Banduras terminologi. Agerande via ombud handlar om individens tilltro till
ombudets formaga att agera for individens rakning, sa kallad proxy efficacy (Bandura, 1997).
Kollektiv efficacy handlar om gruppens tilltro till den egna férmagan (Bandura, 2001) men den
kollektiva aspekten kommer inte behandlas vidare inom ramen for denna studie.



Self-efficacy

Forskningen har till stor del fokuserat pa personligt agerande och self-efficacy. Self-efficacy
definieras som tron pd den egna formaga att organisera och utféra handlingar som é&r
nodvandiga for att uppna ett visst utfall” (Bandura, 1997, s. 3). Self-efficacy byggs upp utifran
fyra olika komponenter dar den forsta ar egna erfarenheter. Att uppleva framgang i utférandet
av en uppgift eller handling bygger en stabil tro pa den egna férmagan medan misslyckanden
daremot kan underminera den. Dock kan enkel framgang innebéara att individen skapar en
forvantning pa snabba resultat vilket gor att eventuella motgangar blir mer nedslaende. En
robust tilltro till den egna formagan kommer fran erfarenheten av att ihardigt forsoka och
darigenom 6verkomma motgangar. Den andra komponenten &r erfarenheter genom andra
manniskor. Genom att exempelvis observera andra manniskor i deras forsok att klara av en viss
uppgift kan individens tilltro till den egna formagan paverkas (Bandura, 1977). Faktorer som
avgor om tilltron till den egna formagan blir starkare eller svagare involverar bland annat vilka
personer individen observerar och jamfor sig med, hur stor deras anstrangning ar samt vilka
resultat anstrangningen leder till (Bandura, 1997). Den tredje komponenten ar verbal évertalan.
Det ar lattare att behalla en tilltro till den egna formaga om personer som &r viktiga for individen
uttrycker tillit till att individen har de fardigheter som kravs for att uppna ett visst resultat. Den
fjarde och sista komponenten ar psykologiska och kanslomassiga tillstand. Situationer som
upplevs stressande eller kravande vacker generellt sett ett kanslomassigt paslag. Eftersom ett
hogt kanslomassigt paslag kan sanka prestationsformagan kommer sannolikt individen i storre
utstrackning att forvanta sig framgang nar individen inte upplever sig for spand eller orolig
(Bandura, 1977).

Self-efficacy och beteende. Self-efficacy ar val beforskat och har undersokts i manga olika
sammanhang. Multon, Brown och Lent (1991) studerade self-efficacy och dess paverkan i
akademiska miljoer. Resultatet visade att studenter med hog grad av self-efficacy presterade
béattre, oavsett om det var grundskola, gymnasium eller universitet/hogskola som undersoktes.
Det visade sig dven att en hog grad av self-efficacy hade en effekt pa studenternas ihardighet i
form av hur mycket tid som lades pa en uppgift samt hur manga uppgifter som klarades av eller
som studenten forsokte klara av. Akademisk self-efficacy studerades &ven av Huang (2013)
som undersokte skillnader mellan kvinnor och méan. Metaanalysen fann att unga mén generellt
hade en nagot hogre self-efficacy jamfért med unga kvinnor. Dock var skillnaden beroende av
vilket akademiskt &mne som deltagarna studerade déar exempelvis kvinnor uppvisade en hogre
self-efficacy for sprak medan mannen uppvisade en hogre self-efficacy for matematik och
samhallsvetenskap.

Inom det medicinska omradet undersokte Jackson, Wang, Wang och Fan (2014) self-
efficacy och kronisk smarta. De patienter som rapporterade hogre self-efficacy rapporterade
ocksa mindre upplevd allvarlig smérta, hade mindre funktionsnedsattning trots smartan samt
upplevde mindre andra symptom som emotionell stress och trotthet. vanYperen (1998)
studerade om symptom pa utbrandhet hos sjukskéterskor kunde relateras till bristande
information fran arbetsgivaren. Resultatet visade att bristande information ledde till en
upplevelse av orattvis behandling vilket i sin tur kunde relateras till symptom pa utbrandhet
men endast hos sjukskoterskor som rapporterade en lag grad av self-efficacy. En hog grad av
self-efficacy antogs darmed kunna ha en forebyggande effekt mot symptom pa utbrandhet.
Roothman, Kirsten och Wissing (2003) undersokte skillnader mellan kvinnor och man
angaende generell self-efficacy som en aspekt av vélbefinnande men nagon skillnad mellan
koénen kunde ej pavisas.



Yiterligare ett omrade dar self-efficacy har undersokts &r inom sportens varld. |
metaanalysen av Moritz, Feltz, Fahrbach och Mack (2000) inkluderades 45 studier fran olika
idrotter och resultaten visade pa en positiv korrelation mellan self-efficacy och den idrottsliga
prestationen. Beroende pa hur den idrottsliga prestationen bedomdes skiljde sig dock
korrelationerna at. De hogsta korrelationerna aterfanns inom idrotter som hade en subjektiv
bedémning av prestationen, det vill sdga bedomningssporter som exempelvis konstakning,
gymnastik eller simhopp. Moritz et al. fann ocksa att vilken typ av matt pa self-efficacy som
anvandes inverkade pa korrelationerna. Uppgiftsspecifika matt innebér en skattning av den egna
formagan att utfora en specifik uppgift med varierande svarighetsgrad och under olika
forutsattningar. Denna typ av matt visade sig ha hogre korrelationer jamfort med matt med
endast en item eller doméanspecifika matt. Domanspecifika matt definierades som nagot mer
generella an uppgiftsspecifika och innebar exempelvis tron pa den egna férmagan att prestera
framgangsrikt inom sin idrott.

Stajkovic och Luthans (1998) undersokte self-efficacy och dess relation till prestation i
arbetslivet. De pavisade att i de 114 studier som inkluderades i deras metaanalys fanns ett
positivt samband mellan self-efficacy och prestation. Enligt Bandura (1997) kan en uppgifts
komplexitet paverka self-efficacy vilket Stajkovic och Luthans kontrollerade. Sambandet med
prestation visade sig fortsatt positivt &ven om det blev nagot svagare nar komplexiteten pa
uppgiften okade. Inom utvecklingsinsatser for medarbetare, sa kallad training, visade det sig att
en hogre grad av self-efficacy innebar dels hgre motivation for utveckling, dels att medarbetare
i hogre grad kunde overfora forvarvad kunskap fran utvecklingsinsatserna till sitt arbete. Self-
efficacy visade sig dven kunna predicera motivationen for utvecklingsinsatser (Colquitt, LePine
& Noe, 2000). Andra studier inom arbetslivet har undersokt demografiska variabler och dess
relation till self-efficacy. Exempelvis visade sig alder ha en paverkan dar yngre medarbetare
hade en hogre self-efficacy for larande (Heidemeier & Staudinger, 2015). Aven koénsskillnader
i self-efficacy har undersokts inom arbetslivet. P4 en mansdominerad arbetsplats rapporterade
kvinnliga medarbetare lagre grad av generell self-efficacy i arbetet jamfért med méan med
foljden att kvinnorna i mindre utstrackning uttryckte avvikande asikter om arbetsrelaterade
arenden. Graden av stottande ledarskap sattes sedan i relationen till detta och det visade sig att
kvinnor rapporterade lagre generell self-efficacy an méan nar det stottande ledarskapet var lagt.
Nar det stottande ledarskapet daremot var hogt kunde inte nagra skillnader i generell self-
efficacy mellan kénen pavisas (Eibl, Lang & Niessen, 2020).

Sammantaget utgor studierna ovan stod for Banduras (2001) syn pa hur self-efficacy kan ta
sig uttryck i manniskors agerande. Self-efficacy kan positivt paverka valmaende likval som
vilka utmaningar individen atar sig och hur individen agerar i relation till utmaningarna. En hog
grad av self-efficacy leder exempelvis till att individen anstrdnger sig mer, har en Okad
uthallighet vid eventuella hinder eller misslyckanden samt att misslyckanden sannolikt blir
motiverande istéllet foér demoraliserande. Dérmed &r self-efficacy en viktig aspekt av
manniskans psykologiska natur eftersom att om manniskor inte tror att de kan astadkomma
onskvarda resultat eller undvika negativa handelser finns det ocksa lite incitament att agera
(Bandura, 2001). Inledningsvis ndmndes att self-efficacy ar ett viktigt inslag i manniskors
forsok att kontrollera sin livssituation. Emellertid finns det enligt Bandura situationer dar
manniskor inte har direkt kontroll 6ver vissa omstandigheter eller ar beredda att lamna ifran sig
kontrollen och de kan da utdva sitt agerande och inverkan via ombud istéllet.

Proxy efficacy

Enligt Bandura (2001) &r denna form av agerande socialt orienterad dar individen forsoker fa
ett ombud som har resurser, expertis eller inflytande att agera pa individens vagnar for att uppna



de utfall som individen onskar. Individens tilltro till ombudets formaga att astadkomma nagot
for individen kan darmed benamnas som proxy efficacy (Bandura, 1997). Exempel pa detta kan
enligt Bandura (1997) vara ett barn som pressar sina foraldrar eftersom barnet tror pa
foraldrarnas formaga att ge barnet vad det vill ha. Andra exempel kan enligt Bandura vara att
en individ rostar i en viss riktning eftersom individen tror pa partiets formaga att driva
samhaélleliga forandringar som gynnar individen eller att en medarbetare utévar paverkan pa sin
chef eftersom medarbetaren tror pa chefens formaga att férandra arbetssituationen.

Det finns olika anledningar till varfor individen anvander sig av ett ombud. En anledning &ar
att individen inte hunnit utveckla fardigheterna inom ett visst omrade for att kunna inverka
effektivt och darmed forlitar sig pa ett ombud som kan gora det béattre (Bandura, 2001). En
annan anledning ar att kontroll kan medféra krav och ansvar vilket individen kan frigora sig
fran om individen forlagger kontrollen hos ett ombud istéllet (Bandura, 1997, 2001). Ytterligare
en anledning ar effektivitet. Ingen individ kan enligt Bandura (1997) beméstra alla aspekter av
sin tillvaro och for att fungera effektivt kan individen éverlata kontrollen for vissa omraden av
sitt liv till ombudet vilket frigor tid och energi att hantera andra och for individen mer
prioriterade omraden.

Proxy efficacy och beteende. | jamforelse med self-efficacy &r forskningen kring proxy
efficacy begransad men eftersom bada begreppen ar centrala inom SCT har de ofta stéllts i
relation till varandra i de studier som genomforts. Bray, Gyurcsik, Culos-Reed, Dawson och
Martin (2001) definierade proxy efficacy som deltagarnas tro pa instruktérens formaga att
instruera, motivera och kommunicera med deltagarna och undersokte dess relation till self-
efficacy inom organiserad grupptraning. Resultatet visade pa ett positivt samband mellan proxy
efficacy och tva former av self-efficacy. De traningsdeltagare som visade hogre grad av proxy
efficacy hade hogre tilltro till den egna formagan att utfora traningspasset samt hogre tilltro till
formagan att organisera sitt liv for att traningen skulle bli av. Liknande resultat pavisades inom
rehabilitering dar patienter med hogre tilltro till sin instruktors formaga att instruera, uppmuntra
och motivera patienterna rapporterade hogre tro pa den egna formagan att utfora fysisk aktivitet
efter hjartsjukdomar (Bray & Cowan, 2004). Aven Bray, Brawley och Millen (2006) pavisade
ett positivt samband mellan proxy efficacy och self-efficacy. De patienter som uppvisade hogre
tilltro till traningsinstruktorens formaga att hjalpa patienten utveckla sjalvreglerande beteenden
for fortsatt traning i hemmet (d.v.s. proxy efficacy) rapporterade ocksa hogre tilltro till sin egen
formaga att kunna utfora traningen i hemmet.

Korrelationer var dock inte de enda resultaten fran studierna ovan; proxy efficacy visade sig
signifikant kunna predicera self-efficacy likval som beteenden. Patienterna i studien av Bray
och Cowan (2004) genomgick ett trdningsprogram med upprepade méttillfallen. Tilltron till
instruktorens formaga att instruera, uppmuntra och motivera patienterna vid forsta matningen
visade sig kunna forklara 30 % av variationen i patienternas tro pa den egna férmagan att utfora
traningen vid andra matningen. Darmed ansags proxy efficacy var en predicerande faktor for
self-efficacy. Bray et al. (2001) pavisade att deltagarnas tro pa instruktdrens formaga att
instruera, motivera och kommunicera med deltagarna forklarade 12 % av variationen i
deltagarnas narvaro pa traningspassen efter att man hade kontrollerat for self-efficacy.
Emellertid géllde detta endast for nyborjare. Self-efficacy och proxy efficacy kunde inte
forklara ndgon signifikant variation i narvaro nar det géllde erfarna traningsutévare. Slutsatsen
som drogs var att nyborjare inte har hunnit utveckla en tilltro till sin egen formaga utan forlitar
sig i storre utstrackning pa instruktorens formaga. Proxy efficacy visade sig dven kunna
predicera bade hur ofta patienter var fysiskt aktiva och den totala méangden fysisk aktivitet som
utfordes nér patienter kommit hem efter organiserad rehabilitering (Bray et al. 2006). Studierna
utanfor amnesomradet traning och rehabilitering ar fa men universitetsstudenters tilltro till sin
fakultets formaga att agera pa studenternas vagnar forklarade signifikant variationen i tva



varianter av akademisk self-efficacy. Dock var andelen forklarad variation relativt liten (Elias
& McDonald, 2007).

Det finns saledes ett antal olika positiva aspekter av proxy efficacy. Dock kan for hog tilltro
till ombudets formaga resultera i att tilltron till den egna férmagan inte utvecklas (Bandura,
2001) vilket har visat sig empiriskt. Bray et al. (2006) fann att de patienter som i storre
utstrackning kande sig beroende av tranaren under det organiserade rehabiliteringsprogrammet
uppvisade lagre grad av self-efficacy for fysisk aktivitet i hemmet. Shields och Brawley (2006)
definierade proxy efficacy som deltagarnas tilltro till instruktorens formaga att assistera
deltagarna i utférandet av aktiviteterna under grupptréaning. De undersdkte dels sambandet
mellan proxy efficacy och upplevt beroende av traningsinstruktéren, dels ifall individer skiljde
sig at i vilken utstrackning de foredrog att anvanda en traningsinstruktor och vilken paverkan
det har nér individen maste dverga till att trdna pa egen hand. Resultaten visade att deltagare
som i hogre grad foredrog att anvanda sig av en traningsinstruktor hade lagre grad av self-
efficacy for att trana pa egen hand. Deltagarnas upplevda beroende av traningsinstruktoren
visade sig dven vara positivt korrelerat med proxy efficacy men negativt korrelerat med self-
efficacy.

Komponenter i proxy efficacy. Inledningsvis ndmndes de grundldggande komponenterna for
self-efficacy vilket &r egna erfarenheter, erfarenheter genom andra ménniskor, verbal dvertalan
samt psykologiska och kansloméssiga tillstand (Bandura, 1997). Dessa har aven studerats i
relation till proxy efficacy. Priebe, Flora, Ferguson och Anderson (2012) matte
traningsdeltagares proxy efficacy for en pahittad instruktor vid tva tillfallen. Efter det forsta
tillfallet fick halften av deltagarna ta del av information om instruktéren som innehdll
pastaenden baserade pa de fyra komponenterna. Exempelvis utgjordes komponenten verbal
Overtalan av informationen “instruktdren har rekommenderats till dig av en van” (Priebe et al.
s. 564). Den andra halvan av deltagarna fick endast neutral information om instruktéren som
exempelvis alder och sysselsattning. Resultatet visade att proxy efficacy for instruktoren var
signifikant hogre hos deltagare som fick information som byggde pa de fyra komponenterna &n
hos de som fick neutral information. Det tyder pa att de fyra komponenterna som enligt Bandura
(1997) utgor byggstenar for self-efficacy dven kan utgdra byggstenar i proxy efficacy. Bray,
Gyurcsik, Martin Ginis och Culos-Reed (2004) hade ett liknande uppldagg men fokuserade
enbart pa komponenten egna erfarenheter. Deltagarna utsattes for ett experiment dar
traningsinstruktéren uppvisade olika ledarstilar for olika grupper av deltagare. En inspirerande
och motiverande ledarstil visade sig leda till hogre nivaer av proxy efficacy for
traningsinstruktéren jamfort med en teknisk och saklig ledarstil vilket tyder pa att egna
erfarenheter har en inverkan pa proxy efficacy.

Enstaka studier inom andra omraden finns men det ar inom fysisk traning och rehabilitering
som den empiriska forskningen kring proxy efficacy har kommit som langst. | tidigare avsnitt
belystes det att self-efficacy ar en viktig faktor for prestation inom bland annat arbetsliv, idrott
och akademiska miljoer. Proxy efficacy verkar dels vara positivt korrelerat och kunna predicera
self-efficacy, dels verkar det finns en grans dar for hég proxy efficacy kan leda till att
utvecklingen av self-efficacy hammas. | och med relationen mellan de bada begreppen kan det
darmed anses vara av vikt att kartlagga proxy efficacy inom andra omraden an fysisk traning
och rehabilitering. 1 sin exemplifiering av proxy efficacy belyste Bandura (1997) att
medarbetare kan utdva paverkan pa sin chef med syftet att forbattra sin egen arbetssituation.
Trots detta finns det till min kannedom fa studier av proxy efficacy i arbetslivet.

Proxy efficacy i arbetslivet. Alavi och McCormick (2016) lyfte fram att proxy efficacy kan
ha betydelse inom foretag och organisationer. | organisatoriska sammanhang kan individens
proxy efficacy for kollegor, chefer och ledning enligt Alavi och McCormick ha en viktig roll



for motivationen samt paverka organisatoriskt beteende. Exempelvis kan en medarbetare vara
beroende av sin chefs formaga att anskaffa resurser eller bidra med kunskap for att
medarbetaren ska klara av en viss arbetsuppgift. Huruvida medarbetaren uppfattar att chefen
kan bidra med detta kan sannolikt paverka medarbetarens tilltro till den egna férmagan att utféra
sina arbetsuppgifter och Alavi och McCormick belyste darfor att proxy efficacy for chefen kan
paverka medarbetares self-efficacy.

Till min kdnnedom &r studien av Yu, Patterson och de Ruyter (2015) den enda som empiriskt
har undersokt proxy efficacy i ett organisatoriskt sammanhang. De pavisade att medarbetares
tilltro till sina chefers formaga att salja i servicesituationer paverkade medarbetarnas motivation
att ta sig an utmanande arbetsuppgifter. Yu et al. pavisade aven ett negativt samband mellan
proxy efficacy och self-efficacy i relation till forsaljning i servicesituationer. Né&r chefen
uppvisade battre fardigheter och tog dver saljprocessen minskade medarbetarens tro pa sin egen
formaga att salja. Huruvida definitionen av proxy efficacy fran Yu et al. faktiskt fangade de
grundlaggande dragen fran Banduras (1997, 2001) teori kan diskuteras. Att individen anvéander
ett ombud for att astadkomma nanting for egen rakning ar centralt i Banduras syn pa proxy
efficacy. Yu et al. (2015) formulerade dock definitionen som; i denna studie innebdr proxy
efficacy medarbetares fortroende for deras chefs formaga att silja” (s. 494). En sadan definition
fokuserar pa chefens fardighet att sdlja och utelamnar momentet dar chefen ska agera pa
individens vagnar. Hade definitionen fran Yu et al. formulerats i stil med i denna studie innebér
proxy efficacy medarbetares fortroende for deras chefs formaga att coacha dem i
sdljsituationer” hade den legat mer i linje med Banduras teori. Det kan darmed hé&vdas att
empiriska studier av proxy efficacy som till fullo utgar fran Banduras (1997, 2001) teoretisering
av begreppet saknas inom foretag eller organisationer.

Ett forsta steg i fortsatt forskning om proxy efficacy i arbetlivet skulle darfor vara att utifran
Banduras (1997, 2001) definition av begreppet borja lagga en empirisk grund, liknande den
som framkommit inom fysisk traning. Enligt Bandura (1997) ar dock tilltron till formaga,
oavsett om det galler ens egen eller ett ombuds, inte en generell foreteelse. Den &r snarare
specifik och beroende av en kontext vilket han exemplifierar genom: “inom det matematiska
omradet agerar manniskor utifran tilltron till sin matematiska formaga, inte utifran deras tilltro
till formagan att skriva en sonett eller att baka en sufflé” (s. 40). En relevant kontext i dagens
samhélle &r utveckling eftersom att den snabba takten pa forandringar 6kar betydelsen av
individens tilltro till sin formaga att utveckla och fornya sig sjélv (Bandura, 2001). Som redan
namnts sa finns det dock olika anledningar till att individen inte kan eller vill ha kontrollen sjélv
vilket innebar att ombud kommer spela en viss roll for individens utveckling. Proxy efficacy
kan dérmed vara en potentiellt viktig faktor for medarbetares utveckling och fortsatta studier
kan vara av intresse for medarbetare likval som for chefer eller andra som arbetar med
utvecklingsfragor inom arbetslivet.

Syfte

Det dvergripande syftet med studien var att undersoka proxy efficacy for utveckling och dess
samband med self-efficacy for utveckling. Eftersom tidigare forskning (Bray et al. 2001; Bray
& Cowan, 2004; Bray et al. 2006) har pavisat ett positivt samband mellan self-efficacy och
proxy efficacy blev den forsta hypotesen:

Hypotes 1. Proxy efficacy for utveckling ar positivt korrelerat med self-efficacy for
utveckling.



Bray och Cowan (2004) pavisade att proxy efficacy ar en predicerande faktor for self-efficacy.
For att utesluta eventuell paverkan av grundldaggande demografiska variabler kontrollerades
alder och kon. Eftersom erfarenheter, bade egna och genom andra manniskor, ar viktiga
komponenter for self-efficacy (Bandura, 1977) kontrollerades dven dessa. Sannolikt medfor
langre anstéllningstid ocksa mer erfarenhet. Darmed blev den andra hypotesen:

Hypotes 2: Proxy efficacy for utveckling predicerar self-efficacy for utveckling efter kontroll
av alder, kon och anstallningstid.

Da konsskillnader pavisades angaende self-efficacy (Huang, 2013) och studierna om proxy
efficacy till stor del anvant sig av endast kvinnliga deltagare finns det behov av att understka
eventuella skillnader mellan kvinnor och mén.

Fragestallning 1: Finns det nagon skillnad mellan kvinnor och mén angaende proxy efficacy
for utveckling?

| studien av Bray et al. (2001) kunde proxy efficacy forklara variationen i nérvaro pa
grupptraning men endast hos nyborjare. Resultaten stimmer éverens med Banduras (1997,
2001) resonemang att en anledning till att individen anvander sig av ett ombud &r att individen
sjalv inte &nnu hunnit utveckla de fardigheter eller den tilltro som kravs. Det ar darfér mojligt
att medarbetare med kort anstallningstid i storre utstrackning satter sin tilltro till chefens
formaga att skapa forutséttningar for medarbetarens utveckling.

Hypotes 3: Medarbetare med kortare anstélliningstid har hogre proxy efficacy for utveckling
jamfort med medarbetare med langre anstéllningstid.

Metod

Deltagare

Deltagarna bestod av medarbetare pa ett foretag som &ager och forvaltar fastigheter i
Stockholmsregionen. Totalt skickades enkaten ut till 188 medarbetare varav 86 besvarade
enkaten. Av de 86 inkomna enkaterna exkluderades en pa grund av att den endast inneholl
demografisk information men 6vriga fragor var obesvarade. Saledes inkluderades 85 deltagare
i studien vilket resulterade i en slutgiltig svarsfrekvensen pa 45 %. Konsfordelningen var 44.7
% kvinnor (n = 38) och 55.3 % mén (n = 47). Deltagarna hade i genomsnitt arbetat pa foretaget
i 6.1 ar (SD = 5). Av de 85 som besvarade enkaten fyllde tre stycken inte i ndgon uppgift om
alder. Den genomsnittliga aldern hos de aterstaende 82 deltagarna var 46.8 ar (SD = 8.7).

Material

Datainsamlingen skedde med hjalp av en enkat som totalt bestod av 29 items. Férutom de
pastaenden som ingar i skalorna nedan efterfragades aven kon (svarsalternativen var man,
kvinna, annat alternativ, vill ej svara), alder i form av fodelsear och anstéllningstid i manader.
Enkéaten delades upp i tre separata avsnitt dar det forsta avsnittet innehdll de demografiska
fragorna, det andra avsnittet behandlade self-efficacy och det tredje proxy efficacy.



Self-efficacy for utveckling. | utvecklingen av indexet for yrkesrelaterad self-efficacy tog
Fletcher, Hansson och Bailey (1992) fram en skala vilken de bendmnde self-efficacy for
larande. Denna skala utgjorde inspiration men andrades pa ett antal punkter. For att kunna ha
pastaenden i olika riktningar andrades svarsalternativen i skalans ytterandar till instammer inte
alls och instammer helt. Vissa pastaenden fran Fletcher et al. omformulerades for att béattre
passa syftet i denna studie. Exempelvis omformulerades pastaendet “min formaga att omskolas
for nya arbeten ar” fran Fletcher et al. (s. 496) till ”’jag har latt att Iara mig nya arbetsuppgifter”.
Tre pastaenden fran Fletcher et al. togs bort och ersattes med tre pastdenden som hamtat
inspiration fran skalan for medarbetarcoaching av Heslin, Vandewalle och Latham (2006). Ett
exempel pa ett sddant pdstdende dr “jag har god formaga att analysera min egen prestation”.
Detta resulterade i en skala med totalt atta pastaenden dar deltagarna fick bedoma sig sjalv pa
en fem-gradig skala fran 1 (instammer inte alls) till 5 (instammer helt). Efter modifieringarna
av skalan fran Fletcher et al. blev emellertid den interna konsistensen o = .44. Tre av
pastdendena togs darfor bort vilket resulterade i att den slutgiltiga versionen som anvéandes i
dataanalysen innehdll fem pastdenden. Det skapades ett index av de aterstdende fem
pastaendena vilket anvandes som matt pa self-efficacy for utveckling (Cronbachs o = .59). Ett
hogre varde pa skalan antyder en hdgre grad av tilltro till formagan att utvecklas i yrkesrollen.

Proxy efficacy for utveckling. Den framtagna skalan ovan, self-efficacy for utveckling i
yrkesrollen, anvandes som grund vid framtagande av skalan for proxy efficacy. De atta
pastaenden formulerades dock om samt foregicks av meningen “jag uppfattar att min narmaste
chef’. Exempelvis omformulerades péstdendet “jag har formaga att ta ytterligare steg i
karridaren” till “jag uppfattar att min ndrmaste chef kan motivera mig till ytterligare
karriarsutveckling”. Tva pastaenden formulerades i motsatt riktning, ett exempel pa ett sddant
pastdende dr “jag uppfattar att min ndrmaste chef ar dalig pa att ge konstruktiv feedback
angaende mina utvecklingsomraden”. Skalan bestod saledes totalt av atta pastdenden dar
deltagarna fick bedoma chefens férmaga pa en fem-gradig skala fran 1 (instammer inte alls) till
5 (instammer helt). Det skapades ett index av de atta pastaendena vilket anvandes som matt pa
proxy efficacy for utveckling (Cronbachs o = .90). Ett hdgre varde antyder en hogre tilltro till
chefens formaga att hjalpa medarbetaren i sin utveckling.

Procedur

Innan medarbetarna pa foretaget fick tillgang till enkaten skickades den vid tva tillfallen ut till
personer inom forfattarens natverk for att inhamta eventuella synpunkter om pastaendena. Nar
de tillfragade personerna angav att pastaendena upplevdes tydliga ansags enkéaten vara redo for
datainsamling. Datainsamlingen genomfordes i samarbete med foretagets HR-avdelning. Ett
informationsbrev togs fram innehallande presentation av forfattaren till studien samt en
kortfattad teoretisk bakgrund till de psykologiska begrepp som studien avsag att undersoka.
Informationsbrevet innehdll dven etiska aspekter (Vetenskapsradet, 2017) vilket inkluderade
information om studiens syfte, hur data skulle inh&mtas, hur resultatet skulle komma att
anvandas, att informationen i studien behandlades konfidentiellt samt att deltagande i studien
var frivilligt och ndr som helst kunde avbrytas utan ndrmare motivering. Presentationen
publicerades pa foretagets intranat innan enkéaten var éppen for besvarande for att forbereda de
anstéllda. Enkaten skapades online med hjalp av verktyget WebbEnkater och en lank till
enkaten publicerades sedan pa intranatet samtidigt som ett mail med informationen att enkéten
fanns tillganglig skickades ut fran HR-avdelningen till alla anstéllda pa foretaget. De etiska
aspekterna upprepades i inledningen av enkaten i det fall en deltagare inte tagit del av den
tidigare informationen pa intranatet. Forfattaren var den enda personen som hade tillgang till



enkatsvaren och darmed kunde ingen obehérig ta del av resultaten. Deltagarna erbjods
mojligheten att efter fardigstallande fa ta del av uppsatsen i sin helhet om sa énskades, i 6vrigt
utgick ingen erséttning for deras medverkan.

Resultat

| hypotes 1 antogs att self-efficacy och proxy efficacy skulle vara positivt korrelerade med
varandra vilket fick stod (se Tabell 1.) | Tabell 1 aterfinns d&ven medelvarde, standardavvikelse
och korrelationskoefficienten for dvriga variabler som anvandes i analyserna. Nagra deltagare
avstod fran att svara pa vissa variabler. For alder saknades uppgifter fran tre personer, for self-
efficacy saknades uppgifter fran en person och for proxy efficacy saknades uppgifter fran tva
personer. Saknade varden ersattes da med medelvéardet.

Tabell 1

Pearsonkorrelationer mellan variabler samt deskriptiv statistik
Variabler 1 2 3 4 5 6 M SD
1. Kon? -
2. Alder 14 - 46.88 8.74
3. Anstallningstid (ar) -09 .35** - 6.10 5.00
4. Self-efficacy .03 -13  -10 - 413 0.44
5. Proxy efficacy -.03 -18 -13 .20 - 3.57  0.90

Not. N =85

& Kvinnor kodades som 0, man kodades som 1
*p < .05 (1-tailed), **p < .01 (2-tailed)

Den andra hypotesen utgick fran att proxy efficacy for utveckling predicerar self-efficacy for
utveckling efter kontroll av alder, kon och anstéllningstid. Linjar hierarkisk regressionsanalys
anvandes for att testa hypotesen men den fick ej stod. Kontroll gjordes for kollinearitet och
outliers men inga outliers kunde hittas och tolerans samt VIF vérden var inom vedertagna
granser. Ytterligare granskning av normalitet och homoscedastisitet via punktdiagram kunde
inte heller identifiera nagra avvikelser. Kon, alder och anstallningstid lades till som kontroll i
modell 1 och prediktorvariabeln proxy efficacy lades till i modell 2. Modell 1 visade sig ej
signifikant kunna predicera self-efficacy, F(3, 81) = 0.57, p = .637 och forklarade 2.1 % av
variationen. Modell 2 kunde dock inte heller predicera self-efficacy, F(4, 80) = 1.06, p = .381
och forklarade totalt 5.0 % av variationen (se Tabell 2). Okningen pa ytterligare 3 % av
variationen i modell 2 var dock ej signifikant.

Fragestallning 1 syftade pa om det fanns nagon skillnad mellan kvinnor och mén angaende
proxy efficacy for utveckling. Ett oberoende t-test visade att det inte fanns nagon signifikant
skillnad mellan méan (M = 3.54, SD = 0.93) och kvinnor (M = 3.59, SD = 0.84), t(83) = 0.26, p
= .80 (tva-sidig) angaende proxy efficacy for utveckling.

Hypotes 3 antog att medarbetare med kortare anstéllningstid skulle ha hdogre proxy efficacy
for utveckling jamfort med medarbetare med langre anstallningstid. Hypotesen testades med
hjalp av ett oberoende t-test och fick stod. Deltagarna delades in i tva grupper utifran
anstallningstid med syftet att det i stérsta mojliga man skulle vara lika manga deltagare i varje
grupp (grupp 1: 0-3.9 ar, n = 41, grupp 2: 4-20 ar, n = 44). Grupp 1 visade sig ha signifikant
hogre (M = 3.85, SD = 0.70) proxy efficacy for utveckling jamfort med grupp 2 (M = 3.30, SD
=0.97), (83) = 3.01, p = .003 (tvé-sidig), n = .10.
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Tabell 2
Linjar hierarkisk regressionsanalys for self-efficacy
Steg 1 Steg 2
Variabel ik SE Yij SE
Steg 1:
Kén ® 036 .097 .038 .096
Alder -110 .006  -.084 .006
Anstallningstid -059 .001 -.045 .001
Steg 2:
Proxy efficacy 176 .054
Modell F 569 1.063
F change .569 2.511
R square 021 .050°
R square change 021 .030
Sig. 637 .381
Not. N =85

& Banger standardiserade regressionskoefficienter.
® Kvinnor kodades som 0, man kodades som 1.
¢ R square = .050 efter avrundning.

Diskussion

Syftet med studien var att undersdka proxy efficacy for utveckling och dess samband med self-
efficacy for utveckling vilket kan bidra till borjan pa en empirisk grund for proxy efficacy i
arbetslivet. Utifran syftet stalldes tre hypoteser och en fragestéllning upp. Den forsta hypotesen
antog att self-efficacy skulle vara positivt korrelerat med proxy efficacy vilket fick stod. Det
innebar att de medarbetare som rapporterar en hogre tilltro till sin egen formaga att utvecklas
aven rapporterar en hogre tilltro till sin chefs formaga att hjalpa medarbetaren i sin utveckling.
Korrelationen pa r = .20 klassificeras enligt Cohen (1988) som liten men Cohen belyser ocksa
att “manga samband som efterstrdvas inom den “mjuka” beteendevetenskapen dr av denna
storlek” (s. 79). Resultatet ligger i linje med tidigare studier om proxy efficacy som ndstan
uteslutande rapporterar positiva samband till self-efficacy. Daremot ar resultatet motsatt till Yu
et al. (2015) som rapporterar ett negativt samband. En majlighet ar att resultatet fran Yu et al.
snarare visar pa de bakomliggande komponenternas betydelse for self-efficacy. Yu et al.
definierar proxy efficacy som medarbetarnas tilltro till chefens formaga att sélja vilket, som
tidigare namnts, utelamnar momentet dar chefen ska agera pa individens vagnar. En komponent
till self-efficacy ar erfarenheter genom andra och ifall nadgon annan presterar battre an en sjalv
kan det leda till att tron pa den egna formagan sanks (Bandura, 1997). Néar medarbetarna i
studien av Yu et al. fick uppleva att chefen hade battre saljfardigheter an de sjéalva sa sanktes
maojligen medarbetarnas self-efficacy. Darmed kan det diskuteras om det inte snarare var en av
grundkomponenterna till self-efficacy som Yu et al. undersokte stéllet for proxy efficacy.

Den andra hypotesen utgick fran att proxy efficacy kan predicera self-efficacy efter kontroll
av kon, alder och anstéllningstid. Hypotesen fick ej stod. Pallant (2013) namner att de
oberoende variablerna helst ska ha en korrelation 6ver r = .30 med den beroende variabeln. En
korrelation av den storleken kunde dock inte aterfinnas for nagon av de oberoende variablerna
vilket kan vara en forklaring till att ingen signifikant prediktion av self-efficacy kunde pavisas.
Resultaten fran Bray och Cowan (2004) visar dock att proxy efficacy kan predicera self-efficacy
men det finns en grundldggande skillnad mellan denna studie och studien av Bray och Cowan
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som behover belysas vid jamforelse av resultaten. Traningsinstruktéren har en relativt ”smal”
uppgift att fokusera pa med fa konkurrerande arbetsgifter och traningsdeltagarna behover inte
paverka instruktoren att agera som ombud. Sa lange traningsdeltagarna tar sig till
traningslokalen sa kommer instruktéren leda traningen och darmed agera pa deltagarnas vagnar.
Chefsrollen ar dock mer komplex med splittrade arbetsmoment dér arbetsuppgifter som
planering eller att hjalpa medarbetare med utveckling ofta kommer i andra hand pa grund av
mer akuta aktiviteter (Kaulio & Yukl, 2012). Att enbart infinna sig pa arbetet ar darfor ingen
garanti for att chefen kommer agera pa medarbetarens vagnar angaende utveckling. Det kan
darmed till viss del behovas initiativ eller paverkan fran medarbetarens sida for att chefen ska
agera som ombud och hjalpa medarbetaren med hens utveckling. Bandura (1997) ndmner att
for att effektivt kunna anvanda sig av ombud sa kravs det en tilltro till den egna formagan att
paverka andra. Huruvida medarbetaren har tilltro till sin férmaga att utdva paverkan pa chefen
(eller andra ombud), det vill sdga att agera genom andra skulle saledes kunna tankas vara en
viktig faktor. Aven om chefens férmdaga att agera som ombud bedéms som god kan den
upplevas som en otillganglig resurs om inte medarbetare har tilltro till sin formaga att kunna fa
chefen att agera pa medarbetarens vagnar. Definitionen av proxy efficacy i denna studie lade
tyngdpunkten pa medarbetarens tilltro till chefens formaga att agera som ombud. En mojlighet
ar att medarbetarens tilltro till den egna formagan att paverka och agera genom andra, en form
av self-efficacy for paverkan, kanske battre kan forklara variationen i self-efficacy for
utveckling &n vad proxy efficacy kan gora som det operationaliserades i denna studie.

Fragestallning 1 syftade till att undersoka om det finns nagon skillnad mellan mén och
kvinnor angaende proxy efficacy. Nagon sadan skillnad framkom dock inte. Daremot har olika
studier gett olika resultat angaende skillnader mellan mén och kvinnor och self-efficacy. Huang
(2013) rapporterar en nagot hogre akademisk self-efficacy hos unga man men skillnaden
varierar nagot beroende pa akademiskt &mne. Roothman et al. (2003) pavisar ej nagon skillnad
angaende generell self-efficacy och resultatet fran Eibl, Lang och Niessen (2020) visar att
kvinnor har lagre generell self-efficacy an méan pa en mansdominerad arbetsplats. Skillnaden
forsvann dock nér graden av stottande ledarskap 6kade. Resultaten antyder att andra faktorer
tillsammans med kon kan paverka self-efficacy och det & da majligt att det dven géller for
proxy efficacy.

Den tredje hypotesen antog att medarbetare med kortare anstallningstid har hogre proxy
efficacy for utveckling jamfort med medarbetare med l&angre anstallningstid vilket fick stod.
Gruppen med en anstallningstid kortare dn fyra ar rapporterar en signifikant hogre tilltro till
chefens férmaga att hjalpa dem i deras utveckling jamfort med de medarbetare som arbetat 4 ar
eller langre pa foretaget. Resultatet kan mojligtvis forklaras utifran Banduras (1997, 2001) teori
att en av anledningarna till att individen anvédnder sig av ombud dar att nér indviden &r
“nyborjare” har individen inte hunnit utveckla tillrdckliga fardigheter och darfor forlagger
tilltron till ombudets formaga istallet. En sadan forklaring véacker dock pa nytt fragan om hur
val Banduras tankar kring proxy efficacy har fangats i definitioner och operationaliseringar.
Skillnaden mellan grupperna skulle enligt Bandura kunna bero pa att medarbetarna med kortare
anstallningstid inte hunnit utveckla tillrackliga fardigheter. Det skulle i sin tur sannolikt
aterspeglas i en lagre tilltro till den egna formagan, det vill séga self-efficacy. Banduras teori
kring self-efficacy och proxy efficacy antyder darmed ett negativt samband mellan begreppen
medan resultatet i denna studie samt flertalet andra studier pavisar ett positivt samband.
Huruvida det fanns en skillnad i self-efficacy mellan grupperna i denna studie ar dock svart att
klarlagga. Olyckligtvis visade sig indexet for self-efficacy mojligtvis inte kunna differentiera
medarbetarna tillrackligt (se diskussion angaende styrkor och svagheter nedan) och darmed ar
en provning av en eventuell skillnad i self-efficacy problematisk. Det kan ocksa belysas att
forutom anledningen som diskuterats ovan sa namner Bandura ytterligare tva anledningar till
varfor individer anvander sig av ombud; for att undvika eventuella krav eller ansvar samt att



12

andra omraden upplevs mer prioriterade. Huruvida en skillnad mellan grupperna skulle kunna
bero pa dessa anledningar ar oklart men det skulle vara intressant att se hur mycket av
variationen i proxy efficacy for utveckling som skulle kunna férklaras om samtliga tre
anledningar kan operationaliseras inom en och samma studie.

En annan mojlig forklaring till skillnaden mellan grupperna ar att de medarbetare som arbetat
kortare tid an fyra ar i storre utstrackning har fatt mojligheten att delta i utvecklingsaktiviteter
med chefen och darfor har medarbetarna ocksa hogre tilltro till chefens formaga att hjalpa dem
i utvecklingen. Cleveland och Shore (1992) rapporterar ett negativt samband mellan chefers
skattning av medarbetares alder (i form av ung, medelalders och gammal) och hur mycket
utvecklingstillfallen medarbetarna upplever att de har fatt med sina chefer. Med tanke pa att
korrelation i Tabell 1 visar pa ett positivt samband mellan anstéllningstid och alder &r en méjlig
slutsats att medarbetare med kortare anstallningstid sannolikt &r yngre och i relation till
resultatet fran Cleveland och Shore far de darmed fler utvecklingstillfallen med sin chef vilket
skulle kunna forklara en hogre proxy efficacy for utveckling.

Styrkor och svagheter med studien

En svaghet med studien &r indexet self-efficacy for utveckling. Originalskalan fran Fletcher et
al. (1992) som utgjorde inspiration uppvisar en Cronbachs o = .87. Den interna reliabiliteten
hos indexet self-efficacy for utveckling som anvéndes i dataanalysen blev betydligt lagre och
understiger den rekommenderade nivan pa o = .70 (Pallant, 2013). Pallant namner dock att nar
korta skalor anvands ar det vanligt att finna varden kring o = .50 och i dessa fall kan istéllet
den genomsnittliga interitem korrelationen anvandas. Briggs och Cheek (1986) belyser att den
genomsnittliga interitem korrelationen bor ligga mellan .20 och .40 eftersom det tillater en viss
komplexitet hos de items som anvénds i skalan utan att de samtidigt blir for specifika. Den
genomsnittliga interitem korrelationen i indexet for self-efficacy i denna studie var .23 vilket ar
inom det rekommenderade spannet men den interna reliabiliteten for self-efficacy for
utveckling indexet kan ifragaséttas.

En annan aspekt av indexet &r att det eventuellt uppstod en takeffekt. Medelvardet for
deltagarna pa indexet for self-efficacy var relativt hogt (M = 4.13) och 52.3 % av deltagarna
hade en poéang pa 4.1 eller hogre (maxpoang = 5). Det kan jamforas med indexet for proxy
efficacy dar 25.9 % hade en poéang pa 4.1 eller hogre. En takeffekt kan innebara att det blir
svarare att differentiera mellan deltagare vilket kan ha paverkat de analyser dar indexet for self-
efficacy ingick. En mojlig forklaring till takeffekten samt till skillnaden gentemot
originalskalan fran Fletcher et al. (1992) angaende Cronbachs alfa kan vara hur
svarsalternativen formulerades. Fletcher et al. anvande sig ocksa av en fem-gradig skalan men
1 pé skalan motsvarades av ”sdmre dn de flesta” och 5 motsvarades av "béttre dn de flesta”.
Jamfort med svarsalternativen “instimmer inte alls” och “instimmer helt” dr det mojligt att nér
deltagarna blev uppmanade att jamfora sig med andra blev det nagot svarare att genomgaende
ange hoga poang angaende den egna férmagan. Att ha pastaenden i olika riktningar minskar
risken for att deltagare svarar ogenomténkt och det blir lattare att upptdcka social énskvardhet
(Bryman, 2011). Emellertid sd paverkade de negativt riktade pastdenden den interna
reliabiliteten negativt och de togs dérfor bort. Det kan vara ytterligare en bidragande orsak till
att medelvardet for indexet drevs upp.

En styrka i studien &r att indexet for proxy efficacy uppvisade en god intern reliabilitet. Den
genomsnittliga inter-item korrelation var dock .54 vilket antyder att pastaenden kan vara
overflodiga eller att indexet ar for specifikt (Briggs & Cheek, 1986) och darmed behdvs mer
bearbetning men det utgor en god start for vidare studier. Indexet ar uteslutande baserat pa
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tidigare forskning som genomforts inom andra verksamhetsomraden vilket medfor ett behov av
att validera indexet mot utveckling i arbetslivet.

En faktor som kan ha paverkat studien som helhet ar att den genomférdes under utbrottet av
Covid-19. Med tanke pa de ekonomiska konsekvenser som foljde med pandemin &r det tankbart
att just utvecklingsarbete avstannar eftersom det sannolikt &r bland det forsta aktiviteterna dar
besparingar sker. Pa grund av direktiven fran Folkhdlsomyndigheten om att minska
smittorisken kan eventuellt kurser eller andra utbildningstillfallen mojligtvis ocksa stallts in.
Hur pandemin paverkade foretaget eller medarbetarnas instéllning till utveckling och sina
chefer ar oklart men bor finnas i atanke.

Forslag pa framtida forskning

Initialt finns det sannolikt ett varde i att fokusera pa definitionen och innebdrden av proxy
efficacy som begrepp, sdrskilt om kontexten fér ombudet & mer komplex. Ar det vid ombudets
formaga som tonvikten ska laggas eller ar det vid individens formaga att paverka ombudet att
agera pa individens vagnar? Merparten av forskningen till dags datum &r av kvantitativt slag
déar samband och prediktioner har dominerat de studier som genomforts. Kvalitativa studier av
proxy efficacy skulle darmed vara valkommet for att fa en djupare forstaelse for vad begreppet
innebar bade ur medarbetares och chefers perspektiv samt for okad forstaelse kring
anledningarna till varfor medarbetare anvénder sig (eller inte anvander sig) av chefen som
ombud for medarbetares utveckling. Da takeffekten pa indexet for self-efficacy for utveckling
sannolikt kan ha paverkat de analyser dar self-efficacy ingick finns behov av att upprepa denna
studie for att undersoka om proxy efficacy for utveckling kan predicera self-efficacy for
utveckling. Proxy efficacy har bland annat visat sig kunna predicera narvaro pa grupptraning
(Bray et al. 2001) och fysisk aktivitet i hemmet (Bray et al. 2006). Darmed skulle framtida
forskning kunna studera om proxy efficacy for utveckling kan predicera andra
arbetslivsrelaterade aspekter som exempelvis prestation eller karriarutveckling.

Listan med majliga uppslag for framtida studier kan goras lang men ytterligare nagra som
framkommit under arbetets gang kan vara varda att namna. Self-efficacy har studerats i manga
olika kontexter och studier om proxy efficacy skulle saledes kunna utgora en pabyggnad pa
dessa studier. Exempelvis anvéande sig bade Eibl et al. (2020) och Roothman et al. (2003) av
generell self-efficacy i sina studier och huruvida det finns en form av generell proxy efficacy
skulle kunna undersokas. Bandura (1997) ndmner att ”om det blir svarare att upprétthalla eller
forbattra sina fardigheter med stigande alder s& okar behovet av proxy efficacy” (s. 207).
Darmed skulle longitudinella studier kunna vara ett annat mojligt uppslag dar proxy efficacy
och self-efficacy studeras over tid. Betydelsen av grundldggande forskning ska heller inte
underskattas och &ven om den hér studien till viss del har belyst proxy efficacy i relation till
nagra demografiska variabler behdvs mer resultat for att med storre sakerhet kunna peka ut en
riktning. Erfarenhet i form av alder och anstéllningstid kan vara intressant att undersoka vidare,
forslagsvis i foretag eller organisationer med olika genomsnittlig alder och anstallningstid. Nar
det kommer till proxy efficacy och eventuella skillnader mellan kvinnor och man boér det
undersokas vidare men med hansyn till eventuella mellanliggande variabler. Huruvida det finns
en skillnad mellan kvinnliga och manliga medarbetare beroende pa om deras chef ar kvinna
eller man kan utgora ytterligare ett uppslag.
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Slutsats

Proxy efficacy som begrepp behéver klargoras men utifran hur det operationaliserades i denna
studie visade sig proxy efficacy for utveckling vara positivt korrelerat med self-efficacy for
utveckling. Aven om inte orsaksriktningen framgar kan det vara av vikt att belysa proxy
efficacy som en mojlig paverkande faktor for medarbetares tilltro till den egna férmagan att
utvecklas. Medarbetare med en anstéllningstid kortare &n fyra ar pavisade en hogre proxy
efficacy for utveckling jamfort med medarbetare som arbetat langre an fyra ar pa foretaget. En
mojlig forklaring &r att kortare anstéllningstid &r relaterat till alder och yngre medarbetare kan
tendera att fa fler utvecklingstillfallen med chefen. For chefer och andra som arbetar med
personalutveckling kan detta vara viktigt att ha i atanke for att undvika exkludering av éldre
medarbetargrupper. Forskningen kring proxy efficacy inom arbetslivet &r dock fortfarande i sin
linda dar fragorna i dagslaget ar betydligt fler an svaren.
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