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Upplevd individuell arbetsprestation i arbetslivet
- med fokus pa personlighet
Att prestera inom arbetslivet &r viktigt i dagens samhélle for att kunna utvecklas, fa erfarenhet och
kunna beddmas av sin chef. Tidigare forskning visar att var personlighet spelar en stor roll i arbetslivet.
Denna studie fokuserar pa tre olika former av upplevd arbetsprestation, det vill sdga uppgiftsbaserad
arbetsprestation (vardagliga arbetsuppgifter), kontextuell arbetsprestation (initiativtagande utdver de
vardagliga arbetsuppgifterna) och kontraproduktiv arbetsbeteende (arbetar emot verksamheten). Syf-
tet med studien var att undersdka sambandet mellan aspekter av individuell arbetsprestation och per-
sonlighetsdimensioner. [ studien anvéndes test som méter personlighet utifran HEXACO (Mini-IPIP6)
och Dark Triad (SD3), samt den individuella arbetsprestationen (IWPQ) for att undersdka samband
mellan frageformuléren. I studien deltog 207 personer (M = 36.13 ar, SD = 19 ar; 109 mén). Resulta-
ten visade, som forvéntat, att uppgiftsbaserad arbetsprestation var positivt relaterad (.35) till samvets-
grannhet och negativt (-.36) till neuroticism. Kontextuell arbetsprestation var bl.a positivt relaterad
(.41) till 6ppenhet, vilket var den starkaste korrelationen. Kontraproduktiv arbetsbeteende visade star-
kast korrelation med neuroticism (.39). Studiens resultat tyder pa att personlighetsdrag har betydelse

for den upplevda individuella arbetsprestationen vilket kan vara behjélpligt vid personalutveckling.

Nyckelord: IWPQ, personlighet, individuell arbetsprestation

Perceived individual work performance in working life
- Focusing on personality
Performing in working life is important today in order to develop, gain experience, and be judged by
one’s manager. Previous research shows that our personality plays a big role in working life. This study
focuses on three different parts of experienced work performance; that is, task work performance (eve-
ryday tasks), contextual work performance (initiative in addition to everyday tasks) and counterproduc-
tive work behavior (working against the business). The purpose of the study was to investigate the
relationship between aspects of individual work performance and personality dimensions. The study
made use of personality-based questionnaires, HEXACO (Mini-IPIP6) and Dark Triad (SD3), as well
as a measure of individual work performance (IWPQ). The study involved 207 people (M = 36.13 years,
SD = 19 years; 109 men). The results showed, as expected, that task-based work performance was
positively related (.35) to conscientiousness and negative (-.36) to neuroticism. Contextual work per-
formance was positively related (.41) to openness, which showed the strongest correlation. Counterpro-
ductive work behavior showed the strongest correlation with neuroticism (.39). This study results indi-
cate that personality has significance for individual work performance which can be implemented in

staff development.
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Att prestera inom arbetslivet dr véldigt viktigt 1 dagens samhille for att kunna utvecklas och fa
erfarenhet. Arbetstagare bedoms utifran tidigare och nuvarande arbetsprestation i samband
med rekrytering, utvecklingssamtal och lonesittning. Arbetsgivare vill att personalen ska
uppna uppsatta mal, vara effektiva, samarbeta med arbetskamrater och utat ge en positiv bild
av verksamheten (Hjelte, 2018). Individuella handlingar ar darfor viktiga i arbetslivet. Foresta-
ende studie fokuserar pa tre olika faktorer inom arbetsprestation relaterat till personlighet. De
ar uppgiftsbaserad arbetsprestation, kontextuell arbetsprestation och kontraproduktiv arbets-
beteende. De uppgiftsbaserade prestationerna handlar om fragor som ror de sitt som arbetsta-
gare tar till sig arbetsuppgifter. De kontextuella arbetsprestationerna handlar om hur initiativ-
tagande arbetstagaren utfor olika arbetsuppgifter som &r utover de vardagliga arbetsuppgif-
terna. Slutligen handlar det kontraproduktiva arbetsbeteendet om hur negativitet bidrar till ar-
betet (Ddderman et al., 2020; Fernandez Del Rio et al., 2020; Hjelte, 2018; Melwani & Barsade,
2011; Sulea et al., 2013).

Personlighet har visat sig ha stor betydelse i arbetslivet. Ddremot &r det inte dnnu fardig-
stdllt vilka personlighetsdrag predicerar bést de olika aspekterna av individuell arbetsprestation.
Under tiden for forfattande av foreliggande studie har inga svenska studier stotts pa av forfat-
taren vad géller individuell arbetsprestation relaterat till personlighet. Denna studie avser bidra
till att 6ka forskningen kring detta &mne.

Tidigare forskning har visat att personlighetsdimensionerna, enligt bide HEXACO och
Short Dark Triad modellerna (se nedan), dr pé olika sitt relaterade till prestation (Fernandez
Del Rio et al., 2020; Jonason et al., 2012).

Jonasson et al. (2012) beskriver att Dark Triad modellen bidrar till det negativa i arbetsli-
vet. Individer bidrar enbart till sin egen nytta och oftast tar de inte hénsyn till sina arbetskam-
rater. Dark Triad innehéller tre olika typer av personlighetdimensioner och de &r narcissism,
psykopati, Machiavellism. Den forsta typen ar narcissister. Narcissister har en tendens att
handla oetiskt, det vill sdga att de kan bryta pa normerna (oetiska genvégar, exempel &r att inte
folja riktlinjer efter arbetsplatsens rutiner och regler eller att de fuskar sig fram i sina arbets-
uppgifter) for att kunna bibehélla sitt behov av makt (Jonasson et al., 2012). Narcissister har
dven svart att komma O6verens med andra d& de har hogt sjdlvfortroende, dr arroganta och kan
upplevas vara aggressiva ndr de far kritik (O’Boyle et al., 2012).

Den andra gruppen ér psykopater vilka har tendens att visa att de bidrar till ett minskat
ansvar och produktion relaterat till arbetsuppgifter (Jonasson et al., 2012). Psykopater anviander

sig av manipulativa beteenden for att undvika konflikter, manipulera sina arbetskamrater till att



utfora arbetsuppgifter de inte vill gora och de &r kédnslokalla om de skulle skada en arbetskamrat
(O’Boyle et al., 2012).

Den tredje gruppen dr Machiavellister vilka enligt Jonasson et al. (2012) bidrar till att
forsdmra arbetsplatsens prestation i syfte till att bibehalla sin makt. Machiavellister har en be-
nadgenhet att fuska sig fram, ljuga och att férrdda andra (Fernandez Del Rio et al., 2020; O’Boyle
et al., 2012; Zheng et al., 2017).

HEXACO-modellen har sex dimensioner. Dimensionerna r extraversion, 6ppenhet, sam-
vetsgrannhet, neuroticism, vinlighet samt drlighet/odmjukhet.

Dimensionen extraversion ér kategorin for minniskor som ar sociala, har en positiv in-
stdllning och tar initiativ, exempelvis kan de uppmuntra sina arbetskamrater att utfora arbets-
uppgifter, att de utfor arbetsuppgifter tillsammans eller att omgivningen kan kénna behaglighet
kring individen (Wilmot et al., 2019).

Dimensionen for oppenhet kan beskrivas att arbetstagaren kommer med olika idéer pa
arbetsplatsen for att 16sa ett problem eller dr positiv till nya erfarenheter vilket ocksé kan tolkas
att en person som dr Oppen strivar efter att utvecklas (Kramer et al., 2014).

Dimensionen samvetsgrannhet kan med andra ord beskrivas att en arbetstagare ar pélitlig
och dr malmedveten. Exempelvis kan en arbetsgivare vara sdker pa att en arbetstagare utfor
sina arbetsuppgifter. Med malmedveten arbetstagare kan beskrivas att det dr fokuserade i sina
arbetsuppgifter samt drivna till att nd sina mal under ett arbetspass (Kramer et al., 2014).

Dimensionen neuroticism begrepp inom arbetslivet innebér att de oftast blir kéinslomaéssigt
instabila da de kan uppvisa ett beteende dér de klagar, kidnner oro under péfrestningar samt
deras humor. Kansloméssig stabilitet innebdr att individer klarar av pafrestningar och har ett
stabilt humor (Zheng et al., 2017).

Dimensionen vénlighet kan beskrivas att en individ samarbetar med sina kollegor, anpas-
sar sig efter andra 1 sin omgivning och hjélper till nar andra arbetskamrater behover hjalp samt
att de &r artiga (Kramer et al., 2014).

Det som urskiljer HEXACO-modellen och Dark Triad dr att Dark Triad personligheter
presterar for att fa en personlig fordel till sina arbetskamrater och arbetsgivare. Till skillnad av
HEXACO personligheter som forsoker skapa en god ruljangs forutom neuroticism som oftast
har svart att hantera pafrestande situationer (Fernandez Del Rio et al., 2020; Jonason et al.,
2012; Kramer et al., 2014; O’Boyle et al., 2012).

For att kunna fa en djupare forstaelse for hur medarbetare presterar i arbetslivet dr det av
intresse att studera personlighetsdimensionerna HEXACO och Short Dark Triad i relation till

individuell arbetsprestation 1 arbetslivet. Tidigare forskning, sammanstélld i en meta-analys
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(Wilmot et al., 2019), visar att extraversion &r relaterad till arbetsprestation, skattad av bade
arbetsgivaren och medarbetarna. Arbetsgivare uppskattar sddana aspekter av extraversion som
att kunna hivda sig, vara aktiv, entusiastisk och visa positiva affekter. Medarbetarna uppskattar
sddana aspekter av extraversion som dominans och stabilitet. Extraversion, sérskilt aspekterna
entusiasm och positiv affekt, dr dven relaterad till kontextuell arbetsprestation, vilket gor det
viktigt for foreliggande studie.

Vidare enligt Fernandez Del Rio et al. (2020) var hoga nivéer av narcissism relaterade till
battre uppgiftsbaserad arbetsprestation samt kontextuell arbetsprestation. Liknande resultat vi-
sades dd hoga nivéer av Machiavellism ocksé var relaterade till bittre uppgiftsbaserad arbets-
prestation. Resultaten i Fernandez Del Rio et al. undersdkning visade att hoga nivaer av psyko-
pati var relaterade till ldgre uppgiftsbaserad arbetsprestation, liksom att denna grupp hade ett
hogre engagemang i1 kontraproduktivt arbetsbeteende. Studien visade ocksa att personlighets-
draget samvetsgrannhet var positivt relaterad till arbetsprestation och neuroticism var negativ
relaterad till arbetsprestation, vilket d4ven Johnson et al. (2011) visat.

Individuell prestation i arbetslivet har enligt forskning visat sig olika i relationer till upp-
giftsbaserad arbetsprestation, kontextuell arbetsprestation och kontraproduktivt arbetsbeteende.
Som tidigare ndmnt innebar uppgiftsbaserad arbetsprestation hur en individ dr initiativtagande,
det vill sdga exempelvis neurotiska personer har svarare att till sig uppgifter (Kramer et al.,
2014). Vidare hade annan studie visat pa negativ relation mellan neuroticism och uppgiftsbase-
rad arbetsprestation (Kramer et al., 2014). Den kontextuella arbetsprestationen handlar om hur
en individ tar till sig arbetsuppgifter som ar utdover de vardagliga arbetsuppgifterna. Det handlar
exempelvis om extroverta personer, att de dr sociala och tenderar att umgas mer med sina ar-
betskamrater én att prestera (Witt et al., 2020). Machiavellism var negativ relaterad till kontex-
tuell arbetsprestation (O’Boyle et al., 2012). Extraversion var inte relaterad till kontextuell ar-
betsprestation, enligt Witt et al. (2020). Vidare handlar kontraproduktivt arbetsbeteende om hur
en individ bidrar till ett negativt arbete. Machiavellism var positivt relaterad till kontraproduk-

tivt arbetsbeteende (O’Boyle et al., 2012).

Dark Triad modellen
Den morka triaden uppmirksammades av Paulhus och Williams (2002). Enligt Paulhus och
Williams definierades de tre personlighetstyperna som narcissism, psykopati och Machiavell-

ism, vilka kom att kallas Den mdrka triaden. Begreppsmaéssigt dr de olika men de delar en ge-



mensam grund till kinsloméssig kyla och manipulativa tendenser. Paulhus och Williams intres-
serade sig av personligheter, bdde de inom normen och de avvikande. Avvikande personligheter
och personligheter som forekommer naturligt i den icke-kliniska populationen. Exempel pa
vanliga normer &r ur vanlighet, att man ar artig gentemot sin omgivning eller social. Avvikande
beteenden &r ett aggressivt beteende som narcissister har att de exempelvis kan bli aggressiva
om de far kritik (Larsson & Regnér, 2017; Jones & Paulhus, 2014).

Psykopati hiarstammar fran forensisk psykologi. Personer med hoga resultat av psykopa-
tiska drag har en bendgenhet till att vara kénslokalla, ha ett antisocialt beteende, sjalvfortroendet
ar hogt, de dr dngerslosa, odrliga, impulsiva och har lag empati for andra. Psykopater kan visa
starka manipulativa drag, har hdga sociala fardigheter och kan upplevas som att de har sympati
till sin omgivning. Personer med psykopatiska drag anvinder sociala fardigheter som ett verk-
tyg for att na sina méal och fa fordelar i livet. Ett drag som dr utmérkande ar det spanningsso-
kande, vilket gor att de vagar riskera mer dn de som inte har psykopatiska drag (Borg, 2018;
Fernandez-del-Rio et al., 2020; O’Boyle et al., 2018).

Liknande resultat visar ménniskor som har hoga drag av Machiavellism. Dessa personer
4r mer benigna att ha en kinslokall bild till sin omgivning. Aven anvinda social manipulation
for att uppna sina mal. Machiavellister har problem med tillit till andra och undviker att bli
utnyttjade. De har sdllan sjdlvstidndiga moraliska vérderingar. Machiavellister &r strateger till
skillnad till psykopater da psykopater &r impulsiva men Machiavellister har samma manipula-
tiva beteenden. Machiavellism skiljer sig frdn de andra personlighetsdragen genom att detta
drag inte dr en klinisk diagnos (dar man faststiller graden av psykologiska tester och bedém-
ningsmetoder av en persons psykiska problem) (Borg, 2018; Fernandez-del-Rio et al., 2020;
O’Boyle et al., 2018; Zettler & Solga, 2013).

Personer med hoga drag av narcissism har en bendgenhet till att ha en briljant sjélvbild, &r
uppmaérksamhetssokande, dr skrytsamma av sig och utmaérks speciellt for fafdanga. Narcissister
anser att de dr bittre én alla andra. De tal inte kritik och kan upplevas vara hotade, vilket innebér
att reaktioner ibland kan upplevas som alltfor aggressivt. Narcissister kan dock till en borjan
upplevas sociala och extroverta, men for manga blir det svart att bibehalla langvariga relationer

(Fernandez Del Rio et al., 2020; Borg, 2018; Marshall et al., 2015; O’Boyle et al., 2018).

Femfaktormodellen
McCrae och Costa vidareutvecklade FFM. Idag d&r FFM en dominerade modell nér det
giller personlighet kopplat till arbetsprestation. Under 80-talet utvecklade McCrae och
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Costa en personlighetstest NEO-PI som bygger pa femfaktormodellen och dar man har forskat
mycket efter dess spridning i vetenskapens virld. I femfaktormodellen anvénds fem olika per-
sonlighetsegenskaper: Oppenhet/ointresse, samvetsgrannhet/likgiltig, extravert/introvert, vin-
lighet/otrevlighet och neuroticism/kdnsloméssig stabilitet (Eriksson & Gram, 2014; Kramer et
al., 2014). Dessa personlighetsdrag omfattar karaktdren hos en individ och dess tankemdnster,
kénslor och beteenden. Det dr dynamiska drag i personligheten vilket &r stabilt med tiden och
forklarar manniskans beteende i olika situationer (Eriksson & Gram, 2014).

Forsta gruppen av personlighetsegenskaper handlar om en skala fran 6ppenhet till oin-
tresse. Oppenhet betyder att man ir kreativ, positiv till nya erfarenheter, dventyrlig, har viljan
att uppleva nya saker och uppskattning till att man far en varians i vardagslivet. I motsats till
denna finns ointresse som gor att personen inte vill skaffa nya erfarenheter, gillar inte fordnd-
ring, haller sig gérna till det sedvanliga, samt dr mindre bendgna till att tinka utanfor ra-
marna (Borg, 2018; Eriksson & Gram, 2018; Kramer et al., 2014).

Andra gruppen av personlighetsegenskaper handlar om en skala frin samvetsgrannhet till
likgiltig. En samvetsgrann person r pélitlig som individ, driven, har sjdlvdisciplin och att man
stravar efter framging och maél, dven kallat mdlmedveten. Motsatsen till samvetsgrannhet ar att
man &r likgiltig och kan forklaras med att man dr bendgen att vara slarvig, att man tar oakt-
samma risker eller att man &r lat som person. Kan upplevas som en livsnjutare ocksa samt be-
kymmersfri (Borg, 2018; Eriksson & Gram, 2018; Kramer et al., 2014).

Tredje gruppen av personlighetsegenskaper handlar om en skala frén extraversion (dven
kallad utétriktad) till introversion. Extraverta personer soker sig till mdten med andra manniskor
som oftast har samma intressen. Utétriktade individer kan upplevas som sociala, positiva och
varma samt att man dr en dominant person. Den introverta delen som dr motsatsen till extrovert
ar att man som individ &r tystlaten, sjilvisk eller osdker. Upplevs oftast vara blyga och tillba-
kadragna di de inte dr intresserade av ménsklig interaktion (Borg, 2018; Eriksson & Gram,
2018; Kramer et al., 2014).

Fjarde gruppen av personlighetsegenskaper handlar om en skala fran vénlighet till ovén-
lighet. Vinlig person dr artig, empatisk och dr samarbetsvillig. Vénlighet handlar om vilket
uppforande man har till andra i sin omgivning. En person som ir vinlig dr kapabel till att an-
passa sig, samarbeta och att forlata. Vénlighet kan kdnnas igen hos de som dr hjdlpsamma,
sympatiska och kan upplevas som léttlurade. Andra sidan av vénlighet dr att man &ar otrev-
lig, misstdnksam, irriterad 1 sin allménhet, har svart att samarbeta med sin omgivning (Borg,

2018; Eriksson & Gram, 2018; Kramer et al., 2014).



Femte gruppen av personlighetsegenskaper handlar om en skala fran neuroticism till
kénslomadssig stabil. Neuroticism menas hur en individ klarar av att vara instabil under pafrest-
ningar. Det kan handla om stresstalighet, oro, motgangar eller sitt humor. En stabil person har
ett balanserat humor och dr mer positiv till framtiden. De har dven léttare att halla sig lugna
under problem och konflikter medan en instabil person kdnner tvivel nér problem och konflik-
ter uppstar. Instabila individer har dven svarare att hantera impulser och att de har en morkare

syn pa framtiden (Borg, 2018; Eriksson & Gram, 2018; Kramer et al., 2014).

HEXACO-modellen

HEXACO-modellen bestér av sex olika dimensioner och de &r drlighet/6dmjukhet, neuroticism,
extraversion, samvetsgrannhet, 6ppenhet for nya erfarenheter och vanlighet. Till skillnad ifran
femfaktormodellen (FFM) ingér det sex personlighetsdimensioner i HEXACO-modellen. Tre
av HEXACO-modellens dimensioner ar likartade med FFM och de dr extraversion, samvets-
grannhet och dppenhet for nya erfarenheter. Det som dr nytt i HEXACO-modellen &r att man
har lagt till arlighet/6dmjukhet. Definitionen av drlighet/6dmjukhet kan uppfattas som rattvis
och dkta. Samarbetet med dem som har hog niva av érlighet/6dmjukhet ar vildigt enkel men
risken for dem som har hog niva av drlighet/6dmjukhet &r att de kan utnyttjas av andra. De dr
dven icke-manipulerande samt sanningsenliga. De som har lag niva av &rlighet/6dmjukhet ten-
derar att utnyttja andra, ar 16gnaktiga, sjidlviska och oetiska (Ashton & Lee, 2005; Ashton &
Lee, 2007; Ashton & Lee, 2008; Daderman & Ragnestéal-Impola, 2019; Fernandez Del Rio et
al., 2020).

Sjalvupplevd individuell arbetsprestation

Sjalvupplevd individuell arbetsprestation &r en viktig faktor i arbetslivet. Man kan tolka arbets-
prestation som beteenden eller handlingar inom arbetslivet. I begreppet arbetsprestation ingar
tre olika aspekter. De &r uppgifisbaserad arbetsprestation, kontextuell arbetsprestation och
kontraproduktivt arbetsbeteende. Uppgiftsbaserad arbetsprestation innebéar anknytning till de
direkta arbetsuppgifter man har i arbetslivet. Exempel pé detta dr de vardagliga rutinerna pa
arbetsplatsen s& som hur mycket man har att utfora, arbetskvalitet, erfarenhet och fardigheter
inom arbetet (Daderman et al., 2018; Fernandez Del Rio et al., 2020).

Kontextuell arbetsprestation kan kopplas till att man dr mer initiativtagande och utfor ar-

betsuppgifter utover de vardagliga rutinerna. Kontextuell prestation kan tolkas som beteendet

8



att stodja organisationen. Det dr viktigt for att en organisation ska fungera att hjdlpa sina arbets-
kamrater socialt och psykologiskt (Dédderman et al., 2018; Fernandez Del Rio et al., 2020).
Till sist, kontraproduktivt arbetsbeteende handlar om att personen bidrar till en negativ
arbetsmiljo och inte bidrar till sina arbetskamraters vilbefinnande, exempelvis att man forhalar
arbetsuppgifter, mobbar kollegor, har ett krankande beteende, inte gar till jobbet eller gar till
jobbet ndr man ir sjuk, tar saker som inte tillhor personen eller saboterar for andra (Daderman

et al., 2018; Fernandez Del Rio et al., 2020).

Syfte
Syftet med studien var att undersdka vilka samband som finns mellan sjélvupplevd individuell

arbetsprestation och personlighetsdimensioner.

Fragestillning och hypoteser
Hur och vilka personlighetsdrag relaterar till olika aspekter av arbetsprestation. Utifrén teori

och tidigare forskning formulerades foljande hypoteser:

Hypotes 1. Samband mellan uppgiftsbaserad arbetsprestation dr positivt med samvetsgrannhet

och negativt med neuroticism (Kramer et al., 2014; Johnson et al., 2011).

Hypotes 2. Det finns ett positivt samband mellan kontextuell prestation och extraversion samt
negativt med Machiavellism (Jones & Paulhus, 2014; O’Boyle et al., 2012; Witt et al.,
2020; Wilmot et al., 2019).

Hypotes 3. Det finns ett positivt samband mellan kontraproduktivt arbetsbeteende och Machi-
avellism, psykopati och neuroticism (Bowling et al., 2011; Baloch et al., 2017; Zheng et
al., 2017; Fernandez Del Rio et al., 2020).

Metod
Studien &r skriven inom en kvantitativ ansats. Den kvantitativa ansatsen valdes for att nd si
ménga respondenter som mdjligt Bryman (2002). Undersokningen vinde sig inte till ndgon
specifik grupp utan till alla potentiella deltagare med négon form av arbetslivserfarenhet. Ur-
valsmetoden bestod av snobollsurval. Ett icke slumpmassigt urval dir man har valt responden-

ter i detta fall Facebook grupper, exempelvis “Pappisar” (Ar en grupp for pappor som fragar
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om tips och rad pappor emellan), telefonkontakter och E-mail som de vidare kan dela med sig
av enkéten 1 samband med ett bekvamlighetsurval. Ett bekvamlighetsurval innebér att man an-
vénder sig av de respondenter som finns till hands. Svérigheten med denna typ av urval ar att
beddoma hur ménga personer som valt att inte delta i studien, vilket medfor att den externa ut-
fallet inte kan beskrivas. I studien deltog 207 personer varav 97 uppgav att de var kvinnor, 109
uppgav att de var min och en person uppgav annat (Figur 1). Aldersfordelningen var mellan 19

och 71 ar (M = 36.13 ar; SD =19 ar).
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Figur 1. Aldersfordelningskurva for totalt antal deltaganden i studien.

Procedur
En webbaserad enkét formulerades 1 Google Formulir i syfte att nd ut till en s bred mélgrupp
som mojligt. Webb-enkiter dr ett effektivt verktyg for att samla in hogkvalitativa data, en-
ligt Buhrmester et al. (2016). Webb-enkéten ar fordelaktigt dd man ger mojlighet till deltagare
att kunna besvara enkéter nér de har tid och mojlighet. For att testa enkétens svarstid, layout,
frdgeformuleringar och svarsalternativ genomfordes en pilotstudie pa tva personer, vilket en-
ligt Bryman (2011) rekommenderas vid enkédtundersokningar for att minimera utrymme for
egna tolkningar och missforstand. Utifran den genomforda pilotstudien framkom att den befint-
liga utformningen av enkiten kunde behéllas. Mindre felaktigheter korrigerades och data fran
de personer som ingick i pilotstudien togs bort. Enkéten och tillhdrande lank publicerades sedan
pa sociala medier, via telefonkontakter, Facebook och E-mail. I samband med Publiceringen av
enkiten skrevs en introduktionstext gillande studien och syfte. Personer som upplevde under-
sOkningen intressant ombads att g& vidare till enkéten via linken som dven inkluderade ett
missivbrev. Den storsta gruppen av deltagare var man i denna studie och delades med 1 en

Facebook grupp som heter ”Pappisar”. Datainsamlingen pagick mellan 27 november 2019 och
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15 januari 2020. En uppskattning av svarstiden var mellan 15 och 20 minuter. Enligt Bryman ar
det fordelaktigt att pdminna vid enkdtundersokningar, vilket togs i beaktning 1 denna studie.
Flera paminnelser lades ut pa Facebook i mellanrum ungefar upp till tva veckor i syfte till att
na ut till ytterligare deltagare och att pdminna de som inte har haft tid, mdjlighet och for de som
glomt att besvara enkiten. Totalt 207 personer deltog i denna studie, vilket enligt Schon-
brodt och Peruginig (2013) och Bryman (2011) &r en forutsittning for att kunna generalisera en

kvantitativ studies resultat och dka dess tillforlitlighet.

Etiska overviganden.
Bryman (2011) ndmner fyra forskningsetiska principer att ta i beaktande; informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. For att mota de fyra principerna
utformades ett missivbrev 1 enlighet med dessa krav. I brevet framgick studiens syfte, inklus-
ionskriterier for studien, att deltagandet var frivilligt och att deltagarna nér som helst kunde
avbryta sin medverkan (informationskravet). Respondenterna informerades att data kommer att
anvéandas 1 mitt examensarbete, enligt informationen till deltagarna (samtyckeskravet). Vidare
framgick av brevet att svaren skulle behandlas konfidentiellt samt, att deltagare inte kunde iden-
tifieras (konfidentialitetskravet). Vidare informerades respondenterna att resultaten skulle pre-
senteras pa gruppniva. (nyttjandekravet). Ur den etiska aspekten var alla fragor frivilliga att
besvara forutom fraga nummer 1 och nummer 2 dér friga 1 avsag kon och fraga 2 avsag alder
vilket var ett misstag att ha de som obligatoriska. Resterande frdgor och pastdenden i1 webb-
enkéten var frivilliga och gav respondenterna mojlighet att uppskatta sin upplevelse enligt en-

kidternas svarsalternativ (Bryman & Nilsson, 2011; Vetenskapsradet, 2002).

Instrument
For att kunna mita olika fenomen som i detta examensarbete har flera olika instrument kommit
till anvandning. Det slutliga fraigeformulédret som anvéindes 1 denna studie var sammansatt av
tre olika frageformuldr (IWPQ, Mini-IPIP6 och Short Dark Triad) (se nedan for referenser var
dessa instrument kan hittas). Alla tre méter olika fenomen kopplade till personlighet och arbets-
prestation. Frageformulédret inleddes med tva frdgor som kan kopplas till bakgrundsinformation

och som behandlade kon och élder.
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Individual Work Performance Questionnaire. Individual Work Performance Questionnaire
(IWPQ) ér ett instrument som innehéller 18 items och maiter sjidlvskattad individuell arbetspre-
station. Den har dversatts frin Koopmans et al. (2012) originalversion till en svensk version
och &r publicerad (ldsaren kan finna formulédret 1 Supplementary material bifogat till den
elektroniska versionen av Ddderman et al. (2020). IWPQ skalan har en skala mellan 0-4. Likert
skala anvindes med svarsalternativen 0. Sillan, 1. Ibland, 2. Ganska ofta, 3. Ofta och 4. Alltid
Déderman et al. (2020).

Frageformulérets huvudskala gér att dela upp 1 tre delskalor: Task performance (uppgift-
baserad prestation), contextual performance (kontextuell prestation) och counter productive
work behavior (kontraproduktivt arbetsbeteende) (se tabell 1). Uppgiftsbaserad prestation be-
star av 5 items som maéter hur vil man utfor en faktisk uppgift pé ett grundande sétt och tekniskt
vis och baseras pa beteendet som kan kopplas till arbetskompetens, arbetsutforandets kvalitet
och kvantitet samt arbetskunskap. Skala for kontextuell prestation bestar av 8 items som mater
faktorer som kopplas samman med den organisatoriska, sociala och psykologiska miljon dér
man utfor sina arbetsuppgifter. Dessa item frdgar om olika beteenden i samarbete med andra,
prestation, kommunikation samt att kunna underlitta jamlikhet och lagprestanda. Kontrapro-
duktiv arbetsbeteende bestar av 5 item och definieras genom ett negativt och missgynnande be-
teende pa arbetsplatsen, vilket kan visa sig genom att en medarbetare utfor arbetsuppgifter av-
siktligt Idngsamt eller felaktigt, klagar i "onddan” och &r franvarande fran sitt arbete utan nagon
sérskild anledning.

Tabell 1 (IWPQ) visar namn pa delskalorna, exempel pé tillhérande pastdenden, viarden
pa genomsnittliga inter-item korrelationer for delskalan, samt virden pd Cronbachs alfa (ett
maétt pa hur vél olika item hdnger ihop” med varandra inom en skala eller delskala) for en
annan studie (a') och denna studie (o). Delskalorna IWPQ hade Cronbachs alfa virden som

var mellan .69 och .77. Genomsnittliga inter-item korrelationer for skalorna var mellan .31 och

40.
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Tabell 1
IWPQ delskalor, exempel pa pastdenden, genomsnittliga inter-item korrelationer,

samt Cronbachs alfa

IWPQ Exempel pd pdstaende Miik a! o’
T. per- “Har jag lyckats planera mitt arbete sé att 31 .79 .69
fomance det blir klart 1 tid”
C.per- ”Har jag fortsatt soka nya utmaningar i ar- .39 .83 .83
fomance betet”
CWB “har jag klagat over oviktiga saker pé ar- 40 .89 7

betsplatsen”

Not. IWPQ = Individual Work Performance Questionnaire, T. performance = task performance, C. performance =
contextual performance, CWB = counter productive work behavior. Miix = Genomsnittlig inter-item korrelation. o
= Cronbachs alfa. a! avser studie genomford av Koopmans et al., (2016), o? avser denna studie. Inget item har
tagits bort pd grund av siimre Cronbachs alfa vérden, eftersom M;; var tillfredsstéllande (dvs. > .20). IWPQ for-
muldret bestér av pdstdenden i en form av en femgradig Likert-skala fran 0 till 4, dér 0 betyder ”Séillan” och 4
betyder ”Alltid” (Detta géller for task performance och contextual performance, medan CWB har ocksa en fem-
gradig Likert-skala fran O till 4 dér O betyder ”Séllan” och 4 betyder ”Ofta”).

Short Dark Triad. Short Dark Triad (SD3) innehéller 27 item som méter fenomen kopp-
lade till Dark Triad. Short Dark Triad innehéller en skala mellan 1-5 i Likert skalan. Likert skala
anviandes med svarsalternativen 1. Instimmer inte alls, 2. Instimmer inte, 3. Varken instimmer
eller inte instimmer, 4. Instimmer och 5. Instimmer helt och héllet”.

De tre personlighetsavvikelserna subklinisk narcissism, subklinisk psykopati och Machi-
avellism har vardera 9 items tilldelade och ger tillsammans ett medelvérde for varje personlig-
hetskategori. Med narcissism menas att en person ar sjalvupptagen eller uppmairksamhets s6-
kande eller arrogans, subklinisk psykopati kan forklaras med att de & manipulativa och spén-
ningssokande, machiavellister kan beskrivas som strateger och manipulativa. Fragorna till for-
muléret har skapats av Jones och Paulhus (2014) och har direfter versatts till svenska Dader-
man och Ragnestél Impola (2019). Innan dataanalys har genomforts har totalt 5 items reverse-
rats. Items som har omvénts &r item 11 (”Jag avskyr att vara den som &r i uppmérksamhet”),
item 15 ("Jag kénner mig bortgjord nédr ndgon ger mig en komplimang”), item 17 (”Jag &r en
ordinir person”), item 20 (”Jag undviker farliga situationer”) och item 25 (”Jag har aldrig kom-
mit 1 klammeri med réttsvisendet™).

Tabell 2 visar namn pé delskalorna, exempel pa tillhdrande pastdenden, virde pa inter-
item for delskalan, samt virde pa Cronbachs alfa for annan studie (a') och denna studie (a?).
Delskalorna for SD3 uppnér ett Cronbachs alfa som ligger mellan .60 och .76. Vid granskning

av skalans genomsnittliga inter-item korrelationer konstaterades att item 15 (”Jag kidnner mig
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bortgjord nér nagon ger mig en komplimang”), item 17 (“Jag &r en ordinér person’) och item
18 (”Jag insisterar pé att f4 den respekt jag fortjanar”) som avser méta narcissism avvek jamfort
med de andra vérden pa de dvriga items i denna delskala och valdes att tas bort. Efter korrige-
ring blev vérdet av genomsnittlig inter-item korrelation .28 pd narcissism och Cronbachs alfa

blev efter korrigering .63.

Tabell 2

SD3 delskalor, exempel pa pastaenden, inter-item korrelation samt Cronbachs alfa

SD3 Exempel pd pdstaende Miix a’ a’
Machiavell- ’Man bor vinta pa ratt tillfalle att ge igen pa nagon” 27 74 .76
ism

Narcissism  ”Andra ser mig som en naturlig ledare” 14 .68 .60
Psykopati ”Jag sdger vad som helst for att fi som jag vill” 20 72 .62

Not. SD3 = Short Dark Triad. a' avser studie genomford av Jones & Paulhus (2014), a avser denna studie.
Tre items som méter narcissism sénkte avsevért Cronbachs alfa, vilka var item 15 (”Jag kénner mig bortgjord nir
ndgon ger mig en komplimang”), item 17 (”Jag dr en ordindr person”) och item 18 (”Jag insisterar pa att f4 den
respekt jag fortjdnar”). Efter att forfattaren tagit bort item 15, 17 och 18 visar sig Cronbachs alfa .63 och Inter-
item .23. I analyserna anvinds skalor med borttagna item. Short Dark Triad formuléret bestar av pastdenden i en
form av en femgradig Likert-skala fran 1 till 5, dér 1 betyder “Instdmmer inte alls” och 5 betyder ” Instimmer helt
och hallet”.

Mini-International Personality Item Pool-6 (MinilPIP6). Mini International
Personality Poll-6 bestar av 24 items som mater de olika personlighetsdragen som finns i fem-
faktormodellen. MiniIPIP6 innehéller en skala mellan 1-7 i Likert skalan. Likert skala anvan-
des med svarsalternativen 1. Stdmmer inte alls och 7. Stdimmer. De dr neuroticism (kénslo-
massig instabilitet), extraversion (social), Oppenhet for nya erfarenheter, vinlighet (samarbets-
villig) och samvetsgrannhet (pélitlig) och ett tilldgg av drlighet/6dmjukhet (se dven tabell 3).
Neuroticism innebdr att man dr kénslomissig instabil, extraversion har betydelsen att vara
social, Oppenhet for nya erfarenheter innebér att man dr en dventyrare, vanlighet innebar att
man sympatiserar med andra och érlighet/6dmjukhet betyder att man talar sanning och 6dmjuk-
het kan forklaras att man dr en respektfull person. Varje personlighetsdrag delas upp i1
fyra items vardera och beréknas till ett sammanslaget totalvdrde per personlighetsdrag dér det
ger ett medelvédrde som pavisar var pa skalans fem olika dimensioner man befinner sig. Dessa
frdgor har skapats av Goldberg (1999) och har forkortats till Mini-IPIP av Bairs et al. (2006).
Vidare bearbetades detta instrument av Sibley (2012) och Sibley et al. (2011) samt utvecklade
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arlighet/6dmjukhet i MiniIPIP skalan. En svensk version av MinilPIP6 kan ldsaren finna 1 Sup-
plementary material bifogat till den elektroniska versionen av Daderman & Ragnestal Impola
(2019).

Tabell 3 visar namn pé delskalorna, exempel pa tillhdrande pastdenden, virde pa inter-
item for delskalan, samt virde pa Cronbachs alfa frdn en annan studie (a') och denna studie
(a®). Delskalorna i MiniIPIP6 uppndr ett virde pa Cronbachs alfa som ligger mellan .64 och
.79. Vid granskning av genomsnittlig inter-item korrelationer konstaterades att items 1&g mellan
.31 och .48. Inget item behovdes tas bort. Det framgar av Tabell 3 att majoriteten av skalor

(neuroticism, extraversion, vinlighet, samvetsgrannhet) hade hogre Cronbachs alfa &n studien

av (Sibley & Pirie 2013).

Tabell 3

MinilPIP6 delskalor, exempel pd pdstdenden, inter-item korrelation samt Cronbachs alfa
MinilPIP6 delskala Exempel pd pdstaende Miix al a’
Neuroticism ”Blir latt upprérd” 42 .64 74
Extraversion ”Ar den som haller igéng ett party” 48 71 .79
Oppenhet for nya er-  “Har svart att forsta abstrakta 35 .67 .66
farenheter idéer” (R)
Vinlighet ”Sympatiserar med andras kénslor” 42 .66 74
Samvetsgrannhet ”Far sysslor gjorda med en géng” 47 .65 78
Arlighet/Odmjukhet  ”Skulle njuta av att dga dyra och 31 77 .64

lyxiga saker” (R)

Not. MinilPIP6 = Mini-International Personality Item Poll-6. a' avser studie gjord av Sibley & Pirie (2013), a?
avser denna studie. ”(R)” avser att pastdendet dr reverserat. Inget item har tagits bort pd grund av sdmre
Cronbachs alfa virden, eftersom Miix var tillfredsstillande (dvs. > .20). MinilPIP6 innehaller pastaenden i en form
av en sjugradig Likert-skala fran 1 till 7, dér 1 betyder “Instdimmer inte alls” och 7 betyder ” Instimmer helt och
héllet”.

Databearbetning och dataanalys
Svaren fran deltagarna 1 studien kodades om till siffror i dataprogrammet Microsoft Excel for
att sedan importeras till IBM SPSS 24, ett dataprogram for statistiska analyser. Det saknades fa
véirden pé grund av bristfélligt svar frin deltagare, vilket forfattaren valde att rdkna ut medel-
viarden fran hela gruppen och foga in som en ersittning for det saknade vardet (Lowenthal,
2001). Det saknades ungefar mellan 1 och 4 enstaka virden per de flesta av item fran person-

lighetsformuldren (dock inte frdn en och samma deltagare), alltsd i genomsnitt tva icke-besva-
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rade item avseende hela gruppen. Exempelvis, Short Dark Triad innehaller 27 item. I genom-
snitt saknades maximalt 2 svar per dessa 27 item, vilket kan réknas ut sa hdr: 27 items x 2
saknade item fran hela gruppen = 54 totalt saknade enskilda itemsvar. Det deltog 207 personer
1 studien. Om alla svarade pa samtliga item (100 %) skulle det ge 27 x 207 = 5589 svar. I min
studie fattades 1 genomsnitt 54 svar vilket dr 0.97% saknade svar, vilka fylldes in med gruppens
medelvdrden (medelvérden berdknade per varje saknat item for sig utifran de svar som reste-
rande deltagare svarat). Detta sétt 4r normalt praktiserat (Kajonius och Johnson (2018); Ta-
bachnick och Fidell (1996).

Utifréan det Kajonius och Johnson (2018 s. 63) samt en ldrobok av Tabachnick och Fidell
(1996) betyder det om fa virden saknas ett slumpmaéssigt monster fran en stor dataméngd, som
i studien, dr det inget storre problem, for hanteringen av de saknade véirdena ger liknande resul-
tat som om inga védrden hade saknats.

Efter att svaren frdn deltagarna importerats till IBM SPSS 24 har variabler reverserats
enligt de manualer som tillhor varje mitskalas instrument, for att sedan grupperas ihop till del-
skalor som tillhor skalorna. Detta gjordes for att Cronbachs alfa skulle kunna utlédsas per dels-
kala samt for att kontrollera genomsnittlig inter-item korrelation for varje delskala. Totalt togs
tre items bort (se tabell 1, noten) for att de avvek negativt 1 jamforelse med dvriga items inom
samma delskala. Ett citat nedan dr ur Clark och Watson (1995 s.15) om genomsnittlig inter-

item korrelation.

Accordingly, the average interitem correlation (which is a straightforward measure of internal
consistency) is a much more useful index than coefficient alpha per se (which is not). Thus, test
developers should work toward a target mean interitem correlation rather than try to achieve a
particular level of alpha. As a more specific guideline, we recommend that the average interitem
correlation fall in the range of .15—.50 (see Briggs & Cheek, 1986 ). This rather wide range is
suggested because the optimal value necessarily will vary with the generality versus specificity of
the target construct. If one is measuring a broad higher order construct such as extraversion, a
mean correlation as low as .15—.20 probably is desirable; by contrast, for a valid measure of a
narrower construct such as talkativeness, a much higher mean intercorrelation (perhaps in the
.40—.50 range) is needed.”) Clark och Watson, (1995 s.15).

En korrelationstabell skapades for att berdkna Pearsons korrelationer, dven kallade pro-
duktmomentkorrelationkoefficienter. Denna tabell uppvisar vilka variabler som samvarierar
med varandra (se tabell 4). Cohens riktlinjer anvindes for att utlisa om signifikans uppnatts,
samt vilken styrka och riktning sambandet uppvisar. Ett samband med en effektstorlek som
ligger pd r = .30 - .49 innebér ett medelstarkt samband och ett samband med ett virde som
overstiger = .50 innebdr ett starkt samband (Cohen, 1988). Om ett resultat skulle visa statist-

iskt signifikant forkastas noll-hypotesen. Vilket ocksa innebér att resultaten kan uppvisas med
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mojlighet av slumpen eller andra faktorer (Bryman, 2011). Vidare gjordes en regressionsanalys

for att se vilka variabler som forklarar arbetsprestationen bast vilket det visar i tabell 6.

Resultat
For att fa beskrivande information fran alla delskalor skapades en tabell med deskriptiv statistik
(se tabell ifran resultat). Dar uppvisas medelvirde (M), standardavvikelse (SD), skevhet och
toppighet for varje delskala. En skevhet med ett virde pd noll utan vare sig positiv eller negativ
laddning talar for att normalfordelningskurvan ar helt symmetrisk kring medelvéardet (Borg &
Westerlund, 2012). Toppighet med ett virde pa noll utan positiv eller negativ laddning innebér
en symmetrisk “toppighet” i hdjd med normalfordelningskurvan. Varden som ligger nér noll pa
bade skevhet och toppighet beskriver alltsd en symmetrisk jimn normalférdelningskurva.
IWPQ har lagre medelviarden pé grund av kodning dér skalorna &r O som lagst och 4 som hogst.
De andra skalorna har 1 som ldgst. Skevhetsmatten indikerar att dessa skalor dr inom normal-
fordelning dé vérdet inte overstiger 1 1 bade negativ riktning och positiv riktning, vilket ger en
grund 1 att normalfordelningskurvan haller sig skapligt ndra medellinjen och ir relativt i sym-
metrilinje till alla variabler. Variabeln psykopati (SD3) tangerade 1 i skevhet och gav en oform-

lig indikation 1 normalférdelningskurvan vilket avviker ndgot frdn den symmetriska linjen.

Tabell 4

Beskrivande statistik av delskalorna i denna studie

Skala Variabel M SD Min Max Skevhet
IWPQ Uppgiftsbaserad prestation 2.61 0.70 0.80 4.00 -0.17
Kontextuell prestation 2.81 0.77 0.75 4.00 -0.72
CWB 1.50 0.70 0.001 3.20 0.21
SD3 Machiavellism 2,52 070 1.00 7.00 -0.47
Narcissism 2770 0.6 1.00 4.8 0.30
Psykopati 1.9 06 1.00 3.8 1.00
Mini-IPIP6  Extraversion 440 143 1.00 7.00 -0.33
Vinlighet 544 1.17 1.00 7.00 -0.83
Samvetsgrannhet 5.20 1.26 1.00 7.00 -0.87
Neuroticism 330 1.25 1.0 650 0.21
Oppenhet for nya erfarenheter 540 1.05 1.00 7.00 0.87
Arlighet/Odmjukhet 48 133 1.00 478 0.28

Not. N=207, WPQ = Individual Work Performance Questionnaire, SD3 = Short Dark Triad, Mini-IPIP6 = Mini
International Personality Inventory Pool-6.
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Hur och vilka personlighetsdrag relaterar till aspekter av arbetsprestation?

Tabell 5 visar korrelationer som indikerar pé vilka variabler som korrelerade med varandra och
vilka som var i linje med hypoteser, om det &r statistiskt signifikant och i vilken riktning korre-
lationen é&r 1, antingen 1 positiv riktning eller negativ riktning.

Resultatet visade att samvetsgrannhet var positivt korrelerad med uppgiftsbaserad arbets-
prestation (.35) medan neuroticism var negativt korrelerad med uppgiftsbaserad arbetsprestat-
ion (-.36). Det var statistiskt signifikant. Alltsa gav resultaten stod at hypotes 1.

Vad giller hypotes 2 visade resultaten att extraversion var positivt korrelerad till kontex-
tuell arbetsprestation (.25) medan Machiavellism var negativ korrelerad till kontextuell arbets-
prestation (-.15). Det var statistiskt signifikant. Resultaten gav stdd t hypotes 2.

Resultatet for Machiavellism visade att det korrelerade positivt med kontraproduktivt ar-
betsbeteende. For psykopati var korrelationen 1 positiv riktning med kontraproduktivt arbetsbe-
teende (.15) och neuroticism visar en positiv riktning med kontraproduktivt arbetsbeteende
(.39). Det var statistiskt signifikant. Resultaten gav stod at hypotes 3.

Det kan konstateras att de sex starkaste korrelationerna uppkom mellan kontextuell pre-
station och uppgiftsbaserad prestation, 6ppenhet och kontextuell prestation, narcissism och ex-
traversion, Machiavellism och vénlighet, psykopati och drlighet/6dmjukhet samt Machiavell-
ism.

I ndsta steg gjordes tre separata regressionsanalyser (tre separata modeller) for att kunna
se vilka av personlighetsvariabler forklarar bést variationen 1 respektive aspekt av sjélvupplevd
individuell arbetsprestation (se Tabell 6). Resultaten hér beskrivs utifran respektive beroende
variabel (tre olika aspekter av arbetsprestation). Enbart de variabler som hade signifikant kor-
relation med respektive aspekt anvédndes i regressionsmodellerna (se tabell 5 skuggat filt).
Regressionsanalysen med beroende variabel uppgifisbaserad prestation och med oberoende
variablerna neuroticism och samvetsgrannhet visar att bada dr signifikanta prediktorer. Neurot-
icism hade ett negativt samband och samvetsgrannhet hade ett positivt samband till den upp-
giftsbaserade prestationens dimension. De tva personlighetsdragen predicerar uppgiftsbaserad
arbetsprestation 1 ungefdr samma styrka men 1 olika riktlinjer.

Regressionsanalysen med beroende variabel kontextuell prestation visar att av de obero-
ende variablerna (6ppenhet, vinlighet, extraversion, neuroticism, Machiavellism och narciss-
ism) var enbart Sppenhet och samvetsgrannhet signifikanta prediktorer. Oppenhet, vinlighet,
samvetsgrannhet, extraversion, machiavellism och narcissism hade ett positiv samband och

neuroticism hade ett negativt samband. Samvetsgrannhet samband var inte signifikant.
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Tabell 5

Korrelationstabell Gver alla delskalor som ingick i studien

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 13. 14
1. UBP -
2.KTP 42%* -
3.CWB  -36*%* -24%* -
4.E .07 25%* .03 -
5.V .03 25%* -.11 30** -
6.S J5%*F  25%% - 25%% 76 13 -
7.N -36**  -20%*F  39** -.11 -.01 -20%* -
8.0 .10 A41** -.07 24%* 29%* 75 -.11 -
9. A/O .09 .07 = 21%* -.05 27 29%* -.14* .04 -
10. M -.09 -15* 24%*% - 17* -43%* = 24%* Jd4% 0 - 18*%F - 47%* -
I1.N .08 25%* -.04 S2%* .67 -.24 -.13 20%F  -34%* 14 -
12.P -.06 -.10 A15* .08 -40** -24%* .04 -38  -52%* A47** 31%*
13. K -.10 .20 .06 .04 34%* 20%* 28%* -.04 30** -35%* -03  -27%* -
14. A A3 .10 -26** .003 26%* .09 -19%* A2 21%* -15% -08  -18* A2 -

Not. *p <.05, **p <.001 N =206. 1. UBP = Uppgiftsbaserad prestation 2. KTP = Kontextuell prestation 2. CWB = kontraproduktivt arbetsbeteende 4. E =Extravers-
ion 5. V = viinlighet 6. S = samvetsgrannhet 7. N = neuroticism 8. O = éppenhet 9. A/O = irlighet/6dmjukhet 10. M = Machiavellism 11. N = narcissism 12. P = psyko-
pati 13. K = kon 14.A = dlder. Skuggningen i denna tabell visar pa de samband som ir i fokus i denna studi
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Regressionsanalysen med kontraproduktivt arbetsbeteende som beroende variabel visade
pa tre signifikanta prediktorer och de var neuroticism, samvetsgrannhet och alder. De obero-
ende variablerna dr (neuroticism, samvetsgrannhet, drlighet/6dmjukhet, machiavellism, psyko-
pati och alder). Neuroticism, samvetsgrannhet och alder var signifikanta prediktorer. Neurotic-
ism hade positivt samband medan samvetsgrannhet och alder hade negativ samband. Det bety-
der att personer med hdga vérden 1 neuroticism dgnar sig i storre utstrackning till ett kontrapro-
duktivt arbetsbeteende. De som har hdga véirden i samvetsgrannhet och alder d4gnar sig mindre

at kontraproduktivt arbetsbeteende

Tabell 6
Resultat fran tre separata regressionsanalyser (tre modeller) med de olika prestationsdimens-

1onerna som beroende variabler

Beroende variabel R? Justerat > F (df) Modell B B p
Uppgiftsbaserad prestation .21 .20 26.45 (2) Neuroticism -.17 -30 <.001
Samvetsgrannhet 16 .29 <001
Kontextuell 27 24 10.30 (7) Oppenhet 23 31 <001
prestation
Vinlighet 0 .11 .12
Samvetsgrannhet 12 .20 .002
Extraversion 03 .05 53
Neuroticism -.06 -.10 .11
Machiavellism 01 .01 .93
Narcissism A8 .14 .06
CWB 24 22 10.35 (6) Neuroticism 17 31 <001

Samvetsgrannhet -.08 -.14 .04
Arlighet/Odmjukhet -.02 -.04 .60

Machiavellism A1 .11 13
Psykopati -.01 -.01 .94
Alder -01-17 .01

Not. R* = denna studie, Adj. R?*= justerat varde for populationen, B = icke-standardiserad koefficient, f = stan-
dardiserad koefficient. Alla F-virde uppnadde p <.001. Modellerna utgér ifrdn de personlighetsdrag som korrele-
rar med dimensionerna IWPQ pé p <.001.

Diskussion
I foljande avsnitt kommer resultatet att sammanfattas och diskuteras i relation till studiens syfte
och metodval kommer att diskuteras. Vidare kommer begriansningar att behandlas och det kom-
mer att avslutas med framtida studier och en slutsats.
Syftet med studien var att undersoka vilka samband som finns mellan individuell arbets-

prestation och personlighetsdimensioner. En fragestdllning anvindes med tre hypoteser vilken
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fragestéllning var: Hur och vilka personlighetsdrag relaterar till olika aspekter av arbetsprestat-
ion.

Resultaten fran foreliggande studie r i linje med hypoteserna och tidigare forskning. En-
ligt Hypotes 1, forviantades positiv korrelation mellan uppgiftsbaserad arbetsprestation och
samvetsgrannhet. Den blev som véntat statistiskt signifikant samt korrelerade positivt (Kramer
et al., 2014; Johnson et al., 2011). Personer med samvetsgrannhet upplevs vara pélitliga och dr
mélmedvetna i sina arbetsuppgifter, dr plikttrogna till arbetsplatsens verksamhet och ar nog-
granna 1 sina arbetsuppgifter. De tar 4ven héansyn till vad som behdver goras.

Det forviantades ett negativ korrelation mellan neuroticism och uppgifisbaserad arbets-
prestation, resultatet blev som forviantad enligt hypotesen och tidigare forskning (Kramer et al.,
2014; Johnson et al., 2011). P& arbetsplatsen kan personer med hdga nivéer av neuroticism
upplevas att de har svart att utfora vissa arbetsuppgifter da de létt kan bli oroliga, har svart att
hantera motgéngar eller att de allmént ar kénslomassigt instabila.

Hypotes 2 var att det forvédntades positiv korrelation mellan kontextuell arbetsprestation
och extraversion, resultatet blev som forvintat enligt hypotesen och tidigare forskning (Witt et
al., 2020; Wilmot et al., 2019). Extraversion kan dven beskrivas i relation till kontextuell ar-
betsprestation att de dr mer initiativtagande till att utfor arbetsuppgifter utéver de vardagliga
arbetsuppgifterna, extroverta personer hjélper sina arbetskamrater for att underlétta for organi-
sationen samt hjdlper sina arbetskamrater psykologiskt.

Machiavellism forviantades bli negativ korrelation 1 relation till kontextuell arbetsprestat-
ion, resultatet blev som forvintat enligt hypotesen och tidigare forskning (Jones & Paulhus,
2014; O’Boyle et al., 2012). Enligt O’Boyle et al. (2012) &r personer med hoga nivier av Machi-
avellism manipulativa, 16gnaktiga, tar genvégar i utférande av arbetsprestation och forrdder
personer 1 sin omgivning. De anser dven att det inte gar att lita pa andra.

Hypotes 3 var att det forvintades en positiv korrelation mellan kontraproduktivt arbetsbe-
teende och Machiavellism, resultatet blev som forvéntat enligt hypotesen och tidigare forskning
(Baloch et al., 2017; Fernandez Del Rio et al., 2020). Machiavellister utnyttjar andra i sin ar-
betsplats for att na sina mal i arbetslivet sasom psykopater. De haller med andra och sillan har
en egen asikt, tar genvégar 1 sitt utforande av arbetsuppgifter och de ar l16gnaktiga. Vilket de
bidrar negativt till arbetsplatsen.

Psykopati forvéintades bli positiv korrelation i relation till kontraproduktivt arbetsbete-

ende, resultatet blev som forvéntat enligt hypotesen och tidigare forskning (Baloch et al., 2017;
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Fernandez Del Rio et al., 2020). Psykopater kan pé arbetsplatser utnyttja andra med sina mani-
pulativa fardigheter for att na sina mal, de &r kédnslokalla, dem har hogt sjalvfortroende och de
végar riskera mer 1 syfte till att de &r spanningssokande.

Neuroticism forvédntades bli positiv korrelation i relation till kontraproduktivt arbetsbete-
ende, resultatet blev som forvintat enligt hypotesen och tidigare forskning (Baloch et al., 2017;
Fernandez Del Rio et al., 2020; Zheng et al., 2017). Enligt resultaten bidrar neurotiska personer
positivt till kontraproduktivt arbetsbeteende. Ju mer neurotisk individen r desto mindre ar de
kapabla till pafrestningar i arbetslivet och de kan reagera negativt om de ges konstruktiv kritik.

Exempelvis, har nyligen en spansk studie gjorts av Fernandez Del Rio et al. (2020) dar
deras resultat pavisar att kontraproduktivt arbetsbeteende har en positiv korrelation till Dark
Triad. Psykopatens drag &r att de &r 16gnaktiga for att & fordelar ver sina arbetskamrater 1
arbetslivet samt sina mél och att de har 14g empati. Ifall en psykopatisk person i arbetslivet
skulle sara en arbetskamrat skulle de inte bry sig s& mycket 6ver den drabbade. Machiavellister
anvinder sig av manipulativa beteenden for att nd sina mél i arbetslivet. D& Machiavellister inte
litar péd andra later de sig heller inte bli utnyttjade. Bristen pa samarbete i arbetslivet kan orsaka
missforhallanden exempelvis. Vad géller narcissister dr att de bara tinker pa sig, exempel att
de kan vilja sina arbetsuppgifter som till exempel utfora mindre krdvande arbetsuppgifter och
later de svéra arbetsuppgifterna utforas av sina arbetskamrater.

HEXACO-modellen ér att samvetsgrannhet fick positiv korrelation till arbetsprestation
och neuroticism fick negativ korrelation till arbetsprestation (Johnson et al., 2011). Med sam-
vetsgrannhet kan man se dess individer att de dr palitliga, de dr drivna, de &r malmedvetna och
har en sjédlvdisciplin. I arbetslivet kan man oftast med sdkerhet veta att en samvetsgrann person
utfor sina arbetsuppgifter. Neurotiska personer som tidigare ndmnt dr att de 4r med andra ord
ar kanslomassigt instabila. De har en tendens att oroa sig 6ver saker som till exempel “hur ska

det hir gd”. De klarar oftast inte av pafrestningar, det vill séga stressiga situationer i arbetslivet.

Metoddiskussion
Négot man bor tdnka pé 1 denna undersdkning dr sjdlva upplevelsen hur individer upplever sig
sjilva 1 arbetslivet utifrain IWPQ frageformuliret. Jag har anvint ett anonymt frageformulér,
och kan man hoppas pa att det dr sanningsenligt att individens egen bedémning bor vara tillfor-
litligt. Jag valde att inte ha med frdgor om utbildningsnivi, arbetslivserfarenhet och sysselsétt-
ning). Jag ansdg det vara ett rationellt val att sédkra respondenternas anonymitet och delaktighet.
Det fanns fragor 1 formuldret som kan upplevas ytterst privat. Ett exempel ur frigeformularet

ar ”Jag njuter att ha sex med personer jag knappt kédnner” som dr en standardfrdga i1 Short Dark
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Triad kan upplevas som ytterst privat och respondenten kan vélja att avbryta medverkan i under-

s0kningen om de uppgav mer information om sig sjélva.

Validitet och reliabilitet

For att vara séker pa att méatinstrumentet verkligen méter det man vill méta de delskalorna inom
tillhdrande dimensioner har samtliga variabler granskats genom inter-item korrelation. Totalt
har tre items tagits bort ur Short Dark Triad frageformuléret eftersom dessa avvek avsevirt i
reliabiliteten. Foljande item togs bort: ’jag kdnner mig bortgjord nir nagon ger mig en kompli-
mang”, ”jag dr en ordindr person” och “jag insisterar pa att fi den respekt jag fortjdnar”. En
orsak som kan vara kopplat till den 1aga inter-item korrelationen avseende “jag dr en ordinér
person” dr uppfattningen av fragan eller spréket. Inga andra item behdvdes tas bort.

Enligt Schonbrodt och Perugini (2013) 6kar generaliserbarheten av resultaten néar den un-
dersokta gruppen ar over 200 deltagare. I kombination med &lder och kon, verkar gruppen vara
stabil och balanserad. Enligt Schonbrodt och Perugini (2013) bor man ha ungetér 200 respon-
denter for att fa ett stabilt resultat och i denna studie var antalet 207 respondenter.

Frageformuldren IWPQ, MinilPIP6 och Short Dark Triad anvéndes i syfte till att méta
individuell arbetsprestation relaterat till hur olika aspekter av personlighetsdimensioner preste-
rar i arbetslivet. D frageformuléren &r grundat pd pastdenden och sjdlvskattning av egen upp-

levd personlighet och till relation till arbetsprestation bor tillforligheten vara rimliga.

Studiens styrkor och begransningar

Studiens styrka &r att antalet deltagare uppndr kriterierna for att det ska kunna generalisera re-
sultatet pa populationen som bestar av bade mén och kvinnor. Begrdansningen var att respon-
denterna kommenterade vissa fragor direkt till mig via mail och vissa respondenter valde att
avbryta undersokningen samt pa grund av tidsbrist inte kunde fa in mer data. Det var ett par
respondenter som kommenterade fragan, exempelvis att de kommenterade att det var en konstig
fraga “Jag njuter att ha sex med personer jag knappt kdnner”. Respondenter valde att avbryta
deltagandet pa grund av denna fraga. Darfér bor man i framtida undersékningar se 6ver denna
frdga exempelvis omformulera fragan. Ovanstaende fraga ar formulerad for Short Dark Triad
frdgeformuliret for psykopatiskalan. Denna fraga valdes av de som konstruerade frigeformu-
laret utifran att psykopater ar kénslokalla, utnyttjar andra for att fa fordel till sina mal, exem-
pelvis ha sex med en arbetskamrat eller att de &r spinningssdkande. Det skulle kunna vara an-

ledning till att behdva omformulera dessa pastaenden.
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Snébollsurvalet gick till genom att forfattaren valde att dela med sig webb-enkéten till
potentiella deltagare i syfte till att f4 in s4 manga svar som mojligt exempelvis Facebook grup-
pen “Pappisar” dir forfattaren dr medlem i, via telefonkontakter eller via mejl. Forfattaren
kunde pa detta sétt ocksa sikerstilla att inga etiska grunder bryts utifran alder. Forfattaren ansag
att pa grund av tidsbrist var snobollsurvalet lampligt.

Vad giller Cronbachs alfa hdnvisas lisaren till artikeln (Clark & Watson, (1995) och vad

giller medelvérde hénvisar forfattaren ldsaren till artikeln (Kajonius & Johnson, (2018).

Forslag till framtida studier

Forslag till framtida studier skulle kunna vara att f6lja upp respondenterna i denna undersdkning
1 en longitudinell studie eller i andra sammanhang. Det vore intressant i en utdkad studie med
annu fler deltagare om psykopater, Machiavellister och narcissister (Short Dark Triad) far
samma resultat som foreliggande studie (avvikelser for den genomsnittliga inter-item korrelat-

ionen, se tabell 2), men pa grund av anonymitet dr detta inte mojligt.

Slutsats

Sammanfattningsvis upplever enligt HEXACO-modellen individer att de presterar bra i relat-
ionen till uppgifisbaserad arbetsprestation, kontextuell arbetsprestation och kontraproduktivt
arbetsbeteende, forutom de som har hdga nivéer av neuroticism som bidrar till negativt arbets-
beteende da de oftast har svart att hantera sina kénslor. Vad géller Dark Triad-modellen bidrar
de till en negativ arbetsprestation relaterat till uppgiftsbaserad arbetsprestation, kontextuell ar-
betsprestation och kontraproduktivt arbetsbeteende, forutom narcissister som bidrar med en
positiv arbetsprestation relaterat till kontextuell arbetsprestation. Vilket kan tolkas som att nar-

cissister tar at sig all dra nér ett problem dr 16st 1 gruppniva.
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Missivbrev
Mitt namn dr Seburan Aliti. Jag dr inne pa min tredje termin vid Hogskolan Vist och ska nu
skriva min C-uppsats inom psykologi. Jag liser till beteendevetare. Min studie handlar om

upplevelsen av prestation 1 arbetslivet.

Syftet &r att undersdka den upplevda prestationen i arbetslivet under konstellationerna nér
man blir utsatt for eller om man utsétter ndgon annan for ndgot negativt pa ditt arbete, samt i

relation till hur man &r som person.

Du som ldser denna information har via mail eller andra kommunikationsmedel blivit tillfra-
gad om du vill delta i studien, och genom att du har klickat pé linken, forutsitter vi att du &r

intresserad av att delta.

Hur gér studien till? Vi anvinder oss av en helt anonym enkét som bestér av utprovade frage-
formulér pa svenska. Det tar omkring 15-20 minuter att ta stéllning till samtliga pastdenden.
Dessa pastaenden kommer att belysa din upplevda arbetsprestation. Det har dven inkluderats
pastdenden om dina karakteristiska monster av kénslor, tinkande och beteende. Inga andra
bakgrundsuppgifter an kon och alder, kommer att samlas in, eftersom det kan vara kénsliga
fragor som uppkommer. Uppgifter om kon och &lder behdvs, eftersom det kan finnas statist-
iska skillnader mellan gruppen min och kvinnor, samt mellan dldre och yngre, vilka maste tas
hinsyn till vid databearbetning. Du é&r alltsa helt anonym i denna studie — du tillhor enbart

grupper definierade av kon och élder.

Hur hanteras data och sekretess? Samtliga svar behandlas konfidentiellt. Vi kan inte koppla
individuella svar till just dig som person, eftersom enkiten &r anonym. Det betyder att dina
uppgifter behandlas med full sekretess. Varken ditt namn eller annat som kan identifiera dig
som person kommer att vara synligt. Det gar med andra ord inte att veta i efterhand att det ar
just du som fyllt 1 frigeformuldret. Inga personuppgifter samlas in och inte heller nagra kéns-
liga uppgifter, sdsom religion. Ingen enskild person kan dirfor identifieras i de sammanstéllda
data. Dina svar kan ingd i andra studier, t.ex. i projekt som min handledare ansvarar for, dér
det utfors en utvdrdering av svenska versioner av frageformuldren. Det &r endast jag och min

handledare som kommer att ha tillgang till materialet.
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Vilka dr riskerna? Finns det ndgra fordelar? Det finns varken individuella fordelar eller risker
med att delta. Ingen ersdttning ges. Du bidrar till att utveckla kunskapen om upplevelsen av
individuell arbetsprestation och negativt bemdtande pa olika arbetsplatser i svenska foretag

och organisationer.

Ditt deltagande i studien &r frivilligt, inte desto mindre &r det viktigt for studiens resultat att s&
ménga som mojligt véljer att medverka. Nér som helst, utan sérskild forklaring, har du rétt att

avbryta.

Genom att svara pd véra fragor/ta stdllning till enkétens péstdenden ger du ditt samtycke till
att delta i studien, och att den anonyma information som du ger kan anvidndas dven av min
handledare i de projekt som hon leder, dér bl. a valideras svenska dverséttningar av de frage-

formuldr som du svarar pa.

Hur kommer resultaten att anvindas? Resultaten kommer att presenteras i mitt examensarbete
(C-uppsatsen) 1 psykologi, men kan dven anvindas som ett konferensbidrag eller, tillsammans

med data fran andra studier, presenteras i form av en eller fler vetenskapliga artiklar.

Om du har fragor kan du kontakta ndgon av oss.

Email: seburan.aliti@student.hv.se

Mobil: 0736-997739

Handledare: Professor Anna Daderman, med.dr., fil.dr.
Email: anna.daderman@hv.se

Mobil: 073-901 33 10
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