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SAMMANFATTNING

Syftet med foreliggande studie ar att undersoka betydelsen av grupporienterad pedagogik for
socionomstudenter. Detta har genomforts genom en kvalitativ ansats dér urvalet vindes mot
en malinriktad grupp, och direfter har semistrukturerade intervjuer utforts. Resultatet visar
att grupporienterad pedagogik har upplevts positivt, larorikt och uppfostrande i stort bland
respondenterna trots en del konflikter och olika synpunkter. Vidare synliggors och
poangteras egenskaper som acceptans, lyhordhet, anpassning och 6ppenhet som nagot som
uppfods eller finslipas av att arbeta i grupp. Andra aspekter som framkommer i resultatet ar
forutsattningar for ett funktionellt grupparbete, didr respondenterna listar upp en del
kriterier sasom vilja till samarbete, gruppstorlek och konstellation som viktiga
forutsattningar for ett vilfungerande grupparbete. Sammanfattningsvis belyser studiens
innehall att det rader stora utvecklingsmojligheter inom grupparbete men att det dven ar av
vikt att kontinuerligt utveckla och halla uppsikt 6ver grupprocesserna.

Nyckelord: pedagogik, social pedagogik, grupparbete, samarbete, upplevelse.



ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate group-oriented pedagogy and its effects, based on
the subjective experiences of social students, i.e. to study the pedagogical and special
educational significance of the group work. This has been done through a qualitative
approach where the selection was turned towards a targeted group, and then semi-structured
interviews were conducted. The result shows that group-oriented pedagogy was perceived
positively, instructively and educating in large part among the respondents despite some
conflicts and different views. Furthermore, characteristics such as acceptance,
responsiveness, adaptation and openness are highlighted and emphasized as something that
is bred or refined by working in groups. Other aspects that emerged from the results were
prerequisites for a functional group work, where the respondents listed some criteria such as
willingness to cooperate, group size and constellation as important conditions for a well-
functioning group work. In summary, the study's content highlights that there are great
opportunities for development within group work, but that it is also important to
continuously develop and keep an eye on the group processes.

Keyword: pedagogy, social pedagogy, group work, collaboration, experience.
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1 INTRODUKTION

Intresset for denna undersokning har viackts under utbildningens gang d& grupparbeten har
haft en omfattande och central roll under hela utbildningen. Erfarenheter och upplevelser
som grupparbete inbringat, har &ndrat vart forhallningssiatt och perspektiv pa
gruppdynamikens betydelse. Med anledning av detta har en vilja uppvéckts for att efterforska
hur andra studenter har wupplevt den grupporienterade pedagogiken inom
socionomutbildningen. Grupparbete generellt forekommer och anvinds pa maéanga olika
platser, diribland i skolan och i socialt arbete. Det ddrmed utifrin denna aspekt det
bestimdes att skriva om grupporienterad pedagogik och dess betydelse utifran
socionomstudenters rationella, kognitiva och subjektiva upplevelser. Detta gors med hjilp av
tidigare forskning pa faltet, det vill siga grupparbete och pedagogik, teoretiska ansatser och
kvalitativa intervjuer utifran en frageguide.

Yrkesomraden inom socialt arbete medfér utmaningar daribland i form av formagan till att
kunna samarbeta och samverka med klienter, olika myndigheter, diverse verksamheter. Det
ar ocksa vitalt att kunna behirska konsten av att lyssna och kommunicera pé ett integrerande
satt som hjélper socialarbetaren att kunna se helhetsbilden och diarmed kunna arbeta och
agera professionellt. Utover ovanstaende punkter dr det ocksd av stor betydelse att kunna
samrada och samspraka inom den egna verksamheten med bade erfarna kollegor och dven
generellt under gruppsammankomster. Darmed har det vickts ett intresse for denna studie
genom att undersoka grupporienterad pedagogik och dess betydelse for socionomstudenter.
Alltsa tydliggora grupparbetens betydelse for studenternas personliga, professionella och
sociala utveckling. Darmed ar det ocksa av intresse att undersoka hur gruppkonstellationerna
har varit och verkat rent pedagogiskt samt hur de sociala forhallandena har hanterats.

1.1 Bakgrund

Grupparbete anviands i allt stérre utstrackning bade i skolan och inom andra
utbildningsformer dock ter sig arbetsformerna olika i dess mening och syfte. Grupparbete
anvands for att kunna ge studenter de verktyg och den kunskap som efterfragas samt att
organisera undervisningen pa ett sitt diar studenten aktivt jobbar for sitt eget larande.
Samtidigt kan grupparbete betecknas som en pedagogisk metod dar studenterna far liara sig
att i samverkan och genom ett kritiskt och forskande synsétt arbeta for att utvecklas. Detta
arbetssitt skiljer sig fran klassrummets traditionella undervisningsform (Chiriac, 2013 a).

Chiriac (2013 b) menar att grupparbete som undervisningsmetod bistir studenters
utveckling i tvd avseenden. Genom att bidra till studenters utveckling gillande teoretisk
kunskap samt att utveckla deras samarbetsformaga. Interaktion som uppstar inom
grupparbeten utvecklar studenters ldrande. Studenter liar sig hur de ska 16sa problem och



darefter utvecklas deras forméga till att tinka annorlunda och férbattra den egna forstéaelsen.
Genom diskussioner och argumentationer som uppstar mellan gruppens medlemmar lar sig
studenterna nya tillvigagangssitt av varandra och lyckas darmed att fa bittre resultat samt
att tinka sjilvstandigt i det langa loppet. Detta genom att studenter i samarbete med andra i
gruppen kontemplerar 6ver sitt tinkande samt jamstiller det mot 6vriga gruppmedlemmars
tankesdtt. Dessutom utvecklas studenters argumentationsteknik och kritiska tdnkande
genom reflektioner och gruppdiskussioner som uppstar mellan medlemmarna i gruppen. Att
frimja och utveckla studenters samarbetsformaga ar inte det enda sociala mélet med
grupparbete som undervisningsmetod. Det handlar ocksd om att utveckla
gruppmedlemmarnas formaéga till att lyssna och kommunicera, helt enkel ett sétt att kunna
lara sig i grupp och oOka organisationsformdgan. Samarbete i grupp forbattrar
sjalvfortroendet och ©kar den sociala formagan. I och med detta konstateras det att
grupparbete som undervisningsmetod bidrar till att utveckla bade den sociala forméagan samt
aven den akademiska prestationen vilket i sin tur inbegriper vikten av kunskapsinhamtning
och larande i 6vrigt.

Wirtberg och Petitt (1981) menar att manniskan redan fran fédseln placeras inom en grupp,
det vill sdga familjen. Sedan fortsdtter grupprocessen vidare inom skolan, vinner och sa
vidare. Aven Jakobsson (2001) skriver att minniskans uppfattning om virlden #r en social
konstruktion av en kontextuell samhorighet ihop med andra méanniskor. Larandeprocessen
grundar sig i interaktioner mellan personer och kulturella produkter. Den kulturella
existensen har en avgorande inverkan pa oss redan fran det vi intrader varlden, det vill sdga
hur vi resonerar och hur vi uppfattar saker och vidare vart handlande pa dessa erfarenheter.
Med andra ord ar hela var existens beroende av vart fruktsamma deltagande i grupprocesser.
Olika individer bildar och utvecklar tillsammans en unik grupp. Oavsett vilken karaktar eller
auktoritet individen har nir denne ar for sig sjilv, sa vet vi att detta fordndras. Nagot nytt
tillkommer sa snart man ingar i en grupp och ibland nar man lamnar en grupp. Att medverka
i en grupp innebar ocksd alldagliga konflikter som ibland himmar och forlamar
framatskridandet diar gruppdeltagarna fangas i uppgifter och situationer de inte kidnner sig
bekvima med. Men oftast bjuder gruppsammansvetsningar pa mojligheter till fantastiskt
haftiga aktiviteter och kreativa 16sningar pa uppgifter och malsattningar. Vidare nidmner
Wirtberg och Petitt (1981), familjeterapi som ett bra exempel for att beskriva hur ett problem
inom en grupp ska hanteras. Istillet for att isolera ett problem till en persons beteende inom
familjen sa ska man samla hela familjen, markera problemet tydligt och tillsammans hitta
lampliga 16sningar pa att hantera problemet. Detta sitt blir ett mal for hela familjen att
striva efter tills resultat har uppnaétts.

Hjortsjo (2006) ser samarbete med andra som en viktig och avgorande faktor inom
professionen socialt arbete. Det ses som en komplementerande del till 6vrig kompetens som
socialarbetaren ska besitta. Socialarbetaren ska genom att samarbeta med andra och olika
verksamheter béttre kunna utféra sina arbetsuppgifter. Detta dr reglerade i lagar och
forordningar daribland i Socialtjanstlagen (SoL) vilket uppmanar socialarbetaren till
samarbete pa olika nivder. Samarbete kan ses som en forutsittning till att kunna skapa en
helhetsbild som ar viktig i beslutstagandet och ar avgorande for att kunna identifiera behov



hos Kklienter. I och med detta skapas gynnsamma forutséattningar till att komma fram till
rationella 16sningar och beslut.

1.2 Syftet och fragestallningar

Syftet med foreliggande studie ar att undersoka betydelsen av grupporienterad pedagogik for
socionomstudenter.

1. Vilken pedagogisk betydelse har grupparbeten haft f6r socionomstudenter?
2. Vilken inverkan har grupparbete haft pa socionomstudenter ur ett socialpedagogiskt
perspektiv?

1.3 Centrala begrepp

1.3.1 Grupparbete

Enligt Skolverket (2019) utvecklar grupparbete den sociala och intellektuella forméagan.
Dessa forméagor ar i form av konfliktlosning, begreppsinlarning, spraklig kommunikation och
samverkan samt att arbeta utifran ett demokratiskt synsatt.

1.3.2 Pedagogik

Med hjilp av pedagogik studeras det som har med undervisning och uppfostran att gora.
Begreppet pedagogik innefattar praktiska metoder for handledning och liarande inom olika
undervisningsfialt sdsom sjukvarden, socialtjansten och #ldreomsorgen med mera. Alltsa
omfattar pedagogiken méanniskor i alla dldrar, det vill sdga barn, ungdomar och vuxna. Nar
pedagogiken undersoks eller forskas laggs fokus pa vuxna och barns inldrningsprocedur och
dess paverkan i narmiljon (Nationalencyklopedin, u.a.).

1.3.3 Socialpedagogik

Det centrala temat inom socialpedagogiken &r att lara kdnna och “tvinga” manniskor att inga
i olika sociala samvaron. Syftet med socialpedagogiken ar att observera och undersoka
manniskor i en storre kontext. Utifrdn det socialpedagogiska synsattet konstrueras
manniskan i den sociala samvaron, det vill siga i interaktionen och kommunikationen bildas
en personlig mening och identitet. Alltsd praglas socialpedagogiken av ett helhetsperspektiv,
det vill sdga utifran samspel, moten och allt vad dessa innebar sinsemellan méanniskor
(Cederlund & Berglund, 2017).



2 TIDIGARE FORSKNING

I detta avsnitt redovisas tidigare studier som har gjorts om grupporienterad pedagogik, den
socialpedagogiska betydelsen samt studenters upplevelse av dessa. Den sammanstéllda och
tematiserade redogorelsen hiar nedan ar tidigare studier fran Sverige, Storbritannien,
Kanada, USA och Australien. Tematiseringen har baserats pa grupparbetens tillhorighet- och
inlarningsplattform, grupparbete som en social arena samt organisatoriska och pedagogiska
forutsattningar. For att hitta dessa relevanta artiklar har Mailardalens hogskolebiblioteks
databaser anvints. Via Primo har peer-reviewed samt svenska och engelska artiklar
inbockats. S6korden som har anvénts ar socialt arbete, group work, collaborative learning,
cooperative learning, grupp pedagogik, gruppdynamik, group and social work. Vidare har
referenslistor fran tidigare studier anviants for att hitta nya och relevanta artiklar.

2.1 Grupparbete som en tillhorighets- och inlarningsplattform

Gagnon och Roberge (2012) undersoker i sin kvalitativa studie omvérdnadsstudenters
upplevelser av samverkan under grupparbeten vid ett kanadensiskt universitet. Av studiens
resultat framkommer det att grupparbete bidrar till en 6kad forméga att tdnka kritiskt och
diarmed battre forbereda sig infor framtida yrken. Samtidigt kinner sig studenterna att de
har blivit mer accepterade av andra efter det att de har arbetat i grupp samt att grupparbete
har okat deras sjilvfortroende, detta da hjilp finns att tillga frdn andra gruppmedlemmar. En
del av deltagarna foredrog att arbeta sjilvstandigt men samtidigt var dem vil medvetna om
vikten och betydelsen av att ingé i grupp och verka for samma dndamal.

Chiriac (2014) undersoker i sin undersokning studenters erfarenheter av liarande i grupp
samt deras syn och bedomning pa grupparbete. Undersékningen ar genomford i Sverige och
empirin har insamlats genom utdelade enkiter. Forfattaren péapekar att resultatet av
undersokningen visar att grupparbeten underldttar inldrning, den akademiska kunskapen
forbattras och samarbetsformégan stiarks i forhéllande till att arbeta individuellt. Genom
diskussion och argumentering har studenterna fatt olika och vidgade perspektiv. Daribland
hur studenter fungerar och interagerar samt hur dessa uppfor sig i grupp. Studenterna menar
att gruppen i det avseendet fungerar som en tillhérighets och inlarningsplattform som funkar
sdsom en arena for larande och till att hitta kamrater. Detta forutsatt att det rader en positiv
atmosfar i gruppen och att gruppmedlemmarna ar tillfredsstidllda med att vara en del i

gruppen.

I en studie gjord i Storbritannien undersoker Hassanien (2006) studenternas erfarenheter
och kinslor kring grupparbetens betydelse och innebérd. Studien bygger pa kvantitativa och
kvalitativa forskningsmetoder. Resultatet visar att studenterna tycker att grupparbete
fraimjar deras utveckling till att fa ut bredare kunskap utav utbildningen. Detta genom
diskussioner, utviardering av andra studenters tankesitt och reflektioner samt genom att dela
och utbyta kunskap och idéer med andra i gruppen. Forfattaren redogor dessutom att
grupparbete forser studenter och vidareutvecklar lirandet med olika virderingar som
varierar fran personliga och intellektuella fardigheter till beteendemonster.



Gillies och Boyles (2010) studie syftar till att undersoka lararnas reflektioner kring
kooperativ lirande metoden i sina klassrum. Studien ar genomford i Australien och
resultaten av visar att denna pedagogiska arbetsmetod upplevs mycket positivt av ldrarna
samt att responsen pa metoden ocksa ger vildigt positiva effekter i stort bland studenterna.
Resultatet indikerar vidare pa att studenter utvecklar badde den socialpedagogiska och
akademiska formagan ndr de integreras i gruppsammanhang. Lirarna upplever att
studenterna lar kidnna varandra bittre, accepterar sina roller i gruppen, lar sig att integrera
med andra medlemmar samt att de lar sig att hantera tiden for uppgiften mer effektivt. Via
interaktioner studenter emellan forekommer idéutbyten och nya konstruktioner bildas samt
att studenterna dven lar sig att diskutera, samarbeta och fungera effektivt tillsammans.
Studenterna blir ocksd mer medvetna om att organisera och strukturera sjilva uppgiften
béttre vilket ocksa leder till att resultatet av uppgiften formas valdigt val.

Thorsén (2016) pavisar i sin studie att studenterna i undersékningen upplever grupparbete
val i stora drag men arbetsprocessen som svar. Studiens syfte ar att fa insyn i studenternas
upplevelser om vad de sjilva tycker ar av betydelse vid grupparbete. Empirin har samlats in
genom enkitundersokningar vid tva tillfdllen, i borjan och slutet pa kursen. Enligt studien
visar resultatet att cirka 80 procent av deltagarna har medverkat i ndgon form av
grupparbete pa hogskolan tidigare. Ungefar 40 procent av dessa har en positiv upplevelse och
ungefar samma antal dr neutrala och resten, det vill siga 20 procent ar negativt instillda till
grupparbete. Studiens resultat pekar pd att samarbetsformagan har forbattrats och att
studenterna fatt fordjupade kunskaper inom &dmnet. Studenterna har ocksa liart sig att
fungera bittre inom gruppsammanhang, det vill sdga niar det kommer till uppdelning av
uppgifter och ansvarstagandet gillande uppgiften man har fatt tilldelat. I fritextsvaren pa
enkiterna lyfter studenterna fram tydliga strukturer, organisation och réttvisa som viktiga
aspekter for ett fungerande grupparbete men ocksa att hélla 6verenskommelsen och att vilja
hjilpa varandra som andra vitala delar.

Loes, An, Saichaie och Pascarella (2017) undersoker i sin kvantitativa studie
gruppsamarbetets effekter pad studenterna. Studien dr genomfort i USA vid 19 separata
hogskolor i olika delar av landet under hela forsta arets studier pa hogskolan. Resultatet visar
tydligt ett positivt samband mellan samarbetande studenter och dess vilja att fortsitta
studera vidare. Med andra ord, studenter som lar sig att samarbeta eller samarbetar visar
betydligt storre benidgenhet och vilja att fortsdtta med studierna. Vidare visar resultatet att
metoder for lairande och samverkan forbéattrar forstaelsen for uppdraget gruppen alaggs fran
skolan. Darmed leder forstéelsen till att studenterna blir skickligare pa att 16sa problem vilket
i sin tur genererar entusiasm bland medlemmarna i gruppen. Detta trots existerande
skillnader i grupperna mellan studenterna i form av kon, etnicitet eller akademisk formaga.

2.2 Grupparbete som en social arena

Chiriac (2014) menar att enligt studenterna har grupparbete ocksa en viktig social funktion.
Studenterna berittar att grupparbete dr Onskvirt, framfoérallt mindre grupper da i den



mindre gruppen kan studenter littare kdnna sig anslutna och kan diarmed battre fa kontakt
med varandra, detta i jamforelse med hela klassen som utgédngspunkt. Vidare framkommer
det att studenterna beskriver gruppen som en homogen arbetslag dir alla utvecklas och drar
nytta av varandra med samma slutmél. Dock kriavs det att deltagarna trivs i varandras
sillskap, andas samma luft och befinner sig i en positiv miljo.

Gagnon och Roberge (2012) beskriver att studenterna med hjidlp av grupparbete skapar
sociala fardigheter och positiva attityder vilket ar viktiga egenskaper for att kunna arbeta
med andra och i grupp. I studien beskrivs grupparbete som en bra socialpedagogisk
larandemetod, som ger mojligheten att fa ta del av andra studenters synpunkter, testa
relationer och Gverviga 6ver egna och andras idéer. Vidare menar forfattaren att den verbala
och icke-verbala kommunikationen visar sig vara av betydelse for hur arbetet skall fortlopa
pa ett effektivt siatt. Genom kommunikation uppréttas alltsd ramar och regler kring
uppbyggnaden av arbetet inom gruppen. Detta i sin tur minimerar eventuella risker for
konflikter och dispyter samt tillit och respekt skapas bland gruppmedlemmarna. Hassanien
(2006) menar att studenterna anger att de far battre forstaelse av amnesfragorna efter att de
har forklarat det infér andra i gruppen. Vidare menar forfattaren att grupparbeten ger
studenterna olika nivaer av kommunikationsforméaga vilket dr av stor betydelse infor
framtiden och framtida yrken specifikt. Dessutom menar Hassanien att grupparbete dven
utvecklar studenternas sociala fardigheter i form av kommunikation, probleml6sning,
delegation, ledarskap och organisation.

Slusser och Erickson (2006) har i sin studie gjort en kvasi-experimentell undersékning med
syftet att ta reda pa effekterna av samverkan i grupper mellan studenter. Studiens resultat
visar att samverkan hade forutom en positiv inverkan pa studenternas inlarning dven visar pa
att studenter som samarbetar forbattrar beteendet och attityden gentemot varandra i
gruppen, i jamforelse med studenter som inte ingér i grupparbeten. Forfattaren menar att de
forhéllanden grupparbete skapar leder till att studenterna kianner sig ansvariga till att arbetet
blir gjort samt att de tar ansvar gentemot andra medlemmar i gruppen. Vidare redogors att
samverkan inom grupparbete, generellt forbattrar effekterna pa prestationen i hoga grad och
interaktionen som uppstar mellan studenterna kan tolkas som en orsak bakom studenternas
hogre betyg.

Loes, Culver och Trolian (2018) redovisar i sin studie vikten av hogskolestudenters
samarbete och dess paverkan pa studenternas oppenhet for mangfald och inverkan pa
samarbetsinliarning i andra avseenden. Studien dr genomford i USA och pavisar att vid slutet
av forsta aret, gav samarbete en positiv effekt och inverkan pa studenternas oppenhet for
mangfald. Samarbetsinlarningen medfor stegvis mer interaktion mellan studenterna som i
sin tur leder till minskade fordomar och dirmed Okar Oppenhet gentemot mangfalden.
Forfattarna menar att forhallanden som kriaver samarbete mellan studenter med olika kon,
etnicitet, olika idéer och andra preferenser, med andra ord genom interaktiva
mangfaldsupplevelser, har indirekt positiv paverkan pa studenternas 6ppenhet for andra.
Detta trots nirvaro av potentiella konflikter mellan de samarbetande studenterna. Dessutom
framkommer det att studenternas attityder gentemot andra har kvarlevande effekter dven
utanfér klassrummen. I studien som gjorts av Loes, m.fl. (2017) péavisas att samverkan-



larande metoder utvecklar problemlosningsforméagan och djupare forstielse for uppgifter i
grupp vilket framkallar motivation till att fortsétta att 14ra sig mer. Detta leder vidare till att
studenten tenderar att spendera mer nédviandig energi och tid pa att socialisera sig bland
andra studenter i skolan.

2.3 Organisatoriska och pedagogiska forutsattningar

I nedanstdende avsnitt redovisas négra forutsattningar som bland annat omfattar
organisation- och strukturer for att uppna det lirandeméal som grupparbete ar avsedd for.
Dessa forutsattningar bor alltsa vara pa plats for att studenterna ska kunna dra optimal nytta
av grupparbeten.

Gillies och Boyle (2010) redogor i sin undersokning att det framgar av svaren att lararna dven
upplever vissa svarigheter, dels med planering av uppgiften samt med att sdkerstilla att
sjilva uppgiften ar formad utefter grupparbete, alltsd en beskrivning dar det framgar att
uppgifterna ar hela gruppens ansvar och hur samtliga gruppmedlemmar skall bidra for att
slutfora dem. Andra aspekter som upplevs svara ar sjilva utformningen av gruppen. Ungefar
liknande slutsatser forekommer hos Thorsén (2016) dar forfattaren menar att studenterna
ocksa uppfattat vissa svarigheter inom grupparbeten, detta i form av en kravande tidspress,
otydliga direktiv frdn ldrarna och framforallt sjilva arbetsprocessen. Det framkommer i
resultatet att arbetsprocessen saknar specifika riktlinjer gillande hur gruppen ska ingripa
arbetsuppgiften for att organisera, engagera alla gruppdeltagare och nyttja allas olika
kompetenser. Chiriac och Granstrom (2012) forklarar i sin undersokning om pedagogers
ledarskap och studenters erfarenhet av grupparbete att grupparbete anvinds som ett
arbetssitt inom de flesta utbildningssystemen pa alla olika nivaer. Huvudfokus i deras
forskning ligger pa tre delomraden, dels studenters tankar kring viktiga element for ett
framgangsrikt grupparbete, dels om dessa tankar dr forankrade i senaste vetenskapliga
undersokning och slutligen om denna undersokning eller studie kan ge ldrarna ett underlag
for ett framgangsrikt grupparbete. Det framgar av resultatet att studenterna pekar pa fyra
huvudkategorier som kiannetecknar ett fungerande arbetsforhallande. Dessa fyra kategorier
ar antalet deltagare, hur gruppen dr sammanstilld, tidsramen och platsen for utférande av
gruppuppgiften. Konstruktionen av gruppen lyfts fram som den allra viktigaste faktorn for
huruvida gruppen uppnar ett hogkvalitativt eller lagkvalitativt resultat. Vidare framgar det
att den ideala gruppstorleken ar bestdende av tre till fem deltagare och att farre eller fler
deltagare hindrar ett bra grupparbete. Andra hinder for ett fungerande grupparbete ar
grupper bestdende av medlemmar som inte kénner tillit till varandra. Studenterna féredrar
ocksa en mer homogen grupp eller sa anses det viktigt att kunna atminstone relatera till en
gruppmedlem.

Frykedal och Chiriac (2018) undersoker med hjilp av observationsmetoden studenternas
samarbetsprocess och inkluderande i grupparbete. Studien dr genomford i Sverige och péagick
under ett helt ar och inbegrep alla grupper i sammanlagt fem klasser. Grupperna &r
bestdende av studenter med olika kon, etnicitet och intellektuella forméagor sasom
sprakfardigheter. Resultatet av studien visar att studenternas aktiva deltagande i



arbetsstrukturen och analytiska diskussioner ar avgorande for ett lyckat grupparbete, dirmed
far grupparbetet den avsedda pedagogiska betydelsen. Vidare visar resultaten att
gemensamma diskussioner ar en viktig forutsittning for studenternas samarbete och
inkluderandeprocess. Diskussionerna dr betydelsefulla da det innefattar och innebar bade
omsesidigt erkdnnande och gruppmedlemmarnas acceptans gentemot varandra. Lirarens
fortlopande och vil definierade aterkopplingar samt en icke traditionell auktoritativ roll ar
annan betydelsefull forutsittning for att studenterna ska kunna verka pa ett mer
inkluderande satt. Nar lararna spelar en mer aktiv roll under grupparbeten genom
aterkopplingar och ifradgasittande av studenters fragor bidrar detta i sin tur till att
studenterna tar storre ansvar och sjilva blir mer aktiva under grupparbeten. Dessutom kan
lararen genom att delegera sin auktoritativa roll gora studenterna mer sjilvstindiga och
ansvarsfulla. Lirarnas alltfor traditionella auktoritativa roll hindrar studenter att i
interaktion med andra komma fram till l6sningar och ta ansvar.

Chiriac och Granstrom (2012) forsoker vidare i sin undersokning ta reda pa studenters
erfarenheter av grupparbete och deras perception av konstruktiva och destruktiva
upplevelser inom grupparbete. Den visentliga slutsatsen som framgar av resultatet visar att
studenterna anser att grupper bestdende av medlemmar som inte kommer 6verens eller inte
gillar varandra kan hindra och himma gruppens slutprodukt pa ett negativt siatt. Gagnon och
Roberge (2012) resultat visar att viljan till att ldra av varandra inte alltid dr positivt
framforallt nar det wuppstar osdkerhet kring uppgiftens innehall och darmed
uppgiftsindelningen sinsemellan studenterna. Aven Hassanien (2006) tar upp i sin studie
faktorer sasom dalig kommunikation och dalig narvaro vid gruppméten som utmattande vid
grupparbeten.

2.4 Sammanfattande reflektion

I dessa tidigare studier framkommer det att grupparbete ses viktigt for inldrningen och
socialisering med andra, men ocksa att aspekter sidsom samarbete, konflikthantering,
anpassning och en vidgad synsitt pa andra studenter visar sig vara nagot som grupparbete
producerar fram. Dessa aspekter framkommer i samtliga artiklar och forskarna skiljer sig
inte ndmnvart i sina studieresultat. Daremot podngteras det en hel del kriterier och
forutsattningar for ett optimalt grupparbete. Tanken med undersokningen har varit att dels
hitta relevanta artiklar och dels hitta delade meningar eller olika perspektiv kring amnet.
Detta har dock inte kunnat uppfyllas da all tidigare forskning som har antraffats lutade mot
likartade resultat. Utifrdn denna bild kan en koppling dnda relateras till den befintliga
studien dar syftet med foreliggande studie ar att undersoka betydelsen av grupporienterad
pedagogik for socionomstudenter.



3 TEORETISK PERSPEKTIV

Att studera grupporienterad pedagogik inom socionomutbildningen har lett oss till att
fundera 6ver ett teoretiskt angreppssitt som lyfter den interaktiva processen mellan olika
individer i ndrmiljon. Utifran denna utgdngspunkt anses symbolisk interaktionism vara
passande vilket redogor och beskriver manniskans relationer i en interaktivprocess dar
grupper bestdende av olika personligheter bildar och utformar en ram for det sociala livet
(Boglind, 1982).

3.1 Symbolisk interaktionism

Termen symbolisk interaktionism har myntats av Herbert Blumer och teorin ar grundad efter
George Herbert Meads tankar som beskrivs i boken "Mind, Self och Society” frin 1934. Aven
andra forfattare har definierat, tolkat och diskuterat teorin symbolisk interaktionism. Utifran
dessa forfattare ar symbolisk interaktionism det synsitt och utgdngspunkt som anvénds for
att kunna analysera den sociala verkligheten dar varje individ har en unik identitet och roll i
samhillet. Via interaktioner och samspel tolkar och utvecklar individer varandra, och vidare
genom detta skapas vedertagna normer.

Forfattarna i denna aktuella studie kommer att utga ifrdn sekundéra killor for att férklara
och beskriva symbolisk interaktionism som teori.

3.1.1 Symboler och spraket

Enligt symboliskt interaktionistisk teori sker manniskors interaktion genom symboler vilket
betyder att mianniskor beskriver och tolkar sin omvirld utifrdn varandras gester och
beteenden. Alltsa styrs vért beteende av tolkningar som vi stdndigt gor av andra individers
beteende och intentioner. Ordet ”Symbolisk” kommer fran teorins forklaring eller
beskrivning pa upptriddanden och handlingar, det vill siga ménniskors rorelser, gester,
kroppssprak och det verbala spraket niar de forsoker ge uttryck for nagot eller peka pa nagot
bortom sig sjidlva. Dessa symboliska hanvisningar vi anviander oss av ar vart sitt att paverka
varandra pa ett eller annat sidtt. Manniskor studerar och ldser varandras beteenden genom i
princip allt mellanménskligt samspel och manga av vara handlingar och beteenden far en
symboliserande inverkan (Trost & Levin, 2010; Varnlund, 1982).

Spraket ar det viktigaste och mest centrala forutsiattningen i det sociala samspelet dar
individens medvetande och jaguppfattning utvecklas och formas. Andras reaktioner och
roller far en vickande betydelse for individens reflekterande tankeférméga. Medvetandet och
personlighet tar inte sociala framsteg utan spraket, det vill sdga utan vokala symboler eller
gester varpa dessa uttryck eller beteende erbjuder ett funktionsséitt och en mekanism for
manniskans framvixt. Genom konversationer (i form av vokala gester) i en mellanménsklig
interaktion och i en pagdende social process uppstar medvetandet och “sjdlvet”. Med andra
ord blir spraket ett viktigt redskap for att dels forsta andras intentioner och dels for att bli



forstddd av andra. Alltsa utformas den individuella identiteten genom igenkinnanden hos
andra individer i den sociala omgivningen (Goffman, 1986; Boglind, 1982).

Genom att forsta det sociala samspelet 6ppnas forstaelsen av sinnet upp. I interaktionen
mellan individer forekommer vissa gester och upptradanden som far betydelse och mening
for dessa individer gemensamt. Betydelsen och meningen i ett upptradande eller i ett objekt
konstrueras i interaktionen mellan individerna och detta ar alltsd endast en gemensam
reaktion pa upptriadandet. Med andra ord utvecklas mening med saker och ting konstant i
sociala sammanhang och individen &r inte insiktsfull om detta fram tills signifikanta
symboler i interaktionen bildas till en erfarenhet hos individen. Forst da niar denna process
lett till en erfarenhet, kan individen bli medveten om meningen med héndelsen eller
upplevelsen. Personens uppforande ar helt enkelt en reflektion av omgivningens attityd mot
det sociala samhillet och mot sig sjédlv. Sedan blir sjdlvets utformning ett fungerande element
i den sociala omgivningen och det individuella beteendet bildar det omslutande miljon. Det
ar saledes viktigt att dessa reflekterande individer behandlas ur ett socialt
beteendeperspektiv (Berg, 2015; Goffman, 1986; Boglind, 1982).

Den aktuella studien efterforskar studenters erfarenheter och upplevelser av grupparbeten
och allt vad det innebir i form av en pedagogisk och socialpedagogisk utformning, det vill
sidga i en fostrande och liarande process. Symbolisk interaktionism blir i detta avseende
relevant for att studera studiegruppens betydelse som sadan och for att forsta inneborden
som studiegruppen har for varje enskild medlem. Grupparbeten dr en sammantraffarform
som involverar individerna i det sociala livet via kommunikationen och samspel. Alltsa ett
socialt sammanhang dir individen betecknar sin omgivning, reflekterar Gver den och
organiserar sig darefter.

3.1.2 Personligheten

Personligheten delas i tvd delar namligen; Jaget och Miget som vidare i sin tur utgor
individens personlighet. Méanga forfattare behéller det engelskspréakiga begreppet "I”, ”’me”
and "Self”. ”Sjdlvet” eller individens personlighet befinner sig i en process som ar i stindigt
forandring och ar ur ett symboliskt interaktionistiskt perspektiv socialt betingad. Med detta
menas att den enskildes personlighet formas med hjidlp av andra ménniskor och sprakliga
moten dessa emellan. Dessa moten sker dven genom handlande och tinkande med andra
individer i omgivningen. Utifrdn symboliskt interaktionistiskt perspektiv har minniskan
inget “Sjalv” fran fodseln utan detta utvecklas successivt under livets gang alltsd genom
sociala interaktioner, och beroende pa de situationer och férhédllanden méanniskan befinner
sig i. Idén om att medvetandet och jaguppfattning enbart mognas genom biologiska
utvecklingsstadier forkastas. Medvetandets mognadsprocess dr daremot en summering av
sociala forlopp och interaktioner dir synsidtt och forhallningssitt ar de essentiella
bestandsdelarna. Omgivningens krav och behov ar betydelsefulla bestdndsdelar i
jaguppfattningensutvecklingen, en medfédd och naturlig jaguppfattning existerar alltsa inte.
Aven om forvintningar och begiran inte kommer frin omgivningen si har sjilva existensen
den storsta betydelsen for jaguppfattningsutvecklingen (Berg, 2015; Boglind, 1982; Ménson,
1982; Trost & Levin, 2010).
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Enligt symbolisk interaktionism formas varje individs personlighet i samspel med andra via
den sprakliga kommunikationen och andra former av symboliska interaktioner. Manniskans
interaktion sker i det sociala livet i ett ansikte mot ansikte relationer som ar
situationsbundna och organiserade. Studenternas grupparbete, blir i detta avseende, en
arena dir studenter utvecklar en del av sin identitet och blir medveten om sina styrkor
respektive svagheter i den sociala interaktionen med andra gruppmedlemmar.
Medlemmarna i gruppen testar, laborerar fram symboler, normer, och virderingar med
eftertanke. Darefter anpassar de sig utefter dessa lardomar da de finner ett virde i att gora
som andra medlemmar. Denna process ar under en stindig forandring och utveckling och det
kan skilja sig fran grupp till grupp. Med andra ord kan andra gruppmedlemmars handlingar
paverka individens agerande och beteende.

3.1.3 Samhéllet som socialt konstruerat sammanhang

Enligt symboliskt interaktionistiskt teori ar den virld méinniskan lever och fodd i
organisationsmassigt socialt konstruerad. Med aren lir sig manniskan betydelsen av raidande
samhilleliga symboler och i och med detta lar sig infria sina behov och utfora sina uppgifter.
For att tillfredsstilla dessa behov ses andra manniskor i samhillet som resurser. Eftersom vi
manniskor ar sa olika bade kulturmaéssigt och fysiskt méste vi manipulera en hel del for att pa
s& siatt komma &t omvirlden. Med andra ord spelar vi manniskor teater och ar skadespelare i
det sociala samspelet, genom detta kan vi kontrollera och styra andra for att uppna resultat.
Mainniskan maste stindigt sammanlénka avstandet mellan sig sjdlv och omgivningen. Genom
detta etablerar méanniskan perspektiv genom att studera den sociala omgivningens
reaktioner. Har blir handlingen att forsoka nd bortom sina lemmar genom spraket som
individ och verktyget till detta ar alltsd symboler och dess sindare och mottagare. Allt
eftersom méanniskan aldras, lar sig den att handha omvérlden pa detta sitt, det vill sdga att
utveckla och utbilda férmagan att tolka bade mottagna och sdnda symboler, dirmed formas
perspektivtagandet i den sprékliga kommunikationen (Goffman, 1986; Trost & Levin, 2010;
Viarnlund, 1982).

For att kunna forklara hur individer i ett samhille agerar och uppfostras i interaktion med
varandra ska sambhillet i stort ses och undersokas utifran ett strukturerad socialt
sammanhang. Med detta menas att individers tidigare erfarenheter av interaktioner med
andra har betydelse och ligger till grund for framtida interaktioner. Det dr inom denna
struktur individer i olika situationer agerar och uppfattar sin omvérld. Det ar inte mojligt att
studera individers agerande och identitet utan att se det ur strukturer i samhillet. Med andra
ord ir det i och inom dessa strukturer individer i samhaéllet formas och utvecklas och darfor
ar det ocksd naturligt att analysera deras beteende och personligheter just utefter detta.
Redan fréan fodseln placeras mianniskan inom en grupp, det vill sdga familjen. Sedan
fortsatter grupprocessen vidare inom skolan, vinner och sa vidare. Manniskans uppfattning
om virlden dr en social konstruktion av en kontextuell samhorighet thop med andra
manniskor. Larandeprocessen grundar sig i interaktioner sinsemellan personer (Goffman,
1986; Writberg & Petitt, 1981; Jakobsson, 2001).
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Utifran symbolisk interaktionism &ar samhaillet ett socialt konstruerat sammanhang dari
individen viaxer och utvecklas. Utifran detta synsitt ses grupper som en strukturerad milj6
dir individen formas och uppfostras. Den pedagogiska inldarningsprocessen inom
grupparbeten kan ur detta perspektiv spela en viktig social roll dd gruppmedlemmarna
formas att kommunicera och interagera med varandra. Genom detta kan
gruppmedlemmarna nyttja varandras styrkor, dela erfarenheter och fa utbyte i kunskaper.

4 METOD OCH MATERIAL

I foljande del argumenterar vi for metodvalet i var studie. Vidare gar vi in pa méalgruppen for
den avsedda undersokningen och bearbetningen av materialet. Slutligen redogors
tillforlitlighet, &kthet och etiska stdllningstaganden kopplade till underséknings
tillvigagangssitt och metodval.

4.1 Metodval

For att kunna besvara studiens syfte och fragestillningar i denna studie, har en kvalitativ
metod anvints for att pa sa viss kunna ta reda pa socionomstudenters tankar och upplevelser
av grupparbetens pedagogiska och socialpedagogiska betydelse. Larsson (2005) menar att
med hjidlp av den kvalitativa metoden kan ett helhetsperspektiv beskrivas av den
undersokningen avser att undersoka. Med hjilp av den kvalitativa metoden kan individers
subjektiva upplevelser och uppfattningar uppnas och studeras. I denna studie har vi anvént
oss av det material som har insamlats fran kvalitativa intervjuer for att pa sa sitt kunna
undersoka betydelsen och inverkan av grupporienterad pedagogik for socionomstudenter.
Brinkmann och Kvale (2014) poidngterar for hur den kvalitativa metoden mdgjliggor
undersokning genom att ldgga fokus pa respondentens upplevelse ur ett subjektivt
perspektiv. Darmed anses denna metod relevant for den genomférda studien.

4.2 Urval

I denna studie har malinriktat urval anviants med syftet att kunna intervjua studenter som
var intressanta utifran studiens syfte och fragestillningar. Bryman (2011) menar att utifrén
det maélinriktade urvalet viljs respondenter strategiskt som ar av betydelse ur studiens
forskningsfragor. Forskarna skall vara uppmirksamma och medvetna om att vilja
intressanta respondenter utifran kriterierna. Diarav har studenter tillhérande olika grupper
valts for att fa fram varierande svar och upplevelser beroende pa gruppernas konstellationer
och dess heterogenitet. I detta avseende har dven andra aspekter sisom kon, alder och
etnicitet beaktats i val av respondenter.
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4.3 Datainsamlingsmetod och genomforande

I studien har 9 semistrukturerade intervjuer genomforts utifran en intervjuguide (Bilaga B).
Bryman (2011) forklarar att semistrukturerade intervjuer utférs utifran en tematiserad
intervjuguide. Fragorna i intervjuguiden har upprittats utefter studiens centrala teman, det
vill sdga grupparbetens betydelse och inverkan i linje med studiens syfte och fragestallningar.
Detta sétt anser Bryman (2011) ge ett bra underlag och support under hela intervjun samt att
det kan ge utrymme for foljdfragor vilka kan ha ett avgorande utgang for huruvida fragorna
besvaras. Vidare beskriver forfattaren att metoden semistrukturerad intervju ar en dynamisk
och smidig metod, det vill sdga att fragorna kan omstruktureras, féljas upp med nya fragor
och Oppna upp mdjligheten for ytterligare allmédnna formulerade fréagor. Darmed kan
fragorna anpassas till respondenterna beroende pa vad som framkommer under intervjun.

4.3.1 Missivbrev/Frageguide

Efter genomforandet av intervjuguiden har dven ett missivbrev formats (Bilaga A) som
innefattar studiens syfte och fragestillningar samt de forskningsetiska principerna. Vidare
har missivbrevet mailats till de utvalda respondenterna, och utav dessa har nio respondenter
visat intresse for att medverka i studien. Hansyn har tagits till fragornas utformning i
intervjuguiden genom att det dels utforma 6ppna fragor som Bryman (2011) menar har
fordelen att respondenten kan besvara fragorna med egna ord och inte bli paverkad av
forskarens ordval. Vidare har lattforstaeliga, okomplicerade och korta fragor utformats for att
enligt Kvale och Brinkmann (2009) inte konfundera respondenterna. Ett typexempel pa en
sadan fragar kan vara; hur kan du som gruppmedlem forklara grupparbetens betydelse.
Dessutom har en del foljdfragor nyttjats under intervjuerna for att pa sa satt enligt Bryman
(2011) forminska risken att ga miste om relevant information f6r undersékningen.

4.3.2 Intervjun

Intervjuerna har genomforts pa hogskolans olika grupprum. Den valda miljon for
intervjuerna var av den karaktidren att studenterna kunde kinna sig hemma samt att
samtalen har varit priglade av 6ppenhet for att pa siatt kunna uppfanga sa mycket detaljer
som mojligt, sdsom Bryman (2011) rekommenderar. Innan intervjuerna dgde rum har
inledande och allminna fragor stéllts, da enligt Kvale och Brinkmann (2009) kan detta bli
upphov till en avslappnande start pa samtalet vilket kan paverka utgédngen av hela intervjun i
en positiv bemérkelse. Darefter har intervjupersonen aterigen informerats om studiens syfte
och fragestillning. Respondenterna har dven tillfradgats om intervjuarna kunde fa mojligheten
att stilla ytterligare fragor vid behov, vilket intervjupersonerna har samtyckt till.
Intervjulingden har varit mellan 20 och 35 min. och har genomforts under loppet av en
vecka. Samtliga intervjuer har spelats in genom mobil-appar efter det att samtycke intygats
fran intervjupersonerna. Bryman (2011) forklarar att detta satt gors i syfte till att senare
kunna fa ta del av materialet mer grundligt samt att kunna vid annat tillfdlle, efter
transkriberingen, aterga till materialet for att kunna vidareutforska innehallet. Ytterligare
fordelar med bandinspelningen dr att man kan 14gga mérke till hur respondenterna svarar pa
saker da minnet kan svikta och vara begréansat for en djupare utforskning till skillnad frén att
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endast fora anteckningar. Detta tillvigagangssitt 6kar enligt Bryman studiens trovirdighet
och dkthet.

4.3.3 Litteraturgenomgang

For att kunna hitta relevanta och expertgranskade artiklar utefter studiens syfte och
fragestillningar  har  hogskolans  databaser  anvints.  Artiklar med  olika
undersokningsmetoder och fran flera olika lander har hittats och anvints i studien. Detta for
att oka mojligheten for en mer nyanserat och vidgad bild pa filtet. Sokorden har bestatt av
group work, collaborative learning, cooperative learning, grupp pedagogik,
gruppdynamik, och group and social work. Vidare har den anvinda materialet till studien
inhadmtats frdn hogskolans bibliotek. Genom Primo pa bibliotekets webbsida soktes
amnesfalt sdsom socialt arbete for att i ndsta steg hitta expertgranskade och relevanta
artiklar. Totalt antraffades 6ver 50 studier frén olika delar av varlden.

4.4 Tillforlitlighet och Akthet

Bryman (2011) menar att validitet dr det viktigaste matinstrumentet i flera avseenden néar det
kommer till forskning. Validitet bedomer om avsikten med att méta ett begrepp egentligen
mater just det begreppet. Dock tar Bryman upp andra passande begrepp for att virdera och
bedoma den kvalitativa forskningsmetoden. Begreppen som anviands for den kvalitativa
forskningsmetoden &r &dkthet och tillforlitlighet, vilket anses vara mer lampliga for den
kvalitativa ansatsen. Akthet och tillférlitlighet #&r mer passande till den kvalitativa
forskningsmetoden da forskaren ar ute efter subjektiva upplevelser, fordndringar och inte
endast statiska svar, det vill sdga likadan svar fran respondenten. Vidare menar Bryman att
tillforlitlighet bestér av fyra delkriterier. Dessa ar troviardighet, 6verférbarhet, palitlighet, och
en mojlighet att styrka och konfirmera. For att tillforsikra sig att respondenternas verklighet
har uppfattats ratt av forfattarna och att de forskningsetiska principerna har uppfyllts, bor
forfattarna tillimpa dessa principer och informera och uppvisa resultatet till respondenterna
(Bryman, 2011). Dessa kriterier har beaktats i denna studie av forfattarna da samtliga
respondenter har fatt ta del av det slutgiltiga resultatet av undersokningen samt att det har
agerats i enlighet med Vetenskapsradet (2017). Darmed kan resultatet fortsattningsvis antas
uppfylla troviardighetskravet, dessutom har en réttvis bild av respondenternas erfarenheter
presenterats i storsta mojliga man. Med overforbarhet menas om studiens resultat kan
overforas och replikeras, det vill siga om nagon annan undersoker samma filt kan denna
person komma fram till samma resultat eller inte (Bryman, 2011). Nackdelen med
overforbarheten i den nuvarande studien kan delvis vara att samma resultat inte kan uppnas
da forskningen baseras pa subjektiva och personliga erfarenheter, iakttagelser och
upplevelser. For att pélitligheten ska vara mojligt menar Bryman (2011) att forfattarna bor
utgd ifran ett granskande och kritiskt synsitt, vilket betyder att forskarna redovisar en
fullstandig rapportering av samtliga moment av forskningsforloppet. Studiens forfattare har i
denna undersoknings metodavsnitt redovisat for alla delmoment i forskningen och darmed
bestyrkt undersokningens palitlighet. I denna studie har dven personliga intressen och
varderingar eliminerats i storsta mojliga man genom att forfattarna har hallit sin objektivitet
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béade under intervjun, transkriberingen och resultatsdelen. Risken har pa sa satt minimerats
for att avsiktligt paverka utfallet av resultatet och darmed kriteriet for mojlighet att styrka
och konfirmera har uppfyllts, vilket enligt Bryman (2011) ar viktigt beakta och efterstriva.

For att vidare bedoma den kvalitativa forskningsmetoden tar Bryman (2011) upp dven dkthet
som ett annat betydelsefullt kriterium. Kortfattat handlar dkthet om fem olika delkriterier.
Dessa kriterier uppfangar om forskarnas undersokning ger en acceptabel rittvis bild av
respondenternas uppfattning och upplevelser, om undersokningen hjilper respondenterna
att fa en bittre forstdelse av sin sociala situation, om undersokningen berikat
respondenternas syn for andras perspektiv pa saker och ting i narmiljon, om undersékningen
bidragit till att respondenterna kan forandra sitt tillstdnd och slutligen om undersékningen
mojliggjort att respondenterna kan foreta nodvidndiga atgidrder for sin situation. Alltsa
handlar dkthet om att studera undersoknings effekter pa studiens deltagare i olika avseenden
i livet. Aktheten gillande dessa kriterier i den nuvarande studien ir svér att forutse som
helhet, dock har forskarna sikerstillt att bdde under intervjun och dven senare under
bearbetning av materialet redovisa respondenternas subjektiva upplevelser. Detta genom att
respondenterna har fatt majlighet att fritt kunna besvara intervjufrdgorna. Vidare nar det
handlar om att ta reda pa ifall undersokningen har haft paverkan pa respondenternas liv i
ovrigt ar det vildigt svart att pavisa. Dock under och vid slutet av intervjuerna berattade vissa
av respondenterna att de fortsattningsvis kommer att reflektera o6ver vilken betydelse
grupparbeten har haft pa dem.

4.5 Etiskt stallningstagande

I denna studie har de forskningsetiska principerna som géller for svensk forskning beaktats
diar samtliga deltagare har bdde muntligt och genom missivbrev informerats om dessa
principer. Enligt informationskravet har deltagarna i studien informerats om studiens syfte
och fragestillningar, genom ett mailutskick av missivbrevet. I missivbrevet beskrivs vilka
forskarna ar och vilket syfte dessa har med studien samt hur upplagget och genomférandet av
intervjuerna ska ga tillviga. Samtliga deltagare har underrattats om att deras medverkan ar
frivilligt och att de nidr som helst kan avbryta sitt deltagande. Dessutom har samtliga
deltagares samtycke intygats muntligt bade till att medverka i studien, kunna spela in
intervjuerna och att kontaktas vid behov vid ett senare tillfille, detta efter Vetenskapsradets
(2017) forskningsetiska principer. Vidare enligt konfidentialitetskravet ska deltagarnas
personuppgifter inte pa nagot sitt rojas och att dessa uppgifter ska handskas och bevaras
siakert och oatkomligt for obehoriga. Uppgifter fran deltagarna har darmed skrivits i en kodat
dokument s& att inga obehoriga skulle ha tillgang till datan samt att fiktiva namn har anvints
vid transkriberingen av det inspelade materialet. Respondenternas fiktiva dr: Emma, Jonas,
Katta, Sune, Kalle, Valter, Anita, Julia och Stina. Dirmed har &ven kravet pa
konfidentialiteten uppfyllts. Slutligen skall den insamlade uppgifterna fran enskilda personer
anviandas endast for studiens dndamal och diarav uppfylla och beakta nyttjandekravet.
Deltagarna i denna studie har informerats via missivbrevet om denna princip och dessutom
har all insamlad data endast anvints till syfte for studien utefter Brymans (2011)
rekommendationer.
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4.6 Databearbetning och analysmetod

Efter genomforandet av intervjuerna har materialet noggrant transkriberats av bada
forfattarna och darefter har all data sammanstillts i ett dokument. Dokumentet har lists
upprepande ganger for att pa sa satt hitta aterkommande monster och sedan har materialet
noggrant fargkodats utefter studiens fragestillningar. I nista steg har datan fargats utefter
pedagogik och larande samt sociala aspekter. Vilket har vid ett senare tillfalle uppdelats i
ytterligare teman sasom tillhorighets- och inldrningsplattform, grupparbete som en social
arena samt organisatoriska och pedagogiska forutsidttningar. Det kodade materialet har
senare underldttat den tematiska analysen av empirin for att pa detta satt kunna se skillnader
och likheter i materialet. Enligt Bryman (2011) &ar tematisering ett forekommande
tillvigagangssatt i en kvalitativ undersokning, varpa detta underldttar att kunna hitta
monster i text for vidare undersokning. Med tematisering menar forfattaren dterkommande
likheter och skillnader i respondenternas svar i texten som sedan ska kategoriseras och
sammanstillas. Denna metod har hjilpt intervjuarna att hitta ratt i svaren och darefter
placera tillhorande text under rétt rubrik och underrubrik. Efter tematiseringen har
innehallet av datan analyserats utifran tidigare forskning och det teoretiska perspektivet.

5 RESULTAT OCH ANALYS

Detta avsnitt presenterar resultaten fran det som har framkommit under intervjuerna och
utifran databearbetningen av materialet, vilket baseras pa sju huvudteman som efterstravar
att besvara undersokningens fragestillningar. Huvudteman bestdr av; personliga
erfarenheter av grupparbete, den pedagogiska betydelsen av grupparbete, kunskapsutbyte
bland studenter, studenternas roll, ansvar och ledarskap, grupparbetens betydelse ur ett
socialt perspektiv, kommunikation och konflikthantering inom gruppen och personlig
utveckling och sociala fiardigheter. Respondenternas fiktiva namn &r fortsittningsvis
foljande: Emma, Jonas, Katta, Sune, Kalle, Valter, Anita, Julia och Stina. Hadanefter
bendmns den nuvarande studiens intervjupersoner for respondenter.

5.1 Personlig erfarenhet av grupparbete

Samtliga respondenter tycker att grupparbete har en viktig funktion att fylla och majoriteten
upplever att grupparbete pa nagot sitt haft nagon positiv inverkan pa dem i olika avseenden.
Vidare upplever respondenterna att grupparbeten inom socionomutbildningen &ar
stimulerande och motiverande i stort. Katta tycker att grupparbeten har varit mycket bra och
givande i langden. “Ju ldngre det har gatt har det liksom blivit en del av mig, man dr vdldigt
van vid det, numera.” Emma ir ocksd inne pa samma spar och menar att grupparbeten ar en
bra arbetsform dock anser hon att det ar mycket beroende pa konstellationen om huruvida
det blir en bra eller mindre bra grupp. Respondenten Jonas beskriver grupparbete som
larorikt pa flera satt, dels att man lar sig hur arbetet ska formas och dels vad som ar
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nodvindigt for att uppna malet med arbetet och for det kravs en kollektiv insats. Forutom
detta forklarar Jonas att han far bredare och varierande perspektiv fran grupparbeten och
gruppmedlemmarna. Dessutom péapekar han vikten av att fa hjilp av gruppen da négon far
problem eller missforstar ldrarnas instruktioner. Respondenten Anita podngterar ocksa
vikten av grupparbeten i det avseendet att gruppmedlemmarna lir sig valdigt mycket av
varandra i form av kunskapsutbyten. Stina berattar att det ar viktigt med grupparbete da det
alltid finns stod och hjélp att tillga till skillnad fran att jobba individuellt. Detta bekriftas
aven av Jonas som menar att folk med olika kunskaper i bagaget delar med sig vilket
resulterar i att alla medlemmarna drar nagon nytta. De studenter som har haft mest nytta av
grupparbeten ir gruppmedlemmar som inte har erfarenhet fran grupparbeten tidigare. Vad
som skiljer sig i upplevelsen och synen pa grupparbeten beror pa studenternas erfarenheter
av grupparbeten innan socionomutbildningen. Studenter med tidigare erfarenhet, det vill
sdga erfarenhet av grupparbeten utover eller innan socionomutbildning anser sig inte upplevt
grupparbeten nagot vidare bildande, snarare att det enligt respondenten Kalle “Har varit en
bra upprepning, och att det har finslipat pa detaljer.” Den tidigare erfarenheten av
grupparbete har sin grund fran bade militiren men ocksd under gymnasietiden (Valter och
Anita). I andra fall har erfarenheten inhamtats fran tidigare studier pa universitet (Kalle).
Respondenten Julia berittar att hon inte har nigon som helst erfarenhet av grupparbete
sedan tidigare men att det var ganska naturligt for henne att arbeta och samarbeta i
gruppsammanhang.

Trots respondenternas generellt positiva erfarenheter av grupparbeten ar det dock langt ifran
problemfria interaktioner inom grupperna menar de. Kalle delar med sig en del déliga
erfarenheter och berittar att det skiljer sig markant fran grupp till grupp. Ibland ar det
mycket tjafs och glapp mellan gruppmedlemmarna. Gruppen dgnar mycket tid och energi pa
att 16sa konflikter mellan olika individer istillet for att fokusera pa uppgiften. Trots dessa
negativa erfarenheter menar Kalle att han upplever grupparbete positivt dd dven dessa
jobbiga incidenter blir till en nyttig och bra traning och erfarenhet nu och vidare i framtiden.
Med det menar Kalle att han numera vet vad man bor gora for att undvika konflikter samt att
han dven har blivit battre pa att hantera dessa situationer. De negativa aspekterna enligt
Johan och Emma éar att grupparbete sidllan har beprovat de individuella kunskaperna da
gruppuppgiften bedoms utifrén hela gruppens sammanfattade arbete. Respondenten Emma
forklarar att grupparbeten har helt klart varit givande men det hade kunnat vara &n mer
givande for min utveckling om jag hade fatt arbeta mer individuellt, alltsd skulle den
individuella utvecklingen vara mer gynnsam for grupparbeten i framtiden. Emma utvecklar
sina tankar mer och forklarar vidare att forsta aret kdnde hon framforallt att hon kunde
prestera mer sjalvstandigt men fick liksom aldrig tillfalle att gora det pa grund av att hon
forlitade sig pa gruppen. Avslutningsvis berattar hon att larandemalet med grupparbeten bor
vara en utmaning i sig och detta i slutindan ska vara en naturlig 6vergéang till att bide arbeta
i grupp och sjilvstandigt.

5.1.1 Analys

Den personliga erfarenheten visar att de flesta av respondenterna upplever grupparbeten
som en positiv, stimulerande och lirorik metod for inlarning. Detta bekriftas av Chiriacs

17



(2014) studie, dar forfattaren i sin undersokning pavisar att majoriteten av studenterna
upplever grupparbete givande och lirorik i ménga avseenden. Aven Thorsén (2016) kommer
till samma slutsats och menar att studenterna har lart sig att fungera i gruppsammanhang,
hantera uppgifts uppdelningar och att ta ansvar. Vidare redogor forfattaren ocksa i sitt
resultat att studenterna upplever grupparbeten positivt i stora drag men att arbetsprocessen
kan upplevas invecklad ibland. Denna upplevelse framtriader ocksa i den aktuella studien dar
en del av respondenterna péapekar att det kan skilja sig fran grupp till grupp och hur
konstellationen ar uppbyggt. Dessutom forklarar respondenterna att for mycket
grupparbeten kan ha en himmande effekt for den individuella inldrningen da den enskilde
sdllan testas individuellt. Utifran symbolisk interaktionism formas och férbereds individen i
interaktion och samspel med andra. Denna process borjar redan fran fodseln dar barnet
placeras bland andra individer vilka agerar som resurser for barnet och dennes utveckling.
Succesivt och gradvis utformas personligheten och identiteten delvis via sprakliga
kommunikationen men ocksd genom att testa, laborera och reflektera 6ver sin och andras
beteenden (Goffman, 1986, Trost & Levin, 2010, Virnlund, 1982). Chiriac (2014) poédngterar
betydelsen av grupparbete och menar att grupparbeten kan vara en arena for studenters
utveckling diar studenterna blir medvetna om sina forméagor i samverkan med andra
gruppmedlemmar. Detta framgar tydligt av respondenternas upplevelser och erfarenheter
kring grupparbetens betydelse och inverkan pa studenternas inlarning.

5.2 Den pedagogiska betydelsen av grupparbete

Nar det giller grupparbetens pedagogiska betydelse anser alla respondenter att
samarbetsformagan har forbattrats i nagon form eller att de &tminstone forstar syftet med att
samarbeta. Samarbetsformagan har varit central inom grupparbeten da det &mnar utbilda
och utrusta oss infor det kommande yrkeslivet, det vill sdga inom socialt arbete forklarar
Emma och Katta. Jonas anser att det dr viktigt med samarbete dock papekar han att det ter
sig olika mellan olika grupper beroende pa gruppmedlemmarnas vilja och ovilja till att
samarbeta. Andra gemensamma egenskaper som lyfts fram av respondenterna ar att
kompromissa med andra, beakta andras asikter och perspektiv och att hantera konflikter och
den egna rollen pa ett sitt som man inte hade tankt pa tidigare (Jonas, Julia och Katta). Att
anpassa sig till gruppens medlemmar ter sig forefalla vildigt avgorande for huruvida gruppen
och grupparbeten kommer att fungera bra eller inte i lingden (Sune). Det ar viktigt att
komma ut ur sin “comfort zone” och vaga slappa pa sina idéer, tankar och anpassa sig, samt
att det blir svart och slutfoéra en uppgift om alla héiller fast vid sin tanke berittar Katta.
Tanken och betydelsen med grupparbete for mig har varit att studenterna ska lira sig att
anpassa sig till gruppen (Emma). Nagot som jag har tagit med mig fran grupparbeten ar att
“tanka pa att jamka och respektera andra” menar Julia. Utéver dessa egenskaper berittar
en del respondenter att de har mognats bade pa en professionell och personlig niva och att de
numera kan vérdera situationer béttre, det vill siga nir man ska tala eller ta plats och nar det
ar dags att ta ett kliv bakét och lata andra fa& komma till tal (Valter, Anita och Emma). Sunes
upplevelse av grupparbete dr av samma karaktir som foregdende respondenter men beréttar
ocksa att han idag dr modig nog att std infor en hel klass och redovisa eller prata vilket han
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tidigare inte var van vid. Denna kinsla delar &ven Emma samtidigt som hon ocksa upplever
att hon numera ar mer pedagogisk i motet med andra dn vad hon var innan utbildning.

Nagra av respondenterna upplever att det pedagogiska syftet med grupparbeten &r att
anpassa sig till gruppen for att kunna fa en uppgift genomfort. Detta syfte definieras vidare av
Kalle dar han menar att “jag far hjdlp av andra, jag hjdlper andra och tillsammans bygger
vi ndgot” vilket han sedan utvecklar mer och menar att samarbete och anpassning géar hand i
hand och ar en vital del av lirandemalet med grupparbete. Dessutom beréttar Kalle att han
har lart sig att hantera samt arbeta tillsammans med andra manniskor. Valter anser att det
pedagogiska syftet ar att vaga ta hjalp nar man beh6ver en hjalpande hand. Just denna aspekt
har jag tagit in och utvecklat fran forsta grupparbetet, da var jag rddd och skdmdes for att
fraga efter hjialp vilket resulterade i att jag blev latt stressad och médde daligt.
Fortsittningsvis anser Valter att han har haft en stor fordel fran grupparbeten diar han har
fatt en genuin utbildning pa att tillmotesga, beakta och bejaka andra medmaéanniskor. Han
forklarar vidare att genom grupparbeten har han lart sig en hel del av andra, framforallt nar
det kommer till hur man véljer att skriva och tolka texter. Dessutom har min akademiska och
grammatiska skrivande forbattrats med hjilp av andra erfarna studenter och ibland bara
genom att titta pa deras texter. Stina och Jonas syn pa pedagogiken inom grupparbete ar att
lara sig att arbeta i samrad och samforstand och att visa forstaelse. Manniskor ar pa olika
nivaer i livet bade inom gruppen men ocksa i arbetslivet. Respondenten Julia beréttar att
hennes fokus var pa sig sjilv fran borjan av utbildningen men att hon successivt har dndrat
sin instédllning och satt fokus pa gruppen och att fa arbetet gjort. Dessutom att grupparbete
bidragit till att hon 4r mer 6ppen nu for att kunna ta in och acceptera andras berittelser och
synpunkter. Vidare berittar hon, vilket dven bekréftas av Johan och Katta, att grupparbeten
har uppfostrat henne i manga avseenden, dels att personliga intressen ska asidosittas nar
man arbetar i grupp, och dels att hon numera ar 6ppen for att mota andra. Detta sdsom hon
uttrycker, kan ha stor nytta i framtiden. Katta papekar att genom grupparbeten har hon tagit
lairdom och kan hantera méanniskor eller grupper bittre genom att fokusera pa det som ska
goras och ldgga sina asikter at sidan. Fordelen med att jobba i grupp ar att ldra- och
socialisera sig, det handlar om att prata med méanniskor, bemo6ta ménniskor och hjilpa
manniskor vilket vi far prova pa genom véra grupparbeten.

Pa fragan om grupparbeten har haft inverkan pa inlarningen menar Julia 4 ena sidan att det
har utvecklats till det battre dock tycker hon att det ar svart att avgora ifall det ar grupparbete
som har varit orsaken bakom detta eller inte. Hon anser att forbattringen kan likavél bero pa
det egna arbetet och pluggandet under utbildningens ging. A andra sidan sdger hon att
grupparbete har varit betydelsefull dar hon har fatt ta del av andras perspektiv och har
dirmed &ndd utvecklat sin inldrning med hjilp av andra medlemmar i gruppen. Kalle
berittar att inlirningen har forbattrats med viss reservation. Inldarning av litteraturen sker
mestadels individuellt dock anser han att det dr genom diskussioner i gruppen man lir sig
béade battre och mer langsiktigt. Med andra ord, det man laser individuellt diskuteras senare i
gruppen och denna metod har varit effektivt och produktiv for inldrningen. Antalet
gruppmedlemmar verkar ocksid haft en betydelsefull inverkan p& inldrningen och den
personliga utvecklingen dir Emma beskriver att de storre grupperna pa atta och nio
deltagare upplevdes jittetuffa bade nir det kommer till att lara sig och att ta for sig. Men sista
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aret har varit mindre grupper pad max fem personer och detta har inneburit mer ansvar och
diarmed har hon utvecklats och lart sig betydligt mer.

5.2.1 Analys

Den pedagogiska betydelsen inom grupparbete tolkas av respondenterna som inlarning,
anpassning, samarbete och att beakta andras perspektiv. Enligt Loes, An, Saichaie &
Pascarellas (2017) studieresultat framgar det att studenter som samarbetar eller har en vilja
for samarbete dr mer villiga till att fortsiatta studera. Vidare menar forfattaren att metoden
grupparbete visar sig forbattra forstaelsen for uppdraget och lirandet vilket i sin tur
frambringar storre engagemang bland gruppmedlemmarna. Vidare pavisar studiens resultat
att respondenterna upplever sig ha mognats bade pa en professionell och personlig plan,
detta genom att lyssna, hjilpa och att vaga ta hjilp fran varandra. I resultatet 4r samarbete
och anpassning ett dterkommande tema dir respondenterna ser dessa aspekter som
avgorande for grupparbetens funktion samt den individuella utvecklingen. Utifran symbolisk
interaktionism ar samhaéllet uppbyggt efter konstruerade sammanhang vari individer lar sig
och mognas. Detta innebar att individerna utgor sig till resurser for varandra genom att lara
och uppfostra varandra i interaktionen. I denna interaktion och samspel spelar omgivningens
behov och begiran en betydelsefull roll for hur individen uppfostras och utvecklas (Berg,
2015; Boglind, 1982; Manson, 1982; Trost & Levin, 2010). Kopplingen som gors utifran
denna teori och tidigare forskning ar att gruppmedlemmarna kan ta fordel och nyttja
varandras kunskaper och styrkor genom samarbete och interaktion. Pa sa sitt kan
grupparbete ses som en social konturerad plattform for utbyte av resurser vilket ocksa
framkommer av respondenternas svar. Vissa respondenter i studien upplever att effekten pa
inldrningen inte endast kommer fran grupparbeten utan att det lika gdrna kan vara inhamtad
fran det individuella arbetet eller andra sammanhang. Diremot &r majoriteten av
respondenterna 6verens om att grupparbeten har haft viss effekt for inlarningen. Dock visar
Chiriac (2014) i sitt resultat ett starkare samband mellan grupparbeten och inlidrning, och
menar att det underléttar inlarningen avsevart, dels har det akademiska spraket forbattrats
men ocksa att andra individuella formégor sdsom samarbetsformégan har stiarkts. Detta
bekraftas daven av ett annat studieresultat dar Slusser & Erickson (2006) menar att
grupparbeten har haft en positiv inverkan pa studenternas inldarning och samverkan.

5.3 Kunskapsutbyte bland studenter

Grupparbeten beskrivs av samtliga respondenter som en berikande kunskapskilla dar de far
mojlighet till att kunna dra fordel av andras kunskaper. Julia beréttar att det ar av betydelse
att ta del av andras beréttelser i gruppen “hade vi inte haft grupparbeten sa finns det sa
mycket kunskap som jag hade missat.” Stina instimmer och forklarar att hon har en positiv
erfarenhet av att jobba i olika grupper. Vidare berattar Stina att hon har kontinuerligt lart sig
nagot nytt av andra i gruppen da hon har fatt ta del av olika erfarenheter och kunskap som
hon inte besitter. Andra respondenter berittar att grupparbeten har 6ppnat upp deras syn for
andras perspektiv vilket leder till att en sjilv far en vidgad syn péa virlden (Julia och Katta).
“Kunskapsutbytet har varit stort da andra som kanske har jobbat inom socialt arbete och
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kan saker som jag inte kan for att jag inte har jobbat med det innan” (Julia). Men Sune
tycker inte att grupparbeten har haft nagot storre paverkan pa utbytet av kunskap,
kunskapsutbyte far man i dagliga interaktioner och behover inte specifikt hirledas till
grupparbete. Jonas daremot berdttar att arbeta i grupp har oftast forenklat lararnas
instruktioner, detta mycket tack vare de olika synvinklarna fran gruppmedlemmarna.
Uppgiften blir klarare och detaljer tas med vilket gor en stor skillnad. En annan aspekt av
grupparbeten ir delvis att man lar sig mycket av ambitiosa gruppmedlemmar och delvis att
man blir medveten om sina egna styrkor och svagheter. Grupparbeten och
gruppmedlemmarna pressar en att forbattra sig och sin prestation, vilket gynnar hela
gruppen nir resultatet pa uppgiften summeras av lirarna (Anita, Jonas och Stina). Anita
berattar att kunskapsutbytet har betytt vildigt mycket for henne, framforallt den kunskap
hon har fatt om sociala yrken genom gruppmedlemmarnas berittelse. “Utifran ett
larandeperspektiv dar grupparbeten ett sdtt att forvalta kunskap tdnker jag” (Emma).
Vidare forklarar Emma hur och pé vilket sitt hon forvaltar kunskap, och menar att hon lar
sig bast ndr hon har list en bok eller artikel och sedan redovisat det infor gruppen. Pa sa satt
beskriver hon att bade hon sjilv och 6vriga medlemmar drar nytta av den kunskapen.
Respondenten Kalle forklarar att gruppmedlemmarna kompletterar varandra genom att ratta
varandra och ticka varandras brister exempelvis niar man gor nagot fel. Gruppens styrka
ligger dels i samarbetet och dels i den kunskapsbaserade erfarenheten vilket kan maskera
tillkortakommanden.  Avslutningsvis  beridttar respondenten Katta att hennes
kunskapsfardigheter har fordndrats och forbattrats i vissa avseenden pa grund av
grupparbeten och gruppmedlemmarnas olika kompetenser; “Exempelvis har jag blivit bdttre
pa att fokusera pa uppgifter som jag Gatar mig. Jag har ocksa blivit duktig pa att ldsa, alltsa
har jag tvingat mig att ha mer tdlamod ndr jag ldser.”

5.3.1 Analys

Personligheten formas i samspel med andra genom diskussioner, reflektioner och handlingar
med varandra. Denna process dr dynamisk och i en stindig utveckling med sin omgivning
och diri formas sjilvet, det vill sdga personligheten. Detta synsétt kan tolkas som att
individen paverkas av sin omkrets pa ett aktivt satt genom hela livet (Berg, 2015; Boglind,
1982; Manson, 1982; Trost & Levin, 2010). Vidare kan detta forhallningssatt relateras till den
aktuella studiens resultat gillande kunskapsutbytet bland studenterna dar det framgar av
respondenterna att kunskapsutbytet har varit berikande och att detta har haft en kontinuerlig
paverkan pa den individuella prestationen under utbildningen. Hassaniens (2006) studie tar
upp aspekter som diskussioner, utbyte av kunskap och idéer, reflektioner bland studenterna
som framjande och utvecklande egenskaper i gruppsammankomster. Vidare redovisar
forfattaren att studenterna upplever grupparbete som givande och kunskapsberikande. Dessa
betydelsefulla aspekter framkommer dven i den aktuella studien dar respondenterna uppger
att de drar stor nytta av varandras erfarenheter och kunskaper samt att de far betydligt storre
perspektiv pa saker och ting. Detta resultat dr nagot Gillies och Boyle (2010) ocksad kommit
fram till i deras undersokning, diar studenterna utvecklat bade den akademiska och sociala
aspekten inom grupparbeten och genom samverkan. Genom samspel och idéutbyten har
studenterna fatt nya kunskaper och kommit varandra narmare vilket har utmynnat i battre
resultat pa uppgiften. Chiriacs (2014) resultat pekar ocksa pa att diskussioner och
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argumentering har utvidgad studenternas perspektiv dar studiegruppen ser grupparbeten
som en inldrningsplattform. Dock framkommer det ocksa andra aspekter i kontrast till
majoriteten av respondenterna dir en respondent anser sig inte ha fatt ndgon storre effekt av
kunskapsutbytet inom gruppen utan att kunskapsutbytet sker dven i dagliga interaktioner
med andra och inte nédvindigtvis bara inom grupparbete. Sammanfattningsvis framgéar det
av studiens resultat med stora marginal att respondenterna anser sig ha haft betydlig nytta av
varandras kunskaper och erfarenheter dir de har pa nagot sitt tagit lardom och erkant
varandra, men ocksa att de har kompletterat varandra da de har tackt varandras brister.

5.4 Studenternas roll, ansvar och ledarskap

Det som upprepar sig i respondenternas svar ar rolltagandet inom grupparbeten och specifikt
den egna rollen i gruppen och vad de har lart sig av det. Vissa av respondenterna poidngterar
och markerar bestamt att de numera har forstétt och 4r medvetna om den egna och andras
roll och att de i framtiden inte kommer att tillta sig bli asidosatta (Anita och Stina). Vidare
berittar Anita att hon har fatt denna egenskap pa grund av deltagandet i grupparbeten och
de olika grupperna hon har varit med om. Rollerna har varit olika, i vissa grupper leder man
andra medlemmar och i andra grupper har man blivit ledd (Katta och Kalle). Ibland har man
tagit “hjdlpande hand rollen” (Valter) eller sa har man bara glidit med lite forsiktigt (Sune). I
det avseendet forklarar Julia att hon har lart sig att kliva fram och ta mer plats detta trots att
hon inte ser sig sjdlv som en ledartyp. Valter a andra sidan upplever sig mer forsiktig och
o0dmjuk i sitt rolltagande och menar att han tar till sig och tar gagn av andras positiva idéer,
texter och synpunkter da han marker att han inte ar den “vassaste vid bordet”.

Andra egenskaper som lyfts fram &r ledarskap och ansvarstagande, dessa egenskaper syns
och péverkar gruppens funktion och resultat (Emma). Anita beskriver ansvarsférdelningen
gillande gruppuppgifterna som lite oklara och ostrukturerade. Ibland 6verlastas en i gruppen
med mycket ansvar medan en annan fir glida med utan att gora nédgot arbete. Vidare
forklarar Anita att hon sdger ifran sig mer nu, alltsa later sig inte bli nonchalerad och
utnyttjad av andra i gruppen samt att hon har mognat i denna roll nu;

Jag vill inte behova gora ndgon annans arbete, jag har inget emot att tacka for ndgon i fall jag
kéanner det liksom det finns ett 6msesidigt utbyte av det men jag har nog blivit lite mer att jag
stér pd mig om jag kdnner att nagon utnyttjar mig.

Vidare berittar Katta att hon har blivit battre pa att organisera och genomféra uppgifter som
hon éatar sig eller blir tilldelad. Grupparbeten kraver att deltagarna ska fullgora sin del av
uppgiften, detta krav finns bade fran gruppmedlemmarna men ocksa fran ldrarna. Katta
upplever att hon ocksa har forbattrat sig pa att delegera uppgifter och férmedla kunskap pa
ett lattforstaeligt séatt. Detta upplever hon dr kopplad till att hon dr mer lyhoérd gentemot
andra i gruppen precis som en ledare bor vara. Tanken med grupparbeten och
ansvarsfordelningen ar enligt Sune ett sétt att effektivisera och underlitta uppgiften. Genom
detta tvingas gruppmedlemmarna ta ett eget ansvar och ldra sig att strukturera och
organisera sig kring uppgiftens utformning och uppdelning. Denna forklaring kan &ven tolkas
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av Emmas upplevelse dar hon menar att grupparbeten har hjilpt henne att strukturera och
organisera saker och ting betydligt battre idag dn vad hon gjorde innan utbildningen. En
viktig egenskap som jag har forbattrat ar ledarrollen, detta framst for att jag har lart mig att
lyssna, ordna och delegera genom vara grupparbeten (Kalle).

Julia forklarar att en forutsittning for ett funktionellt grupparbete ar att rollerna ska vara
bestimda pa forhand, alltsd ska det redan i borjan pa utbildningen framga hur rollerna ar
tilltdnkta och vad de innebar. Anita snuddar pa samma dmne och menar att det ska vara en
del av larandemalet att alla studenter ska prova pa olika roller sdsom ansvarsomraden och
ledarrollen. Vidare tilldgger hon att i vissa grupper har det varit samma person eller personer
som styrt och stéllt utifran deras vilja och det har inte alls kints inkluderande.

Ja, jo men jag har lart mig vildigt mycket om vem jag sjalv dr och som jag sa innan vilken roll
jag tar i en grupp. Jag har lart mig att vara tyst nir jag maste och pratar nir jag behéver och
verkligen ser i en situation vad jag bor gora och vad som kravs, sé det ar val det framsta att jag
har lart mig vem jag sjilv ar och vad jag behover gora for att inte det ska bli brék sedan ar det
sjalvklart andra som inte kan det men jag har lart mig om mig sjélv vildigt, valdigt mycket
(Stina).

Vidare berittar Stina att dessa kunskaper kommer att hjilpa henne infér framtida yrken
eftersom pa de flesta arbetsplatser ar det viktigt att besitta konsten att bemaistra sin egen roll
i samarbete med andra.

5.4.1 Analys

I det aktuella resultatet framkommer det att vissa av respondenterna anser sig ha blivit battre
pa att organisera, strukturera och delegera uppgifter, detta trots att respondenterna menar
att de har saknat tydliga instruktioner pa hur de ska béra sig at nar det géller roll, struktur
och uppgiftsfordelning. Alltsa trots otydliga instruktioner har dessa respondenter andé blivit
béttre pa att organisera och strukturera samt att en del till och med fatt battre
ledaregenskaper diar man menar att dessa forbattringar har formats genom att lyssna pa
varandra. Thorséns (2016) studie visar att det framkommer att studenterna lart sig att
fungera effektivare inom gruppsammanhang da det kommer till uppdelning och
ansvarstagandet av uppgifter. Vidare lyfter forfattaren fram tydliga strukturer, organisation
och engagemang som viktiga aspekter for ett fungerande grupparbete och dess
ansvarsomrade och rollférdelning. Respondenterna i det befintliga resultatet uppger att
samverkandet inom gruppen har varit berikande for deras personliga utveckling. Individers
personlighet formas i samspel med andra enligt symbolisk interaktionism. Individens
egenart och individualitet ar uppdelad av Jaget och Miget vilka tillsammans utgor
personligheten. Sjilvet dr den delen som ér i en standig utvecklingsprocess och forandring i
det sociala livet. Utifran symbolisk interaktionism ar sjalvet inget man f6dds med utan att det
ar nagot som utvecklas i takt med socialisering och interaktioner med andra. For att etablera
sig bland andra manniskor, sammanlénkar individen sin sociala omgivning genom verbala
gester och uttryck for att pa sa satt ta plats. Alltsé studerar méanniskan sin sociala omgivning
standigt for att darefter handla utifrdn vad denna kommer at (Trost & Levin, 2010; Varnlund,
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1982) (Berg, 2015; Boglind, 1982; Manson, 1982; Trost & Levin, 2010). I den aktuella studien
framkommer det vidare att de flesta av respondenterna har blivit mer medvetna om sina
egna och andras roller. Tidigare erfarenheter och upplevelser fran interaktionen med andra
lagger grunden for hur individen fortsiattningsvis forstar och tolkar andras beteenden och
reaktioner. Det dr alltsd dessa erfarenheter och beteenden som formar och utvecklar
individen och darfor att dr det av betydelse att studera och undersoka méanniskan inom
gruppen eller inom en kontextuell samhorighet med andra ménniskor.(Goffman, 1986;
Writberg & Petitt, 1981; Jakobsson, 2001). Andra aspekter som framstar ar ansvarstagandet
inom gruppen dir nagra av respondenterna uttrycker en 6nskan om lika ansvarsférdelning
da dessa upplevt sig orittvist behandlade av andra gruppmedlemmar. Frykedal och Chiriacs
(2018) resultat visar att lararnas nirvaro och aterkopplingar ar betydelsefullt for att
studenterna ska arbeta pa ett inkluderande och aktivt sétt. Vidare poangterar forfattarna att
nir ldrarna delegerar sin ledande roll har det visat sig att studenterna tar ett stérre ansvar
och arbetar mer aktivt. Thorséns (2016) studieresultat visar att andra viktiga forutsattningar
for ett bra grupparbete ar nir studenterna haller 6verenskommelsen samt bistar varandra
med hjalp. Dessutom visar Thorséns studieresultat att studenterna framhaller struktur,
engagemang och réattvisa som andra vitala delar for ett effektivt grupparbete. Forutsattningar
for en funktionell grupp enligt den aktuella studiens resultat visar sig vara en pa forhand
faststilld ansvarsfordelning samt att aktivt verka for en inkluderande miljo i gruppen.

5.5 Grupparbetens betydelse ur ett socialt perspektiv

Den sociala aspekten av att arbeta i grupp innebar frekventa interaktioner mellan gruppens
medlemmar och 6vriga i klassen. Grupparbeten har haft i syfte att integrera olika ménniskor
samt att respektera och acceptera andra oliktinkande (Katta och Emma). Grupparbetens
betydelse ur detta perspektiv dr att forenas och socialiseras med individer vars tankar och
viarldssyn ar helt olik en sjidlv (Sune). Det sociala syftet har &tminstone varit att
kommunicera, bemé6ta och hjilpa manniskor. Detta syfte har utvecklat oss som individer,
vilket vi kommer att dra stor nytta av resten av livet (Katta och Kalle). Grupparbeten har
forberett oss studenter att kunna jobba med alla typer av personer. Vi har fatt mojligheten att
trana med varandra och pa varandra trots att personkemin inte alltid varit pa plats sa har
fokus varit pa att ldra sig att hantera och acceptera varandra. Det har ocksa bidragit till att
kontakter och sociala relationer etablerats (Anita och Emma). Den socialpedagogiska
betydelsen i grupparbeten har varit ett forberedande fas for att ldra sig att kommunicera och
hantera konflikter som kan uppsta niar man arbetar i grupp, samt att grupparbeten har gett
smak pa hur det kan se ut inom det sociala arbetet (Kalle). Anita berittar att hon var blyg
innan utbildningen och beréttar att hon numera vagar att ta mer plats och tackar forsta
gruppen for det. Vidare medger hon att grupparbete har dven gjort henne mer social genom
att det stills krav pa henne att prata med nya manniskor.

Trots att majoriteten av respondenterna i studien medger att grupparbete har varit en
effektiv metod ur ett socialt perspektiv anser de samtidigt att vissa villkor eller premisser bor
uppfyllas for att fa ihop en ideal och vilfungerande grupp. En av dessa forutsattningar ar att
kidnna nédgon, vilja grupp sjalv eller att kdnna sig bekvim med négon i gruppen menar Sune
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och Katta. Vidare berittar Sune att det alltid ar lattare att inga ett samarbete med ndgon man
kanner sedan tidigare d& man slipper smekménadsfasen, det vill siga den tiden man lagger
ner for att ldra kdnna varandra. For ett fungerande och effektivt grupparbete kriavs det att
gruppmedlemmarna anstranger sig och har ett forsiktigt tillvigagangssatt. Forutsiattningar
for en lyckad social interaktion ar att kontinuerligt pdminna studenterna om inkludering
samt att poiangtera vilka skador subgrupper kan utgora (Jonas). Vissa grupper bestod av tva
eller tre subgrupper vilka oftast resulterade i dalig stimning inom gruppen och ibland kinde
sig vissa studenter utstétta och ville hoppa av utbildningen. Lirarna ska vara mer
uppmirksamma pa saddant och det ska ocksa tas upp vid bade uppstarten pa grupparbetena
men ocksa vid varje kursstart (Kalle och Katta).

5.5.1 Analys

Av studiens resultat framkommer det att respondenterna overlag ser positivt pa
grupparbetens sociala betydelser och medger att de har i manga olika avseenden, nir det
giller sociala fardigheter, utvecklats och fatt personliga fardigheter inte minst infor framtida
utmaningar. Att battre kunna interagera med andra, bemoéta, kommunicera, hantera
konflikter och bli mer social ar typexemplar pa positiva egenskaper som respondenterna
upplever och har tagit till sig utav grupparbeten. Den symboliska interaktionistiska teorin
framhaver betydelsen av interaktion mellan individer och ddrmed belyser interaktionens
betydelser for individers socialisering. Manniskors omvirld ar social konstruerad med andra
ord formas individen utifrdn sin omvérld. Individen lir sig redan fran barnsben av sin
omgivning och agerar och anpassar sig utefter dessa koder och normer (Trost & Levin, 2010;
Viarnlund, 1982) (Goffman, 1986; Trost & Levin, 2010; Varnlund, 1982). Utifran denna
tankegidng och studiens resultat kan grupparbete ses som en effektiv metod for
respondenternas sociala utveckling dir gruppmedlemmarna verkar som en resurs for
varandra. Vidare lar sig gruppmedlemmarna att bemota och bemaistra konsten att jamka och
kommunicera i olika situationer. Kvalifikationer for ett optimalt och praktiskt grupparbete
ir, enligt respondenterna i denna undersokning, att gruppen bor vara lagom stor bestdende
av max fem medlemmar och att det rader solidaritet mellan gruppmedlemmarna. Att viss
samhorighetskiansla underliattar grupparbetens socialpedagogiska dndamal upplevs dven av
respondenterna i denna studie. Slutligen framkommer det i resultatet att subgrupper inom
gruppen har upplevts lidande av vissa respondenter och darmed finns det en uppmaning och
onskan av vaksamhet fran lararnas hall for att motverka subgruppsbildande inom grupperna.
Chiriac (2014) poangterar i sin studie att grupparbeten haft en funktionell betydelse ur ett
socialt perspektiv, framforallt dd grupperna varit bestdende av mindre antal studenter.
Forfattarens resultat visar att studenterna i hans studie upplevt grupparbeten som ett
enhetligt team dar alla arbetar mot samma mal. Vidare menar forfattaren att grupparbeten
visar sig dven onskvirt fortsattningsvis da de upplever det som en bra social plattform. Dock
menar forfattaren att studenterna dven raknar upp vissa viktiga kriterier for en sadan grupp,
det vill sdga att gruppmedlemmarna har en vilja att samverka och trivas i varandras sallskap.

25



5.6 Kommunikation och konflikthantering inom gruppen

En grundldggande och betydelsefull del av grupparbetens socialpedagogiska aspekt ar att lara
sig kommunicera, dels for att fa tydlighet i uppgiften, och dels for att synka ihop kring
uppgifter man far tilldelat och framforallt for att producera négot av viarde. Sedan sa har
kommunikation en visentlig och vital betydelse niar det uppstar konflikter sinsemellan
gruppens medlemmar (Valter, Kalle, Anita och Emma). Respondenten Anita poingterar
ocksa att det d4r genom kommunikationen hon har forstatt hur hon sjilv ska agera gentemot
gruppmedlemmarna men ocksd kring sjilva uppgiften. Anita tilligger och forklarar att
genom kommunikation far hon en stérre insyn och helhetsperspektiv pa saker och ting.
Samtidigt berdttar hon att de génger kommunikationen blir dalig si skapas en passiv
instdllning dir medlemmarna avvaktar direktiv eller vigledning. Det dr exempelvis vid
sadana tillfallen som konflikter dger rum da ingen riktigt tar forsta steget. Vidare beréattar
respondenten att vid sddana tillfillen har hon successivt lart sig att ta kommandot och borja
kommunicera for att pa sa sitt 16sa konflikten. Emma séger att kommunikationen ar den
delen hon har utvecklat mest genom grupparbeten da hon har lart sig att kommunicera mer
och béttre pa grund av vissa incidenter inom gruppen.

Det som léter ratt i mina 6ron kan uppfattas fel av ndgon annan och tviartom, detta har lett till
att jag ar mer medveten och mig sjalv och andras reaktioner pa mitt beteende.
Kommunikation i sddana avseende ar symboler for mig bade i form av det verbala spriaket och
kroppsspréaket (Emma).

Andra respondenter gar in pa samma bana och anser att kommunikationen har haft en viktig
roll nér det giller att 16sa konflikter eller att forsoka komma fram till olika 16sningar (Valter,
Katta och Jonas). Julia anger ocksa att hon har blivit bittre pa att prata/kommunicera med
andra och forklarar att hon har lart sig att 1dgga huvudfokusen pa att arbetet blir gjort. Detta
trots att det uppkommer spanningar och frustration da hon inte kommer 6verens med nagon
eller nagra i gruppen. Det viktigaste sdsom hon uttrycker ar att agera professionellt och
darmed ldgga personliga kinslor at sidan. Vidare har hon ocksa lart sig betydelsen av att
kunna ta hansyn till andras kanslor och forméagor. Sune papekar att det foreligger en risk for
subgruppsbildande som kan leda till en “vi och dem” kinsla vilket i lingden kan vara
hammande for samarbetet inom gruppen. I detta avseende ar det vitalt med kommunikation
och acceptans gentemot varandra.

5.6.1 Analys

Samtliga respondenter anser sig ha anvént sig av kommunikationen som ett viktigt redskap
dels for att fa en béttre och tydligare forstaelse av gruppuppgifterna och dels for att undvika
och 16sa konflikter. Vidare framkommer det i den aktuella studien att respondenterna ocksa
har lart sig att kommunicera bittre eller mer genom grupparbeten. Dessutom har
kommunikation blivit upphov till att battre kunna fa forstaelse for sitt agerande gentemot
andra i gruppen. Teorin symboliskt interaktionism beskriver interaktionen mellan méanniskor
genom symboler vilket menas att manniskor beskriver och forstar andra ménniskor genom
att bendmna och beskriva sina handlingar med hjélp av spraket. Dessa symboler ger uttryck i
beteenden och intentioner som sedan tolkas och appliceras. Med symbolisk menas uttryck i
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form av kroppssprak och det verbala spraket men ocksa upptradanden och beteende eller
handlingar. Vidare menar forfattarna att dessa symboliska uttryck anvinds av manniskor pa
daglig basis for att paverka och ldsa av varandra i den mellanménskliga interaktionen dar
perspektivtagandet formas i den sprékliga kommunikationen (Trost & Levin, 2010;
Varnlund, 1982). Gagnon och Roberge (2012) pavisar i sin studie att kommunikation ar
betydelsefull for hur grupparbeten utfors effektivt oavsett om det sker i form av verbala eller
icke-verbala former. Det dr med hjilp av kommunikation som gruppmedlemmarna kan
skapa tydliga riktlinjer om hur uppgifter ska genomforas. Vilket i sin tur medfor battre
sammanhallning mellan gruppmedlemmarna och hindrar dirmed eventuella konflikter.
Aven Hassanien (2006) poingterar vikten av kommunikation i sin studie och menar att
gruppmedlemmarna har utvecklat sina kommunikationsformégor till det battre och att de
dessutom har fatt battre forstaelse for olika @&mnesfragor efter det att de har kunnat diskutera
och prata med andra i gruppen. Enligt den aktuella studiens resultat framgéar det att
kommunikation i forhallande till konfliktlosning varit ett viktigt verktyg for att forhindra
osamja men ocksa for att astadkomma nagot konkret och viardefullt badde med
gruppuppgiften men ocksa for sammanhallningen i gruppen.

5.7 Personlig utveckling och sociala fardigheter

Vikten av att lyssna och ta till sig andras asikter dr en forméga eller fardighet som jag har
utvecklat, dessutom ir jag numera medveten om att andra ocksa vill komma till tal precis
som mig (Jonas). De ganger den sociala biten inte har fungerat har Jonas dnda tankt att han
maste forsoka att hdnga pa, trots att kemin saknas ska detta inte forhindra honom att
slutfora uppgiften. Jonas utvecklar sig vidare och menar att han har lart sig att béara olika
masker for att tillfredsstdlla gruppen. Respondenten Kalle berdttar att hans
kommunikationsforméga har forbattrats genom gruppuppgifter de har haft. Han forklarar att
bearbetning och organisering har varit den storsta bidragande och kravande faktorn till att
kommunicera i gruppen och detta har resulterat till en fruktbar fardighet som han inte hade
eller var medveten om. Dessutom beréttar Kalle att han kdnner att han forstar sig battre pa
andra méanniskors beteenden och intentioner. Genom att vara observant och uppmairksam
samt att lyssna och ldra kdnna andra gruppmedlemmar och klasskamrater har han utvecklat
sina sociala kompetenser. Julia och Stina berittar ocksa att de har blivit battre pa att lyssna
och beakta andras perspektiv, dock anser Stina att man maste kontinuerligt pAminna sig sjilv
om att det ocksa finns andra perspektiv att ta hansyn till. Grupparbetens trining pa att hitta
olika 16sningar pa problemomraden har fatt mig se saker och ting mer nyanserat, framfor allt
nir det kommer till sociala problem som ménniskor utsitts for (Valter). Valter anser vidare
att hans metod for att kommunicera med andra har utvecklats till det battre. Detta genom
samarbete och interaktioner som har uppstatt med andra i gruppen.

Som person har det definitivt hjélpt mig, som sagt jag kom in i gruppen och insig dar hur
viktigt det ar att kunna prata och samarbeta med manniskor fast i princip ar vi fraimlingar.
Och forbattrande personlighet ja, for att jag blir tvungen att kommunicera och samarbeta
med andra (Valter).
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Nu i slutet pa utbildningen kénner Julia sig mer bekvidm och modigare i att integrera och
kommunicera med andra individer, dessutom beréttar hon att ta del av andras erfarenhet och
kunskap har varit en stor tillgang for hennes utveckling 6verlag. Denna kénsla bekriftas dven
av Emma som forklarar att hon har mer forstaelse for andra méanniskor samt att hon
upplever att det ar lattare att interagera med individer fran andra kulturer och bakgrund nu i
efterhand. Sune anser sig vara mer 6ppen for méangfald da han tidigare var lite mer forsiktig i
motet med méanniskor fran andra kulturer och kon; “Jag upplever att jag har ldrt mig att
respektera andras tankar kanske trots att jag inte delar deras vdrldsbild.” Katta a andra
sidan anser sig haft sociala fardigheter och alltid varit 6ppen for mangfald innan
socionomutbildningen, och vidare havdar att grupparbeten inte haft nagon sirskild inverkan
utan att hon dr samma person som innan utbildningen. Nar det giller 6ppenhet for
manniskor med annan bakgrund och kon menar Kalle ocksa att han inte har dndrat pa sig i
det avseendet, alltsd har han alltid umgatts med alla olika typer av manniskor.

Julia beskriver att den sociala interaktionen inom grupperna har gjort henne mer forstaende
och oppen for oliktdnkande, andras kinslor och agerande. Dessa dr viktiga egenskaper infor
framtida socionomyrken da jag i yrket kommer i kontakt med folk med olika bakgrund och
forutsittningar. Vidare anser Emma att hennes forméga till att bemota folk i olika situationer
har utvecklats markant. Samtidigt berdttar hon att orsaken till detta ar inte bara
grupprocessen utan att det handlar ocksa vildigt mycket om hur man ar som individ samt
tidigare erfarenheter i livet. Dessutom berattar hon att hon har blivit battre pa att skilja pa
vad som ar det privata och vad som ar det yrkesmaissiga.

5.7.1 Analys

De flesta av respondenterna i denna delstudie menar att de har utvecklat sina sociala
kompetenser daribland i form av lyssnande, battre forstaelse for andras tankar och asikter
samt Oppenhet infor hur andra kénner och agerar. Vidare framkommer det av studien att
respondenterna numera lattare kan integrera sig med andra. I detta avseende rader det dock
delade meningar dir vissa respondenter anser sig alltid varit 6ppen for mangfald och att
grupparbetens inverkan har varit minimal ur den aspekten, medan andra menar att
grupparbeten Oppnat upp deras syn och perspektiv pd andra. Respondenternas sociala
utveckling kan kopplas till redogorelse av personlighetens utveckling utifran teorin symbolisk
interaktionism. Enligt tankegéngen ar individens personlighet social betingad med andra ord
skapas och formas individens personlighet i en stindig pagiende social interaktion med
andra. Personligheten dr en produkt av sociala sammansittningar, alltsd handelseforlopp och
skeendefaser individen gér igenom i interaktionen med andra resulterar i att personligheten
utformas. Genom den sociala processen, bestdende av symboliserande kommunikation
formas och grundas manniskors identitet. Detta sker genom framforallt sprakliga
interaktioner individerna emellan (Goffman, 1986; Boglind, 1982) (Berg, 2015; Boglind,
1982; Mianson, 1982; Trost & Levin, 2010). Culver, Loes och Trolian (2018) pavisar
grupparbetens betydelse i sin studie och kommer fram till att grupparbete forbattrar
studenters Oppenhet och acceptans gentemot varandra. Vidare menar forfattarna att
grupparbeten generellt har bidragit till att studenters sociala fardigheter har forbattrats i
form av béattre kommunikations och konflikthanteringsforméga. Respondenternas
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hansynstagande och positiva instillning gentemot andra gruppmedlemmar anses vara en
grundlaggande faktor for socialt arbete. Det framkommer vidare i denna studie att en del
respondenter anser sig ha blivit modigare och bekvimare med att ta initiativ for att etablera
nya kontakter. Ovriga respondenter uppger att andra gruppdeltagares erfarenheter och
kunskaper varit en stor tillgang for deras sociala utveckling.

6 DISKUSSION

Syftet med foreliggande studie ar att undersoka betydelsen av grupporienterad pedagogik for
socionomstudenter. I de foljande avsnitten diskuteras den aktuella studiens resultat i
forhéllande till syfte och fragestéllningar, tidigare forskning inom omradet och den teoretiska
ramen. Direfter kommer en metoddiskussion och etisk diskussion att redogoras.

6.1 Resultatdiskussion

Resultatet fran studien gillande den personliga erfarenheten och generell upplevelse av
grupparbeten samt grupparbetens pedagogiska betydelse visar att sju av nio studenter har en
positiv uppfattning av grupparbeten. Vidare anser dessa respondenter att grupparbeten ar
stimulerande och motiverande. Det framgar vidare av resultatet att grupparbeten har en
viktig funktion att uppfylla i form av en forberedande fas infor framtida yrkeslivet. Utover
detta framkommer det dven att grupparbeten har haft en positiv influens pa inldrning pa
flera omraden sasom prestationsformaga och idé och kunskapsutbyte. Denna upplevelse
bekriftas dven av flera artiklar i tidigare forskning diar bland andra Chiriac (2014), Thorsén
(2016), Slusser och Erickson (2006) kommer fram till i sina resultat att grupparbeten har
upplevts positivt i stora drag samt att det har varit givande och ldarorikt. I tidigare forskning
forekommer det att studenterna ansett sig forbidttrat den individuella prestationen,
framforallt det akademiska spriket men ocksd andra formagor som samarbete och
samverkan. Vidare framgar det i tidigare forskning att studenternas erfarenhet inte ar endast
positivt da det har ocksd inneburit en del komplikationer i form av dispyter och osdmja
mellan gruppmedlemmarna. Den aktuella studien pavisar ocksa att det har forekommit
konflikter sinsemellan gruppmedlemmarna dock har konflikterna utmynnat i en positiv anda
dar gruppmedlemmarna lart sig viardet av acceptans samt att respondenter uppger att de har
mognats och utvecklats. Utifran forklaringen pa symbolisk interaktionism stéter ménniskor
ihop och lar kidnna varandra i interaktionen, dessa interaktioner sker genom olika symboler,
det vill sdga gester som utger sig i intentioner, beteenden och handlingar mellan ménniskor
(Trost & Levin, 2010; Viarnlund, 1982) (Goffman, 1986; Boglind, 1982). Dessa
symboliserande effekter kan tolkas vara upphov till att respondenterna i den aktuella studien
anda upplevt att de trots konflikter har lart sig att acceptera andra eller andras asikter. Vidare
framgar det i resultatet att anpassning, samarbete samt att beakta andras perspektiv ar
fraimjande egenskaper for grupparbetens funktion vilket studenterna har fatt ta del av och
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tagit till sig genom grupparbetens pedagogiska procedur. Utover dessa egenskaper framgar
det ocksa att respondenterna kianner sig mer personligt och professionellt rustade idag, detta
genom att lyssna, hjidlpa och begira hjilp av varandra. I tidigare forskning redogors att
grupparbete utvecklar studenters lirande som gynnar intellektuella fardigheter sasom
personliga virderingar och beteendeformagor (Hassanien, 2006). Den teoretiska
beskrivningen pa beteende och personliginldrning harleds till medvetandets mognadsprocess
diar ménniskan uppfostras av sin omgivning i ett dynamiskt forlopp (Berg, 2015; Boglind,
1982; Méanson, 1982; Trost & Levin, 2010). I den aktuella studien framkommer det att vissa
respondenter lyfter fram strukturering, organisering och delegering som andra forméagor
dessa har utvecklat i grupparbeten vilket ocksa bekriftas av tidigare forskning dar Thorsén
(2016) poiangterar vikten av dessa personliga kvaliteter som grupparbeten ger effekt av.
Vidare framhaéller forfattaren &ven betydelsen av engagemang, ansvarstagande och
rollférdelning for ett vilfungerande grupparbete. Dessa aspekter understryks ocksa i denna
studie diar respondenterna uppger att de har blivit mer medvetna om den egna rollen i
gruppsammanhang och att deras ledaregenskaper har stiarkts. Dock uppger respondenterna
att uppgifts-och fordelningsansvaret bor vara jamlikt bland gruppdeltagarna da detta inte
alltid upplevts rattvist fordelat.

Nar det kommer till den socialpedagogiska betydelsen inom grupparbeten, i den befintliga
undersokningen, framkommer det att respondenterna i stort anser att det har varit en god
social stimning i de flesta gruppsammankomsterna och att detta ménga ganger varit
anledningen till ett lyckat grupparbete. Sedan framkommer det i undersokningen att
samtliga respondenter ger ett intryck av hog grad av positivitet kring deras sociala utveckling
trots en del daliga erfarenheter i form av dispyter inom grupperna. Tidigare forskning i detta
avseende, det vill sdga ur ett socialt perspektiv kommer fram till samma resultat dar Chiriacs
(2104) resultat visar pa att grupparbeten har visat sig haft en betydelsefull funktion for
studenternas sociala tillvixt. Vidare framgar det att studenterna uttryckte en kénsla av en
homogen grupp vilka tuffar mot samma slutstation, detta trots att nagra enstaka
gruppmedlemmar sldpar efter da och da. Den symboliska interaktionismen uppmarksammar
interaktionens inverkan for den individuella socialiseringen dir individens omgivning ar
socialt konstruerad vari individen formas och inrittas efter de koder och normer som
omgivning ger ifran sig (Goffman, 1986; Trost & Levin, 2010; Varnlund, 1982). I den
befintliga undersokningens resultat uppger samtliga respondenter att kommunikationen har
varit det frimsta verktyget for forstielse av varandra och sammanhallningen. Vidare uppger
majoriteten av respondenterna att genom diskussioner och fér- och emot argumentationer
har de forbattrat kommunikationen eller i varje fall minst lirt sig att kommunicera mer,
framforallt niar det kommer till konfliktlosningar. Vikten av kommunikation understryks
aven av flera tidigare studier vilka menar att kommunikationen dr det allra viktigaste
egenskapen for ett effektivt grupparbete bade pa verbala och icke verbala handlingssittet.
Vidare visar tidigare studier i linje med den befintliga undersokningens resultat att
kommunikationen ocksad medfort battre sammanslutning och har haft en forebyggande effekt
pa konflikter mellan gruppmedlemmarna (Hassanien, 2006, Gagnon & Roberge, 2012,
Culver, Loes & Trolian, 2018). Andra sociala egenskaper som grupparbeten utvecklat eller
atminstone forbattrat ar enligt den befintliga studiens resultat att vissa av respondenterna
uppger att de numera kan ta hiansyn till andra och andras asikter, med andra ord upplever de
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sig mer oppna for méangfald och accepterar oliktdnkande vilka de anser vara grundlidggande
faktorer for sociala yrken i fortsattningen. Dessutom framkommer det av studieresultatets
respondenter att grupparbeten har forbéttrat deras sociala fardigheter generellt och utvidgad
deras varldssyn. Detta betraktelsesitt kan diskuteras utifran teorin symbolisk interaktionism
dar forklaras det att sjdlvet ar socialt betingat, vilket menas att individen ar en skapelse av
kontinuerliga sammansittningar i det sociala rummet, det vill siga att sjilvet bildas i
samspel med andra i sin sociala omgivning med insikt av sig sjidlv och andras avsikter,
varderingar, normer och synsitt. Dirmed menar forfattarna att personligheten utformas i
olika faser som individen gar igenom i livet (Goffman, 1986; Trost & Levin, 2010; Varnlund,
1982). Utifrdn denna teoribeskrivning, tidigare forskning och studiens resultat kan
respondenterna ta fordel och formas genom att ta del av kunskaper och styrkor i
interaktionen som &dger rum inom och under grupparbeten. Grupparbeten i den befintliga
undersokningen beskrivs av majoriteten av respondenterna som ett social konstruerat forum
diar individerna nyttjar varandra som resurser, vilket kan kopplas till symbolisk
interaktionism som beskriver personlighetens utformning med hjilp av diskussioner,
reflektioner och handling (Berg, 2015; Goffman, 1986; Boglind, 1982).

Utover det som har nidmnts fran studiens resultat hittills, belyser respondenterna en del
forutsiattningar och kvalifikationer for ett gynnsamt grupparbete. Dessa forutsidttningar
menar flera respondenter ar antalet gruppmedlemmar, det vill siga att den optimala gruppen
bestar av fyra till max fem medlemmar f6r att fungera som bist. Sedan framkommer det dven
av resultatet att respondenterna ser egenskaper som solidaritet och samhorighetskiansla som
nyckelord for ett fungerande grupparbete. Slutligen efterfragas mer vaksamhet fran lararna
for att pa satt forebygga subgruppbildande inom grupperna. Skolverket (2019) menar att
grupparbete fungerar optimalt nir gruppuppgiften ar i ospecificerad form och nar kraven ar
likvardiga och pa lika villkor for alla. Om dessa premisser inte blir uppfyllda riskerar
sammanhallningen och samarbetet inom gruppen bli problematisk. Med ospecificerad form
menas att innehdllet och temat i uppgiften inte ska vara pa forhand bestamd utan att
studenterna ska ha fria hinder i praktiken att tillsammans och i samforstand bestimma
vilken utformning det ska vara. Vidare menar skolverket att detta sitt gynnar interaktionen
och kommunikationen studenterna emellan. Samtidigt poangterar skolverket att det dock ar
vanligare med pa forhand bestdmda och utformade grupparbeten pa skolorna. Den bestamda
utformningen forklarar regler och ramar for tillvigagangssittet dar studenterna far pa
forhand en struktur som ar avsett for att underlitta arbetsgangen for att uppna malet. Sa fort
uppgiftens utformning ar otydlig tvingas studenterna att samverka och kompromissa om hur
de ska g tillvdga for att uppna malet. Om osikerhet kring uppgiftens syfte och utformning
kommer pa fraga leder detta till osimja och dispyter bland gruppmedlemmarna. Denna
beskrivning ar till motsatsen av den befintliga studiens resultat dir majoriteten av
respondenterna uppfattat arbetsuppgifterna och ansvarsomradet som diffust. Men trots
detta, precis som skolverket forklarar har detta varit ett sitt for studenterna att sjédlva ska ta
ansvaret och pa sa sitt ldra sig att organisera och strukturera sinsemellan
gruppmedlemmarna.

Trots den mycket uppskattade bilden som maélas upp av respondenterna om grupparbeten
framkommer det dnda en viss skepticism och negativitet i studiens resultat. Den befintliga
studiens resultat visar att vissa respondenter ser grupparbete som hidmmande i vissa
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avseenden, framforallt da det har varit mycket grupparbeten emellanat och dirmed har den
individuella kunskapsfiardigheten séllan beprovats.

6.2 Metoddiskussion

Bryman (2011) menar att kvalitativ forskning bygger pa ett ontologiskt forhallningssétt vilket
ibland far kritik for att vara lite val subjektivt, det vill siaga att den kvalitativa undersékningen
ibland bygger pa forskarnas perceptioner om vad som &r vasentligt att ta med i forskningen.
Vidare berittar Bryman att en del kritik bestar ocksa av att den kvalitativa forskningen oftast
inte gar att replikera och generalisera. I och med detta kan det konstateras att den aktuella
undersokningen ar tolkad utifrdn en subjektiv forstéelse och upplevelse och att det foreligger
en risk att samma resultat inte kan aterupprepas samt generaliseras pa alla studentgrupper
och hogskolor. Annan kritik mot den aktuella undersékningen kan delvis handla om
frageguiden men ocksa att foljdfragorna tenderar att leda respondenterna trots ett stort
beaktande av det Bryman (2011) berédttar om, det vill siaga att ledande fragor bor undvikas,
dock kunde detta inte behérskas fullstindigt. Fragornas styrande form kan ha berott pa
forfattarnas vilja och ambition till att fa relevanta och passande svar till studiens syfte och
frigestillningar. Aven vissa positiva ordval i intervjufrigorna kan ha péverkat
respondenternas svar och dirmed studiens resultat. Trots detta kan intervjufragorna
relaterat till studiens syfte och fragestillningar 4nda anses vara berittigade. Vidare upplevs
fragorna vara relevanta satt ut till det material som framkom av intervjuerna. Det som kan
daremot lyftas fram som en styrka med intervjuerna &r variationen eller mangfalden pa
respondenterna, vilka hade blandade kon, bakgrund, alder och arbetslivserfarenheter. I och
med detta har en nyanserad bild och djupare forstdelse uppfangats under intervjuerna.
Studiens resultat ar baserat pa nio respondenters intervjusvar darmed ar det svart att i
allmanhet kunna generalisera resultatet pa alla andra socionomstudenter i landet da detta
endast ir ett stickprov pa en population. Dessutom var inte avsikten att generalisera studiens
resultat, ddremot kan resultatet vara en hypotes vilket kan testas och sannolikgoras for storre
antal populationer. Dock kan det som framkommer i resultatet kan ocksa kdnnas igen och
associeras med av vissa studenter, framforallt d& svaren hade likartade och manga
generaliserande punkter. Vidare anses resultatet i studien ha besvarat studiens
fragestdllningar samt undersokt det som var planerad att undersoka. Detta via en vil
utformad och tydlig frageguide med relevanta fragor samt genom att behovlig data har
insamlats. Avslutningsvis upplevs den utvalda och anvinda metoden i studien passande for
studiens dndamal vilket har bidragit till att forstdrka studiens dkthet och tillforlitlighet.
Begransningar med detta tillvigagangssitt skulle kunna vara att foljdfragorna blir ledande
for respondenterna. Annan begrinsning kan vara att respondenternas svar blir for
langrandigt som enligt Bryman kan i sin tur bli tidskrdvande samt att denna glider ifran den
ursprungliga fragan.
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6.3 Etisk diskussion

I denna uppsats har de forskningsetiska principerna genomgaende foljts och beaktats i linje
med Vetenskapsradet (2017). Trots allt forsok att tillimpa och uppfylla alla forskningsetiska
principerna anser vi att det kan rada ett etiskt dilemma géllande konfidentialiteten mellan
respondenterna. Respondenternas identitet skulle kunna avslojas mellan de sjdlva och resten
av klassen da urvalet i denna studie omfattade studenter som gick sista aret pa
socionomprogrammet. For att minimera denna risk, har samtliga respondenter som tidigare
namnt fatt fiktiva namn l6pande genom hela uppsatsen. Avslutningsvis konstaterar
forfattarna att utover detta har inga andra etiska dilemman uppstétt.

7 SLUTSATSER

Resultatet i denna studie visar att grupparbete upplevs i stort sétt utvecklande och att den
uppfyller en viktig funktion i olika avseenden, inte minst infor framtida yrkeslivet. Resultatet
visar att grupparbete har ett betydelsefullt syfte bade i form av pedagogisk samt
socialpedagogisk bemirkelse. Slutsatsen som dras frédn studiens resultat ar denna att,
socionomstudenterna har vuxit och utvecklats successivt i takt med utbildningens gang dar
de till en borjan kint, nosat, och stott pa varandra for att sedan lyssna, erkdnna, bekrifta,
anpassa sig och prioritera efter gruppens behov. I detta avseende har kommunikationen varit
den allra viktigaste instrumentet for att komma néra varandra, samarbeta, samverka och
forebygga- och 16sa konflikter. En annan slutsats som kan dras fran denna studie ar att
grupparbete haft en didaktisk och uppfostrande effekt pa studenterna i form av férbattrad
akademiskt sprak, starkt samarbetsformaga samt att studenterna blivit mer medvetna om sig
sjilva, sina roller och sina formagor sasom ledaregenskaper. Med andra ord har grupparbete
utmynnat i ett fostrande och barande resultat och haft en vital och stor roll inom
socionomutbildningen. Vidare kan det konstateras att det befintliga resultatet i stort sitt
bekriftar den tidigare forskningens resultat inom filtet. Darmed anses att studiens syfte och
fragestillningar besvarats utifran det resultat som har framkommit av studien. I s6kandet
efter forskning kring grupporienterad pedagogik och dess betydelse har forfattarna insett att
det rader brist pa forskning kring grupparbetens pedagogiska och socialpedagogiska roll och
betydelse i en skiljande bemairkelse. Det vill siga att de flesta studieresultaten hade liknande
resultat och skiljde sig inte nimnvirt i synen pa grupparbete och dess betydelse. Darav skulle
ytterligare forskning kring detta &mne vara av intresse och betydelse da en helhetstdnkande
bild dr nédvindig i synnerhet for socionomer och socialarbetare.
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BILAGA A

Missivbrev
Hej!

Vi ar tva socionomstudenter pd Milardalens hogskola i Eskilstuna som gar sjitte terminen
och ska utféra en studie som ska undersoka socionomstudenters upplevelse av
grupporienterad pedagogik och dess betydelse.

Deltagandet i studien ar frivilligt vilket betyder att du ndr som helst kan avbryta din
medverkan. Undersokningen genomfors genom intervjuer innehallande 22 fragor och tar
cirka: 30 minuter att besvara. Fragornas innehall omfattar den sociala och pedagogiska
(Iarande) betydelsen av grupparbete.

Intervjuerna gors individuellt och datan behandlas konfidentiellt. Under intervjun kommer vi
att anvianda oss av bandspelare till att spela in intervjun, detta i syfte att ga tillbaka och
kunna transkribera innehallet av samtalet. Resultatet av studien kommer endast anviandas i
forskningssyfte och inspelningsmaterialet kommer darefter att forstoras. I uppsatsen
kommer inte ert namn eller nagot annat identifierbart material om er att forekomma, det vill
sdga ni kommer att héllas anonyma. Under uppsatsen foljer vi noggrant vetenskapsradets
etiska riktlinjer (www.vr.se ) och ddrmed poingterar att det som sdgs innanfor vara viaggar
ocksa stannar dar.

Vi ser fram emot att fa triffa er och hoppas att ni vill medverka.
Vid eventuella fragor gillande otydlighet i informationen eller annat dr du valkommen att
kontakta oss enligt nedan.

Mailadress: rait6006 @student.mdh.se

Tack pa forhand!

Forfattarna:
Bakhtiar Gharany
Rezgar Abbasi

Handledare:
Namn: Ciro Aparicio
Tel: 016-153449



BILAGA B
Intervjuguide

Inledande fragor

a.
b.

Kon
Fodd

Grupparbetens socialpedagogiska lirande

1.

Sal

Hur ser du pa grupparbete som arbetsform?

Vad har du for erfarenhet av grupparbeten, nar det giller dess betydelse och mening?
Vad har du lart dig av grupparbeten ur ett socialt perspektiv? Det vill sdga larande och
fostrande i relation till andra?

Anser du att grupparbete har paverkat dina sociala kompetenser/fardigheter
generellt? Om JA/NEJ pa vilket satt?

Vilken/vilka betydelser har grupparbete haft for dig i form av kommunikation? Med
andra i gruppen eller i 6vrigt.

Pa vilket sétt anser du att grupparbeten har haft betydelse for framtida professionella
interaktioner, samarbete och relationer med andra?

Hur tycker du att grupparbete har paverkat oOvriga gruppmedlemmars sociala
fardigheter under utbildningens gang?

Forutom det du har hittills nimnt vilka andra sociala formagor har du utvecklat av
grupparbete?

Grupparbetens pedagogiska (lirande) betydelse

0.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

Har du lart dig nagot av grupparbeten under utbildningens gang utover det sociala
perspektivet? Om JA/NEJ, vad?

Kan du berdtta om grupparbetens pedagogiska betydelse? Det vill sdga utifran
larande och fostrande perspektiv?

Har dina virderingar och kunskapsfiardigheter paverkats av grupparbeten? Pa vilket
satt om svaret ar JA/NEJ?

Vilken betydelse/inverkan har grupparbete haft pad samarbetsinldrning (dvs. har du
lart mer eller mindre pga. Samarbetet, hAimmande eller utvecklande?

Tycker du att dina samarbetsformagor har foriandrats pa nagot annat sitt av
grupparbeten och i sa fall hur?

Vad har samarbetet i gruppen haft for effekt nir det giller din Oppenhet for
mangfald?

Anser du att grupparbete gett effekt pa utbyte av kunskap och idéer? Om JA/NEJ Pa
vilket sétt?

Har grupparbete haft betydelse for din utveckling och prestationsférméaga? Om JA,
hur?

Anser du att du har utvecklat andra pedagogiska formégor av grupparbeten utoéver det
du har hittills nAimnt? Om JA/NEJ, vilka/vad?

Anser du att grupparbete har forberett dig infor framtida utmaningar (dvs. yrkeslivet)
och i sa fall hur?

Avslutande fragor

19.

Ar det ndgot mer du vill tilligga?

20.Gér det bra om vi aterkommer ifall om vi behover fi svar pd nagot nytt?
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