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Abstract

This thesis examines contemporary professionalism among Swedish archivists and
how they create a professional identity and defend their status in a context defined by
societal change and a new techonological, political and organizational setting. The
results are interpreted using two ideal-types drawn from sociological theory on
professional change due to the emergence and incorporation of New Public
Management in the public sector. The results show that Swedish archivists tend to
defend a traditional role as objective and neutral keepers of truth, but also strive to
redefine their professional role within organization as experts of information, leaders
and managers. Furthermore, the professional status is strenghtened by defending the
archive’s role in society as a memory institution for cultural identity and historical
truth as well as an important asset for private enterprise and public sector.



Innehallsférteckning

I 0 1To | T o PP PPPPPR 3
Syfte och fragestallning ... 6
Tidigare fOrsKNing ... 7
IMEEOM... .ttt ettt 9
TROTT ettt s 12

P = F= 1o U o Yo PR 21
Historisk bakgrund.........c.cccccoiiiiiiiiniiiiiiiiiii 21
Arkiv, samhalle och forskning 1952-2002.........cccccovuiuiiimimiiiinininininiieeeccieeeeeseenes 22

3. Arkiven och arkivarieprofeSSiONeN .......c..uviiiiiiiii e 24
ATKIVENS TOLL ..ottt st 25
Arkivariens professionella identitet ............ccccoeviviiiiiiiiiii e 36

4, ANAlYS OCH SIULSALSEI ... s 46
Postmodernt synliggérande och positivistiska objektivitetsideal.............cccoevnninnn. 46
Arkivens ekonomiska varde och arkivarien som ledare ..........cocccceoevevveincnieencnnenenne. 48
Forsvar av professionens autOnOmMi ..........ccccciiviriviriiiiiiiiiiiiinccceeceec e 51

5. RefErenslista ..o 54
LtEEIATUT e s 54
KEIIMALETIAL «.veuveviteieiirtee ettt ettt nes 56



1. Inledning

Att vi lever i en tid av omvalvande forandring &r ett pastdende som standigt upprepas inom
arkivvetenskapen. Att ord som ”forvandling”, ”férdndring” och “nytt” &r vanligt
forekommande i titlar pa artiklar och uppsatser vittnar om att manga inom arkivvarlden
forsoker forsta och hantera den forandring de bevittnar. Manga kopplar forandringen till
teknikens utveckling och det som kommit att kallas digitalisering och den andra
maskinaldern. Den forsta maskinaldern betecknar industrialiseringen under 1800-talet med
mekanisk massproduktion medan den andra syftar pa att allt stérre delar av det mentala
arbetet nu tas 6ver av datorer.! Insamlandet av information och satsningar p& innovationer blir
allt viktigare for ekonomisk utveckling samtidigt som det manuella arbete som bar upp
industrialiseringen ersatts av andra fardigheter som kommunikation och kreativt och
analytiskt tankande.? Den “smarta” teknologins utveckling har inneburit att datorer inte bara

tar over rutinarbeten utan aven jobb som tidigare sags som kognitivt kravande.®

Aven administrativa och serviceinriktade yrken riskerar att erséttas av datorer i framtiden;* till
exempel halverades antalet bibliotekarier i Sverige mellan aren 2001-2013 och ca 9-15
procent av alla jobb forsvann till foljd av digitalisering mellan &ren 2006-2011.° | en rapport
fran Svenskt Naringsliv kan man lasa att *’[e]n ny kunskapsrevolution har inletts med
digitalisering, globalisering och informations- och kommunikationsteknik (IKT) som
sprangbrada.”® Digitaliseringskommissionen konstaterar att manga yrken kommer férsvinna
eller forandras till foljd av 6kad automatisering och robotisering vilket staller krav pa nya
yrkesfardigheter.” Datoriseringen har ocksa vackt farhagor for det som kallats "the digital

divide” som betecknar hur teknologin forstarker eller forandrar social stratifiering utifran

L Erik Brynjolfsson & Andrew McAfee. Den andra maskindldern: arbete, utveckling och vélsténd i en tid av
briljant teknologi. Géteborg: Daidalos, 2015, s. 17.

2 bid., s. 161.

3 Carl Benedikt Frey & Michael A. Osborne. “The Future of Employment, How Susceptible are jobs to
Computerization?”. Technological Forecasting & Social Change, vol. 114 (2017), s. 259-260, 262.

41bid., s. 268.

> Marten Blix. The economy and digitalization - opportunities and challenges. Marten Blix, 2015, s.131.

6 Mikaela Almerud, Patrik Karlsson & Mia Liljestrand. ”Kompetensférsorjning”, i Svenskt Naringsliv, Féretagen
och digitaliseringen: om samhdillsekonomiska effekter, kompetensférsérining och nya regler fér handel och
personuppgiftsskydd. 2016, s. 12.

7 Digitaliseringskommissionen. “Fér digitalisering i tiden”. SOU 2016:89, s. 22.



skillnader i tillgangen pa teknik samt kunskaper och forutsattningar for att anvanda de
resurser som erbjuds.® Svensk forskning visar att sociala faktorer paverkar medborgarnas
formaga att anvanda myndigheters digitala tjanster dar hogutbildade, tjansteman och

storstadsbor bittre tillgodogor sig dessa med en mer positiv attityd.®

De senaste tre decennierna har inneburit stora politiska satsningar pa att digitalisera den
offentliga forvaltningen och skapa e-tjanster for kontakten med medborgarna och samtidigt
med teknikens hjalp utveckla naringslivet.o Satsningar pa e-forvaltning, alltsa inforandet IKT
i den offentliga forvaltningen, staller nya krav pa produktivitet, effektivitet och dkad service
samt att yrkesutGvarna finner nya skickligheter. E-forvaltning bygger pa en grundlaggande
omorganisering av offentlig férvaltning som &ndrar relationerna mellan formell politik,
offentlig forvaltning och det civila samhéllet.*! Den politiska diskursen i det postindustriella
samhallet innebadr att risktagande flyttats fran staten till individen, med en marknadslogik som
genomsyrar hela samhéllet dir medborgarna ses som autonoma konsumenter.*? Historikern
och bibliotekarien Lars Ilshammar menar att vi under de senaste decennierna bevittnat
framvaéxten av ett nytt offentligt rum. Denna utveckling har inneburit ett ideologiskt skifte
mot marknadsliberalism, ett okat intresse for sekretess och integritet pa bekostnad av
offentlighet och en néastan religios tro pa informationstekniken som en revolutionar
samhéallsomvandlare.®® Katarina Giritli Nygren menar att &ven om Sverige &r ett av varldens
mest privatiserade lander dar myndigheter styrs genom nyliberala logiker, finns det
fortfarande lite forskning pa.*

8 Massimo Ragnedda. The third digital divide. London; New York: Routledge, 2017.

° Ernesto Abalo, Martin Daniels, ”Digitalisering och social exklusion: Om medborgares anviandning av och
attityder till Arbetsformedlingens digitala tjanster”, MiV-rapport, Acta Wexionensia, Nr 144, 2008.

10 Maria Kallberg, The Emperor’s New Clothes: recordkeeping in a new context, Sundsvall: Mittuniversitet,
avhandling, 2013, s. 29-30.

11 Katarina Giritli Nygren, ”"E-Governmentality: On Electronic Administration in Local Government”, Electronic
Journal of e- Government. vol. 7 no. 1 (2009), s. 55.

12 Katarina Giritli Nygren, ”(Re)assembling the ‘normal’ in neoliberal policy discourses: tracing gender relations
in the age of risk”, Nordic Journal of Social Research. vol. 6 (2015), s. 25.

3 L ars lishammar. Offentlighetens nya rum: teknik och politik i Sverige 1969-1999. Univ.-bibl., Diss. Orebro:
Univ., 2002, s. 25, 18.

14 Giritli Nygren (2015), s. 26.



Denna utveckling har ocks& kommit att paverka den svenska arkivverksamheten,'® dér vissa
varnat for att den svenska oppenhetstraditionen &r hotad dar inskrankningar av demokratiska
rattigheter och begransad transparens riskerar att leda till att medborgarna forlorar tilliten till
samhdllet.'® De svenska kommunernas relativt stora sjalvstyre, daribland forvaltningen av
allmanna handlingar, gor att kommunarkivarier har ett stort ansvar for tillsyn, radgivning,
fysisk arkivering och digital informationsforvaltning.l’ Trots detta saknar arkivarier ofta
inflytande i utvecklingen av e-férvaltning, vilket fatt manga att varna for att arkivarieyrket
riskerar att Overtas av andra yrkesgrupper.'® Professionens forlorade status diskuteras i bade
svensk och internationell litteratur dar visa efterlyser mer anpassning till tekniken och andra
vill se ett starkare politiskt och etiskt stallningstagande. Richard J. Cox menar att ett nytt
politiskt klimat, med fler skandaler kopplade till arkiven, kréver en 6kad etisk medvetenhet

frén arkivarier bade verksamma inom offentlig och privat sektor.®

The real ethical challenges facing archivists and records managers have more to do with the
shifting shapes of the roles of governments and other organizations, such as corporations, that
create a considerable portion of the records and employ many of the presently working records
professionals.?

Terry Cook menar att arkivarier idag star med ena foten i den historiska forskningstraditionen
dar den professionella identiteten byggs pa bilden av arkivarien som sanningens véaktare, och
andra foten i den nya informationsteknologin dar man ingatt nya allianser med IT-specialister.
Resultatet har blivit att arkivarier i sina stravanden att tillgdngliggora, standardisera och
digitalisera arkiven forlorat viktiga kunskaper om hur man vagleder historiker i arkiven.?!
Vidare, eftersom endast en minimal del av samtidens samlade information sparas anser han att
arkivarier maste bli battre pa att dokumentera arkivhandlingarnas kontext och utforska

professionens egen “’politics of memory in the archive-creating and memory-formation

15 Claes Granstrém. ”Archives of the future”, i Peter Seipel (red.). Law and information technology: Swedish
views: An anthology produced by the IT Law Observatory of the Swedish ICT Commission. SOU 2002:112,
Stockholm: Swedish Government Official Reports. 2002.

16 Kallberg, 2013, s. 120.

17 Maria Kallberg. ”Archivists: a profession in transition?”. Professions & professionalism. Vol. 2 no.1 (2012), s.
35.

18 Kallberg, 2013, s. 121.

1% Richard J. Cox. Archival anxiety and the vocational calling. Litwin Books: Duluth, Minn., 2011, s. 135.

20 |bid., s. 143.

21 Terry Cook. “The Archive(s) is a Foreign Country: Historians, Archivists, and the Changing Archival
Landscape”. The American Archivist. vol. 74 (2011), s. 605.



process”.?? Att skapa en arkivens idéhistoria dar man utforskar vilka idéer och varderingar
som ligger till grund for yrkesutévningen gor att arkivarier battre kan reflektera over det

komplexa samhélle de tjanar och vagleda anvandarna i arkiven.?

Syfte och fragestallning

Politiska och tekniska forandringar i var samtid har kommit att utmana arkivarieprofessionens
identitet och status. En fordndrad arbetsmarknad, ny politisk styrning och nya tekniker for
informationshanteringen har skapat en diskussion bland arkivarier om hur man bést méter de
krav som samhallet staller pa arkivarier idag. Utver praktiska fragor, har den professionella
yrkesidentitet kommit att ifragasattas vilket véackt diskussioner om vilka kompetenser och
varderingar som yrkesutdvningen ska grundas pa. Syftet med denna uppsats &r att undersoka
hur svenska arkivarier besvarat dessa utmaningar och hur man valt att forsvara yrkets status
och identitet. Som flera pekat pa riskerar arkivarier att ersattas av andra yrkesgrupper om de
inte finner sétt att delta i problemformuleringar och I6sningar for tidens utmaningar. Jag
kommer undersdka hur svenska arkivarier ser pa sin egen yrkesroll och arkivens funktion i
samhallet, vilket jag menar &r relevant for att avgdra vart vi star idag och hur man kommer
mota professionella/politiska/etiska utmaningar i framtiden. Undersokningen kommer utga

ifrdn den 6vergripande fragestallningen:

Hur ser svenska arkivarier pa sin egen professionella identitet och arkivens roll i

samhéallet?
Denna fragestallning delas in i tvd mindre delfragor:

e Vilka synsatt och varderingar grundas den professionella identiteten pa?

e Hur legitimerar man arkiven och den egna professionens relevans i samhallet?

22 Terry Cook. "What is Past i Prologue: a history of archival ideas since 1898, and the future paradigm shift”.
Archivaria. Vol. 43 (1997), s. 46.
3 Cook, 2011, s. 623-624.



Tidigare forskning

Arkivariens forandrade yrkesroll har utforskats inom framforallt internationell, men ocksa
svensk forskning. Aven om professionsforskning inom andra kulturinstitutioner som bibliotek
och museum &r ett storre omrade, kommer jag i detta avsnitt framst redogdra for de artiklar

och uppsatser som behandlar arkivarieprofessionen specifikt.

Inom svensk forskning &r det framst i uppsatser som yrkets férandrade status utforskats. Asa
Wennstrom har anvént enkatundersokningar for att undersoka yrkets forandrade status och
sjalvbild med resultatet att det finns en énskan om statushéjning av yrket, bland annat genom
l6nebildning.?* Magnus Nordin och Lina Jansdotter Persson har genom intervjuer undersokt
registratorernas forhallande till arkivarieyrket och konstaterat att arkivarier har en hogre status
och intar en intellektuell jurisdiktion medan registratorer har en praktisk jurisdiktion, vilket de
harleder till skillnader i utbildningsbakgrund.? Ida Grénroos visar att det finns en konflikt
mellan arbetsgivarens forvantningar och arkivariers sjalvbild som forklaras med att

yrkesrollen férandrats.?®

Maria Kallberg har forskat pa hur arkivarieyrket forandrats till foljd av digitalisering och
framvéxten av e-myndigheter. I artikeln ”Archivists: a profession in transition?”” visar hon
genom analyser av styrdokument och intervjuer att det finns en stor medvetenhet i politiska
beslut och lagstiftning rérande vikten av informationsférvaltning men att denna ofta saknas
inom de enskilda myndigheterna samt att arkivarier ofta saknar kunskaper och resurser for att
agera proaktivt i digital informationsférvaltning.?’ | ”Archivists 2.0: redefining the archivist’s
profession in the digital age” undersoker Kallberg arkivarieyrkets férandrade status och
identitet inom kommunal férvaltning och visar hur arkivarier utestangs fran utformandet av

strategier for e-forvaltning.?® Isto Huvilas enkatundersokning av hur svenska yrkesutdvare pa

24 Asa Wennstrom. ”Arkivarieyrkets status: en undersdkning ur ett arkivarie- och nutidsperspektiv”.
kandidatuppsats, Mittuniversitetet, 2002.

25 Magnus Nordin & Lina Jansdotter Persson. ”Ar registratorn dven arkivarie? En yrkesroll i férandring”.
Masteruppsats, Lunds Universitet, 2015.

26 |da Gronroos. ”Yrkesroll i férandring? En studie av ett antal statsanstéllda arkivariers upplevelser av
inférandet av en verksamhetsbaserad arkivredovisning”. Masteruppsats, Uppsala Universitet, 2012.

27 Kallberg, 2012.

28 Maria Kallberg. ”Archivists 2.0: redefining the archivist’s profession in the digital age”. Records
Management Journal. vol 22 no. 2 (2012).



bibliotek, museum och arkiv upplevde institutionernas forandring visar att. det finns en bred
konsensus om att man har en viktig demokratisk och kulturell funktion, personalen har en
viktig pedagogisk och minneshevarande kompetens. Samtidigt som rader det delade meningar
bland informanterna om man bast I6ser framtidens utmaningar genom att ha en proaktiv roll

eller starkta institutionerna.?®

Arkivarieprofessionens forandrade roll har ocksa uppmarksammats i den engelsksprakiga
forskningen. Fran ett amerikanskt perspektiv har man efterlyst mer samarbete med andra
kulturarvsinstitutioner for att maéta digitaliseringens krav och uppmuntrat till en ny
ledarskapsroll med mer utétriktad verksamhet anpassad efter anvindarnas krav.*® Vissa har
pekat pa en forandrad arbetsmarknad med fler osékra anstallningsformer som kan avhjélpas
om arkivarier blir battre pa att mer aktivt férespraka nyttan och vikten av det arbete de utfor.®
Enligt vissa innebéar detta att dverge synen pa arkivarien som enbart stod for historisk
forskning och istéllet se sin framsta funktion som forvaltare av legala rattigheter (framst
dgande) och arbeta for social rattvisa genom FN:s deklaration om manskliga rattigheter.®2
Fragan om utbildning for arkivarier har bland annat lyfts av Terry Bearman som menar att
utbildningen maste inriktas pa handlingarnas natur, karaktar och innehall, kunskaper om
arkivinstitutioner, verksamhetsforlagd praktik samt forskningsinriktad utbildning med fokus
pé vetenskaplig metodik.

2 Isto Huvila. ”Change and stability in archives, libraries and museums: mapping professional experiences in
Sweden”. Information research. vol. 21 no. 1 (2016).

30 Gregor Trinkaus-Randall. “The Good, the Bad, and the Ugly: the archival profession and future challenges”.
The American Archivist. vol. 76 no.1 (2013).

31 Sarah Poutch. ”Building an archivist: exploring career paths in our profession since 2008 (an Irish
perspective)”. Archives and Records. Vol. 37 no. 2 (2016).

32 Margaret Procter. ”Protecting rights, asserting professional identity”. Archives and Records. vol. 38 no. 2
(2017).

3 Terry Eastwood. ”A personal reflection on the development o farchival education”. Education for
Information. vol. 33 (2017).



Metod

Idé- och ideologianalys

Jag kommer anvénda mig av textanalys som metod och den specifika inriktningen idé- och
ideologianalys som definieras i Goran Bergstrom och Kristina Boréus metodbok Textens
mening och makt. Bergstrom och Boréus definierar idéer som en tankekonstruktion som
utmarks av en viss kontinuitet vilket kan innefatta en forestallning om verkligheten,
varderingar av foreteelse eller ett visst synsatt p& hur man bér handla.®* Definitionen ar inte
tydlig och begreppet ar manga ganger svart att skilja fran ideologibegreppet som de menar &r
en samling av idéer som rér samhéllet och politiken. Aven detta begrepp ar mangtydigt och
jag kommer darfor fokusera pa den samhéllsvetenskapliga inriktningen inom
ideologiforskningen dar man ser det som nagon form av idésystem. Eftersom definitionen &r
s& pass oppen ar studier av ideologier ofrdnkomligen empiriskt bundna.®® Herbert Tingsten,
vars definition &r central i svensk ideologiforskning, pekar ut tre element som alla ideologier
innehaller som tillsammans bildar ett sammanhallet system: 1) grundlaggande
vardepremisser, t.ex. manniskans natur, 2) férsanthallande om verkligheten och samhallet, 3)

rekommendationer och konkreta forslag p& hur man bér agera.®®

Aven om Tingsten studerade politiska ideologier kan hans definition appliceras pa andra
omraden. Jag kommer anvanda metoden som en slags bredare idéanalys inriktad pa att
undersoka synen pa arkiven och arkivarieyrket roll i samhallet, dar jag hamtar inspiration fran
ideologistudiers fokus pa hur varderingar och rekommendationer bygger pa pastaenden om
verkligheten. Bergstrom och Boréus menar att idealtyper ar ett verktyg inom idé- och
ideologianalyser som kan anvéndas for att sortera ut relevant innehall i de studerade texterna.
Idealtyper i idéanalyser kan anvandas som ett slags raster pa texten for att rekonstruera och
renodla idésystem.3’ Detta innebér att man viljer ut idealtypiska forestallningar som ar

anpassade efter fragestallningen for att valja ut och strukturera pastaenden i texten. |

34 Géran Bergstrom & Kristina Boréus (red.). Textens mening och makt: metodbok i samhdllsvetenskaplig text-
och diskursanalys. (2., [omarb.] uppl.) Lund: Studentlitteratur, 2005, s. 149.

35 |bid.

% |bid., s. 151.

37 1bid., s. 159.



teoridelen redogor jag for tva idealtyper av professionalism som jag kommer anvéanda for att

tolka mitt kéallmaterial.

Kallmaterial och avgransningar

Jag har valt att undersoka artiklar i tidskrifterna Arkiv, samhalle och forskning (ASF) och
Tema Arkiv (som senare bytte namn till Arkiv). Tanken var att forst utga enbart fran ASF
eftersom denna tidskrift har en lang historia av att samla en bred skara av olika personer
verksamma inom arkivsektorn eller av andra anledningar har ett intresse av arkivfragor. Dock
hade biblioteken en lucka i bestandet (2013-2016) vilket gjorde att jag valde att ocksa

undersoka artiklar fran tidskriften Tema Arkiv.

ASF har en mer arkivvetenskaplig teori- och metodinriktning kombinerat med historisk
forskning medan Tema Arkiv behandlar dagsaktuella fragor som mer &r knutna till det arbete
arkivarier utfor i privat och offentlig verksamhet. Pa sa satt anser jag att dessa tva tidskrifter
kompletterar varandra bra, &ven om artiklarna i Tema Arkiv mer ar i formen av
nyhetsuppdateringar och rapporter fran konferenser medan ASF innehaller Iangre resonerande
texter. Vidare har Tema Arkiv en starkare narvaro av representanter fran naringslivets arkiv
vilket gor att arkivfragor fran den privata sektorn far mer utrymme. Manga skribenter ar sjélva
arkivarier aven om andra yrkesgrupper ocksa deltar med bidrag. Bredden pa amnena i
artiklarna ger en bra ingang till att undersoka arkivarierollen i samhallet utifran olika
perspektiv och beror allt fran arkivvetenskapliga teorier och metoder, tjanstemannarollen,

arkivering i naringslivet, arkivpolitik och historisk forskning.

Jag har undersokt artiklarna i alla nummer av ASF och Tema Arkiv mellan aren 2003-2017
men har sammanlagt valt ut 64 artiklar som jag beddmt som relevanta for min undersokning.
Eftersom jag undersokt idéer och varderingar har artiklar som innehaller normativa
pastaenden om arkiven och arkivarieyrket huvudsakligen anvénts dven om inte alla haft en
argumenterande utgangspunkt. Ideologianalyser bygger dven pa att undersoka hur
forsanthallande om verkligheten kan kopplas till varderingar. Pa sa sétt har jag valt ut artiklar
som innehaller pastaenden om arkivens och arkivariens samtida och framtida roll i samhallet.

Vissa artiklar har haft detta som huvudsakligt tema, medan andra enbart innehallit enstaka
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pastaenden. Syftet har varit att hitta generella teman i tidskrifterna som kan sagas utgora ett
idékomplex angaende arkiven och arkivariens roll i samhallet. Sa dven om artikelforfattarna
kan ses som individuella agenter med skilda varldsbilder och asikter, har jag utifran de tva

idealtyper som jag redogor for i teorikapitlet undersdkt huruvida det finns generella teman i

uppfattningarna om arkivens och arkivarieyrkets roll.

Artiklarna som undersokningen bygger pa har framst varit langre resonerande artiklar om
arkiven och arkivariens samtida och framtida roll eftersom dessa innehaller fler och mer
valutvecklade antaganden och pastaenden. Eftersom jag velat undersoka artikelforfattarnas
uppfattningar om samtiden har kortare notiser och rapporter blivit svara att anvanda da de inte
ger utrymme for langre resonemang utan enbart kortfattat aterger handelser. Empiriska
undersokningar (t.ex. historiska artiklar om medeltida arkiv) har varit mindre intressanta
eftersom de innehaller fa normativa pastaenden om arkiven och arkivarieyrket idag. Likasa
har bokrecensioner och konferensrapporter varit mindre intressanta eftersom dessa enbart
aterger asikter som framforts i andra sammanhang. Konferensrapporterna ar visserligen
intressanta i sig, men eftersom de inte kan pastas representera innehallet i tidskrifterna eller

artikelforfattarens standpunkt har jag undvikit att anvanda dessa i undersokningen.

En begréansning av mitt valda material ar att det ar svart att séga huruvida perspektiven som
framfors i tidskrifterna kan ségas representera yrkeskaren generellt, sarskilt da vissa
skribenter terkommer i flera artiklar. Man kan stalla sig fragan om inte intervjuer eller
enkdter hade varit mer representativt for yrkeskaren. Men eftersom dessa metoder medfor
liknande problem rérande urval samt att min undersékning syftar till undersoka idéer och
varderingar anser jag att tidskrifter som ett forum for resonerande och argumenterande texter
ger en battre inblick i hur nyckelpersoner inom det svenska arkivvasendet ser pa den egna
professionen och dess framtid. Detta ger en battre inblick i de ideologiska element som
bygger upp professionen dven om det kanske inte fangar mer oreflekterade
stallningstaganden. Vidare ar manga skribenter centrala gestalter inom arkivvetenskap,
arkivforeningar och arkivpolitik generellt vilket jag menar gor det intressant om man vill

studera hur den professionella identiteten formas i ett institutionellt sammanhang.
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Undersokningen kommer vara nutidshistorisk vilket innebadr att jag inte undersoker en langre
historisk forandring utan snarare fenomen i samtiden. Var man ska dra gransen for nutiden ar
svar och pa manga satt godtycklig. Samtidshistoriska institutet pa Sodertérns hogskola menar
att det betecknar forskning som: ”har sin utgangspunkt i nuet. En bred tolkning &r naturlig,
aven om studiet av politik och politiska handelseforlopp under de sista decennierna ofta star i
centrum.”3 Svarigheterna att avgransa samtiden har gjort att jag valt att ta vid Louise
Lonnroths artikel ”Arkiv, samhille och forskning 1952-2002” dér hon beskriver innehallet i

Arkiv, samhalle och forskning fran starten 1952 till aret for artikelns tillkomst ar 2002.

Jag kommer undersoka tidskrifternas innehall de senaste femton aren som ett sétt att spara en
nutida utveckling mot bakgrunden av hennes genomgang av tidigare nummer av ASF.
Lonnroth visar i sin artikel att man i borjan av det nya milleniet diskuterade professionens
kompetenser, utbildningsbakgrund och avgransningar gentemot andra yrkesgrupper utifran de
samhallsférandringar som bland annat drivits pa av den tekniska utvecklingen. Denna
tidsperiod &r darfor en bra start for min undersokning eftersom den digitala tekniken redan
etablerats inom svensk férvaltning samtidigt som professionen inte helt hunnit anpassa sig.
Vidare borjade ocksa de forandringar som 1990-talet innebar med ¢kad internationalisering,
Sveriges intrédde i EU och nya arkivvetenskapliga begrepp och teorier forankras och realiseras
vilket gor det intressant att underséka hur man formulerade en professionell identitet utifran

dessa.

Teori
En ny offentlighet

Den nya offentlighet som llshammar identifierar byggs upp kring en myt om framstegstro och
utveckling dir det framstér som ett krav att anpassa sig till teknikens utveckling.®® Tekniken
och tekniska experters praktiska arbete framstélls som befriade fran ideologi och

38 spdertdrns hogskola, ”Samtidshistoriska institutet”,
http://www.sh.se/p3/ext/content.nsf/aget?openagent&key=om oss 1300803267484 [hamtad 2018-05-17].
39 |lshammar, s. 19.

12


http://www.sh.se/p3/ext/content.nsf/aget?openagent&key=om_oss_1300803267484

forandringarna som nagot som de politiska beslutsfattarna maste anpassa sig efter snarare &n
styra.*® Anne Gilliland menar att denna teknikdeterminism &ven &r markbar inom
arkivvérlden dar synen pa tekniken som vardeneutral kombineras med en gammal myt om att
handlingar enbart ar naturliga biprodukter av ménsklig aktivitet. Automatisering och
standardisering anses ur detta perspektiv erbjuda jamlik och universell tillgang till

elektroniska tjanster.*

Teknikutvecklingen sker ocksa parallellt med en politisk forandring av 6kad fragmentisering
dar satsningar i det offentliga misstankliggors till forman for avregleringar, privatisering och
okad konkurrens som byggs upp pa en diskurs om tillvéaxt och internationalisering.*? Staten
forvantas inte langre garantera medborgarnas yttrandefrihet och insyn utan istéllet férsvara
individens integritet och myndigheternas behov av sekretess.*® Den tilltagande tron pa
sekretess och integritet har skett pa bekostnad av offentlighet och Gppenhet, dar
offentlighetsprincipen allt oftare hamnat i konflikt med entreprenad- och affarssekretess.**
Resultatet har blivit att statsmakten blandar sig i medborgarnas yttrandefrihet och
informationstillgang men intresserar sig mindre for deras tillgang till demokratiska
motesplatser.® Inskrankningarna av offentlighetsprincipen har lyfts inom den svenska
arkivvarlden dar vissa framhallit att det uppstatt ett nytt politiskt klimat mot dkat
hemlighetsmakeri dér idealet om 6ppenhet kommit att inskrankas pa tva omraden: nar
relevant kunskap aldrig dokumenteras med radsla for att information ska na allmanheten och

nar information odterkalleligt forstors till exempel genom integritetsgallring.® Forskning

40 |bid., s. 305.

41 Anne Gilliland. ”’Dead on Arrival’? Impartiality as a Measure for Archival Professionalismin the Twenty-first
Century”. https://escholarship.org/uc/item/5m03n8cp, publicerad 2016-12-08.

42 |lshammar, s. 25, 308.

43 |bid., s. 303.

4 Ibid.

4 |bid., s. 27-28.

46 Erik Norberg. “Férord”, i Abukhanfusa, Kerstin (red.). Handlingsoffentlighet utan handlingar?: rapport frén
ett seminarium i Stockholm den 7 mars 2003. Riksarkivet, Stockholm, 2004, s. 8.
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visar att arkivarier historiskt tenderat att forsvara ett dppenhetsideal med ett professionellt

etos for bevarande av handlingar.*’

Arkivarieyrkets professionalism

Jag kommer i min undersokning utga ifran att arkivarieyrket utgér en profession vilket till
viss del problematisk med tanke pa hur fa aktiva arkivarier det finns i Sverige. Theo
Thomassen menar dock att arkivarieyrket kan ses som en profession eftersom de tillhor en
grupp som har samma yrke och yta for ingripande (intervention field) vilket de gér genom att
behdrska ett avgransat vetenskapligt falt och leverera en samhallstjanst.“® Arkivariernas
specifika yrkesomrade ror kontroll, vard och bevarande av handlingar och arkiv. Jag kommer
utga ifran sociologen Julia Evetts teori om den nya typ av professionalism som uppstatt i
kolvattnet av New Public Management (NPM). NPM kan ur ett governmentalitetsperspektiv
ses som en form av politisk styrning dar politiska praktiker hamtar legitimitet fran ideal om
individuell frihet och kostnadseffektivitet, med ett sprakbruk hamtat fran den privata sektorn

dar offentlig férvaltning kommersialiseras och omdefinieras som en marknad.*°

NPM bygger pa flera rationaliseringsmyter som internaliseras i organisationer och av dess
anstallda, dar anammandet av ny teknik framstar som progressivt och dkar deras status och
legitimitet.> | det nyliberala paradigmet forvéintas manniskor vara aktiva, engagerade och
villiga att delta vilket kan kopplas till kravet pa att man ska administrera sig sjalv. Idealet om
individens frihet formuleras som en mojlighet till sjalvbetjaning och att uppfylla sina egna
behov vilket upptas i diskursen om e-administration dar kostnadseffektivitet uppnas da det
administrativa ansvaret dverlats till den enskilda medborgaren.st Arbetares teknikfientlighet

kan salunda forklaras som ett motstand mot sénkta krav pa yrkesskicklighet och forenklade

47 Samuel Edquist. ”Ethical Destruction? Privacy concerns regarding Swedish social services records”, i Patricia
Jonasson & Anna Rosengren (red.). The Right to Access to Information and the Right to Privacy: A Democratic
Balacing Act. Huddinge, 2017, s. 13, 27.

48 Theo Thomassen. ”Archivists between knowledge and power: on the independence and autonomy of
archival science and the archival profession”. Arh. vjesn., vol. 42 (1999), s. 153.

49 Giritli Nygren, 20009, s. 61.

50 bid., s. 62.

51 Ibid.
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arbetsuppgifter nir arbetet med manniskor ersitts av elektronisk information.>? Evetts menar
att den nya politiska styrningen ocksa medfor en ny typ av professionalism bland offentligt
anstallda. Hon anvénder sig av tva idealtyper for att forklarar denna forandring -
organisationsprofessionalism (organizational professionalism) och yrkesprofessionalism
(occupational professionalism).>® Den senare ar val utvecklad inom sociologisk forskning dar

professionalisering av yrkesgrupper betraktats som ett sétt att kontrollera arbetare:

Professional values emphasize a shared identity (based on competencies produced by education,
training and apprenticeship, and socialization), sometimes guaranteed by licensing. Professional
relations are characterized as collegial, cooperative and mutually supportive and relations of trust
characterize practitioner/client and practitioner/employer interactions.>*

Evetts menar att denna typ av professionalism pa senare tid kommit att ersattas av det hon
kallar organisationsprofessionalism som utmaérks av en diskurs om kontroll genom chefer
(managers). Det inbegriper rationella och legala former av auktoritet och hierarkiska
strukturer av ansvar och beslutsfattande. Arbetet &r standardiserat under chefernas Gversyn
som styrs av metoder for matning, sasom malstyrning och prestationsutvarderingar. Den
professionella diskursen anvands av chefer, tjanstemén och kunder som en form av
yrkeskontroll, motivation och férvantningar.> Den andra idealtypen — yrkesprofessionalism —
domineras av en diskurs som skapas internt inom yrkesgruppen och som bygger kollegial
auktoritet dar chefer och kunder litar pa yrkesutdvarna. Auktoriteten, inte kontrollen, ar
salunda grundad pa utévarnas autonomi, omdéme och formaga att gora ratt avvagningar.
Yrkesidentiteten &r uppbyggd kring en gemensam utbildning och praktisk yrkesutévning som
styrs av etiska koder och standarder uppsatta av professionella institut och féreningar.>®

Framvaxten av NPM och organisationsprofessionalism inom offentlig sektor kan ses som ett
svar pa det postindustriella samhallets krav pa mindre, effektivare och billigare offentlig
forvaltning i kombination med béttre service och 6kad professionalitet.>” NPM inkluderar

52 Katarina Giritli Nygren. ”Narratives of ICT and Organizational Change in Public Administration”. Gender, Work
and Organization. vol. 19 no. 6 (2012).

53 Julia Evetts. ”"New Professionalism and New Public Management: changes, continuities and consequences”.
Comparative sociology 8. 2009, s. 248.

54 bid., s. 253.

55 lbid., s. 248.

%6 |bid.

57 1bid., s. 249.
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aven ideologiska element om motiverande forandringsarbete och konkurrens som bygger pa
en diskurs om tavling och individualisering. Konkurrensen mellan individer eller
arbetsgrupper leder till krav pa sjalvkontroll, som ibland urartar i sjalvexploatering nar den
individuella insatsen framstalls som avgorande for hela organisationens framgang eller
misslyckande.>® Inom offentlig sektor medfor detta dven att relationen mellan tjanstemén och
medborgare omformuleras till en kundrelation med matmetoder for hur val man moter
kundernas behov och verksamheten framstélls som en marknad. Samtidigt som
organisationsprofessionalismen blir vanligare, kan den fortfarande byggas upp kring ideal

som ingar i yrkesprofessionalismen, till exempel krav pa utbildning och kompetens.

The service itself is: focused, modelled on equivalents provided by other producers, shaped by
the interests of consumers, and standardized. But the marketing of a service organization’s
service product connects professionals much more to their work organization than to their
professional institutions and associations. Professional work competencies become primarily
related to, defined and assessed by, the work organization.>°

Vidare lever den traditionella former av professionalism kvar i de nationella och
internationella professionella institut. I sitt samarbete med regeringar for att utveckla
regelverk for yrkesutévningen fortsétter dessa institut att ’operationalize the occupational
control of the work™ och utgor en ”Durkheimian form of moral community based on
occupational membership” med ett gemensamt utbyte mellan instituten.®® Vad som ar
utméarkande for organisationsprofessionalismen ar snarare hur formerna for yrkesutévningen
forandrats med 6kad lojalitet till den egna organisationen och identiteter, hierarkier och
rationalitet inspirerade av privata foretag. Foljderna blir att yrkesutévarnas autonomi minskat
och gemensamma etiska koder eller professionella institut ersatts med organisationernas egna
system for kontroll och utvérderingar.®*

Jag kommer utga ifran dessa tva idealtyper i min analys och understka vilken idealtyp
svenska arkivarier skapar sin professionella sjalvbild och yrkesidentitet. Som Evetts papekar

ar idealtyper alltid extrema varianter pa en gradskala, men kan genom sin renodlade form

%8 |bid., s. 250.
59 |bid.

&0 1bid., s. 256.
®1 Ibid., s. 261.
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underlatta for att forsta vissa aspekter av arkivarieyrket idag. Dessa tva idealtyper kommer
styra valet av artiklar och det textinnehall som &r relevant for min undersokning. Som framgar
av avsnittet ovan lagger Evetts stor vikt vid frdgan om professionens autonomi. Har menar
hon att det finns en stor skillnad mellan om yrkesgrupper definierar sin roll utifran den egna
organisationen eller ett autonomt yrkeskollektiv med externa institutioner och normer. Hennes
hypotes ar att alltfler yrkeskollektiv gatt mot att finna legitimitet som en del av organisationen
inom vilka de arbetar. | detta ingar a&ven en omdefiniering av professionen dar den
traditionella rollen som kompetent yrkesutdvare ersétts med nya roller som
managers/chefer/ledare. Fragan om yrkeskollektivets autonomi och huruvida man anvéander
detta for att starka eller forsvara yrkets status kommer salunda vara vagledande i analysen av
texterna. Vidare bygger Evetts hypotes om den nya organisationsprofessionalismen pa att
denna forandring ocksa gar att koppla till NPM dar man i hdgre grad anammat ett nyliberalt
sprakbruk. | detta paradigm far arbetsinsatsen legitimitet genom att framhalla hur man bidrar
till ekonomisk effektivitet inom organisationen snarare an att yrkeskollektivet erbjuder en
viktig samhallstjanst. Denna aspekt ar ocksa central i min analys dar jag kommer undersoka
ifall detta ar framtradande i artiklarna och i sa fall pa vilket satt.

Sammanfattningsvis framtrader tva generella dimensioner av de tva idealtyperna. For det
forsta om man kontrollen av yrkesutévningen gors genom ett autonomt yrkeskollektiv
(yrkesprofessionalism) eller inom enskilda organisationer (organisationsprofessionalism). For
det andra om artikelforfattarna legitimerar arbetsinsatsen utifran en icke-kvantifierbar
samhallstjanst eller ekonomiska effektivitetsmal. Idealtyperna kommer anvéandas i min
slutanalys (kapitel 4) appliceras pa det empiriska materialet. | nasta avsnitt kommer jag lyfta

tidigare diskussioner om arkivariers professionella identitet.

Professionella varderingar

[...] safeguarding national and common heritage is hardly feasible when politics and ideology
interfere in the archivist's professional domain. If we do not defend our independence, we will
not fulfil our professional mission. If we do not succeed in establishing archival autonomy, we
cannot expect individual archivists to counter fraud, violence or just neglect with professional
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courage. If we do not depoliticisize our professional discours, we cannot control the quality and
the exchange value of the services we render to society.®?

Thomassens citat ovan kan ses som ett exempel pa hur han forsvarar yrket utifran
yrkesprofessionalism. Thomassen menar att professionen ar autonom nér den kan infora sina
egna definitioner, standarder och varderingar till sina medlemmar och samhallet i stort.%® Han
forsvarar salunda yrkets sjalvstandighet och menar att arkivariens etos bor bygga pa
objektivitet och neutralitet. Andra har kommit att ifragasatta dessa varden och Cook menar att
idealen om objektivitet och neutralitet som dominerat arkivarieyrket harstammar fran dess
samrore med den moderna historieforskningen. Eftersom historiker anvént arkiven for att gora
sanna pastaenden om verkligheten har det varit viktigt att framstélla arkiven som orérda och
naturliga. Pa grund av detta har de ignorerat arkivariernas arbete med att ordna, gallra och
sortera i arkiven samtidigt som arkivarierna sjalva skapat en professionell identitet utifran
denna bild.®*

[...] absorbed by many more as a kind of unquestioned professional ethos, archivists do not
interpret, or mediate, or construct social memory. Rather, they are professional preservers, the
keepers, the handmaidens. They manage or administer archives; they do not (co-)create them.
Indeed, a large number of the leading archival textbooks over the past century have

CLINNT3 EEINT3

“management”, “administration”, “methodology”, or “manual” in their titles.®

Arkivarier har salunda byggt sin yrkesidentitet pa en sekelgammal myt om neutralitet och
opartiskhet dar de endast agerar som passiva véktare av sanningen.®® Joan M. Schwartz och
Terry Cook menar att arkivarier darfor ignorerat de postmoderna tdnkare som sett arkiven
som social konstruerade och vetenskapen som situerad kunskap.®” Minnet (arkiven) har
traditionellt sett omgetts av begrepp som ”’sanning”, ”auktoritet”, ”ordning” och “bevis” -

perspektiv som pé senare ar ifrdgasatts.®® Dock uppratthélls objektivitetsmyten dven i

62 Thomassen, s. 167.

8 lbid., s. 155.

64 Cook, 2011, s. 610.

8 lbid., s. 615.

%6 Joan M. Schwartz & Terry Cook. ”Archives, Records, and Power: The making of moderna memory”. Archival
Science. Vol. 2 (2002), s. 6.

67 1bid., s. 9.

& |bid., s. 11.
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beskrivningar av arkiveringsprocessen dir begrepp som “’bevis”, ”management”,

2 9

administration”, “autenticitet” och “kontroll” antyder en naturlig organisk process.®

Andra arkivarier har ifragasatt yrkets neutralitetsideal utifran det faktum att arkiven ofta
spelar en viktig roll i politiska konflikter. VVerne Harris, sydafrikansk arkivarie, menar att
tiden efter apartheidsystemet skapade en rattvisediskurs kring arkiven som gatt forlorad i takt
med okad demokratisering och darmed byrakratisering.”® Eftersom arkiven anvands av de
som har makten — eliten — som ett medel for maktutévande maste arkivarier om de vill att
arkiven ska anvandas for att uppna rattvisa engagera sig i det politiska: “The ethical and the
political are always implicated in one another.”’* Anne Gilliland menar att transparens,
rattvisa och respekt for manskliga rattigheter &r battre professionella vérden att efterstrava.
Hon menar att objektivitetsidealen ofta star i motsattning till arbetet med manskliga
rattigheter men att arkivarier tenderar att forsvara dessa utifran en radsla for aktivism och att
de ser kritiken som en anklagelse mot professionen som ideologiskt styrd.’? Richard J. Cox
efterlyser okad etisk medvetenhet fran arkivarier bade verksamma inom offentlig och privat
sektor. Arkivarier kan komma att beh6va agera som visselblasare da de ansvarar for
myndigheters och foretags information och déarmed bevis for olagligt eller oetiskt
handlande.”

Det finns salunda en konflikt éver huruvida arkivarier bor forhalla sig kritisk/etiskt eller
opartiska. I diskussionen ndmns ofta den etiska kod som 1996 togs fram av International
Council on Archives (ICA) och som l&gger stor vikt vid opartiskhet och neutralitet. | den

svenska Oversattningen finner man formuleringar som: Arkivariernas objektivitet och

274

opartiskhet dr mattet pa deras yrkeskunnighet”’* och ”Arkivarier méste avstd fran aktiviteter

som kan vara till forfang for deras yrkesmassiga integritet, objektivitet och opartiskhet.””

Huruvida svenska arkivarier idag kanner till denna kod ar oklart. I Wennstroms

8 Ibid., s. 14.

70 Verne Harris. ”Jacques Derrida meets Nelson Mandela: archival ethics at the endgame”. Archival Science. Vol.
11 (2011) s. 115.

1 bid., s. 121.

2 Gilliland.

3 Cox, s. 144.

74 Bjorn Lindh. ”Ny internationell etikkod fér arkivarier”. Arkiv, samhdlle och forskning. 1998:1, s. 58.

75 Ibid., s. 59.
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kandidatuppsats undvek eller svarade majoriteten av arkivarierna nekande pa fragan om de
utgick ifrdn en etisk norm.”® Ett fatal refererade till ICA:s etikkod medan de flesta framhéll
respekten for kallan, yrkeskunnandet, det demokratiska uppdraget och lagstiftning som de

framsta etiska normerna for sin yrkesutévning.’’

Fragan rorande vilka varderingar som arkivarieyrket i Sverige grundas pa ar saledes
outforskad &ven om Wennstroms studie ger vissa antydningar. Jag kommer darfor férdjupa
mig i denna aspekt med sérskilt fokus pa just fragan om hur professionen ser pa sin egen och
arkivens neutralitet och objektivitet. Denna aspekt kommer kombineras med de tva
idealtyperna av professionalism som jag beskrivit i det forra avsnittet. Jag menar att det ar
intressant att undersdka huruvida idealet om objektivitet inkorporeras i ett storre idésystem
rorande yrkesidentitet. Som flera arkivteoretiker pekat ut finns det en stark tradition av att
framhalla yrkets neutralitet, vilket gor det relevant att ocksa undersoka denna aspekt av det

svenska arkivarieyrket i syfte att forsta hur man legitimerar sin egen roll.

76 Wennstrom, s. 16.
77 1bid., s. 31.
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2. Bakgrund

Historisk bakgrund

Jag vill inleda med en kort bakgrund om arkivarieyrkets moderna utveckling i vastvérlden.
Den arkivvetenskap som lever kvar dn idag borjade ta form i mitten av 1800-talet med
utvecklingen av proveniensprincipen och egna skolor for arkivarier.”® Under 1900-talet
bdrjade arkiven ses som en institution for medborgarna med okat tilltrade for allmanheten och
forskningen.” Arkivarien ségs som en viktare, som forvaltade arkivet men skulle limna det
orort for att behalla dess naturliga ordning, idéer som enligt Cook lever kvar an idag i
arkivariernas uppdrag av att utforma metoder for att behalla handlingarnas autenticitet och
bevisvarde.®® Efter 1930-talet utvecklades arkivvetenskapen framst i USA till foljd av
uppkomsten av enorma mangder pappersdokument som ocksa skapade nya yrken som records
managers.8! Under 1900-talet utvecklades ett anvandarcentrerat synsatt dar arkiveringen
skulle ske med historikers och andras intressen i atanke — ett synsatt som i slutet av seklet
overgick till att se arkivens roll utifran ett samhéllsintresse.®? Ur ett svenskt perspektiv
framgar denna forandring - fran ett anvandarcentrerat (forskningsinriktat) perspektiv mot ett
samhallsnyttigt - om man laser Nils Nilsons arkivhandbocker fran 1970-talet och hur han

beskriver “arkivtjanstens malséttning” for hans samtid:

Den sammanhéanger med det forhallandet, att verksamheten, under bibehéllande av sina uppgifter
pa det vetenskapliga omradet, aterknutit till en dldre tids betoning av arkivens praktiska
betydelse for administration och samhalle. Intresset inriktas féljaktligen bade pé de nya arkiven,
som fyller en funktion i samhallsnyttans tjénst, och pé de &ldre, som huvudsakligen ar av
betydelse for forskningen.®®

Arkiven blev salunda mer inriktade mot “samhillsnyttan” och den administrativa
forvaltningen dven om man ocksa beh6ll inriktningen mot historisk forskning. Den tekniska

utvecklingen som realiserades under 1990-talet ateruppvackte intresset for handlingarnas

78 Michel Duchein. ”The History of European Archives and the Development of the Archival Profession in
Europe”. American Archivist. vol. 55 (1992), s. 20.

2 |bid., s. 22.

80 Cook, 1997, s. 25.

81 |bid., s. 27

8 |bid., s. 32.

8 Nils Nilsson. Arkivkunskap. Lund: Studentlitteratur, 1973, s. 10.
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egenskaper - deras funktion som bevis for arkivbildarens aktiviteter — dar nyckelpersoner
inom det australienska arkivvasendet stod for teoriutvecklingen.®* Vidare 6kade intresset for
arkiven som en kalla for allménhetens behov av historiskt och kulturellt identitetsskapande
samtidigt som arkivens administrativa funktion och som ett medel for insyn nedtonades.®
Arkivarierna fick ocksa en mer proaktiv roll till foljd av att digital informationshantering

kréver ingripande i ett tidigare skede.8®

Arkiv, samhalle och forskning 1952-2002

Samfundet bildades 1952 med andamalet att uppratthalla intresset for arkiv i offentlig och
privat sektor, arbeta for arkivvardens utveckling samt att ”’sprida kannedom om dess uppgifter
och villkor.”®” Tanken var att samla representanter inom privata, ideella och offentliga arkiv
och bedriva forskning inom ekonomisk historia, socialhistoria och kulturhistoria. En viktig
fréga redan vid starten var det vaxande berget av pappershandlingar och gallringfragan.®®
Lonnroth menar att &ven om manga diskussioner kan ses som “eviga” har tidningen speglat
tidens centrala fragor inom arkivvasendet dar inférandet av ADB-tekniken i slutet av 1960-

talet och intresset for arkivvetenskap under 1990-talets kan ses som storre brytpunkter.®

1950-talet hade en tydlig inriktning mot enskilda arkiv, bade naringslivets och folkrorelsernas
arkiv, vilket till viss del var Ake Kromnows fortjanst som menade att offentliga arkiv kunde
lara sig av naringslivets kontorsteknik.?® Intresset for enskilda arkiv fortgick in p& 1960-talet
men utvidgades till lokalhistoriska och kommunala arkiv. Gallringsfragan fortsatte vara stor
samtidigt som intresset for utlandska arkiv och tidskrifter 6kade vilket vackte fragan om
arkivvasendet skulle knytas till utbildningsdepartementet eller kulturinstitutioner samt
huruvida det fanns ett behov av utbildning for arkivarier.®* 1970-talet innebar att intresset for

historisk forskning ersattes med 6kade krav pa ett eget vetenskapligt falt och ett narmande av

84 Cook, 1997, s. 39.

8 bid., s. 44.

8 |bid., s. 46.

87 Louise Lonnroth. ”Arkiv, samhille och forskning 1952-2002”. Arkiv, samhdille och forskning. 2002:2, s. 23.
8 |bid.

8 |bid., s. 24.
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andra yrkesgrupper som informationsspecialister. Det fanns ocksa en skepsis och oro

gentemot ADB-tekniken vilket véackte fragan om IT-utbildning for arkivarier.®

1980-talet innebar en stor omstéllning nar den digitala teknikens betydelse for framtida
administration blev uppenbar, vilket vackte diskussioner om langtidsbevaring, handlingarnas
autenticitet samt tillgangliggérande och hur man skulle nd ut med arkiven till allmanheten.%
Denna utveckling fortsatte in pa 1990-talet med 6kat intresse for IT-revolutionen och en ny
arkivlag. Ostblockets upplésning och Sveriges intrade i EU 6kade omvarldsbevakningen och
ledde till en inhemsk debatt om arkivverksamhetens mal, mening och metoder. Detta innebar
en ateruppvackelse for arkivteori, daribland proveniensprincipen som en losning for att bevara
arkivens integritet i det véxande informationssamhéllet.** Vidare vackte nya sekretessregler
och ett okat krav pa integritetsskydd debatter om offentlighetsprincipen. Diskussionerna
huruvida arkivvetenskapen borde frigora sig fran den historiska forskningen och bli ett
avgransat vetenskapligt falt intensifierades.®> Lonnroth menar att 2000-talet inleddes med ett
Okat intresse av att definiera professionen och dess kompetenser samt arkivvetenskapens
utformning och inriktning vilket medfdrde ett intresse for att studera det egna &mnet
idéhistoriskt.* Lonnroths artikel visar hur flera av de teman som tas upp i artiklarna i min
undersokning utvecklats sedan ASF:s start 1952 sa som IT-revolutionen, den historiska
forskningen, arkivvetenskapens inriktning, gallringsregler samt professionens status.

% |bid., s. 31-32.
% |bid., s. 34.
% |bid., s. 40-41.
% |bid., s. 44.
% |bid., s. 49.
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3. Arkiven och arkivarieprofessionen

Sett utifran min undersokning ar det intressant att Lonnroth menar att fragan om
yrkesutévning och utbildning blev mer aktuellt i borjan av det nya milleniet vilket ocksa ar
markbart i ASF och Tema Arkiv i borjan av min undersokningsperiod. Diskussionerna ror
framst hur man ska mota nya krav pa (IT)kompetens och hur dessa fragor ska l6sas genom
den arkivvetenskapliga utbildningen. Samtidigt ar det fa som vid undersékningens bérjan
riktar kritik mot tekniken utan snarare ror sig diskussionerna om hur man ska l6sa problemen
som det medfor for professionen. En tydlig skillnad mellan ASF och Tema Arkiv &r
inriktningarna pa tidskrifterna. Medan ASF innehaller fler vetenskapliga, teoretiska och
historiska artiklar, har Tema Arkiv ett mer verksamhetsnara perspektiv dar man diskuterar
implementeringar av nya lagar och arkiveringsmetoder med kortare historiska artiklar. Pa sa
satt &r ASF mer stabil i de teman som tas upp i artiklarna medan Tema Arkiv &r mer
foranderlig och foljer dagsaktuella fragor. Vidare ar narvaron av naringslivsarkivfragor i
Tema Arkiv mer pataglig dar det i borjan av undersokningsperioden tycks finnas en konflikt
mellan arkivarier inom naringslivet och offentliga arkiv, bland annat rérande
naringslivsarkivens finansiering. Vid undersokningstidens slut har en forandring &gt rum dar

arkivfragor for naringslivet samt dess representanter har fatt en given plats i tidskriften.

| detta kapitel kommer jag redogdra for mitt empiriska material som sedan kommer analyseras
utifran min teori i kapitel 4. Kapitlet ar indelat i tva delar. | den forsta delen redogors for hur
man ser pa arkivens funktion och roll for kulturarvet och forvaltning. | den andra delen

behandlas de artiklar som ror arkivariens roll i en forandrad varld.
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Arkivens roll

Sanningens véaktare

Terry Cook menar att man under 1990-talet fick ett nytt intresse av olika arkivteorier,
daribland proveniensprincipen, till f6ljd av det kaos i dokumenthanteringen som évergangen
till digital informationshantering medférde. Lonnroth visar att denna diskussion &ven uppstod

i ASF under 1990-talet vilket ocksa framgar i artiklarna fran min undersokning.

Anders Akerfelt tar proveniensprincipen i férsvar och menar att man inte bor tillata att
arkivvetenskapen styrs av i tiden populéra teoribildningar” eftersom detta riskerar
“gvergrepp pa arkivteorins innersta visen.”® Proveniensprincipen ar enligt honom en
forutsattning for att forskare ska kunna bibehalla “reliabilitet och validitet” och menar att om
arkivvetenskapen “later sig forforas av i tiden starka teoretiska paradigm” riskerar arkiven
som kalla for forskning att ga férlorad.% Ett avsteg fran principen riskerar vidare att leda till
”tvingande, verklighetsavvikande omskrivningar av verksamhetens motiv och/eller en standig
tendens till upplosning och sonderfall” vilket skulle stora [v]etenskapens drivkraft att forsta
och forklara.”®® Flera artikelforfattare diskuterar olika redovisningsmodeller och
arkiveringsmetoder utifran hur man béast bevarar systematik och handlingarnas autenticitet.
Ida Edlund menar till exempel att verksamhetsbaserad arkivredovisning bor bygga pa en
logisk struktur ddr metadata dr nodvéndigt eftersom handlingar utan kontext blir "historieldsa
och tappar darmed sin betydelse for foretaget 1% Cook menar att objektivitetsidealen ocksé
framgar nar arkivarier beskriver samtida arkiveringsprocesser dir ord som "logik”,
“autenticitet” och “bevis” starker bilden av arkivering som neutralt. S4 &ven om man talar om

historiska kontext ur ett nutidsperspektiv, tenderar dessa att bygga pa ideal om objektivitet.

Flera artikelforfattare framhéver arkivens roll i att undervisa om kallkritik dar bland annat
Lars Lundqvist menar att detta uppdrag blir sdrskilt viktigt ”[1] en tid ddr nihilismen 4r den

radande ideologin och sanningsbegreppet inte bara relativiseras, utan aven ifragasatts mer

97 Anders Akerfelt. “Handlingarnas handlingsrationalitet”. Arkiv, samhdlle och forskning. 2009:2, s. 40.
% |bid.

% Ibid.

100 |da Edlund. ”Dokumenthantering i teori och praktik”. Arkiv, samhdille och forskning. 2008:1, s. 30.
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allmant.”*®* Tom Sahlén utgér ifran samma kunskapsideal nar han presenterar ett projekt som
syftar till att digitalisera Sundsvalls historia och tillgdngliggora det for allmanheten, dar
ABM-utbildningen medfort en forbattring av kulturarvsférvaltningen eftersom man bygger

professionaliseringen pa positivistiska vetenskapsideal:

Kulturarvsinstitutionernas professionalisering och specialisering och deras gradvisa 6vergang till
savitt mojligt rationella och vetenskapligt anvandbara verktyg for beskrivning och klassificering
har underléattat det empiriska upptecknandet, forskningen och de jamférande studierna inom
ramen for ett positivistiskt paradigm.:®?

Projektet har anvént arkiven for att formedla “ett autentiskt historiskt skeende” dar ABM-
satsningar bidrar med att komma “narmare de en gang existerande miljoer och intraffade
hindelser som vi vill skildra.”'% Han representerar salunda ett positivistiskt perspektiv pa
kunskapsproduktion dér tekniken blir ett sétt att tillgdngliggdra och presentera kéllinformation
pa nya satt och med hans ord skapa ett: [ ...] elektroniskt, historiskt rum, en slags
offentlighet, en sjélvklar och véxande replipunkt for alla som har anknytning till platsen eller
till ndgot av de &mnen som platsen rymmer. Natverket ar den naturliga miljon for denna
*plats.”””1% Darmed blir det historiska rummet virtuellt samtidigt som traditionella
kunskapsideal kvarstar. Platsen, det fysiska rummet, ar salunda foérandrat och far en ny form
med nya mdjligheter samtidigt som “tiden” och vara mojligheter att aterskapa historiska
kontexter pd ett autentiskt satt utgar ifrdn en modern forstaelse. Karin Astrém I1KO &r négot
mer forsiktig rérande teknikens méjligheter och menar att digitalisering blir meningsldés om
brukarna inte vet hur de ska kunna tillgodogora sig informationen som finns i arkiven aven
om ”’[d]en moderna tekniken erbjuder hittills oanade hjalpmedel.”1% Hon framhéver att
digitalisering maste ses som ett medel och inte ett mal i sig; nar politiker och andra finansiérer
bestammer vad som ska digitaliseras finns risken att innehallet styrs utifran deras intressen

och inte brukarnas.%

101 Lars Lundqvist. ”"Myterna i skolbdckerna”. Arkiv. 2015:4, s. 6.

102 Tom Sahlén. ”Vart dokumentira kulturarv”. Arkiv, samhdille och forskning. 2007:1, s. 25.

103 |bid., s. 26.

104 |bid., s. 27.

105 Karin Astrém IKO. "I allmédnhetens tjanst? Arkivverket, tillgédngliggérandet och brukarna”. Arkiv, samhdlle
och forskning. 2003:1, s. 18.

106 |bid.
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Bilden av arkivhandlingar som en objektiv spegling av verkligheten framtrader ocksa i de
artiklar dar arkiven far legitimitet genom att utgéra en grund for det kollektiva minnet. Ylva
Waldemarssons pekar pa arkivens dubbla roll i att & ena sidan legitimera politisk makt a andra
sidan utgdra allmanhetens kollektiva minne: [h]istorien spelar ocksa en viktig roll i
skapandet av ett kollektivt minne och i den process dér detta minne gors till grund for en
kollektiv identitet.””2%” 1dén om den kollektiva identiteten och vilka den inbegriper
problematiseras séllan i artiklarna utan tas snarare for givet. Medan arkiven och historien som
legitimitet at politisk makt ses som problematisk, har arkiven som grund for en kollektiv
identitet néstan alltid en positiv laddning. Till exempel ger Kerstin Lundman arkiven som
minnesplatser en demokratisk funktion dér arkiven ger en ”sanningsenlig bild av historiska
skeenden” och ér ”av grundldggande betydelse for hur vara samhéllen kan utvecklas”

eftersom sambhillet inte kan “existera om vi drabbas av den kollektiva minnesforlusten”.1%8

Tove Engvall beskriver mer detaljerat hur det kollektiva minnet kan forstas ur ett psykologiskt
perspektiv dar det kollektiva minnet i slutdndan kan hérledas till varje individs personliga
minne. Arkiven som forvaring av kollektiva minnen utgor en plats dér “’[h]istoriker soker efter
bevis for att objektivt kunna klarldgga historiska skeenden” och dar arkiven ”fungerar som
autentiska bevis (arkivminne).”1% Arkiven som minnesplatser har sélunda en
objektiv/autentisk essens och det ar forst nir arkiven “anvénds och tolkas” som de far en
subjektiv karaktar och utgdr minnen pé “personlig och kollektiv nivéa.”*? Det kollektiva
minnesskapandet har malet att skapa en “mer effektiv och tillgénglig forvaltning, vilket ar
grunden i en medborgarcentrerad forvaltningsmodell” som i slutdndan gynnar ett konkret

demokratiarbete i en samhillspolitisk kontext.”1

Det kollektiva minnet problematiseras framst i de artiklar som behandlar minoriteter och
andra marginaliserade grupper som man menar osynliggjorts i historieskrivandet. Det &r med
andra ord i de artiklar som syftar till att lyfta just dessa fragor som idén om ett givet

107 Ylva Waldemarsson. ”Politiska makthavare som historisk killa”. Arkiv, samhéille och forskning. 2007:2, s. 12.
108 Kerstin Lundman. ”FN-organet UNESCOS virldsminnesprogram”. Arkiv. 2014:3, s. 9.

109 Tove Engvall. ”Vart kollektiva minne i modern férvaltning”. Arkiv, samhdlle och forskning. 2012:1-2, s. 7.

10 |bid.

11 Ipbid., s. 18.
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avgransbart kollektiv utmanas. Mikael Pedersen uppmarksammar arkivens roll i etniska
konflikter dar det kollektiva minnet hotas. Han menar att arkiven inte langre enbart har en
funktion for att manniskor ska fa inblick i beslutsfattande utan “iven for att finna uttryck
genom vilka ett samhilles vérderingar och sammanhang formedlats”.'*2 Han menar att
formedlingen av kulturarvet &r en viktigare funktion for arkiven an administration av

allménna handlingar och skriver:

Genom kulturarvet ges manniskor saledes majlighet att tilldgna sig perspektiv som kan ge
vidgade kunskaper och insikter om manniskor, kulturer och miljoer. Kulturarvet kan dven
betraktas som manniskans kollektiva minne, och fragan huruvida framtida samhéllen ska komma
att préglas av identitetsloshet, eller om de ska kunna formas med stdd av de uttryck och varden
som formedlas genom kulturarven, kan darfor knytas samman med kulturarvens tillganglighet
och ménniskors méjligheter att tilligna sig dem. For ett samhélle utan minne, utan kunskap om
sitt forflutna och sitt historiska sammanhang, dkar risken att man ska komma att agera utan
kontakt med sina egentliga rétter.*t3

Arkivens roll &r sdlunda att ge manniskor identitet och en grund for handlande utifran
kulturella varden och darfor ar det ocksa viktigt att arkiven blir battre pa att ge en allsidig
representation av grupper i samhallet. Resonemanget bygger pa iden om att samhéllen bestar
av enhetliga kulturer med tillhdrande véarden. Samtidigt menar han att arkiven maste skyddas
fran att ett sdrintresse tar kontroll 6ver det kollektiva minnet” eftersom det ”finns en
uppenbar risk att en sadan grupp kan komma att utnyttja sin position for att avgora vad som
ska minnas respektive vad som ska gldmmas”.*'* Darfor maste man tala om “virldens
samlade kulturarv” dar 6kad globalisering och internationalisering kan leda till en global
attitydforandring.!'® Samtidigt som han foresprékar ett globalt kulturarv och misstankliggor
“sdrintressen” gor han ett undantag for arkivens roll i tillblivelsen av nya nationalstater dar
nationella arkivinstitutioner spelar en viktig roll fér ”’den nationella identiteten, och stoltheten
kring denna”.*'® Pedersens resonemang speglar till viss del hur det kollektiva minnet & ena
sidan ses som en positiv kraft for samarbete och gemenskap, & andra sidan maste skyddas fran

skadligt anvandande. Kulturarvets dubbla roll tas for given men utgor séllan en kalla for

112 \(ikael Pedersen. ”Kulturarv i fara: hotbilden mot arkiv under etniska konflikter”. Arkiv, samhdille och
forskning. 2009:1, s. 29.

113 |bid., s. 31.

114 |bid.

115 |bid., s. 43.

116 |pid., s. 32.
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uppmaning till politiskt engagemang. Pedersen gar till exempel inte in pa nar en kulturell

grupp blir ett sarintresse.

Medan det kollektiva minnet och kulturarvet bygger pa idén om arkivhandlingarna som
objektiv fakta som arkivarierna bor skydda fran ideologiskt missbruk, problematiseras
arkivariens roll i skapandet av arkiven framst i de artiklar som behandlar hur olika
marginaliserade grupper utestangts fran historieskrivningen. Lars Lundqvist menar att
intresset for minoritetsarkiv &r ett resultat av minoriteters behov av att forma sin egen historia
och inte definieras utifrin “storsamhillets” beskrivningar. Arkiven har i sig inte har nagon
agens i diskriminering eftersom de inte har haft nagon uppgift att skilja pa vare sig etnicitet,
kon, eller andra faktorer™ till skillnad fran arkivarien som i sitt strukturerande av
sokingdngar” kan “vilja att lyfta fram en sadan sak eller inte.”'!’ Detta faktum skapar pa sa

sitt en etisk komponent for professionen” som han menar bér diskuteras mer utforligt.*

Staffan Smedberg menar ocksa att arkiven ar neutrala och endast en biprodukt av den
offentliga sektorns arkiveringsbehov; darfor ar det en frdga om hur arkivorganisationen ar
utformad och hur arkivarieprofessionen hanterar fragan.*'° | en annan artikel foreslar
Smedberg parallella provenienser som en potentiell 16sning pa problemet.*?° | fraga om
minoriteters forhallande till det kollektiva minnet, erkénns salunda arkivariens agens och
arkiven som skapade i en historisk kontext. Lars Rumar uppmarksammar en rad kéllkritiska
problem han stott pa i sina efterforskningar om samer #ven om han “foretrader en mer positiv
syn pa den statliga forvaltningens agerande an man oftast moter i diskussionerna om samernas
historia.”*?! Han pekar pa problemen med proveniensprincipen nar man vill finna kunskap om
samer men konstaterar att man ar sa illa tvungen att utgd ifran den forvaltningsstruktur som

finns tillganglig.*?? S& 4ven om han erkanner en konflikt foreslar han inga lsningar.

117 Lars Lundqvist. ”Minoriteternas arkiv”. Arkiv, samhdlle och forskning. 2010:2, s. 5.

118 |bid.

119 staffan Smedberg. ”Arkiv och minoriteter”. Arkiv, samhdlle och forskning. 2010:2, s. 45.

120 staffan Smedberg, ”Parallella provenienser”, Arkiv, samhdlle och forskning, 2009:1.

121 Lars Rumar. “Samernas sedvanemarker i arkivens spegel”. Arkiv, samhdille och forskning. 2007:1, s. 8.
122 |pid., s. 15.
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Cook menar att d&ven om arkivarier varit daliga pa att ta till sig en postmodern kritik av
’sanning” och “vetenskap”, har de dock uppgatt i en postmodern tradition av att synliggora
marginaliserade grupper dar arkiven ses som en kalla for aterupprattelse. Utover minoriteter
ar genus-, mangfald- och queerperspektiv vanliga i denna tradition. Flera nummer av ASF och
Tema Arkiv har genus eller queer som tema. Silke Neunsinger uppmarksammar till exempel
att arkivarier maste bli battra pa att redovisa hur arkiven ar fortecknade for att inte berattelser
om framstéende kvinnor ska forsvinna.'?® Louise Lonnroth lyfter i ASF vikten av genus- och
mangfaldsperspektiv och menar att det &r viktigt att kulturarvsinstitutioner uppmarksammar
de maktrelationer som styrt synliggérande i historieskrivandet.'?* En sddan medvetenhet
forbéattrar arkivvetenskapen och bor integreras i utbildningen for att ’framja ett internationellt
utbyte”, “omprova vara metoder” och ”vidga vara perspektiv for att battre kunna spegla olika

kulturer”.12°

Artiklarna som namnts i detta avsnitt bygger pa en tanke om arkiven som speglingar av en
objektiv verklighet. Arkiven far legitimitet genom att vara en kalla for vetenskaplig sanning
och identitetsbyggande. Att framhdva arkivens sociokulturella varde menar Cook blev
vanligare under 1990-talet och tycks vara ett perspektiv som bestar an idag. Det ar pa sa satt
inte i samhallsnyttans tjanst utan snarare utifran enskilda individers och gruppers behov som
arkiven fyller en funktion. Arkivarierna har framst i uppgift att formedla arkivens innehall
utifran anvandarnas behov dar arkivariens méjligheter att forma arkiven framst bestar i att

hitta kreativa sokingangar.

Arkiven som en ekonomisk resurs

| detta avsnitt kommer jag redogora for de perspektiv dér arkiven tillskrivs vérde utifran
ekonomisk nytta. Arkivens ekonomiska varde genomsyrar argumentationen i majoriteten av

artiklarna men jag kommer framst redogora for de artiklar dér detta perspektiv star i fokus och

123 Sjlke Neunsinger. ”En virld av kvinnor”. Arkiv. 2017:3, s. 13.

124 L ouise Lénnroth. "Genus- och mangfaldsperspektiv i arkivverksamhet”. Arkiv, samhéille och forskning.
2005:1, s. 64.

125 |bid., s. 65.
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ar framtradande. Vidare kan det vara pa plats att papeka att Tema Arkiv har en tydligare
inriktning mot arkivfragor kopplade till naringslivet vilket antagligen &r ett resultat av att
forfattarna oftare ar sprungna ur denna kontext samt att man har ett mer verksamhetsnéra
perspektiv. Vidare tycks manga representanter fran naringslivets arkivvarld argumentera for
deras existensberattigande gentemot statligt finansierade arkiv vilket antyder en konflikt
mellan privata och offentliga arkiv som inte &r lika framtradande i ASF. Ett exempel pa detta
ar Ove Halén som framhaller att naringslivsarkiven bér ses som viktiga eftersom
industriforetagen byggt upp den svenska vélfarden samt datoriseringen och de innovationer
som kommit att skapa informationssamhaéllet. Eftersom naringslivet drivit pa den ekonomiska

utvecklingen &r deras arkiv en del av kulturarvet.'?8

I en intervju séger Rolf Kallman att han ser kulturarvet som nagot som ska “’bidra till tillvaxt,
utveckling och ménniskors livskvalitet och vardag” och som forstarks genom “’kreativa och
kulturella niringar som skapar bra anviindningar for minniskor.”*?’ Per Lundin forsvarar de
enskilda arkiven som han menar ar viktiga for demokratin och offentligheten genom sin plats
i civilsamhallet. For att alla ska fa ta del av arkiven maste man se individen som viktig i
samhéllet och upparbeta engagemang och delaktighet hos allménheten.'?® Per-Ola Karlsson,
som i flera artiklar forsvarar naringslivsarkivens existens, menar att fientligheten fran évriga
arkivvarlden beror pa formerna for finansiering. Eftersom privata arkiv ar beroende av att
deponenten betalar &r en god kundrelation viktig. Dessa arkiv maste erbjuda tjanster till
kunden dar man starker det professionella intrycket genom att ta bra betalt istéllet for att
“upptrida som om vi arbetar ideellt eller #r en statlig institution.”*?° Okad konkurrens mellan
arkiven ar dock positivt da ’[a]rkiven tvingas viissa sina argument infor politikerna” och far
en arena dir de kan argumentera och sldss om kakan pa samma villkor som andra

kulturinstitutioner.”13°

126 Ove Halén. ”Ldjrom och champagne nir Féretagsminnen celebrerade”. Tema Arkiv. 2005:1, s. 15.
127 Jim Lofgren. “En tatnande viv — digitalisering av kulturarvet”. Arkiv. 2013:1, s. 6.

128 per Lundin. ”Lansarkiven och den nya Arkivutredningen”. Arkiv, 2017:4, s. 6.
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Aven om konflikten mellan statligt och privat finansierade arkiv 4r mest framtradande i Tema
Arkiv, argumenterar arkivarier bade inom offentlig och privat sektor for behovet av att pavisa
arkivens ekonomiska varde. David Tibblin skriver till exempel att arkiv genererar tva sorters
varden: “Ett varde pa marknaden, det pris nagon &r beredd att betala f6r informationen, och ett
samhallsekonomiskt vérde, den nytta arkivet kan ge samhallets organisationer och
medborgare.”!3! Riksarkivarien Bjorn Jordell skriver om arkivens funktion i e-férvaltningen
och menar att utveckling inom detta omrade &r “en vilsignelse for oss som arbetar med
arkivverksamhet” da bevarandet inte bara gors for att folja lagstiftningen eller sakerstalla
forskningens behov utan: ”Informationen betraktas allt mer av férvaltningen som en
nodvandig och vardefull resurs. En viktig ravara for vidare forvaltningsutveckling och resultat
av investeringar som méaste bevakas och virdesikras.”**? | en intervju berattar Jordell vidare
om vikten av att starka Riksarkivets ”varumérke” for att stérka sin roll i den framvéxande e-
forvaltningen.'3 Han menar att verksamheten maste se sig som framgangsrikt och se
informationen som en resurs som kan driva pa ekonomisk tillviixt: ”vér information kan
forddlas till tjéinster pa en marknad.”*3* Att anpassa sig efter anvandarna handlar vidare om att

»vilja vara en resurs.”*®

Evetts menar att NPM och organisationsprofessionalismen bygger pa ett sprakbruk och en
logik hamtad fran den privata sektorn. Att tala om arkiven som styrd av tillgang och
efterfragan och kundnojdhet samt arkivinformationen som en resurs pa en marknad kan
darmed ségas inga i denna form av professionalism. | denna diskurs foresprakas aven
standardisering som ett medel for kontroll. Flera artikelforfattare framhaller automatisering
och standardisering som nyttigt, till exempel menar Roger Lofgren att tekniska standarder ger
”0kad effektivitet, besparingar och, vad géller myndigheter, 6kad tillganglighet och insyn for
medborgarna.”?3 Anki Steen skriver ocksé om standardiseringens ekonomiska nytta dar

»[i]nformation och dokumentation ar en vardefull resurs och en viktig tillgang for vilken

131 David Tibblin. ”Oklart 6de for Saabs arkiv”. Arkiv. 2012:2, s. 8.

132 Bjdrn Jordell. ”Arkiven och e-férvaltningen”. Arkiv. 2016:1, s. 34.

133 Anders Gidléf. ”Manga utmaningar for nya riksarkivarien”. Tema Arkiv. 2010:3, s. 4.
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136 Roger Lofgren. ”"Omtalade internationella standarder och projekt”. Tema Arkiv. 2004:4, s. 4.
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organisation som helst.”**’ En bra informationshantering gor enligt henne att man kan vara
effektiv och ger ett tillforlitligt och proffsigt intryck” samt “framjar effektivitet, kvalitet och
kundnytta i organisationen.”*3 Hon menar vidare att det darfor ar viktigt med
ansvarsfordelning dar standarder kan anvéndas for att placera arkivarier ~pa ratt plats i
organisationen” men att det ocksé ar “’viktigt att ledningen kénner ett ansvar och att detta finns
faststillt i styrdokument.”**® Katarina Ekelof, Elisabeth Klett, Susanna Tabell och Torbjorn
Cederholm menar att standarder blir viktiga for naringslivet som inte styrs av lagar:

Information &r en resurs. Kommunikation och forméga att visa trovardighet i sak, liksom
kunskap om organisationen, &r barande komponenter for framgang. Att anvanda standarder ar ett
stt att underlatta for den organisation som vill uppna andamalsenlighet och effektivitet i sin
informationsforsorjning.'4°

Lars-Erik Hansen skriver om inférandet av OAIS-modellen i den svenska forvaltningen och
menar att automatisering kan ses som noddvandigt for Ionsamhet i myndigheter och
naringslivet. Internet som det senaste i raden av rationaliseringar” gor att ’[d]en moderna
manniskan kommer att skota sitt arbete och sina affarer fran sin dator” vilket dr “dramatisk ur
arkivsynpunkt” men kan losas genom OAIS-modellen.**! Flera artikelforfattare i ASF
diskuterar modellen och vad kanske framst &r intressant for min undersékning &r det
sprakbruk som modellen bygger pa. Hansen redogor for modellens begreppsapparat som
innehaller rollerna ”producent” och “konsument” och en ”managementfunktion” som ansvarar
for 6vergripande policies.*? Denna funktion star hogre i beslutshierarkin” i skétseln av
administration och férvaltning och ansvarar for uppféljning av beslutade policies.'*® Hansen
menar att modellen ger arkivmyndigheter mojligheter att lattare beskriva roller, befogenheter

och ansvarsuppdelning inom det egna digitala langtidsarkivet.}** OAIS-modellen utgor ett

137 Anki Steen. ”Standardisering av dokumenthantering”. Arkiv, samhdlle och forskning. 2006:2, s. 52.

138 |bid., s. 52-53.

139 |bid., s. 54.
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exempel pa hur ett ekonomiskt sprakbruk ocksa kan vara inbyggt i den teknik som den

digitala informationsforvaltningen ar uppbyggd kring.

Medan arkivens ekonomiska varde framst framhalls i de texter som behandlar arkiven i
administration framtrader dven perspektivet i texter om arkiven och kulturarvet. Leif Gidlof
menar att kulturarvet maste ges en sjalvstandig betydelse” sa att det inte anvands for
politiska syften eller “reduceras till en kuliss eller foreviindning for i grunden andra syften.”24
Med andra ord maste kulturarvet skyddas fran politiskt inflytande: ’[v]ad som ligger i
vagskalen ar kulturarvets sjalvstandiga véarde och darmed dess relevans oberoende av den for
dagen gillande agendan. Ordet objektiv #r i den meningen knappast foraldrat.”*4¢ Han menar
att “obunden kunskapsbildning” inte motsétter sig att man relaterar historisk forskning till:
”begreppet historiedidaktik i dess produktutvecklande mening. Men de aktiva insatser som
gors skall i forsta hand 6ka potentialen och stimulera efterfrigan [...].”**" Riskerna med en
politisering av kulturarvsfragan ar att gransen mellan “forstaelseinformation och

asiktsformedling” upphor.14®

Gidlofs forsvar av kulturarvet knyter an till Lars llshammars pastaende att det offentliga och
den formella politiken alltmer kommit att misstankliggoras och man istéllet efterstravar fler
fredade zoner. For Gidlof och andra ingar inte den ekonomiska rationaliteten hamtad fran
naringslivet i ”det politiska”, inte heller ser han diskursen om arkiven som en ekonomisk
resurs som ideologisk. Hans resonemang bygger istéllet pa uppfattningen att kulturarvet inte
bor styras av politiska mal utan snarare en naturlig balans dar tillgangen styrs av
kundernas/medborgarnas efterfragan. Uppfattningen att arkiven maste legitimera sin existens
genom att anpassa sig efter kundernas/anvandarnas/medborgarnas behov &r ett genomgaende
perspektiv i flera artiklar dar intresset for arkivpedagogik 6kar under undersékningsperiodens
gang. Denna syn sammankopplas ocksa med en teknikoptimism som Anders GidIof &r ett
exempel pa nér han skriver att arkiven maste dgna sig at ett ”visst métt av charmoffensiv” for

att “motivera sin existens for medborgaren eller andra uppdragsgivare” dér bilddatabaser “ar

145 Leif Gidlsf. ”Informationsfrihet eller historiedidaktik”. Arkiv, samhdille och forskning. 2005:1, s. 21.
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till medborgarens glidje ret runt” och 24 timmar om dygnet”.}*® Arkiven forvéntas inte bara
anvanda tekniken for att na ut till allmanheten utan bor dven som Fia Ewald papekar motverka
stereotypen av arkivarien som “timid, inatviind och inriktad pa papper.”**® Som jag visat i mitt
teorikapitel ses kundorientering som en del av logiken inom NPM, dér verksamheten ska
utvarderas utifran kundnojdhet. Denna diskurs ingar ofta i artiklar dar teknikens maojligheter
lyfts fram. I en ledare framhaller Vain6 Helgesson ABM-samarbetets fordelar da arkiven kan
lara av museernas och bibliotekens hdga besokssiffror och lyfter fram teknikens mojligheter
for tillgdngliggorande: ”Den digitala revolutionen ar naturligtvis enbart av godo. Den kan

skapa geografisk och social jimlikhet.”**!

Teknikoptimismen kombineras salunda ofta med ideal om ekonomisk vinning och majligheter
att styra verksamheten utifran kundernas behov och krav. Utifran artiklarna i detta avsnitt
framgar att arkiven hamtar legitimitet genom att utgora en viktig ekonomisk resurs for
organisationer. Detta perspektiv tdcker inte bara verksamheters arkivinformation utan &ven
kulturarvet som tillskrivs vardetkande egenskaper. Vidare bygger resonemangen pa en
begreppsapparat som traditionellt tillhért ekonomisk teoribildning men som hér kombineras
med en teknikoptimism, dar arkiven bor skyddas fran traditionell partipolitik och istallet
styras av “naturliga” krafter som tillgdng och efterfragan. Som Giritli Nygren visar tenderer
den nyliberala formen av styrning att kommersialisera offentlig forvaltning och omdefiniera
aktorer och verksamheten utifran marknasliberala begrepp. Detta perspektiv inkorporeras i
diskursen om e-forvaltning dér ett positivt bejakande av teknik blir ett sétt att starka och
legitimera verksamheten och yrkesutovningen. | detta avsnitt del har jag fokuserat pa
argument rérande arkivens roll, i nasta del kommer jag redogora for de artiklar som mer

uttryckligen behandlar arkivariens roll.

149 Ander Gidlsf. ”Vimmerby satsar pa ett digitalt bildarkiv”’. Tema Arkiv. 2003:2, s. 5.
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Arkivariens professionella identitet

I denna del kommer jag redogdra for de artiklar som mer uttryckligen behandlar arkivariens
roll dar jag delat in materialet i tva delar. Den forsta delen behandlar artiklar som diskuterar
arkivariernas kompetenser och yrkesroll. Den andra delen bestar av artiklar som diskuterar

alternativa roller i ett foranderligt samhalle.

Professionens kompetenser

Utgangspunkten for nastan alla artiklar som behandlar arkivarieyrkets roll utgar ifran att
samhallet genomgatt stora forandringar som pa olika sétt utmanat arkivariens traditionella
roll. Lésningarna pa hur man ska ga dessa utmaningar till motes, vad som utmérker yrket och
hur man ska hoja dess status skiljer sig till viss del at i de olika artiklarna. Berndt Fredriksson
menar att tekniken suddat ut granserna mot andra yrkesgrupper och menar att ett certifikat for
arkivarier &r en naturlig del i att utvecklas mot en profession. Ett certifikat kan definiera
professionens granser och sarskilda kompetenser vilket kan leda till storre forstaelse och
respekt for yrket inte bara fran omvirldens sida” utan éven 0ka professionens “egen
sjdlvforstaelse och respekt.”*%? Kompetensen bor bygga pa en akademisk utbildning dar man
bedriver egen forskningsverksamhet inom dmnet arkivvetenskap. Utdver akademisk bildning
behover studenten verksamhetsforlagd praktik da stor del av yrkeskunskapen bygger pa tyst

kunskap” som dr svar att formulera men som trots allt ”ingér 1 professionskulturen™:

Det racker med att konstatera att viktig kunskap inom var profession endast kan 6verforas i den
direkta kontakten mellan handledare och elev. Den sérskilda kompetens som krévs for en viss
profession ar ocksa tatt forbunden med och utgor en del av det kollektiv som professionen
utgor. 158

Fredriksson betonar pa sa satt att den akademiska bildningen maste kombineras med
erfarenheter fran yrkeskollektivet. Han skiljer sig salunda fran manga andra da han
foresprakar en flerarig yrkespraktik och inte enbart akademisk utbildning. Marie Thorn
undersoker i en artikelserie hur arbetsgivare, yrkesutovare, studenter och hogskolor ser pa

yrkets forandrade roll. Hon konstaterar att det rader en stor ovisshet rérande kompetenser och

152 Berndt Fredriksson. ”Certifiering — en utveckling av arkivarieprofessionen: Rapport fran Belgobargruppen”.
Arkiv, samhdille och forskning, 2010:1, s. 71.
13 Ibid., s. 74-75.
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utbildningens roll for yrkesutdvningens status och stéller darfor fragan om det inte behovs
gemensamma nationella krav pa arkivarieyrket.’>* Att likt Fredriksson och Thorn argumentera
for att starka det professionella kollektivet kan ses som perspektiv som ingar i
yrkesprofessionalismen. De utmérker sig i detta da majoriteten av artikelforfattarna snarare
fokuserar pa hur redan yrkesverksamma arkivarier ska finna en plats i respektive organisation.
Dessa perspektiv ligger mer i linje med organisationsprofessionalismen dér yrkets status &r
beroende av den egna organisationens styrmekanismer snarare an standarder uppsatta inom ett
autonomt yrkeskollektiv. Aven om méanga menar att den akademiska utbildningen &r viktig
for att starka professionens status, ar det fa som likt Fredriksson foresprakar certifikat eller en

flerarig verksamhetsforlagd praktik.

Mikael Dahlin stéller sig fragan huruvida arkivariernas kompetens ar efterfragad och lyfter
likt Fredriksson problemen med att det inte finns en definierad yrkesprofil som bestimmer
vad arkivarierollen faktiskt innebar.?>® Eftersom informationshanteringen automatiseras
samtidigt som gallring beslutas av statliga myndigheter och jurister &r risken stor att
arkivariens kompetens forbises och arbetsuppgifterna évertas av 1T-specialister.'* Trots att
arkivarier har breda kunskaper inom juridik, IT och verksamhetsutveckling hamnar deras
kompetens i skymundan. Dahlin vill hdja arkivariens status genom att forlanga utbildningen
med fortsatt akademisering som knyts “hardare till teori och vetenskap.”*® Utover detta bor

arkivarier sluta vara ”hantverkare” och istillet bli ’ledare”:

Informationens varaktiga varde for att bedriva verksamhet pa bade kort och lang sikt ar grunden
for att arkivarien i framtiden ska kunna positionera sig som expert och ledare inom
informationshantering, men det behévs ockséd mycket mer av kunskap om organisationsteori,
management (ledning, styrning, planering och forméga att peka med hela handen) samt en
betydligt mycket storre professionell sjélvidentitet infor de utmaningar som véntar. %8

Han menar salunda att den professionella sjélvidentiteten kan starkas genom att arkivarier far
en tydligare expert- och ledarroll - en uppfattning som framtréder i flera artiklar i ASF och
Tema Arkiv. | en intervju beskriver Lennart Ploom sin syn pa ledarskap dar man gatt fran att

154 Marie Thorn. ”Del 2: Arkivarie — ett yrke i férandring”. Arkiv, 2016:1, s. 25.
155 Mikael Dahlin. ”Arkivarie 2.0”. Arkiv, samhdille och forskning. 2011:2, s. 46.
156 |bid., s. 49.
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se chefen ”som en auktoritativ person till en person som stdder de anstélldas val och
beslut.”**® Som chef har han velat skapa en ny organisation genom att “arbeta bort gamla
rangordningar mellan olika enheter som kan skapa negativa sjilvbilder bland de anstillda.”*®°
| portrattet av Harriet Kvist och Margareta Linday Natt och Dag, verksamma inom
Naringslivets arkivrad, for de fram asikten att arkivarier bor bara utbildade inom
marknadsforing och ekonomi. Detta fyller en funktion da de kan visa hur “en effektivt
fungerande dokumenthantering direkt paverkar foretagets Ionsamhet” vilket kan starkas
genom att arkivarien far en position i foretaget eller organisationen nara eller i
ledningsgruppen.®* Martin Utvik konstaterar att arkivarien fatt en ny roll i det digitala
samhallet da anvandarna har tagit dver ansvaret for arkiveringen och IT-personalen fér den
slutgiltiga forvaringen. Darfor menar Utvik att arkivariens framsta funktion &r att fungera som
expert och ha ”en deltagande, évervakande och koordinerande samt kontrollerande funktion

som &r sanktionerad av behériga chefer.”162

Arkivarien bor saledes inte forsoka aterta sina gamla arbetsuppgifter utan snarare hitta en ny
roll inom organisationen som expert och ledare som 6vervakar andras arbete. Hillevi
Arvidsson talar ocksa om arkivariens forandrade roll dar de gemensamt med organisationen
utdvar kontroll 6ver handlingar: ”En modernare arkivarie har med tiden vixt fram. Kallet att
enbart varda har med tiden ersatts av ett kall att vara ett aktivt kugghjul i arkivets
maskineri.”*%® Erik Onnevall anser att arkivarierna bér efterstriva rollen som pélitliga
experter, problemldsare och lyssnare som pa ett lattforstaeligt satt kan kommunicera med
ovriga medarbetare” och “stindigt influera och forindra arbetssitt till det béttre.”1%* Eftersom
digitalisering tar tid och tekniken och allmanhetens krav forandras snabbt maste man visa
O6dmjukhet och stiandigt ta “pulsen péd samtiden” dér yrkets vérde finns 1 "kunskapen,

vigledningen och det dvergripande ansvaret.”' Eva Olund talar om vikten av

159 Anna Cederl6f. ”Portrattet: Lennart Ploom — en stadsarkivarie i tiden och for framtiden”. Arkiv. 2013:3, s. 16.
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ansvarsfordelning i organisationen dar ledningen har en normerande och beslutande funktion
som medarbetare i verksamheten bor folja.1%® Losningen pa arkivariernas forlorade status
anses salunda av manga artikelférfattare som tagit sig an fragan vara att ga mot en expertroll
med en ledarskapsprofilering. Fortsatt akademisering av &mnet arkivvetenskap forvantas
utgora kunskapsgrunden for kompetensen. Fredriksons forslag pa certifikat utgor ett
undantag, likasa Lars-Erik Hansen som féresprakar starka professioner snarare an
management och entreprendrskap dven om han delar de andras asikter om att stéarka

arkivvetenskapen med fler akademiska titlar.1®’

| borjan av 2010-talet bérjade man i Tema Arkiv tala mer om behovet av att sld samman de
svenska arkivforeningarna som ett satt att starka professionen. Per-Ola Karlsson menar att
detta kan starka yrkesrollen och &r ett led i att dverbrygga konflikten mellan privata och
offentliga arkiv.%® Generellt sett ar ordférandena fran flera arkivforeningar positiva till en
sammanslagning som ett sétt att starka professionen i samhéllet.’®® Maria Kallberg delar ocksa
detta perspektiv och efterlyser ett “professionellt forum som inkluderar bade registratorer och
arkivarier” eftersom detta ”forenar och stirker den professionella identiteten.”*’® Detta &r
intressant da Evetts menar att yrkesprofessionalismen till viss del lever kvar genom

samarbetet mellan nationella och internationella professionella institut.

Vidare kan aven uppréttandet av etiska koder ses som ett forsvar for yrkesprofessionalism.
Dock ar det fa i bdde ASF och Tema Arkiv som foresprakar etiska koder eller gemensamma
standarder for yrkesutovningen. Magnus Berencreutz tillhor det fatal som foresprakar en etisk
kod for arkivarier framst inom privat sektor!’* och far kritik fran Lars Lundqvist som menar
att byrakrati och lagar inte ar losningen, sarskilt inom det privata da fa arkivarier ar anstéllda
dar.t"? 1 en annan artikel lyfter han istallet behovet av en etisk diskussion och fler riktlinjer nar

det kommer till enskilda arkiv da det ofta &r upp till den enskilda arkivarien att besluta om
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utlamnandet av handlingar som kan vara kénsliga eller huruvida kansligt material ska

framhallas eller doljas i forteckningen.™

Det ar framforallt nagra enstaka personer som engagerar sig politiska fragor dar Lars
Lundqvist ar ett exempel pa detta. | en kronika lyfter han problemen med malstyrning och
svarigheterna for arkiven att méata sig med andra kulturinstitutioner som bibliotek eller
museum nér det kommer till besdksfrekvenser: ”Arkiven uppmanar snarare de styrande till
ansvarstagande utan att nagra kortsiktiga métbara resultat kan uppvisas. Det vi kan ’leverera’
ir ett bevarande av ett material som nistan ingen kommer att titta pa [...].”’* Han menar
vidare att arkivariernas “uppdrag dr mycket storre och viktigare™ i att ”lénka ihop nutid och
datid med framtid 4 kommande generationer.”*’® | en annan artikel kommenterar han
regeringens nya kulturarvsproposition dar mangfaldsperspektivet inte kan uppnas genom
digitalisering i sig utan kraver en insats fran arkivarier och mer resurser.*’® Aven Torgny
Larsson, ordférande i Folkrorelsernas arkivforbund, uppmarksammar i flera ledare behovet av
att arkivarier deltar i den politiska debatten och forsvarar sina intressen. Infor valaret 2014
efterlyser han storre politiskt engagemang da arkivverksamheten lider under krympande
resurser samtidigt som de gor en viktig insats i samhéllet.’” | ett senare nummer uppmuntrar

han till att pavisa arkivens plats i demokratiarbetet.!’®

Susanna Winkler ar den enda som foresprakar arkivaktivism som hon menar dels innebar ett
aktivt engagemang att underhalla offentlighetsprincipen, dels att anvanda arkiven for att
stodja progressiva och samhillsforbittrande kampanjer.”2’® D& ”[iJnformationsmarknaden &r
en samhallsgemensam resurs for medborgarna, foretagen och civilsamhéallet” bor arkivarier
’bli arkivaktivister, alltsd att aktivt arbeta for och forespréka ritten till att ta del av allménna
handlingar eller lyfta fram asidosatta berittelser.”*8° Martin Paju skriver om ett projekt som

uppmarksammar kvinnliga foretagare och efterlyser att ’svenska foretagsarkiv mer aktivt
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bejakar sin roll som samhillsbyggare och stod i ett forandringsarbete.”*®* Anneli Brattgérd
skriver om olika perspektiv pa skandalen om polisens register 6ver romer och konstaterar att:
”Arkivarierna, med sin erfarenhet av forskning och forskare, skulle behdva ta en storre roll i
debatten om bevarande och gallring av olika handlingar och lagstiftningen runt den.”*®? Med
andra ord forekommer artiklar dar man foresprakar att arkivarier mer aktivt deltar i etiska och
politiska diskussioner. Dessa ar dock relativt franvarande jamfort med de artiklar som ror
praktiska fragor om yrkesutévning i verksamheterna.

Den nya tidens krav

Flera artikelforfattare framhdaver vikten av att arkivarier som yrkesgrupp utvecklar metoder
och roller som &r anpassningsbara i det nya teknologiska samhallet. Daniel J. Caron menar att
en ny professionell identitet bland informationsspecialister ar nddvandig om man ska kunna
behalla sin relevans i samhallet och tillgodose medborgarnas behov i ett foranderligt
samhalle.'® Anders Bjorck beskriver arkivens relation till politiken och menar att
snabbhetsaspekten blir allt viktigare” d& vi lever i ett realtidssamhille.”*®* Aven om
situationen inte ar dnskvard kan en anpassning gora att politiker satsar mer pengar i
arkivverksamheten. Darfor behovs satsningar i datateknik och digitalisering sa att arkiven ses
som en ekonomisk resurs och inte enbart far sitt varde for historia och kulturarv.'8 Lars-Erik
Hansen menar att malet med dokumenthantering ar att ge ratt information sa snabbt och billigt
som mojligt dar professionen kan bidra till att forbattra organisationer genom att dka de

ekonomiska vinsterna.18®

Flera uppmarksammar vikten av att arkivarier foljer med i den tekniska utvecklingen. Anneli

Sundgvist och Patrik Wallin menar att det &r viktigt att inte bara se till problemen med
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182 Anneli Brattgdrd. “Registerhdlining ur ett arkivperspektiv”. Arkiv. 2013:4, s. 23.
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tekniken utan ocksa fordelar som snabbare tillgang till information dér ’[6]vervakning,
styrning och tillgéingliggorande” kan effektiviseras.®” Fia Ewald menar att arkivariers
teknikfientlighet inte dr samstdmmig med “offentlighetsprincipen och 24-
timmarsmyndigheten” eftersom dessa forutsétter god kontroll 6ver den digitala
informationen hos myndigheter.”*8 Argumenten fokuserar salunda pé att arkivarier maste
anpassa sig till tidens snabbhets- och effektiviseringskrav om de vill behalla sin relevans.
Yrkesrollen maste med andra ord omdefinieras utifran dessa krav med mer teknisk kompetens

och okad anpassningsformaga.

Mari Runardotter, Hugo Quisbert, J6rgen Nilsson, Ann Hagerfors och Anita Mirijamdotter
menar i en gemensam artikel att arkivarier maste franga sin roll som vaktare av arkiven och
bli mer proaktiva.'® Arkiven bor ses som en aktiv del i samhéllet dar informationen
tillgangliggors for medborgarna och dar arkivariens roll gar fran att vara vaktare till att bli
facilitator.?®® 1dén om arkivarien som facilitator ar talande da yrkestiteln ar hamtad fran
forandringsledningens varld. 1 en annons for ett utbildningsprogram for att bli facilitator pa
hemsidan Astrakan.se beskrivs rollen med orden: “’Facilitering tar tillvara pa engagemang och
kreativitet hos medarbetare och chefer, vilket skapar motivation internt och forbattrar
anpassningsformagan till en alltmer komplex virld.”*%! Egenskaper som uppmuntras &r
flexibilitet och anpassningsformaga dar en facilitators uppgift ar att underlatta for forandring

och anpassa sig efter en férandrad omvarld.

Idén forekommer &ven i andra artiklar till exempel en av Maria Kallberg som menar att
verksamhetsutveckling och forandringsledning ar nodvandigt sett till tidens krav pa
anpassning och ett dkat behov av effektivisering.'°? Caspar Almalander menar dock att de

Okade kraven pa arkivarier kan ses som positivt: ”Vi. Det vill sidga arkivariekaren, borde

187 Anneli Sundqvist & Patrik Wallin. ”Forskningsprojekt vid Mittuniversitetet”. Tema Arkiv. 2005:1, s. 8.

188 Fia Edwald. ”Arkiven och 24-timmarsmyndigheten”. Tema Arkiv. 2004:2, s. 9.

189 Mari Runardotter, Hugo Quisbert, Jérgen Nilsson, Ann Higerfors & Anita Mirijamdotter. “The information
life-cykle: Issues in long-term digital preservation”. Arkiv, samhdlle och forskning. 2006:1, s. 20.

190 |bid.

191 Astrakan.se, ”Diplomerad Facilitator”, https://www.astrakan.se/program/diplomerad-facilitator/ [hdmtad
2018-05-15].

192 Maria Kallberg. ”Det lyckosamma métet: verksamhetsutveckling genom aktionsforskning”. Arkiv, samhdlle
och forskning. 2012:1-2, s. 30.
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framforallt tacka de utvecklingar som har lett oss till langsiktig digital informationshantering.
Aldrig ndgonsin har vi haft sa mycket fokus pé oss som vi har idag. [...] E-arkiv &r e-
forvaltningens motor. Dirfor méste vi ga frin dgarskap till ledarskap.”*% I en annan artikel
intervjuas stadsarkivarien Lennart Ploom som berattar att Stockholms stadsarkiv lange arbetat

for att anpassa sig till nya krav och forvantningar:

Genom att férandra vara perspektiv och etablera en ny bild av var roll har arbetssatt utvecklats
som skapat forutsattningar for nya sétt att organisera verksamheten rationellt med tydligt fokus
pa anvandarna. Samtidigt: liksom andra svenska arkivinstitutioner lyfter vi ofta fram det
statement som gor gallande att vi bygger var verksamhet pa vetenskaplig grund.%4

Ploom anknyter har till tva aterkommande teman i de undersckta artiklarna, dels vikten av att
verksamheten och arkivarien uppvisar anpassningsférmaga och dels att yrkesrollen hamtar
legitimitet i vetenskaplig bildning. Utifran detta konstaterande utgor Berndt Fredrikssons
artikel om arkivgallring till viss del ett undantag da han pekar pa hur tidens forandringar
manga ganger star i konflikt med arkivarieyrkets varden. Han &r kritisk till att debatten om
ansvarsfordelning i gallringsfradgor avstannat och framst kommit att fokusera pa tekniska
l6sningar for bevarande och gallring i elektronisk form.% Han menar att arkivarier aktivt
maste ta kontroll 6ver IT-utvecklingen och forsvara sin kompetens i att kunna utvardera
behoven hos framtida anvandare till skillnad fran kvantitativa gallringsmetoder som enbart
fokuserar pa “handlingarnas form och praktiska anvandningsmajligheter.”*%® Fredriksson &r
kritisk mot en svensk tradition av att inte explicit redovisa de vérderingar som ligger bakom
gallrings6vervaganden och menar att dessa istallet borde forstas och ifragasattas genom till
exempel vérdeskalor av hogt och lagt. 1%

Han ser ocksa ett skifte i attityder bland tjansteman dar gamla ideal grundade pa ”formalism
och strikt rittstillimpning” ersatts av ideal som “prioriterar mal framfor medel och effektivitet

framfor formalism” vilket inneburit att det inte ldngre ses som lika sjdlvklart att “relevant

193 Caspar Almalander. ”E-arkiv: en personlig reflektion”. Arkiv, 2014:3, s. 11.

194 Martin Stahl. ”"Hur kan arkivinstitutionerna och den arkivvetenskapliga forskningen nirma sig? En
utvardering av ett samarbetsprojekt mellan Mittuniversitetet och Stockholms stadsarkiv”. Arkiv, samhdlle och
forskning. 2011:2, s. 58.

195 Berndt Fredriksson, ”Vad skall vi bevara? Arkivgallringens teori, metod och empiri”, Arkiv, samhdlle och
forskning, 2003:2, s. 21.

19 Ibid., s. 30.

197 Ibid., s. 39.
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information dokumenteras.”**® Den nya tidens organisationsformer skapar problem da
offentlig sektor allt oftare soker forebilder i det privata och dess hierarkier. Alltfor stor
slutenhet inom den egna organisationen gor att arkivarien maste vara kritiska och kan inte
forlita sig pa arkivbildarens egen version av verksamheten. Darfor ar det ocksa riskabelt att
lata foretradare for en arkivbildare ansvara for gallringen da dessa ofta anammar
organisationens kultur” och ”omedvetet bidrar till att forringa och skymma undan de delar av

informationsinnehallet som ar ointressant eller skadligt for arkivbildarens intressen.”*%

Fredriksson efterlyser mer politiskt och etiskt stallningstagande fran arkivarier, till exempel
rorande integritetsgallring som han ser som en fraga om “moral, rattigheter och politik” dir
det &r viktigt att arkivvarlden deltar i debatten och patalar eventuella risker.2® Fornuftiga
beslut, logiska tankestrukturer och etiska perspektiv ar beroende av att man utgar “fran en
allman formel for hur rationella beslut skall fattas med stdd i en vetenskaplig modell.?%*
Etiken &r salunda beroende av rationalitet och vetenskap och da arkiven ofta finansieras av
skattepengar bor gallringsévervédganden grundas pa en virdering av ”samhallsnyttan” till
exempel genom att prioritera information som “’kan anvandas for att ge underlag for att 16sa
mansklighetens stora och viktiga fragor”.2°2 Jag menar att Fredriksson utgor ett undantag da
han forsvarar arkivariernas autonomi som profession som bor ta tydligare stallning mot den

samhallsutvecklingen som hotar professionens varden.

Den politiska frdga som framst engagerar arkivarier ar offentlighetsprincipen. Samtidigt ar det
fa som tar aktiv stallning och de flesta valjer att opassionerat konstatera att det &r svart att
finna en balans mellan 6ppenhet och integritet. Pa sa satt bekraftar inte min undersokning
Samuel Edqvist pastaende att svenska arkivariers etos ar grundat pa ett forsvar for
oppenhetstraditionen och bevarandet av handlingar. Aven om fa kritiserar
Oppenhetstraditionen utifran ett integritetsperspektiv ar det ocksa fa som aktivt och 6ppet
forsvarar den. Néar offentlighetsprincipen uppmarksammas och utgor ett tema i forsta numret

198 |bid., s. 44.
199 |bid.

200 bid., s. 49.
201 1bid., s. 53.
202 1bid., s. 54.
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av ASF 2017 &r det bara en av tre artiklar som uttryckligen forsvarar offentlighetsprincipen
och den &r skriven av Fredriksson. Aterigen utmérker han sig i sitt starka spréakbruk nér han
beskriver den svenska 6ppenhetstraditionen som “en del av den svenska folksjélen” och nagot
som vi svenskar med ritta kan vara stolta dver.”?°® Angéende kritiken som riktats mot att
politiker forsoker undvika att information blir allménna handlingar konstaterar han att den
uppmarksammar “en mycket viktig och inte alltid uppmérksammad dimension av
registratorers och arkivariers arbete: Att féra en kamp och vara ett slags polis gentemot
tjansteménnen inom den egna myndigheten for att se till att allménna handlingar tas om hand
och registreras och att verka for att myndigheten har en god offentlighetskultur.”?%4
Fredrikssons standpunkt ar ovanlig bland artikelforfattarna i ASF och Tema Arkiv pa sa satt
att han markerar att arkivarier inte bara bor folja lagar utan aven aktivt forsvara den svenska

Oppenhetstraditionen.

Sammanfattningsvis visar detta avsnitt att svenska arkivarier, med vissa undantag, tenderar att
uppmana till anpassning efter tidens krav snarare an kritiskt stallningstagande och motstand.
Den nya professionella identiteten finner man i expert- och ledarrollen som ska bygga pa
akademiska kompetenser. Formaga att kontrollera, leda och motivera i forandringsarbetet ses

salunda som centralt for att behalla yrkets status och relevans i samhallet.

203 Barndt Fredriksson. ”Tryckfrihetsférordningen och arkiven: 250 &r i medborgarnas tjanst”. Arkiv, samhdlle
och forskning. 2017:1, s. 59.
204 pid., s. 61.
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4. Analys och slutsatser

| detta kapitel kommer jag besvara fragestallningen och analysera mitt empiriska material
utifran den valda teorin. Kapitlet ar indelad i tre delar dar jag i forsta delen diskuterar
kunskapsideal och vérderingar kopplade till dessa; i andra delen uppméarksammas de resultat
som starker bilden av organisationsprofessionalism; i tredje och sista delen gar jag in pa de
delar av mitt kallmaterial som gar att koppla till yrkesprofessionalism och for en diskussion

kring detta.

Postmodernt synliggérande och positivistiska objektivitetsideal

Det ar genomgaende i kallmaterialet att arkiven och arkivhandlingarna tillskrivs legitimitet
genom att de garanterar objektivitet, ett perspektiv som framforallt blir tydligt i de artiklar dar
arkiven tillskrivs varde som historiska kallor. | dessa artiklar ses bevarandet av handlingarnas
autenticitet och skyddet av arkiven fran politisk paverkan som nédvandigt om man ska kunna
gora sanna historiska pastaenden och rekonstruera det forflutna. Min undersékning starker
Gillilands pastaende att de objektiva kunskapsidealen inkorporeras i en teknodeterministisk
myt dar tekniken framstar som neutrala medel for att tillgangliggora och formedla objektiv
kunskap. Undersokningen starker aven Cooks pastaende att arkivarier inte kommit att ta till
sig den postmoderna kritiken av arkivens roll i historievetenskapen utan uppratthaller idén om
arkiven som ororda och objektiva. Aven i de artiklar som legitimerar arkivens relevans utifran
det kollektiva minnet och identitetsskapande framtréader den traditionella bilden av arkivarien
som en neutral och passiv vaktare av sanning. Samtidigt som man erkanner att arkiven
anvands for att legitimera den politiska makten, starker denna bild snarare idén om arkivarien
som en vaktare som ska skydda sanningen fran godtyckligt eller ideologiskt anvandande. Pa
sa satt blir skiftet till att se arkivens sociokulturella varde som en kalla for identitetshbyggande

ett starkare bevis for att arkivarien bor uppréatthalla en neutral och opartisk roll.

Vidare, i fragan om minoriteters franvaro i arkiven erkanns visserligen arkivariens agens,
dock ror detta framst huruvida de kan skapa béttre sokingangar i efterhand. Arkiven framstalls
fortfarande som passiva och metoderna for arkivering problematiseras eller diskuteras inte

utforligt. Detta skiljer sig till exempel fran Gillilands mer aktivistiska standpunkt dar hon
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menar att man bor undvika att utforma arkiven efter ett allménintresse eftersom detta ofta
skapar problem for de grupper som &r mest beroende av arkivhandlingarna (t.ex. migranter).
Snarare finner man lésningen i 6kad mangfald, internationalisering och globalisering. Detta
kan ses som en spegling av llshammars pastaende att man ideologiskt gatt mot att se
internationalisering som nagonting positivt i sig dar mangfald och utbyte ses som
perspektivvidgande och uppdraget for den historiska forskningen blir att synliggora kulturell
och social pluralitet. Detta starker vidare Cooks pastaende att arkivarier varit daliga pa att ta
till sig den postmoderna epistemologin men anammat det postmoderna uppdraget om att
synliggdra marginaliserade grupper och anvanda arkiven som kalla for politiskt
identitetsskapande. Detta projekt utmanar dock inte det objektiva kunskapsidealet utan riktas
framst mot att lyfta de arkiv, grupper och individer som man anser blivit bortglémda och

osynliggjorda.

Bilden av arkivarien som neutral ar genomgaende i de flesta artiklar (med nagra undantag),
aven de som inte beror arkivens varde som minnesplats. Schwartz och Cook menar att
anvéandandet av begrepp kopplade till arkiveringsprocessen (t.ex. ”bevis”, “management”,
”administration”, "autenticitet” och “’kontroll”’) skapar bilden av att arkivering &r en naturlig
organisk process dar arkivariens inblandning inte paverkar slutresultatet. Detta forstarker en
professionell identitet av neutralitet, opartiskhet och objektivitet vilket ocksa ar patagligt i
mitt kallmaterial. P& sa satt &r det inte enbart nar man talar om arkivens funktion for den
historiska sanningen som dessa varden framhalls; d&ven nar samtida arkivfragor behandlas
framtrader en bild av arkiven som nagonting naturligt och arkivarien som nagon som enbart

uppratthaller och underlattar ett naturligt flode.

Sammanfattningsvis visar min undersokning att svenska arkivarier idag till stor del bygger sin
professionella identitet pa varden som neutralitet och objektivitet. Manga arkivarier ser det
som sin uppgift att forvalta och skydda arkiven fran ideologisk inblandning och
problematiserar séllan de varderingar som den egna professionen och de enskilda
yrkesutovarna bér pa. Snarare har man en stark tilltro till vetenskap och rationalitet som
garanti for att uppna ideal av objektivitet. Den historiska kontexten problematiseras sallan

utan ses som nddvandig for att uppratthalla handlingarnas sannings- och bevisvarde. Aven om
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diskussioner om etisk medvetenhet och aktivism forekommer vid ett fatal tillfallen, ar de
séllsynta och de flesta artikelforfattare har en opassionerad, beskrivande och nykter
installning gentemot de politiska och etiska fragor som diskuteras. Man tenderar framforallt
att konstatera att det finns problem eller politiska aspekter av fragor men tar sallan sjalv

stéllning.

Arkivens ekonomiska varde och arkivarien som ledare

Enligt Evetts har de ideologiska och organisatoriska forandringar som kan sammanfattas i
NPM ocksa skapat en ny typ av professionalism dar yrkesutdvarna far sin legitimitet fran den
egna organisationen snarare en ett autonomt professionellt kollektiv. Denna professionalism
bygger pa en foretagslogik vars sprakbruk alltmer kommit att integreras aven i offentlig
forvaltning. Girlith Nygren menar vidare att den svenska e-forvaltningsdiskursen bygger pa
denna logik dar offentlig forvaltning kommit att omformuleras med begrepp och en
rationalitet hamtad fran den privata sektorn. Min undersokning visar att den svenska
arkivvarlden paverkats av denna ideologiska forandring dar man kommit att anamma ett

nyliberalt sprakbruk och identifierar sin yrkesroll utifran dessa varden.

Arkiven framstélls i flera artiklar som en marknad dar arkivinformationen blir en resurs som
styrs av marknadens logik av tillgang och efterfragan. Effektivitet i informationsforvaltningen
far varde genom ideal om vinstmaximering (eller besparingar). Vidare framstélls anvandaren
av arkiven som en kund dér arkivariens framsta uppgift blir att tillgodose det kunden
(forskaren, medborgaren, den egna organisationen) efterfragar. Enligt Evetts ar detta typiskt
for organisationsprofessionalism dar yrkesutévarens arbete varderas utifran hur val de
tillgodoser kundens behov snarare &n standarder och vérden uppsatta av det egna
yrkeskollektivet. Besokssiffror och kundnojdhet blir i detta perspektiv viktigare matt for
yrkesutdvningen an kollegialt samarbete och fortroende mellan arbetsgivare och yrkesutovare.
Detta perspektiv speglas bland annat i att manga framhaller vikten av att arkiven blir

utatriktade och anpassar sig efter anvandarnas krav och behov pa service dygnet runt.
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Ilshammar menar att de senaste decenniernas ideologiska svangning mot marknadsliberalism
ocksa inneburit att den offentliga politiska makten alltmer kommit att misstankliggoras dar
man istallet foredrar I6sningar fran den privata sektorn (bland annat de teknologiska
experterna) som ses som fria fran ideologi. Aven om man ser det som viktigt att folja lagen
finns det en generell tendens bland artikelforfattarna att vilja forsvara arkiven fran politisk
paverkan, vilket huvudsakligen blir framtradande néar man talar om kulturarvet och det
kollektiva minnet. Nar det kommer till arkivens administrativa funktioner ar det snarare
laglydnad som betonas dar fa kritiserar eller diskuterar gallande lagar och regler. Detta
framkommer aven i Wennstroms undersékning dar arkivarierna i sina svar framholl lagar och
regler som viktigare normer &n etiska koder. Enligt Evetts tenderar man att inom
organisationsprofessionalismen lata sig styras av system for kontroll — déribland lagar och
regler — snarare an interna yrkeskoder. Huruvida man i detta fall kan férklara det sett till
arkivarieyrkets langa tradition av att arbeta nar den politiska makten gar dock utanfor denna

undersokning.

Mer intressant ar artikelforfattarnas positiva installning till internationella tekniska standarder.
Evetts menar att standardisering ar typiskt for organisationsprofessionalism eftersom detta blir
ett medel for kontroll som begransar yrkesutdvarnas autonomi. Flera artikelforfattare lyfter
fordelarna med standardisering och automatisering utifran idealen om ekonomisk vinning och
effektivisering av organisationer. Samtidigt konstaterar flera att det just &r automatiseringen
av arkivariernas arbete som hotar professionen. Men snarare an att kritisera eller géra
motstand mot denna utveckling omformulerar man sin yrkesidentitet utifran detta. Detta kan
kopplas till hur organisationsprofessionalismen anvénds for att kontrollera alltfor starka
yrkeskollektiv genom att inféra den privata sektorns organisationsformer dar inrattandet i

organisationens hierarkier &r centralt.

En annan kontrollmekanism som Evetts lyfter ar hur en tydlig rollférdelning inom
organisationen leder till att enskilda yrkesutovare kan utkravas pa ansvar genom utvarderingar
nar tilliten till yrkesutovaren ar lag. Flera artikelforfattare betonar vikten av tydlig roll- och
ansvarsfordelning inom organisationen dér dven arkivarien forvantas definiera sin

professionella identitet utifran sin plats i organisationens hierarki. Till exempel framstélls en
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fordel med OAIS-modellen vara att den hjalper till med att beskriva roller, befogenheter och
ansvarsuppdelning. Andra betonar vikten av att arkivarien dels utévar kontroll 6ver andra i
organisationen dels foljer direktiven fran de som star 6ver dem i beslutskedjan. Detta starker
bilden av att svenska arkivarier identifierar sin yrkesroll genom organisationsprofessionalism
dar arkivarien hamtar legitimitet inom organisationens hierarki, som bygger pa kontroll och

évervakning utifran mal och policies uppsatta inom den egna organisationen.

Ilshammar menar att den nya politiska ideologin bygger pa idén om att samhéllsforandringen
ar oundviklig och efterstravansvard eftersom det leder till fortsatt utveckling. Detta perspektiv
framgar aven i min undersokning dar majoriteten som behandlar arkivarieyrkets férandrade
status i samhéllet uppmanar till anpassningsbarhet och flexibilitet snarare &n motstand eller
aktivism. Vidare foresprakas inte bara passiv anpassning utan snarare uppmuntras arkivarier
att finna en ny yrkesroll som ledare och facilitatorer som ska vagleda andra genom
forandringsarbetet. Enligt Evetts &r forandringsledning ett element i
organisationsprofessionalismen dér yrkesutdvarna forvéntas anamma en ledarskapsdiskurs
som bygger pa ideal om anpassning efter externa faktorer. Detta blir ett sétt for yrkesgrupper
som forlorat sin autonomi att finna nya satt att mata sin yrkesframgang och bygger pa ideal
om ledaren som nagon som motiverar, inspirerar och starker (empower) andra. Férskjutningen
av yrkesutdvarna till ledarskaps- och managementroller kan ses som en strategi for kontroll
genom prestationsutvarderingar och malstyrning. Samtidigt menar Evetts att ideologiska
referenser till “empowerment”, innovation och autonomi blir lockande for de som efterstravar
hog kvalitet i sitt arbete och de tjanster de utfor. Detta erbjuder salunda nya sétt att ta stolthet i
sin yrkesutdvning nér professionens sjélvstandighet och tilliten till de enskilda yrkesutévarna

begransas och inrattas i organisationens system for kontroll.

I linje med detta visar undersokningen att manga foresprakar att yrkets status ska forankras i
vetenskaplig utbildning och akademisering vilket brukar tillskrivas yrkesprofessionalism.
Samtidigt menar Evetts att nar yrkesgrupper varit svara att kontrollera har man utvecklat en
strategi dar professionen omdefinieras till att bli ledare (managers) samtidigt som man

behaller en diskurs om professionalism, kvalitet och kundservice:
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Professionals are tempted by the ideological components of empowerment, innovation, autonomy
and discretion. In fact, the measurement of and attempts to demonstrate professionalism actually
increase the demand for explicit accounting of professional competences. The work organization’s
managerial demands for quality control and audit, for target setting and performance review
become reinterpreted as promoting professionalism itself.2%

Att forsvara yrkeskompetensen genom vetenskaplig utbildning kan darfér ses som en del av
organisationsprofessionalismen da detta omtolkas som ett satt att leva upp till
organisationernas kompetenskrav snarare an att stérka det egna yrkeskollektivet. Det ar
salunda inte konstigt att manga av de som framhaller vikten av akademisk uthildning ocksa
foresprakar att arkivarien tar pa sig en ledarroll med traditionella chefsegenskaper som

formaga att leda, kontrollera, motivera och ’peka med hela handen”.

Min undersokning av svenska arkivarier bekraftar Evetts hypotes att alltfler yrkesgrupper
finner sin professionella identitet genom organisationsprofessionalism. Ldsningen pa
problemet med arkivariens forlorade status formuleras som att yrkesutévarna maste anpassa
sig efter tidens krav och organisationens malséttning genom att anamma en ledarroll och
chefsegenskaper, dar akademisk bildning ses som ett satt att stérka sin roll inom

organisationen.

Forsvar av professionens autonomi

Aven om undersokningen pekar pa att svenska arkivarier soker legitimitet i
organisationsprofessionalism forsvaras ocksa yrkets status utifran yrkesprofessionalismens
logik. Ett exempel pa detta ar att de flesta foresprakar en sammanslagning av de svenska
arkivforeningarna i syfte att starka professionen. Som Evetts papekar medverkar nationella
och internationella institut till att uppratthalla professionella kollektiv baserade pa
medlemskap och kollegialt utbyte. ICA:s etiska kod ar ett led i detta &ven om det bor tillaggas
att denna inte verkar fatt nagon direkt genomslagskraft bland svenska arkivarier da bara ett
fatal refererar till den eller, som framgar i Wennstroms undersokning, 6verhuvudtaget kanner

till den. VVad som snarare utmérker mitt k&llmaterial &r avsaknaden av forsvar for yrkets status

205 Evetts, s. 254-255.
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genom yrkesprofessionalism sa som okad autonomi, kollegialt samarbete eller sjélvstandiga

institutioner baserade pa medlemskap och gemensamma standarder.

Berndt Fredrikssons artiklar far stort utrymme i min undersokning, inte for att han ar
representativ utan for att enligt mig utgor ett undantag i att forsvara yrkeskollektivets
autonomi. Hans forslag om ett certifikat och en flerarig verksamhetsforlagd praktik bygger till
exempel pa idén om kollegialt fortroende och utbyte av kunskap dér den professionella
statusen knyts till det yrkesutdvande kollektivet. Vidare tillhor han det fatal artikelforfattare
som Oppet ar kritisk gentemot malstyrda organisationsformer och uppméarksammar den
lojalitetskonflikt som arkivarier riskerar att hamna i om de forvéntas uppga i den egna
organisationens kultur. Fredriksson utmarker sig dven da han efterlyser ett starkare
stallningstagande fran arkivarierna rérande etiska, politiska och moraliska fragor (aven vissa
andra framfor samma asikt). Vidare ser han samhallsnyttan inte enbart i termer av ekonomisk
nytta utan dven som “maénsklighetens stora och viktiga fragor” eller en god
offentlighetskultur. Sett till mitt undersokta material star salunda Fredriksson relativt ensam i
sitt starka forsvar av en yrkesprofessionalism. Huruvida andra yrkesverksamma arkivarier
delar hans standpunkt utan att ge uttryck for den gar dock utanfor denna undersokning. Har
skulle till exempel intervjustudier eller enkatundersokningar med verksamma arkivarier

komplettera resultaten i denna undersokning.

Avslutningsvis kan det vara pa plats att stalla fragan vilken betydelse dvergangen till
organisationsprofessionalism far for arkivariernas framtida yrkesutévning. Som framgar i min
inledning har de senaste decennierna inneburit en stor omstéllning pa arbetsmarknaden dar
gamla kompetenser blivit utdaterade och alltfler yrkesgrupper hotas av arbetsloshet. Vidare
har en politisk diskurs uppstatt dar den moderna starka staten allt mer forlorar sin sjalvklara
status. Den globala ekonomin bygger pa ideologiska element som misstankliggor en stark
nationell offentlighet som omformulerat synen pa samhéllet och medborgaren. Att arkivarier
kommit att definiera sin yrkesroll utifran organisationsprofessionalismens logik kan salunda
ses som nodvandigt for att behalla och starka sin status i det samhélle som vaxt fram.
Samtidigt pekar Evetts pa nagra problem som foljer med detta och som liknar den kritik som
riktats mot NPM generelit.
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Hon menar att fokus pa malstyrning riskerar att leda till att uppgifter och ansvarsomraden som
inte ar kvantitativt méatbara asidosatts pa bekostnad av andra. Utvarderingar och
administration stjal tid fran yrkesutévningen och den samhallstjanst man forvantas utfora
samtidigt som standardisering av arbete genom till exempel mjukvaruprogram kan hdmma
yrkesutdvare som &r kreativa, innovativa och inspirerande.?® Kommersialiseringen av
samhallstjanster forandrar arbetsrelationerna nar tilliten till yrkesutdvaren ersatts med medel
for kontroll, utvardering och 6vervakning. Vidare, ndr individuell prestation knyts till hela
organisationens framgang eller misslyckande kan det skada det kollegiala samarbetet.2°” Om
de problem Evetts lyfter blir verklighet finns det skél till oro. Sarskilt i ljuset av vad bland
annat Richard J. Cox beskrivit som ett fordndrat politiskt klimat som riskerar att forsatta
arkivarier, bade inom privat och offentlig sektor, i situationer dar de star infor svara etiska
dilemman och kan komma att behdva agera visselblasare. Om yrkesidentiteten kopplas till
den enskilda organisationen snarare an ett professionellt kollektiv med gemensamma
standarder och varden, kan detta forsvara for arkivarier som upptéacker olagliga eller oetiska

aktiviteter inom den egna organisationen.

208 1bid., s. 260.
207 1bid., s. 261,
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