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Denna studie syftar till att undersoka hur foraldrar uppfattar forskollarares
arbete med samverkan pa en forskola. Studiens datainsamling utgick ifran den
kvantitativa metoden med enkater. Teoretiskt grundar sig studie i ett
sociokulturellt perspektiv med kommunikationen mellan foralder och
forskollarare som centralt. Resultatet visar att fordaldrarna har en god
uppfattning om arbetet med foraldrasamverkan dar foraldrarna anser att
samverkansformerna ar vil fungerande. Foraldrarna uppger att de har tillit till
forskollararna dar foraldrarna prioriterar sitt barns trygghet och valmaende.
Det vardagliga samtalet mellan foridlder och forskollarare ar den viktigaste
samverkansformen enligt fordldrarna, dar ett dmsesidigt utbyte av information
gallande det enskilda barnet gors majligt.
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1 Inledning

Till varje barn som befinner sig i forskolans verksamhet finns det en foralder eller
vardnadshavare som har ansvaret for det enskilda barnet. Laroplanen for forskolan
(Skolverket, 2016) namner att forskollarare ska samarbeta och vara ett stod till
hemmet for att framja barns fostran, utveckling och larande. Jensen och Jensen
(2008) namner for att forskollarare ska kunna komplettera hemmet kravs det ett
utbyte av information. Att bygga tillits- och respektfulla relationer till barnets
foralder bor darfor ligga i varje forskollarares intresse (Jensen & Jensen, 2008). 1
Laroplanen for forskolan (Skolverket, 2016) poangteras att forskollarare ska arbeta
for att ge foraldrar mojlighet till inflytande i verksamheten.

Att samarbetet mellan hem och forskola ar viktigt for forskollarare ar tydligt. Men
hur ser fordldrar pé sitt inflytande i forskolans verksamhet ar svarare att veta. Till
varje forskollarares uppdrag ingar det bland annat att kontinuerligt ge utrymme och
mojlighet for foraldrar att ha inflytande i verksamheten (Skolverket, 2016). Exakt hur
forskollararna ska arbeta med att ta del av fordaldrars synpunkter nimns inte
specifikt, bortsett fran att forskollararna ska anvianda sig av utvecklingssamtal och
vardagliga samtal (Skolverket, 2016). Detta kan innebéra att forskollarare arbetar pa
olika satt for att ge foraldrar inflytande i verksamheten. Forskolldrarna bar ansvaret
for att starta dialog och samarbete med foridldern (Jensen & Jensen, 2008). Jensen
och Jensen (2008) menar att det finns tva experter pa det enskilda barnet, foralder
och forskollarare. Detta innebar att forskollararnas arbete med att skapa tillits- och
respektfulla relationer till barnets foraldrar ar viktigt. Forskollararna bar sdledes
ansvaret att informera foraldrar hur forskollararna arbetar med att ge varje enskild
foralder inflytande i verksamheten.

Ur min synvinkel och utifrdn mina erfarenheter anser jag att forskollarare ofta utgar
ifran egna erfarenheter nar det galler att skapa forutsattningar for att utveckla det
enskilda barnet. Istallet for att mer utforligt och malmedvetet samarbeta med barnets
foraldrar och utbyta information som leder till att barnets utveckling stiarks. Min
uppfattning ar att foraldrar inte alltid blir inkluderade i processen av att skapa den
miljo som ar bast anpassad for det enskilda barnet. Det kanske viktigaste arbetet i
forskolan for att kunna utveckla det enskilda barnet ar att forskolepersonalen skapar
goda och tillitsfulla relationer till barnets foralder. Att fa foraldrarna engagerade i
verksamheten innebar att jag som forskollarare kan utvecklas utifran foraldrars
synpunkter likvil som forskolans verksamhet i helhet utvecklas. Darfor ar jag
intresserad av att ta reda pa hur foraldrar ser pa forskolans verksamhet gillande
foraldrasamverkan. I samband med undersokningen kommer mina kunskaper att
fordjupas nar det géller bemotande av foraldrar. Jag anser att fordldrarna ar den
viktigaste personen for varje barns fortsatta utveckling. Trygga foraldrar resulterar i
trygga barn.



1.1 Syfte och fragestillning

Syftet med denna undersokning ar att studera foraldrars uppfattningar om forskolans
samverkansformer likval hur de anser sig ha inflytande i forskolans verksamhet.

Fragestallningar:

e Hur uppfattar fordldrar samverkansformer i forskolan?
e Vad forvantar sig foraldrarna fran forskollararna giallande samverkan?
e Anser foraldrarna att de har mojligheten till inflytande i forskolan?

1.2 Disposition

Uppsatsens disposition ar foljande: forst kommer bakgrundsavsnittet med en
forklaring till hur relevant forskning och litteratur har hittats. Darefter foljer ett
avsnitt som forklarar styrdokumentets betydelse for studien och dess relevans.
Relevant forskning och litteratur tas sedan upp och presenteras samt det teoretiska
perspektiv som anviands under studien. Efter att bakgrundsavsnittet har presenterats
foljer metodavsnittet dar val av metod, urval, bortfall, datainsamlingens process och
analys forklaras. Sedan presenteras studiens etiska stiallningstaganden,
generaliserbarhet samt validitet och reliabilitet. Resultatavsnittet delas in i tre
huvudrubriker med passande underrubriker som foljs upp av en
resultatsammanfattning tillika analys. Studien avslutas med ett diskussionsavsnitt
dar resultat och metod diskuteras. Studiens pedagogiska relevans och slutsats
presenteras dven under diskussionsavsnittet tillsammans med idéer om fortsatt
forskning.

2 Bakgrund

I detta avsnitt kommer styrdokument, relevant forskning och litteratur samt
teoretiskt perspektiv att presenteras och forklaras. Avsnittet borjar med att redovisa
hur litteratursokningen har gatt till, vilka databaser och sokord som har anvéants for
att hitta relevant forskning. Forskolans styrdokument redovisas och presenteras
darefter foljt av relevant forskning och litteratur utifran studiens syfte tillsammans
med en presentation om studiens teoretiska perspektiv.

2.1 Litteratursokning

I sokandet efter relevanta artiklar och doktorsavhandlingar anvindes databaserna
SwePub och ERIC. Via SwePub anviandes svenska sokord och via databasen ERIC
anvandes engelska ord, i bada databaserna begransades sokningarna efter "peer-
reviewed” eller "referee-granskad”. I sokandet efter artiklar skrivna pa svenska i
databasen SwePub anvindes sokord sa som forilder, foraldraperspektiv, samverkan,
forskola och inflytande. Databasen ERIC anvandes for att hitta artiklar skrivna pa
engelska. Sokord som anviandes var parental perspective, cooperation, preschool,
participation och influence. Utifran sokorden valdes fem artiklar och en
doktorsavhandling som ar relevanta for denna studie.



2.2 Styrdokument

Forskollarare ska enligt laroplanen for forskolan (Skolverket, 2016) komplettera
hemmet genom att skapa basta mojliga forutsattningar for utveckling hos det
enskilda barnet. For att detta ska ske kravs ett nara och fortroendefullt samarbete
mellan forskola och hem. Foraldrar ska ges mojlighet att paverka forskolans
verksamhet (Skolverket, 2016). De riktlinjer som beskrivs for den enskilde
forskollararen att folja innefattar att ge en god introduktion, ha utvecklingssamtal
samt fora fortlopande samtal men ocks4 att visa respekt for foraldrars eventuella
synpunkter pa verksamheten (Skolverket, 2016). Aven skollagen (SFS, 2010:800)
papekar vikten av arbetet med fortlopande samtal samt utvecklingssamtal:

Personalen ska fora fortlopande samtal med barnets virdnadshavare om barnets utveckling.
Minst en gang varje ar ska personalen och barnets vardnadshavare darutéver genomfora ett
samtal om barnets utveckling och ldrande (utvecklingssamtal). Forskolldrare har det
overgripande ansvaret for utvecklingssamtalet (SFS, 2010:800. Kap 8, §11)

Foraldrar ska kdanna trygghet till forskolan och forskollararna nar det galler att lamna
sitt barn till respektive avdelning. Varje forskollarare ska saledes arbeta for att
siakerstilla foraldrars trygghet till verksamheten. Tillsammans med foraldrar ska
forskollarare samarbeta for att utveckla det enskilda barnet (Skolverket, 2016).

2.3 Samverkansformer

Det finns flera olika samverkansformer som forskollarare anvander sig av for att
skapa en god kontakt med foraldrar. Dessa kan delas in i tva olika grupper beroende
pa utformning, antingen informella eller formella mo6ten. Informella m6ten
kannetecknas av nar foraldrar befinner sig i forskolan under mindre planerade
sammanhang fran forskollararens sida. Dessa m6ten innehéaller ingen specifik agenda
eller planering. Foraldrar kan i dessa méten vara mer avslappnade och umgéas och
samtala med respektive forskollarare for att utbyta information (Sandberg &
Vuorinen, 2007). Till de informella motena hor till exempel det vardagliga samtalet,
drop-in, gardskvallar samt vernissager.

De formella motena kannetecknas av att forskollarare informerar foraldrar om
verksamheten och dar finns det en mer medveten planering till skillnad mot de
informella motena. Till de formella motena hor till exempel utvecklingssamtal,
foraldramote, foraldrarad samt introduktion (Markstrom & Simonsson, 2013).

Nedan kommer de vanligaste samverkansformerna beskrivas mer ingdende. Dessa
samverkansformer ar introduktion, vardagliga samtal, utvecklingssamtal och
foraldramote.

2.3.1 Introduktion

Introduktion ar vanligast benamnd som inskolning. I denna studie kommer framst
introduktion att anviandas istallet for inskolning. Arbetet med att skapa tillitsfulla
relationer till barnens familjer borjar vid introduktionsperioden (Markstrom &
Simonsson, 2013). Malet med introduktion ar att bygga upp en god grund for
skapandet av tillitsfulla relationer mellan foraldrar och forskollarare (Markstrom &
Simonsson, 2013). Introduktionsperiodens syfte ar vidare att valkomna ett nytt barn
och foralder till verksamheten. Det samtal som halls vid introduktionen mellan
forskolepersonal och foraldrar - introduktionssamtalen innehaller enligt Markstrom
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och Simonsson (2013) darfor en informationskaraktar. Via introduktionsperioden
delar foralder och forskollarare information mellan varandra for att kunna verka for
barnets basta. Foraldrar kan bland annat informera om hur barnet ar som individ, till
exempel om barnets mat- och sovvanor, allergier och intressen som ar bra for
forskolldararna att veta for att beméta barnet fran forsta borjan. Forskolepersonal
informerar om verksamheten, dess rutiner och arbetssatt samt vad som forvantas av
foraldern (Markstrom & Simonsson, 2013).

Hur introduktionsperioden utformas anpassas efter barnets och foralderns situation
(Jensen & Jensen, 2008). Till exempel kan introduktionen genomforas i gruppform
eller individuellt. Férskollararna utgar ifran en av metoderna som stracker sig fran
nagra veckor till ndgra dagar men metoderna kan komma att anpassas utifran
barnets behov (Markstrom & Simonsson, 2013). En av introduktionsmetoderna som
forskollarare ofta anvander sig av pagar mellan tva till tre veckor. Barnet kommer
tillsammans med sin foralder som till en borjan lamnar barnet under korta stunder.
Metoden innefattar att barnet introduceras under en langre tid for att det ska kinna
sig trygg med forskolans verksamhet och med forskollararna. De korta stunderna blir
senare langre och langre tills att barnet ar tillrackligt tryggt for att vara i forskolan
sjalv utan foralder. Denna metod som introduktion upplevs av manga forskollarare
utdragen bade for barnet och for foraldern (Markstrom & Simonsson, 2013).

Den andra metoden av introduktion ar kortare och pagar under tre till fem dagar.
Inom denna metod ar foraldern aktiv med barnet under hela dagen, mellan fem till
sex timmar (Markstrom & Simonsson, 2013). Forskollarare upplever att denna metod
av introduktion synliggor barnets behov och rutiner tydligare dn den tidigare
beskrivna. Metoden skapar majlighet for foraldern att visa olika tillvigagangssatt for
forskollararna for att stotta och trosta barnet. Foraldrar far samtidigt en god insyn pa
verksamheten nar det galler avdelningen och forskollararnas rutiner samt
tillvagagangssatt (Markstrom & Simonsson, 2017).

2.3.2 Vardagliga samtal

Det viktigaste motet och mojligheten for forskollarare att skapa kontakt och utbyta
information med foraldrar ar vardagliga samtal i samband med hamtning och
lamning av barn menar Sandberg och Vuorinen (2007) och Jonsdottir och Nyberg
(2013). Vardagliga samtal ar som redan tidigare namnts ett informellt mote mellan
foralder och forskollarare. Jonsdottir och Nyberg (2013) menar att det finns goda
mojligheter i det vardagliga samtalet for att skapa en trygg relation mellan foralder
och forskollarare. Denna form av kontinuerlig kontakt bygger pa att skapa en
trygghet och tillit mellan foralder och forskollarare dar ett utbyte av information kan
ske naturligt (Jonsdottir & Nyberg, 2013).

Sandberg och Vuorinen (2008) papekar dock att motet mellan foralder och
forskollarare i samband med hiamtning och lamning av barn inte ar helt
oproblematisk, dd dessa méten kan vara stressiga och pa sa satt forbli ytliga och
endast handla om det praktiska. Till exempel om behovet av extra klader eller
pafyllning av blgjor istillet for att utbyta information som gynnar barnets fortsatta
utveckling.

Forskollarare i Sandberg och Vuorinens (2007) studie uttrycker att de vill prioritera
det vardagliga samtalet med foraldrar mer dn vad de upplever kan gora. En anledning
till detta ar att forskollarare i denna studie upplever att bemanningen ofta ar 1ag pa



forskolor. Pa grund av detta kanner forskollarare att behovet ar storre att vara med
barngruppen an att samtala med foraldrar (Sandberg & Vuorinen, 2007). Till foljd av
den bemanningsbrist som forskollarare upplever behover det vardagliga samtalet
kompletteras av andra samverkansformer som till exempel foraldramote,
utvecklingssamtal eller gardsfester och drop-in fika (Jonsdottir & Nyberg, 2013).

2.3.3 Utvecklingssamtal

En annan formell samverkansform som forskollarare anvander sig av ar
utvecklingssamtal. Utvecklingssamtalet ar ett formellt samtal i huvudsak mellan
forskollirare och forilder. Aven barnet kan vara med ifall det anses vara passande
(Markstrom & Simonsson, 2013). Samtalen sker en — tva ganger per termin och
handlar om barnets individuella utveckling och larande samt trivsel. Jensen och
Jensen (2008) tydliggor att samtalet ska vara val planerat och forberett av
forskollararen. Tidsram, avsikt och struktur ska vara klart innan moétet tar sin borjan.
Detta for att kunna ta till vara pa den tid som ar avsatt for samtalet (Jensen & Jensen,
2008). Samtalen ger mojlighet for foraldrar och forskollarare att diskutera barnets
trivsel och utveckling samt forskolans verksamhet i sin helhet (Jonsdottir & Nyberg,
2013). Sandberg och Vuorinen (2007) menar att utvecklingssamtalet ar viktigt da det
enskilda barnet synliggors. Utvecklingssamtalet kan uppfattas vara tidskravande men
samtalet ar ett av fa tillfallen dar det ar mojligt att i lugn och ro diskutera barnets
valmaende.

Foralder och forskollarare utbyter information mellan varandra under
utvecklingssamtalet, dar forskollararen beskriver hur barnet fungerar i forskolan och
foraldern beskriver hur barnet fungerar hemma (Sandberg & Vuorinen, 2007).
Markstrom och Simonsson (2013) menar att om inte trygga och tillitsfulla relationer
har skapats mellan foralder och forskollarare riskeras bland annat information
utldmnas fran fordlderns sida och samtalet forblir ytligt. Att trygga och tillitsfulla
relationer har skapats tidigt mellan forskolliarare och foraldrar ar avgorande for att
foraldrar ska kianna sig tillrackligt trygga for att 6ppna upp sig och beratta mer
ingdende om barnet och familjesituationen (Markstrom & Simonsson, 2013).

2.3.4 Foridldramote

Foraldramote ar ett formellt mote dar forskollarare bjuder in foraldrar till ett mote.
Hur olika forskollarare viljer att organisera ett fordldramote kan variera. Bland annat
kan forskollarare bjuda in samtliga foraldrar pa forskolan for att de ska kunna traffa
all personal och alla foraldrar. Alternativt kan en enskild avdelning bjuda in
respektive foraldrar for ett enskilt foraldramote (Markstrom & Simonsson, 2013).
Saledes ar foraldramotet en organiserad traff dar information om forskolan,
barngruppen och aktiviteter presenteras av forskollararna. Foraldrarna erbjuds
samtidigt mojligheten till att framfora eventuella asikter och synpunkter om
verksamheten (Markstrom & Simonsson, 2013). Foraldramote sker en — tva ganger
per termin beroende pa forskola. Enligt Sandberg och Vuorinen (2007) forviantas det
fran foraldrar att forskollararna ar val forberedda till motet och det ar uppskattat om
motets agenda har presenterats for foraldrarna innan motets start. Detta for att
foraldrar ska kunna komma val forberedda till motet och veta dess intention. Vidare
uppskattar foraldrar om foraldramotet kan effektiviseras i den utstrackning som ar
mojlig, dd motet oftast sker pa kvillstid och foraldrar kan kidnna en viss tidsbrist.



I avsaknad av ett tydligt syfte och information om foraldramotet kan gora att
foraldrar bortprioriterar motet i sin helhet. Sandberg och Vuorinen (2007) menar att
nar informationen gar att ta del av pa annat satt kan foraldrar komma att valja bort
foraldramotet. Det ar darfor viktigt att foraldramotet har ett tydligt syfte och mening
for att foraldramotet ska bli meningsfullt for foraldrarna.

2.4 Forskollirares yrkesprofession

Forskollarares yrkesprofessionalitet ar avgorande for att sakerstalla en tillits- och
respektfull relation till fordldrar. Forskollarare samarbetar tillsammans med hemmet
om barnets trivsel, utveckling och larande dar varje forskollarare bar ansvaret for att
uppratthalla samarbetet (Jensen & Jensen, 2008). Att vara professionell i sin
yrkesroll som forskollarare innefattar bland annat att kunna etablera en jambordig
dialog med foraldrarna. For att forskollarare ska kunna etablera en jambordig dialog
behover de vara narvarande och samtidigt besitta en yrkespersonlig integritet menar
Jensen och Jensen (2008). Forskolldarare behover bemota varje fordlder med
omsesidig respekt for att kunna uppratthalla en relation som verkar for barnets basta.
I takt med att det finns tva experter pa det enskilda barnet ar det viktigt att ett vil
fungerande samarbete existerar mellan foralder och forskollarare (Jensen & Jensen,
2008). Forskollarare ses som expert med utbildning och kunskap om barnets
utveckling och larande. Foraldrar ses som expert pa sitt eget pa barn gillande dess
behov och rutiner (Jensen & Jensen, 2008). Eno (2013) menar att det ar viktigt att
skapa en relation dar forskollararen inte ser sig sjalv som den enda experten utan att
foralder och forskollarare kompletterar varandra.

Det finns en fara i att om forskollarare anvander ett yrkesprofessionsanpassat sprak
for yrket skapas en maktposition mellan foraldrar och forskollarare (Eno, 2013). I
takt med att forskollarare utvecklar ett sprak utifran sin utbildning kan det forsvara
skapandet av en tillits- och respektfull relation. Brukandet av ett avancerat sprak kan
leda till att riskera relationens hallbarhet da foraldrar eventuellt inte forstar vad
forskollarare menar. I takt med att foraldrar inte forstar vad forskollarare menar kan
foraldrars fortroende for forskollarare minska (Eno, 2013).

Maktpositionen som forskollararna besitter kan ocksa medfora en osdkerhet hos
foraldrarna i sin foraldraroll (Sandberg & Vuorinen, 2007). Vuorinen (2010) namner
att foraldrar idag upplever ett storre krav pa att uppfostra sitt barn pa ratt satt och
soker darfor efter stod hos forskollarare. Vuorinens (2010) studie visar att
forskollarare ar villiga till att stotta och hjdlpa foraldrar i deras foraldraroll sa gott de
kan och att detta kan ske genom olika forhallningssatt. Vuorinen (2010) beskriver
utifran sin studie fem olika forhallningssatt. Dessa ar teambuilding, reflekterande,
expert, avgransad och till sist ett personligt forhallningssatt. Teambuilding gar ut pa
att forskollarare tillsammans med foraldrar diskuterar fram en losning kring ett
problem med fokus pa det enskilda barnets vilmaende. Det reflekterande
forhallningssattet utgar fran att forskollarare genom dialog med foraldrar fokuserar
pa foraldrars erfarenheter. Utgangspunkten for det reflekterande forhallningssattet
ar att forskollarare inte ger nagot konkret svar utan stottar foraldrar i att hitta den
ratta 16sningen for problemet. Expertrollen hos forskollarare ar ibland tilldelad fran
foraldrars sida men ibland tar forskollarare denna roll automatiskt. Foraldrar ser
forskollarare som experter gillande barns utveckling och larande, det ar ocksa darfor
foraldrar soker efter rad och tillvigagangssatt for att hantera och uppfostra barnet.



Via ett avgransat forhallningssitt distanserar forskollarare sig fran rollen som
foralder. Forskollarare ar medveten om att deras yrkesprofession ar nara kopplad till
foraldrarollen men diskuterar endast det som angar forskolans verksamhet. I detta
forhallningssatt har foraldrar lite om inget stod i sin foraldraroll fran forskollarare.
Inom det personliga forhallningssittet tenderar forskollarare att lamna sin
professionella roll och ger har personliga rad till foraldrar.

De olika forhallningsséatten som beskrivits ovan for att bemota och stotta foraldrar i
deras foraldraroll har olika for- och nackdelar beroende pa foraldrars behov
(Vuorinen, 2010). Inom férhallningssattet som kallas for teambuilding samspelar
foralder och forskollarare omsesidigt med varandra for att tillsammans utveckla
barnet. Inom detta forhallningssatt kommer foraldrar och forskollarare varandra
nara och tillit ar en viktig del for att samarbetet ska fungera. Det reflekterande
forhallningssittet som ar valdigt likt teambuilding, blir barnets perspektiv osynligt da
strategier for att hjilpa foraldrar i sin foraldraroll ar i fokus. Nar forskollarare agerar
utifrdn en expertroll kan relationen mellan forskollarare och foralder komma att bli
samre ifall foraldrar uppfattar forskollarare ta 6ver deras foraldraroll. Dialogen blir
har ensidig da forskollarare berattar for foralder hur denne ska agera for att
uppfostra sitt barn. Som avgransad forskollarare kan forhéallningssattet ocksa skapa
en ensidig dialog dar foraldrar ar i behov av stod i sin foraldraroll utan att f& nagot
stod tillbaka. I ett avgransat forhallningssatt kan fordldrar komma att hitta 16sningar
pa sina problem pa egen hand som i sin tur starker fordldrarna. Forskollarare som
agerar utifran ett personligt forhallningssitt tenderar att forlora sin professionella
roll och auktoritet. Foraldrar kan komma att se forskollarare som foralder och inte
utifran deras yrkesprofession (Vuorinen, 2010). Som tidigare beskrivit ingar det i
professionsuppdraget att varje forskollarare ska kunna bemota varje foralder. Det gor
yrket komplext da forskollarare behover kunna vara flexibla i deras yrkesroller for att
kunna bemota varje foralder med olika forhallningssitt (Jensen & Jensen, 2008).

I takt med att forskollarare ska erbjuda inflytande i verksamheten till foraldrar
skapar det samtidigt problematik for forskollarare i sin roll som professionell.
Forskollarare upplever att det finns ett storre krav pa att ge foraldrar inflytande i
verksamheten men att forskollarare samtidigt upplever sjalva ha for 1ag kompetens
for att kunna hantera detta krav (Jonsdottir & Nyberg, 2009). Att vara inbjudande till
foraldrar att ta del av verksamheten samtidigt som forskollarare kvarhéller sin
auktoritet och sin professionella roll som forskollarare (Jonsdottir & Nyberg, 2009).
Det ar viktigt som forskollarare att pa ett sa professionellt satt som mojligt skapa
kontakt med alla foraldrar da olika metoder och forhéllningssatt tilltalar olika
foraldrar (Sandberg & Vuorinen, 2008).

2.5 Forskolans verksamhet ur ett foridldraperspektiv

Det finns farre studier att ta del av som utgar fran foraldraperspektiv i relation till
studier om forskolliarare och deras arbete for att sdkerstélla en fungerande
foraldrasamverkan. Hur foraldrar ser pa verksamheten och vad foraldrar prioriterar i
motet med forskolan och dess personal finns det farre studier om. En av de forskare
som studerat foraldraperspektivet ar Vuorinen (2018) som menar att foraldrar
prioriterar trygghet och valmaende hos sitt barn och sig sjalv framfor nagot annat nar
det kommer till valet av forskola. Utover barnets trygghet onskar foraldrar att
forskollarare ska arbeta med en individualiserad verksamhet. Detta kan handla om
att foraldrar far information om hur barnets dag har varit samt att verksamheten ar



flexibel for att kunna bemota det enskilda barnets behov. Foraldrar som viljer
forskola pa egen hand ses i forsta hand vara medelklassforaldrar och foraldrar i 6vre
medelklass (Jonsdottir & Nyberg, 2009). Jonsdottir och Nyberg (2009) fortsatter och
menar att foraldrar som véljer forskola har hogre forvantningar nar det galler
mojlighet till inflytande i verksamheten. Foraldrars utbildningsgrad har betydelse for
vilken forskola de viljer att deras barn ska vara pa. Foraldrar med utbildning efter
gymnasiet ar 6verrepresenterade nar det galler att vilja en forskola inom den privata
sektorn (Skolverket, 2013). Skolverkets (2013) studie visar att hogutbildade foraldrar
i storre utstrackning har kunskap om forskolans laroplan och dess innehall i
jamforelse med lagutbildade foraldrar. Det indikerar att foraldrar forvantar sig
generellt mer av forskollarare inom den privata sektorn.

Foraldrar kan komma att soka stod i sin foraldraroll hos forskollararna. Tillberg
(2016) beskriver hur sokandet kan resultera i moten med forskollarare som inte kan
forsta eller tillmotesgd en nyfiken och oerfaren foralder. Forskollarare i sin profession
riskerar att utveckla kompetens utifran ett matverktyg istallet for att kunna bemota
barn och foraldrar pa en mer personlig niva. Forskollarare som inte har kompetensen
att bemota varje foralder och dennes dsikter kan ga miste om viktig information for
att utfora sitt arbete (Tillberg, 2016). Forskollarare vill ofta anvanda ett avancerat
sprak for att beskriva verksamheten till foraldrar men att foraldrar istéllet upplever
det som forvirrande. Vidare menar Tillberg (2016) att forskollarares kompetens
bland annat ska handla om att skapa trygga foraldrar. Foraldrarna ska aven kunna
utveckla ett fortroende for de forskollarare som ar narmast respektive foralder och
sitt barn.

Nar det kommer till hur foraldrar ser pa sin majlighet till inflytande i forskolans
verksamhet havdar Sandberg och Vuorinen (2007) att foraldrars 6nskemal
betriaffande inflytande varierar. En del foraldrar vill ha inflytande angéende allt som
ror barnen medan andra foraldrar vill ha mer inflytande om andringar av forskolans
rutiner. Det finns ocksa de foraldrar som endast vill vara delaktiga i storre
forandringar. Vidare menar Sandberg och Vuorinen (2007) att foraldrar hellre vill ha
insyn i verksamheten istillet for att medverka i forskolan. Foraldrar har allt som
oftast fortroende for forskollarare och dess kunskap och upplever darfor inte att de
behover engagera sig i forskolans verksamhet. Skolverkets (2013) studie visar pa att
foraldrar ar generellt tillfredsstiallda med forskollarares arbete med att skapa trygghet
till barnen. Nar foraldrarna daremot upplever att forskollirarna missar att
tillfredsstilla barnen ar de mer angelagna att engagera sig (Sandberg & Vuorinen,
2007).

Det finns de foraldrar som emellanat kan uppleva ett missnéje med forskollarares
kompetens. Enligt Vuorinen (2018) kan foraldrar som upplever ett missngje komma
att valja att byta forskola. Karlsson (2006) beskriver hur foraldrar inte alltid kinner
sig valkomna till sin forskola och som inte heller erbjuder den trygghet och
valméaende till barnet som de forvintat sig. Foraldrar som kdnner sig missnéjda med
forskolans verksamhet har mojligheten att andra sitt och barnets situation med att
antingen byta forskola eller framstilla onskemal om forbattringar av verksamheten.
Det kan bli till problem dé inte alla foraldrar besitter tillrackligt med kunskap eller
erfarenhet om forskolans verksamhet och vagar saledes inte stilla krav pa forskolan.
Karlsson (2006) namner hur foraldrar som inte har nagon erfarenhet om forskolans
verksamhet kan uppleva obehag och olust till hur forskollarare valjer att arbeta.
Foraldrarna vagar dock inte till en borjan gora nagot at problemet pa grund av att de
har for lite erfarenhet samt att de har stor respekt for forskollararna.



2.6 Teoretiskt perspektiv

Den har studien tar stod i ett sociokulturellt perspektiv. Detta utifran att studien
undersoker hur foraldrar uppfattar fordldrasamverkan i forskolans verksamhet. En
fungerande foraldrasamverkan bygger pa en god kommunikation och ett 6msesidigt
utbyte av information. For att kommunikationen mellan foralder och forskollarare
ska vara meningsfullt behover bada parterna prioritera métet. Om bada parter
prioriterar motet med varandra kan erfarenheter bytas for att saledes utveckla
varandra (Saljo, 2011).

Saljo (2011) beskriver Vygotskijs tankar att det ar genom interaktion med andra
manniskor som individens sociala erfarenheter via spraket kan utvecklas. Nar
individen lar sig nya erfarenheter anvinds dessa i nya sammanhang och séledes
sprids erfarenheterna och kunskaperna vidare fran individ till individ, en process
som standigt pagar under livet. Vidare beskriver Siljo (2011) hur kommunikation
mellan tva individer kan ses som meningsskapande, en stindigt pagaende process av
utbyte av information. Vygotskij menar att manniskan formas som sociokulturella
varelser genom att erfarenheter utbyts och interagerar mellan andra. Genom det
talande och skrivna spraket kommunicerar manniskor med varandra for att skapa en
gemensam forstaelse for andra medmanniskor och omvarlden (Siljo, 2011). Om
varken foraldrar eller forskollarare ar villiga till att sdkerstilla en god kommunikation
skapas det ingen hallbar relation vilket innebar att parterna inte kommer att kunna
utmana och utveckla varandra. En god kommunikation mellan féralder och
forskollarare bidrar till att tryggheten hos det enskilda barnet stiarks. Mojligheten for
foraldrar att fa inflytande i verksamheten 6kar genom en god kommunikation med
forskollararna da information utbyts mer naturligt. Om bada parter ar intresserade
av att utmana och utveckla varandra genom utbyte av information sker foraldrars
inflytande naturligt. Séledes hjalper det sociokulturella perspektivet till att tolka
motet och kommunikationen mellan foraldrar och forskollarare.

Eftersom det sociokulturella perspektivet handlar om samspelet mellan manniskor
dar utbytet av information ar centralt fangar det in studiens syfte och
fragestillningar. Det sociala perspektivet ger studien verktyg for att forsta
inneborden av en fungerande kommunikation mellan féralder och forskollarare. Bade
forskola och hem ska samarbeta for att sakerstilla barnets fortsatta utveckling
(Skolverket, 2016).

3 Metod

I detta avsnitt presenteras val av metod, urval, hur data har samlats in och hur
bearbetningen av data gatt till. Aven bortfall, reliabilitet och validitet samt etiska
overviaganden kommer att redovisas.

3.1 Metodval

Undersokningens datainsamling bygger pa en kvantitativ metod i form av enkiter. En
kvantitativ undersokning handlar i stor utstrackning om insamling av numeriskdata
som sedan sammanstills i form av tabeller och diagram (Bryman, 2011). En
kvantitativ forskningsdesign ger mojligheten till att sitta tydliga granser mellan
svarsalternativen for att pavisa ett tydligt resultat. Datainsamlingen resulterar i
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information som gar att mata utifrdn ordinalvariabler. Detta forklaras narmare under
dataanalys.

Att anvanda enkater som insamling av data eliminerar risken av vad Bryman (2011)
namner som intervjuareffekt. Intervjuareffekten innebar att de svar respondenten ger
under en intervju kan ha paverkats bland annat utifran intervjuarens kroppssprak,
tonlage och formulering av fraga. Genom att anvanda enkater forsvinner risken att
paverka foraldrarna i deras svar, da fordldrarna besvarar fragorna pa egen hand. Det
finns saledes heller ingen mojlighet till att fortydliga fragor ifall foraldrar skulle
missuppfatta nagon fraga. Enkater ger foraldrarna majligheten till att besvara
enkaten nar det passar, da fordldrar kan vara upptagna. Genom att anvanda enkiter
ges foraldrarna samma fragor som har formulerats pa samma satt. Till skillnad mot
en intervju dar risken finns att en och samma fraga framstalls genom olika
formuleringar som saledes kan generera olika svar. I takt med att fragorna
formulerats lika ger det studien ett tillforlitligt resultat (Bryman, 2011).

3.2 Urval

Den forskola som valts for denna studie valdes utifran ett bekvamlighetsurval samt
tidsaspekten da den valda forskolan ar bekant for mig sedan tidigare (Bryman, 2011).
P& grund av risken for bortfall delades enkiter ut till samtliga foradldrar, totalt delades
110 enkiter ut, for att sakerstalla att tillrackligt med enkéter skulle besvaras. Innan
enkaterna delades ut till fordldrarna kontaktades forskolechefen for att fa ett
godkannande. I samtal och 6verenskommelse med forskolechefen fick jag tillstand till
att lamna ut enkater till forskolans foraldrar. I samband med att enkaterna delades ut
till foraldrarna fick foraldrarna ett missivbrev som forklarade undersokningen syfte
och fragestallning. Ett bra och tydligt missivbrev minskar antalet bortfall menar
Bryman (2011).

3.3 Bortfall

For att minimera antalet bortfall har enkiterna bearbetats utefter nagra punkter
som Bryman (2011) hanvisar till. En av punkterna som Bryman (2011) ndmner ar att
ett missivbrev bifogas med enkaten som fortydligar enkatens syfte och
undersokningens relevans. En annan punkt som Bryman (2011) ndmner ar att
kortare enkiter har en hogre tendens att bli besvarad dn vad en langre enkit har.
Enkaten innehaller vidare sa fa fragor som mojligt, med sa fa 6ppna fragor som
mojligt. En annan aspekt ar att fragorna inte star for tatt pa varandra, detta kan
medfora att enkaten uppfattas vara for omfattande. Andra punkter som Bryman
(2011) tar upp ar vetskapen om vilka som tagit del av enkaten for att kunna skicka ut
en eventuell pAminnelse samt att frdgorna ska forsoka fanga in respondenten, fragor
ska vara sa intressanta som mgjligt. I foreliggande studier fick foraldrarna
mojligheten till att inom tva veckor besvara enkaten och lamna den ater till sitt barns
avdelning. Vid den forsta veckans slut skickades en paminnelse ut till de fordldrar
som annu inte hade besvarat enkaten.

3.4 Datainsamling

Enkaten utformades till att innehélla 11 fragor dar nio var slutna fragor. De slutna
fragorna besvarades via att markera en ruta utifran en femgradig likertskala.
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Till den graderade skalan erbjods ocksa mojligheten for foraldrar att utveckla sitt svar
om sa onskades. De 6vriga tva fragorna var 6ppna dar foraldrarna fick skriva ner sina
svar fritt. Bryman (2011) menar att slutna fragor underlattar bearbetningen av svaren
och kan lattare sammanstallas i tabeller och diagram. Mojligheten for foraldrar att
utveckla sitt svar utifran en sluten fraga anvandes for att fa med s& mycket empiri
som mojligt till resultatanalysen. Att anvanda fa fragor i en enkat menar (Bryman,
2011) uppvisar ett mindre bortfall av enkéter, di manga respondenter tenderar att bli
uttrakade och ointresserade vid en allt for omfattande enkit. Samtidigt menar
Bryman (2011) ocksé att detta inte gar att veta nar respondenterna upplever att
enkaten ar for omfattande. Utifran bortfallsproblematiken som tidigare papekats
utformades enkiterna till att vara sa liatta och tydliga som mgjligt.

Da undersokningen riktar sitt fokus mot foraldrar och deras uppfattningar om
forskolans samverkansformer samt foraldrars majlighet till inflytande delades
enkater ut i pappersform. Att anvianda sig av enkater till datainsamlingen valdes
utifran tidsaspekten for undersokningen da det sparar tid att dela ut enkater vid ett
tillfalle och samtidigt na tillrackligt manga personer for undersokningen an i
jamforelse med intervjuer (Bryman, 2011). Valet av att anvanda enkiter i
pappersform istillet for elektroniska grundade sig i att det var enklare att hantera
samt att garantera att samtliga foraldrar tagit del av enkéten och darifran gjort ett
aktivt val angdende sitt deltagande i studien.

Enkiterna delades ut till samtliga barns foraldrar vilket innebar att 110 enkiter totalt
delades ut. For att kunna sammansaitta ett tillforlitligt resultat utifran enkaterna
kravdes det att minst 30 enkater besvarades. Antalet besvarade enkater som
lamnades tillbaka ifran foraldrarna var 36 stycken vilket innebar att ett tillforlitligt
resultat var majligt att framstalla. Efter de tva veckorna samlades samtliga enkiter in
och analysen av resultatet paborjades.

3.5 Dataanalys

Efter att enkaterna samlats in analyserades all data som enkaterna genererat. De
slutna fragor som enkiten inneholl gick att datorisera. Svaren fran enkéterna
sammanstéalldes via Microsoft Excel med hjalp av stapeldiagram. Bryman (2011)
forklarar att anvandandet av diagram till att presentera datainsamlingens resultat ar
den vanligaste metoden da diagram ar latt att forsta och tolka. Resultatet som
presenteras genom stapeldiagram sammanstalldes via ordinalvariabler som innebar
att kategorier kan rangordnas men dar avstandet mellan kategorierna inte ar
detsamma overallt (Bryman, 2011). Ordinalvariabler innebar att fragorna ar
anordnad pa ett sidant satt att svarsalternativen kan rangordnas. Med
svarsalternativen ”Ja absolut”, Ja till viss del”, "Varken eller”, ’Kunde varit battre”
och "Nej inte alls” ar det mojligt att se tydliga skillnader i foraldrarnas svar (Bryman
2011). Vardet for resultatet redovisas via en procentuell ansats for att gora
redovisningen av resultatet sa tydlig som mojligt.

Tva av fragorna i enkaten formulerades till att vara 6ppna fragor samtidigt som flera
av de slutna fragorna erbjod mojlighet till fordldrarna att utveckla sitt svar. Detta
innefattar att en annan typ av dataanalys behovde genomforas. For att analysera den
data som genererats anviandes vad Bryman (2011) forklarar som kodning. Detta ar en
kvalitativ metod for dataanalys men da fragorna ar oppet formulerade ar kodning
som metod relevant for att dataanalysen ska generera ett tydligt resultat. Texterna
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lastes igenom flertalet gdnger utan nagon form av tolkning. Darefter lastes texterna
igen men nu skedde markeringar, kodning, av allt som verkade intressant och
relevant for undersokningen utifran syfte och fragestillningar. Sedan gick det som
hade markerats igenom ytterligare for att synliggora ifall det fanns nagot begrepp,
mening eller ord som var aterkommande och kunde vara av intresse for
undersokningens resultat. Svaren i dessa fritextfragor som ansags vara vasentliga
bidrag till studiens resultat redovisas i form av citat kopplat till relevant resultat
innehall.

3.6 Etiska stillningstaganden

Undersokningen har utgatt ifran de forskningsetiska principerna som
Vetenskapsradet (2017) presenterar. Principerna som presenteras i Vetenskapsradet
(2017) ar samtyckeskravet, konfidentialitetskravet, nyttjandekravet och
informationskravet. Varje deltagare till undersokningen har tagit del utav ett
missivbrev diar information om de forskningsetiska principerna har forklarats.

Samtyckeskravet: Varje foralder har mottagit en enkéat utifran forskolechefens
godkannande. Foraldrarnas deltagande till undersokningen ar frivilligt &ven om de
delgivits en enkit, som framkom tydligt i missivbrevet som bifogades med enkéten.

Konfidentialitetskravet: Foraldrarnas medverkan i undersokningen skedde via
anonymitet. Varken namn péa person, forskola eller kommun namns under hela
undersokningen for att skydda deltagarnas identitet.

Nyttjandekravet: Deltagande foraldrar informerades via missivbrevet om att
resultatet fran enkiterna endast kommer att anviandas for denna studie och kommer
inte att anvindas i ndgot annat sammanhang.

Informationskravet: Foradldrarna informerades forst om undersokningen via deras
barns narmaste forskollarare pa forskolan. Forskollararna har utifran min
uppmaning informerat foraldrarna om att det kommer finnas en enkat for
foraldrarna att fylla i. I samband med utdelningen av enkéterna har ett missivbrev
bifogats som innehaller information om undersokningen som tidigare namnts.

3.7 Generalisering

Studiens urval medforde att endast en forskola undersoktes nagot som forsvarade
mojligheten for generalisering (Bryman, 2011). Studiens resultat ar saledes inte
generaliserbar for resterande kommun eller land och fokuserar endast pa den utvalda
forskolan. For att studiens resultat ska kunna bli aktuell for att utoka
generaliserbarheten behover studien bli storre och inkludera fler forskolor och
foraldrar.

3.8 Validitet och reliabilitet

Studien har genomgaende beaktat vad Bryman (2011) forklarar angaende validitet
och reliabilitet i samband med en kvantitativ studie. Validitet och reliabilitet handlar
om att pavisa hur studiens resultat uppvisar en palitlighet samt att resultatet ar
relevant utifran studiens syfte och fragestillningar. Validitet handlar om det som ska
undersokas verkligen undersoks utifran studiens forskningsfragor och syfte. Med
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andra ord berattar validitet om de slutsatser som gors i studien stimmer 6verens med
det som efterfragats (Bryman, 2011). Enkéatens syfte ar att ta reda pa foraldrars
uppfattning gallande forskolans samverkansformer samt foraldrars inflytande.
Fragorna ar noga bearbetade for att fokusera pa detta syfte. Utifrdn annan relevant
forskning gick det att utga fran att foraldrar inte alltid har inflytandet i verksamheten
eller medvetenheten om forskolans verksamhet.

Reliabilitet handlar om undersokningens tillforlitlighet (Bryman, 2011). I form av
enkater, som ar den valda metoden for datainsamlingen, far varje foralder besvara
enkaten i enskildhet. Det innebar att varje svar forblir unikt och paverkas inte av
andra faktorer och asikter. Genom att anvinda enkiter forsvinner majligheten for
mig att kunna forklara vad som en specifik fraga kan syfta pa ifall det finns
funderingar fran den besvarande foraldern. Pa sa vis maste enkatens formulering av
fragor vara tydlig och inte missvisande for att enkiten ska kunna genera ett
tillforlitligt resultat. Enkatens fragor besvarades via en femgradig likertskala med
mojlighet till att fordjupa sitt svar via fritext. Detta medforde att foraldrarna kunde
forklara eller fordjupa sina svar och séledes ge mer information. Det ger
undersokningen tillforlitlig information att anvianda for att faststilla ett resultat
(Bryman, 2011).

4 Resultat

Under foljande avsnitt kommer resultatet for studien att presenteras. Avsnittet delas
in i tre rubriker med passande underrubriker for att kunna redovisa resultatet s
tydligt som mojligt. Darefter sammanstalls resultatet och en resultatsammanfattning
presenteras. Avsnittet avslutas med en resultatanalys som tar stod i studiens
teoretiska perspektiv, det sociokulturella perspektivet, samt relevant litteratur och
forskning.

4.1 Fordldrars uppfattning om forskolans samverkansformer

Under denna rubrik kommer foraldrars uppfattningar om forskolans
samverkansformer att redovisas. Avsnittet delas in i tvd underrubriker:
samverkansformer och foraldrars uppfattningar.

4.1.1 Samverkansformer

Pa fragan vilka samverkansformer som forskollararna anvander sig av svarar
foraldrarna varierande dven om overvagande manga har besvarat lika. Nedan
redovisas resultatet genom stapeldiagram ett som visar pa att férdldramote,
utvecklingssamtal och manad- samt veckobrev ar de tre formerna som fétt flest svar
med 89%, 94% och 100% av de svarande. Introduktion dr ndgot som endast 56% av
foraldrar ser det som en samverkansform. Nagra fa procent av foraldrarna svarade att
forskollararna anvander sig av gardsdagar och vernissager som samverkansform,
nagot majoriteten av foraldrarna inte anser, medan samtliga foraldrar ar 6verens om
att forskolan inte anvander foraldrarad.
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Stapeldiagram 1: Fordldrarna identifierar de samverkansformer som forskollararna anvander sig av.

Foraldrars uppfattning gallande de samverkansformer som forskollararna anvander
sig av upplevs vara tillrackliga eller bristfalliga, det visar pa ett resultat dar
majoriteten av foraldrarna anser att formerna inte ar bristfalliga. Majoriteten av
foraldrarna, 61%, har antingen svarat “Nej inte alls” eller ’Kunde varit battre”
motsvarande mot de 23% av foraldrarna som har svarat "Ja absolut” eller ”Ja till viss
del”. Detta redovisas nedan i stapeldiagram tva dar det narmare gar att se
foraldrarnas stallningstagande. Detta visar pa ett resultat dar majoriteten av
foraldrarna ar nojda med hur forskollararna arbetar med de samverkansformer som
forskollararna anviander sig av. Nagra foraldrar ar neutrala i frigan vilket motsvarar
22% har svarat "Varken eller”.
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Ja absolut Ja till viss del Varken eller Kunde varit battre Nej inte alls

Stapeldiagram 2: Huruvida foraldrar upplever att forskolan samverkansformer ar bristfalliga eller inte.
Till den har fragan har nagra foraldrar valt att komplettera sitt svar med ett mer utforligt
svar i form av fritext. Tva foraldrar har valt att komplettera sitt svar genom att forstarka
sitt svar att forskolans samverkansformer inte ar bristfilliga genom att kommentera

frdgan. En av foraldrarna hanvisar till att denne upplever att det ar bra uppfoljning pa
forskolan.

Nej, jag tycker inte att det ar bristfalligt p4 mitt barns forskola med samverkansformer.
Bra uppf6ljning pa forskolan.

Ytterligare tva foraldrar beskriver sina upplevda erfarenheter och reflektioner i samband
med hamtning och lamning av sitt barn pa forskolans respektive avdelning. Bada
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foraldrarna papekar hur de upplever ett bristfilligt utbyte av information vid hdmtning av
barnen:

Onskar f4 en bittre start vid limning. S4 stokigt. Nar vi hdmtar vart barn si finns oftast eller
aldrig ndgon som kan aterberatta dagen eller svarar pa fragor berérande vart barn.

Om "ritt” personal dr kvar vid hdmtning fir man oftast bara hora vad som hiant under dagen.
Jag tycker det vore bra att hora "detta arbetar vi med for ditt barn” eller "har ni tinkt pé det
har? Ar det nagot ni kan prata om och arbeta med hemma”.

Vidare ombeds foraldrarna att besvara hur tillfredsstillda foraldrarna ar gallande
forskollararnas satt att arbete med foraldrasamverkan. Fragan i sig ar en fortsattning pa
foregdende fraga. Har visar resultatet pa att majoriteten av foraldrarna, 55%, ar
tillfredsstallda med forskollararnas arbete med foraldrasamverkan. Endast 17% uttrycker
missnoje medan 28% av foraldrarna inte vet exakt vart de star géallande fragan och har
darfor valt att valja svarsalternativet "Varken eller”.
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Ja absolut Ja till viss del Varken eller Kunde varit battre Nej inte alls

Stapeldiagram 3: Hur tillfredsstéllda fordldrarna ar gillande forskolldrarnas arbete med
foraldrasamverkan.

4.1.2 Forildrars uppfattning

Gallande foraldrars uppfattning angaende forskollararnas tillvigagangssatt att arbeta
med foraldrasamverkan gavs foraldrarna foljande fraga: Hur uppfattar du som
foralder att forskolans ledning och personal arbetar med att ge dig som foralder
inflytande i forskolans verksamhet. En fraga dar foraldrarna fick svara genom att
uttrycka sina asikter genom fritext. Efter sammanstillningen av fragan resulterade
detta i ett flerdimensionellt resultat. Svaret resulterade i bade positiva likval som
kritiska &sikter. De lite mer kritiska asikterna presenteras och redovisas senare i
resultatavsnittet.

Resultatet visar pa att foraldrarna i stor utstrackning upplever ha positiv instillning
och medvetenhet till hur forskollararna arbetar med att ge foraldrar inflytande.
Foraldrarna kan hanvisa till flera former som forskollararna anvander sig av.
Foraldrarna hanvisar bland annat till utvecklingssamtal, fordldramote, vardagliga
samtal och veckobrev. Foraldrarna beskriver och forklarar hur de upplever att
forskollararna arbetar for att ge fordldrarna inflytande enligt foljande:

Foraldraméten, avlaimningar vid hamtning, uppfoljningar, utvecklingssamtal, veckobrev.
Framforallt en gang per termin eller ar i samband med féraldramotet.
Genom enkiter, fordldramoten, utvecklingssamtal.

Framst genom foraldramote.
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De (personalen) berittar vid himtning och limning vad som hiint under dagen. Aven en
sammanfattning av veckan genom veckobrev.

Personalen gor sa gott dom kan, vilket vi oftast ar ngjda med.

Bortsett fran de foraldrar som uttryckt positiva asikter likval som kritiska finns det en
foralder vars svar sticker ut fran de 6vriga. Denna foralder uttrycker att forskolldrarna inte
arbetar med att ge foraldrar inflytande utan att de istillet arbetar for att ge inblick i
verksamheten, vilket den har foraldern tycker ar ratt och forklarar foljande:

Jag upplever inte att de arbetar for att ge oss inflytande. Inblick absolut men inte inflytande.
Vilket jag tycker ar helt ratt. Samhaillet idag 4r uppbyggt kring att barnen ar pé forskolan dagtid
och dé har inte fordldrarna makten 6ver uppfostran. Alla stops i samma form for att fungera i
samhallet som vuxna.

4.2 Foridldrars forvintningar och informationskrav

Detta avsnitt redovisar fordldrars forvantningar pa forskollarare och foraldrars krav
gallande utbytet av information. Underrubriker som foljer ar: informationskravet,
forvantningar, engagemang och uppskattning.

4.2.1 Informationskravet

For att foraldrar ska kunna skapa ratt uppfattning om forskollararnas arbete gallande
foraldrasamverkan behover de bli tydligt informerade kring vad foraldrasamverkan
innebar. Nedan redovisas stapeldiagram fyra som redogor for huruvida foraldrar
upplever att forskollararna uppfyller informationsutbytet gallande
foraldrasamverkans innebord. Resultatet visar pa ett jamt och varierat stapeldiagram.
Av totalt fem svarsalternativ har fyra utav de samtliga fatt 22% av foraldrarnas roster.
Det sista svarsalternativet “Ja till viss del” fick resterande 11% av rosterna.
Svarsalternativen "kunde varit battre” och “stimmer inte alls” kan tillsammans ses
som ett tecken pa att flertalet foraldrar uttrycker ett visst missnoje over hur
forskolans personal har informerat foraldrar om vad foraldrasamverkan innebar.
Tillsammans har 44% av fordldrarna svarat och uttryckt missnoje 6ver bristande
information medan 33% av foraldrarna ar tillfreds och upplever att de ar val
informerade kring vad foraldrasamverkan innebar. Resterande 22% av foraldrarna
har valt att rosta pa det neutrala svarsalternativet "Varken eller”.
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- .
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Ja absolut Ja till viss del Varken eller Kunde varit battre ~ Stdmmer inte alls

Stapeldiagram 4: Huruvida fordldrar upplever att forskollarare har informerat om vad
foraldrasamverkan innebar.
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Foraldrar har en viss forvantan gallande hur informationsutbytet fungerar.
Stapeldiagram tre behandlar den fraga om huruvida foraldrar upplever att de far den
information som de behover gillande verksamheten i helhet men ocksé om det
enskilda barnet. Resultatet visar att en tydlig majoritet har svarat att informationen
gillande barn och verksamhet ar tillracklig da 84% av foraldrarna har svarat antingen
”Ja absolut” eller ”Ja till viss del”. Ingen av foraldrarna har svarat “Nej inte alls” dock
uttrycker tva foraldrar att det kunde varit battre.
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Ja absolut Ja till viss del Varken eller Kunde varit battre Nej inte alls

Stapeldiagram 5: Hur foraldrar upplever att de far ta del av information som ar nédviandig gillande det
enskilda barnet samt verksamheten.

Aven till denna fraga har nigra enstaka forildrar valt att utveckla sitt svar genom
fritext. Majoriteten av foraldrarna har stillt sig positiva till fragan dar en av
foraldrarna gav ett mer skeptiskt svar till hur forskollararna uppnar foralderns
informationskrav. Foraldrarna upplever att forskolan har bra kvalitet och utveckling
dar en foralder beskriver att de har bra dialog giallande samarbetet mellan hem och
forskola med det enskilda barnet i fokus och besvarar féljande:

De har bra kvalitet och utveckling.

Vi har en jattebra dialog med var forskola om véra barn.

Den foralder som tidigare svarade att forskollarare inte kan ge foraldrar inflytande,
da det inte skulle resultera i nagot positivt, har aven har besvarat fragan. Foraldern
papekar att det inte ar praktiskt mojligt for forskollarare att aterberatta det enskilda
barnets dag dven om foraldern skulle uppskatta detta.

Som foralder vill jag givetvis veta allt som hander under mitt barns dag. Men de ar inte praktiskt
mojligt.

4.2.2 Forvantningar

Foraldrars forvantningar gillande forskollararnas arbete med att ge foraldrar inflytande i
verksamheten besvarades via en fraga dar foraldrarna fick skriva ned sina svar via fritext.
Fragan formulerades enligt foljande: "Vad forvantar du dig fran ditt barns forskola
gillande dina mojligheter som foralder att ges inflytande 6ver forskolans verksamhet?”.
Resultatet av denna fraga gav ett varierat svar da foraldrarna har olika forvantningar pa
verksamheten. De flesta fordldrar uttrycker att de forvantar sig att deras asikter ska bli
horda och tas péa allvar samt att f& kontinuerlig information framst om det enskilda barnet.
Néagra foraldrar uttrycker sig foljande:
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Att forslag tas emot och bedoms av professionella pedagoger. Att jag som fordlder dr 6ppen med
information om mitt barn.

Jag forvintar mig att vi som foradldrar kan paverka verksamheten, om det behovs.

Forvantar mig att vara asikter lyssnas in och tas pa allvar om det dr nigot vi tycker till om samt
att det diskuteras vid till exempel fordldramote och utvecklingssamtal.

Nu ar vi i stort ngjda. Men hade vi haft problem s hade vi givetvis onskat att de var lyhorda och
tog till sig det vi sa.

Jag litar pé att deras kompetens for att de gor sitt basta for mitt barn och att genom samtal
sinsemellan far vi basta resultat for mitt barn.

Ha fordldrarad till exempel en grupp som kan tycka till om verksamheten. Ledningen bor delta
pa foraldramoten ibland, speciellt ndr man vet att foraldragruppen har fragor eller dr missnojd
med till exempel personalomséttning som ar en ledningsfréga och inte nigot pedagoger ska
behd6va svara pa da de ej har svar eller mandat.

En foralder svarar i form av en uppmaning till forskollararna dar foraldern papekar att
denne girna blir mer inkluderad och tillfragad om att delge sina &sikter och synpunkter
framst om forskolans verksamhet gillande miljo och lokaler.

Forvéantar mig &terkoppling om hur det gar for mitt barn om nagot sérskilt hander och att fa
hora hur dagen varit.

En annan foralder havdar det motsatta dar denna forilder inte forvantar sig att fa
mojlighet till att paverka verksamheten. Foraldern forvantar sig istallet att forskolans
personal ska ta vil genomtankta beslut, men fordaldern papekar samtidigt att det ar viktigt
att bli informerad kring beslutet. En fordalder som forlitar sig helt pa att forskolans personal
ska ta ratt beslut utan att foraldrar blandar sig i.

Jag har inga forvantningar pé att jag ska kunna eller fa paverka verksamheten. Forvantar mig
att pedagoger och ledning tar vil genomtinkta beslut och informerar mig i forvag.

Ett annat svar som ir intressant kommer fran en foralder som anser att foraldrar inte ska
ha inflytande i forskolans verksamhet. Personen ifraga skiljer pa forskola och hem dar
foraldern inte ar intresserad av att samarbeta med forskolans personal gillande barnets
fostran och forklarar det pa foljande satt:

Ingen. Det finns utbildad personal pa forskolan av en anledning. Skulle personalens uppgift vara
att lyssna pa foraldrarnas 6nskningar skulle det vara kaos pa forskolan. Jag kan uppfostra mitt
barn som jag vill nir barnet inte &r pa forskolan.

Foraldern hanvisar till den utbildning som varje forskollarare genomgétt ska racka for att
ta hand om varje barn medan foraldern ifraga kan uppfostra sitt barn pa sitt satt nar barnet
inte ar i forskolan. Att forskollarare ska kunna bemota varje foralders olika asikter ar inte
heller nagot som foraldern anser vara mojligt och menar pé att detta inte skulle resultera i
nagot positivt.

Nedan redovisas stapeldiagram fyra som ar en fortsattning pa foregdende fraga. Fragan
undersoker huruvida foraldrar upplever att deras forvantningar uppfylls gidllande sina
mojligheter till inflytande. Majoriteten av foraldrarna uttrycker ett positivt svar dar 66%
har svarat "Ja absolut” eller ”Ja till viss del”. En del foraldrar har uttryckt missngje dar
28% har svarat antingen "Kunde varit battre” eller "Nej inte alls”. Endast 6% av foraldrarna
vilket motsvarar tva stycken ar neutrala i sitt svarande och &sikt. Vilket indikerar pa att
foraldrarnas forvantningar ar besvarade da de upplever att deras forvantningar blir
tillfredsstallda.
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Stapeldiagram 6: Huruvida forskolan uppfyller fordldrarnas forvintningar gillande mdjlighet till
inflytande i férskolans verksamhet.

Till denna fraga erbjods fordldrarna maojligheten till att utveckla sitt svar genom fritext dar
nagra foraldrar valt att gora detta. En foralder ar valdigt tydlig med att papeka att foraldrar
ska ha visst inflytande men att det ar forskollararna som beslutar.

Foraldrar ska ha visst inflytande men pedagogerna beslutar.

Foralder har i sitt svar strukit under ordet "visst” for att tydligt visa att foraldrar ska ha
inflytande men inom en rimlig grans da det fortfarande ar forskollararna som tar besluten.
En annan foralder synliggor det vardagliga samtalet speciellt i ssmband med hamtningen
av barnet dar foraldern forklarar att de kan samtala om dagen och ifall det ar ndgot
speciellt som har hant.

Vi har dagliga samtal vid hamtning om nagot speciellt har hant och i veckobrev.

4.2.3 Engagemang och uppskattning

Hur foraldrar uppfattar att forskollarare och ledning engagerar sig for att ge foraldrar
inflytande i verksamheten ar en fraga som delvis delar foraldrarnas tankar. Som
stapeldiagram fem visar ar det relativt jamnt fordelat mellan staplarna hur foraldrarna har
svarat. Vid sammanstallning av staplarna som representerar svarsalternativen “Ja absolut”
och ”Ja till viss del” visar det att 39% av foraldrarna stiller sig positiva till fragan.
Svarsalternativen "Kunde varit battre” och "Nej inte alls” motsvarar dven de tillsammans
39% av foraldrarna. Resterande foraldrar, vilket motsvarar 17%, ar neutrala och har valt att
besvara fragan med svarsalternativet "Varken eller”. Det totala resultatet av stapeldiagram
fem visar pa att foraldrarnas asikter ar varierande dar det enskilda svarsalternativet
”Kunde varit battre” motsvarar 33% av foraldrarna. Detta indikerar pa ett bristande
engagemang fran ledningen och personalens sida utifran foraldrarnas perspektiv.
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Stapeldiagram 77: Foraldrars uppfattningar om forskolans ledning och personal engagerar sig for att ge
foraldrar inflytande 6ver verksamheten.

Flera foraldrar har valt att utveckla sitt svar genom fritext dar tva foraldrar betonar och
fortydligar med hur de uppfattar att forskollararna engagerar sig for att ge inflytande till
foraldrarna.

Mina barns pedagoger engagerar sig definitivt.

Ja det gor de genom att ge ut information till oss foraldrar.

I det sista citatet hanvisar foraldern till ett fungerande informationsutbyte. Foraldern
menar att information ar viktigt och symboliserar detta till att foraldrar ges inflytande
genom att ta del av information som beror bade barn och forskolans verksamhet.

Huruvida foraldrarna uppfattar att de och deras asikter blir mottagna visar pa ett resultat
dir majoriteten av fordldrarna har stillt sig positiva till fragan. I stapeldiagram sex
presenteras resultatet dar svarsalternativet "Ja absolut” har 6vervagande flest foraldrar valt
med 39%. Resultatet visar att de flesta foridldrar anser att deras &sikter vardesatts och ett
mindre antal foraldrar havdar att det kunde varit battre. Nagra foraldrar ar neutrala i sitt
besvarande vilket motsvarar 22% av rosterna.
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Stapeldiagram 8: Foraldrars upplevelser om ledning och personal viardesitter deras dsikter om
forskolans verksamhet.

I samband med denna fraga var det en foralder som valde att utveckla sitt svar genom att
uttrycka sina tankar kring hur oévertygad foraldern ar att forskolans personal kommer att
bemota och viardesitta dennes asikter. Foraldern menar pa att nar det framkommer forslag
och anvandbara idéer tar forskolans personal detta pa allvar.
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Nir vi har forslag och anvindbara idéer kommer de givetvis att ge oss mdjlighet att delta.

4.3 Mojlighet till inflytande

Den sista rubriken redovisarar vad foraldrarna anser sig ha for majlighet till
inflytande i verksamheten. Underrubriker som foljer ar: foraldrainflytande och
kritiska foraldrar.

4.3.1 Foraldrainflytande

Nar det galler hur foraldrar uppfattar att de erbjuds mojlighet till inflytande i
verksamheten visar det sig vara olika asikter som rader hos foraldrarna.
Stapeldiagram nio behandlar resultatet av frigan som visas nedan. Det
svarsalternativ som flest foraldrar valt ar ocksa det neutrala svaret "Varken eller” som
33% har valt. Tillsammans representerar de positiva svarsalternativen ”Ja absolut”
och "Ja till viss del” 45% av foraldrarnas asikter medan 28% av foraldrarna valt att
svara pa antingen "Kunde varit battre” eller "Nej inte alls”. Resultatet visar pa att
overvagande antal foraldrar ar tillfredsstallda gallande deras mojligheter till
inflytande. Dock visar resultatet samtidigt att 33% av foraldrarna inte kan avgora ifall
de erbjuds mdjlighet till inflytande eller inte.
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Stapeldiagram 9: Forildrar upplevelser av om de erbjuds mojligheten till inflytande i férskolans
verksambhet.

4.3.2 Kritiska forildrar

Vid flera av enkatens fragor har foraldrar erbjudits mojligheten till att antingen
besvara eller utveckla sitt svar genom fritext. Flera foraldrar har valt att uttrycka ett
visst missnoje och kritik framst riktat till hur forskolans ledning arbetar. De flesta
foraldrar hanvisar till att de upplever att ledningen ar osynlig och inte
tillmo6tesgaende nar det giller att ta del av fordldrarnas asikter och synpunkter. Nagra
foraldrar uttrycker sig foljande:

Ledningen ser eller hor vi INGETING ifrén, forutom nir det skall hianvisas eller anvinda
pekpinnen.

Délig ledning som ej syns for foraldrar eller bryr sig om &sikter.

MYCKET! Som det ir nu sa ar ledningen inte alls tillmotesgdende, de ar osynliga och inte
lyhorda.

Ledningen ar som sagt osynliga, €j tillmotesgdende.
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Vi ar vildigt besvikna pa ledningens arbete. De gémmer sig bakom pedagogerna och méter inte
foraldragruppen om det uttrycks problem. Till exempel dr de inte med pa foraldraméten och har
inte separata moten nér de vet att stora delen av foraldragruppen vill komma till dialog.
Pedagoger ger inte sd mycket inflytande utan istillet insyn. Vid 6nskemél om &ndringar sa har
detta inte skett 4ven om de uttryckt att det var en bra ide som ménga féraldrar 6nskat.

Citaten ovan visar foraldrar som staller hogre krav pa forskolans ledningspersonal mot vad
som rader i nulaget. Foraldrarna visar att de vill se mer av ledningen da de ar medvetna om
att forskolldararna inte kan besvara alla fragor och synpunkter som foraldrarna framstaller.
Resultatet visar pa att foraldrarna ar medvetna om sin roll som foralder i forskolans
verksamhet och ar intresserade av att bidra med synpunkter pa hur verksamheten kan
utvecklas. Foraldrarna upplever dock att det ar svart att bidra med synpunkter ifall
ledningspersonalen ar franvarande och inte tillmotesgaende. De kritiska kommentarer som
tillkommit riktar sig enbart till ledningens arbete och inte till forskolans forskollarare.
Foraldrarna framhaller istéllet ett positiv intryck av forskollararnas arbete.

4.4 Resultatsammanfattning

Utifrén studiens tre forskningsfragor visar resultatet pa en varierad uppfattning hos
de foraldrar som deltagit i studien. Det ar fa fragor dar majoriteten av foraldrarna har
svarat lika utan istallet ar det flera fragor som delar foraldrarnas mening och
uppfattning om hur forskollararna arbetar med foraldrasamverkan. Utifran
forskningsfragan om hur foraldrar uppfattar samverkan i forskolan visar resultatet i
stor utstrackning pad medvetna foraldrar. Vilka former forskollararna anviander sig av
har majoriteten av foraldrarna svarat lika dar foraldraméte, utvecklingssamtal och
veckobrev har fétt flest roster. Introduktion, vardagliga samtal och traditioner ar
nagot som flera av fordldrarna ocksa ser som en samverkansform dven om resultatet
delar foraldrarnas uppfattning en aning i jamforelse med de tre ovannamnda
formerna. Foraldrarna ar 6vervagande positiva till hur forskollararna arbetar med
foraldrasamverkan dar fordldrarna pekar pa en god och sund relation med deras
respektive forskollarare. Foraldrarna namner utbytet av information som nagot
viktigt, framforallt gallande deras barn. Dokumentation, utvecklingssamtal,
foraldramote och det vardagliga samtalet uttrycker foraldrarna som néagot positivt
och uppskattar detta da utbytet av information ar viktigt for foraldrarna. Nagra
foraldrar har uttryckt ett missnoje kring foraldrasamverkan framst riktat till
forskolans ledning da fordldrarna anser att ledningen ar osynlig och inte
tillmotesgaende gillande foraldrars asikter och synpunkter.

Nar det giller studiens andra forskningsfraga vad fordldrarna forvantar sig gillande
foraldrasamverkan visar dven detta resultat pa ett varierat svar. Majoriteten av
foraldrarna anser att forskollararna uppnar de forvantningar som féraldrarna har
gillande arbetet med foraldrasamverkan. Trots detta ar foraldrarnas asikter delade
gillande bemotandet, da en del foraldrarna forvantar sig att forskollararna ar
inlyssnande och tillmotesgaende i motet med foraldrarna. Andra foraldrar har inga
forvantningar gallande mojlighet till att fa inflytande i forskolans verksamhet.
Yrkesprofessionen ska vara tillracklig nog for att fora verksamheten framat menar
foraldrarna, men foraldrarna papekar aven att informationsutbytet ska vara hogt
prioriterat. Foraldrarna forvantar sig hog kompetens hos forskolldrarna utifran
forskollararnas utbildning. Att ratt beslut ska fattas for att starka det enskilda barnets
utveckling. Informationsutbytet ar hogt prioriterat hos foraldrarna dar de vill fa reda
pa all nodvandig information framst géllande deras egna barn men ocksa om
verksamheten i sin helhet. Utover de former som forskollararna anvander sig av
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menar foraldrarna att forskollararna ska vara engagerande, inlyssnande och
respektfulla for att foraldrarna ska kanna trygghet i forskolans verksamhet.

Huruvida foraldrarna anser att de ges mojlighet till inflytande i verksamheten delar
foraldrarnas asikter. Fordldrarna anser att forskollarare och ledning viardesatter
foraldrarnas asikter men ar samtidigt delade i vilken utstrackning de ges mojligheten till
inflytande. Médnga foraldrar uttrycker en viss osidkerhet kring huruvida de ges mojlighet till
inflytande vilket indikerar ett resultat dar en del foraldrar ar osakra i vilken utstrackning
de kan forvanta sig att fa vara delaktiga i att paverka verksamheten.

5 Resultatanalys

I det hir avsnittet kommer resultatet att analyseras utifran det valda teoretiska
perspektivet och annan relevant litteratur samt forskning. Avsnittet delas ini tre
rubriker: samverkansformer, inflytande och forvantningar samt kritiska foraldrar.

5.1 Samverkansformer

Resultatet av undersokningen visar pa en hog medvetenhet hos foraldrarna gillande
vilka samverkansformer som forskolans forskollirare anvinder sig av. Aven om
foraldrarna ar 6verens om vilka samverkansformer som forskolldrarna anviander sig
av ar det otydligt hur tillfredsstéllda foraldrarna ar med forskollararnas arbete med
foraldrasamverkan. Till fragan huruvida foraldrarna upplever att de har blivit
informerade angdende vad fordldrasamverkan innebar ar det ett jaimnt fordelat
resultat som redovisats. Nagot fler foraldrar upplever att de inte har blivit
informerade kring vad foraldrasamverkan innebar men samtidigt har resultatet
redovisat hur majoriteten av foraldrarna inte anser att forskollararnas arbete med
samverkansformerna ar bristfilliga. Darefter visar resultatet att 45% av foraldrarna
upplever att forskollararnas arbete gallande foraldrasamverkan kunde varit battre.
Foraldrarna ar bade néjda och missnojda med hur forskollararna arbetar med
foraldrasamverkan.

Flera foraldrar har uttryckt ett missnoje gillande de samverkansformer som
forskollararna anviander sig av. Det handlar om att foraldrarna inte upplever ha blivit
tillrackligt informerade. Foraldrar uttrycker att de inte har fatt tillrackligt med
information om vad fordldrasamverkan innebar. Séledes handlar fordldrarnas
missnoje om forskollararnas bristande utbyte av information och inte om formerna i
sig. I takt med bristande information kan foraldrarnas forvantningar och
uppfattningar variera vilket ocksa visar sig i resultatet. Det ar viktigt att foraldrarna
ar val informerade om forskolans verksamhet for att kunna forsta och tolka
forskollararnas handlingar korrekt (Sandberg & Vuorinen, 2007).

En valfungerande kommunikation mellan féralder och forskollarare ar viktig for att
nagon av parterna ska fa ut ndgot anvandbart ur samarbetet. Det dr via spraket som
det ar mojligt att inta och bli delaktig i andras perspektiv dar olika erfarenheter kan
formedlas (Saljo, 2011). Finns det ingen fungerande kommunikation mellan foralder
och forskollarare dar ingen av parterna ar villig till att samarbeta riskerar
information, som kan gynna respektive part, forsvinna. Information som kan vara
betydelsefull for det enskilda barnets utveckling (Sandberg & Vuorinen, 2007).
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5.2 Inflytande och forvantningar

Nar det galler foraldrars inflytande och forvantningar pa forskollararna ter det sig
olika beroende pa foralder. En foralder har uttryckt att foraldrar ska erbjudas en viss
mojlighet till inflytande men att det ar forskollararna som ska ta besluten. Ifall
foraldrar overlater forskollararna att ta samtliga beslut riskerar kommunikationen
och utbytet av information att fallera. Via ett 6msesidigt utbyte av information kan
bada parter ta gemensamma beslut som ror verksamheten och saledes har
foraldrarna fatt mojlighet till inflytande (Saljo, 2011). Sljo (2011) menar att nar
talaren moter de erfarenheter och forestillningar som lyssnaren har sker ett
meningsskapande genom bada parternas bidrag. Genom detta meningsskapande
mojliggors en utveckling hos bade foralder och forskollarare.

Studiens resultat visar ocksa pa att foraldrarna har tillit till forskollararnas arbete
med samverkan mellan hem och forskola. Foraldrarna forvantar sig hog kompetens
pa forskollararna och forvantar sig att bli informerade angdende de beslut som tas.
Det som ar av intresse for foraldrarna ar hur tillfredsstillda och vilmaende deras
barn ar vilket Tillberg (2016) beskriver. Foraldrar vill enligt Tillberg (2016)
sakerstilla barnens vilmaende innan de kan engagera sig till att utveckla forskolans
verksamhet i ovrigt. Foraldrarna uttrycker att de inte forvantar sig mer inflytande an
det de erbjuds i nuldget. Foraldrarna vill fa vardaglig information om deras barns
dag, likval som de vill bli respektfullt bemétta ifall de har asikter, synpunkter eller
onskemal gallande verksamheten. Det som markant ar viktigt for foraldrarna ar det
vardagliga samtalet. Foraldrarna forvantar sig kontinuerlig information angaende sitt
barn och det mest vasentliga fran dagen. Sandberg och Vuorinen (2007) skriver om
foraldrar vars onskemal gallande inflytande varierar. Daremot ar det fortfarande
viktigt for fordldrarna att bli informerad om barnet och verksamheten. Sandberg och
Vuorinen (2007) menar att foraldrar hellre vill ha insyn istéllet for inflytande 6ver
verksamheten da foraldrar upplever ha tillit till forskollararna. Daremot ar foraldrar
angeligna till att engagera sig i verksamheten om de upplever att forskollararna
missar att uppfylla barnens behov (Sandberg & Vuorinen, 2007).

En foralder uttrycker tydliga asikter gallande foraldrars inflytande i allménhet.
Foraldern ifraga upplever att forskollararna inte arbetar med att foraldrar ges
inflytande utan istéllet ger en inblick i verksamheten, nadgot som ocksa foraldern
menar ar helt ratt da det annars skulle sluta i ndgot foraldern beskriver med ordet
kaos. Har beskriver foraldern tydligt skillnader mellan hem och forskola. Foraldern
forvantar sig att forskollararna ska kunna ta ratt beslut giallande barnet och dess
uppfostran och beskriver det foljande: "samhallet 4r idag uppbyggt kring att barnen
ar pa forskolan dagtid och da har inte foraldrarna makten over uppfostran”.
Foraldern hanvisar till att utbildad personal finns av en anledning och lagger saledes
ett ansvar pa forskollararnas axlar. Resultatet visar tydligt pa att foraldern har valt
forskola utifran forskollararnas tillvagagangssatt for att sakerstalla sitt barns omsorg
och vilmaende. Vuorinen (2008) nimner i sin studie att foraldrars storsta prioritet ar
att det enskilda barnets vilmaende och omsorg tillfredsstalls.

5.3 Kritiska forildrar

Resultatet visar dven att flera foraldrar ar kritiska till hur forskolans ledning arbetar
med samverkan och att ge foraldrar inflytande i verksamheten. Resultatet visar
vidare pa att foraldrar upplever att forskolans ledning ar franvarande och gommer sig
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bakom forskollararna istéllet for att ledningspersonalen framfor informationen
sjalva. Forialdrarna ar medvetna om verksamheten och har saledes forvantningar pa
hur organisationen ska fungera och nar organisationen inte uppnar foraldrarnas
forvantningar uppmarksammas problemet. Forskolans ledning ska arbeta for att
sakerstalla att samarbetet mellan forskola och hem fungerar likval som foraldrar
inkluderas i forskollararnas kvalitetsarbete (Skolverket, 2016). Aktiva och kritiska
foraldrar ar viktiga for verksamheten da foraldrar kan synliggora eventuella brister
inom verksamheten som kan atgiardas at det battre. Aven om forialdrarna ar néjda
med hur forskollararna arbetar vill foraldrarna se mer av ledningen. For att hantera
kritiska foraldrar kravs det kompetent personal i form av bade ledning och
forskollarare. Det stéller hoga krav pa forskollarare att bemota och tillfredsstilla varje
foralders onskemal (Jensen & Jensen, 2008). Fa fordldrar har uttryckt missnoje
gallande forskollararnas arbete. En av foraldrarna skriver att "personalen ar bra,
nagra battre dn andra” men resterande foraldrar har uttryckt en positiv installning till
forskollararnas arbete.

Det sociokulturella perspektivet beskriver betydelsen av ett 6msesidigt utbyte av
information fran bade foralder och forskolans ledningspersonal (Siljo, 2011).
Resultatet har visat det Jonsdottir och Nyberg (2009) menar med foraldrar som
aktivt valt forskola ocksa har hogre forvantningar giallande inflytande. Det ar fa fragor
dar majoriteten av foraldrarna har svarat lika vilket visar pa foraldrarnas olika
synsatt och kritiskt tankande. Majoriteten av foraldrarna ar overens om att forskolan
motsvarar de forvantningar fordldrarna har gillande inflytande i verksamheten. Men
ar samtidigt tveksamma till huruvida foraldrarna erbjuds mojligheten till inflytande i
verksamheten. Foraldrarna ar ocksa delade i frdgan om huruvida de har fatt ta del av
information om vad fordldrasamverkan innebar. Forskollarare bar ansvaret for att
informera och att sté for ett professionellt intryck nar det kommer till samverkan
(Jensen & Jensen, 2008).

Resultat visar ocksa att forskollarare inte har natt ut med information till samtliga
foraldrar gillande vad fordldrasamverkan innebér. Fordaldrarna ar andd medvetna om
vilka former som forskollararna anvander sig av. Foraldrarna vet vad de kan forvanta
sig gillande hur forskollarare ska agera och verka for att ge foraldrar inflytande.
Mojligtvis beror detta pa att fordldrarna aktivt valt forskola och ar darfor palasta
kring forskolans verksamhet och forskollarares yrkesprofession.

6 Diskussion

I detta avsnitt kommer forst studiens resultat att diskuteras. Darefter foljer en
metoddiskussion, slutsats, studiens pedagogiska relevans samt idéer och tankar om
en fortsatt forskning kring amnet.

6.1 Resultatdiskussion

Studiens syfte var att undersoka hur foraldrar uppfattar forskolans
samverkansformer samt hur foraldrarna anser sig ha inflytande i foérskolans
verksamhet. Foraldrarnas uppfattning om forskolans samverkansformer har i
resultatet visat att det ar olika uppfattningar mellan foraldrarna. Forskollararna
anvander sig av olika samverkansformer for att genom dem kunna inkludera och ge
inflytande till foraldrar i verksamheten (Jonsdottir & Nyberg, 2009).
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Resultatet har visat att foraldrarna ar néjda med forskollararnas arbete med
foraldrasamverkan. Trots att resultatet pekar pa att foraldrarna inte upplever att de
samverkansformer som forskolldrarna anvander sig av ar bristfalliga, ar foraldrar
anda inte helt tillfredsstillda nar det kommer till foraldrasamverkan. Det leder till
fragor som: Varfor ar fordldrarna inte nojda? Vad vill foraldrarna ha och vad beror
det pa att nagra foraldrar inte ar nojda, nar s manga andra foraldrar ar néjda? Det ar
tydligt i resultatet att foraldrarna saknar information om vad foraldrasamverkan
innebar. Det innebar att det blir svart for fordldrarna att forsta skillnaden mellan
samverkansformer och férdldrasamverkan. Det dr samtidigt ingen tvekan om att
foraldrarnas forvantningar gillande deras mojligheter till inflytande inte skulle
uppfyllas. Foraldrarna ar intresserade av verksamheten och ar intresserade av att
paverka den men inte fore de har sikrat sina egna barns trygghet och vilmaende
(Sandberg & Vuorinen, 2007).

Foraldrarna for denna studie har aktivt valt forskola for sitt barn och har darfor en
viss forvantning pa verksamheten (Jonsdottir & Nyberg, 2009). Foraldrars asikter,
tankar och idéer ter sig olika da foraldrarna har olika forvantningar pa verksamheten
(Sandberg & Vuorinen, 2007). Resultatet av studien visar att fordldrarna har tillit till
forskollararna och deras kompetens gillande att skapa trygghet till barnen. Sandberg
och Vuorinen (2007) menar att foraldrar har olika 6nskemal gillande sitt inflytande
och vad foraldrarna forvantas fa ut av samverkan med forskollararna. Den har
studien visar pa att foraldrarna i forsta hand ar intresserade av information som ror
det enskilda barnet och ar inte intresserade av verksamheten i sin helhet. Nagot som
Vuorinen (2018) havdar att fordldrar ofta valjer i forsta hand att samverka med
forskollararna gallande det enskilda barnets trygghet och vilmaende innan
forskolans eventuella utvecklingsmojligheter papekas. Foraldrarna visar pa tillit till
forskollararna da de uttrycker att de ar nojda med verksamheten och har inte upplevt
behovt delge asikter eller synpunkter gillande verksamheten. Foraldrarna menar
anda att ifall en sddan situation skulle uppsta ar de 6vertygade om att forskollararna
skulle vara inlyssnande, intresserade och bemota fordldrarna med respekt. Det visar
pa att fordaldrarna upplever en trygghet till forskolan och forskollararna att de utan
tvekan menar att de far det stod som de forvantar sig av forskollararna. Dock menar
Sandberg och Vuorinen (2007) att denna typ av trygghet och tillit snabbt kan
forsvinna ifall foraldrar upplever att forskollararna tar ett felaktigt beslut.

For att aterga till en av de fragor som tidigare stilldes, nimligen vad det beror pa att
foraldrarna inte ar nojda nar det galler forskollararnas arbete med
foraldrasamverkan. Svaret pa denna fraga ar svar att tyda. Relationerna mellan
forskollarare och foralder upplevs vara tillits- och respektfulla da flera foraldrar
hanvisar till att de upplever att de har en bra dialog till forskollararna.
Kommunikationen ar viktigt mellan foralder och forskollarare for att
foraldrasamverkan ska fungera. For att kommunikationen mellan foralder och
forskollarare ska vara meningsfull kravs ett 6msesidigt utbyte av information ifran
bada parter som deltar (Siljo, 2011). Bade foralder som forskollarare utmanas och
utvecklas genom ett aktivt engagemang och deltagande om verksamheten. Bada
parter lar sig nya erfarenheter av varandra om parterna ar beredda till att motas
(Saljo, 2011). Studien har inte valt att fokusera pa hur foraldrar valjer att engagera sig
i verksamheten utan studien har undersokt hur de uppfattar att de far mojligheten till
inflytande. Det gar dock att forsta att de flesta foraldrar som deltagit i studien ar
engagerade nar det giller det enskilda barnet, men léater forskollarare ta besluten,
bara information formedlas tydligt.
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Det finns de foraldrar som tydligt har papekat att foraldrar bara ska erbjudas en viss
mojlighet till inflytande. Likval foraldrar som anser att forskollararna inte arbetar
med att ge foraldrar inflytande utan istillet ger en inblick i verksamheten.
Forskollarare ska arbeta for att ge foraldrar mojlighet till att paverka verksamheten
(Skolverket, 2016). En vag forklaring pa ett brett amne som kan leda till flera
tolkningar. Forskollarare ska vara inlyssnande pa foraldrars asikter men ska
samtidigt inte ta alla asikter pa allvar (Jensen & Jensen, 2008). Dessa foraldrar visar
pa en medvetenhet om forskolans verksamhet dar de beskriver att forskollarare inte
kan ta emot alla foraldrars asikter och samtidigt bearbeta dem. Foraldrarna menar
att forskollararnas utbildning ska racka tillrackligt 1angt for att ta de beslut som ar
nodvandiga for verksamhetens fortsatta utveckling. Foraldrarna ar framst
intresserade av sina egna barn och vill framst samverka for att sakerstélla sina barns
valméende och forvantar sig information darefter. Foraldrarnas tillit till
forskollararna ar pataglig genom att de lamnar over sitt barn till férskolan utan
nagon forvantning pa att fa ha inflytande i utformningen av den. Foraldrarnas
forvantningar har mojligtvis besvarats nir foraldrarna valde just denna forskola.
Foraldrarna genomforde sina val av forskola utifrdn den verksamhet som rader och
upplever ingen anledning till att den ska andras.

Det finns de foraldrar som har uttryckt kritik till forskolans verksamhet, framst riktad
till forskolans ledning. Forskolans ledning ska ansvara for att de former som
forskollararna anvander sig av fungerar giallande samarbetet mellan forskola och hem
likval som nodvandig information nar foraldrarna (Skolverket, 2016). Foraldrar
hanvisar till att samma informationskrav som finns mellan foralder och forskollarare
ska finnas till ledningspersonalen. Foraldrarna ska kunna delge sina synpunkter pa
verksamheten till ledningspersonalen och pa sa vis fa inflytande i verksamheten.
Utbytet av information blir lidande dé ledningspersonalen enligt foraldrarna
distanserar sig fran foraldrarna och inte bemoter de synpunkter som delgivit dem.
Foraldrars trygghet och fortroende for ledningspersonalen kan saledes minska om de
inte upplever att deras synpunkter har ndgon betydelse (Jensen & Jensen, 2008).

6.1.1 Slutsats

Resultatet av studien visar att foraldrarna anser att forskolans samverkansformer ar
val fungerande dar fordldrarna visar pa medvetenhet om forskolans verksamhet och
vad den innebar. Foraldrarna har tillit till forskolldararna som ar verksamma pa
forskolan att ta hand om deras barn. Studien visar att foraldrarna ar framst
intresserade av att deras barn ar trygga och trivs pa forskolan samt av information
som beror det egna barnet. Mgjlighet till inflytande som beror verksamheten ar for
foraldrarna sekundart i jamforelse mot det enskilda barnets vilméende och trygghet.
Det som ar centralt for foraldrar ar ett kontinuerligt utbyte av information mellan
forskollararna angaende det enskilda barnet. Den vardagliga kontakten och
kommunikationen ar viktigast for foraldrarna.

6.2 Metoddiskussion

Utifran att studien utgick ifran foraldrarnas perspektiv gallande hur forskollararna
arbetar med fordldrasamverkan upplever jag att den valda metoden for
datainsamlingen var den ratta sett till forutsattningarna. Metoden for
datainsamlingen var enkater, en kvantitativ ansats. Tidsaspekten, det faktum att jag
genomforde studien ensam samt att det var fordldrarnas perspektiv i fokus blev valet
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att anvanda enkater som metod for datainsamlingen naturlig. Via enkaterna kunde
jag na tillrackligt med foraldrar for att samla in ett resultat samtidigt som jag kunde
fortsatta med andra delar av uppsatsen medan foraldrarna besvarade enkiten.
Resultatet av datainsamlingen gick sedan enkelt att sammanstélla i form av
stapeldiagram och citat fran foraldrarna. Bryman (2011) forklarar att anvandandet av
en kvantitativ forskningsansats med enkit som metod gor det mojligt att urskilja smé
skillnader i resultatet. Att anvanda intervjuer skulle ha kravt mer tid till att bade
genomfora intervjuerna men ocksa for att transkribera intervjuerna samtidigt som
det skulle ha varit svart att fa tag pa tillrackligt med foraldrar for att fa fram ett
resultat (Bryman, 2011).

Enkiternas utformning och de valda fragorna upplever jag nu i efterhand kunde ha
varit annorlunda sett till vilket resultat det resulterade i. Flera fragor som hade latit
den svarande foraldern ga lite mer in pa djupet av amnet hade varit bra. Det dr dock
svart att veta vad resultatet ska bli och visst finns det alltid ndgonting som kunde ha
gjorts annorlunda med resultatet i handen. Jag fick ihop ett valgrundat resultat med
tillrackligt mycket data att sammanstilla som visar pa att enkitens utformning var
tillracklig for att besvara studiens syfte och fragestallningar.

Genom att anvinda enkéter istéllet for intervjuer forsvann mojligheten till att
fortydliga fragor och sakerstilla att den svarande foraldern verkligen forstod fragan
och sikerstilla att svaret blev relevant i forhallande till fragan. Nagon foralder har
angett svar som inte var relevant. Det indikerar att det fanns utrymme for att
fortydliga vissa fragor men sett till helheten av de svar enkiterna genererade var det
forhallandevis fa foraldrar som hade missuppfattat fragorna.

6.3 Studiens pedagogiska relevans

Studiens pedagogiska relevans ar att den kan bidra till 6kad kunskap for forskollarare
att forsta hur foraldrar tanker kring samverkan och vad foraldrar anser vara viktigt.
Forskollarare kan ta stod i studien for att tolka och bemota foraldrar i verksamheten.
Forskollarare erbjuds information som gor det mojligt att se verksamheten ur ett
foraldraperspektiv, ndgot som kan leda till en djupare forstaelse for betydelsen av en
valfungerande foraldrasamverkan.

6.4 Framtida forskning

Tankar pa en fortsiattning av studien skulle kunna vara att inkludera forskollararnas
perspektiv fran den aktuella forskola som denna studie utgéar ifrdn. Nu har endast
foraldrars perspektiv varit i fokus, men hur ser forskollararna pa foraldrarnas tankar?
Ser de likartat pa fragorna eller ar det skilda upplevelser? En annan tanke pa fortsatt
forskning ar att ta del av andra forskolor och hur dessa foraldrar ser pa fragan. Pa sa
vis okar ocksa studiens generaliserbarhet for att se tendenser i andra forskolors
arbete med foraldrasamverkan.
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Bilaga 1

Missivbrev

Undersokning av forskolors arbete av samverkansformer med barns
vardnadshavare ur ett foraldraperspektiv.

Undersokningen riktar sitt fokus mot foraldrars syn pa hur olika samverkansformer
anvands pa sitt barns forskola samt vad foraldrar forvantar sig utav densamma
forskola gallande samverkan.

I samband med att du tar del av detta missivbreyv tillfrdgas du om deltagande till
denna undersokning.

Jag ar en forskollararstudent som just nu gar min sista termin pa Malardalens
hogskola. Jag har som sista uppgift valt att rikta mitt fokus pa hur foraldrar ser pa
forskolans arbete gillande samverkan. Syftet med undersokningen ar att ta reda pa
hur foraldrar upplever forskolans verksamhet gillande forskolans utvalda
samverkansformer. Meningen med undersokningen ar att undersoka foraldrars syn
och asikter kring forskolans verksamhet. Undersokningen hjilper mig som student
till att fa fordjupade kunskaper till amnet att ta med mig ut i arbetslivet.

Undersokningens datainsamling kommer att ske via enkater. Enkiten bestar utav 11
fragor dar den svarande svarar med att sitta ett kryss pa en graderad skala. Enkéten
svaras i pappersform och lamnas tillbaka till den aktuella forskola som den mottogs
pa. Enkiten beraknas ta cirka 10 minuter att besvara. Undersokningen kommer ske
under alla de etiska regler som finns for forskning och deltagarna i denna
undersokning kommer att vara helt konfidentiella. Forskolan, vilken kommunen och
omradet forskolan ar beldgen i kommer att forbli konfidentiell. Ditt deltagande i
undersokningen ar helt frivilligt. Du har ratten att nar som helst avbryta ditt
deltagande utan narmare motivering och utan négra negativa konsekvenser for dig
och undersokningen.

Undersokningen kommer att presenteras i form av en uppsats vid Malardalens
hogskola som i sin slutversion laggs ut pa databasen Diva.

Jag skulle verkligen uppskatta ifall du tog dig tid till att besvara de aktuella fragor da
det skulle hjalpa mig att sammanstilla undersokningen.

Viasteras, 26-03-2018
Undersokningens skribent:
Anders Bergdahl
Handledare:

Eva Arlemalm-Hagsér
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Bilaga 2

Enkat

Undersokning av forskolors arbete med samverkan ur ett
foraldraperspektiv.

1. Hur uppfattar du som forilder att forskolans ledning och personal arbetar med att
ge dig som foralder inflytande over forskolans verksamhet?

2. Upplever du att personalen har informerat dig som férilder vad
foraldrasamverkan innebar? (Sdtt ett kryss i den ruta som passar in)

1. Ja absolut 2. Jatill viss | 3.varkeneller | 4. Kunde varit | 5. Stimmer
del battre inte alls

3. Kan du identifiera vilka former som anvéinds vid den férskola dér ditt barn gér for
att ge dig som foralder information om och inflytande 6ver forskolans verksamhet?
(Ringa in de alternativ som stdmmer overens)

Foraldramote Utvecklingssamtal Inskolning
Foraldrarad Vernissage Gardsdagar
Traditioner/ Manadsbrev/ Vardagligt samtal

Hogtider Veckobrev vid himtning/lamning



Ovrigt som inte finns med ovan:
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4. Upplever du att de samverkansformer som anvinds i ditt barns férskola dr

bristfalliga? (Satt ett kryss i den ruta som passar in)

1. Ja absolut

2. Ja till viss
del

3. varken eller

4. Kunde varit
battre

5. Nej inte alls

Kommentera garna ditt svar:

5. Ar du n6jd med hur ditt barns férskola arbetar gillande forédldrasamverkan? (Scitt

ett kryss i den ruta som passar in)

1. Ja absolut

2. Ja till viss
del

3. varken eller

4. Kunde varit
battre

5. Nej inte alls
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0. Vad forvintar du dig fran ditt barns forskola gillande dina mojligheter som
foralder att ges inflytande 6ver forskolans verksamhet?

"/. Upplever du att ditt barns férskola uppfyller dina férvintningar géllande dina
mojligheter till inflytande av verksamheten? (Sdtt ett kryss i den ruta som passar in)

1. Ja absolut

2. Ja till viss
del

3. varken eller

4. Kunde varit
battre

5. Nej inte alls

Kommentera garna ditt svar:

8. Upplever du att du far den information om ditt barn och verksamheten som du

behover? (Sdtt ett kryss i den ruta som passar in)

1. Ja absolut

2. Ja till viss
del

3. varken eller

4. Kunde varit
battre

5. Nej inte alls




Kommentera girna ditt svar:
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O. Anser du att forskolans ledning och personal engagerar sig for att ge dig som
foralder inflytande over verksamheten? (Satt ett kryss i den ruta som passar in)

1. Ja absolut

2. Ja till viss
del

3. varken eller

4. Kunde varit
battre

5. Nej inte alls

Kommentera girna ditt svar:

10. Erbjuds du méjligheten till att pAverka férskolans verksamhet? (Sdtt ett kryss i
den ruta som passar in)

1. Ja absolut

2. Ja till viss
del

3. varken eller

4.Kunde varit
battre

5. Nej inte alls
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Kommentera girna ditt svar:

11. Upplever du att ledning och personal virdesitter dina asikter om férskolans
verksamhet? (Sdtt ett kryss i den ruta som passar in)

1. Ja absolut 2. Jatill viss | 3.varkeneller | 4. Kunde varit | 5. Nej inte alls
del battre

Kommentera girna ditt svar:

Tack for din medverkan. Din asikt betyder mycket for den fortsatta undersokningen.

Enkaten lamnas ater till personalen pa ditt barns avdelning.



