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Syfte
Med denna studie finns viljan att bredda forstaelsen for musikfans och hur de forhaller
sig till sitt favoritband. Syftet ar att undersdka hur dedikerade fans relation ser ut till sitt

favoritband och vad en sadan relation kan ha for betydelse for ett fan.

Metod

Studien har utférts som en fallstudie av det svenska rockbandet Kents fans och bygger
pa kvalitativ empiri i form av kvalitativa intervjuer med tolv fans till bandet. Detta med
forhoppningen av att kunna skapa en djupare forstaelse for amnet. Tillvagagangssattet
har varit abduktivt, det vill s&ga att studien har véxlat mellan induktivt och deduktivt

synsatt.

Slutsatser

Med hjélp av en empirisk och teoretisk analys har vi kommit fram till att relationen fans
har till ett band ofta ar av parasocial karaktar. Vi sag ocksa att lojalitet och
varumarkeskultur kan stérka relationen. Att vara fan ar en kénsla och gemenskap till
andra fans och ar ofta en del i relationen till bandet. Vissa fans utévar ocksa sitt fanskap
genom olika former av semiotisk produktivitet. Att vara ett fan blir ofta en del av en
persons identitet och musikupplevelser i form av musiklyssnande och konserter kan ha

en vardefull plats i fansens liv.

Nyckelord

Kent, fans, fanskap, identitet och parasociala relationer
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Abstract

With this thesis, there is a will to find a greater understanding of fans and how they
relate to their favorite band. The purpose is to look into how dedicated fans
relationships looks like towards their favorite band and what such a relationship can

mean for the fan.

This thesis has been conducted as a case study of fans of the swedish rock band Kent
and is based on a qualitative empiricism of qualitative interviews with twelve fans of
the band Kent. With this, the hope is to create a deeper understanding for the subject.
The approach has been abductive, that is, the thesis has switched between inductive and

deductive approaches.

With the help of empirical and theoretical analysis, we have found out that the
relationship fans have to a band, is often of parasocial character. We also saw that
loyalty and brand culture can strengthen the relationship. Being a fan is a feeling and a
community towards other fans and is often a part of the relationship with the band.
Some fans also exert their fandom through various forms of semiotic productivity.
Being a fan often becomes a part of a person’s identity and music experiences like

listening to music and concerts can have a valuable place in fans’ lives.

Keywords: Kent, fans, fandom, identity and parasocial relationships
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1 Introduktion
| detta inledande kapitel kommer vi presentera de forskningsomraden som vi har utgatt ifran i

var egen forskning. Vi kommer aven lyfta fram det som uppsatsen kommer fokusera pa.

1.1 Bakgrund

“Jag hittade Kent som 15-aring — eller om de hittade mig - och sedan dess har
jag klamrat mig fast. Deras musik héll min hand pa hogstadiet, torkade mina
tarar genom gymnasiet, gett mig trost, uppmuntran och trygghet i vuxen alder.
Det &r genom Kents musik som jag har traffat ndgra av mina allra narmaste
vanner, och det ar pa grund av Kent och deras konserter som jag akt bil tag
buss och flyg med genom Norden, sovit pa gator och suttit ute i regn. Ar efter &r
efter ar, utan att tréttna. FOr att sta langst fram pa Kentkonserter ar anda det

roligaste jag vet.”

Sa beskriver fanet Aino Oxblod sin relation till Kent bara dagar innan bandets
avskedskonserter. Texten beskriver en lang dedikation som tagit sig uttryck i
musiklyssnande, konsert-akande, kdande pa gator och en outtrottlig karlek som &r svar

att hitta ndgon annanstans &n hos just fans.

John B Thompsons tankar om vad ett fan och “fandom” innebér presenteras i Longhurst
& Bogdanovic (2014). Han menar att det handlar om att en person identifierar en viktig
del av sin sjdlvidentitet med ndgon pé distans (“a distant other”), med andra ord - en
kandis. Fans &r viktiga for artisterna menar forskaren Eva Kjellander i en intervju med
DN:

— Deras roll ar mycket viktig. Utan fansen hade ju idolerna inte nagra att
upptrada infor. [...] Artisterna speglar sig i sina fans och hamtar néring ur
deras beundran och “kdrlek”. Det dr en form av symbios som bdda grupperna

har nytta av. - Eva Kjellander (Lerner, 2017)
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Dramatikern Isabel Cruz Liljegren diskuterar att tonarsfans ofta ses som hysteriska och
“masshypnos”, men att vuxna ofta glommer bort att i denna idoldyrkan finns starka
kanslor och en kraft som skulle kunna riktas dven mot andra hall. Hon diskuterar i en
artikel med DN att i dagens samhalle med de tekniska forutsattningarna har fans
mojligheten att organisera sig och uttrycka sig pa natet. Hon menar att den kollektiva

kraften som finns i idoldyrkan skulle kunna férandra samhallet (Lerner, 2017).

Det svenska rockbandet Kent bildades 1990 i Eskilstuna och slappte 1995 sitt forsta
album. Under aren har de slappt elva fullangdsalbum, en EP samt flera samlingar.
Medlemmarna har varierat ndgot men de bestdende har varit Joakim “Jocke” Berg (sédng
och gitarr), Martin Skold (bas), Sami Sirvid (gitarr) och Markus Mustonen (trummor).
De har mottagit en mangd priser och salt guld och platina flera ganger for sina
musikaliska prestationer. | mars 2016 avsldjade bandet med en video att de skulle lagga
ner och gora en sista spelning i Stockholm den 17 december 2016 (Kent.nu, 2017).

Kent ar ocksa kanda for sina dedikerade fans. De intervjuades i bland annat
Aftonbladet!, SR? och andra rikstackande medier under 2016. Bandet sjalva utforde
ytterst fa intervjuer och fansen fick en stor talan i bandets avsked. En grupp av fans
kallade “Kentfamiljen”, eller “Kent The Fans” som de kallas idag, startade egna Kent-
relaterade konton pa sociala medier. Forst bland annat den numera nedlagda bloggen
“Kentbloggen” och senare Twitter-kontot “Kent The Fans™® (som en flirt till bandets
officiella konto “Kent The Band”). P4 dessa arenor gavs fansens perspektiv under
turnéerna - allt fran biljettkop till konsertkoer till upplevelserna fran konserterna. Under

bandets avskedsturné arrangerades ocksa en parad* av fans for att hylla bandet.

Relationen till favoritbandet verkar vara en relation som &r stark. | Aftonbladet Specials
intervju med Kent The Fans berittar flera av fansen att Kent dr “en styrka” (Ljung,

2016). | en intervju med Expressen beskrivs Kent som en stor trygghet for fansen, som

1 http://kent.story.aftonbladet.se/chapter/kent-the-fans/

2 http://sverigesradio.se/sida/artikel.aspx?programid=4067&artikel=6389456

3 https://twitter.com/kentthefans

4https://www.aftonbladet.se/nojesbladet/a/8M A4E/se-kent-marschen-till-arenan-i-
stockholm
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ett “hem”. Fansen beskriver det som att bandet har latar for alla situationer och kénslor.
Emeli Hebrant talar om Kent som en sjalvklar del i hennes liv da latarna spelats i

bakgrunden oavsett vilka k&nslor hon ként eller perioder i livet (Lapidus, 2016).

Henrik Ismarker, som varit och fortfarande ar ansvarig for Kents hemsida, intervjuades i
Aftonbladet Special (Ljung, 2016). Han berattade att bandet alltid haft en stor respekt
och ett stort engagemang for sina fans. Till exempel berattar han att bandet alltid varit
delaktiga 1 hemsidan och engagerade genom till exempel “Fraga Kent” dér bandet
besvarade fansens fragor och att de ofta varit med och diskuterat i det officiella forumet
for Kent. Han berattar att Kent alltid varit mana om att fansen ska nas forst av nyheter
pa hemsidan. “Mer 4n nigot annat band” menar han nér han pratar om bandet och dess
kontakt med fans. Ett bevis pa detta menar han ar den sa kallade “rospromenaden” da
Kent gick langs kravallstaketet och delade ut rosor och pratade med fansen under den
sista turnén. Detta anser Ismarker &r ndgot “unikt” (Ljung, 2016). Detta tyder pd att
fansen ocksa varit en viktig del i bandets karriar och darfor kanns det intressant att

forsoka skaffa en djupare forstaelse for varfor Kent var lika viktiga for fansen.

1.2 Problemdiskussion
Eva Kjellander (2013) har skrivit en avhandling vid namn “Jag Och Mitt Fanskap” som

undersdker hur vuxna fans utdvar sitt fanskap och anvénder sig av musik i vardagen. |
studien intervjuar hon fans till fyra olika band och genrer. Daremot undersdker hon inte
ett specifikt fall dar hon forsoker forsta individerna och deras relation till bandet, utan
istallet forsoker hon forsta fanskap hos vuxna som ett fenomen och hur det tar sig
uttryck. Hon har i sin avhandling gatt in pa de olika fansens uppvéaxt och hur deras
fanskap tar sig i uttryck i form av musiklyssnande, konserter, samlande och liknande.
Det ger en bra grund och forstaelse for hur fanskap kan se ut, men da vi ar intresserade
av just relationen till favoritbandet har vi valt att ga in djupare pa hur relationen ser ut
och hur fans upplever att de paverkats av relationen till sitt favoritband. Det maste
finnas nagot som dessa fans upplever att de far fran just favoritbandet som de upplever

att de inte far fran nagot annat band.

Cavicchi (1998) skrev for ndgra ar sedan boken “Tramps Like Us” om Bruce

Springsteen och hans fans. Hans tillvagagangssatt paminner om vart da det handlar om
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hur ménniskor skapat band till artisten Springsteen. Han kommer bland annat fram till
hur fansen paverkats av Springsteen i deras dagliga liv, identitetsskapande och
gemenskap med andra fans. Han har intervjuat en mangd fans och jamfort deras
historier for att hitta likheter och skillnader nar det kommer till de har fragorna. Han
kommer fram till att for manga fans har Springsteen spelat en stor roll, da de fatt stora
delar av sin umgangeskrets och partners via musiken, samt upplevelser och erfarenheter
i form av konserter, kdande och det individuella musiklyssnandet. Dock ar boken néstan
20 ar gammal och berdr en stor amerikansk varldsartist. Var studie fokuserar istallet pa
ett svenskt band under en helt annan tid, dar de sociala och teknologiska
forutsattningarna ser annorlunda ut. Cavicchis bok hanvisas ofta till nar det kommer till
fan-forskning, men aven har finns inget behov i att forséka beskriva fans utan vart mal
ar istéllet att undersoka just relationen mellan det dedikerade fanet och bandet samt dess

betydelse.

For att forsoka forsta fansen och deras relation till sitt favoritband ar det mojligt att
tolka denna relation som en form av relation till ett varumarke, alltsa en parasocial
relation (se Gummesson 2002, Gummesson 2008). Kapferer (2012) argumenterar for att
varumarken reducerar den upplevda risken och inger tillit, men fyller ocksa en social
funktion vilket ar en grund i varfor vi valjer att framstalla var sociala identitet med hjalp
av olika varuméarken och logotyper. Varumarket blir nagot att visa andra om ens sociala

image och personer skapar relationer till varuméarken de anvant under lang tid (ibid).

Kapferer (2012) diskuterar ocksa varumarkeskultur, det vill saga den kultur som kan
uppsta bland konsumenterna av ett varumarke. Det ar mojligt att tolka att Kent som
varumarke blivit en form av kultur for fansen, dven fast dessa teorier ofta fokuserar pa
varumarkets perspektiv och inte konsumentens perspektiv. Daremot har dessa teorier till
viss del fungerat som en grund i att forsta hur fansen upplever Kent och sitt eget
fanskap. En annan aspekt av relationen handlar om lojaliteten fansen har till sitt
favoritband samt hur denna starkts. Har har vi tagit del av till exempel Lin & Sungs
forskning (2014), Huang, Lin & Phau (2015) samt Bodet (2011). De diskuterar bade
lojaliteten till en artist, men ocksa hur sportfans kanner lojalitet till sina favoritlag och

hur detta tas i uttryck.
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Istallet for att ta reda pa hur bandet som varumarke faktiskt har agerat i forsta hand sa
ligger intresset i att se hur fansen upplevt varuméarket Kent och var dnskan blir istallet
att fa ett annat perspektiv pa musikfans som konsumenter. Fans ar namligen en speciell
typ av konsument. Blackwell & Stephan (2004) bendmner att det finns en skillnad
mellan kunder och fans, da ett fan sedan lang tid tillbaka redan bestamt sig vad hen ska
kdpa eftersom hen redan har en koppling till ett speciellt band eller artist. Ett fan har
ofta ett annat behov av att hantera och uttrycka sina kanslor. Aven Duffett (2015) talar
om att bendmna fans som enbart konsumenter gor att det finns en risk att glémma bort

att fans ofta gillar saker som ar gratis och att de alltid & mer &n konsumenter (ibid).

Da vi ar inriktade pa musikfans finns ocksa ett intresse att forsoka forsta hur fansen
format en musikalisk identitet och hur olika typer av musikupplevelser som att lyssna pa
musiken och gd pa konserter paverkat relationen till favoritbandet (se Ruud 2013,
Lilliestam 2009). Musiksociologiforskaren Ruud (2013) diskuterar att méanniskor gar in
i en “roll” som fan dar de identifierar sig med sin favoritartist. Det handlar inte
nddvéndigtvis om att ta efter yttre kdnnetecken som till exempel frisyrer, utan det
handlar framst om att fans lyssnar pa musiken pa ett annat sétt och genom den far olika
kanslor. Det kan vara styrka, “ro i sjilen” eller att musiken pa nagot satt underlattar for
personen att leva sitt vardagliga liv. Att vara ett fan ar nagot som Ruud menar kan paga
genom hela livet. En specifik artist kan ha en betydande del i byggandet av en persons
identitet. Att vara ett fan handlar inte uteslutande bara om musik- och
konsertupplevelser utan ocksa om att fa ett natverk och nya kontakter, samt kéanslor av
mening (ibid).

Det finns ocksa tidigare forskning om fans som vi tagit del av for att se hur olika
monster dyker upp mellan olika beteenden och kanslor. Dar hittade vi forskare som
tidigare namnda Cavicchi (1998), Kjellander (2013) men ocksa till exempel Duffett
(2015) som har kartlagt en tolkning av vad begreppet “fandom” innebédr blir en grund
for att forsoka forsta vad det innebér att vara ett fan och hur forskningen definierat fans
agerande samt olika former av fangemenskap. Annan forskning som gjorts om fan-
identitet av bland annat Lilliestam (2009), Laverie & Arnett (2000) och Taylor (2015)

har hjalpt till att skapa en bild av vad ett fan ar. Vi har genom dessa valt att fokusera pa



Linneuniversitetet

Kalmar Viixjo

begrepp som hur fans blir fans, gemenskapen med andra fans och semiotisk

produktivitet.

Kents fans och i synnerhet Kent The Fans verkar vara ett ganska extremt fall av
dedikerade fans, vilket gor dem till ett intressant forskningsobjekt. N&r det kommer till
den starka dedikationen till bandet berattar flera av fansen i en intervju med Aftonbladet
Special att de jobbar heltid och sparar sina semesterdagar for att kunna folja Kents
turnéer. Emelie Hebrant berdttar att hon aldrig haft en “normal semester” for att hon
alltid sparat till Kent (Ljung, 2016). | en intervju med Festivalrykten berattade Gabriella
Andersson att hon sagt upp sig da hon inte fatt ledigt for att kunna aka pa Kents
konserter (Nordell, 2016). Flera av fansen foljde ocksa Kents spelningar och i en
intervju med SVT berattade Paulina Loutchko att hon skulle se alla konserterna pa den

da stundande avskedsturnén (Svenneback, 2016).

Att konsumera musik blir ett uttryck for den personliga identiteten, vilket gor det
intressant att forsoka forstd hur dessa fans speglar sig sjalva i bandet och hur detta
paverkat deras relation till bandet. Det kan ocksa vara av intresse att se om det finns
nagon forklaring till varfor dessa fans fastnade for just bandet Kent och hur de sjalva ser
pa sin identitet som fans till Kent. Forskningsproblemet blir intressant da fokuset ligger
pa ett band med dedikerade fans och att vi soker forstaelse for hur fansen sjalva upplevt
relationen till detta band, samt vad de upplever att denna relation gett dem och hur det
paverkat deras identitet och liv. Genom att fokusera pa ett specifikt fall av fans finns
mojligheten att pa djupet forsta individer som &agnat sitt liv at att folja och gora allt for
att supporta sitt favoritband, vilket kan bli en inspiration for band i kategorin rockband

att forsoka varda sina fans pa béasta satt.

1.3 Problemformulering
Fans &r en tillgang for ett band. Det finns dock inte s& mycket forskning om fans ur just

fansens perspektiv, utan snarare ur foretagens perspektiv med fokuset pa hur de ska ga
till vaga for att fa fler fans och liknande. Vart forskningsproblem ar att vi upptackt att
det finns ett gap i forskningen om hur relationen till ett band kan se ut for ett dedikerat
och lojalt fan. Vi upplever ocksa att det behovs en storre forstaelse 6ver vad en sadan

relationen kan betyda for ett fan och hur den kan paverka fanets identitet.
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1.4 Syfte och forskningsfraga

Syftet med denna uppsats ar att undersdka hur fans relation till ett band tar sig uttryck.
Vi vill ta reda pa vad som gor att fans blir dedikerade till ett band och vad det betyder
for ett fan att engagera sig i relationen till sitt favoritband. Detta gor vi genom en

fallstudie av lojala fans till ett svenskt rockband.

1. Hur kan relationen till ett band se ut for ett dedikerat och lojalt fan?

2. Vad betyder en sadan relation for ett fan?

1.5 Avgransningar och forklaringar
Vi har valt att avgransa oss till enbart fansens perspektiv i denna uppsats och darmed

inte undersokt Kent som varumaérke ur ett varumarkes perspektiv. Anledningen till detta
ar att vi var mer intresserade av fansens upplevelser och att en fallstudie med fokus pa
bada skulle vara alldeles for omfattande. Darfor ville vi lagga fokus och fordjupa oss i
fansens upplevelser. Vi har valt att fokusera pa Kents fans baserat pa var tidigare
vetskap om dessa fans som extremt dedikerade. Det finns andra band som ocksa har
dedikerade fans, men det var svart att hitta ett annat svenskt band i samma storlek och

genre.

Valet att anvédnda ordet “fanskap” dr for att vi 1 svenskan saknar ett ord for det engelska
ordet “fandom”. Med grund 1 Eva Kjellanders avhandling “Jag och mitt fanskap” (2013)
valde vi att lana hennes Gversattning fanskap. Det far pa inget sétt forstdas som nagot

negativt.
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2 Metod

| detta kapitel kommer vi presentera de olika metoder som vi valt att utgd ifran i var
forskning. Vi gar aven igenom hur vi gatt tillvaga for att kunna svara pa vara

forskningsfragor.

2.1 Metodval
2.1.1 Kvalitativ metod
De storsta skillnaderna mellan kvantitativ och kvalitativ forskning &r att i kvantitativ

forskning framstalls siffermassiga matmetoder pa det sociala livet medan i kvalitativ
forskning anvéands ord i presentationen av sina analyser, forklarar Bryman & Bell
(2017). Hartman (2004) talar om att i den kvalitativa forskningen vill forskaren hitta en
forstaelse for individer och den livsvarld de har. Forskaren vill forsta hur individerna ser
sig sjalva samt deras relation till sin omgivning. Vi har valt att anvdnda oss av en
kvalitativ metod i denna studie. Anledningen till detta ar att det har varit viktigt att
traffa, eller prata med, och hora fansen sjalva berétta om sitt fanskap. For att forsta och
skapa en bild av personerna utférde vi kvalitativa intervjuer for att ta del av deras
historier om sina relationer till Kent. | intervjuerna fick vi fram upplevelser genom
fansens egna ord och vi kunde ta del av intervjupersonernas egna tankar och kanslor. Da
fansens perspektiv ar centralt i rapporten var det av stor vikt att lata fansen beratta sa

oppet som mojligt och inte stalla ledande fragor eller alternativ-fragor.

2.1.2 Induktion & deduktion
Patel & Davidson (2011) forklarar att en abduktiv metod fungerar som ett tredje

alternativ utdver induktion och deduktion. Abduktion fungerar som en kombination av
dessa tva och gar ut pa att kombinera teori och empiri. Det innebér att forskaren genom
ett enskilt fall formulerar ett hypotetiskt monster som sedan kan forklara fallet. Patel &
Davidson (2011) och Patton (2002) forklarar att det induktiva arbetssattet av den
abduktiva metoden gar ut pa att forskaren lagger fram ett forslag pa teorier och sedan
hittar olika ménster och teman i den data som samlas in. Den deduktiva delen gar ut pa
att undersoka detta hypotetiska monster pa nya fall och analysera med hjalp av redan
framtagna teorier. Bryman & Bell (2017) menar att en abduktiv metod kan dvervinna
de begransningar som finns vid att enbart anvénda sig av en deduktiv eller induktiv

metod.
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| denna undersokning har vi valt att arbeta med en abduktiv metod da vi ansag att
varken uteslutande deduktiv eller induktiv metod passade vart arbete. Vi har redan en
del marknadsteorier med flera i huvudet, vilket gor att vi inte kan vara helt induktiva i
vart arbetssatt. Samtidigt lagger vi ett stort fokus pa djupgaende intervjuer med vara
respondenter, dar énskan ar att vara sa induktiva och 6ppna i vart forhallningssatt som
mojligt. Under intervjuerna ville vi lata vara intervjupersoner sta for orden. Vi blir
samtidigt deduktiva eftersom vi arbetat med olika teorier i bakhuvudet och férsokt
sammanstalla vara resultat mot tidigare forskning for att komma fram till en analys. Den
abduktiva metoden som fungerar som en kombination och ett véxelspel av de bada

metoderna ger oss darfor utrymme att utféra var forskning pa detta 6nskade sétt.

2.1.3 Fallstudie
Yin (2006) forklarar att fallstudiemetoden bidrar till att samla kunskap om individuella,

organisatoriska, sociala och politiska foreteelser. Det handlar om en 6nskan om att
forsta komplicerade sociala foreteelser. Denscombe (2002) menar att forskaren kan
fokusera pa ett specifikt fall for att kunna fa ett storre djup i sin forskning. En
enfallsstudie ar enligt Yin (2006) att det fall som forskaren valjer att undersoka pa nagot
satt representerar en tidigare formulerad teori. Da anvéands detta fall for att bekrafta,
ifrdgasatta eller utveckla teorin. En fallstudie kan vara en god idé nar det till exempel
ror sig om ett fall som &r unikt eller extremt, men det kan dven vara ett fall som &r

typiskt eller representativt for ett visst fenomen.

Kents fans dr pd méinga sitt “extrema” som tidigare nimnts, dven fast de som fan-
fenomen kanske inte nédvandigtvis ar unika. Flera av dem vi intervjuat har varit pa ett
stort antal konserter, tatuerat bandets logga, kdat i dygn infor konserter och foljt bandet
under manga ar. Vi valde Kents fans for att deras dedikation till bandet ar intressant att
fordjupa sig i da deras livshistorier, erfarenheter och upplevelser har méjlighet att bidra
med en okad forstaelse till vad det innebar att vara ett sa dedikerat fan och hur en

relation till ett band kan se ut.

Yin (2006) diskuterar att det ofta verkar finnas en svarighet i att generalisera en

fallstudie. Det kan verka svart, men han framhaller att det kan vara minst lika svart att
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generalisera kvantitativa studier som bara har ett enda experiment som grund. Yin
(2006) diskuterar att fallstudier ofta mott kritik da ett fall inte kan vara “representativt” -

men forklarar att resultatet istéllet jamfors med tidigare teorier.

2.2 Datainsamling
Patel och Davidson (2011) berattar att det finns olika sétt att samla in information for att

kunna svara pa sina fragestallningar. Till exempel gar det anvanda sig av befintliga
dokument och intervjuer. Patel och Davidsons kategorisering av dokument &r bland
annat privata handlingar sa som sjalvbiografier eller dagbocker, litteratur och
“kortlivade” dokument som till exempel information fran internet. Yin (2006) diskuterar
att det ar viktigt att inte enbart anvanda sig av en typ av datakalla i en fallstudie. Han
namner de sex viktigaste datakdllorna som olika dokument som tidningsartiklar,
arkivmaterial som datafiler av olika slag, intervjuer, direkt observation av miljon eller
fenomenet som studeras, deltagande observation dér forskaren blir en del av fenomenet
pa olika satt och fysiska eller kulturella ting. Han menar dock att dven fotografier,
filmer, videoklipp och livsberéttelser kan bli en del av underlagget. Vi har i studien valt
att i form av primardata anvanda oss av kvalitativ intervjumetod samt en rad olika

sekundardata som listas nedan.

2.3 Primardata

2.3.1 Kvalitativa intervjuer
Kvale & Brinkmann (2014) beskriver den kvalitativa forskningsintervjun som en

undersokning dar den som staller fragorna forsoker forsta den som blir intervjuad
genom att se saker ur dennes synvinkel och férsoka hitta mening ur dennes erfarenheter.
| en kvalitativ forskningsintervju sa skapas kunskap i det sociala samspelet som finns
mellan intervjupersonen och forskaren som intervjuar. Det innebar att forskaren bor ha
egna erfarenheter och amneskunskaper for att kunna ge foljdfragor och félja upp de svar
som fas fran intervjupersonen (ibid). Vi valde att bredda var egen erfarenhet om fanskap
med att forsoka studera tidigare forskning om fans innan intervjuerna for att fa en bild
av hur andra tidigare har haft for intervjuteknik nar det géller fanskap, men ocksa for att
vi skulle fa en sa bred och nyanserad bild som méjligt av vad det innebéar att vara ett
dedikerat fan till nagon. Det fanns ett intresse i att undersoka fansens individuella

upplevelser och darfor forsokte vi skapa en sa bred intervjuguide som mojligt, med
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forhoppningen att individerna skulle kunna prata fritt. Da fanskap &r tatt kopplat till
identiteten var det viktigt for oss att kunna ta reda pa ledtradar hos de olika individerna

for att komma fram till hur de sjalva upplever att Kent och deras fanskap paverkat dem.

Kvale & Brinkmann (2014) menar att olika former av kénsloméassigt band till en
intervjuperson kan avspegla sig pa intervjun och géra undersokningen partisk. Det finns
ocksa en risk att intervjuaren identifierar sig med de som intervjuas sa starkt att det som
ségs inte langre tolkas enbart vetenskapligt, utan att det kanske séatter intervjupersonen i
ett gynnsamt ljus istallet for att kritiskt granska de uttalanden som gérs. Aven Dalén
(2015) diskuterar att en personlig anknytning till omradet kan vara bade en for- och
nackdel. Det kan paverka tolkningen av intervjusvaren, men det kan ocksa hjélpa
forskaren att komma pa relevanta foljdfragor och det kan vara lattare att anknyta till
intervjupersonerna vilket gor materialet starkare. En av oss hade moétt flera av vara
intervjupersoner tidigare, vilket gor att dessa intervjupersoner ar medvetna om var
bakgrund som fans sjélva. Detta ser vi istallet som en styrka da det finns mojlighet att
de vagar beratta mer for nagon de kanner forstar amnet. Daremot ar var bakgrund och
var relation till intervjupersonerna, och dven bandet, ndgot som tvingat oss att bli mer

uppmarksamma om var egen objektivitet.

Nér det kommer till transkribering och efterarbetet av intervjuerna menar Dalén
(2015) att transkribering av intervjuerna ar bra for att inte missa nagot som tolkats
under sjalva intervjutillfallet, men ocksa for att forskaren ska lara kanna sitt material
annu battre. Kvale & Brinkmann (2014) diskuterar att det dock &r svart att oversatta en
inspelning till utskrift, just for att det gar fran ett muntligt sprak till ett skriftligt sprak.
Mycket detaljer riskerar att ga forlorade och de namner specifikt att ironi kan vara svart
att fa ner i skrift. (ibid) Vi har valt att ordagrant transkribera alla intervjuerna och vi har
forsokt aterge sa mycket som majligt av upplevelsen av intervjuerna for att skapa en sa
traffsaker tolkning av intervjusvaren som majligt. Daremot &r vi medvetna om att vissa

saker fran intervjuerna varit omojliga att omsétta till skriftligt sprak.
Kvale & Brinkmann (2014) framhaller att en intervjusituation bor iscensattas pa ett satt

som gor att intervjupersonen uppmuntras att dela med sig av sina tankar om sitt liv och

sin livsvarld. Vi har forsokt efterstrava detta genom att halla intervjuerna med vara
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respondenter pa lugna caféer samt i ett grupprum pa ett bibliotek. De har gjorts i
Stockholm och i Kalmar. De intervjuer som utforts dver telefon har vi forsokt gora i en
lugn miljo for att underlatta transkriberingen och vi har lamnat mycket tystnad for att
intervjupersonerna ska ha mojlighet att reflektera och dela med sig av sina tankar kring
Kent. Samtliga intervjuer har spelats in med mobiltelefoner och sedan transkriberats

ordagrant. Intervjuerna har tagit mellan 15-40 minuter.

2.3.2 Urval
Vi har anvant oss av ett sa kallat snobolls- eller kedjeurval. Med det har urvalet ser

forskaren till att fa kontakt med ett mindre antal manniskor som ar relevanta for temat
pa ens undersokning och darefter anvands dessa manniskor for att fa kontakt med
ytterligare intervjupersoner som kan vara av intresse for ens studie (Bryman & Bell,
2017). Nar det galler hur manga intervjupersoner som behover intervjuas motiverar
Kvale och Brinkmann (2014) att det bor goras sa pass manga intervjuer som det kravs
for att “ta reda pa det man vill ta reda pa”. Dalén (2015) motiverar att det inte gar att
intervjua for manga, men att de intervjuer som gors maste na en viss kvalitet. Bryman &
Bell (2017) menar att eftersom en kvalitativ forskning normalt handlar om en intensiv
period av en liten grupp eller av enskilda individer med vissa gemensamma egenskaper,

bor det finnas fokus pa detta (eftersom det handlar om djup och inte om bredd).

Da malet med var undersokning varit att ta reda pd mer om just vara intervjupersoner,
det vill sdaga Kent-fansens egna upplevelser och tankar kring sitt fanskap och Kent, sa
har vi valt att intervjua 12 personer for att kunna gora djupgaende analyser av dessa
intervjuer. Genom en bekant i Kent The Fans fick vi kontakt med andra fans. Vi horde
ocksa av oss i olika Kent-grupper pa Facebook och fick dven hjalp av Kent The Fans
Twitter-konto med att skicka ut en forfragan om det fanns andra frivilliga Kent-fans
som ville stalla upp. Genom att stélla fragan sa fick vi svar fran fans som sjalva anser
sig ha en stark relation till bandet och anser sig vara fans, samt vi visste da att de garna
ville stélla upp. Vi valde att anvinda oss av denna snébollsprocess da det blev lattare for
oss att hitta de personer som var intresserade av var studie och som ville prata om sitt
fanskap och Kent. Eftersom var uppsats berér amnet om relationen till sitt favoritband

kandes det viktigt att fraga fans som sjélva anser sig ha en sadan. De personer Vi
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intervjuat ar; Aino, Emeli, Paulina, Felix, Linnea, Nanna, Elias, Mari, Jenny, Isak,
Michelle och Miranda.

2.4 Sekundérdata
| var studie av Kents fans har vi tagit del av tidningsartiklar om bade fansen och bandet,

samt last en del konsert- och skivrecensioner. Vi har varit inne pa Kents officiella forum
och observerat vad fansen skrivit om dar. Vi har ocksa observerat vara intervjupersoners
sociala medie-plattformar (till exempel Kent The Fans konton). Tyvérr har bandets
splittring inneburit att vi inte kunnat observera nagot Kent-fenomen under uppsatsens
gang som till exempel en ko eller en konsert. Den deltagande observationen har anda
varit narvarande i viss man da en av oss tidigare varit pa tre Kent-konserter. Det har

ocksa gatt att fa en bild av detta genom fansens egna och ofta malande beréttelser.

Patel & Davidson (2011) talar om att kallkritik &r viktigt att hela tiden ha i bakhuvudet.
For att det ska ga att gora en bedomning av den empirin som samlas in behdver
forfattaren forhalla sig kritiskt, det vill saga, det ar nddvandigt att ta reda pa nar och var
de olika dokumenten tillkommit. Det krévs dven att forskaren staller sig kritisk till
forfattarna till de olika dokumenten och tar hansyn till vem hen var, och vilken relation
hen hade till handelsen. Vidare galler det att tanka pd om dokumentet framstalldes under
nagon form av paverkan eller om det framstélldes sa pass langt efter handelsen att det
finns risk for minnesfel. Vi har varit medvetna om att de intervjuer som gjorts under
exempelvis bandets avskedsturné har framstallts i ett annat syfte an var uppsats. Det
finns ocksa en risk att dessa journalister och forfattare kan ha varit vinklade och saklart
aven de fans som intevjuats. De flesta artiklarna ar relativt aktuella da vi i forsta hand

last intervjuer fran bandets avskedsturné 2016.

2.5 Operationalisering och intervjuguide
Dalén (2015) motiverar att det kan vara en god idé att utforma en intervjuguide med en

viss struktur over fragor och teman infor intervjutillfallena. Dalén diskuterar ocksa
vikten av att innan intervjun analysera sina egna fragor - om de &r otydliga, om de ar
ledande, om de ror kansliga amnen eller om de ar for svara till exempel. Denna studies
intervjuguide gar att finna i Bilaga 1. Patel & Davidson (2011) menar att den
konceptuella referensramen bor vara sammankopplad till verkligheten och till studiens
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syfte. Vi har darfor anvant de teorier som samlats in som grund for operationaliseringen
av intervjuguiden, med anledningen att fragorna ska besvara de saker vi vill ha svar pa
samt som en hjalp for att inte bara strukturera intervjuerna, utan ocksa sedan
presentationen av det empiriska resultatet samt analysen av den. Operationaliseringen

av fragorna gar att finna i modell 1.

Teman Fraga Forklaring

Parasociala Relationer 1le, 4a-d Syftet med dessa fragor att
fa fram hur vara
respondenter ser pa
relationen och hur vi sedan
kan tolka detta till en
parasocial relation med
bandet.

Lojalitet 2b, 2d-e Har undersdks lojaliteten
hos ett fan, samt hur fansen
agerar for att visa sin
lojalitet.

Varumarkeskultur 2¢, 3a Syftet med dessa fragor var
att ta reda pa hur kulturen
inom varumadrket (bandet)
kan se ut.

Att Bli Ett Fan la-b Hér var syftet att fa en
bakgrund fran vara
respondenter géllande deras
fanskap till bandet.
Gemenskap 2c, 3a-c Syftet med dessa fragor var
att understka om det finns
nagon form av gemenskap
mellan fansen och hur det i
sa fall uttrycker sig.
Semiotisk Produktivitet 2e Syftet med denna fragan var
att ta reda pa vad det &r
som gor att fans drivs till att
skapa egna saker med
bandet i tanken.
Musikupplevelser 2a-b Syftet med dessa fragar var
att ta reda pa hur fansen
upplever musiken och
kdnslan av att medverka pa
bandets konserter.
Identitet och Identifikation | 1c, 1d, 1f, 4d Syftet med dessa fragar var
att se ifall fansen kan kdnna
igen sig i bandet och dess
medlemmar, och den
betydelse det kan ha haft
fér fansen.

Modell 1, operationaliseringsguide. Kélla: Var egen

2.6 Analysmetod

Alvehus (2013) menar att kvalitativ forskning innebéar en tolkande forskning. Vidare
berattar han att det finns skillnader pa vad tolkning innebar, till exempel skiljer det sig i
olika hermeneutiska och postmoderna traditioner. Han menar att forskarna av en
kvalitativ metod inte sjalva nodvéandigtvis maste forsta tolkningen, utan att poangen ar
att de ska bidra till forskningen med en mer generell forstaelse utav ett valt fenomen.

Yin (2006) diskuterar att det ar viktigt att hitta relevanta teorier vid utformandet av en
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fallstudie. Detta gor det lattare att avgdra vad som ska studeras och varfor
undersokningen utfors. Han menar ocksa att en teori ar det som kommer kunna hjélpa
forskaren att generalisera sina resultat. Den generalisering som kan gdras av en
fallstudie ar “analytisk generalisering” dér forskaren anvénder sig av en redan utvecklad
teori for att jamfora sina egna resultat med, detta for att utveckla eller generalisera
teorier snarare an att forsoka mata frekvensen av nagot. Yin menar att malet med denna
generaliserande analytiska strategi &r att stélla skillnader och likheter mot varandra och

forsoka ge teoretiska forklaringar pa utfallen.

Vi har valt att folja de teoretiska teman vi valt i var operationaliseringsmodell som
sedan ocksa blivit strukturen for presentationen av det empiriska resultatet. Vi har foljt
fragorna och sedan presenterat fansens berattelser efter ett visst monster. Daremot gar
ofta svaren i de olika fradgorna in dven under andra teman vilket &r en anledning till att

vissa svar skrivits in under andra rubriker i analysen.

2.7 Reliabilitet och validitet
Reliabilitet &r nagot som Kvale & Brinkmann (2014) forklarar handlar om resultatet av

forskningens tillforlitlighet. Oftast bedoms reliabiliteten genom att se om resultatet
skulle bli detsamma om samma undersokning skulle géras av en annan forskare en
annan tid (Kvale & Brinkmann, 2014; Denscombe, 2010). I intervjusituationerna beror
det pa hur intervjupersonen skulle andra sina svar beroende pa forskaren och kontexten.
En risk skulle kunna vara att forskaren oavsiktligt staller ledande fragor. Vi har forsokt
forhalla oss objektiva och noggranna under intervjuerna for att starka reliabiliteten sa
mycket som mojligt. Vi har dessutom anvant oss av samma fragor som grund till alla
vara respondenter for att kunna samla in liknande svar genom hela processen och pa sa
satt lattare kunna analysera detta efter vara teman i operationaliseringen. Eftersom
undersokningen handlar om fans relation till ett band s& har vi kunnat 6ka reliabiliteten
genom att alla vara respondenter sjalva anser sig vara stora fans och pa sa stt har vi

kunnat samla in empiri och erfarenheter som &r relevanta fér uppsatsens syfte.
Nar det géller validiteten sa menar Kvale & Brinkmann (2014) att det handlar om

giltigheten, styrkan och riktigheten i ett yttrande. N&r det galler validitet i kvalitativ

intervjuforskning fortsatter de med att dven intervjuarens person och etik spelar roll i
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huruvida yttranden anses vara valida eller inte. Dalén (2015) diskuterar att validiteten i
en datainsamling starks med hjélp av intervjuarens fragor och kvaliteten pa dessa, men
det kan ocksa handla om bra kvalitet pa inspelningarna av intervjuerna som underlattar
transkriberingen. Hon framhaller ocksa att det ar viktigt hur tolkningen av de kvalitativa
intervjuerna gar till och i den kontext intervjuerna utforts och menar att forskaren bor
vara forsiktig med att dra slutsatser som grundar sig enbart i intervjupersonernas ord.
Brinkmann & Kvale (2015) menar att en forsknings validitet inte & nagot som enbart
arbetas med i slutet av processen utan det ar nagot som bor arbetas med I6pande under
arbetets gang. Validiteten i varje del av forskningen fungerar som en lank mellan
forskningsfragorna, operationaliseringen, den konceptuella referensramen, empirin och
resultatet. Detta leder till att forskare haller sig pa ratt vag och presenterar resultat som
ar relevant for forskningsfragorna (ibid). Bryman & Bell (2017) menar déremot att ordet
validitet rér matningar, nagot som inte ar av det framsta intresset for kvalitativa
forskare, vilket gor att de anser att validitet egentligen inte ar av speciell betydelse for

undersdkningarna.

For att 6ka validiteten for var uppsats har vi analyserat data fran olika kéllor, vi har aven
last pa om fenomenet fans for att fa mer kott pa benen innan vi genomfort vara
intervjuer. Detta gjorde ocksa att vi kunde forsta vara respondenters svar och kanslor pa
ett djupare plan. Vi valde att transkribera alla vara intervjuer for att se till att det vi
citerar stimmer dverens med intervjupersonernas ord. Det var viktigt for oss att se till
att uttalandena &r riktiga och att fansen sjadlva kommer till tals, vilket gor att vi till
exempel varit forsiktiga med att generalisera fansens historier i presentationen av

empirin och i analysen.

2.8 Etik
Kvale & Brinkmann (2014) diskuterar att det finns etiska fragor att ta stallning till infor

intervjuerna. Det bor finnas samtycke, konfidentialitet och forskaren ska &ven
understka eventuella konsekvenser for intervjupersonerna. Kvale & Brinkmann (2014)
och Dalén (2015) diskuterar det informerade samtycket. Enligt dessa innebér det att
intervjupersonerna far information om syftet med undersokningen innan, samt att de far
tillgang till all information om undersokningens uppbyggnad och om risker samt

fordelar med att delta. Det bor dven vara tydligt vem som kommer fa tillgang till
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intervjun, tillatelsen att publicera den och ge intervjupersonerna tillgang till intervjun
och studien efterat. Detta handlar om konfidentialitet. Intervjupersonerna ska kunna

valja att frivilligt delta, men ocksa ha méjlighet att dra sig ur om de vill.

Vi har varit tydliga med att intervjuerna spelas in, hur vi tankt utféra studien och bett
om lov att f& anvanda vara intervjupersoners namn och kanslor om de kant sig bekvama
med det. Vi har dven gett dem mojlighet att ta del av sina intervjuer och godkénna att
det som ségs publiceras, just for att de inte ska kdnna att ndgot som de upplever ar for

privat eller pa nagot annat satt inte kanns bra kommer med i denna uppsats.
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3 Teoretisk referensram
| detta kapitel kommer vi redogdra for de begrepp och teorier som &r relevanta for var
studie.

3.1 Parasociala relationer
Parasociala relationer &r en typ av kundrelation. Gummesson (2008) menar att de flesta

relationer ar personliga mellan méanniskor, men att det dven finns sa kallade parasociala
relationer. Det innebér relationen till ett objekt eller en symbol, till exempel ett
varumarke. Manniskors relationer till féretag ar ofta opersonliga, men fortfarande
viktiga da foretagen formedlar en viss image till konsumenterna. Dessa relationer
bygger pa betydelsen av foretagets namn, varumérke, logotyp och sa vidare. Precis som
en manniska har ocksa foretag en personlighet och en sjal som konsumenter skapar
band till. Gummesson (2002) forklarar att ett foretags image finns i kundernas hjarna
och hjarta och att det ar det som &r verkligheten. Det ror sig inte alltid om en faktisk

verklighet da den symboliska meningen &r viktigare.

Gummesson (2002) namner att relationen mellan konsumenter och underhéllare séllan
ar av personlig art. Relationerna é&r till kandisar, dar kdndisarna snarare fungerar som
symboler. Det kan vara att kandisarna blir symboler for en speciell livsstil, skdnhet,
styrka eller liknande. Han namner skadespelare som exempel och séger att ibland kan
dennes “star quality” och utstralning, samt privatliv, vara det viktigaste for fansen till
skillnad fran deras faktiska skidespelarprestationer. Minniskor lir “kéinna” en kéind
person genom deras olika typer av framtradanden samt genom media och umgénget till
kandisen sker i en fantasivarld. Gummesson sager da att det fungerar som en personlig
relation fran fansens perspektiv di de upplever att de “kéinner” sina idoler, men att
idolerna bara kanner sina beundrare som anonyma askadare vilket gor det till en
massrelation for dem. Aven Horton & Wohl i Duffett (2013) diskuterar detta, da de
menar att det finns en parasocial relation mellan fans och artist eftersom det ar en
envigskommunikation och inget “riktigt” utbyte av interaktion. De menar att fanet tror

att de kanner artisten pa ett privat och personligt plan, dven fast det oftast inte ar fallet.

Gummesson (2008) tar foretaget Harley-Davidson som ett exempel. Det &r ett foretag

som inte enbart séljer motorcyklar utan som &ven saljer en relation till sina konsumenter
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genom sitt varumarke. Kunderna far inte enbart en relation till foretaget i form av deras
motorcyklar, utan de far dven en relation till varumarket och till andra kunder - kunder

som delar samma intresse.

3.2 Lojalitet
Bodet (2011) hénvisar till Day (1969); Dick & Basu (1994) och Mahony, Madrigal &

Howard (2000) nar han forklarar att konsumentlojalitet har tva sidor. Det ar bade
dimensionen i beteende men ocksa lojaliteten i attityd. Exempel pa beteendelojalitet &r
faktiska aterkop, hur lang relationen varit samt hur mycket som konsumeras. Day
(1969) i Bodet (2011) menar att det &r attityden som skiljer fran sann lojalitet da detta
handlar om att individen har starka intentioner att aterkomma samt rekommenderar for
andra med mera, istillet for att bara aterkomma “automatiskt”. Bodet (2011) diskuterar
ocksa att om en individ supportar och identifierar sig med sportlag gor det att det finns
en storre chans att hen stannar lojal, &ven om det skulle ga daligt for laget. Branscombe
& Wann (1992) i Bodet (2011) menar att det gar att definiera en person som identifierar
sig med ett sportlag genom att kolla hur mycket individen sjélv anser sig vara ett fan till
laget, hur involverad hen ar, hur delaktig och intresserad hen &r i lagets prestationer
samt om hen ser laget som en representation av sig sjalv. | Bodets (2011) undersokning
kom han fram till att tillfredsstéllelsen efter en specifik match (det vill sdga den
transaktionsspecifika tillfredsstéllelsen) kunde starka personens kénsla av identifikation
med laget och i sin tur dven stirka lojaliteten i form av attityden gentemot bade det

specifika laget, men ocksa sporten i sig.

Enligt Park et al (2010) i Huang, Lin & Phau (2015) sa utvecklas en relation mellan en
idol och en individ genom att individen upplever att idolen representerar vem hen &r
eller att idolen pa nagot satt upplevs gora livet meningsfullt. Det kan vara for att
individen kanner att det finns gemensamma mal, att idolen delar personliga problem
eller andra typer av livsprojekt. Swaminathan et al (2009) i Huang, Lin & Phau (2015)
ar inne pa ett liknande spar da unga manniskor ofta blir attraherade av de idoler som de
kanner uppfyller deras egna tankar om ett sjalv-ideal och som de kanske skulle vilja
efterlikna. Huang, Lin & Phau (2015) menar ocksa att ett starkt band till sin idol gor att
lojaliteten mot varumérket blir starkare. Ju starkare idolen stdmmer 6verens med den

egna bilden av den ideala sjalvuppfattningen ju storre chans att individen fortsétter vara
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lojal mot idolen. Huang, Lin & Phau (2015) kommer ocksa fram till att unga ménniskor
ofta ser det fysiska uttrycket eller idolens prestation som nagot attraktivt. Detta kan
starka bandet till idolen. Lin & Sung (2014) menar att aven varumarken fungerar pa
detta sétt och att sd kallad “brand infusion” betyder att en kund upplever att hen ar ett
med ett varuméarke och att varumdrket bidrar till en stor kansla i den personliga
identiteten. Konsumenter som &r “highly infused” blir ofta motiverade att hjilpa

varumarket pa olika sétt, till exempel genom att sprida positiv word of mouth.

Lin & Sung (2014) kommer ocksa fram till att de konsumenter som ir “highly infused”
med ett varumarke ofta ar mer immuna mot negativa overtradelser nar det kommer till
varumarket. Eftersom varumarket upplevs vara en sa stor del av individens identitet
finns en stor chans att dessa konsumenter far ett positivt bias mot varumarket. Detta for
att de ser varumarket som nagot sa tatt kopplat med deras egen person och att det ar
nagot de vill “forsvara”. Darfor finns ocksa en stor chans att konsumenterna fortsétter
konsumera och kopa fran varumarket i framtiden, trots att de begatt misstag. Lin &
Sung (2014) menar alltsa att det inte ar sa troligt att dessa insatta konsumenter kommer
sprida negativ word of mouth om varumarket, darfor att de vill uppratthalla sin egen
personliga identitet. Darmed ser dessa konsumenter varumarket som nagot positivt sa
lange misstaget inte blir ett hot mot deras egen sjalvbild. Duffett (2013) menar att det
kan handa att fans blir paverkade av deras bias nar det kommer till sin favoritartist. De
kan kanna en stark lojalitet till hen som gor att de vill forsvara artisten, de kan fa en
selektiv perception av artistens image och bli blinda infor de sidor hos artisten som
kanske inte ar riktigt lika fantastiska. Han likstaller fansen relation till favoritartisten
som att fanet kanner en dlskad artist som en vén eller familjemedlem - alltsa som nagon

de kdnner och vill forsvara.

Blackwell & Stephan (2004) menar att fans, till skillnad fran kunder, tar lojaliteten ett
steg langre eftersom de letar efter speciella varumérken. De investerar tid, energi,
uppmarksamhet, kéanslor och pengar for att bygga och behalla en relation till ett
varumarke. Dé&rfor blir dessa relationer mellan féretag och kund valdigt emotionellt

starka och darmed otroligt svara att bryta.
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3.3 Varumérkeskultur
Kapferer (2012) diskuterar gemenskap som kan finnas inom ett varuméarke och tar da

upp fotbollslag, da dessa fans ofta kdper merchandise och stottar laget genom vatt och
torrt genom att nirvara vid olika matcher och liknande. Aven fast konsumenter ar
individer hor de ocksa till olika konstellationer. I manga varumirken “lever” personerna
ut sina varderingar med andra medlemmar i gemenskapen i en da icke-kommersiell
miljo. Till exempel fotbollsfans som traffas vid fotbollsmatcher men ocksa Harley-
Davidsons starka motesplatser. Detta kan ocksa synas tydligt genom att personerna bér
merchandise i olika former. Det finns en mangd olika platser att motas pa pa Internet,
men ocksd med hjidlp av olika typer av “fanzines”, speciella event och liknande.
Varumarket hjalper saledes kunder att komma i kontakt med varandra, oavsett om det
sker pa Internet eller i verkligheten. Att traffa andra konsumenter kan ses som en typ av
“beloning” till foljd av att vara lojal mot varumérket (Kapferer, 2012). Blackwell &
Stephan (2004) talar om att det kan uppsta en form av kultur nér en storre grupp
manniskor far ett emotionellt band till ett varuméarke, da det blir en del av livsstilen och

tankeséttet hos dessa kunder.

Kapferer (2012) menar att ett varumérke kan ses lite som en familj. En familj
karaktdriseras genom gemensamma ethos, det vill s&ga varderingar och
personlighetsdrag, samt ett visst matt av fysisk likhet. Alla medlemmar ar olika i en
familj, men har dnda likheter som gor att de kan identifieras och gar att séga att de hor
ihop. Kapferer motiverar att ett varumarke ska ses pa samma sétt - basen maste finnas
kvar vid eventuell forédndring. Likheten sitter i att alla medlemmar delar samma
uppfattning och “religion”, 4ven om denna kan se ut pa olika sétt. Det dr nagot som
ocksa Lin & Sung (2014) forklarar genom att lana Swann et als (2009) forklaring att en
“highly infused”-person dr en person som har ett starkt band till en grupp, men anda har
kvar sin uppfattning om sin egen sjalvidentitet. Det ar mojligt att se det likt en familj dér
personen upplever att hen ar en del av nagot och har starka band till det, men anda ser

sig sjalv som en egen person.
Kapferer diskuterar att nagot som ar 6nskvart for varumarken &r att skaffa sa kallade

“hardcore ambassaddrer”. Dessa dr personer som koper ofta, dr involverade och

engagerade i varumarket. Daremot har alla konsumenter inte samma intresse av att
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engagera sig for varumarket och vill inte bli sa kallade ambassaddrer for

varumarket. (Kapferer, 2012).

3.4 Fankultur
3.4.1 Att bli ett fan
Taylor (2015) menar att for att forsta sig pa fanskapets natur sa galler det att forsta vad

det & som gor fanskapet till ett framtrddande element i en individs identitet. Nar det
kommer till fanskap for sport och kéndisar menar Wann & Polk (i Taylor, 2015) att det
som driver individerna att soka sig till en grupp, &r det ofta influenser fran foraldrarna
eller relations-forklaringar sa som identifikation och parasociala relationer. Aven Kolbe
& James (2000) talar om att personer som ar sportfans innan tonaren ofta ar influerade
av framforallt sin pappa. Bradley i Longhurst & Bogdanovic (2014) menar att
rockmusik dr nagot motstandskraftigt och nagot som ofta relaterar till kanslor rérande
familj, skola och media. Enligt honom é&r det kopplat till fragor om tristess och att fly

det ganska triviala samhéllet.

Lilliestam (2009) diskuterar att ha en idol ar nagot viktigt for méanniskor nar de utformar
sin identitet och dven viktigt niar det kommer till ideal, véarderingar och livssyn. Han
menar att det ar ett allmanméinskligt behov att ha manniskor att se upp till. Aven Stever
(2010) berattar att nar det kommer till ungdomar och deras identitetssokande letar de
efter forebilder. For ungdomar som inte har ndgon forebild hemma eller i narheten sa
finns det i media en méngd k&ndisar som kan fungera som forebilder. FOr de unga

vuxna som kampar med intimitet och isolering kan kéndisar vara till stor hjalp.

Manga av de fans som Stever (2010) traffade och intervjuade beréttade att de visste
exakt vad de holl pa med, att de fick starka kanslor for kandisar trots att de visste att de
aldrig skulle kunna traffa dem eller att deras fantasier skulle bli verklighet. En del fans
menade pa att det var skont och &ven bra att ha distans till kandisen, da de aldrig skulle

kunde sara en pa samma satt som fansen stott pa i till exempel tidigare forhallanden.

3.4.2 Gemenskap
Cavicchi (1998) diskuterar att den gemenskap som finns mellan Bruce Springsteen-fans

och att det gemensamma intresset for samman folk med ett oerhort starkt band. Han
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talar om att det skapas en kdnsla av att “hoéra ihop” - inte for att manniskor
nodvandigtvis har delat upplevelser utan for att de snarare forvantar sig att dela
upplevelser och liknande kénslor. Cavicchi (1998) menar ocksa att en persons fanskap
har stor inverkan pa den sociala varlden, inte bara fans emellan utan ocksa med andra
som inte & fans (till exempel familj, vénner, kollegor). De intervjuer Cavicchi
genomforde med olika fans av Bruce Springsteen kommer fram till olika saker nér det
kommer till gemenskapen som finns mellan fans. En person menade att det finns ett
“speciellt band” mellan dem, trots att de kanske egentligen dr ganska olika varandra.
Duffett (2013) lagger fram att manga ser sitt fanskap och sitt medlemskap i olika
fandoms som en “familj” for att det ofta &r néra relationer och att fansen tar hand om
varandra samt delar intressen och vérderingar. Aven Lilliestam (2009) diskuterar att
fans ibland kanner ett starkt foround med andra fans eftersom de tycker om nagot och
att de delar “hemligheten” kan vara en stark och speciell kénsla. Kolbe & James (2000)
namner att deras respondenter berédttade att de varderade att vara medlemmar i ett
community tillsammans med andra fans, det vill sdga, att de var tillsammans med en
grupp av manniskor som delade samma intresse. Duffett (2013) pratar om att fanklubbar
ar en plats eller ett utrymme dar det ar mojligt att hitta vanner eller kanske en partner

som delar dina intressen.

Cavicchi (1998) talar om att fans ofta slass mot ensamhetskanslor och darfor soker sig
till andra med liknande upplevelser och kénslor. Dessa behover darfor inte finnas
geografiskt ndra, utan det handlar om en social narhet. Det &r inte ovanligt att fans
upplever att de inte far ndgon acceptans fran de som finns i dess omedelbara nérhet,

samt att de moter fordomar fran media vilket gor att de istéllet séker sig till andra fans.

Duffett (2013) talar om att fans som soker kontakt och olika sorters medlemskap i fan
communities och fangrupper oftare behaller sitt intresse av fanskapet. Han sarskiljer
mellan fanbase och fan community. Fanbase ar kollektivet av alla som kanner nagon
form av connection till sin idol, medan fan community &r en mer fysisk manifestation,
ett supportande natverk av individer som regelbundet talar med varandra pa olika
plattformar eller i verkligheten. Dessa fan communities har enligt Duffett (2013) tva
kulturella funktioner. Delvis &r det den interna som fungerar som ett sétt att valkomna

och supporta andra individer som &r fans. Den andra funktionen ar extern som handlar
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om att ett fan community kan liknas med en kollektiv kraft som representerar bade

artisten och fansen.

Duffett (2013) talar om att det ofta forekommer hierarkala strukturer och en viss
konkurrens dven inom olika fan communities. Ett exempel dr “noobs” eller “newbies”
som anses vara nybdrjare som mer etablerade och aldre fans anser inte har fattat hur
saker ligger till &nnu. Aven i boken “Tramps like us” diskuterar Cavicchi (1998) den
elitism som blir tydlig i de olika Bruce Springsteen-fansens berattelser. Det talas om
“olika grader av fans” och att vissa kanske kan uppleva att de inte ar tillrickligt mycket
fan som inte kan alla lattexter eller har alla skivor (Cavicchi, 1998). | intervjuerna
Cavicchi (1998) utfort har han kommit fram till att manga fans ser andra fans som de
moter pa till exempel spelningar som “icke-fans” och att det finns en klar skiljelinje, till
exempel att fans menar att “den personen har sikert bara hort den skivan” osv. Det finns
alltsa en upplevd skillnad mellan fans och icke-fans i kopplingen och narheten till

artisten.

3.4.3 Semiotisk produktivitet
Cavicchi (1998) diskuterar att fans ar ideala konsumenter av varumarken da de haller

sig standigt uppdaterade, kOper extra mycket merchandise, deltar i olika typer av
marknadsforing at artistens vagnar samt deltar i officiella fan-klubbar for att namna
nagra exempel. Fiske i Longhurst & Bogdanovic (2014) argumenterar for att vi
engagerar 0ss i semiotisk produktivitet nér handelsvaror, som musik &r, borjar betyda
nagot for oss. Det kan till exempel handla om att skapa malningar, texter, skriva egna
latar eller gora egna videos. Att vi berattar for andra om vad musiken eller artisten
betyder ar ett viktigt satt hur vi skapar relationer och en gemenskap med andra. Ett
annat sétt ar fotbollsfans som bar sitt favoritlags farger genom att uttrycka sitt fanskap
genom vilka klader en har pa sig och i form av merchandise, &r nagot aven Laverie &
Arnett (2000) skrivit om, da de framhaller att bara merchandise kan gora fan-identiteten

starkare.
Blackwell & Stephan (2004) avslutar i sin bok “Brands That Rock” med att diskutera att

kombinationen av kénslor och intensitet skapar en tillgivenhet till musiken de &lskar och

de som skapar musiken. De menar att det ar det som gor att artisterna kan fortsatta géra
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det de gor, varfor folk koper ny musik fran sina gamla favoriter och det som gor att
manniskor vill se extranummer pa konserter och att det ar det som gor konsumenter till
fans. Duffet (2015) talar om att pa ett liknande sétt ar ofta den promotion som utfors av
fans utan ndgon typ av mél att gd med vinst, vilket han forklarar kan ses som en “gift

economy” - att den enda grunden for ens promotion ar av kérlek till artisten.

3.5 Musikupplevelser
3.5.1 Att lyssna pa musik
Lilliestam (2009) diskuterar att nar det kommer till att lyssna pa musik &ar det

komplicerat att faststdlla vad det faktiskt innebdar. Han diskuterar att musiken &r
lattillganglig idag och standigt runt oss, men att det anda finns olika satt att lyssna.
Delvis gar det att lyssna pa musiken aktivt, men ocksa passivt. Det kan vara nagot som
gar pa i bakgrunden, eller sa gar det att lyssna efter innehallet i laten, for att slappna av,
for att koncentrera sig eller att lyssna mobilt nar en &r pa sprang nagonstans med flera
(ibid).

Lilliestam (2009) diskuterar ocksa lattexter och hur dessa uppfattas. Han menar att en
lattext inte gar att tolkas sjalv utan maste ses i samband med musiken. Texten fargas
inte bara av sangaren, utan ocksa av melodin och rytmen till exempel. Lilliestam menar
ocksa att det ar tydligt att manniskor forhaller sig valdigt olika till lattexter, for vissa ar
dessa centrala medan andra inte bryr sig alls. Han framhaller att det finns mycket som
tyder pa att texterna ofta spelar stor roll for manniskor i form av trost och uppmuntran i
svara stunder, igenkanning eller formuleringar av tankar och kanslor personen sjalv inte

kunnat aterge.

Ruud talar om musik som ett hjalpmedel for att forsoka forklara och utforska sitt eget
inre (2013). Vidare diskuterar han att musik blir som en spegling av ens inre. Det &r
mojligt att uppleva att en ar en del av nagot strre som inte gar att satta ord pa nar en
person lyssnar pa musik. Lilliestam (2009) beréattar att musik ar nagot som effektivt kan
paverka vara kanslolagen, sinnesstimningar och humar. Han pekar pa att det finns
manga som valjer musik for att paverka sig sjialva medvetet, det kan vara for att
forandra sitt humor eller for att forstarka det och manga har personliga latar inom
kategorier som “ma bra” eller “deppighet”. Aven Ruud (2013) menar ocksa att manga
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upplever att musik beror vara kanslor. Det ar dock inte alltid tydliga kanslor som
“glidje” eller “sorg”, utan rdr sig ofta om stimningar och affektioner i oss. Aven
Middleton i Longhurst & Bogdanovic (2014) har argumenterat for att musik kan
relateras till kroppsliga fornimmelser. Ett tydligt exempel ar dans och musik. Kérnan i
musikupplevelsen &r enligt Ruud (2013) att musiken kan berora oss kroppsligt, uttrycka
vara kanslor och ge oss en mening. Han talar ocksa om att nar ens forvantningar infrias i
musiken och genom kénslan att bli ett med musiken sa uppstar en stark samhérighet till

den.

Vi kan valja att lyssna pa en viss musik som svarar pa och reflekterar vara kanslor,
argumenterar Ruud (2013). Pa sa vis kan musiken fa en nastan terapeutisk funktion -
som en hjalp att komma &ver jobbiga handelser. Det kan k&nnas som att artisten
“sjunger det jag kdnner”. Musik kan ocksa bli en livgivande kraft, menar Ruud. Du
glommer tiden och lever i nuet. Det finns ocksa nagot som Ruud (2013) kallar for
“kénsloméssig smitta” - det vill s&ga ndr en person kénner igen sig i uttrycket och
kanslan i en viss musik och imiterar det i sig sjalv. Blackwell & Stephan (2004) talar
om att det emotionella band som uppstar mellan fan och band inte alltid ar uppenbart,
men framhaller att band och latar véacker olika kanslor i manniskor. De ger exempel pa
att olika latar kan paminna dig om starka kanslomassiga handelser i livet, kanslor som

kan bubbla upp till ytan om du hér dem senare i livet.

Lilliestam (2009) diskuterar ocksa att det kan fungera som en form av “rening” att
lyssna pa musik, da en person kan leva sig in i musiken hen lyssnar pa och fa ut sina
kanslor genom det. Han menar att det kan styrka ménniskor att till exempel sjunga sig
genom en begravning och att musik kan hjélpa en att komma 6ver saknad, depression
och karlekssmarta med flera. Musiken kan trosta och dven visa pa att lyssnaren inte &r
en ensam om att kanna som hen gor. Aven Ruud (2013) diskuterar att det & mojligt att
finna trost i att musiken finns kvar d&ven om en skulle bli Iamnad. Aven han talar om att
det pa ett liknande satt gar det att finna trost i att en artist eller ett band har liknande
erfarenheter och kanslor som speglas i deras musik. Han talar ocksa om att méanniskor
kan lyssna pa eller sjunga pa “trygga latar” vid till exempel riddsla for morker eller andra

tillfallen da en vill kanna trygghet (Ruud, 2013).
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3.5.2 Att se musik live
Lilliestam (2009) diskuterar att det & en helt annan upplevelse att héra musik live

eftersom vi befinner oss i samma rum som artisten och har en helt annan kontakt med
denne. Vi blir en del i en ritual och en fest. Att ga pa konsert innebér att vara en del av
en ceremoni, menar Lilliestam. Duffett (2013) diskuterar att musikfans kan agera ut pa
ett mer personligt, privat och emotionellt satt nar de &r pa en konsert for att de &r en del
av en stor kollektiv massa. Da kan de forsoka fa ett emotionellt utbyte med personen pa
scenen som en del i upplevelsen. Aven Cavicchi (1998) menar att ménga fans faktiskt
ser sig sjalva som att de ar en del av upptradandet tillsammans med Bruce Springsteen
pa hans konserter. Fansen sjunger med, ropar till honom och ger honom olika
meddelanden mellan latarna. | vissa fall agerar de enhetligt med lattexterna. Lilliestam
(2009) sager att for artisten kan en spelning vara en rutin i en rad av flera spelningar,
medan det for besokaren kan vara kinslan av “once in a life time” och négot personen
kan ha sett fram emot under en lang tid. Konserten kan ha sin borjan langt innan sjalva
forestaliningen for en besokare, eller ett fan, som kanske borjar koa for biljetter, lyssnar

in sig pa musiken, aker langt, koar och liknande.

Cavicchi (1998) skiljer mellan publikmedlemmar och fans genom att publikmedlemmar
inte har samma kénsla infor en konsert och k&nner mer temporért bara av en narhet eller
koppling till artisten under den tid spelningen pagar. Ett fan daremot ser en konsert som
nagot mer seriost, som ofta innefattar olika typer av ritualer - som att dka langt, inhandla
biljetter eller att kda. Det kan ocksa tas i uttryck att upplevelsen av konserten lever kvar
i medvetandet hos ett fan langre da det inte dr ovanligt att fans sparar pa olika typer av
minnen och aterupplever inspelningar fran konserten och liknande. Ruud (2014) ar inne
pa samma spar da han menar att en konsert upplevs individuellt mellan olika manniskor,

mellan icke-fans och hardcore-fans.

Andlig energi & nagot som ofta associeras med starka musikupplevelser da det handlar
om att se in i sig sjalv och kdnna en djup tillhdrighet, ett sammanhang samt en 6ppenhet
infor det odndliga menar Ruud (2013). Dessa kallas transpersonliga upplevelser och det
ar inte ovanligt att manga anvander sig av liknande ordval nar de beskriver
musikupplevelser. Det kan vara att manniskor fordjupar sig i nagot, blir helt fokuserad

och omedveten om omvérlden, kanslor av fornyelse, frihet, gladje och sa vidare.
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Aven Cavicchi (1998) diskuterar “omvindning” och likheterna till religidsa
uppenbarelser. Han &r noga med att inte jamfora detta for mycket, men ar inne pa att det
handlar om hangivenhet och att den typen av upplevelser kan vara av liknande art -
oavsett om det handlar om ett fan till ett band eller anhdngare av en speciell religion.
Likt hur manga kristna beskriver sin transformation som att de fann en speciell narhet
med Gud eller Jesus, har flera av intervjupersonerna i Cavicchis studie en liknande
kansla infér Bruce Springsteen - trots att de aldrig moétt honom. De beskriver en narhet

och refererar till honom som “Bruce”, som att de var vanner med honom.

3.6 ldentitet & identifikation
3.6.1 Musikalisk identitet
Manga av de Cavicchi (1998) talade med pratar om Bruce Springsteen som nagon de

kanske kande till tidigare eller att de sdg sig sjidlva som “vanliga musiklyssnare”, men
att de kom till en punkt dar nagot forandras och musiken plétsligt borjade betyda véldigt
mycket for dem. Det ar en del i hur en ser sig sjalv och sitt fanskap, menar Cavicchi.
Duffett (2013) talar om att det som skiljer ett fan fran ett icke-fan ar att ett fan har
upplevt en form av kansla som andra inte har. En kénsla som de ofta inte kan forklara

med ord eller rationellt beskriva.

Taylor (2015) menar att identiteten som fan ofta uppfattas pa olika satt hos olika fans.
For vissa kan fan-identiteten vara en starkt personlig identitet, medan den for andra
hanger ihop mer med ens sociala identitet. Taylor namner att enligt identitetsteorin sa
har individer manga olika identiteter samtidigt. Graden av hur viktiga de olika
identiteterna dr hos en individ kallas “identity salience” och detta skiljer sig fran individ
till individ. For vissa kan fanskapet vara en viktig del av hur de ser och uppfattar sig
sjalva, medan det for andra inte har samma nyckelroll. Aven Ehn & Léfgren (2001)
diskuterar att kulturforskare helst inte beskriver individer med bara en identitet, till
exempel “man” eller “snickare” eftersom en person ar mer 4n sa. Identiteten ar varken
orubblig eller naturgiven och darfor tycker de att fokus bor laggas pa att undersoka hur

identiteterna konstrueras och forandras.

28



Linneuniversitetet

Kalmar Viixjo

Laverie & Arnett (2000) menar att en relation med till exempel ett sportlag kan vara
relaterat till ens identitet och nagot som gor att individen presenterar sig som ett fan till
laget. Dock kan ocksd “rollen” som ett fan vara véldigt personlig och ndgot individen
valjer att halla for sig sjalv. Manga av Cavicchis (1998) intervjupersoner beréattade att de
sag sitt eget fanskap som nagot centralt i deras egen identitet. For vissa var musiken
som en spegel som reflekterar dem och ett satt att identifiera sig med Springsteen och
hans musik. Fér andra var musiken mer forknippat till tid och minnen, likt ett fotoalbum
eller en biografi 6ver deras liv. Hultén (2014) ar inne pa samma spar nar han berattar att
kanda artister anvander sig av ljud genom sina latar vilket ger konsumenterna (eller

fansen) en mojlighet till associationer eller att kunna minnas saker fran sin barndom.

Ruud (2013) menar att musik anvands som ett satt att signalera vart en person kanner
sig tillhorande. Det kan rora till exempel en persons sociala klass, vérderingar, kultur,
ekonomi, livsstil med flera. Musik ar nagot individuellt och blir som en identitet vi
formar genom hela livet. Enligt Ruud ar det de viktigaste musikupplevelserna som
ligger till grund for identitetsbyggandet, snarare an musiken i sig. Ruud (2013) pastar
att genom att analysera en persons musikminnen, musikaliska preferenser i form av latar
och artister som personen identifierar sig med sa gar det att tydligare forsta vart en
person kommer ifran, vart personen upplever sig tillhéra och vad som &r viktigt for
personen. Enligt Ruud (2013) kan musik vara en viktig markor nar det géaller sin
identitet, da den gor att granserna mellan sig sjalv och andra blir tydligare. Williamson i
Ehn & Lofgren (2001) talar till exempel om att kladerna och hur vi klar oss &r en del av
identiteten. Han menar att det inte bara &r en fraga om “vad jag ska ha pa mig idag” utan
det &r ocksa en fraga om hur jag vill ses av andra. Ruud (2013) talar ocksa om att for
vissa manniskor ar musiken sa viktig for sin egen sjalvuppfattning att det ar svart att
tanka sig ett liv utan den. Musiken kan darfor fa ett existentiellt véarde i personers liv, da

den upplevs som “en del av dem * och som “ndgot som alltid finns dér”.

| ens ungdom forandras ofta ens sociala samhdrighet, nya vanskaper formas och en far
nya preferenser for tillhdrighet. Detta formar antagligen personens musiksmak och
identitet, menar Ruud (2013). Stever (2010) menar att det kan ses som en kris som
ungdomar gar igenom nar de handlar om att hitta sin identitet. Ruud (2013) menar att

unga ofta anvéander andra som spegel for sitt eget sjalv och tar hjalp av forebilder for att

29



Linneuniversitetet

Kalmar Viixjo

spegla och bekréfta sig sjalva. En manniskas musiksmak behdver inte bara spegla social
bakgrund eller ens tillhdrighet, utan kan ocksa spegla nagot personen onskar att hen

kunde identifiera sig med.

Musikupplevelser och minnen av dessa sammanfaller ofta med olika typer av sociala
forandringar, menar Ruud (2013), och ger exempel pa tillhérighet till stader, till
bestamda tidsepoker, storre handelser och relationer till andra personer. Aven Lilliestam
(2009) talar om detta da han presenterar Tia DeNora (2000) som kommit fram till att
begrepp som “the soundtrack of my life” och liknande &r ett sitt att visa pa hur musik ar
knytet till minnen. Det verkar ocksd som att den musik manniskor hor i sin ungdom
under den storsta personlighetsutvecklingen blir den musik som “stannar kvar”, bade

som minnen men ocksa som mattstock for “bra musik”.

Ruud (2013) talar om att i dagens samhalle formar vi var musikaliska identitet genom
olika typer av medier - eftersom vi har musik bade i var telefon och dator. Idag tas
inspiration fran till exempel Internet, radio, foraldrarnas skivsamlingar, véanners
rekommendationer och konserter, och sétts ihop i en egen musikprofil. Detta resulterar i
en musikalisk portfélj som blir uttryck for en mer personlig musiksmak. Det ar lattare
att lyssna pa olika plattformar, men det ar ocksa lattare att prata med andra fans och att
identifiera sig med artisten genom uppdateringar fran deras liv. En méanniskas identitet
blir som en kénsla av ett eget inre rum som andra inte kan komma at, menar Ruud. Det
blir som ett rum att fylla med sina egna upplevelser, tankar och kénslor. Det kan till

exempel réra sig om att forsoka fa sjalvstandighet fran sina foraldrar eller familj (ibid).

Ruud (2013) diskuterar varfor viss musik traffar oss nara vara kanslor och annan musik
bara gar oss forbi. Detta har att géra med image, idolstatus, ens sociala sammanhang,
olika omstandigheter och tillfalligheter, men han pastar att det ocksa har nagot att gora
med sjalva musiken som engagerar oss. Var musikaliska identitet grundar sig i om
musiken “traffar oss” sa starkt att den beror vart inre eller inte. Lilliestam (2009) menar
att en manniskas identitet ar nagot som byggs upp under en manniskas liv genom det
personen gor och intresserar sig for. Enligt Lilliestam ar musik en viktig del i detta och

ocksa nagot som &r starkt eftersom det berér manniskor djupt. Han diskuterar ocksa att
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det inte ar sa konstigt att personer upplever att deras person blir kritiserad nar deras

musiksmak blir angripen av kritik.

3.7 Konceptuell referensram
| foljande del kommer vi presentera en sammanfattning av det vi tagit fram i teorin och

motivera varfor vi valt just dessa teorier. Till sist kommer vi presentera en modell som

visar den konceptuella referensramen pa ett mer 6verskadligt satt.

| vart teorikapitel har vi presenterat teorier som vi tycker &r relevanta for uppsatsens
syfte. All teori som vi presenterat kommer inte tas upp i var analysdel, men vi anser
anda att det ar relevant for uppsatsen och var forhoppning ar att det ska ge lasaren en

djupare forstaelse for amnet och fenomenet fans.

Relationen mellan fans och deras favoritband &r sallan av personlig karaktar. Det kan
vara sa att fansen tycker sig kdanna sin idol genom att identifiera sig med bandet eller
medlemmarna pa olika satt, men oftast ar det i sjalva verket en envagskommunikation.
Teorin om parasociala relationer kanns relevant da det handlar om just relationen en
individ kan ha till ett varumarke eller en symbol. Det kravs engagemang fran fansens
sida for att underhdlla relationen till sitt favoritband vilket gor att det maste finnas
nagon form av lojalitet till bandet. En individ som ser sig sjalv som ett dedikerat fan kan
lagga ner mycket av sin tid, pengar och energi pa bandet, vilket troligen beror pa att det
finns nagon form av lojalitet i relationen. Ett varumarke kan ocksa ses lite som en
familj dér individer delar varderingar, kultur och personlighetsdrag. Genom
varumarkeskultur kan individer traffa andra likasinnade vilket kan skapa normer, en

gemenskap och ocksa kan bli en del i relationen till andra.

Nar det kommer till fans av musikgrupper star musiken saklart i fokus, darmed ocksa
musikupplevelser. Vi har tidigare ndmnt att musik standigt finns runt oss, men att man
kan lyssna pa olika satt. Idag ar det latt att fa tillgang till musik tack vare internet,
lattexter har olika betydelser och vi har dven namnt att musiken kan spegla en persons
inre och skulle d@ven kunna fungera som ett slags identitetsskapande. Fér manga
dedikerade fans ar det ocksa viktigt att bestka konserter, da det ar en helt annat

upplevelse att hora musik live. For fans kan upplevelsen av en konsert vara en form av
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ritual som bérjar langt innan sjélva konserten. Har aterkommer vi till nagon form av
lojalitet som finns hos fansen da vi aterigen pratar om mycket tid och planering fran
deras sida. Teorier om musikupplevelser kanns relevant for att studera relationen fans
har till sitt favoritband.

Identitet och identifikation &r dven centrala teorier. Tidigare har vi ndmnt att musiken
och en persons fanskap kan komma att betyda mycket for ett fan och att det blir en del
av hur de ser sig sjalva och sin identitet. Vi har aven ndmnt att det for vissa kan spegla
tillbaka pa minnen och en annan tid och manniskor kan ha férebilder och idoler de ser

upp till och identifierar sig med.

Modell 2 &r en bild av hur vi ser dessa teorier som delar i hur det & mdjligt att tolka

relationen mellan ett fan och favoritbandet.

Modell 2, konceptuell referensram. Kélla: Var bild
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4 Empiriskt Resultat

| detta kapitel kommer vi presentera vart empiriska material som vi samlat in.

4.1 Parasocial relation
4.1.1 Relation till medlemmarna i bandet
Emeli® berattar att hon inte ser medlemmarna i bandet som idoler, inte heller att hon kan

identifiera sig med dem. Det gor inte Paulina® heller och beréattar att det som inspirerat
henne snarare ar deras idéer och hur de fornyat sig sjalva men fortfarande latit som
Kent. Inte heller Jenny’ ser Kents medlemmar som sina idoler och hon kénner inte att
hon vill vara som dem eller har koll pa s& mycket saker om dem som personer. Hon
varderar dock deras asikter och skulle tycka att det vore jobbigt om det skulle vara sa att
nagon av medlemmarna skulle std for nagot hon inte kan sta for. “Sd linge de inte
stretar emot manskliga réattigheter sa bryr jag mig inte riktigt, vad dom liksom gor eller

vad deras barn heter eller aa nanting sant” séger hon.

Flera av fansen tycker att de ser bandmedlemmarna som idoler. Michelle® tycker att
ordet “idol” kiinns som en “tondrsgrej”, men kan dnda tycka att bade Jocke Berg och
Martin Skold kan vara bra forebilder. Linnéa® och Eliast forklarar att de ser upp till
Kent som musiker och latskrivare och ser upp till dem for vad de gjort. Nanna!
forklarar att relationen till medlemmarna inte rér en idoldyrkan dven fast hon kommer
fram till att hon nog anda ser dem som sina idoler, “fast jag snart éir 40”. Aven Isak'?
svarar att han helst inte vill kalla folk for sina idoler, men att han far erkdnna att de trots
allt nog ar det. Mari®? berattar att hon traffat bandmedlemmarna och tycker att de varit
véldigt snélla, men skulle inte séga att personerna ar hennes idoler, daremot att Kent ar

som en idol.

> Personlig intervju med Emeli Hebrant, 2017-12-04

6 Personlig intervju med Paulina Loutchko, 2017-12-01
" Telefonintervju med Jenny Stjernstrom, 2017-12-15

8 Skype Intervju med Michelle, 2017-12-19

% Personlig intervju med Linnéa Lundgren, 2017-12-11
10 Telefonintervju med Elias Stegius, 2017-12-11

1 Telefonintervju med Nanna Kristensen, 2017-12-11
12 Telefonintervju med Isak Olsson, 2017-12-18

13 Telefonintervju med Mari Sandberg, 2017-12-13
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Linnéa kanner inte att hon kan identifiera sig med dem som personer da hon upplever
dem som négot “knepiga”, men att det dr svért att svara pd for hon inte kdnner dem.
Daremot forklarar hon att hon kan kanna igen sig i och identifiera sig i lattexterna. Aven
Miranda'* identifierar sig bara med musiken och inte personerna. Michelle beréattar att

den hon identifierar sig mest med &r Jocke Berg pa grund av hans texter

Mari beréttar att hon kanner att hon kan identifiera sig med medlemmarna for att de har
en otroligt hdg integritet, nagot hon sjalv ocksa har och dven Nanna kanner att hon kan
identifiera sig med dem, trots att hon inte kdnner dem privat. Elias menar ocksa att det
maste finnas nagot i dem som personer som han kan identifiera sig med eftersom det

finns nagot i musiken han knyter an till.

Aino'® beréttar att hon har en form av relation till dem som personer, dven fast den inte
ar personlig och hon upplever att hon anda haft en ganska tydlig bild av hur de &r, utan
att ha traffat dem. Hon k&nner att hon kan identifiera sig med medlemmarna genom
dokumentérer och intervjuer, hur medlemmarna pratar med varandra och liknande.
Aven Miranda har fatt en viss uppfattning om dem som personer genom intervjuer, men
det har aldrig varit viktigt. Felix*6 vet valdigt lite om medlemmarna, men menar att det
blev lite lattare att identifiera sig med dem efter att Jocke borjade beratta mer personliga
saker under mellansnacken. Han har ocksa ofta tyckt att de sagt bra och kul saker.
Nanna upplever att hon “hért och snappat upp en del” dver aren och att hon tror sig
kdnna hur medlemmarna ténker till viss del, d&ven fast hon menar att hon inte kan

beddma ménniskor hon inte kanner privat.

Emeli forklarar att hon aldrig varit intresserad av dem utan det har alltid handlat om
musiken och hon har inte varit intresserad av att ha nagon form av relation till
medlemmarna. Inte heller Paulina kanner nagot behov av att ha nagon form av relation
till bandmedlemmarna, kanske speciellt for att de &r sa privata och hon har alltid
foredragit att se dem pa scenen. Miranda har inte traffat bandmedlemmarna och vill inte

gora det da hen upplever att det ar skont att ha lite avstand fran dem och Michelle

14 Telefonintervju med Miranda Ros, 2017-12-20
15 Personlig intervju med Aino Oxblod, 2017-12-01
16 Telefonintervju med Felix Sjoberg, 2017-12-18
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kanner inte att hon har haft nagot behov av att prata med dem. Felix beréttar att han har
funderat en del pa om han skulle vilja traffa dem, men kommit fram till att han nog inte
skulle vilja traffa sina “heroes”. Han sdger ocksa att han inte vet vad han skulle prata
med dem om. Han menar att han skulle undvika Jocke Berg pa stan efter att han i

dokumentéren!’ beréttat att han ogillar att bli igenkand.

Elias och Linnéa skulle gérna traffa medlemmarna, och &ven Isak skulle tycka att det
vore roligt att traffa dem. Han ar dock oséker i vilken form men skulle gérna jobba med
dem professionellt och fa se hur de fungerar med sin kreativitet. Jenny diskuterar att hon
inte ser ndgon mening att traffa dem om det inte skulle vara i ett jobbsammanhang eller

om hon skulle se dem vara ensamma nagonstans.

4.2 Lojalitet & Varumérkeskultur
4.2.1 Att kda
Alla fans som koat verkar tycka att orsaken ar for att sta langst fram vid scenen. De

namner anledningar som bekvamlighet och for att sikten blir battre. Emeli® forklarar att
genom att sitta och vanta pa nagot “i tusen jivia timmar” sd byggs det ocksa upp nagot
innan konserten. Hon upplever att det alltid varit vart det och att det ocksa &r kul. Aino®®
forklarar kdandet som att: “Man vill forsakra sig om att fa plats langst fram, och for att
man far s& mycket angest av tanken pa att sta langst fram, att det ar jobbigare att sitta
hemma med den dngesten din att sitta ute ett dygn”. Aino berattar att kéandet varit nagot
roligt eftersom hon kunde hdnga med sina kompisar, skaffa nya vanner och jamfor det
med “ett gott parkhiing fast med tilt”. Aven andra benimner kdandet som en rolig och

social aktivitet.

Elias'® menar att genom att sta langst fram fick han en annan relation till bandet, till
exempel en helt annan kontakt med bandet, men ocksa en annan relation och gemenskap

till de andra fansen, eftersom de flesta hade “bestdmda platser” ldngs kravallstaketet.

17 Vi ar inte langre dar (sista aren med Kent) (2016) [dokumentar], Mathias Engstrand
& Per Sinding-Larsen. SVT 25/12-16, 26/12-16.
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Jenny’ tycker ocksa att det ar roligt att kda, men att det beror mycket pa sallskapet och
att hon aldrig skulle ha akt pa alla spelningar pa sista turnén utan sina kompisar.
Michelle forklarar ocksa att hon inte &ar speciellt lang vilket gor att hon far lattare att se
spelningen, men hon menar ocksa att hon latt stor sig pa personerna som star framfor.
“Sa det dr ocksa en av anledningarna, det blir liksom bara en sjalv och bandet som

liksom dr i fokus, det dr inte ndnting annat som kan komma in och stéra”.

Felix!® haller inte med om att det ar nagot fantastiskt att kda, utan mer ett nddvandigt
ont. Han forklarar att det saklart var lite roligt, men att det snarare var for att han och

hans vanner gjorde det basta av det.

4.2.2 Att bara merchandise
Emeli®, Paulina®, Jenny’, Felix'® och Aino'® beréttar att de har tatueringar av Kents

logga. Aino forklarar att Kent &r en stor del av henne och nagot hon ar stolt dver. “Men
framforallt ar det val sahar det har liksom varit en trygg grej, man har kant sahar, man

har kunnat kolla ner pa handleden och kdint att aa, Kent har jag i alla fall liksom”.

Manga av fansen anvander merchandise. Paulina beréttar att hon mojligtvis kan anvanda
tygpasar till vardags, vilket ocksa ar ndgot som Elias'® och Emeli gér. Daremot béar
Elias inte merchandise pa spelningar, da han tycker det ar tydligt att han gillar bandet
anda. Aino beréattar att hon ofta anvander tygpasar och att hon hade garna anvant t-
shirtarna om hon tyckte de var fina. Hon beréttar att hon &r stolt 6ver att gilla Kent och
att det kan vara lite “tryggt” att ha en Kent-pase och att vara Kent-fan ar en del av
hennes identitet. Nanna'! har kdpt mycket merchandise som minnen och “viktiga
milstolpar” 1 samband med spelningarna. Hon beréttar att Kent &r en del av hennes
identitet och att bandet ar nagonting hon dlskar djupt, vilket ar anledningen till att hon
bar deras merchandise. Mari'® bar alltid merchandise pa konserter och brukar alltid képa
med sig nagot hem och menar att det &r tydligt att hon gillar Kent pa sitt arbete eftersom

hon till exempel har tavlor pa bandet, aven fast hon inte bar Kent-troja pa arbetsplatsen.
Jenny, Michelle® och Miranda# tycker att Kents merchandise varit snygg, vilket varit en

anledning att bara den. Bada har anvént framst tygpasar. Jenny kéanner att hon star for

att hon ar Kent-fan och att bandet varit en stor del av hennes liv vilket gor att hon dnda

36



Linneuniversitetet

Kalmar Viixjo

kanner att hon representerar bandet. Miranda forklarar att hen haft merchandise med
Kent och hen har dven ritat sina egna tygvaskor med Kents logotyp. Aven Miranda vill
representera bandet och tycker att det kan vara “trevligt” och att det finns en viss

stolthet.

Manga fans talar om att det var viktigare att andra skulle veta om deras Kent-intresse
nar de var yngre. Elias menar att det var viktigare for honom att visa upp och signalera
att han gillar Kent nar han var yngre. Han tror dock att han idag &r mer trygg med att
han sjélv vet att han gillar Kent. Linnéa® bar ocksa t-shirtar férut och en motivation att
vilja representera bandet pa det sattet var att hon ofta fatt forsvara bandet da manga
brukar sdga att de dr “emo” och “deppiga”. Emeli berdttar att hon tidigare alltid bar
Kent-pins pa sina klader och hon berattar att hon ocksa kénde att det var viktigt for
hennes image och identitet. For Miranda var det viktigare att visa upp sin favoritmusik
under hogstadiet da hen sokte sig sjalv i andra manniskor och sokte efter nagon
gemenskap. Isak!? upplever att hans tréjor har ett mer nostalgiskt syfte och att de under

hans hogstadietid fungerade ““som ett statement”.

Michelle forklarar att hon aldrig riktigt ként ett behov att visa andra att hon ar Kent-fan.
Hon kan snarare kdnna motsatsen da hon ibland undviker att bara trojor for att folk inte
ska borja fraga om hennes Kent-intresse. Felix bar ocksa valdigt sallan merchandise och
brukar tanka efter innan han véljer att bara det da daven han menar att han da far rakna
med att fa fragor om bandet, vilket han inte alltid vill ha. Han tycker inte att han
representerar bandet genom merchandise, utan snarare i att han lagt ner mycket pengar

och engagemang i bandet.

4.3 Fankultur
4.3.1 Att bli ett fan
Emeli®, Elias!® Linnéa®, Michelle® och Isak!? blev alla introducerade till Kent genom

sina fordldrar eller andra familjemedlemmar. Emeli horde “Dom Andra” 2002 hemma,
och efter ett tag borjade hon tycka att laten var “harlig”. “Dom Andra” &r ocksa
anledningen till att Isak fastnade for bandet, da han hade massa tidiga minnen till laten
som aterkom nér han gradvis borjade lyssna mer pa Kent. Elias forklarar att han forst
tyckte att bandet var trakiga for att hans pappa gillade dem, men att han blev ett fan vid
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2009 dé han blivit lite dldre och utvecklade sin egen musiksmak. Linnéa horde “Du &
Jag Doden” 2006 och kénde direkt att “fan, det hér dr bra”, och borjade lyssna pa bandet
och gick pa en av bandets konserter senare samma ar. Michelle kommer ursprungligen
fran Danmark och efter att ha blivit introducerad for bandet av sin pappa sa kan hon inte

riktigt beskriva vad det var hon fastnade for mer én att det var “nadgonting med Kent”.

Paulina®, Jenny” och Aino® blev istillet introducerade for bandet genom kompisar.
Paulinas kompis spelade 1ten “Max 500” men hon tyckte forst att bandet var ganska
tontiga. Hon borjade dock lyssna pa laten for att hora vad Jocke Berg sjong och fastnade
sedan for den. Jenny hade uppfattningen att “Kent suger” for att det var dsikten 1 hennes

davarande kompisgang. Daremot fick hon en dag héra Kent genom en annan kompis:

“[...] dad sa gav hon mig en horsnicka med “"Mannen I Den Vita Hatten” utan
att sdga nanting, utan bara pa “lyssna pa det hdr” och da var jag fast, liksom.
For att da, alltsa jag visste ju inte vad det var jag lyssnade pd, det enda jag
visste var att det var helt fantastiskt och blev helt chockerad néar hon sa att det
var Kent. Si ba ”Ar Kent bra?” liksom. Det var min forsta reaktion (skratt)“. -

Jenny Stjernstrom, telefonintervju 2017-12-15.

Ainos kompis bokade in en spelning med Kent pa Storsjoyran 2008 och sa till henne att
hon var tvungen att lara sig gilla deras latar. Hon upplevde att hon inte horde vad Jocke
Berg sjong innan, men plotsligt vande det och framforallt konserten blev ett
uppvaknande. “Dd varen 2008 sd var det som att det var sahdr perfekt timing.. och da
1ol jag pladask liksom” forklarar hon. Aven Mari3 upptackte bandet p& en konsert av
en slump. Det var Hultsfredsfestivalen 1994 och hon var déar for att se ett annat band,
men da fick hon syn pd en sminkad Jocke Berg och fastnade direkt for “det kalla och

raa, men dnda varma” i Kents framtradande.

Nanna!! borjade som tonaring i mitten 90-talet lyssna pa Kent. Hon kommer fran ett
litet stille i “de djupaste skogarna av Dalsland”. Nanna berittar att de i hennes
omgivning antingen ville vara sa “normala” som mgjligt eller sticka ut och hon valde att

borja lyssna pa Kent for att ingen annan gjorde det. Texterna tilltalade henne da hon
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upplevde att de handlade om henne och hennes liv, och hon foll for bandet s& fort hon

horde dem.

Felix!® berittar att han saknar ett “bra svar” da han inte riktigt vet varfor han fastnade
for bandet, men framhaller att han tyckte och fortfarande tycker att Kent gjort béttre
musik an nagon annan. Han diskuterar att musik handlar om att kanna saker och att han
helt enkelt k&nner att det &r hans favoritmusik utan att riktigt kunna forklara varfor, likt
att det kan vara svart att beskriva varfor man kan ha en favoritratt. Aven Miranda*
diskuterar att hen fastnade fér dem i en video, men att sa fort hen hérde musiken sa var

det “bara var sd himla givet” och att det kéindes sjdlvklart och att det kénts sa sen dess.

4.3.2 Gemenskap med andra fans
Kent The Fans-konstellationen grundar sig att “det blev enklare att hjalpa varandra &n

att forstora for varandra” som Emeli® berattar och de flesta har traffats i kder och pa
spelningar. Paulina® berattar att det & ungefar 10 personer som &r hennes béasta
kompisar som hon aldrig hade traffat om det inte vore for Kent. Felix'® borjade prata
med en i gruppen pa Kents forum runt 2009 och efter att ha koat tillsammans till en
spelning i Goteborg sa blev det sa att han fortsatte att aka med dem pa konserterna.
Aven Aino® lirde kinna en av de andra pa Kentforumet och de bérjade ses i koer till
konserter. Efter nagra ar blev hon en del av gruppen. Aino beréttar att hon ofta kant att
hon haft svart att relatera till andra fans utanfor gruppen eftersom hon upplever att de
inte har gillat Kent pd samma satt och hon tror att det ar just kdanslan av att de gillat

musiken pa samma satt som fort dem samman.

Manga har ocksa traffat andra fans genom Internet. Emeli traffade sin forsta van som
ocksé gillade Kent p& Lunarstorm och sa att det kdndes som att: “4h men den hdr
personen har ocksd fattat grejen, for det var ju liksom inte alla som hade fattat grejen”.
Valdigt manga har ocksa varit medlemmar pa Kents officiella forum. Jenny’ har traffat
manga pa sociala medier och Mari berattar om att det funnits en stark gemenskap i fan-

grupper pa Facebook.

Michelle® och Elias!® vittnar om en stor gemenskap bland Kent-fans och bada namner

sista turnén som annu starkare. Michelle kanner manga fans och Elias menar att det dok
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upp fa brak i samband med koer och liknande for att alla kdnde varandra och for att
“alla har nan slags grundlaggande respekt for varandra och typ att sahar ja man
respekterar att alla vill bdst for sig sjdlva”. Jenny beréttar att gemenskapen i kderna
inte alltid funnits da de flesta haft mindre kompisgang men dven hon tycker att detta

andrades under den sista turnén.

Flera fans haller dock inte med om att det fanns en sarskilt stor gemenskap bland alla
fans. Felix berattar om att relationerna ofta varit ganska ytliga och att han inte akte pa
Kent for att skaffa nya kompisar utan han redan var dar med sina kompisar. Miranda4
kande av gemenskapen under sjdlva konserterna, men att fansen i koer och liknande
varit uppdelade mycket i gang vilket skiljer sig fran andra konserter hen varit pa. Isak'?
menar att han under sista turnén verkligen kénde av en gemenskap bland andra fans.
Han berittade att han upplevde att alla “vanliga” Kent-fans slot ihop under de sista

konserterna, det vill séga, inte “Kent The Fans™.

Jenny har lart kanna andra fans genom tidigare vanner och framhaller att den
gemenskap hon kant till sina ndrmsta vadnner som gillar Kent har varit oerhort stark.
Michelle har framforallt gatt pa konserter med tva nara kompisar. Linnéa® berattar att
hon haft ett litet gdng med kompisar som bara pratar om Kent. Hon beréttar att flera av
hennes kompisar paverkat varandra. Genom bandet har Miranda fatt en del goda vanner
aven fast det inte varit nagot som hen aktivt sokt efter. Varken Nanna! eller Mari'® har
direkt sokt sig till andra fans eller fatt nara vanner genom Kent, men har anda upplevt
en form av gemenskap. Mari har fatt en storre bekantskapskrets och har manga
kompisar runt om i Sverige som hon kan sova hos och Nanna upplevde en stark
gemenskap nar Kent gav beskedet att de skulle lagga ner och att det da bara var andra

Kentfans som forstod kanslorna.

4.3.3 Semiotisk produktivitet
Paulina® och Aino®® berattar att Kent The Fans-kontot borjade med att Kent skaffade

Twitter som “Kent The Band” och att deras crew skaffade “Kent The Crew”. De satt
och skdmtade om att starta ett konto som heter “Kent The Fans” i en trédkig ko och sa
blev det sa. En anledning var att visa for andra eftersom de ar pa nastan alla spelningar.

Till en borjan var det aven en kul grej mot bandet, men vaxte till ndgot som snarare var
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for deras egen och andra fans skull. Felix'® var inte med nar forsta Kent The Fans-
kontot startade men har varit en del av det. Han beréttar att han varit en av de som varit
mest aktiva pa kontot dér han bland annat skrivit “kassa skdmt”. Han har ocksa lagt upp
en och annan bild pa Instagram. Han forklarar att kontona fyllt en funktion som
“referensbibliotek” dir fansen under turnéerna kunnat kolla pa bilder for att skilja
mellan olika spelningar, t.ex. vilken tréja Jocke bar pa en specifik spelning och

liknande.

Isak'? var en av de som hjalpte till att arrangera avskedsparaden infor sista konserten
med Kent. Han berattar att de var nagra stycken pa en Facebook-grupp som spanade pa
samma idéer och att de fick enorm respons fran andra fans som ledde till att paraden

blev av.

4.4 Musikupplevelser
4.4.1 Att lyssna pa musiken
Paulina® berattar att hon lyssnar pa Kent iallafall ndgon gang varje dag och hon skulle

inte sdga att det finns “speciella tillfdllen” d& hon lyssnar pa bandet. Elias®? svarar att
han lyssnar ohalsosamt mycket pa Kent, med ett skratt och dven han tycker att det alltid
finns latar som passar alla situationer och han sager att han inte kan knyta det till ndgon
speciell kansla. Aven Linnéa® och Felix!® lyssnar ofta och tycker att bandet funkar i alla

situationer och for alla humor.

Det finns fler som lyssnar pa bandet ofta. Mari'® lyssnar dagligen och Nanna®! lyssnar
nastan varje dag. For Nanna kan vara nar som helst, nar hon &r ledsen, nér hon ar glad
eller nar hon &r ledsen for att bli glad. Hon beskriver ocksa att hon har olika relationer
till olika spar och album beroende pa tidsrymd och liknande. Miranda** lyssnar alltid pa
Kent och det spelar ingen roll om hen &r glad eller ledsen. Emeli® daremot lyssnar inte

langre sa ofta pd Kent, men beréattar att det alltid &r trevligt att gora det.

Paulina forklarar att hon har spellistor med sorgliga latar nar hon &r pa det humoret och
Aino®® beréattar att nar hon inte vet vad hon ska lyssna pa sa brukar det alltid landa pa
Kent. “/...] om jag dr typ ledsen eller otrygg lyssnar jag pa Kent for att det kanns skont
liksom”. Aven Emeli namner att det kinns tryggt att lyssna pd Kent. Mari som har ett
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ganska tufft jobb inom psykiatrin och beréttar att hon alltid startar Kent ndr hon har haft
energikravande moten med patienterna och hon beréttar att hennes radsla, angest och
oro dampas nar hon lyssnar pd Kent. Aven Jenny’ har framforallt lyssnat pa Kent nar
hon har haft det jobbigt och behovt stod eller behdvt hora texterna. Hon berattar att Kent
ar lakande som en terapi for henne och hon kanner att i musiken far hon ut det hon
behdver. Hon beréttar att de favoritlatar hon har dr ganska morka, men att det ar for att

hon upplever att det ar de latarna som kanns och betyder mest.

“Man kan ju alltid... grotta ner sig och fly i musiken och liksom.. ja. Kédnna att
det dr okej. Och ddr har ju Kent varit lite speciella, eller vildigt speciella” -
Miranda Ros, telefonintervju, 2017-12-20.

Felix forklarar att han sallan analyserar texter och att nar nagon fragar vad latar handlar
om kan han inte svara dd han inte tankt pa det. Daremot forklarar han att det finns
enstaka rader som han ké&nner beskriver det han kanner for olika tillfallen. Aino kanner
att hon kan relatera till lattexterna och Mari berittar att laten “Stoppa Mig Juni” alltid
varit speciell for henne och att texten traffade henne perfekt just nar den slapptes.

Linnéa brukar ibland sitta med lattexterna framfor sig nar hon lyssnar.

Michelle® beréttar att hon lyssnar mycket men tycker att Kents skivor ar lite
arstidsorienterade, att hon kéanner att vissa fungerar battre pa vintern och vissa pa

sommaren till exempel.

“Nu borjar det bli riktigt hostvider amen da maste jag lyssna pd Tillbaka till

’

samtiden” eller ndr forsta snén borjar komma sa maste jag lyssna pd
“"Hagnesta Hill” eller “B-sidor sida 1" for dom dr ocksa sdahdr vinterkdnsla”. -

Michelle, skypeintervju, 2017-12-19.

Isak'? ar inne pa samma spar som Michelle nar det kommer till Kents musik, men han
sager att det ar framférallt under vintern som han lyssnar pa Kent, da det ar kallt och
morkt, han menar att: “Kent ar inte sommarmusik liksom. Det ar host och vintermusik,
sa lite mer da kanske nar man gar in i sig sjalv och man ar inte ute lika mycket och

sdddr och gar in i sina egna tankar”.
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4.4.2 Att ga pa konsert
Fansen vi intervjuade sag Kent live mellan 7 och 100 ganger. Elias'® beréttar att han

varit pa 18 stycken Kent-spelningar, vilket han sjalv anser ar lite. “Men jag forstir att
méanniskor med normal relation till saker tycker att det éir mycket.” skamtar han. Bade

Emeli® och Michelle® beskriver kanslan att se Kent som nagot valdigt speciellt.

“Att... det var nanting i att sdhdr, forsta gangen jag sdg dom sa var det sdhdr..
det skakade om typ hela min existens kandes det som. Alltsa det var nanting helt
annat. Det var, det framkallade nan slags kanslor som inte tidigare hade
infunnit sig. Och alltsa sen sa var det bara sa att det slutade aldrig kannas sa.
Det fortsatte liksom va s alltid typ. Anda tills sista gdngen.” - Emeli Hebrant,

personlig intervju, 2017-12-04.

Flera av fansen beskriver uppladdningen innan konserten. Miranda!# berattar om den
speciella kanslan nar hon antligen fick se Kent efter att ha varit ett fan i manga ar och en
av Emelis favoriter var konserten Storangsbotten 2005, eftersom hon l&ngtat och peppat
lange infor den. Paulina® berattar att hon alltid var trott och slutkérd efter att ha varit
nervos innan konserterna, men att nar hon sedan stod vid kravallen och bandet borjade

spela sa kande hon sig alltid sa glad och en kiinsla av att det var virt “allt” infann sig.

Emeli berattar ocksa om att sta langst fram med sina kompisar: “Det kinns som att det
bara ar vi da, jag och Kent The Fans typ, och Kent. Och sen alla andra bakom mig bara
sdhar, dom kanske ar dar men dom mdirks inte. Lite sd..” Aven Jenny’ beskriver att
kénslan blir extra stark nar hon ar pa konserten och star bredvid tva av sina basta vanner
och upplever det tillsammans med dem. Jenny beréattar ocksa att hon kanner en stark
karlek under en spelning, en kérlek som hon inte riktigt kan likstalla med annan karlek.
Hon forklarar det som att alla vill uppleva kénslan av kérlek och lycka igen, likt néar
man ar kar i ndgon sa vill man ofta vara med personen hela tiden. Miranda beskriver att
se Kent som jatteharligt och glatt, men att det ocksa fanns en speciell kdnsla som &r svar
att satta ord pa. Hen beskriver att det &r harligt att vara i ett publikhav med andra som
ocksa tycker om bandet och att vara glad. Aino®® beréttar att konserterna varit euforiska

och att det blivit som ett kicksdkande.
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Aino berattar ocksa att det ofta har kants tomt och att hon varit ledsen efter att
konserterna tagit slut, ndgot hon kallar “post concert-depression” da hon forklarar det
med en kinsla av att vara “heart broken”. Aven Mari'® beréttar att framforallt sd kande
hon en fantastisk gladje som hon blev helt uppfylld av, men istéllet for att kdnna gladjen

efter konserten fylldes hon istéllet av en enorm tomhet och en vilja att se dem igen.

“For det dr ndgonting... man kdnner sig sda levande och euforisk och som att
man hittat ratt och att man ar pa, assa nar man star dar langst fram och har..
man har sin plats och man har sitt band pa scenen och man liksom kanner sig sa

Jjdavla hemma...” - Aino Oxblod, personlig intervju, 2017-12-01.

Emeli berattar att bandets prestationer inte spelat sa stor roll. “Man uppskattar ju dom
gdnger det gdtt ddligt for dom” skrattar hon. Hon berattar att ndr strangar gatt av, nan
sjungit fel eller tappat bort sig eller nar nagon ramlat pa scenen ar det som gjort
spelningarna till nagonting unikt. Genom att ga pa manga spelningar gar det att lagga
marke till mindre saker och jamfora spelningarna emellan och Felix'® menar att summan
av alla konserterna blir storre da. Det kan vara saker som att nagon sjunger fel eller att

nagon bytt skor och att det ar ndgot som gor spelningen unik.

Elias forklarar att det inte & samma sak att se bandet flera ganger eftersom varje
spelning ar speciell pa sitt sétt. Enligt Elias blev det aldrig trakigt och att Kent lyckades
alltid dverraska och leverera nya saker som han inte forvantade sig. Aven Linnéa®
beréattar att hon aldrig tréttnade pa att se bandet da det finns en viss mystik och spanning
och hon kéanner att hon aldrig riktigt lar kanna dem till 100%. Aven Jenny beréattar att
flera spelningar pa samma turné inte & samma sak. Hon berattar att varje spelning &r i
en ny stad med ny publik, att Kent kanske dr pa ett annat humor, att de har bytt ut nagra

latar och att hon sjélv har ett annat humar eller en kansla.
“Och.... Jag dlskar den hdr ovetskapen om hur.. ja men hur kommer den har

spelningen bli. Vi sdg dom ju igar och da var det sadar javla bra, hur kan dom

toppa det?” - Jenny Stjernstrom, telefonintervju, 2017-12-15.
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Nanna!® beréattar att konserterna blev en del av henne och att hon valde att aka pa
konsert istallet for andra aktiviteter. Hon beréttar att hon hérde om en person som
beréttade att hon hade hoppat 6ver sin basta vans dop och bréllop for att aka pa Kent-

konserter istallet.

“Eh, och det &r ndgonting som jag tankt pad manga ganger att det skulle kunna
vara jag som har skrivit det for jag struntade fullstandigt i det. Jag akte pa Kent
och passade det bara in det datumet s da valde jag Kent.” - Nanna Kristensen,
telefonintervju, 2017-12-11.

N&r Nanna beskriver en Kent-konsert beréttar hon att det &r lite tryggt och bekant. Hon
kanner ofta att hon kan rakna ut vilka latar som kommer spela och att hon kan kanna
starkt hur det funkar och hur det kommer sluta, vilket landat i en véldigt hemmatrygg
kansla. Felix beréattar att han nastan kunde kanna redan vid andra laten om hur
spelningen skulle bli, till exempel om de var extra taggade eller “normal-niva”. Han
forklarar att oftast stamde den kanslan ocksa genom hela spelningen, men att han inte

riktigt kan séga vad det ar.

Linnéa har haft bade sitt- och staplats men menar att framforallt de tva ganger hon haft
staplats var speciella just for att kanslan blev mer intim. Hon upplevde att hon kommer
narmre bandet da och att hon kunde ta till sig musiken pa ett annat satt. Aven Mari talar
med stort engagemang om gangen hon vann biljetter till en exklusiv spelning, den var
speciell menar hon for att hon fick méjligheten att sta sa nara bandet. Hon berattar att
det &r den som betytt mest for att hon kénde sig valdigt nara dem och delaktig, dven fast

hon inte tycker att det kanske ar det b&sta bandet gjort rent prestationsmaéssigt.

4.5 Musikalisk identitet och identifikation
4.5.1 Relation till musiken
Emeli® berattar att relationen till Kent stundtals varit jobbig eftersom den tagit upp

mycket tid. Hon berattar ocksa att under manga ar var hon orolig att bandet skulle lagga
ner och att det kdndes som “om dom ldgger ner kan jag lika gdrna typ dé”’. Numera &r
hon tillfreds med den och glad 6ver hur den varit. Paulina® beréattar att nar hon borjade

lyssna pd Kent sa var det nagonting hon var ganska ensam med da inte sa manga i
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hennes narhet gillade Kent. Relationen till bandet blev véldigt speciell da det var det

forsta band hon verkligen gillade och det blev speciellt att lyssna pa nigot “eget”.

Kent har paverkat fansens liv pa flera sétt. Emeli berittar att Kent har betytt “asmycket”
for henne och att hon inte vet vem hon skulle ha varit om det inte vore for bandet, aven
fast hon menar att det kanns lite I6kigt att saga sa. Nanna®! tror inte nodvéandigtvis att
Kent paverkat hennes livsval, men de har funnits med henne i hennes liv i 20 ar. Hon
tror att hon skulle varit en annan person utan Kent och att Kent fordndrat henne “till det
bittre”. Felix® menar att Kent paverkat hans liv eftersom han varit fan i 6ver 10 ar och
att Kent alltid varit med i det mesta han gjort genom alla perioder i livet, aven fast han
inte kan séatta exakta ord pa vad som forandrats. Aino*® tror att hon kanske hade varit en
annan person utan Kent och att de paverkat hennes kanslor. Aven Michelle® menar att
bandet influerat henne som manniska och att bandets texter pa nagot satt influerat

hennes sétt att tanka och forhalla sig till omvarlden.

“Jag kanske hade haft, jag vet inte, gjort andra saker i mitt liv, jag kanske hade
haft andra typer av kanslor eller jag kanske hade haft s mycket svarare att
sdtta ord pa vad jag kinner eller forstd vad jag kdnner och sdna saker liksom.”

- Aino Oxblod, personlig intervju, 2017-12-01.

Flera framhaller att bandet paverkat deras umgangeskrets. Emeli tar dven upp att den
forsta personen hon var ihop med antagligen berodde pa att de bada gillade Kent och
Aino har genom bandet traffat sin sambo. Emeli och Paulina har fatt nastan alla sina
bésta kompisar genom Kent. Aino forklarar att relationen till Kent &r néra
sammankopplad med det starka gang hon akte pa konserterna med. “Jag vet inte om jag
hade akt pa alla 28 konserter pa sista turnén om jag inte hade fatt gora det med mina
bésta kompisar liksom. Sd det blev liksom en del av relationen till Kent.* forklarar hon.
Elias'® berattar han fatt manga vanner genom bandet och &ven Jenny’, Michelle och
Felix namner att bandet gett dem kompisar. Bandet har ocksa paverkat livet ur andra
aspekter. Emeli beréttar att hon aldrig haft en normal semester tack vare bandet och
Jenny berattar att bandet i stor grad paverkat henne eftersom hon anpassat sitt liv efter
spelningarna genom att spara pengar, kopt biljetter och prioriterat detta framfor andra

saker. Hon beréttar ocksa att hon offrade en arbetsplats for att kunna ga pa Kents sista
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turné. Flera fans namner ocksa minnen med bandet som nagot de vérdesatter hogt.
Felix, Elias och Linnéa® bar med sig manga fina minnen och Paulina forklarar att det
finns véldigt mycket minnen till just Kents musik, att hon kan minnas hur hon varit
genom perioder i livet och hur allt kdndes da. Nanna berattar att Kents latar har spelats

pa nara slaktingars begravningar och hennes barns dop.

Kent har ocksa inspirerat manga av fansens livsval. Elias har inspirerats genom att han
haller pa med musik sjalv och Paulina forklarar att Kent bland annat lett in henne pa en
viss estetisk bana, da hon i gymnasiet tog mycket inspiration fran deras estetik. Paulina
har ocksa ett stort modeintresse som hon upptickte genom att Kent borjade ha det.
Michelle berattar om sitt litteraturintresse som hon ofta inspirerades av i de bocker
Jocke refererade till i sina lattexter och ocksa Aino berdttar att hon inspirerats av Jocke
Bergs textforfattarskap nar det kommit till egna skrivandet. Mari®® beréttar att Kent &r
en av anledningarna bakom hennes yrkesval, da hon lyssnade pa bandet en dag och
kande att de hjalpt henne sa mycket vilket gjorde att hon ocksa ville hjalpa folk sa hon
bestamde sig for att bli specialist inom psykiatrin. Michelle tror ocksa att Kent &r en av
anledningarna att hon vagade ta beslutet att flytta till Sverige och &ven en av
anledningarna att hon kanner sa starkt for Sverige, da hon egentligen kommer fran

Danmark. Kent var dven en av de forsta anledningarna att hon bérjade lara sig svenska.

Isak? menar att Kent for honom ar lite som ett hemligt I6rdagsgodis och som en liten
dagbok. Nar han val lyssnar pa Kent sa ar det Kent som galler. Nanna beréttar att
relationen till Kent &r “innerlig” och “hjértlig” och hon har alltid ként att hon inte kan
byta ut Kent mot nagot annat. Hon kanner igen sig i att Kent aldrig varit ett medialt
band med hogsta onskan att synas utdt jamt och hon kénner sig “hemtam” i deras sétt att
vara. Miranda®* har svart att beskriva sin relation till Kent eftersom hen menar att den &r
sa sjalvklar. Hen har en kansla som ar svar att satta ord pa.. Elias jamfor efter en lang
beténketid sin relation till Kent nastan som en karlekspartner eller ndra slakting som
alltid finns dar. Han menar att det ar nagon sorts karleksrelation, likt en familjemedlem,
eftersom han menar att &ven om bandet gjort saker han sjalv tyckt varit mindre bra sa
har han alltid tyckt om och alskat Kent anda. Han forklarar att han inte haft en liknande
relation till ndgot annat, eftersom familjerelationer bestar av andra personer och att

relationen till Kent &r mer &r till ett koncept.
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“Det marktes ju sarskilt tydligt nu da forra aret nar dom la ner liksom, att det
blev ju nan sorts, men det var ju typ som att fa ett dodsbesked fran nan slékting.
Det kanns ju jattelojligt nar man sager det men det &r assa... det var ju liksom

sd..” - Elias Stegius, telefonintervju, 2017-12-11.

For nagra av fansen fungerar Kent som nagot trostande. Aino tycker att Kent &r nagot
“tryggt” att lyssna pa. Mari skulle beskriva sin relation till Kent som kérlek och hopp.
Mari berattar att nar hon var yngre sa sokte hon svaren i deras texter. Kent har fungerat
som angestlindring och knark, istallet for tabletter, menar hon. Aven Jenny forklarar att
Kent varit ett stod for henne genom jobbiga perioder i livet, att hon kunnat lyssna pa
dem och kunnat relatera till texterna. Kent har funnits déar nar ingen annan lyssnat. Hon
menar att bandet har varit med och format henne, hjalpt henne samt fungerat som en
glod i livet och varit en av sakerna som betytt mest for henne och att det var en stor sorg
nar bandet la ner. Aven Miranda menar att Kent alltid finns dar och att den har
tryggheten betytt mycket da Kent alltid funnits dar och varit en trést under perioder. De

har paverkat humoret och psyket.
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5 Empirisk och teoretisk analys
Har kommer vi analysera empirin vi samlat in med de tidigare namnda teorierna.

Denna analys kommer bidra till en djupare forstaelse Gver relationen ett fan bygger upp

mot sitt favoritband och vad den betyder.

5.1 Parasocial relation
Elias'® forklarar att han inte haft en liknande relation till nagot annat och trots att han

likstaller sin relation till Kent med familje- och karleksrelationer sa menar han att att
relationen till Kent &r en relation till ett koncept, ett band. Detta stimmer bra dverens
med det Gummesson (2008) definierar som en parasocial relation da det ar en relation
till ett varumérke och dess sjal. Det &r en opersonlig relation, men besitter en stark

symbolisk mening.

Ingen av fansen har en personlig relation till medlemmarna och manga som aldrig
traffat dem berattar att de &andd fatt en uppfattning om dem genom intervjuer,
dokumentarer, mellansnack och hur de pratar med varandra. Jenny’ har en uppfattning
om deras asikter och tycker att dessa ar viktiga da hon inte skulle kéanna lika starkt for
dem om de till exempel tyckte nagot som stred mot de méanskliga rattigheterna. Att
Kent-fansen verkar ha en uppfattning om hur Kents medlemmar ar gar in i det
Gummesson (2002) talar om - att den relation som finns mellan konsumenter och
underhallare sallan &r av personlig art, utan istallet av parasocial karaktar. Relationen till
“kindisar” eller underhéllare blir en relation till en symbol. Fansen kan pa vissa satt
“léara kdnna” den kénda personen genom dess olika framtradanden och press, vilket gor
att de lar kanna bilden som portratteras. Relationen blir personlig fran konsumentens
sida, men opersonlig fran den kanda personens sida. De flesta av Kent-fansen kanner en
stark relation till bandet, men har svarare att kdnna att de har en relation till
medlemmarna for att de ar for privata. Daremot upplever flera att de just far en bild av
bandet genom media, dven fast nagra av dem samtidigt ar medvetna om att det bara ar

den officiella bilden av dem.

5.2 Lojalitet & Varumarkeskultur
Bodet (2011) talar om tva olika sidor nar det galler konsumentlojalitet, det &r beteendet

och lojaliteten i attityden. Aterkop kan vara en form av beteendelojalitet. Det kan vi se i
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form av konserter. Alla som vi intervjuat har aterkommit till Kents konserter och alla
har sett bandet flera ganger. Enligt Bodet (2011) kunde specifika matcher starka
personens kénsla av identifikation med sportlaget och i sin tur &ven starka lojaliteten i
form av attityden mot laget. Aven har kan vi istallet for matcher se konserterna Kent-
fansen varit pa eftersom flera ként starkare for bandet efter specifika konserter och kant
en vilja att ga pa fler. Bade Mari'® och Aino'® upptickte till exempel bandet pa

konserter.

Day (1969) sager att det &r attityden som kunderna har mot varumarket som urskiljer
den sanna lojaliteten. Han menar da att konsumenten har starka intentioner att
aterkomma och rekommenderar varumarket for andra. Var respondent, Nanna'?, berattar
till exempel att konserterna blev en del av henne, att hon valde att aka pa konserter
istallet for andra aktiviteter. Ett annat exempel ar att flera av de vi intervjuade har
tatueringar med Kents logotyp, ett sétt att manifestera for bade sig sjalva och andra sin
lojalitet mot bandet. Enligt Kapferer (2012) vill alla varuméarken ha sa kallade
“hardcore ambassadorer”, som koper ofta, dr involverade och engagerade i varumairket
samt blir sa kallade ambassadorer for varumarket. Det gar att se dessa fans som ar lojala
och som &ven blir en del i kulturen kring varumérket Kent. Blackwell & Stephan (2004)
séger att fans tar steget langre &n vanliga kunder. De menar att fans investerar tid,
energi, uppmarksamhet, kanslor och pengar for att bygga och behalla en relation till
varumarket. Det som Blackwell & Stephan beskriver passar in pa alla fans och kanske
framforallt de fans som akt pa manga konserter da de lagt ner oerhort mycket tid och
energi pa att koa, resa och se bandet. Flera fans har dven offrat jobb och semester for att

kunna folja bandet.

Manga av fansen beréttade att de brukade bara mer merchandise nar de var yngre. Da
verkade det vara viktigare for manga att visa upp att de gillade Kent och att det var en
del av identiteten. Bodet (2011) diskuterar att om en individ identifierar sig med
sportlag gor det att det finns en stérre chans att hen stannar lojal, &ven om det skulle ga
daligt for laget. Att de flesta av fansen tyckte det var viktigt att visa andra sitt Kent-
intresse nar de var yngre kan tyda pa att de kande att det var en viktig del i deras
identitetsutveckling samt utveckling som fans och kan ocksa vara en bidragande del i att

de idag fortfarande kanner stark lojalitet till bandet.
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Fiske i Longhurst & Bogdanovic (2014) menar att fotbollsfans kan uttrycka sitt fanskap
genom klader och merchandise, nagot som dven Laverie & Arnett (2000) skrivit om, da
de framhaller att bara merchandise kan gora fan-identiteten starkare. Det tyder pa att
manga av de fans vi intervjuade framforallt tidigt i sitt Kent-lyssnande kande att de
kunde uttrycka sin identitet som Kent-fans genom merchandise. Kapferer (2012)
diskuterar ocksa en gemenskap som kan finnas inom ett varumarke och tar da upp
fotbollslag, da dessa fans ofta kdper merchandise och stéttar laget genom vatt och torrt
genom att nérvara vid olika matcher och liknande. Aven detta kan vara en anledning till
varfor fansen valt att bara merchandise, till exempel Miranda® som sokte andra att

spegla sig i genom att signalisera sin favoritmusik fér andra.

Det blir tydligt att flera fans ser det som en naturlig del att bara merchandise da de
upplever att bandet ar en del av dem och nagot de star for. Lin & Sung (2014) talar om
“brand infusion” vilket innebdr att en konsument upplever sig vara ett med ett
varumarke, att varumaérket &r en del av ens personliga identitet. Flera fans ar stolta dver
att gilla bandet och beskriver bandet som en stor del av sin egen identitet. Dessa fans ser
det som naturligt att bara merchandise. Vissa kdnner &ven att de pa nagot vis

representerar bandet.

Lilliestam (2009) menar att personer ibland upplever att deras person blir kritiserad nar
deras musiksmak blir angripen av kritik. Aven Lin & Sung (2014) talar om att
varumarken kan ligga nara en persons identitet vilket gor att det ar nagot de vill
“forsvara”. Linnéa® beréattar att hon brukade bara mer merchandise nar hon var yngre,
men upplevde att hon ofta fick forsvara bandet och att manga inte riktigt forstar dem.
Darfor kande hon speciellt forut att hon representerade bandet genom att béara deras
merchandise. Lin & Sung (2014) kommer ocksa fram till att de konsumenter som ar
“highly infused” med ett varumirke oftare inte reagerar lika starkt mot negativ kritik
mot varumarket. Varumarket upplevs vara en sa stor del av individens identitet och
darfor finns risken for ett positivt bias mot varumarket. Elias® till exempel menar att
aven om bandet gjort saker han tyckt varit mindre bra sa har han fortsatt att alska Kent
anda eftersom han ser det som nagon form av karleksrelation eller familjerelation. Det

ar nagot Duffett (2013) ar inne pa da han menar att favorit-artisten ibland ses som en
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van eller familjemedlem nagon de kanner och vill forsvara. Lin & Sung (2014) menar
att konsumenterna ser varumarket som nagot positivt sa lange misstaget inte blir ett hot
mot deras egen sjalvbild. Ett exempel ar Jenny som skulle k&nna att det vore jobbigt och
svarare att stotta bandet om det skulle visa sig att de hade asikter hon sjalv inte kunde

sta for.

Enligt Kapferer (2012) &r det mojligt att se ett varumarke lite som en familj. En likhet &r
att medlemmarna delar uppfattningar och samma “religion”. Swann et al (2009) i Lin &
Sung (2014) menar att “highly infused”-personer har starka kénslor till en grupp, men
anda en egen sjalvidentitet. Aven de ser det likt en familj dar personen ar en del av
nagot men anda fungerar som en egen person. Emeli® diskuterar att hon kande det som
att det var nigon annan som “forstod grejen” nir hon triffade sin forsta kompis som
ocksa var ett Kent-fan. Flera namner en stark gemenskap till andra fans och att det tycks
finnas en kansla av identifikation med andra Kent-fans hos manga. Nanna upplevde ett
storre behov av att prata med andra fans nar bandet skulle lagga ner da de var de enda

hon kande forstod hennes kénslor.

5.3 Fankultur
5.3.1 Att bli ett fan
Flera av Kent-fansen beréttar att de blev influerade av sin familj i sitt Kent-lyssnande.

Wann & Polk i Taylor (2015) diskuterar att influenser fran foraldrarna ofta kan vara en
orsak till varfor personer soker sig till grupper. Kolbe & James (2000) talar om att
personer som ar sportfans innan tondren ofta ar influerade av framforallt sin pappa.
Detta tyder pa att nagra av de Kentfans vi intervjuat foljer dessa banor. P4 ett liknande
satt har ocksa flera av Kent-fansen blivit introducerade for bandet av vanner. Cavicchi
(1998) talar om att ens fanskap ofta har stor inverkan i den sociala véarlden, inte bara

med andra fans utan ocksa med familj och vanner med flera.

Manga av de Cavicchi (1998) talade med pratar om Bruce Springsteen som nagon de
kanske kénde till tidigare eller att de sag sig sjdlva som “vanliga musiklyssnare”, men
att de kom till en punkt dar ndgot foérandrades och musiken plotsligt borjade betyda
valdigt mycket for dem. Detta var nagot som det verkade som att flera av vara

respondenter gick igenom, framforallt de som vaxt upp med foraldrar som lyssnat pa
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Kent. Duffett (2013) talar om att det som skiljer ett fan fran ett icke-fan ar att ett fan har
upplevt en form av kénsla som andra inte har. En kansla som de ofta inte kan forklara
med ord eller rationellt beskriva. Detta ar nagot som har aterkommit i fansens svar.
Flera kunde inte svara pa varfor de kande sa starkt som de gor for bandet, och kanske &r

det en sak som bara helt gar att forstas om man sjalv har upplevt det.

Bradley i Longhurst & Bogdanovic (2014) talar om att rockmusik kan vara en drivkraft
till att fly en trakig tillvaro. Nanna'! upplevde sin omgivning som trakig och beréttar att
hon valde att lyssna pa Kent for att ingen annan gjorde det och som ett satt att synas.
Kent kanske blev som en vag ut fran det. Aven Mari'® som upptickte Kent under en
spelning pad Hultsfredsfestivalen 1994 beskriver att hon blev fangad av Kent eftersom

att det var nagot helt annat.

Uteslutande alla Kent-fans i den hdr studien upptackte Kent i sin ungdom. Lilliestam
(2009) diskuterar att det &r den har perioden av livet en soker efter sin identitet och en
forebild kan fungera som hjalp i sékandet. Paulina® beréttar till exempel att det kandes
som att hon hittade nagot som var bara hennes. Elias'®, som blivit influerad av sin
pappa, berdttar att han inte borjade lyssna ordentligt pa bandet forran i tonaren da han
borjade utveckla sin egen musiksmak. Bade Miranda'4 och Felix'® borjade lyssna under
mellan- och hogstadiet, men bada har svart att ge en exakt historia pa hur det gick till da

de bada upplever att det véxte fram pa lite olika sétt.

5.3.2 Gemenskap med andra fans
Nastan alla fans talade om en gemenskap till andra fans som nagot de varderade hogt.

Kolbe & James (2000) talar om att manga trivs att vara medlemmar i en grupp av fans
och ménniskor som delar samma intresse. Duffett (2013) menar att olika fanklubbar &r
ett stalle att inte bara hitta vanner utan kanske ocksa en partner som delar intresset.
Aino®® beréattar att hon traffat sin sambo via Kent och dven Emeli® berattar att hon till

exempel fick sin forsta partner genom bandet.
Fansen har traffat sina Kent-vanner pa olika satt, men att det var vanligtvis genom

Internet, pa konserter eller i kder. Kent The Fans-gruppen skulle kunna ses som ett form

av fan community som Duffett (2013) beskriver. De &r ett ndtverk som regelbundet talar
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med varandra och fungerar pa flera séatt som en kollektiv kraft som representerar bade
artisten och fan-gruppen. Han menar ocksa pa att det kan vara en orsak att fans behaller
sitt intresse. Aino talar till exempel om att hon inte tror att hon skulle gatt pa alla
konserter pa avskedsturnén om det inte vore for hennes vanner och att de akte

tillsammans i gruppen.

Kent The Fans-gruppen beskriver varandra som ndra vanner. Aven Jenny’ har
framforallt tva nara vanner hon akt med pa Kent och den relationen har varit oerhort
stark. Linnéa® beréttar att hon ocksa haft ett litet gang som paverkat varandra, som hon
aven akt med pa en del konserter. Duffett (2013) lagger fram att manga ser sitt fanskap
och sitt medlemskap i olika fandoms, som en “familj” for att det ofta &r néra relationer

och att fansen tar hand om varandra samt delar intressen och véarderingar.

Kent-forumet ar en plattform flera av fansen varit en del av och har hittat andra fans
genom. Framforallt Mari'® har upplevt en stor gemenskap pa just Internet, varit medlem
i grupper pa Facebook och innan det pa Kents egna forum. Duffett (2013) diskuterar
vidare att fans med Internets hjalp har tillgang till obegransat med information, har
snabbare mojlighet att interagera med andra fans och kunna ta del av nya sorters publika

framtradanden fran sina idoler.

Nagra fans sager att de har kant av en stark gemenskap till andra Kent-fans, speciellt
under den sista turnén. Vissa forklarar att det inte fanns en stark gemenskap tidigare,
men att de upplever att den blev starkare under sista turnén. Duffett (2013) skulle
hanvisa till dessa som fanbase, det vill sdga kollektivet av fans. En av Cavicchis (1998)
intervjupersoner talade om att det finns ett “speciellt band” mellan andra fans, dven fast
de kanske egentligen &r ganska olika som personer vilket ocksa Lilliestam (2009) talar
om, att det ibland kan finnas en stark och speciell kénsla av att dela “hemligheten” med
andra fans. Det kan vara dessa typer av k&nslor som gor upplevelsen av gemenskap
starkare, sarskilt da flera upplevde att gemenskapen blev starkare under den sista turnén

da alla fans visste att slutet narmade sig.

Déremot fanns det de som talade om att det inte fanns en sarskilt stark gemenskap

mellan Kents “fanbase” da de flesta var dar med sina kompisging. Aino har svért att
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relatera till andra fans utanfor Kent The Fans-gruppen da hon inte kanner att andra har
gillat Kent pa samma satt, men att de i gruppen haft liknande kanslor infér bandet.
Cavicchi (1998) diskuterar att det gemensamma intresset kan skapa en kénsla av att
“hora ihop”. Det behdver inte vara for att fansen har delat upplevelser, men att de
forvantar sig att de delar upplevelser och liknande kénslor. Det verkar ju finnas nagot
som gor att vissa upplever att de kommer vissa fans ndrmare an andra, trots att de gillar
samma band. Det kan tyda pa att de upplever att de kdnner pa ett liknande satt infor
bandet.

Flera av fansen namner att de varit pA manga konserter, men att andra fans varit pa fler.
Aven hur lange fansen varit fans &r négot som &r viktigt att poangtera for vissa fans.
Nagon namnde att de inte har ett behov av att ses som Kents storsta fans, medan andra
kanner sig forsta bandet battre an andra. Duffett (2013) och Cavicchi (1998) diskuterar
hierarkala strukturer bland fans och att det tycks finnas en uppfattning om att det finns

“olika grader av fans”.

5.3.3 Semiotisk produktivitet
Semiotisk produktivitet beskriver Fiske i Longhurst & Bogdanovic (2014) som nar

produkten musik betyder nagot for oss och fans borjar skapa egna saker med musiken
som grund och ar ett sétt att formulera till andra vad musiken eller artisten betyder for
en. Twitter och Instagram-kontona “Kent The Fans” dr ett exempel pa hur semiotisk
produktivitet tar sig uttryck pa detta sétt. Eftersom det finns en stark kansla hos fansen
valde de att borja dela med sig av sina upplevelser med andra fans som ocksa tycker om
Kent, &ven om det nddvandigtvis inte var det huvudsakliga syftet till en bérjan. Kontot
har inte bara fungerat som en marknadsforingskanal till andra fans, utan dven skankt
fansen bakom kontot underhallning och dven kunnat hjalpa dem att skilja mellan olika

spelningar pa turnéerna.

Isak'? &r en av personerna bakom “avskedsparaden” i Stockholm infor sista konserten
med Kent. Detta var ett stort arrangemang som han tillsammans med andra fans
lyckades styra ihop. Aven det blir ett satt att formulera att musiken betytt mycket och att
det finns en kraft i att skapa nagot med grund i ursprungsprodukten som &r Kents musik.
Blackwell & Stephan (2004) diskuterar att det ofta finns starka kanslor och en
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tillgivenhet till fansens favoritmusik, vilket verkar vara en tydlig drivkraft bakom att
arrangera en hyllningsparad vid bandets avsked. Enligt Duffet (2015) &r promotion som
gors av fans ndstan uteslutande utan vinstsyfte, ndgot han kallar for “gift economy” och
dar den enda anledningen &r karlek till artisten. VVarken paraden eller fan-kontona har

haft nagon form av vinstsyfte, utan har gjorts med kéanslor som grund.

5.4 Musikupplevelser
5.4.1 Att lyssna pa musiken
Flera av vara respondenter sa att det inte direkt fanns nagra speciella tillfallen da de

lyssnade pa Kent, utan bandets musik fungerar jamt. Det finns alltsa en uppfattning om
att bandet har latar som passar alla ens humor. Ruud (2013) menar att musik kan
fungera som ett hjalpmedel for att forsoka forklara och upptécka sitt eget inre och
Lilliestam (2009) talar om att musik effektivt paverkar vara kanslor, sinnesstamningar
och humor. Till exempel véljer manga musik for att paverka sig sjalva medvetet och att
forandra eller forstarka sitt humoér. Ruud (2013) diskuterar detta som stdmningar och
affektioner som vi inte riktigt kan satta ord pa. Manga av fansen upplever att det finns
en Kent-lat for varje kansla och hade svart att saga att bandet bara fungerar att lyssna pa
i ett speciell humor. Nanna!! forklarar att hon kénner att hon har olika relationer till
olika spér och album beroende pa tidsrymd och liknande. Michelle® och Isak'? tycker att
Kents skivor ar lite arstidsorienterade. Paulina® forklarar att hon har spellistor med
sorgliga latar nar hon &r pa det humoret, vilket Lilliestam (2009) menar ar vanligt att

musiklyssnare kategoriserar latar i olika kanslolagen.

Flera fans anvander Kent som stéd. Mari® lyssnar pa Kent dagligen och hon upplever
att Kent fungerar angestdampande nar hon har haft tuffa méten i arbetet. Aven Jenny’
gar till Kent nar hon har det jobbigt och beskriver Kent som en terapi for henne dér hon
genom Kent far ut sina kanslor. Ruud (2013) menar att musik kan fa en terapeutisk
funktion som kan hjdlpa att komma 6ver jobbiga handelser. Det kan vara kanslan av att
en artist sjunger det som en kénner eller att personen drabbas av sa kallad
“kdnslomissig smitta” nér personer kdnner igen sig i kdnslan i musiken och imiterar det
i sig sjalv. Det kan tyda pa att vissa av Kent-fansen anvander Kent pa ett liknande satt
da de upplever att musiken forstdr ens kénslor. Aven Lilliestam (2009) menar att

personer kan fa ut sina kanslor genom musik och och att musik kan trosta och visa att
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personen inte dr ensam i sina kanslor. Aven Ruud (2013) sager att det & majligt att bli
trostad av musik, eftersom den finns kvar ndr andra lamnar eller visa liknande
erfarenheter och kanslor. Det kan ocksa finnas en trygghetskéansla i att lyssna pa
speciella latar vid oro och radsla. Bade Emeli® och Aino'® tycker att Kent &r tryggt och

skont att lyssna pa.

Flera av fansen ndmner att texterna ar viktiga for dem. Jenny berdéttar att hon behdver
hora texterna ibland néar hon har det jobbigt och hon upplever att Kent séger det ingen
annan gor. Lilliestam (2009) menar att texter kan trosta, uppmuntra, bidra till
igenkanning eller formuleringar av tankar och kanslor personen sjalv inte kan aterge.
Lattexterna blir darigenom en stor del av upplevelsen att lyssna pa musiken. Lilliestam
(2009) diskuterar dock att alla har olika relation till texter. Felix'® forklarar till exempel
att han valdigt séllan analyserar texter och inte vet vad olika latar handlar om, dven fast

han ibland har nagra enstaka rader som han kan relatera till.

5.4.2 Att ga pa konsert
Nagra fans menar att till exempel koandet och forberedelserna blir en del i

uppladdningen infor konserten. Enligt Lilliestam (2009) har konserten sin borjan langt
innan forsta laten for fans, da det kan rora sig om biljettkop, musiklyssnande och
koande. Cavicchi (1998) diskuterar ocksa att det finns en ritual i detta for fansen, vilket

ocksa blir en del av upplevelsen.

Emeli® och Michelle® beskriver en kansla som de kdnner nagon annanstans an pa Kent.
Flera andra beskriver konserterna med ord som “speciell kinsla”, att det dr svart att sétta
ord pa, en stark glidje, “virt allt”, “det bista jag vet” och “stark kirlek”. Ruud (2013)
talar om att musik kan ge uttryck for kanslor som &r svara att forklara. Han talar ocksa
om att det kan finnas en kansla av att bli ett med musiken, att den kan uttrycka kénslor
och ge oss mening. Det gar ocksa att tolka fansens beskrivningar av sina
musikupplevelser som transpersonliga (Ruud 2013), da de anvander liknande ord som
stammer dverens med andlighet, kénslor av stark gladje, starkt fokus, karlek, frihet och
omedvetenhet om omvarlden. Aino®® beskriver konserterna som euforiska och att det
var ett sokande efter kickar att ga pa konserter. Hon och Mari'® beskriver en kénsla av

tomhet efter konserterna och en ledsamhet dver att spelningen ar 6ver. Da det rér sig om
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starka musikupplevelser kan det gora att det finns en tomhet kvar ndr spelningen tagit

slut.

Nanna!! forklarar att hon alltid upplevde det som nagot trygg och bekant att se Kent.
Ruud (2013) menar att forvantningar kan infrias i musiken och genom kénslan att bli ett
med musiken s uppstar en stark samhorighet till den, vilket kan vara en beskrivning pa

Nannas kénslor infor spelningarna.

Flera fans berdttar att bandets prestationer inte varit det som nddvéndigtvis gjort
spelningarna till bra spelningar. Emeli talar ocksd om att de mest minnesvérda
spelningarna ofta varit de dar bandet gjort fel pa olika satt medan Linnéa® och Mari
pratar om en narhet till bandet. Duffett (2013) diskuterar att musikfans kan agera ut pa
ett mer personligt, privat och emotionellt satt nar de ar pa en konsert for att de ar en del
av en stor kollektiv massa. Elias®® talar om att ha kontakt med dem pa scenen nar man
star langst fram. Duffet (2013) talar om att det kan vara mojligt att utbyta nagot
emotionellt med banden under konserten. Det tycks vara en viktig del for till exempel

Elias och nagot som blir en del av upplevelsen att se konserten.

Vissa fans namner ocksa sina vanner som en del av upplevelsen. Emeli diskuterar att det
ar viktigt for henne att sta langst fram da hon upplever att det bara ar hon, bandet och
hennes kompisar i Kent The Fans som ar dar och daven Jenny’ forklarar att kanslan blir
starkare nar hon star bredvid tva av sina basta vanner. Cavicchi (1998) menar att manga
fans ser sig sjalva som att de ar en del av upptrddandet. De sjunger med, dansar och

liknande. Detta ar nagot som forstarks nar fansen ar dar med sina vanner.

Bade Felix*® och Jenny diskuterar detaljerna i konserterna. Varje spelning ar unik. Felix
sager att genom att ga pa manga spelningar gar det att lagga marke till mindre saker och
jamfora spelningarna emellan och att summan av alla konserterna blir storre da.
Cavicchi (1998) menar att det finns en skillnad mellan publikmedlemmar och fans,
eftersom publikmedlemmens kanslor 6ver konserten & mer tempordra och inte lika
starka. Ruud (2013) diskuterar att en konsert upplevs individuellt men att det finns en

skillnad mellan fansen och “icke-fansen”. Pa sa vis gar det att se fansens upplevelser
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som nagot som andra konsertbestkare kanske inte lagger marke till eller véardesatter lika

hogt.

5.5 Identitet & identifikation
Manga av fansen talar om att de &r annorlunda personer tack vare bandet och att mycket

forandrats genom att bandet kommit in i deras liv. Ruud (2013) menar att for vissa
manniskor ar musiken sa viktig for den egna sjalvuppfattningen att det kan vara
otankbart med ett liv utan den. Musiken kan fa en form av existentiellt varde i personers
liv, d4 den upplevs som “en del av dem” och som “nagot som alltid finns dar”. Alla
Kent-fansen namner att bandet paverkat deras liv pa olika satt och flera namner ocksa
att bandet varit en del av deras liv under sa lang tid att de menar att Kent blivit en
sjalvklar del av deras liv. Taylor (2015) talar om att fan-identiteten kan vara en starkt
personlig identitet, medan den for andra hédnger ihop mer med ens sociala identitet, samt
att identiteten som fan &r en av manga identiteter. For manga av fansen ar identiteten
som Kent-fan framtradande och uteslutande alla sag sig sjalva som Kent-fans. Emeli®
beréttar till exempel att hon tidigare upplevde det sa starkt att hon kande det som att hon
“lika géirna kunde typ d6” om bandet skulle ligga ner, vilket tyder pa att Kent da var en
otroligt stark del i hennes identitet.

Bade Paulina® och Nannal! berattar att nar de borjade lyssna pa Kent sa var det
nagonting de var ganska ensamma om och upplever att relationen till bandet blev
vildigt speciell dd det blev nigot “eget”. Elias®® blev introducerad for bandet genom
sina foraldrar, men beréattar att han anda aterupptackte bandet nar han borjade skapa sina
egna musikpreferenser. Enligt Ruud (2013) skapar vi oss en egen musikalisk portf6lj
som tar sig uttryck i en personlig musiksmak. Den blir nagot som uttrycker méanniskors
identitet och blir som en kénsla av ett eget privat rum som andra inte nar med egna
upplevelser, tankar och kanslor. Det kan ocksa handla om en énskan om sjalvstandighet.
De hér fansen verkade tycka att det var ndgot stort i deras liv att f4 ndgot “eget” och att

Kent var en del i att hitta den egna sjalvstandiga identiteten.
Manga fans berattar ocksa att de har manga minnen till Kents musik och Kents latar har

spelats begravningar och dop. Enligt Ruud (2013) ar personers musikminnen viktiga for

att forsta vart en person kommer ifran och vad som é&r viktigt for personen. Enligt Ruud
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(2013) &r det just musikupplevelserna som &r viktiga fér personers identitetsbyggande,
snarare &n musiken i sig. Ofta sammanfaller musikupplevelserna med sociala
forandringar som stéder, till bestdmda tidsepoker, signifikanta hédndelser och relationer
till andra personer. Da flera av Kent-fansen talade om att de har manga minnen till
bandets musik sa tyder det pa att musiken varit framtradande i viktiga livshandelser.
Tydligt blir det nar Nanna talar om att Kent spelats pa begravningar och dop. Det verkar

ocksa som att musiken ofta har knytits an till minnen som betyder mycket for fansen.

Flera av fansen har upplevelsen att Kent paverkat deras liv pa olika satt. De har fungerat
som influenser for bland annat modeintresse, skrivande och yrkesval. Ruud (2013)
menar att unga ofta anvander forebilder som spegel for sig sjalva. Det &r tydligt att Kent
och Kents musik paverkat flera av fansen i olika livsval, de har kunnat identifiera sig
med personerna men ocksa med lattexterna. Lilliestam (2009) menar att en méanniskas
identitet ar nagot som byggs upp under en manniskas liv genom det personen gor och
intresserar sig for. Da alla fansen haft ndgon form av intresse fér bandet har de
antagligen tagit hjalp av dem, inte bara identifierat sig med, utan ocksa intresserat sig

for Kent och integrerat Kent i sin egen identitet.

Enligt Laverie & Arnett (2000) kan relationen till ett sportlag vara nadgot som gor att en
individ vill presentera sig som ett fan till laget. Det kan ocksa vara nagot personligt som
individen vill halla for sig sjalv. Williamson i Ehn & Lofgren (2001) menar att hur vi
véljer att kla oss ar en del av var identitet och hur vi vill ses av andra. Nar det gallde
fragan att bara merchandise med Kents logotyp var det flera av fansen som svarade att
de inte har det behovet idag, att relationen till bandet mer &r pa ett personligt plan. Att
visa omvarlden att en alskar Kent var ofta nadgot som kandes viktigare under tonaren och
att det ofta var en del i att hitta sin identitet. Detta visar att det &r valdigt individuellt
med hur individer ser sig sjalv och deras relation till bandet, men det verkade vara
viktigare att visa upp i sina tonar &n som vuxen. Daremot berattar nagra av fansen att de
ar stolta Gver att vara ett fan till Kent, att det ar nagot viktigt i deras identitet och att de

gérna bér deras merchandise.
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6 Slutsatser

| detta kapitel kommer vi presentera och diskutera de slutsatser vi kommit fram till

baserat pa var empiriska och teoretiska analys.

6.1 Sammanfattning av syfte
Syftet for denna studie har formulerats pa féljande satt:

“Syftet med denna uppsats dr att underséka hur fans relation till ett band tar sig
uttryck. Vi vill ta reda pa vad som gor att fans blir dedikerade till ett band och
vad det betyder for ett fan att engagera sig i relationen till sitt favoritband.

Detta gor vi genom en fallstudie av lojala fans till ett svenskt rockband”™

Med grund i detta syfte har vi forsokt bygga en forstaelse for hur relationen ser ut
mellan fans och deras favoritband. Vi har ocksa undersokt vad det kan betyda for ett fan
pa ett personligt plan att ha en relation till ett band. Vi valde det svenska rockbandet
Kents fan som exempel for studien. Genom att analysera var empiri och teori har vi
kommit narmare en djupare forstaelse och kommer i detta kapitel ssmmanfatta de

slutsatser vi kommit fram till och besvara syftet.

6.2 Besvarande av syfte och forskningsfragor
Var uppfattning ar att vi har uppfyllt vart syfte da vi skaffat oss en djupare forstaelse for

hur relationen mellan Kent och Kents fans kan ta sig uttryck samt vad det betyder for

fansen som individer.

6.2.1 Hur kan relationen till ett band se ut for ett dedikerat och lojalt fan?
| var undersokning har vi kommit fram till att relationen till ett favoritband kan se ut pa

olika sétt och dven ga i olika perioder. Relationerna har borjat pa olika sétt, antingen har
fansen blivit influerade av familj, vénner eller andra i sin omgivning, eller har upptackt
dem pa egen hand. Alla tycks dock ha kommit till en punkt déar de plotsligt ansett sig
vara fans och fatt en kéansla de inte riktigt kunnat sétta ord pa. Det tycks finnas likheter
till Cavicchis (1998) studie dar fansen plotsligt slutade se sig som enbart musiklyssnare
och istallet fans. For vissa av fansen i var studie blev Kent nagot eget och speciellt.

Nastan alla fans berattar ocksa att relationen tog sin bérjan i deras ungdom och flera
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fans talar om att de hittade sin egen musiksmak eller att bandet kom in 1 deras liv “nér
de behdvde det” och bandet verkar i manga fall ha blivit en del i fansens

identitetsutveckling.

Relationen till bandet tycks ocksa vara en relation till andra fans. Medlemmarna av fan-
gruppen Kent The Fans namner alla att de motts i sitt intresse for bandet och att det pa
manga satt starkt deras drivkraft att till exempel vilja folja Kents konserter. Flera fans
namner ocksa att de har fatt valdigt nara vanner som de ocksa talar med utanfor Kent.
Nagra av fansen upplevde det som att det fanns ndgon form av gemenskap mellan alla
fans och att det var tydligt att de delade intresset med de andra fansen i till exempel
koer, aven fast den bilden inte delades av alla. Det verkar dnda som att nastan alla kant
att de kunnat dela sina kénslor och upplevelser av Kent med vissa ndra vanner som
ocksa ar fans iallafall. En annan aspekt av relationen till Kent &r att det hos vissa verkar
finnas en uppfattning om att det finns “olika grader av fans” d& nagra fans var noga med

att poangtera att de inte varit pa lika manga spelningar som andra fans till exempel.

Ett annat uttryck for relationen och dess betydelse for fansen &r den form av semiotisk
produktivitet vi sett fran vara intervjusvar. Fan-kontona Kent The Fans har visat upp
fansens upplevelse av Kent och ett fan lag bakom en hyllningsparad till bandet. Inget av
dessa hade nagon form av vinstsyfte, vilket tyder pa att dessa fans agerat med sin karlek

for bandet som motivation.

Da ingen av de fans vi intervjuade har en personlig eller privat relation till
bandmedlemmarna tyder det pa att fansen istallet har en relation till bandet Kent. Det
innebér att det snarare ar en symbolisk relation, en parasocial relation till varuméarket
Kent da det inte innefattar personliga utbyten. Flera fans tycker sig ha en bild av och
upplever att de “kédnner” medlemmarna, men dr &ndd medvetna om att relationen inte ar
privat. Trots att relationen ar av en mer symbolisk karaktar innebar det anda att
relationen till Kent &r stark och flera fans tycker sig kunna identifiera sig med

bandmedlemmarna, latarna och texterna.

Vi har kunnat se att relationen till Kent bygger pa en lojalitet som tas i uttryck pa lite

olika satt. Ett av de tydligaste satten ar att manga fans gatt pa en mangd spelningar och
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hela tiden velat ga pa fler, nagot som fungerar likt aterkopslojalitet som Bodet (2011)
diskuterar. Det ar ocksa tydligt att manga fans gatt steget langre, inte bara i att aka langt
till konserter, utan flera har ocksa koat utanfor konserter, valt bort andra saker for att
kunna aka pa spelningar, tatuerat sig och burit merchandise. Det &r bade en vilja att
aterkomma, men samtidigt ett uttryck for att rekommendera och visa upp bandet for

andra.

Nagot annat som kom fram i vissa intervjuer &r att nagra fans upplever att de star bakom
Kent &ven om de inte tycker att allt de gjort &r fantastiskt. Lin & Sung (2014) menar att
ett varumarke kan ses som en del av en och en del av ens identitet, vilket kan leda till ett
positivt bias. Den kénslan verkar nagra fans ha infor bandet. Ingen av fansen beréattade

nagot negativt om Kent och alla verkade mana om att prata positivt om bandet.

Det gar ocksa att se att Kent som en form av varumarkeskultur i och med att manga fans
kanner igen sig i musiken och i andra fans, samt att manga vill uttrycka att de ar en del
av fenomenet genom exempelvis merchandise, tatueringar och kodande. Det &r ocksa
mojligt att tolka relationen till Kent som musikupplevelser. Da i forsta hand genom att
fansen lyssnar pa musiken och sag bandet live, men att upplevelserna av dessa ar valdigt

individuella.

6.2.2 Vad betyder en sddan relation for ett fan?
Manga av fansen vardesatte gemenskapen till andra fans véldigt hogt och manga

berattade att de genom bandet moétt sina bésta vanner. Nagra har dven mott partners
genom bandet. Det ger en bild av att relationen till Kent ibland ocksa ar en del i

relationen till andra ndra manniskor i fansens liv.

Manga fans menade att Kent har latar for alla tillfallen och kanslor och att det fungerar
som ett sdtt att reglera humoret, likt den “kédnslomidssiga smittan” (Ruud, 2013).
Musiken har ocksa fungerat som ett satt att spegla ens inre som Ruud (2013) skulle
forklara det. Det tycks ocksa finnas minnen knutna till olika latar, samt latar som fyller
olika funktioner for olika fans. Dessa musikminnen ar nagot som antagligen paverkat
identitetsbyggandet, eftersom musikupplevelser och minnen av dessa ofta &r

sammankopplade med olika sociala férandringar.
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Kent verkar ocksa fungera som nagot tryggt och ett satt for vissa fans att ma battre.
Vissa upplever att de blir gladare genom att lyssna medan andra kanner att de far ut sina
kanslor till musiken och upplever att texterna sager det de k&nner. Texterna har olika
betydelse for olika fans, men flera fans kénner att de kan relatera till och identifiera sig

med dem.

Konserterna verkar ha en central funktion for manga fans. Flera beskriver det som nagot
de inte riktigt kan satta ord pa men tycks rora sig om starka kanslor och att de ord
fansen anvéander néstan kan tolkas som transpersonliga upplevelser (Ruud, 2013). Flera
fans diskuterar att det ar viktigt att sta langst fram for att kanna en narhet till bandet och
till sina kompisar. Att vara pa konserten med sina kompisar tycks vara en viktig del av
upplevelsen for flera fans och att det blir en del av sjalva upptrddandet. Vissa fans
namner ocksa att detaljerna i konserten ar nagot vardefullt och fansen namner saker som
kanske inte alla konsertbesokare skulle lagga marke till. Det blir ett uttryck for det
Cavicchi (1998) och Ruud (2013) talar om, att konserterna upplevs pa individuella satt,

speciellt mellan de riktigt dedikerade fansen och “vanliga musiklyssnare”.

Flera av fansen menar att Kent paverkat deras liv och att de blivit annorlunda personer
tack vare bandet. Det kan tyda pa ett existentiellt varde som Ruud (2013) beskriver dar
musiken &r en sa sjalvklar del av personens sjalvuppfattning att personen inte kan se sitt
liv utan den. Flera fans ser bandet som en del av dem eller deras identitet. Identiteten
som fan till Kent verkar vara nagot alla kanner igen sig i, kanske framforallt da vi sokte
fans till denna uppsats med kriteriet att det skulle vara just Kent-fans. Kent har ocksa
paverkat flera av fansens liv och inspirerat dem till olika saker. Tydliga exempel &r de

som blivit inspirerade i yrkesval och andra stora val i livet.

Flera fans har ocksa upplevt Kent som nagot “eget” och som en del i sin sjdlvstdndighet.
Att lyssna pa Kent har varit nagot speciellt och blivit som Ruud (2013) talar om ett eget
rum som uttrycker personens identitet, upplevelser, tankar och kénslor. Flera fans talar
om Kent som nagot att aterkomma till och som de kanner sig trygga med. Trots att Kent
numera lagt ner verkar alla kdnna att Kent fortfarande fyller en funktion och alla lyssnar

mer eller mindre fortfarande pa musiken.
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6.3 Teoretiska implikationer
Som redan har ndmnts finns det en del forskning om fans, men oftast ur ett féretag eller

varumarkets perspektiv. Syftet med denna uppsats har alltsa varit att 6ka forstaelsen om
fenomenet musikfans, men ur fansens perspektiv och pa sa satt forsoka fylla det gap
som vi upplever finns i forskningen. Dedikerade fans har latt setts som hysteriska, men
med var forskning hoppas vi kunna visa en annan sida av dedikerade fans och att den
bild som finns av hysteriska fans istéllet handlar om djupa kanslor och en néstan

villkorslos karlek till favoritbandet.

Genom att analysera den empiri vi samlat in kan man se att det finns likheter mellan
olika fans som gar att koppla till tidigare forskning och litteratur. Daremot har vi inte
kunnat gora en generalisering eftersom det fortfarande handlar om véldigt personliga
historier. Det kan tyda pa att det ar komplext att forsoka generalisera fans da de har
oerhort individuella upplevelser. Vi har ocksa upptackt att det finns en skillnad mellan
olika teorier och de historier vi fick fram. Tydligast ar att det ar svart att se fansens
relation till bandet helt i Overensstimmelse med teorier om parasociala relationer,
lojalitet och varumarkeskultur da dessa oftast har varumérkets perspektiv. Aven den
forskning som gjorts om fans stammer inte alltid 6verens med de intervjusvar vi fick.
Mycket av den fan-forskning som namns i litteraturoversikten beror fans av olika
sporter, vilket vi tror kan skilja sig en del fran musikfans dven om vi ocksa hittat
likheter till dessa. Vi vill tro att denna studie darmed satt musikfans och deras

dedikation och fanskap i centrum.

| var undersokning kom vi fram till att gemenskapen till andra fans verkade vara en
viktig del i relationen till favoritbandet. Detta har dven Cavicchi (1998) skrivit om, men
vi upplever att det blev nagot valdigt tydligt i denna studie da sd manga namnde att
bandet gett dem vénner for livet och att vannerna var en stor motivation att folja

konserterna.
Fans &r en intressant typ av konsumenter och vi tror att fans kommer spela en stor roll i

framtidens musikmarknad. Det var en av de storsta anledningarna till att vi ville bidra

med forskning om fans ur fansens perspektiv med syftet att forsta fans battre och se vad
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som ar viktigt for fans. Vi har kommit fram till att fans ofta har starka kanslor till sitt
favoritband och att de ofta har trogna relationer till bandet. Relationen &r ddrmed ofta av
stark karaktar och dven fast det kanske ar allmént kant sa har vi upptackt att det finns en

villkorsloshet som far fans att ga genom eld for sina favoritartister.

6.4 Praktiska implikationer
Vi har genom denna undersékning kommit fram till att fans besitter en stor mojlighet i

och med deras engagemang och att det kan fungera som en inspiration till andra band
och foéretag som har fans. Det har blivit tydligt for oss att fans inte bara spelar rollen
som konsumenter av musik, utan att deras fanskap sitter valdigt djupt och ror sig om
kénslor och affektioner som inte alltid ar sa latta att satta ord pa men som é&r en stor del
av deras identitet och liv. Aktorer i musikbranschen skulle kunna skaffa sig en djupare
forstaelse kring hur fanskap fungerar och forsoka komma pa nya vagar att integrera
relationen mellan fansen och musikartisten ndr det kommer till marknadsfoéring av
musik, da det blivit tydligt att fans &r nagot nodvandigt for att kunna sélja sin musik och

andra relaterade produkter.

Var férhoppning ar ocksa att fans ska kunna ta del av vara resultat och forsta sig sjalva
och sitt fanskap battre. Vi ville hjalpa till att sitta ord pa de starka kanslor som kan
finnas till favoritartisten och dven visa pa att fanskap inte alltid stimmer 6verens med

medias bilder.

6.5 Avslutande reflektion och forslag pa framtida studier
Att studera fans i vart examensarbete har varit oerhort intressant och har inte bara givit

oss otroligt inspirerande samtal med fans, utan de har ocksa fatt oss att fundera pa vart
eget fanskap och relationerna vi sjalva har till vara favoritband. Den har uppsatsen har
ocksa givit oss tankar om musikbranschen och drommar om att forsoka integrera fans i

den framtida marknadsforingen.

Efter att ha gjort den har undersékningen har vi kommit fram till att fans &r ett intressant
omrade att forska i dar det fortfarande finns manga luckor att fylla. Framtida studier
skulle kunna handla om skillnader mellan fans grundat pa till exempel kon, musikgenre,

alder, geografi med flera da det ar nagot vi inte fokuserat pa. Det skulle vara intressant
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att ta vidare frdgan om den semiotiska produktiviteten och den sa kallade “gift
economy” som skulle kunna vara en stark marknadsforande kraft for foretag och i
huvudsak artister och band, dar fans pa olika satt promotar sitt favoritband for att de
kéanner starkt for bandet. Det skulle ocksa vara mojligt att ga in annu mer pa en
identitetsbyggande niva och forsoka forsta varfor vissa fans blir sa dedikerade och andra
inte. Vi uppfattar att forskning om musikfans ur detta perspektiv ofta saknas och

uppmuntrar till att fortsatta studera fans och deras karlek till sina favoritband.

6.6 Studiens begrénsningar
Da var studie varit en begransad fallstudie har vi inte kunnat komma med generella

svar, utan har forsokt analysera vara resultat med hjalp av tidigare teorier. Vi ar
medvetna om att resultatet skulle kunna se annorlunda ut om vi hade valt ett annat band.
Att den har studien blev en fallstudie om Kents fans har antagligen givit en vinkel som
inte skulle funnits om det varit ett annat band. Det ar ocksa viktigt att poangtera att Kent
lade ner 2016, ungefar ett ar innan denna studie gjordes, vilket kan ha resulterat i att
bilden som presenterats fran fansens sida varit nagot nostalgisk, att de haft kanslor av
sorg och darmed eventuellt anvant andra ord & om bandet fortfarande skulle varit
aktiva. Studien skulle formodligen sett annorlunda ut om vi valt att lagga fokus pa andra

aspekter av fanskap da vi till exempel valt bort att fokusera helt pa samlande.

Nagot som varit aningen kampigt ar det faktum att den mesta litteratur vi stott pa varit
skriven ur ett varumarkes- eller foretagsperspektiv vilket emellanat gjort det svart att
halla kursen och ha fansen synvinkel i forsta hand. Detta har vi hanterat genom att vélja
bort mycket litteratur som skrivits om varumarken. Pa ett liknande satt har vi ocksa tagit
del om forskning om fans, men som ofta varit fans av olika sporter eller supportrar till
lag. Vi har kunnat se likheter till musikfans och framforallt identifikationsfragorna, men
vi stotte ocksa pa motstandet da sporter inte tar hansyn till upplevelsen av musik eller de

kanslor som ofta finns i musikaliska verk.

Vi har ocksé haft lite problem att vara helt objektiva och att “kill our darlings” nér det
kommit till de historier vi fatt fram i empirin. Vi har hanterat detta genom att tvinga oss
att forhalla oss till studiens syfte och tvinga oss till objektivitet, aven fast fansens

beréttelser skulle kunnat fylla en hel bok.
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8 Bilagor

8.1 Bilaga 1
8.1.1 Intervju-guide

Beratta om inspelning/transkribering
Fraga om det ar ok att anvanda riktigt namn?
Namn
1. Varfor Kent?
a. Historia: nér och hur relationen borjade, relationens utveckling, varfor
hen fastnade.
b. Relation till bandet innan
c. Egen beskrivning och upplevelse av relationen
d. Att vara fan till Kent (férdomar och reaktioner)
e. Liknande fan-relation till annat
f. Betydelse att vara ett fan, paverkan pa livsval, vad som forandrats
2. Fankultur
a. Att lyssna pa musiken
i. Favoritlat
Ii. Situationer personen lyssnar
b. Att se en konsert
I. Favoritkonsert, antal konserter
c. Attkoa
d. Att bdra merchandise/tatueringar (varfor?)
e. Kent The Fans konton pa sociala medier (endast Kent The Fans)
3. Gemenskap
a. Upplevelse av gemenskap
b. Attsoka sig till andra Kent-fans
c. AttDbliendel av Kent The Fans (Endast Kent The Fans)
4. Relationen till bandmedlemmarna som personer
a. Moten med bandmedlemmarna
b. Behov av méten
c. Om att se bandmedlemmarna som idoler

d. Att kunna identifiera sig med medlemmarna
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