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Sammanfattning

Bakgrund: cirka 5000 sjukskaterskor examineras varje ar i Sverige. En sjukskoterska
har manga arbetsuppgifter utdver varden runt patienten. Som person skall
sjukskaterskan vara respektfull och visa medkansla. Erfarna sjukskoterskor ansag att
nyutexaminerade sjukskoterskor saknade den kunskap som krévdes for att sjalvstandigt
utdva yrket. De erfarna sjukskoterskorna kande sig ansvariga éver de nyutexaminerade
sjukskaterskorna och uttryckte att de bland annat pa grund av detta upplevde trotthet

och utmattning.

Syfte: att beskriva nyutexaminerade sjukskoterskors upplevelse av att arbeta som

sjukskoterska samt granska de inkluderade artiklarnas undersékningsgrupp.

Metod: en litteraturstudie med en beskrivande design. De elva vetenskapliga artiklarna
som inkluderades i studien var av kvantitativ, kvalitativ och mixad ansats. Artiklarna

soktes fram i databasen PubMed.

Huvudresultat: nyutexaminerade sjukskoterskor upplevde att en bra handledning
framjade kunskapsutvecklingen men att flera faktorer paverkade sjalvfortroendet
negativt i yrkesrollen; bland annat bristen pa klinisk erfarenhet. Upplevelser av hierarki
och mobbning beskrevs samt att situationer som innebar att kommunicera ledde till
upplevelser av stress. Att nyutexaminerade sjukskoterskor funderade pa att saga upp sig
fran sitt arbete berodde bland annat pa att de kénde sig inkompetenta och att de hade

svart att slappna av pa fritiden.

Slutsats: nyutexaminerade sjukskéterskor upplevde de forsta yrkesverksamma aren

som psykiskt kravande och utmattande pa grund av bland annat bristen pa klinisk
erfarenhet och upplevelser av mobbning. En bra handledare framjade
kunskapsutvecklingen och bidrog till en battre upplevelse. Okad forstaelse for
nyutexaminerade sjukskaterskors upplevelser ar av nytta for bade erfarna sjukskaterskor
och for verksamheten sa de kan forbattra arbetsmiljon for de nyutexaminerade

sjukskoterskorna.

Nyckelord: nyutexaminerad, sjukskoterskor, upplevelse



Abstract

Background: approximately 5000 nurses are examined each year in Sweden. A nurse
has many tasks in addition to the care around the patient. As a person, the nurse should
be respectful and show compassion. Experienced nurses felt that newly graduated
nurses lacked the knowledge required to independently exercise the profession. The
experienced nurses felt responsible for the newly graduated nurses, saying that, among

other things, they experienced tiredness and fatigue.

Aim: to describe newly graduate nurse’s experience of working as a nurse.

Furthermore, the aim of this study was to examine the sampling of the included articles.

Methods: a literature study with a descriptive design. The eleven scientific articles
included in the study were quantitative, qualitative and mixed approaches. The articles

were searched in the PubMed database.

Main results: newly graduated nurses felt that good guidance promoted the
development of knowledge, but that several factors negatively affected self-confidence
in the professional role; including the lack of clinical experience. Experiences of
hierarchy and bullying were described as well as the communication leading to
experiences of stress. The fact that newly graduated nurses thought to quit their work
was due, inter alia, to the fact that they felt incompetent and had difficulty feeling free

because they thought about work all the time.

Conclusion: newly graduated nurses experienced the first professional years as
mentally demanding and exhaustive due to the lack of clinical experience and
experiences of bullying. A good supervisor fostered the development of knowledge and
contributed to a better experience. Increased understanding of the experience of newly
graduated nurses is beneficial for both experienced nurses and for the occupations so

that they can improve the working environment of newly graduated nurses.

Keywords: experience, new graduate, nurses
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1 Introduktion
Varje ar examineras cirka 5000 sjukskoterskor i Sverige men trots detta ar efterfragan

anda stor da varden har ett 6kat behov av bland annat sjukskéterskor (Socialstyrelsen
2015). Artiklar som inkluderats i foreliggande studies resultat har studerat
sjukskaterskor som arbetat i upp till tre ar. Darfor avses i foreliggande studie med
begreppet nyutexaminerad; de sjukskoterskor som arbetat i upp till tre ar.

1.1 Sjukskdterskeutbildning
Sjukskoterskeprogrammet bestar av bade teori och praktik i form av

verksamhetsforlagda utbildningar. Utbildningen &r trearig och ger 180 hogskolepoéng,
legitimation samt en kandidatexamen inom omvardnad (Lindahl 2016). For att fa arbeta
som sjukskoterska kravs legitimation da sjukskoterskeyrket klassas som en profession.
For att ett yrke skall raknas som profession krévs att vissa punkter ar uppfyllda; bland
annat att utbildningen ligger pa universitetsniva, att yrket skall vara av samhéllsnytta,
att utbildningen genererat en akademisk examen, att det skall bedrivas forskning inom
omradet och att yrkesutdvningen skall bedrivas sjélvstandigt (Jakobsson-Ung & Liitzen
2014).

1.2 Sjukskoterskans roll
Som person skall sjukskoterskan vara respektfull, ha medkéansla, vara lyhord samt ha

formaga att mana om individers integritet. De skall fungera som spindeln i natet och
samordna varden runt individen tillsammans med andra yrkesgrupper for att framja
hélsa, lindra lidande, forebygga sjukdom samt aterstalla halsa. Sjukskdoterskans roll &r
aven att undervisa och handleda studenter och medarbetare vid introduktionen, med
malet att underlatta kompetensutvecklingen (Svensk sjukskoterskeforening 2014). En
bra handledare agerar som en bra forebild, 6vervakar och stéttar nar behovet finns
(Mills, Francis & Bonner 2005). En sjukskoterskas arbetsuppgifter & manga och
innebar mer &n att varda, observera, beddma, planera, genomfora planerad vard samt
utvardera. De skall aven kunna hantera liakemedel pa ett korrekt satt, dokumentera,
organisera, vara kritisk och reflekterande i sitt arbete. I sjukskoterskans arbetsuppgifter
ingar aven férmagan att bemata alla individer pa ett bra satt, samt undervisa och
informera patienter och narstdende. De skall dven ha formaga och kunskap att utéva

ledarskap i teamet runt patienten (Socialstyrelsen 2005)



1.3 Erfarna sjukskoterskors syn pa nyutexaminerade sjukskoterskor
En erfaren sjukskoterska har ett analytiskt tdnkande, bedéms som skicklig och ser

helheten (Benner 1984). Erfarna sjukskoterskor uppfattar att de nyutexaminerade
sjukskaterskorna saknar bade den akademiska och den praktiska kunskap som kravs for
att axla rollen som kvalificerad sjukskoterska. De uttrycker aven att de kénner sig
ansvariga for de nyutexaminerade sjukskoterskorna och att de oroar sig 6ver deras
inkompetens vilket leder till 6kad arbetsbelastning. Detta, tillsammans med
personalbrist och stort antal kritiskt sjuka patienter, gor situationen an vérre och leder
till bade trotthet och utmattning for de erfarna sjukskoterskorna. Resultatet av detta ar
att de saknar bade energi och tid for att orka och kunna stodja nyutexaminerade kollegor
(Ebrahimi, Hassankhani, Negarandeh, Azizi & Gillespie 2016). Beroende pa hur
arbetsbordan ar beskriver erfarna sjukskaterskor att det kan vara svart att ge de
nyutexaminerade sjukskaterskorna det stod de behover, da behovet av stod tycks vara
som hogst nar det &r som mest att géra. De upplever ocksa att det skiljer sig
kunskapsmaéssigt mellan olika individer och att de heller inte far férvanta sig att den
nyutexaminerade sjukskaterskan har tillracklig kunskap och erfarenhet for att sta pa
egna ben (Lea & Cruickshank 2015).

| en studie som undersokt om 823 erfarna sjukskoterskor funderat pa att sluta sitt arbete
svarade drygt hélften ”ja”. Anledningar som nimndes mest var 1&g 16n och att arbetet
som sjukskoterska var psykiskt pafrestande (Gardulf et al. 2005). Att arbetet som
sjukskaterska anses som psykiskt pafrestande har manga anledningar, bland annat den
hdga arbetsbdrdan i kombination med att vara ansvariga 6ver de nyutexaminerade
sjukskoterskorna (Ebrahimi et al. 2016).

1.4 Nyutexaminerad i andra yrkeskategorier inom varden
Nyutexaminerade fysioterapeuter beskriver att under sitt forsta yrkesverksamma ar

forsokte de bade accepteras av arbetslaget samt utveckla och forbattra sina praktiska
kunskaper. De oroade sig 6ver sina prestationer, ifragasatte sina kliniska fardigheter och
bedémningsformagor. For att utvecklas i sitt yrke namner nyutexaminerade
fysioterapeuter ett antal faktorer som underlattat utvecklingen; bland annat samarbete
med kollegor, handledning, tid pa arbetsplatsen samt att de vid behov fordjupat sina
kunskaper (Black et al. 2010).

Nyutexaminerade arbetsterapeuter uppger att i bérjan av deras tjanstgoring hade de en

period da de inte litade pa sin kliniska kunskap. Denna kéansla minskades dock ju langre



de arbetade. Att fa feedback av erfaren personal upplevdes som positivt och 6kade deras
sjalvfortroende. Flera deltagare namnde att de hade svart att se sig sjalva som
kvalificerade arbetsterapeuter i borjan da de fortfarande kénde sig som studenter (Lee &
Mackenzie 2003).

1.5 Teoretisk referensram
Att vara ny pa en arbetsplats innebar manga nya intryck och ovana arbetsuppgifter for

den nyanstéllde. Detta kan upplevas skrammande och stressfyllt sa darfor har forfattarna
till foreliggande studie valt att anvanda copingstrategier som en teoretisk referensram da

alla manniskor upplever och hanterar svara situationer olika.

Copingstrategier — framtaget av Lazarus och Folkman (1984) - &r ett valkant begrepp
och anvénds i huvudsak for att hantera eller minska obehaget av stressframkallande
situationer. Coping kan &ven anvandas for att uppratthalla sin sjalvbild och for att se
mojligheter i krdvande situationer. Om individen har en lyckad copingstrategi leder det
till ett flertal positiva effekter; bland annat att kontrollen dver situationen dkar, att de
negativa effekterna av osakerhet minskas och att arbetet kanns fortsatt meningsfullt
(Kalfoss-Harris 2011). Det &r den egna upplevelsen som avgor vilka situationer som
upplevs pafrestande och de baseras pa individens bakgrund, personlighet och tidigare
erfarenheter. Varje manniskas copingformaga blir darfor olika och kan variera beroende
pa i vilken fas i livet personen befinner sig. Nar en person anvander sig av coping gors
det medvetet, eller omedvetet, i tre steg: forst gors en primarbeddémning som foljs av en
sekundéarbedémning och avslutas med en omvardering. Hur individen hanterar de tre
stegen beror till stor del pa de resurser — sa kallade copingresurser, som individen
besitter. Stod av vanner och familj, tillfredsstallande ekonomi, utbildning och hemmet
benamns som yttre copingresurser. Att tro pa sig sjélv, att vara optimistisk, att ha
sjalvkansla och férmaga att ta till sig ny kunskap ses som inre copingresurser (Kalfoss-
Harris 2011; Lazarus & Folkman 1984). For att 16sa problem som uppstar anvands
problemfokuserad, meningsskapande och emotionsfokuserad coping. Problemfokuserad
coping anvands nar individen tror att det gar att I6sa eller paverka situationen.
Meningsskapande coping brukas da individen forsoker finna nagot positivt med
handelsen och tillampas genom att personen forsoker fokusera pa det positiva.
Emotionsfokuserad coping anvands nér situationen uppfattas omagjlig att férdndra och

da forsoker individen istallet forandra sin upplevelse av handelsen. Att férsoka tolerera,

3



forandra eller reducera sina kanslor gors for att behalla sin sjalvbild. Hur den valda
copingstrategin upplevs utvarderas, omvarderas och paverkar personens kommande

copingstil (Lazarus & Folkman 1984).

1.6 Problemformulering
Att arbeta som legitimerad sjukskoterska kraver mycket av individen; det ska finnas

bade den nédvandiga kunskap som kravs for att beharska de olika arbetsuppgifterna
som finns men det géller dven att sjukskoterskan som person ar lamplig for uppgiften.
En sjukskoterska skall kunna visa empati for patienterna och aven ha férmaga att leda
en arbetsgrupp dar navet &r patienten med dennes bésta i fokus. Med insikten att
nyutexaminerade i andra yrkeskategorier tvivlar pa sina kliniska fardigheter och att
erfarna sjukskoterskor uppfattade en kunskapsbrist hos nyutexaminerade sjukskoterskor
vacktes ett intresse hos forfattarna till foreliggande studie. Darfor vill forfattarna till
foreliggande studie gora en sammanstéllning om hur nyutexaminerade sjukskoterskor
upplever att det ar att arbeta som sjukskoterska, da det finns fa litteraturstudier som
sammanstéller aktuell forskning i omradet. Att fa forstaelse for andra nyutexaminerade
sjukskoterskors upplevelser kan underlatta for kommande generationers
nyutexaminerade sjukskoterskor. Forfattarna till foreliggande studie tror att en forstaelse
ar bra for bade de nyutexaminerade sjukskoterskorna sjalva samt for de erfarna
sjukskaterskorna och for hela verksamheten. En okad forstaelse kan darmed bidra till en

battre upplevelse av att vara nyutexaminerad sjukskoterska.

1.7 Syfte
Att beskriva nyutexaminerade sjukskoterskors upplevelse av att arbeta som

sjukskoterska samt att granska de inkluderade artiklarnas undersékningsgrupp.

1.8 Fragestallning
1. Hur upplever nyutexaminerade sjukskdterskor att det ar att arbeta som sjukskoterska?

2. Hur beskrivs de inkluderade artiklarnas undersékningsgrupp, med fokus pa antalet
deltagare, alder och kon?



2 Metod

2.1 Design
En beskrivande litteraturstudie (Polit & Beck 2012).

2.2 Databas
For att soka vetenskapliga artiklar har databasen PubMed anvants, vilken med fordel

kan anvandas vid sokning av artiklar inom omvardnadsforskning (Polit & Beck 2012).

2.3 Sokstrategi
Sokorden har valts ut fran syfte och fragestallning for att besvara studiens syfte.

Sokorden som anvandes och kombinerades var nurses, new graduate och experience, av
dessa var nurses en MeSH-term och de resterande sokorden soktes som fritext. En
MeSH- term underlattar sokandet av artiklar i ett &mne da sokningen blir bredare (Polit
& Beck 2012). Till att borja med soktes det pa enskilda ord for att i nasta steg
kombineras med den booleska termen AND. AND gor att sokningen riktas till ett mer
specifikt omrade da den instruerar sékmotorn att ta med artiklar som innehaller alla ord
som kombineras ihop med AND (Polit & Beck 2012). Begransningarna som anvéandes
var: fem ar, fritt tillgangliga via Hogskolan i Gavle, engelska som sprak och fulltext, se
tabell I.

2.4 Urvalskriterier
For att fa fram relevanta artiklar till studiens syfte och fragestéllning anvandes

inklusions- och exklusionskriterier (Polit & Beck 2012). Inklusionskriterier: att
artiklarna var empiriska och att de skulle svara pa studiens syfte och fragestallning.
Exklusionskriterier: studier som belyste annan vardpersonal samt studenters upplevelser
exkluderades. Review artiklar exkluderades ocksa da en litteraturstudie ska vara baserad
pa primara kallor (Polit & Beck 2012).



Tabell 1. Sammanstallning av soktraffar

Databas | Begransningar | Soktermer Antal Valda artiklar
Sokdatum traffar

PubMed | 5 ar, Engelska, Nurses (MeSH) 41 880
fulltext
2017-08-24

PubMed | 5 ar, Engelska, New graduate (fritext) 26 677
fulltext
2017-08-24

PubMed | 5 ar, Engelska, Experience (fritext) 139 580
fulltext
2017-08-24

PubMed | 5 ar, Engelska, Nurses (MeSH) AND New | 153 11
fulltext graduate (fritext) AND
2017-08-24 Experience (fritext)




2.5 Urvalsprocess och méjliga utfall
Sokningen gav 153 traffar. Artiklarnas titlar lastes gemensamt, darefter exkluderades

104 artiklar vars titlar inte svarade pa syftet eller var dubbletter. 49 artiklars abstrakt
lastes och 20 artiklar exkluderades pa grund av att de belyste studenters upplevelse, var
review- artiklar eller for att de var litteraturstudier. Da aterstod 29 méjliga artiklar vars
titlar och abstrakt svarade pa syfte och fragestéllning och dessa granskades var for sig
med fokus pa resultat- och metod. Tre artiklar exkluderades for att de inte gick att lasa i
fulltext. Efter individuell granskning av artiklarna diskuterades resultatet och 15 artiklar
exkluderades da de inte var relevanta for syftet och da aterstod 11 artiklar som

inkluderades i studien. Urvalsprocessen presenteras i figur I.

Sokningen gav153 124 artiklar
tréffar exkluderades

18 artiklar

exkluderades da de 29 méjliga artiklar

aterstod

inte ansags svara pa
syftet eller gick att
lasa i fulltext

11 artiklar
inkluderades

Figur 1. Flédesschema urvalsprocess



2.6 Dataanalys
De elva inkluderade artiklarna granskades och sammanfattades enskilt. Att enskilt

granska artiklar minskar subjektiviteten vid lasning av artiklar enligt Willman,
Bahtsevani, Nilsson och Sandstrém (2016). En kortfattad sammanfattning av resultatet i
artiklarna fordes in i en resultattabell, se bilaga I. Sammanfattningarna diskuterades
gemensamt angaende aterkommande teman som sedan fargkodades. Fargkodning &r
enligt Polit och Beck (2012) ett bra verktyg for att analysera och sammanstalla tidigare
studier. Fyra teman framkom under diskussionen och dessa bildade rubriker i resultatet.
De fyra rubrikerna strukturerades upp med tva underrubriker var och presenteras i
I6pande text. For att besvara den metodologiska fragestéllningen granskades och
fargkodades undersékningsgruppens antal deltagare samt alder och kén. Resultatet av
fargkodningen sammanstélldes i tabellen metodologiska aspekter, se bilaga 11 samt

redovisas i I6pande text.

2.7 Etiska dvervaganden
I och med att de inkluderade artiklarna i denna litteraturstudie har publicerats i

vetenskapliga tidskrifter sa ar de dven etiskt granskade. For att minska risken for
subjektivitet vid granskning gjordes en objektiv, enskild granskning innan gemensam
diskussion. Att vara objektiv vid granskning av artiklar innebar att forfattarna inte
paverkas av tidigare erfarenheter (Polit & Beck 2012). Medveten plagiering eller

falsifiering har inte skett da god referenshantering har efterstravats.

3 Resultat
Resultatet i denna litteraturstudie utgors av 11 artiklar som presenteras i I6pande text

och i tabell, se bilaga I. Fragestallning ett presenteras under fyra huvudrubriker:
upplevelse av handledning, sjalvfortroende i yrkesrollen, avsaknad av teamkénsla och
nyutexaminerade sjukskoterskors upplevelse av stress. Under varje rubrik &r resultatet
uppdelat i tva underrubriker. Fragestallning tva presenteras i [6pande text under
huvudrubriken: Metodologisk aspekt - Undersdkningsgrupp och delas upp i tre

underrubriker samt i tabell, se bilaga Il.



3.1 Upplevelse av handledning

3.1.1 Upplevda fordelar med handledning
Under den forsta tiden upplevde manga nyutexaminerade sjukskoterskor att det var bra

att ha en handledare, da detta upplevdes paverka kunskapsutvecklingen pa ett positivt
vis (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk 2015; Herron 2017; Hewitt, Lackey & Letvak
2013; Morales 2014; Ortiz 2016). Vissa upplevde att de hade blivit illa behandlade av
sin handledare men ansag anda att de hade lart sig och utvecklats kunskapsmassigt och
upplevde darfor tiden som bra (Leong & Crossman 2016; Parker, Giles, Lantry &
McMillan 2014). Handledare som lyfte och stéttade den nyutexaminerade

sjukskoterskan upplevdes bidra till 6kad kunskapsutveckling hos denne (Ortiz 2016).

3.1.2 Upplevda svarigheter under handledning
Nyutexaminerade sjukskoterskor upplevde att inte alla var lampliga att vara handledare,

till exempel pa grund av ovilja eller okunskap hos handledaren och detta upplevdes
paverka kunskapsutvecklingen negativt (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk 2015; Leong
& Crossman 2015; Leong & Crossman 2016). De upplevde att det var svart att fraga
handledarna nar dessa hade mycket att géra och det upplevdes som negativt att tid inte
fanns avsatt for handledning (Leong & Crossman 2016; Parker et al. 2014). Vidare
upplevde vissa att de blev tilldelade de patienter som handledaren sjalv ville undvika
(Morales 2014). En del nyutexaminerade sjukskoterskor upplevde att de var beroende
av sin handledare men att de forvantades vara sjalvgaende (Lee, Hsu, Li & Sloan 2013;
Leong & Crossman 2015) medan andra upplevde sig vara 6vervakade av sina

handledare och frantagen ratten att ta egna beslut (Herron 2017).

3.2 Sjalvfortroende i yrkesrollen

3.2.1 Vad som upplevdes 6ka sjalvfortroendet
Positiv feedback och 6kad klinisk erfarenhet upplevdes 6ka sjalvfortroendet enligt

nyutexaminerade sjukskaterskor (Ortiz 2016; Pfaff, Baxter, Jack & Ploeg 2014) — likasa
ett bra samarbete (Herron 2017). Om ldkare visade respekt for den nyutexaminerade
sjukskoterskans arbete upplevde denne 6kat sjalvfortroende (Ortiz 2016).

Sjélvfortroendet upplevdes 6ka nar nyutexaminerade sjukskoterskor behérskade att



arbeta sjalvstandigt (Herron 2017; Leong & Crossman 2015; Ortiz 2016; Parker et al.
2014). Ju langre tiden gick och néar bitarna féll pa plats upplevde de en fantastisk kansla
(Herron 2017). Att ha livs- och arbetslivserfarenhet upplevdes ocksa starka

nyutexaminerade sjukskoterskors sjalvfortroende (Pfaff et al. 2014).

3.2.2 Vad som upplevdes minska sjalvfortroendet
Avsaknad av kunskap, erfarenhet och klinisk fardighet gjorde att nyutexaminerade

sjukskaterskor upplevde brist pa sjalvfortroende (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk
2015; Ortiz 2016; Parker et al. 2014; Pfaff et al. 2014) trots att de upplevde bra
sjalvfortroende som studenter (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk 2015; Herron 2017
Leong & Crossman 2015; Ortiz J 2016). Nyutexaminerade sjukskoterskor upplevde att
deras brist pa erfarenhet gjorde det svart att kommunicera med sjukvardsteamet, vilket i
sin tur ledde till minskat sjalvfortroende (Herron 2017; Pfaff et al. 2014).
Nyutexaminerade sjukskoterskor upplevde att misstag i arbetet ledde till sankt
sjalvfortroende (Lee et al. 2013; Parker et al. 2014). Processen att ga fran novis till
erfaren upplevdes som dvervéldigande (Herron 2017; Lee et al. 2013; Morales 2014;
Parker et al. 2014) och till och med skréckinjagande (Morales 2014).

3.3 Avsaknad av teamkansla

3.3.1 Upplevelsen av hierarki pa arbetsplatsen
I sjukhusmiljo upplevde nyutexaminerade sjukskéterskor en stark kansla av hierarki och

detta gjorde att de inte alltid vagade stalla fragor till de erfarna sjukskdterskorna (Lee et
al. 2013; Leong & Crossman 2016). Nyutexaminerade sjukskdterskor upplevde att
muntliga trakasserier, kritik och pikar pagick pa sjukhusen med avsikt att faststélla
hierarkin (Leong & Crossman 2015; Parker et al. 2014) och nér ladkare behandlade dem
som underordnade upplevde de besvikelse och ilska (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk
2015; Pfaff et al. 2014). Nyutexaminerade sjukskéterskor upplevde ocksa att de erfarna
sjukskoterskorna ofta utnyttjade sin stéllning genom att lagga de arbetspass (Lee et al.
2013) och de arbetsuppgifter som de sjélva inte ville gora pa dem (Lee et al. 2013;
Morales 2014; Vogelpohl et al. 2013).
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3.3.2 Upplevelsen av mobbning pa arbetsplatsen
Nyutexaminerade sjukskoterskor upplevde att de blev mobbade - framfor allt av erfarna

sjukskoterskor - men dven av lékare och patienternas familjer; de ignorerade, glomde
bort dem och skrek at dem (Leong & Crossman 2016; Vogelpohl et al. 2013). De
upplevde aven att de blev utsatta for pahittade tester dar malet var att misstag skulle
begas (Lee et al. 2013; Leong & Crossman 2016). Nyutexaminerade sjukskéterskor
upplevde att mobbning paverkade deras arbetsprestation pa ett negativt vis (Vogelpohl
et al. 2013) och att en del 6vervégde att sluta pa arbetsplatsen pa grund av detta (Leong
& Crossman 2016; Vogelpohl et al. 2013).

3.4 Nyutexaminerade sjukskoterskors upplevelse av stress

3.4.1 Vad som upplevdes som stressfullt
Under de forsta manaderna upplevde de nyutexaminerade sjukskaterskorna arbetet som

stressfullt och 6vervéldigande, da det innehdll manga ovana arbetsuppgifter samt att de
upplevde brist pa klinisk kunskap (Herron 2017; Hewitt, Lackey & Letvak 2013; Lee et
al. 2013; Parker et al. 2014). De upplevde att de inte kunde det som férvéntades av dem
och det ledde till stress for den nyutexaminerade sjukskoterskan (Leong & Crossman
2015; Parker et al. 2014), likasa upplevdes det som en stressfull situation att
kommunicera med arbetslaget (Parker et al. 2014; Pfaff et al. 2014).

3.4.2 Vad stress leder till
Nyutexaminerade sjukskaterskor upplevde att de lade mycket tid pa att lara sig rutiner,

att lara sig att organisera och att prioritera i borjan (Herron 2017). De upplevde att pa
grund av detta sa sag de inte helheten runt patienten och ansag sig darfor misslyckats
med att ge patienterna god vard, vilket ledde till stress for de nyutexaminerade
sjukskoterskorna (Herron 2017; Lee et al. 2013; Parker et al. 2014). Stressen dver
arbetssituationen kunde vara svar att bemastra och en del nyutexaminerade
sjukskoterskor upplevde att de tog med sig den kénslan hem, vilket gjorde att de hade
svart att slappna av pa fritiden (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk 2015). Pa grund av
detta Overvagde vissa att saga upp sig fran arbetet (Hewitt, Lackey & Letvak 2013;
Leong & Crossman 2015).
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3.5 Metodologisk aspekt - Undersokningsgrupp

3.5.1 Antalet deltagare
Tre av de elva artiklarna var av mixad ansats (Hewitt, Lackey & Letvak 2013; Parker et

al. 2014; Pfaff et al. 2014). Hewitt, Lackey & Letvak (2013) hade 159 deltagare i sin
kvantitativa studie och 58 deltagare i sin kvalitativa studie. Parker et al. (2014) hade 282
deltagare i sin kvantitativa studie och 55 deltagare i den kvalitativa studien. Pfaff et al.
(2014) hade 514 deltagare i sin kvantitativa studie och 16 deltagare i den kvalitativa
studien. | Vogelpohls et al. (2013) artikel med kvantitativ ansats var deltagarantalet 135
stycken. De Ovriga sju artiklarna var av kvalitativ ansats och uppgav ett varierat
deltagarantal pa mellan 7 och 26 stycken (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk 2015;
Herron 2017; Lee et al. 2013; Leong & Crossman 2015; Leong & Crossman 2016;
Morales 2014; Ortiz 2016).

3.5.2 Deltagarnas alder
| tio av de elva artiklarna uppgavs aldern pa deltagarna (Al-Awaisi, Cooke &

Pryjmachuk 2015; Herron 2017; Hewitt, Lackey & Letvak 2013; Lee et al. 2013; Leong
& Crossman 2015; Leong & Crossman 2016; Morales 2014; Ortiz 2016; Parker et al.
2014; Pfaff et al. 2014). | nio av dessa varierade aldern mellan 19 — 59 ar, vilket ger en
spridning pa 40 ar (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk 2015; Herron 2017; Hewitt,
Lackey & Letvak 2013; Lee et al. 2013; Leong & Crossman 2016; Morales 2014; Ortiz
2016; Parker et al. 2014; Pfaff et al. 2014). | Leong och Crossmans (2015) artikel
framkom det att deltagarna i studien inte var aldre an 32 ar. Vogelpohl et al. (2013)

uppgav inte aldern pa deltagarna.

3.5.3 Deltagarnas kon
I sju av de elva artiklarna férekom bade méan och kvinnor (Al-Awaisi, Cooke &

Pryjmachuk 2015; Leong & Crossman 2015; Leong & Crossman 2016; Morales 2014;
Ortiz 2016; Parker et al. 2014; Pfaff et al. 2014). Herron (2017) hade i sin studie endast
kvinnliga deltagare. | Hewitt, Lackey och Letvak (2013), Lee et al. (2013) och
Vogelpohl et al. (2013) framkom det inte vilket kon deltagarna hade.
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4 Diskussion

4.1 Huvudresultat
Att vara nyutexaminerad sjukskoterska kunde i manga fall upplevas kravande och

stressfullt, stressen upplevdes framfor allt vid situationer som innebar kommunikation.
De upplevde stark kansla av hierarki pa sjukhusen och att de inte alltid blev val bemotta
av de erfarna sjukskoterskorna samt att de &ven upplevde att de blev mobbade.

En bra handledare var av stor betydelse for den nyutexaminerade sjukskoterskans
kunskapsutveckling samt for dennes upplevelser av de forsta aren som yrkesverksam.
Bristen pa klinisk erfarenhet ledde till att sjalvfortroendet hos de nyutexaminerade
sjukskaterskorna minskade. Att nyutexaminerade sjukskoterskor funderade pa att saga
upp sig fran sitt arbete berodde bland annat pa att de kénde sig inkompetenta och att de
hade svart att slappna av pa fritiden. Alla studier uppgav deltagarantalet men bara tio av
elva artiklar redovisade aldern. Tre av de inkluderade artiklarna uppgav inte vilket kon

deltagarna hade och i en av studierna deltog endast kvinnor.

4.2 Resultatdiskussion

4.2.1 Handledning
Foreliggande studies resultat visade att nyutexaminerade sjukskoterskor upplevde att de

saknade tid for handledning (Leong & Crossman 2016; Parker et al. 2014). Att
nyutexaminerade sjukskoterskor énskar mer tid med handledare ses dven i Beecroft,
Dorey, Kunzman, Lacy & Santners (2006) studie som under sex ar studerat hur
nyutexaminerade sjukskoterskor upplever sin handledning. Aven de erfarna
sjukskaterskorna upplevde att de saknade tid for att ge handledning och de ansag att det
berodde pa att de hade for mycket att ta ansvar for. De erfarna sjukskoterskorna menade
att hog arbetsbhdrda gjorde dem trotta och utmattade, vilket gav konsekvensen att de
varken hade ork eller tid att ge god och stottande handledning (Ebrahimi et al. 2016).
Resultatet i foreliggande studie visade att nyutexaminerade sjukskoterskor upplevde att
en bra handledare underlattade kunskapsutvecklingen av den kliniska fardigheten (Al-
Awaisi, Cooke & Pryjmachuk 2015; Herron 2017; Hewitt, Lackey & Letvak 2013;
Morales 2014; Ortiz 2016). Ortiz (2016) menade att en bra handledare var den som

fungerade som ett stod for den nyutexaminerade sjukskoterskan, det styrker &ven Tracey
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och McGowan (2015) i tidigare forskning. Precis som Ortiz (2016) anser Tracey och
McGowan (2015) att en handledare skall vara stottande och informativ for att framja
kunskapsutvecklingen hos den nyutexaminerade sjukskoterskan.

Att fa stod och rad av kollegor ses som en copingresurs enligt Lazarus och Folkman
(1984). Andra copingresurser som kan anvéandas vid nya miljéer och vid nya situationer
ar upplevelser av tidigare handelser samt att ha férmagan att tro pa sig sjalv (Lazarus &
Folkman 1984).

4.2.2 Sjalvfortroende
Resultatet i foreliggande studie tyder pa att manga nyutexaminerade sjukskoterskor

upplevde brist pa sjalvfortroende (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk 2015; Ortiz 2016;
Parker et al. 2014; Pfaff et al. 2014) och att sjalvfortroendet kunde bli bade béttre och
samre beroende pa hur den nyutexaminerade sjukskoterskan blev bemétt (Herron 2017;
Ortiz 2016). Att bemotandet paverkar den nyutexaminerade sjukskoterskans
sjalvfortroende ses dven i Tuckett, Winters-Chang, Bogossian och Woods (2015) studie
dar de undersokt hur uteblivet stod och daligt bemotande paverkat sjalvfortroendet
negativt. Aven nyutexaminerade arbetsterapeuter upplevde att de saknade
sjalvfortroende men att sjalvfortroendet 6kade om de fick feedback av erfarna kollegor.
Detta styrks &ven i Henderson, Ossenberg och Tylers (2015) studie dar
nyutexaminerade sjukskoterskor talar gott om feedback och poangterar vikten av
aterkoppling for en lyckad dvergang fran att vara novis till erfaren. Om en person far
feedback anser Lazarus och Folkman (1984) att detta kan anvandas som en copingresurs
sa att mottagaren till feedbacken far mojlighet till personlig utveckling. Detta ar saledes
meningsskapande coping och forfattarna till foreliggande studie tror att for att den
nyutexaminerade sjukskaterskan skall kunna utvecklas i yrkesrollen sa ar feedback
nddvéndigt. Skulle feedbacken vara negativ for mottagaren finns risk att denne istéllet
for meningsskapande coping anser att feedbacken ar obehaglig och skrammande och da
kanske emotionsfokuserad coping anvénds istéllet menar forfattarna till foreliggande
studie. Enligt Lazarus och Folkman (1984) skulle problemfokuserad coping vara ett
tankbart alternativ i detta fall, da den negativa feedbacken skulle kunna anvandas for att

I6sa problemen som eventuellt &r orsaken till den negativa feedbacken.
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4.2.3 Mobbning, hierarki och stress
Att nyutexaminerade sjukskoterskor funderade pa att sluta pa arbetsplatsen kunde ha

flera orsaker, bland annat att de upplevde mobbning (Leong & Crossman 2016;
Vogelpohl et al. 2013) samt att de kande sig stressade (Hewitt, Lackey & Letvak 2013;
Leong & Crossman 2015). Aven de erfarna sjukskoterskorna funderade ibland pa att
sluta pa arbetet men da var anledningarna snarare att de ansag sig fa for lag 16n och att
de upplevde att utvecklingsmoéjligheterna var for sma (Gardulf et al. 2005). Med tanke
pa att Socialstyrelsen (2005) ser ett 6kat behov av legitimerade sjukskaterskor sa anser
forfattarna till foreliggande studie att — oavsett orsak - sa bor personalansvariga
forebygga orsaker till uppsagningar. Forfattarna till foreliggande studie menar dven att
det inte far gldmmas att en sjukskoterskas arbetsuppgift inte bara ar att varda patienten
utan &ven att vara ledare for arbetsteamet, allt enligt Socialstyrelsen (2005). Forfattarna
till foreliggande studie anser att om ledarskapet brister kan det leda till bade hierarki —
men framst — mobbning pa arbetsplatsen. Enligt Spence Laschinger, Wong & Grau
(2012) leder ett gott ledarskap hos chefer till en bra arbetsmiljo for de anstallda, vilket
bekraftar det forfattarna till denna studie misstanker; att ett bra ledarskap ger en god
arbetsmiljo. | Lee et al. (2013) studie beskrev deltagare att de dolde sina egna kénslor
nar de blev illa behandlade. Att dolja eller forneka sina k&nslor menar Lazarus och
Folkman (1984) ar emotionsfokuserad coping da de forsoker reducera sina kanslor.
Vidare beréttas det att de illa behandlade sjukskdterskorna upplevde att vanner
fungerade som ett stod (Lee et al. 2013). Att vanner ar ett stod bekraftar &ven Lazarus

och Folkman (1984) men benamner da vannerna som yttre copingresurser.

4.3 Metodologisk aspekt - Undersokningsgrupp

4.3.1 Antalet deltagare
| foreliggande studies resultat var tre av artiklarna av mixad ansats (Hewitt, Lackey &

Letvak 2013; Parker et al. 2014; Pfaff et al. 2014). Om det kvalitativa och det
kvantitativa resultatet i en mixad ansats ar samstammigt vager detta tungt enligt Polit
och Beck (2012). Resultatet fran foreliggande studie visade att \Vogelpohl et al. (2013)
hade ett deltagarantal pa 135 personer. En kvantitativ artikel bor ha sa stort antal
deltagare som mojligt for att vara representativ (Polit & Beck 2012). Resterande sju
artiklar i den foreliggande studiens resultat (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk 2015;
Herron 2017; Lee et al. 2013; Leong & Crossman 2015; Leong & Crossman 2016;
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Morales 2014; Ortiz 2016) var kvalitativa och hade ett deltagarantal pa mellan 7 till 26
stycken. For att undersoka deltagares upplevelser och erfarenheter anvénds med fordel
kvalitativa studier (Polit & Beck 2012). For att 6ka tillforlitligheten i kvalitativa studier
menar Polit och Beck (2012) att deltagarantalet inte bor 6verstiga 50 deltagare, da det
kan innebéra att det blir for stort arbete att tolka resultaten och att relevant innehall kan
ga forlorad. Det kan darfor ses som en svaghet att tva av artiklarna med mixad ansats
(Hewitt, Lackey & Letvak 2013; Parker et al. 2014) har ett deltagarantal i sin kvalitativa
del som 6verstiger rekommendationen for maximalt antal deltagare i en kvalitativ studie
(Polit & Beck 2012).

4.3.2 Deltagarnas alder
Resultatet fran foreliggande studie visade att i tio av elva artiklar uppgavs deltagarnas

alder (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk 2015; Herron 2017; Hewitt, Lackey & Letvak
2013; Lee et al. 2013; Leong & Crossman 2015; Leong & Crossman 2016; Morales
2014; Ortiz 2016; Parker et al. 2014; Pfaff et al. 2014). For att 6ka trovardigheten i
kvalitativa artiklar anser Polit och Beck (2012) att undersdkningsgruppen skall vara val
beskriven. Att da inte Vogelpohl et al. (2013) uppgav aldern pa deltagarna i sin studie
menar forfattarna till foreliggande studie kan ses som en svaghet men anser anda inte att
det paverkar resultatet, da studien anda var relevant for att svara pa syfte och
fragestallning. Nio av artiklarna i féreliggande studies resultat (Al-Awaisi, Cooke &
Pryjmachuk 2015; Herron 2017; Hewitt, Lackey & Letvak 2013; Lee et al. 2013; Leong
& Crossman 2016; Morales 2014; Ortiz 2016; Parker et al. 2014; Pfaff et al. 2014) hade
ett aldersspann pa mellan 19-59 ar. Att ha ett brett aldersspann anser Polit och Beck
(2012) okar trovardigheten. Att bade yngre och aldre nyutexaminerade sjukskoterskor
har liknande upplevelser av att arbeta som sjukskoterska visar att de ar samstdmmiga
trots stor aldersskillnad. Detta anser forfattarna till foreliggande studie &r en styrka da

upplevelsen galler alla nyutexaminerade sjukskoterskor — oavsett alder.

4.3.3 Deltagarnas kon
I sju av de elva artiklarna fran foreliggande studies resultat forekom bade méan och

kvinnor (Al-Awaisi, Cooke & Pryjmachuk 2015; Leong & Crossman 2015; Leong &
Crossman 2016; Morales 2014; Ortiz 2016; Parker et al. 2014; Pfaff et al. 2014). For att
ha en hdg 6verforbarhet bor kénsskillnaden, procentuellt sett, vara ungefar lika som i
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undersokningsgruppen (Polit & Beck 2012). Herron (2017) hade endast kvinnor i sin
studie, vilket enligt Polit och Beck (2012) gér att lagre trovardighet uppstar da endast en
specifik grupp undersoks. Tre av de elva artiklarna i foreliggande studies resultat
redovisade inte vilket kén deltagarna hade (Hewitt, Lackey & Letvak 2013; Lee et al.
2013; Vogelpohl et al. 2013) och detta &r en svaghet enligt Polit och Beck (2012).
Forfattarna till foreliggande studie anser ocksa att det ar en svaghet men tycker anda att

studierna svarar pa syfte och fragestallning.

4.4 Metoddiskussion
For att besvara syftet med att beskriva nyutexaminerade sjukskoterskors upplevelse har

denna litteraturstudie en beskrivande design. For att fa en forstaelse for en upplevelse
bor studien vara av beskrivande design enligt Willman et al. (2016) och Polit och Beck
(2012). De inkluderade artiklarnas ansatser var bade kvalitativa, kvantitativa samt
mixade och det anses stéarka resultatet da undersokningsgruppen blir stérre och darmed
ger ett mer nyanserat resultat (Polit & Beck 2012). For att soka vetenskapliga artiklar
anvéandes databasen PubMed, som enligt Polit och Beck (2012) innehaller stort antal
vetenskapliga artiklar inom omvardnadsforskning. Att géra som forfattarna till
foreliggande studie gjort; att anvanda sig av begransningen som gor att endast artiklar
som d&r tillgdngliga via Hogskolan i Gévle visas inser forfattarna till foreliggande studie

ar en begransning da relevanta artiklar kan ha missats.

For att finna relevanta sokord fokuserades pa foreliggande studies syfte och
fragestallning. Ett av sékorden var en sa kallad MeSH-term, vilket innebdr att ett
bredare omréde inkluderas. Aterstiende sokord var fritextsokningar. Det &r en styrka att
kombinera MeSH-termer och fritextsékning eftersom det kan finnas relevanta ord som
inte &r MeSH-termer (Willman et al. 2016; Polit &Beck 2012). For att kombinera
sOkorden anvéndes den booleanska soktermen AND for att mojliggéra en mer specifik
sokning (Polit & Beck 2012). Innan kombinationen gjordes utfordes enskilda sdkningar
pa varje ord som bor goras for att lasare kritiskt skall kunna granska sokningen. En
kompletterande manuell fritextsokning borde ha gjorts, att inte gora denna sékning kan
leda till att relevanta artiklar missats (Willman et al. 2016). Forfattarna till foreliggande
studie menar dock att om manuell fritextsokning gors kan det vara svart att bibehalla

objektiviteten, darfor gjordes ingen fritextsokning.

17



En styrka ar att artiklarna har granskats och fargkodats enskilt for att efterstrava
objektivitet och reliabilitet (Polit &Beck 2012). Forfattarna till foreliggande studie har
uppmarksammat att tva av artiklarna (Leong & Crossman 2015; Leong & Crossman
2016) har samma forfattare. Aven antalet deltagare, konsfordelning och
datainsamlingsmetod &r densamma. Trots noggrann granskning av bada artiklarna och
framfor allt den senaste artikeln (Leong & Crossman 2016) kan forfattarna till
foreliggande studie inte finna information om att Leong & Crossman (2016) skulle ha
gjort en sekundaranalys av Leong & Crossman (2015) studie. Om det vore s att en
sekunddaranalys hade gjorts kan det handa att data eventuellt hade varit otillracklig, dven
om Polit & Beck (2012) mer ndmner fordelar med sekundaranalyser. De fordelar som
finns ar bland andra att det ar bade tids- och ekonomiskt mindre kravande att gora en

sekundaranalys an vad det &r att géra en primaranalys (Polit &Beck 2012).

En omedveten feltolkning kan ha skett pa grund av sprakforbristningar da forfattarna till
foreliggande studie har svenska som modersmal och artiklarna var skrivna pa engelska.
Detta kan ses som en svaghet trots att forfattarna till foreliggande studie har anvant sig
av lexikon for att minimera feltolkningar (Polit & Beck 2012). Forfattarna till
foreliggande studie anser att det &r en styrka att artiklarna i resultatet inte &r aldre &n

fem ar, vilket innebdr att resultatet baseras pa senaste forskning.

4.5 Kiliniska implikationer och forslag till fortsatt forskning
Avsikten med foreliggande litteraturstudie var att beskriva nyutexaminerade

sjukskoterskors upplevelse av att arbeta som sjukskéterska. Foreliggande litteraturstudie
belyser flera viktiga upplevelser som nyutexaminerade sjukskoterskor varit med om;
bland annat att handledning underlattade kunskapsutvecklingen men att den forsta tiden
upplevdes mentalt utmattande. Foreliggande studie onskar bidra till en forforstaelse for
dessa upplevelser. Vidare forskning behévs for att ytterligare beskriva nyutexaminerade
sjukskoterskors upplevelser av den nya situationen de stalls infor. Med en storre
forforstaelse kan nyutexaminerade sjukskoterskor forberedas pa vad som komma skall.
Aven - att som erfaren sjukskéterska - fa en inblick i hur nyutexaminerade
sjukskaterskor upplever den forsta tiden kan oka de erfarna sjukskoterskornas forstaelse
och férhoppningsvis bidra till battre handledning for de nyutexaminerade
sjukskoterskorna. Kort sagt skulle hela verksamheten kunna anvéanda resultatet for att

forbattra upplevelsen for de nyutexaminerade sjukskoterskorna. Det finns forhallandevis
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fa aktuella studier i detta amne och darfor anser forfattarna till foreliggande studie att
mer forskning om hur nyutexaminerade sjukskoterskor upplever den forsta tiden

behodvs.

4.6 Slutsats

Nyutexaminerade sjukskaéterskor upplevde de forsta yrkesverksamma aren som psykiskt

kravande och utmattande. Att sakna klinisk erfarenhet, att inte fa det stdd som behovdes

och att ibland utséttas for mobbning upplevdes paverka de nyutexaminerade
sjukskoterskornas sjélvfortroende negativt. Daremot upplevde nyutexaminerade
sjukskaterskor att om tid gavs med en bra och stodjande handledare sa framjades

kunskapsutvecklingen och bidrog till en béattre upplevelse.

Forfattarna till foreliggande litteraturstudie tror att om verksamheten och de erfarna
sjukskaterskorna far mer kunskap och inblick i hur de nyutexaminerade
sjukskaterskorna upplever arbetet sa kan det ge dem en okad forstaelse. Med denna
okade forstaelse kan de tillsammans strava for en forbattrad situation for de
nyutexaminerade sjukskoterskorna och darmed bidra till en béttre arbetsmiljo. En bra

arbetsmiljo ar till nytta for bade personal och i férlangningen aven for patienterna.
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Bilaga I: Resultattabell

Forfattare

Syfte

Resultat

Awaisi, Cooke och Pryjmachuk 2014

Att understka nyutexaminerade sjukskoterskors
erfarenhet i Sultan of Oman.

Nyutexaminerade sjukskoterskor upplever att en bra
handledare spelar stor roll for kompetensutvecklingen.
Hog arbetsbelastning och svarigheter att hinna med
allt som skall goras leder till stress. De saknar ocksa
erfarenhet och ar radda for att géra misstag.
Svarigheter att halla distansen till patienter gor att
arbetet upplevs som kénslomassigt utmattande samt
att de har svart att koppla bort arbetet pa fritiden.

Herron 2017

Att understka nyutexaminerade sjukskoterskors
erfarenhet av att uppmarksamma och motverka
felbehandlingar.

Nyutexaminerade sjukskdterskor upplever att de &r
Gvervakade och frantagen ratten till att ta egna beslut.
De anser att de far for lite tid med sin handledare. De
upplever daligt sjalvfortroende i sin yrkesroll och att
de saknar klinisk kunskap.

Hewitt, Lackey och Letval 2013

Att understka sjukskoterskor med 2 till 3 ars
erfarenhet for att avgora vilka faktorer som paverkade
valet av deras forsta placering och om de fortfarande
arbetar kvar.

| bérjan stressigt och utmanande att arbeta som
sjukskdterska men ett bra team fungerar som ett stod.
Vissa dvervéger att sdga upp sig pa grund av hog
arbetsbelastning. Forsta halvéret beskrivs som
skrackinjagande men med tiden blir det battre &ven om
verkligen inte & densamma som i teorin i skolan.
Besvikelse 6ver bristen pa stod fran chefer.

Lee, Hsu, Li och Sloan 2012

Att fé& en 6vergripande forstaelse for nyutexaminerade
sjukskoterskors dvergangsprocess i Taiwan.

Nyutexaminerade sjukskoterskor upplever att de har
mindre makt &n de erfarna sjukskoterskorna och detta
gor att de kéanner sig sarbara. Orattvis arbetsfordelning
och forodmjukelse samt stark hierarki gor att de
nyutexaminerade sjukskoterskorna lider brist p&
sjalvfortroende. De kdmpar hart for att bli en i ganget.




Forfattare

Syfte

Resultat

Leong och Crossman 2014

Att understka nyutexaminerade sjukskoterskors
upplevelse och chefens delaktighet i
personalutbildningar, utveckling och bibehallande.

Erfarna sjukskéterskor skriker at nyutexaminerade
sjukskoterskor och &r arga pa dem. Detta leder till
funderingar pa att saga upp sig fran arbetet hos vissa
medan andra tycker att det &r acceptabelt. Att arbeta
som en sjukskoterska beskrivs som en
verklighetschock dé de vill vara kompetenta och
palitliga direkt. Att vara daligt forberedd leder till
kanslor av oro, angest och stress.

Leong och Crossman 2016

Att undersdka hur nyutexaminerade sjukskoterskor i
Singapore upplever sin utveckling i yrkesrollen under
det forsta aret.

Nyutexaminerade sjukskdterskor upplever att kollegor
ar sarkastiska och skriker 4t dem. De upplever lag
sjalvkansla, oro, angest och stress. Hierarkin uppfattas
olika utifran individens synsétt. Trots att de
nyutexaminerade sjukskoterskorna har legitimation
kanner de sig osakra i sitt arbete.

Morales 2013

Att soka forstaelse for upplevelser hos
nyutexaminerade sjukskoterskor fran Latinamerika.

Nyutexaminerade sjukskoterskor upplever att
arbetshérdan &r oréttvist hdg och att de blir tilldelade
patienter som handledaren sjalv inte vill ha. De tvekar
och tvivlar pa sig sjalva och undrar om de gor ratt. Att
ha en mentor upplevs positivt. Att vara sjukskéterska
och att fa hjalpa patienter ger en upplevelse av lycka.

Ortiz 2016

Att beskriva hur nyutexaminerade sjukskoterskor ser
pa sitt bristande sjalvfortroende i yrkesrollen i borjan
av sin anstallning och hur det utvecklades under det
forsta yrkesverksamma aret.

Nyutexaminerade sjukskdterskor upplever att de
saknar sjalvfortroende i yrkesrollen och att det gor att
de blir svart att kommunicera med andra i
sjukvérdsteamet. En bra handledare spelar stor roll. De
upplever skillnad mellan skola och arbetsliv. Efter 12
manader upplevs det lttare nar de fatt chansen att lara
kanna kollegor och nér de upplever att de har mer
erfarenhet.




Forfattare

Syfte

Resultat

Parker, Giles, Lantry och McMillan 2012

Att undersdka nyutexaminerade sjukskdterskors
erfarenheter av att borja arbeta i New South Wales.

Nyutexaminerade sjukskdterskor upplever hg
arbetsborda och stress, de saknar rutin och har svart att
leva upp till sina egna forvantningar. De anser att de
har fatt for lite stod och feedback.

Pfaff, Baxter, Jack och Ploeg 2014

Att understka nyutexaminerade sjukskoterskors
sjélvfortroende vid kontakt med olika yrkeskategorier
i sjukvardsteamet.

Sjalvfortroendet vid samarbete med andra
yrkeskategorier upplevs olika hos nyutexaminerade
sjukskoterskor beroende pa vilken enhet de arbetar
inom, vilken livserfarenhet de har samt om de tidigare
har varderfarenhet eller inte. Brist pa erfarenhet,
kunskap samt oférmaga att kommunicera ar
anledningar till 1agt sjalvfortroende.

Vogelpohl, Rice, Edwards och Bork 2013

Att undersodka nyutexaminerade sjukskoterskors
erfarenhet av mobbning pa arbetsplatsen.

Nyutexaminerade sjukskoterskor upplever 6verméktig
arbetshdrda och mobbning pa arbetsplatsen.
Mobbningen upplevs paverka deras arbetsprestation
och vissa har 6vervagt att saga upp sig fran arbetet pa
grund av mobbning. Mobbningen upplevs komma fran
tre hall; fran personal med erfarenhet, fran lakare samt
frén patienters familjer.




Bilaga I1: Metodologiska aspekter

Forfattare, ar och land

Titel

Design och ansats

Undersodkningsgrupp (antal
deltagare, alder och kon)

Datainsamlingsmetod

Dataanalysmetod

Awaisi, Cooke och

The experience of newly

Utforskande

16 nyutexaminerade

Intervjuer

Tematisk analys

Pryjmachuk graduated nurses during Kvalitativ ansats sjukskoterskor. 10 kvinnor 6 man i | Observationer

2015 their first year of practice aldrarna 22 - 25 ar.

Oman in the Sultanate of Oman.

Herron New graduate Nurses Beskrivande 14 nyutexaminerade Intervjuer Phenomenologistisk
2017 Preparation for phenomenologisk | sjukskdterskor. 14 kvinnor i innehallsanalys
Virginia Recognition and design. aldrarna 22 - 24 ar.

Prevention of failure to
rescue.

Kvalitativ ansats

Hewitt, Lackey och
Letval

2013

North Carolina

New graduate Survey.
Factors That Influence
New Nurses Selection of
First Clinical Position

Mixad metod
Kvantitativ- och
kvalitativ ansats

Kvantitativ del: 159
nyutexaminerade sjukskéterskor.
Kon pa deltagarna framgar inte.
Alder 21 — 59 &r.

Kvalitativ del: 58 nyutexaminerade
sjukskoterskor, kon och alder
framgar inte.

Enkatundersdkning
Intervjuer

Korrelationsanalys
Innehallsanalys

Lee, Hsu, Li och Sloan
2012
Taiwan

” Struggling to be an
insider”: a
phenomenological design
of new nurses’transition.

Phenomenologisk
design
Kvalitativ ansatz

16 nyutexaminerade sjukskoterskor
i dldrarna 22 - 32 ar.

Fokusgruppsintervjuer

Innehallsanalys

Leong och Crossman
2016
Australia

Tough love or bullying?
New nurse transitional
experiences.

Konstruktivistisk
grundad
teoridesign
Kvalitativ ansats

26 nyutexaminerade
sjukskoterskor. 24 kvinnor, 2 méan i
aldrarna 19 - 30.

Semistrukturerade
intervjuer.

Jamforande
innehallsanalys

Leong och Crossman
2014
Australia

New nurse transition:
success through aligning
multiple identities.

Konstruktivistisk
grundad
teoridesign
Kvalitativ ansats

26 nyutexaminerade
sjukskoterskor. 24 kvinnor och 2
man i aldrarna <32 ar.

Semistrukturerade
intervjuer

Innehallsanalys




Forfattare, ar och land

Titel

Design och ansats

Undersdkningsgrupp (antal
deltagare, alder och kon)

Datainsamlingsmetod

Dataanalysmetod

Morales Lived experience of Phenomenologisk 7 nyutexaminerade sjukskoterskor. | Semistrukturerade Innehallsanalys
2013 Hispanic new graduate design 5 kvinnor, 2 mén i aldrarna 24 - 55 | intervjuer
USA nurses — a qualitative Kvalitativ ansats ar.

study.
Ortiz New graduate Beskrivande design | 12 nyutexaminerade sjukskdterskor. | Intervjuer Innehallsanalys
2016 nurses’experiences about | Kvalitativ ansats 7 kvinnor, 5 man i aldrarna 20 — 56
USA lack of professional ar.

confidence.

Parker, Giles, Lantry och
McMillan

2012

Australia

New graduate
nurses’experiences in
their first year of
practice.

Tvarsnittsstudie
Mixad metod

Kvantitativ- och
kvalitativ ansats.

Kvantitativ del: 282
nyutexaminerade sjukskoterskor,
240 kvinnor och 42 man i aldrarna
21 - 54. Kvalitativ del: 55
nyutexaminerade sjukskéterskor,
kon och alder framgar inte.

Enkatundersdkning
Intevjuer i
fokusgrupper.

Tematisk analys

Pfaff, Baxter, Jack och
Ploeg

2014

Canada

Exploring new graduate
nurse confidence in
interprofessional
collaboration: A mixed
methods study.

Mixad metod
Kvantitativ- och
kvalitativ ansats

Kvantitativ del: 514
nyutexaminerade sjukskoterskor,
477 kvinnor, 37 man i aldrarna 22 -
35.

Kvalitativ del: 16 nyutexaminerade
sjukskoterskor, kon och alder
framgar inte.

Enké&tundersokning
Intervjuer

Mann whitney U- test
Innehallsanalys

Vogelpohl, Rice,
Edwards och Bork
2013

Toledo

New graduate
nurses”perception of the
workplace: Have they
experience bullying?

Beskrivande design
Kvantitativ ansats

135 nyutexaminerade
sjukskoterskor. Kon och alder pa
deltagarna framgar inte.

NAQ-R
Enké&tundersokning

Chi — square test
Beskrivande statistisk
metod




